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 المجلة العلمية للسياسات العامة ودراسات التنمية  هبه مصطفى طه حميده

 ملخص الدراسة :
لقد إقتضت حكمة الخالق ألا يكون البشر سواء وإن كانوا سواسية لا يتفاضل 
بعضهم على بعض إلا بالتقوى فهناك من فضلهم الله في الرزق ومنهم من أعطاة 
العلم أو الصحة ومنهم من حرم من بعض الحواس أو أصيب بإعاقة نوع معين قد 

 إنفعالية أو نفسية أو عقلية أو سمعية أو بصرية.تكون بدنية أو حسية أو 
فحواس الإنسان هي النوافذ الأساسية التي يستطيع بموجبها أن ينفتح على العالم 
الخارجي وتساعدة على إقامة العلاقات المتعددة مع ما تضمنة البيئة من عناصر 

 وأشخاص وبالتالي يتمكن من تحقيق التواصل معهم .
ا بلغ من سبل التقدم والتطور من وجود إعاقات على ولا يخلو مجتمع مهم

إختلاف أنواعها ودرجاتها ، بل ومهما إتخذت من إجراءات الوقاية والحماية ، وهذا 
الأمر يجعل الدول المتحضرة تتسابق إلى تقديم خدمات أفضل لأبناءها من ذوي 

إختلاف الإحتياجات الخاصة ومن بينهم المعاقين بصريًا وذلك بصرف النظر عن 
مهنتهم وثقافتهم وسنهم  حيث لم يعد المعاق عبئاً على المجتمع كما كان الحال في 
الماضي بل أصبح عضواً فعالًا في المجتمع يتمتع بحقوق السوي وعلية نفس واجباته 

 .وقدراته في ضوء ما تسمح به إعاقته
 الاعاقة البصرية ، التحول الرقمي . : المفتاحيةالكلمات 
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المتطلبات المعرفية اللآزمة لإعداد ذوي الإعاقة 
 البصرية لسوق العمل في ظل التحول الرقمي

Study summary:  

The wisdom of the Creator required that human beings 

should not be equal, and if they were equal, they would not 

be superior to each other except through piety. There are 

those whom God has favored in provision, and among them 

are those whom He has given knowledge or health, and 

among them are those who have been deprived of some of 

the senses or have been afflicted with a disability of a 

certain type, which may be physical, sensory, emotional, or 

psychological. Or mental, auditory, or visual. Man's senses 

are the basic windows through which he can open up to the 

outside world and help him establish multiple relationships 

with the elements and people contained in the environment 

and thus enable him to achieve communication with them. 

No society, no matter how much progress and development 

it has, is devoid of disabilities of all types and degrees, and 

even no matter how much prevention and protection 

measures are taken. This makes civilized countries race to 

provide better services to their children with special needs, 

including the visually impaired, regardless of their different 

professions. And their culture and age, as the disabled 

person is no longer a burden on society as was the case in 

the past, but rather has become an active member of society 

who enjoys the rights of a normal person and has the same 

duties in light of what his disability and abilities allow.  

 

Key words: visual impairment, digital transformation. 
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 المجلة العلمية للسياسات العامة ودراسات التنمية  هبه مصطفى طه حميده

 ثانياً : مشكلة الدراسة 
من مجتمع لآخر ، ففي  إن هناك إختلاف في درجة الإهتمام برعاية المعاقين

العصور والمجتمعات القديمة ، كان التعامل مع فئة المعاقين أو ذوي الإحتياجات 
 الخاصة حسب المجتمعات وتطورها ونظرتها للمجتمع وأيضًا لمعنى التقدم والقوة .

 ( 20، ص0202)حمود : 
 فنجد أن معاملة المعاقين بصريًا كانت بين مد وجزر، حيث تمتاز بالرحمة 

والشفقة والعطف في الديانات السماوية، وبالقسوة والشدة والنبذ في ظل غيرها ، وفي 
مطلع القرن التاسع عشر أصبح تعليم ذوي الإعاقة البصرية إلزاماً، وبدأت القوانين 

 (6،ص0202)سيد:والتشريعات تشرع لصالحهم في دول الغرب 
قين في البلاد العربية ويشكل المعاقين بصرياً الغالبية العظمى من المعا   

بصفة عامة وفي مصر بصفةٍ خاصة ، وهناك ألفاظاً كثيرة تستخدم وتطلق على 
الشخص الذي فقد بصرة فأحياناً تستخدم كلمة كفيف وأحياناً أخرى تستخدم كلمة 

.)الصياد الأعمى أو الضرير ، كما تستخدم كلمة العاجز أو المكفوف 
 (22،ص0202:

م  7102للجهبباز المركببزي للتعبئببة العامببة والإحصبباء وبحسببب رخببر إحصببا ية    
 781، فببإن هنببباك نحببو ثلاثبببة ملايببين ونصبببف معببباق بصببرياً فبببي مصببر، مبببن جملبببة 

. ) جمهورية مصر العربية ، الجهاز المركزي للتعبئةة مليون معاق بصرياً حول العالم
 ( 0202:  العامة والإحصاء

عاً من الإقتناع التام بأن فئة ولاسيما أن إهتمام المجتمعات المختلفة ناب   
المعاقين بصرياً كغيرهم من أفراد المجتمع لهم الحق في الحياة وفي النمو بأقصى ما 
تمكنهم منه قدراتهم وطاقاتهم ، هذا من ناحية ، ومن ناحيةٍ رخرى فإن إهتمام 
المجتمعات بالمعاقين بصرياً يرتبط بتغيير النظره المجتمعية إلى هؤلاء الأفراد 

التحول من إعتبارهم عالة إقتصادية على مجتمعاتهم إلى النظر إليهم كجزء من و 
)عبد الثروة البشرية مما يحتم تنمية هذه الثروة والإستفادة منها إلى أقصى حد ممكن 

 (2، ص0202المعين : 
ويعتبر الأزهر الشريف أيضاً من أول المعاهد التي إهتمت بتعليم ذوي الإعاقة 

م وتطبيق سياسة دمج المعاقين بصرياً والمبصرين في التعليم ، ولم البصرية ورعايته
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المتطلبات المعرفية اللآزمة لإعداد ذوي الإعاقة 
 البصرية لسوق العمل في ظل التحول الرقمي

يفرق الأزهر في تاريخة كله بين المبصرين والمعاقين بصرياً سواء في الحقوق أو 
 (061، ص0202) محمد:الواجبات . 

وترى الباحثة أن مدارس النور في الوقت الحالي تعد الملجأ التعليمي     
، ولسوء الحظ ، فكثيراً من أولياء أمور المعاقين بصرياً للمعاقين بصرياً في مصر

يشكون حرمان أبنا هم من التعليم، إذ لا توجد مدارس النور للمكفوفين إلا في عواصم 
  المحافظات فقط .

وعند إنهاء الطلاب المرحلة التعليمية ، والتوجه إلى سوق العمل ، تنشأ العديد 
كبيرة بين ما يتم تعليمة في المدارس من حالات الصدمة نظراً لوجود فجوة 

والجامعات وبين ما يحتاجة سوق العمل بالفعل ، الأمر ليس قاصراً عند هذا الحد ، 
بل أن هناك العديد من المهارات الخاصة بسوق العمل لا يتم تدريسها داخل المدارس 

مناهج لا تنتمي إلى ال –من وجهة نظر مصممي المناهج  –والجامعات  نظراً لكونها 
 (022، ص0202.) الأتربي : التي يجب أن يتعلمها الطلبة من أجل التخصص 

فلا شك أن الجامعات المصرية تفتقر إلى المقومات الأساسية للعبور إلى 
التحول الرقمي والتكيف مع مستجداته ، وذلك لوجود عدة معوقات مثل نقص 

اء كانت إقتصادية أو إستراتيجات التكيف مع المتغيرات على الساحة الدولية سو 
سياسية أو علمية أو تكنولوجية ، وصعوبة تحقيق التكيف  مع السوق المحلي 
والعالمي ، وهذا ليس في مصر فقط ولكن في معظم الدول النامية والتي لا تملك 
رؤى جادة لتحقيق تطورات ومستجدات التعلم الرقمي داخل مؤسساتها التعليمية . 

 (222،ص0200)البربري: 
بالإضافه إلى ذلك فالمعاق بصرياً عندما يتوجه لسوق العمل يواجه العديد    

من العقبات فالموظف ذو الإعاقة البصرية في أي مؤسسة كانت ، نجده مضطر 
لعملية التفاعل الإجتماعي وكذلك تكوين علاقات سواء مع المدير أو مع الزملاء 

رهونة بمواقف الآخرين وهكذا نجد أن القدرة على التكيف الإجتماعي تعتبر م
وإتجاهات أفراد المجتمع الذي يعيش فية الشخص المعاق بصرياً ، فالتفاعل 

.) عز الدين ، أحمد الإجتماعي يعتبر أمر ضروري سواء في بيئة العمل أو خارجها
 (000،ص0222: 
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 المجلة العلمية للسياسات العامة ودراسات التنمية  هبه مصطفى طه حميده

    (Chhabra, Gagan: 0200) وقد أكدت نتائج دراسة شهبرا وجاجان 
صرياً يعانون من العديد من العقبات سواء في التعاملات أن الشباب المعاقين ب

والمواقف اليومية أو حتى الذهاب للعمل، مما يحول دون إدماجهم وتفاعلهم في بيئة 
العمل، وأن هناك ندرة في البحوث المقارنة التي تركز على التأثير السلبي للمعوقات 

 التي تواجه المعاقين بصرياً ونتا ج توظيفهم .
ى الرغم من أن المعاقين بصرياً قد يحصلون على قدر جيد من التعليم وعل   

إلا أن نسبة كبيرة منهم لا تكتسب معلومات كافية عن سوق العمل ، ونتيجة للتقدم 
العلمي فقد تنوعت المهن في المجتمعات مما نتج عنة صعوبة موقف المعاق بصرياً 

صول على عمل يضعف ثقتة في الحصول على العمل المناسب ، وأن فشله في الح
) سارة في نفسة ويجعلة يلجأ إلى عدم تحمل المسئولية وإلى العزله والإنطواء .

 (11، 0202محمد:
وترى الباحثة أن العمل للشخص المعاق بصرياً وسيلة لإشباع الحاجات النفسية 

يدفع والإجتماعية وبالتالي فالحاجات المادية لا تعتبر الحافز الإنساني الوحيد الذي 
الفرد للعمل وإنما هناك حوافز غير مادية كثيرة ترتبط بالبناء الإجتماعي الذي يعيش 

 فية الفرد وإثبات قدراتة وقيمتة بالمجتمع من خلال الوظيفة ومجال العمل .
ووفقاً للمنتدى الاقتصادي العالمي، يمكن أن يؤدي إعتماد التكنولوجيا الجديدة ، 

 21والتغييرات الهيكلية في سوق العمل المترتبة على ذلك ، إلى إزاحة أكثر من 
مليون وظيفة جديدة  031مليون وظيفة. في الوقت ذاته من المتوقع خلق أكثر من 

التكنولوجي السريع، تتغير أشكال القوى في الوقت نفسه ، وذلك كنتيجة للتقدم 
العاملة، ومعها يحدث تغير في بعض الوظا ف. بالتالي لابد من التفكير في وظا ف 
المستقبل ، حتى يستطيع ذوي الإعاقة البصرية التخطيط لمستقبلهم بطريقة جيدة ، 
تُمكنهم من الحصول على فرص عمل مناسبة ، من خلال معرفة ما يتاح لهم من 

 ف مستقبلية تتوافق مع قدراتهم وإعاقتهم ، بجانب كيفية تطوير وظيفتهم الحالية وظا
 لتكون متوافقة مع وظا ف المستقبل . 

(https://blog.baaeed.com/future-jobs-guide/  وظائف
 المستقبل(
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المتطلبات المعرفية اللآزمة لإعداد ذوي الإعاقة 
 البصرية لسوق العمل في ظل التحول الرقمي

والتي أظهرت النتا ج :  م 0201فهناك دراسة نبيلة بريك  و سلاف مشري 
المستقبل المهني لدى أفراد العينة ) المراهقين ذوي الإعاقة  وجود مستوى مرتفع لقلق

البصرية بالجزا ر( حيث كان البعد النفسي أكثر شيوعاً ، يلية بعد التفكير ، يلية البعد 
الجسمي كما دلت النتا ج على عدم وجود فروق دالة إحصا ياً في مستوى قلق 

الفروق دالة إحصا ياً تبعاً المستقبل المهني تبعاً لمتغير الجنس في حين جاءت 
 (0201) بريك ، مشري :لمتغير شدة الإعاقة .

وتوجد بعض التنبؤات في إطار ما سوف يستجد من وظا ف ومهارات جديدة 
نتيجة الإستخدامات الألية المستمدة من الذكاء الاصطناعي ومسار تطورها 

اء الإصطناعي لا يمثل المستقبلي والتي تمثل تحدياً كبيراً لابد من مواجهته ، والذك
تكنولوجيا وحيدة وفريدة في حد ذاتها بل هو مجموعة من التكنولوجيات المتقدمة التي 
تطبق على مهام معينة ، ومن خلال ذلك سوف يشعر الكثير من العاملين بآثارها 
على مهاراتهم وأعمالهم المتنوعة بالإضافة إلى عدم المساواة في دخولهم وحياتهم 

 (81، ص 0200) الهادي : الاقتصادية.
 .0200فقد أظهرت نتائج دراسة أحمد عبد الله دسوقي 

أنه لا توجد علاقة ذات دلالة إحصا ية وموجبة بين الذكاء الإصطناعي 
)دسوقي : والطموح المهني  لدى خريجي الجامعات من ذوي الإعاقة البصرية . 

0200) 
   (Donnall, Michelle: 0208 )دونال وميشيل   وقد أشارت دراسة   

أنه على الصعيد العالمي يواجه المعاقين بصرياً وضعاف البصر مشكلة كبيرة في 
سوق العمل ولديهم مهن غير لا تتناسب مع قدراتهم  مقارنة  بالأشخاص الغير 

 معاقين بصرياً.   
وعلى صعيد مصر نجد الر يس عبد الفتاح السيسي قد أطلق مبادرة لدعمهم ،   

م ليكون عاماً لذوي الإحتياجات الخاصة ،  7108تخصيص عام  حيث أعلن عن
م الذي ينص على حقوق وإمتيازات عديدة  7108لسنة  01وفيه صدر القانون رقم 

لهؤلاء الأشخاص سواء في مجال التعليم أو الصحة أو العمل أو المعاش، كما 
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 المجلة العلمية للسياسات العامة ودراسات التنمية  هبه مصطفى طه حميده

)حمود همم . طرحت الحكومة "بطاقات الخدمات المتكاملة " ، وأطلقت عليهم ذوي ال
 ( 60،  ص0202:

ومن شروط شغل وظيفة للمعاقين بصرياً كأحد فئات ذوي الإعاقة أنه يتعين    
على كل وحدة بالجهاز الإداري للدولة )جهة عمل( أن تراعى عند كل تعيين إستيفاء 

% المقررة لذوي الإعاقة ، الحاصلين على شهادات التأهيل وفقاً للقانون  5نسبة الب 
 (72ص، 0201)عابدين :. 0325لسنة  33رقم 

ولكن غالباً ما يعتقد أصحاب العمل أنه من الصعب توظيف الأشخاص    
البصر. وهذه التصورات المغلوطة تشمل  المعاقين بصرياً والأشخاص ضعاف

أن الأشخاص المعاقين بصرياً  الإعتقاد بأنهم يكونوا موجهين لوظا ف معينة. غير
نفس القدرة في العمل كأي  يستطيعون القيام بمعظم الوظا ف، كما يستطيعون إظهار
صندوق تنمية الموارد   .(شخص رخر في حال حصولهم على التدريب والمساندة

 (02، ص0202البشرية : 
والتي قد توصلت نتا جها إلى: أن ،  م 0202فهناك دراسة فيليب ماهر حبيب 

الإهتمام بوضع التسهيلات في بيئة العمل للمعاقين بصرياً يمكنهم من الإندماج 
التكيف داخل بيئة العمل وذلك من خلال توفير التكنولوجيا المساعدة للمعاقين و 

بصرياً مثل البرامج الناطقة والأجهزة المعينة ، وأن دافعية المعاقين بصرياً تساعد 
على تغيير نظرة أصحاب الشركات والمديرين نحو تجربة دمج الأشخاص ذوي 

 ( 0202) حبيب :الإعاقة البصرية في سوق العمل . 
وبرغم أن العديد من الدول العربية قد حققت إنجازات عديدة خلال العقود    

الثلاثة الماضية في مواجهة المشكلات التي تواجة ذوي الإعاقة البصرية بل وفي 
مجال الوقاية منها فإن ضخامة المشكلات تفرض علينا مراجعة الوضع الراهن 

 (02ص 0228) أبو النصر : .لتطوير الخدمات المقدمة للمعاقين بصرياً 
وتعد مهنة الخدمة الإجتماعية إحدى المهن التي تسعى نحو تقديم الرعاية 
الإجتماعية بشكل عام في جميع مجالات الممارسة المهنية ويعد مجال ذوي 
الإحتياجات الخاصة ومن بينهم المعاقين بصرياً أحد مجالات ممارسة الخدمة 

ذة المهنه تعمل مع الأفراد والأنساق وتزودهم الإجتماعية وذلك من منطلق أن ه
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المتطلبات المعرفية اللآزمة لإعداد ذوي الإعاقة 
 البصرية لسوق العمل في ظل التحول الرقمي

بالخدمات والموارد وفرص العمل وتستهدف إزالة العزلة الإجتماعية التي يشعر بها 
   (0220،ص 0202)الصياد :المعاقين بصرياً وتحسين نوعية الحياة لديهم . 

ن ومن خلال إستقراء الباحثة للدراسات السابقة يتضح أن مُجملها قد أكد على أ
فئة المعاقين بصرياً تواجه العديد من المشكلات سواء مشكلات خاصة بالإعاقة 
البصرية والتفاعل مع البيئة المحيطه أومشكلات خاصة بالنواحي النفسية مثل الثقة 
بالنفس والقلق من المستقبل المهني ومستوى الطموح الاكاديمي والتخوف من إيجاد 

في حين أن التطور التكنولوجي والتحول  فرص عمل تتناسب مع إعاقتهم البصرية
الرقمي في سوق العمل نجم عنه تنافسًا شديدًا ، ومما لا شك فيه أن المعاقين بصرياً 
إذا لم يحاولوا تطوير قدراتهم ومعرفة متطلبات سوق العمل وتوجة وظا ف المستقبل 

الفئه من البطالة التي تتناسب مع إعاقتهم ستزيد نسبة البطالة فيما بينهم ولوقاية هذه 
وتوفير فرص عمل مناسبه لهم في المستقبل والتي تتماشى مع التقدم التكنولوجي 
والتحول الرقمي في سوق العمل ، ولذلك تسعى الباحثة في هذه الدراسة تحديد 
المتطلبات اللازمة لإعداد ذوي الإعاقة البصرية لسوق العمل في ظل التحول 

 .الرقمي
 الدراسة :ثانيًا: أهمية 

 تتحدد أهمية هذه الدراسة فيما يلي :
يأتي الإهتمام بذوي الإعاقة البصرية  إنطلاقاً من التوجة العالمي والمحلي  -

للتنمية وفي مقدمتها التنمية الإنسانية والتي تؤمن بحق كل إنسان في أن يحيا 
 حياة كريمة وأن يتمكن من إستثمار قدراتة قدر الإمكان.

ومهارات المعاقين بصرياً يعتبر مطلباً قومياً  لجعلهم أفراد أن تنمية قدرات  -
منتجين  يشعرون بقيمتهم في  الإرتقاء بالمجتمع وأيضاً قادرون على تحمل 
المسئولية وهذا ما أكدته مبادرة ) قادرون باختلاف ( وهي مبادرة لحقوق ذوي 

 الهمم  . 
إلى الدور الذي يلعبه تستمد هذه الدراسة أهميتها العلمية من خلال تطرقها  -

التحول الرقمي في تطوير سوق العمل وتأثيره على ذوي الإعاقة البصرية، وتفاقم 
 مشكلة البطالة فيما بينهم .
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أن من خلال الإطلاع على الدراسات التي تناولت رعاية المعاقين بصرياً  -
مل لسوق العوالخدمات المقدمة لهم إتضح مدى إحتياج هذة الفئة للإعداد الجيد 

 . في ظل التحول الرقمي
 ثالثاً: مفاهيم الدراسة : 

 مفهوم ذوي الإعاقة البصرية :  -1

) اسم ( مصدرة أعاق ، تعريف الإعاقة البصرية في معجم المعاني : إعاقة    
والإعاقة عن العمل : القيام بما يؤدي إلى الإحباط والتثبيط والعرقلة ، عوق ) فعل ( 

 ، ويقال عوقة عن عمله أي شغله عنه ، عاقة . عوق يعوق تعويقاً فهو  مُعوق 
) https://www.almaany.com ) 

بأنه الشخص المصاب بعجز كلي أو جز ي خلقي أو غير خلقي  ويعرف المعاق :
وبشكل مستقر في أي من حواسة أو قدراتة الجسدية أو النفسية أو العقلية إلى المدى 

لذي يحد من إمكانية تلبية متطلبات حياتة العادية في ظروف أمثالة من غير ا
    ( 8، ص0202) رماح :المعاقين . 

وهناك ألفاظاً كثيرة تستخدم وتطلق على الشخص الذي فقد بصرة فأحياناً تستخدم    
كلمة كفيف وأحياناً أخرى تستخدم كلمة الأعمى أو الضرير ، كما تستخدم كلمة 

 (22،ص0202.) الصياد :أو المكفوف العاجز 
أو أقل في أفضل /711 71هو من تكون حدة إبصارة المركزية  المعاق بصرياً :

 71العينين بعد التصحيح أو وجود قيود في مجال الرؤية في العين الأفضل بزاوية 
 warran:0228,p8).(paula R درجة أو أقل 

 مفهوم التحول الرقم  :  -2

يشار إلى التحول الرقمي على أنة الأنتقال من النظام التقليدي إلى النظام الرقمي 
القا م على تكنولوجيا المعلومات والإتصالات في جميع مجالات العمل وذلك عن 
طريق مجموعة من المتطلبات الاستراتيجية والثقافية والمادية والمالية والبشرية 

 (060: ص 0200) محمدين : والأمنية والتشريعية 
وعرف بأنه يقوم على فكرة أن للمواطنين أحقية الوصول إلى البيأنات التي تصدرها 
الحكومة ، وأيضًا تلقي ونقل المعلومات والأفكار من خلال أي وسا ل للاتصال وذلك 

https://www.almaany.com/
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المتطلبات المعرفية اللآزمة لإعداد ذوي الإعاقة 
 البصرية لسوق العمل في ظل التحول الرقمي

 ,William, Ahmed: 0207 )لتوفير متطلبات الخدمات الاجتماعية بكفا ه .
p02) 

ا بأنه إستخدام التكنولوجيا بهدف تعزيز عمليات التغيير، يعرف التحول الرقمي أيضً و 
 ( 228،ص 0200)البربري :أو التحول الجذري في العمليات داخل المؤسسات 

لى نموذج عمل يعتمد على التقنيات إعملية أنتقال القطاعات الحكومية والشركات 
يمة الرقمية في إيجاد قنوات وخدمات جديدة من العا دات التي تضيف من ق

 (Sven.D & Stefan.S 0208, p08) .منتجاتها
 رابعًا : أهداف الدراسة : 

 تسعى هذه الدراسة إلى تحقيق الأهداف التاليه :     
اللآزمببة لإعببداد ذوي الإعاقببة البصببرية لسببوق المعرفيببة المتطلبببات  الهةةدف الرئيسةةي :

 العمل في ظل التحول الرقمي.
 فرعية وهي :وينبثق من هذا الهدف الر يسي أهداف 

تحديد المتطلبات المعرفية اللآزمة لإعداد ذوي الإعاقة البصبرية لسبوق العمبل فبي  -0
 ظل التحول الرقمي من وجهة نظرهم.

تحديد المتطلبات المعرفية اللآزمة لإعداد ذوي الإعاقة البصبرية لسبوق العمبل فبي  -7
 ظل التحول الرقمي من وجهة نظر الخبراء. 

   خامسًا: تساؤلات الدراسة :
 تسعى الدراسة الحالية إلى الإجابه على التساؤلات التالية :   

   التساؤل الرئيسي :
مببا هببي المتطلبببات المعرفيببة اللازمببة لإعببداد ذوي الإعاقببة البصببرية لسببوق العمببل فببي 

 ظل التحول الرقمي؟
 وينبثق من هذا الهدف الر يسي أهداف فرعية وهي : 

لإعبببداد  ذوي الإعاقبببة البصبببرية لسبببوق مبببا هبببي المتطلببببات المعرفيبببة اللازمبببة  -0
 العمل من وجهة نظرهم ؟

مبببا هبببي المتطلببببات المعرفيبببة اللازمبببة لإعبببداد  ذوي الإعاقبببة البصبببرية لسبببوق  -7
 العمل من وجهة نظر الخبراء ؟
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 سادسًا : الإجراءات المنهجية 
 نوع الدراسة : -0

ات الوصبببفية تمشبببياً مبببع أهبببداف الدراسبببة فبببإن الدراسبببة الحاليبببة تنتمبببي إلبببى نمبببط الدراسببب
التحليلية التي تهتم بوصف المتطلببات المعرفيبة اللازمبة لإعبداد ذوي الإعاقبة البصبرية 

 لسوق العمل سواء من وجهة نظرهم أو من وجهة نظر الخبراء .
 المنهج المستخدم : -0

 تعتمد الدراسة الحالية على إستخدام المنهج الوصفي .
 قببة البصببرية خريجببي جامعببة باسببتخدام المسببح الاجتمبباعي بالعينببة لببذوي الإعا

الفيببببوم والمتببببرددون علببببى مركببببز رعايببببة وتأهيببببل ذوي الإحتياجببببات الخاصببببة 
 بجامعة الفيوم .

  والمسح الاجتماعي بالعينة لمجموعة مبن الخببراء والمتخصصبين ) أكباديميين
و ممارسببببببين ( فببببببي مجببببببال رعايببببببة ذوي الإعاقببببببة البصببببببرية ، وفببببببي مجببببببال 

 التكنولوجيا.
 أدوات الدراسة : -2

تتحدد أدوات الدراسة بُناءاً على طبيعة الموضوع الذي تجرى من أجلبة الدراسبة وكبذلك 
 المنهج الذي أُتبع فيه ، وقد إعتمدت الباحثة في دراستها على إستخدام 

مطبقببة علببى الشببباب ذوي الإعاقببة البصببرية )تملببن الاسببتمارة عببن إسةةتمارة إسةةتبار  -
ة( ، وذلبببك لأن مجتمبببع الدراسبببة مبببن ذوي طريببق تبببدوين الباحثبببة إسبببتجابة عينبببة الدراسبب

الإحتياجببببات الخاصببببة ) خريجببببي جامعببببة الفيببببوم مببببن ذوي الإعاقببببة البصببببريه ( وذلببببك 
 لتحديد المتطلبات المعرفية اللازمة لإعدادهم لسوق العمل في ظل التحول الرقمي .

للخبراء والمتخصصين ) أكاديميين ، ممارسين فبي رعايبة ذوي الإعاقبة  دليل مقابلة -
البصبببرية ، وفبببي مجبببال التكنولوجيبببا ( وذلبببك لتحديبببد المتطلببببات المعرفيبببة إعبببداد ذوي 

 الإعاقة البصرية لسوق العمل  من وجهة نظرهم
 مجالات الدراسة : -7 

 ا( المجال البشري :
مبن ذوي الإعاقبة البصبرية  10عينة قوامهبا سوف يتم تطبيق إستمارة ) إستيبار( على 

 وذلك لكون مجتمع الدراسة من فئة الاحتياجات الخاصة .
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المتطلبات المعرفية اللآزمة لإعداد ذوي الإعاقة 
 البصرية لسوق العمل في ظل التحول الرقمي

 * شروط إختيار عينة الدراسة :
 * بالنسبة لذوي الإعاقة البصرية :

 * أن يكون خريج جامعة الفيوم من ذوي الإعاقة البصرية .
 * أن يكون ذو إعاقة كلية أوجز ية .

 يعمل .* أن يكون الخريج لا
  مةةن الأسةةاتذة الخبةةراء والمتخصصةةون  22: سببيطبق علبى  بالنسةب  لةةدليل المقابلةةة* 

البصبببببرية ، وفبببببي مجبببببال  ) أكببببباديميين و ممارسبببببين فبببببي مجبببببال رعايبببببة ذوي الإعاقبببببة
 (.التكنولوجيا

   ب( المجال المكاني :
 * مركزرعاية و تأهيل ذوي الاحتياجات الخاصة بجامعة الفيوم ) بكلية الآداب( 

 : طبقبباً للا حبببة الكليببة سببيتم تطبيببق الدراسبببة  سةةبب إختيةةار المجةةةال المكةةاني
 بمحافظة الفيوم .

  تعببباون المسبببئولين بمركبببز رعايبببة وتأهيبببل ذوي الاحتياجبببات الخاصبببة بجامعبببة
 الفيوم 

 فترة جمع البيانات . ج( المجال الزمني :
 سابعًا: نتائج الدراسة :

 ية :خصائص عينة الدراسة لذوي الإعاقة البصر  -0
تقوم هذه الدراسة على عدد من المتغيرات المتعلقةة بالخصةائص الشخصةية 
والوظيفية لأفراد عينةة الدراسةة ، وفةي  ةوء هةذه المتغيةرات يمكةن تاديةد خصةائص 

 أفراد عينة الدراسة كالتالى :
 : البيانات الأولية لذوي الإعاقة البصرية 

 (0جدول )
 توزيع عينة الدراسة تبعاً لمتغير النوع

 % ك النوع

 22.22 21 ذكر
 08.02 07 انثي

 022 10 الاجمالى
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يتضح من الجدول السابق أن توزيع أفراد عينة الدراسةة وفقةاً لمتغيةر النةوع 
%( مةةن إجمةةالي 22.22( مةةن أفةةراد عينةةة الدراسةةة بنسةةبة )21، حيةةي يتبةةين أن )

 ( بنسةةةبة 07، فةةةى حةةةين مةةةن الانةةةا  عةةةددهم )الةةةذكور أفةةةراد عينةةةة الدراسةةةة مةةةن 
 (08.02   .)% 

 (0جدول )
 الإعاقة البصرية درجةتوزيع عينة الدراسة تبعاً لمتغير 

 % ك درجة الإعاقة البصرية
 06.12 00 جزئية
 22.02 62 كلية

 022 10 الاجمالى
يتضةح مةن الجةةدول السةابق أن توزيةع أفةةراد عينةة الدراسةة وفقةةاً لمتغيةر درجةةة 

( مةةةةةن أفةةةةةراد عينةةةةةة الدراسةةةةةة بنسةةةةةبة 00الإعاقةةةةةة البصةةةةةرية ، حيةةةةةي يتبةةةةةين أن )
)جزئيةة( ،  حجةم الإعاقةة البصةرية%( من إجمالي أفراد عينة الدراسةة مةن 06.12)

 %(. 22.12) ( بنسبة62)كلية( عددهم ) حجم الإعاقة البصريةفى حين من 
 (2جدول )

 توزيع عينة الدراسة تبعاً لمتغير المؤهل الدراسي
 % ك المؤهل الدراسي

 8.26 1 ليسانس
 20.82 28 دبلومة في التخصص

 02.12 02 ماجستير
 0.77 0 دكتوراه
 022 10 الاجمالى

يتضح من الجدول السابق أن توزيع أفةراد عينةة الدراسةة وفقةاً لمتغيةر المؤهةل 
( بنسةةةةبة ليسةةةةانس( فةةةةى المؤهةةةةل الدراسةةةةي )00الدراسةةةةي ، حيةةةةي يتبةةةةين عةةةةدد )

( بنسةةةبة دبلومةةةة فةةةي التخصةةةص( فةةةى المؤهةةةل الدراسةةةي )00%( ،وعةةةدد )02.70)
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المتطلبات المعرفية اللآزمة لإعداد ذوي الإعاقة 
 البصرية لسوق العمل في ظل التحول الرقمي

%( 27.02( بنسةةةبة )ماجسةةةتير( فةةةى المؤهةةةل الدراسةةةي )01%( ،وعةةةدد )06.12)
 %(.02.60( بنسبة )دكتوراه( فى المؤهل الدراسي )00،وعدد )

 (7جدول )
 توزيع عينة الدراسة تبعاً لمتغير سنوات التخرج

 % ك سنوات التخرج
 02.70 00 سنوات 2أقل من 

 06.12 00 سنوات 2سنوات : أقل من 2من 
 27.02 01 سنوات 02سنوات : أقل من  2من 

 02.60 00 سنوات فأكثر 02
 022 10 الاجمالى

وفقةةاً لمتغيةةر سةةنوات يتضةةح مةةن الجةةدول السةةابق أن توزيةةع أفةةراد عينةةة الدراسةةة 
( بنسةةبة سةةنوات 2أقةةل مةةن ( فةةى سةةنوات التخةةرج )00التخةةرج ، حيةةي يتبةةين عةةدد )

( سةنوات 2سةنوات : أقةل مةن 2مةن ( فى سنوات التخةرج )00%( ،وعدد )02.70)
 02سةنوات : أقةل مةن  2من ( فى سنوات التخرج )01%( ،وعدد )06.12بنسبة )
( سةنوات فةأكثر 02سةنوات التخةرج )( فةى 00%( ،وعةدد )27.02( بنسةبة )سنوات

 %(.02.60بنسبة )
 (2جدول )

 توزيع عينة الدراسة تبعاً لمتغير الدورات التدريبية في سوق العمل
 % ك الدورات التدريبية في سوق العمل

 22.22 08 حصلت على دورات
 67.62 22 لم أحصل على دورات

 022 10 الاجمالى
يتضح من الجدول السابق أن توزيع أفراد عينة الدراسةة وفقةاً لمتغيةر الةدورات       

( مةةن أفةةراد عينةةة الدراسةةة بنسةةبة 08التدريبيةةة فةةي سةةوق العمةةل ، حيةةي يتبةةين أن )



 

 
16 
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%( من إجمالي أفراد عينة الدراسةة مةن )حصةلت علةى دورات( ، فةى حةين 22.22)
 %(.   67.62( بنسبة )22من )لم أحصل على دورات( عددهم )

 (6جدول )
 توزيع عينة الدراسة تبعاً لمتغير الاالة الاجتماعية

 % ك الاالة الاجتماعية
 16.28 20 أعزب
 02.81 8 متزوج
 0.77 0 مطلق

 022 10 الاجمالى
 

يتضةةح مةةن الجةةدول السةةابق أن توزيةةع أفةةراد عينةةة الدراسةةة وفقةةاً لمتغيةةر الاالةةة 
( بنسةةةبة أعةةةزبالاالةةةة الاجتماعيةةةة )( فةةةى 20الاجتماعيةةةة ، حيةةةي يتبةةةين عةةةدد )

%( 02.81( بنسةةةةبة )متةةةزوج( فةةةى الاالةةةة الاجتماعيةةةة )8%( ،وعةةةدد )16.28)
 %(.0.77( بنسبة )مطلق( فى الاالة الاجتماعية )0،وعدد )

 (2جدول )
 توزيع عينة الدراسة تبعاً لمتغير مال الإقامة

 % ك مال الإقامة
 16.28 20 ريف
 02.70 00 حضر

 022 10 الاجمالى
يتضح من الجدول السابق أن توزيع أفراد عينة الدراسة وفقاً لمتغير ماةل الإقامةة ، 

%( مةن إجمةالي أفةراد 16.28( من أفراد عينة الدراسةة بنسةبة )20حيي يتبين أن )
 ( بنسةةةةةةبة 00، فةةةةةةى حةةةةةةين مةةةةةةن حضةةةةةةر عةةةةةةددهم )ريةةةةةةف عينةةةةةةة الدراسةةةةةةة مةةةةةةن 

 (02.70   .)% 
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المتطلبات المعرفية اللآزمة لإعداد ذوي الإعاقة 
 البصرية لسوق العمل في ظل التحول الرقمي

اللآزمةةة لإعةةداد ذوي الإعاقةةة البصةةرية مةةن وجهةةة : نتةةائج المتطلبةةات المعر يةةة -0
 نظرهم :

 (1جدول رقم )
يو ح المتطلبات المعر ية اللازمة لإعداد ذوي الإعاقة البصرية لسوق العمل في 

 (10ظل التاول الرقمي من وجهة نظرهم )ن = 

 العبارة م
التكرار  لا إلى حد ما نعم

 المرحج

القوة 
النسبية 

)%( 

الوزن 
 المرجح

 النسبة
 المرجاة

 الترتيب
 % ك % ك % ك

أحتةةاج إلةةى معرفةةة قةةوانين العمةةل  0
18 22 الخاصة بذوي الإعاقة البصرية .

.2 0 7 7.
11

 

2 6.
02

 02
0

 87
.2 0 22
.2 2 2.
62

 

2 

يهمنةةةةي معرفةةةةةة سةةةةبل إسةةةةةتخدام  7
20 28 التاول الرقمي في سوق العمل .

.8 2 02 02
.2 2 6 2.
20

 00
2

 11
.0 0 20
.2 2 2.
06

 

02 

3 
أرى مةةةةةةةةةن الضةةةةةةةةةروري معرفةةةةةةةةةة 

لسةةةةةةوق الوظةةةةةةائف المسةةةةةةتادثة 
 العمل في ظل التاول الرقمي.

62 10
.2

0
 

07 02
.2

2
 

0 0.
00

 02
2

 82
.2

2
 26

.6
2

 2.
28

 

1 

4 
أرغةةةب فةةةي معرفةةةة مةةةرق التقةةةدم 

12 20 للوظائف في سوق العمل .
.1 2 02 00
.0 2 2 2.
22

 02
6

 82
.8 2 21
.6 2 2.
28

 

2 

5 
أحتةةةاج إلةةةى زيةةةادة وعةةةي بكيفيةةةة 

17 68 تطوير قدراتي المهنية .
.0 2 02 02
.1 2 2 2.
22

 02
2

 87
.2 0 22
.6 2 2.
68

 

6 

6 
يهمنةةةةةةةةةةي معرفةةةةةةةةةةة التطبيقةةةةةةةةةةات 
التكنولوجيةةة التةةي تسةةاعدني فةةي 

 الاصول على فرص عمل .

62 28
.0

2
 

02 01
.0

8
 

0 0.
77

 00
2

 80
.0

1
 22

.6
2

 2.
78

 

8 

2 

أرغب في معرفة المؤسسات التي 
تقةةةةةةدم خةةةةةةدمات تدريبيةةةةةةة لةةةةةةذوي 
الاعاقةةةةةةة البصةةةةةةرية ل عةةةةةةةدادهم 

 لسوق العمل . 

10 81
.2

1
 

0 0.
00

 

2 2.
22

 07
2

 88
.2

8
 10

.6
2

 1.
21

 

0 

8 
ينقصةةةةةةةةةةني معرفةةةةةةةةةةة الوسةةةةةةةةةةائل 
المساعدة لذوي الإعاقة البصةرية 

 وكيفية الاصول عليها .

27 62
.1

2
 

08 02
.0

2
 

8 02
.8

1
 

02
8

 17
.8

6
 68

.6
2

 6.
82

 

00 

3 
يهمنةةةةةةي معرفةةةةةةة المهةةةةةةن التةةةةةةي 
تتناسةةةب مةةةع قةةةدراتي فةةةي سةةةوق 

 العمل .

12 82
.2

6
 

0 0.
77

 

2 2.
22

 07
7

 88
.0

8
 10

.2
2

 1.
22

 

0 

أحتةةةةةةاج إلةةةةةةى معرفةةةةةةة النمةةةةةةاذج  01
82 27 المختلفة لكتابة السيرة الذاتية .

.0
7

 

2 1.
27

 

0 0.
00

 02
2

 86
.2

7
 28

.2
2

 2.
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7 

00 
أرغب في معرفةة كيفيةة التاضةير 
للمقةةةةةابلات الوظيفيةةةةةة ل لتاةةةةةاق 

 بسوق العمل 

12 82
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 المجلة العلمية للسياسات العامة ودراسات التنمية  هبه مصطفى طه حميده

 العبارة م
التكرار  لا إلى حد ما نعم

 المرحج

القوة 
النسبية 

)%( 

الوزن 
 المرجح

 النسبة
 المرجاة

 الترتيب
 % ك % ك % ك

07 
الأمةةةةةن أحتةةةةةاج لتوعيةةةةةة بقواعةةةةةد 

82 22 والسلامة في العمل .
.8 2 2 6.
02

 

2 2.
22

 07
0

 82
.8 2 12
.2 2 2.
82

 

2 

03 
أرغب في معرفةة الصةعوبات التةي 
تواجةة ذوي الإعاقةة البصةرية فةي 

 سوق العمل.

22 18
.2

0
 

1 8.
26

 

0 0.
00

 02
6

 82
.8

2
 21

.6
2

 2.
28

 

2 

 
 

     
المؤش
 ر ككل

المتوسط 
 المرجح

المتوسط 
 الاسابي

مجموع 
التكرارات 
 المرجاة

مجموع 
الاوزان 
 المرجاة

القوة 
النسبي
 ة )%(

 
 

     022.0
2 

26.86 2220 0202.
22 

87.2
1 

المتطلبةةات المعر يةةة ( والببذى يوضببح )01باسببتقراء بيانببات الجببدول السببابق رقببم )
اللازمةةة لإعةةداد ذوي الإعاقةةة البصةةرية لسةةوق العمةةل فةةي ظةةل التاةةول الرقمةةي مةةن 

(  ويتضبببح مبببن هبببذه الاسبببتجابات  أنهبببا تتبببوزع توزيعببباً إحصبببا ياً وفبببق وجهةةةة نظةةةرهم 
( ومتوسببط حسببابي 3130مجمببوع التكببرارات المرجحببة لهببذه الاسببتجابات والببذى قببدر )

%( وهبذا التوزيببع الاحصبا ي يبدل علببى أن 34.28( وقبوة نسبببية بلغبت )36.36عبام )
وق العمةةل فةةي ظةةل المتطلبةةات المعر يةةة اللازمةةة لإعةةداد ذوي الإعاقةةة البصةةرية لسةة

، وجببباءت  تةةةم الموافقةةةة عليةةة  بنسةةةبة كبيةةةرةمةةةن وجهةةةة نظةةةرهم  التاةةةول الرقمةةةي
 استجاباتهم مرتبة كما يلي وفق القوة النسبية والنسبة المرجحة :

أرغبببب فبببي معرفبببة المؤسسبببات التبببي تقبببدم جببباءت عببببارة "  الأول :فةةةي الترتيةةةب  .0
" وبقبوة نسببية العمبل .  خدمات تدريبية لبذوي الاعاقبة البصبرية للإعبدادهم لسبوق 

 %( .8.18%(  ونسبة مرجحة )33.53)
يهمني معرفة المهن التي تتناسب مبع قبدراتي جاءت عبارة "  الثاني :في الترتيب  .0

أرغبببب فبببي معرفبببة كيفيبببة التحضبببير للمقبببابلات " ، وعببببارة " فبببي سبببوق العمبببل . 
جحبببة %(  ونسببببة مر 33.03" وبقبببوة نسببببية )الوظيفيبببة للإلتحببباق بسبببوق العمبببل  

(8.15. )% 
أحتبباج لتوعيببة بقواعببد الأمببن والسببلامة فببي جبباءت عبببارة "  الثالةةي :فةةي الترتيةةب  .2

 %( .2.35%(  ونسبة مرجحة )32.32" وبقوة نسبية )العمل . 
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المتطلبات المعرفية اللآزمة لإعداد ذوي الإعاقة 
 البصرية لسوق العمل في ظل التحول الرقمي

أحتبباج إلببى معرفببة النمبباذج المختلفببة لكتابببة جبباءت عبببارة "  الرابةةع :فةةي الترتيةةب  .7
 %( .2.87ونسبة مرجحة )%(  36.34" وبقوة نسبية )السيرة الذاتية . 

أرغببب فببي معرفببة طببرق التقببدم للوظببا ف جبباءت عبببارة "  الخةةامس :فةةي الترتيةةب  .2
أرغبببب فبببي معرفبببة الصبببعوبات التبببي تواجبببة ذوي " ، وعببببارة " فبببي سبببوق العمبببل . 

%(  ونسبببة مرجحببة 35.33" وبقببوة نسبببية )الإعاقببة البصببرية فببي سببوق العمببل. 
(2.23. )% 

أحتببباج إلبببى زيبببادة وعبببي بكيفيبببة تطبببوير ببببارة " جببباءت ع السةةةاد  :فةةةي الترتيةةةب  .6
 %( .2.63%(  ونسبة مرجحة )34.27" وبقوة نسبية )قدراتي المهنية . 

أحتبباج إلببى معرفببة قببوانين العمببل الخاصببة جبباءت عبببارة "  السةةابع :فةةي الترتيةةب  .2
 .%(2.65%(  ونسبة مرجحة )34.30" وبقوة نسبية )بذوي الإعاقة البصرية . 

أرى مببببن الضببببروري معرفببببة الوظببببا ف جبببباءت عبببببارة "  من :الثةةةةافةةةةي الترتيةةةةب  .1
%(  33.5" وبقببببوة نسبببببية )المسببببتحدثة لسببببوق العمببببل فببببي ظببببل التحببببول الرقمببببي. 

 %( .2.53ونسبة مرجحة )
يهمنببي معرفببة التطبيقببات التكنولوجيببة التببي جبباءت عبببارة "  التاسةةع :فةةي الترتيةةب  .8

%(  ونسبببة 37.78" وبقببوة نسبببية )تسبباعدني فببي الحصببول علببى فببرص عمببل . 
 %( .2.43مرجحة )

يهمنبببي معرفبببة سببببل إسبببتخدام التحبببول جببباءت عببببارة "  العاشةةةر :فةةةي الترتيةةةب  .02
%( 2.06%(  ونسببة مرجحبة )88.70" وبقبوة نسببية )الرقمي في سوق العمل . 

. 
ينقصبني معرفبة الوسبا ل المسباعدة جباءت عببارة "  الاةادى عشةر:في الترتيةب  .00

%(  84.36" وبقببببوة نسبببببية )الحصببببول عليهببببا .  لببببذوي الإعاقببببة البصببببرية وكيفيببببة
 %( .6.3ونسبة مرجحة )
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 المجلة العلمية للسياسات العامة ودراسات التنمية  هبه مصطفى طه حميده

نتةةائج المتطلبةةات المعر يةةة اللآزمةةة لإعةةداد ذوي الإعاقةةة البصةةرية مةةن وجهةةة نظةةر  
 -الخبراء :

 -البيانات الأولية للخبراء:
 النوع : - أ

 (8جدول رقم )
 النوع توزيع عينة الخبراء حسب

 النسبة المئوية )%( العدد النوع
 22.22 00 ذكر
 06.66 1 انثي

 022.22 22 المجموع
يتضةةح مةةن الجةةدول السةةابق أن توزيةةع أفةةراد عينةةة الخبةةراء فةةي الدراسةةة وفقةةاً        

%( مةن  22.22 ( مةن أفةراد عينةة الدراسةة بنسةبة ) 00 عةدد )لمتغيةر النةوع ، 
الدراسةة ( مةن أفةراد عينةة  1 ، وعةدد ) (ذكةرنةوع )إجمةالي أفةراد عينةة الدراسةة مةن 

 ( .انثينوع )%( من إجمالي أفراد عينة الدراسة من   06.66بنسبة )
 العمر : - ب

 (02جدول رقم )
 توزيع عينة الخبراء حسب العمر

 النسبة المئوية )%( العدد العمر

 2.22 0 سنة 22أقل من 
 02 6 سنة 72: أقل من 22
 22 8 سنة 22: أقل من  72

 76.66 07 سنة فأكثر 22
 022.22 22 المجموع

يتضةةح مةةن الجةةدول السةةابق أن توزيةةع أفةةراد عينةةة الخبةةراء فةةي الدراسةةة وفقةةاً      
 ( مةةن أفةةراد عينةةة الدراسةةة بنسةةبة ) 0 عةةدد )لمتغيةةر السةةن ، حيةةي يتبةةين أن 
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المتطلبات المعرفية اللآزمة لإعداد ذوي الإعاقة 
 البصرية لسوق العمل في ظل التحول الرقمي

(  6 وعةدد )) 22أقةل مةن  (العمةر%( مةن إجمةالي أفةراد عينةة الدراسةة مةن 2.22
العمةر %( مةن إجمةالي أفةراد عينةة الدراسةة مةن  02من أفراد عينة الدراسة بنسةبة )

%( مةن إجمةالي  22( مةن أفةراد عينةة الدراسةة بنسةبة ) 8 وعةدد )،  (22-72)
( مةن أفةراد عينةة الدراسةة 07 وعةدد )،  (22-72العمةر )أفةراد عينةة الدراسةة مةن 

 ( .فأكثر 22العمر )%( من إجمالي أفراد عينة الدراسة من  76.66بنسبة )
 الخبرة والتخصص:نوع  -ج

 (00جدول رقم )
 توزيع عينة الخبراء حسب نوع الخبرة والتخصص

 النسبة المئوية )%( العدد نوع الخبرة والتخصص
 06.66 1 الإعاقة البصرية

 02.22 2 التكنولوجيا
 22 02 أكاديمي
 022.22 22 المجموع

يتضةةح مةةن الجةةدول السةةابق أن توزيةةع أفةةراد عينةةة الخبةةراء فةةي الدراسةةة وفقةةاً       
 06.66( من أفراد عينة الدراسةة بنسةبة ) 1 عدد )لمتغير السن ، حيي يتبين أن 

 نةوع الخبةرة والتخصةص )الإعاقةة البصةرية(%( من إجمالي أفراد عينة الدراسة من  
%( مةن إجمةالي أفةراد عينةة 02.22 ( من أفراد عينة الدراسة بنسةبة ) 2 وعدد )، 

( مةن أفةراد عينةة  02 وعةدد )،  نةوع الخبةرة والتخصةص )التكنولوجيةا(الدراسةة مةن 
نةوع الخبةرة والتخصةص %( من إجمالي أفراد عينة الدراسة من  22الدراسة بنسبة )

 )أكاديمي( .
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 المجلة العلمية للسياسات العامة ودراسات التنمية  هبه مصطفى طه حميده

 المؤهل الدراسي: - د
 (00جدول رقم )

 توزيع عينة الخبراء حسب المؤهل الدراسي

 النسبة المئوية )%( العدد المؤهل الدراسي

 02.22 2 بكالوريو 
 02.22 7 ليسانس
 6.66 0 ماجستير
 26.66 02 دكتوراه
 022.22 22 المجموع

يتضح من الجدول السابق أن توزيع أفراد عينة الخبراء في الدراسةة وفقةاً لمتغيةر 
%( مةن  02.22بنسبة )( من أفراد عينة الدراسة  2 عدد )السن ، حيي يتبين أن 

( مةن  7 وعةدد )،  المؤهةل الدراسةي )بكةالوريو (إجمةالي أفةراد عينةة الدراسةة مةن 
المؤهةل %( من إجمالي أفراد عينة الدراسة مةن  02.22أفراد عينة الدراسة بنسبة )

%( مةن 6.66 ( مةن أفةراد عينةة الدراسةة بنسةبة ) 0 وعةدد )،  الدراسي )ليسةانس(
( مةن  02 وعةدد ) المؤهةل الدراسةي )ماجسةتير( ،راسةة مةن إجمةالي أفةراد عينةة الد

المؤهةل %( من إجمالي أفراد عينة الدراسة مةن  26.66أفراد عينة الدراسة بنسبة )
 الدراسي )دكتوراه(.

 سنوات الخبرة : - ه
 (02جدول رقم )

 توزيع عينة الخبراء حسب سنوات الخبرة
 النسبة المئوية )%( العدد سنوات الخبرة 

 2.22 0 سنوات 2 أقل من
 6.66 0 سنوات 02: أقل من  2من 
 02 6 سنة 02: أقل من 02من 
 22 00 سنة فأكثر 02

 022.22 22 المجموع
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المتطلبات المعرفية اللآزمة لإعداد ذوي الإعاقة 
 البصرية لسوق العمل في ظل التحول الرقمي

يتضةةح مةةن الجةةدول السةةابق أن توزيةةع أفةةراد عينةةة الخبةةراء فةةي الدراسةةة وفقةةاً 
 2.22( مةن أفةراد عينةة الدراسةة بنسةبة ) 0 عةدد )لمتغير السن ، حيي يتبةين أن 

وعةدد ،  سةنوات( 2سنوات الخبةرة )أقةل مةن %( من إجمالي أفراد عينة الدراسة من 
%( مةن إجمةالي أفةراد عينةة الدراسةة   6.66( من أفراد عينة الدراسةة بنسةبة ) 0 )

( مةن أفةراد عينةة  6 وعةدد )،  سةنوات( 02: أقةل مةن  2سةنوات الخبةرة )مةن مةن 
سةنوات الخبةرة )مةن %( مةن إجمةالي أفةراد عينةة الدراسةة مةن  02الدراسةة بنسةبة )

%(  22 ( مةن أفةراد عينةة الدراسةة بنسةبة ) 00 وعةدد ) سنة( ، 02: أقل من 02
 سنة فأكثر(. 02سنوات الخبرة )من إجمالي أفراد عينة الدراسة من 

المتطلبةةات المعر يةةة اللازمةةة لإعةةداد ذوي الإعاقةةة البصةةرية لسةةوق العمةةل فةةي نتةةائج 
 ظل التاول الرقمي من وجهة نظر الخبراء

 (07جدول رقم )
المتطلبات المعر ية اللازمة لإعداد ذوي الإعاقة البصرية لسوق العمل في ظل 

 التاول الرقمي من وجهة نظر الخبراء

النسبة  التكرار الرأى م
 الترتيب المئوية )%(

%82.22 01 البصريةمعرفة التطبيقات التكنولوجية الخاصة بالإعاقة  0  الأول 
معرفةةة المهةةن التةةي تتناسةةب مةةع الإعاقةةة البصةةرية فةةي سةةوق  0

%16.66 06 العمل .  الثاني 

معرفةةة المؤسسةةات التةةي تقةةدم خةةدمات تدريبيةةة لةةذوي الإعاقةةة  2
%22.22 00 البصرية .  الثالي 

%22 00 معرفة مرق التقدم للوظائف في سوق العمل . 7  الرابع 
%22.22 06 الأمن والسلامة .معرفة قواعد  2  الخامس 
%26.66 00 التوعية بقوانين العمل الخاصة بذوي الإعاقة البصرية . 6  الساد  

المتطلبةةات المعر يةةة اللازمةةة لإعةةداد ذوي الإعاقةةة يتضةةح مةةن الجةةدول السةةابق أن 
وجهةةة نظةةر الخبةةراء جةةاءت  مةةنالبصةةرية لسةةوق العمةةل فةةي ظةةل التاةةول الرقمةةي 

 :     كالتالى



 

 
24 

 

 المجلة العلمية للسياسات العامة ودراسات التنمية  هبه مصطفى طه حميده

معرفبببببة التطبيقبببببات التكنولوجيبببببة الخاصبببببة بالإعاقبببببة فةةةةةي الترتيةةةةةب الأول :   -1
 %  82.22البصرية بقوة نسبية 

معرفببة المهببن التببي تتناسببب مببع الإعاقببة البصببرية فببي فةةي الترتيةةب الثةةاني :  -2
 %16.66 سوق العمل بقوة نسبية

معرفبببة المؤسسبببات التبببي تقبببدم خبببدمات تدريبيبببة لبببذوي فةةةي الترتيةةةب الثالةةةي :  -3
 %22.22بقوة نسبية الإعاقة البصرية 

معرفة طرق التقدم للوظا ف فبي سبوق العمبل بقبوة نسببية  في الترتيب الرابع : -4
22% 

 %22.22معرفة قواعد الأمن والسلامة بقوة نسبية  في الترتيب الخامس : -5
ل الخاصببببة بببببذوي الإعاقببببة التوعيببببة بقببببوانين العمبببب فةةةةي الترتيةةةةب السةةةةاد  : -6

 %26.66البصرية بقوة نسبية 
 مراجع الدراسة:

 أولًا : المراجع باللغة العربية:
أببببو النصبببر ، مبببدحت ا : فبببن ممارسبببة الخدمبببة الإجتماعيبببة ، دار الفجبببر  .0

 . 7113للنشر والتوزيع ،
: أدوات 70الأتربببببببي ، شببببببريف ا : التعلببببببيم الإلكترونببببببي ومهببببببارات القببببببرن  .7

 .  7171وإستراتيجيات التعليم الحديثة ، العربي للنشر والتوزيع ،القاهرة، 
البرببببببببري ، ا عبببببببوض ، ورخبببببببرون : التحبببببببول الرقمبببببببي ومتطلببببببببات تبببببببدويل  .3

مؤسسببببات التعلببببيم العببببالي فببببي مصببببر فنلنببببدا دراسببببة مقارنببببة ، مجلببببة شببببباب 
 .7177،يوليو 07لباحثين ، كلية التربية ، جامعة سوهاج ، العدد ا

بريببك ، نبيلببة : مشببري ، سببلاف : قلببق المسببتقبل المهنببي لببدى المببراهقين مببن  .4
ذوي الإعاقببة البصببرية فببي ضببوء بعببض المتغيببرات ، جامعببة القببدس ، مجلببة 

 .7108،  42العدد  0البحوث الانسانية والاجتماعية ، المجلد 
العربيببببة ، الجهبببباز المركببببزي للتعبئببببة العامببببة والإحصبببباء :  جمهوريببببة مصببببر .5

7102 
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حبيببب ، فيليببب مبباهر : دور منظمببات المجتمببع المببدني فببي تأهيببل المعبباقين  .6
بصبببببرياً لبببببدمجهم داخبببببل بيئبببببة العمبببببل ،دراسبببببة ماجسبببببتيرغير منشبببببورة ،معهبببببد 

 .7105الدراسات والبحوث البيئية ، جامعة عين شمس ، 
وتربية ذوي الإحتياجات الخاصة، مكتببة الأنجلبو  حمود ، رفيقة سليم : رعاية .2

 . 7173المصرية ،القاهرة ، 
دسببوقي ، أحمببد عبببد الله : إسببتخدام التطبيقببات القا مببة علببى تكنولوجيببا الببذكاء  .8

الإصطناعي وعلاقتها بالطموح المهني لبدى خريجبي الجامعبات ذوي الإعاقبة 
 .7170ويف ،البصرية، كلية علوم ذوي احتياجات خاصة ،جامعة بني س

رماح ، مخلص عببد السبلام  : الخدمبة الإجتماعيبة فبي رعايبة المعباقين، دار  .3
 .7171اليازوري العلمية للنشر والتوزيع، الاردن،

سببببيد ، ناصبببببر جمعبببببه : اسبببببتراتيجات تبببببدريس ذوي الإعاقبببببة البصبببببرية ، دار  .01
 . 7103الزهراء، الرياض،

المقدمببببة لصشببببخاص صببببندوق تنميببببة المببببوارد البشببببرية : الخببببدمات التيسببببيرية  .00
المكفبببوفين والأشبببخاص ضبببعاف البصبببر ،المملكبببة العربيبببة السبببعودية ،ينببباير 

7102. 
الصببياد ، حلمببي فتحببي : فعاليببة التببدخل المهنببي بإسببتخدام النمببوذج التنمببوي  .07

من منظور الممارسة العامة في الخدمبة الإجتماعيبة لتنميبة مهبارات الأمهبات 
)المكفببوفين( ،مجلببة كليببة الخدمببة للتعامببل مببع مشببكلات أطفببالهم ذوي الهمببم 

الإجتماعية للدراسات والبحوث الإجتماعيبة ، جامعبة الفيبوم ، العبدد العشبرون 
،7171. 

عاببدين ، عصبام مهبدي : الشبرح والتعليببق علبى قبانون الخدمبة المدنيببة ، دار  .03
 .7108محمود ،القاهرة ،

طفببببال عبببببد المعببببين ، وليببببد: المرجببببع التربببببوي فببببي تعلببببيم وتنميببببة مهببببارات الا .04
 .7105المفكوفين ، دار أمجد للنشر والتوزيع ،عمان ، 
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عبببز البببدين ، أبببببو النجبببا أحمبببد : أحمببببد ، عمبببرو حسبببن  : ذوو الإحتياجببببات  .05
الاعاقببات الذهنيببة والحركيببة والبصببرية والسببمعية ،مكتبببة الإيمببان ، –الخاصببة 

 .7113المنصورة ،
ة جامعبة الأزهبر ا ، طارق عبد الرؤوف : تصور مقترح لتطوير كلية التربيب .06

فبببي ضبببوء إحتياجبببات المجتمبببع وتحبببديات المسبببتقبل ، دار اليبببازوري العلميبببة 
 .7171للنشر والتوزيع ،الاردن ،

ايبببن ، وليبببد كامبببل : التحبببول الرقمبببي وتبببأثيره علبببى تعزيبببز الميبببزة التنافسبببية  .02
للخدمات المصبرفية مبن وجهبة نظبر مسبئولي خدمبة العمبلاء، المجلبة العلميبة 

 .7170تجارة ، كلية التجارة ، جامعة أسوان للإقتصاد وال
الهبببادي ، سبببارة ا: فاعليبببة برنبببامج ارشببباد نفسبببي لتحسبببين مسبببتوى التوافبببق  .08

النفسببببي لببببدى المكفببببوفين، كليببببة العلببببوم الطبيببببة التطبيقيببببة ، جامعببببة الجزيببببرة 
،7102. 

الهببادي ، ا ا : الببذكاء الإصببطناعي معالمببه وتطبيقاتببه وتأثيراتببه التنمويببة  .03
 .7170المجتمعية، الدار المصرية اللبنانية ، القاهرة ،و 

71. guide/-jobs-https://blog.baaeed.com/futureالمسببببتقبل  وظببببا ف
 مهن هي الأكثر طلباً في المستقبل ( 01
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