
 ىخػؾٗؾ أداء اىلعاع اىف٘اضٖ فٖ ٌطؽٌلخؽضث  رؤٗث   أ 

 

  أ    ٌلخؽضث ىخػؾٗؾ أداء اىلعاع اىف٘اضٖ فٖ ٌطؽ رؤٗث

 

 2023 دٗفٍتؽ  | 20 وركث ـ٘اـات  ركً        

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 رؤٗث ٌلخؽضث ىخػؾٗؾ أداء اىلعاع اىف٘اضٖ فٖ ٌطؽ

 

 

 أ.د. نجلاء حرب سيد أحمد

 

 ٌػٓػ اىخغع٘ط اىلٌٖٔ

 سٍٓٔرٗث ٌطؽ اىػؽة٘ث

 2023 دٗفٍتؽ  |20 الإضػار ركً



 ىخػؾٗؾ أداء اىلعاع اىف٘اضٖ فٖ ٌطؽٌلخؽضث  رؤٗث   أ 

 

  أ    ٌلخؽضث ىخػؾٗؾ أداء اىلعاع اىف٘اضٖ فٖ ٌطؽ رؤٗث

 

 2023 دٗفٍتؽ  | 20 وركث ـ٘اـات  ركً        

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

دربٌس المعه  

 أ.د . أشؽف اىػؽةٖ

 
ربٌس المعهدنابب   

 لشبون البحوث والدراسات العلٌا

 أ.د . ْاىث أةٔغيٖ

 سلسلة أوراق السٌاسات

 

رؤٗث ٌلخؽضث ىخػؾٗؾ أداء اىلعاع 

 اىف٘اضٖ فٖ ٌطؽ

 

  أ.د. نجلاء حرب سٌد أحمدتألٌف 

 

 

حلاظع ش -ٌػٓػ اىخغع٘ط اىلٌٖٔ

ٌػِٗث  –ضلاح ـاىً ٌع ش اىع٘ؽان 

اىلاْؽة-ُطؽ  

 

 

 

 

 

 

    

ضلٔق اىعتع واىِشؽ ٌطفٔظث ىٍػٓػ 

اىخغع٘ط اىلٌٖٔ، ٗطظؽ إغادة اىِشؽ أو 

اىِفظ أو الاكختاس ةأي ضٔرة إلا ةإذن نخاةٖ 

ٌَ ٌػٓػ اىخغع٘ط اىلٌٖٔ أو ةالإشارة إىٕ 

 اىٍطػر.

اٙراء اىٔاردة فٖ ْؼه اىٔركث حػتؽ غَ 

حػتؽ ةاىضؽورة غَ رأي رأي اىٍؤىف ولا 

 .اىٍػٓػ

 

 

29797/2023ركً الإٗػاع:   

ISBN: 5-4-87056-977-978  

 

 

 



 ىخػؾٗؾ أداء اىلعاع اىف٘اضٖ فٖ ٌطؽٌلخؽضث  رؤٗث   ب 

 

  ب    ٌلخؽضث ىخػؾٗؾ أداء اىلعاع اىف٘اضٖ فٖ ٌطؽ رؤٗث

 

 2023 دٗفٍتؽ  | 20 وركث ـ٘اـات  ركً        

 

 

  

 غَ اىٍؤىف

 

 ُشلاء ضؽب ـ٘ػ أضٍػ أ.د.

أـخاذ الاكخطاد اىف٘اضٖ ةشاٌػث الإـهِػرٗث 

وٌػٗؽ ٌؽنؾ اىػلاكات الاكخطادٗث اىػوى٘ث ةٍػٓػ 

اىلٌٖٔ، ون٘و ني٘ث الاكخطاد والإدارة اىخغع٘ط 

وُظً اىٍػئٌات ورئ٘ؿ كفً اىخٍٔٗو والاـخرٍار 

ةشاٌػث ٌطؽ ىيػئم واىخهِٔىٔس٘ا ـاةلاً، أـخاذ 

زائؽ ةاىػػٗػ ٌَ اىشاٌػات اىٍطؽٗث واىٍؤـفات 

غيٕ اىػػٗػ ٌَ اىتؽاٌز  ثاىػفهؽٗث، ضاضي

اىخػرٗت٘ث اىٍطي٘ث واىػوى٘ث فٖ اىػػٗػ ٌَ 

َ ةِ٘ٓا اىخغع٘ط الاـخؽاح٘شٖ والأٌَ اىٍشالات ٌ

اىلٌٖٔ، واىل٘ادة اىػي٘ا، واىخٍهَ٘ اىف٘اـٖ 

غيٕ اىػػٗػ ٌَ  ج، أشؽفىيٍؽأة والاكخطادي

ٌُطه   ٌَ  ً فٖ غػد  رـائو اىٍاسفخ٘ؽ واىػنخٔراه، 

اىػػٗػ ٌَ الاةطاث اىٍِشٔرة  ااىٍشلات اىػيٍ٘ث، ىٓ

فٖ ٌشالات اىف٘اضث، واىخٍٔٗو والاـخرٍار 

    ٘ث اىٍفخػاٌث.واىخٍِ

 اىٍيغص

حٍخيم ٌطؽ ٌلٌٔات ـ٘اض٘ث حِافف٘ث ٍٗهَ أن حضػٓا ضٍَ 

. واىٔاكع أن ٌطؽ ىً حفخغو كائٍث أفضو اىٍلاضػ اىف٘اض٘ث غاىٍ٘اً 

فٖ  2030ةػػ، نٍا حطخاج رؤٗث ٌطؽ  ْؼه اىٍلٌٔات ةشهو ناف  

اىف٘اضث لإغادة اىِظؽ فٖ ظو اىخغ٘ؽات اىخٖ ظؽأت غيٕ أوضاع 

اىف٘اضث اىػاىٍ٘ث غلب الازٌات اىٍخؽانتث اىخٖ حٔاىج غيٕ اىطِاغث 

علال اىفِٔات اىٍاض٘ث. حفخٓػف ْؼه اىٔركث حلػًٗ رؤٗث ىخػؾٗؾ 

خػاٌث ى٘طتص أداء اىلعاع اىف٘اضٖ فٖ ٌطؽ فٖ إظار اىف٘اضث اىٍف

ُٗ  ـ٘اض٘اً  ٌلطػاً  َ ٌَ زٗادة ٌفاٍْخّ ٍه  رائػاً إكيٍ٘٘اً ودوى٘اً، ةٍا 

وذىم  ،فٖ الاكخطاد اىٍطؽي وحطفَ٘ أوضاع ٌ٘ؾان اىٍػفٔغات

ٌَ علال حطي٘و أوضاع ضِاغث اىف٘اضث اىػاىٍ٘ث وحٔسٓاحٓا 

اىٍفخلتي٘ث، وحطي٘و أوضاع اىلعاع اىف٘اضٖ فٖ ٌطؽ وٌؤشؽات 

اع حِافف٘ث اىلعاع غاىٍ٘ا واكيٍ٘٘اً، وحطي٘و ُلاط اىخػافٖ، وأوض

(، وحطػٗػ الاوىٔٗات SWOT) اىلٔة واىضػف واىفؽص واىخطػٗات

( MCDAٌَ علال ظؽٗلث احغاذ اىلؽارات ٌخػػدة اىٍػاٗ٘ؽ )

إىٕ ض٘اغث ٌطاور  (، وضٔلاً AHP) ةاـخغػام غٍي٘ث اىخطي٘و اىٓؽٌٖ

 اىؽؤٗث اىٍلخؽضث. 

أن ُلاط اىضػف حطخو  SWOT-AHPوكػ أوضطج ُخائز حطي٘و 

وىٔٗث ىلاـخٓػاف حي٘ٓا ُلاط اىلٔة ذً اىفؽص واىخطػٗات، الأ

سٍاىٖ ىيػِاضؽ اىٍغخيفث ساء ضػف لإوفٍ٘ا ٗخػيق ةاىٔزن اىِفتٖ ا

غٍال فٖ الأوىٔٗث، ٗيّ٘ اىرؽوات لأالاُفخاح اىػاىٍٖ وضػف ة٘ئث ا

ع اىخارٗغ٘ث واىرلاف٘ث واىعت٘ػ٘ث، وضػف أظؽ ضٔنٍث اىلعا

اىف٘اضٖ، وحٔافؽ اىٍلاضػ اىف٘اض٘ث ىلأرةػث ٌٔاـً اىف٘اض٘ث 

وحِٔع أٍُاط اىف٘اضث، واىؾٗادة اىٍضعؽدة فٖ أـٔاق اىعيب 

اىف٘اضٖ غاىٍ٘اُ، وحتاظؤ اىخطٔل اىؽكٍٖ وضػف ساْؾٗث ةِ٘ث 

 حهِٔىٔس٘ا اىت٘اُات واىٍػئٌات والاحطالات. 

ءات اىلازٌث سؽالإوغيٕ ضٔء ْؼه اىِخائز حً ض٘اغث اىف٘اـات وا

 ىخطل٘ق اىؽؤٗث اىٍلخؽضث فٖ إظار أرةػث ٌطاور أـاـ٘ث:

 : حػؾٗؾ اىت٘ئث اىػاغٍث لأداء اىلعاع اىف٘اضٖ، الأولاىٍطٔر  -

 اىٍطٔر اىراُٖ: رفع نفاءة وفػاى٘ث سٓٔد اىخفٔٗق واىخؽوٗز،  -

 اىٍطٔر اىراىد: ـٓٔىث اىٔضٔل،  -

فٖ إظار ذلاذث  اىؽاةع: حطفَ٘ سٔدة اىٍِخز اىف٘اضٖ اىٍطٔر -

 :ٌْٖطاور فؽغ٘ث 

 ،غِاضؽ اىشؼب اىطضارٗث واىرلاف٘ث واىخؽف٘ٓ٘ث 

 ،ونالات اىففؽ واىف٘اضث 

 ًكاٌث.لإغِاضؽ ا وأع٘ؽا 
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 ٌلػٌث

(، شهدت 2019-2000خلبل الفترة من ) % سنوٌا  5من النمو المستدام بلغ نحو عمب عمدٌن متتالٌٌن 

متراكبة كانت هً الأصعب فً تارٌخها،  الماضٌٌن أزمات   صناعة السٌاحة والسفر عالمٌا  خلبل العامٌن

الأزمة الالتصادٌة  د المطاع السٌاحً خسابر هابلة، فالت بثلبثة أضعاف الخسابر الناتجة عنحٌث تكب  

وما نجم عنها من  19. كانت البداٌة بؤزمة جابحة كوفٌد  (UNWTO, 2020)2009العالمٌة فً عام 

، وما لبث المطاع ٌدخل فً مرحلة التعافً وبدأت التولعات فً 2020فً عام  الإغلبق شبه الكامل عالمٌا  

بشكل ملحوظ مدفوعة بالطلب المكبوت ، مع تزاٌد أعداد السابحٌن الدولٌٌن 2021 التحسن منذ أغسطس

من  2022 أخرى أشد وطؤة فً فبراٌر خاصة من أسواق وسط وشرق أوروبا، حتً واجه المطاع صدمة  

اء الحرب الروسٌة الأوكرانٌة نتٌجة لانخفاض أعداد السابحٌن الوافدٌن من هذٌن السولٌن الربٌسٌٌن، جر  

بشكل حاد مع ارتفاع معدلات التضخم بشكل غٌر مسبوق،  فضلب  عن ارتفاع المخاطر الالتصادٌة عالمٌا

ا بمزٌج من ارتفاع أسعار الطالة والغذاء والسلع الأساسٌة، ونمص العمالة واضطراب سلبسل  مدعوم 

الإمداد، وتراجع معدلات النمو فً العدٌد من دول العالم، كما نتج عنها ارتباكا  سٌاسٌا  وتهدٌدات بإعادة 

بمعاٌٌر تجارٌة وتمنٌة مختلفة، وأنظمة دفع وعملبت  -عالمً إلى تكتلبت جٌوسٌاسٌة تجزبة الالتصاد ال

 احتٌاطٌة جدٌدة.

أهمٌة كبٌرة للبلتصاد المصري لٌس فمط لمساهمته فً الناتج المحلً الاجمالً،  وٌمثل لطاع السٌاحة

المدفوعات  ، ولكن أٌضا لمساهمته فً تحسٌن أوضاع مٌزان2019% فً عام 8.5والتً بلغت نحو 

)حٌث ٌعد ثالث أكبر مصدر للدخل الأجنبً للبلبد بعد الصادرات السلعٌة وتحوٌلبت المصرٌٌن العاملٌن 

% من إٌرادات مصر من الصادرات(، كما ٌسهم لطاع السٌاحة فً خلك 26.2بالخارج، وٌسهم بنحو 

العمل مالً لوة % من إج9.3در عدد العاملٌن فٌه بنحو فرص عمل مباشرة وغٌر مباشرة، وٌم  

(WTTC, 2022)  

ارتبطت بالأوضاع الداخلٌة، ومع  2010متتالٌة بعد عام  واجه لطاع السٌاحة المصري أزماتولمد 

، واجه الازمات العالمٌة المتتالٌة التً حالت 2019الترابه من استعادة معدلاته المتحممة مسبما فً عام 

دون مواصلته لمعدلات التعافً واستدامة النمو. والوالع أن لطاع السٌاحة فً مصر لم ٌحظ بحصة من 

مً تتناسب مع مموماتها السٌاحٌة، والتً ٌمكن أن تإهلها للوصول إلى لابمة أكبر سوق السٌاحة العال

المماصد السٌاحٌة عالمٌا. وانطلبلا  من تنوع عناصر المنتج السٌاحً وامتلبن مصر العدٌد من الممٌزات 

 90الاحتكارٌة والتنافسٌة، وضعف مساهمة المطاع السٌاحً فً الالتصاد المصري، والتً لم تتجاوز 

، والدور الذي ٌمكن أن ٌلعبه فً دعم إٌرادات النمد 2021-2010ملٌار دولار خلبل الفترة فٌما بٌن 

الأجنبً فً ظل فجوة التموٌل الحالٌة، تؤتً هذه الورلة العلمٌة كمحاولة لوضع رإٌة استراتٌجٌة لتعزٌز 

وٌة لمصر كممصد سٌاحً رابد تعزٌز الهوفما  لمبادئ السٌاحة المستدامة وأداء لطاع السٌاحة فً مصر 

 إللٌمٌا  وعالمٌا . 

 ـؽٗع فٖ ظو أزٌات ٌخؽانتث حػاف   ضِاغث اىف٘اضث اىػاىٍ٘ث .. 1

، لبل هذه الأزمات، كان لطاع السٌاحة والسفر أحد أكبر لطاعات الالتصاد 2019وفما لبٌانات عام 

ترٌلٌون دولار أمرٌكً بما ٌشمل  9.6٪ من الناتج المحلً الإجمالً العالمً )10.3العالمً بما ٌمثل 

ترٌلٌون دولار، بما  1.5التؤثٌرات المباشرة وغٌر المباشرة والمحفزة(، وبلغ إنفاق السابحٌن الدولٌٌن نحو 

% من إجمالً 10.3٪ من إجمالً الصادرات، بٌنما بلغت نسبة العمالة فً المطاع 6.8ٌمثل نحو 

الأكبر للمطاع حٌث انخفضت الاٌرادات السٌاحٌة بنحو بالخسابر  2020الوظابف عالمٌا . ثم جاء عام 

 . (UNWTO, 2023 a)%72.1%، بٌنما انخفضت أعداد السابحٌن الدولٌٌن بما ٌمثل 62.7



 

  2    ٌلخؽضث ىخػؾٗؾ أداء اىلعاع اىف٘اضٖ فٖ ٌطؽ رؤٗث

  

 2023 دٗفٍتؽ  | 20 ـ٘اـات ركًوركث                    

انحسار ظروف الوباء شهدت صناعة السٌاحة تحسنا  فً الأداء، وعاودت النمو  ومع 2021وخلبل عام  

. وبالنظر لأعداد السابحٌن الدولٌٌن ٌلبحظ أنها بدأت بشكل مضطرد، وبدأت بالدخول فً مرحلة التعافً

بشكل ملحوظ مدفوعة بالطلب المكبوت من أسواق وسط وشرق أوروبا،  2021فً التزاٌد منذ أغسطس 

% من  31% ممارنة بالعام السابك واستعاد المطاع نحو 211.حٌث تزاٌدت أعداد السابحٌن بنسبة بلغت 

%، وبنسبة تعاف 26فً التعافً بمعدل نمو بلغ سرع لأاأوروبا هً  مستوٌات ما لبل الجابحة، وكانت

% أي 8بمعدل  2019)التً لادت معدلات النمو فً عام وسط لأا%، تبعتها منطمة الشرق  41بلغت 

%، وأدى 33% عن العام السابك، ونسبة تعاف بلغت 24.4ضعف المعدل العالمً(، بمعدل نمو بلغ 

 ,UNWTO  والباسفٌن فً أخر مإشرات التعافًسٌا آى أن تؤتً منطمة استمرار الإغلبق فً الصٌن إل

2023a) )(1رلم  )شكل. 

، رغم الصراع بٌن 2022واستمرت أعداد السابحٌن الدولٌٌن فً النمو والتعافً بوتٌرة أسرع خلبل عام 

عداد السابحٌن روسٌا وأوكرانٌا، ووفم ا لأحدث البٌانات الصادرة عن منظمة السٌاحة العالمٌة، تزاٌدت أ

% لمستوٌات 63وتعافٌا بنسبة  2021% عن عام 102ملٌون، بما ٌمثل نموا  بنسبة  900الدولٌٌن لنحو 

ما لبل الجابحة. وشهدت المناطك مستوٌات متباٌنة من الزٌادة فً أعداد السابحٌن الدولٌٌن، وشهدت 

%، واستعادت نحو 144بنسبة منطمة الشرق الأوسط ألوى معدل للتعافً، حٌث ارتفع عدد الوافدٌن 

ودعم هذه الزٌادة الكبٌرة استضافة أحداث عالمٌة  %(،17من أعداد ما لبل الوباء )أي ألل بنسبة  83%

، وكؤس العالم لكرة المدم فً لطر، وكذلن تدفمات الحج والعمرة للمملكة 2020كبرى مثل أكسبو دبً 

، نجحت منطمة الشرق 2023الأول من عام (. وخلبل الربع UNWTO, 2023aالعربٌة السعودٌة )

 .UNWTO, 2023b)) 2019% عن مستوٌات 15بلغت  الاوسط فً التعاف الكامل بزٌادة

 (1شكل رقم )

 معدلات التعافً فً أعداد السائحٌن الدولٌٌن )%(

 

 UNWTO, 2023a :المصدر

 السابحٌن فً بعض المناطك، ووفما  فً أعداد  فاق النمو ملحوظا   نموا   السٌاحٌةٌرادات لإاكما شهدت 

% من مستوٌات 40%، لٌستعٌد نحو 8السٌاحٌة عالمٌا ٌرادات لإابلغ معدل نمو  2021لتمدٌرات عام 

التً كانت تمود معدلات النمو فً عام )والتعافً . ولد لادت منطمة الشرق الأوسط النمو 2019عام 

%، بما ٌفوق معدل النمو فً أعداد 42بمعدل نمو بلغ بنحو ثلبثة أضعاف معدل النمو العالمً(،  2019

 )شكلمستوٌات ما لبل الجابحة  % من63السابحٌن، وحممت أعلى معدلات التعافً حٌث استعادت نحو 

 .(2رلم 

 امرٌكا اسٌا والباسٌفٌن اوروبا افرٌمٌا الشرق الاوسط العالم

19/18 4 8 2 4 4 2

20/19 -72 -73 -73 -68 -84 -68

21/19 -69 -66 -72 -59 -93 -63

22/19 -37 -17 -35 -21 -77 -35

Q12023 -20 15 -12 -10 -46 -14
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 (2شكل رقم )

 معدلات تعافً إٌرادات السٌاحة الدولٌة )%(

 

  UNWTO, 2023a :المصدر

يراداث لإابىحيرة أسرع ين يؼذل نًى أػذاد انسائحين انذونيين، وبذأث  2022في ػاو يراداث لإاواسخًر نًى 

 ذيراثووفقا نخق ،انؼشرة الأوني ين انؼاوشهر لأاانسياحيت في اسخؼادة يؼذلاحها انسابقت انًخحققت قبم الأزيت خلال 

حركيا  يقذيخها، جاء في 2022و ينظًت انسياحت انؼانًيت سجهج انؼذيذ ين انًقاصذ حانت انخؼافي انكايم في ػا

ػانًياً يذػىيا بانؼذيذ ين انؼىايم ين بينها الارحفاع انًهحىظ في يراداث لإاوقذ جاء اننًى انكبير في  .%(40)

سياساث انؼًم ػن بؼذ ويا أحاحخه ين إيكانيت انًرحبطت ب يخىسط الإنفاق نكم رحهت، وزيادة فخراث الإقايت

 .(3 رقى حكانيف انسفر بسبب يؼذلاث انخضخى انؼانيت )شكم انرحلاث انطىيهت، يغ ارحفاع

 (3شكل رقم )

 ٌرادات السٌاحٌةمعدل نمو أعداد السائحٌن الدولٌٌن والإ

 

 UNWTO, 2023b   :انمصدر

 

 

 امرٌكا اسٌا والباسٌفٌن اوروبا افرٌمٌا الشرق الاوسط العالم

19/18 3.3 10.6 2.3 5 1 1.2

20/19 -62.7 -56.1 -61.3 -57.9 -71.6 -61.7

21/19 -59.9 -37.4 -58.8 -47.4 -80.5 -60

-100

-80

-60

-40

-20

0

20

 العالم
الشرق 
 الاوسط

 اوروبا افرٌمٌا
اسٌا 

 والباسٌفٌن
 امرٌكا

11.2 سابحٌن 21/20 24.4 5 26 -52 16

سابحٌن22/21  101.6 144.4 132.4 92 241 75

21/20الاٌرادات   8 42.2 8.3 23.2 -32 6.5

-100

-50

0

50

100

150

200

250



 

  4    ٌلخؽضث ىخػؾٗؾ أداء اىلعاع اىف٘اضٖ فٖ ٌطؽ رؤٗث

  

 2023 دٗفٍتؽ  | 20 ـ٘اـات ركًوركث                    

 ... فؽص فٖ وكج اىخطػٗاتضِاغث اىف٘اضث غاىٍ٘اً  اىٍخٔكػث فٖاىخعٔرات  2

 

 نمو القطاع السٌاحً عالمٌا  نظرة متفائلة ل  

هو عام الطلب المكبوت، والذي تزاٌد على بعض المماصد السٌاحٌة بشكل غٌر  2022إذا كان عام 

مسبوق وجعل بعضها ٌفرض رسوما للسٌاحة والضرابب للمساعدة فً تملٌل الازدحام )مثل مدٌنة 

ا للت 2023السٌاحة العالمٌة سٌكون عام  فوفما لمنظمةالبندلٌة الإٌطالٌة وبعض جزرها(،  عامل عام 

مع بعض الحمابك المعمدة التً تواجه صناعة السٌاحة عالمٌا، بما فً ذلن الوضع الالتصادي 

 العالمً، وعدم الٌمٌن الجٌوسٌاسً المستمر.

تستمر النظرة المتفابلة لنمو المطاع حتى فً مواجهة  منظمة السٌاحة العالمٌةووفما لاستبٌان 

ا فً الصٌن، وهو أكبر  19كوفٌد  سفر المتعلمة بـالتحدٌات المتنوعة، وٌدعم ذلن رفع لٌود ال مإخر 

، والطلب الموي من سٌاآ، والتدفك المتزاٌد من 2019سوق للسٌاحة الخارجة فً العالم فً عام 

من خبراء منظمة  %72الموي من أسواق الطلب السٌاحً التملٌدٌة. وٌتولع نفاق لإواأمرٌكا، 

، ومع ذلن ٌري 2022مما كان علٌه الحال فً  2023السٌاحة العالمٌة أداء  سٌاحٌا  أفضل فً عام 

 . 2024وربما ٌمتد لما بعد عام  2023% أن التعافً الكامل سوف ٌتؤخر لما بعد عام 65

% من 48ا ٌمثل المصدرة للسابحٌن )بمسواق لأاهو أكبر  ٌظل الاتحاد الاوربًللتمدٌرات  ووفما   

%(، 17%(، أمرٌكا ) 26) إجمالً الطلب السٌاحً العالمً(، مع نمو كبٌر لأسواق آسٌا والباسفٌن

 %(.3%(، الشرق الأوسط )3)أفرٌمٌا 

معدل إنفاق ٌومً من علً أأما الأسواق الأكثر إنفالا على مستوى العالم فجاءت الصٌن فً ممدمتها )

، وفرنسا، ومن منطمة الشرق الأوسط جاءت لمانٌاأوالولاٌات المتحدة،  (، تلتهاهونج كونج

 الأكثر انفالا . سواق لأاالإمارات العربٌة، والمملكة العربٌة السعودٌة، ولطر، والكوٌت ضمن لابمة 

المنتج والأداء  -مستمبل كل ممصد ٌتم تحدٌده من خلبل أساسٌات  ووفما لمنظمة السٌاحة العالمٌة فإن

 ,UNWTOعلى المماصد للمنافسة فً إطار هذه المعادلة ) كبٌرا   مما ٌضع عببا   -عروالس

2023a.) 

 

  أغراض جدٌدة للسٌاحة والسفر 

التملٌدٌة للسٌاحة الترفٌهٌة، وفما لتحلٌلبت اتجاهات النمو فً أغراض السفر نماط لأابالإضافة إلى 

سوق السٌاحة العلبجٌة التً تمثل  معدلات نمو ملحوظة، أهمهاسواق لأابعض  والسٌاحة، تشهد

ا، ومن المتولع أن تنمو السٌاحة العلبجٌة خلبل السنوات الخمس الممبلة بنسبة   %10سول ا واعد 

حٌث ٌعد السفر الطبً إلى الخارج ، %20سنوٌ ا، ومع التعافً الالتصادي تصل هذه النسبة إلى 

 ,Research & Markets)ات )صناعة عالمٌة تمدر لٌمتها بمبات الملٌارات من الدولار

2023a. 

تشٌر التحلٌلبت أٌضا  إلى زٌادة الطلب على سٌاحة الاستشفاء والاسترخاء، ومن المتولع أن ٌنمو 
 &Research)   2027 فً عام %9.5سوق السٌاحة الاستشفابٌة بمعدل سنوي مركب لدره 

Markets, 2023b). 
ٌشهد سوق سٌاحة المغامرات معدل نمو سنوي مركب لدره  أن 2030كما ٌتولع بحلول عام 

28.8% ((Research & Markets, 2023c 

والمشاركة فً المإتمرات والأحداث المهنٌة عمال لأاكما تعكس التحلٌلبت تزاٌد الطلب على سفر 

معدل التجارٌة  ولطاع المعارضالأخرى، ومن المتولع أن ٌشهد السوق العالمً لتنظٌم المعارض 
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. كما 2030 إلى 2022التوالً خلبل الفترة من  على %14.5و %15.1سنوي مركب ٌبلغ  نمو

كثٌر من المماصد أنها تسعى علنت أ، ولد 2023تستمر الأحداث الرٌاضٌة فً تحفٌز السفر فً عام 

السٌاحً من بٌنها فرنسا التً تستهدف تحوٌل كؤس  دفعة للمطاعلاستضافة أحداث رٌاضٌة لتكون 

  .Research & Markets, 2023d))بها  للسٌاحة دفعةالعالم للرجبً إلى 

خلبل  %17.44كما ٌتولع أن ٌشهد سوق السٌاحة الغذابٌة العالمً معدل نمو سنوي مركب لدره 

 .Research & Markets, 2023e)) 2028 إلى 2022الفترة من 

تشٌر التمدٌرات إلى تزاٌد السٌاحة الفاخرة، بما ٌجعل الفنادق الفاخرة تبرز أكثر مما كانت  ،وأخٌرا   

ومن المتولع أن ٌنمو سوق السفر الفاخر العالمً بمعدل نمو سنوي  .(EIU, 2023) علٌه من لبل

 . (Research & Markets, 2023f)2027حتى عام  %11.03مركب لدره 

 عن بعدالطوٌلة والعمل جازات لإا 

عن الوباء، بمزٌد من المرونة فً مكان العمل. ونتٌجة  العمل، الناجملمد سمح التحول فً سٌاسات 

" وهو Laptop luggingلذلن، من المتولع أن ٌزداد ما ٌطُلك علٌه "سحب الكمبٌوتر المحمول " 

بدأت الفنادق اتجاه المسافرٌن بغرض الترفٌه لمد الرحلبت بسبب المدرة على العمل عن بعد. ولد 

فً العدٌد من المماصد وأماكن الاجازات بالتسوٌك لهذا السوق، وتمدٌم خصومات على الإلامات 

عن  انترنت ســــرٌع، مكاتب خدمات رجال أعمال(، فضلب  )عمال لأاالطوٌلة، وتوفٌر تســــهٌلبت 

فً المولع حتى ٌمكن  التســـــهٌلبت الاخرى من وجود حمامات ســــــباحة، ومطاعم، ومراكز لٌالة

 (.Deloitte, 2023; Becky Pokora, 2023) العمل فً بٌبة محفزة

 تعظٌم دور التكنولوجٌا 

 ، وهو مزود ربٌسً لتكنولوجٌا المعلومات لصناعة السٌاحة، ٌستمرAmadeus وفما لأمادٌوس 

أي ولت مضى فً التوسع فً استخدام التكنولوجٌا فً الصناعة بعد الوباء، وتكون أكثر أهمٌة من 

اتخاذ لرارات الرحلبت، حٌث ٌمكن أن ٌسهل الإنترنت العثور على الرحلبت المتخصصة 

والممارنة بٌن العروض والخدمات السٌاحٌة، كما أن منصات البث المباشر ، والأحداث المحلٌة

 سوف ٌكون لها تؤثٌر لوي على لرارات الرحلبت، ولد أدركت بعض المماصد أهمٌة هذا الاتجاه

التً أعلنت عن إطلبق منصة  مدٌنة سول واتخذت خطوات إلى الأمام فً هذا الشؤن كما فً حالة

 . (Metaverse Seul, 2023)2023فً عام  ”Metaverse Seul“مٌتافٌرس 

وتشٌر التمارٌر إلى الإلبال الواسع على أنظمة الدفع الرلمٌة، وخاصة فً منطمة الشرق الأوسط 

، والتً اتجهت إلى توفٌر مزاٌا إضافٌة Apple Pay” , “Google Payوشمال إفرٌمٌا مثل 

 Smart Destinationلمستخدمٌها من المسافرٌن مثل وجبات مجانٌة فً استراحات المطارات 

Travel & Technology, 2023) ومن المتولع أن ٌشهد السوق العالمً لتمنٌات السفر معدل .)

 Global“وأن ٌشهد كل من نظام التوزٌع العالمً ، %8.8نمو سنوي مركب لدره 

Distribution System” (GDS ولطاع حلول شركات الطٌران )نمو سنوي  والضٌافة معدل

 (.(Research & Markets, 2023g 2030 على التوالً حتى %11، %7.9مركب لدره 

التؤثٌر على لرارات والمسلسلبت المحلٌة فً فلبم لأاوتشٌر التحلٌلبت أٌضا ، إلى تزاٌد دور 

الإجازات، فعلى سبٌل المثال لعب ازدهار صناعة السٌنما الهندٌة دورا  مهما  فً جذب السٌاح الهنود 

إلى دبً حٌث عززت "بولٌوود" رإٌة دولة الإمارات مع الأفلبم التً ٌجري تصوٌرها فً دبً 

لٌة للؤفلبم والمسلسلبت كما أعلنت الحكومة التركٌة عن محفزات ما (.2016 )الامارات الٌوم،
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% من إجمالً تكلفة الانتاج، وٌتم عرض هذه الأفلبم خارج البلبد كؤحد 30التركٌة بنسبة تصل إلى 

 (.Daily Sabah, 2022)السٌاحً أدوات التسوٌك 

 

    سفر أكثر استدامة 

السابحٌن للآثار السلبٌة دران إر الوباء فً اهتمامات المسافرٌن، حٌث تزاٌد فً اتجاه إٌجابً، غٌ  

للسفر وكٌفٌة التخفٌف منها، من خلبل السفر بؤمتعة ألل لتملٌل بصمات الكربون الخاصة بهم ودعم 

المجتمعات والمنتجات المحلً على سبٌل المثال. ولمد أدركت صناعة الفنادق ذلن وبدأت فً توفٌر 

 Smart Destinationرٌن استبجار العناصر الضخمة مثل المعدات الرٌاضٌة وملببس التم

Travel & Technology, 2023) كما أوضحت الدراسات الاستمصابٌة المتعلمة بمرارات .)

من المشترٌن للسلع والخدمات )بما ٌشمل السفر( ٌحرصون على التعامل مع  %44الشراء أن نحو 

 (. (EIU, 2023شركات تعكس اهتماما اجتماعٌ ا وبٌبٌ ا 

   تحدٌات إضافٌة 

دٌلٌوت، تواجه صناعة السٌاحة تحدٌات إضافٌة خلبل السنوات المادمة تتعلك بالتوظٌف وفما ل

 ,Deloitte) التورٌدونمص العمالة، ولضاٌا التكنولوجٌا، والتحدٌات المستمرة فً سلبسل 

2023) . 

لد تضع بعض المإسسات لٌودا  على سفر الاعمال فً ظل التحدٌات المتعلمة بالتكلفة مع  وأٌضا  

 (.(Trip Advisor,2022 النموارتفاع أسعار تذاكر الطٌران وانخفاض معدلات 
 

  ٌَ اىٍِاففَ٘ طءأة كعاع اىف٘اضث فٖ ٌطؽ....  أزٌات ٌخخاى٘ث وحػاف   3

، 2010تعافٌا للئٌرادات السٌاحٌة فً مصر واستعادة المعدلات المحممة فً عام الذروة  2018شهد عام 

تحمٌك أعلى الإٌرادات  2019، وشهد عام 2017سبع سنوات متتالٌة حتى عام  استمرتعمب انخفاضات 

 2010تحمك فً عام ملٌار دولار(، إلا أن أعداد السابحٌن ظلت ألل من المعدل الم 13للسٌاحة المصرٌة )

 (.4 رلم )شكل

 (4شكل رقم )

ٌرادات السٌاحٌة فً مصرأعداد السائحٌن والإ   

 
 Fitch, 2023:المصدر

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

ملٌون)عدد السابحٌن ( 14.7 9.8 11.5 9.5 9.9 9.3 5.4 8.3 11.3 13 3.7 4.6

ملٌار) الاٌرادات السٌاحٌة   $( 12.5 8.7 9.9 6 7.2 6.1 2.6 7.2 12.7 14.3 4.9 6.5
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 ،2019وبٌنما كان المطاع السٌاحً ٌستعد للتعافً التام وتسجٌل أرلام غٌر مسبولة، جاءت أزمة كوفٌد 

(، متماشٌا %71.8-) 2020أعداد السابحٌن الوافدٌن إلى مصر خلبل عام  فً ا  كبٌر ا  حٌث حدث انخفاض

( أعلى من معدلات %65.8-ٌرادات السٌاحٌة )الإ الانخفاض فًمع معدل الانخفاض العالمً، بٌنما جاء 

 الانخفاض فً منطمة الشرق الأوسط. 

عالمٌة ومعدلات منطمة الشرق ، ممارنة بالمعدلات الوبالنظر إلى معدلات تعافً المطاع السٌاحً المصري

، فوفما لبٌانات 1مماصد من حٌث الاٌرادات )تركٌا والإمارات( 10الأوسط والمنافسٌن ضمن لابمة أعلى 

نلبحظ أن معدلات تعافً المطاع فً مصر جاءت متماشٌة مع المعدلات العالمٌة ومعدلات  2021عام 

معدلات المتحممة من الدول المنافسة، حٌث حممت كل ممارنة بال ءمنطمة الشرق الأوسط، إلا أنها جاءت أبط

% على 53% و 59من تركٌا والامارات معدلات أسرع سواء فٌما ٌتعلك بؤعداد السابحٌن )تعاف بنسبة 

% فً 69% على التوالً و 90% و 77ٌرادات السٌاحٌة ) لإ% فً مصر(، أو ا35 ـممارنة ب ًالتوال

 مصر(. 

، بٌنما سجلت 2023، نجد أن التعافً التام فً مصر سوف ٌتؤخر لعام 2022 لعامووفما للبٌانات المتاحة 

ٌرادات السٌاحٌة سواء فٌما ٌتعلك بؤعداد السابحٌن أو الإ  2019مارات معدلات فالت عام كل من تركٌا والإ

  .UNWTO, 2023a2)) ( 6)شكل ، (5)شكل 

أعداد  تولع تعافًٌُ  حٌث المتوسط،وتعكس الدراسات تولعات متفابلة لأداء المطاع السٌاحً على المدى 

، وتستمر فً (ملٌار دولار 14.4و ملٌون سابح 13.9)لتبلغ  2023فً عام  وإٌرادات السٌاحةالسابحٌن 

بوجه عام ألل بكثٌر  ، وهً(ملٌار دولار 17.4ملٌون سابح و 15.2)لتسجل نحو  2027حتى عام الارتفاع 

 .(Fitch, 2023) من أداء الاسواق المنافسة

 (5شكل رقم )

 عداد السائحٌن )%(أمعدلات التعافً فً 

 

 للبٌانات الرسمٌة للدول * وفما - UNWTO, 2023a: المصدر 


                                                           
1
للٌمٌة للئمارات وبالتالً فهً معٌار مارات كؤساس للممارنة لعدة أسباب أهمها الرٌادة السٌاحٌة الإتم اختٌار كل من تركٌا والإ  

الأداء الإللٌمً، تمارب الظروف الالتصادٌة، وخصابص المنتج السٌاحً مع تركٌا وكونها منافس أصٌل لمصر، ونجاحهما فً 
  مماصد عالمٌة من حٌث الدخل السٌاحً. 01الصعود لمابمة أكبر 

2
منظمة السٌاحة العالمٌة، ووفما لبٌان وفما للبٌانات الرسمٌة لوزارة الثمافة والسٌاحة التركٌة، ومجلس الإمارات للسٌاحة، وتمرٌر   

، خلبل الاجتماع مع ربٌس مجلس الوزراء المصري، بلغ عدد السابحٌن الوافدٌن خلبل عام 0102مارس  01فً  ةوزٌر السٌاح

بلس،  ملٌار دولار )إٌكونومً 0020ووفما لبٌانات البنن المركزي الرسمٌة بلغت الاٌرادات السٌاحٌة  ،ملٌون سابح 11.7نحو  0100

0102). 

 

 تركٌا الامارات مصر
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 (6شكل رقم )

  معدلات التعافً فً الاٌرادات السٌاحٌة )%( 


 للبٌانات الرسمٌة بالدول*وفما    UNWTO, 2023a :المصدر



الامارات و( بعض مإشرات الأداء الخاصة بالمطاع السٌاحً ممارنة بكل من تركٌا 1وٌعرض جدول رلم )
  ونلبحظ ما ٌلً:

( بعض مؤشرات القطاع السٌاح1ًجدول رقم )
 

  WTTC, 2022 :المصدر
 

  شهدت المماصد الثلبثة تحسنا ملحوظا فً الترتٌب العالمً سواء فٌما ٌتعلك بؤعداد السابحٌن أو الدخل

مماصد، بٌنما  10تركٌا لمابمة أعلى  وانضمتمراكز وفما للدخل السٌاحً،  8السٌاحً، حٌث تمدمت مصر 

مماصد سٌاحٌة من حٌث الدخل، وٌعطى هذا التحسن مإشرا جٌدا لفرص  5لمابمة أعلى مارات الإصعدت 

 نمو الدخل السٌاحً فً مصر وانضمامها لمابمة أكبر المماصد العالمٌة. 

 لفاخرة وٌبدو ذلن واضحا من بٌنما تعتمد تركٌا على سٌاحة المجموعات، تعتمد الإمارات على السٌاحة ا

  .نفاق/السابح الذي ٌبدو من أعلى المعدلات عالمٌا فً حالة الاماراتخلبل معدل الإ

 فً مصر ٌشكل نسبة أعلى من وفً الإمارات وتركٌا،  ً فً الناتج المحلً أعلىالسٌاح نسبة مساهمة المطاع

 جنبٌة.حجم الصادرات بما ٌإكد على أهمٌته كمصدر للعملبت الأ

 مارات وتركٌا، وٌلبحظ ارتفاع نسبة نفاق السٌاحً فً الإعظم من الإنفاق السٌاحً الدولً الجزء الأٌمثل الإ

نفاق المرتفعة مارات واتجاهها للزٌادة مع التعافً وهو أٌضا ما ٌتوافك مع معدلات الإعمال فً الإسٌاحة الأ

 للرحلبت بها، ونمط التنمٌة السٌاحٌة بها. 

 تركٌا الامارات مصر

20/19 -65.8 -35.9 -61.1

21/19 -31.3 -10.3 -22.4

22/19* -5 5 40
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 الدولة/ العام

 المؤشر

 الامارات تركٌا مصر

2019 2021 2019 2021 2019 2021 

 10 19 4 6 26 34 انترتيبانعانميوفقالأعدادانسائحيه

 4 11 6 13 22 30 انترتيبانعانميوفقانهدخمانسياحي

 6.4 11.7 7.3 11 5.1 8.5%انمساهمتالإجمانيتفيانىاتجانمحهي

 10.1 11.6 8.4 9.2 8.0 9.3%انمساهمتالاجمانيتفيانتىظيف

 4.6 9.0 9.8 16.6 12.2 26.2%انىسبتمهانصادراث

 %67:33 %78:22 %62:38 %65:35 38:62 59:41وفاقاندونيالإ:الإوفاقانمحهي

 %23:77 %21:79 %7:93 %8:92 %12:88 %12:88عمالالأ سياحت:انسياحتانترفيهيت

وفاق/انسائح$الإ  1000 __ 670 890 1781 3001 

 66.57 74 52.1 67.6 31.4 38.6شغالمعدلالإ

 193.12 183.19 848,663 795,297 138.53 163.32 عددانغرفانسياحيت

انطهبسىاقأأهم

انماويا/

انسعىديت

/انممهكت

انمتحدة/

 إيطانيا/نيبيا

انماويا/

انسعىديتنيبيا/

إيطانيا/

 اسرائيم

روسيا/

انماويا/إيران/

بهغاريا/

 جىرجيا

روسيا/أنماويا/

أوكراويا/إيران/

 بهغاريا

انهىد/انسعىديت/

انممهكتانمتحدة/

 انصيه/عمان

انسعىديت/انهىد/

انصيه/مصر/

 عمان
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 100غرفة، و ألف 53مارات )فً كل من تركٌا والإ 2021سٌاحٌة زٌادة خلبل عام شهد عدد الغرف ال 

 ٌلبحظ انخفاضألف غرفة فً مصر، كما  25على التوالً(، بٌنما شهد انخفاضا  بوالع  ضافٌةإغرفة ألف 

 شغال فً مصر بشكل ملحوظ.معدل الإ

 مارات على الدول التً تشهد معدلات من حٌث أسواق الطلب، تركز تركٌا على دول الجوار، بٌنما تركز الإ
 )مثل الهند والصٌن(. متزاٌدة ومعدلات نمو التصادي متزاٌد وتتوافك مع نمط التنمٌة السٌاحٌة بها إنفاق

وجدٌر بالذكر، أنه فً سبٌل دعم تعافً المطاع السٌاحً، عملت وزارة الثمافة والسٌاحة فً تركٌا على 

، مع إعطاء الأولوٌة للبستدامة والمدرة التنافسٌة  2023دٌدة لعام تحدٌث الخطة السٌاحٌة ووضع أهداف ج

بالتعاون مع أصحاب المصلحة المحلٌٌن والدولٌٌن بما ٌشمل الوزارات والهٌبات  ودعم صلببة المطاع، وذلن

، ومنظمة السٌاحة العالمٌة، والمجلس TÜSİADالمحلٌة المرتبطة بالسٌاحة والاستدامة، وجمعٌة الأعمال 

 2023المً للسٌاحة المستدامة، والمنتدى الالتصادي العالمً، وتمثلت أهم استراتٌجٌات السٌاحة التركٌة الع

فً التسوٌك للؤلالٌم وتنوٌع المنتجات السٌاحٌة، تنوٌع الجنسٌات الزابرة للبلبد، والمشاركة مع المطاع 

 2023ة السٌاحة لعام ، ولد استهدفت استراتٌجPublic Private Participationٌ (PPPالخاص )

 ,OECD) ملٌار دولار 65ملٌون سابح وتحمٌك دخل سٌاحً بمٌمة  75وصول أعداد السابحٌن إلى 

2022). 

خطة عمل مشتركة مع وزارة الالتصاد وإدارات السٌاحة المحلٌة، لزٌادة  مجلس الإمارات للسٌاحةل كما شك  
، وتمدٌم والواعدةتدفك السابحٌن الدولٌٌن، وزٌادة حملبت التسوٌك مع إعطاء الأولوٌة للؤسواق الجدٌدة 

تً ، وال2031الاستراتٌجٌة الوطنٌة للسٌاحة  تم إطلبقكما  .تؤشٌرات سٌاحٌة طوٌلة الأجل ومتعددة الدخول
تستهدف رفع مكانة الدولة كؤفضل هوٌة سٌاحٌة حول العالم، وترسٌخ مكانتها كوجهة سٌاحٌة رابدة، ورفع 

ملٌار  122.5ملٌار درهم ) 450مساهمة المطاع السٌاحً فً الناتج المحلً الإجمالً للبلتصاد الوطنً إلى 
ملٌار  100استثمارات جدٌدة بمٌمة دولار(، وجذب  ملٌار (7.5ملٌار درهم 27دولار(، بمعدل زٌادة سنوٌة 

تشمل  .ملٌون نزٌل فً المنشآت الفندلٌة 40ملٌار دولار( للمطاع السٌاحً فً الدولة، وجذب  27درهم )
تعزٌز الهوٌة السٌاحٌة الوطنٌة،  :توجهات ربٌسة وهً 4مبادرة وسٌاسة، تموم على  25الاستراتٌجٌة تنفٌذ 

تخصصة، بناء المدرات السٌاحٌة وتشجٌع دخول الكوادر الوطنٌة ع المنتجات السٌاحٌة المٌتطوٌر وتنو
وتؤتً الاستراتٌجٌة الوطنٌة للسٌاحة  .للمطاع السٌاحً، زٌادة الاستثمارات فً مختلف المطاعات السٌاحٌة

بالتعاون والتنسٌك بٌن وزارة الالتصاد ومختلف الهٌبات والمإسسات المحلٌة والاتحادٌة المعنٌة  2031
سٌاحة، ومنها وزارة الخارجٌة والتعاون الدولً والهٌبة الاتحادٌة للهوٌة والجنسٌة والجمارن وأمن بمطاع ال

المنافذ، ومصرف الإمارات العربٌة المتحدة المركزي، والهٌبة العامة للطٌران المدنً، وشركات الطٌران 
 والإحصاءالاتحادي للتنافسٌة  الإماراتٌة، ومنظمة السٌاحة العالمٌة، وعدد من الشركات العالمٌة والمركز

 .الإلكترونٌة لدولة الإمارات( البوابة)

وزارة السٌاحة والآثار، تكُثف حالٌ ا جهودها بالتعاون مع أحد بٌوت أن  وزٌر السٌاحة فً مصرفٌما أعلن 

الخبرة العالمٌة للبنتهاء من الاستراتٌجٌة الوطنٌة للنهوض بالسٌاحة المصرٌة والممرر إطلبلها خلبل الربع 

محاور ربٌسٌة، أولها محور الإصلبح المإسسً  6وتستند هذه الاستراتٌجٌة إلى . 2023الأول من عام 

لتشرٌعً، أما المحور الثانً فهو خاص برفع المدرة التنافسٌة للممصد السٌاحً المصري، وٌتعلك المحور وا

 -ومعدلات الإنفاق السٌاحً -وزٌادة أعداد اللٌالً السٌاحٌة -الثالث بالأهداف الالتصادٌة )زٌادة أعداد السابحٌن

الرابع على تعزٌز المشاركة الاجتماعٌة ورفع  واستهداف شرابح ذات إنفاق أعلى من السابحٌن(، وٌركز المحور

كفاءة الموارد البشرٌة، وٌتناول المحور الخامس تعظٌم الاستفادة من الوسابل التكنولوجٌة، أما المحور السادس 

والأخٌر فٌركز على الحفاظ على التوازن البٌبً واستدامة النشاط السٌاحً والأثري، وتستهدف الوصول إلى 

 .(2022 )جرٌدة الشروق، 2030بحلول عام ملٌون سابح  30
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 اىخِاففٖ اىطاىٖ ىيلعاع اىف٘اضٖ اىٍطؽي اىٔضع 4

( الصادر عن المنتدى 2022) مإشر تنمٌة السٌاحة والسفرٌمكن تحدٌد الوضع التنافسً الحالً من خلبل 

والذي ٌمثل أداة لٌاس ، 3الالتصادي العالمً بعنوان "إعادة البناء من أجل مستمبل مستدام ولادر على الصمود"

مرجعٌة استراتٌجٌة للؤعمال والحكومات والمنظمات الدولٌة لتطوٌر لطاع السٌاحة والسفر، وٌستند المإشر 

الداعمة لنمو واستدامة وصلببة  إلى عدد من المعاٌٌر والمإشرات الفرعٌة التً تمثل العوامل والسٌاسات

لالتصادٌة والاجتماعٌة، وٌتكون المإشر من خمسة معاٌٌر المطاع السٌاحً بما ٌعزز مساهمته فً التنمٌة ا

)تشمل بٌبة التمكٌن، سٌاسات التمكٌن الخاصة بمطاع السٌاحة والسفر، البنٌة التحتٌة، محركات الطلب  ساسٌةأ

ا فرعٌا موزعة بٌن الركابز  112ركٌزة، و 17السٌاحً، واستدامة السفر والسٌاحة(، ٌندرج تحتها  مإشر 

تعتمد منهجٌة هذا التمرٌر على استبٌان موجه للمدٌرٌن التنفٌذٌن فً المطاع السٌاحً، وفك ممٌاس المختلفة. و

( 2) رلم دولة. وٌوضح جدول 117فضل، وتضمن التمرٌر هذا العام الوضع الأ 7حٌث ٌمثل  7 -1من 

لمستوى الإللٌمً الوضع التنافسً لمصر ممارنة بالمستوى العالمً للدولة الاولى فً المإشر )الٌابان( وا

 .(WEF,2022) مارات، وتركٌا(والمنافس )الإ

ومن خلبل الترتٌب على المستوى الدولً ٌظهر تراجع تنافسٌة لطاع السٌاحة المصري ممارنة بالمستوى 
. وتؤتً من الممومات السٌاحٌة المتعددة والتً ٌمكن أن تإهله لوضع تنافسً أفضل للٌمً بالرغموالإالعالمً، 

العدٌد من معاٌٌر تنافسٌة المطاع السٌاحً فً مصر ألل من المعدل العالمً وكذلن من المنافسٌن، كما فً كل 
بٌبة العمل، الأمن والسلبمة، الصحة والنظافة، الموارد البشرٌة، بنٌة تكنولوجٌا  الداعمة،من مإشر البٌبة 

ساسٌة للنمل الجوي، الموارد غٌر الترفٌهٌة، الخدمات الا الدولً، البنٌةالمعلومات والاتصالات، الانفتاح 
 السٌاحٌة، ضغوط وتؤثٌرات الطلب على السٌاحة والسفر(. بٌنما تؤتً مإشرات أولوٌات السفر والسٌاحة،

وتنافسٌة الاسعار أعلى من كل من المستوى العالمً والاللٌمً، وٌؤتً مإشر الموارد الطبٌعٌة والموارد الثمافٌة 
 . (2)بري والبحري أعلى من المإشر الاللٌمً، كما هو موضح بالجدول رلم والنمل ال

 (2جدول رقم )

 مؤشرات تنافسٌة قطاع السٌاحة فً مصر
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 4.3 1.7 4.3 6.2 6.4 4.9 5.4 6.3 5.6 4.2 4.7 4.3 5.8 4.8 6.1 6.1 5 1 انيابان

 3.5 3.7 3.6 4.1 4.4 2.8 4.2 4 5 6 3.4 4.4 5.2 4.4 4.8 4.8 3.8 45 تركيا

 4.1 4 4 3.4 3.1 1.8 4.4 3.8 6.3 5.1 4.8 3.8 6.1 5.5 4.9 6.5 5.4 25 الإماراث

 4.5 3.9 4.2 2.6 3.6 3.1 2.9 4 4.1 6.2 2.6 5.6 4.9 4.4 4 5.5 4.4 51 مصر

 WEF, 2022 :المصدر

  

                                                           
3
 Travel and Tourism (TTCR) ما ٌسمً بتمرٌر تنافسٌة السٌاحة والسفر  World Economic Forum (WEF) ٌصدر المنتدى الالتصادي العالمً   

Competitiveness Report حدث فً التصاد الدول ، وهو التمرٌر الذي ٌموم برصد ومتابعة التغٌرات التً ت 0102حتى عام  0112بٌن دول العالم منذ عام

ى تنمٌة هذا المطاع لجذب بما ٌإهلها لتوفٌر بٌبة سٌاحٌة مناسبة للسابح وللمستثمر، حٌث ٌمٌس دلٌل تنافسٌة السٌاحة والسفر العوامل التً تجعل الدولة لادرة عل
لٌكون تنمٌة لطاع السٌاحة  0102مسمى التمرٌر فً عام  تعدٌل تم 01المزٌد من السابحٌن ومدى لدرتها على تنوٌع منتجها السٌاحً ، ووفما لظروف كوفٌد 

 .وٌتسع لإضافة بعض المإشرات الخاصة بالصلببة والاستدامة Travel and Tourism Development Report (TTDR)والسفر 


