
 

    

 لشبابا تأهيل على حكوميةال غير للمنظمات التدريبية البرامج أثر

حالة" دراسة"مصر  في العمل لسوق  

  

رسالة مقدمة للحصول على درجة الماجستير الأكاديمي 

 في التخطيط والتنمية 

 عداد الباحث إ

 محمد وفيق توفيق غنيم

 

 إشراف 

 إيمان محمد منجى /دأ.
 

 أستاذ إدارة الأعمال

  مركز التخطيط الاجتماعي والثقافي 

 بمعهد التخطيط القومي

 

2023 

  

 معهد التخطيط القومي 

 الدارسات العليا

 جمهورية مصر العربية



 

 

 

 

 

 

 

The Impact of Nongovernmental Organizations Training 

Programs on Youth Readiness for the Job Market in Egypt: A 

Case Study 

  
Submitted By 

 Muhammad Wafek Tawfek Ghoneim 
 

ed BySupervis  

Prof. Dr. Eman Mohamed Abdelfattah Mongi 

 Professor of Business Administration 
Social and Cultural Planning Center 

 Institute of National Planning 
 

2023 

Institute of national planning 

Postgraduate studies  

Arab Republic of Egypt 



 

 

 

حِيمِ  نِ الرَّ ٰـ حْمَ هِ الرَّ  بِسْمِ اللَـّ
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 ، حفظه الله ورعاه. اليالغ يإلى من بفضله بدأت هذا الطريق.. أب

 ة، أطال الله في عمرك.اليأمي الغ .. إلى من دعمتني، وغمرتني بحنانها وكرمها

 بني: خالدا..  الكبير حلميإلى نور عيني و

 وعضدي ومشاطري أفراحي وأحزاني .. أخواتي. يإلى سند

 إلى .. زملائي وأصدقائي.

 : مصر ".الي.. " وطني الغ إلى كنانة الله في أرضه

 هم جميعا ..إلي

 أهدى ثمرة هذا الجهد العلمي.

 ضافة متواضعة للمسيرة العلمية.الذي أرجو أن يمثل إ



 

 شكر وتقدير

 كلماته.ومداد  عرشه،وزنة  نفسه،ورضاء  خلقه،الحمد لله عدد 

 الأول:وأسلم على نبي الأمة المعلم  يمن إكمال لهذه الدراسة وأصل يالحمد لله على ما أنعم عل

  أجمعين.وصحبه  ألهوعلى  عبد الله،محمد بن 

يسعدني أن أتقدم بالشكر والعرفان إلى رئاسة معهد التخطيط القومي الذين أتاحوا لي فرصة 

  الكرام.وأخص بالشكر أعضاء الهيئة العلمية  العليا،إكمال دراستي 

 ،يمنج عبد الفتاحيمان محمد إكما يسعدني أن أتقدم بالشكر والعرفان إلى الأستاذة الدكتورة / 

 والتوجيه،والتي أفادتني بالنصح والرأي  معي،هودها الصادقة لج الرسالة؛المشرف على 

الرعاية منذ أن كانت هذه الرسالة مجرد  ليفقد قدمت  الطريق،وكانت بمثابة شعلة النور في 

شق طريقي لترى هذه أحتى استطعت أن  الوافر،فغمرتني بعلمها الزاخر وعطائها  فكرة،

 الجزاء.وجزاها الله خير  وعملها،فبارك الله لها في علمها  النور،الرسالة 

، التربوي التخطيط ستاذأ - الجليل عبد دسوقي/ الدكتور الاستاذ لىإ كما أتقدم بالشكر والتقدير

أعضاء لجنة الحكم على الرسالة  .العامة دارةالإ ستاذأ - الخطيب نهى /الدكتورة والأستاذة

 فجزاهم الله خيرا.  الرسالة،الكرام؛ وذلك لتفضلهم بقبول المشاركة في مناقشة 

 : والامتنانوأتقدم بخالص الشكر 

 إلى كل من أعطاني من وقته... فقد وفر من وقتي. 

 ... فقد زاد ذلك من جلدي وصبري. يمن أجل وتحمل المعاناة يإلى كل من صبر عل

 ي ووضع العراقيل أمامي .... فقد زاد ذلك من إصراري. إعاقتكل من حاول إلى 

 إتمام رسالتي.  ىعلإلى كل من ساعدني أو ساندني... فقد سهل ذلك 

وأسال الله  والدعاء،بالعطاء  ىعلولم يبخل  والثناء،كل التقدير لمن يستحق الشكر  ،وأخيرا

  الجزاء.خير  يالقدير أن يجزيهم عن يالعل
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 الـمسـتـخـلــص
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 المستخلص

تعد البطالة من أكثر الظواهر الاجتماعية انتشارًا في أغلب بلدان العالم، وتعمل جميع 
الدول على مواجهة مشكلة البطالة والحد منها. وتعتبر الموارد البشرية المؤهلة والمدربة العنصر 

على  الحاسم في قضية التنمية، فقد أثبت خبراء التنمية أن بناء المجتمعات يتوقف بالدرجة الأولى
مستوى ونوعية مواردها البشرية. ويعتبر التدريب أحد العوامل الرئيسة لتنمية القوى البشرية، سواءً 
لإعدادها لدخول سوق العمل بالمستوى المناسب أو لتنمية المهارات الشخصية. لذلك تأتي أهمية 

ما يتناسب نادي البحث عن وظيفة في تأهيل الشباب لسوق العمل وتوفير وظيفة مناسبة لهم ب
 مع قدراتهم الشخصية والحد من ظاهرة البطالة. 

دور برنامج "نادي البحث عن وظيفة" في تنمية وتطوير إبراز لى إ وهدفت الدراسة
 وكيفية تطويعها مع الوظائف المتاحةمواهبهم  اكتشافو  المقبلين على العملمهارات الشباب 

  .الخريجينتأهيل الشباب لدخول سوق العمل والحد من بطالة ل
عن من محافظات )دمياط، المنوفية، القليوبية( وذلك  تحديد المجتمع المستهدفوتم 

برامج "نادي البحث عن وظيفة لمنظمة العمل الدولية" وتم توزيع بطريق الشباب الذين التحقوا 
( 103( استبانة، وبلغ عدد الاستمارات الصالحة )105الاستبانة على مجتمع الدراسة )

 ( فقط.2صالحة التي تم استبعادها )الوالاستمارات غير 
يل كافة الذي يركز على دراسة وفهم وتحل حالة منهج دراسةكما قام الباحث باستخدام 

بالتعرف على خصائص الشباب المشاركين في برنامج حيث يقوم الباحث  ،الظواهر والحالات الفردية
 .الاستبيان وتحليلها ةنادى البحث عن وظيفة، وجمع البيانات بواسطة أدا

في تنمية وتطوير مهارات وجود دلائل على دور "نادي البحث عن وظيفة" إلى  وتوصلت الدراسة
 :هم النتائجأومن  ،وتحقيق نتائج في حل مشكلة البطالة العمل،المقبلين على الشباب 
  وزارة التعليم  ،والتعليم الفنيتعميم فكرة نادي البحث عن وظيفة في وزارة التربية والتعليم

 عملاللنقل الخبرات العلمية والعملية للشباب المقبل على والجامعات الحكومية  ،العالي
 لفرق النهائية قبل استلام شهادة التخرج.على ا قهايوتطب

  أن يتم إنشاء مراكز استشارية داخل مراكز الشباب لكل محافظة بغرض إقامة تدريبات
وتبادل الخبرات والمعلومات للشباب بالتعاون مع وزارة الشباب والرياضة والمنظمات 

 ،ومايكروسوفت   GIZو ،المعنية بتأهيل الشباب لسوق العمل مثل منظمة العمل الدولية
 لخ.إ... 
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 الملخص

هم عنصر من عناصر الإنتاج، والداعمة الأساسية لتحقيق الموارد البشرية أتعتبر 
نسبة عالية ب حظىحيث ت ،الموارد البشريةكبيرة من ة رو تميز مصر بثتهداف التنمية الشاملة. و أ

ذلك يواجه خريجو منظومة التعليم ظاهرة البطالة رغم من الوعلى  القادر على العمل. من الشباب
صفوف الباحثين عن  ىلإو التعليم المتوسط، وبدأ الخريجون ينضمون أالتعليم العالي من  ءً سوا

بالإجراءات اللازمة لعملية  الخريجينمعرفة شباب عدم ب حددت مشكلة الدراسةتحيث  .عمل
. وهنا يأتي دور سوق العمل في دخولبة للالمطلو توافر المعلومات والمهارات التوظيف وعدم 

الفرضية فإن في ضوء ذلك و . نادي البحث عن وظيفة لتأهيل الشباب قبل دخول سوق العمل
: وجود دلائل على دور برنامج "نادي البحث عن وظيفة" في تأهيل الشباب هي للدراسةالرئيسة 

الفرضية الرئيسة أمكن بلورة مجموعة من خلال و لدخول سوق العمل والحد من بطالة الخريجين. 
 من الفرضيات الفرعية كما يلي:

لدور نادي البحث عن وظيفة في تلبية رغبات  لا يوجد تأثير معنوي ذو دلالة إحصائية -1
 المتدربين.

دلالة إحصائية لدور الميسر في التأثير على المشاركين لتغيير  لا يوجد تأثير معنوي ذو -2
 عن وظيفة.أفكارهم داخل نادي البحث 

لا يوجد تأثير معنوي ذو دلالة إحصائية لتأثير محتوى الأنشطة المقدمة على المشاركين  -3
 في إيجاد فرصة عمل.

لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية لإجابات المبحوثين بين أفراد العينة من الشباب  -4
دخول المشاركين في نادي البحث عن وظيفة لاكتسابهم بعض المهارات والمعارف قبل ال

 لسوق العمل.

  :تيلآهذه الدراسة إلى ا تهدفو 
نادي البحث عن »التعرف على البرامج التدريبية المقدمة من منظمة العمل الدولية  -1

 «.وظيفة
التعرف على دور "نادي البحث عن وظيفة" في تنمية وتطوير مهارات الشباب المقبلين  -2

 على العمل.
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 الوظائف المتاحة.اكتشاف مواهب الشباب وكيفية تطويعها مع  -3
لوظائف وتأهيل الشباب على اتغيير الأفكار والمعتقدات السلبية في طرق الحصول  -4

 الراغبين في العمل.  
تقديم مقترح لتعميم "نادى البحث عن وظيفة" في المدارس الفنية والجامعات ومراكز  -5

 الشباب.

من محافظات )دمياط، المنوفية، القليوبية( وذلك عن  تحديد المجتمع المستهدفوتم 
برامج "نادي البحث عن وظيفة لمنظمة العمل الدولية" وتم توزيع بطريق الشباب الذين التحقوا 

( 103( استبانة، وبلغ عدد الاستمارات الصالحة )105الاستبانة على مجتمع الدراسة )
 ( فقط.2صالحة التي تم استبعادها )الوالاستمارات غير 

الذي يركز على دراسة وفهم وتحليل كافة  منهج دراسة حالةكما قام الباحث باستخدام 
حيث يقوم الباحث بالتعرف على خصائص الشباب المشاركين في برنامج  ،الظواهر والحالات الفردية

 .الاستبيان وتحليلها ةنادى البحث عن وظيفة، وجمع البيانات بواسطة أدا

علم  :مجالاتالفي تناولها لموضوع مشترك بين مجالين من  دراسةأهمية اللذلك كانت 
ويتمثل في "تأهيل  علم الاجتماعو ويتمثل في البرنامج التدريبي "نادى البحث عن وظيفة"،  ،الإدارة

والتي تعتبر من الموضوعات الرئيسة، التي  "،الشباب لسوق العمل والحد من ظاهرة البطالة
والتحليل والاستكشاف النظري، فضلا عن تطبيقاته العملية والاستثمار لى مزيد من العمق إتحتاج 

س المال البشري "تأهيل الشباب لسوق العمل" والدور الحاسم الذي يلعبه في المساهمة للحد أفي ر 
 من البطالة.

 من أجل تغطية الموضوع تم تقسيم البحث إلى خمسة فصول:

ويتناول مقدمة الدراسة، مشكلة الدراسة، أهداف الدراسة الفصل الأول: الإطار المنهجي للدراسة 
وأهميتها وفرضياتها، ومنهج الدراسة وحدود الدراسة، والدراسات السابقة، بالإضافة إلي هيكل 

 الدراسة والنتائج والتوصيات.

تناول البحث في هذا الفصل تعريف البطالة وأنواعها  الفصل الثاني: البطالة )الأنواع والأسباب(
 س كورونا. و وكذلك واقع البطالة في المجتمع المصري بعد فير  ،وأسبابها وقياسها وأثرها



 [و]
 

تناول البحث في هذا الفصل تعريف التدريب الفصل الثالث: التدريب )المفهوم والأهمية( 
وأهميته وأنماطه واحتياجاته، ومواصفات المدرب الناجح، وتحديد البرنامج التدريبي والتدريب 

 والتدريب الإلكتروني. التحويلي 

 دراسة حالة نادي البحث عن وظيفة ودورة لتأهيل الشباب في سوق العملالفصل الرابع: 

تناول البحث في هذا الفصل توضيح مفاهيم أساسية حول دور النادي في تأهيل الشباب للبحث 
سياقها في وضع عن وظيفة من حيث المهارات والقدرات المختلفة لدى الشباب وكيفية تنميتها و 

 الإطار المطلوب لدى المؤسسات والشركات التي تحتاج إلى العمالة.

تعتمد الدراسة على المنهج الوصفي من خلال طريقة حيث الفصل الخامس: الدراسة التطبيقية 
العينة العشوائية البسيطة، وجمع البيانات عبر استمارة الاستبيان، وتبويبها وتحليلها، بغرض 

اجات تحقق أهداف الدراسة، حيث تتكون عينة البحث من مجموعة من التوصل إلى استنت
 الشباب الخريجين العاطلين عن العمل الذين التحقوا بنوادي البحث عن وظيفة.  

 نتائج المتعلقة بالجانب النظري التي نجد من أهمها:اللى إوقد خلصت الدراسة 
وظيفة" في تأهيل الشباب أظهرت الدراسة وجود دلائل على دور "نادي البحث عن  -1

 لدخول سوق العمل والتحاقهم بالعمل.
يعتبر برنامج "نادي البحث عن وظيفة" له دور فعال ومؤثر نحو تحقيق نتائج في حل  -2

 مشكلة البطالة.
  .هيستهدف الشباب الراغبين في العمل ولم يجدو  -3
   .يكتشف مهارات الشباب وتوظيفها بالشكل الأمثل -4
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 اختبارات صحة الفرضيات: نتائج
 أثبتت الدراسة ما يلي:  
 عن البحث لنادي قبول الفرض البديل القائل بأنه "يوجد تأثير معنوي ذو دلالة إحصائية -1

المتدربين"، حيث تبين أن جميع العبارات كانت معنوية سواءً  رغبات في تلبية وظيفة
نادي  فاعلية ذلك فإن وعلىعلى المستوى الكلي للمحور أو على مستوى الفقرات، 
ن أفراد عينة الدراسة يوافقون أو البحث عن وظيفة تؤثر في تأهيل الشباب لسوق العمل، 

وعلى ذلك  المتدربين، رغبات وتلبية وظيفة عن البحث نادىعلى أن هناك علاقة بين 
 نادي البحث عن وظيفة تؤثر في تأهيل الشباب لسوق العمل.  فاعلية فإن

الدراسة قبول الفرض البديل القائل بأنه "يوجد تأثير معنوي ذو دلالة إحصائية كما أثبتت  -2
لدور الميسر في التأثير على المشاركين لتغيير أفكارهم داخل "نادي البحث عن وظيفة"، 
حيث تبين أن جميع العبارات كانت معنوية سواءً على المستوى الكلي للمحور أو على 

الميسر في التأثير على المشاركين لتغيير أفكارهم  دور وعلى ذلك فإنالفقرات،  ىمستو 
وأن أفراد عينة داخل "نادي البحث عن وظيفة" يؤثر في تأهيل الشباب لسوق العمل، 

دور الميسر في التأثير على المشاركين لتغيير الدراسة يوافقون على أن هناك علاقة بين 
 . أفكارهم داخل نادي البحث عن وظيفة

بديل القائل بأنه "يوجد تأثير معنوي ذو دلالة إحصائية لمحتوى الأنشطة قبول الفرض ال -3
المقدمة على المشاركين لإيجاد فرصة عمل"، حيث تبين أن جميع العبارات كانت 

  الفقرة رقمالفقرات، ما عدا  ىمعنوية سواءً على المستوى الكلي للمحور أو على مستو 
أكثر"  اكمية المعلومات داخل نادي البحث عن وظيفة كثيرة وتحتاج أيامً  تعتبر، "" 3"

محتوى الأنشطة المقدمة للمشاركين لإيجاد فرصة  وعلى ذلك فإن، فكانت غير معنوية
ن أفراد عينة الدراسة يوافقون على أن هناك أو عمل يؤثر في تأهيل الشباب لسوق العمل، 

وعلى ذلك  درة المشاركين على إيجاد فرصة عمل،محتوى الأنشطة المقدمة وقعلاقة بين 
محتوى الأنشطة المقدمة للمشاركين لإيجاد فرصة عمل يؤثر في تأهيل الشباب  فإن

 لسوق العمل. 
فروق ذات دلالة إحصائية  كما أثبتت الدراسة قبول الفرض العدمي القائل "لا توجد -4

بعض المهارات والمعارف قبل  لاكتسابهم لشبابا من أفراد العينة لإجابات المبحوثين بين



 [ح]
 

دخول سوق العمل"، حيث لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات إجابات 
المبحوثين حول مدى أثر البرامج التدريبية للمنظمات غير الحكومية على تأهيل الشباب 

عزى نادي البحث عن وظيفة لمنظمة العمل الدولية" ت"لسوق العمل في مصر من خلال 
 لمتغيرات الشخصية.

وهذا يعني أن آراء أفراد مجتمع الدراسة كانت متقاربة في جميع بنود المتغيرات  -5
الشخصية، وهذا يعني أن هناك اتجاهًا عامًا لدى أفراد العينة، ولم يكن هناك تباين أو 
اختلاف في الآراء يرجع إلى متغيرات الدراسة من حيث كل من )المحافظة، النوع، الفئة 

 العمرية، المستوى التعليمي(.
 الدراسة بضرورة الاتي:  توصيو 

 والتعليم الفني.تعميم فكرة نادي البحث عن وظيفة في وزارة التربية والتعليم  -1
 عمل.الاستثمار وقت فراغ الشباب بنقل الخبرات العلمية والعملية للشباب المقبل على  -2
العالي والجامعات الحكومية للفرق تطبيق نادي البحث عن وظيفة في وزارة التعليم  -3

 النهائية قبل استلام شهادة التخرج.
إعداد كوادر بشرية من المدرسين وأعضاء هيئة التدريس بالجامعات لتنفيذ نشاط نادي  -4

 البحث عن وظيفة. 
بشرية )بناء الموارد التخصيص موارد مادية من بنود الصرف المخصصة لتأهيل  -5

لتعليم الفني، ووزارة ا"وزارة التربية والتعليم و  يوه ،كرهاسابق ذالالشخصية( من الجهات 
لتنفيذ نشاط نادي البحث عن  والجامعات الحكومية " ،العلمي العالي والبحثالتعليم 
 وظيفة. 

أن يتم إنشاء مراكز استشارية داخل مراكز الشباب لكل محافظة بغرض إقامة تدريبات  -6
بالتعاون مع وزارة الشباب والرياضة والمنظمات وتبادل الخبرات والمعلومات للشباب 

 ،ومايكروسوفت   GIZو ،المعنية بتأهيل الشباب لسوق العمل مثل منظمة العمل الدولية
 لخ.إ... 

لتنفيذ نشاط نادي البحث عن الإجراءات التنفيذية  حيتوضتتضمن إعداد مذكرة تفاهم  -7
  .والتنفيذ عدادلإاودور كل جهة في وظيفة 
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 الثانيعشر:تحديدالفجوةالبحثيةبينالدراساتالسابقةوالدراسةالحالية 20

 الثالثعشر:هيكلالدراسة 22
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التاريخيلظاهرةالبطالةأولا:المقدمةوالتطور 24  

مفهومالبطالةثانيا: 26  
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قياسالبطالةرابعاً: 31  

البطالةلخامساً:أشكا 33  

 سادسا:اتجاهاتفيدراسةالبطالةوأطرهاالمنهجية 35

فيجمهوريةمصرالعربيةالبطالةسابعاً:أسباب 36  

أثرالبطالةفيالمجتمعالمصريثامنا: 45  

روناوواقعالبطالةفيالمجتمعالمصريبعدفيرسكتاسعا: 51  

55 – 89  الفصل الثالث: التدريب )المفهوم والأهمية( 

مفهومالتدريبوالتطويرأولا: 55  

 ثانيا:أهميةالتدريب 56

 ثالثا:أنماطالتدريب 59

 رابعا:الأساليبالتدريبية 61

 خامسا:الاحتياجاتالتدريبية 65

 سادسا:تقييمالتدريب 67
 سابعا:مواصفاتالمدربالناجح 68

 ثامنا:تحديدوصياغةأهدافالبرنامجالتدريبي 70

 تاسعا:التدريبالتحويليوتوازنهيكلالقوىالعاملة 72

 عاشرا:التدريبالإلكتروني 80
المعكوسالحاديعشر:استراتيجياتالتدريب 87  
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91- 158 لتأهيل الشباب في سوق العمل ودورهنادي البحث عن وظيفة  حالةدراسة الفصل الرابع:    

 أولا:خلفيةعامةعنمنهجيةناديالبحثعنوظيفة 91

  ثانيا:تنفيذبرنامجناديالبحثعنوظيفة 92
 ثالثا:دورالميسرينفينادىالبحثعنوظيفة 95

 رابعا:متابعةوتقييمنواديالبحثعنوظيفة 97

 خامسا:تنفيذنشاطالبحثعنوظيفة 103

إعدادالباحثعنعمللتسويقنفسه–اليومالأول 105  

بحثسوقالعمل–اليومالثاني 117  

بطاقاتالاتصال–اليومالثالث 124  

السيرالذاتيةوخطاباتالإرفاقالتقديمية–اليومالرابع 134  
تعظيمفرصةالباحثعنعملفيالحصولعلىوظيفة–اليومالخامس 146  
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التقييموالختام–اليومالعاشر 156
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 الجدول
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4بيانحجمالبطالةومعدلنموالناتجالمحلي(1-1)
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 (Abbreviations)  قائمة الاختصارات

symbol 

 Nomenclatureالمدلول/المصطلح 

باللغةالعربية باللغةالإنجليزية

ILO International Labor Organization منظمةالعملالدولية 

INP Institute of national planning معهدالتخطيطالقومي 

UN United nations المتحدةالأمم

 


