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فَتَطَالَىىاللَّهُىالِمَلِكُىالِحَقُّىوَلَاىتَطْجَلْىبِالِػُرْآنِىمِنْىقَبْلِىأنى﴿     
 ﴾وُػِضَىىإِلَوْكَىوَحْوُهُىوَقُلْىرَبيىزِدْنِيىرِلِمّا

 
 (114)سورة طه الآية 

 



 
 

 إلى مف أرسمو الله رحمة للإنسانية ومعممًا لمبشرية سيدنا 

 وفتح باب الرجاء والأمؿ. خير مف رفع لواء العمـ والعمؿ محمد صمى الله عميو وسمـ 

(ى04(ىوَأَنَّىدَطْوَهُىدَوْفَىوُرَىى)93وَأَنْىلَوْسَىلِلِؿِنِدَانِىإِلَّاىمَاىدَطَىى)ى
ىىثُمَّىوُجْزَاهُىالِجَزَاءَىالِؾَوْفَى

 صدؽ الله العظيـ        
 (14-93) سورة النجتـ الآيات

 اللهم لك الشكر على ما أنعمت به عليَ وعلى والدي كما ينبغي لجلال  
 .وجهك وعظيم سلطانك

 من لا يشكر الناس لا يشكر الله، أهدي ثمرة جهدي  
 .إلى كل من علمني حرف اً، أساتذتي الكرام

 .إلى عائلتي الكريمة
 .إلى روح جدتي ومعلمتي الأولى رحمها الله وأسكنها فسيح جناته

 

  



ى
ى

ى

َأَنِطَمْتَىرَلَيّىوَرَلَىىوَالِدَيّىوَأَنْىأَرْمَلَىصَالِحّاىالتيىى"ىرَبيىأَوْزِرْنِىىأَنْىأَذِكُرَىنِطْمَتَك
ىتَرْضَاهُىوَأَدْخِلِنِىىبِرَحْمَتِكَىفِىىرِبَادِكَىالصَّالِحِونَى

 ".43"سورة النمؿ آية  

الحمد لله الذي عمـ بالقمـ، عمـ الإنساف مالـ يعمـ، الحمد لله عمي ما أنعـ بو عمي مف 
بتغاء مرضاتو.فضمو وواسع منتو وأعانني   عمي إنجاز ىذا العمؿ الذي احتسبو لوجو الله وا 

 فإنيووفاءً لذوى الفضؿ والقدر الجميؿ،  ،وبعد حمد الله تعالى وشكره عمى إتمامي ليذه الرسالة
. ػجذ الجهٍم دسىقًانذكازىر/  نلأسزبرأتقدـ بخالص الشكر والتقدير وعظيـ الامتناف 

مشرفاً ومعمماً  القوم بمعيد التخطيط  والثقاف  الاجتتماع أستاذ التخطيط بمركز التخطيط 
 .وأباً طواؿ رحمة البحث

 ًالأسزبر انذكازىر/ فؤاد أحمذ حهًكما أتقدـ بخالص وأسمى معاني الشكر والتقدير إلى 
، لمبحوث والتنمية محكماً وناصحاً أميناً   والتطوير المؤسس  بالمركز القوم أستاذ التخطيط

مركز التخطيط الأعماؿ ورئيس  إدارةأستاذ والأسزبر انذكازىر/ محًذ حسٍ رىفٍق 
والذي لـ يبخؿ بوقت أو جيد أو نصح، وتفضميـ بالموافقة عمى مناقشة ىذا والتنمية الصناعية 

 البحث المتواضع أماـ غزير عمميـ. 

أستاذ الأسزبرح انذكازىرح/ حُبٌ إسمبػٍم أحمذ كما أتقدـ بجزيؿ الشكر والتقدير إلى 
وانذكازىر الأسزبر انذكازىر/ ػسد زٌبٌ  ، ، بجتامعة عيف شمسات التعميـياقتصادتخطيط و 

سياميـ جميعاً طواؿ مدة البحث في ا، و بمعيد التخطيط القوم أستاذ تخطيط القوى العاممة 
 المراجعة والتقويـ.

في طريؽ البحث العممي فإف أصبت فيو توفيؽ مف الله، جتياداً مني اختاماً كاف ىذا البحث 
ف جانبني الخطأ ف لي شرؼ التجربة متمنية أف يكوف ويتبقى يو مف تقصيري كسائر البشر، وا 

ىذا البحث دليلًا لكؿ طالب عمـ في ىذا المجاؿ يؤمف بأف العمـ ىو طريؽ الصلاح وسبيؿ 
 النجاة ونبراس الطريؽ وكنز الرحمة.

ىالباحثظ 
ىدناءىدودىمحمدىخلول



 الدسزخهص
الإداري وأهًٍزه في تحقٍق انزًٍُخ الدسزذايخ  صلاػالإىرنوانىالدرادظ

ب كابدميٍخالأ في يصر
ً
 انىطٍُخ نهزذرٌت نمىرع

 سناء سيد محمد خميؿ الباحث
 ػميؿدسػوق  عػػبد الجت أ. د.  المذرفون

 ماجتستير التخطيط والتنمية الدرجظىالطلموظ
 القوم معيد التخطيط  الجامطظ
 ـ2222 الدنظ

الإداري لتحقيؽ سياسات وأىداؼ التنمية المستدامة في  صلاحىدفت الدراسة إلى تعزيز دور الإ
استبانة وتـ  ٕٖٓمصر، واستخدمت الباحثة المنيج الوصفي التحميمي، حيث تـ توزيع عدد 

% حيث تـ تحميميا ٖٛاستبانة صالحة لمتحميؿ الإحصائي، بنسبة استجابة  ٕ٘ٛاسترداد عدد 
وتوصمت أىـ نتائج الدراسة إلى أف  (،SPSS-Version 26باستخداـ البرنامج الإحصائي )

الوطنية لمتدريب يساىـ في تحقيؽ سياسات وأىداؼ التنمية المستدامة،  كاديميةتعزيز دور الأ
الإداري بالجػػػػػػيػػاز الإداري في  صلاحفي تحميػػػػػػػؿ وتقييـ واقع الإ كاديميةوذلؾ مف خلاؿ دور الأ

في الموارد  ستثمارت وأىداؼ التنمية المسػػػػػػتدامة، لأف الامصر، وأثر ذلؾ عمى سياسػػػػػػػػػػػػػػػػا
البشرية يسػػػػػػاىـ في تحقيؽ متطمبات التنمية البشرية لمكوادر الشبابية بكافة قطاعات الدولة 

بقدراتيـ ومياراتيـ، ويؤثر ذلؾ إيجابيًا في تجميع طاقات الشباب في عمؿ وطني يفيد  رتقاءوالا
والديني والسياسي بيف  جتماعيويساىـ في نشر الوعي الثقافي والا الدولة ويبني نيضتيا

الإداري لا يتحقؽ إلا مف خلاؿ إعداد خطة تطوير وتدريب  صلاحقطاعات الشباب، لأف الإ
وفقًا لمتطورات والمواصفات العالمية، مما يفتح الأبواب لممنافسة العالمية والدخوؿ في التكتلات 

 ة العالمية.يقتصادالا
 الوطنية لمتدريب. كاديميةالإداري، التدريب، التنمية المستدامة، الأ صلاحالإمات الدالة: الكم

الإداري شرط أساس   صاحوقد توصمت الدراسة إلى مجتموعة مف النتائج مف أىميا: أف الإ
 لمتنمية وأحد أىـ أذرعو العنصر البشري.



 

 

 

 

  

 
 انذراسخ يهخص



 

 

 ملخصىالدرادظ

 يهخص انذراسخ  
بأف جممة  دارةتيدؼ الدراسة إلى مناقشة موضوع يجدر دراستو حيث تمدنا أدبيات الإ

 الإداري تتفؽ عمي إنو: صلاحالتعريفات التي تناولت الإ
جيد واع وجماعي منظـ، يستيدؼ إحداث تغيرات ىيكمية في الجياز الإداري بيدؼ زيادة 

ة، مف خلاؿ يقتصادة والاجتماعيالسياسية والا فاعميتو، بما يتناسب مع الظروؼ والأوضاع
تحسيف أساليب العمؿ، وتأىيؿ وتدريب الأفراد الذيف يقوموف بالعممية الإدارية مع تييئة البنية 

ترفع مف إمكانات ىذا الجياز، وتحسف مستوى أدائو، وتتمثؿ التي  القانونية والتشريعية المناسبة
 إداري في: إصلاحعوامؿ نجاح أي 

 بالمورد البشري بناءاً وتكويناً وتأىيلًا. ىتماـالا 
 تحقيؽ مبدأ تكافؤ الفرص في تولي الوظائؼ. 
 تحقيؽ التوازف بيف الحقوؽ والواجبات. 
 تقوية أجيزة الضبط والرقابة الداخمية لمحد مف الفساد بكؿ صوره. 
نجاز الأعماؿ وخدمة المواطن   يف.تطبيؽ الحكومة الإلكترونية مف أجؿ دقة وسرعة وا 
 تفعيؿ آليات الدور التنموي لممورد البشري مينياً سموكياً. 

بوؿ سينكر،  استدعاءعندما تـ  ٜٔ٘ٔالإداري عاـ  صلاحىذا وبدأت تجربة مصر في الإ
رئيس الخدمة البريطانية لدراسة نظاـ الخدمة المدنية المصرية، وأسفرت الدراسة عف إنشاء لجنة 

 العامميف بالدولة. إدارةكُمفت بتنظيـ ومتابعة نظاـ  ، والتئٜ٘ٔخدمة مدنية في أكتوبر 
عُقد مؤتمر لمتنمية الإدارية، جاءت توصياتو بترشيد التوظيؼ، وتحديد  ٖٜٙٔوفي عاـ 

الأجور، والسياسات التي تتعمؽ بشئوف العامميف، وكاف مف نتاج المؤتمر إنشاء الجياز المركزي 
، ليكوف مسئولا عف التنمية الإدارية والخدمة المدنية ٜٗٙٔ( لسنة ٛٔٔبالقرار) دارةلمتنظيـ والإ
 في مصر. 

في مصر وكذلؾ  الإداري صلاحوتناولت الدراسة الأدبيات السابقة التي تناولت تاريخ الإ
 صلاحالإداري، وبخصوص علاقة الإ صلاحالعربية الرائدة في مجاؿ الإالتجارب الدولية و 

اىـ عنصر حركي ىادؼ  دارةمة التنمية، يمكف القوؿ بإنو مف المسمـ بو أف الإالإداري بإستدا
 في رفع حركة الإنتاج، وتحسيف مستوى الأداء.

ستيعاب  ،ومف المسمـ بو أف تحقيؽ أي تقدـ يتوقؼ عمي مدي كفاءة الجياز الإداري في فيـ وا 
 الأىداؼ الحالية والمستقبمية لحركة التطور.

 بالدور التنموي لممورد البشري. رتقاءداري يعد المدخؿ الأصيؿ للاالإ صلاحمف ىنا فالإ
الإداري  صلاحالجيدة الرشيدة والكفؤة تسبؽ التنمية، لذا يجب البدء بعمميات الإ إدارةإف لا

 المحرؾ الأساسي لمتنمية وكذا التنمية تشتؽ مف ىذا المحرؾ. دارةحيث تعد الإ



 

 

 ملخصىالدرادظ

 ت الإدارية في كافة الأجيزة والمؤسسات الحكومية.لذا كاف لزاماً وضرورياً بناء القدرا
وىو  دارةالإداري رىف إجراءات تطوير جذري في كفاءة وفاعمية الإ صلاحويمكف الجزـ بأف الإ

ستدامتيا.  شرط أكيد لمتنمية وا 
 يشكهخ انذراسخ:

سياماتو في تحقيؽ إستدامة صلاحيمحظ المتأمؿ في قضايا الإ التنمية في مصر  الإداري وا 
الوطنية  كاديميةالإداري، والدور الذي تقوـ بو الأ صلاحاف ىناؾ علاقة إرتباط قوية بيف الإ

 وتحقيؽ التنمية المستدامة ومف مظاىر ذلؾ ما يمي: ،لمتدريب
الوطنية لمتدريب عمى تحويؿ العنصر البشري الى مورد بشري كؼء قادر  كاديميةتعمؿ الأ 

 كاديميةتسعى الأ العناصر الغير بشرية بكفاءة عالية مف خلاؿ التدريب عمي إستخداـ
الإداري مف منظور تنموي مف أجؿ تقرير  صلاحالوطنية لمتدريب إيجابيا في تحقيؽ الإ

 كفاءة أداء المورد البشري الفاعمة في عمميات التنمية.
 صلاحبتحقيؽ الإ يعد تحقيؽ تنمية مستدامة وناجحة وفاعمة أمر مرىوف، إلى حد كبير، 

 الوطنية لمتدريب. كاديميةالإداري والذي يعد أحد أىداؼ الأ
 لذا يمكف بمورة مشكمة الدراسة في الأسئمة التالية:

 الإداري بالجياز الإداري في مصر؟ صلاحما الواقع الحالي للإ 
ومف ثـ تعوؽ تحقيؽ التنمية وأىدافيا  صلاحما التحديات والمعوقات التي تعوؽ الإ 

 وسياستيا؟
 كاديميةالإداري بما يدعـ دور الأ صلاحالمعاصرة في مجاؿ تطوير الإتجاىات ما الا 

 الوطنية لمتدريب في ىذا الصدد؟
الإداري أف يؤثر عمي أىداؼ وسياسات التنمية المستدامة مف  صلاحإلى أي حد يمكف للإ 

 تدريب؟الوطنية لم كاديميةخلاؿ الأ
الإداري مف أجؿ  صلاحالوطنية لمتدريب في تحقيؽ الإ كاديميةما آليات تفعيؿ دور الأ 

 بأداء المورد البشري؟ رتقاءالا
 :أهذاف انذراسخ

 تتمثؿ أىداؼ ىذه الدراسة في الإجابة عمى التساؤلات السابقة، وىي عمي النحو التالي:
 الإداري بالجػػػػػػيػػاز الإداري لمدولة في مصر. صلاحػػؿ وتشخيص واقع الإتحمي 
الإداري ومف ثـ تؤثر عمي  صلاحتحديد أىـ التحديات والمعوقات التي تعيؽ عمميات الإ 

 تحقي أىداؼ التنمية المستدامة.



 

 

 ملخصىالدرادظ

الوطنية لمتدريب مف خلاؿ تحميؿ  كاديميةأستخلاص الدور الذي يمكف اف تقوـ بو الأ 
 الإداري. صلاحمجاؿ الإالمعاصرة في تجاىات الا

الإداري ومدى تأثير  صلاحالوطنية لمتدريب في تحقيؽ الإ كاديميةالتعرؼ عمى دور الأ 
 ذلؾ عمي أىيداؼ وسياسات التنمية المستدامة.

الوطنية لمتدريب في  كاديميةبآليات تفعيؿ دور الأ رتقاءراتيجي مقترح للاوضع تصور إست 
 بالدور التنموي لممورد البشري. تقاءر الإداري ومف ثـ الا صلاحتحقيؽ الإ

 يُهغٍخ انذراسخ:
 المنيج الوصفي التحميمي مدعوماً بدراسة الحالة 

 انُزبئظ
توصمت ىذه الدراسة إلى مجموعة مف النتائج مستخمصة مف الدراسات السابقة، ومجموعة أخري 

 مف واقع تحميؿ الدراسة الميدانية تتمثؿ في:
 انُزبئظ الدزؼهقخ ثفروض انذراسخ: 

البيئة التنظيمية وبيف التنمية الإدارية  إصلاحوجود علاقة ذات دلالة إحصائية بيف  
 الوطنية لمتدريب  محؿ الدراسة. كاديميةالمستدامة بالأ

عمى الأداء وبيف التنمية  رقابةعمميات ال إصلاحوجود علاقة ذات دلالة إحصائية بيف  
 الوطنية لمتدريب محؿ الدراسة.  كاديميةالإدارية  المستدامة بالأ

الموائح التنظيمية وبيف التنمية الإدارية  إصلاحوجود علاقة ذات دلالة إحصائية بيف  
 الوطنية لمتدريب محؿ الدراسة.  كاديميةالمستدامة بالأ

الوطنية  كاديميةفي تكنولوجيا المعمومات مف أىـ التحديات التي تواجو الأ ستثمارأف الا 
 لمتدريب في مصر.

 َزبئظ انذراسخ الدٍذاٍَخ.  
 مف خلاؿ الدراسة الميدانية تـ التوصؿ إلى النتائج التالية: 

 انجٍئخ انزُظًٍٍخ  إصلاػقىح 
 : إلى نتيجتة وذلؾ
 بحؿ وتيتـ العمؿ، نحو الإيجابية الإتجاىات تنمية عمى لمتدريب الوطنية الإكاديمية حرص 

قرار العمؿ داخؿ موظفييا تواجو التي المشكلات  . ليـ الصلاحيات تفويض وا 
 مف) لمعامميف المختمفة الأدوار وتوضيح سريعة، اتصاؿ لقنوات التنظيمي الييكؿ توفير 

 بما بتعديميا الدائـ الإىتماـ مع ،(والمياـ لموظائؼ شاممة وظيفي وصؼ بطاقات خلاؿ
  الشديدة، بالمرونة  التنظيمي الييكؿ يتسـ لذلؾ ونتيجة الإجراءات، تسييؿ عمى يساعد
 .بالتكامؿ متصفة فتتكوف الوظفية لممياـ عمؿ فرؽ بناء عند ذلؾ ينعكس



 

 

 ملخصىالدرادظ

 بما التنظيمية لمبيئة تشريعي إطار لخمؽ حاجة ىناؾ مازاؿ أنو عتبارالا في الأخذ مع 
 . ٕٙٔٓلسنة  ٔٛرقـ  المدنية الخدمة قانوف مع يتماشى

 ػًهٍبد انرقبثخ ػهى الأداء :  إصلاػقىح 
 وذلؾ نتيجتة إلى: 

قوة فعالية  ،الوطنية لمتدريب كاديميةالقدرة عمى متابعة نشاطات جميع الإدارات في الأ 
الأنشطة الوطنية لمتدريب لمتأكد أف جميع  كاديميةالرقابة الداخمية والخارجية عمى أعماؿ الأ

كما أنيا تضمف قياـ العامميف بواجباتيـ، بالإضافة إلى ما سبؽ فإف  ،تمت وفؽ المطموب
تقدـ إلييا، أو مقارنة الأداء الفعمي التي  الوطنية لمتدريب تيتـ بجدية بالشكاوى كاديميةالأ

لمموظفيف بمعايير الإنجاز بصورة دورية، كذلؾ فإف نظاـ تقييـ الأداء المستخدـ يساعد 
 العامميف في تحسيف أدائيـ

الإداري لا يتحقؽ إلا مف خلاؿ إعداد خطة تطوير وتدريب وفقاً لمتطورات،  صلاحالإ 
ة يقتصادالمواصفات العالمية مما يفتح الأبواب لممنافسة العالمية والدخوؿ في التكتلات الا

والفرد ىو نواة المجتمع وبنجاحيما ينمو  قتصادالعالمية حيث إف المؤسسات ىي نواة الا
 الوطني. قتصادالا
الإداري أىميا المدخؿ الشمولي؛ الذي  صلاحلتحقيػؽ الإ ةاستراتيجي ىناؾ عدة مداخؿ 

ػة، جتماعية والايقتصادالإداري كجػزء لا يتجزأ مف الأوضاع السياسية والا صلاحينظر إلى الإ
وىناؾ المدخؿ  صلاحشاممة للإ ةاستراتيجي إطارالجياز الإداري في  إصلاحوينطمػؽ نحػو 

الجيػاز الإداري مػف خلاؿ الأخذ بمبدأ التدرج في  إصلاحالجزئي؛ الذي ينطمؽ نحو 
 .صلاحالإ
الإداري ىو المنطؽ لعممية التنمية، حيث يستيدؼ إحداث تغييرات جزئية وكمية  صلاحالإ 

التنمية ولذلؾ يجب البدء  الجيدة تسبؽ دارةتمس الجوىر الداخمي لممنظومة، كما أف الإ
 وتحسيف الجانب الإداري. إصلاحب

لتعزيز دورىا نحو المنافسة وجذب المتدربيف  ةاستراتيجي الوطنية لمتدريب كاديميةتمتمؾ الأ 
ات التدريب في مصر حيث إف عمميات ياقتصادإقميمياً وعالمياً مما يؤثر إيجابياً عمى 

العامة بما تكفؿ تحسيف  دارةالإداري تيدؼ إلى إدخاؿ تغييرات أساسية في أنظمة الإ صلاحالإ
تجاىات مستويات الأداء ورفع كفاءة النظـ الإدارية القائمة مف خلاؿ تغيير المعتقدات والا

 والقيـ والبيئة التنظيمية وجعميا أكثر ملائمة مع التطور التكنولوجي الحديث وتحديات السوؽ.



 

 

 ملخصىالدرادظ

الوطنية لمتدريب عمى تحسيف مستوى الخدمات الالكترونية المقدمة مما  كاديميةتحرص الأ 
الإداري الذي ليس مف مسئوليات وزارة التخطيط أو جياز  صلاحالإ يؤثر إيجابياً عمى ممؼ

 فقط ولكف مسئولية مشتركة. دارةالتنظيـ والإ
الجياز الإداري لمدولة لأف الوطنية لمتدريب السياسات المستقبمية داخؿ  كاديميةتحمؿ الأ 

العميا والموظفيف والتنسيؽ بيف جميع الجيات المعنية في الدولة لرفع المنظومة  دارةتعاوف الإ
الإدارية بالدولة لا يتحقؽ إلا مف خلاؿ التقييـ العممي المبني عمى الكفاءة والخبرة والإنتاجية 

 فية الدولية.بتقارير الشفا ىتماـلمموظفيف وتحفيز الجيد منيـ، والا
المعرفة، وبدورىا فإف  اقتصادأف الثورة التكنولوجية تساىـ الآف في التحوؿ الفعمي في اتجاه  

 الجديد يتطمب موظفيف يحظوف بميارات متقدمة . قتصادىذا الا

  



 

 

 ملخصىالدرادظ

 انزىصلٍبد
الإداري في مؤسسات الدولة وبيف أفرادىا العامميف وبياف اىميتو في  صلاحنشر ثقافة الإ 

 تبسيط الإجراءات وتحسيف مستوى الأداء لكمييما.
العمؿ عمي جعؿ الجياز الإداري الحكومي جياز منفتح يؤثر ويتأثر بالبيئة المحيطة لكي  

 يستطيع مواكبة التغيرات التي تحدث مف حولو.
داري وحسب ما يتمتع بو الإداري لكؿ نظاـ إ صلاحناسبة للإالمات ستراتيجييجب وضع الا 

مكانيات.مف صفات و  جراءات وا   ا 
عممية مجتمعية تساىـ فييا كؿ الفئات لأنيا  توعية المجتمع بمفاىيـ التنمية المستدامة 

 والمجتمعات.
مبادئ أىمية توجيو الانفاؽ العاـ لصالح فتح مراكز لمتأىيؿ والتدريب والتعريؼ بمفاىيـ و  

 الإداري وكيفية تطبيقيا بنجاح. صلاحالتنمية المستدامة والإ
الإداري  صلاحالإات استراتيجيمف الضروري أف يكوف ىناؾ تواقؼ وتكامؿ بيف  
 جتماعيوالاي قتصادالتنموية لمبمد لاف كمييما يعمؿ عمي تحسيف الوضع الاات ستراتيجيوالا

 والثقافي لأفراد ذلؾ البمد.
الإداري مما يساىـ في زيادة الفعالية  صلاحبالجياز الإداري أساس الإ تقييـ العامميف 

والكفاءة وتقميؿ التكاليؼ وترشيد النفقات بما يحقؽ الأىداؼ التنموية لأف القطاع العاـ يمعب 
 دوراً أساسياً في عممية التخطيط لمتنمية.

يفتح الأبواب لممنافسة إعداد خطة تطوير وتدريب وفقاً لمتطورات، المواصفات العالمية مما  
والفرد  قتصادة العالمية حيث إف المؤسسات ىي نواة الايقتصادالعالمية والدخوؿ في التكتلات الا

 الوطني. قتصادىو نواة المجتمع وبنجاحيما ينمو الا
في التكنولوجيا والموارد البشرية يمثؿ المحرؾ الأساسي في عجمة التنمية والحراؾ  ستثمارالا 
 .جتماعيوالسياسي والا يقتصادالا
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 المحزىٌبد فهرش



 

 

 فؼرسىالمحتووات

 ب

 قبئًخ المحزىٌبد
 انصفحخ رقى الدىضىػبد

 ط الدقذيخ

  الأول انفصم
 "نهذراسخ انؼبو "الإطبر

4 

 9 السابقة الدراسات

 41 الدراسة مشكمة

 41 الدراسة فرضيات

 41 الدراسة أىداؼ

 22 الدراسة أىمية

 42 الدراسة منيجية

 42 الدراسة أدوات

 42 الدراسة في المستخدمة المفاىيـ

 43 لمدراسة التنظيمي الييكؿ

 إلى الاَزقبل خطخو الإداري صلاػالإ "واقغ انضبًَ انفصم
 يصر" في انؼبصلًخ

ٕٓ 

ىتدروبىحولىالإداريىصاحللإىمصرىاتادتراتوجوىاِّول:ىالمبحث
ىجدودةىإداراتىوادتحداثىالموظغون

22 

 22 المؤسسي التطوير أولًا:

 29 التشريعي صلاحالإ ثانياً:

 21 والمعمومات: البيانات قواعد وبناء القومي الرقمي التحوؿ ثالثاً:



 

 

 فؼرسىالمحتووات

 ج

 21 القدرات بناء رابعاً:

 21ىالإداريىصاحللإىكؽلوظىالجدودةىالطامّظىدارةالإىالثاني:ىالمبحث

 21 الإداري صلاحالإ أولًا:

 22 الحديثة العامّة دارةالإ ثانياً:

 23 الحديثة. العامة دارةالإ عناصر ثالثاً:

 23 الحديثة العامة دارةالإ نشأة عوامؿ رابعاً:

 94 الحديثة العامة دارةالإ عمـ عمي يةقتصادالا النظريات تأثير خامساً:

 94 الحديثة العامة دارةالإ في المؤثرة العوامؿ سادساً:

 92 الجديدة العامة دارةالإ تطبيؽ نماذج سابعاً:

 92 الجديدة العامة دارةالإ تطبيؽ أثر :ثامنًا

ىالإداروظىالطاصمظىإلىىالانتػالىخطظوىالإداريىصاحالإىالثالثىالمبحث
ىمصرىفي

91 

 91 الإدارية العاصمة إلى الحكومة مقر نقؿ : أولا

 ورؤية المستدامة التنمية تحقيؽ في الإداري صلاحالإ دور أىمية ثانياً:
 ٖٕٓٓ مصر

92 

 صلاػالإ رطىٌر مجبل في الدؼبصلرح "الاتجبهبد انضبنش انفصم
 "كابدميٍخالأ ودػى الإداري

ٗٔ 

 19ىالحدوثظىالطامظىدارةالإىومداخلىالإداريىصاحالإىمداخلى:ىاِّولىالمبحث

 19 الإداري صلاحالإ مفيوـ أولًا:

 19 المصري الإداري صلاحالإ مداخؿ ثانياً:

 14 الإداري صلاحالإ اتاستراتيجي ثالثاً:



 

 

 فؼرسىالمحتووات

 د

 tmamenanaM cilbuP wnN 11 العامة دارةللإ الحديثة الاتجاىات رابعاً:

 11 الحديثة. العامة دارةالإ عناصر خامساً:

ىأجلىمنىالتدروبىفيىالوطنوظىكادوموظاِّىدورىالثاني:ىالمبحث
ىالإداري.ىصاحالإىتحػوق

13 

 42 التدريب :أولا

 42 البشرية. الموارد وتنمية التدريب مفيوـ ثانياً:

 49 مصر. في الإداري صلاحالإ عممية خلاؿ التدريب أىمية ثالثاً:

 41 :الفعّاؿ لمتدريب الأساسية المبادئ :رابعًا

 41  التدريبية العممية إدارة :خامسًا

 41 . التدريبية الإحتياجات :سادسًا

 14ىىالدولوظىالتجاربىوأهمىالإداريىصاحالإىاتادتراتوجوىالثالث:ىالمبحث

 14  الصيف في الإداري صلاحالإ تجربة :أولاً 

 12 الياباف في الإداري صلاحالإ تجربة ثانياً:

 19 العربية المتحدة الإمارات في الإداري صلاحالإ تجربة ثالثاً:

 11ىللتدروبىالوطنوظىكادوموظاِّىإدؼاماتى:ىالرابعىالمبحث

 11  لمقيادة الرئاسية المدرسة أولًا:

 12 الحكومية البرامج ثانياً:

 12 الخاصة البرامج : ثالثاً 

 12 الدولية التعاونات :رابعًا
  



 

 

 فؼرسىالمحتووات

 ه

 11    الدٍذاٍَخ" "انذراسخ انراثغ انفصم

 14 الدراسة. منيجية :أولاً 

 14 الدراسة. وعينة مجتمع ثانياً:

 14 الدراسة. أداة ثالثاً:

 11 الاستبانة. صدؽ رابعاً:

 11 الاستبانة. ثبات خامساً:

 11 الدراسة. في المستخدمة الإحصائية الأساليب سادساً:

 12 الدراسة فرضيات اختبار سابعاً:

 98 الخبتمخ

 34 الدراعغ

 421 الداحق

 I الإنجهٍسٌخ ثبنهغخ انذراسخ يهخص

 II الإنجهٍسٌخ ثبنهغخ انذراسخ يسزخهص

  



 

 

 فؼرسىالمحتووات

 و

 الجذاول قبئًخ
 انصفحخ رقى الجذول

 ٙٚ يالخماس ليكرد بمقياس الخاصة لقيـا (ٔ-ٗ) رقـ جدوؿ
 الكمية والدرجة محور لكؿ الكمية الدرجة بيف الارتباط معامؿ (ٕ-ٗ) رقـ جدوؿ

 للاستبانة
ٚٚ 

 ٛٚ داريالإ لممستوى وفقاً  الدراسة مجتمع توزيع (ٖ-ٗ) رقـ جدوؿ
 ٛٚ ssss برنامج في المستخدمة والإختصارات التعريؼ (ٗ-ٗ) رقـ جدوؿ
 ٜٚ داريالإ لممستوى وفقا الدراسة عينة تصنيؼ (٘-ٗ) رقـ جدوؿ
 ٓٛ داريالإ صلاحالإ قياس عناصر (ٙ-ٗ) رقـ جدوؿ
 ٓٛ المستدامة الإدارية التنمية قياس عناصر (ٚ-ٗ) رقـ جدوؿ
 ٔٛ الدراسة أداة صدؽ معاملات (ٛ-ٗ) رقـ جدوؿ
 ٔٛ الدراسة أداة ثبات معاملات (ٜ-ٗ) رقـ جدوؿ
 عمى الدالة لمعبارات الدراسة عينة مفردات استجابات (ٓٔ-ٗ) رقـ جدوؿ تابع
 الإداري صلاحالإ

ٕٛ 

 عمى الدالة لمعبارات الدراسة عينة مفردات استجابات (ٔٔ-ٗ) رقـ جدوؿ
 المستدامة الإدارية التنمية

ٛ٘ 

 (ٕٔ-ٗ) رقـ جدوؿ
 التنمية عمى التنظيمية البيئة إصلاح لأثر البسيط نحدارالا نموذج تقديرات
 الدراسة محؿ كاديميةالأ في المستدامة الإدارية

ٛٙ 
 

 عمميات إصلاح لأثر البسيط نحدارالا نموذج تقديرات (ٖٔ-ٗ) رقـ جدوؿ
 الوطنية كاديميةالأ في المستدامة الإدارية التنمية عمى الأداء عمى الرقابة
 المعنوية الدراسة محؿ لمتدريب

ٛٚ 

 الموائح إصلاح لأثر البسيط نحدارالا نموذج تقديرات (ٗٔ-ٗ) رقـ جدوؿ
 محؿ لمتدريب الوطنية كاديميةالأ في المستدامة الإدارية التنمية عمى التنظيمية
 الدراسة

ٛٛ 

 
  



 

 

 فؼرسىالمحتووات

 ز

 الأشكبل قبئًخ
 انصفحخ رقى انشكم

 44 التدريب نظاـ مخرجات يوضح (ٔ-ٖ) رقـ الشكؿ

 42 التدريبية الاحتياجات تحميؿ (ٕ-ٖ) رقـ الشكؿ

 11 الإمارتية الحكومة داخؿ التحفيزية الجوائز سمسمة (ٖ-ٖ) رقـ الشكؿ

 الداحق قبئًخ
 انصفحخ رقى الدهحق

 424 الرأي استقصاء استمارة محكمي قائمة

 421 الرأي استقصاء استمارة

 449 لمتدريب الوطنية كاديميةالأ داخؿ الميدانية الدراسة تصريح ممحؽ
 

  


