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 يهخص:

٘ذف حٌزلغ اٌٝ ِؼشفش ِغززخص ظٙٛس حلإدحسس، ِٚؼشفش ػٕخطش حلإدحسس، ٚأّٔخؽٙخ. 

ٚأ٠ؼخ ٘ذف اٌٝ ِؼشفش ِذحسط حٌفىش حلإدحسٞ. ِٚؼشفش ٔظش٠ش حلإدحسس حٌلذ٠ؼش، ّٚٔخرؿٙخ، 

أِخ رخٌٕغزش ٌّٕٙؾ حٌزلغ،فمذ ٚفشٚػٙخ)حلإدحسس رخٌشفخف١ش، ٚحلإدحسس حلإٌىظش١ٔٚش، ٚادحسس حلأصِخص(.

حػظّذص حٌزخكؼش فٟ رلؼٙخ ػٍٝ حٌزلغ حٌٕظشٞ حٌظل١ٍٍٟ حٌمخثُ ػٍٝ حٌذسحعخص ٚحٌٕظش٠خص فٟ 

 حلأدر١خص حٌغخرمش.

 ادحسس حلأصِخص. -حلإٌىظش١ٔٚشحلإدحسس  -حلإدحسس رخٌشفخف١ش -حلإدحسس حٌلذ٠ؼشانكهًبد انًفزبحٍخ:

Abstract: 

The aim of the research is to find out the causes of the emergence of 

management, and to know the elements of management, and their patterns. 

And also a goal to learn schools of administrative thought. And knowledge 

of the theory of modern management, models, and branches (transparent 

management, electronic management, crisis management). As for the 

methodology of research, the researcher relied on research theoretical 

theoretical analysis based on studies and theories in the previous literature. 

Keywords: Modern Management - Transparency Management - Electronic 

Management - Crisis Management. 

 يقذيخ:

٠ؼذ ػٍُ حلإدحسس ٚحكذ ِٓ فشٚع حٌؼٍَٛ حلإٔغخ١ٔش حٌلذ٠ؼش ٠ٚشطىض ح٘ظّخَ ٘زح حٌؼٍُ ػٍٝ ا٠ـخد 

حٌّٛوٍش ٌلأ٠ذٞ حٌؼخٍِش ٌظلم١ك حلأ٘ذحف حٌّٕشٛدس ٌٍّئعغخص ػٍٝ حٌطش٠مش حٌّؼٍٝ لإٔـخص حلأػّخي 

أوًّ ٚؿٗ، ٚحٌظؼش٠ف حلأشًّ ٌلإدحسس أٔٙخ ؿٍّش ِٓ حٌمٛحػذ ٚحٌّزخدة حٌظٟ ٠غظخذِٙخ حٌّذ٠ش ٌظغخ١ش 

حٌّٛحسد ٚحعظخذحِٙخ رخٌشىً حلأٔغذ ػً حلإؽلاق عؼ١خً ٌظلم١ك حلأ٘ذحف حٌّشؿٛس ٌٍّٕشؤس رؤلً ٚلض 

 (9102 )ارشح١ُ٘ ػزذ الله حٌؼش٠ٕٟ، .فٗ ِّىٕشٚؿٙذ ٚرؤلً طىٍ

أطزلض اْ حلإدحسس حٌظشر٠ٛش حٌلذ٠ؼش طؼظّذ ػٍٝ حٌذ٠ّمشحؽ١ش ٚػٍٝ حٌؼلالخص حلإٔغخ١ٔش، ٚلذ 

حلإدحسس ٚؽشحثمِّٙٛخسعخطٗ، ٚطؼذ  ِٕٚٙـ١ظٗ فٍغفظٙٛأعخ١ٌزٗأطٌٛٗ ٚحلإدحسس حٌظشر٠ٛش ػٍّخ ٌٗ 

ٌظؼ١ٍُ فٟ عز١ً طلم١ك أ٘ذحفٗ، ٚفٟ عز١ً ططٛس ٚطط٠ٛشح حٌظشر٠ٛش حٌؼظش٠ش ٟ٘ أعخط طـذ٠ذ

 (  10: 9102ّـظّغ ٚط١ّٕظٗ حٌشخٍِش.)شزٜ ػزذ الله كغٓ طخدق ،حٌ

 أسئهخ انجحش:

 رزًضم أسئهخ انجحش فً انزسبؤلاد انزبنٍخ:

 ِخ أعزخد ظٙٛس حلإدحسس؟ .0

 ِخ ػٕخطش حلإدحسس؟ ِٚخ أّٔخؽٙخ؟ .9

 ِخ ِذحسط حٌفىش حلإدحسٞ؟ .3

 حٌلذ٠ؼش؟ ِٚخ ّٔخرؿٙخ؟ ٚفشٚػٙخ؟ِخ ٔظش٠ش حلإدحسس  .1

 أىذاف انجحش:

 ٌيذف انجحش إنى:

 ِؼشفش ِغززخص ظٙٛس حلإدحسس. .0

 ِؼشفش ػٕخطش حلإدحسس، ٚ أّٔخؽٙخ. .9

 ِؼشفش ِذحسط حٌفىش حلإدحسٞ. .3

 ، ّٚٔخرؿٙخ، ٚفشٚػٙخ.ٔظش٠ش حلإدحسس حٌلذ٠ؼشِؼشفش  .1
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 أىًٍخ انجحش:

 حلإدحسس حٌلذ٠ؼشطؼٛد أ١ّ٘ش حٌزلغ اٌٝ اٌمخء حٌؼٛء ػٍٝ ِٛػٛع  .0

اْ دسحعش حلإدحسس حٌلذ٠ؼش لذ طٛؿٗ أٔظخس حٌّغئ١ٌٚٓ ٌٍظؼخًِ ِؼٙخ ٚطط٠ٛش٘خ ِٚلخٌٚش حٌظغٍذ  .9

 ػٍٝ أٚؿٗ حٌمظٛس ٌؼّخْ فخػ١ٍش أدحثٙخ.

 ٠ّىٓ حْ طغخػذ ػٍٝ حلاسطمخء رخٌؼًّ حلإدحسٞ ِٓ خلاي ِؼشفش حٌّفخ١ُ٘ حلادحس٠ش حٌلذ٠ؼش .3

 (.ش١ٔٚش، ٚادحسس حلأصِخصلإٌىظحلإدحسس رخٌشفخف١ش، ٚحلإدحسس ح)

 ينيظ انجحش:

حػظّذص حٌزخكؼش فٟ رلؼٙخ ػٍٝ حٌزلغ حٌٕظشٞ حٌظل١ٍٍٟ حٌمخثُ ػٍٝ حٌذسحعخص ٚحٌٕظش٠خص 

 .فٟ حلأدر١خص حٌغخرمش

 يصطهحبد انجحش:

 الإداسح انحذٌضخ:

طغُٙ فٝ طلذ٠ذ حلإؽخس " ِـّٛػش حٌّزخدة حٌظٟ دحسس حٌلذ٠ؼش رؤٔٙخطؼشف حٌزخكؼش اؿشحث١خ حلإ

ادحسس حٌـٛدس حلإدحسس رخٌشفخف١ش، ٚفشٚػٙخ ،حٌؼخَ حٌظٟ طغ١ش ػ١ٍٗ حلأٔظّش فٝ عز١ً طلم١ك ح٘ذحفٙخ

، ادحسس حٌٛلضحلإدحسس حلاعظشحط١ـ١ش، حلإدحسس حلإٌىظش١ٔٚش، حلإدحسس رخلأدحء، حلإدحسس رخلأ٘ذحف، حٌشخٍِش، 

" ، ٚعٛف طؼشع حٌزخكؼش ...اٌخ، ادحسس حٌظغ١١شادحسس حلأصِخصحلإدحسس رخٌّشخسوش، ، ادحسس حٌّؼشفش

لذ٠ؼش رشت ِٓ حٌظفظ١ً، ٟٚ٘: ادحسس حلأصِخص، حلإدحسس رخٌشفخف١ش، ٚ حٌدحسحص فشٚع ِٓ حلإ ػلاع

 حلإدحسس حلإٌىظش١ٔٚش.

 انذساسبد انسبثقخ:

(: رؼٕٛحْ " طل١ًٍ حٌؼ١ٍّش حلادحس٠ش حٌّذسع١ش فٟ 9102دسحعش شزٜ ػزذ الله كغٓ طخدق ) .0

حٌظشر٠ٛش حٌلذ٠ؼش" . ٘ذفض ٘زٖ حٌذسحعش حٌٝ ِلخٌٚش حٌٛلٛف ػٍٝ ِفخ١ُ٘ ػٛء ٔظش٠خص حلادحسس 

حلادحسس حٌظشر٠ٛش ِٓ ك١غ وٛٔٙخ فشع ِٓ حلادحسس حٌؼخِش ٌٍذٌٚش ٚحٌّـظّغ، ِٚذٜ طؼٍك حلادحسس 

حٌظشر٠ٛش رخلادحسس حٌؼخِش ِٓ ك١غ ِؼٕخ٘خ ٚحعٍٛد ػٍّٙخ ٚر١خْ ٚظ١فش حٌـٙش حٌّششفش ػٍٝ 

خٍؾ ر١ٓ ِفَٙٛ حلادحسس حٌظشر٠ٛش ٚحلادحسس حٌظؼ١ّ١ٍش ٚ حلادحسس حٌّذسع١ش فٟ حٌظؼ١ٍُ، ٚر١خْ حطً حٌ

حٌىظذ ٚ حٌّئٌفخص حٌظٟ طظٕخٚي ِٛػٛع حلادحسس فٟ ١ِذحْ حٌظؼ١ٍُ، ٚر١خْ ح١ّ٘ش حلادحسس حٌظشر٠ٛش 

، ٚحْ حلادحسس حٌظشر٠ٛش حٌؼظش٠ش ٟ٘ حعخط حٞ طط٠ٛش حٚ طـذ٠ذ ٌٍظؼ١ٍُ فٟ عز١ً طلم١ك ح٘ذحفٗ، 

ً ططٛس حٌّـظّغ ٚط١ّٕظٗ حٌشخٍِش، وّخ ططشلض حٌذسحعش حٌٟ ر١خْ حٌّؼخ١٠ش حٌشث١غ١ش حٌظٟ ٚفٟ عز١

٠ّىٓ ِٓ خلاٌٙخ طم٠ُٛ حلادحسس حٌّذسع١ش حٌـ١ذس فٟ ػٛء حٌٕظش٠خص حٌلذ٠ؼش فٟ حلادحسس 

 حٌظشر٠ٛش.

( رؼٕٛحْ "ِغظٜٛ حٌشفخف١ش 9102دسحعش فٛص٠ش طخٌق حٌشّشٞ ٚعٕخء أكّذ حٌّٕظٛس ) .9

٘ذفض حٌذسحعش حٌىشف ػٓ ٚحلغ حٌشفخف١ش  ،ؿخِؼش حلأ١ِشس ٔٛسس رٕض ػزذ حٌشكّٓ"  حلإدحس٠ش فٟ

حلإدحس٠ش فٟ ؿخِؼش حلأ١ِشس ٔٛسس رٕض ػزذحٌشكّٓ ِٓ ٚؿٙش ٔظش ػ١ّذحص حٌى١ٍخص ٚٚو١لاطٙٓ 

ٚسث١غخص حلألغخَ حٌظؼ١ّ١ٍش ٚأػؼخء ١٘جش حٌظذس٠ظ ٌؼذد ِٓ ِـخلاص حٌشفخف١ش حلإدحس٠ش، ٟ٘: 

٠ش، حلاطظخي حلإدحسٞ، حٌّغخءٌش حلإدحس٠ش، حٌّشخسوش، ٚاؿشحءحص حٌؼًّ. وّخ حٌّؼٍِٛخص حلإدحس

حعظٙذفض حٌذسحعش حٌظؼشف ػٍٝ حٌفشٚق رحص حٌذلاٌش حلإكظخث١ش فٟ حعظـخرخص ػ١ٕش حٌذسحعش ٚفمخ 

ٌّظغ١شحص ؽز١ؼش حٌؼًّ ٚعٕٛحص حٌخزشس ٚحٌذسؿش حٌؼ١ٍّش ٚٔٛع حٌى١ٍش. ٚلذ حػظّذص حٌذسحعش 

ُ حخظ١خس حٌؼ١ٕش رطش٠مش ػشٛحث١ش ِٓ خلاي حٌظ١غش حلإٌىظش١ٔٚش لاعظزخٔش حٌّٕٙؾ حٌٛطفٟ، ٚط

حٌذسحعش حٌظٟ طُ طؼ١ُّ سحرطٙخ ِٓ خلاي ػّخدس حٌزلغ حٌؼٍّٟ فٟ حٌـخِؼش. طٛطٍض حٌذسحعش 

ٌؼذد ِٓ حٌٕظخثؾ أرشص٘خ: دسؿش ِظٛعطش ٌّغظٜٛ ِّخسعش حٌشفخف١ش حلإدحس٠ش فٟ ؿخِؼش حلأ١ِشس 

خ ٠شح٘خ أػؼخء ١٘جش حٌظذس٠ظ ٚحٌم١خدحص حلأوخد١ّ٠ش فٟ حٌـخِؼش. ٔٛسس رٕض ػزذحٌشكّٓ، وّ
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ٚؿٛد أػش رٞ دلاٌش اكظخث١ش ٌّظغ١ش عٕٛحص حٌخزشس فٟ ِظغ١ش طم١١ُ ِغظٜٛ حٌشفخف١ش حلإدحس٠ش 

فٟ ؿخِؼش حلأ١ِشس ٔٛسس رٕض ػزذحٌشكّٓ . وّخ أظٙشص حٌٕظخثؾ أْ شفخف١ش ٔظخَ حٌّؼٍِٛخص فٟ 

ٌشكّٓ ٠ّؼً أوؼش حٌؼٛحًِ ٚػٛكخ فٟ ِغظٜٛ حٌشفخف١ش حلإدحس٠ش ؿخِؼش حلأ١ِشس ٔٛسس رٕض ػزذح

رشىً ػخَ، ١ٍ٠ٗ شفخف١ش حلاطظخي حلإدحسٞ فشفخف١ش حٌّشخسوش حلإدحس٠ش ػُ شفخف١ش حٌّغخءٌش 

حلإدحس٠ش، ٚؿ١ّؼٙخ رذسؿش ِظٛعطش، أِخ ِـخي اؿشحءحص حٌؼًّ فمذ ظٙش حلألً شفخف١ش رذسؿش 

 ػؼ١فش.

(: رؼٕٛحْ" حطـخ٘خص حلإدحس٠خص فٟ حٌّئعغخص حٌظشر٠ٛش 9103) دسحعش ع١ّشس ٘خشُ أكّذ رخسَٚ .3

 كٛي حٌّفخ١ُ٘ حلادحس٠ش حٌلذ٠ؼش". 

 حٌٍّه ؿخِؼش حٌّٕضٌٟ حلالظظخد رى١ٍش حلإدحس٠خص حطـخ٘خص ػٍٝ حٌظؼشف حٌزلغ ِٓ حٌٙذف .1

 ٚرخٌشفخف١ش،حٌٚلاِشوض٠ش، حٌّشظشوش، رخٌشإ٠ش( حلإدحسس  فٟ حٌلذ٠ؼش ػزذحٌؼض٠ضٔلٛحٌّفخ١ُ٘

 ِٓ( ٌلاطـخٖ ِم١خط اػذحد طُ ٌزٌه ٚحعظٕخدح .حطـخ٘خطٙٓ ػٍٝ حٌخزشس ٚطؤػ١شػخًِ  ،)ٚحلإٌىظش١ٔٚش

 حلإدحس٠خص حطـخٖ أْ ػٍٝ حٌٕظخثؾ حٌّٕضٌٟ،ٚوشفض حلالظظخد ادحس٠خص ػٍٝ ،ؽزك)حٌزخكؼش اػذحد

 ٚرٌه وىً ٌلإدحسس حٌلذ٠ؼش ٔلٛحٌّفخ١ُ٘ٝ ػزذحٌؼض٠ضا٠ـخر١ هٍحٌّ رـخِؼش حٌّٕضٌٟ حلالظظخد فٟ

 حلالظظخد فٟ حلإدحس٠خص حطـخٖ أْ ِٓ رخٌشغُ حٔٗ حٌٕظخثؾ ٚأظٙشص،  3.33ظٗ ل١ّ رّظٛعؾ

 حٌؼ١ٕش عظـخرخصح الاأْ حلإٌىظش١ٔٚش حٚحلإدحسس رخٌشفخف١ش حلإدحسس ٔلِٛلٛسٞ خا٠ـخر١ وخْ حٌّٕضٌٟ

 ٚحٌظخٛف حلإٌىظش١ٔٚش ِؾزشححٌ ػٍٝ ٚحٌظذس٠ذ رخٌلمٛق حٌّطخٌزش  ٔلٛ عٍز١ش حطـخ٘خص ػٓ وشفض

 ػٍٝ طؤػ١شٍِلٛظ ٌٗ ١ٌظ حٌخزشس ػخًِ أْ حٌٝ حٌٕظخثؾ طٛطٍض وزٌه.حٌظىٌٕٛٛؿ١خ حعظخذحَ ِٓ

 زٕٟط حٌزلغ ٠ٚٛطٝ.طٕخ١ٌٚخحٌّم١خط حٌظٟ ٌلإدحسس حٌلذ٠ؼش ٔلٛحٌّفخ١ُ٘ حلإدحس٠خص صحطـخ٘خ

 فٟ حٌلذ٠ؼش ٔلٛحٌّفخ١ُ٘ حٌـخِؼش فٟ حٌؼخ١ٍِٓ ٌذٞ حلإ٠ـخر١ش حلاطـخ٘خص ع١خش طشحٌـخِؼ١ حٌم١خدحص

 فٟ رخٌظٕٛع حٌغٍز١ش حلاطـخ٘خص ػٍٝ ٚحٌمؼخء .ف١ٙخ حلإدحسٞ ٌظط٠ٛشحٌؼًّ حلإدحسس فٟ حلإدحسس

 ٚسفغ حٌؼمش ٌض٠خدس حٌذحػّش حٌّشـؼش ٚطٛف١شحٌز١جش ش١ٔٚش،حلإٌىظ حلإدحسس ٌظذػ١ُ حٌّمذِش صٚسححٌذ

 فٟ حٌشفخف١ش ِٓ ػخ١ٌش دسؿخص ٚحٌظمذ٠شٌظلم١ك حٌظلف١ضٚحٌّىخفآص ٚص٠خدس حٌظلشؽ،ٚحٌظشـ١غ

 حسس.حلإد

ٚ أكّذ خ١شٞ ِلّذ ػٍٟ ٚ ٕٔغٟ أكّذ فئحد ٚ فخؽّش ِلّذ ِلّٛد  دسحعش ِلّذ ؿخرش أكّذ .2

٠ٙذف ٘زح ، غ حٌّذحخً حلإدحس٠ش حٌلذ٠ؼش"( رؼٕٛحْ " ػلالش حلإدحسس حٌزحط١ش رزؼ9103)  رغذحدٞ

ٟ أطزلض حطـخ٘خ ػخ١ٌّخ ِٕز حٌؼمٛد ظحٌزلغ اٌٝ حعظؼشحع رؼغ حٌّذحخً حلإدحس٠ش حٌلذ٠ؼش حٌ

، ِٚٓ ٘زٖ حٌّذحخً: ادحسس حٌـٛدس حٌشخٍِش، حلادحسس حٌّخػ١ش ٠ؼزش ػٓ سإ٠ش ؿذ٠ذس ٌلإطلاف

غذحسس حٌٛلض، حلادحسس رخلا٘ذحف، حلادحسس رخلادحء، حلادحسس حلاٌىظش١ٔٚش، حلادحسس حلاعظشحط١ـ١ش، 

٠ظطٍذ ل١خدحص ادحس٠ش طظٛحفش ٌذ٠ٗ  خ عزك أْ ٘زح حٌؼظشرخٌّشخسوش، ادحسس حلاصِخص، ٠ٚظؼق ِّ

حلادحس٠ش ٚحٌف١ٕش ٚحٌغٍٛو١ش، ٚلخدسس ػٍٝ حٌظى١ف ِغ حٌظغ١شحص  دسؿش ػخ١ٌش ِٓ حٌّٙخسح حٌزحط١ش ٚ

 حٌّغظّشس ٚ حلأّٔخؽ حٌـذ٠ذس ِٓ حٌظٕظ١ّخص حٌظٟ ظٙشص ٔظ١ـش حٌظطٛس حٌظىٌٕٛٛؿٟ حٌغش٠غ.

حلإدحسس رخٌشفخف١ش ٚػلالظٙخ ( رؼٕٛحْ "١ٔ9100ف١ٓ رٕض كخِذ رٓ عخٌُ حٌظخػذٞ حٌلشرٟ)دسحعش  .3

فٟ حٌـخِؼخص حٌغؼٛد٠ش ِٓ ٚؿٙش ٔظشأػؼخء ١٘جش حٌظذس٠ظ ٚحٌّٛظف١ٓ"،   رخٌؼمش حٌظٕظ١ّ١ش

٘ذفض حٌشعخٌش اٌٝ حٌظؼشف ػٍٝ دسؿش ِّخسعش حلإدحسس رخٌشفخف١ش ِٓ ٚؿٙش ٔظش أػؼخء ١٘جش 

حٌظذس٠ظ ٚحٌّٛظف١ٓ فٟ ؿخِؼش أَ حٌمشٜ فٟ ِىش حٌّىشِش ٚؿخِؼش حٌٍّه ػزذ حٌؼض٠ض فٟ 

ظُٙ رّٕظّخطُٙ ِٓ خلاي حلأرؼخد حٌظخ١ٌش: حٌؼمش حٌّطٍمش ِٚذٜ حٔؼىخط رٌه ػٍٝ ِغظٜٛ ػم  ؿذس،

،ٚحٌـذحسس، ٚحٌٕضح٘ش، ٚح١ٌٕش حٌلغٕش. ػُ حٌزلغ ػٓ أٞ ػلالش حسطزخؽ١ش ر١ّٕٙخ اْ ٚؿذص. 

ػٍٝ حعظزخٔش   ٚحػظّذص  ٚحعظخذِض حٌزخكؼش ٌظلم١ك أ٘ذحف حٌذسحعش حٌّٕٙؾ حٌٛظ١فٟ حلاسطزخؽٟ،

( فشدحً ِٓ أػؼخء 231طىٛٔض ػ١ٕش حٌذسحعش ِٓ)ٚلذ  .(Rawlins,2008 )ِطٛسس ِٓ اػذحد
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١٘جش حٌظذس٠ظ ٚحٌّٛظف١ٓ ِٓ ؿخِؼش أَ حٌمشٜ فٟ ِىش ٚؿخِؼش حٌٍّه ػزذ حٌؼضرض فٟ ؿذس، ك١غ 

ِٓ حلأعخ١ٌذ حلإكظخث١ش حٌّظٛعطخص   أخزص ػ١ٕش ؽزم١ش ػشٛحث١ش طٕخعز١ش .ٚحعظخذِض حٌزخكؼش

،  (T-test) ، وّخ حعظخذِض حخظزخس )صحٌلغخر١ش، ٚحلألشحفخص حٌّؼ١خس٠ش، ٚحٌٕغذ حٌّج٠ٛش

ِؼخًِ حسطزخؽ ، ٚٚحخظزخسحطخٌّمخسٔخص حٌزؼذ٠ش، حلأكخدٞ  ٚطل١ًٍ حٌظزخ٠ٓ

 :حٌظخ١ٌش حٌٕظخثؾ حٌذسحعش اٌٝ )ر١شعْٛ(.ٚخٍظض

أْ دسؿش ططز١ك حلإدحسس رخٌشفخف١ش وخٔض ِظٛعطش، ٚوخْ طشط١ذ أرؼخد٘خ ػٍٝ حٌٕلٛ حٌظخٌٟ:  -

 .،حٌّشخسوش ، حٌّغخءٌش ، حٌغش٠ش حٌشفخف١ش حٌّطٍمش ، حٌّؼٍِٛخص

أْ دسؿش ِغظٜٛ حٌؼمش حٌظٕظ١ّ١ش وخٔض ِظٛعطش، ٚوخْ طشط١ذ أرؼخد٘خ ػٍٝ حٌٕلٛ حٌظخٌٟ:  -

 .حٌـذحسس ،حٌٕضح٘ش ،ح١ٌٕش حٌلغٕش ، حٌؼمش حٌّطٍمش

لا طٛؿذ فشٚق رص دلاٌش اكظخث١ش ر١ٓ ِظٛعطخص حعظـخرخص أفشحد ػ١ٕش حٌذسحعش كٛي  -

شفخف١ش ِٚغظٜٛ حٌؼمش حٌظٕظ١ّ١ش ٚفمخً ٌّظغ١شحص حٌذسحعش حلأخشٜ: دسؿش ططز١ك حلإدحسس رخٌ

 .حٌـخِؼش، ٚحٌؼّش، ٚػذد عٕٛحص حٌخزشس فٟ حٌؼًّ

( رؼٕٛحْ " دسؿش حلاٌظضحَ رخٌشفخف١ش حلإدحس٠ش فٟ ٚصحسس 9112) دسحعش غ١ُٕ كّٛد حٌطشش .2

٘ذف ٘زح حٌزلغ اٌٟ طؼشف دسؿش  حٌظشر١ش فٟ دٌٚش حٌى٠ٛض ِٓ ٚؿٙش ٔظش حٌؼخ١ٍِٓ ف١ٙخ"،

حلاٌظضحَ رخٌشفخف١ش حلإدحس٠ش فٟ ٚصحسس حٌظشر١ش فٟ دٌٚش حٌى٠ٛض ِٓ ٚؿٙش ٔظش حٌّٛظف١ٓ. 

ٌٚظلم١ك ٘ذف حٌزلغ، طُ رٕخء اعظزخٔش ٌٍظؼشف اٌٟ دسؿش حلاٌظضحَ رخٌشفخف١ش حلإدحس٠ش. طىٛٔض 

ٓ طذلٙخ رؼشػٙخ ػٍٝ ( فمشس، ِٛصػش ػٍٝ عزؼش ِـخلاص. ٚطُ حٌظؤوذ 33ِحلاعظزخٔش ِٓ )

ِـّٛػش ِٓ حٌّلى١ّٓ، ِٚٓ ػزخطٙخ رطش٠مش حلاخظزخس ٚحلإػخدس ٚرٍغ ِؼخًِ حٌؼزخص كغذ ِؼخدٌش 

( فشدح طُ حخظ١خسُ٘ 3.1(. طُ ططز١ك أدحس حٌزلغ ػٍٟ ػ١ٕش طىٛٔض ِٓ )2..1ر١شعْٛ )

ظٛعطش رخٌطش٠مش حٌؼشٛحث١ش . أظٙشص ٔظخثؾ حٌزلغ أْ دسؿش حلاٌظضحَ رخٌشفخف١ش حلإدحس٠ش ِ

ٌٍّـخلاص ٌٚلأدحس وىً. ٚفٟ ػٛء ٔظخثؾ حٌزلغ ٠ٛطٝ رخٌؼًّ ػٍٝ سفغ دسؿش حلاٌظضحَ 

رخٌشفخف١ش حلإدحس٠ش فٟ ٚصحسس حٌظشر١ش فٟ دٌٚش حٌى٠ٛض، ِٓ خلاي ح٠لاء حٌشفخف١ش أ١ّ٘ش أوزش، 

 ٚطٛػ١لٙخ ٌٍّٛحؽ١ٕٓ ٚحٌّٛظف١ٓ ِٓ خلاي حلأدٌش ٚحٌذٚسحص ٚحٌٕذٚحص ٚٚعخثً حلإػلاَ.

( رؼٕٛحْ  حلادحسس حلاٌىظش١ٔٚش" حٌّظطٍزخص ٚحٌّؼٛلخص"، 9103ػزذ حٌفظخف رٓ ك١ٍُ ) دسحعش ػٍٟ ..

٘ذفض حٌذسحعش اٌٝ حٌظؼشف ػٍٝ ِذٜ طٛحفش ِظطٍزخص ططز١ك حلإدحسس حلإٌىظش١ٔٚش رخٌّئعغخص، 

ٌٚظلم١ك أ٘ذحف حٌذسحعش، أطزغ حٌزخكغ حٌّٕٙؾ حلاعظمشحثٟ، ك١غ طُ حٌظشوض ػٍٝ أُ٘ ِظطٍزخص 

سس حلإٌىظش١ٔٚش فٟ حٌّئعغخص، ٚعزً ِٛحؿٙش حٌّؼٛلخص حٌظٟ لذ طلٛي دْٚ ططز١ك ططز١ك حلإدح

حلإدحسس حلإٌىظش١ٔٚش، ٚطغظخٍض ػذدح ِٓ حٌذسٚط حٌظٟ ٠ّىٓ حلاعظفخدس ِٕٙخ فٟ ٘زح حٌّـخي، 

ٚك١غ طُ حعظؼشحع ِزخدسس ١ٌز١خ حلإٌىظش١ٔٚش، ٚطمذَ ٘زٖ حٌذسحعش أخ١شح ِـّٛػش ِٓ حٌظٛط١خص 

 .ٙخ ٌشفغ ِٓ ِغظٛٞ فؼخ١ٌش ططز١ك حلإدحسس حلإٌىظش١ٔٚش رخٌّئعغخصحٌظٟ ٠ئًِ اطزخػ

( رؼٕٛحْ " حلإدحسس حلاٌىظش١ٔٚش ٚطؤػ١ش٘خ فٟ ػ١ٍّش حطخخر حٌمشحس" 9102ف١شٚص ٌطشػ ) دسحعش .2

طٙذف ٘زٖ حٌذسحعش اٌٝ حٌظؼشف ػٍٝ طؤػ١ش حلإدحسس حلاٌىظش١ٔٚش فٟ ػ١ٍّش حطخخر حٌمشحس، ٚحٌظطشق 

طٍؼزٗ حلإدحسس حلإٌىظش١ٔٚش فٟ طلغ١ٓ أدحء حٌّئعغخص ٚطلغ١ٓ ػلالخطٙخ  اٌٝ حٌذٚس حٌفؼخي حٌزٞ

ِغ صرخثٕٙخ ِٚخظٍف ششوخثٙخ؛ ٚوزح ِؼشفش ِشحكً حطخخر حٌمشحس، ِٚخظٍف حٌظلذ٠خص حٌظٟ طشحفمٗ 

فٟ ظً حٌظغ١شحص حٌّظخكزش ٌٗ؛ٚحٌظؼشف ػٍٝ أػش حعظخذحَ ٔظُ دػُ حٌمشحس ػٍٝ وفخءس حطخخر 

ػشٚسس حٔظمخي حٌّئعغخص اٌٝ حلأػّخي حلإٌىظش١ٔٚش، ٚسرؾ   سحعشحٌمشحس.ٚٚػلض ٔظخثؾ حٌذ

فشٚػٙخ رشزىش حطظخ١ٌش طؼّٓ حلأغ١خد حٌغش٠غ ٌٍّؼٍِٛخص ف١ّخ ر١ٕٙخ، وّخ لارذ ِٓ طؤ١ً٘ 

حٌؼٕظش حٌزششٞ ٌىٟ ٠ظّىٓ ِٓ حػظّخد ِخظٍف طم١ٕخص حٌّؼٍِٛخص فٟ ع١ش ِخظٍف حٌؼ١ٍّخص 

ْ ٔظُ دػُ حٌمشحس طؼظّذ ػٍٝ أدٚحص حٌزوخء حلإدحس٠ش، وّخ طٛطٍض ٘زٖ حٌذسحعش اٌٝ أ
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حلاططٕخػٟ فٟ طلذ٠ذ حٌّشخوً ٚطشخ١ظٙخ ٚحٌٛطٛي اٌٝ حٌّؼٍِٛش حٌظٟ طغظخذَ فٟ ا٠ـخد 

كٍٛي ٌٙخ ِٓ خلاي ِخ ٘ٛ ِظخف فٟ لٛحػذ٘خ حٌّؼشف١ش،ٚأْ حلإدحسس حلإٌىظش١ٔٚش طمَٛ ػٍٝ ِض٠ؾ 

ٚحٌّىخْ حٌّٕخعزخْ ِغ ٚؿٛد ر١ٕش  ِظىخًِ ِٓ حٌىفخءحص حٌزشش٠ش ٚحػظّخد حٌّؼٍِٛش فٟ حٌٛلض

طلظ١ش ِظٕٛػش ِٕخعزش ِٚشٔش، طلًّ فٟ ؽ١خطٙخ طٛؿٙخ ٔلٛ حٌؼخٌُ حٌشلّٟ ٚحٌؼ١ٍّخص حٌغخػ١ش اٌٝ 

 طغ١ًٙ حٔـخص حلأػّخي اٌىظش١ٔٚخ .

 انجحش:خظ سٍش 

 ػٍٝ حٌٕلٛ حٌظخٌٟ:ِمذِش ٚ خخطّش، ٚرٌه ٠ظىْٛ حٌزلغ ِٓ  

، ٚأعجٍش حٌزلغ، ٚأ٘ذحف حٌزلغ، ٚأ١ّ٘ظٗ، ِٕٚٙـ١ش حٌزلغلظٛٞ ػٍٟ ِمذِش حٌزلغ، ٚطِمذِش: 

 ، ٚخطش حٌغ١ش ف١ٗ.ِٚظطٍلخطٗ، ٚحٌذحعخص حٌغخرمش

 حٌّزلغ حلأٚي: أعزخد ظٙٛس حلإدحسس.

 ػٕخطش ٚأّٔخؽ حلإدحسس. حٌّزلغ حٌؼخٟٔ:

 ٞ.حٌّزلغ حٌؼخٌغ: ِذحسط حٌفىش حلإدحس

 ٚفشٚػٙخ:ش، ّٚٔخرؿٙخ، حٌّزلغ حٌشحرغ: ٔظش٠ش حلإدحسس حٌلذ٠ؼ

 أسجبة ظيٌس الإداسح:انًجحش الأًل: 

 :يسججبد ظيٌس الإداسح 

 :ىنبك يغًٌػخ ين انؼٌايم انزً سبىًذ فً ظيٌسالإداسح كؼهى نو أىًٍو ثبننسجخ نهجششٌخ يب ٌهً

ص٠خدس طذخً حٌذٌٚش فٟ حٌل١خس حٌؼخِش ٚل١خِٙخ ربٔشخء حٌّشخس٠غ حٌؼخِش ِّخ أٚؿذ ا٠ـخد  .0

رخٌغ١ٍذ حٌؼ١ٍّش فٟ حٌذحسس ٚلخدسس ػٍٝ حٌظؼخًِ ِغ حٌّشخوً حٌظٟ طٕزؼك وٛحدس ١ِٙؤس ػٍٝ ػٍُ 

ِٓ ٘زح حٌؼخٌُ حٌـذ٠ذ ك١غ أطزلض حٌذٌٚش دٌٚش خذِخص ٚدٌٚش ط١ّٕش أٞ طؼذدص ِٙخِٙخ 

 ( 00: 9119حٌؼلاق، خ. )رش١ش ٚٚظخثفٙـخ ٚأطزلـض حلإدحسس رخٌظخٌٟ ػشٚسس لا رذ ِٕٙ

س ٌظزغ١ؾ اؿشحءحص حٌؼًّ ٚطؼظ١ُ حٌىفخءحص اْ حلإدحسس أطزلض ػزخسس ػٓ ٔظخَ ِظطٛ .9

ٚحٌّٙخسحص حٌزشش٠ش ٚاؽلاق حٌطخلخص حٌّخد٠ش ٚخٍك ٚطى٠ٛٓ ؽخلخص ِظـذدس وّخ أطزلض حلإدحسس 

ػٍُ لخثُ ػٍٝ أعظ ِزخدة ِٚفخ١ُ٘ ػ١ٍّش ِٕظّش طغظخذَ أسلٝ أعخ١ٌذ حلأرلخع ٚحٌذسحعخص فٟ 

ش ٌظلم١ك أ٘ذحف ِخد٠ش ِٚؼ٠ٕٛش ٚأغخ١ٔش كً حٌّشىلاص ٚحٌظفخػً ِغ حٌز١جظ١ٓ حٌذحخ١ٍش ٚحٌخخسؿ١

)  .ٌلأؽشحف وخفش أٞ لا غٕٝ ػٕٙخ فٟ طغ١١ش ك١خس حلإٔغخْ فٟ وخفش حٌٕٛحكٟ ٔلٛ حلأفؼً

 ( .: ١ِ9101غْٛ ؽلاع حٌضغزٟ، 

 انًجحش انضبنً: ػنبصش ًأنًبط الإداسح:

  : ػنبصش الإداسح 

 (186: 6166) نبدس فزحً قبسى، ىنبك ػنبصش نلإداسح، ًىً:

حٌظخط١ؾ: ٚ٘ٛ أٚي ٚأُ٘ أعخع١خص حٌؼًّ حلإدحسٞ ٠ٚظؼّٓ رٕخء ٚطظ١ُّ حٌزشحِؾ حٌلاصِش  .0

 لإٔـخص أ٘ذحف حٌّئعغش ِٓ خلاي حلاعظؼّخس حٌىفء ٌّٛحسد٘خ حٌّخد٠ش ٚحٌزشش٠ش. 

حٌظٕظ١ُ: ٠ٚظؼّٓ طلذ٠ذ حٌخطٛحص ٚحٌّٙخَ ٚحٌٛظخثف حٌظٟ ٠ٕزغٟ أـخص٘خ ٚحٌّٛحد حٌٛحؿذ  .9

 .حٌّزظغخسطٛف١ش٘خ ٌظلم١ك حلأ٘ذحف 

 .حٌظٛؿ١ٗ: ٠ٚشًّ ِشحلزش ٚطذس٠ذ ٚطم٠ُٛ ٚادحسس حلأفشحد فٟ حٌّئعغش .3

حٌؼزؾ: ٠ٚخظض رٛػغ حلإؿشحءحص حٌىف١ٍش رظظل١ق حلأخطخء حٌظٟ طظ١ذ حلأدحء ِغ حٌؼًّ  .1

 ػٍٝ طفخدٞ ٘زٖ حلأخطخء ِغظمزلا.

اْ حٌظٕغ١ك ٚحٌظٛؿ١ٗ أِشحْ ِظلاصِخْ فمذ أػظزش سٚحد حلإدحسس حٌىلاع١ى١ش حٌظٕغ١ك : انزنسٍق .2

ِٓ حٌٛظخثف حلإدحس٠ش حٌشث١غ١ش فٟ ِؼخٌـش حٌظشحػخص ٚحٌظٕخلؼخص ٚحكظٛحء٘خ ٍٚٔلع رٌه 

ِٓ وظخرخص ٕ٘شٞ فخ٠ٛي ِٚخسٞ رخسوش ف١ٌٛ١ض ٚغ١شُ٘ ٚحٌظٕغ١ك ٘ٛ حٌؼ١ٍّش حٌظٟ طٙذف 
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ٓ حلأٔشطش حٌّظذحخٍش ٚطىْٛ ػشٚس٠ش ارح ٚؿذ حػٕخْ أٚ أوؼش ِٓ اٌٝ طلم١ك ٚكذس حٌؼًّ ر١

حلأفشحد أٚ حٌـّخػخص أٚ حلألغخَ حٌّظذحخٍش، ك١غ طغؼٝ ٌظلم١ك ٘ذف ػخَ وّخ ٠ٙذف حٌظٕغ١ك 

اٌٝ حٌظؤوذ ِٓ أْ ؿ١ّغ حٌّـّٛػخص ٚحلأشخخص ٠ؼٍّْٛ رفخػ١ٍش ٚػٍٝ ٔلٛ حلظظـخدٞ 

 (  39:  9119ق، ٚرظٛحفـك رخطـخٖ حٌٙذف حٌشث١غٟ. )رش١ش حٌؼلا

 

 :أنًبط الإداسح 

 (16:  6161يؼبنً، خٌنخ ) نلإداسح، ًىً: أنًبط سئٍسخىنبك أسثؼخ 

ل١ًٍ حٌطّٛف ٠ٚفؼً حلأِخْ ٚحٌطّؤ١ٕٔش  فٟ ٘زح حٌّٕؾ حلإٔغخ٠ْىْٛ  :حلأٚطٛلشحؽ١ش حلإدحسس ّٔؾ .0

ِٓ حلأعظ طمَٛ حلإدحسس حلأٚطٛلشحؽ١ش ػٍٝ ِـّٛػش ك١غ  ٠ٚظـٕذ طلًّ حٌّغئ١ٌٚش ٚػٛحلزٙخ.

غ١خد ، ٚحٌفظً حٌظخَ ر١ٓ حٌظخط١ؾ ٚحٌظٕف١ز، ١٘ٚخٌظذسؽ فٟ حٌغٍطش ِٓ حلأػٍٝ اٌٝ حلأعفً

ٟ غخِغ فحٔٗ  عّخص حٌّذ٠ش حلأٚطٛلشحؽٟ. ِٚٓ حٌّٛػٛػ١ش ٚحٌذلش فٟ حٌظٛؿ١ٗ ٚحٌظم١١ُ

 لا ٠ٙظُ رىغذ ٚلاء حٌؼخ١ٍِٓ أٚ رٕخء ػلالخص أغخ١ٔش ِؼُٙ.طؼ١ٍّخطٗ ٚأٚحِشٖ ٠ٚظؼظذ ٌشأ٠ٗ، ٚ

٘زح حٌّٕؾ  ا٠ـخر١خصِٚٓ  طذٟٔ ِغظٜٛ حٌشػٟ حٌٛظ١فٟ ٌٍّشإٚع١ٓ.ِٚٓ عٍز١خص ٘زح حٌّٕؾ 

 .حٔظظخَ حٌؼًّ ٚص٠خدس حلإٔظخؿ١شاكىخَ حٌغٍطش، ٚ

رخٌٍزخلش ٚحٌذرٍِٛخع١ش ٠ززي ؿٙذٖ فٟ اظٙخس حٌمخثذ ٠ظغُ : ك١غ )حٌذرٍِٛخعٟ( حٌّٕؾ حلأظٙخصٞ .9

ٚحغظٕخَ وً فشطش ٌٍظظخ٘ش رلغٓ ػلالخطٗ  ػلالخص كغٕش ِغ حٌّؼ١ٍّٓ ٚحٌظٙٛس رّظٙش ؿزحد

 ِغ حٌـ١ّغ ػٍٝ حٌشغُ ِٓ ػذَ اششحوُٙ فٟ ٚػغ ع١خعش حٌؼًّ فٟ حٌّذسعش أٚ طلذ٠ذ٘خ.

٘زح حٌّٕؾ ٠فٛع وً عٍطخطٗ ٌٍّشإٚع١ٓ ٠ٚظٕخصي ػٓ :)غ١ش حٌّٛؿٙش( حلإدحسس حٌظشع١ٍٗ ّٔؾ .3

عٍز١خص ٘زح  . ٍِٚٓـّخػشكمٗ فٟ طٕغ حٌمشحس ٚحطخخرٖ ٠ٚظزق حٌمخثذ ٕ٘خ فٟ كىُ حٌّغظشخس ٌ

 طؼؼف حلإٔظخؿ١ش ٚطغٛء كخٌش حٌؼًّ.ٚ حٌّٕطٕخدس حٌٛؿٛد فٟ حلإدحسس حٌظطز١م١ش.

ٌظلذ٠ذ حٌٛحػق ٚحٌىخًِ رخ طمَٛ حلإدحسس حٌذ٠ّٛلشحؽ١ش)حٌشٛس٠ش(: ّٚٔؾ حلإدحسس حٌذ٠ّمشحؽ١ش  .1

 ٌٛظ١فش وً ػؼٛ ِٚٙخِٗ ٚعٍطخطٗ رشىً ٠ؼّٓ ػذَ حٌظذخً أٚ حٌظؼخسد فٟ حلاخظظخطخص

طٕغ١ك ؿٙٛد حٌؼخ١ٍِٓ ٚطشـ١غ حٌظؼخْٚ ر١ُٕٙ رّخ ٠ذػُ طلم١ك . رخلاػخفش حٌٟ ٚحٌّغئ١ٌٚخص

 .حلأٔخ١ٔشِظىخٍِش رؼ١ذحً ػٓ حلأ٘ذحف رطش٠مش 

 :يذاسط انفكش الإداسيانًجحش انضبنش: 

 :ىنبك يذاسط نهفكش الإداسي، ًىً
٠ٚمظذ رٙخ حٌٕظش٠ش حٌمذ٠ّش حٌظٟ طفغش حٌغٍٛن حلإٔغخٟٔ ٚرخخظلاف انًذسسخ انكلاسٍكٍخ:   (0)

ّٔخرؿٙخ فمذ حفظشػض أْ حلأفشحد غ١ش لخدس٠ٓ ػٍٝ طخط١ؾ حٌؼًّ ٚغ١ش ػملا١١ٔٓ ٚأُٔٙ 

أفؼخ١ٌْٛ ٌٚزٌه فُٙ غ١ش لخدس٠ٓ ػٍٝ أدحء أػّخٌُٙ رظٛسس ع١ٍّش ٚفؼخٌٗ ِٚٓ ٕ٘خ رذأص 

ئِٓ رؼشٚسس فشع ّٔٛرؽ سش١ذ ٚػملأٟ ٚلٛٞ حفظشحػخص ٘زٖ حٌّٕخرؽ حٌىلاع١ى١ش حٌظٟ ط

ػٍٝ حٌؼخ١ٍِٓ ٚرٌه ٌٍغ١طشس ٚحٌظلىُ رخٌغٍٛن دحخً حٌّٕظّخص ٚطشظًّ حٌٕظش٠ش حٌىلاع١ى١ش 

 ( 32: 9111ػٍٝ ػلاػش حطـخ٘خص فىش٠ش ٟ٘: )ِلّٛد عٍّخْ حٌؼ١ّخْ، 

 .ٔظش٠ش حلإدحسس حٌؼ١ٍّش 

 ش.ٔظش٠ش حٌز١شٚلشحؽ١ 

 .ٔظش٠ش حٌّزخدة حلإدحس٠ش 

سوضص ٘زٖ حٌّذسعش ػٍٝ حعظخذحَ ؽشف حٌزلغ حٌؼٍّٟ ٌّلاكظش ٚٚطف انًذسسخ انسهٌكٍخ:  (9)

ٚطفغ١ش حٌغٍٛن حلإٔغخٟٔ ٚحٌظٕزئ رٗ دحخً حٌّٕظّخص ٚحػظّذص ػٍٝ حٌّؼشفش حلإٔغخ١ٔش حٌّغظّذس 

ِٓ ػٍُ حٌٕفظ حلاؿظّخػٟ، ِٚٓ سٚحد٘خ وشط حسؿشط، دٚؿلاط ِىش٠غش، سٔغ١ٓ ١ٌىشص، 
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ؽخٌزٛح رخعظشحط١ـ١ش ؿذ٠ذس ٔلٛ حٌفشد حٌؼخًِ ِلظٛح٘خ: ) ١ِغْٛ ؽلاع  حرشح٘خَ ِخعٍٛ، ك١غ

 (  2: 9101حٌضغزٟ، 

 .ػٍٝ حلإدحسس أْ طىْٛ ِشخسوش ٚحعظشخس٠ش -

 .حلاػظمخد رؤْ حٌشلخرش حٌزحط١ش ٌٍفشد ػٍٝ ٔفغٗ ٟ٘ أفؼً أٔٛحع حٌشلخرش -

 د.طٍز١ش حلاكظ١خؿخص حٌٕفغ١ش ٌذٜ حلأفشح -

 .حص رل١غ طىْٛ لشحسحص ؿّخػ١ش ١ٌٚظ فشد٠شاششحن حلأفشحد فٟ حطخخر حٌمشحس -

 .حٌّشٚٔش فٟ طم١١ُ حٌؼًّ ِخ ٠ظ١ق ٌلأفشحد حٌلش٠ش ٌلإرشحص ؽخلخطُٙ ٚلارظىخسُ٘ حٌشخظٟ -

 خ، ًنًبرعيب، ًفشًػيب:نظشٌخ الإداسح انحذٌضانًجحش انشاثغ: 

 خنظشٌخ الإداسح انحذٌض: 

حٌؼلالخص حلإٔغخ١ٔش ٠ٚطٍك ػ١ٍٙخ رٙزح طؼذ حٌٕظش٠ش حٌلذ٠ؼش ِىٍّش ٌٍّفخ١ُ٘ حٌظٟ ؿخءص رٙخ ٔظش٠ش 

حلاطـخٖ، حلاطـخٖ حلإٔغخٟٔ فٟ حلإدحسس، ٚحٌزٞ سوض ػٍٝ حٌظٕظ١ُ ٚحٌز١جش ٚحٌؼٕظش حٌزششٞ فٟ حٌظٕظ١ُ 

ٚشخظ١ش ٚطؤػ١ش حٌؼٛحًِ حٌٕفغ١ش ٚحٌز١ج١ش حٌفغ١ٌٛٛؿ١ش ػٍٟ ٔشخؽ حٌؼخ١ٍِٓ، ٘زح فؼلاً ػٓ ػغٛؽ 

دحفؼ١ظٗ، ِٚٓ ػُ أظخؿ١ظٗ، وّخ ح٘ظُ ٘زح حلاطـخٖ رؤفىخس ٚطؤػ١ش ؿّخػخص حٌؼًّ ػٍٝ أدحء حٌٛظخثف ٚ

حٌؼخ١ٍِٓ ٚعٍٛوُٙ ٚؽّٛكخطُٙ ٚدٚحفؼُٙ ٚفٟ حٌؼٛحًِ حٌظىٌٕٛٛؿ١ش ٚحلاؿظّخػ١ش ٚرىٍّخص أخشٜ 

٠ٙذف ٘زح حلاطـخٖ اٌٝ أْ ٠ظٛحطً اٌٝ أفؼً حٌطشحثك ٌٍظؼخًِ ِغ حٌؼخ١ٍِٓ رغ١ش ص٠خدس حلإٔظخؿ١ش 

 (22: 9103) كّذْٚ، .ٙخ حٌظٕظ١ُٚطلم١ك حلأ٘ذحف حٌظٟ ٠غؼٝ ا١ٌ

 :نًبرط نظشٌخ الإداسح انحذٌضخ 

 (22: 9103) كّذْٚ، :ْ ٔظش٠ش حلإدحسس حٌلذ٠ؼش طؼُ أّٔٛرؿ١ٓ أعخع١١ٓ ّٚ٘خا

ٚلذ ظٙش أّٔٛرؽ حٌٕظُ فٟ حٌغظ١ٕخص ِٓ ٘زح حٌمشْ، ِٕٚز رٌه حٌظخس٠خ ُ: أّٔٛرؽ )ٔظش٠ش( حٌٕظ .0

 .حلإدحس٠شحكظً ِىخٔخً رخسصحً فٟ حٌفىش ٚحٌّّخسعخص 

٘ٛ كذ٠غ ٔغز١خ رذأ حٌزشٚص فٟ ِطٍغ حٌغزؼ١ٕخص ِٓ ٘زح حٌمشْ، ٚ٘ٛ ّٔٛ أٚ أّٔٛرؽ حلاكظّخي: ٚ .9

 .حِظذحد ِٕطمٟ لأعٍٛد حٌظٕخٚي حٌّٕطمٟ ٌٍّئعغخص حٌّؼمذس 

 :فشًع الإداسح انحذٌضخ 

حلإدحسس رخٌشفخف١ش، ادحسس حٌـٛدس حٌشخٍِش، حلإدحسس رخلأ٘ذحف، حلإدحسس فشًع الإداسح انحذٌضخ ِٓ 

رخلأدحء، حلإدحسس حلإٌىظش١ٔٚش، حلإدحسس حلاعظشحط١ـ١ش، ادحسس حٌٛلض، ادحسس حٌّؼشفش، حلإدحسس رخٌّشخسوش، 

ادحسس حلأصِخص، ادحسس حٌظغ١١ش...اٌخ" ، ٚعٛف طؼشع حٌزخكؼش ػلاع فشٚع ِٓ حلإدحسحص حٌلذ٠ؼش 

 حلإدحسس رخٌشفخف١ش، ٚحلإدحسس حلإٌىظش١ٔٚش، ٚادحسس حلأصِخص.ِٓ حٌظفظ١ً، ٟٚ٘: رشت 

 الإداسح ثبنشفبفٍخ:أًلا: 

اْ حٌشفخف١ش حلإدحس٠ش ٟ٘ اكذٜ حلاعظشحط١ـ١خص حٌٙخِش حٌظٟ طظزؼٙخ حٌذٌٚش ٌّىخفلش حٌفغخد 

شحءحص حٌؼًّ، رؤشىخٌٗ حٌّخظٍفش. فض٠خدس ِغظٜٛ حٌشفخف١ش فٟ حٌؼ١ٍّخص حلإدحس٠ش ٠ؼٕٟ ٚػٛف اؿ

 (. 9119ٚحلارظؼخد ػٓ حٌشٚط١ٓ، ٚطؼم١ذ حلإؿشحءحص )ِلّذ حٌٍٛصٞ، 

طؼظزش حٌشفخف١ش أكذ أُ٘ ػٕخطش حلإدحسس حٌـ١ذس فٟ حٌلىُ. ٚوٍّخ وخٔض حٌشفخف١ش ِٛؿٛدس 

ٚٚحػلش وخْ حٌلىُ ؿ١ذح ٚحلاعظمشحس ِظلممخ، لأْ حٌشفخف١ش طؼٕٟ حٌّىخشفش ر١ٓ حٌلى١ِٛش ٚحٌشؼذ، 

شؼذ فٟ حٌزشٌّخْ ِٚئعغخص حٌّـظّغ حٌّذٟٔ ِٓ أكضحد ٚٔمخرخص ٚؿّؼ١خص ػزش ِّؼٍٟ حٌ

 (.9111ػّٛػ، رغخَ ٚحٌظلخفش وغٍطش سحرؼش )

 United Nations Developmentطمش٠ش رشٔخِؾ حلأُِ حٌّظلذس حلإّٔخثٟ )أشخس 

Programme, 2001اٌٟ ٚؿٛد رؼغ حلأّٔخؽ حلإدحس٠ش حٌغخثذس فٟ حٌذٚي حٌٕخ١ِش، ٚطلظٛٞ ػ ،) ٍٝ

ٚػؼف أدحء حٌشلخرش، ٚػذَ ٚؿٛد  ،طذٟٔ ِغظ٠ٛخص حٌظخط١ؾ حلاعظشحط١ـٟرؼغ حٌؼ١ٛد، طظّؼً فٟ 

ِمخ١٠ظ ١ِٕٙش ٚحػلش، ٚٔمض حٌظطٛس حٌّٕٟٙ، ٚحٌّشخسوش حٌم١ٍٍش فٟ حٌّؼٍِٛخص، ٚحٌٕمض فٟ ػمخفش 
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عّخ فٟ حلا٘ظّخَ ٌلّخ٠ش حٌّظٍلش حٌؼخِش، ٚأػخف حٌظمش٠ش أْ حٌشفخف١ش ٚحٌّغخءٌش ٠ؼذحْ أِشح كخ

 طلم١ك حٌظطٛس ٚحلاعظفخدس ِٓ حٌؼٌّٛش.

  :يفيٌو انشفبفٍخ 

ك١غ طؼًّ ػٍٝ  ،( أْ ِفَٙٛ حٌشفخف١ش ِشطزطش رشىً ِؼمذ رخٌؼمش٠Meyer, 2003شٜ ِخ٠ش )

 خٍك حٌؼمش ر١ٓ حٌّؼ١١ٕٓ، ٚطشـغ ػٍٝ حطخخر لشحسحص ِشث١ش أوؼش، ٚطذػُ ِشخسوش حٌـ١ّغ.

حلإدحسس حٌؼخِش فٟ ر١ض ِٓ صؿخؽ، وً  "ػًّرؤٔٙخ ٌشفخف١ش ( ح 9119حٌطٛخٟ، عخِٟ ٠ٚؼشف )

ِخ رٗ ِىشٛف ٌٍؼخ١ٍِٓ ٚحٌـّٙٛس، فٟٙ حٌظضحَ ػٍٝ ِٕظّخص حلإدحسس حٌؼخِش ٚحٌّٕظّخص حٌخخطش 

 ."حٌظٟ طظٍمٝ دػّخ ِٓ حٌذٌٚش رخلإفظخف ٚحٌٛػٛف فٟ ِّخسعش أػّخٌٙخ ِغ خؼٛػٙخ ٌٍّغخءٌش

طذفك حٌّؼٍِٛخص، رل١غ طىْٛ حٌؼ١ٍّخص كش٠ش ( حٌشفخف١ش رؤٔٙخ "Vaughn, 2000) ٠شٜٚ

 . " ٚحٌّؼٍِٛخص فٟ ِظٕخٚي حٌّٛحؽ١ٕٓ

( اٌٟ أْ حٌشفخف١ش طؼًّ ػٍٝ طلم١ك حٌذ٠ّمشحؽ١ش ٚحٌّغخءٌش Vaughn, 2000أشخس )ٚلذ 

ٚػّخْ ٔـخكّٙخ ٚحٌٛطٛي اٌٟ ِخ ٠ؼشف رخٌٕظخَ حٌّفظٛف، اػخفش اٌٟ وٛٔٙخ آ١ٌش ٌٍٛطٛي ٌلىِٛش 

ر أْ حٌؼذ٠ذ ِٓ حٌمٛح١ٔٓ طئوذ كك حٌّٛحؽٓ فٟ ِشحلزش ٚفُٙ ٚطم١١ُ ِفظٛكش ٌٚلك حٌّغخءٌش، ا

حٌمشحسحص حٌّظخزس ِٓ لزً حٌّغئ١ٌٚٓ، ٚ٘زح حٌلك لا ٠ظلمك الا ارح وخٔض حٌفشطش ٌٍلظٛي ػٍٝ 

 حٌّؼٍِٛخص حٌظل١لش ِظٛحفشس.

 :يزطهجبد انشفبفٍخ 

 : ، ًىًشفبفٍخنه يزطهجبدىنبك 

فخٌشفخف١ش طظطٍذ ٚؿٛد د٠ّمشحؽ١ش فٟ حٌّّخسعخص حٌؼ١ٍّش، طٛحفش حٌذ٠ّمشحؽ١ش فٟ حٌّـظّغ،  .0

ٚحٌّّخسعخص حٌذ٠ّمشحؽ١ش طؼّٓ اِىخ١ٔش حٌٛطٛي اٌٟ حٌّؼٍِٛخص ِٓ خلاي لٛح١ٔٓ ٌلش٠ش 

حٌّؼٍِٛخص ٚحٌلظٛي ػ١ٍٙخ ِٓ لزً حٌّٛحؽ١ٕٓ حٌّؼ١١ٕٓ أٚ ِٓ خلاي طٛحفش حٌشفخف١ش فٟ حٌمٛح١ٔٓ 

 (9113حٌىخ٠ذ، ص١٘شػزذ حٌىش٠ُ ٚحلإؿشحءحص )

حٔظٙخؽ حٌشفخف١ش فٟ حلأٔظّش ٚحٌمٛح١ٔٓ ٚحلإؿشحءحص ِٓ خلاي ِشحؿؼظٙخ ِٚؼخٌـش ٔظٛطٙخ  .9

ٚفمشحطٙخ حٌغخِؼش ٚطٛػ١لٙخ ٚاػلأٙخ ٌٍٕخط ٚحٌّٛظف١ٓ، ٚٔشش حٌٛػٟ ٌذٜ حٌّٛحؽ١ٕٓ، 

ِلّذ  ٚطؼش٠فُٙ رلمٛلُٙ فٟ ِـخي ؽز١ؼش ٚٔظخثؾ طٛحفش حٌشفخف١ش فٟ ِخظٍف ِٕخكٟ حٌل١خس )

 .(9111حٌؼؼخ٠ٍش، 

 

  :أنٌاع انشفبفٍخ 

 ( اٌٟ ٚؿٛد ػلاػش أٔٛحع ٌٍشفخف١ش: ٟ٘:9111دػ١زظ )ِٕخي فئحدأشخسص 

 .ٟ٘ شفخف١ش ِٕمٌٛش رظؼغف، وٕمً شفخف١ش حٌمطخع حٌخخص اٌٟ حٌلىِٛشحٌشفخف١ش حٌّذرٍـش:  .0

حٌشفخف١ش حٌّئدٌـش: ٟ٘ طٍه حٌظٟ طٕطٍك ِٓ ٚطخذَ ِظخٌق ٚأ٠ذٌٛؿ١خ ِظذس٘خ ِٚظُّ  .9

 ٌخذِش ٘ذف ِؼ١ٓ ٚلا ٔشح٘خ فٟ حلأكٛحي حلاػظ١خد٠ش. آ١ٌخطٙخ، ٚطزشص

حٌشفخف١ش حلأظمخث١ش: ٟٚ٘ حٌشفخف١ش حٌظٟ طٕظمٟ حٌٕظخثؾ حٌـ١ذس ِّٙخ طٛحػؼض ٚطزشص٘خ رؤعٍٛد  .3

ِزخٌغ ف١ٗ، ٚ٘زٖ حٌشفخف١ش ؽخغ١ش ِٚظلٛرش رلٍّش اػلا١ِش ٚاػلأخص ػٕذِخ طىْٛ حلأسلخَ 

 ن اخفخق.ٚحلأكذحع ا٠ـخر١ش ٚرخٌّزشسحص ارح وخْ ٕ٘خ

 الإداسح الإنكزشًنٍخ:صبنٍب: 

 يفيٌو الإداسح الإنكزشًنٍخ: 

حلإدحسس حلإٌىظش١ٔٚش ٟ٘ ِـّٛع حٌظىٌٕٛٛؿ١خص ٚحٌّّخسعخص حٌّظؼٍمش ربِىخ١ٔش حٌظؼٍُ ٚحٌظٛؿٗ ا١ٌٗ  -

 Ratiba ِٓ أؿً طلم١ك حٌّٙخَ حلإدحس٠ش حٌّخظٍفش ػزش خذِخص حلإٔظش١ٔض ِٚشحوض حلاطظخي.

AROUB, 2010: 4)) 
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ٚطؼشف رؤٔٙخ "حٌؼ١ٍّش حلإدحس٠ش حٌمخثّش ػٍٝ حلإِىخٔخص حٌّظ١ّضس ٌلأٔظش١ٔض ٚشزىخص حلأػّخي فٟ  -

طخط١ؾ ٚطٕظ١ُ ٚطٛؿ١ٗ ٚحٌشلخرش ػٍٝ حٌّٛحسد ٚحٌمذسحص حٌـٛ٘ش٠ش ٌلإدحسس ٚح٢خش٠ٓ رذْٚ 

 (  13: 9112كذٚد ِٓ أؿً طلم١ك أ٘ذحف حلإدحسس.") ِلّذ ع١ّش أكّذ، 

ي اٌٝ حٌٙذف رؤكغٓ حٌٛعخثً ٚرخٌظىخ١ٌف حٌّلاثّش ٚفٟ حٌٛلض ٚطؼشف أ٠ؼخ رؤٔٙخ "حٌٛطٛ -

 (  13: 9112حٌّلاثُ رخلاعظخذحَ حلأِؼً ٌلإِىخ١ٔخص حٌّظخكش." ) ِلّذ ع١ّش أكّذ، 

ٚطؼشف رؤٔٙخ "حٌٛع١ٍش حٌظٟ طغظخذَ ٌشفغ ِغظٜٛ حلأدحء ٚحٌىفخءس، ٟٚ٘ ادحسس رذْٚ أٚسحق لأٔٙخ  -

 (03: 9112ٌظ١شفٟ، طغظخذَ حلأسش١ف حلإٌىظشٟٚٔ.") ِلّذ ح

حلإدحسس حلإٌىظش١ٔٚش ٟ٘ حٌؼ١ٍّش حٌمخثّش ػٍٝ حلإِىخٔخص حٌّظ١ّضس ٌلأظش١ٔض ٚشزىخص حلأػّخي فٟ  -

طخط١ؾ ٚطٕظ١ُ ٚطٛؿ١ٗ ٚحٌشلخرش ػٍٝ ِٛحسد ٚحٌمذسحص حٌـٛ٘ش٠ش ٌٍششوش ٚح٢خش٠ٓ رذْٚ كذٚد 

حء عظخس ِٓ أؿً طلم١ك أ٘ذحف حٌششوش.)ػخدي كشكٛػ حٌّفشؿٟ ٚأكّذ ػٍٟ طخٌق ٚر١ذ

 (03: 9112حٌز١خطٟ،

 أىذاف الإداسح الإنكزشًنٍخ: 

 (666:  6166فٍشًص نطشش، )ف١ّخ ٠ٍٟ: الإداسح الإنكزشًنٍخ أ٘ذحف٠ّىٓ طٍخ١ض أُ٘ 

 .طمذ٠ُ حٌخذِخص ٌذٜ حٌّغظف١ذ٠ٓ رظٛسس ِشػ١ش .0

 لإدحس٠ش ِٚخ ٠ظؼٍك رٙخ ِٓ ػ١ٍّخص.طم١ًٍ وٍفش حلإؿشحءحص ح .9

 شخظ١ش.حٌطشف١ٓ فٟ حٌّؼخٍِش ٌٍلذ ِٓ طؤػ١شحص حٌؼلالش حٌ اٌغخء ػخًِ حٌؼلالش حٌّزخششس ر١ٓ .3

 .اٌغخء ٔظخَ حلأسش١ف حٌٛؽٕٟ حٌٛسلٟ ٚحعظزذحٌٗ رٕظخَ أسش١ف اٌىظشٟٚٔ .1

 ( أ٘ذحف لإدحسس حلاٌىظش١ٔٚش، ِٚٓ أّ٘ٙخ ِخ ٠ٍٟ: 9102) نجٍهخ ػشقٌةًرزكش 

 حٌلذ ِٓ حعظخذحَ حلأٚسحق فٟ حٌؼًّ حلإدحسٞ. .0

 حٌّؼٍِٛخص.طٛظ١ف طىٌٕٛٛؿ١خ  .9

ِٓ أ٘ذحف حلإدحسس حلاٌىظش١ٔٚش حٌظؤو١ذ ػٍٝ ِزذأ حٌـٛدس حٌشخٍِش رّفِٙٛٙخ حٌلذ٠غ ٌظٍز١ش  .3

 حكظ١خؿخص حٌؼًّ فٟ حٌٛلض ٚحٌضِٓ.

 طغ١ًٙ حٌلظٛي ػٍٝ حٌّؼٍِٛخص ٚحٌخذِخص فٟ أٞ ٚلض ٚفٟ أٞ ِىخْ. .1

 ص٠خدس وفخءس ػًّ حلإدحسس ِٓ خلاي طؼخٍِٙخ ِغ حٌّٛحؽ١ٕٓ ٚحٌّئعغخص. .2

ٚحٌغشػش فٟ أـخص حلأػّخي ٚحٌخذِخص، ِغ اٌغخء طؤػ١ش ػخًِ حٌضِٓ لإٔـخص رؼغ حٌذلش  .3

 حٌّؼخِلاص حلإدحس٠ش .

 حعظّشحس٠ش حٌؼًّ ٌّخظٍف ٚظخثف حلإدحسس ٚأدحء حٌؼخ١ٍِٓ ٌٗ ػٓ رؼذ. .2

 ػنبصش الإداسح الإنكزشًنٍخ: 
 (193:  9102، نجٍهخ ػشقٌة) :ٟٚ٘ػٕخطش أعخع١ش،  طلظٛٞ حلإدحسس حلاٌىظش١ٔٚش ػٍٝ      

 ش ٌٍلخعٛد، ِٚخظٍف ٔظّٗ ٍِٚلمخطٗ.٠ؼُ حٌّىٛٔخص حٌّخد٠ :أؿٙضس حٌلخعٛد .0

طشًّ رشحِؾ حٌٕظخَ ِؼً ٔظُ حٌظشغ١ً ٚٔظُ ادحسس حٌشزىش، حٌـذحٚي حلاٌىظش١ٔٚش،  :حٌزشِـ١خص .9

ٌز١خٔخص، أدٚحص طذل١ك حٌزشِـش، وّخ طؼُ رشحِؾ حٌظطز١مخص، ِؼً حٌزش٠ذ حلاٌىظشٟٚٔ ، ، لٛحػذ ح

 .، ٚحلإوغظشحٔضحِؾ ادحسس حٌّششٚػخص، حلأٔظش١ٔضرش

 ىشٞ ٚحٌّذ٠شْٚ.حٌم١خدحص حٌشل١ّش ٚوً ِخ ٠شًّ سأط حٌّخي حٌف .3

 يزطهجبد رطجٍق الإداسح الإنكزشًنٍخ: 

-139:  9102، نجٍهخ ػشقٌة) لإدحسس حلإٌىظش١ٔٚش فٟ عظش ػٕخطش، ٟٚ٘:ٚطٕلظش ِظطٍزخص ح

132) 

ُّ دحخً حلإدحسس، فبرح  ٠ؼذ حٌؼٕظش حٌزششٞانًزطهجبد انجششٌخ: .0 أُ٘ ػٕظش دحخً حٌّئعغش ِٚٓ ػ

كغٓ حعظؼّخسٖ أدٜ رٌه اٌٝ طلم١ك ٔـخف أٞ ِششٚع، ٌٙزح حػظزش ِٓ حٌّظطٍزخص حلأعخع١ش 
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ٌلإدحسس حلإٌىظش١ٔٚش. ف١ـذ ػٍٝ حٌّٛظف١ٓ حلإدحس١٠ٓ حوظغخد حٌّٙخسحص ٚحٌخزشحص ٌلأظمخي اٌٝ 

ٌٍىّز١ٛطش ٚحٌزشحِؾ حٌّؼٍِٛخط١ش حٌّخظٍفش ٌىٟ طظزق  حلإدحسس حٌشل١ّش ِٓ خلاي حلاعظخذحَ حلأِؼً

 .ح١ٌذ حٌؼخٍِش ِئٍ٘ش ٠ـؼٍٙخ أْ طظزق ِٛسدح رشش٠خ ِئ٘لا لاعظخذحَ طم١ٕخص حٌّؼٍِٛخص

ٟ٘ اؿشحء طغ١شحص ؿٛ٘ش٠ش فٟ ح١ٌٙخوً حلإدحس٠ش ٚحلإدحسحص حٌلى١ِٛش ِٓ :انًزطهجبد الإداسٌخ .9

ظشش٠ؼخص ٚحٌمٛح١ٔٓ لاعظخذحِخص حلإدحسس أؿً حٌظى١ف ِغ حٌخذِخص حٌؼخِش ِٓ خلاي ٚػغ حٌ

 .حلإٌىظش١ٔٚش، رخلإػخفش اٌٝ اػخدس ٕ٘ذعش ح١ٌٙخوً حٌظٟ ططزك ػ١ٍٙخ حٌظم١ٕخص حلإٌىظش١ٔٚش

حػظزشص ٘زٖ حٌم١خدس ِٓ حٌٛعخثً حٌؼشٚس٠ش ٚحٌّّٙش ٚحٌظٟ ظٙشص كذ٠ؼخ :انقٍبدح الإنكزشًنٍخ .3

حٌم١خدس حلإٌىظش١ٔٚش ٠ّىٓ حٌظفخػً حٌلغٓ ِغ لإدحسس حٌّؼشفش ٚحلإدحسس حلإٌىظش١ٔٚش، لأٔٗ ِٓ خلاي 

 .حٌؼٕظش حٌزششٞ رخعظغلاي سأط حٌّخي حٌفىشٞ ٚادحسطٗ ٌظلم١ك ح١ٌّضس حٌظٕخفغ١ش ٌٍّئعغش

حلإدحسس حلإٌىظش١ٔٚش ٟ٘ ادحسس طم١ٕش كذ٠ؼش رذْٚ أٚسحق طغظخذَ حٌظىٌٕٛٛؿ١خ :انًزطهجبد انًبنٍخ .1

طؼّٓ حعظّشحس٘خ ٚطلمك أ٘ذحفٙخ حٌّغطشس، حٌؼخ١ٌش، فٟٙ رٙزح طظطٍذ طٛفش أِٛحي ػخّش ٌىٟ 

وزٌه ٠ـذ طٛفش ِخظٍف حلأدٚحص حٌؼشٚس٠ش ٌٍؼًّ ٚحلأؿٙضس حٌّؼٍِٛخط١ش، رخلإػخفش اٌٝ 

حٌزشحِؾ حٌّظٕٛػش ٚحٌّظطٛسس حٌظٟ طغظٍضَ طٛف١ش حٌظ٠ًّٛ حٌىخفٟ ٌزٌه. ٌٚٙزح ٠ـذ أْ ٠ىْٛ 

 .كغٓ طٛص٠غ حٌٕفمخصحٌظخط١ؾ حٌّخٌٟ ٌظطز١ك ادحسس كذ٠ؼش ػملأٟ ٚسش١ذ ٠ؼًّ ػٍٝ 

طؼذ حٌزٕٝ حٌظلظ١ش ِٓ أُ٘ ِظطٍزخص أـخف حلإدحسس حلإٌىظش١ٔٚش، فٟٙ :يزطهجبد انجنى انزحزٍخ .2

طٕلظش فٟ ر١جش حٌظلٛي حٌغش٠غ ٚحٌزٞ ٠غظذػٟ ٚؿٛد شزىش ٚحعؼش ٌىٟ ٠ظغٕٝ ٌٙخ أْ طغظمزً 

ؿ١ّغ أفشحد حٌؼذد حٌىز١ش ِٓ حلاطظخلاص رخعظّشحس ِغ طٛف١ش أؿٙضس أخشٜ طىْٛ فٟ ِظٕخٚي 

 ص.ٚٔظُ رشحِؾ حٌظطز١مخ، حلإدحسس حٌؼخ١ٍِٓ رٙخ ٚطشًّ حٌزشِـ١خص

٠ٚمظذ رؤِٓ حٌّؼٍِٛخص كّخ٠ش حٌّٛحسد حٌّغظخذِش فٟ ِؼخٌـش حٌّؼٍِٛخص، :انًزطهجبد الأينٍخ .3

رل١غ طئِٓ حٌّئعغش وً ِظطٍزخص ططز١ك حلإدحسس حلإٌىظش١ٔٚش ٌؼّخْ علاِش ٘زٖ حٌّؼٍِٛخص 

 .حلإٌىظشٟٚٔ فٟ ٘زٖ حلإدحسسٚأـخف حٌؼًّ 

 ادحسس حلأصِخص:ػخٌؼخ: 

طؼظزش حلإدحسس رخلأصِخص ِٓ حٌؼٍَٛ حٌلذ٠ؼش ٔغز١خ فٟ ِـخي ػٍُ حلإدحسس ٚحٌظٟ طؼٕٝ رى١ف١ش 

حٌظؼخًِ ِغ حلأصِخص حٌظٟ طلذع فٟ حٌّٕظِٛش حلاؿظّخػ١ش أٚ حٌؼمخف١ش أٚ حلالظظخد٠ش أك١خٔخ أٚ ٠ظُ 

١ذس ٟ٘ حٌظٟ طؼشف و١ف طذ٠ش ٚطظؼخًِ ِغ حلأصِش رلٕىش ٚحلظذحس حٌظٕزئ رٙخ ِٓ لزً ٚحلإدحسس حٌـ

ٚحٌخشٚؽ ِٕٙخ رؤلً خغخثش ِّىٕش ٚحلاعظفخدس ِٓ عٍز١خطٙخ فٟ حطخخر حٌمشحس حٌّٕخعذ. )ؿّخي ع١ذ ػزذ 

 (39: 9109حٌؼخي ،

 :يفيٌو إداسح الأصيبد 

٠ٙذف اٌٝ طٛلف فؼً ( رؤٔٙخ " ٠Management by Crisisؼشّف حٌخزشحء حلإدحسس رخلأصِخص )

أٚ حٔمطخع ٔشخؽ ِٓ حلأٔشطش أٚ صػضػش حعظمشحس ٚػغ ِٓ حلأٚػخع؛ رٙذف اكذحع طغ١١ش فٟ ٘زح 

 (9119.  ) فٙذ حٌشؼلاْ، "حٌٕشخؽ أٚ حٌٛػغ ٌظلاف ِذرشٖ

رؤٔٙخ ِٕٙـ١ش حلإدحسس فٟ حٌظؼخًِ ِغ حلأصِخص فٟ  (.2: 9113، ِلّذ حٌظ١شفٟ)ر١ّٕخ ٠ؼشفٙخ 

ٚحٌٛػٟ ٚحلإدسحن ٚحلإِىخٔخص حٌّظٛفشس ٚحٌّٙخسحص ٚأّٔخؽ حلإدحسس ػٛء حلاعظؼذحد ٚحٌّؼشفش 

 حٌغخثذس. 

 :أسجبة حذًس الأصيبد 

 طظؼذد أعزخد كذٚع حلأصِخص رخٌّئعغش، ٚ ٠ّىٓ ا٠ؼخف ٘زٖ حلأعزخد ػٍٝ حٌٕلٛ حٌظخٌٟ:

 (23:  .911)ِخؿذ علاَ حٌٙذِٟ ِٚلّذ ؿخعُ ،
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حٌّزظٛسس، ٚ حٌظغشع فٟ اطذحس حٌمشحسحص، ٚ عٛء حٌفُٙ ٚ حٌزٞ ٠ٕشؤ ِٓ ؿخٔز١ٓ ّ٘خ حٌّؼٍِٛخص  .0

عٛء حٌظم١١ُ حٌزٞ ٠ٕشؤ فٟ وؼ١ش ِٓ حلأك١خْ ٔظ١ـش حٌّغخلاس فٟ حٌؼمش رخٌٕفظ، ٚ فٟ حٌمذسس حٌزحط١ش 

 ػٍٝ ِٛحؿٙش حٌطشف ح٢خش.

 ػذَ اششحن أػؼخء حٌّئعغش فٟ حطخخر حٌمشحس. .9

 طؼخسد فٟ حٌّظخٌق ٚ حٌّٛحلف. .3

 ٝ حٌـًٙ ٚحٌظغ١ذ.َٛ ػٍحلإدحسس حٌؼشٛحث١ش حٌظٟ طم .1

 حلإشخػخص ٚ ٟ٘ أُ٘ ِظذس ِٓ ِظخدس حلأصِخص.  .2

 ششًط فشٌق إداسح الأصيبد: 

 ٌهً: ًين انششًط انٌاعت رٌافشىب فً أػضبء فشٌق إداسح الأصيبد يب

 (91:  9101)فٙذ رٓ ػزذ حٌشكّٓ ح١ٌٍّىٟ ،

 حٌشـخػش ٚحلإلذحَ فٟ طٕغ حٌمشحس ٌّٛحؿٙش حلأصِش. .0

حلأٚحِش حٌّغٕذس ا١ٌُٙ ِّٙخ وخٔض خطٛسطٙخ أٚ ٔظخثـٙخ رذْٚ طشدد أٚ حلإطشحس ػٍٝ طٕف١ز  .9

 ػٛحؽف ٔفغ١ش.

 حٌٛلاء ٚحلأظّخء حلإدحسٞ رخٌظؼخْٚ ِغ أػؼخء حٌفش٠ك فٟ طٕف١ز حلأٚحِش. .3

حٌؼمش فٟ حٌٕفظ ٚحٌمذسحص ٚحٌّٙخسحص حٌؼ١ٍّش ٚحٌؼ١ٍّش حٌظٟ كظً ػ١ٍٙخ ػؼٛ حٌفش٠ك فٟ  .1

 ِشكٍش حٌظذس٠ذ.

 صيبد:يؼٌقبد إداسح الأ 

 :، ِٚٓ أّ٘ٙخبدحسس حلأصِخصطؼٛل ِؼٛلخصٕ٘خن 

دحخً حٌّئعغش، ٚ خخسؽ ٚٔمً حٌّؼٍِٛخص ِٓ طزخدي ٚرخلاطظخي: طظؼٍك رظؼٛرش  ِؼٛلخص ِظؼٍمش .0

: 9109)فٙذ ػٍٟ طخٌق حٌٕخؿٟ، ِلذٚد٠ش حعظخذحَ أٔظّش حلاطظخي حٌلذ٠ؼش ٌٍظظذٞ ٌلأصِش. 

9.) 

حلالظظخدٞ حٌشح٘ٓ عٛحء وخْ دحخ١ٍخ أٚ خخسؿ١خ، رخٌظ٠ًّٛ: طظؼٍك رخٌٛػغ ِظؼٍمش ِؼٛلخص  .9

 (92: 9109)ادس٠ظ ٌىش٠ٕٟ ،ٕمض حٌّٛحسد حٌّخ١ٌش، ٚلٍش حٌّخظظخص حٌّخ١ٌش.و

 انخبرًخ:

أعزخد ظٙٛس حلإدحسس، ٚػٕخطش٘خ، ٚأّٔخؽٙخ، رخلإػخفش  كخٚي ٘زح حٌزلغ حٌٛلٛف ػٍٝ

لإعظؼشحػٗ ٌّذحسط حٌفىش حلإدحسٞ، ٚأ٠ؼخ ططشق حٌزلغ اٌٝ ٔظش٠ش حلإدحسس حٌلذ٠ؼش، ّٚٔخرؿٙخ، 

ػلاع ادحسحص كذ٠ؼش رشت ِٓ حٌظفظ١ً، ُٚ٘ ) حلإدحسس رخٌشفخف١ش،  ٚفشٚػٙخ، ك١غ طٕخٌٚض حٌزخكؼش

 ص(.حلإدحسس حلإٌىظش١ٔٚش، ادحسس حلأصِخ

 انزٌصٍبد:

 ٌٌصً انجحش ثًب ٌهً:

 فظق حٌزخد لأرلخع ِغظمز١ٍش طزلغ ػٓ و١ف١ش طشع١خ ٚ رٍٛسس ِفخ١ُ٘ حلإدحسس حٌلذ٠ؼش. .0

 طٛف١ش حٌز١جش حٌّشـؼش حٌذحػّش ٌلإدحسحص حٌلذ٠ؼش. .9

 انًشاعغ:

(:حلأعخ١ٌذ حٌلذ٠ؼش فٟ حلإدحسس، 9102ارشح١ُ٘ ػزذ الله حٌؼش٠ٕٟ ) -

http://mqqal.com/2017/02/ 

(: دٚس حٌّؼٍِٛخص ٚ حلاطظخي فٟ ادحسس حلأصِخص حٌذ١ٌٚش، ِـٍش سإٜ 9109ادس٠ظ ٌىش٠ٕٟ ) -

 ، حلإِخسحص حٌؼشر١ش حٌّظلذس.0اعظشحط١ـ١ش، حٌؼذد 

(. حٌغ١خعخص حٌلى١ِٛش ٚحٌشفخف١ش. فٟ: عخثذس حٌى١لأٟ ٚرخعُ عىـٙخ، ٔلٛ 9111ػّٛػ )رغخَ  -

 حٌٛؽٕٟ.. ػّخْ: ِئعغش حلأسش١ف 21 -33شفخف١ش أسد١ٔش، ص
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(، أعظ حلإدحسس حٌلذ٠ؼش، حٌطزؼش حلأٌٚٝ، دحس ح١ٌخصٚسٞ حٌؼ١ٍّش ٌٍٕشش 9119رش١ش حٌؼلاق ) -

 ٚحٌظٛص٠غ.

حلأصِخطز١ٓ حلإدحسس ٚحٌظٕخػش، حٌظ١ّٕش حلادحس٠ش ، ِظش، ط (: 9109ؿّخي ع١ذ ػزذ حٌؼخي ) -

 33-39، ص ص 033، ع 92

حٌلخػش : دسحعش ٔظش٠ش، ط١ّٕش حٌشحفذ٠ٓ (: حلإدحسس ر١ٓ حٌّخػٟ ٚ 9103كّذْٚ، ش١ّخء ٔخظُ ) -

 22 – 22و١ٍش حلادحسس ٚحلالظظخد، ص ص  -، ؿخِؼش حٌّٛطً 009، ع 32، ِؾ 

، ٚصحسس حٌظشر١ش ٚحٌظؼ١ٍُ، 3، ع .1(: أّٔخؽ حلإدحسس، سعخٌش حٌّؼٍُ ، ِؾ 9101خٌٛش ِؼخٌٟ ) -

 33 – 39ص ص 

ء حٌلىِٟٛ، و١ٍش حلالظظخد ٚحٌؼٍَٛ (. حٌشفخف١ش. ٔذٚس ط١ّض حلأدح9113ص١٘شػزذ حٌىش٠ُ حٌىخ٠ذ ) -

 ، حسرذ، ؿخِؼش ح١ٌشِٛن، حلأسدْ.9113، ١ٔغخْ، 31حلإدحس٠ش، ؿخِغ ح١ٌشِٛن. 

(. ادحسس حٌشفخف١ش ٚحٌظّى١ٓ فٟ لطخع حٌٕمً رّظش. ِـٍش ِشوض حٌزلٛع 9119حٌطٛخٟ )عخِٟ  -

 ، حٌؼذد حٌشحرغ.(91ٚحٌّؼٍِٛخص حٌزلٛع حلإدحس٠ش، أوخد١ّ٠ش حٌغخدحص ٌٍؼٍَٛ حلإدحس٠ش. حٌغٕش )

(: " حطـخ٘خص حلإدحس٠خص فٟ حٌّئعغخص حٌظشر٠ٛش كٛي حٌّفخ١ُ٘ 9103ع١ّشس ٘خشُ أكّذ رخسَٚ ) -

-201، ِخ٠ٛ، ص ص 2، ع 9حلادحس٠ش حٌلذ٠ؼش". حٌّـٍش حٌظشر٠ٛش حٌذ١ٌٚش حٌّظخظظش، ِؾ 

293. 

خص (: طل١ًٍ حٌؼ١ٍّش حلادحس٠ش حٌّذسع١ش فٟ ػٛء ٔظش9102٠شزٜ ػزذ الله كغٓ طخدق ) -

(، ١ٌٛ٠ٛ، ص 3(، ؿضء)01(، حٌؼذد)2حلادحسس حٌظشر٠ٛش حٌلذ٠ؼش، ِـٍش حٌّؼشفش حٌظشر٠ٛش، ِـٍذ )

 .23-93ص 

ػخدي كشكٛػ حٌّفشؿٟ ٚأكّذ ػٍٟ طخٌق ٚر١ذحء عظخس  -

ػٍّـ١ش"، حلأسدْ،  ِشطىـضحص فىـش٠ش ِٚظطـٍزخص طؤعـ١ظ حلإٌىـظشٚٔـ١ش" حلإدحسس (:9112حٌز١خطٟ)

 حلإدحس٠ش. حٌّٕظّش حٌؼشر١ش ٌٍظ١ّٕش

(: حلادحسس حلاٌىظش١ٔٚش" حٌّظطٍزخص ٚحٌّؼٛلخص"، ِـٍش حٌّؼشفش، 9103ػٍٟ ػزذ حٌفظخف رٓ ك١ٍُ ) -

 .012-.09(، ؿخِؼش حٌض٠ظٛٔش، و١ٍش حٌؼٍَٛ حلادحس٠ش ٚحٌّخ١ٌش، طش٘ٛٔش، ص ص 3ع)

(: دسؿش حلاٌظضحَ رخٌشفخف١ش حلإدحس٠ش فٟ ٚصحسس حٌظشر١ش فٟ دٌٚش 9112) غ١ُٕ كّٛد حٌطشش -

، ؿخِؼش حٌى٠ٛض، ِـٍظ 23، ع 91ٌى٠ٛض ِٓ ٚؿٙش ٔظش حٌؼخ١ٍِٓ ف١ٙخ، حٌّـٍش حٌظشر٠ٛش، ِؾ ح

 .23-02حٌٕشش حٌؼٍّٟ، ص ص 

 َ(. ادحسس حلأصِخص: حلأعظ، حٌّشحكً، ح١ٌ٢خص. حٌش٠خع: حٌٛؽ١ٕش ٌٍظٛص٠غ.9119حٌشؼلاْ )فٙذ  -

رٍِٛخعٟ، ِؼٙذ ِفَٙٛ ادحسس حلأصِخص، ِـٍش حٌذ(: 9101فٙذ رٓ ػزذ حٌشكّٓ ح١ٌٍّىٟ ) -

 92-91، ص ص 23حٌذسحعخص حٌذرٍِٛخع١ش رٛصحسس حٌخخسؿ١ش حٌغؼٛد٠ش، حٌغؼٛد٠ش، ع 

( : أػش اعظشحط١ـ١خص ادحسس حلأصِخص حٌلذ٠ؼش ػٍٝ حلأدحء 9109فٙذ ػٍٟ طخٌق حٌٕخؿٟ)  -

حٌظغ٠ٛمٟ، دسحعش ١ِذح١ٔش ػٍٝ حٌششوخص حٌظٕخػ١ش حٌذٚحث١ش حٌزشش٠ش فٟ ِذ٠ٕش ػّخْ حٌىزشٜ، 

 خؿغظ١ش غ١ش ِٕشٛسس، ؿخِؼش حٌششق حلأٚعؾ، و١ٍش حلأػّخي، ػّخْ.سعخٌش ِ

(: ِغظٜٛ حٌشفخف١ش حلإدحس٠ش فٟ ؿخِؼش 9102فٛص٠ش طخٌق حٌشّشٞ ٚعٕخء أكّذ حٌّٕظٛس ) -

(، ص ص 9(، ع)03حلأ١ِشس ٔٛسس رٕض ػزذ حٌشكّٓ، ِـٍش حٌؼٍَٛ حٌظشر٠ٛش ٚحٌٕفغ١ش، ِؾ)

332-32.. 

ظش١ٔٚش ٚطؤػ١ش٘خ فٟ ػ١ٍّش حطخخر حٌمشحس، ِـٍش دسحعخص (: حلإدحسس حلاٌى9102ف١شٚص ٌطشػ ) -

 .011-099(، ؿخِؼش حٌـٍفش، ص ص 91ٚأرلخع، ع)

(: ِزخدة ادحسس حلأصِخص حلإعظشحط١ـ١ش ٚ حٌلٍٛي، دحس .911ِخؿذ علاَ حٌٙذِٟ، ِلّذ ؿخعُ ) -

 ..2-23ص٘شحْ ٌٍٕشش ٚ حٌظٛص٠غ، حلأسدْ، ص ص 
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 ١ش ، دحس حٌفىش حٌـخِؼٟ، حلإعىٕذس٠ش.(: حلإدحسس حلإٌىظش9112ِٔٚلّذ حٌظ١شفٟ ) -

 ( : ِفخ١ُ٘ ادحس٠ش كذ٠ؼش، ػّخْ، حٌذحس حٌؼ١ٍّش.9113ِلّذ حٌظ١شفٟ) -

( حٌشفخف١ش ِٚىخفلش حٌفغخد ،فٟ: عخثذس حٌى١لأٟ ٚرخعُ عىـٙخ، ٔلٛ 9111ِلّذ حٌؼؼخ٠ٍش ) -

 . ػّخْ: ِئعغش حلأسش١ف حٌٛؽٕٟ.23 – 20شخف١ش أسد١ٔش، ص

 ١ّٕش حلإدحس٠ش. ػّخْ، حلأسدْ.(. حٌظ9119حٌٍٛصٞ )ِلّذ  -

ِلّذ ؿخرش أكّذ ٚ أكّذ خ١شٞ ِلّذ ػٍٟ ٚ ٕٔغٟ أكّذ فئحد ٚ فخؽّش ِلّذ ِلّٛد رغذحدٞ )  -

( :" ػلالش حلإدحسس حٌزحط١ش رزؼغ حٌّذحخً حلإدحس٠ش حٌلذ٠ؼش" ، ِـٍش حٌؼٍَٛ 9103

 ..03-002(، ص ص 93حٌظشر٠ٛش،ؿخِؼش ؿٕٛد حٌٛحدٞ، و١ٍش حٌظشر١ش رمٕخ، ع )

 (: حلإدحسس حلإٌىظش١ٔٚش ، دحس حٌّغ١شس ٌٍٕشش ٚحٌظٛص٠غ، ػّخْ حلأسدْ.9112ّذ ع١ّش أكّذ)ِل -

(، حٌغٍٛن حٌظٕظ١ّٟ فٟ ِٕظّخص حلأػّخي، حٌطزؼش حٌؼخ١ٔش، دحس 9111ِلّٛد عٍّخْ حٌؼ١ّخْ ) -

 ٚحثً ٌٍطزخػش ٚحٌٕشش.

(. ِذٜ ططز١ك حٌشفخف١ش فٟ ِشحوض حٌٛصحسحص حلأسد١ٔش. سعخٌش 9111) دػ١زظ ِٕخي فئحد -

 ِخؿغظ١ش غ١ش ِٕشٛسس، ؿخِؼش ح١ٌشِٛن، حسرذ: حلأسدْ.

(: ططٛس حٌٕظش٠ش فٟ حلإدحسس حٌظشر٠ٛش، ِـٍش حٌؼٍَٛ حلأغخ١ٔش ، ع ١ِ9101غْٛ ؽلاع حٌضغزٟ) -

 22 – 2، ؿخِؼش ِٕظٛسٜ لغٕط١ٕش، ص ص 31

: حٌخظخثض حٌغ١ىِٛظش٠ش ٌّم١خط حٌىفخءس ح١ٌّٕٙش، ِـٍش و١ٍش  ( 9102ٔخدس فظلٟ لخعُ )  -

 209 – 3.0و١ٍش حٌظشر١ش، ص ص  -،ؿخِؼش ػ١ٓ شّظ 0، ؽ32حٌظشر١ش ، ع

، أرلخع حٌّئطّش حٌذٌٟٚ الإداسح الإنكزشًنٍخ ًيزطهجبد رطجٍقيب(: 9102) نجٍهخ ػشقٌة -

لغ ٚطط٠ٛش حٌّٛحسد حٌزشش٠ش سِخف حٌّلىُ: حلادحسس حلإٌىظش١ٔٚش ر١ٓ حٌٛحلغ ٚ حٌلظ١ّش، ِشوض حٌز

١ٌٔٛغٟ ػٍٟ ،حٌـضحثش، ص  9ِٚخظزش حٌظ١ّٕش حٌظٕظ١ّ١ش ٚادحسس حٌّٛحسد حٌزشش٠ش، ؿخِؼش حٌز١ٍذس 

 132-192ص 

حلإدحسس رخٌشفخف١ش ٚػلالظٙخ رخٌؼمش (:١ٔ9100ف١ٓ رٕض كخِذ رٓ عخٌُ حٌظخػذٞ حٌلشرٟ) -

١٘جش حٌظذس٠ظ ٚحٌّٛظف١ٓ، حٌّـٍش فٟ حٌـخِؼخص حٌغؼٛد٠ش ِٓ ٚؿٙش ٔظشأػؼخء   حٌظٕظ١ّ١ش

 .0.2-0.1(، ص ص 3حٌغؼٛد٠ش ٌٍظؼ١ٍُ حٌؼخٌٟ، ع)
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