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 موقع عمى المشروعة بالتطبيق غير الإلكترونية الممارسات من المدنية الحماية
"Facebook" 

 البغدادي محمد أحمد -نوار عثمان عبدالسلام عاطف أسماء
 جامعة بنيا -كمية الحقوؽ -المدنى القانوفقسـ 

 :الممخص
 والتعبير المناقشة؛ مستوى ورفع مستخدميو، بيف الاجتماعية العلاقات توسيع: في فيسبوؾ موقع ساىـ    
 غير الإلكترونية الممارسات مف متباينة أنماط ظيور ذلؾ عف ونتج. مطمقة بحرية المختمفة الآراء عف

 استعمالو بإساءة إما وذلؾ. الآخر البعض ضد بوؾ فيس موقع مستخدمي بعض يرتكبيا. المشروعة
لة لحقوقو  إزعاج عميو ترتب الذي الأمر. استعمالو في بالتعسؼ أو فيسبوؾ، موقع استخداـ عند لو المخوَّ
لحاؽ المستخدميف مف غيره  عف نتج الذي الضرر بجبر والزامو المعتدي مساءلة يمزـ مما. بيـ الضرر وا 

 عميو؛ وبناء. الاعتداء ىذا تنفيذ في معو تواطأ مف كؿ ومساءلة المشروعة غير الإلكترونية ممارساتو
 ويتناوؿ مستخدميو، وماىية فيسبوؾ موقع ماىية: الأوؿ المبحث يتناوؿ. مباحث ثلاثة إلى الدراسة تنقسـ

 ضد.)فيسبوؾ موقع عبر المرتكبة المشروعة غير الإلكترونية الممارسات صور: الثاني المبحث
 لمستخدمي المدنية الحماية ضماف: الأخير المبحث ويتناوؿ( الاعتبارية والأشخاص الطبيعية، الأشخاص

 المشروعة غير الممارسات تمؾ مرتكبي مسئولية فييا نتناوؿ والتي. الممارسات تمؾ مف فيسبوؾ موقع
 الذي المستخدـ حؽ حماية وكذلؾ خاص، بوجو والمضرور كافة المستخدميف لحماية الضرر جبر وكيفية
 بخاتمة الدراسة وانتيت. المشروع غير فعمو عمى المترب الضرر عف مسئوليتو دفع في الخطأ ارتكب
 .البحث أثناء إلييا توصمنا التي والتوصيات النتائج أىـ: تتضمف

 
 :الكممات المفتاحية

 Facebook,  المشروعة غير الإلكترونية الممارسات, المدنية الحماية 
 مقدمة

فػي سػاىـ حيػث بفضمو أصبح العالـ كمو قرية صػييرة.  .مواقع التواصؿ الاجتماعيىـ بوؾ مف أيعتبر موقع فيس   
أصػػػدقاء  ؛بيػػػـ أواصػػػر اجتماعيػػػة ـتػػػربطي فالػػػذي ـبجانػػػب  أصػػػدقائي ـوتطورىػػػا؛ ليكػػػوف ليػػػ الأفػػػراد توسػػػيع علاقػػػات

 حقيقية. غير علاقات  تربطيـافتراضييف 



 - Facebook- 671"       " هىقع على بالتطبٍق الوشروعة غٍر الإلكتروًٍة الووارسات هي الودًٍة الحواٌة

 

 (2022)  ( السٌة2( الجزء )1العدد ),  هجلة بٌها للعلىم الإًساًٍة

 أىداف الدراسة:
شاشات اليواتؼ النقالة، وأجيزة الحاسوب؛ عبر  خمؼمناقشة مختمؼ القضايا والموضوعات الحيوية لنظرًا     
فنتج عف ذلؾ ممارسات إلكترونية غير مشروعة تنتيؾ حقوؽ . عبر موقع فيسبوؾ الإلكترونية صفحاتال

تقتصر الدراسة عمى وس خدميف أنفسيـ تجاه بعضيـ البعض.بوؾ ذاتيا، أو المستشركة فيس يمارسياالمستخدميف. 
آلية النوع الأخير مف ىذه الممارسات الإلكترونية غير المشروعة، ومناقشتيا وتحميميا، وتحديد مسئولية مرتكبييا، و 

 . والمستخدميف المضروريف بوؾكافة مستخدمي موقع فيسحماية 

 مصطمحات الدراسة:
 فيسبوؾت القانونية اللازمة. أىميا: تتضمف الدراسة بعض المفاىيـ المتعمقة بطبيعة موضوع الدراسة والمصطمحا   
  .الإلكتروني الإضرار -الإلكتروني الخطأ -مشروعة غير الإلكترونية الممارسات – فيسبوؾ مستخدمي -

 النحو الآتي:تنقسـ ىذه الدراسة إلى ثلاثة مباحث، وذلؾ عمى خطة الدراسة: 

 .بوك، ومستخدميوالمبحث الأول: ماىية موقع فيس

 .بوك الإلكترونية غير المشروعةي: صور ممارسات مستخدمي موقع فيسالمبحث الثان
الإلكترونية غير  بوك من الممارساتحماية المدنية لمستخدمي موقع فيسالمبحث الثالث: آليات فعالية ضمان ال

 المشروعة.

 والتوصيات.الخاتمة: النتائج 
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 المبحث الأول
 بوك، والتعريف بمستخدميوماىية موقع فيس

 تمييد وتقسيم:  

بوؾ مف مواقع التواصؿ الاجتماعي، الذي أقبؿ عميو الكثيػر مػف أفػراد المجتمعػات. وىػذا لمػا يعتبر موقع فيس       
يقدمػو لمسػتخدميو مػف: إمكانيػة التواصػػؿ فيمػا بيػنيـ بسػرعة ويسػر، ونشػػر آرائيػـ )الاجتماعيػة، والفكريػة، والسياسػػية، 

لتقنيػات المتاحػة يمارسػونيا )وىػـ بأمػاكنيـ( والثقافية، والرياضية، إلػ....( والتعبيػر عنيػا بحريػة مطمقػة، وغيرىػا مػف ا
 عبر شاشات اليواتؼ النقالة والحواسيب المختمفة. 

نشػػاء الصػػفحات وينتمػػي الأفػػراد إلػػى موقػػع فيسػػ      بوؾ بتسػػجيؿ الحسػػاب الإلكترونػػي الخػػاص بيػػـ عمػػى الموقػػع. وا 
 الإلكترونية، والتي يتـ عبرىا التواصؿ بينيـ.

 بوؾ، وماىية مستخدميو. وذلؾ عمى النحو الآتي:إلى تناوؿ: ماىية موقع فيس ة ىناوبذلؾ تتطرؽ الدراس   

 المطمب الأول
 بوك ماىية موقع فيس 

بوؾ. وفيمػػػا يمػػػي سػػػنعرض أىػػػـ تمػػػؾ التعريفػػػات؛ وتحميميػػػا اىػػػات الفقييػػػة حػػػوؿ تعريػػػؼ موقػػػع فيسػػػتعػػػددت الاتج    
 بوؾ.الخصائص التي يتسـ بيا موقع فيس لموصوؿ إلى التعريؼ الدقيؽ. ثـ نتناوؿ أىـ

: تعريف موقع فيس  بوك:أولًا

ـ،  2004بوؾ بأنو: "موقع خاص بالتواصػؿ الاجتمػاعي أسسػس عػاـ قاموس الإعلاـ والاتصاؿ موقع فيسعرَّؼ      
ضِع في البداية لخدمة طلاب الجامعة وىيئة التدريس والموظفيف،profilesيتيح نشر الصفحات الخاصة ) لكنػو  (، وس

الشػبكات تتػألؼ مػف أعضػاء، وتصػنؼ المجموعػات عمػى أسػاس الإقمػيـ اتسع ليشمؿ كؿ الأشخاص ويتكػوف مػف مجموعػة مػف 
والجامعة، والمدرسة، وفي الموقػع مسػاحة لعػرض الأفكػار والتحػاور والتعميقػات إضػافة إلػى وجػود نتيجػة  ومكاف العمؿ،

ومسػػاحات البيػػع والشػػراء، ومسػػاحة للأحػػداث اليوميػػة والشػػيرية والسػػنوية، بالإضػػافة إلػػى الإعػػلاف عػػف أعيػػاد المػػيلاد 
) عبػد الخػالؽ، دور المممكػة شػترؾ وترغبػو". التي تجذب الم عرض الصور الشخصية واليوايات وغير ذلؾ مف الخدمات

ويؤخذ عمى ىذا  (1143العربية السعودية في الحماية مف مخاطر وسائؿ التواصؿ الاجتماعي الفكرية بيف المواقع والمأموؿ، صفحة 
واليػػػدؼ منػػػو؛ وأىػػػـ مكوناتػػػو، والخػػػدمات التػػػي يقػػػدميا، دوف التعػػػرض لتحديػػػد  بوؾة موقػػػع فيسػػػنشػػػأ وتناولػػػ التعريػػػؼ:
 ماىيتو.
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واقتصػػر المشػػرع المصػػري فػػي قػػانوف مكافحػػة جػػرائـ تقنيػػة المعمومػػات عمػػى تعريػػؼ الموقػػع حيػػث عرفػػو بأنػػو:      
مومػات لمعامػػة أو "مجػاؿ أو مكػاف افتراضػػي لػو عنػػواف محػدد عمػى شػػبكة معموماتيػة، ييػػدؼ إلػى إتاحػة البيانػػات والمع

 بينمػا عػرَّؼ المنشػور الصػادر عػف ىيئػة تنظػيـ الاتصػالات فػي  (2018)قانوف مكافحة جرائـ تقنية المعمومػات،  الخاصة".
بوؾ بأنػػػػو: "إحػػػػػدى خدمػػػػػات شػػػػػبكات التواصػػػػػؿ الاجتماعػػػػػي الإلكترونيػػػػػة واسػػػػػعة دولػػػػة الإمػػػػارات العربيػػػػة موقػػػػع فيسػػػػ

الانتشػػػػار، ويحتػػػػوي عمػػػػى بيػػػػاف لمحقػػػػوؽ والمسػػػػؤوليات، ويحػػػػدد الشػػػػروط التػػػػي يوافػػػػؽ عمييػػػػا عنػػػػد اسػػػػتخداـ الموقػػػػع، 
وسياسػػػة اسػػػتخداـ البيانػػػات التػػػي تحػػػدد كيفيػػػة اسػػػتخداـ الموقػػػع لمبيانػػات والتوجييػػػات الاجتماعيػػػة التػػػي تحػػػدد أنػػػواع 

ويتميػػز ىػػذا  (2012)بيػػاف الحقػػوؽ والمسػػؤوليات، وسياسػػة اسػػتخداـ البيانػػات وتوجييػػات خدمػػة فيسػػبوؾ،  السػػػموؾ غيػػػر المقبػػػوؿ".
بوؾ، والتػػي ارتضػػاىا الموقػػع جػػة عنػػد بػدء التسػػجيؿ عبػػر موقػػع فيسػػعريػؼ بأنػػو أنػػاط إلػػى الحقػػوؽ والالتزامػػات المدر تال

 لقبوؿ المسجميف بو.

وذىب جانب مف الفقو إلى تعريفو بأنو: "موقػع ويػب لمتواصػؿ الاجتمػاعي عبػارة عػف مدونػة شخصػية أو صػفحة     
شخصػػية عمػػى الإنترنػػت؛ بحيػػث يكػػوف لكػػؿ فػػرد مسػػجؿ عمػػى الموقػػع الاجتمػػاعي صػػفحة واحػػدة، يتواصػػؿ مػػع جميػػع 

اد المشػتركيف فػي الموقػع القػدرة عمػى تبػادؿ الأفراد المشتركيف مػف جميػع أنحػاء العػالـ المسػجميف بػالموقع، ليمػنح الأفػر 
)  آرائيـ ومقترحاتيـ والمناقشة فييا ويمكنيـ إنزاؿ الصور ومقاطع الفيديو وغيرىا مػف الخػدمات المتػوفرة فػي الموقػع".

بوؾ مف خلاؿ تحديد التقنيات المقدمة موقع فيسعريؼ ىنا عمى تناوؿ تواقتصر ال (195،194، صفحة 2020العجلاني، 
لمستخدميو. ويؤخػذ عميػو أنػو جعػؿ لممسػتخدـ حػؽ إنشػاء صػفحة إلكترونيػة واحػدة؛ وذلػؾ عمػى خػلاؼ الحقيقػة إذ أف 

 بوؾ.عبر موقع فيسإنشاء أكثر مف صفحة إلكترونية فرد لم

وؾ بأنػػو: "موقػػع إلكترونػػي مجػػاني عبػػر بمػػا ذىػػب إليػػو( إلػى تعريػػؼ موقػػع فيسػػذىػب جانػػب آخػػر )نتفػػؽ معػػو فيو      
الإنترنػػػت خػػػاص بالتواصػػػؿ الاجتمػػػاعي، حيػػػث يػػػتمكف المسػػػتخدـ مػػػف خلالػػػو مػػػف التواصػػػؿ والتفاعػػػؿ مػػػع الأصػػػدقاء 
والعائمة والزملاء، أو أي مستخدـ آخػر لمموقػع. حيػث يسػمح ىػذا الموقػع لممسػتخدميف بإنشػاء ممفػات شخصػية تسحمَّػؿ 

رسػػاؿ الرسػػائؿ واسػػتقباليا. بالإضػػافة إلػػى التحػػدث عمػػا مػػف خلاليػػا الصػػور ومقػػاطع الفيػػ ديو وتسشػػارؾ عبػػر الموقػػع، وا 
 يفعمػػػػػػػػػػػػػػػػو المسػػػػػػػػػػػػػػػػتخدـ وغيرىػػػػػػػػػػػػػػػػا العديػػػػػػػػػػػػػػػػد مػػػػػػػػػػػػػػػػف الخػػػػػػػػػػػػػػػػدمات الأخػػػػػػػػػػػػػػػػرى التػػػػػػػػػػػػػػػػي يوفرىػػػػػػػػػػػػػػػػا ىػػػػػػػػػػػػػػػػذا الموقػػػػػػػػػػػػػػػػع".

(https:\\www.techopedia.com\definition\9941\facebook)  ف كنػػػػػػا نػػػػػػرى إضػػػػػػافة فقػػػػػػرة: "وفػػػػػػي المقابػػػػػػؿ يمتػػػػػػزـ وا 
بوؾ والمدرجػػة مسػػبقًا عنػػد التسػػجيؿ وكػػؿ مػػا يسػػتجد مػػف تعميمػػات بضػػوابط ومعػػايير اسػػتخداـ موقػػع فيسػػالمسػػتخدموف 

 وضوابط".

 بوك:ثانياا: خصائص موقع فيس

)المتولي و العنزي،  بوؾ بمجموعة مف الخصائص التي تميزه عف غيره مف المواقع الأخرى.سـ موقع فيسيت     
ومكَّنيـ مف  .بوؾ في ربط مستخدميو في مختمؼ أنحاء العالـبدايةً: ساىـ موقع فيس  (28،27، صفحة 2018
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؛ يحؽ » Profile «بوؾ بإنشاء ممفو الشخصي سر. فبمجرد قياـ مستخدـ موقع فيسالتواصؿ فيما بينيـ بسيولة وي
نشاء مجموعات »  add friend «لو: إضافة الأصدقاء  أو الانضماـ في  » paper «أو صفحة  groups» «وا 

 عضوية مجموعة أو صفحة أعدَّىا مستخدـ آخر. 

فييا ما يشاء بحرية  دوفي «wall»  حائط لوحة ومف ثـ؛ تأتي السمة الثانية لو؛ وىي التفاعمية. فمكؿ مستفيد     
، أو بالمجموعة التي انضـ إلييا؛ فتظير لييره مف الإلكترونية ، ويشاركيا عمى صفحتو» newsfeed «مطمقة 

. وىو ما يميزه عف وسائؿ » Facebook notes «المستفيديف، فيتناقشوف حوؿ موضوعيا بالتعميؽ عمييا 
رساؿ في  تحميؿ  للأفراديتيح كما حد. وا آفالاتصاؿ القديمة. فالتفاعؿ ىنا جعؿ المستخدميف في حالة استقباؿ وا 

، ومشاركة الأصدقاء بمكاف تواجده أو العمؿ الذي » «live، وعمؿ بث مباشر » «photosالصور والألبومات 
، ويمكنو مف خلاؿ البيانات الشخصية لكؿ مستخدـ )والمتاحة «status»يقوـ بو في الوقت الحالي مف خلاؿ 

غرؼ الدردشة الميمقة  بالإضافة إلى (234، صفحة 2019)فيمي،  .» «giftsلمجميع(؛ إرساؿ ىدايا افتراضية 
«messenger»  بمفردىـ.لمتحاور 

: "بروتوكػولًا صػالحًا بأنػوالمحكمة العميا لمقاطعة العاصػمة الأسػترالية بوؾ أف قضت عف أىمية موقع فيسنتج و      
المػػدعى عمػػييـ". ويػػرى الػػبعض: أف ىػػذا أوؿ حكػػـ قضػػائي فػػي العػػالـ يشػػير إلػػى أف لتقػػديـ إخطػػارات المحكمػػة إلػػى 

الاسػتدعاء المقػػدـ عبػػر فيسػبوؾ ممزمًػػا مػػف الناحيػة القانونيػػة. كمػػا أجػػاز أحػد قضػػاة المحكمػػة العميػا فػػي نيوزيمنػػدا عػػاـ 
 صػمة عػف طريػؽ الفيسػبوؾ.تقديـ إحدى الشركات وسيمة وأدلة تثبت إدانة أحد المتيميف بواسػطة الأدلػة المتح 2009

تـ تنػاوؿ ماىيػة بوؾ مف أىـ مواقع التواصػؿ الاجتمػاعي؛ وفيمػا يمػي سػيوبذلؾ يتضح أف موقع فيس (2018)الموسوي، 
 بوؾ. مستخدمي موقع فيس

 المطمب الثاني
 بوكماىية مستخدمي موقع فيس

أصبحت شبكات التواصؿ الاجتماعي ميدانًا واسعًا وفعالًا بيف جميع أشخاص المجتمع المدني. سواء: مواطنيف      
عادييف؛ أو نشػطاء سياسػييف؛ أو مسػوقيف؛ أو مبػرمجيف؛ أو أشػخاص اعتباريػة )حكوميػة كانػت، أو غيػر حكوميػة(، 

 بوؾ.فية التواصؿ بينيـ عبر موقع فيسيبوؾ، وكسنتطرؽ لتعريؼ مستخدمي موقع فيس وغيرىـ. وفيما يمي

: تعريف مستخدم  بوك:ي موقع فيسأولًا

بشػػأف قػػانوف تنظػػيـ الاتصػػالات المصػػري؛ المسػػتخدـ بأنػػو: "أي شػػخص  2003( لسػػنة 10عػػرَّؼ القػػانوف رقػػـ )     
طبيعػػػي أو اعتبػػػاري، يسػػػتعمؿ خػػػدمات الاتصػػػالات، أو يسػػػتفيد منيػػػا". وعػػػرَّؼ خدمػػػة الاتصػػػالات بأنيػػػا: "تػػػوفير أو 

فػػو (2003)قػػانوف تنظػػيـ الاتصػػالات،  تشػػييؿ الاتصػػالات أيًػػا كانػػت الوسػػيمة المسػػتعممة". ( لسػػنة 175القػػانوف رقػػـ ) وعرَّ
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ـ ؛ بأنػػو: "كػػؿ شػػخص طبيعػػػي أو اعتبػػاري، يسػػتعمؿ خػػػدمات تقنيػػة المعمومػػات أو يسػػػتفيد منيػػا بػػأي صػػػورة 2018
 . (2018)قانوف مكافحة جرائـ تقنية المعمومات،  كانت"

وعرَّفتو المحكمة العميا فػي ولايػة كاليفورنيػا الأمريكيػة المسػتخدـ بأنػو: شػخص يتصػؿ بالإنترنػت؛ وتقػوـ مسػئوليتو     
المدنية حالة المشاركة النشطة في بث المحتوى غير المشروع عبر الإنترنػت باعتبػاره المصػدر الأصػمي، وكػذلؾ فػي 

  (Barrett v. Rosenthal ،2006) ى الآخريف".الحالة التي يقتصر فييا دوره عمى مجرد إعادة نشر محتو 

بوؾ أشػخاص طبيعيػة واعتباريػة عمػى حػد سػواء، وأنيػـ أف: مستخدمي موقػع فيسػ ويتضح مف التعريفات السابقة     
المحتوى غير المشػروع يستخدموف الموقع لمتواصؿ فيما بينيـ. إضافة إلى أف مسئولية المستخدـ تبدأ مف لحظة بث 

 أو إعادة إرسالو.

ويسعرِّفو البعض بأنو: "جماعات مف البشر يشتركوف في غاية واحدة ومجموعة مف المشكلات، ويقوموف بتعميؽ      
  (31، صفحة 2018) الدلوع،  معرفتيـ وخبراتيـ في ىذه الناحية عف طريؽ التفاعؿ بصورة مستمرة".

بوؾ بػػػأنيـ: "الأشػػػخاص الطبيعيػػػة والاعتباريػػػة الػػػذيف ارتضػػػوا التواصػػػؿ ويمكننػػػا تعريػػػؼ مسػػػتخدمي موقػػػع فيسػػػ     
، وذلؾ لتبادؿ المعمومات والآراء، ومناقشة الموضوعات أو لمتحاور فيمػا بيػنيـ، بالمجافإلكترونيًا عبر أدوات الموقع 

نشاء  صداقات جديدة وغيرىا مف المميزات والتقنيات المتاحة عبر الموقع وفػي وتبادؿ الصور ومقاطع الفيديوىات، وا 
 بوؾ واحتراـ حقوؽ اليير مف المستخدميف".ط ومعايير استخداـ موقع فيسالمقابؿ يمتزموف بضواب

بوؾ. فمػػـ يعػػد قاصػػرًا عمػػى الشػػباب؛ بػػؿ أقبػػؿ عميػػو ـ الأشػػخاص الطبيعيػػة إلػػى موقػػع فيسػػتنوعػػت أسػػباب انضػػما     
ىػذا  ومػا بعػدىا( 35، صػفحة 2017)حسػيف، دوافػع اسػتخداـ كبػار السػف لمفػيس بػوؾ والإشػباعات المتحققػة،  سف والأطفػاؿ.كبار ال

مكانيػػة التواصػػػؿ مػػع المسػػػتخدميف لمػػا يقدمػػو مػػػف القػػدرة عمػػػى عػػرض الأفكػػار والتعبيػػػر عػػف الآراء  بحريػػػة مطمقػػة، وا 
. والحصػػوؿ عمػػى المعمومػػات الحياتيػػة والأخبػػار اليوميػػة باعتبػػاره ةالآخػػريف سػػواء كػػانوا أشخاصًػػا حقيقيػػة أو افتراضػػي

خباريػػة. ويػػراه الػػبعض أنػػو يحقػػؽ ليػػـ مكاسػػب اقتصػػادية؛ ناتجػػة عػػف تسػػويؽ وبيػػع منتجػػاتيـ عبػػر  منصػػة تعميميػػة وا 
كترونيػة المختمفػة. ويعتبػػر الػدافع الأكثػر خطػورة وانتشػػارًا بػيف بعػض مسػتخدميو إف لػػـ يكػف أكثػرىـ: ىػػو صػفحاتو الإل

اعتباره مكانًا لمقضاء عمػى الممػؿ والفػراغ والتيػرب مػف مشػكلات الحيػاة بمختمػؼ أنواعيػا؛ خاصػة الأسػرية ومشػكلات 
  (241،240، صفحة 2019)فيمي،  البطالة.

 مػػعصػػؿ لمػػا وجػػدوه فيػػو مػػف سػػرعة التوا ؛بوؾ؛ لينضػػـ إليػػو الأشػػخاص الاعتباريػػةكمػػا اتسػػع مجػػاؿ موقػػع فيسػػ     
وتنفيذًا لرؤية الػدوؿ فػي تطبيػؽ التحػوؿ الرقمػي: والػذي ييػدؼ إلػى ترجمػة كػؿ الأعمػاؿ الورقيػة إلػى بػرامج . الجميور

إلكترونيػػة تسػػاىـ فػػي سػػػرعة التوصػػؿ إلػػى المعمومػػػات والبيانػػات بسػػيولة. فػػإف معظػػػـ المؤسسػػات )خاصػػةً التعميميػػػة 
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بوؾ؛ للإسػػػراع مػػػف إعػػػلاـ ع فيسػػػاص بيػػػا والتسػػػجيؿ بػػػو عمػػػى موقػػػوالخدميػػػة( رأت ضػػػرورة إنشػػػاء حسػػػاب رسػػػمي خػػػ
 الجميور بكؿ المستجدات وسيولة التواصؿ الإلكتروني. 

 بوك: ية التواصل بين مستخدمي موقع فيسثانياا: آل

بوؾ فيما بينيـ باستخداـ تقنية: إضافة صػديؽ؛ بالضػيط عمػى زر طمػب الصػداقة يتواصؿ مستخدمي موقع فيس     
إذا كانت الصفحة المراد التواصؿ عبرىا صفحة شخصية وفي المقابؿ يقوـ المرسؿ إليو بالضػيط عمػى زر الموافقػة، 

زر الانضػماـ أو باستخداـ تقنية الضػيط عمػى زر الإعجػاب والمتابعػة إذا كانػت الصػفحة: عامػة، أو بالضػيط عمػى 
إلى المجموعة؛ ويتـ الموافقػة عميػو مػف قبػؿ المسػتخدـ الػذي أنشػأىا. وفػي جميػع الأحػواؿ لممرسػؿ إليػو فػي )الصػفحة 

 الشخصيةػ المجموعة( كامؿ الحؽ في الموافقة عمى أو رفض الطمب المرسؿ إليو. 

إف الأمػػػر كػػػذلؾ أيضًػػػا فػػػي العػػػالـ ولمػػػا كػػػاف لكػػػؿ إنسػػػاف معػػػاييره فػػػي تكػػػويف صػػػداقاتو فػػػي الحيػػػاة الواقعيػػػة؛ فػػػ     
معايير حسػف النيػة. وىنػاؾ صػفحات ومجموعػات وفؽ  أو، الثقة عمى أساس ءصدقاالأاختيار  يتـالافتراضي. حيث 

لتحقيػػػؽ أربػػػاح )كصػػػفحات التسػػػويؽ  ؛موضػػػوعيتوافػػػؽ عمػػػى طمبػػػات الانضػػػماـ لمعضػػػوية بيػػػا بنػػػاء عمػػػى المعيػػػار ال
 . أو أفكار محددةمناقشة قضايا ل شيرة أو والدعايا(؛ أو

بوؾ لمستخدميو ترؾ ىذه الطمبات معمقة )بدوف اتخاذ القرار فييا(؛ دوف التقيُّد بمدة محػددة. فػإذا يتيح موقع فيسو     
ظؿ الطمب معمقًا؛ يظؿ المرسؿ خارج صفحة المرسؿ إليػو مثمػو مثػؿ مػف اتسخِػذ تجاىػو قػرار بػرفض طمبػو. فػلا يمكنػو 

طمػػػػب الصػػػػداقة أو الانضػػػػماـ لعضػػػػوية  قبػػػػؿ. أمػػػػا إذا الدردشػػػػة الميمقػػػػةبػػػػر غرفػػػػة التواصػػػػؿ مػػػػع المرسػػػػؿ إليػػػػو إلا ع
 )شػروط ومعػػايير وضػػوابط الانضػماـ إلػػى موقػع فػػيس بػػوؾ ( لػػة.دابحقػػوؽ والتزامػات متف يالطػػرفعمػػى عػاتؽ المجموعػة صػػار 

أىميػػا احتػػراـ حسػػف الجػػوار، وخصوصػػية المسػػتخدميف، وعػػدـ انتيػػاؾ بيانػػاتيـ أو إزعػػاجيـ بػػأي شػػكؿ كػػاف. وبػػذلؾ 
بوؾ وماىيػػػػة مسػػػػتخدميو. وفيمػػػػا يمػػػػي سػػػػنتناوؿ أىػػػػـ صػػػػور الممارسػػػػات انتيينػػػػا مػػػػف تنػػػػاوؿ ماىيػػػػة موقػػػػع فيسػػػػنكػػػػوف 

 البعض الآخر.بوؾ ضد ي يقوـ بيا بعض مستخدمي موقع فيسالإلكترونية غير المشروعة الت

     

  



 - Facebook- 611"       " هىقع على بالتطبٍق الوشروعة غٍر الإلكتروًٍة الووارسات هي الودًٍة الحواٌة

 

 (2022)  ( السٌة2( الجزء )1العدد ),  هجلة بٌها للعلىم الإًساًٍة

 المبحث الثاني

 بوك الإلكترونية غير المشروعةصور ممارسات مستخدمي موقع فيس
 بوؾ أدت إلػػى: ظيػػور شػػرذمة مػػػف الأشػػرار الػػذي تجػػاوزت أنيػػػابيـرسػػة الحريػػة المطمقػػة عبػػر موقػػػع فيسػػإف مما    

وقواعػد النظػاـ العػاـ والآداب بوؾ. وذلػؾ بخػروجيـ عمػى النصػوص القانونيػة حقوؽ غيػرىـ مػف مسػتخدمي موقػع فيسػ
بوؾ لًا تسمحػؽ بػبعض مسػتخدمي موقػع فيسػومبادئ الشريعة الإسلامية )في الدوؿ التي تسقِر بيػا تشػريعًا( بإتيػانيـ أعمػا

 الضرر أو تسعرضيـ لمخطر، ومف جانب آخر تسعرض المستخدميف جميعًا لمضرر الأدبي. 

لمشػروعة ضػػد شػخص مسػػتخدمي موقػػع كػػات الإلكترونيػة غيػػر اويتسػع نطػػاؽ ىػذه الممارسػػات؛ ليتضػمف الانتيا     
ؿ: صػػػور ولػػػذلؾ ستنقسػػػـ الدراسػػػة فػػػي ىػػػذا المبحػػػث إلػػػى مطمبػػػيف؛ ليتنػػػاوؿ المطمػػػب الأو بوؾ وكػػػذلؾ أمػػػواليـ. فيسػػػ

ي: صػػور غيػػر المشػػروعة ضػػد الأشػػخاص الطبيعيػػة. ويتنػػاوؿ الثػػانالإلكترونيػػة بوؾ ممارسػػات مسػػتخدمي موقػػع فيسػػ
 غير المشروعة ضد الأشخاص الاعتبارية. الإلكترونية بوؾقع فيسممارسات مستخدمي مو 

 
 المطمب الأول

 بوك الإلكترونيةصور ممارسات مستخدمي موقع فيس
 الطبيعية غير المشروعة ضد الأشخاص

بوؾ مع بعضيـ البعض عبر صفحاتيـ الإلكترونية. وما يحدث في الواقع مف يتفاعؿ مستخدمي موقع فيس     
تراضي. وقد يأتي مستخدـ وجيات النظر؛ تصؿ إلى مشاحنات ونزاعات، يحدث كذلؾ في العالـ الافخلافات في 

بوؾ بممارسات إلكترونية غير مشروعة إما نتيجة إساءة استخدامو لحقوقو المخوَّؿ لو عبر موقع فيسبوؾ، موقع فيس
 نية انتشارًا: عسؼ في استعماليا. وفيما يمي سنبرز أكثر تمؾ الممارسات الإلكترو تأو بال

 

 : لة لو عبر موقع فيسإساءة استعمال الحق في استخدام اأولًا  :بوكلحقوق المخوَّ

الإيذاءً إما:  بوؾ. حيث تسمحؽلمرتكبة مف بعض مستخدمي موقع فيستتنوع صور الممارسات غير المشروعة ا     
الاعتداء عمى أحد الحقوؽ الملازمة  بوؾ(. وذلؾ بأف يقعؾ أو باليير )غير مسجؿ بموقع فيسبو بمستخدـ موقع فيس

وعرَّؼ جانب مف الفقو الفرنسي الحؽ في الخصوصية بأنو: "كؿ ما يتعمؽ بالحياة  (1995)حكـ،  لمشخصية.
ـ، صفحة 1978) الأىواني،  الخاصة كالعلاقة بالأبناء والزوجة والعائمة والصورة والذمة المالية والخموات وغيرىا..".
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وعرَّؼ المشرع الفرنسي البيانات الشخصية بأنيا: "أي معمومة تتعمؽ بشخص طبيعي محددة ىويتو أو مف  (23
وقضت محكمة النقض  (806، صفحة 2018)مسعد،  أو غير مباشرة.الممكف تحديد ىويتو بطريقة مباشرة 

 LOI) العمؿ عف موطف العامؿ بدوف موافقة منو يعتبر اعتداء عمى حياتو الخاصة.الفرنسية؛ بأف كشؼ رب 
relative à la protection des données personnelles ،2018)  وقد يأتي في صورة نشر محتويات

ء عميو وبث الفيديو ـ البعض بإيذاء  شخص ما مباغتة وتصويره أثناء الاعتداتدعو إلى العنؼ كما في حالة قيا
ورغـ كونو يتـ  (13، صفحة 2019)الجماؿ ،  بوؾ. وىو ما يطمؽ عميو البعض "الصفع السعيد"عبر موقع فيس

و القانوف  1948لسنة  131)القانوف المدني المصري رقـ  عمى سبيؿ المزاح إلا أنو يعتبر اعتداءً موجبًا لمتعويض.
أو بنشر محتويات تدعو إلى التنمر أو الشذوذ أو الاضطياد الديني أو الدعوة  (2016لسنة131المدني الفرنسي رقـ

 إلى إقامة علاقات غير شرعية تتنافى مع النظاـ والآداب العامة. 

وقد يقع الإيذاء عمديًا؛ لمتنكيؿ بالضحية ووضعو في موقؼ محرج أماـ الجميع، ويطمؽ عميو البعض "البمطجة      
ة ، صفح2011) عيد،  . ويكمف ذلؾ واضحًا في: الخلافات الزوجية(8، صفحة 2019)الجماؿ ، الإلكترونية" 

، والخلافات الناجمة عف التسويؽ الإلكتروني )المنافسة غير المشروعة(. وغالبًا تتـ: بإرساؿ أو بث رسائؿ (246
ف كاف ذي مكانة قيمة أو مشيور(: بإىانتو أو التشيير بو، أو سبو  تطعف في شخص المستخدـ أو اليير )خاصة وا 

ة تؤذي سمعتو، أو استعمالو ألفاظًا نابية. وكذلؾ إتيانو أو قذفو، أو بنشر صور أو فيديوىات إباحية أو وىمي
  (5)منشاوي، صفحة  سموكيات إيحائية مسيينة: تنتيؾ كرامة الضحية؛ لدفعو إلى تنفيذ رغباتو.

تصميـ، أو اسـ صفحة باستراؽ: المنشورات التي تحوي فكر أو  وقد يقع الاعتداء عمى حقوؽ الممكية الفكرية؛     
) الدلوع، المسئولية المدنية الناشئة عف الممارسات      ذـ المعتدى عميو.إلكترونية مشيورة: إما لإلقاء الضوء عميو أو ل

 (176، صفحة 2018غير المشروعة عبر مواقع التواصؿ الاجتماعي، 

لة لو عبر موقع فيسفي استخدام ا ثانياا: التعسف في استعمال الحق  بوك:لحقوق المخوَّ
بتيكيػػر الحسػػاب الشخصػػي لممسػػتخدـ،  وذلػػؾ بالقيػػاـ باعتػػداءات مػػف شػػأنيا انتيػػاؾ خصوصػػية البيانػػات. وذلػػؾ    

باستيلاؿ عدـ خبرتو)خاصة الفتيات الصييرات( أو باختراقيا عبر إرساؿ رسائؿ مبيمة بمجرد الضيط عمييا يتحقؽ 
ثػػـ يقػػوـ بػػابتزازه ماليًػػا وتيديػػده بإرسػػاؿ صػػوره وفيديوىاتػػو ومراسػػلاتو )التػػي تحصػػؿ عمييػػا بػػالطريؽ غيػػر الاختػػراؽ. 

 المشروع( إلى: الأقربػاء وبثيػا عبػر الصػفحات الإلكترونيػة؛ ممػا يجعػؿ ضػحيتو يخضػع لطمباتػو؛ خشػية التشػيير بػو.

دميف؛ الػػذيف تجمعيػػـ بالحسػػاب المختػػرؽ وكػػذلؾ الػػدخوؿ غيػػر المبػػرر عبػػر غػػرؼ الدردشػػة الميمقػػة الخاصػػة بالمسػػتخ
زعػػػاج الفتيػػػات: إمػػػا  رسػػػائؿ إلكترونيػػػة، وابتػػػزازىـ أيضًػػػا. وازداد الأمػػػر سػػػوءًا بالػػػدخوؿ عبػػػر غػػػرؼ الدردشػػػة الميمقػػػة وا 
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بػػإعلاف الرغبػػة فػػي الػػزواج مػػنيف واسػػتخداـ الإيحػػاءات الجنسػػية وتيديػػدىف بالقتػػؿ إف لػػـ تػػوافقف عمػػى تمػػؾ الزيجػػة أو 
 يػاـ بعلاقػات جنسػية غيػر مشػروعة. وىػو مػا حػدث بالفعػؿ فػي كثيػر مػف القضػايا المنظػورة أمػاـ القضػاء.بابتزازىـ لمق
  (2020ؽ ، 88لسنة  22830)الطعف رقـ 

بالتشيير بالمشتري الذيف ارتضى التعاقد معو ولكف أخؿ بالتزامو وقت التنفيذ؛ ببػث قياـ البائع الإلكتروني  وكذلك      
الرسائؿ المتبادلة بينيما عبر غرؼ الدردشة الميمقة. ويرفؽ بيا أحيانًػا صػورة صػفحتو الإلكترونيػة لإنػذار العامػة مػف 

لتعاقد، ومطالبتو بػالتعويض المػدني التعامؿ معو. وىو انتقاـ غير مبرر؛ إذ كاف عميو رفع دعوى مدنية ضده بفس. ا
عمػا فاتػػو مػػف كسػػب، ومػػا لحقػػو مػػف خسػػارة. ومػػف ثػـ يحػػؽ لممشػػتري المسخػػؿ بالتزامػػو العقػػدي رفػػع دعػػوى تشػػيير ضػػد 

 البائع الذي شيَّر بو ومطالبتو بالتعويض المدني. 

 المطمب الثاني
 بوك الإلكترونيةسات مستخدمي موقع فيسصور ممار 

 اص الًعتباريةغير المشروعة ضد الأشخ
)القانوف المدني  في ضوء رؤية الدولة لمتحوؿ الرقمي وتفعيؿ الحكومية الرقمية؛ اىتمت الأشخاص الاعتبارية     

إلكترونية خاصة بيا عمى موقع بالتقنيات الرقمية الحديثة. وسعت إلى إنشاء صفحات  (1948لسنة  131المصري رقـ 
علاميـ بكؿ ما لدييا مف جديد. والأشخاص الاعتبارية بوؾ؛ فيس لسيولة وسرعة تواصميا بالجميور المتعامؿ معيا وا 

بوؾ ىي: الصفحات الإلكترونية الخاصة بالمؤسسات التعميمية والرياضية تسجيلًا وانتشارًا عمى موقع فيس الأكثر
اب المشروعات الصييرة ومتناىية الصير والخدمية. وقامت الشركات والمحاؿ التجارية ورجاؿ الأعماؿ وأصح

بوؾ؛ للإعلاف والتسويؽ عف منتجاتيـ والعروض صمميف وغيرىـ بالتسجيؿ بموقع فيسوالحرفييف والصناع والم
 كذلؾ إنشاء صفحات إلكترونية. و ، وما بعدىا(55، صفحة 2010) الحجازي ،  المقدمة منيـ، لإبراـ العقود إلكترونيًا.

بوؾ؛ لمناقشة ما يخصيا مف قضايا. وتتعرض الأشخاص الاعتبارية لما يتعرض باسـ المدف والقرى عبر موقع فيس
 : بزوغًاوفيما يمي سنتناوؿ الأكثر لو الشخص الطبيعي مف ممارسات إلكترونية غير مشروعة؛ 

: إساءة استعمال الحق  في التعبير عن الرأي في المنشورات المطروحة من قبل الشخص الًعتباري: أولًا

ويتـ ذلؾ بالاعتداء عمى المنشورات بتكذيب الأخبار المنشورة إما بالتشكيؾ في مصداقيتيا أو بالسخرية منيا أو    
 ضده. بسب الشخص الاعتباري أو التشيير بو، ونشر الشائعات 

وقػػد يػػأتي الاعتػػداء مػػف موظػػؼ عػػاـ تجػػاه موظػػؼ عػػاـ آخػػر؛ يعمػػؿ معػػو بػػذات المؤسسػػة. فسػػبؽ وصػػدر حكػػـ     
قضػػػائي مػػػف المحكمػػػة الإداريػػػة العميػػػا: بفصػػػؿ محػػػاـ بالبنػػػؾ المركػػػزي المصػػػري؛ لقيامػػػو بنشػػػر ادعػػػاءات كاذبػػػة عػػػف 
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)حكػـ إداري  بوؾ، مشػيرًا بيػـكترونيػة بموقػع فيسػعمػى صػفحتو الإلالعامميف بالإدارة القانونية بالبنؾ المركػزي المصػري 
  (2019بشأف ضوابط استخداـ الموظؼ العاـ لمفيس بوؾ، 

  ثانياا: التعسف في استعمال الحق تجاه الشخص الًعتباري:

يقوـ البعض بإنشػاء صػفحات إلكترونيػة منتحمػيف صػفة واسػـ شػخص اعتبػاري أو أكثػر. والتعامػؿ مػع الجميػور      
الشػػػخص الاعتبػػػاري بتسعػػػرِّض مػػػف يسسػػػمِّـ بيػػػا لمخطػػػر وتسمحػػػؽ قػػػد ؛ تخصػػػيابتمػػػؾ الصػػػفة. وطػػػرح بيانػػػات ومعمومػػػات 

المشػػروعة: حيػػث سػػرقة الاسػػـ أو العلامػػة وكػػذلؾ الاعتػػداءات الناجمػػة عػػف المنافسػػة غيػػر  )المعتػػدى عميػػو( ضػػررًا.
 (2018)قػانوف مكافحػة جػرائـ تقنيػة المعمومػات،  وورد بقػانوف مكافحػة جػرائـ تقنيػة المعمومػاتالتجارية لممسػوؽ الإلكترونػي 

معاقبة كؿ مف أنشأ باسـ غيره بريدًا إلكترونيًا أو موقعًا أو حسابًا خاصًا، وشدَّد العقوبة حالة استخداـ ىذا المصطنع 
في أمر يسيء لمف نسسب إليو، وشدَّد العقوبة أيضًا؛ حالة إلحاؽ الضرر بشخص اعتباري. وكذلؾ إتلاؼ الصػفحات 

تراقيػا بيػدؼ تعطيميػا أو إغلاقيػا وتعػرض القػائميف عمييػا لمخطػػر. وورد الإلكترونيػة المنافسػة أو الإبػلاغ عنيػا أو اخ
بقػػػانوف مكافحػػػة جػػػرائـ تقنيػػػة المعمومػػػات معاقبػػػة كػػػؿ مػػػف يفعػػػؿ ذلػػػؾ. وشػػػدَّد العقوبػػػة إذا حصػػػؿ الاعتػػػداء عمػػػى أحػػػد 

ويثػار التسػاؤؿ حػوؿ إذا كػاف منتحػؿ صػفة  (2018)قانوف مكافحة جرائـ تقنية المعمومات،  الأشخاص الاعتبارية الخاصة.
 الشخص الاعتباري موظؼ عاـ؟ 

مػف خػلاؿ أحػد الإدارات المخصصػة لػذلؾ. ثػـ يكمػؼ  بوؾليػا بموقػع فيسػ االمؤسسات الحكومية حسػابً  تنشئغالبًا    
لا تثريػػب  ذلػػؾو  بوؾ،حتيا عبػػر موقػػع فيسػػكػػؿ فػػرع منيػػا موظفػًػا عموميًػػا برفػػع أخبارىػػا عمػػى الموقػػع الإلكترونػػي وصػػف

بقػػي وينبيػػي عمػػى مػػف أسػػس الصػػفحة عػػدـ البقػػاء فييػػا ونشػػر مػػا يخػػص الفػػروع إلا بتػػرخيص منيػػا؛ فػػإف . ا فيػػوعمييػػ
( مػف قػانوف مكافحػة جػرائـ 20بدوف وجو حؽ بالصفحة، فإنو بػذلؾ يتجػاوز الحػؽ المخػوؿ لػو. ويسطبػؽ عميػو نػص ـ)

 تقنية المعمومات. 

 إلكترونيػةصػفحة  ؛ بتأسػيس)بالتعارض مع مصمحة المؤسسػة( حد موظفي المؤسسةتكمف الإشكالية: حالة قياـ أ    
الإدارية والأخبار ىا المعمومات ر بعوبث  ،الشخص الاعتباريوصفة اسـ  فييا منتحلًا  بوؾ خاصة بو،عبر موقع فيس
زيػػػػادة عػػػػدد الجميػػػػور فنػػػػتج عػػػػف ذلػػػؾ:  الاعتباريػػػػة. مػػػػف المؤسسػػػة. وتعامػػػػؿ مػػػػع الجميػػػػور بصػػػفتيا بػػػدوف تػػػػرخيص
جراء عممو غير المشروع؛ إثراء بلا  لنفسو يحقؽو ونية المزيفة دوف عمـ بحقيقتيا. الصفحة الإلكتر تمؾ المتعامميف مع 

حصػػػولو عمػػػى الشػػػيرة أو تحقيػػػؽ أربػػػاح ناتجػػػة عػػػف زيػػػادة عػػػدد الأعضػػػاء بالصػػػفحة الإلكترونيػػػة  :سػػػبب متمػػػثلًا فػػػي
ومدونػة الإداري لقانوف حكاـ الأ امخالفً  اذىعممو  إذ أفبالجيؿ بأحكاـ القانوف.  فالقاعدة العامة: أف لا عذرالمزيفة. 

فػػػي شػػػأف حظػػػر تعػػػارض مصػػػالح  2013( لسػػػنة 106ا لمػػػا ورد فػػػي القػػػرار بقػػػانوف رقػػػـ )طبقػًػػو . السػػػموؾ الػػػوظيفي
( منػػو؛ بأنػػو يقصػػد بتعػػارض المصػػالح: "كػػؿ حالػػة يكػػوف لممسػػئوؿ الحكػػومي أو 2/3تػػنص ـ) ؛المسػػئوليف فػػي الدولػػة
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الشخص المرتبط بو مصمحة مادية أو معنوية تتعارض تعارضًا مطمقًا أو نسبيًا مع ما يتطمبو منصبو أو وظيفتو مف 
 شخص المرتبط". نزاىة واستقلاؿ وحفاظ عمى الماؿ العاـ أو تكوف سببًا لكسب غير مشروع لنفسو أو لم

ومف ثـ يكوف لمشخص الاعتباري حؽ رفع دعوى مدنية ضد الموظؼ العاـ أو الشخص الطبيعي الذي انتحػؿ       
إثراء بلا سبب )شيرة أو ربح( ومطالبتػو بػالتعويض المػدني عمػا لنفسو أو لييره الاعتبارية، وحقؽ مف خلاليا  ةصفال

الإلكترونيػة؛ أو بالتشػويش عمييػا مػف خػلاؿ تشػتيت  اعمػؿ صػفحتيالحػد مػف كفػاءة  :متمثػؿ فػي مػف ضػرربيػا لحقو 
)قػػانوف  .والضػػرر معًػػا انتبػػاه الجميػػور نحػػو صػػفحتو الإلكترونيػػة وزيػػادة نسػػبة متابعيػػو، ممػػا يسعػػرض المؤسسػػة لمخطػػر

 (2018مكافحة جرائـ تقنية المعمومات، 
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 المبحث الثالث

 بوك حماية المدنية لمستخدمي موقع فيسالآليات فعالية ضمان 
 من الممارسات الإلكترونية غير المشروعة

: إف الحرية ىي أف يكوف الشخص قادرًا عمى القياـ بكؿ ما لا يؤذي الآخريف. إلى قوؿ المأثورذىب ال      
ات. فإنو ينبيي ولما كاف البعض يمارس أعمالًا غير مشروعة تمحؽ بييرىـ الضرر جراء ممارستيـ لتمؾ الحري

 مسائمتيـ؛ لجبر ذلؾ الضرر. 

رونية الإلكت ممارساتوبناء عميو؛ سيتـ تقسيـ الدراسة إلى مطمبيف يتناوؿ الأوؿ: المسئولية المدنية لمرتكبي ال    
بوؾ، ويتناوؿ الآخر: آثار المسئولية المدنية الناشئة عف الممارسات الإلكترونية غير المشروعة عبر موقع فيس

 لمشروعة عبر موقع فيس بوؾ.غير ا

 المطمب الأول
 المسئولية المدنية لمرتكبي الأفعال الإلكترونية غير المشروعة 

 بوكعبر موقع فيس
إما مسئولية عقدية أو تقصيرية. وسيقتصر البحث ىنا عمى تناوؿ المسئولية التقصيرية المسئولية المدنية      

، صفحة 2020) محمد،  وأخؿ بالالتزامات القانونية بوؾ،استخداـ موقع فيس ضوابطمعايير و الذي انتيؾ لممستخدـ 
 ، والضرر، والعلاقة السببية:الإلكتروني ىذه المسئولية عمى تحقؽ: الخطأ قوـوت (22

: تحقق الخطأ الإلكتروني الموجب لممسئولية:    أولًا

الخطأ في مجاؿ شبكات الاتصاؿ والتواصؿ بأنو: "كؿ سػموؾ  (893، صػفحة 2018)مسعد،  عرَّؼ جانب مف الفقو    
 غير مشروع أو مناؼ للأخلاؽ أو غير مسموح يرتبط بالمعالجة الآلية لمبيانات أو نقميا أو انتياكيا". 

، 2009)تنػػاغو،  الانحػػراؼ(، والمعنػػوي )الإدراؾ والتمييػػز(.ويتحقػػؽ الخطػػأ بتحقػػؽ عنصػػريو: المػػادي) التعػػدي أو      
مرتكب الفعؿ المادي للاعتداء أو الانحراؼ؛ وكؿ مف ساىـ أو تواطػأ ػػػ 1: كؿ مف ويمتد الخطأ ليشمؿ  (227صفحة 

)كمف ساىـ في تصوير فعؿ الاعتداء، أو ساىـ في بػث الفيػديوىات أو المنشػورات المكتوبػة التػي تتضػمف  هفي تنفيذ
لمػتمكف مػف التشػيير  » block «اعتداء عمى المستخدـ، أو قاـ بطرد المعتدى عميو مف الصفحة مستخدمًا خاصػية 

متػػولي  ػػػػػ2 (28،27، صػػفحة 2010إبريػػؿ 28-27)قػػوراري،  دوف إعطائػػو الحػػؽ فػػي الػػدفاع عػػف نفسػػو،...إل.(. الضػػحيةب
 مسػػئولية المتبػػوع عػػف تابعػػو.ػػػ 3الرقابػة عػػف الأعمػػاؿ غيػػر المشػروعة التػػي يتسػػبب فييػػا الخاضػع لمرقابػػة إلػػى الييػػر، 

  (1948لسنة  131)القانوف المدني المصري رقـ 
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القػػػانوف المػػػدني الأردنػػػي، وقػػػانوف المعػػػاملات المدنيػػػة الإمػػػاراتي الاتحػػػادي، وقػػػانوف المعػػػاملات المدنيػػػة ورد بو       
)المػػواد  .مرتكػػب ولػػو لػـ يكػػف ىنػػاؾ خطػػأفػػي حػػد ذاتػػو  الفعػؿ ضػػارًا أف مسػػئولية المعتػػدي تتحقػػؽ حالػػة كػػوف السػوداني

: "مجاوزة الحد الواجب الوقػوؼ عنػده، أو التقصػير عػف ويقصد بو "الإضراريطمؽ عميو "ىو ما و   (138، 282، 256
لسػنة 124، 39)حكػـ محكمػة تميػز دبػي رقػـ  الحد الواجب الوصوؿ إليو في الفعؿ أو الامتناع، مما يترتػب عميػو الضػرر".

ويكػػػوف مرتكبػػػو  موضػػػوعي: لاعتبػػػار الفعػػػؿ المسرتكػػػب محظػػػورًا بذاتػػػوفمفيػػػوـ الإضػػػرار  (1451وآخػػػروف، صػػػفحة 1994
شخصػي: مفػاده انحػراؼ عػف سػموؾ الشػخص المعتػاد مػع كػوف  ؛. أمػا مفيػوـ الخطػأمسئولًا عنو ولو كاف غيػر مميػزًا

مسئولًا عمػا )في الإضرار( ومف ثـ؛ يكوف المعتدي  ، وما بعدىا(43، صفحة 2003)عمي،  مرتكبو مدركًا ومميزًا لأفعالو.
اليػدؼ مػف المسػئولية المدنيػة ىػو جبػر الضػرر ف. حصػولوألحقو باليير مف ضرر طالما كاف فعمو ىو المتسػبب فػي 

  (39،38، صفحة 2019)الجماؿ ،  وتعويض المضرور.

عمى المدعي )المضرور(. والػذي يصػعسب فػي كثيػر مػف الأحيػاف إثباتػو؛ الإلكتروني ويقع عبء إثبات الخطأ        
أو لييػاب الوسػيط الإلكترونػي الػذي  أو لميػارة المعتػدي فػي التقنيػات الحديثػة، ،حذفػووسػيولة غيػر مػادي؛ و إما لكونػ

روع الميتافيروس الخاص بموقع يتولى الرقابة عمى تمؾ الممارسات. ومع بروز "البموؾ تشيف" وبحث مدى علاقة مش
-https://www.alrab7on.com/facebook-libraو  https://www.google.com/ur) بوؾ ب"بمػػػػػػػػػػػوؾ تشػػػػػػػػػػػيف".فيسػػػػػػػػػػػ

cryptocurr)  بوؾ سيكوف الأمر سيلًا في إثبات الخطأ.تفعيؿ ىذه التقنية عمى موقع فيس فإنو إذا تـ 

  ثانياا: تحقق الضرر الموجب لمتعويض:

)السػػػنيوري،  ويقصػػػد بالضػػػرر: "الأذى الػػػذي يمحػػػؽ بالشػػػخص فػػػي مالػػػو أو جسػػػده، أو فػػػي عاطفتػػػو وشػػػعوره".     
ـ، 1997)العػػػدوي،  والضػػػرر نوعػػػاف: مػػادي يقصػػػد بػػػو: "كػػؿ خسػػػارة ماديػػػة تمحػػؽ بالشػػػخص"  (652، صػػفحة 2007
 وأدبػػي يقصػػد بػػو: "كػػػؿ مػػا يمػػس المقومػػات غيػػر الماليػػػة كالمسػػاس بالناحيػػة النفسػػية لمشػػػخص".  (425،424صػػفحة 

 الخطػػأ الإلكترونػػيوقػػد يجمػػع  (2016لسػػنة131و القػػانوف المػػدني الفرنسػػي رقػػـ 1948لسػػنة  131)القػػانوف المػػدني المصػػري رقػػـ 
بحؽ، فإف لـ يكػف  يكوف واقعًا عمى مصمحة مالية مشروعة أو إخلالًا  ػ أف1: الضرر لتحقؽويشترط  الضرريف معًا.

وأف يكوف محقؽ الوقوع، سواء وقع فعػلًا  -2 (1948لسنة  131)القانوف المدني المصري رقـ  كذلؾ؛ فلا محؿ لمتعويض.
وى التعػويض إلا ممػف أصػابو ضػرر نشػأ وأف يكوف الضرر شخصػي. حيػث لا تقبػؿ دعػ -3أو أنو سيقع لا محالة. 

 عف الفعؿ الخاطئ سواء كاف مادي أو أدبي. فالحؽ في التعويض يثبت لمف لحقو ضرر فقط. 

فيػو بوؾ موقعػا مفتوحػا لمجميػع، لػـ يقتصػر عمػى فػرد بعينػو؛ وأف الإيػذاء : فموقع فيسػوىو ما يثير تساؤؿ الباحث    
ف وقع  في حؽ أحد مسػتخدميو الاطػلاع عميػو: سػواء بػإرادتيـ الحػرة أو بػدوف  لمجميػع، يمكػف ظػاىرًا؛ إلا أنػو يظػؿ وا 

يمحؽ بباقي المستخدميف الػذيف اطمعػوا  لكتروني إيذاء آخر معنويإرادة منيـ. وبناء عميو؛ يترتب عمى ىذا الإيذاء الإ
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ي نػتج عػف ممارسػة المعتػدي عميو. فيؿ يحؽ لممضروريف ضررًا أدبيًا رفع دعوى تعويض عما لحقيـ مػف ضػرر أدبػ
 ؟ ةغير المشروع

للإجابػػة عمػػى ىػػذا التسػػاؤؿ؛ يجػػب التسػػميـ بػػأف الضػػرر الحاصػػؿ فػػي العػػالـ الافتراضػػي أكثػػر توسػػعًا مػػف الضػػرر     
الػذي يحػػدث فػػي الحقيقػػة. إذ أف الضػػرر فػػي الواقػػع يمحػػؽ المضػرور وحػػده وينقضػػي بجبػػر ىػػذا الضػػرر، أمػػا الضػػرر 

ف كػاف بالإمكػاف حذفػو لعػدـ ثبػوت الواقعػة، الإلكتروني ينتشر أسرع ويطمع عميو معظـ المستخدميف في أقؿ وقت؛ و  ا 
ميػا أف: "جريمػة احكأحػد أمحكمػة الػنقض فػي حيثيػات  ورسػختأنو يبقػى لػو آثػرًا فػي نفػوس كػؿ مػف اطمػع عميػو.  إلا

إساءة استعماؿ أجيزة الاتصالات لا تقتصر عمى السب والقذؼ بؿ تتسع لكؿ قوؿ أو فعؿ تعمػده الجػاني يضػيؽ بػو 
ف كػػاف لصػػالح  المضػػرور ، إلا أف وىػػذا الحكػػـ و  (2021ؽ،  90لسػػنة  15802)الحكػػـ رقػػـ  صػػدر المجنػػي عميػػو". ثػػر أا 

  .س كؿ مف اطمع عميوىذا الاعتداء يبقى قائمًا في نفو 

 ثالثاا: تحقق العلاقة السببية بين الخطأ واجب الإثبات، والضرر موجب التعويض:  

، صػػػفحة 2016أحمػػػد، ) السػػػببية: "العلاقػػػة التػػػي تػػػربط الخطػػػأ الإلكترونػػػي بالضػػػرر الإلكترونػػػي".ويقصػػػد بالعلاقػػػة     
نطػاؽ المسػئولية؛ د الفعػؿ الػذي نػتج عنػو الضػرر، و يػحدت حيػثويشترط وجود العلاقة السببية لقياـ المسػئولية.  (151
معرفػػة مػػا إذا كػػاف الشػػخص المتسػػبب فػػي الضػػرر  ممػػا يسػػتوجبـ وينػػتج عنػػو أضػػرار أخػػرى، أف الضػػرر قػػد يتفػػاقإذ 

  .الأوؿ ىو مف الذي سيتحمؿ عمى عاتقو كافة الأضرار الأخرى المترتبة عميو مف عدمو

كثيػر مػف الصػعوبات. الثيػر يػا ياتؽ المضرور. ورغـ ذلؾ؛ فػإف ثبوتالعلاقة عمى عتمؾ ويقع عبء إثبات تحقؽ     
ة: كالاكتئػاب، وتقمػب المػزاج، والتػأثير بالسػمب عمػى الحالػة عديػدالضرر الإلكتروني قد ينػتج عنػو أضػرار نفسػية  لأف

وأف  ؛اضػػطراب فػي الظػػروؼ المحيطػة بالمضػػرورراجعػة إلػى: العمميػة والعمميػة لممضػػرور. وقػد تكػػوف ىػذه الأضػػرار 
 المضرور لممطالبة بالتعويض استيلالًا لممسئوؿ عف الخطأ.  في إبرازىا أو دفعساىـ فقط الخطأ الإلكتروني 

ومف ثـ؛ فإنو لقياـ المسئولية الإلكترونية يجب تحقؽ الخطأ الإلكتروني والضرر والعلاقػة السػببية بينيمػا. ووفقػًا      
، وثبػػوت لمػػا اسػػتقر عميػػو القضػػاء فػػإف مػػف المقػػرر أف: "اسػػتخلاص وقػػوع الفعػػؿ المكػػوف لمخطػػأ الموجػػب لممسػػئولية

الضرر أو نفيػو، وعلاقػة السػببية بػيف الخطػأ والضػرر، مػف مسػائؿ الواقػع التػي تسػتقؿ بيػا محكمػة الموضػوع؛ مػا داـ 
  .(2008، 115)الطعف رقـ  ىذا الاستخلاص سائياً ومستمداً مف عناصر تؤدى إليو مف أوراؽ الدعوى

 

 

 المطمب الثاني
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 المدنية الناشئة عن الممارسات الإلكترونية غير المشروعة آثار المسئولية
 بوكعبر موقع فيس

اليدؼ الرئيسي مف قياـ المسئولية المدنية ىػو؛ جبػر الضػرر الػذي لحػؽ بالمضػرور. ولمػا كانػت القاعػدة ىػو إف     
و ينبيػػي أف تناسػػب الجػػزاء مػػع مقػػدار الضػػرر الػػذي لحػػؽ بالمضػػرور ومػػدى جسػػامة الخطػػأ الصػػادر مػػف مرتكبػػو؛ فإنػػ

الحؽ الإلكتروني الخطأ  كما أف لمرتكب بأف يكوف كافيًا لجبر ىذا الضرر.يكوف التعويض عادلًا _لا كاملًا_ وذلؾ 
 وىو ما سنتناولو:في دفع مسئوليتو والمطالبة بالإعفاء منيا مطمقًا حاؿ تحقؽ سبب مف أسبابيا. 

: التعويض جزاء لًزم لجبر الضرر:  أولًا

جػػزاء مقػرر لجبػػر الضػرر الػػذي لحػؽ بالمضػػرور، ويػتـ تقػػديره  فيػومنفصػػلًا عػف العقوبػػة.  يعتبػر التعػػويض جػزاءً     
ويأتي في المرحمة التالية لرفع دعوى المسئولية المدنية؛ لعدـ إقرار المخطئ بخطئو إلا بعد  وفقًا لمقدار ىذا الضرر.

، صػػفحة 2004)السػػنيوري، الوسػػيط فػػي شػػرح القػػانوف المػػدني،  ويض.اسػػتخداـ المضػػرور حقػػو فػػي التقاضػػي بالمطالبػػة بػػالتع
  (154، صفحة 2016)أحمد،  .الخطأ الموجب لمتعويض وردع غيره معاقبة مرتكب؛ أما العقوبة ىدفيا (1090

ذا وقع الضرر مف شخص بو بالتعويض. و سبب ضرر لميير يسمزِـ مف ارتككؿ خطأ وقرر المشرع المصري أف:     ا 
، جاز لمقاضي أف يمزـ مف وقع وغير مميز ولـ يكف ىناؾ مف ىو مسئوؿ عنو، أو تعذر الحصوؿ عمى تعويض من

وقرر نظيره الفرنسي أف: "كؿ فعؿ أيًا كاف يقع مف  .منو الضرر بتعويض عادؿ، مراعيًا في ذلؾ مركز الخصوـ
)القانوف المدني المصري  الإنساف ويسحدِث ضررًا باليير يمزـ مف أوقع ىذا الفعؿ الضار بخطئو بتعويض ىذا الضرر".

  (2016لسنة131و القانوف المدني الفرنسي رقـ 1948لسنة  131رقـ 

يجب الأخذ في الاعتبار عند تقدير قيمة التعويض؛ مدى جسامة الضرر الأدبي الذي لحؽ نرى أنو و     
عمى أو معيار الثقة فإف وقوع الضرر الإلكتروني مف مستخدـ سبؽ وقبمو المضرور صديقًا لو وفقًا لبالمضرور. 

 .    يجعمو أكثر عرضة لضرر أدبي جسيـأساس حسسف النية، 

لفرنسػػي بشػػأف حمايػػة الحيػػاة الخاصػػة لمسػػتخدمي مواقػػع التواصػػؿ الاجتمػػاعي بوجػػو القضػػاء اجانػػب مػػف  ذىػػبو     
 ى. ورغػـ ذلػؾ قضػالمستخدـ الذي حافظ عمى سػرية حياتػو الخاصػة. ىػو الأولػى بالحمايػة القانونيػةاعتبار عاـ؛ إلى 

إلا  التعػػدي عمييػػاوعػػدـ جػػواز لجميػػع المسػػتخدميف فػػي كثيػػر مػػف أحكامػػو؛ بضػػماف الحمايػػة القانونيػػة لمحيػػاة الخاصػػة 
تطبيقػًػا لػػذلؾ: قضػػت بػػالتعويض لصػػالح مضػػرور؛ رفػػع دعػػوى تعػػويض ضػػد و  برضػػا واضػػح وصػػريح مػػف صػػاحبيا.

صػحفي لقيامػو بػدوف موافقػػة منػو؛ بتصػويره وىػو يتعػػاطى الخمػر ونشػرىا عمػى أحػػد وسػائؿ التواصػؿ الاجتمػاعي ممػػا 
مدني الفرنسي بػأف نشػر صػور الأفػراد بػدوف رضػاىا لا ( مف التقنيف ال9ألحؽ بو ضررًا. وأسست حكميا طبقًا لممادة)

ـ وىػػػو مػػػا يسعػػػد تعسػػػفًا مػػػف الصػػػحفي فػػػي اسػػػتعماؿ حقػػػو فػػػي 1988يػػػدخؿ ضػػػمف نصػػػوص قػػػانوف الصػػػحافة لعػػػاـ 
  ( Cass.civ 1er. 21 mars 2006.n.97 D.2006) التصوير.
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وعرضيا عمى  ،متخصصة في مراقبة الممارسات غير المشروعةرقابية  افلج إنشاء ونييب بالمشرع المصري:    
صدار قرارىا بإلزاـ مرتكب الممارسة غير المشروعة بأداء مبم  نقدي محدد وفقًا لإ أخرى؛ لجنة قضائية إلكترونية

بوؾ، وردع ة مستخدمي موقع فيسلجسامة الخطأ الإلكتروني المرتكب. يكوف ىدفو جبر الضرر العاـ الذي لحؽ بكاف
. ومف ثـ؛ تحقيؽ ويوضع قيمة ىذا التعويض خزانة الدولة اليير لعدـ القياـ بمثؿ ىذه الممارسات غير المشروعة.
 بيئة آمنة لمجميع يتمتعوف فييا بتواصؿ اجتماعي راقي. 

 ثانياا: الإعفاء من المسئولية عن جبر الضرر الموجب لمتعويض:

بييره؛ إذا كاف ىذا الضرر نشأ عف  وعف الضرر الذي يمحق قرر المشرع المصري انتفاء مسئولية الشخص      
سبب أجنبي لا يد لو فيو، كقياـ حادث مفاجئ أو قوة قاىرة أو ناتجًا عف خطأ مف المضرور أو خطأ مف اليير، 

  (1948لسنة  131)القانوف المدني المصري رقـ  شريطة ألا يكوف ىناؾ نص أو اتفاؽ عمى غير ذلؾ.

وكذلؾ يكوف معفيًا مف المسػئولية الإلكترونيػة: التعػدي المشػروع؛ بػأف كػاف المعتػدي فػي حالػة دفػاع شػرعي عػف      
نفسو، أو في حالة الضػرورة، حالػة تنفيػذ الموظػؼ العػاـ لأمػر رئيسػو، الصػحفي الػذي يػؤدي عممػو فػي إطػار القػانوف 

و، الشػػخص الػػذي يقػػدـ الػػدلائؿ التػػي تتضػػمف انتياكًػػا لمحيػػاة الخاصػػة أو تعػػديًا عمػػى خصوصػػية البيانػػات ونصوصػػ
لممحكمة ؛لإثبات الواقعة المنظورة أماميا أو نفييا. وكذلؾ حالػة كونػو سػبؽ وحصػؿ عمػى موافقػة مػف الشػخص الػذي 

  (Cass. 2e civ., 30 juin 2004, n °02-19.599) .مارسات الإلكترونية غير المشروعةتعرض لأحد ىذه الم

رونيػػة غيػػر المشػػروعة عبػػر موقػػع وبػػذلؾ نكػػوف انتيينػػا مػػف تنػػاوؿ المسػػئولية التقصػػيرية لممارسػػي الأعمػػاؿ الإلكت   
 بوؾ ضد اليير مف المستخدميف لو. فيس
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  الممخص 

 عف والتعبير المناقشة؛ مستوى ورفع مستخدميو، بيف الاجتماعية العلاقات توسيع: في فيسبوؾ موقع ساىـ    
. المشروعة غير الإلكترونية الممارسات مف متباينة أنماط ظيور ذلؾ عف ونتج. مطمقة بحرية المختمفة الآراء

لة لحقوقو استعمالو بإساءة إما وذلؾ. الآخر البعض ضد بوؾ فيس موقع مستخدمي بعض يرتكبيا  عند لو المخوَّ
لحاؽ المستخدميف مف غيره إزعاج عميو ترتب الذي الأمر. استعمالو في بالتعسؼ أو فيسبوؾ، موقع استخداـ  وا 
 المشروعة غير الإلكترونية ممارساتو عف نتج الذي الضرر بجبر والزامو المعتدي مساءلة يمزـ مما. بيـ الضرر
 المبحث يتناوؿ. مباحث ثلاثة إلى الدراسة تنقسـ عميو؛ وبناء. الاعتداء ىذا تنفيذ في معو تواطأ مف كؿ ومساءلة
 غير الإلكترونية الممارسات صور: الثاني المبحث ويتناوؿ مستخدميو، وماىية فيسبوؾ موقع ماىية: الأوؿ

 المبحث ويتناوؿ(  الاعتبارية والأشخاص الطبيعية، الأشخاص ضد.)فيسبوؾ موقع عبر المرتكبة المشروعة
 مسئولية فييا نتناوؿ والتي. الممارسات تمؾ مف فيسبوؾ موقع لمستخدمي المدنية الحماية ضماف: الأخير
 خاص، بوجو والمضرور كافة المستخدميف لحماية الضرر جبر وكيفية المشروعة غير الممارسات تمؾ مرتكبي
.  المشروع غير فعمو عمى المترب الضرر عف مسئوليتو دفع في الخطأ ارتكب الذي المستخدـ حؽ حماية وكذلؾ
 .البحث أثناء إلييا  توصمنا التي والتوصيات النتائج أىـ: تتضمف بخاتمة الدراسة وانتيت

 الخاتمة

بوؾ مف مواقػع التواصػؿ الاجتمػاعي الميمػة. ورغػـ مػا يقدمػو مػف إمكانيػات واسػعة وتقنيػات عمميػة يعتبر موقع فيس  
وتعسػفوا فػي اسػتخداـ حقيػـ بإلحػاؽ الضػرر بييػرىـ ماديًػا لمستخدميو؛ إلا أف بعض مستخدميو أساءوا اسػتخدامو بػؿ 

  ومعنويًا. وتوصمنا في ىذا البحث إلى استخلاص بعض النتائج والتوصيات، وىي كالآتي:

: النتائج:  أولًا

الأشػػخاص  ا الأشػػخاص الطبيعيػػة وكػػذلؾالتػػي اسػػتخدمي التواصػػؿ الاجتمػػاعيمواقػػع  بوؾ مػػفيعتبػػر موقػػع فيسػػ -1
علاميـ بكؿ ما جديد لدييا.  ؛الاعتبارية  لتسييؿ التعامؿ مع الجميور وا 

بوؾ؛ أنماطًػا مػف الممارسػات الإلكترونيػة غيػر المشػروعة، اعؿ بيف المستخدميف عبػر موقػع فيسػترتب عمى التف  -2
 التي ألحقت بالمستخدميف أضرارًا مختمفة.

ذلػػؾ مػػا قضػػت بػػو المحكمػػة العميػػا بوؾ فػػي بعػػض المجتمعػػات كوسػػيمة لمتبمييػػات القضػػائية. و يسػػتخدـ موقػػع فيسػػ -3
 لمقاطعة العاصمة الأسترالية.
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وذلػػؾ لييػػاب الرقابػػة المسػػئولة بوؾ رونيػػة غيػػر المشػػروعة عبػػر موقػػع فيسػػالممارسػػات الإلكت يصػػعب إثبػػات وقػػوع -4
عف حصرىا، أو لميارة مرتكب الخطأ الإلكتروني في استخداـ التقنيات الحديثػة، وكػذلؾ لامتنػاع المضػرور مػف 

عف الواقعة خشية التشيير بو أو لجيػؿ منػو بطبيعػة الخطػأ المرتكػب فػي حقػو، ممػا يجعػؿ مرتكبػي ىػذه  الإبلاغ
 الممارسات يستمروف في انتياكاتيـ.

 ثانياا: التوصيات:
نييػػػب بالمشػػػرع المصػػػري التوسػػػع فػػػي مفيػػػوـ الخطػػػأ الإلكترونػػػي. وذلػػػؾ بػػػإقرار الإضػػػرار ضػػػمف عناصػػػر قيػػػاـ  -1

 بوؾ.رونية غير المشروعة عبر موقع فيسالاعتداءات الإلكت المسئولية التقصيرية لممارسي
نييػػب بالمشػػرع المصػػري أيضًػػا ضػػرورة التوسػػع فػػي تحديػػد نطػػاؽ المضػػرور؛ ليشػػمؿ جميػػع المسػػتخدميف الػػذيف  -2

عمى القانوف لحقيـ ضررًا أدبيًا ناتجًا عف اطلاعيـ عمى ىذه الإساءة أو التعسؼ الحاصؿ مف بعض الخارجيف 
 بوؾ.ع فيسمف مستخدمي موق

متخصصػػة فػػي مراقبػػة الممارسػػات غيػػر المشػػروعة، وعرضػػيا رقابيػػة  افلجػػ لإنشػػاء ضػػرورة التػػدخؿ التشػػريعي؛ -3
عمػػى لجنػػة قضػػائية إلكترونيػػة أخػػرى؛ لإصػػدار قرارىػػا بػػإلزاـ مرتكػػب الممارسػػة غيػػر المشػػروعة بػػأداء مبمػػ  نقػػدي 

ة مسػػتخدمي لضػػرر العػػاـ الػػذي لحػػؽ بكافػػمحػػدد وفقػًػا لجسػػامة الخطػػأ الإلكترونػػي المرتكػػب. يكػػوف ىدفػػو جبػػر ا
ويوضع قيمة ىذا التعويض خزانػة  بوؾ، وردع اليير لعدـ القياـ بمثؿ ىذه الممارسات غير المشروعة.موقع فيس

 . ومف ثـ؛ تحقيؽ بيئة آمنة لمجميع يتمتعوف فييا بتواصؿ اجتماعي راقي. الدولة
المػػػدني؛ مػػػدى جسػػػامة الضػػػػرر الأدبػػػي الػػػذي لحػػػػؽ ضػػػرورة الأخػػػذ فػػػي الاعتبػػػػار عنػػػد تقػػػدير قيمػػػة التعػػػػويض  -4

بالمضػػػرور. إذ أف المسػػػتخدـ الػػػذي قبػػػؿ طمػػػب الصػػػداقة عمػػػى أسػػػاس: معيػػػار الثقػػػة فػػػإف المعتػػػدي الػػػذي ارتكػػػب 
ليا لو المضرور. وكذلؾ المستخدـ الػذي قبػؿ طمػب  الممارسة الإلكترونية غير المشروعة قد أخؿ بالثقة التي خوَّ

حسسف النيػة، فػإف إخػلاؿ المعتػدي بمقتضػيات حسػف النيػة تػؤثر بالسػمب عمػى نفػس الصداقة عمى أساس: معيار 
 المضرور وتمحؽ بو ضررًا أدبيًا جسيمًا.
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 المراجع
 المراجع القانونية العامة: أولًا:

ـ(. إطار عمؿ لمحكومة الذكية الممكنة بإنترنت الأشياء: دراسة 2020(، مارس 60أكمي تكيوكا تشاتفيمد. )س) .1
لسياسات الأمف السيبراني لإنترنت الأشياء وحالات الاستخداـ في الحكومة الفيدرالية الأمريكية )المجمد ع حالة 

 (. معيد الإدارة العامة.3
 ـ(. أصوؿ الالتزامات، مصادر الالتزاـ. الإسكندرية: منشأة المعارؼ.1997جلاؿ عمي العدوي. ) .2
 (. كمية عموـ بني سويؼ.2ؿ المعموماتية )المجمد (. الخطأ في مجا2003جماؿ عبد الرحمف محمد عمي. ) .3
 ـ(. الحؽ في احتراـ الحياة الخاصة، دراسة مقارنة. دار النيضة العربية.1978حساـ الديف الأىواني. ) .4
 (. مصادر الالتزاـ )الطبعة الأولى(. الإسكندرية: مكتبة الوفاء القانونية.2009سمير تناغو. ) .5
 الوسيط في شرح القانوف المدني. القاىرة: دار النيضة العربية. (.2004عبد الرزاؽ السنيوري. ) .6
محمد السعيد رشدي. )بلا تاري.(. حماية حقوؽ الممكية الفكرية )حقوؽ المؤلؼ والحقوؽ المجاورة(. كمية  .7

 الحقوؽ، جامعة بنيا.
ثبات 2010ندي عبد الله محمود الحجازي . )م .8 التعاقد وفقًا لقواعد (. التعبير عف الإرادة عف طريؽ الإنترنت وا 

 الفقو الإسلامي والقانوف المدني، دراسة مقارنة. الإسكندرية: دار الفكر الجامعي.
 
 المراجع المتخصصة: :ثانياا 
 الباحث مجمة. المتحققة والإشباعات بوؾ لمفيس السف كبار استخداـ دوافع(. 2017. )حسيف الستار عبد أحمد .1

 .الإعلامي
(. المسئولية المدنية الناشئة عف الممارسات غير المشروعة عبر مواقع التواصؿ 2018)أيمف أحمد الدلوع.  .2

الاجتماعي. دار الجامعة الجديدة.بياف الحقوؽ والمسئوليات، وسياسة استخداـ البيانات وتوجييات خدمة فيسبوؾ 
 (.2012, 12 11)مف ىيئة تنظيـ الاتصالات في دولة الامارات العربية المتحدة 

(. جرائـ السوشياؿ ميديا)فيس بوؾ، فايبر، تويتر( وجرائـ المحموؿ وحجية الدليؿ 2022المِرّي. )بياء  .3
 الإلكتروني في الإثبات، نسخة محدثة . دار الأىراـ لمنشر والتوزيع والإصدارات القانونية.

–أنموذجا (. المركز القانوني لإنشاء صفحة في موقع التواصؿ )الفيسبوؾ 2018سالـ روضاف الموسوي. ) .4
Facebook- .الاجتماعي )https://www.ahewar.org. 

(. المسئولية المدنية عف الإيذاء المبيج دراسة مقارنة. كمية الحقوؽ، 2019سمير حامد عبد العزيز الجماؿ . ) .5
 جامعة بنيا.

المجتمع (. مواقع التواصؿ الاجتماعي والانحراؼ الفكري في 2018محمد المتولي، و عبدالرحمف العنزي. ) .6
 (. دار النيضة العربية.1الخميجي؛ دراسة تطبيقية مقارنة )المجمد 

 
 الدوريات والمؤتمرات: ثالثاا:

(. قراصنة أنظمة الكمبيوتر. ) آمنة عمي يوسؼ، المترجموف( واشنطف: المؤتمر 1998دورثي إي.دينن . ) .1
 القومي الثالث عشر لأمف الكمبيوتر.
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 (2022)  السٌة( 2( الجزء )1العدد ),  هجلة بٌها للعلىم الإًساًٍة

(. المسئولية الجنائية الناشئة عف إساءة استخداـ مواقع التواصؿ الاجتماعي. 2019)فيمي.دينا عبد العزيز  .2
 (.2)جامعة الإسكندرية، عدد  كمية الحقوؽ لمبحوث القانونية والاقتصاديةمجمة 

(. منابع التطرؼ وتجنيد الإرىابييف في العالـ العربي. الرياض: جامعة نايؼ لمعموـ 2012ذياب البداينة. ) .3
منية، مركز الدراسات والبحوث. بحث بالمية الإنجميزية منشور ضمف بحوث منشورة في دراسة عف "استعماؿ الأ

 .الإنترنت في تمويؿ الإرىاب وتجنيد الإرىابييف
(. مدى وعي المستخدميف بسياسات أمف وخصوصية المعمومات عبر مواقع 2020شريفة إبراىيـ العجلاني. ) .4

 .(2، 1عدد)ع التواصؿ الاجتماعي فيس بوؾ . مكتبة الممؾ فيد الوطنية، التواصؿ الاجتماعي عبر مواق
المسئولية المدنية عف أضرار الذكاء الاصطناعي: دراسة  ،(2020عبد الرازؽ وىبو سيد أحمد محمد. )أكتوبر,  .5

 (.43، عدد)جيؿ الأبحاث القانونية المعمقةمجمة تحميمية. 
التقنيات المعموماتية وأثرىا عمى حماية الحياة الخاصة بيف الفقو (. 2011) عبد المنعـ أحمد سمطاف عيد .6

 مجمة الفكر القانوني والاقتصادي بكمية الحقوؽ، جامعة بنيا. ،الإسلامي والقانوف الوضعي
(. المسئولية المدنية الناشئة تداوؿ الشائعات عبر مواقع التواصؿ 2019غادة عبد الكريـ محمد جاد. ) .7

 طنطا بعنواف القانوف والشائعات. جامعة  العممي بكمية الحقوؽ، الاجتماعي. المؤتمر
(. أحكاـ جرائـ الإيذاء المبيج، دراسة تحميمية مقارنة لجرائـ 2010إبريؿ 28-27فتحية محمد قوراري. ) .8

 مستحدثة تتعمؽ باليواتؼ النقالة. الجوانب القانونية والاقتصادية لمياتؼ المحموؿ. كمية الحقوؽ، جامعة بنيا.
الأغراض  -(. ترويج الشائعات عبر شبكات التواصؿ الاجتماعي 2001فيد بف عبد العزيز اليفيمي. ) .9

والأسباب وسبؿ المعالجة، مؤتمر ضوابط استخداـ شبكات التواصؿ الاجتماعي في الإسلاـ. الجامعة الإسلامية 
 بالمدينة المنورة.

المدنية لممعمومات الشخصية في مواجية الثورة (. الحماية 2018محمد محمد القطب مسعد. )ديسمبر,  .10
كمية الحقوؽ جامعة المنصورة  البحوث القانونية والاقتصاديةمجمة  التكنولوجية لوسائؿ الاتصاؿ والتواصؿ.

 .(67عدد)
(. دور المممكة العربية السعودية في الحماية مف مخاطر وسائؿ التواصؿ 2018مسعد عبدالسلاـ عبدالخالؽ. ) .11

 الفكرية بيف الواقع والمأموؿ. تبوؾ: مجمة كمية الدراسات الإسلامية جامعة تبوؾ الاجتماعي
(. أحكاـ المسئولية التقصيرية الناشئة عف الضرر الإلكتروني عبر 2016معاني عثماف محمد أحمد. ) .12

 الإنترنت في نصوص القانوف السوداني. جيؿ الأبحاث القانونية المعمقة.
ويض العقػػابي فػػي القػػانوف الأمريكػػي: دراسػػة مقارنػػة بالفقػػو الإسػػلامي. المجمػػة (. التعػػ2015)منصػػور الحيػػدري .13

 العربية لمدراسات الشرعية والقانونية، جامعة المجمعة، السعودية

 

 


