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 الملخص:
راده تعد الوحدات الإجتماعية من أهم المنظمات الإجتماعية التي تسعى لتحقيق المساواة بيين أ ي     

 ة لأ راد المجتمع.و لتحقيق العدالة الإجتماعي
 هييي لهييا دوا أ ا ييي  ييي تنمييية المجتمييع والتعييرا تيييى المأييادت التييي تواجيي  أ ييراده وتو ييييها    

ا ليمسئولين لمحاولة حيها  ي أقل  ترة ممان ، يتم ذلك من خدل المنظمات الأهييية التيي تأيرا تييهي
ي الداا ييية الحاليييية اليييي تحدييييد ضيييات لتقيييد م المسييياتدات الإجتماعيييية، وتسيييعالوحيييدات الإجتماعيييية ، وأ 

يم من منظوا طريقة تنظي المتطيبات التدايبية ليتطوير التنظيمي ليعاميين بالوحدات الإجتماعيةوا د 
 المجتمع.

 الكيمات المفتاحية:
 تنظيم المجتمع          الوحدات الإجتماعية   لتطوير التنظيمي ا    المتطيبات التدايبية 

 
Abstract: 

Social units are one of the most important social organizations that seek to achieve 

equality among its members and to achieve social justice for the members of the 

community. 

It has a key role in the development of the community and identify the problems facing 

its members and communicate them to officials to try to solve them in the least possible 

period, through the NGOs supervised by the social units, and also to provide social 

assistance, and the current study seeks to identify and monitor the training 

requirements for the organizational development of workers in the social units from the 

perspective of community organizatin. 

Key words: 

Training requirements     organizational development   social units     community 

organization 
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 مدخل:
ة ا الحالييية تجمييع بييين التنمييية ومسييئوليات الرتا يية الإجتماعيييوالوحييدة الإجتماعييية بهييواته

بمفهومهيا الديدمي  يي جهيات اجتمياتي واحيد، الأمير اليمن ييدتم مين  اتييية جهيود العمييل 
 الإجتماتي بأهدا   الأامية الوقا ة والعدجية والتنموية.

جتماعيييية  الوحيييدة الإجتماعيييية بهيييواتها الحاليييية تمميييل الجهيييات المحييييي ليييوتااة الأيييئو  الإ
ية المن يتولى التنفيم الميداني لمأروتاتها وخيدماتها تييى أ ياس ا يتنبام المأيااشة الأيعب
ة ،وتيييادة  اتييتهييا ووأ يييول العمييل الفريقييى والمامييل مييع الأجهيي ة المحيييية الأخيير  الأهيييي

 (1) التي تعمل  ي مجالات الددمات والتنمية.
لوحيييدات الإجتماعيييية يوايييح  لنيييا الجهيييات أميييا تييين العييياميين وأنيييواتهم وتهييينيفهم با      

الوظيفي لتيك الوحدات الإجتماعيية حييي يتكيو  الجهيات اليوظيفي ليوحيدة الإجتماعيية مين 
ائييي . وواحييي اجتميياتي ومأيير ة اجتماعييية ومدا يية أرييمال، و ييارتير ومعيييم  ييناتات 

المجتمع ومروييية و ييائق ومسييتدد  ولقييد أدت هييمه الوحييدات دواات بييااتات  ييي جهييود التنمييية بيي
 (2) .المهرن 
أ  الوحييييدات الإجتماعييييية لهييييا بنا هييييا التنظيمييييي والييييمن يتكييييو  ميييين الجم ييييية  حيييييي    

العمومييية ومجييي  الإدااة ومجموتيية مييين اليجييا  التييي تيي اول النأيييام المدتييي  الييمن يهيييم 
 (3) أ راد المجتمع.

مييينهم  الإجتماعيييية ميييدير منفيييم )ائيييي  الوحيييدة( وأتضيييا  مجيييي  ادااة ولكيييل وليوحيييدات  
 (4)مسئوليات وواجبات  أن أ  تقسيم العمل يتضح  يها.

ومــن كلــق  للــي الىــوء علــ  دور ر ــيت الوحــدس الإجتماعيــة ومســ وليا     
 الواجبة خلال  أدية وظيفت  حيث أن ...
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 مهام الأخصا ي الإجتماعي الذي يلوم بدور ر يت الوحدس: *
 جيههم.الإرراا تيى العاميين بالوحدة الإجتماعية وتو  .1
 اجرا  اتهالات مع الهيئات المدتيفة والجماهير. .2
 واع خطة العمل لموظفي الوحدة الإجتماعية والإرراا تيى تنفيمها. .3
 .جمع البيانات والإحها ات من البيئة والتعرا تيى مواادها وإمااناتها وإحتياجاتها .4
الأهيييية التييي تحتاجهييا العمييل تيييى توعييية الأهييالي وتأييجيعهم تيييى انأييا  الجم يييات  .5

 البيئة وتيقي طيبات الإرهاا ليجم ييات والإتانيات وتهياايح جميع الميال وا عهيا ليمديريية
 مع ابدا  الرأن  يها.

 الإرراا تيى تسجيل نأام الددمة العامة وإتداد التقااير النهائية تنهم. .6
 قيييداتها وتنميتهيييا الإلتحيييا  بالجمييياهير وإاتأييياا المييييادات المحييييية والعميييل تييييى تييييادة .7

وذليييك بتررييييحها لمعسيييارات التيييدايل المحييييية والدااجيييية لإ يييتممااها  يييي خدمييية المجتميييع 
 المحيي.

متابعيية الإجييرا ات التييي تتدييم بأييأ  حييالات التأهيييل الإجتميياتي والييد ا  الإجتميياتي  .8
 اتأهيل المعاقين وحالات الأحداث والمعراين لدنحراا.

 عية التي تحتاجها المجتمعات المحيية "منطقة العمل".اقتراح المأروتات الإجتما .9
 . متابعة مأروتات الأ ر المنتجة القائمة وتوجيهها.10
يرغييييييل  ييييييي الميييييييا  بمأييييييروتات  .الإرييييييراا والإرييييييتراا  ييييييي بحييييييي الحييييييالات التييييييي11
 (5) المنتجة وا عها للإدااة مع ابدا  اأ   المهني  يها.الُأ ر 

ية ي بالوحدس الإجتماعي بالوحدس الإجتماعويتمثل دور الأخصا ي الإجتماع* 
 (6) فيما يلي:
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معاونيية الأهييالي الييمين لييديهم البيية  ييي النهييوظ بمجييتمعهم وتنظيييم جهييودهم لتكييوين  -1
جم ييية تنمييية مجتمييع محيييي  ييي تب يييات الوحييدة الإجتماعييية تيييى أ  تكييو  المبييادأة ميين 

 الأهالي .
 دل جم يية التنميية وتيدايبها بالمماا يةااتأاا الميادات الأهيية والعميل معهيا مين خي -2

 العيمية تيى أنأطة الجم ية.
 يية.داا ة البيئة المحيية مع مجي  ادااة جم ية التنمية لتحديد احتياجات البيئة المح -3
اجرا  البحوث الميدانية ليبع  الظيواهر الإجتماعيية  يي المجتميع المحييي طبقيات لدطية -4

 الوتااة.
  الإدااات  ي جم يات التنمية ولجانهيا الفرعيية والجم ييات حضوا اجتماتات لمجال-5

 العمومية مع ارتراا  مع مجي  الإدااة  ي الإتداد لها.
 الإهتما  بتكوين لجا  مجي  الإدااة الفرعية والإ تفادة بالميادات الأعبية. -6
 المساهمة  ي أنأطة الجم ية وهيئاتها ومدها بالمعونة العينية. -7
 يى أنأطة الرائدات الريفيات والحضريات.الإرراا ت -8
 الإرراا تيى الأند ة النسائية وتنأيطها.-9
توجيييييي  وإارييييياد جم ييييييات التنميييييية ومرا بييييية تنفييييييمها ليقيييييوانين والتعييميييييات المنظمييييية  -10

 لأتمالها ومعاونتها لتحقيق أغرااها وتقويم أتمالها.
  سات الحاومية بالبيئية و يولات اوط خدمات جم ية التنمية والوحدة الإجتماعية بالمؤ -11

 ليتكامل بين مجهوداتهم تيى المؤ سات الأهيية.
 العمل تيى تقد ندوات  ي المنا بات المدتيفة ليتوعية الإجتماعية والقومية. -12
جمييييييع البيانيييييييات والإحهيييييييا ات تييييييين البيئييييييية والتعيييييييرا تييييييييى مواادهيييييييا وإماانياتهيييييييا -13

 وإحتياجاتها.
 اعية التي تحتاجها المجتمعات المحيية )منطقة العمل(.اقتراح المأروتات الإجتم-14
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 أهمية المتطلبات التدريبية للعاملين بالوحدات الإجتماعية.* 
ي ا  أهم ما يتسم ب  هما العهر هي تييك التحيولات والتطيواات الهائيية والمسيتمرة  ي      

نظييم العمييل  حقييول المعر يية والعيييو  الإنسييانية ومييا يترتييل تيييى ذلييك ميين تميييرات جيييية  ييي
وميييا يتطيبييي  ذليييك مييين أهميييية اتيييداد وتنميييية القيييو  العاميييية  يييي نفييي  المجيييال المنيييوم بهيييا. 
 يييالقو  البأيييرية لأن مجتميييع هييييي  يييي حيييد ذاتهييييا الميييروة الحميميييية التييييي ييييتم مييين خدلهييييا 

 ا تمدل الموااد الماد ة والطبي ية.
ها مين د الدا   قط بل لابد لاذات ومن هما المنطيق  إ  المروة الوطنية لا تتوق  تيى الموا

ة افا ة تالية من المستو  التدايبي والتي بدواها  ايو  لهيا اليدوا الفعيال  يي تحرييك تجيي
الإنتييياف،  يييإذا وايييعنا  يييي الإتتبييياا اليييدول الأامييير تقيييدمات واقيييي ، ويعيييد التيييدايل تمييييية 
،  هييو أ ا ييية وحيوييية  ييي مجييال التنمييية والتطييوير المسييتمر ليعيياميين  ييي رييتى الوظييائ 

 جييدد المعيومييات والمعييااا ويحسيين معييدل الأدا ، شييملك  هييو مهييم لق ييراد الييمين ييتحقييو  
بالعميييل ليمييييرة الأولييييى،  التيييدايل  عييييد اييييرواة أ ا ييييية لجمييييع الوظييييائ  والأتمييييال التييييي 
تتطيييل نمييوات مسييتمرات  ييي أ رادهييا حتييى يتمانييوا ميين مواابيية التطييواات السييريعة  ييي مجييال 

يل اليييو  ليييي  هيييد ات بحييد ذاتييي ، بيييل أنيي  الو ييييية الأ يييمى والأجيييد  تميهييم، شميييا أ  التيييدا 
لتطييوير الأدا  البأييرن الييمن ييينعا  بييدواه تيييى مسييتو  أدا  المؤ سييات لييما  مايين القييول 
بييأ  نجيياح المؤ سييات أو اخفاقهييا  ييي أدا  أتمالهييا انمييا  عيي ن ووأييال شبييير الييى مسييتو  

  يي الوقيا الحيالي العدييد مين التطيواات تدايل منتسل بيها،  المجتمعات الإنسانية تواج 
 (7) .والمقا ات العيمية

 أ واع المتطلبات التدريبية للعاملين بالوحدات الإجتماعية : *
 متطلبات  نظيمية: -1
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قيييد يتطييييل التمييييير  يييي ظيييروا وويئييية تميييل المنظمييية احيييداث تمييييير وتطيييوير نظيييم       
 ات ومسييييييؤوليات العمييييييل العمييييييل بالمنظميييييية، وذلييييييك ميييييين خييييييدل تبسيييييييط وتطييييييوير اجييييييرا

والهييييدحيات والسيييييطات، وأنظمييييية المتابعيييية وتقيييييييم الأدا ، ونظييييم التحفيييييي  وغيرهييييا مييييين 
 (8) .الأنظمة الداخيية بمرظ تدفي  الوقا والتكيفة، وتيادة الكفا ة والفعالية التنظيمية

 متطلبات معرفية: -2
يييد ميين  ييرو  المعر يية المتطيبييات المعرةييية عبييااة تيين بنييا  متييداخل مييع العد مصــطل      

ويعتمييد بأييال وا ييع تيييى المعيومييات الإجتماعييية والسيييوشية وأنيي  أ يياس التييدخل المهنييي 
 (9) .ويتضمن نظريات تن طريق ونماذف المماا ة المهنية

 متطلبات مهارية:   -3
رة : بأنهييا القييداة تيييى أدا  نأييام معييين بفاتيييية ووإ ييتمراا تبيير  تيي و عــرا المهــارس     
 (01) تمنية.
بالإاييا ة الييى أ  هنيياا مجموتيية ميين المهييااات الأ ا ييية ليميينظم الإجتميياتي مميييل      

مهييااات التنسيييق، مهييااات التدطيييط وحييل المأيياية، المهييااات العميييية، مهييااات المدا عيية، 
المهييييااات التأييييري ية والسيا ييييية ممييييل التفيييياوظ واليييييووي، مهييييااات التماييييين وونييييا  القييييداة، 

ا بعيييي  المهييييااات العاميييية ممييييل مهييييااات الإتهييييال والمدحظيييية مهييييااات المأييييواة، وهنييييا
والعدقيييية المهنيييييية ومهيييييااات التحيييييييل والتسييييجيل والتقيييييويم والمهيييييااات الإداايييييية والتنظيميييييية 
ومهييييااات المسيييياتدة الأ ا ييييية ومهييييااة المييييياس والبحييييي والمهييييااة  ييييي ا ييييتددا  الأدوات 

لإجتمييياتي ليييدتم تميييييات التمييييير والإ يييتراتيجيات، وهنييياا.. المهيييااات الدتمييية ليمييينظم ا
الإجتمياتي التيي تحيدث  يي المجتميع ةيبع  هيمه المهيااات ردهيية تتضيمن  ين ا ييتمااة 
الناس ليمأااشة  ي جهود المنظمات أو تعديل مسياا تمييية اتدياذ القيرااات  يي المؤ سية 
ر الحاومية والأهيية، ومهااات تحيييية وتتضمن قداة المنظم الإجتمياتي تييى جميع وتفسيي
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البيانييات والتحييييل وإ ييتددا  أاميير الإ ييتراتيجيات تييأغيرتا  ييي التمييير الإجتميياتي، والتدطيييط 
والتقيييييويم، وإ يييييتددا  الإنترنيييييا لكونييييي   حتيييييون تييييييى مهيييييادا متعيييييددة لبحيييييي المأيييييادت 
الإجتماعييييييية، و يا ييييييات الحاوميييييية، والتأييييييريع، وتمويييييييل الحمييييييدت الإنتدابييييييية والعميييييييية 

ات، العمييل البحمييي المأييترا، التحييييل السيا ييي، تحييييل القييوة، التأييري ية، تقييدير الإحتياجيي
 (11) تحييل العوامل الإجتماعية، تطوير وتدطيط البرامج، تنمية الموااد.

 

 :متطلبات  كنولوجيا  -4
وهييو مهييطيح رييامل  عنييي ا ييتددا  وتطبيييق شييل مييا يتو ييل الييي  التقييد  العيمييي  ييي      

يية، ي ترتبط بتنظيم وإدااة وتأميل العمييية الإنتاجمدتي  المجالات تيى شا ة الجوانل الت
أو الددمييية شاييل متكامييل  ييي أن ميين القطاتييات الإقتهيياد ة أو الددمييية  ييي مجتمييع مييا. 
وهي تيم الطرق والأ اليل وهي شل ما يؤدن الى التجسييد الميادن لنيواتج البحيي العيميي 

نولوجييييا جييييانبين مييين أ كييياا ونظرييييات،  يييي ريييال منتجيييات وخيييدمات، هيييما وتتضيييمن التك
 (12)أ ا ين هما، الطرق والأ اليل، والميانة والتجهي ات والأدوات. 

وليتيييييدايل العدييييييد مييييين الفوائيييييد تييييييى الأخهيييييائيين الإجتمييييياتيين  هيييييو يييييي ود الأخهيييييائي 
الإجتمييياتي بالمعيوميييات والمهيييااات الدتمييية لتأد ييية تميييي  بهيييواة أامييير شفيييا ة و اتييييية، 

لد ييي  ويسييياهم  يييي نميييو القاتيييدة المعرةيييية و يييقل المهيييااات وينميييي اوح الإبتكييياا والإبيييدا  
 (13) والدبرات مما ي يد من غقة الأخهائي الإجتماتي وإحترام  لمات 

ات دور المنظم الإجتماعي في  لبية المتطلبات التدريبة للعاملين بالوحد -
 الإجتماعية:
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ائ  المهني، حيي وتن أدواا الإخهائي الإجتماتي  هو ل  تدة أدواا يؤديها أغنا  أد
 يتمي  أدائ  المهني تن غيره من خدل تدايب  تيى همه الأدواا وأ ضات ي يد من معاا  

 ومهاات  المهنية.   
إن   وإذا ما أ تقد الأخهائي الإجتماتي الرلبة  ي الأ ت ادة المعرةية والمهااية        

 ، والإن لاق ريئات  أيئات  او  أامر تراة ليتديي التدايجي تن مقتضيات المهنة وأ ولها
 ي تياا الروتينية ولملك  جل تيى الأخهائي الإجتماتي أ   او  حريهات تيى 
 الإ ت ادة المعرةية والمهااية من خدل التدايل المستمر، شما  جل تيى المنظمات التي

 (14)  عمل بها الأخهائيو  الإجتماتيو  
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