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 ئعىجو
 أحمذ انؼىدي لزًذ لبَذ

 هٍْ اُؼِّٞ ا٤ٍُا٤ٌح –تاؼس قًرٞناٙ 

 ظآؼح أ٤ٌٞٚ -٤ًِح اُرعانج 
 
 

 ػجذ انغلاو ػهً َىَشأ.د. 

 أٌرال اُؼِّٞ ا٤ٍُا٤ٌح ٝايقانج اُؼآح

 ظآؼح أ٤ٌٞٚ  –٤ًِح اُرعانج ٝػ٤ٔك 

 أحمذ عُذ عجبػًد.       

  توٍْ اقانج ا ػٔآٍكني 

 ظآؼح أ٤ٌٞٚ  –٤ًِح اُرعانج 
 

 

نفكشي ثبلأداء الجبيؼً : دساعخ تحهُهُخ نؼلالخ سأط الدبل ا
 الجًهىسَخ انًُُُخ فيثبنزغجُك ػهً عبيؼخ طُؼبء 
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 : الدهخض

ُورررك ٛرررككد ٛرررمٙ اُكناٌرررح اُررر٠ ه٤ررراي ٝذؽ٤ِرررَ اُؼ هرررح تررر٤ٖ ٌٓٞٗررراخ نأي أُررراٍ اُلٌررره١ 

 اُثّه١، ا٢ٌِ٤ُٜ، اُؼ هاخ( ٝا قاء اُعآؼ٢   اُثؼك أُرا٢ُ، اُؼٔر ء، اُؼ٤ِٔراخ اُكاـ٤ِرح، اُررؼِْ  

ح ٝاُ٘ٔررٞ( ٓررٖ ـرر ٍ اٌرررفكاّ أُررٜ٘ط اُٞٔررل٢ اُرؽ٤ِِرر٢، ٝلُرري كرر٢ ظآؼررح ٔرر٘ؼاء تاُعٜٔٞن٣رر

 ا٤٘ٔ٤ُح.

ُٝوك ذِٞٔد اُكناٌح ا٠ُ ٓعٔٞػح ٖٓ اُ٘رائط، ٖٓ أٜٛٔرا ٝظرٞق ػ هرح ٓٞظثرح لاخ قلاُرح 

اؼٕررائ٤ح  ترر٤ٖ  نأي أُرراٍ اُلٌرره١  ٝا قاء اُعررآؼ٢، ًٝررمُي ٝظررٞق ػ هررح ٓٞظثررح لاخ قلاُررح 

ك اؼٕائ٤ح ت٤ٖ ٌٓٞٗراخ نأي أُراٍ اُلٌره١  اُؼ هراخ، ا٤ٌُِٜر٢، اُثّره١( ٝا قاء اُعرآؼ٢  اُثؼر

أُررا٢ُ، اُؼٔرر ء، اُؼ٤ِٔرراخ اُكاـ٤ِررح، اُرررؼِْ ٝاُ٘ٔررٞ(، ُٝوررك أٝٔررد اُكناٌررح تٙررهٝنج الاٛرٔرراّ 

 ٝالاٌرلاقج ٖٓ نأي أُاٍ اُلٌه١ ُرؽ٤ٍٖ ٍٓرٟٞ ا قاء اُعآؼ٢.

 

 أٌُِاخ أُلراؼ٤ح نأي أُاٍ اُلٌه١، ا قاء اُعآؼ٢.

 

 

Abstract  

This study has aimed to measure and analyze the relationship of intellectual 

capital  (human capital, Structural capital, relations capital) and university 

performance (financial perspective, Costumers, Internal Processes, learning 

and growth ) through the use of descriptive analytical methodology, which 

was applied in Sana'a University in the Republic of Yemen . 

The findings have confirmed a positive relationship between the intellectual 

Capital and its components and university performance (financial 

perspective, Costumers, Internal Processes, learning and growth). 

The recommendation of this study is to work and care of intellectual capital 

in order to improve the university performance.  

 

Key words Total Intellectual Capital, University performance.  
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 رمذَى : -1
ِٓ جٌؿٙٛو جٌطٟ ضرًٌٙح جٌؿحِعحش عٍٝ ِٓطٜٛ جٌع١ٍّس وجء جٌؿحِعٟ جٌٙىؾ ٚجٌّمٛٛو ٠٤ّػً ج

 عىس ٚجٌركػ١س، ق١ع ٠عىّ ج٤وجء ٌٚٛز جٌؿحِعحش ّْٚعطٙح ٌىٜ جٌع٩ّء ٚجٌّٓطف١ى٠ٓ، وّح ٠  ١جٌطع١ٍّ

 ٘ىجؾ جٌطٟ قىوضٙح ـٟ ٌْحٌطٙح.٤ِإٍٖجن عٍٝ ِىٜ ِح قممطٗ جٌؿحِعحش ِٓ ج

ٟ عٍٝ جٌطكٛي ِٓ ج٨٘طّحَ ٚج٨عطّحو عٍٝ ٌٚمى وحْ ٌٍطمىَ جٌعٍّٟ ٚجٌطىٌٕٛٛؾٟ رغٍٖ ج٠٦ؿحذ

ج٨ٚٛي جٌٍّّْٛس ئٌٝ جٌطٍو١ُ عٍٝ ج٤ٚٛي ؼ١ٍ جٌٍّّْٛس، ٌّح ٌٙح ِٓ وٌٚ ٚجٞف ـٟ ٠َحوز 

ِهُْٚ ٌرِ جٌّحي جٌّحوٞ، ٚوًٌه ـٟ جْطمٍجٌ ٚضئٌٛ ٚضفٛق جٌّٕظّحش جٌّعٍـ١س ٚؼ١ٍ جٌّعٍـ١س، 

ٟ( ئٌٝ ج٨٘طّحَ ذٍرِ جٌّحي جٌفىٍٞ ٔطحؾٟ ٚجٌهى٦ِٚ٘ٛ ِح وـع ذحٌّٕظّحش  عٍٝ جٌّٓطٜٛ ج

 ٚجٌعًّ عٍٝ ج٨ْطػّحٌ ٚج٨ْطُجوز ِٕٗ ٚضعظ١ّٗ ٚجٌكفحف ع١ٍٗ ٤ؼٍجٜ ضىع١ُ جٌمىٌز جٌطٕحـ١ٓس.

رٚ  ،ْٛجءن ـٟ جٌؿحِعحش ،ٌرِ جٌّحي جٌفىٍٞ وٌٚجن ئ٠ؿحذ١حن ـٟ ضكم١ك ج٤وجء جٌّط١ُّ إو٠ٚٞ

طك١ًٍ ع٩لس ٌرِ جٌّحي جٌفىٍٞ ذح٤وجء جٌّٕظّحش ج٤نٍٜ، ٚ٘ٛ ِح ع١ٕص ذٗ جٌىٌجْس جٌكح١ٌس ٌ

جٌؿحِعٟ ذحٌطئر١ك عٍٝ ؾحِعس ٕٚعحء ـٟ جٌؿ٠ٌّٛٙس ج١ّٕ١ٌس، ٚيٌه ذحعطرحٌ٘ح جٌؿحِعس ج٤َ ـٟ 

؛ قُّز،  511: 6118عٛو ٔٗأضٙح ئٌٝ جٌٓرع١ٕ١حش ِٓ جٌمٍْ جٌّحٟٞ  ٌِٛٞس، ضج١ٌّٓ، ٚجٌطٟ 

6116 :11  .) 

 : يىضىع انذساعخِ -6
كٍٛس جٌؿٙٛو جٌطٟ ضرًٌٙح جٌؿحِعحش ٌطكم١ك ر٘ىجـٙح عٍٝ جٌّٓطٜٛ ج٤وجء جٌؿحِعٟ ِعى ٠  

جٌطع١ٍّٟ ٚجٌركػٟ ٚـمحن ٌٍّٛجٌو جٌّطحقس ٌى٠ٙح، ٚذًٌه ـٙٛ ٠عىّ ِىٜ لىٌز جٌؿحِعحش عٍٝ جٌٍذ١ ذ١ٓ 

١ّ٘س ضٓعٝ جٌؿحِعحش ئٌٝ ضك١ٓٓ ٤(، ًٌٚجش ج611: 615ِىٛٔحضٙح ٚجٌر١ثس جٌّك١ئس ذٙح جٌكؿحٌ، 

ْح١ٌد جٌكى٠ػس ِػً ج٨ْطػّحٌ ٚج٨ْطفحوز ِٓ ٌرِ جٌّحي جٌفىٍٞ ٤طهىجَ ذعٝ جروجتٙح ِٓ ن٩ي جْ

 ٌّح ٌٗ ِٓ وٌٚ ُِٙ ـٟ ٌـع ِٓطٜٛ ج٤وجء.

(، ذحعطرحٌ٘ح 1: 6111ٚضّػً جٌؿحِعحش جٌكحٕٞس جٌٍت١ٓ١س ٌٍرِ جٌّحي جٌفىٍٞ  ج٩ٌٌٟٙ 

كٍٛي ٌّٗحوً جٌّؿطّع، ِٛىٌ جٌّعحٌؾ ٚذ١ثس جٌهرٍجش ٚجٌّٙحٌجش جٌطٟ ضٕطؽ ج٨ذطىحٌجش، ٚضٟع جٌ

٠ٚمحِ ٌرِ جٌّحي جٌفىٍٞ ـٟ جٌؿحِعحش ذّمىجٌ ِح ضّطٍىٗ جٌؿحِعحش ِٓ ٌرِ ِحي ذٍٗٞ ١٘ٚىٍٟ 

ٚع٩لحش، ًٖٚ٘ جٌّىٛٔحش جٌػ٩غس ٟ٘ جٌػٍٚز جٌكم١م١س جٌطٟ ضم١ّ ِىٜ لٛز جٌؿحِعحش ٚغرحضٙح 

 ٔطحؼ جٌعٍّٟ ٚجٌّعٍـٟ. ٦ج ٚجْطمٍجٌ٘ح ٚضئٌٛ٘ح ّٚٔٛ٘ح ٚلىٌضٙح عٍٝ جٌرمحء ٚجٌّٕحـٓس، ٚضفٛلٙح ـٟ

ٚلى رٖحٌش جٌعى٠ى ِٓ جٌىطحذحش ئٌٝ ٞعؿ ٌرِ جٌّحي جٌرٍٗٞ ٚج١ٌٙىٍٟ ـٟ جٌؿحِعحش 

عٟحء رج١ّٕ١ٌس ٚـٟ ِمىِطٙح ؾحِعس ٕٚعحء، ذح٦ٞحـس ئٌٝ ٞعؿ ٌرِ ِحي جٌع٩لحش ِع جٌئٍرس ٚ

ٚجٌؿحِعحش ج١ّٕ١ٌس  ١٘ثس جٌطى٠ٌّ ٚجٌّإْٓحش جٌّهطٍفس، ٚ٘ٛ ِح ١ٗ٠ٍ ئٌٝ عىَ ضٛؾٗ ؾحِعس ٕٚعحء 

؛  6: 6116؛ جٌٙرٛخ،  6118ٔكٛ ج٨ْطػّحٌ ـٟ ٌرِ جٌّحي جٌفىٍٞ ٚج٨ْطفحوز ِٕٗ  ج٩ٌٛقٟ، 

؛ ذحـم١ٍ، 623,  81: 6111؛ جٌّؿٍّ ج٤عٍٝ ٌطهئ١١ جٌطع١ٍُ،  189-181: 6116عرىي، 

؛ 16-11؛ جٌكحٌٚٞ، ذىْٚ ضح٠ٌم:  29: 6113؛ جٌك١ٍّٞ،  65: 6111؛ ِكّى، 138: 6111

 (. 11جٌٍـ١ك، ذىْٚ ضح٠ٌم: 

ّْ ِٗىٍس جٌىٌجْس ضطّػً ـٟ ِكحٌٚس ج٦ؾحذس ع جٌطٓحؤي جٌٍت١ٟٓ  ٓٚذٕحءن عٍٝ ِح ْرك، ـا

  :جٌطحٌٟ

 ؟ ٓا ٚث٤ؼح اُؼ هح ت٤ٖ نأي أُاٍ اُلٌه١ ٝا قاء اُعآؼ٢ ك٢ ظآؼح ٔ٘ؼاء  -

 ق١ع ٠طفٍ  ِٓ ً٘ج جٌطٓحؤي جٌٍت١ٟٓ جٌطٓحؤ٨ش جٌفٍع١س جٌطح١ٌس   

ٓا ٚث٤ؼح اُؼ هح ت٤ٖ نأي أُاٍ اُثّه١ ٝٓرـ٤هاخ ا قاء اُعآؼ٢  اُثؼك أُا٢ُ، اُؼٔ ء،   -

 اُؼ٤ِٔاخ اُكاـ٤ِح، اُرؼِْ ٝاُ٘ٔٞ(ه
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ٓا ٚث٤ؼح اُؼ هح ت٤ٖ نأي أُاٍ ا٢ٌِ٤ُٜ ٝٓرـ٤هاخ ا قاء اُعآؼ٢  اُثؼك أُا٢ُ، اُؼٔ ء،    -

 اُؼ٤ِٔاخ اُكاـ٤ِح، اُرؼِْ ٝاُ٘ٔٞ(ه

ث٤ؼح اُؼ هح ت٤ٖ نأي ٓاٍ اُؼ هاخ ٝٓرـ٤هاخ ا قاء اُعآؼ٢  اُثؼك أُا٢ُ، اُؼٔ ء، ٓا ٚ   -

 اُؼ٤ِٔاخ اُكاـ٤ِح، اُرؼِْ ٝاُ٘ٔٞ(ه

  :Study Objectives هذاف انذساعخأ -5

  :ضطّػً ر٘ىجؾ جٌىٌجْس عٍٝ جٌّٓطٜٛ جٌعٍّٟ ٚجٌعٍّٟ ـ١ّح ٠ٍٟ 

 :ا ٛكاف اُؼ٤ِٔح 0/0

 ي جٌفىٍٞ ٚوٌٖٚ ـٟ ضك١ٓٓ ج٤وجء جٌؿحِعٟ.١ّ٘س ٌرِ جٌّحرجٌطأو١ى عٍٝ  -

 جٌطأ١ًٚ جٌٕظٍٞ ٚجٌعٍّٟ ٌىٌٚ ٌرِ جٌّحي جٌفىٍٞ ـٟ ضك١ٓٓ ج٤وجء جٌؿحِعٟ. -

 ضىع١ُ ج٨قىحَ جٌٕظ٠ٍس ٌع٩لس ٌرِ جٌّحي جٌفىٍٞ ذح٤وجء جٌؿحِعٟ. -

 : ا ٛكاف اُؼ٤ِٔح 0/5

 ل١حِ جٌع٩لس ذ١ٓ ٌرِ جٌّحي جٌفىٍٞ ٚج٤وجء ـٟ ؾحِعس ٕٚعحء. -

ِ ع٩لس ٌرِ جٌّحي جٌرٍٗٞ ذّطؽ١ٍجش ج٤وجء جٌؿحِعٟ  جٌرعى جٌّحٌٟ، جٌع٩ّء، جٌع١ٍّحش ل١ح -

 جٌىجن١ٍس، جٌطعٍُ ٚجٌّٕٛ(.

ل١حِ ع٩لس ٌرِ جٌّحي ج١ٌٙىٍٟ ذّطؽ١ٍجش ج٤وجء جٌؿحِعٟ  جٌرعى جٌّحٌٟ، جٌع٩ّء، جٌع١ٍّحش  -

 جٌىجن١ٍس، جٌطعٍُ ٚجٌّٕٛ(.

ج٤وجء جٌؿحِعٟ  جٌرعى جٌّحٌٟ، جٌع٩ّء، جٌع١ٍّحش  ل١حِ ع٩لس ٌرِ ِحي جٌع٩لحش ذّطؽ١ٍجش -

 جٌىجن١ٍس، جٌطعٍُ ٚجٌّٕٛ(.

   Study Significance:  أهًُخ انذساعخ -1

 :ضطّػً ر١ّ٘س جٌىٌجْس عٍٝ جٌّٓطٜٛ جٌعٍّٟ ٚجٌعٍّٟ ـ١ّح ٠ٍٟ 

 :ا ٤ٔٛح اُؼ٤ِٔح  1/0

 ئذٍجَ ر١ّ٘س ٌرِ جٌّحي جٌفىٍٞ وّفَٙٛ قى٠ع ـٟ جٌّؿحي جٌّعٍـٟ . -

س جٌّىطرحش ئٌٝ ج٠ٌُّى ِٓ ج٤وذ١حش جٌطٟ ضٛٞف ر١ّ٘س وٌٚ ٌرِ جٌّحي جٌفىٍٞ ـٟ قحؾ -

 ضك١ٓٓ ج٤وجء.

ر١ّ٘س ضك١ٓٓ ج٤وجء جٌؿحِعٟ ذٌٛٛز وجتّس ذّح ٠ىعُ لىٌز جٌّإْٓحش جٌطع١ّ١ٍس عٍٝ  -

 ج٨ْطٍّجٌ ٚجٌّٕحـٓس.

 :ا ٤ٔٛح اُؼ٤ِٔح  1/5

جٌرٍٗٞ، ج١ٌٙىٍٟ ، جٌع٩لحش( ـٟ جٌطعٍؾ عٍٝ ر١ّ٘س ٚوٌٚ ٌرِ جٌّحي جٌفىٍٞ ذّىٛٔحضٗ   -

 ضك١ٓٓ ج٤وجء جٌؿحِعٟ ـٟ ؾحِعس ٕٚعحء ذحٌؿ٠ٌّٛٙس ج١ّٕ١ٌس.

 جٌطعٍؾ عٍٝ ِٓطٜٛ ج٤وجء جٌؿحِعٟ ذؿحِعس ٕٚعحء. -

جٌطعٍؾ عٍٝ ٠ر١عس جٌع٩لحش ذ١ٓ ٌرِ جٌّحي جٌفىٍٞ ٚج٤وجء جٌؿحِعٟ ـٟ ؾحِعس ٕٚعحء  -

 ذحٌؿ٠ٌّٛٙس ج١ّٕ١ٌس.
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ـٟ ؾحِعس ٕٚعحء ئٌٝ و١ف١س جٌطك١ٓٓ ـٟ ج٤وجء جٌؿحِعٟ ِٓ  ١سثٌٛضمى٠ُ ض١ٚٛحش ضٍٖى جٌّٓ -

 ن٩ي ج٨ْطفحوز ِٓ ٌرِ جٌّحي جٌفىٍٞ.

 ضجظ يفبهُى انذساعخ: -2

٠طٕحٚي ج٠٨حٌ جٌٕظٍٞ ضع٠ٍؿ ٌرِ جٌّحي جٌفىٍٞ ِٚىٛٔحضٗ  جٌرٍٗٞ، ج١ٌٙىٍٟ، جٌع٩لحش(  

 ١حش،  جٌطعٍُ ٚجٌّٕٛ(. ٚضع٠ٍؿ ج٤وجء جٌؿحِعٟ ِٚطؽ١ٍجضٗ  جٌرعى جٌّحٌٟ، جٌع٩ّء، جٌعٍّ

 :Caplital Intellectualٓلّٜٞ نأي أُاٍ ااُلٌه١  2/0

ـٛج ٌرِ جٌّحي جٌفىٍٞ ِٓ َج٠ٚس جٌّٛجٌو جٌر٠ٍٗس،  ٍّ ٕ٘حن ٖرٗ جضفحق ذ١ٓ جٌرحقػ١ٓ ج٠ًٌٓ ع

ّْ جٌمىٌجش ٚجٌّٙحٌجش ٚجٌهرٍجش ٚجٌّعحٌؾ جٌطٟ ٠طٍّىٙح ذعٝ ج٤ـٍجو  ْرد ٌت١ٟٓ ـٟ  عٍٝ ر

ٔطحؾ١س، ْٛجءن وحٔص ٍْع١س رٚ نى١ِس رٚ ِعٍـ١س، ٚ٘ٛ ِح ضإوىٖ ًٖ٘ ٠٦حوز جضك١ٓٓ ج٤وجء َٚ

؛ جٌّئ١ٍجْ،  89: 6115؛ َج٠ى،  Guthrie, 2001: 6؛  Youndt et al, 1996: 839جٌىٌجْحش  

 (.186: 6111؛ ذىٌ،  56: 6111؛ جٌرٗىٌٞ،  9: 6111

ّْ ِعظُ ضع٠ٍفحش ٌرِ جٌ  Cabrita and Vas( 12 :2006ٚضٍٜ    ّحي جٌفىٍٞ ضىٌٚ قٛي ر

ٚٛي ؼ١ٍ جٌٍّّْٛس ٚجٌّعٍـس جٌطٟ ٠ّىٓ ضك٠ٍٛٙح ئٌٝ ل١ّس، ٚضأغ١ٍ ٤غ٩غس عٕحٍٚ، ٟٚ٘ ج

 جٌّّحٌْس جٌّطؿّعس.

ّْ ٌرِ جٌّحي جٌفىٍٞ  ٠ّػً ج٤ٚٛي ؼ١ٍ جٌٍّّْٛس رٚ ؼ١ٍ جٌٍّت١س   ٚ ر١ٗ٠ٍٚ جٌرحقػْٛ  ئٌٝ ر

ٕحـٓس، ًٖٚ٘ ج٤ٚٛي ضّػً غٍٚز ِعٍـ١س ٚٛي جٌّهف١س جٌطٟ ضّىٓ جٌّٕظّس ِٓ جٌمىٌز عٍٝ ج٤ٌّج

 Roosوحِٕسٌ ـٟ عمٛي ج٤ـٍجو جٌّط٠ُ١ّٓ ٚذعٟٙح ضّطٍىٗ جٌّٕظّس ٚلحوٌز عٍٝ ٔمٍٗ ٚج٨ْطفحوز ِٕٙح  

and Roos, 1997: 420 ؛Ulrich, 1998: 2  ؛Chatzkel, 2002: 6  ؛Bontis et al, 2002: 440 ؛

Al-Ali, 2003: 32-33  ؛Kok, 2007: 184  ؛Moore and Esq, 2008: 7; 21 ؛Sundac and 

Krmpotic, 2009: 280  ؛Ramirez et at, 2011: 359  ؛Emadzadeh et al, 2013: 100 ؛

Naseris and Mozdabadi, 2014: 47 .) 

نطٍؿ جٌرحقػْٛ ـٟ ضكى٠ى ِىٛٔحش ٌرِ جٌّحي جٌفىٍٞ، ـحٌرعٝ ٠ٍٜ رّٔٗ ٠ًّٗ ٌرِ جٌّحي جٚ

ٞحـس ٌرِ ِحي جٌع٩لحش، َٚجو رنٍْٚ ٌرِ ئِٓ جٌرحقػ١ٓ ئٌٝ  جٌرٍٗٞ ٚج١ٌٙىٍٟ، ٚي٘د جٌىػ١ٍ

: 6111؛ جْط١ٌٛجش  ِطٍؾُ،  Al-Ali, 2003: 32-33ٚٞكطٗ  رِحي جٌطؿى٠ى جٌؿّحعٟ، ٚ٘ٛ ِح 

؛ ٌـحعٟ، ٚرقّى،  1: 6115؛ جٌىػ١ٍٞ، Evaggelia F. n.d 2؛  Hussi, 2004: 37(  ؛  51

 (. 23: 6112؛ ٌِٕٛٛ،  115: 6112

ّْ ٌرِ جٌّحي جٌفىٍٞ ِٓ ٚؾٙس ٔظٍ جٌىٌجْس جٌكح١ٌس، ٚذٕحءن عٍ ٝ ِح ْرك ج٦ٖحٌز ئ١ٌٗ، ـا

عرحٌز عٓ     ِؿّٛعس ج٤ٚٛي ؼ١ٍ جٌٍّّْٛس جٌّطّػٍس ـٟ ٌرِ جٌّحي جٌرٍٗٞ ٚج١ٌٙىٍٟ 

ٚجٌع٩لحش، جٌطٟ ضعًّ ؾ١ّعٙح عٍٝ ضع٠ُُ لىٌجش جٌؿحِعس ٌطكم١ك ر٘ىجـٙح ِّح ٠ؿعٍٙح ِط١ُّزن ـٟ 

 ٍٝ جٌّٕحـٓس((.ج٤وجء ٚلحوٌز ع

ّْ ٌرِ جٌّحي جٌرٍٗٞ ٚج١ٌٙىٍٟ  ٚعٍٝ ٞٛء ِح ضٍٛٚص ئ١ٌٗ جٌىٌجْس جٌكح١ٌس، ـمى ضر١ٓ ر

 ٚجٌع٩لحش ٟ٘ رُ٘ ِىٛٔحش ٌرِ جٌّحي جٌفىٍٞ، ٚ٘ٛ ِح ٠طُ ضٛٞك١ٗ عٍٝ جٌٕكٛ جٌطحٌٟ:

 :Human Capitalنأي أُاٍ اُثّه١   2/0/0

وػٍ جضفحلحن ٤ٍٗٞ عٍٝ جٌّإٍٖجش ججعطّىش جٌىٌجْس جٌكح١ٌس ـٟ ضع٠ٍؿ ٌرِ جٌّحي جٌر

 Bontis, 1998: 5ٌطع٠ٍفٗ، ٚجٌطٟ ضّػٍص ـٟ جٌمىٌجش، ٚجٌّعٍـس، ٚجٌهرٍجش، ٚجٌّٙحٌجش  

knight,1999: 24 ؛Mayo, 2000: 523 ؛ Petty &.Guthrie..2001: 66 ؛Roos.& Jacobsen.2001: 

؛  Chen et al, 2004: 201؛  Fincham & Roslender, 2003: 49؛  Wexler, 2002: 396؛   23

Swart, 2005:11.) 
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ّْ جٌىٌجْس جٌكح١ٌس ضعٍؾ ٌرٍِ جٌّحي جٌرٍٗٞ ذأّٔٗ    ِؿّٛ  ِح ٠ّطٍىٗ  ٚعٍٝ ٞٛء يٌه، ـا

جٌرعٝ ِٓ جٌىحوٌ ج٤وحو٠ّٟ ٚج٦وجٌٞ ـٟ جٌؿحِعس ِٓ ِعٍـس، ٚلىٌجش، ٚنرٍجش، ِٚٙحٌجش، ضرمٝ 

 ُ٘ح ذرمحتُٙ ـ١ٙح((.  ِعُٙ ذعى نٍٚؾُٙ ِٓ جٌؿحِعس، ٚضكمك جٌؿحِعس ض١ّ

 :   Structural Capitalنأي أُاٍ ا٢ٌِ٤ُٜ 2/0/5

جعطّىش جٌىٌجْس جٌكح١ٌس ـٟ ضع٠ٍؿ ٌرِ جٌّحي جٌرٍٗٞ عٍٝ جٌّإٍٖجش ج٤وػٍ جْطهىجِحن،  

ج١ٌٓحْحش  ٚجٌطٟ ضّػٍص ـٟ  جٌع١ٍّحش ج٦وج٠ٌس، ٔظُ جٌّعٍِٛحش، غمحـس جٌّٕظّس، جٌّعٍـس جٌّم١ىز،

 ,Marr ؛ Abeysekera, 2007: 334؛  Flostrand, 2006: 464 ،ىً جٌطٕظ١ّٟ(ٚج٦ؾٍجءجش، ج١ٌٙ

؛ Siboni, 2013: 415 ؛ Rameriz & Vanderdon, 2013: 43؛  Pearse, 2009: 373؛  6 :2008

 ,Golshahi ؛ Indiyati, 2015: 6037؛  akubowska & Rosa, 2014: 50 ؛ 91 6111لٗمٕ، 

 (.Secundo, 2015: 422؛   Alzameli, 2015: 87 ؛ 2015:170

ّْ جٌىٌجْس جٌكح١ٌس  ضعٍؾ ٌرِ جٌّحي ج١ٌٙىٍٟ، ذأّٔٗ عرحٌز عٓ  ٚعٍٝ ٞٛء يٌه، ـا

  ِؿّٛعس ج٤ٚٛي ؼ١ٍ جٌٍّّْٛس جٌطٟ ضّطٍىٙح جٌؿحِعس، ٚجٌىحِٕس ـٟ جٌّعٍـس ج٠ٌٍٛكس، ٚجٌػمحـس 

ٚج١ٌٙىً جٌطٕظ١ّٟ، جٌطٟ  جٌطٕظ١ّ١س، ٚجٌع١ٍّحش ج٦وج٠ٌس، ٚٔظُ جٌّعٍِٛحش، ٚج١ٌٓحْحش ٚج٦ؾٍجءجش،

ضعَُ ِٓ وٌٚ جٌؿحِعس ـٟ ضٛـ١ٍ ِطئٍرحش ٌرِ جٌّحي جٌرٍٗٞ، ٚضكم١ك ر٘ىجؾ ٌرِ ِحي 

 جٌع٩لحش((.  

 : Relations Capitalنأي ٓاٍ اُؼ هاخ  2/0/0

ٌمى جعطّىش جٌىجٌْس جٌكح١ٌس ـٟ ضع٠ٍؿ ٌرِ ِحي جٌع٩لحش عٍٝ جٌّإٍٖجش جٌطٟ ضُ ج٨ضفحق 

قػ١ٓ، ٟٚ٘  ع٩لس جٌّٕظّس/جٌؿحِعس ذحٌع٩ّء/ جٌئٍرس ، ع٩لس جٌّٕظّس/ جٌؿحِعس ع١ٍٙح ِٓ لرً جٌرح

ضك١ٓٓ ٌٚٛز  ذحٌّإْٓحش جٌّعٍـ١س ٚؼ١ٍ جٌّعٍـ١س ؛ ع٩لس جٌّٕظّس/ جٌؿحِعس ذحٌر١ثس ٚجٌّؿطّع ؛

 & Fincham ؛ Wexler, 2002: 396 ؛ Roos.& Jacobsen.2001: 23ّْٚعس جٌّٕظّس/ جٌؿحِعس(،   

Roslender, 2003: 49 ؛ Flostrand, 2006: 464  ؛ Marr, 2008: 6 P ؛Pearse, 2009: 373  ؛

Bezhani, 2010: 186 ؛ Delgado, 2010: 4 ؛Siboni, 2013: 415  ؛Rameriz & Vanderdon, 

 .(31: 6112ٌِٕٛٛ، ؛  Jakubowska & Rosa, 2014: 50؛  43 :2013

ّْ جٌىٌجْس جٌكح١ٌس ضعٍؾ ٌرِ   ِكٍٛس  ِحي جٌع٩لحش ـٟ جٌؿحِعس ذأّٔٗ ٚعٍٝ ٞٛء يٌه، ـا

جٌطفحعً ذ١ٓ ٌرِ جٌّحي جٌرٍٗٞ ٚج١ٌٙىٍٟ، ٚجًٌٞ ٠ىعُ جٌؿحِعس ـٟ ضكم١ك ع٩لحش ِط١ُّز ِع 

جٌئٍرس ٚجٌع٩ّء ٚجٌّإْٓحش جٌّعٍـ١س ٚؼ١ٍ جٌّعٍـ١س، ٚجٌّؿطّع ٚجٌر١ثس، ٚجٌطٟ ضعَُ ؾ١ّعٙح 

 ضك١ٓٓ ٌٚٛز جٌؿحِعس ّْٚعطٙح((.  

 :University Performance ء اُعآؼ٢ٓلّٜٞ ا قا 2/5

ٌمى جنطٍؿ جٌرحقػْٛ ـٟ ضع٠ٍؿ ج٤وجء ٔظٍجن ٌطعىو ؾٛجٔرٗ ٚرذعحوٖ ٚضىجنٍٗ ِع عىز 

ِٛئٍكحش ِٚفح١ُ٘ ِٗحذٙس ٌٗ، ِػً  جٌىفحءز ٚجٌفعح١ٌس ٚجٌٍّوٚو٠س ٚج٦ٔطحؾ١س ٚجٌٕط١ؿس  ٚجٌطٕحـ١ٓس( 

ٕظ١ّٟ رٚ ٚف١فٟ رٚ ئوجٌٞ رٚ ِحٌٟ رٚ (، ٚوًٌه ٨نط٩ؾ ٔٛ  ج٤وجء، ْٛجءن ض21 6111 َع١رٟ، 

 ٌم.ئرٚ نىِٟ،....  ،رٚ ذكػٟ  ،ؾحِعٟ رٚ ضع١ٍّٟ

ّْ "ج٨نط٩ؾ قٛي ِفَٙٛ ج٤وجء ٠ٕرع ِٓ جنط٩ؾ جٌّعح١٠ٍ 31: 6119ٚلى ٌرش وٌَٚز    ( ر

ٚجٌّمح١٠ّ جٌطٟ ضعطّى ـٟ وٌجْس ج٤وجء ٚل١حْٗ، ٚجٌطٟ ٠ٓطهىِٙح جٌّى٠ٍْٚ ٚجٌّٕظّحش"، ًٌٌٚه 

 ِٚٓ غُ جْطه٩٘ ضع٠ٍؿ ٠طفك ٚ٘ىؾ جٌىٌجْس جٌكح١ٌس. ،جٌطعٍٜ ٌرعٝ جٌطع٠ٍفحشْٛؾ ٠طُ 

ج٤وجء ذأّٔٗ  ٔطحتؽ جٌعًّ جٌطٟ ضٛـٍ لٛز ج٨ٌضرح٠ ذ١ٓ ر٘ىجؾ  Salem( 2 :2003عٍؾ   

ْٙحِحش ج٨لطٛحو٠س، ـٙٛ ذًٌه ٠ٍذ١ ذ١ٓ جٌّىن٩ش ٦ْطٍجض١ؿ١س ٌٚٞح جٌُذْٛ ٚج٦جٌّٕظّس ج

 طٛحوٞ عٍٝ جٌّٕظّس، ذحعطرحٌٖ ٔط١ؿس ٌؿٙٛو ِرًٌٚس ٌطكم١ك ر٘ىجؾ ِع١ٕس.ٚجٌّهٍؾحش ٚجٌعحتى ج٨ل
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ذأّٔٗ ِؿّٛعس جٌّإٍٖجش جٌّح١ٌس ٚؼ١ٍ جٌّح١ٌس  Lebans and Euske (  (71  :2006 ٚعٍؾ

جٌطٟ ضمىَ ِعٍِٛحش عٓ وٌؾس ضكم١ك ج٤٘ىجؾ ٚجٌٕطحتؽ، ًٚ٘ج جٌطع٠ٍؿ ٠ٍوُ عٍٝ ج٤وجء ـٟ 

 ـ١س ق١ع ٠ٍذ١ ذ١ٓ ج٤وجء ٚضكم١ك ج٤٘ىجؾ.جٌّٕظّحش جٌّعٍـ١س ٚؼ١ٍ جٌّعٍ

عٍٝ لىٌز ج٨ْطهىجَ ٌٍّٛجٌو وّإٍٖ عٍٝ روجء جٌّٕظّس،  Hur (8 :2007 ٌٚوُ ضع٠ٍؿ 

ق١ع عٍـٗ ذح٦ٔطحؾ١س، ٚ٘ٛ جٌمىٌز عٍٝ ج٨ْطهىجَ جٌفعّحي ٚجٌىؿء ٌٍّٛجٌو جٌّكىٚوز جٌطٟ ضكمك 

 ر٘ىجؾ جٌّٕظّس.

( ذأّٔٗ  " ٔظحَ ٠ٍذ١ ِح ذ١ٓ  611: 6115  جٌكؿحٌ   ح٤وجء جٌؿحِعٟ، ـمى عٍـٗذٚـ١ّح ٠طعٍك 

ِىٛٔحش جٌؿحِعس ٚجٌر١ثس جٌهحٌؾ١س جٌّك١ئس ذٙح، ـح٤وجء ٠ّّ ؾ١ّع ِىٛٔحش جٌؿحِعس جٌّهطٍفس"، 

ّْ ج٤وجء ٔظحَ ٠ًّٗ ج٤ـٍجو ٚجٌٛقىجش ـٟ جٌؿحِعس، ٚجٌر١ثس جٌهحٌؾ١س،  ق١ع ١ٗ٠ٍ ً٘ج جٌّفَٙٛ ئٌٝ ر

 ٌّىن٩ش ٚجٌع١ٍّحش ٚجٌّهٍؾحش.ـٙٛ ٠ٍوُ عٍٝ جٌطفحعً ذ١ٓ ج

( ذأّٔٗ "ِكٍٛس ٌىً ِٓ ج٤وجء جٌفٍوٞ ٚروجء 6111ٚـٟ ٔفّ ج١ٌٓحق، ـمى عٍـٗ وٍوٞ  

جٌٛقىجش جٌطٕظ١ّ١س ذح٦ٞحـس ئٌٝ ضأغ١ٍجش جٌر١ثس ج٨ؾطّحع١س ٚج٨لطٛحو٠س ٚجٌػمحـ١س ع١ٍّٙح"، ٩٠ٚقظ 

ّْ ً٘ج جٌطع٠ٍؿ لى لُٓ جٌّإغٍجش جٌر١ث١س ئٌٝ غ٩غس ِإغٍج  ش ٟٚ٘ ج٨ؾطّحع١س ٚج٨لطٛحو٠س ٚجٌػمحـ١س.ر

(  ذأّٔٗ "جًٌٞ ٠ٓحعى ِإْٓحش جٌطع١ٍُ جٌعحٌٟ عٍٝ ضكم١ك 618: 6111ٚعٍـٗ جٌٙحوٞ  

ر٘ىجـٙح ج٦ْطٍجض١ؿ١س ، رٚ ض١ُّ ٚـحع١ٍس ضٍه جٌّإْٓحش ٚـك ِإٍٖجش جٌؿٛوز جٌٕٛع١س جٌّعطّىز ، رٚ 

ٌٝ عىو ِٓ جٌّهٍؾحش ئهحٚس ذٙح ٘ٛ لىٌز ئوجٌجش ضٍه جٌّإْٓحش ـٟ ضك٠ًٛ جٌّىن٩ش جٌ

 ذّٛجٚفحش ِكىوز ضطفك ِع ج٠ٌٍٚٗ جٌعح١ٌّس جٌّعطّىز".

( ئٌٝ رّٔٗ "ِؿّٛعس ج٤ٔٗئس ٚج٦ؾٍجءجش جٌطٟ ضًّٗ جٌٛفحتؿ 9: 6115ٚي٘د شي ٍِعٟ   

 ج٤ْح١ْس ٔكٛ ضكم١ك ج٤٘ىجؾ، ـٟ ٞٛء ٌؤ٠س جٌؿحِعس ٌْٚحٌطٙح".

لىٌز ضكم١ك جٌّإْٓس ٤٘ىجـٙح عٍٝ جٌّىٜ  ( ذأّٔٗ " ِى115ٜ: 6112ٚوًٌه عٍـٗ ع٠ُُ   

نً ذع١ٓ ج٨عطرحٌ ضأغ١ٍجش جٌر١ثس ٤جٌرع١ى ِٓ ن٩ي ٌٖى٘ح ٚضٛف١ؿ ِهطٍؿ ِٛجٌو٘ح ـٟ ئ٠حٌ ج

 جٌىجن١ٍس ٚجٌهحٌؾ١س ٤ٔٗئطٙح".

ّْ ج٤وجء جٌؿحِعٟ ٠عى جٌّكٍٛس  ّْ جٌطع٠ٍفحش جٌٓحذمس ضطفك عٍٝ ر ِٚٓ ن٩ي ِح ْرك، ـا

مٙح عٍٝ جٌّٓطٜٛ جٌفٍوٞ ٚجٌّإْٟٓ، ٚ٘ٛ ِح ٠كمك ج٤٘ىجؾ ـٟ ئ٠حٌ ٚجٌٕط١ؿس جٌطٟ ٠طُ ضكم١

ّْ ج٤وجء جٌؿحِعٟ    ِكٍٛس جٌؿٙٛو جٌطٟ   ِإغٍجش جٌر١ثس جٌهحٌؾ١س، ٌٚمى نٍٛص ًٖ٘ جٌىٌجْس ئٌٝ ر

 ضرًٌٙح جٌؿحِعس ذٙىؾ ضكم١ك ر٘ىجـٙح عٍٝ ٞٛء جٌّٛجٌو جٌّطحقس ٌى٠ٙح((.

جعطّىش جٌىٌجْس جٌكح١ٌس عٍٝ وجء جٌؿحِعٟ، ـمى ٚٔظٍجن ٨نط٩ؾ جٌرحقػ١ٓ قٛي ِمح١٠ّ ج٤

ى جٌّحٌٟ، جٌع٩ّء، جٌع١ٍّحش جٌىجن١ٍس، جٌطعٍُ رذعحو ذئحلس ج٤وجء جٌّطٛجَْ ٌم١حِ ج٤وجء جٌؿحِعٟ  جٌرع  

 ٚجٌّٕٛ(، ٚ٘ٛ ِح ٠طُ ضٕحٌٚٗ عٍٝ جٌٕكٛ جٌطحٌٟ: 

  Financial Perspectiveك أُا٢ُ اُثؼُ  2/5/0

ٔفحلٙح، ٚلىٌضٙح عٍٝ ئجٌو جٌّح١ٌس جٌطٟ ضكًٛ ع١ٍٙح جٌّٕظّس ٚرٚؾٗ ٠ّػً جٌرعى جٌّحٌٟ جٌّٛ

: 6115ضكم١ك ضٛجَْ ج٤٘ىجؾ جٌّهئ١ ٌٙح عٍٝ جٌّىٜ جٌم١ٍٛ ٚجٌّىٜ جٌئ٠ًٛ  ٠ك١حٚٞ، ٌٚىٌ ، 

(، ق١ع ٠عى جٌرعى جٌّحٌٟ جٌّكٍٛس جٌٕٙحت١س ٤ذعحو ج٤وجء 1: 6111، ج١ٌٕٕٟٙ، ٠َٚحوجش، 18

( ٚ٘ٛ ذًٌه ٠ّػً جٌّكٍٛس 16: 6111؛ عرىجٌٍقّٓ،  Patel el at,2008: 905جٌّطٛجَْ ج٤نٍٜ  

جٌٕٙحت١س ٌىحـس جٌّطؽ١ٍجش، عٍٝ رْحِ ع٩لس جٌٓرد ٚج٤غٍ، وّح ٠محِ جٌرعى جٌّحٌٟ ـٟ جٌؿحِعحش 

ْحِ جٌّكحـظس رؼ١ٍ جٌٙحوـس ٌٍٍذف ِٓ ن٩ي جٌكفحف عٍٝ جٌرمحء ٚج٨ْطٍّجٌ ـٟ روجء جٌّٙحَ عٍٝ 

: 6111حـ١س، ٚضك١ٓٓ ٌٚٛضٙح رِحَ جٌؿٙحش جٌّٓطف١ىز  ج١ٌٕٕٟٙ، ٠َٚحوجش، جٌّٛجٌو جٌى زعٍٝ ؾٛو

ّْ جٌرعى جٌّحٌٟ ٠ّػً ج1 ٠ٍجوجش جٌطٟ ضؽئٟ ٔفمحش جٌؿحِعس ٌّٛجٍٚس ٦(، ٚضٍٜ جٌىٌجْس جٌكح١ٌس ر

 جٌع١ٍّس جٌطع١ّ١ٍس ٚجٌركػ١س.
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 Customers Perspectives ك اُؼٔ ءتؼُ  2/5/5

ّْ ذئحلس ج٤وجء جٌّطٛجَْ  "ضُٚو  ذح٦ؾحذس Kaplan and Norton ( 72 :1992ٌمى رٖحٌ   ئٌٝ ر

ّْ ِعظُ جٌؿحِعحش ضعًّ ـٟ ذ١ثحش ٠طُج٠ى ـ١ٙح ٤عٓ جٌٓإجي ج ْحْٟ و١ؿ ٠ٍجٔح جٌُذحتٓ؟ ًٌٌٚه ـا

 Lawrence andٚٚؿ جٌئٍرس ذحٌُذحتٓ،  ٚجٌطع١ٍُ ذحٌّٕطؽ،  ِٚؿحي عًّ جٌؿحِعحش ذٓٛق جٌطع١ٍُ"  

Sharma, 2002 669.) 

ٔٗئس جٌىجن١ٍس جٌطٟ ٤ً٘ج جٌرعى ذم١حِ ج٤وجء جٌّٓطمرٍٟ ٌٍؿحِعس ِٓ ن٩ي عٍٜ جـ١ٙطُ 

(، ٚضٍٜ جٌىجٌْس 2 6111ضٕفً٘ح جٌؿحِعس ٌطكم١ك ر٘ىجـٙح ِٚطئٍرحش جٌئٍرس  ج١ٌٕٕٟٙ، ٠َٚحوجش، 

ّْ جٌئحٌد ٠ّػً جٌٙىؾ جٌٍت١ٟٓ ِٓ ج٤وجء جٌؿحِعٟ، ًٌٌٚه ضٓعٝ جٌؿحِعحش ٦ٌٞحء  جٌكح١ٌس ر

رح  ٌؼرحضٗ، ٚ٘ٛ ِح ٠طفك ِع ٌرِ ِحي جٌع٩لحش وأقى جٌّىٛٔحش جٌٍت١ٓ١س ٌٍرِ جٌّحي ٖئجٌئحٌد ٚ

جٌفىٍٞ، ٚ٘ٛ ِح ١ٗ٠ٍ ئٌٝ جٌطىحًِ ٚجٌطٍجذ١ ذ١ٓ ٌرِ جٌّحي جٌفىٍٞ ٚذئحلس ج٤وجء جٌّطٛجَْ ـٟ 

 ٌـع ِٓطٜٛ ج٤وجء جٌؿحِعٟ.

  Internal Processes Perspective ك اُؼ٤ِٔاخ اُكاـ٤ِحتؼُ  2/5/0

ً ذعى جٌع١ٍّحش جٌىجن١ٍس جٌهىِس ٚجٌّٕطؽ، ٚجٌع١ٍّحش جٌٍّضرئس ذاوجٌز جٌع٩لحش ِع جٌع٩ّء،  ٠ّػ

ٚجٌع١ٍّحش جٌّطعٍمس ذح٨ذطىحٌ، ٚجٌع١ٍّحش جٌّطعٍمس ذحٌر١ثس جٌّك١ئس، ٟٚ٘ جٌطٟ ِٓ ن٩ٌٙح ٠طُ ل١حِ 

ٌّحي وىج عٍٝ ٚؾٛو ع٩لس ذ١ٓ ٌرِ جر(، ق١ع  Kaplan and Norton, 2004 12ً٘ج جٌرعى  

جٌفىٍٞ ٚجٌع١ٍّحش عٍٝ رْحِ جٌٓرد ٚجٌٕط١ؿس، ـ١ّػً ٌرِ جٌّحي جٌفىٍٞ  جٌٓرد، ٚضك١ٓٓ 

 جٌع١ٍّحش جٌىجن١ٍس جٌٕط١ؿس، ٚ٘ٛ ِح ضطفك ِعٗ جٌىجٌْس جٌكح١ٌس.

 Learning and Growth Perspective ك اُرؼِْ ٝاُ٘ٔٞتؼُ  2/5/1

 ,Kaplanس، وّح رٖحٌ ئٌٝ يٌه  ٠ّػً ذعى جٌطعٍُ ٚجٌّٕٛ ج٤ٚٛي ؼ١ٍ جٌٍّّْٛس وجنً جٌّٕظّ

and Norton, 2004 12 ِٓ ٓٓـٙٛ ذًٌه ١ٗ٠ٍ ئٌٝ ٌـع ِٓطٜٛ جٌىفحءجش ٚجٌّٙحٌجش جٌطٟ ضك ،)

ْطٍجض١ؿ١س ِٓ ن٩ي ضئ٠ٍٛ ج٤ـٍجو ٚجٌٕظُ ئج٤وجء ٚجٌّٕطؽ، ـ١ٍوُ ً٘ج جٌرعى عٍٝ ضكم١ك ر٘ىجؾ 

ِطعىوز، ِػً ضئر١ك رٍْٛخ  ٚج٦ؾٍجءجش ذٌٛٛز ِٓطٍّز، ٠ٚٗطًّ ً٘ج جٌرعى عٍٝ ضكم١ك ر٘ىجؾ

ئوجٌٞ ؾى٠ى، ضعٍُ ضىٌٕٛٛؾ١ح ؾى٠ىز، ضمى٠ُ عىو ِٓ جٌّٕطؿحش جٌؿى٠ىز، ضمى٠ُ عىو ِٓ ج٨لطٍجقحش ِٓ 

(، ٚضٍٜ 1لرً جٌعح١ٍِٓ، ضكف١ُ جٌعح١ٍِٓ  ٩ٌذطىحٌ ٚجٌطئ٠ٍٛ قّٛوٞ، ِٚكّى، ذىْٚ ضح٠ٌم: 

ّْ ً٘ج جٌرعى ٠ّػً ؾ١ّع ج جٌؿحِعس عٍٝ  ّْٛس جٌطٟ ضعَُ لىٌجش ؼ١ٍ جٌٍّٚٛي ٤جٌىٌجْس جٌكح١ٌس، ر

 ٘ىجـٙح.رضكم١ك 

  :انذساعبد انغبثمخ    -3
ضّػً ع١ٍّس ضك١ًٍ جٌىٌجْحش جٌٓحذمس جٌّىنً جٌٍت١ٟٓ ٌركع جٌع٩لس ذ١ٓ ٌرِ جٌّحي جٌفىٍٞ 

ٌص ؾٙٛو عى٠ىز ضطٕحٚي ع٩لس ٚرغٍ ٌرِ جٌّحي جٌفىٍٞ عٍٝ جٌّٓطٜٛ  ٚج٤وجء جٌؿحِعٟ، ق١ع ذً 

ٟ ٚجٌّإْٟٓ،  ٌٚمى ْعٝ جٌرحقع ِٓ ن٩ي ضك١ًٍ ًٖ٘ جٌىٌجْحش ئٌٝ جٌطعٍؾ جٌؿحِعٟ  ٚجٌطٕظ١ّ

عٍٝ ِفَٙٛ ٚر١ّ٘س ٚوٌٚ ٌرِ جٌّحي جٌفىٍٞ، ِٚىٛٔحضٗ وّىنً ـٍٓفٟ ٚـىٍٞ، ٠ّىٓ عٍٝ رْحْٗ 

 جٌطئٍق ئٌٝ ر١ّ٘س ٚوٌٚ ٌرِ جٌّحي جٌفىٍٞ ـٟ ضك١ٓٓ ج٦وجء ـٟ جٌّإْٓس جٌطع١ّ١ٍس جٌؿحِع١س. 

ٗ جٌىٌجْس جٌكح١ٌس ِٓ جعطّحو ذئحلس ج٤وجء جٌّطٛجَْ ٌم١حِ ج٤وجء جٌؿحِعٟ ٚٔظٍجن ٌّح ي٘رص ئ١ٌ

(  ئٌٝ عىو ِٓ Wu, 2005: 267ٚضك١ًٍ جٌع٩لس ذ١ٕٗ ٚذ١ٓ ٌرِ جٌّحي جٌفىٍٞ، ـمى ضٍٛٚص وٌجْس  

جٌٕطحتؽ، روىش ـٟ ِؿٍّٙح عٍٝ لىٌز ذئحلس ج٤وجء جٌّطٛجَْ عٍٝ ل١حِ ج٤وجء جٌؿحِعٟ، ِٚٓ غُ 

ئحلس ج٤وجء جٌّطٛجَْ ٌٚرِ جٌّحي جٌفىٍٞ ٌطم٠ٛس ج٨ذىج  ٚئوجٌز ٌرِ جٌّحي جٌفىٍٞ جٌىِؽ ذ١ٓ ذ

 ج٨ْطٍجض١ؿٟ.

 (357 :2007) ٚرِح ـ١ّح ٠طعٍك ذأغٍ ٌرِ جٌّحي جٌفىٍٞ عٍٝ ج٤وجء، ـمى ضٍٛٚص وٌجْس

Bramhandkar et al  
  

ّْ جٌٍٗوحش جٌطٟ ضّطٍه ر٨ٛٚن  ؼ١ٍ ٍِّْٛس عح١ٌس ٟ٘ رقٓٓ روجءن  ئٌٝ ر
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ٚٛي ؼ١ٍ جٌٍّّْٛس، وّح روىش جٌىٌجْس عٍٝ ٤ٌذكحن ِٓ جٌٍٗوحش جٌطٟ ضّطٍه ٔٓرس ل١ٍٍس ِٓ جٚ

جٌكحؾس ئٌٝ ضئر١ك جٌىٌجْس ذٗىً ٚجْع عٍٝ ٍٖوحش رنٍٜ ٌم١حِ ِٕٓٛخ ٌرِ جٌّحي جٌفىٍٞ 

 ٚرغٍٖ عٍٝ ج٤وجء.

ٍٖ ِ جٌّحي جٌفىٍٞ ٚرغرئٌٝ ضٕحٚي ٌ)  91: 6118ٚي٘رص وٌجْس عرىجٌّٕعُ، ٚجٌّئحٌٔس  

عٍٝ ج٦ذىج  ٚجٌطفٛق جٌّإْٟٓ ـٟ جٌٍٗوحش جٌٕٛحع١س ج٤ٌو١ٔس، ق١ع ضٍٛٚص ئٌٝ ٚؾٛو ع٩لس 

 ذىج  ٚجٌطفٛق جٌّإْٟٓ.٦جٌضرح٠ ئ٠ؿحذ١س ذ١ٓ عٕحٍٚ ٌرِ جٌّحي جٌفىٍٞ ٚج

(1: 6111ٚلى ٘ىـص وٌجْس جٌعؿّٟ  
 

ئٌٝ ذٕحء ّٔٛيؼ ِمطٍـ ٌم١حِ رغٍ ٌرِ جٌّحي جٌفىٍٞ 

١ٌٙثس جٌعحِس ٌٍطع١ٍُ جٌطئر١مٟ ٚجٌطى٠ٌد ـٟ وٌٚس جٌى٠ٛص، ق١ع رفٍٙش عٍٝ وفحءز روجء و١ٍحش ج

جٌىٌجْس جٌضفح  ِٓطٜٛ ٌرِ جٌّحي جٌفىٍٞ ِع جٌطرح٠ٓ ذ١ٓ ِىٛٔحضٗ، ِّح ٠ىي عٍٝ ٚؾٛو ع٩لس 

 ِع٠ٕٛس ذ١ٓ ٌرِ جٌّحي جٌفىٍٞ ِٚىٛٔحضٗ، وّح رفٍٙش جٌٕطحتؽ جٌضفح  ِٓطٜٛ روجء جٌى١ٍحش.  

( ئٌٝ ٚؾٛو ضىحًِ ٖرٗ ضحَ ذ١ٓ ج٤ٚٛي جٌفى٠ٍس 6111ٛي  ذ١ّٕح ضٍٛٚص وٌجْس َؼٍ

ذّىٛٔحضٙح جٌػ٩غس جٌر٠ٍٗس ٚجٌّعٍِٛحض١س ٚجٌطٕظ١ّ١س ِٚم١حِ ج٤وجء جٌّطٛجَْ ذّطؽ١ٍجضٗ جٌّهطٍفس، 

ج٤ٍِ جًٌٞ ؾعً ِٓ ِم١حِ ج٤وجء جٌّطٛجَْ روجز ٩ِتّس ؾىج ٨ٖطمحق ّٔٛيؼ جٌم١حِ ٌذحعٟ 

حِ جٌٛٚفٟ ٚج٤وجتٟ ٚجٌّحٌٟ ٥ٌٚٛي جٌفى٠ٍس ، ذٙىؾ ضٛـ١ٍ جٌّٓحٌجش، جًٌٞ ٠ٍوُ عٍٝ جٌم١

 ْطٍجض١ؿٟ ٚجٌطٗؽ١ٍٟ.٦جٌّعٍِٛحش ج٩ٌَِس ٦وجٌز ج٤وجء ج

ئٌٝ ٚؾٛو رغٍ ٌٍرعى Salmaninezha, and Daneshvar ( 135 :2012ٌٚمى ضٍٛٚص وٌجْس  

ؾٛو ع٩لس ِٕهفٟس جٌٍت١ٟٓ ٌٍرِ جٌّحي جٌفىٍٞ عٍٝ ئوجٌز جٌّعٍـس، ذ١ّٕح ضىي جٌطك٩١ٍش عٍٝ ٚ

 ٌّىٛٔحش ٌرِ جٌّحي جٌرٍٗٞ ٚجٌع٩لحش عٍٝ ئوجٌز جٌّعٍـس.

(  ئٌٝ  ٚؾٛو ع٩لس 68: 6116ٚـٟ ج١ٌٓحق ٔفٓٗ، ـمى ضٍٛٚص وٌجْس ١ٌٖى، ٚج٠ٌُحوٞ   

و٨ٌس  ٞجٌضرح٠ ِع٠ٕٛس ذ١ٓ ِىٛٔحش ٌرِ جٌّحي جٌفىٍٞ ٚج٤وجء جٌؿحِعٟ جٌّط١ُّ، ٚٚؾٛو ضأغ١ٍ ي

 ٌفىٍٞ وّطؽ١ٍ ِٓطمً ـٟ جٌّطؽ١ٍ جٌطحذع  ج٤وجء جٌؿحِعٟ(.ئقٛحت١س ٌٍرِ جٌّحي ج

ٚذٙىؾ وٌجْس جٌع٩لس ذ١ٓ ٌرِ جٌّحي جٌفىٍٞ ٚج٤وجء جٌّطٛجَْ، ـمى ضٍٛٚص وٌجْس ضح٠ٗ 

( ئٌٝ ٚؾٛو ع٩لس ِع٠ٕٛس ٠ٍو٠س ذ١ٓ ِىٛٔحش ٌرِ جٌّحي جٌفىٍٞ  جٌُذحتٕٟ، 626: 6115 

 جَْ  جٌّحٌٟ، جٌع٩ّء، جٌع١ٍّحش، جٌطعٍُ ٚجٌّٕٛ(. جٌرٍٗٞ، ج١ٌٙىٍٟ( ٚرذعحو ذئحلس ج٤وجء جٌّطٛ

(  279-278  :2014ٌٚطأو١ى رغٍ ٌرِ جٌفىٍٞ ـٟ روجء جٌؿحِعحش، ـمى ضٍٛٚص وٌجْس  

Shehzad, el at     ٍٞئٌٝ ٚؾٛو ع٩لس ضأغ١ٍ يجش و٨ٌس ِٛؾرس ذرٓ ِىٛٔحش ٌرِ جٌّحي جٌفى

ٔحش ٌرِ جٌّحي جٌفىٍٞ ـٟ ج٤وجء،  جٌرٍٗٞ، ج١ٌٙىٍٟ، جٌع٩لحش( ٚج٤وجء، ق١ع ضإغٍ ِىٛ

 ٚنٛٛٚحن ٌرِ جٌّحي جٌرٍٗٞ.

ّْ روجء ؾحِعس ج٤ٔرحٌ وحْ ِمر٨ٛ، 6111ٚوًٌه ي٘رص وٌجْس جٌٍذ١عٟ، ٚجٌٌٕٛٞ    (، ئٌٝ ر

ّْ ِمِٛحش ٌرِ  ٚـٟ ذعٝ جٌّإٍٖجش ِط١ُّجن، ٚيٌه ذٓرد عىَ ج٨ْطمٍجٌ ج٤ِٕٟ ـٟ جٌعٍجق ٚر

 ّئٍٛخ.جٌّحي جٌفىٍٞ ٌُ ضىٓ ـٟ جٌّٓطٜٛ جٌ

ِ جٌّحي ر( ـمى ضٍٛٚص ئٌٝ عىَ ٚؾٛو ج٘طّحَ وحؾ ذ138ٍ:  6111ٚرِح وٌجْس ذحـم١ٍ   

عّحي ـٟ ج١ٌّٓ، ذ١ّٕح ضٍٛٚص جٌٕطحتؽ ج١ٌّىج١ٔس ئٌٝ ٤ِٓ لرً ِٕٗ ش ج جٌفىٍٞ ٚض١ّٕطٗ ٚجٌكفحف ع١ٍٗ

 وجء ٚضك١ٕٓٗ.٤ِ جٌّحي جٌفىٍٞ ٚؾٛوز جرٚؾٛو ع٩لس ج٠ؿحذ١س ذ١ٓ ِىٛٔحش ٌ

و٨ٌس ئقٛحت١س ٤ذعحو  يٞ( ئٌٝ  ٚؾٛو  رغٍ 195: 6111جٌعرىج٩ٌش    سْٚضٍٛٚص وٌج

ّْ ٌتحْس جٌٌَٛجء ج٤ٌو١ٔس ضٙطُ ذٍرِ جٌّحي جٌفىٍٞ،  ٌرِ جٌّحي جٌفىٍٞ عٍٝ ج٤وجء جٌطٕظ١ّٟ، ٚر

 ٌٚى٠ٙح جْطعىجو ٌطكم١ك روجء ضٕظ١ّٟ ِط١ُّ.

لس ِٛؾرس ذ١ٓ ئٌٝ ٚؾٛو ع٩    Awan, and Saeed( 35 :2015ٚوًٌه نٍٛص وٌجْس  

 إو٠ٌٗرِ جٌّحي جٌفىٍٞ  جٌرٍٗٞ، ج١ٌٙىٍٟ، جٌع٩لحش( ٚج٤وجء جٌطٕظ١ّٟ، ,نٛٛٚحن جٌىٌٚ جًٌٞ ٠
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ٌرِ جٌّحي جٌرٍٗٞ ـٟ جٌطأغ١ٍ عٍٝ روجء ؾحِعطٟ ذٙحء جٌى٠ٓ َو٠ٍح ٚجٌؿحِعس ج١ِ٩ْ٦س ـٟ ذٕؿحخ 

 جٌؿٕٛذ١س، ذحوٓطحْ.

ضر١ٓ ٚؾٛو جضفحق عٍٝ ٚؾٛو ع٩لس ِٛؾرس ٚذٕحءن عٍٝ ِح ضٍٛٚص ئ١ٌٗ جٌىٌجْحش جٌٓحذمس، ـمى 

ذ١ٓ ٌرِ جٌّحي جٌفىٍٞ ٚج٤وجء جٌؿحِعٟ،  ٚضٓعٝ جٌىٌجْس جٌكح١ٌس ئٌٝ وٌجْس جٌع٩لس ذ١ٓ ٌرِ 

جٌّحي جٌفىٍٞ ٚج٤وجء جٌؿحِعٟ ـٟ ؾحِعس ٕٚعحء، ًٌٌٚه ضىّٓ ٔمئس جٌه٩ـس ذ١ٓ جٌىٌجْس جٌكح١ٌس 

ّْ ل١حِ ج٤وجء جٌؿحِعٟ ْٛؾ ٠عطّى عٍٝ جٌّعح١٠ٍ جٌٛجٌوز ذرئحلس  ٚؼ١ٍ٘ح ِٓ جٌىٌجْحش جٌٓحذمس، ر

 ج٤وجء جٌّطٛجَْ، ٟٚ٘ رقى جٌّمح١٠ّ جٌٍت١ٓ١س ٌم١حِ ج٤وجء جٌّإْٟٓ وىً. 

  :ٗٔٞلض ٝكهٖٝ اُكناٌح -5

١ص٠طٕحٚي ً٘ج جٌؿُء ّٔٛيؼ جٌىٌجْس ٚجٌفٍٜٚ جٌطٟ    ع١ٍٙح جٌىٌجْس. ذٕ 

  :ٗٔٞلض اُكناٌح 5/0

ٙح ٚر٘ىجـٙح ـمى ضُ ذٕحء ّٔٛيؼ جٌىٌجْس جًٌٞ ٠ٛٞف عٍٝ ٞٛء ِٗىٍس جٌىٌجْس ٚضٓحؤ٨ض 

جٌع٩لس ذ١ٓ جٌّطؽ١ٍ جٌّٓطمً  ٌرِ جٌّحي جٌفىٍٞ: جٌرٍٗٞ، ج١ٌٙىٍٟ، جٌع٩لحش(، ٚجٌّطؽ١ٍ 

جٌطحذع  ج٤وجء جٌؿحِعٟ: جٌرعى جٌّحٌٟ، جٌع٩ّء، جٌع١ٍّحش جٌىجن١ٍس، جٌطعٍُ ٚجٌّٕٛ( وّح ٘ٛ 

 (.1ِٛٞف ـٟ جٌٗىً ٌلُ  

 

 

 (0ٌَِ نهْ  

 ٗٔٞلض اُكناٌح

 إُٔكن: ٖٓ اػكاق اُثاؼس

 

 Study Hypotheses :كهٖٝ اُكناٌح  5/5

ّْ ًٖ٘ جٌىٌجْس ضهطرٍ جٌفٍٜ جٌٍت١ٟٓ جٌطحٌٟ    ـٟ ٞٛء ِٗىٍس جٌىٌجْس ٚر٘ىجـٙح ٚر١ّ٘طٙح، ـا

ؼٕائ٤ح ت٤ٖ نأي أُاٍ اُلٌه١ ٝا قاء اُعآؼ٢ ك٢ ظآؼرح اذٞظك ػ هح ٓٞظثح لاخ قلاُح  * 

 .ٔ٘ؼاء

 ٠ٕٚرػك عٓ جٌفٍٜ جٌٍت١ٟٓ غ٩غس ـٍٜٚ ـٍع١س ٟ٘ عٍٝ جٌٕكٛ جٌطحٌٟ 

  اُلهٖ اُلهػ٢ ا ٍٝ  -

قٛحت١س ذ١ٓ ٌرِ جٌّحي جٌرٍٗٞ ٚج٤وجء جٌؿحِعٟ  جٌرعى ئضٛؾى ع٩لس ِٛؾرس يجش و٨ٌس  

 .جٌّحٌٟ، جٌع٩ّء، جٌع١ٍّحش جٌىجن١ٍس، جٌطعٍُ ٚجٌّٕٛ ( ـٟ ؾحِعس ٕٚعحء

 اُلهٖ اُلهػ٢ اُصا٢ٗ   -

قٛحت١س ذ١ٓ ٌرِ جٌّحي ج١ٌٙىٍٟ ٚج٤وجء جٌؿحِعٟ  جٌرعى ئضٛؾى ع٩لس ِٛؾرس يجش و٨ٌس  

 .جٌّحٌٟ، جٌع٩ّء، جٌع١ٍّحش جٌىجن١ٍس، جٌطعٍُ ٚجٌّٕٛ( ـٟ ؾحِعس ٕٚعحء
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 اُلهٖ اُلهػ٢ اُصاُس   -

قٛحت١س ذ١ٓ ٌرِ ِحي جٌع٩لحش  ٚج٤وجء جٌؿحِعٟ  جٌرعى ئضٛؾى ع٩لس ِٛؾرس يجش و٨ٌس  

 .حٌٟ، جٌع٩ّء، جٌع١ٍّحش جٌىجن١ٍس، جٌطعٍُ ٚجٌّٕٛ( ـٟ ؾحِعس ٕٚعحءجٌّ

 :يزغيراد انذساعخ وكُفُخ لُبعُهب  -9

ضطّػً ِطؽ١ٍجش جٌىٌجْس ـٟ جٌّطؽ١ٍ جٌّٓطمً  ٌرِ جٌّحي جٌفىٍٞ( ٚجٌّطؽ١ٍ جٌطحذع  

 ج٤وجء جٌؿحِعٟ(، ق١ع لى ضُ ج٨عطّحو ـٟ ل١حْٙح عٍٝ جٌىٌجْحش جٌّطعٍمس ـٟ ً٘ج 

 .جٌّؿحي

  :نأي أُاٍ اُلٌه١: أُرـ٤ه أٍُروَ 1/0

 ٠طّػً ٌرِ جٌّحي جٌفىٍٞ  جٌّطؽ١ٍ جٌّٓطمً( ـٟ ج٤ٚٛي ؼ١ٍ جٌٍّّْٛس، ٚجٌّطّػٍس ـٟ ٌرِ 

ضّىٓ جٌؿحِعحش  ، ق١ع ضّطٍه ًٖ٘ جٌّىٛٔحش نٛحتٙجٌرٍٗٞ ٚج١ٌٙىٍٟ ٚجٌع٩لحش جٌّحي

ٚضع٠ُُ جْطمٍجٌ٘ح، ٚ٘ٛ  ٘ىجـٙحرذٗىً نح٘ ٚجٌّٕظّحش ذٗىً عحَ ِٓ جٌمىٌز عٍٝ ضكم١ك 

، Ramirez, 2013: 931؛ Bezhani, 2010: 181؛ Sanchez, 2006: 536)ِح رٖحٌش ئ١ٌٗ 

 (.3: ١ٌٖ6111ى، ٚج٠ٌُحوٞ، 

ٌٚمى ضُ ج٨عطّحو ـٟ ل١حِ ٌرِ جٌّحي جٌفىٍٞ ـٟ ؾحِعس ٕٚعحء ذحٌؿ٠ٌّٛٙس ج١ّٕ١ٌس عٍٝ  

( ـمٍزن وّح ٘ٛ 15حش(، ٚيٌه ـٟ  جٌّىٛٔحش جٌػ٩غس  ٌرِ جٌّحي جٌرٍٗٞ، ج١ٌٙىٍٟ، جٌع٩ل

 ِٛٞف ـٟ جٌطحٌٟ:

 نأي أُاٍ اُثّه١:  1/0/0

٠ّػً ٌرِ جٌّحي جٌرٍٗٞ جٌّعٍـس، ٚجٌمىٌجش، ٚجٌّٙحٌجش، ٚجٌهرٍجش جٌطٟ ٠ّطٍىٙح ذعٝ  

 Chenج٤ـٍجو ٚضرمٝ ِعُٙ ٨ٚ ضٓئ١ع جٌؿحِعس رٚ جٌّٕظّس جٌطكىُ ـ١ٙح، وّح رٖحٌش ئٌٝ يٌه  

et al, 2004: 201 ؛Swart, 2005: 11 ؛  Flostrand, 2006: 464؛ Jakubowska and Rosa, 

 (.   Golshahi, 2015: 170 ؛ 50 :2014

 Handzc, and( ـمٍز، جعطّحوجن عٍٝ ِم١حِ  16ٌٚمى ضُ ل١حِ ٌرٍِ جٌّحي جٌرٍٗٞ ـٟ   

Ozturk, 2010: 743  ؛Ramirez, 2013: 937 ،ٌِٕٛٛ ق١ع ضٍجٚقص ٔٓرس  85: 6112؛ ،)

٪، ٚوٍٙح ل١ُ ِمرٌٛس، ٚضُ ض٠َٛع جٌفمٍجش ِٓ 82٪ ئٌٝ 12ٚـمحن ًٌٖٙ جٌىٌجْحش ِح ذ١ٓ جٌػرحش 

 1-16.) 

 :نأي أُاٍ ا٢ٌِ٤ُٜ  1/0/5

٠ّػً ٌرِ جٌّحي ج١ٌٙىٍٟ ضٍه ج٤ٚٛي ؼ١ٍ جٌٍّّْٛس جٌطٟ ضّطٍىٙح جٌؿحِعس، ٚجٌىحِٕس ـٟ  

جٌّعٍِٛحش، ٚج١ٌٓحْحش  جٌّعٍـس ج٠ٌٍٛكس، ٚجٌػمحـس جٌطٕظ١ّ١س، ٚجٌع١ٍّحش ج٦وج٠ٌس، ٚٔظُ

ٚ جٌّٕظّس ج١ٌٓئٍز ع١ٍٙح رٚج٦ؾٍجءجش، ٚج١ٌٙىً جٌطٕظ١ّٟ، ٚجٌطٟ ضٓئ١ع جٌؿحِعس 

 & Rameriz ؛Pearse, 2009: 373؛  Marr, 2008: 6ٖحٌش ئٌٝ يٌه  رٚجٌطٍٛؾ ـ١ٙح، وّح 

Vanderdon, 2013: 43؛  Siboni, 2013: 41؛ 91: 6111لٗمٕ،  ؛ akubowska & Rosa, 

2014: 50.) 

 :Chen et al, 2004( ـمٍز جعطّحوجن عٍٝ ِم١حِ  13ٌٚمى ضُ ل١حِ ٌرِ جٌّحي ج١ٌٙىٍٟ ـٟ   

(، 613: 6113؛ ٠ٌُٛز،  Ramirez, 2013: 939؛  Handzc, and Ozturk, 2010: 744؛  208

٪، ٚلى ضُ ض٠َٛع 82٪ ئٌٝ 12ق١ع ضٍجٚقص ٔٓرس جٌػرحش ٚـمحن ًٌٖٙ جٌىٌجْحش ِح ذ١ٓ 

 (.69-15جٌفمٍجش ِٓ  



 
 5151اٍُـــثؼٕٞ كق ــــاُؼ         ظآؼح أ٤ٌٞٚ                                - ٤ًِح اُرعانج -أُعِح اُؼ٤ِٔح 
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 :نأي ٓاٍ اُؼ هاخ 1/0/0

٠طّػً ٌرِ ِحي جٌع٩لحش ـٟ ضٍه جٌع٩لحش جٌّط١ُّز جٌطٟ ضٍذ١ ذ١ٓ جٌؿحِعس رٚ جٌّٕظّس  

 ,Bezhani؛ Roslender, 2003: 49ٚجٌع٩ّء ٚجٌّإْٓحش ٚجٌّؿطّع وّح ٔٛ٘ص ئٌٝ يٌه  

 & Jakubowska؛   Rameriz & Vanderdon, 2013: 43 ؛Siboni, 2013: 415؛ 186 :2010

Rosa, 2014: 50  31: 6112ٌِٕٛٛ، ؛.) 

 Handzc, and( ـمٍز، جعطّحوجن عٍٝ ِم١حِ  12ٌٚمى ضُ ل١حِ ٌرِ ِحي جٌع٩لحش ـٟ   

Ozturk, 2010: 744  ؛Ramirez, 2013: 940  ًٌٖٙ ق١ع ضٍجٚقص ٔٓرس جٌػرحش ٚـمحن ،)

 (.15-68٪،   ٚضُ ض٠َٛع جٌفمٍجش ِٓ  82٪ ئٌٝ 12جٌىٌجْحش ِٓ 

 :ا قاء اُعآؼ٢: أُرـ٤ه اُراتغ 1/5

٘ىجـٙح ـٟ ٞٛء جٌّٛجٌو ر٠ّػً ج٤وجء جٌؿحِعٟ ِكٍٛس جٌؿٙٛو جٌطٟ ضرًٌٙح جٌؿحِعس ٌطكم١ك  

؛  Lebans and Euske, 2006:  71؛  Salem, 2003: 2ٖحٌ ئٌٝ يٌه   رجٌّطحقس ٌى٠ٙح، وّح 

Hur, 2007: 8  ،ٌ؛  9: 6115ٍِعٟ، ؛ شي  618: 6111؛ جٌٙحوٞ،  611: 6115؛ جٌكؿح

 (.115: 6112ع٠ُُ، 

ذئحلس ج٤وجء جٌّطٛجَْ  جٌرعى جٌّحٌٟ، جٌع٩ّء، جٌع١ٍّحش  جن ٚلى جعطّىش ًٖ٘ جٌىٌجْس رذعحو 

 Kaplan andجٌىجن١ٍس، جٌطعٍُ ٚجٌّٕٛ( ـٟ ل١حِ ج٤وجء جٌؿحِعٟ جعطّحوجن عٍٝ ِح ي٘د ئ١ٌٗ  
Norton,  1992:  72  ،ٟعرىجٌٍقّٓ،  1: ٠َ6111حوجش، ؛ ج١ٌٕٕٟٙ، ٚ 1: 6115؛ شي ٍِع

 ( ـمٍز، ٚ٘ٛ وحٌطحٌٟ:51(، ٚضُ ل١حْٗ ـٟ  Ahmed and Soon, 2015: 91؛  16: 6111

  :ك أُا٢ُاُثؼُ  1/5/0

ٔفحلٙح، ئ٠طّػً جٌرعى جٌّحٌٟ ـٟ جٌّٛجٌو جٌّح١ٌس جٌطٟ ضكًٛ ع١ٍٙح جٌّٕظّس رٚ جٌؿحِعس ٚرٚؾٗ  

عٍٝ جٌّىٜ جٌم١ٍٛ ٚجٌّىٜ جٌئ٠ًٛ ٚلىٌضٙح عٍٝ ضكم١ك ضٛجَْ ج٤٘ىجؾ جٌّهئ١ ٌٙح 

 (.1: 6111، ج١ٌٕٕٟٙ، ٠َٚحوجش، 18: 6115 ٠ك١حٚٞ، ٌٚىٌ ، 

-9: 6111ٌٚمى ضُ ل١حِ ً٘ج جٌرعى ـٟ رٌذع ـمٍجش، جعطّحوجن عٍٝ ِم١حِ  ج١ٌٕٕٟٙ، ٠َٚحوجش،  

(؛ Kaplan and Norton, 1992: 76( ٚجْطٍٖحوج ذّم١حِ  19: 6111جٌٍقّٓ،  ؛ عرى 11

 (.1-1٪، ضُ ض٠َٛعٙح ِٓ  86٪ ئٌٝ 92ٔٓرس جٌػرحش ـ١ّح ذ١ُٕٙ ِٓ ق١ع ضٍجٚقص 

  :ك اُؼٔ ءتؼُ  1/5/5

ٔٗئس جٌىجن١ٍس جٌطٟ ضٕفً٘ح ٠٤مَٛ ً٘ج جٌرعى ذم١حِ ج٤وجء جٌّٓطمرٍٟ ٌٍؿحِعس ِٓ ن٩ي عٍٜ ج 

 (.2: 6111جٌؿحِعس ٌطكم١ك ر٘ىجـٙح يجش جٌع٩لس ذحقط١حؾحش جٌئ٩خ  ج١ٌٕٕٟٙ، ٠َٚحوجش، 

-9: 6111( ـمٍز، جعطّحوجن عٍٝ ِم١حِ   ج١ٌٕٕٟٙ، ٠َٚحوجش، 16ضُ ل١حِ ً٘ج جٌرعى ـٟ  ٌٚمى  

(؛ Kaplan and Norton, 1992: 76( ٚجْطٍٖحوج ذّم١حِ  91: 6111؛ عرىجٌٍقّٓ،  11

 (.13 -2٪، ضُ ض٠َٛعٙح ِٓ   82٪ ئٌٝ 92ق١ع ضٍجٚقص ٔٓرس جٌػرحش ـ١ّح ذ١ٕٙح ِٓ 

 :ك اُؼ٤ِٔاخ اُكاـ٤ِحتؼُ  1/5/0

١ٗ٠ٍ ذعى جٌع١ٍّحش جٌىجن١ٍس ئٌٝ جٌع١ٍّحش جٌىجن١ٍس جٌّطعٍمس "ذحٌهىِس ٚجٌّٕطؽ"،  ٚجٌع١ٍّحش  

جٌٍّضرئس ذاوجٌز جٌع٩لحش ِع جٌع٩ّء، ٚجٌع١ٍّحش جٌّطعٍمس ذح٨ذطىحٌ، ٚجٌع١ٍّحش جٌّطعٍمس 

 (.Kaplan, and Norton, 2004: 12ذحٌر١ثس جٌّك١ئس  

: 6111رحٌجش، جعطّحوجن عٍٝ ِم١حِ  ج١ٌٕٕٟٙ، ٠َٚحوجش، ( ع9ٌٚمى ضُ ل١حِ ً٘ج جٌرعى ـٟ   

(، Kaplan and Norton, 1992: 76( ٚجْطٍٖحوج ذّم١حِ  81: 6111؛ عرىجٌٍقّٓ،  9-11

 (.61-11٪، ضُ ض٠َٛعٙح ِٓ  86٪ ئٌٝ 92ٚضٍجٚقص ٔٓرس جٌػرحش عٕى ًٖ٘ جٌىٌجْحش ِح ذ١ٓ 
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 :ك اُرؼِْ ٝاُ٘ٔٞتؼُ  1/5/1

ٚٛي ؼ١ٍ جٌٍّّْٛس ٚجٌّطّػٍس ـٟ  ٌرِ جٌّحي جٌرٍٗٞ، جٌّعٍِٛحش، ١ٗ٠٤ٍ ً٘ج جٌرعى ئٌٝ ج 

 (.Kaplan, and Norton, 2004: 12وى عٍٝ يٌه  رجٌطٕظ١ّٟ( وّح 

: 6111( ـمٍجش،  جعطّحوجن عٍٝ ِم١حِ  ج١ٌٕٕٟٙ، ٠َٚحوجش، 11ٌٚمى ضُ ل١حِ ً٘ج جٌرعى ـٟ   

(؛ Kaplan and Norton, 1992: 76( ٚجْطٍٖحوج ذّم١حِ  81: 6111؛ عرىجٌٍقّٓ،  9-11

 (.51-62٪ , ضُ ض٠َٛعٙح ِٓ   86٪  ئٌٝ 92ق١ع ٚضٍجٚقص ٔٓرس جٌػرحش ـ١ّح ذ١ٕٙح ِحذ١ٓ  

 :لرزًغ وػُُخ انذساعخ -8

( ِؿطّع ٚع١ٕس جٌىٌجْس جٌطٟ جعطّى ع١ٍٙح جٌرحقع ـٟ ضؿ١ّع جٌر١حٔحش ٠1ٛٞف جٌؿىٚي ٌلُ   

 حء.قٛي ٌرِ جٌّحي جٌفىٍٞ ٚج٤وجء جٌؿحِعٟ ـٟ ؾحِعس ٕٚع

(0ظكٍٝ نهْ    

ٓعرٔغ ٝػ٤٘ح اُكناٌح ٝكوا  ُِرٞو٣غ أُر٘اٌة   

 اٌْ اُعٜح ّ
 ٓعرٔغ اُكناٌح

N 

 اٍُ٘ثح أُس٣ٞح

٪ 

 اُؼ٤٘ح

S 

٪ 1.1 2 نئاٌح اُعآؼح  0  0 

٪01.4 014 ٤ًِح اُرهت٤ح  5  00 

٪1.4 05 ٤ًِح اُرهت٤ح اُثك٤ٗح 0  5 

٪00.5 031 ٤ًِح ا٥قاب  1  02 

٪0.1 15 ٤ًِح اُِـاخ  2  01 

٪5 51 ٤ًِح ايػ ّ 3  3 

٪5.1 015 ٤ًِح اُّه٣ؼح ٝاُوإٗٞ 5  55 

٪1.4 050 ٤ًِح اُرعانج ٝالاهرٕاق 1  53 

٪1.5 005 ٤ًِح اُؼِّٞ  4  52 

٪50.5 541 ٤ًِح اُطة ٝاُؼِّٞ إُؽ٤ح 01  30 

٪0.4 53 ٤ًِح ٚة الاٌ٘إ 00  3 

٪0.2 50 ٤ًِح ا٤ُٕكُح  05  2 

٪5.2 015 ٤ًِح اُىناػح 00  55 

٪1 014 ٤ًِح اُٜ٘كٌح 01  51 

٪0 00 ٤ًِح اُؽٍاتاخ ٝذٌُ٘ٞٞظ٤ا أُؼِٞٓاخ 02  0 

٪ 1.2 5 ٓهًى اتؽاز ٝقناٌاخ اُ٘ٞع الاظرٔاػ٤ح 03  5 

٪  1.3 1 ٓهًى اُكناٌاخ اٌٍُا٤ٗح 05  5 

٪1.5 01 ٓهًى اُكناٌاخ اُوا٤ٗٞٗح 01  5 

٪1.3 1 ٓهًى ا ٍٔٞ اُٞناش٤ح 04  5 

٪1.0 5 ه أُهًى١ٓهًى أُفرث 51  0 

٪1.3 1 ٓهًى ذط٣ٞه اُرؼ٤ِْ اُعآؼ٢ 50  5 

٪1.2 5 ٓهًى ه٤اي اُهأ١ اُؼاّ ٝاُؽوٞم الاٍٗا٤ٗح 55  5 

٪1.0 5 ٓهًى اينِاق اُرهت١ٞ ٝاُ٘ل٢ٍ 50  0 

٪1.1 00 ٓهًى اُكناٌاخ ا٤ٍُا٤ٌح ٝالاٌرهاذع٤ح  51  5 

٪1.0 5 ٓهًى اُكناٌاخ اُران٣ف٤ح 52  0 

٪ 011 0032 ايظٔا٢ُ  011 

 5101إُٔكن: ٖٓ اػكاق اُثاؼس ػ٠ِ ٘ٞء اُث٤اٗاخ اُر٢ هكٜٓا أُهًى ا ػ٠ِ ُرفط٤ٛ اُرؼ٤ِْ ػاّ 
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، 6111ٚـمحن ٌٍر١حٔحش جٌطٟ لىِٙح جٌّؿٍّ ج٨عٍٝ ٌطهئ١١ جٌطع١ٍُ ـٟ ئٚىجٌٖ جٌٕٓٛٞ ٌعحَ 

ْطحي ِٓحعى، رـاْ ِؿطّع جٌىٌجْس ٠طىْٛ ِٓ ؾ١ّع رعٟحء ١٘ثس جٌطى٠ٌّ جٌكح١ٍٚٓ عٍٝ وٌؾس  

( عٟٛ ١٘ثس ضى٠ٌّ، 1532ْطحي ووطٌٛ( ـٟ ؾحِعس ٕٚعحء، ٚجٌرحٌػ عىوُ٘  رْطحي ِٗحٌن، ر

٠طَٛعْٛ عٍٝ ٌتحْس جٌؿحِعس ٚرٌذع عٍٗز و١ٍس ئٔٓح١ٔس ٚضئر١م١س ٚعٍٗز ٍِجوُ ذكػ١س ، وّح ٘ٛ 

 (.  1ِٛٞف ـٟ جٌؿىٚي ٌلُ  

١س ِٓ ِؿطّع جٌىٌجْس، ضمَٛ عٍٝ جٌىٌجْس جٌكح١ٌس عٍٝ ضكى٠ى ع١ٕس جقطّحٌ ًٖ٘ ٌٚمى جعطّىش

(، ٚذٕحءن عٍٝ جٌؿىجٚي Stratified Random Samplingْحِ جنط١حٌ ع١ٕس ٠رم١س عٗٛجت١س  ر

( ِفٍوز ، 1532( ِفٍوز، ٌّؿطّع وٌجْس عىوٖ  511ج٦قٛحت١س، ـمى ضُ ضكى٠ى قؿُ جٌع١ٕس ذعىو  

 (. 161: 6116٪  ٠ٌحْ، 2٪ ، عٕى ِٓطٜٛ و٨ٌس 82ٚذىٌؾس غمس 

 :وصجبد أداح انذساعخطذق  -11

( ٌٍطأوى ِٓ ِعحًِ جٌػرحش ٚجٌٛىق Cronbach's Alphaٌمى ضُ ضئر١ك جنطرحٌ جٌفح وٍٚٔرحل  

ٌّطؽ١ٍجش جٌىٌجْس ِٚىٜ ٩ٚق١طٙح ٦ضّحَ جٌىٌجْس ج١ٌّىج١ٔس ٌٍطكمك ِٓ ٚجلع ع٩لس ٌرِ جٌّحي 

جٌّٓطٍؾعس ٚجٌٛحٌكس  جٌفىٍٞ ذح٤وجء جٌؿحِعٟ، ٚلى رؾٍٞ ج٨نطرحٌ عٍٝ  ؾ١ّع لٛجتُ ج٨ْطمٛحء

 ( لحتّس جْطمٛحء. 511( لحتّس جْطمٛحء ِٓ رًٚ  628ٌٍطك١ًٍ  

ٚذعى رْ ضّص ع١ٍّس جنطرحٌ جٌػرحش ٚجٌٛىق ٌؿ١ّع لٛجتُ ج٨ْطمٛحء جٌّعطّىز، ـمى ذٍؽص ل١ُ 

ـمى  ،٪  ٤ذعحو جٌّطؽ١ٍجش، ٚرِح ِح ٠هٙ جٌّطؽ١ٍجش جٌٍت١ٓ١س93٪ ئٌٝ 31جٌفح  وٍٚذٕحل ِح ذ١ٓ   

٪ ، ٚ٘ٛ ِح 19٪ ، ٚذٍؽص ل١ّس جٌػرحش جٌطٍجو١ّس ٌؿ١ّع جٌّطؽ١ٍجش 99٪ ئٌٝ  11ِح ذ١ٓ  وحٔص 

 Smith, and٪(  ٠31إوى جٌكٛٛي عٍٝ رعٍٝ ل١ّس ِٓ جٌم١ّس جٌّٛٚٝ ذٙح عٕى ِٓطٜٛ  

Albaum, 2010: 148 , Zikmund, and Babin, 2010: 249  وّح ٟ٘ ِٛٞكس ـٟ جٌؿىٚي ،)

 ( .6ٌلُ  
 (5ظكٍٝ نهْ  

 ْ ٓؼآَ اُصثاخ ٝإُكم ُٔرـ٤هاخ اُكناٌحه٤

 ػكق اُؼثاناخ ٓؼآَ إُكم ٓؼاُْ أُلا ُِصثاخ ٓرـ٤هاخ اُكناٌح

 10 1‚45 1‚11 أُرـ٤ه أٍُروَ نأي أُاٍ اُلٌه١

 05 1‚11 1‚54 نأي أُاٍ اُثّه١

 03 1‚41 1‚15 نأي أُاٍ ا٢ٌِ٤ُٜ

 02 1‚45 1‚11 نأي ٓاٍ اُؼ هاخ

 01 1‚41 1‚11 ا قاء اُعآؼ٢ أُرـ٤ه اُراتغ  

 1 1‚11 1‚31 اُثؼك أُا٢ُ 

 05 1‚41 1‚11 تؼك اُؼٔ ء

 1 1‚45 1‚11 تؼك اُؼ٤ِٔاخ اُكاـ٤ِح

 01 1‚40 1‚13 تؼك اُرؼِْ ٝاُ٘ٔٞ

 55 ‚11 ‚51 اُصثاخ ٝإُكم اُرها٢ًٔ ُع٤ٔغ ٌٓٞٗاخ اُوائٔح

 (524ائ٢ ُِث٤اٗاخ  ٕ= إُٔكن: ٖٓ اػكاق اُثاؼس ك٢ ٘ٞء ٗرائط اُرؽ٤َِ ايؼٕ
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 :أعهىة تحهُم انجُبَبد -11

قٛحت١س ٌطك١ًٍ جٌر١حٔحش ِٓ ن٩ي ذٍٔحِؽ  جٌكُِس ٦ٌمى جْطهىَ جٌرحقع عىوجن ِٓ ج٤ْح١ٌد ج

( ذٙىؾ ئؾٍجء ع١ٍّس جٌطك٩١ٍش ج٦قٛحت١س جٌّٕحْرس ٌئر١عس SPSSقٛحت١س ٌٍعٍَٛ ج٨ؾطّحع١س  ٦ج

 :ْح١ٌد جٌطح١ٌس ٤لى ضُ جْطهىجَ ججٌّطؽ١ٍجش ٚـٍٜٚ  ٚضٓحؤ٨ش جٌىٌجْس، ق١ع 

 Reliability( ٌطك١ًٍ ِعحًِ جٌػرحش   Cronbach's  Alaphج٨عطّحو عٍٝ  جٌفح وٍٚٔرحل   -

Analysis  ٍٟٚج٨ضٓحق جٌىجن )Internal Consistency  ٌِر١حٔحش ِطؽ١ٍجش جٌىٌجْس  ٌر )

ٍٝ ؾ١ّع لٛجتُ ج٨ْطمٛحء جٌّحي جٌفىٍٞ، ج٤وجء جٌؿحِعٟ(، ق١ع لى ضُ جنطرحٌ جٌفح وٍٚٔرحل ع

( لحتّس جْطمٛحء ـٌٛ ضؿ١ّعٙح ٨نطرحٌ ِىٜ 628جٌّٓطٍؾعس ٚجٌٛحٌكس ٌٍطك١ًٍ، ٚعىو٘ح  

 ذعحو ٚجٌعرحٌجش.٤غرحش ٚٚىق ٚجضٓحق ٚضٍجذ١ جٌّطؽ١ٍجش ٚج

(، ِػً Descriptive Statistical Measuresقٛحتٟ جٌٛٚفٟ  ٦ٍْٛخ جٌطك١ًٍ جرجْطهىجَ  -

(، ٚجٌطىٍجٌجش Means and Standard Deviationsجٌّع١ح٠ٌس    جٌّطْٛئحش ٚج٨ٔكٍجـحش

ٚجٌٕٓد جٌّث٠ٛس، ٌٛٚؿ نٛحتٙ جٌع١ٕس ٚعٍٜ جٌر١حٔحش ذٌٛٛز ِطمىِس، قطٝ ضعئٟ 

 و٨ٌس عحِس عٕى ئؾٍجء ع١ٍّس جٌطك١ًٍ ٚجٌّٕحلٗس جٌّرىت١س ٌٕطحتؽ جٌىٌجْس ج١ٌّىج١ٔس.

 ج٨ٌضرح٠ ذ١ٓ ِطؽ١ٍجش جٌىٌجْس. جْطهىجَ ِعح٩ِش ج٨ٌضرح٠ جٌػٕحتٟ، ذٙىؾ ِعٍـس وٌؾس -

 (Simple Linear Regression Analysis)ٍْٛخ ضك١ًٍ ج٨ٔكىجٌ جٌهئٟ جٌر١١ٓ رجْطهىجَ  -

ٌم١حِ ‌(Simple and Multiple Linear Regression Analysis)ٚج٨ٔكىجٌ جٌهئٟ جٌّطعىو 

 جٌع٩لس ذ١ٓ ٌرِ جٌّحي جٌفىٍٞ ٚج٤وجء جٌؿحِعٟ. 

 : نحهُم َزبئظ انذساعخ -16

٠عٍٜ ً٘ج جٌؿُء ِٓ جٌىٌجْس ٠ٚكًٍ ٔطحتؽ جٌىٌجْس ج١ٌّىج١ٔس جٌمحتّس عٍٝ جٌّطْٛئحش  

 ِٚٓ غُ جنطرحٌ ـٍٜٚ جٌىٌجْس ،جٌكٓحذ١س ٚج٨ٔكٍجـحش جٌّع١ح٠ٌس ِٚعحًِ ج٨ٌضرح٠

  :اُرؽ٤َِ أُثكئ٢ ُ٘رائط اُكناٌح   05/0

٨ٔكٍجـلحش جٌّع١ح٠ٌلس ٠طٕحٚي جٌرحقلع ـلٟ ٘لًٖ جٌؿُت١لس علٍٜ ٔطلحتؽ جٌّطْٛلئحش جٌكٓلحذ١س ٚج 

 ِٚعح٩ِش جٌهئٟ جٌػٕحتٟ ذ١ٓ جٌّطؽ١ٍجش.

 أُرٌٞطاخ اُؽٍات٤ح ٝالاٗؽهاكاخ أُؼ٤ان٣ح 05/0/0

 (0ظكٍٝ نهْ  

 أُرٌٞطاخ اُؽٍات٤ح ٝالاٗؽهاكاخ أُؼ٤ان٣ح

 الاٗؽهاف أُؼ٤ان١ اٌُٞٛ اُؽٍات٢ ٓرـ٤هاخ اُكناٌح

 X 5.23 1.11أُرـ٤ه أٍُروَ نأي أُاٍ اُلٌه١ 

 ‚X1  55‚5 21أي أُاٍ اُثّه١  ن

 ‚X2 13‚5   11نأي أُاٍ ا٢ٌِ٤ُٜ 

 ‚X3   14‚5  11 نأي ٓاٍ اُؼ هاخ 

 Y 5.55 1.11أُرـ٤ه اُراتغ ا قاء اُعآؼ٢  

 ‚ Y1 15‚5   31اُثؼك أُا٢ُ 

 ‚Y2 05‚5   20تؼك اُؼٔ ء 

 ‚Y3 13‚5   21تؼك اُؼ٤ِٔاخ اُكاـ٤ِح 

 ‚Y4 54‚5   20تؼك اُرؼِْ ٝاُ٘ٔئ 

 SPSS =ٕ       )524ؼٕائ٢ ُِث٤اٗاخ  ي: ٖٓ اػكاق اُثاؼس ك٢ ٘ٞء  ٗرائط اُرؽ٤َِ اإُٔكن 
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( ض١ٚٛؿ ِطؽ١ٍجش جٌىٌجْلس جٌّطّػٍلس ـلٟ ٌرِ جٌّلحي جٌفىلٍٞ ٚج٤وجء ٠5ٛٞف جٌؿىٚي ٌلُ  

 :ِح ٠ٍٟ( 5جٌؿحِعٟ ٚـمحن ٌٍّطْٛئحش جٌكٓحذ١س ٚج٨ٔكٍجـحش جٌّع١ح٠ٌس، ٠طر١ٓ ِٓ جٌؿىٚي ٌلُ  

 ٓؼآ خ الانذثاٚ اُفط٢ اُص٘ائ٢ ت٤ٖ ٓرـ٤هاخ اُكناٌح 05/0/5

 ٠مَٛ ِعحًِ ج٨ٌضرح٠ جٌهئٟ جٌػحٟٔ ذطع١١ٓ ٔٛ  جٌع٩لس ذ١ٓ ِطؽ١ٍجش جٌىٌجْس، ٚجٌؿىٚي  

( ٠ٛٞف ٔٛ  جٌع٩لس ذ١ٓ ٌرِ جٌّحي جٌفىٍٞ وّطؽ١ٍ ِٓطمً ٚج٤وجء جٌؿحِعٟ وّطؽ١ٍ 1ٌلُ  

 ضحذع.

 (1ظكٍٝ نهْ  

 (Pearsonخ الانذثاٚ اُفط٢ اُص٘ائ٢ ت٤ٖ ٓرـ٤هاخ اُكناٌح  ٓؼآ 

ٓرـ٤هاخ
0
 

 اُكناٌح
X X1 X2 X3 Y Y1 Y2 Y3 Y4 

X 0         

X1 111**‚ 0        

X2 151**‚ 201**‚ 0       

X3 124**‚ 111**‚ 510**‚ 0      

Y 534**‚ 211**‚ 551**‚ 501**‚ 0     

Y1 213**‚ 000**‚ 252**‚ 221**‚ 542**‚ 0    

Y2 352**‚ 155**‚ 311**‚ 311**‚ 111**‚ 211**‚ 0   

Y3 345**‚ 151**‚ 314**‚ 321**‚ 133**‚ 215**‚ 550**‚ 0  

Y4 500**‚ 202**‚ 323**‚ 315**‚ 145**‚ 313**‚ 510**‚ 511**‚ 0 

 P< 0.01**   628ْ  ؼٕائ٢ ُِث٤اٗاخ يك٢ ٘ٞء  ٗرائط اُرؽ٤َِ ا إُٔكن: ٖٓ اػكاق اُثاؼس

 

 

ّْ جٌع٩لس ِٛؾرس ذ١ٓ ِطؽ١ٍجش جٌىٌجْس  ٌرٍِ جٌّحي جٌفىٍٞ 1ٌمى ضر١ٓ ِٓ جٌؿىٚي ٌلُ   ( ر

وّطؽ١ٍ ِٓطمً، ٚج٤وجء جٌؿحِعٟ وّطؽ١ٍ ضحذع(، ٚ٘ٛ ِح ٠إوى ٚؾٛو جٌضرح٠ غٕحتٟ ذ١ٓ ِطؽ١ٍجش 

فىٍٞ جٌىٌجْس، ق١ع غرص ٚؾٛو ع٩لس جٌضرح٠ يجش و٨ٌس ئقٛحت١س ِٛؾرس ذ١ٓ ٌجِ جٌّحي جٌ

 جٌّطؽ١ٍ جٌّٓطمً( ذّىٛٔحضٗ  ٌرِ جٌّحي جٌرٍٗٞ، ج١ٌٙىٍٟ، جٌع٩لحش( ٚج٤وجء جٌؿحِعٟ وّطؽ١ٍ ضحذع  

 ذّطؽ١ٍجضٗ  جٌرعى جٌّحٌٟ، جٌع٩ّء ، جٌع١ٍّحش جٌىجن١ٍس، جٌطعٍُ ٚجٌّٕٛ(.

 :اـرثان كهٖٝ اُكناٌح 05/5

 ٠طٕحٚي ً٘ج جٌؿُء جنطرحٌ ـٍٜٚ جٌىٌجْس, ٚيٌه عٍٝ جٌٕكٛ جٌطحٌٟ: 

٠هطرٍ جٌفٍٜ جٌٍت١ٟٓ ـٟ ًٖ٘ جٌىٌجْس جٌع٩لس ذ١ٓ جٌّطؽ١ٍ جٌّٓطمً  ٌرِ جٌّحي جٌفىٍٞ: 

جٌرٍٗٞ، ج١ٌٙىٍٟ، جٌع٩لحش( ٚجٌّطؽ١ٍ جٌطحذع  ج٤وجء جٌؿحِعٟ: جٌرعى جٌّحٌٟ، جٌع٩ّء، جٌع١ٍّحش 

ؼٕائ٤ح اذٞظك ػ هح ٓٞظثح لاخ قلاُح جٌىجن١ٍس، جٌطعٍُ ٚجٌّٕٛ(، ق١ع ٠ٕٙ ً٘ج جٌفٍٜ عٍٝ رّٔٗ  

(، ٨ٚنطرحٌ ِىٜ ٚكس ً٘ج جٌفٍٜ، ـمى ضُ جْطهىجَ ت٤ٖ نأي أُاٍ اُلٌه١ ٝا قاء اُعآؼ٢

ٍْٛخ ج٨ٔكىجٌ جٌهئٟ جٌر١١ٓ ٚجٌّطعىو، ق١ع ضُ جْطهىجَ ج٨ٔكىجٌ جٌهئٟ جٌر١١ٓ ـٟ جنطرحٌ ر

ٛٞف ٚكس جٌفٍٜ جٌمحتً ذؿٛو ع٩لس ِٛؾرس ذ١ٓ ٌرِ جٌّحي جٌفىٍٞ ٚج٤وجء جٌؿحِعٟ وىً، وّح ٠

 (.3( ٚجٌؿىٚي ٌلُ  2يٌه جٌؿىٚي ٌلُ  

                                                 
0
 اُثؼك ،y  اُعآؼ٢ ا قاء ،(x3 اُؼ هاخ ،x2 ا٢ٌِ٤ُٜ ،x1 اُثّه١  أُاٍ نأي ،x اُلٌه١ أُاٍ نأي  - 

 (.y4ٝاُ٘ٔٞ اُرؼِْ ،y3  اُكاـ٤ِح اُؼ٤ِٔاخ ،y2 اُؼٔ ء ،y1 أُا٢ُ 
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 (2ظكٍٝ نهْ  

 ٗرائط ذؽ٤َِ الاٗؽكان اُث٤ٍٛ ُِؼ هح ت٤ٖ نأي أُاٍ اُلٌه١ ٝا قاء اُعآؼ٢

R R جٌّطؽ١ٍ
2

  Adj.R
2

 F.value Sig.F 

 **1‚111 516‚311 ‚ 281 ‚ 286 ‚ 138 ٌرِ جٌّحي جٌفىٍٞ

 p < 0.05      628ْ      ؼٕائ٢ ُِث٤اٗاخياإُٔكن: ٖٓ اػكاق اُثاؼس ػ٠ِ ٘ٞء اُرؽ٤َِ  

 

ّْ ل١ّس ِعحًِ ج٨ٌضرح٠2٠طٟف ِٓ جٌؿىٚي ٌلُ   ض١ٍٗ ئٌٝ ٚؾٛو جٌضرح٠ ‚(  R   138 ( ر

ّْ ل١ّس  Rِعٕٛٞ ِٛؾد ذ١ٓ ٌرِ جٌّحي جٌفىٍٞ ٚج٤وجء جٌؿحِعٟ، وّح ر
2

  286 )‚ ّْ ض١ٍٗ ئٌٝ ر

 وجء جٌؿحِعٟ.٪ ِٓ جٌطؽ١ٍ ـٟ ج28٤ٌرِ جٌّحي جٌفىٍٞ ٠ُٓٙ ـٟ ضف١ٍٓ

 (3ظكٍٝ نهْ  

 اٌَُّ اُٜ٘ائ٢ ُٔؼاقُح الاٗؽكان اُث٤ٍٛ ت٤ٖ نأي أُاٍ اُلٌه١ ٝا قاء اُعآؼ٢

Beta T. Value   Sig.t  Constant  جٌّطؽ١ٍ
 

F.value Sig.F 

 **1‚111 516‚311 ‚ 119 **1‚111 18‚511 ‚ 138 ٌرِ جٌّحي جٌفىٍٞ

 **p < 0.05    628ْ        ؼٕائ٢ ُِث٤اٗاخي٤َ اإُٔكن: ٖٓ اػكاق اُثاؼس ػ٠ِ ٘ٞء اُرؽِ

 

( عٍٝ ٚؾٛو ع٩لس ِٛؾرس يجش و٨ٌس ئقٛحت١س 3ـٟ جٌؿىٚي ٌلُ  ‚( Beta  138ضإوى ل١ّس  

ذ١ٓ ٌرِ جٌّحي جٌفىٍٞ ٚج٤وجء جٌؿحِعٟ ذٗىً عحَ، وّح ضػرص ِإٍٖجش جٌم١حِ ِع٠ٕٛس 

، ٚذًٌه ـمى غرطص ‚(12طٜٛ و٨ٌس  جٌع٩لس ذ١ٓ ٌرِ جٌّحي جٌفىٍٞ ٚج٤وجء جٌؿحِعٟ عٕى ِٓ

ٚكس جٌفٍٜ جٌٍت١ٟٓ ذٌٛٛز ئؾّح١ٌس، ٚجًٌٞ ٠ٕٙ عٍٝ رّٔٗ   ضٛؾى ع٩لس ِٛؾرس يجش 

 و٨ٌس ئقٛحت١س ذ١ٓ ٌرِ جٌّحي جٌفىٍٞ ٚج٤وجء جٌؿحِعٟ(.

ٚذٙىؾ ئغرحش ٚكس جٌفٍٜ جٌٍت١ٟٓ ذأوػٍ ضف٩١ٛ ٚٚٞٛقحن ، ـمى ضُ جنطرحٌ ٚكس جٌفٍٜ  

ٍٛخ ج٨ٔكىجٌ جٌهئٟ جٌّطعىو ٌّىٛٔحش ٌرِ جٌّحي جٌفىٍٞ  جٌرٍٗٞ، ْرِٓ ن٩ي جْطهىجَ 

( ٠ٛٞكحْ ٔٛع١س 9؛  1ج١ٌٙىٍٟ، جٌع٩لحش(  ٚع٩لطٙح ِع ج٤وجء جٌؿحِعٟ، ٚجٌؿى٨ْٚ  

 جٌع٩لس ٚج٨ٌضرح٠ ٚجٌّع٠ٕٛس.

 (5ظكٍٝ  

 ؼ٢ٗرائط ذؽ٤َِ الاٗؽكان أُرؼكق ُِؼ هح ت٤ٖ ٌٓٞٗاخ نأي أُاٍ اُلٌه١ ٝا قاء اُعآ

R R أُرـ٤ه
2

 Adj.R
2

 F.value Sig.F 

 **1‚111 015‚114 ‚210 ‚212 ‚501 نأي ٓاٍ اُؼ هاخ

 **1‚111 22‚110 ‚355 ‚352 ‚540 نأي أُاٍ ا٢ٌِ٤ُٜ

 1‚**100 1‚341 ‚351 ‚305 ‚542 نأي أُاٍ اُثّه١

 **p < 0.05      628ْ      ؼٕائ٢ ُِث٤اٗاخيإُٔكن: ٖٓ اػكاق اُثاؼس ػ٠ِ ٘ٞء اُرؽ٤َِ ا 
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( ٚؾٛو جٌضرح٠ ِعٕٛٞ ِٛؾد ذ١ٓ ِىٛٔحش ٌرِ جٌّحي جٌفىٍٞ ٠1طٟف ِٓ جٌؿىٚي ٌلُ  

 Rٚج٤وجء جٌؿحِعٟ  جٌرعى جٌّحٌٟ، جٌع٩ّء، جٌع١ٍّحش جٌىجن١ٍس، جٌطعٍُ ٚجٌّٕٛ(، وّح ضإوى يٌه ل١ّس 

Rجٌّٛؾرس ٌؿ١ّع ِىٛٔحش ٌرِ جٌّحي جٌفىٍٞ، ٚوًٌه ل١ّس 
2

ّْ ٌر   ِ جٌّحي جٌفىٍٞ جٌطٟ ض١ٍٗ ئٌٝ ر

٪( ٌٚرِ 35‚٠6ُٓٙ ـٟ  ضفٍٓ جٌطؽ١ٍ ـٟ ج٤وجء جٌؿحِعٟ ِٓ ن٩ي ٌرِ جٌّحي جٌرٍٗٞ ذكٛجٌٟ 

ّْ ٌرِ جٌّحي 21‚2ٌٚرِ ِحي جٌع٩لحش ذكٛجٌٟ   ،٪(36‚2جٌّحي ج١ٌٙىٍٟ ذكٛجٌٟ   ٪(، ٚذًٌه ـا

غُ ٌرِ ِحي  ،ج١ٌٙىٍٟغُ ١ٍ٠ٗ ٌرِ جٌّحي  ،جٌرٍٗٞ ٠عى رُ٘ ِفٍٓ ٌٍطؽ١ٍ ٚجٌطرح٠ٓ ـٟ ج٤وجء جٌؿحِعٟ

 جٌع٩لحش.

 (1ظكٍٝ نهْ  

 اٌَُّ اُٜ٘ائ٢ ُٔؼاقُح الاٗؽكان أُرؼكق ت٤ٖ ٌٓٞٗاخ نأي أُاٍ اُلٌه١ ٝا قاء اُعآؼ٢

Beta T. Value   Sig.t  Constant  أُرـ٤ه
 

F.value Sig.F 

 **1‚111 015‚114 ‚ 102 **1‚111 05‚202 ‚ 501 نأي ٓاٍ اُؼ هاخ

 **1‚111 500‚225 ‚ 115 **1‚111 1‚234 ‚124 هاخنأي ٓاٍ اُؼ 

 **1‚111 5‚103 ‚041 نأي أُاٍ ا٢ٌِ٤ُٜ

 **1‚111 012‚415 ‚ 125 **1‚111 1‚011 ‚101 نأي ٓاٍ اُؼ هاخ

 **1‚111 3‚151 ‚031 نأي أُاٍ ا٢ٌِ٤ُٜ

 **1‚100 5‚033 ‚144 نأي أُاٍ اُثّه١

 **p < 0.05    628ْ        ؼٕائ٢ ُِث٤اٗاخي٘ٞء اُرؽ٤َِ اإُٔكن: ٖٓ اػكاق اُثاؼس ػ٠ِ  

 

ّْ ِعٍّحش جٌٗىً جٌٕٙحتٟ ٩ٌٔكىجٌ جٌهئٟ جٌّطعىو لى 9ض١ٍٗ ذ١حٔحش جٌؿىٚي ٌلُ   ( ئٌٝ ر

رغرطص ٚؾٛو ع٩لس ِٛؾرس يجش و٨ٌس ئقٛحت١س ذ١ٓ ِىٛٔحش ٌرِ جٌّحي جٌفىٍٞ  جٌع٩لحش ، 

( جٌّٛؾرس ٌؿ١ّع ِىٛٔحش ٌرِ جٌّحي جٌفىٍٞ ـٟ Betaج١ٌٙىٍٟ، جٌرٍٗٞ( وّح ضإوى يٌه ل١ّس  

جٌٍّجقً جٌػ٩ظ جٌطٟ ضُ جضرحعٙح، ق١ع غرص ٚؾٛو ع٩لس ِٛؾرس ل٠ٛس ٚوحٍِس ذ١ٓ ٌرِ ِحي جٌع٩لحش 

 جٌّطؽ١ٍ جٌىجنً( ٚج٤وجء جٌؿحِعٟ، ٚوًٌه غرطص ٔفّ جٌع٩لس ذعى ئونحي ٌرِ جٌّحي ج١ٌٙىٍٟ ذؿحٔد 

ّْ ضُ ئونحي ٌرِ جٌّحي جٌرٍٗٞ ذؿحٔد ٌرِ ِحي ٌرِ ِحي جٌع٩لحش ـٟ جٌٍّقٍس  جٌػح١ٔس، ٚذعى ر

جٌع٩لحش ٌٚرٍِ جٌّحي ج١ٌٙىٍٟ ـٟ جٌٍّقٍس جٌػحٌػس غرطص ع٩لس ِٛؾرس ٚئْ وحٔص  ض١ٍٗ ئٌٝ جٌٟعؿ 

( ٚـٟ ٞٛء 1‚12ـٟ ٌرِ جٌّحي جٌرٍٗٞ، ٌٚىٓ ِع يٌه ذم١ص جٌع٩لس ِٛؾرس عٕى ِٓطٜٛ و٨ٌس  

 ٟ.يٌه ضػرص ٚكس جٌفٍٜ جٌٍت١ٓ

 :ٗرائط اـرثان اُلهٖ اُلهػ٢ ا ٍٝ  05/5/0

ٌمى ضُ جْطهىجَ ج٨ٔكىجٌ جٌهئٟ جٌر١١ٓ ٌٍطأوى ِٓ ٚكس ً٘ج جٌفٍٜ جًٌٞ ٠ٕٙ عٍٝ رّٔٗ  

ذٞظك ػ هح ٓٞظثح لاخ قلاُح اؼٕائ٤ح ت٤ٖ نأي أُاٍ اُثّه١ ٝا قاء اُعآؼ٢ "اُثؼك  

( ٠ٛٞكحْ 11؛ 8ٚجٌؿى٨ْٚ ٌلُ  (، أُا٢ُ، اُؼٔ ء اُؼ٤ِٔاخ اُكاـ٤ِح، اُرؼِْ ٝاُ٘ٔٞ"

 ٔطحتؽ ج٨ٔكىجٌ جٌهئٟ جٌر١١ٓ ًٌٙج جٌفٍٜ.
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 (4ظكٍٝ نهْ  

 ٗرائط ذؽ٤َِ الاٗؽكان اُث٤ٍٛ ُِؼ هح ت٤ٖ نأي أُاٍ اُثّه١ ٝا قاء اُعآؼ٢

R R أُرـ٤ه
2

 Adj.R
2

 F.value Sig.F 

 **1‚111 12‚ 311 ‚515 ‚521 ‚211 نأي أُاٍ اُثّه١

 **p < 0.05      628ْ      ؼٕائ٢ ُِث٤اٗاخياُثاؼس ػ٠ِ ٘ٞء اُرؽ٤َِ ا إُٔكن: ٖٓ اػكاق

 

( عٍٝ ٚؾٛو جٌضرح٠ ِعٕٛٞ 8ـٟ جٌؿىٚي ٌلُ  ‚( R  211ضإوى ل١ّس ِعحًِ ج٨ٌضرح٠ 

Rِٛؾد ذ١ٓ ٌرِ جٌّحي جٌرٍٗٞ ٚج٤وجء جٌؿحِعٟ، ق١ع ض١ٍٗ ل١ّس 
2 

ّْ ٌرِ جٌّحي  جٌّعىٌس ئٌٝ ر

 جٌطؽ١ٍ ـٟ ج٤وجء جٌؿحِعٟ.٪( ِٓ 62جٌرٍٗٞ ٠فٍٓ قٛجٌٟ  

 (01ظكٍٝ نهْ  

 اٌَُّ اُٜ٘ائ٢ ُٔؼاقُح الاٗؽكان اُث٤ٍٛ ت٤ٖ نأي أُاٍ اُثّه١ ٝا قاء اُعآؼ٢

Beta T. Value Sig.t Constant أُرـ٤ه
 

F.value Sig.F 

 **1‚111 12‚ 311 ‚405 **1‚111 4‚ 525 ‚211 نأي أُاٍ اُثّه١

 **p < 0.05    628ْ        ؼٕائ٢ ُِث٤اٗاخيء اُرؽ٤َِ اإُٔكن: ٖٓ اػكاق اُثاؼس ػ٠ِ ٘ٞ

 

( عٍٝ ٚؾٛو ع٩لس ِٛؾرس يجش 11( ـٟ جٌؿىٚي ٌلُ  1‚211جٌّٛؾرس   Betaضإوى ل١ّس 

(، ٚذًٌه ضػرص 1‚12و٨ٌس ئقٛحت١س ذ١ٓ ٌرِ جٌّحي جٌرٍٗٞ ٚج٤وجء جٌؿحِعٟ، عٕى ِٓطٜٛ و٨ٌس  

 ٚكس جٌفٍٜ جٌفٍعٟ ج٤ٚي.

 :رثان اُلهٖ اُلهػ٢ اُصا٢ٗٗرائط اـ 05/5/5

ٌمى ضُ جْطهىجَ ج٨ٔكىجٌ جٌهئٟ جٌر١١ٓ ٌٍطأوى ِٓ ٚكس ً٘ج جٌفٍٜ جًٌٞ ٠ٕٙ عٍٝ رّٔٗ  

اُثؼك  " ذٞظك ػ هح ٓٞظثح لاخ قلاُح اؼٕائ٤ح ت٤ٖ نأي أُاٍ ا٢ٌِ٤ُٜ ٝا قاء اُعآؼ٢ 

( ٠ٛٞكحْ 16؛ 11"(، ٚجٌؿى٨ْٚ ٌلُ   أُا٢ُ، اُؼٔ ء اُؼ٤ِٔاخ اُكاـ٤ِح، اُرؼِْ ٝاُ٘ٔٞ

 ٔطحتؽ ج٨ٔكىجٌ جٌهئٟ جٌر١١ٓ ًٌٙج جٌفٍٜ.

 (00ظكٍٝ نهْ  

 ٗرائط ذؽ٤َِ الاٗؽكان اُث٤ٍٛ ُِؼ هح ت٤ٖ نأي أُاٍ ا٢ٌِ٤ُٜ ٝا قاء اُعآؼ٢

R R أُرـ٤ه
2

 Adj.R
2

 F.value Sig.F 

 **1‚111 552‚451 ‚203 ‚201 ‚551 نأي أُاٍ ا٢ٌِ٤ُٜ

 **p < 0.05      628ْ      ؼٕائ٢ ُِث٤اٗاخي٘ٞء اُرؽ٤َِ ا إُٔكن: ٖٓ اػكاق اُثاؼس ػ٠ِ 

 

( عٍٝ ٚؾٛو جٌضرح٠ ِعٕٛٞ ِٛؾد ذ١ٓ ٌرِ 11ـٟ جٌؿىٚي ٌلُ  ‚( R  161ضإوى ل١ّس  

Rجٌّحي ج١ٌٙىٍٟ ٚج٤وجء جٌؿحِعٟ، ق١ع ض١ٍٗ 
2

ّْ ٌرِ جٌّحي ج١ٌٙىٍٟ ٠فٍٓ   جٌّعىٌس ئٌٝ ر

 ٪( ِٓ جٌطؽ١ٍ ـٟ ج٤وجء جٌؿحِعٟ.21‚3قٛجٌٟ  
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 (05ظكٍٝ نهْ  

 اٌَُّ اُٜ٘ائ٢ ُٔؼاقُح الاٗؽكان اُث٤ٍٛ ت٤ٖ نأي أُاٍ ا٢ٌِ٤ُٜ ٝا قاء اُعآؼ٢

Beta T. Value Sig.t Constant جٌّطؽ١ٍ
 

F.value Sig.F 

 **1‚111 612‚861 ‚566 **1‚111 13‚311 ‚161 ٌرِ جٌّحي ج١ٌٙىٍٟ

 **p < 0.05     628ْ        ث٤اٗاخؼٕائ٢ ُِي:  ٖٓ اػكاق اُثاؼس ػ٠ِ ٘ٞء اُرؽ٤َِ انإُٔك

 

( ٚؾٛو ع٩لس ِٛؾرس يجش و٨ٌس 16( ـٟ جٌؿىٚي ٌلُ  1‚161جٌّٛؾرس   Betaضػرص ل١ّس  

(، ٚذًٌه ضطحوى 1‚12ئقٛحت١س ذ١ٓ ٌرِ جٌّحي ج١ٌٙىٍٟ ٚج٤وجء جٌؿحِعٟ عٕى ِٓطٜٛ و٨ٌس  

 ٚكس جٌفٍٜ جٌفٍعٟ جٌػحٟٔ.

  :اُسٗرائط اـرثان اُلهٖ اُلهػ٢ اُص 05/5/0

ٌمى ضُ جْطهىجَ ج٨ٔكىجٌ جٌهئٟ جٌر١١ٓ ٌٍطأوى ِٓ ٚكس ً٘ج جٌفٍٜ جًٌٞ ٠ٕٙ عٍٝ رّٔٗ  

ذٞظك ػ هح ٓٞظثح لاخ قلاُح اؼٕائ٤ح ت٤ٖ نأي ٓاٍ اُؼ هاخ ٝا قاء اُعآؼ٢ "اُثؼك  

( ٠ٛٞكحْ 11؛ 15ٚجٌؿى٨ْٚ ٌلُ  أُا٢ُ، اُؼٔ ء اُؼ٤ِٔاخ اُكاـ٤ِح، اُرؼِْ ٝاُ٘ٔٞ"( 

 ٔكىجٌ جٌهئٟ جٌر١١ٓ ًٌٙج جٌفٍٜ.ٔطحتؽ ج٨

 (00ظكٍٝ نهْ  

 ٗرائط ذؽ٤َِ الاٗؽكان اُث٤ٍٛ ُِؼ هح ت٤ٖ نأي ٓاٍ اُؼ هاخ ٝا قاء اُعآؼ٢

R R أُرـ٤ه
2

 Adj.R
2

 F.value Sig.F 

 **1‚111 015‚114 ‚210 ‚212 ‚501 نأي ٓاٍ اُؼ هاخ

 p < 0.05**      628ْ      اٗاخؼٕائ٢ ُِث٤يإُٔكن: ٖٓ اػكاق اُثاؼس ػ٠ِ ٘ٞء اُرؽ٤َِ ا 

 

( عٍٝ ٚؾٛو جٌضرح٠ ِعٕٛٞ ِٛؾد ذ١ٓ ٌرِ 15ـٟ جٌؿىٚي ٌلُ  ‚( R  159ضإوى ل١ّس  

Rِحي جٌع٩لحش ٚج٤وجء جٌؿحِعٟ، ق١ع ض١ٍٗ ل١ّس 
2

ّْ ٌرِ ِحي جٌع٩لحش ٠فٍٓ   جٌّعىٌس ئٌٝ ر

 ٪( ِٓ جٌطؽ١ٍ ـٟ ج٤وجء جٌؿحِعٟ.21‚5قٛجٌٟ  

 (01ظكٍٝ نهْ  

 ٜ٘ائ٢ ُٔؼاقُح الاٗؽكان اُث٤ٍٛ ت٤ٖ نأي ٓاٍ اُؼ هاخ ٝا قاء اُعآؼ٢اٌَُّ اُ

 Beta T. Value Sig.t Constant F.value Sig.F أُرـ٤ه

 **1‚111 015‚114 ‚102 **1‚111 05‚202 ‚501 نأي ٓاٍ اُؼ هاخ

 **p < 0.05    628ْ        ؼٕائ٢ ُِث٤اٗاخيإُٔكن: ٖٓ اػكاق اُثاؼس ػ٠ِ ٘ٞء اُرؽ٤َِ ا

 

( ٚؾٛو ع٩لس ِٛؾرس يجش و٨ٌس 11( ـٟ جٌؿىٚي ٌلُ  1‚159جٌّٛؾرس   Betaضػرص ل١ّس   

(، ٚذًٌه ضُ 1‚12ئقٛحت١س ذ١ٓ ٌرِ ِحي جٌع٩لحش ٚج٤وجء جٌؿحِعٟ، عٕى ِٓطٜٛ و٨ٌس  

 جغرحش ٚكس جٌفٍٜ جٌفٍعٟ جٌػحٌع.
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  :يُبلشخ ورفغير َزبئظ انذساعخ -15

غرطص جٌىٌجْس رٜ ٌت١ٟٓ جٔرػك عٕٗ غ٩غس ـٍٜٚ ـٍع١س ٌمى جٖطٍّص ًٖ٘ جٌىٌجْس عٍٝ ـٍ

ج١ٌّىج١ٔس ٚكطٙح، ٚـٟ ًٖ٘ جٌؿُت١س ١ْٕحلٕ جٌرحقع ًٖ٘ جٌٕطحتؽ ِمحٌٔس ذّح ضٍٛٚص ئ١ٌٗ جٌىٌجْحش 

 .جٌٓحذمس جٌطٟ ٚلؿ ع١ٍٙح جٌرحقع
 ذٞظك ػ هح ٓٞظثح لاخ قلاُح اؼٕائ٤ح ت٤ٖ نأي أُاٍ  ٠ٕٙ جٌفٍٜ جٌٍت١ٟٓ عٍٝ رّٔٗ

، ٚذًٙج جٌٕٙ ـٙٛ ٠هطرٍ جٌع٩لس ذ١ٓ ٌرِ جٌّحي جٌفىٍٞ وّطؽ١ٍ ِٓطمً  قاء اُعآؼ٢(اُلٌه١ ٝا

ٍْٛخ ر( ذٕحءن عٍٝ ِإٍٖجش ٔطحتؽ 9؛ 1؛ 3؛ 2ٚج٤وجء جٌؿحِعٟ وّطؽ١ٍ ضحذع، ٚلى روىش جٌؿىجٚي   

 ج٨ٔكىجٌ جٌهئٟ جٌر١١ٓ ٚج٨ٔكىجٌ جٌهئٟ جٌّطعىو عٍٝ ٚؾٛو ع٩لس ِٛؾرس يجش و٨ٌس ئقٛحت١س ذ١ٓ

جٌّطؽ١ٍ جٌّٓطمً  ٌرِ جٌّحي جٌفىٍٞ( ٚجٌّطؽ١ٍ جٌطحذع  ج٤وجء جٌؿحِعٟ(، عٕى ِٓطٜٛ و٨ٌس 

قٛحت١س جٌّٛؾرس، ـأّٗ ـٟ قحي ج٘طّص ٚجْطفحوش ٚجْطػٍّش ؾحِعس ٦(, ٚٚـمحن ًٌٖٙ جٌى٨ٌس ج1‚12 

ّْ يٌه ١ْإوٞ ئٌٝ ضك١ٓٓ ٚضئ٠ٍٛ ٚض١ُّ ج٤وجء جٌؿحِعٟ،  ٚـٟ ٕٚعحء ـٟ ٌرِ جٌّحي جٌفىٍٞ ـا

ّْ ِكٍٛس ج٤وجء جٌؿحِعٟ ْطىْٛ ِطى١ٔس ِّح ٠ؿعً ّْعس جٌؿحِعس  قحٌس ئّ٘حي ٌرِ جٌّحي جٌفىٍٞ ـا

ؾحذس ٦ؼ١ٍ ؾ١ىز، ٚ٘ٛ ِح ٠إغٍ ٍْرحن عٍٝ ِىن٩ش جٌؿحِعس ِٚهٍؾحضٙح، ٚذًٖٙ جٌٕطحتؽ، ـمى ضّص ج

 جٌٓإجي ج٤ٚي ِٓ ضٓحؤ٨ش ًٖ٘ جٌىٌجْس. ٓع

٩لس ِٛؾرس ذ١ٓ ٌرِ جٌّحي جٌفىٍٞ ٚج٤وجء جٌؿحِعٟ، ـمى ٚذٕحءن عٍٝ جٌٕطحتؽ جٌّإوىز ذٛؾٛو ع

 626: 6115؛ ضح٠ٗ، 68: 6111جضفمص ًٖ٘ جٌىٌجْس  ذٗىً عحَ ِع ٔطحتؽ وٌجْس  ١ٌٖى، ٚج٠ٌُحوٞ، 

ٖحٌش ئٌٝ ر(  جٌطٟ Shehzad, el at, 2014: 278-279؛  Awan, and Saeed, 2015: 42-43؛ 

 ٚج٤وجء ذٗىً عحَ ٚج٤وجء جٌؿحِعٟ ذٗىً نح٘.  ٚؾٛو ع٩لس ِٛؾرس ذ١ٓ ٌرِ جٌّحي جٌفىٍٞ

 

  :ٓ٘اهّح اُلهٖ اُلهػ٢ ا ٍٝ 00/0

ذٞظك ػ هح ٓٞظثح لاخ قلاُح اؼٕائ٤ح ت٤ٖ نأي أُاٍ اُثّه١ ٠ٕٙ ً٘ج جٌفٍٜ عٍٝ رّٔٗ  

ٍْٛخ ج٨ٔكىجٌ جٌهئٟ جٌر١١ٓ وّح ٘ٛ ِٛٞف ر(، ٌٚمى ضر١ٓ ِٓ ٔطحتؽ ِإٍٖجش ٝا قاء  اُعآؼ٢

( رّٔٗ ضٛؾى ع٩لس ِٛؾرس يجش و٨ٌس ئقٛحت١س ذ١ٓ ٌرِ جٌّحي 11( ٚجٌؿىٚي ٌلُ  8ُ  ـٟ جٌؿىٚي ٌل

جٌرٍٗٞ ٚج٤وجء جٌؿحِعٟ  جٌرعى جٌّحٌٟ، جٌع٩ّء، جٌع١ٍّحش جٌىجن١ٍس، جٌطعٍُ ٚجٌّٕٛ( ـٟ ؾحِعس 

 ٕٚعحء.

ٚعٍٝ ٞٛء جٌع٩لس جٌّٛؾرس ذ١ٓ ٌرِ جٌّحي جٌرٍٗٞ ٚج٤وجء جٌؿحِعٟ، ـمى ضأوىش ر١ّ٘س 

ّْ ج٨٘طّحَ ذٗ ٚض١ّٕطٗ ٚضئ٠ٍٖٛ ٚج٨ْطفحوز ِٕٗ ٚوٚ ٌ ٌرِ جٌّحي جٌرٍٗٞ ـٟ ضك١ٓٓ ج٤وجء، ٚر

ّ٘حي ًٌٙج جٌّىْٛ ٦ٚجْطػّحٌٖ ١ْٕعىّ ئ٠ؿحذحن عٍٝ روجء ؾحِعس ٕٚعحء، ٚـٟ قحٌس عىَ ج٨٘طّحَ ٚج

ّْ روجء جٌؿحِعس ١ْىْٛ ِطى١ٔحن، ٚ٘ٛ ِح روىضٗ ل١ُ ج١ٌْٛ جٌكٓحذٟ ـٟ ج ٌؿىٚي ٌلُ جٌرٍٗٞ جٌُّٙ، ـا

( 5(، ق١ع ؾحءش ل١ُ  ٌرِ جٌّحي جٌرٍٗٞ ِٚطؽ١ٍجش ج٤وجء جٌؿحِعٟ رلً ِٓ ج١ٌْٛ جٌفٍٟٞ  5 

(، ِّح ٠إوى عٍٝ ٞعؿ روجء ؾحِعس ٕٚعحء ٔط١ؿس عىَ 6‚2وٌؾحش، ٚجٌطٟ ؾحءش ؾ١ّعٙح رلً ِٓ  

 ضٛـٍ ٌرِ جٌّحي جٌرٍٗٞ وجنً جٌؿحِعس.  

ٍٞ ٚج٤وجء جٌؿحِعٟ  جٌرعى جٌّحٌٟ، جٌع٩ّء، ٚٚـمحن ٌٍع٩لس جٌّٛؾرس ذ١ٓ ٌرِ جٌّحي جٌرٗ

:  6111جٌع١ٍّحش جٌىجن١ٍس، جٌطعٍُ ٚجٌّٕٛ(، ـمى جضفمص ذٗىً عحَ ِع ٔطحتؽ وٌجْس  ١ٌٖى، ٚج٠ٌُحوٞ، 

ٖحٌش ئٌٝ ٚؾٛو ع٩لس ِٛؾرس ر( جٌطٟ Awan, and Saeed, 2015: 35؛  626: 6115؛ ضح٠ٗ، 61

 ٚج٤وجء جٌؿحِعٟ.قٛحت١س ذ١ٓ ٌرِ جٌّحي جٌرٍٗٞ ئيجش و٨ٌس 

ّْ ٌرِ جٌّحي جٌرٍٗٞ ؾحء ـٟ جٌٍّضرس  ٌٚمى جنطٍفص ًٖ٘ جٌىٌجْس عٓ جٌىٌجْحش جٌٓحذمس ـٟ ر

وىش عٍٝ ر٠ٌٛٚس ٌرِ جٌّحي جٌرٍٗٞ رجٌػحٌػس ٚج٤ن١ٍز ذعى ٌرِ جٌّحي ج١ٌٙىٍٟ ن٩ـحن ٌٍىٌجْحش جٌطٟ 

 ـٟ جٌطٍض١د.  
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 :ٓ٘اهّح اُلهٖ اُلهػ٢ اُصا٢ٗ 00/5

ذٞظك ػ هح ٓٞظثح لاخ قلاُح اؼٕائ٤ح ت٤ٖ نأي أُاٍ ا٢ٌِ٤ُٜ ٝ رّٔٗ  ٠ٕٙ ً٘ج جٌفٍٜ عٍ

ٍْٛخ ج٨ٔكىجٌ جٌهئٟ جٌر١١ٓ ر(، ٌٚمى غرطص ٚكس ً٘ج جٌفٍٜ ذٕحءن عٍٝ ِإٍٖجش ٝا قاء اُعآؼ٢

قٛحت١س ِٛؾرس ذ١ٓ ٌرِ جٌّحي ج١ٌٙىٍٟ ِٚطؽ١ٍجش ج٤وجء  ئجٌطٟ روىش ؾ١ّعٙح عٍٝ ٚؾٛو ع٩لس 

ٌٟ، ِٕظٌٛ جٌع٩ّء، ِٕظٌٛ جٌع١ٍّحش جٌىجن١ٍس، ِٕظٌٛ جٌطعٍُ جٌّٕٛ(، عٕى جٌؿحِعٟ  جٌرعى جٌّح

 (.16؛ 11( وّح ٚٞف يٌه جٌؿى٨ْٚ  1‚12ِٓطٜٛ و٨ٌس  

ٚعٍٝ ٞٛء جٌع٩لس جٌّٛؾرس ذ١ٓ ٌرِ جٌّحي ج١ٌٙىٍٟ ٚج٤وجء جٌؿحِعٟ، ـمى ضأوىش ر١ّ٘س 

ـٟ ضأغ١ٍٖ عٍٝ ج٤وجء، ٠ّٚػً  ٌرِ جٌّحي ج١ٌٙىٍٟ ٚوٌٖٚ ْٛجءن ـٟ ذٕحء ٌرِ جٌّحي جٌفىٍٞ رٚ

ّْ ل١حَ جٌؿحِعس  ج٨٘طّحَ ذٗ ٚضئ٠ٍٖٛ ٚج٨ْطفحوز ِٕٗ ِئٍرحن ِّٙحن ٌطك١ٓٓ ج٤وجء ٚضئ٠ٍٖٛ، وّح ر

ذطئ٠ٍٛ ٚضك١ٓٓ ٌرِ جٌّحي ج١ٌٙىٍٟ ١ٍْجـمٗ ضفحعً ئ٠ؿحذٟ ـٟ ِطؽ١ٍجش ج٤وجء جٌؿحِعٟ ٌىْٛ 

ٌٚىٓ ئيج ِح قًٛ ئّ٘حي ٚلٌٛٛ ـٟ  جٌع٩لس ِٛؾرس ذ١ٓ ًٖ٘ جٌّطؽ١ٍجش ٌٚرِ جٌّحي ج١ٌٙىٍٟ،

ؾحٔد ٌرِ جٌّحي ج١ٌٙىٍٟ ـأّٗ ١ٍْجـمٗ لٌٛٛ ـٟ ِطؽ١ٍجش ج٤وجء جٌؿحِعٟ جٌرعى جٌّحٌٟ، جٌع٩ّء ، 

(، 6‚2ٚجٌطٟ ؾحءش ؾ١ّعٙح رلً ِٓ   ،جٌع١ٍّحش جٌىجن١ٍس، جٌطعٍُ ٚجٌّٕٛ(، ٚٚـمحن ٌم١ُ ج١ٌْٛ جٌكٓحذٟ

٠فٍٓ عىَ ضٛـٍ ٌرِ جٌّحي ج١ٌٙىٍٟ ٚؼ١حخ وٌٚ ـمى روىش ٞعؿ روجء ؾحِعس ٕٚعحء، ٚ٘ٛ ِح 

 ِطؽ١ٍجش ج٤وجء جٌؿحِعٟ ـٟ ضك١ٓٓ ج٤وجء.

ّْ ئغرحش ًٖ٘ جٌىٌجْس  ٚذحٌّمحٌٔس ذ١ٓ ِح ضٍٛٚص ئ١ٌٗ ٔطحتؽ ًٖ٘ جٌىٌجْس ٚجٌىٌجْحش جٌٓحذمس، ـا

ْس ٌٛؾٛو ع٩لس ِٛؾرس ذ١ٓ ٌرِ جٌّحي ج١ٌٙىٍٟ ٚج٤وجء جٌؿحِعٟ لى جضفك ذٗىً عحَ ِع ٔطحتؽ وٌج

؛  Shehzad, el at, 2014: 278-279؛  626: 6115؛ ضح٠ٗ،  66: 6116 ١ٌٖى، ٚج٠ٌُحوٞ، 

Awan, and Saeed, 2015: 43 ٍٟق١ع جٖحٌش ئٌٝ ٚؾٛو ع٩لس ِٛؾرس ذ١ٓ ٌرِ جٌّحي ج١ٌٙى ،)

 ٚج٤وجء جٌؿحِعٟ ذٗىً نح٘ ٚج٤وجء ذٗىً عحَ.

 :ٓ٘اهّح اُلهٖ اُلهػ٢ اُصاُس 00/0
ذٞظك ػ هح ٓٞظثح لاخ قلاُح اؼٕائ٤ح ت٤ٖ نأي ٓاٍ اُؼ هاخ رّٔٗ  ٠ٕٙ ً٘ج جٌفٍٜ عٍٝ 

ٍْٛخ ج٨ٔكىجٌ جٌهئٟ جٌر١١ٓ ِٚعحًِ ج٨ٌضرح٠ ر(، ٌٚمى روىش ِإٍٖجش ل١حِ ٝا قاء اُعآؼ٢

ِ ِحي جٌع٩لحش رٚكس ً٘ج جٌفٍٜ، ق١ع رغرطص ٚؾٛو ع٩لس ِٛؾرس يجش و٨ٌس ئقٛحت١س ذ١ٓ ٌ

عى جٌّحٌٟ، جٌع٩ّء، جٌع١ٍّحش جٌىجن١ٍس، جٌطعٍُ ٚجٌّٕٛ( وّح ٚٞكطٗ ِٚطؽ١ٍجش ج٤وجء جٌؿحِعٟ   جٌر

( وّح ٘ٛ ِٛٞف ـٟ ؾىٌٟٚ 1‚12( ، ٚعٕى ِٓطٜٛ و٨ٌس  1ِٛفٛـس ج٨ٌضرح٠ ـٟ جٌؿىٚي ٌلُ  

 (.11؛ 15ٍْٛخ ج٨ٔكىجٌ جٌهئٟ جٌر١١ٓ  ٌلُ  ر

، ١ٍ٠ٚٗ ٌرِ جٌّحي ِ ِحي جٌع٩لحش ـٟ ًٖ٘ جٌىٌجْسرٚٚـمحن ًٌٖٙ جٌٕطحتؽ، ـمى غرطص ر٠ٌٛٚس ٌ

ج١ٌٙىٍٟ، غُ ٌرِ جٌّحي جٌرٍٗٞ، ٚ٘ٛ ِح ٠إوى عٍٝ ٌٍٞٚز ج٨٘طّحَ ذٍرِ ِحي جٌع٩لحش ٌطكم١ك 

٠ّٚىٓ ِٓ ضكم١ك ر٘ىجؾ جٌؿحِعس، ق١ع لى ضكمك ٚؾٛو ع٩لس  ،روجء ؾحِعٟ لحوٌ عٍٝ جٌّٕحـٓس

ٟ، جٌع٩ّء، جٌع١ٍّحش جٌضرح٠ ل٠ٛس ذ١ٓ ٌرِ ِحي جٌع٩لحش ِٚطؽ١ٍجش ج٤وجء جٌؿحِعٟ  جٌرعى جٌّحٌ

ّْ رٞ ضئ٠ٍٛ ٚضك١ٓٓ ٚجْطػّحٌ ـٟ ٌرِ ِحي جٌع٩لحش ١ْعىّ  جٌىجن١ٍس، جٌطعٍُ ٚجٌّٕٛ(، ٚذًٌه ـا

 رغٍجن ئ٠ؿحذ١حن عٍٝ ج٤وجء جٌؿحِعٟ.

ؾحذحضُٙ عىَ ضٛـٍ ٌرِ ئعٟحء ١٘ثس جٌطى٠ٌّ ـٟ ؾحِعس ٕٚعحء، ـمى رغرطص رٚذٕحءن عٍٝ رٌجء 

روىش يٌه ل١ُ ج١ٌْٛ جٌكٓحذٟ ٌٍرِ ِحي جٌع٩لحش ِٚطؽ١ٍجش ج٤وجء ِحي جٌع٩لحش ـٟ جٌؿحِعس، وّح 

( وٌؾحش، ٚ٘ٛ ِح ٠فٍٓ ٞعؿ روجء 5جٌؿحِعٟ جٌطٟ ؾحءش ؾ١ّعٙح رلً ِٓ ج١ٌْٛ جٌفٍٟٞ  

 ؾحِعس ٕٚعحء.   

:  6115غرحش ًٖ٘ جٌىٌجْس ٌٛكس ً٘ج جٌفٍٜ، ـمى جضفمص ِع  ٔطحتؽ وٌجْس  ضح٠ٗ، ئٚـٟ ٞٛء 

 ,Awan, and Saeed؛  Shehzad, el at, 2014: 278-279؛  63: 6111 ؛ ١ٌٖى، ٚج٠ٌُحوٞ،626

 جٌطٟ رٖحٌش ئٌٝ ٚؾٛو ع٩لس ِٛؾرس ذ١ٓ ٌرِ ِحي جٌع٩لحش ٚج٤وجء جٌؿحِعٟ. ( 43 :2015
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  :رىطُبد انذساعخ  -11
ضٟٛٚ جٌىٌجْس ذٌٍٟٚز ج٨٘طّحَ ذٍرِ جٌّحي جٌفىٍٞ ذحعطرحٌٖ جٌّهُْٚ جٌػ١ّٓ ٚجٌُّٙ ـٟ  11/1

 ؾ جٌؿحِعس عٍٝ جٌّٓطٜٛ جٌطع١ٍّٟ ٚجٌركػٟ.ضكم١ك ر٘ىج

ّْ ٌضٟٛٚ ًٖ٘ جٌىٌجْس ذح٨٘طّحَ ذٍرِ جٌّحي جٌرٍٗٞ وّح  11/6 ىٛٔٗ ؾحء ـٟ جٌٍّضرس جٌػحٌػس ٌؼُ ر

ؾ١ّع جٌىٌجْحش ضإوى عٍٝ رّٔٗ رُ٘ ِىْٛ ـٟ ٌرِ جٌّحي جٌفىٍٞ ذحعطرحٌٖ ِحٌه جٌمىٌجش 

ٙح، تٍرحش ضئ٠ٍٛ جٌؿحِعس ٚضك١ٓٓ روجٚجٌّعٍـس ٚجٌّٙحٌجش  ٚجٌهرٍجش جٌطٟ ضّػً رُ٘ ِطئ

 ٚيٌه ِٓ ن٩ي جضرح  جٌطحٌٟ: 

لً ِٓ ج١ٌْٛ رىٛٔٗ ٌوّح ضٟٛٚ ًٖ٘ جٌىٌجْس ؾحِعس ٕٚعحء ذح٨٘طّحَ ذٍرِ جٌّحي ج١ٌٙىٍٟ  11/5

 جٌفٍٟٞ ٚـمحن ٌٕطحتؽ جٌىٌجْس ج١ٌّىج١ٔس، ٚيٌه ِٓ ن٩ي جضرح  ِح ٠ٍٟ: 

ٌٍٚز ج٨٘طّحَ ذٍرِ ِحي جٌع٩لحش ٌّح ٌٗ ِٓ وًٌه ضٟٛٚ ًٖ٘ جٌىٌجْس ؾحِعس ٕٚعحء ذٟ 11/1

 ر١ّ٘س ـٟ جٌكفحف عٍٝ ّْعطٙح ٌٚٚٛضٙح، ٚيٌه ِٓ ن٩ي جضرح  ِح ٠ٍٟ:

وّح ضٟٛٚ جٌىٌجْس جٌكح١ٌس ؾحِعس ٕٚعحء ذطئر١ك رذعحو ذئحلس ج٤وجء جٌّطٛجَْ  جٌرعى جٌّحٌٟ،  11/2

ؿحِعٟ، ٚيٌه ِٓ ن٩ي جضرح  ِح جٌع٩ّء، جٌع١ٍّحش جٌىجن١ٍس، جٌطعٍُ ٚجٌّٕٛ( ٌطك١ٓٓ ج٤وجء جٌ

 :ٍٟ٠ 

 :حذود انذساعخ -12

جلطٍٛش ًٖ٘ جٌىٌجْس عٍٝ وٌجْس ٌرِ جٌّحي جٌفىٍٞ ِٓ ن٩ي ِىٛٔحضٗ  ٌرِ جٌّحي  -

 جٌرٍٗٞ، ٌرِ جٌّحي ج١ٌٙىٍٟ، ٌرِ ِحي جٌع٩لحش(.

ضٕحٚي جٌرحقع ِطؽ١ٍجش ج٤وجء جٌؿحِعٟ وٛقىز ٚجقىز ِطّػٍس ـٟ جٌرعى  جٌّحٌٟ، جٌع٩ّء،  -

 حش جٌىجن١ٍس، جٌطعٍُ ٚجٌّٕٛ(.جٌع١ٍّ

جعطّىش جٌىٌجْس عٍٝ جٌّٕٙؽ جٌٛٚفٟ جٌطك١ٍٍٟ ٌىٌجْس ِطؽ١ٍجش جٌىٌجْس ٚجٌع٩لس ـ١ّح ذ١ٕٙح،  -

 قٛحت١س ْحذمس جًٌوٍ ـٟ ضك١ًٍ جٌٕطحتؽ ج١ٌّىج١ٔس.٦ْح١ٌد ج٤ٚعٍٝ ج

ٕس ِػٍص ؾحِعس ٕٚعحء ـٟ جٌؿ٠ٌّٛٙس ج١ّٕ١ٌس جٌكىٚو جٌّىح١ٔس ٌٍىٌجْس، ق١ع جلطٍٛش ع١  -

جٌىٌجْس عٍٝ رعٟحء ١٘ثس جٌطى٠ٌّ ِّٓ ٠كٍّْٛ ٖٙحوز جٌىوطٌٛجٖ ِٚح ـٛلٙح، ق١ع ذٍػ عىو 

عٟٛ ١٘ثس ضى٠ٌّ، عحو ِٕٙح   1532( عٟٛ ١٘ثس ضى٠ٌّ ِٓ رًٚ 511جـٍجو جٌع١ٕس  

 ( لحتّس جْطمٛحء ِعطّىز ٦ؾٍجء ع١ٍّس جٌطك١ًٍ.628 

 

 :انذساعبد الدغزمجهُخ الدمترحخ  -13
نئحٌ ٚجٌطكى٠حش جٌطٟ ضٛجؾٗ ؾحِعس ٕٚعحء ٚجٌؿحِعحش ج١ّٕ١ٌس ـٟ ٤وٌجْس ضٛٞف ج ضمى٠ُ -

 فً ؼ١حخ ٌرِ جٌّحي جٌفىٍٞ.
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 انذساعخيشاعغ 
 

 : يشاعغ ثبنهغخ انؼشثُخأولاً : 
 :انكزت  (1)

ذو٤٤ْ ا قاء اُعآؼ٢ ٖٓ ٝظٜح ٗظه أػٙاء ا٤ُٜسح (. 6115ٌجتى ق١ٓٓ.  جٌكؿحٌ،  -

، و١ٍس جٌطٍذ١س، ؾحِعس قانج اُعٞقج اُّآِحاُركن٤ٍ٣ح تعآؼح ا ه٠ٕ ك٢ ٘ٞء ٓلّٜٞ ا

 ج٨لٛٝ، ؼُز، ـٍٓئ١ٓ.

. ِئرعس اُطهم -اُو٤اي -تؽٞز اُر٣ٍٞن أُثاقة(. ٠ٌ6113حْ، عحوي ٠ٌحْ ِكّى   -

 ، ج1.٠ٛ١ْجٌٛفح ٚجٌٍّٚز، ٠

 .  وطد عٍذ١س. اقانج أُٞانق اُثّه٣ح نإ٣ح اٌرهاذ٤ع٤ح (.6115َج٠ى، عحوي ِكّى.   -

  انكزت الدترجمخ: (0)

ضٍؾّس/ ع٩ رقّى شهٝج أُؼهكح "نأي أُاٍ اُلٌه١".  (.6111رْط١ٛجٌش، ضِٛحِ   -

 ٩ٚـ، جٌىجٌ جٌى١ٌٚس ٩ٌْطػّحٌجش جٌػمحـ١س، ٍِٛ. جٌمحٍ٘ز.

 كزت طبدسح ػٍ المجهظ الأػهً نزخغُظ انزؼهُى في انًٍُ (3)
٤٘ح ُؼاّ ٓئِهاخ اُرؼ٤ِْ  ك٢ اُعٜٔٞن٣ح ا٤ُٔ(. 6111جٌّؿٍّ ج٤عٍٝ ٌطهئ١١ جٌطع١ٍُ   -

 . ج٤ِحٔس جٌعحِس، ِؿٍّ جٌٌَٛجء، جٌؿ٠ٌّٛٙس ج١ّٕ١ٌس.5105/5100

 انذوسَبد والدمبلاد : (4)

ٚذئحلس ج٤وجء  Stewart(. جٌع٩لس ذ١ٓ ٌرِ جٌّحي جٌفىٍٞ ٚـك ّٔٛيؼ 6115ضح٠ٗ، ٚفحء   -

ٓهًى جٌّطٛجَْ وٌجْس ضك١ٍ١ٍس ـٟ ِعًّ ج٤ٌرٓس جٌٍؾح١ٌس ـٟ ِكحـظس جٌٕؿؿ ج٤ٍٖؾ. 

 .621 -669 69، خ اٌُٞكحقناٌا

(. ضم١١ُ روجء ؾحِعس ئخ ج١ّٕ١ٌس ٚـك ِعح١٠ٍ جٌؿٛوز 6113جٌك١ٍّٞ، عرىي ق١ّى ٍِٖى   -

 .31-58 61، 8، ِؽأُعِح اُؼهت٤ح ُٙٔإ ظٞقج اُرؼ٤ِْ اُعآؼ٢جٌٗحٍِس. 

(. ل١حِ رغٍ ٌرِ جٌّحي جٌفىٍٜ عٍٝ ج٤وجء جٌطٕظ١ّٝ  وٌجْس 6111جٌعرىج٩ٌش، ن١ًٍ   -

، و١ٍس جٌطؿحٌز، ؾحِعس ٓعِح اُثؽٞز أُا٤ُح ٝاُرعان٣ح"ٌتحْس جٌٌَٛجء ج٤ٌو١ٔس ".  ضئر١م١س

 .689-596 1، 1ذٌٛ ْع١ى، ٍِٛ، ِؽ

(. ئوجٌز ضؽ١١ٍ ِإْٓحش جٌطع١ٍُ جٌعحٌٟ جٌعٍذٟ ٔكٛ ؾٛوز 6115جٌٙحوٞ، ٍٖؾ ئذٍج١ُ٘.   -

 .512-615 11، 3، ِؽأُعِح اُؼهت٤ح ُٙٔإ ظٞقج اُرؼ٤ِْ اُعآؼ٢جٌٕٛع١س ٚض١ُّ ج٤وجء. 

(. ئوجٌز ٌرِ جٌّحي جٌفىٍٞ ٚل١حْٗ ٚض١ّٕطٗ وؿُء ِٓ 6111ج٩ٌٌٟٙ ج٩ٌٌٟٙ جٌٍٗذ١ٕٟ،   -

، ؾحِعس جٌٌّٕٛٛز، ٓعِح تؽٞز اُرهت٤ح اُ٘ٞػ٤حئوجٌز جٌّعٍـس ـٝ ِإْٓحش جٌطع١ٍُ جٌعحٌٟ. 

66 1-33. 

عٍٝ روجء  (. ل١حِ رغٍ ٌرِ جٌّحي جٌفىٍٞ ٚج٦ـٛحـ ع6111ٕٗذحـم١ٍ، ْحٌُ ِكّى ْع١ى   -

ٓعِح ا ٗكًُ ِٕٗ ش ج٤عّحي وٌجْس ضئر١م١س عٍٝ ِٕٗ ش ج٤عّحي ـٟ جٌؿ٠ٌّٛٙس ج١ّٕ١ٌس. 

 .111-111 1، 1، ؾحِعس ج٤ٔىٌّ، ج١ٌّٓ، ِؽُِؼّٞ ايٍٗا٤ٗح ٝالاظرٔاػ٤ح
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وٌجْس ـٟ ِىجنً  (. ً٘ ٠ّىٓ رْ ضطكٛي ج٤ـىحٌ ئٌٝ ٌرِ ِحي6111ذىٌ، رقّى رٌٔٛ   -

ٓعِح أُِي كٜك  ٌرِ جٌّحي جٌفىٍٞ ـٟ ئوجٌز جٌّعٍـس.  ِٚىٛٔحش ِٕٚظٌٛجش ٚروٚجٌ

 .613-192 6، 13، ِؽ ا٤ُ٘ٚٞح

(. ضؿٍذس جٌطع١ٍُ جٌعحٌٟ ـٟ جٌؿ٠ٌّٛٙس ج١ّٕ١ٌس ـٟ ّٞحْ 6116قُّز، رْٛجْ عرىي.   -

-15 11، 2، ِؽأُعِح اُؼهت٤ح ُٙٔإ ظٞقج اُرؼ٤ِْ اُعآؼ٢جٌؿٛوز ٚج٨عطّحو ج٤وحو٠ّٟ. 

31 . 

(.  وٌٚ ٌرِ جٌّحي جٌفىٍٞ 6111عرىجٌٍٞح، ٚج٠ٌُحوٞ، ٚرحـ ق١ٓٓ ٖٕحٚز  ١ٌٖى، ٚحٌف  -

ـٟ ضكم١ك ج٤وجء جٌؿحِعٟ جٌّط١ُّ وٌجْس ضك١ٍ١ٍس ٢ٌجء جٌم١حوجش جٌؿحِع١س ـٟ ع١ٕس ِٓ و١ٍحش 

 .11-3 5، 13، ِؽٓعِح اُواق٤ٌحؾحِعس جٌمحو١ْس. 

ؿ١س ٌرِ جٌّحي جٌفىٍٞ (. رغٍ ضئر١ك ئْطٍجض6112١ٌـحعٟ، ِّىٚـ، ٚن١ٍي، رقّى ٌٞح   -

ٓعِح اُثاؼس، عٍٝ ضك١ٓٓ وفحءز جٌّٛجٌو جٌر٠ٍٗس وٌجْس ١ِىج١ٔس عٍٝ ؾحِعس ع١ٓ ّّٖ. 

 .163-115 12و١ٍس جٌطؿحٌز ؾحِعس ع١ٓ ّّٖ، 

(. ضم٠ُٛ روجء جٌؿحِعحش ٚـمحن ٌّٕظٌٛ ج٤وجء 6111عرىجٌٍقّٓ، ِىٟٔ ْٛجٌ جٌى٘د ِكّى.   -

، ٓعِح ٤ًِح الاهرٕاق اُؼ٤ِٔح(. 6115-6119عح١ٌّس  جٌّطٛجَْ وٌجْس قحٌس ؾحِعس ئـ٠ٍم١ح جٌ

1 28- 112. 

(. ٌرِ جٌّحي جٌفىٍٞ ٚرغٍٖ عٍٝ ج٦ذىج  6118عرىجٌّٕعُ، رْحِس، ٚجٌّئحٌٔس،عرىجٌٛ٘حخ   -

، و١ٍس جٌعٍَٛ تؽٞز اهرٕاق٣ح ٝاقان٣حٚجٌطفٛق جٌّإْٟٓ ـٟ جٌٍٗوحش جٌٕٛحع١س ج٨ٌو١ٔس، 

-99، ٘ ٘ 3ذٓىٍز،  جٌعىو-ؾحِعس ِكّى ن١ٍٟ ج٨لطٛحو٠س ٚجٌطؿح٠ٌس، عٍَٛ جٌط١١ٍٓ،

161. 

(. ِىٜ ضئر١ك ئوجٌز جٌؿٛوز جٌٗحٍِس ـٟ ِإْٓحش جٌطع١ٍُ 6111ِكّى، عرىجٌٍئ١ؿ ٍِٛف   -

 .18-5 13، 1، ِؽأُعِح اُؼهت٤ح ُٙٔإ ظٞقج اُرؼ٤ِْ اُعآؼ٢جٌعحٌٟ ج١ٌّٕٟ. 

 انجحىس الدمذيخ في الدئتمشاد:  (5)

أشه نأي أُاٍ اُلٌه١ ك٢  (. 6111، عرىج٩ٌَٓ عٍٟ  جٌٍذ١عٟ، قحوُ ِكٓٓ، ٚجٌٌٕٛٞ -

. ذكع ِمىَ ئٌٝ ِإضٍّ ِٓم١ ذؽ٤ٍٖ ا قاء اُعآؼ٢ قناٌح ٤ٓكا٤ٗح ك٢ ظآؼح ا ٗثان

ٚجًٌٞ وحْ قٛي ٌرِ جٌّحي جٌفىٍٞ جٌعٍذٟ ٔكٛ ٌؤ٠س ئْطٍجض١ؿ١س ؾى٠ىز ٩ٌْطػّحٌ 

 .211-261ٚجٌطئ٠ٍٛ، رذ٠ًٍ، ٘ ٘ 

أشه الاٌرصٔان ك٢ اُرؼ٤ِْ ػ٠ِ اُ٘ٔٞ الاهرٕاق١ ك٢ ٠ٌم(. جٌٍـ١ك، ِكّى ٠ك١ٝ  ذىْٚ ضح -

ذكع ِمىَ ئٌٝ جٌّإضٍّ جٌعٍذٟ قٛي جٌطع١ٍُ اُعٜٔٞن٣ح ا٤٘ٔ٤ُح  قانٌح ذؽ٤ِ٤ِح ه٤ا٤ٌح(. 

 جٌعحٌٟ ْٚٛق جٌعًّ.

اُعآؼح ٝشواكح اُرـ٤٤ه قناٌح ذؽ٤ِ٤ِح ٗوك٣ح ُٞاهغ شواكح (. 6116جٌٙرٛخ، رقّى ؼحٌد   -

، وٌجْس ِمىِس ئٌٝ جٌّإضٍّ جٌىٌٟٚ جٌٓحذع عٍٗ ٌؿحِعس ـ٩١وٌف١ح ا٤٘ٔ٤ُحاُرـ٤٤ه ك٢ اُعآؼاخ 

 ٔٛـّرٍ . 3-9، 

ٗؽٞ ٓؼا٤٣ه ٓروكٓح ُِرؼ٤ِْ اُٜ٘ك٢ٌ ك٢ اُعآؼاخ  (.6118ٌِٛٞس، ْحٌُ عٜٛ.   -

ِحٌِ،  51-51ذكع ِمىَ ئٌٝ جٌّإضٍّ جٌٕٙىْٟ جٌػحٟٔ و١ٍس جٌٕٙىْس، ؾحِعس عىْ، ا٤٘ٔ٤ُح. 

 ٘ ٘558- 518 ٘ ٘ ،1-21. 

أقاج كؼ اُح ُِرو٤٤ْ  BSC. تطاهح ا قاء أُرٞاوٕ (٠6115ك١حٚٞ، ٔع١ّس، ٌٚىٌ  نى٠ؿس   -

ذكع ِمىَ ئٌٝ ِؿّع ِىجن٩ش جٌٍّطمٝ جٌىٌٟٚ . اُّآَ  قاء أُ٘ظٔاخ قانٌح ٤ٓكا٤ٗح

، ّٔٛ جٌّإْٓحش ٚ ج٨لطٛحو٠حش ذ١ٓ 6جٌػحٟٔ، قٛي ج٤وجء جٌّط١ُّ ٌٍّٕظّحش ٚجٌكىِٛحش، ٠
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ٔٛـّرٍ، ٘  65-66ء جٌّحٌٟ ٚ ضكى٠حش ج٤وجء جٌر١ثٟ، ؾحِعس ٌٚلٍس، ِٓ ـطٍز ضكم١ك ج٤وج

 ٘11-85. 

 انذساعبد : (6)

اُرؼ٤ِْ ك٢ ا٤ُٖٔ ت٤ٖ ه٤ٞق اُر٣َٞٔ ٝٓرطِثاخ جٌكحٌٚٞ، ِكّى رقّى  ذىْٚ ضح٠ٌم(.  -

 . ج٤ِحٔس جٌعحِس ٌٍّؿٍّ ج٤عٍٝ ٌطهئ١١ جٌطع١ٍُ، جٌؿ٠ٌّٛٙس ج١ّٕ١ٌس.اُرط٣ٞه

 ؾحِعس ج٠ٌُطٛٔس. اقانج أُؼهكح اُهأي أُاٍ اُلٌه١. (. 6111ٍجْ عرىي.  جٌّئ١ٍجْ، ِئ١ -

اٚان ٓورهغ ُٔئِهاخ تطاهح قّٛوٞ، قٕحْ عٍٟ، ِٚكّى، ئ٠ّحْ ٖحوٍ  ذىْٚ ضح٠ٌم(.  -

 . ه٤اي ا قاء أُرٞاوٕ ك٢ أُئٌٍاخ اُرؼ٤ٔ٤ِح

اء ٗٔٞلض اٌرفكاّ ٓو٤اي ا قاء أُرٞاوٕ ك٢ ت٘(. 6111َؼٍٛي، ؾٛوز عرىجٌٍؤٚؾ   -

. ٌُ ٠طُ ضر١١ٓ ه٤اي نتاػ٢ أٍُاناخ  يقانج ا قاء ايٌرهاذ٤ع٢ ٝاُرّـ٢ِ٤ ُلأٍٔٞ اُلٌه٣ح

 جٌٕحٍٖ.

 انشعبئم انؼهًُخ : (7)

ٍٓاٛٔح نأي أُاٍ اُلٌه١، اقانج اُعٞقج (. 6111جٌرٗىٌٞ،  ٩ٚـ جٌى٠ٓ ذحذىٍ ِكّى   -

ٖ أُكناء ك٢ اُفاْ ك٢ اُّآِح ك٢ آٌا٤ٗح ذطث٤ن قناٌح اٌرط ػ٤ح ٥ناء ػ٤٘ح ٓ

ٌْحٌس ووطٌٛجٖ ؼ١ٍ ٌِٕٗٛز، ؾحِعس ْحٔص و١ٍّٕطّ ٓعٔٞػح ٓفرانج ٖٓ ِهًاخ اُوطاع. 

 جٌعح١ٌّس. 

ت٘اء ٗٔٞض ٓورهغ ُو٤اي أشه نأي أُاٍ اُلٌه١ ػ٠ِ ًلاءج أقاء (. 6111جٌعؿّٟ، ٔٛحٌ   -

ٌ(، ٌْحٌس .  جنطٛح٤ًِاخ ا٤ُٜسح اُؼآح ُِرؼ٤ِْ اُرطث٤و٢ ٝاُركن٣ة ك٢ قُٝح ا٣ٌُٞد

 ِحؾٓط١ٍ ؼ١ٍ ٌِٕٗٛز، و١ٍس ئوجٌز ج٤عّحي  ؾحِعس جٌٍٗق ج١ْٚ٤. 

قناٌح ذو٤ٔ٣ٞح ُهأي أُاٍ اُلٌه١ تاُعآؼاخ  (.6115جٌىػ١ٍٞ، عرىي ذٓ ٌجؾف،   -

ٌْحٌس ووطٌٛجٖ ؼ١ٍ ٌِٕٗٛز، اٍُؼٞق٣ح ٝٗٔالض ذؼظ٤ٔٚ قناٌح ؼاُح ُعآؼح أُِي ٌؼٞق. 

 ؾحِعس جٌمحٍ٘ز.، و١ٍس جٌطٍذ١س

ٗٔٞلض ٓورهغ ُرو٤٤ْ ا قاء تعآؼح أُِي ـاُك ك٢ (. 6115ي ٍِعٟ، ـحٌِ ذٓ ع٠ُُ  ش -

.  جنطٛحٌ( ٌْحٌس ِحؾٓط١ٍ ؼ١ٍ ٌِٕٗٛز، و١ٍس جٌطٍذ١س، ٘ٞء تطاهح اُكنظاخ أُرٞاوٗح

 ؾحِعس جٌٍّه نحٌى.

اُؼ هح ت٤ٖ ٓرطِثاخ اقانج أُؼهكح ٝػ٤ِٔاذٜا ٝأشهٛا  (.6119َْٛجْ ٚحٌف.   ،وٌَٚز -

. ٌْحٌس ِحؾٓط١ٍ ؼ١ٍ ٌِٕٗٛز، لُٓ ئوجٌز ج٤عّحي، و١ٍس جٌعٍَٛ ٤ى ا قاء أُئ٢ٌٍػ٠ِ ذٔ

 ج٦وج٠ٌس ٚجٌّح١ٌس، ؾحِعس جٌٍٗق ١ْٚ٤.

. أشه اُرفط٤ٛ ايٌرهاذ٤ع٢ ك٢ أقاء ٓئٌٍاخ اُرؼ٤ِْ اُؼا٢ُ (6111َع١رٟ، ٌقّس.   -

ٙه تٌٍهج. اُعىائه٣ح  ٖٓ ٓ٘ظٞن تطاهح ا قاء أُرٞاوٕ( قناٌح ؼاُح ظآؼح ٓؽٔك ـ٤

جٌعٍَٛ ج٨لطٛحو٠س ٚجٌطؿح٠ٌس ٚعٍَٛ جٌط١١ٍٓ، ؾحِعس  ٌْحٌس ِحؾٓط١ٍ ؼ١ٍ ٌِٕٗٛز، و١ٍس

  ِكّى ن١ٍٟ ذٓىٍز، جٌؿُجتٍ.

اقانج اُعٞقج اُّآِح ٝآٌا٤ٗح ذطث٤وٜا ػ٠ِ  (.6115عرىجٌٍق١ُ، ِكّى عرحِ ِكّى   -

طٌٛجٖ ؼ١ٍ ٌْحٌس ووظآؼح ظ٘ٞب اُٞاق١ ك٢ ٘ٞء شواكرٜا اُر٘ظ٤ٔ٤ح قناٌح ؼاُح. 

 .ٌِٕٗٛز،  و١ٍس جٌطٍذ١س، ؾحِعس ر٠ٛ١ْ، ٍِٛ
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اُرفط٤ٛ ايٌرهاذ٤ع٢ ٓكـَ ُر٤ٔ٘ح أُٞانق اُثّه٣ح (. 6116عرىي، ٔعّحْ جقّى عٍٟ.   -

 وٌجْس ضئر١م١س(. ٌْحٌس ووطٌٛجٖ ؼ١ٍ ٌِٕٗٛز، و١ٍس جٌطٍذ١س، ؾحِعس ك٢ اُعآؼاخ ا٤٘ٔ٤ُح 

 ر٠ٛ١ْ.

م ػ٠ِ نأي أُاٍ اُلٌه١ ك٢ أقاء أُئٌٍح . ٍٓاٛٔح ايٗلا(6112ع٠ُُ، وقّحٟٔ   -

ٌْحٌس ووطٌٛجٖ ؼ١ٍ ٌِٕٗٛز،، و١ٍس جٌعٍَٛ ج٨لطٛحو٠س، إُ٘اػ٤ح ؼاُح ٓئٌٍح ٌٞٗاٚهاى. 

 ٌْحٌس ِحؾٓط١ٍ ؼ١ٍ ٌِٕٗٛز، . جٌؿُجتٍ، ؾحِعس ذحٌمح٠ى ضٍّٓحْ ، .جٌط١١ٍٓ ٚ جٌعٍَٛ جٌطؿح٠ٌس

 ٍ. ِعٙى جٌعٍَٛ ج٨لطٛحو٠س، جٌطؿح٠ٌس ٚجٌط١ٓ١ٍ، جٌؿُجت

اقانج نأي أُاٍ اُلٌه١ ٝػ هرٚ ك٢ ا٤ُٔىج (. 6111لٗمٕ، نحٌى رقّى عرىجٌك١ّى   -

. ٌْحٌس ِحؾٓط١ٍؼ١ٍ اُر٘اك٤ٍح قناٌح ذطث٤و٤ح ك٢ اُعآؼاخ اُلٍِط٤٘٤ح توطاع ػىج

 ٌِٕٗٛز، و١ٍس ج٨لطٛحو ٚجٌعٍَٛ ج٦وج٠ٌس، ؾحِعس ج٤ٍَ٘،ؼُز.

 ُِٔئٌٍاخ اُر٘اك٤ٍح ا٤ُٔىج ذؽو٤ن ك٢ اُلٌه١ أُاٍ نأي قٝن(. ٠ٌٛ6113ُز، ـٍقحضٟ.    -

ٌْحٌس تاذ٘ح. – اُرٞذح ػ٤ٖ ا ٌٔ٘د ِهًح قناٌح ؼاُح أُؼهكح اهرٕاق ظَ ك٢ الاهرٕاق٣ح

 ِكّى جٌط١١ٍٓ، ؾحِعس ٚعٍَٛ ٚجٌطؿح٠ٌس ج٨لطٛحو٠س جٌعٍَٛ و١ٍس ،ووطٌٛجٖ ؼ١ٍ ٌِٕٗٛز

 ذٓىٍز، جٌؿُجتٍ. – ن١ٍٟ

اُرؼِْ اُر٘ظ٢ٔ٤ ك٢ ذ٤ٔ٘ح نأي أُاٍ اُلٌه١ . قٝن (6112ٌِٕٛٛ، ٍِٚز ِكّى ئذٍج١ُ٘   -

و١ٍس  ٌْحٌس ووطٌٛجٖ ؼ١ٍ ٌِٕٗٛز،قناٌح ذطث٤و٤ح ػ٠ِ اُعآؼاخ اُؽ٤ٌٓٞح إُٔه٣ح. 

 جٌطؿحٌز، ؾحِعس ر٠ٛ١ْ، ٍِٛ.

 الدظبدس الانكتروَُخ : (8)

 . اُرؼ٤ِْ اُؼا٢ُ ك٢ ا٤ُٖٔ ـٕائٕٚ ٌّٝٓ ذٚ(. 6118ج٩ٌٛقٟ، ـإجو   -

http//vb1.alwazer.com/t54887.html 

 .  ٓلّٜٞ ه٤اي ا قاء اُؽ٢ٌٓٞ(.  6111وٍوٞ، رقّى ١ْى.   -

http//kenanaonline.com/users/ahmedkordy/posts/157518 
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 -224- 

- Brunold, J. Durst, S. (2012). Intellectual Capital Risks and Job Rotation.  

Journal of Intellectual Capital, Vol. 13 Iss 2 pp. 178 – 195. 

- Cabrita, M. and Vaz, J. (2006). Intellectual Capital and Value Creation 

Evidence from the Portuguese Banking Industry. The Electronic Journal of 

Knowledge Management, Volume 4 Issue 1, pp 11-20. 

-   Chen J. Zhu Z. Xie H. Y. (2004). Measuring Intellectual Capital A New 

Model and Empirical Study. Journal of Intellectual Capital, Vol. 5 Iss 1 pp. 195 

– 212. 

- Choudhury, J. (2010). Performance Impact of Intellectual Capital A Study of 

Indian it Sector. International Journal of Business and Management, Vol. 5, No. 

9, PP. 72-80. 

- Salmaninezhad, R. A. and Daneshvar, M. (2012). Relationship Analysis 

between Intellectual Capital and Knowledge Management  Case 

studyTehran Science & Technology Park. International Journal of 

Contemporary Research in Business, volum.3.10, pp 135-143. 

- Emadzadeh, Afzali N. , Bagheri A. , Rahimpoor M. , Ezadi F. , and Rahmani 

M. (2013).  Effect of Intellectual Capital on Firm Performance. International 

Journal of Academic Research in Accounting, Finance and Management 

Sciences, Vol. 3, No.2. pp. 98–103. 

- Flöstrand, P. (2006). The Sell Side Observations on Intellectual Capital 

Indicators. Journal of Intellectual Capital, Vol. 7 Iss 4 pp. 457 – 473. 

-  Gazor, H. Kohkan, F. Kiarazm, A. and Rastegari, H. (2013). Impact of 

Intellectual Capital on Performance in Audit  Institutes. Macrothink 

Institute, Asian Journal of Finance & Accounting, Vol. 5, No. 1, pp. 60-72. 

- Golshahi, A. Estahbanati, F. K. Haghparast, A. A. Ghaleh Nou, Z. R. and 

Firoziani, E. (2015). Identifying and Ranking Indicators of Intellectual 

Capital in Higher Educational institutions from Perspective of Faculty 

Members A Case Study University of S and B. Journal of Scientific Research 

and Development, 2 3, PP. 169-176. 

- Guthrie, J. (2001). Measurement and Reporting of Intellectual Capital, 

Journal of Intellectual Capital, 1 (2), pp.1-12. 

- Hussi T. (2004). Reconfiguring Knowledge Management- Combining 

Intellectual Capital Intangible assets and knowledge Creation. Journal of 

Knowledge Management, Vol. 8 Iss 2. Pp. 36-52.  

- Indiyati, D. (2015). Intellectual Capital Development in Higher Education in 

Indonesia. Faculty of Economics, Jenderal Achmad Yani University, Vol. 13, 

No. 7, pp. 6033-6051. 

- Jakubowska, A. and Rosa,A. (2014). Significance of Higher Education in 

Creating of Intellectual Capital. Human Resources Management & 

Ergonomics, Volume VIII. 

- Kaplan, R. S. and Norton, D. P. (2004). The Strategy Map; Guide to Aligning 

Intangible Assets. Strategy and Leadership, Harvard Business School Press, 

Boston. Vol 32, No, 5, pp. 10-17. 
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 -227- 

(5) Dissertations: 

- Hur, Y. (2007). Organizational Performance Turnover, and Human Resource 

Management Focusing on Municipal Police Services. Unpublished PhD Thesis, 

University of Kentucky. 

(6) Electronic Books:  

- Smith, S. and Albaum, G. S. (2010). An Introduction to Marketing Research. 

Retriaved on Jan, 6, from  http//cloudfront.qualtrics.com. 

http://cloudfront.qualtrics.com/
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 يهحك انجحش
 لبئًخ اعزمظبء لاعشاء انذساعخ الدُذاَُخ ػٍ بحش 

 
 ذسَظ بجبيؼخ طُؼبءلبئًخ اعزمظبء يىعهخ الى انغبدح أػضبء هُئخ انز

 

 ع٠ُُٞ عٟٛ ١٘ثس جٌطى٠ٌّ............................جٌّكطٍَ 

 ج٩ٌَٓ ع١ٍىُ ٌٚقّس ي ٚذٍوحضٗ ....،،،،،                   

ِٓ ذكع ١ًٌٕ وٌؾس ووطٌٛجٖ جٌفٍٓفس ـٟ جٌعٍَٛ ج١ٌٓح١ْس ضكص عٕٛجْ  جن ضعى ًٖ٘ جٌمحتّس ؾُء    

حي جٌفىٍٞ ذح٤وجء جٌؿحِعٟ ذحٌطئر١ك عٍٝ ؾحِعس ٕٚعحء ـٟ  وٌجْس ضك١ٍ١ٍس ٌع٩لس ٌرِ جٌّ

 جٌؿ٠ٌّٛٙس ج١ّٕ١ٌس(.

ّْ ج٦ؾحذس ع      √( ؾ١ّع ج٤ْثٍس جٌٛجٌوز ذًٖٙ جٌمحتّس ضطئٍد ٚٞع ع٩ِس  ٓٚقفحفحن عٍٝ ٚلطىُ ـا

ِعٍِٛحش ِٓ  سرِحَ ج٦ؾحذس جٌطٟ ضعىّ ٚؾٙس ٔظٍوُ ٚـٟ جٌهحٔس جٌّهٛٛس ًٌٌه وْٚ ئٞحـس ر٠

  ؾحٔرىُ.

٠ٚأًِ جٌرحقع ج٨ْطفحوز ِٓ نرٍضىُ ـٟ جْط١فحء جٌر١حٔحش جٌطٟ ضطّٟٕٙح جْطّحٌز ج٨ْطمٛحء ذىلس     

ضٓحؤ٨ش جٌمحتّس  ِٓٚٛٞٛع١س، ٠ٚمىَ جٌرحقع نحٌٙ جٌٗىٍ ٚجٌطمى٠ٍ ٌطعحٚٔىُ ٚضفٍٟىُ ذح٦ؾحذس ع

 .ِع جٌكفحف عٍٝ ج٠ٌٍٓس جٌىحٍِس ٚجٌطأو١ى رٔٙح ٌٓ ضٓطهىَ ئ٨ ٤ؼٍجٜ ً٘ج جٌركع

 

 انجبحش
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 اُعىء ا ٍٝ: نأي أُاٍ اُلٌه١
 0) 

: 

( عرلحٌز ضعىلّ ِلىٜ جْلطفحوز جٌؿحِعلس ِلٓ ٌرِ جٌّلحي ٠15طّٟٓ ً٘ج جٌؿلُء ِلٓ ج٨ْلطرحٔس  

جِللحَ وللً عرللحٌز ذّللح ٠طفللك ِللع ٚؾٙللس  √( جٌفىللٍٞ، ـللحٌّئٍٛخ ِللٓ ْلل١حوضىُ جٌطىللٍَ ذٛٞللع ع٩ِللس  

 ٔظٍوُ ـٟ ً٘ج جٌّؿحي.

ّ 
 اُؼثاناخ

 اُرو٤٤ْ
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ٔا
ذ
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ؿ
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ٞ
ٓ

ا  ٓ
ٔا
ذ

 

نأي أُاٍ اُثّه١
 5)

 2 1 0 5 0 

٣رؼررراظْ نأي أُررراٍ اُثّررره١ كررر٢ اُعآؼرررح تاٌررررٔهان ٓرررٖ ـررر ٍ  0

ذ٤ٕ٘ق اُعآؼح  ػٙراء ٤ٛسرح اُرركن٣ً ٝكورا  ُِث٤اٗراخ اُران٣ف٤رح  

ًانذلاع أٝ اٗفلاٖ ػكق أػٙاء ٤ٛسرح اُرركن٣ً، ا٤ٌُٜرَ اُؼٔره١ 

 اء ٤ٛسح اُركن٣ً، ِهٝٚ اُرؼاهك  ....اُؿ. ػٙ

     

 أُرئٛ خ ػِر٠ اُؽأر٤ِٖ ػركق كر٢ ٍٓررٔها   ذىا٣كا   اُعآؼح ذّٜك 5

 .أُروكٓح ٝا٤ُٜ٘ٔح ا ًاق٤ٔ٣ح

 

 
    

ذّٜك اُعآؼح ذطٞنا  ٍٓرٔها  ك٢ ايٗراض أُؼهك٢  ًررة، ٓورالاخ،  0

 أٚهٝؼاخ،....اُؿ(.
     

ذررركن٣ً ٝأػٙررراء اقان٣ررر٤ٖ ل١ٝ ذٞظرررق اُعآؼرررح أػٙررراء ٤ٛسرررح  1

 ٓؼانف ٝهكناخ ٜٝٓاناخ ٝـثهاخ ٗٞػ٤ح ػا٤ُح.
     

٣رررٞكه كرر٢ اُعآؼررح نأي ٓرراٍ تّرره١ ُك٣ررٚ اُورركنج ٝاٌُلرراءج كرر٢  2

 ٓعالاخ الاترٌان ٝاُعٞقج ٝاذوإ اُِـح.
     

٣رررٞكه كرر٢ اُعآؼررح نأي ٓرراٍ تّرره١ ُك٣ررٚ هرركناخ تؽص٤ررح ٓر٤ٔررىج  3

 هٙا٣ا أُعرٔغ ٝاُث٤سح.ذفكّ أُّان٣غ ا٤ُ٘ٚٞح ٝذفكّ 
     

      ٣ر٤ٔى أػٙاء ٤ٛسح اُركن٣ً تهٝغ اُله٣ن اُٞاؼك قاـَ اُعآؼح. 5

ذوررركّ اُعآؼرررح اُررركػْ ايقان١ ٝأُررراق١ اٌُآرررَ  ػٙررراء ٤ٛسرررح  1

اُررررركن٣ً ٝاُعٜرررراو ايقان١ ُِو٤رررراّ تٜٔررررآْٜ ٝذؽل٤ررررىْٛ ػِرررر٠ 

 ٓٞأِح ا ّٗطح اُثؽص٤ح ٝايقان٣ح.

     

      ؼح تاُو٤ْ  ػٙاء ٤ٛسح اُركن٣ً ػ٠ِ ايتكاع.ذّعغ اُعآ  4

ذؽهْ اُعآؼح ػ٠ِ ّٓانًح ا ًاق٤٤ٔ٣ٖ ٝاُؼرا٤ِٖٓ كر٢ اُركٝناخ  01

اُركن٣ث٤ح ٝا ّٗطح أُفرِلح ُى٣اقج هكناذْٜ ٜٝٓاناذْٜ ٝـثهاذْٜ 

 تٜكف ذؽو٤ن اُعٞقج ك٢ ا قاء.

     

                                                 
(0) 

 ٝا٢ٌِ٤ُٜ اُثّه١ ٔاٍاُ نأي ك٢ أُرٔصِح أٌُِٔٞح ؿ٤ه ا ٍٔٞ ٓعٔٞػح ٛٞ اُلٌه١ أُاٍ نأي  -

 .ٝظائلٜا أقاء ػ٠ِ اُعآؼح هكناخ ذؼى٣ى ػ٠ِ ظ٤ٔؼٜا ذؼَٔ اُر٢ ٝاُؼ هاخ،

(5)
 ٝهكناخ ٓؼهكح ٖٓ اُعآؼح ك٢ ٝايقان١ اُرؼ٢ٔ٤ِ اٌُاقن ٣ٔرٌِٚ ٓا ٓعٔٞع ٛٞ اُثّه١ أُاٍ نأي  - 

 .اُعآؼح ٖٓ ـهٝظْٜ تؼك ٓؼْٜ ذثو٠ ٝذؼ٤ِْ، ٝـثهاخ ٜٝٓاناخ
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2 1 0 5 0 

٣ٌهي أػٙاء ٤ٛسح اُركن٣ً ًَ ٝهرْٜ ك٢ اُثؽس ٝاُركن٣ً،  00

ٍٝٓاػكج اُطِثح ٝاُثاؼص٤ٖ ك٢ ذؽو٤ن أٛكاكْٜ ٖٓ ـ ٍ اُؼَٔ 

 ٓؼْٜ ك٢ ٓعٔٞػاخ ٔـ٤هج.

     

ذٔرِي اُعآؼح ًٞاقن ه٤اق٣ح ُك٣ٜا نإ٣ح ٝا٘ؽح ك٢ ٓعاٍ  05

 الاّٗطح اُعآؼ٤ح.
     

اٍ ا٢ٌِ٤ُٜنأي أُ 
 0)

  

ذؼًٌ اُصواكح اُر٘ظ٤ٔ٤ح ٝاُو٤ْ قاـَ اُعآؼح ٓكٟ ذطٞن  00

 ٝاٌروهان اُعآؼح ٝهكنذٜا ػ٠ِ أُ٘اكٍح.
     

ذٔصَ أٛكاف اُعآؼح ٝنإ٣رٜا ًٌِٞا  ٝٓثاقة ٣ٔانٌٜا أػٙاء  01

 ٤ٛسح اُركن٣ً ٝاُعٜاو ايقان١ قاـَ اُعآؼح.
     

ك٢ ٓعالاخ اُرفٕٓ أُفرِلح ذرٔرغ اُعآؼح تاُرٌٞغ ٝاُر٘ٞع  02

 ٝأُوهناخ اُكنا٤ٌح.  
     

، ٓصَ ؼَ ٌّٓ خ ذٍُْٜ اُعآؼح ك٢ اُؼك٣ك ٖٓ الاٗعاواخ اُؼ٤ِٔح 03

 أُعرٔغ ٝاُث٤سح ك٢ اُؼك٣ك ٖٓ أُعالاخ.
     

ذٞظق اُعآؼح ظ٤ٔغ ٓهاكوٜا ٝٓٞانقٛا أُاق٣ح ُكػْ ػ٤ِٔح  05

 اُثؽس ٝاُرط٣ٞه.
     

ح ػ٠ِ ا٤ٌُِٔح اُلٌه٣ح  تهاءاخ الاـرهاع، ذهاـ٤ٓ ذؽاكع اُعآؼ 01

 اُؼَٔ، ...اُؿ(.
     

ذفكّ ػ٤ِٔاخ اُرؤ٤َٛ ٝاُرو٤٤ْ ٝا ّٗطح اُعآؼ٤ح ذط٣ٞه ٝذؽ٤ٍٖ  04

 اُؼ٤ِٔح اُرؼ٤ٔ٤ِح ٝاُثؽص٤ح.
     

ذرْ ػ٤ِٔح ذ٘ظ٤ْ ٝاقانج اُؼ٤ِٔح اُرؼ٤ٔ٤ِح تٌَّ كؼ اٍ ٖٓ ـ ٍ  51

ُرؼ٤ِْ أُرثاقٍ،  اُؽٞاكى اُرؼ٤ٔ٤ِح، ذؽ٤ٍٖ اُّثٌاخ ا ًاق٤ٔ٣ح، ا

 ...اُؿ.

     

ذرْ ػ٤ِٔح  ذ٘ظ٤ْ ٝاقانج اُثؽٞز  تٌَّ كؼ اٍ ٖٓ ـ ٍ ٗرائط  50

اُرٞأَ اُكاـ٢ِ، ايقانج اُلؼ اُح ُّٔان٣غ اُثؽس، اُؽٞاكى 

 اُثؽص٤ح، ا ٚهٝؼاخ أُوهٝءج، ..اُؿ.

     

ُلؼا٤ُاخ اُؼ٤ِٔح ذرثغ اُعآؼح اظهاءاخ ٤ٌٝاٌاخ ٝا٘ؽح ُر٘ظ٤ْ ا 55

 ٝاُصواك٤ح ٝالاظرٔاػ٤ح تٌَّ كؼ اٍ.  
     

ذؼَٔ اُعآؼح ػ٠ِ ذط٣ٞه ٝذ٘ل٤م ا٤ٍُاٌاخ اُر٢ ٖٓ ِؤٜٗا  50

 ذؽ٤ٍٖ اُؼ٤ِٔح ا ًاق٤ٔ٣ح ٝايقان٣ح ٝقػْ اُفكٓاخ.
     

ذٍؼ٠ اُعآؼح ا٠ُ ذث٢٘ ا٤ٍُاٌاخ ٝايظهاءاخ ٝاُطهم  51

 ٝذ٘ل٤مٛا تٌلاءج ٝكاػ٤ِح.ٝا ٌا٤ُة اٌُل٤ِح تر٤ٍَٜ اُؼ٤ِٔاخ 
     

                                                 
(0) 
 ٝنٝذر٤ٖ  ٝأٗظٔرح ٝاظرهاءاخ اقان٣ح ٝػ٤ِٔاخ شواكح ٖٓ اُعآؼح ذٔرٌِٚ ٓا ٓعٔٞع ٛٞ ا٢ٌِ٤ُٜ ٍأُا نأي  -

 اُعآؼرح ذٍراػك ٝؼوٞم اـرهاع ٝتهاءاخ كٌه٣ح ٤ٌِٓٝح ٓؼِٞٓاخ ٝأٗظٔح ٝذو٤٘اخ ٝٓؼهكح ت٤اٗاخ ٝهٞاػك

 ..ٝايقان١ اُرؼ٢ٔ٤ِ اٌُاقن ذـ٤٤ه أٝ ـهٝض ؼاُح ك٢ ٓؼٜا ٝذثو٠ تٞظائلٜا، اُو٤اّ ػ٠ِ
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ذٔرِي اُعآؼح ٗظاّ ٓؼِٞٓاخ ٓرطٞن ٣ٌٜٔ٘ا ٖٓ أقاء ٜٓآٜا ٖٓ  52

ـ ٍ ػ٤ِٔاخ اُرٞش٤ن، هاػكج اُث٤اٗاخ، اٌرفكاّ ذٌُ٘ٞٞظ٤ا 

 أُؼِٞٓاخ ٝالاذٕالاخ.

     

ذؼرٔك اُوكناخ اُرٌُ٘ٞٞظ٤ح ُِعآؼح ػ٠ِ اظٔا٢ُ اُ٘لواخ ػ٠ِ ذِي  53

 اُرٌُ٘ٞٞظ٤ا ٝأقٝاذٜا أُفرِلح.
     

٣ر٤ٔى ا٤ٌَُٜ اُر٘ظ٢ٔ٤ قاـَ اُعآؼح تأُهٝٗح ٝاُوكنج ػ٠ِ  55

 اُرلاػَ ٓغ أُرـ٤هاخ اُث٤س٤ح أُؽ٤طح قاـ٤ِا  ٝـانظ٤ا .  
     

اُعٜٞق أُثمُٝح ُرؽو٤ن ٣ّعغ اُ٘ظاّ أُرثغ قاـَ اُعآؼح  51

 الاترٌان ٝاُرؽ٤ٍٖ أٍُرٔه ُٔور٤ٙاخ اُؼَٔ اُعآؼ٢.
     

نأي ٓاٍ اُؼ هاخ 
 0)

  

ذهًى اُعآؼح ػ٠ِ ًلاءج ٝكؼا٤ُح اُؼ٤ِٔح اُرؼ٤ٔ٤ِح ٖٓ ـ ٍ  54

 اُرو٤٤ْ أٍُرٔه ٌُاكح ٓئِهاخ ٛمٙ اُؼ٤ِٔح.
     

      ُوكناخ اُؼا٤ُح.ذؼَٔ اُعآؼح ػ٠ِ ظمب اُطِثح ل١ٝ اٌُلاءاخ ٝا 01

ذٜرْ اُعآؼح ترؽو٤ن اُه٘ا ػٖ ـكٓاذٜا اُرؼ٤ٔ٤ِح ٝايقان٣ح  00

 ٝاُفك٤ٓح.
     

ذٍؼ٠ اُعآؼح ا٠ُ ذفه٣ط ًٞاقن لاخ ـثهاخ ػا٤ُح ػ٠ِ  05

 أٍُرٟٞ أُؽ٢ِ ٝايه٢ٔ٤ِ.
     

ذٍؼ٠ اُعآؼح ا٠ُ ذؽ٤ٍٖ ػ هاذٜا تط تٜا تٌَّ ٍٓرٔه، ٖٓ  00

ؼر٤اظاخ اُط ب اُؽا٤٤ُٖ، ٝت٘اء اُؼ هاخ ـ ٍ الاٌرعاتح لا

 اُكائٔح ٓغ اُفه٣ع٤ٖ.

     

ذؼوك اُعآؼح اُؼك٣ك ٖٓ أُئذٔهاخ ٝاُكٝناخ ٝٝنَ اُؼَٔ،  01

 ٝذّعغ ػ٠ِ اُّ٘ه اُؼ٢ِٔ.
     

ذؽهْ اُعآؼح ػ٠ِ ذط٣ٞه ػ هرٜا ٓغ ٌٝائَ ايػ ّ أُهئ٤ح  02

 ٝأٍُٔٞػح ٝأُوهٝءج.
     

ترلؼ٤َ اُرؼإٝ ٝػوك الاذلاهاخ ٓغ أُ٘ظٔاخ  ذٜرْ اُعآؼح 03

 ايه٤ٔ٤ِح ٝاُؼا٤ُٔح ك٢ أُعالاخ اُؼ٤ِٔح أُفرِلح.
     

ذرؼإٝ اُعآؼح ٓغ اُعآؼاخ ا ـهٟ ك٢ ٓعاٍ اُفثهاخ ُرؼى٣ى  05

 هكناذٜا اُؼ٤ِٔح ٝاُثؽص٤ح.
     

ذؼَٔ اُعآؼح ػ٠ِ ذلؼ٤َ اُهٝاتٛ ايٌرهاذ٤ع٤ح ٓغ أُئٌٍاخ  01

 ؼ٤ح ا ـهٟ ك٢ هٙا٣ا اُؼَٔ أُّرهى.أُعرٔ
     

                                                 
(0) 
 اُعآؼح، ـانض ٖٓ ٝأٍُرل٤ك٣ٖ تاُط ب اُعآؼح ذهتٛ اُر٢ ٝه٤ٜٔا اُؼ هاخ ذِي ٛٞ اُؼ هاخ ٓاٍ نأي  -

 اُؼَٔ، ٌٝٞم ٝأُعرٔغ، اُهتؽ٤ح، ٝؿ٤ه اُهتؽ٤ح ٝأُئٌٍاخ ظاٗة، ا ًاق٤٤ٔ٣ٖ ٝا ٝاُؼِٔاء ٝاُفثهاء

 ك٢ اُعآؼح ٝذ٤ٔى ٝاٌرٔهان تواء ٖٓ ذؼىو ٓعٔٞػٜا ك٢ ٝاُر٢ ٝأُ٘اك٤ٍٖ، ٝأٍُا٤ٖٔٛ ٝأُّان٤ًٖ

 ٝظائلٜا أقاء



 
 5151اٍُـــثؼٕٞ كق ــــاُؼ         ظآؼح أ٤ٌٞٚ                                - ٤ًِح اُرعانج -أُعِح اُؼ٤ِٔح 
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ذؽهْ اُعآؼح ػ٠ِ ذؽ٤ٍٖ ٔٞنذٜا تٌَّ قائْ أٓاّ اُؼٔ ء  04

 ٝأُعرٔغ ٝأُ٘ظٔاخ ٝاُعآؼاخ ا ـهٟ.
     

ثح ػ٠ِ أٍُرٟٞ ذؽهْ اُعآؼح ػ٠ِ إٔ ذٌٕٞ ٌٔؼرٜا ٤ٚ 11

 ا٢ُ٘ٚٞ ٝايه٢ٔ٤ِ ٝاُؼا٢ُٔ.
     

ذؽهْ اُعآؼح ػ٠ِ الاُرىاّ تاُو٤ْ الاظرٔاػ٤رح ٝاُصواك٤رح اٍُرائكج  10

 ك٢ أُعرٔغ .
     

ذوررركّ اُعآؼرررح اُفثرررهج أُر٤ٔرررىج اُررر٠ ا ٚرررهاف أُعرٔؼ٤رررح ػِررر٠  15

أٍُرررررررررٟٞ اُؼِٔرررررررر٢ ٝاُصورررررررراك٢ ٝالاظرٔرررررررراػ٢ ٝالاهرٕرررررررراق١ 

 ٝا٤ٍُا٢ٌ.....اُؿ.  

     

ذٍؼ٠ اُعآؼرح اُر٠ ذورك٣ْ اُرٞٔر٤اخ ُؽرَ ّٓراًَ أُعرٔرغ تّرٌَ  10

 قائْ ًعىء ٖٓ ٍٓس٤ُٞرٜا ذعاٙ أُعرٔغ..
     

 

اُعىء اُصا٢ٗ: ا قاء اُعآؼ٢
 0)

 
( عرحٌز، ضعىّ ِٓطٜٛ ج٦وجء جٌؿحِعٟ ٌؿحِعس ٕٚعحء ٠51طّٟٓ ً٘ج جٌؿُء ِٓ ج٨ْطرحٔس  

ٚـمحن ٌرئحلس ج٤وجء جٌّطٛجَْ
 6)

رِحَ وً عرحٌز ذّح   √(ٌّئٍٛخ ِٓ ١ْحوضىُ جٌطىٍَ ذٛٞع ع٩ِس ، ٚج

 ٠طفك ِع ٚؾٙس ٔظٍوُ ـٟ ً٘ج جٌّؿحي.
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٣رْ اٌرـ ٍ أُٞانق أُا٤ُح ٝايٌٓا٤ٗاخ أُراؼرح تّرٌَ ٣رئق١ اُر٠ ذطر٣ٞه  0

 ا ًاق٢ٔ٣ ٝايقان١. ا قاء

     

٣رررْ اُؼٔررَ ػِرر٠ ذررٞك٤ه ٕٓرراقن ذ٣ٞٔررَ ؿ٤رره اُهٌررّٞ اُكناٌرر٤ح ذررئق١ اُرر٠     5

 ذؽ٤ٍٖ اي٣هاقاخ اُعآؼ٤ح ٝذطٞنٛا.

     

ذر٘اٌة نٌّٞ اٍُاػاخ اُكنا٤ٌح ك٢ اُعآؼح ٓغ ٗٞػ٤ح اُفك٤ٓح أُوكٓح   0

 ُِطِثح.

     

ا ًاق٤ٔ٣ررح أُر٘ٞػررح ػثرره  ذؼٔررَ ايقانج ػِرر٠ و٣رراقج اُثررهآط ٝاُفرركٓاخ 1

 اػرٔاق ٓعالاخ ٝتهآط ظك٣كج ذهكغ ٖٓ ٍٓرٟٞ اي٣هاقاخ.

     

      ذوك ّ اُعآؼح ـكٓاخ ذِث٢ اؼر٤اظاخ اُطِثح. 2

                                                 
(0)
 ٝـكٓح ٝاُثؽص٤ح اُرؼ٤ٔ٤ِح أٛكاكٜا ذؽو٤ن تٜكف اُعآؼح ذثمُٚ اُم١ اُعٜك ٓؽِٕح ٛٞ اُعآؼ٢ ا قاء  - 

 .ُك٣ٜا أُراؼح أُٞانق ٘ٞء ك٢ ٝاُثس٤ح أُعرٔغ
(5)
 ٤٣ًٝٓوا اٛكاف ا٠ُ رٜا٤ع٤ٝاٌرهاذ ُٔ٘ظٔحا نٌاُح ذهظٔح تٞاٌطرٜا ٣رْ أقاج  ٢ٛ أُرٞاوٕ ا قاء تطاهح   - 

 ٓرهاتطح ٓعٔٞػح ك٢ أُ٘ظٔح نٌاُح ذهظٔح ػ٠ِ ُِؼَٔ ٝأُثاقة ا كٌان ٖٓ ٓرٔاٌٌح عٔٞػحٓ ٝذوكّ

 ٤ٖت ن٤ٝاُرٍ٘ الاػٔاٍ ح٤ع٤اٌرهاذ ٝٝ٘غ  ا ػٔاٍ اٗعاو ك٢ ٤٣ًأُوا ٛمٙ ذٍاْٛ س٤تؽ ا قاء، ٤٣ًُٔوا

  (.0 5101 ٝو٣اقاخ، ا٢٘٤ُٜ٘،  ،(ا ٛكاف ٠اُ ٍُِٞٔٞ ٤٢ٔٝاُر٘ظ اُلهق١ ا قاء
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      ه٘ا.ذوك ّ اُعآؼح ـكٓاخ ذعؼَ اُطِثح ٣ّؼهٕٝ تاُ 3

ذؼَٔ اُعآؼح ػ٠ِ ذؽو٤ن ذٞاوٕ ت٤ٖ اُوكناخ ا ًاق٤ٔ٣ح أُراؼح ٝاُؽٕح  5

 أٍُرٜككح ٖٓ ـه٣ع٢ اُصا٣ٞٗح اُؼآح.

     

ذٍؼ٠ اقانج اُعآؼح ا٠ُ اُرؼرهف ػِر٠ آناء اُطِثرح ؼرٍٞ أقاء ا ًراق٤٤ٔ٣ٖ  1

 ٝايقان٤٣ٖ. 

     

      ٝؼاظاخ اُطِثح.ذ٢ُٞ اقانج اُعآؼح الاٛرٔاّ اٌُاك٢ تٔرطِثاخ  4

ذٍرررؼ٠ اقانج اُعآؼرررح اُررر٠ ذورررك٣ْ أكٙرررَ اُفررركٓاخ ا ًاق٤ٔ٣رررح ُطِثرٜرررا  01

 اُرٌُ٘ٞٞظ٤ا اُؽك٣صح. تاٌرفكاّ ٌٝائَ

     

ذؼٔرررَ اُعآؼرررح ػِررر٠ اذثررراع أٌرررِٞب ذؽ٤ِرررَ اٌُلررراءج اُؼ٤ِٔرررح ُلأٌرررا٤ُة  00

 اُركن٤ٍ٣ح ٝأُؽرٟٞ اُؼ٢ِٔ ٍُِٔاهاخ اُرؼ٤ٔ٤ِح.

     

      اُعآؼح ػ٠ِ ذط٣ٞه اُؼ هح ٓغ اُفه٣ع٤ٖ ٝٓراتؼح أٝ٘اػْٜ.ذؼَٔ اقانج  05

      ذٍرع٤ة اُعآؼح ٌُّاٟٝ اُطِثح، ٣ٝرْ ٓؼاُعح اُفَِ ك٢ ٝهد ه٤ٕه. 00

ذؼَٔ اقانج اُعآؼح ػِر٠ ذطر٣ٞه ٗٞػ٤رح اُفركٓاخ اُرؼ٤ٔ٤ِرح أُوكٓرح ٝكرن  01

 ا ًاق٤ٔ٣ح اُؼا٤ُٔح. أٍُرعكاخ

     

      ذؽو٤ن الاٌرعاتح ُٔرطِثاخ اُطاُة اُعآؼ٢.ذؼَٔ اُعآؼح ػ٠ِ  02

ذؼٔررَ اقانج اُعآؼررح ػِرر٠ ذؽك٣ررك اؼر٤اظرراخ ٝٓرطِثرراخ اُؼ٤ِٔررح اُرؼ٤ٔ٤ِررح  03

 ٝاُثؽص٤ح.

     

ذؼٔررَ اقانج اُعآؼررح ػِرر٠ ذؽك٣ررك ٝذّررف٤ٓ اؼر٤اظرراخ ٌررٞم اُؼٔررَ ٓررٖ  05

 اُفه٣ع٤ٖ.

     

ِٔرر٢ ٝقػررْ ا ّٗررطح ذؼٔررَ اقانج اُعآؼررح ػِرر٠ ذطرر٣ٞه ٓعررالاخ اُثؽررس اُؼ 01

 اُثؽص٤ح ُلأًاق٤٤ٔ٣ٖ ٝاُطِثح.

     

ذؼٔرررَ اقانج اُعآؼرررح ػِررر٠ ذطررر٣ٞه أٌرررِٞب ٝٗٞػ٤رررح اُفررركٓاخ اُرؼ٤ٔ٤ِرررح  04

 أُوكٓح تاٌرٔهان.

     

ذؼٔرررَ اقانج اُعآؼرررح ػِررر٠ ذطررر٣ٞه اُفررركٓاخ ايقان٣رررح اُ وٓرررح ٝذورررك٣ْ  51

 رؼ٤ٔ٤ِح.اُر٤ٍٜ خ اُر٢ ذؽون الاٌروهان ٝالاٍٗعاّ ك٢ اُؼ٤ِٔح اُ

     

ذؼَٔ اقانج اُعآؼح ػ٠ِ ٓراتؼرح اُطِثرح اُفره٣ع٤ٖ ٝٓؽاُٝرح ا٣عراق كرهْ  50

 ُِرٞظ٤ق ك٢ ٌٞم اُؼَٔ.

     

ذؼَٔ اقانج اُعآؼح ػ٠ِ قػْ الاترٌاناخ ٝا ّٗطح ايتكاػ٤رح أُوكٓرح ٓرٖ  55

 ٓ٘رٍث٤ٜا.

     

      ٣رْ ذٞك٤ه اُفكٓاخ اُعآؼ٤ح اُعك٣كج ك٢ اُٞهد أُ٘اٌة. 50

ذؼَٔ اقانج اُعآؼح ػ٠ِ ػوك اُكٝناخ اُركن٣ث٤ح ُر٤ٔ٘رح هركناخ أُ٘رٍرث٤ٖ  51

 ُك٣ٜا ٝذ٤ٜسح  أٝ٘اػْٜ ُ ٗكٓاض ك٢ اُؼَٔ.

     

ذؼَٔ اُثهآط ا ًاق٤ٔ٣ح ك٢ اُعآؼح ػ٠ِ ذط٣ٞه اٌُلاءج اُؼ٤ِٔح ٝا٤ُٜ٘ٔرح  52

 ٤ٛسح اُركن٣ً. ُؼٙٞ

     

ػِر٠ ذهٌر٤ؿ شواكرح أُؼهكرح اُرو٤٘رح  ذؼَٔ اُثهآط ا ًاق٤ٔ٣رح كر٢ اُعآؼرح 53

 تأٍُرعكاخ ػ٠ِ اٍُاؼح ا ًاق٤ٔ٣ح اُؼا٤ُٔح.
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ذؼَٔ اقانج اُعآؼح ػ٠ِ ـِرن هر٤ْ ِفٕر٤ح ُركٟ اُطر ب ُرركػ٤ْ هركناذْٜ  55

 اُؼ٤ِٔح ٝا٤ُٜ٘ٔح.

     

ٔرررَ اقانج اُعآؼرررح ػِررر٠ ذطررر٣ٞه هررركناخ ايقان٣ررر٤ٖ ٝا ًررراق٤٤ٔ٣ٖ كررر٢ ذؼ 51

 اُعآؼح.

     

ذئق١  ذؼَٔ اقانج اُعآؼح ػ٠ِ ذط٣ٞه أٗظٔرٜا ٝاظهاءاذٜا اُر٘ظ٤ٔ٤ح اُر٢ 54

 ا٠ُ ذؽو٤ن ا ٛكاف اُفأح ته٘ا أٍُ٘ٞت٤ٖ. 

     

ذؼٔررررَ اقانج اُعآؼررررح ػِرررر٠ اٌرررررفكاّ اُرو٤٘رررراخ اُؽك٣صررررح ٝكوررررا ُؼٕرررره   01

 ُرٌُ٘ٞٞظ٤ا أُؼِٞٓاذ٤ح.ا

     

ذؽررهْ اقانج اُعآؼررح ػِرر٠ الاٌرررٔهان كرر٢ ذطرر٣ٞه هرركناخ ايترركاع ُرركٟ  00

 ٍٓ٘ٞت٤ٜا ٓٔا ٣عؼِٜا ذؽرَ ٌٓاٗح ٝه٤ٔح ػا٤ُح ت٤ٖ اُعآؼاخ.

     

ذؼَٔ اقانج اُعآؼح ػ٠ِ قناٌح ٝذؽ٤َِ ٓكٟ ظٞقج اُفكٓاخ اُرر٢ ذوركٜٓا  05

 ُِطِثح ٖٓ أظَ ٘ٔإ اُر٤ٔى.

     

ذؼَٔ اقانج اُعآؼح ػ٠ِ ذط٣ٞه أُٜاناخ ٝاُوكناخ اُؽا٤ُرح ُِٞٔرٍٞ اُر٠  00

 أٍُرٟٞ أٍُرٜكف ٝأُطِٞب.

     

ذؼٔرررَ اقانج اُعآؼرررح ػِررر٠ ذطررر٣ٞه أٗظٔرٜرررا ا ًاق٤ٔ٣رررح ٝايقان٣رررح ُرررر ئْ  01

 اؼر٤اظاخ أٍُ٘ٞت٤ٖ ُك٣ٜا ٝأٍُرعكاخ اُرو٤٘ح.
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