
 

- Ēč - 
 ˕ǂ˯˶ǁäƲȸƑ˲ǁäı  ì˕ƴǁää Ǔ üĀı ) ì˕ƴǁä Ʉ˲ǂ˲ǄČĎ(ı ˗ǐƑ˷ǐ 2021- üĀǓä Þ̆ ˯ǁä 

 ƕǂ˯Ǆƕ ʶˤ˷ǁä ƕ ȿ̠ ˭ǁä èˤ˰ȿĀ çƑƨäîì 

 

 

ǁä æîäìǕä ƕȿî ƑǊḨî˕Ɨ Ƒ˶Ḩ ƕ ḨîƑ˳˭
 Ā æ̠ ƨǓä ɍ̠ƨǓä lƨƑ˶˭ǁƑȸ ƑǊ˭ƽǘƳ 

  
 /ì.ý.à ɌĀƑḥ˭˲ ǁ˶ä ̞˹ ǁ˲ä Ǉ̞ˬƳ þƑ˶ȹâ 

 ˗ƵƓ˴˸ǃå Ɨǃ˦ƽˠǃåā ç̇ ƪǕå èƓ˴ƪ˓ǆ çïåíã îƓ˯ƪá
-  Ǒǃ̊ ˹˸ǃå íƓ˶˯ƿǙå Ɨ ǄḪ-   ƗƶǆƓƞ˙ǋðǕå  

 /ìǈǂƓ ˕˹˲ǁä îƑ˭˲ǁä ˕ˬƳ ÞƑƺĀ 
 Ɨǃ˦ƽˠǃåā ç̇ ƪǕå èƓ˴ƪ˓ǆ çïåíã ñï˗ǆ-  Ɨ ǄḪ

 Ǒǃ̊ ˹˸ǃå íƓ˶˯ƿǙå-  ˙ǋðǕå ƗƶǆƓƞ 
 

ƕ ʶˤ˷ǁä ƕ ȿ̠ ˭ǁä èˤ˰ȿĀ çƑƨäî˕ǁ ƕ˶ɚ˰˶ǁä ƕ ˶ǂƴǁä ƕǂ˯˶ǁä 

 ˕ǂ˯˶ǁäƲȸƑ˲ǁäı  ì˕ƴǁä üĀǓäı ) ì˕ƴǁä Ʉ˲ǂ˲ǄČĎ(ı ˗ǐƑ˷ǐ 2021-  Ǔä Þ̆ ˯ǁäüĀ 

 ˒˭ḥǁä îä˕Ɠ öä˕ǐǕä ˢƽî24274  ƕ˷˲ǁ2016 

ISSN- Print: 2356- 8690 ISSN- Online: 2356- 8690 

 ɍ̠˴˶ǁä ƕƺ̠ƴ˶ǁä lƓ˷ ̠ˬƳ ƕǂ˯˶ǁä ƲƽʕǄ   https://jsezu.journals.ekb.eg 

 ƕǂ˯˶ǂǁ ǏǆĀ˗˭ḥǁǕä ˕ɀ˗ˬǁä        E- mail JSROSE@foe.zu.edu.eg 

 

 

  



 

- ĒĎ - 
 ˕ǂ˯˶ǁäƲȸƑ˲ǁäı  ì˕ƴǁää Ǔ üĀı ) ì˕ƴǁä Ʉ˲ǂ˲ǄČĎ(ı ˗ǐƑ˷ǐ 2021- üĀǓä Þ̆ ˯ǁä 

 ƕǂ˯Ǆƕ ʶˤ˷ǁä ƕ ȿ̠ ˭ǁä èˤ˰ȿĀ çƑƨäîì 

 ǁä æîäìǕä Ā æ̠ ƨǓä ƕȿî ƑǊḨî˕Ɨ Ƒ˶Ḩ ƕ ḨîƑ˳˭ ɍ̠ƨǓä lƨƑ˶˭ǁƑȸ ƑǊ˭ƽǘƳ 
 
 
 

˛˱ǂ˶ǁä: 
        ǌḪï˗ƙ Ɠ˸Ḫ Ɨ ḪïƓ˵˯ǃå çïåíǙå ˥˻ƕ Ɨƿǚƶǃå Ɨƪåïí Ǐǃå Ɨ ˴ Ƒï Ɨƽ˶Ⱥ Ɨƪåï˗ǃå ú˗ǌƙ ƗɁï Ɠ

 ǑḪïƓ˵˯ǃå Ɋ ˠ˳˯ǃå ) ƓǋïāƓ˲˸Ⱥ ç̇ ƪǕåĲ  ǑḪïƓ˵˯ǃå ˘˻ƽ˹˯ǃåĲ Ɠ˸˯ǃå ā ( ǑḪïƓ˵˯ǃå ˤ ˻ǀ˯ǃå ˣƪ
Ɠǌǒ̠ǃ ɏ̇ƪǕå ǉíƓƶȺƋȺ ) ïå˦˲ǃåā ɆƮå˦˯ǃåĲ ˥ǆǕå - ˃ ḧ˯ǃåā Ɨǈā˙˸ǃå  ú˗ǌƙ Ɠ˸Ḫ Ü (ƪåï˗ǃ Ɨ

 ˥ǆ ɆḪ ǑƼ èǚǆƓƶǃå ̇ƹ˻ ā èǚǆƓƶǃå ā Ü èƓɂ̇˷ ǃ˲å ā èƓ̔ɂ̇ǃå ̇ƪǕå èƓɁï ˥ ƕ˻ ûā̇ƽǃå
 Ü ǉíƓƶȺƋȺ ɏ̇ƪǕå xƪƓ˸˯ǃå ā ƓǋïāƓ˲˸Ⱥ ƗḪïƓ˵˯ǃå  çïåíǙåèƓƼǚ˯ƤǙå Ɨƶ ˮ˟ ˥Ƶ Ʉ˵ḧǃå ā  ˥˻ƕ

  ɏ̇ƪǕå xƪƓ˸˯ǃå ā ƗḪïƓ˵˯ǃå çïåíǗå ˥ǆ ɆḪ ǑƼ Ɨƪåï̠ǃå Ɨ˹˻Ƶ ̇ƪǕå èƓɁïƼá í̠ƶǃ ĄƓƶƙǕå íå̇ ç̇ ƪ
.ɏ̇ǌ˵ǃå ɆƤ̠ǃå ɏ˦˯˴˸ǃ ĄƓƶƙā  ˥ǌƞåāðá ā ̇ƪǕå èƓɁ̇ǃ Ǒ˸Ǆƶ˯ǃå Ɏ˦˯˴˸Ǆǃ ĄƓƶƙā Ü 

        ǏǄƵ Ɨƪåï˗ǃå Ɨ˹˻Ƶ ˕Ǆ˸˯ƬåĎĔĔ  ˥ǌ˹˻ƕ ˥ǆ ˙ƪǕå èƓɁï ˥ǆĎĎĒ  ÜèǚǆƓƵĒĎ  ˙˻ƹ
 ˥ɜ˴ɂā  Ü èǚǆƓƵčĐē ā Ü˃ɂ̇ ǃå Ɨ˹˻ƶǃå íå̇ Ƽá ˥ǆ ç̇ ƪá ƗɁïčĐč  Ü˙˷˲ǃå ˥ˠǀƙ ç̇ ƪá ƗɁï ˗ƿā

 ˥ǋïƓ ˯Ƥå ˤƙ ˗ƿā Ɨ˹ǒƓ ˯ǆ ƗȻíƓ˶˯ƿåā Ɨ ʸƓ˸˯ƞå èƓɂ˦˯˴ǆ  ˥ǆ Ɨƪåï˗ǃå Ɨ˹˻Ƶ ˙ƪá èƓɁï ˕ǈƓǂ
Ǘå ÿƓ ˮ˯ƪåā ƗǆƓƶǃå èƓǈƓ ˮǃå çïƓ˸˯ƪå ǏǄƵ Ɨƪåï˗ǃå èåāíá ˕Ǆ˸˯Ƭåā ÜƗ ư̇ ƹ Ɨ ʼ˗Ʈ Ɨǀɂ̇ ˠȺ çïåí

  Üɏ̇ƪǕå xƪƓ˸˯ǃå ÿƓˮ˯ƪåā Ü ƗḪïƓ˵˯ǃå Ɠǌˮɂ˦ˮƙā Ɠǌƽ ˹˶ƙ ˤƙ èƓǈƓ ˮǃå ǉ˘ǋ ƴ ˸˱ƙ ˗ƶɁā āþå˗˳˯ƪå 
 ƝǆƓǈ̇ ˮƕ Ɨ ƪƓ˹˸ǃå Ɨ ƑƓ˶ơǙå èǚǆƓƶ˸ǃå spss ƝƑƓ˯˹ǃå Ǐǃã ĄǙ˦Ʈā  ƕƨäî˕ǁä Ǎƺ Ʋ ƗäĀ Ûä ƛǊ˷˶ǁ

Ǐǂ˹ǂ˰˭ǁä ǏƻƬˤǁä . 
        ƕƨîä˕ǁä ƛƏƑ˭ǆ ˢǉà ˣǄ þƑḨĀ  Ɏ˦˯˴ǆ ̠˹Ƶ ĄƓƑƓ˶ơå Ɨǃåí Ɨƞ˦ǆ Ǌ˟Ɠƙïå ƗƿǚƵ í˦ƞā
 ƗǃǙíČɿČč  ɏ̇ƪǕå xƪƓ˸˯ǃå ā ƓǋïāƓ˲˸Ⱥ ƗḪïƓ˵˯ǃå çïåíǗå ˥ƕ˻ ǉíƓƶȺƋȺ  Ü èåî ûā̇Ƽ í˦ƞā þ̠Ƶ

 Ü  Ɨ ḪïƓ˵˯ǃå çïåíǗå  ǑƼ Ɨƪåï˗ǃå Ɨ˹˻Ƶ èƓɂ̇ ˷˲ǃåā èƓ ʽɂ̇ ǃå ˙ƪǕå èƓɁï ˥˻ƕ Ɨ ƑƓ˶ơã ƗǃǙí
 ǑƼ Ɨƪåï̠ǃå Ɨ˹˻Ƶ èƓɂ̇˷ ǃ˲åā èƓ̔ɂ̇ǃå ̇ƪǕå èƓɁï ˥ ƕ˻ ƗƑƓ˶ơã ƗǃǙí èåî ûā̇Ƽ í˦ƞā

 èƓɂ̇˷ ǃ˲å ̇ƪǕå èƓɁï ƠǃƓ˶ǃ ɏ̇ƪǕå xƪƓ˸˯ǃå ÛǙí èåî ûā̇Ƽ ̠ƞ˦ƙ Ǚ èƓɁï ˥˻ƕ Ɨ ƑƓ˶ơã Ɨǃ
 í˦ƞā þ̠Ƶ Ü ɏ̇ƪǕå xƪƓ˸˯ǃåā  ƗḪïƓ˵˯ǃå çïåíǗå ˥ǆ ɆḪ ǑƼ èǚǆƓƵ ̇ƺ˻ǃåā èǚǆƓƶǃå ̇ƪǕå

 /ì.ý.à ɌĀƑḥ˭˲ ǁ˶ä ̞˹ ǁ˲ä Ǉ̞ˬƳ þƑ˶ȹâ 
 ˗ƵƓ˴˸ǃå Ɨǃ˦ƽˠǃåā ç̇ ƪǕå èƓ˴ƪ˓ǆ çïåíã îƓ˯ƪá- 

 Ǒǃ̊ ˹˸ǃå íƓ˶˯ƿǙå Ɨ Ǆǂ-  ˙ǋðǕå ƗƶǆƓƞ 

 /ìǈǂƓ ˕˹˲ǁä îƑ˭˲ǁä ˕ˬƳ ÞƑƺĀ 
 ñï˗ǆ Ɨǃ˦ƽˠǃåā ç̇ ƪǕå èƓ˴ƪ˓ǆ çïåíã-  Ɨ ǄḪ

 Ǒǃ̊ ˹˸ǃå íƓ˶˯ƿǙå- ˙ǋðǕå ƗƶǆƓƞ 
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 Ɨƪåï̠ǃå Ɨ˹˻Ƶ ̇ƪǕå èƓɁ̇ǃ ɏ̇ƪǕå xƪƓ˸˯ǃå ā ƗḪïƓ˵˯ǃå çïåíǗå ˥ǆ ɆḪ  ˥ƕ˻  ĄƓƑƓ˶ơã ýåí ˥ǒƓƙ
ç̇ƪǕå íå̇Ƽá í̠ƶǃ ĄƓƶƙ  ÛèƓɁï ˥ƕ˻ ĄƓƑƓ˶ơã ýåí ˥ǒƓƙ ̠ƞ˦ǒ Ǚ  ˥ǆ ɆḪ  ǑƼ Ɨƪåï˗ǃå Ɨ˹˻Ƶ ˙ƪǕå

 èƓɁï ˥ƕ˻ ĄƓƑƓ˶ơã ýåí ˥ǒƓƙ ̠ƞ˦ǒ Ǚ Ü  ˥ɜ˴ǃå ÷˦˹ǃ Ɠƶƙ  ɏ̇ƪǕå xƪƓ˸˯ǃå ā ƗḪïƓ˵˯ǃå çïåíǗå
 êā̊ǃå ʕǄƶƙ ɏ˦˯˴˸ǃ Ɠƶƙ ƗḪïƓ˵˯ǃå çïåíǗå  ǑƼ Ɨƪåï̠ǃå Ɨ˹˻Ƶ ̇ƪǕå Û  ĄƓƑƓ˶ơã ýåí ˥ǒƓƙ í˦ƞā

 Ɨƪåï̠ǃå Ɨ˹˻Ƶ ̇ƪǕå èƓɁ̇ǃ ɏ̇ƪǕå xƪƓ˸˯ǃå ǑƼ ʕǄƶ˯ǃå Ɏ˦˯˴ǆ ƠǃƓ˶ǃ êā̊ǃå ʕǄƶƙ ɏ˦˯˴˸ǃ ĄƓƶƙ
ƴƽƙ̇ ˸ǃå   Û ƗḪïƓ˵˯ǃå çïåíǗå ˥ǆ ɆḪ ǑƼ Ɨƪåï̠ǃå Ɨ˹˻Ƶ ̇ƪǕå èƓɁï ˥ƕ˻ ĄƓƑƓ˶ơã ýåí ˥ǒƓƙ í˦ƞā

ƴƽƙ̇˸ǃå ʕǄƶ˯ǃå ƠǃƓ˶ǃ  ç̇ƪǕå ƗɁï ʕǄƶƙ ɏ˦˯˴˸ǃ Ɠƶƙ ɏ̇ƪǕå xƪƓ˸˯ǃå ā  Û ýåí ˥ǒƓ ƙ í˦ƞā þ˗Ƶ
ǃå Ɨ˹˻Ƶ ̇ƪǕå èƓɁï ˥ ƕ˻ ĄƓƑƓ˶ơã Ɠƶƙ ɏ̇ƪǕå xƪƓ˸˯ǃå ā ƗḪïƓ˵˯ǃå çïåíǗå ˥ǆ ɆḪ ǑƼ Ɨƪåï̠

 Ɏ̇ƪǕå ɆƤ̠ǃå ɏ˦˯˴˸ǃ Û ĄƓǀ˟ ƴȺƓ˯ǃå ̇ ƺ˻˸˯ǃå ƴǆ ƗǄǀ˯˴ ǃ˸å èå̇˻ƺ˯˸Ǆǃ ƗḪïƓ˵˸ǃå Ɨ˴ǈ úǚ˯Ƥå
. ƴȺƓ˯ǃå ˙˻ƺ˯˸ǃå ƴǆ ɉƓ ƙïǙå Ɨƞïíā ïå˗˲ǈǙå ɆǆƓƶǆ ÿåðāǕ 

       çƑ Ƭˤ˭ǁä ˜ƴȸ ƕƨäî˕ǁä ˓Ǆ˕ƽ ˕ƽĀ Ǚå Ɠǌ˸ǋá ˥ǆ ÿƓḪ Ǐ˯ǃåāǏƼ ˥˻˶˶˳˯˸Ⱥ ƗǈƓƶ˯ƪ 
 èå̇ ưƓ˲ǆ ßƓǀǃǗ ƗƵ˦˸˴˸ǃåā Ɨ Ƒ̇ ˸ǃå þǚƵǗå ɆƑƓƪ˦ƕ ǏƵƓ˸˯ƞǙå ˛ƽ˹ǃå ˤǄƵā çïåíǗå ýƓ˱ǆ

å ˣƪƓ˸˯ǃå ˤ ʾ ɖ˻ǀ˲˯ǃ ç̇ ƪǕå íå̇ Ƽá ˥˻ƕ Ɨɂ̇ ƪǕå ƗḪïƓ˵˸ǃå ïāí Ɇ˻ƶƽƙ ˥Ƶ Ɨ ʽ ʿ˰ƙ èåā˗ǈā Ɏ̇ƪǕ  Ü
åā Ɨǃ˦ƽˠǃåā Ɨǆ˦ǆǕå ƗȻƓƵï ˚ǂå̇ ˸Ⱥ ç̇ ƪǕå íå̇ ƼǕ Ɨ ˮɂï˗ƙ èåïāí ˗ǀƵ˸Ǆǃ Ɨ ǆ˦ǀǃå ˛ǃƓ˱˸ǃǃ çá̇ ˚ɂ̊ ƶ˯

 ïå˦ơ Ɲǆå̇ƕ ʕ˸˶ ƙ ýǚƤ ˥ǆ þǚƵǗå ɆƑƓƪā ýǚƺ˯ƪå  Ü Ǌǀʿ˲ ƙ Ɨ̔Ḫā Ɏ̇ƪǕå xƪƓ˸˯ǃå ʕʾ Ɨɂ
ḪïƓ˵˯ǃå çïåíǗå ˤ ʾ ˥ǆ ɆḪ ˚ɂ̊ ƶ˯ǃ  çïåíǗåā ÷Ɠ˸˯ƞǙåā ˛ƽ˹ǃå ˤǄƵ ýƓ˱ǆ ǏƼ ˥˻˶˶˳˯ǆ ƴǆ Ɨ

.Ɏ̇ƪǕå xƪƓ˸˯ǃåā 
 æ̠ƨǓä ƕȿî Û  ɍ̠ƨǓä lƨƑ˶˭ǁä Û ƕḨîƑ˳˭ǁä æîäìǕä : ƕǂ˹ǁì çƑ˶ǂǀ 

ƕ ˮ˰ ǁä ƕǂɚ˳˶ǁä Ā  ƕǄ˕ƾ˶ǁä 
ã ˥ǆ Ǌǃ ˗ƕǙ íå̇ ƼǕå ˥ǆ ƗƵ˦˸˱ǆ üå̇ ˯Ƭå ˔Ǆˠ˯ǒ ˗ǌƞ ɏƋƼ ÿƓ˴ǈǗå þ˗ƿ Ɨ˸Ȼ˗ƿ çïåíǗåÜ çïåí 
Ƽ Ü Ɠǌǀ ʿ˲ƙ Ǒǃå å˦ƶ˴Ȼ ǉí˗˲ǆ úå˗ǋá íå̇ ƼǕå ßǙ˓ ǋ ƴ˸˱ƙ Ɠǆ˗˹Ƶ çïåíǘǃ ƗƞƓ˲ǃå å˦Ƶ˗ƙāǗƓçïåí 
 þ˦ǀȻ ǑƪƓƪå å˗ˮǆ ǑǄƵ ˗˸˯ƶƙā Ü ƗơƓ˯˸ǃå íïå˦˸ǃåā èƓǈƓɜǆǘǃ Ɇ˰ǆǕå þå˗˳˯ƪǙå Ǒǃå ú˗ǌƙƵ ǑǄ
 ïåíǗå ýƓɜƬá é̠ơá ˥ǆ ƗḪïƓ˵˯ǃå çïåíǗå þ˦ǌƽǆ ̇ˮ˯ƶȻ ā Ü Ɠƶǆ ç̇ƪǕå íå̇Ƽá ÿāƓƶƙ ÿƓ˸ưˤǃā ç 
 Ǒ˹ǀ˯ǃå ï˦ˠ˯Ǆǃ Ɨ ʿˠ˹ǆ Ɨ˱ ˯ǈ ÿƓḪ Ɇƕ ƗƼíƓ˶˸ǃå ˗˻ǃā æ˦ǄƪǙå å˘ǌƕ þƓ˸˯ǋǙå ˥ɜȻ ɏïåíǙå ā 
. çïåíǗƓȺ ˥˻˸˯ǌ˸ǃå Ɇˮƿ ˥ǆ ˙˻ˮḪ þƓ˸˯ǋå ǑƿǙ ā Ü èǙƓ˱˸ǃå ƗƼƓḪ ǑƼ ǑƵƓ˸˯ƞǙåā 
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 Ɨ˭ˮƶƙ ˥ǆ Ǌ˹ɜ˸Ȼ Ɠ˸Ⱥ Ɠǌƶǆ Ɇ˸ƶȻ Ǒ˯ǃå ƗƵƓ˸˱ǃå ƴǆ Ɠ ǃƓƶƽǈåā Ɠ ǄǀƵ í̇ ƽǃå ɆƵƓƽƙ Ǒǋ ƗḪïƓ˵˸ǃƓƼ
 Ǒƙåî ñƓ˸ơā ǑƵ˦ƕ ƓǌǋƓ˱ƙå ǊƙƓ ǃā˓˴ǆ Ɇ˸˲ƙā ƓǌƼå˗ǋá ɖ˻ǀ˲˯ǃ ǊƙƓƿƓ˟ā ǉí˦ǌƞ(Keith Davis 

 2000 : 427 )  . 
 Ɠǋ̇ ǒ ā ) æîì ɍîƑǁä ̞ˬƳčċċċ :ČċĒ  (ü̇ ˯˵ǆ í˦ǌ˱ǆā ˥˻ǋƓ˱ƙå èåî ƗǃíƓ ˯ǆ ƗƿǚƵ 

Ɲǆå̇ ˮǃåā Ɋˠ˳ǃå ˘˻ƽ˹ƙ ǑǄƵ ú̇ ˵ƙ Ǒ˯ǃå Ɠ Ǆƶǃå çïåíǙå Ɠ˸ǋā Ü ƗɂïåíǙå Ɨ Ǆ˸ƶǃå ǑƼ̇ ˟ ˥˻ƕ ǀ˸ǃå çï˙
. ç̇˸˯˴ǆ ā Ɨ˸s ǆ˹ çï˦˶ Ⱥ Ɨǆ̠˳ ǃå āá ƗƞƓ˯ǈǙå ƗǄ˸ƶǃƓȺ ÿ˦ǆ˦ǀȻ ˥ǒ̆ǃå íå̇ƼǕåā 

ƼƼ ǑǄƶƽǃå üå̇˯ƬǙƓȺ ̠ơå˦ǃå ɎïåíǗå ÿƓḧǃå ǑƼ íå̇ƼǕå ƴ˸ ǃ˱ Ơ˸ ƙ˴ Ąåîã ƗḪïƓ˵˸ǃƓ ïåíã Ǒ ǉ˘ǋ ç
 ̨ƽǈ ǑƼā ƗḪïƓ˵˸ǃå ɖơ ǑǄƵ ý˦˶˲ ǃå ǑƼ ʕǌˮǈƓƞ ˥ǆ Ɨʿ ơʿ Ɨ̋ï ˥ƕ˻ xǃî ÿ˦ɜȻ ̟˻˲Ⱥ ÿƓḧǃå

. ƗḪïƓ˵˸ǃå ˣǄƙ èƓ ǃā˓˴ǆ Ɇ˸˲˯ǃ ˤǋíå˗ƶ˯ƪå ˥Ƶ ˕ƿ˦ǃå 
Ȼ çïåíǙå ǑƼ üïƓ˵˯ǃå ÿá ÿƓ˯˰ơƓǃå ɏ̇ƙā ̇ ƪǕå íå̇ Ƽá ǑǄƵ èƓ ƞåāā èƓ ǃā˓˴ǆ ˥Ƶ ˙ˮƶ ç

. Ɨ ǃā˓˴˸ǃåā ƗˠǄ˴ǃå ˥˻ƕ þƓ˱˴ǈå ǑǌƼ ˤǌƿ˦ǀơ ˥Ƶ ˣǃ˘Ḫā ƓǌǄ˸˲ƙ 
 ɍ̠ǐ ĀVann Allan ( 2000 :32 )  Ɨƞïí ˙˻Ƽ˦ƙ ˔Ǆˠ˯ǒ ǑḪïƓ˵˯ǃå Ɋ˸˹ǃƓȺ ˘ƤǙå ÿá

 ɏ˦˯˴ǆ ̇˻Ƽ˦ƙā ̨ƽ˹ǃƓȺ Ɨǀ˰ǃå Ǒǃå ƗƼƓưå Ɨ˴ƪ˓ ǃ˸ƓȺ íå̇ƼǕå ˥ƕ˻ ƗǃíƓ˯˸ǃå Ɨǀ˰ǃå ˥ǆ ƗǃƓƵƵǃƓǆ Ǒ ˥
 . ǑǈāƓƶƙ ñƓƪå ǑǄƵ ïå̇ ǀǃå ƗƵƓ˹Ʈā Ɨ ḪïƓ˵˯ǃå çíƓ ʿǃå þ˦ǌƽ˸Ⱥ ƗƵƓ˹ǀǃå 

 ˙Ḫ˘ǒ ā) ùƑ˲Ƴ ìˤ˶˰ǄčċċČ :Ďđ ( ǑƼ ç˗ƵƓ˴˸ǃå Ɠǌ˹ǆ èƓ ƕƓ˱Ȼå Ǌǃ ǑḪïƓ˵˯ǃå Ɋ˸˹ǃå ÿá 
 ā Ü ƗƿíƓƮ Ɨ ï̋ā ñƓ˸˲Ⱥ ˘ƽ˹˻Ƽ íå̇ ƼǕå ɏ˗ǃ Ǚ˦ ˮƿā ƓƙƓ ƛ ˙˰ǂá ǊǄƶƞā ïå̇ ǀǃå Ɨ ʸ˦ǈ ˥˻˴˲ƙ ĄƓ˷Ȼá

˯˴˸ǃå ǑƼ ƗɂïåíǙå èåíƓ ʿǃå Ɨ ˸˹ƙā ÜƗ˴ƪ˓˸ǃå íå̇ Ƽáā ˙ǒ˗˸ǃå ˥˻ƕ ƗǃíƓ ˯˸ǃå Ɨǀ˰ǃå ɖ˻ǀ˲ƙå èƓɂ˦˥ǆ Ɠ ǈ˗ǃ 
Ƽï ǑǄƵ ˗ƵƓ˴ƙā Ü ˤ ˢ˹˯ǃå˗˻ǂƋƙā þå̇ ˯ơǙå ƗƞƓơ ÷Ɠ Ƭɀā ˤ ˢ˹˯ǃå íå̇ ƼǕ Ɨɂ˦˹ƶ˸ǃå ëā˙ǃå ƴ èå˘ǃå  ā

˥ǆ ɆḪ èƓƪåïí Ǌƙ˗ǂá Ɠǆ å˘ǋ  Yohe  ( 2003:67) ˣ˶ȹà Û  ˦ƕá) ˗˹ƾƪčċČē :Ĕđ ( Û
 ) ɍ̠ ƴ˶ǁä ƕǂ˹ǊƨčċČČ :Ččď (˻ƛƋƙ ˥ǆ Ǌǃ Ɠ˸ǃ çïåíǗå ǑƼ Ɇ˸ƶǃå íå̇ Ƽá ƗḪïƓ˵ǆ Ɨ ˸ǋá ǑǄƵ ǏǄƵ ˙

˯˴ǆā Ɨ˸ˢ˹˸ǃå ƴƿåā ǑǄƵā ˤǌƑåíáƓ ˮǄƪ Ǌǃ Ǌǈá Ǚã èƓ ƕƓ˱ȻǙå ˣǄƙ ˥ǆ ˤƹ̇ ǃå ǑǄƵā Ü.ƓǌǄˮǀƓǌ˹ǆ è 
ǈ Ü çïåíǗå ̇s ǈ èƓǌƞ˦ƕ ʕǄ˴˯ǃå ā ƗǈƓḧ˯ƪǙå ǑƼ ̇ǌsȻ ā ˥Ḫ˻ïƓ˵˸Ǆǃ ǑƼƓǀ˰ǃå ɏ˦˯˴˸ǃå Ʉƶư ˝ǀ

 íå˓Ƽ ˥ǆ ɆḪ èƓƪåïí Ǌƙ˗ǂá Ɠǆ å˘ǋ ā  Ü íå̇ ƼǙå ɏ˗ǃ ƗɂïåíǙåā Ɨ ˹ƽǃå ç̇ ˮ˳ǃå ) ˗ǀƑƪčċċċ:ēĔ   (
 ) ǏƳƑƺ˗ǁä ˕˶˰Ǆ ÛčċċĔ :ČĎĔ (˕ƼƓưá ā Ü  ) Ȯ é̠ ƺ ˕˶˰Ǆ ƕƨäîìčċċĒ :ĒĎ ( þ˗Ƶ

. Ɇˮǀ˯˴˸ǃå ǑƼ ç̇ ƛ˓ǆ èåíƓ ʾ ðā˙ˮǃ ƗƮ̇ ƽǃå ƗơƓƙå 



 

- Ēđ - 
 ˕ǂ˯˶ǁäƲȸƑ˲ǁäı  ì˕ƴǁää Ǔ üĀı ) ì˕ƴǁä Ʉ˲ǂ˲ǄČĎ(ı ˗ǐƑ˷ǐ 2021- üĀǓä Þ̆ ˯ǁä 

 ƕǂ˯Ǆƕ ʶˤ˷ǁä ƕ ȿ̠ ˭ǁä èˤ˰ȿĀ çƑƨäîì 

 Ɏ̇ƙā  ) þƑ ʼî ƕ˶ƴǆčċČČ :Čč ÷Ɠ Ƭɀā úå˗ǋá Ǐ˶ƿá ɖ˻ǀ˲ƙ ǑƼ ˔ƹ̇ ƙ Ǒ˯ǃå ç̇ ƪǕå ÿá (
˥ǆ Ǚã ˣǃî ɖ˻ǀ˲ƙ Ɠǌ˹ɜ˸Ȼ Ǚ ƗɂïåíǗå Ɨ Ǆ˸ƶǃå ýǚƤ ˥ǆ ˕ƿāā ˗ǌƞ ɆƿƋɁā èƓǀƽǈ ɆƿƋȺ ˥ɜ˸ǆ 

.Ɠǋíå̇Ƽá ˥˻ƕ ýƓƶƽǃå ýƓ˶ƙǙåā ƗḪïƓ˵˸ǃåā ÿāƓƶ˯ǃåā í˦ǌ˱ǃå ɖ˻˴ ƙ˹ ýǚƤ 
ǃå Ɋ ˠ˳˯ǃå ýǚƤ ˥ǆ ç̇ ƪǕå ƗɁï ƓǌḪï˗ƙ Ɠ˸Ḫ Ɨ ḪïƓ˵˯ǃå çïåíǙå ÿƓ˯˰ơƓ ǃå ýāƓ˹˯ƙ āǑḪïƓ˵˯ Ü

 ǑḪïƓ˵˯ǃå ˤ ˻ǀ˯ǃå ā Ü èåïå̇ ǀǃå îƓ˳ƙå ˥ǆ ǊȺ ɖǄƶ˯ǒ Ɠǆ ā ǑḪïƓ˵˯ǃå ˘˻ƽ˹˯ǃå 
       ǈå Ǐǃã Ɋ ˠ˳˯ǃå Ɨ ˸ǋá ƴƞ̇ ƙā Ɇ˸ƶǃå Ơ˶ Ȼ Ɋɣ ƙ˳ ÿā̠Ɂā Üéå̠ơǕåā ýƓ˸ƵǕå ɖˮ˴ Ȼ Ǌ

 í̇Ƽ ɆḪ Ɨǃ˦˴˭ ǆ Ơư˦ǒ Ɠ˸Ḫ Ü ç̠˵˹˸ǃå úå̠ǋǕå ɏ˦˯˴ǆā Ɇˮǀ˯˴ Ǆ˸ǃ ʕƪï ˦ǌƼ ǑǃƓ˯ǃƓɁā ÜǑư˦Ƽ
˯˸ǃå ɆǂƓ˵˸ǃå Ɠǆ̠ǀǆ ˥˻ ǒˮ ā ̆˻ƽ˹˯ǃå Ɇơå̇ǆā Ɇ˴Ǆ˴ƙ í̠˲ɂā ïå˦˸ǃå ˥ǆ íï˦ǆ ɆḪ ýƓ˸ƶ˯ƪå û̇ ā˟ ƴƿ˦

 Ɠǌ˯ǌƞå˦ǆ û̇ ā˟ Ɠǌƛā̠ơ ÛˡƜˤḨ ˗ƙˤǀ)čċċČ :ďē.( 
˸˯ƶɂā Üúå̠ǋǕå ƴưāā ̠ǒ̠˲ƙ ˥ǆ Ąåß̠ƕ íå̇ƼǙå ƴ˸ƞ üå̇Ƭã ˥˸˷ ǒ˯ ǑḪïƓ˵˯ǃå Ɋɣ ˳˯ǃåā ˗

ïå̇ ǀǃåā ƗˠǄ˴ǃå ǉ˗˻ƕ ˥ǆ Ɠǋí˗˲Ȼ èƓ˸ Ǆƶƙā ˗Ƶå˦ƿ ǑǄƵ  ÛþƑ ʼî ƕ˶ƴǆ)čċċē :ČĐ ( úƓưáā Ü 
 ) ìîƑ˷ɀî ˣǐ˕ǁä üƑ˶ǀčċČĎ  :ČĎ (    . ǑƵƓ˸˯ƞǙåā ǑƼƓǀ˰ǃå ûƓ ˴ǃå ˥Ƶ Ǌǃ̊ Ƶ ˥ɜ˸Ȼ Ǚ    
 ˃ ˷ɂā ǏǂƳ ) þƑƪˤ˷ǁäčċċĎ  :đ ( ˥ɜ˸Ȼ Ɋ˴ ǆ Ɇɜ˵Ⱥ èƓǆ˦Ǆƶ˸ǃƓȺ íå̇ ƼǙå ƴ ˸ƞ ˗ɂā˚ƙ

å þå̇ ˯ơå çïā˙ư ā Ü Ɋ ˠ˳˯ǃå ǑƼ ˥˻ḪïƓ˵˸ǃå íå̇ Ƽǖǃ çí˗ƶ˯˸ǃå ˙ˢ˹ǃå èƓǌƞā íƓ˸˯Ƶåā ÜǊ˸ǌƼ ïå̇ ǀǃ èå
  .Ɠǌ˻ǃå ɆƮ˦˯ǃå ˤƙ Ǒ˯ǃå 
 Ɨƪåïí è˗ǂáā Vanessa Gomez(2010:60)  ɉƓ ƙïǙå ð˚ƶȻ ǑḪïƓ˵˯ǃå Ɋ ˠ˳˯ǃå ÿá

˸ǃå ˥˻ƕ ƴǆ ɆǆƓƶ˯ǃå çïā̇ư ā Üʕǌ˷ƶƕ íå̇ƼǙå ɊɁ̇ƙ Ǒ˯ǃå Ɨƿǚƶǃå ɏ˦ǀȻ ā ǊƙƓ˸s ǆ˹ ā ƴ˸˯˱åƓ˹ƕǕ ß
Ɠ˵˸ǃå ǑƼ ßƓ˹ƕǕå ɖơ Ǒ˶ ǀƙ Ǒ˯ǃå Ɨ́˸˯˱ ǃ˸å ç̇s ǃ˹å ˥Ƶ Ąå̠˻ƶȺ ƗḪïƓ˵˸ǃå ǑƼ ʕǌǀơ ɖǄɣ˹ǆ ˥ǆ ƗḪï

Ǒ˯ǃå èåï˗ǀǄǃ åā˙ǀ˯ƽȻ ßƓ˹ƕǕå ÿƋȺ ç˗ƑƓ˴ǃå ƗƼƓǀ˰ǃå āå ˥˴ǃå Ɨ˱˲Ⱥ Ɋ ˠ˳˯ǃåā ïƓ ˯ƤǙå ǑƼ ˹ɜ˸ƙ ˥ǆ ˤǌ
 Ɋ ˠ˳˯ǃå Ɨ Ǆ˸Ƶ ǑƼ ǑǄƶƼ Ɇɜ˵Ⱥ ßƓ˹ƕǕå üå̇ Ƭã ā Ɲǆí çïā˙˷Ⱥ Ǌ˯ƪåïí ǑƼ ǑƮāáā Ü ƗḪïƓ˵˸ǃå

˔ǈƓƞ Ǒǃã èåïå̇ ǀǃå îƓ˳ƙå ǑƼ ǑḪïƓ˵˯ǃå Ɲǌ˹ǃå íƓ˸˯Ƶå Üˤǌƙå̇ ˮƤā ˤǌƼïƓƶǆ ǑƼ Ɨǀ˰ǃå ïƓǌˡɀā  ïƓ˸ǆ Ɨƪ
 . çƓ ˲ǃå Ɇơå̇ ǆ ƴ ˸ƞ ǑƼ Ɨ ʼƓƽ˵ǃå 

Ǘå Ɨ Ǆ˸ƶǃå ˙ǋ˦ƞ èåïå̇ ǀǃå îƓ˲ƙåā ƴ˹Ʈ Ɨ Ǆ˸Ƶ ˗ƶƙā ā ˗ǒ˗˲ƙ ā Ɨƪåïí ˦ǋ ïå̇ ǀǃå îƓ˳ƙƓƼ Ɨɂïåí
 èǚɜ˵˸ǃå Ɇ˲ǃ Ɨ˸Ƒǚ˸ǃå ɆƑå˗ˮǃå ïƓ ˯Ƥå ÛþƑ ʼî ƕ˶ƴǆ)čċċē  :ďĔ (  ǑƼ ƗḪïƓ˵˸ǃå ˙ˮ˯ƶƙ ā Ü

 ƴ ˱˵ƙ ǑƼ ˙˻ˮḧǃå Ɠǋïā˗ǃ ƓǌƵƓ ƙå ïå̇ ǀǃå ɏ˘˳˯ǆ ǑǄƵ ˔˱Ȼ Ǒ˯ǃå ýƓ˸ƵǕå ˤǋá ˥ǆ èåïå̇ ǀǃå îƓ˳ƙå
 Ɨ˸ˢ˹˸ǃƓȺ Ǌ˟Ɠ ƙïå çíƓɂð ǑǄƵ ǑǈƓ˴ǈǗå ˙˶˹ƶǃå˝)˗ǉƑ  Ûæ˕ǁǘḥǁäčċČĎ :Đđ (  Ǌƙ˗ǂå Ɠǆ å˘ǋ ā



 

- ĒĒ - 
 ˕ǂ˯˶ǁäƲȸƑ˲ǁäı  ì˕ƴǁää Ǔ üĀı ) ì˕ƴǁä Ʉ˲ǂ˲ǄČĎ(ı ˗ǐƑ˷ǐ 2021- üĀǓä Þ̆ ˯ǁä 

 ƕǂ˯Ǆƕ ʶˤ˷ǁä ƕ ȿ̠ ˭ǁä èˤ˰ȿĀ çƑƨäîì 

 Ɨƪåïí ) ˤǂ˰ǁä ˘ɀ˘ƴǁä ˕ˬƳčċČċ :Đđ(  ƗḪïƓ˵ǆ ˥ ƕ˻ ĄƓƑƓ˶ơå Ɨǃåí Ɨ˟Ɠƙïå ƗƿǚƵ í˦ƞ˦ƕ
 ǑƮāáā Üʕǌǃ ƗɂïåíǙå èåïƓǌ˸ǃå ɏ˦˯˴ǆ ƴƼïā ƗǈƓ˴ǈǙå èƓƿǚƶǃå Ɨɂ˦ǀƙā èåïå̇ǀǃå îƓ˳ƙå ǑƼ íå̇ƼǕå

˹ɜ˸˯˻ǃ èƓˠǄ˴ǃåā èƓ ơǚ˶ǃå ƗƼƓḪ ˤǌ˲˹ǆ çïā˙˷Ⱥ Ǌƶǆ ɖƽƙåā Ɠǌƕ ˥˻ƽǄɜ˸ǃå ýƓ˸ƵǕå ðƓ˱ǈã ˥ǆ å˦
ù˗ƪà  ) Ȯ ï˗ƟčċČċ :Ēč (  ɏïåíǗå ß̝ƶǃå ˥ǆ Ʉƽ˳Ȼ èƓơǚ˶ ǃå ˞ ɂ˦ƽƙ ÿá úƓưá ā

. ˙ɂ˦ˠ˯ǃåā ˙˻˻ƺ˯ǃå ǑǄƵ çïíƓƿ ç̇ ˮƤ èåî ç˗ǒ˗ƞ èåíƓ ʾ Ǒ˹ˮǒ ā Ü 
  Ɨƪåïí è˗ǂáā) þƑ˶ˮƴǁä ˕˶˰ǄčċċĎ  :đĔ ( Ƽ íå̇ ƼǕå üå̇ Ƭɀā ƗˠǄ˴ǃå ˞ɂ˦ƽƙ ÿá ǑǄƵ Ǐ
å Ɇ˸ƶǃå Ɨ ˸Ḫ ˥ǆ ˗ɂ̊ ǒ ā Ɨ ʼƓưǗå ýƓ˸Ƶǖǃ íå̇ ƼǕå Ɇˮǀƙ Ɨƞïí ˥ǆ ˗ɂ̊ ǒ ƗɂïåíǗå èåïå̇ ǀǃå˚˱˹˸ǃ  . 

 ÜƗ ʾå̇ ˸ǃåā ˘˻ƽ˹˯ǃå ƗǄơ̇ ǆ ˣǃî ˗ƶȺ ǑƙƋƙā ā ÜƗɂïåíǗå Ɨ Ǆ˸ƶǃå Ɇơå̇ ǆ ˗ơá ˘˻ƽ˹˯ǃƓƼ ̇ ˸ǃå ˦ǋ ƗǄơ
úå˗ǋǕå Ǐǃã ý˦Ʈ˦Ǆǃ Ɨ Ǆƶƽǃå ƗǄ˻ƪ˦ǃå ˦ǌƼ Üü˦Ǆƪā ýƓƶƼá Ǐǃã Ɨˠ˳ǃå Ɠǌ˻Ƽ ý˦˲˯ƙ Ǒ˯ǃå Ǆˠ˸ǃå æ˦

 Ɠǌǀ ʿ˲ƙ Ûîˤǆ ˗˹Ǌƨ ÛǏƻ˞ǁ ˣƗƑƺ)čċċď :Ďċđ(  ÿƓ˸˷ǃ Ɨ ʾå̇ ǆ Ɨ Ǆ˸Ƶ ˘˻ƽ˹˯ǃå ˔ơƓ˶ɂā Ü
åā Ɠǌǃ þ˦ƪ̇ ˸ǃå ɖɂ̇ ˠǃå ǑƼ Ɨˠ˳ǃå ˙˻ƪǖǃ ç̇ Ƽ˦˯˸ǃå íïå˦˸ǃå ýƓ˸ƶ˯ƪå ǑƼ Ɨǈðå˦˸ǃå ˥ǆ ˗ǂƋ˯ǃ ç̇ ƪơ Ǐ˯

 ɖǀ˲ƙƓǌƼå˗ǋá  ÛɄƺˤǆ Ʋ ȿî)čċċđ :Ēđ. ( 
  ÿƓ˯˰ơƓǃå ɏ̇ƙāƓǌǃ ( ƓǌƑƓ˹ƕå ā Ɠǌƞāð ) Ɠǌƙ̇ ƪá íå̇ ƼǕ ç̇ ƪǕå ƗɁï ƗḪïƓ˵ǆ Ǌ ˸ǋá  ǏƼƼƓḪ Ɨ

Ⱥ þ˦ǀƙā Ü ˤǌƑƓ˹ƕǕ Ɠǌƞāð ƴǆ ç̇ ˸˯˴˸ǃå Ɨ ʾå̇ ˸ǃå ˘˻ƽ˹˯ǃå ßƓ˹ƛá ǏƵå̇ ɂā  Ü˘˻ƽ˹˯ǃå Ɇơå̇ ǆƓǀ˸ǃƓ ˥˻ƕ Ɨǈï
 Ɨƶƞå̇˸ǃå ÿ˦ḧƙā Ü ƗƵ˦ư˦ ǃ˸å Ɨɣ ǃ˳å ˥Ƶ úå̇˲ǈå ɏá Ɨ˱ǃƓƶ˸ǃ Ɋɣ˳˸ǃå ßåíǕåā ǑǄƶƽǃå ßåíǕåá ĄǙā

 āƋȺ ā Ü êā˚ǃå ç˗ƵƓ˴˸Ⱥ ý ̆˻ƽ˹˯ǃå ÿā̠Ɂā ÜýƓ˸Ƶá Ǐǃã ïƓḧƼǕåā èåïå̇ǀǃå ý˦˲˯ƙ ̆˻ƽ˹˯ǃå ǑƼƙ Ơ ˶
. Ɠǌǀ ʿ˲ƙ Ǐǃã Ɇ˻ˮƪ Ǚ ýƓǆàā ǑǈƓǆá í̇ ˱ǆ úå˗ǋǕå 

ƿ Ɨ ˸˹ƙ ǑƼ Ǌ˯˻˸ǋá ˙ǌˢƙā ƗɂïåíǙå Ɨ Ǆ˸ƶǃå Ɇơå̇ ǆ ˥ǆ ç̇ ˻Ƥá ƗǄơ̇ ˸Ḫ ˤ ˻ǀ˯ǃå ǑƙƋȻ ā èåï˗
Ǆ˲ƙ ýǚƤ ˥ǆ ˤǄƶ˯ǃåā ɆƵƓƽ˯ǃå ǑƼ íå̇ ƼǕå ƗƼƓǂǒ˗˲ƙā Ü èå˗ǒ˗ǌ˯ǃåā Ʉƶ˷ǃåā ç˦ǀǃå ɉƓǀǈ Ɇ˻ ˗

å̇ ˯Ƭå ýǚƤ ˥ǆ íå̇ ƼǕå þƓ˸˯ǋå ˚ɂ̊ ƶƙā Ü Ɨ Ǆˮǀ˯˴˸ǃå Ɋˠ˳ǃå ǑǄƵ þðǚǃå ˙ɂ˦ˠ˯ǃåā Ɇǒ˗ƶ˯ǃåƼ ˤǌǂ Ǒ
 Ɨ Ǆˮǀ˯˴˸ǃå ā Ɨǀơǚǃå èǚƤ˗˯ǃå ǑƼ ƗɁ˦Ǆˠ˸ǃå èǚǒ˗ƶ˯ǃåā èåïå̇ ǀǃå˕˶Ɵà)  ÛǏǆäîˤ˴ǁäčċČċ  :

ČċČ .( 
 å Ɨ Ǆ˸ƶǃå Ɇơå̇ ǆ ˥ǆ ƗǆƓǋ ƗǄơ̇ ǆ ˦ǌƼ ˘˻ƽ˹˯ǃå Ɨ Ǆ˸Ƶ ˥ǆ ßƓǌ˯ǈǙå ˗ƶȺ ˤ˯ɂā ƗɂïåíǗǃ ú̇ ƶ˯Ǆ

Ǌƹ˦Ǆˮǃ í̇ ƽǃå Ǐƶ˴Ȼ ÿƓḪ úå˗ǋá ˥ǆ ɖǀ˲ƙ Ɠǆ Ɏ˗ǆ ǏǄƵ  Ûîˤǆ ˗˹Ǌƨ ÛǏƻ˞ǁ ˣƗƑƺ)čċċď :
Ďċđ. ( 
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  ˃ ˷Ȼ āApostolou ( 2000 : 2 )    ƗȺƓ˰˸Ⱥ Ɇ˸ƶǃå Ɇƶ˱Ȼ ˤ ˻ǀ˯ǃå ǑƼ ƗḪïƓ˵˸ǃå ÿá
 Ɨƞïí ˥ǆ ˗ɂ̊ ǒ Ɠ˸ǆ íå̇ Ƽǖǃ ɏ˗˲˯ǃåƓơ ɖǀ˲Ȼ ā þƓ˸˯ǋǙå ÷å˗ƕǙå ˥ǆ ˗ɂ̊ ǒ ā Ɇ˸ƶǄǃ ˙ˮǂá ˚Ƽ

 ˥ǆ ɆḪ èƓƪåïí Ǌƙ˗ǂá Ɠǆ å˘ǋā ßƓ˸˯ǈǙåā Ɨ ƞƓ˯ǈǗåā ïƓḧ˯ƕǙåā ) îƑ˯˷ǁä ÞƑ˶ ƪčċċĔ ( Ü  ˢǉìà 
 ) ƕ ˳ɚƴǁäčċČĐ( Ɇ˸ƶǃå ǑǄƵ íå̇ ƼǕå ˚ƽ˲ƙ ˤ ˻ǀ˯ǃå ǑƼ ƗḪïƓ˵˸ǃå ÿá ǑǄƵ Ɠƙ˗ǂá ÿƓ˯Ǆǃå ā  ÿƓǀƙƎȺ

. ˤǌ˹˻ƕ ƗǃíƓƶǃå Ɨ ƕƓ˱ȻǗå Ɨ˴ƼƓ˹˸ǃå ëāï ɖǄ˳ƙ ā 
 ˥ǆƓ˷ ǃ˯åā Ɏ̇ƪǕå xƪƓ˸˯ǃå ɖǀ˲˯ǒ ç̇ƪǕå íå̇Ƽá ˥ ƕ˻ ÿāƓƶ˯ǃåā ƗḪïƓ˵˸ǃå ʕ ƙ˯ Ɠǆ̠˹Ƶā
å āá Ɇ˸ƶǃƓȺ ˤǌ˹ǆ ˗ơåā ɆḪ ˤǋƓ˴Ȼ Ǐ˯ơ ÜƓǋíå̇ Ƽá ˥˻ƕ Ɇ˸ƶǃå ˤ ˴ǀƙ Ɨˠƪå˦ƕ ˣǃîā ÜǑƵƓ˸˯ƞǙå ïā˗ǃ

 Ɏ̇ƪǕå ïå̇ǀ˯ƪǙåā xƪƓ˸˯ǃå ɖ˻ǀ˲˯ǃ ǊȺ ɄǄɜ˸ǃå   ÛþĀ̠ƢßĀ ǍǄʕ˹Ɠ ̞˶ Ǆ˰)čċċđ :ČĎ(. 
Ȼ Ɏ̇ƪǕå xƪƓ˸˯ǃƓƼǃå ǏƼ í˦ǌ˱ǃå ɖ˻˴˹ƙ Ɨƿíā ç̇ ƪǕå íå̇ ƼǕ ǑǄƤå˗ǃå ˤơǚ˯ǃå Ɏ˗ǆ ˛ɜƶ ɆƵƓƽ˯

å ˙ƑƓƪā Ɨ ˲˷˯ǃåā ïƓ˰ǒǗå Ǐ˹ƶǆ ˤǌ˸Ǆƶɂā Ɨ ǃā˓˴˸ǃå ëāï ˤǌ˻Ƽ Ǐ˸˹ǒ Ǌǈá Ɠ˸Ḫ Ü ˤǌ˹˻ƕ Ɠ˸ ʼûǚƤǕ 
 Ɏ˦˯˴ǆ ǏǄƵ ǑƵƓ˸˯ƞǙå ɆƼƓḧ˯ǃå ɖǀ˲Ȼ ā ǊǄ˸ǂƋȺ ƴ˸˯˱˸ǃå ǑƼ ɆǆƓḧ˯ǃå ëāï ɖǀ˲Ȼ Ɠ˸Ⱥ ƗǄưƓƽǃå

 ɆɜḪ ç̇ ƪǕåæ̠ ˹˶ƨ )   ÛǍƳƑƺ˗ǁäčċČċ :ĎĒ.( 
åā Ɨ˹˻ɜ˴ǃå ˥ǆ Ǌǀǀ˲Ȼ Ɠ˸Ⱥ ˥ ƞ˻ā̊ǃƓȺ ĄǙāá ɖǄƶ˯ǒ Ɠ˸ ̓Ɏ̇ƪǕå xƪƓ˸˯ǃå Ɨ˸ǋá ǏǄ˱˯ƙā Ɨ˸ơ̇ ǃ
ǈƓƛā Ü ˤǌƙƓ Ḫ˦Ǆƪ ˤɂ˦ǀƙā ˤǌ˯ˮƿå̇ ǆā ˤǌƑƓ˹ƕǕ Ǌ ƞ˦˯ǃå ƗƮ̇ Ƽ ˥ǆ Ɠ˸ǌǃ Ǌ˲ ˯ǒ Ɠ˸Ɂā çí˦˸ǃåāȺ ĄƓɖǄƶ˯ǒ Ɠ˸ 

Ɨ˸ Ǆ˴ǃå Ɨ˭˵˹˯Ǆǃ ˤǌǃ ˤƑǚ˸ǃå ˦˱ǃå ˙˻Ƽ˦ƙ ýǚƤ ˥ǆ ßƓ˹ƕǕƓȺ  ā Ɨ ˴ƽ˹ǃå ˤǌƙƓƞƓơ ÷Ɠ Ƭɀā Ü˯ƞǙå Ɨ ʸƓ˸
 ˤǌƙƓ ˶˳Ƭ Ǐ˸˹ƙā ǏƼ̇ ƶ˸ǃåā Ǐ˴ƽ˹ǃå ˤǌǈðå˦ƙ Ɇ˸ḧƙ Ǐ˯ǃå Ɨ ˶˳˵ǃåā Ɨ ʼ̇ ƶ˸ǃåā çäˤ˹ǂƽ ƕ ʾ)

ÛčċČđ :čĐ.( 
ƕƓƛ ˥ḧƙ ʕǃ ƗǄ˸Ƶ ˦ǌƼ Üç̇ƪǕå íå̇Ƽá Ǌǃ̆ˮǒ ̠ǌƞ Ɨ˱ ǈ˯ ÿ˦ɜȻ ɏ̇ƪǕå xƪƓ˸˯ǃå ɖ˻ǀ˲ƙā Ɨ˯

ƙ́ Ǒ˯ǃå ýå˦ơǕåā úā̇s ǃå ̝ ơ˴ ÿ˦ḧƙ Ɠ˸ǈɀā ç̇ǀ˯˴ǆāƓǌư̇ ˯ƶƙ Ǒ˯ǃåā ƴ˸˯˱˸ǃå ǑƼ ç̇ ƪǕå Ɠǌ˵ 
 úā̇s ǃå ̝ ơ˴ Ɏ̇Ƥá Ǐǃã ç̇ƪá ˥ǆ ɏ̇ƪǕå xƪƓ˸˯ǃå ɄǄ˯˳ɂā ÜƗƽǄ˯˳ ǃ˸å ƓǌƙƓơ Ɇơå̇ǆ ßƓ˹ƛá

 ÿƓɜ˸ǃåā ÿƓǆ̊ ǃå úǚ˯ƤƓȺ ā ýå˦ơǕåā   ǏƺƑƻḨ ÞǘƳ)čċċċ :Ďēď.( 
 Ɨƪåïí ˕ǄƮ˦ƙā) éäˤƳ ƕ ǂ˹˶ǀčċČČ :ČČč(  Ɨy Ɠ˸˯ƞå ƗǄ˸Ƶ ˦ǋ Ɏ̇ƪǕå xƪƓ˸˯ǃå  ÿá

ǃ ɏí˓ƙ˟ ˥Ƶ ƗƽǄ˯˳˸ǃå èƓƵƓ˸˱ǃå ˗˻ơ˦ƙ ǏǄƵ Ɇ˸ƶƙā ÜǊƑå̊ ƞá ɊȺå̇ ƙā ǑƵƓ˸˯ƞǗå ßƓ˹ˮǃå ˤ ʸ˗˯ ɖɂ̇
.ɆƼƓḧ˯ǃåā ɄǃƉ˯ǃå ÜÿāƓƶ˯ǃå Ü˥ǆƓ˷ ǃ˯åÜ ɖƼå˦˯ǃå :Ɇ˰ǆ Ɨy Ɠ˸˯ƞå èƓƿǚƵā ɊȺåāï ç̠Ƶ 



 

- ĒĔ - 
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 Ɨƪåïí è̇ ǌˡá ˗ƿāBarrett & Farrell (2007: 56)   ƗƿǚƵ Ǌǃ Ɏ̇ƪǕå xƪƓ˸˯ǃå ÿá
˻ơ Ü ßƓ˹ƕǖǃ Ɨ ˴ƽ˹ǃå Ɨ˲˶ǃƓȺ ˤǌˠȺå̇ ƙā ˥ǒ˗ǃå˦ǃå Ɨ ˲˸Ⱥ Ɇ˰˸˯˸ǃå ç̇ ƪǕå ˣƪƓ˸ƙ ÿá è˗ǂá ˖Ȼ ˥ɜ˸

. ßƓ˹ƕǕå Ɏ̠ǃ ƗǄǀƶǃå èƓȺå̇ɣưǙåā èǚɜ˵ ǃ˸å êǚƶǃ ǑƑƓƿā ɆǆƓƵ ƗȺƓ˰˸Ⱥ ÿ˦ḧƙ ÿá 
 Ɨƪåïí èïƓƬáāMarch & Dale( 2005: 73)  Ɨƿǚƶǃå ˣḧƽƙā ç̇ ƪǕå ˣƪƓ˸ƙ þ˗Ƶ ÿá

˻ƕ Ɠ˸ ʼ ɆƮå˦˯ǃå Ʉƶư ǑƼ ˤǋƓ˴ƙ ˤǌǃƓƽ˟áā ˥ǒ˗ǃå˦ǃå ˥˻ƕá Ɨ ˴ƽǈ èƓȺå̇ ˠưåā ÷å̇ Ʈ éā˗ơā ˤǌ˹ ā
.èåï˗˳˸Ǆǃ Ǒ˟Ɠƶƙ 

Ɨǈā̇˸ǃå Ü ˥ǆǕåā  Ü ïå˦˲ǃåā ɆƮå˦˯ǃå ýǚƤ ˥ǆ Ɏ̇ƪǕå xƪƓ˸˯ǃå ÿƓ˯˰ơƓǃå ýāƓ˹˯ƙ ā 
.ɉ˦ƺ˷ǃå ƴǆ ˃ ḧ˯ǃåā 

˸ǃåā ɆƵƓƽ˯ǃåā ïå˦˲ǃåā é˗˲˯ǃå ɉƓ˸ǈá Ɨɂ̇ ƪǕå èƓƿǚƶǃå ɆƤåí ˗˻˱ǃå ɆƮå˦˯ǃƓȺ ˗˶ǀɂā ƗḪïƓ˵
 ā.. Ɇƶƽǃå íāíïā èƓǀ Ǆƶ˯ǃåāåā í˦ǃå ƓǌƪƓƪá ÿ˦ɜȻ ÿáā Ü ̇ƵƓ˵˸ǃå ʕƪƓǀƙā ýíƓƙ ǏǄƵ Ɠǋ̇˻ƹ ̇ ˯ơǙ þå

 ǑƕƓ˱ȻǗå æāƓ˱˯ǃåā èƓ˶ǈǗåā  Ǐƻ ǂ˱ǁä ˢ ʾä̠ ƓȾĀ ɍ˕˹ƪ˗ǁä ˗˹˳ȸ )čċČČ :Ĕċ.( 
 ̊ǒ Ɠ˸Ⱥ Ü ÿāƓƶ˯ǃåā ƗḪïƓ˵˸ǃå ëāï Ɨƿǚƶǃå ǏǄƵ Ǒƽ˷Ȼ ˥˻ƞā̊ǃå ˥˻ƕ ǏƕƓ˱ȻǗå ɆƮå˦˯ǃƓƼ ˥ǆ ˗ɂ

 ï˦ƶ˵ǃåā Ǒ˴ƽ˹ǃå ˥ǆǕåā ïå̇ ǀ˯ƪǙå ó̇ ƼçƓ ˲ǃå èƓ ǃā˓˴ǆā Ɇ˸ƶǃå ɉ˦ƺư ˥ǆ Ʉƽ˳ɂā Ü Ɨơå̇ ǃƓȺ 
ǈƓƶȻ Ǚ ˣǃ˘ǃ Ý çí˦˸ǃåā Ʉˠƶǃåā ßƓ˸˯ǈǙåā èå˘ǃƓȺ ï˦ƶ˵ǃå ÷Ɠ ƬƎȺ ˥˻ƞā˚ǃå ˗˸Ȼ Ǌǈá Ɠ˸Ḫ Ü Ǒ
˸ǌ˷ƶ ǃ Ɨ ǃƓƶƽǈǙå ɆƑƓƪ̇ ǃå ˤǌƼ ƗɁ˦ƶƮ ˥ǆ ˗˻˱ǃå Ǒǈå˗ƞ˦ǃå ɆƮå˦˯ǃå ǏǄƵ ÿåïíƓǀǃå ÿƓƞā˚ǃå Ɠ

 ƴƼ˗ǒ ˤǋƓƽ˯ǃå þå˗ƶǈƓƼ Ü Ơ ˲Ʈ ˛ɜƶǃåā ˞ƶ ǃåˮǄƪ Ɨǀɂ̇ ˠȺ ɆƑƓƪ̇ ǃå ˣǄƙ Ǌɂ˦˵ƙ Ǐǃã ˥˻ƞā˚ǃåƗ  )
  ˣǄˑǄ Ƒ ǁäìčċċď :čĎ- čĐ.( 
ǃ ÿá Ɠ˸ǂȻã ˙ƛáā ýƓƶƼ ïāí ˥ǆ Ǌǃ Ɠ˸ǃ ßƓ˹ƕǕå Ɨ˭˵˹ƙ ǑƼ ˙ƛǕå ƸǃƓȺ ɆƮå˦˯ǃåā ïå˦˲ǄƼ ǑƕƓ˱ Ǒ

ǑƼ ˤǌơƓ˱ǈā ˤǌơǚƮ ɖ˻ǀ˲˯ǃ ç̊ ˻˸˯˸ǃå ˤǌ˯˻˶˳Ƭ ßƓ˹Ɂā ˤǌƽ˟å˦Ƶā ˤǌḪ˦Ǆƪ ˤ ˢ˹ƙā ˤǋ̇ ḧƼ Ɨ ˸˹ƙ 
 èǙƓ˱ǆ ƴ ˸ƞ ɏ̇ƪǕå xƪƓ˸˯ǃåā ïå̇ǀ˯ƪǙå ɖǀ˲Ȼ Ɠ˸ǆ ʕǌƙƓơ  ÛɌ˕˷ƻǁä ýǘ˲ǁä ˕ˬƳ )čċċĎ: 

ē.( 
 Ɨƪåïí ˕˯ˮƛáā ) Ɍìä˕Ƹ ǁä Ǎ˰ƮčċČĎ :ĎĎ- ĎĒ ( ˥ǆ Ɨǈā˙˸ǃåā ïå˦˲ǃåā ɆƮå˦˯ǃå ÿá

ǃ˸å ǉ̆ǋ ˥ ư˸ ʕǌ˴ƽǈǕ ç̇ƪǕå íå̇Ƽá ʕǀ˻ƙ Ɨ̔Ḫ ÿáā Ü Ɏ̇ƪǕå xƪƓ˸˯ǃå ɖ˻ǀ˲˯ǃ èƓƪƓƪǕåèƓǈ˦ɜ 
 ÿðå˦˯ǃå ˥ǆ ʕǌǃƓơ ï̇ǀȻƼá ˥ ƕ˻ Ǐƽ˟Ɠƶǃå ɊȺå̇˯ǃå āá ƴ˸˱˯ǃå ˦ǋ Ɏ̇ƪǕå xƪƓ˸˯ǃåā ÜǊǆ̠Ƶ āá íå̇

ḧǃå ßƓ˸˯ǈǙå ˥ Ɂ˻ā í̇Ƽ Ɇḧǃ Ɨǃǚǀ˯ƪǙå ˥ ƕ˻ ÿðå˦˯ǃå ɖǀ˲Ȼ ÿá ̝ Ȼ˱ Ɏ̇ƪá þƓsǈ ɆḪā ç̇ƪǕå ǏǄ
.ç̇ ƪǖǃ 



 

- ēċ - 
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 ) Ʉˠƶǃåā ÿƓ˹˲ǃå ˥ǆ ï˗ƿ ˙ˮǂá Ɠǋíå̇ ƼǕ ˙Ƽ˦ƙ Ǒ˯ǃå Ɨ ǃāǕå ƗƵƓ˸˱ǃå ç̇ ƪǕå ˙ˮ˯ƶƙāå ˥ǆǕ
ǆƓḧ˯ǃå Ʉƿ˦˯ɂā Ü( ç̇ ƪǕå ßƓ˷Ƶá ˗˹Ƶ Ǒƽ˟Ɠƶǃåā ǑǃƓƶƽǈǙå ɆƓ˸Ⱥ Ɠ ʺ̇ ǃ ÷Ɠ Ƭã ˥ǆ ˤǌǃ ˙Ƽ˦˯ǒ ˤǌƙ

 ƴ ˸ƞ ˕ǃåðā Ü˞ƶȺ Ǐǃã ˤǌ˷ƶȺ ˕˻ˮǃå ǑƼ ˥ǆ ƴ ˸ƞ ÿƋ˸˟å åîã Ɨƽ ˡ˦ǃå ǉ˘ǋ ɖǀ˲˯ƙ ā çí˗ƶ˯˸ǃå
å̇ ǀ˯ƪǙå ā çíƓƶ˴ǃå ā ƗƽǃǕå ˥ǆ ˦ƞ ɖ˻ǀ˲ƙ Ǐǃã Ǌ ʼ ˥ǆ ɆḪ Ǐƶƪā Ü þƓ˶˳ǃå ā ûƓǀ˵ǃå æƓ ƪá ï

 ÛþĀ̠ƢßĀ ǍǄʕ˹Ɠ ̞˶ Ǆ˰) čċċđ :ČĎ. ( 
 ǄƵ ƗsƼƓ˲˸Ǆǃ Ɇ˸ƶȻ ̟ ơ˻ ç̇ƪǙå ɆƤåí ˥ǆǕå ̇Ƽ˦˯ǒ ÿá ̠ƕǚǃ Ɏ̇ƪǕå xƪƓ˸˯ǃå ɖ˻ǀ˲˯ǃā Ǐ

 ā Ü ɊȺåā̇ǃå ˥ǋāā ïåāíǕå úǚ˯Ƥå Ǐǃã Ɏí˓ǒ Ɏ̇ƪǕå xḧƽ˯ǃƓƼ Üxḧƽ˯ǃå ˥ǆ Ɠǋíå̇Ƽáā ç̇ƪǕåƓ ǌǈå ï
å ɖ˻ǀ˲˯ǃ ˥ǆǕå ɖ˻ǀ˲ƙ ˥ǆ ˗ƕǙ å˘ǃ Ü ïƓ ǌǈǙå Ǐǃã ç̇ ƪǕå ÿƓ ˹ƕ ô̇ ƶȻ Ɠ˸ǆ ˤ ʿǃåå ˣƪƓ˸˯ǃ ̇ ƪǕ ÜɎ

ƕƓ˱ȻǙå Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå ˗˻ǃƓǀ˯ǃƓȺ þå̊ ˯ǃǙå ýǚƤ ˥ǆ Ɠǋíå̇ Ƽá  ƴ ˸ƞ ˥˻ƕ ƗḪ̇ ˯˵ǆ Ɨ ǃā˓˴ǆ ˦ǋāǑƼ Ɨ 
˸˯ƞǙå ˥ǆǕå ɖ˻ǀ˲˯ǃ Ɠǋíå̇Ƽá ˥ ƕ˻ ɆǆƓḧ˯ǃåā ÿāƓƶ˯ǃå çïā̇ưā ßƓ˹ˮǃå ƗɁ̇ƙā ç̇ƪǕå ˥ɂ˦ḧƙ ǏƵƓ

 ɎíƓ˸ǃåā Ǐ˴ƽ˹ǃåā  Û˚ƺ˗˰ǁä ˕ǁƑƢĀ ˕ƴƨ ˕˶˰Ǆ)čċČċ :čč( 
ǃ ƗùƞƓ˲ǃå ÷Ɠ Ƭɀā Ɏ˗ǃ ǑƵƓ˸˯ƞǙå ý˦ˮǀǃåā Ǒ˴ƽ˹ǃå ïå̇ ǀ˯ƪǙƓȺ í˙ƽǃå ˙ƶ˵Ȼ ˥ǆǕåā ˔˲Ǆå˥ɂ̇ ƤǓ 

ƙ ̟ ơ˻ Ü ĄƓyƓ˸˯ƞå ý˦ǀˮ˸ǃåā ǑƕƓ˱ȻǗå ü˦Ǆ˴ǃå ˦ ǈ˲ ƴƼåí Ɇˮǀ˯ǃåā ˥ǆǕƓȺ ï˦ƶ˵ǃå ÿá Ɠ˸Ḫ Ü Ɋ ƙ̇
 çƓ˲ǃå ˥ǆ ǏǃāǕå èå˦˴˹ ǃå ǑƼ Ɨɂ̇ƪǕå èƓƿǚƶǃƓȺ ĄƓǀƛā ĄƓ˟Ɠƙïå ÿƓ˹˲ǃåā ̝ Ǆ˲ǃ ƗƞƓ˲ǃåÜ  ƗȻå˗ƕ ƴǆā

ǃå ˥ƪǃî ɖǀ˲˯ǒ Ǚ Ɠǆ˗˹Ƶā Ü ˥ɂ̇ ƤǓå ˥ǆ ÿƓ˹˲ǃå å˘ǋā ˔˲ǃå å˘ǋ Ǐǃã ƗƞƓơ üƓ˹ǋ ā˗ˮƙ ç̇ ƬƓƶ ˣ
 ü˦Ǆ˴ǃå ǑƼ îā˘˵ǃå Ɨ ˴ǈ íåí̊ ƙ   ÛɌĀƑ˷ƽ Ɍ̞ǉ)čċċē :ČĒĔ.( 

 ˙Ḫîā) Ǎ˷˲˰ǁä ˘ɀ˘ƴǁä ˕ˬƳčċČđ :ČĒđ(  í˦˴ ƙ Ɏ̇ƪǕå ˥ǆǕå Ɇl ǏƼ Ǌǈá Ǌ˯ƪåïí ǏƼ
˸ǃåā ç̇ ƪǕå íå̇ Ƽá ˥˻ƕ Ɨ ˸ ˸˲ǃå èƓƿǚƶǃåā èǚƵƓƽ˯ǃå˯ǃåā ɆǆƓḧ˯ǃåā ɊȺå̇ ˯ǃåā Ɇƕ Ü ƴ˸˯˱ ˣƪƓ˸ƕ ˥˻
.þƓƵ Ɇɜ˵Ⱥ ƴ˸˯˱˸ǃåā ÜóƓƤ Ɇɜ˵Ⱥ ç̇ ƪǕå íå̇ Ƽá 

 ˃ ˷ɂā   ) ˗˴ǆ æ˕˹˶Ɵà Û ĀìĀì ˢƨƑƾǂƓčċČĎ :č (Ɠǌƙǚɜ˵ǆ Ɇ˲ƙ ÿá ç̇ ƪǕå ƴ ˠ˯˴ƙ 
ɜ˵Ⱥ Ɠǋíå̇Ƽá ƗḪïƓ˵˸Ⱥ ʕˢ˹˯ǃå ˥ ơ˴ā ɏ̇ƪǕå xƪƓ˸˯ǃƓȺ èå̇˻ƺ˯ǃå ƴǆ ˃ ḧ˯ƙā èƓǆðǕå Ɏ̠˲˯ƙā Ɇ

ÜƓǌƙƓ ơ ǑƼ ǑǄƶƼ å ƴǆ ɖƼå˦˯ǃå ǏǄƵ Ɠǌƙï˗ǀȺ ÜƓǌƑƓ˷Ƶá ˥˻ƕ ýíƓ ˯˸ǃå íƓ˸˯ƵǙåā ç˗ǈƓ˴˸ǃƓȺƿå˦˸ǃ Ʉ
 ƓǌƙƓƵå̇ Ʈ Ɇơ ǏǄƵā Üç̇ ˻ƺ˯˸ǃåā ç˗ǒ˗˱ǃå . 

 üƓ˹ǌƼ ÜĄƓƞïƓƤā ĄƓǄƤåí ƗƽǄ˯˳ ǃ˸å èå̇˻ƺ˯ǃåā ɉ˦ƺ˷ǃå ˥ǆ ƗƵ˦˸ ˱˸ǃ þ˦˻ǃå ç̇ƪǕå ô ƶ̇˯ƙā
 ǑƼ Ɨ˸ɂ˦ƿ Ɨ˭˵˹ƙ ßƓ˹ƕǕå Ɨ˭˵˹˯ǃ Ǒƶ˴ǃåā Ü Ɇ˸ƶǃå ýƓ˱ǆ ǑƼ èå̇ ˻ƺ˯ǃå Ɇɜ˵Ȼ ƗƽǄ˯˳˸ǃå èƓȻ˗˲˯ǃå Ɇˡ

 Ɨɂ˦˹ƶ˸ǃåā ƗȻíƓ˸ǃå çƓ˲ǃå èƓǄɣ˯ǆ ƓǌǄɜ˵ƙ Ǒ˯ǃå ɉ˦ƺ˷ǃå ˥ǆ xǃî ̇ƹ˻ Ǐǃã ç̇ƪǕå ǏǄƵ ĄƓɣƺư
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Ü  ǏǄƵ xǃî ̨ɜƶ˹˻Ƽ Ü ç̇ƪǕå íå̇Ƽá ǏǄƵ Ɨ˴ƽǈ ĄƓ˟˦ƺư Ɇɜ˵ƙ ÿá ƓǌǈƋƬ ˥ǆ Ɇǆå˦ƶǃå ǉ̆ǋ Ɇ˰ǆā
 ̇˻ƺ˯ǃå ǉ̆ǋ ƴǆ Ɠǋíå̇Ƽá ˃ ḧƙ Ɏ̠ ǃ˸ ĄƓǀƼā ƓǌɜƪƓ˸ƙā Ɏ̇ƪǕå Ɠǋïå̇ǀ˯ƪå ɉ˦ƺ˷ǃåā èå ˕ˬƳ ˣ˲Ɵ)

 ÛǍ˞ƴ˶ǁäčċċċ :ČĎ.(  
Ɨƪåïí ˙˻˵ƙāMasten ( 2011: 493 )  ˃ ḧ˯ǃå ā Ɨǈā˙˸ǃƓȺ Ɠƽ˶˯ǆ í̇ ƽǃå ÿƓḪ Ɠ˸ǄḪ Ǌǈá

 èƓǆ˗˶ǃåā ˗Ƒå˗˵ǃå Ɨǌƞå˦ǆ ǏǄƵ çï˗ƿ ǊȻ˗ǃ ÿƓḪ Ɠ˸ǄḪ ƗɂïƓ˱ǃå éå˗ơǕåā èå̇ ˻ƺ˯ǃå ƴǆ ˗˻˱ǃå
. Ǒ˴ƽ˹ǃå ïå̇ ǀ˯ƪǙå ɖǀ˲Ȼ Ɠ˸ǆ èå˗ǒ˗ǌ˯ǃåā 

˥˻ƕ Ɏ̇ƪǕå xƪƓ˸˯ǃå Ɇǆå˦Ƶ ˥ǆ ç̇ƪǕå Ɠǌǃ ô ƶ̇ƙ Ǐ˯ǃå èå̇˻ƺ˯ǃå ƴǆ ˃ ḧ˯ǃåā Ɨǈā̇˸ǃƓƼ 
 Ü Ɠǋíå̇ Ƽá ǑƼ çï˗ǈ üƓ˹ǋ ÿá Ɠ˯ˢơǙ ýƓ˱˸ǃå å˘ǋ èƓƪåïí ǏǄƵ ÿƓ˯˰ơƓ ǃå ÷ǚ˟å ýǚƤ ˥ǆā

 Ɏ̇ƪǕå xƪƓ˸˯ǃƓȺ Ɠǌ˯ƿǚƵā ƗḪïƓ˵˯ǃå çïåíǗå ̞ǃāƓ˹ƙ Ǒ˯ǃå ƗɁ̇ƶǃå èƓƪåï̠ǃå 
ƨäî˕ǁä ƕǂɚ˳Ǆ çÞƑƜ Ƒ˷ǉ ˣǄĀ:ǏǁƑ˭ǁä üáƑ˲˭ǁä ǍǂƳ ƕȸƑƜǖǁ ƕ ǁƑ˰ǁä ƕ ǚƶǃå Ɠǆ Ɨƿƕ ˥˻

 Þ ɏ̇ƪǕå xƪƓ˸˯ǃå ā ç̇ƪǕå ƗɁï ƓǌḪï̠ƙ Ɠ˸Ḫ ƗḪïƓ˵˯ǃå çïåíǙå ̇ ǃå ú˗ǌǃå å˘ǋ ˥ǆ ɖ˰ˮ˹ɂā Ǐ˴ Ƒ
:Ɨ ǃƓ˯ǃå Ɨ ʸ̇ ƽǃå úå˗ǋǕå 

č-  ƗḪïƓ˵˯ǃå çïåíǗå ˥ǆ ɆḪ ǏƼ ̇ƪǕå èƓɁï ˥ ƕ˻ ƗƑƓ˶ơã ƗǃǙí èåî ûā̇Ƽ ̠ƞ˦ƙ Ɇǋ
 ˣƪƓ˸˯ǃåā ƓǋïāƓ˲˸ȺÞ(̇ƪǕå ƗɁï Ɇ˸Ƶ Ü˥ɜ˴ǃå ÿƓɜǆ ) ˥ǆ Ɇḧǃ ĄƓƶƙ ǉíƓƶȺƋȺ Ɏ̇ƪǕå 

Ď- ˵˯ǃå çïåíǗå ˥ǆ ɆḪ ǑƼ Ɨƪåï̠ǃå Ɨ˹˻Ƶ ̇ƪǕå èƓɁï ˥ƕ˻ ĄƓƑƓ˶ơã ýåí ˥ǒƓƙ ̠ƞ˦ǒ ɆǋƗ ḪïƓ 
 ˥ɜ˴ ǃ˸å ÷˦ǈ Ü ç̇ƪǕå íå̇Ƽá í̠Ƶ)˥ǆ Ɇḧǃ ĄƓƶƙ ǉíƓƶȺƋȺ Ɏ̇ƪǕå xƪƓ˸˯ǃåā ƓǋïāƓ˲˸Ⱥ Ü  Ɨ˹ǌǆ

ç̇ ƪǕå æï ˤ Ǆƶƙ Ü  êā˚ǃå  Üˤ Ǆƶƙ Þ ( ç̇ ƪǕå ɆƤí Ü ç̇ ƪǕå ƗɁï 
ď- Ǚå ɆǆƓƶǆ ÿåðāǕ ĄƓǀ˟ ƴȺƓ˯ǃå ̇ ƺ˻˸˯ǃå ƴǆ ƗǄǀ˯˴ ǃ˸å èå̇˻ƺ˯˸Ǆǃ ƗḪïƓ˵˸ǃå Ɨ˴ǈ Ɠǆïå˗˲ǈ 

Þ ƴȺƓ˯ǃå ˙˻ƺ˯˸ǃå ƴǆ ɉƓ ƙïǙå Ɨƞïíā 
 ƕƨäî˕ǁä ùä˕ǉà 

  ƗɁï ƓǌḪï˗ƙ Ɠ˸Ḫ Ɨ ḪïƓ˵˯ǃå çïåíǙå ˥˻ƕ Ɨƿǚƶǃå Ɨƪåïí Ǐǃå Ɨ ˴ Ƒï Ɨƽ˶Ⱥ Ɨƪåï˗ǃå ú˗ǌƙ
Ɠ˸˯ǃå ā ç̇ ƪǕå:ǑǄǒ Ɠ˸ ̓Ɨy ƽ̇ǃå úå̠ǋǕå ˥ǆ ƗƵ˦˸ ǆ˱ ýǚƤ ˥ǆ xǃîā Ɠǌǒ̠ǃ ɏ̇ƪǕå xƪ 

č. å xƪƓ˸˯ǃå Ɏ˦˯˴ǆ ā ÜƓǋïāƓ˲˸Ⱥ ç̇ƪǕå ƗɁï ƓǌḪï̠ƙ Ɠ˸Ḫ ƗḪïƓ˵˯ǃå çïåíǗå Ɏ˦˯˴ǆ ̠ǒ̠˲ƙ ɏ̇ƪǕ 
.ǉíƓƶȺƋȺ 

Ď. å ˣƪƓ˸˯ǃåā Ü ƓǋïāƓ˲˸Ⱥ ç̇ ƪǕå ƗɁï ƓǌḪï˗ƙ Ɠ˸Ḫ Ɨ ḪïƓ˵˯ǃå çïåíǗå ˥˻ƕ Ɨƿǚƶǃå Ɨƪåïí ɏ̇ƪǕ 
. ǉíƓƶȺƋȺ 
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ď.  ƗḪïƓ˵˯ǃå çïåíǗå ˥ǆ ɆḪ ǑƼ èƓɂ̇˷ ǃ˲åā èƓ̔ɂ̇ǃå ̇ƪǕå èƓɁï ˥ ƕ˻ ûā̇ƽǃå ˥Ƶ Ʉ˵ ḧǃå
. ǉíƓƶȺƋȺ  ɏ̇ƪǕå xƪƓ˸˯ǃåā ƓǋïāƓ˲˸Ⱥ 

Đ. ḪïƓ˵˯ǃå çïåíǗå ˥ǆ ɆḪ ǑƼ èǚǆƓƶǃå ̇˻ƹ ā èǚǆƓƶǃå ̇ƪǕå èƓɁï ˥ƕ˻ ûā̇ƽǃå ˥Ƶ Ʉ˵ ḧǃå Ɨ
. ǉíƓƶȺƋȺ  ɏ̇ƪǕå xƪƓ˸˯ǃåā ƓǋïāƓ˲˸Ⱥ 

đ. ˻ƕ èƓƼǚ˯ƤǙå Ɨƶ ˮ˟ ˗ǒ˗˲ƙ Ɨ ḪïƓ˵˯ǃå çïåíǗå ˥ǆ ɆḪ ǑƼ Ɨƪåï˗ǃå Ɨ˹˻Ƶ ˙ƪǕå èƓɁï ˥
.ç̇ƪǕå íå̇Ƽá í̠ƶǃ ĄƓƶƙ ǉíƓƶȺƋȺ  ɏ̇ƪǕå xƪƓ˸˯ǃåā ƓǋïāƓ˲˸Ⱥ 

Ē.  Ɨ ḪïƓ˵˯ǃå çïåíǗå ˥ǆ ɆḪ ǑƼ Ɨƪåï˗ǃå Ɨ˹˻Ƶ ˙ƪǕå èƓɁï ˥˻ƕ èƓƼǚ˯ƤǙå Ɨƶ ˮ˟ ˗ǒ˗˲ƙ
 . ˥ɜ˴ ǃ˸å ÷˦˹ǃ ĄƓƶƙ ǉíƓƶȺƋȺ  ɏ̇ƪǕå xƪƓ˸˯ǃåā ƓǋïāƓ˲˸Ⱥ 

ē. Ɨƶ ˮ˟ ˗ǒ˗˲ƙ  Ɨ ḪïƓ˵˯ǃå çïåíǗå ˥ǆ ɆḪ ǑƼ Ɨƪåï˗ǃå Ɨ˹˻Ƶ ˙ƪǕå èƓɁï ˥˻ƕ èƓƼǚ˯ƤǙå
 . êā̊ǃå Ɨ˹ǌ˸ǃ ĄƓƶƙ ǉíƓƶȺƋȺ  ɏ̇ƪǕå xƪƓ˸˯ǃåā ƓǋïāƓ˲˸Ⱥ 

Ĕ.  Ɨ ḪïƓ˵˯ǃå çïåíǗå ˥ǆ ɆḪ ǑƼ Ɨƪåï˗ǃå Ɨ˹˻Ƶ ˙ƪǕå èƓɁï ˥˻ƕ èƓƼǚ˯ƤǙå Ɨƶ ˮ˟ ˗ǒ˗˲ƙ
 æï ʕǄƶƙ Ɏ˦˯˴˸ǃ ĄƓƶƙ ǉíƓƶȺƋȺ  ɏ̇ƪǕå xƪƓ˸˯ǃåā ƓǋïāƓ˲˸Ⱥ.ç̇ ƪǕå 

ĕ.  Ɨ ḪïƓ˵˯ǃå çïåíǗå ˥ǆ ɆḪ ǑƼ Ɨƪåï˗ǃå Ɨ˹˻Ƶ ˙ƪǕå èƓɁï ˥˻ƕ èƓƼǚ˯ƤǙå Ɨƶ ˮ˟ ˗ǒ˗˲ƙ
.ç̇ƪǕå ƗɁï ʕǄƶƙ Ɏ˦˯˴˸ǃ ĄƓƶƙ ƓǋíƓƶȺƋȺ  ɏ̇ƪǕå xƪƓ˸˯ǃåā ƓǋïāƓ˲˸Ⱥ 

čČ. ḪïƓ˵˯ǃå çïåíǗå ˥ǆ ɆḪ ǑƼ Ɨƪåï˗ǃå Ɨ˹˻Ƶ ˙ƪǕå èƓɁï ˥˻ƕ èƓƼǚ˯ƤǙå Ɨƶ ˮ˟ ˗ǒ˗˲ƙ Ɨ
 ɏ̇ƪǕå xƪƓ˸˯ǃå ā ƓǋïāƓ˲˸Ⱥ.ç̇ƪǕå ɆƤí Ɏ˦˯˴˸ǃ ĄƓƶƙ ǉíƓƶȺƋȺ 

čč.  ɆǆƓƶǆ ÿåðāǕ ĄƓǀ˟ ƴȺƓ˯ǃå ̇˻ƺ˯˸ǃå ƴǆ ƗǄǀ˯˴ ǃ˸å èå̇˻ƺ˯˸Ǆǃ ƗḪïƓ˵˸ǃå Ɨ˴ǈ Ɨƪåïíå˗˲ǈǙ ïå
.  ƴȺƓ˯ǃå ˙˻ƺ˯˸ǃå ƴǆ ɉƓ ƙïǙå Ɨƞïíā 

 ƕƨäî˕ǁä ƕ ˶ǉà 
Ǐƺ ƕƨäî˕ǁä  ƕ ˶ǉà  Ʉˮ˶˭Ɨ  : 

 Ɏ̠ơã ƓǋïƓ˯ƵƓȺ ƗḪïƓ˵˯ǃå çïåíǙå ǑǄƵ ß˦˷ ǃå ßƓǀǃã :ĄǙāáơ ǑƼ ˙ƛ˓ƙ Ǒ˯ǃå ƓȻƓ˷ǀǃåǕå çƓ ç̇ ƪ
Ɠ˸Ƒåí ƗƶǄˠ˯˸ǃå ā Ɠǋíå̇ ƼǕ Ɨǈ̊ ˯˸ǃå Ɨɂ˦˴ǃå Ɨ ˶˳˵ǃå Ɨ ˸˹ƙ ǑƼ Ɠǋ˗ƵƓ˴ƙ Ǒ˯ǃåā Ɨɂ̇ ˶˸ǃå  ˦˲ǈ

. Ɇ˷ƼǕå 
ƸǃƓȺ Ǌǃ Ɠ˸ǆ Ɏ̇ƪǕå xƪƓ˸˯ǃå Ɨ˸ǋá ˥Ƶ Ɨǆðǚǃå èƓǆ˦Ǆƶ˸ǃƓȺ ̇ƪǕå èƓɁï ̠ɂā̊ƙ : ƓǈƓƛ ƛǕå ˙

å̇ ƼǕ ˥ǆǕåā ïå̇ ǀ˯ƪǙå ɖ˻ǀ˲ƙā ç̇ ƪǕå çƓ ơ ǑƼ. Ɠǋí 
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 :ĄƓ˰ǃƓƛ ̇ ƪǕå ƗɁ̇ ǃ Ɨ ˮɂï˗ƙ èåïāíā Ɲǆå̇ ƕ íå˗Ƶã ǑƼ Ɨƪåï˗ǃå ǉ˘ǋ ƝƑƓ˯ǈ ˥ǆ çíƓƽ˯ƪǙåƵ˦ƙā ç Ɠǌ˯˻
 ǏƼ ̇ƛǕå ƸǃƓȺ Ǌǃ ÿ˦ɜȻ ̠ƿ Ɠ˸ǆ ç̇ƪǕå íå̇Ƽá ˥ ƕ˻ ƗḪïƓ˵˯ǃå çïåíǗå ɖ˻ˮ ƙɣ èƓǄɣ˯ Ⱥ˸ƙ ɖ˻ǀ˲

.  ɏ̇ƪǕå xƪƓ˸˯ǃå 
 ðǚǃå èƓǆ˦Ǆƶ˸ǃƓȺ þǚƵǗå ɆƑƓƪā ā ç̇ƪǕå ƗɁï ̠ɂā̊ƙ :ĄƓƶȺåïå çïåíǗå èåïƓǌǆ ˥Ƶ Ɨǆ ïƓ˵˯ǃ ā Ɨ Ḫ

.ɏ̇ƪǕå xƪƓ˸˯ǃå ɏ˦˯˴ǆ ƴƼï ǑƼ ýƓƶƽǃå Ɠǋïāí 
ƗǄƿ :ĄƓ˴ǆƓƤ èƓƪåï˗ǃå Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå Ǒ˯ǃå ˕ǃāƓ˹ƙ  Ɨ ḪïƓ˵˯ǃå çïåíǗå ɏ̇ƪǕå xƪƓ˸˯ǃå āơ˔˴ 

ˤǄƵ ɆƶǄƼ Ü ÿƓ˯˰ơƓ ǃå ǉ˘ǋ Ɨƪåï˗ǃå ˗ƵƓ˴ƙ ǏǄƵ ˗ɂā˚ƙ Ɨ ˯ɜ˸ǃå Ɨ Ɂ̇ ƶǃå Ɠǆ ̠ƞ ˥ǆ ƪåï˗ǃåèƓ 
ǒ˗˲ǃå Ɨ ǈå˗˻˸ǃåƗ˰ Ɠ˸ ʼ ˝˳Ȼ ƗƼƓǀƛ çïåíǗå   . ɏ̇ƪǕå xƪƓ˸˯ǃå ā ƗḪïƓ˵˯ǃå 
 ƕƨäî˕ǁä  óĀ˗ƺ 

č. å ƗɁï ƓǌḪï̠ƙ Ɠ˸Ḫ  ƗḪïƓ˵˯ǃå çïåíǗå ˥ ƕ˻ ĄƓƑƓ˶ơã Ɨǃåí Ɨ˟Ɠƙïå ƗƿǚƵ ̠ƞ˦ƙ Ǚç̇ ƪǕ 
  ǑḪïƓ˵˯ǃå Ɋ ˠ˳˯ǃå ) ƓǋïāƓ˲˸ȺĲ  ǑḪïƓ˵˯ǃå ˘˻ƽ˹˯ǃåĲ Ɠ˸˯ǃå ā ( ǑḪïƓ˵˯ǃå ˤ ˻ǀ˯ǃå ˣƪ

 ) ǉíƓƶȺƋȺ ɏ̇ƪǕå ïå˦˲ǃåā ɆƮå˦˯ǃåĲ ˥ǆǕå - ˃ ḧ˯ǃåā Ɨǈā˙˸ǃå  . ( 
Ď.  èƓɁï ā èƓ̔ɂ̇ǃå Ɨƪåï̠ǃå Ɨ˹˻Ƶ ̇ƪǕå èƓɁï ˥ ƕ˻ ƗƑƓ˶ơã ƗǃǙí èåî ûā̇Ƽ ̠ƞ˦ƙ Ǚ

Ǖå ˣƪƓ˸˯ǃå ā Ü Ɨƛǚ˰ǃå ƓǋïāƓ˲˸Ⱥ  Ɨ ḪïƓ˵˯ǃå çïåíǗå ˥ǆ ɆḪ  ǑƼ èƓɂ̇ ˷˲ǃå ˙ƪǕå ɏ̇ƪ
  .   Ɨƛǚ˰ǃå ǉíƓƶȺƋȺ 

ď.  ƗƑƓ˶ơã ƗǃǙí èåî ûā̇Ƽ ̠ƞ˦ƙ Ǚ ˙˻ƹ ˙ƪǕå èƓɁï ā èǚǆƓƶǃå ˙ƪǕå èƓɁï ˥˻ƕ
Ɠ˸˯ǃå ā Ü Ɨƛǚ˰ǃå ƓǋïāƓ˲˸Ⱥ  Ɨ ḪïƓ˵˯ǃå çïåíǗå ˥ǆ ɆḪ ǑƼ Ɨƪåï˗ǃå Ɨ˹˻Ƶ èǚǆƓƶǃå ˣƪ

.   Ɨƛǚ˰ǃå ǉíƓƶȺƋȺ ɏ̇ƪǕå 
Đ. ǃ˯å çïåíǗå ˥ǆ ɆḪ ǑƼ Ɨƪåï̠ǃå Ɨ˹˻Ƶ ̇ƪǕå èƓɁï ˥ƕ˻  ĄƓƑƓ˶ơã ýåí ˥ǒƓƙ ̠ƞ˦ǒ ǙḪïƓ˵  Ɨ

˸˯ǃå ā Ü Ɨƛǚ˰ǃå ƓǋïāƓ˲˸Ⱥç̇ƪǕå íå̇Ƽá í̠ƶǃ ĄƓƶƙ  Ɨƛǚ˰ǃå ǉíƓƶȺƋȺ ɏ̇ƪǕå xƪƓ . 
đ. ˵˯ǃå çïåíǗå ˥ǆ ɆḪ ǑƼ Ɨƪïå̠ǃå Ɨ˹˻Ƶ ̇ƪǕå èƓɁï ˥ƕ˻ ĄƓƑƓ˶ơã ýåí ˥ǒƓƙ ̠ƞ˦ǒ ǙƗ ḪïƓ  

. ˥ɜ˴ ǃ˸å ÷˦˹ǃ ĄƓƶƙ  Ɨƛǚ˰ǃå  ǉíƓƶȺƋȺ ɏ̇ƪǕå xƪƓ˸˯ǃå ā Ü Ɨƛǚ˰ǃå ƓǋïāƓ˲˸Ⱥ 
Ē. Ƶ˻ ̇ƪǕå èƓɁï ˥ƕ˻  ĄƓƑƓ˶ơã ýåí ˥ǒƓƙ ̠ƞ˦ǒ Ǚ˯ǃå çïåíǗå ˥ǆ ɆḪ ǑƼ Ɨƪåï˗ǃå Ɨ˹ḪïƓ˵  Ɨ

  êā̊ǃå Ɨ˹ǌ˸ǃ ĄƓƶƙ  Ɨƛǚ˰ǃå ǉíƓƶȺƋȺ ɏ̇ƪǕå xƪƓ˸˯ǃå ā Ü Ɨƛǚ˰ǃå ƓǋïāƓ˲˸Ⱥ 
ē. ˵˯ǃå çïåíǗå ˥ǆ ɆḪ ǑƼ Ɨƪïå̠ǃå Ɨ˹˻Ƶ ̇ƪǕå èƓɁï ˥ƕ˻ ĄƓƑƓ˶ơã ýåí ˥ǒƓƙ ̠ƞ˦ǒ ǙƗ ḪïƓ  

ǃ˸ ĄƓƶƙ  Ɨƛǚ˰ǃå ǉíƓƶȺƋȺ ɏ̇ƪǕå xƪƓ˸˯ǃå ā Ü Ɨƛǚ˰ǃå ƓǋïāƓ˲˸Ⱥ ā̊ǃå ʕǄƶƙ ɏ˦˯˴.  ê 
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Ĕ. ˵˯ǃå çïåíǗå ˥ǆ ɆḪ ǑƼ Ɨƪïå̠ǃå Ɨ˹˻Ƶ ̇ƪǕå èƓɁï ˥ƕ˻ ĄƓƑƓ˶ơã ýåí ˥ǒƓƙ ̠ƞ˦ǒ ǙƗ ḪïƓ  
 ā̊ǃå ʕǄƶƙ ɏ˦˯˴˸ǃ ĄƓƶƙ  Ɨƛǚ˰ǃå ǉíƓƶȺƋȺ ɏ̇ƪǕå xƪƓ˸˯ǃå ā Ü Ɨƛǚ˰ǃå ƓǋïāƓ˲˸Ⱥ.  Ɨƞ 

ĕ. çïåíǗå ˥ǆ ɆḪ ǑƼ Ɨƪïå̠ǃå Ɨ˹˻Ƶ ̇ƪǕå èƓɁï ˥ƕ˻ ĄƓƑƓ˶ơã ýåí ˥ǒƓƙ ̠ƞ˦ǒ Ǚ Ɠ˵˯ǃåƗ Ḫï  
ǌ˵ǃå ɆƤ̠ǃå èƓ˭ƽǃ ĄƓƶƙ   Ɨƛǚ˰ǃå ǉíƓƶȺƋȺ ɏ̇ƪǕå xƪƓ˸˯ǃå ā Ü Ɨƛǚ˰ǃå ƓǋïāƓ˲˸Ⱥǖǃ ɏ̇  ç̇ ƪ 

čČ.  ÿåðāǕ ĄƓǀ˟ ƴȺƓ˯ǃå ̇˻ƺ˯˸ǃå ƴǆ ƗǄǀ˯˴ ǃ˸å èå̇˻ƺ˯˸Ǆǃ ƗḪïƓ˵˸ǃå Ɨ˴ǈ ɄǄ˯˳ƙǆ ɆǆƓƶ
.  ƴȺƓ˯ǃå ˙˻ƺ˯˸ǃå ƴǆ ɉƓ ƙïǙå Ɨƞïíā ïå˗˲ǈǙå 

Ǐˮ˰ ǁä åˤǂƨǓä 
ƴǁä çƑ˰ǂ˞˴ ǁ˶ä :ăǗĀàƕƨäî˕ǂǁ ƕ Əä̠ ƜǕä ˢ ʾƑƻ˶ǁäĀ ƕ ˶ǂ 

č-  æîäìǕäƶƽǃå ˗˻˱ǃå ˘˻ƽ˹˯ǃå Ɇƞá ˥ǆ ˤ ˢ˹˯ǃå ā Ɋ ˠ˳˯ǃå ā Ɠǌơ˦ưā ā úå˗ǋǕå ˗ǒ˗˲ƙ : ýƓ
 ǑƵ˦ư˦˸ǃå ˤ ˻ǀ˯ǃå ýǚƤ ˥ǆ Ɇ˵ƽǃå āá ëƓ˱˹ǃå æƓ ƪá ǑǄƵ ú˦ƿ˦ǃå ā ú˗ǌǃå ɖ˻ǀ˲˯ǃ Ǚ˦ Ʈā

 ƗɂïåíǗå Ɨ Ǆ˸ƶǃå Ɇơå̇ ǆ ǑƼ ƗǄƤå˗˯˸ǃå ˙˻ǒƓƶ˸ǃå ƴ ˸˱ǃ ) Ʉƺˤǆ Ʋ ȿîčċċđ  :ČĎ . (  
Ď- ƕ ḨîƑ˳˭ǁä æîäìǕä  ǑƼ ƠǃƓ˶˸ǃå æƓ˲Ʈá ɆḪ ƴ ˱˵ƙ ā èåïå̇ ǀǃå îƓ˳ƙå ǑƼ ˥˻ǄǆƓƶǃå ƗḪïƓ˵ǆ :

 ý˦Ǆ˲ǃå ɖ˻ˮˠƙ ā èƓ ˱ ƙå̇ ˯ƪǙå ƴưā ā ɆǂƓ˵˸ǃå Ɇ˻Ǆ˲ƙ ǑǄƵ Ɨ˸ˢ˹˸ǃå ǑƼ èƓɂ˦˯˴˸ǃå Ɇǂ 
Nadeem ( 2012:9) 

 ăƑƏä̠Ɯâ ƕḨîƑ˳˭ǁä æîäìǕä ù̠ƴƗĀ : 
Ɠ˵ǆ Ǌ̓ ʕ˯ǒ Ɲǌ˹˸ǆ ɏïåíã æ˦Ǆƪá ßƓ˹ƕǕåā Ɨƞā˚ǃåā êā˚ǃå ) ç̇ ƪǕå íå̇ Ƽá ƴ ˸ƞ ƗḪï(  ǑƼ

ƿ̇ǃåā ̆˻ƽ˹˯ǃƓȺ Ąåïā̇ǆ Ɋɣ ˳˯ǃåā úå̠ǋǕå ̠ǒ̠˲ƙ ˥ǆ Ąåß̠ƕ Ɨ˸ ˢ˹˯ǃå èƓɂ˦˴˯ ǃ˸å Ɇǂ ā ƗȺƓ îƓ˳ƙå
 ǑƼ ʕ ǀ˻˯ǃƓȺ ĄåßƓǌ˯ǈå èåïå̇ǀǃå çïåíã Ɨ Ǆ˸Ƶ ā ƓǌƼå̠ǋá ɖ˻ǀ˲ƙ Ɇƞá ˥ǆ ç̇ƪǕå ÿ˦Ƭ˭ èƓ ï̋

: Ɨ ǃƓ˯ǃå ïāƓ˲˸ǃå Ɇ˸˵ƙ ā Ü Ɠǋíå̇ Ƽá 
Á  :ăƑƏä̠Ɯâ ǏḨîƑ˳˭ǁä  Ɉ˞ ˱˭ǁäç̇ ƪǕå íå̇ Ƽå ƗḪïƓ˵ǆ ƓǌǃǚƤ ˥ǆ ˤ˯ǒ Ɨ ˹ǋî Ɨ Ǆ˸Ƶ  ̊ ǃå ) êāĲ 

 Ɨƞā˚ǃåĲ Ɠ˳ǃå èåïå̇ ǀǃå ˥ǆ ƗǄ˴Ǆƪ îƓ˳ƙå ā ǉ˘˻ƽ˹ƙ æ˦Ǆˠ˸ǃå Ɇ˸ƶǃå ˗ǒ˗˲ƙ ( ßƓ˹ƕǙå ƗƮ
 þðǙå Ǐ˹ǆ̊ ǃå ýā˗˱ǃåā ÿƓɜ˸ǃå ˗ǒ˗˲ƙā ƗơƓ˯˸ǃå íïå˦˸ǃåā ɆƑƓƪ˦ǃå ˗ǒ˗˲ƙā ˘˻ƽ˹˯ǃƓȺǃý˦Ʈ˦Ǆ 

ǃå úå˗ǋǖǃçí˦˵˹˸. 
Á :ăƑƏä̠Ɯâ ǏḨîƑ˳˭ǁä ̟˹ƻ˷˭ǁä å ƗǄơ̇ ˸ǃå Ǐǃå Ǒ˹ǋ˘ǃå ˙˻ḧƽ˯ǃå ƗǄơ̇ ǆ ˥ǆ ýƓǀ˯ǈǙåǄ˸ƶǃ ˥ǆ Ɨ

 Ǐ˹ǆ̊ ǃå ýā˗˱ǃåā ýƓ˸ƵǕå Ɇ˴Ǆ˴ƙ Ɨ ʾå̇ ǆā Ɠǀ ˴ǆ ƗƵ˦ư˦˸ǃå Ɨˠ˳ǃå ɖ˻ˮˠƙ ýǚƤ
 êā˚ǃå ) Ɠƶ ˸ƞ ç̇ ƪǙå íå̇ Ƽá ƗḪïƓ˵˸Ⱥ Ǌǃ ÷˦ ư˦˸ǃåĲ  Ɨƞā˚ǃåĲ .( ßƓ˹ƕǕå 
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Á  :  Ƒ Əä̠ Ɯâ ǏḨîƑ˳˭ǁä ˢ ˹ƾ˭ǁä˵˸Ⱥ ç̇ ƪǕå ƗɁï Ɠǌƕ þ˦ǀƙ ƗǄǆƓƬ Ɨƶƞå̇ ǆ ā ƗǈïƓǀǆ ð ƗḪïƓ Ɠǌƞā
å ˤƙ Ǒ˯ǃå ƝƑƓ˯˹ǃå ƗǈïƓǀǆ ɖɂ̇ ˟ ˥Ƶ ˣǃîā ÜƗˠ˳ǃå ˘˻ƽ˹ƙ ˥ǆ ßƓǌ˯ǈǙå ˗ƶȺ ƓǋßƓ˹ƕá āɆƮ˦˯ǃ 

 Ɨˠ˳ǃå Ɇ˵Ƽ āá ëƓ˱ǈ ˥ǆ ɖǀ˲ƙ Ɠǆ Ɏ˗ǆ ǏǄƵ ú˦ƿ˦Ǆǃ ÜƓǌǀ ʿ˲ƙ íå̇ ˸ǃå úå˗ǋǕƓȺ Ɠǌ˻ǃå
.Ɇ˵ƽǃå āá ëƓ˱˹ǃå å˘ǋ æƓ ƪá Ơ ư˦ƙā 

Ď- ä ˡƨƑ˶˭ǁä Ɍ̠ƨǓå̇ Ƽá  üå̇ ˯Ƭå ˥Ƶ ˤ˯ƙ Ǒ˯ǃå ç̇ ƪǕå ǑƼ æîƓ˱˯ǃå èƓƿǚƵ ˥ǆ ÷˦ ǈ ǊǈƋȺ : Ɠǋí
 ˙ǒ˗ǀ˯ǃå Üþå̇ ˯ơǙå) Ɨ˹˻ƶǆ ˗˻ǃƓǀ˯ƕ  ˤǌǆå̊ ˯ǃåā ( úå˗ǋǕå Ü˥ɜ˴ǃå Üþ˗ǃå) ˥˻ƶǆ ƴƿå˦ƕÜ  íå˦˯ǃå
 (ÿāƓƶ˯ǃåā Ü þå̊˯ǃǙå Ü Ɨǃā˓˴ ǃ˸å ) Ɨ˹˻ƶǆ íā̠˲ Ⱥ ̃ ǃ́å ǑƼ ʕǌǄƼƓḧƙā (ʕơå̇˯ǃåāþƑǆ˕Ƴ  ˤƓà

) ƞǂ˴˶ǁäčċċđ :Čďċ( 
 : Ƒ˵ȹà ɍ̠ƨǓä lƨƑ˶˭ǁä ù̠ƴȹ Āƕ Ɨɂ̇ƪǕå û˦ǀ˲ǃåā ƗƕƓ˱ȻǗå èƓƿǚƶǃå ˥ǆ ƗƵ˦˸ ǆ˱ ˥˻

 ̇ ƪǕå Ɇƶ˱ƙā Ü ƗƽǄ˯˳˸ǃå ɄƑƓˡ˦Ǆǃ ˤ Ǆƪ ßåíá ǏǄƵ ˥ɂïíƓƿ ˤǌǄƶ˱ƙ Ǒ˯ǃå ā Üç̇ ƪǕå ßƓ˷Ƶá ç
 ƓǌƑƓ˷ƵǕ æ˘ƞ çåíá  ) ƕǄƑƨà ˕˶˰ǄčċČč :č. ( 

: ăƑƏä̠Ɯâ Ɍ̠ƨǓä lƨƑ˶˭ǁä ù̠ƴɀĀ 
 Ɠ˸˯ƞǙå ßƓ˹ˮǃå ˤ ʸ˗ƙ Ǐǃã Ɏí˓ǒ ç̇ ƪǕå íå̇ Ƽá ˥˻ƕ èƓƿǚƶǃå í˦˴Ȼ ɊȺå̇ ˯ǃå ˥ǆ ÷˦ ǈ ǑƵ

āå ĄƓyƓ˸˯ƞå ßå˦ƪ Ɏ̇ƪǕå ˥ǆǕåā Ü ïå˦˲ǃåā ɆƮå˦˯ǃå Ɇ˸ ɂ˵ā ǊƑå̊ƞá ɊȺå̇ƙā ç̇ƪǖǃ ȻíƓǆ ĄƓ
 : ƗǃƓ˯ǃå íƓƶȺǕå Ɇ˸ Ȼ˵ ā Ü ˃ ḧ˯ǃåā Ɨǈā̇˸ǃåā Ü ĄƓ˴ƽǈ āá 

Á  ăƑƏä̠Ɯâ îäʕ˰ǁäĀ ɄƬäʕ˭ǁäƵƓƽ˯ǃå Ɏ˗ǆ :ǀȻ Ɠ˸ǆ ˞ƶ ǃå ˤǌ˷ƶȺ ç̇ ƪǕå íå̇ Ƽá ˥˻ƕ Ɇ Ɏ˦
 ˙˻ˮƶ˯ǃå ǏǄƵ çï˗ǀǃå ˣǃ˘Ḫā Üˤǌ˹˻ƕ Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå ƗǄ˶ǃåÿáā Ü˙ƵƓ˵˸ǃå ˤƪƓǀƙā ýíƓ ƙā  ÿ˦ɜȻ

ǑƕƓ˱ȻǗå æāƓ˱˯ǃåā èƓ˶ǈǗåā þå̇ ˯ơǙåā í˦ǃå Ɨ Ǆ˸ƶǃå ǉ˘ǋ ñƓƪá . 
Á ˣǄǓä  ăƑƏä̠Ɯâ  ƴ ˸ƞ ˙Ƽå˦˯ƕ ˣǃîā ïå̇ ǀ˯ƪǙƓȺ ˤǋï˦ƶƬā ç̇ ƪǕå íå̇ Ƽá ÿƓ˹˭˸˟å :á æƓ ƪ

ǑƵƓ˸˯ƞǙåā ɏíƓ˸ǃåā Ǒ˴ƽ˹ǃå ÿƓǆǕå . 
Á ˁ ḥ˭ǁäĀ ƕǆĀ˗˶ǁä  ăƑƏä̠Ɯâ  ̇ ƕ ˤǋïåāíá ßåíáā ˤǄƿƋ˯ǃå ǏǄƵ ç̇ ƪǕå íå̇ Ƽá çï˗ƿ :˯ǃå ˤƹ èå̇ ˻ƺ

 ç̇ ƪǕå Ɠǌǃ ô̇ ƶ˯ƙ ÿá ˥ɜ˸Ȼ Ǒ˯ǃå ɉ˦ƺ˷ǃåā úā˙ˢǃåā. 
:ƕƨäî̞ǁä ƛǊ˷Ǆ :ăƑǆƑƙ- 

        ǃå ˦ǋā ǑǄ˻Ǆ˲˯ǃå ǑƽƮ˦ǃå Ɲǌ˹˸ǃå Ɨ ǃƓ˲ǃå Ɨƪåï˗ǃå ˕ƶ ƙåþ˦ǀȻ Ɏ˘ǃå Ɲǌ˹˸  ɄƮ˦ǃå ǏǄƵ
 ĄƓy ǈ˦ ĄƓƽƮā āá ĄƓ˸Ḫ ĄƓƽƮā ̟ ǃ˲å ̠˻ƿ ƗǄɜ˵ ǃ˸å āá Ɨƪåï̠ǃå ÷˦ư˦ǆ āá ç̇ǋƓsǄǃ ǑǄ˻˶ ƽ˯ǃåā ɖ˻ƿ̠ǃå
 Ɨƪåïí ʕƛ ˥ǆā ç̇ǋƓsǃå ˥Ƶ Ɨǀʾíā Ɨ̓ƓḪ èƓǆ˦Ǆƶǆā èƓǈƓƕ ƴ˸ƞ Ǐǃã ĄǙāá ú̠ǌǒ ˦ǌƼ ǑǃƓ˯ǃƓɁā



 

- ēđ - 
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 Ɇǆå˦ƶǃå Ǐǃã ĄǙ˦Ʈā Ɨy ư˦˦ǆ Ɨǀɂ̇ɣȺ Ǌƶ˸ƞ ʕƙ Ɠǆ Ɇ˻Ǆ˲ƙāç̇ ǋƓˢǃå ˣǄƙ ǏǄƵ ç̇ ƛ˓˸ǃå  üǗì
 ) ǏƗƑ ˬǁä ìˤ˶˰Ǆ Û ǏƮƑƾǁäčċċē  :đđ. ( 
:Ʉ˶ Ɨ˳Ā :ƕƨäî̞ǁä ìĀ̞Ɵ :ăƑˮǁƑƙ 

- : ƕɀ˗˳ ǁä ìĀ˕˰ǁä 
Č.  :ƕ ʶǘ˞˭ƨǗä ƕ˷˹ƴǁä) Ɠùǌǆå˦ƿ Ɨ ʸǚˠ˯ùƪå Ɨù˹˻Ƶ ǏùǄƵ ÿƓ ˮ˯ùƪǙå ɖ˻ˮˠƙ ˤƙĔČ èƓùɁï ˥ùǆ (

 êāð ) Ɨ ù˵ ʹ˸ǃå ÿƓùḪïǕå ƗùǄ˸˯ɜǆ ˙ùƪǕ Ǐù˸˯˹ƙ ƗùƽǄ˯˳ǆ ïƓ˸Ƶá ˥ǆ ˙ƪǕå (ßƓù˹ƕá ā Ɨùƞāð ā
 ̇ù˷ơ āá ˃ùɂï ˥ùǆ ßå˦ƪ ƗƑå˦˵Ƶ Ɨǀɂ̇ɣȺ ˥ǋïƓ˯Ƥå ʕƙ ā Ü ç̠ơåā Ɨ˵ ǆ́ ǑƼ ĄƓƶǆ ÿ˦˸ʿȻ
. Ɨ ƪƓƪǕå Ɨ˹˻ƶǄǃ ˣǃî ˗ƶȺ ˤǌ˯ƼƓưã ˤƙā ÜƗƽǄ˯˳ǆ ƗȻíƓ˶˯ƿåā Ɨ ʸƓ˸˯ƞå èƓɂ˦˯˴ǆ ˥ǆ 

č. :ƕøøøøøøƨäî˕ǁä ƕøøøøøø˷˹Ƴ ) ˥ùùùùùùǆ ˕ùùùùùùǈ˦ḧƙĎĔĔ Ɨùùùùùù˹˻ƶǃå èƓƽùùùùùùƮå˦ǆ ˥ǌ˻ùùùùùùǄƵ ɖùùùùùùˮˠ˹ƙā ç̇ ùùùùùùƪá ƗùùùùùɁï (
 .Ɨ ʸǚˠ˯ƪǙå 

-  Ā˕˰ǁä:ƕ ˷Ǆ˘ǁä ì  ˥ùǆ ˙ǌùƬ Ǒǃå˦ùơ Ɨù ǈå˗˻˸ǃå Ɨƪåï˗ǃå ˕ƿ̇ ƺ˯ƪåđ/čČ/ ĎČĎČ Ǐù˯ơ  þďČ/čČ/ 
ĎČĎČ.þ 
-  :ƕø ǆƑɚ˶ǁä ìĀ˕˰ǁä Ɨù Ɂ̇ ƺǃå ) èƓùˢƼƓ˲ǆ ˥ùǆ ˙ùƪǕå èƓùɁï ˥ùǆ Ɨù˹˻Ƶ ǏùǄƵ Ɨùƪåï˗ǃå ˕ùɂ̇ ƞá-  ˙ùƽḪ

 ƣ ù˵ǃå-  Ɨ ʾ̇ ùù˵ǃå-  ç̇ ù˻˲ ǃå-  èǚǆƓùƶǃå ˙ùùƪǕå èƓùɁ̇ ǃ Ɨùù ǈå˗˻˸ǃå èåïƓùɂ̊ ǃå ýǚùùƤ ˥ùǆ (Ɨùù ʼ˦˹˸ǃåùùƼ Ǒ
Ɇùù˲ǆ  ˞ƶ ùùǃå ā Ü ßƓƿ˗ùùƮǕå ˞ùùƶȺ ɖùùɂ̇ ˟ ˥ùùƵ ˥ùùǌǃ ÿƓ ˮ˯ùùƪǙå ýƓùùƪïƎȺ èǚǆƓùùƵ ˙ùù˻ƺǃå ā ˥ùùǌǄ˸Ƶ

 ɆùùƮå˦˯ǃå ɆƑƓùùƪā ɖùùɂ̇ ˟ ˥ùùƵ ˙ùùƪǕå èƓùùɁ̇ ǃ ǊǃƓùùƪïå ā Ǒùùǈā˙˯ḧǃǗå ÿƓ ˮ˯ùùƪå íå˗ùùƵã ɖùùɂ̇ ˟ ˥ùùƵ ˙ùùƤǕå
 ü˦ƕ ˛ ʼ ) ǑƵƓ˸˯ƞǙåĲ  . ( æà ˛ƙā 

:ƕƨäî̞ǁä çäĀìà ìä̞Ƴâ :ăƑƴȸäî- 
  çäĀìǓä ǍǂƳ ƕ ǁƑ˰ǁä ƕƨäî˕ǁä ˓ǂ˶˭ƪä: (þƑ˭ˮƟƑ ǁä ìä˕Ƴâ ˣǄ) ƕ ǁƑ˭ǁä 
č- . ç̇ ƪǖǃ ƗǆƓƶǃå èƓǈƓ ˮǃå çïƓ˸˯ƪå 
Ď-  .ç̇ ƪǖǃ Ɨ ḪïƓ˵˯ǃå çïåíǗå ÿƓ ˮ˯ƪå 
ď- .Ɏ̇ƪǕå xƪƓ˸˯ǃå ÿƓˮ˯ƪå 

 : ƕǄƑƴǁä çƑǆƑ ˬǁä æîƑ˶˭ƨä : ǗĀà 
  Ǒù˯ǃå ā èƓùǆ˦Ǆƶ˸ǃå ˞ùƶȺ ǑùǄƵ ý˦ù˶˲ǃå ú˗ǌƕ ç̇ ƪǕå ƗɁ̇ ǃ ƗǆƓƶǃå èƓǈƓ ˮǃå çïƓ˸˯ƪå è˗Ƶá

Ǖå èƓùùɁï ɄùùƮā ǑùùƼ ˗ùù˻ƽƙ ˗ùù˻ƽƙ Ǒùù˯ǃå ƗǄ˭ùùƪǕå ˥ùùǆ ƗùùƵ˦˸˱ǆ ǑùùǄƵ ˕Ǆ˸˯ùùƬå ˗ùùƿ ā Ɨùùƪåï˗ǃå Ɨùù˹˻Ƶ ˙ùùƪ
  ƗƼ̇ ƶǆ ǑƼ Ɠǌ˯ƕƓƞã :ˢ˵Ɨ Ā ƕ ʶƑ˶˭ƜǗä ˒ǆäˤ˯ǁä ˣƳ çƑǆƑ Ɠ 
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¶ ˣɚ˲ǁä þƑɚǄ ˃ɂï)  ˥˻˯˭Ƽ Ǒǃã Ǌ˸ ˴ǀƙ ˤƙ ā :- . (˙˷ơ 
¶ æ̠ ƨǓä ƕȿî Ʉ˶Ƴ Ɇ˸ƶƙ) ˥˻˯˭Ƽ Ǒǃã Ɠǌ˸ ˴ǀƙ ˤƙ ā :-  ( Ɇ˸ƶƙ Ǚ 
¶ æ̠ øƨǓä ìä̠ ƺà ì˕ƳǑùǃã Ɠǌ˸ ù˴ǀƙ ˤùƙ ā : ) èƓù˭Ƽ éǚùƛĐ  ɆùƿƋƼ íå̇ ùƼá-  ˥ùǆđ-ē   íå̇ ùƼáĲ Ĕ 

.( ˙˰ǂƋƼ íå̇ Ƽá 
¶ ˣɚ˲ǁä öʕ ǆ  ˣǄǆ ) Ǐǃã ˤ ˴ǀƙ ˤƙā :Ĳ ïƓ˱Ȼã- . (ü̇ ˯˵ǆ 
¶ éĀ˘ǁä ƕ˷ǊǄ  ] èƓù˭Ƽ ˕ùƪ Ǐùǃã Ɠǌ˸ ù˴ǀƙ ˤùƙā :ƕø ʺ˗Ɵ üƑø˶Ƴà  ïƓù˱ǈ )Ĳ  Ǐɜ ǈƓùɜ ǆĲ  íå˗ùơ

 (- æ̠ Ɵ üƑ˶Ƴà -  ƕ ˬ˭ɚǄ üƑ˶Ƴà ( Ǒˮ˯ɜǆ Ʉˡ˦ǆ )-  Ƒø ǂƳ ɂƏƑ˟Ā  ñï˗ùǆ )Ĳ ù˻ˮ˟ ˔
Ĳ ( ñ˗˹ǌǆ-  Ʉ˶ƴȹ Ǘ-  [ñƑƴ˶ǁä ǏǂƳ .   
¶ æ̠øøøƨǓä ƕøøøȿîĀ æ̠øøøƨǓä åî xøøøǄ Ʉøøøḥǁ Ǐøøø˶ǂƴ˭ǁä ɍʕ ø˭øø˲˶ǁä xøøøƳ çƑøøøǆƑƓ  ɏ˦ù˯ùù˴˸ǃå ʕùùù˴ƿ  :

ù˸Ǆƶ˯ǃå èƓɂ˦˯ù˴˸ǃå ̝ù˻ƙ̇˯ƕ Ǒù˸Ǆƶ˯ǃå ɏ˦ù˯˸˴ǃå ʕù˴ǀƙ ʕùƙ ā èƓɂ˦˯ù˴ǆ ǑǈƓù˸ƛ Ǒùǃã Ǒ˸Ǆƶ˯ǃå Ɨ
ǑùùǆĈá ) : ǑǃƓùù˯ǃå ˦ùù˲˹ǃå ǑùùǄƵ ̊ùù˻ǆ̇˯ƕ ʕùù˴ǀƙ ʕùùƙ ā ǏùùǄƵǕå Ǒùùǃã ɆùùƿǕå ˥ùùǆ Ĳ  ˔ùù˯ɜȻ ā á̇ ùùǀȻĲ

 ƗȻíå˗ƵǗå āá Ɨ Ƒå˗˯ƕǙå ǏǄƵ ɆƮƓơĲ  Ɋùƪ˦˯ǆ Ɇùǋ˓ǆ ǏǄƵ ɆƮƓơĲ  Ɇùǋ˓ǆ ǏùǄƵ ɆùƮƓơ
 ǑƶǆƓùùùùƞ Ɇùùùùǋ˓ǆ  ÜɊùùùùƪ˦ǆ˯ û˦ùùùùƼĲ  ˙˻˯ùùùù˴ƞƓǆĲ  èƓɂ˦˯ùùùùù˴˸ǃå ˤ ùùùù˴ǀƙ ˤùùùùƙ ˗ùùùùƿ ā Ü (ǉåï˦ùùùù˯Ḫí

 ˞ƽ˳˹ùùùùǆ ) èƓɂ˦˯ùùùù˴ǆ éǚùùùùƛ Ǐùùùùǃã Ɨùùùù ˸ Ǆƶ˯ǃåĲ  Ɋùùùùƪ˦˯ǆĲ  Ɏ˦ù˯ùùù˴˸ǃå ÿƓùùùùḪ ̟ùùùù˻ơÜ (ƴùùùùƽƙ̇ǆ
˯ƕå Ü˔ùùùùù˯ɜɂā á̇ ùùùùùǀȻ Ü Ǒùùùùùǆá) ˞ƽ˳˹ùùùùù˸ǃå û˦ùùùùùƼ Ü Ɋùùùùùƪ˦ǆ˯) Ɋùùùùùƪ˦˯˸ǃåā Ü (ƗùùùùùȻíå̠Ƶã āá ƗùùùùùƑå̠

.  (ǉåï˦˯Ḫ˗ǃå ǏǄƵ ɆƮƓơ Ü ˙˻˯˴ƞƓ˸ǃå ǏǄƵ ɆƮƓơ Ü ǑƶǆƓƞ) ƴƽƙ̇ ˸ǃåā Ü (Ɋƪ˦˯˸ǃå 
¶ çƑɀʕ˭øøø˲Ǆ èǘøøøƙ Ǎøøøǁâ ǈ˶øøø˲ƾƗ søøøƗ ̞øøøƽ Ā ɍ̠øøø˴ ǁ˶ä ǈøøø˷˯ǁƑȸ ɍ̠Ǌøøø˳ǁä ɄƢ̞øøøǁä  Ɏ˦ù˯ùù˴ǆ )

 ˥ùùùǆ Ɇùùùƿá " ˞ƽ˳˹ùùùǆĐČČČ  Ǌùùù ˹ƞĲ  ˥ùùùǆ"  Ɋùùùƪ˦ǆ˯ Ɏ˦ù˯ùù˴ǆĐČČČ   ˥ùùùǆ Ɇùùùƿá Ǐùùù˯ơ Ǌùùù ˹ƞ
ĒČČČ"- " ƴƽƙ̇ǆ Ɏ˦˯˴ǆĒČČČ .( "˙˰ǂƋƼ 

: æ̠ƨǔǁ ƕḨîƑ˳˭ǁä æîäìǕä þƑˬ˭ƨä :ăƑǆƑƙ 
 ùǃîā ç̇ ƪǕå ƗɁ̇ ǃ Ɨ ḪïƓ˵˯ǃå çïåíǗå èƓɂ˦˯˴ǆ ñƓ ʿǃ  çåíá í˦ƞā ÿƓ ˮ˯ƪǙå å˘ǋ ˥ǆ ú˗ǌǃå ÿƓǂ ˥ùǆ ˣ

ˮ˯ùƪǙå ƴùưā ǑùƼ Ɠùǌƕ ƗǈƓƶ˯ùƪǚǃ Ɨù ˮ˹ƞǕåā Ɨù Ɂ̇ ƶǃå ƗǀȺƓù˴ǃå èåßå̇ ùǀǃåā èƓƪåï˗ǃå ǏǄƵ ÷ǚ˟Ǚå ýǚƤ ÜÿƓ
 Ǒùùǃāå ÿƓ ˮ˯ùùƪå íå˗ùùƵã ˤùƙā) ˥ùùǆ ÿ˦ùùɜǆďčɊ ùùˠ˳˯ǃå) ïāƓùù˲ǆ Ɨùùƛǚƛ ǏùùǄƵ ƗùùƵð˦ǆ çïƓùù ʸ (  ǑḪïƓùù˵˯ǃåĲ 

 ǑḪïƓ˵˯ǃå ˘˻ƽ˹˯ǃåĲ ( ǑḪïƓ˵˯ǃå ˤ ˻ǀ˯ǃå    :ǑǃƓ˯ǃƓḪ ˣǃîā 
Á  : ǏḨîƑ˳˭ǁä  Ɉ ˞˱˭ǁäā ) ǏǄƵ Ɇ˸˯˵ȻčČ.èåïƓ ʸ ( 
Á : ǏḨîƑ˳˭ǁä ˖˹ƻ˷˭ǁä Ɇ˸˯˵ɂā ) ǏǄƵčČèåïƓ ʸ ( 
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Á  : ǏḨîƑ˳˭ǁä ˢ ˹ƾ˭ǁäɆ˸˯˵ɂā ) ǏǄƵčč.çïƓ ʸ ( 
: ˣǄ ɄḨ ǍǂƳ ˡǁí Ǎƺ þƑ˭ˮƟƑ ǁä ç˕˶˭Ƴä :þƑ ˬ˭ƨǗä ú˕Ƭ 

-  :Ɍʕøø˭˰ ǁ˶ä ú̞øøƬ ç˘ƙƓùùƪǕå ˥ùùǆ ƗùùƵ˦˸˱ǆ ǏùùǄƵ Ɨùù ǃāǕå Ǌƙï˦ùùƮ ǏùùƼ ÿƓ ˮ˯ùùƪǙå ô̇ ùùƵ ˤùùƙ ˖ùù˻ơ
 ƗùƶǆƓƞ Ǐùǃ̊ ˹˸ǃå íƓù˶˯ƿǙå Ɨù ǄɜȺ Ɨùǃ˦ƽˠǃåā ç̇ ùƪǕå èƓù˴ƪ˓ǆ çïåíã ˤ˴ǀȺ ˥˻˶˶˳˯˸ǃå ˥˻˸ɜ˲˸ǃå
 èåïƓùùùùù ʹǄǃ èƓȺƓ˱˯ùùùùùƪǙåā ÿƓ ˮ˯ùùùùùƪǙå ƗǄ˭ùùùùùƪá Ɨùùùùù˸Ƒǚǆ Ɏ˗ùùùùùǆ ǏùùùùùƼ Ɏá̇ ùùùùùǃå ßå˗ùùùùùƕǗ ˣùùùùùǃîā Ü ˙ùùùùùǋðǕå

ǊƵ˦ùùùư˦ǆ Ǐùùùǋ Ɠùùù˸ǃ Ɠǌ˯ƹƓ ùùƮā  èåïƓùùù ʸ āá èƓùùùơå̇ ˯ƿå ˥ùùùǆ Ɠ ùùƪƓ˹ǆ Ǌùùùǈā˙ǒ Ɠùùùǆ ƗƼƓùùùưɀā Ü ǊùùƪƓ ʿǃ
 ˞ ùƶȺ ƗƹƓùƮ ǏùƼ èǚǒ̠ùƶ˯ǃå ˞ ùƶɁā Ɨù˸Ǆƶǃå èƓùsơǚ˸ǃå ˞ ùƶȺ ÿ˦ ɜ˸˲ ǃ˸å Ɏ̠ƕá ̠ƿā ÜɎ̇Ƥá
ƗùɁ˦Ǆɣ˸ǃå èïƓù́ǃå ƗƹƓùƮ ǏùǄƵ èǚǒ̠ùƶƙ ßå̇ƞƎùȺ ÿƓù˯˰ơƓǃå ̞ùǆƓƿ xùǃî ǏùǄƵ ĄåßƓ˹Ɂā Ü èåïƓ́ǃå  

 .ÿƓ ˮ˯ƪǙå èïƓ ʸ ˥ǆ çïƓ ʸ Ɏá ú˘˲ƙ ˤǃā 
- ú˕Ƭ  :ˣɀˤḥ˭ǁä ɆḪ èåïƓy ˥ƕ˻ ÿ˦ƪ̇˻ƕ ɉƓƙïå ɆǆƓƶǆ ýǚƤ ˥ǆ ˥ɂ˦ḧ˯ǃå û̠Ʈ æƓ˴ơ ʕƙ

) ýā˗ƞā Ǌǃ Ɨ Ǆḧǃå Ɨƞï˗ǃåā Ɨ ḪïƓ˵˯ǃå çïåíǗå ÿƓ ˮ˯ƪå ïāƓ˲ǆ ˥ǆ ï˦˲ǆč Ü ˣǃî Ơư˦ǒ (
Ɨƞï̠ǃåā ƗḪïƓ˵˯ǃå çïåíǗå ÿƓˮ˯ƪå ïāƓ˲ǆ ˥ǆ ï˦˲ ǆ ɆḪ ˥ƕ˻ ÿ˦ƪ̇ƕ ɉƓƙïå ɆǆƓƶǆ xǃ̆Ḫā 

) ýā˗ƞā ï˦˲˸Ǆǃ Ɨ Ǆḧǃåčǒ (ˣǃî Ơư˦: 
) üĀ˕ƜČ î̞ǁäĀ ƕƙǘˮǁä ƕḨîƑ˳˭ǁä æîäìǕä îĀƑ˰Ǆ çäîƑ̫ǁ þʕƨ̠ Ɠ˹ ɇƑƗîä ɄǄƑƴǄ (ḥǁä ƕƜ ƕ ǂ

îˤ˰˶ǂǁ 

ǍḨîƑ˳˭ǁä Ɉ ˞˱˭ǁä ǍḨîƑ˳˭ǁä ˖˹ƻ˷˭ǁä ǍḨîƑ˳˭ǁä ˢ ˹ƾ˭ǁä 

ý ɇƑ ƗîǗä ý ɇƑ ƗîǗä ý ɇƑ ƗîǗä 

Č ċɽďďď** Č ċɽĐčĔ** Č ċɽĎďč** 
č ċɽđčĔ** č ċɽĎčĒ** č ċɽđĐĎ** 
Ď ċɽďđđ** Ď ċɽďďĔ** Ď ċɽĐĎē** 
ď ċɽČĔē* ď ċɽčĎĐ* ď ċɽĐđČ** 
Đ ċɽčđđ** Đ ċɽċċď Đ ċɽČďċ 
đ ċɽďĒĐ** đ ċɽďČď** đ ċɽĎďč** 
Ē -ċɽċđđ Ē ċɽĎĎč** Ē ċɽďďČ* 
ē ċɽďĒĒ** ē ċɽĐċċ** ē ċɽďċČ* 
Ĕ ċɽĐĎČ** Ĕ ċɽĐēĎ** Ĕ ċɽċĔď 
Čċ ċɽĐĎċ** Čċ ċɽĐďĐ** Čċ ċ,đċċ** 
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  ČČ ċɽďĎċ** 
 

 ˕˷Ƴ ƕǁäì (**)ċɽċČ  ˕˷Ƴ ƕǁäì (*) ÛċɽċĐ 
) ýā˗ùùƞ ˥ùùǆ Ơùù˷˯ǒč) Ɨùùɂ˦˹ƶǆ Ɏ˦ù˯ù˴ǆ ̠ùù˹Ƶ Ɨùùƞ˦ǆ Ɨùù˟Ɠƙïå ƗùùƿǚƵ í˦ùùƞā (ČɿČč) Ü (Čɿč ˥˻ùùƕ (

 ƗùùùùƿǚƵ ˗ùùùùƞ˦ƙ Ǚ ˥ùùùùḧǃā Ü ÿƓ ˮ˯ùùùùƪǙå ïāƓùùùù˲ǆ ƴùùùù ˸˱ǃ ï˦ùùùù˲˸Ǆǃ Ɨùùùù Ǆḧǃå Ɨùùùùƞï˗ǃåā ï˦ùùùù˲ǆ ɆùùùùḪ èïƓùùùù ʸ
) ˤùƿï çïƓùù ʹǃå ǏùƼ Ɨù ˟Ɠ ƙïåēʹǃåā Ü ǑḪïƓù˵˯ǃå Ɋ ùùˠ˳˯ǃå ï˦ù˲ǆ ˥ùùǆ () ˤùƿï çïƓùùđùù˻ƽ˹˯ǃå ï˦ù˲ǆ ǑùùƼ ( ˘
) ˤƿï ˥˻ƙïƓ ʹǃåā ÜǏḪïƓ˵˯ǃåđ Üĕ. ǏḪïƓ˵˯ǃå ˤ ʿ˯ǃå ï˦˲ǆ ǏƼ ( 

) üĀ˕Ɯčǁ˭ä æîäìǕä þƑˬ˭ƨä îĀƑ˰Ǆ xǄ îʕ Ǆ˰ ɄḨ ƕƜîì xƓ˹ þʕƨ̠ Ɠ˹ ɇƑƗîä ɄǄƑƴǄ (ƕ ḨîƑ˳ 
þƑ ˬ˭ƨǗä ǍǁƑ˶ƜȾĀ 

þƑ ˬ˭ƨǗä îˤ˰˶ǁä ɇƑ ƗîǕä ɄǄƑƴǄ 
ƕ ḨîƑ˳˭ǁä æîäìǕä 

 
ǏḨîƑ˳˭ǁä Ɉ ˞˱˭ǁä ċɽđĔē** 
ǏḨîƑ˳˭ǁä ˖˹ƻ˷˭ǁä ċɽĒēĐ** 
ǍḨîƑ˳˭ǁä ˢ ˹ƾ˭ǁä ċɽĒĐċ** 

) ƗǃǙí Ɏ˦˯˴ǆ ̠˹Ƶ Ɨɂ˦˹ƶǆ **ČɿČč( 
) ýā˗ƞ Ơư˦ǒĎ) Ɨùɂ˦˹ƶǆ Ɏ˦ù˯˴ǆ ̠˹Ƶ Ɨƞ˦ǆ Ɨ˟Ɠƙïã ƗƿǚƵ í˦ƞā (ČɿČč ÿƓ ˮ˯ùƪå ïāƓù˲ǆ ˥˻ùƕ (

 ǏḪïƓùùù˵˯ǃå Ɋ ùùùˠ˳˯ǃå) Ɨ ḪïƓùùù˵˯ǃå çïåíǗåĲ  ǏḪïƓùùù˵˯ǃå ˘ùùù˻ƽ˹˯ǃåĲ  (ǏḪïƓùùù˵˯ǃå ˤ ùùù˻ǀ˯ǃåḧǃå ÷˦ ùùù˸˱˸ǃåā ǏùùùǄ
ÿƓ ˮ˯ƪǗå û˗Ʈ ǏǄƵ ý˗ǒ Ɠ˸ǆ ÿƓ ˮ˯ƪǚǃ å ÿá ˗˱ǈ ˣǃ˘ɁāƗƮƓ˳ǃå èå̇ ˻ƺ˯˸ǃå ǑƼ ûíƓƮ ñƓ ʿ˸ǃ. 

þƑ ˬ˭ƨǗä çƑ ƙ  Reliability  : :Ƒ˶ǉ ˣ˹˭ƾɀ˗˞ȸ ǈȸƑ˲Ɵ ˢƗĀ-  
ǍǁĀǓä ƕƾɀ˗˞ǁä ìƓ ǈā˙Ḫ Ɠƽǃá ƗǃíƓùƶǆ þå˗˳˯ƪƓȺ :Alpha- Cronbach Ɠ ˰ǃå ɆǆƓƶǆ æƓ˴˲ǃ è

 ç˗ơ ǏǄƵ ï˦˲ǆ Ɇḧǃ Ɠƽǃá ɆǆƓƶǆ æƓ˴ơ ˤƙ ˖˻ơ ÿƓ ˮ˯ƪǚǃ ǑǄƤå˗ǃå ûƓ˴ƙǙå Ɨ˸ ʾ ˗ǒ˗˲˯ǃ
Ɨƛǚ˰ǃå ǉïāƓ˲˸Ⱥ ɆɜḪ ÿƓ ˮ˯ƪǚǃā . 

 ƕ ǆƑˮǁä ƕƾɀ˗˞ǁä) Ɨ ʽ˶˹ǃå ƗƑ̊ ˱˯ǃå ïƓ ˯Ƥå þå˗˳˯ƪå :Split- halfå ˙ƛá ˥ǆ Ơ ˲˶˯Ǆǃā ( ƗƑ̊ ˱˯ǃ
 ̇ ˻ˮ˴ǃ Ơ ˲˶˯ǃå ƗǃíƓƶǆ þå˗˳˯ƪå ˤƙ Ɨ ʽ˶˹ǃå ÿƓǆĲ ) ÿāå̇ƕSpearman- Brown ƗǃíƓƶǆ Ü(

) ÿƓ˸˯ƞGuttman,( 
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 ) üĀ˕ƜĎ˭Ƣä ýä˕˱˭ƨƑȸ ƕƙǘˮǁä ǇîĀƑ˰˶ȸ ƕ ḨîƑ˳˭ǁä æîäìǕä þƑ ˬ˭ƨä çƑ ƙ çǘǄƑƴǄ (ƴǄ ɍîƑƻǁà ɄǄƑ Ƒ
ƕƏ̆ ˯˭ǁäĀ ƕ ʻ˴˷ǁä 

      )ýā˗ƞ Ơư˦ɂāď) ˦ǋ ɆɜḪ Ɨ ḪïƓ˵˯ǃå çïåíǗå ÿƓ ˮ˯ƪǙ Ɠƽǃá ɆǆƓƶǆ ÿá (ČɿĔĒč ˙ˮ˯ƶƙā (
 ˥ǆ ˥˻ˮ˯ǒ Ɠ˸Ḫ Ü ÿƓ ˮ˯ƪǚǃ ǑǄƤå˗ǃå ûƓ˴ƙǙå ˗Ḫ˓ƙā èƓ ˰ǃå æƓ˴ơ ˥ǆ ÷˦ ˹ǃå å˘ǌǃ Ɨ ǃƓƵ Ɨ˸ ʿǃå ǉ˘ǋ

 ÿá ĄƓ˷Ȼá ýā̠˱ ǃåǃå çïåíǙå ÿƓ ˮ˯ƪå èåïƓ ʸ ÷˦ ˸˱˸ǃ Ɨ ʽ˶˹ǃå ƗƑ̊ ˱˯ǃå ɉƓ ƙïå èǚǆƓƶǆ ˤ ʾ ɆɜḪ Ɨ ḪïƓ˵˯
˦ǋČɿĒĔđ  ÿƓǆ̇ ˻ˮ˴ǃĲ  Ɨƛǚ˰ǃå ǉïāƓ˲˸Ⱥ ÿƓˮ˯ƪǙå èåïƓy èƓƛā ûƓ˴ƙå ǏǄƵ ý̠ǒ Ɠ˸ǆ ÿƓ˸˱˯ ǃ  Üÿāå̇ƕ

 .ɖ˻ˮˠ˯Ǆǃ ƠǃƓƮ ÿƓˮ˯ƪǙå ÿ˦ɜȻ xǃ̆Ɂā 
      ) ˤƿï çïƓ ʹǃå ú˘ơ ˗ƶȺ  Ɨ ƑƓǌ˹ǃå Ǌƙï˦Ʈ ǑƼ ÿƓ ˮ˯ƪǙå Ơ Ʈá ɖˮƪ Ɠǆ ýǚƤ ˥ǆē ˦ ˲ǆ ˥ǆ ( ï

 ˤƿï çïƓ ʹǃåā ǏḪïƓ˵˯ǃå Ɋ ˠ˳˯ǃå)đ) ˤƿï ÿƓƙïƓ ʹǃåā ÜǏḪïƓ˵˯ǃå ˘˻ƽ˹˯ǃå ï˦˲ǆ ˥ǆ (đ )Ü (ĕ (ǆ ï˦˲ǆ ˥
 ˥ǆ ˥ǆ ÿƓˮ˯ƪǙå ÿ˦ḧƙ Ü ǏḪïƓ˵˯ǃå ̆˻ƽ˹˯ǃåĎē  ǑḪïƓ˵˯ǃå Ɋ ˠ˳˯ǃå ) ï˦˲ǆ Ɨƛǚƛ ˥˸˷˯ƙ çïƓ ʸ)ĕ (

) ǏḪïƓ˵˯ǃå ˘˻ƽ˹˯ǃå Ü èåïƓ ʸĕ) ǏḪïƓ˵˯ǃå ˤ ˻ǀ˯ǃå Ü èåïƓ ʸ (ĕ ï èƓȺƓ˱˯ƪå èí˗ơā Ü(èåïƓ ʸ ( èƓɁ
å ǉ˘ǋ ǏǄƵ ˙ƪǕå ĄƓ˸Ƒåí) èåïƓ˯Ƥå Ɨƛǚƛ ɖƼā èåïƓ́ǃĲ  ĄƓǈƓơáĲ ˶˯ǆ ñƓʿǆ ǏǄƵā ( ĄåïíƓǈ) Ɇď-Ď-

č) ñƓ ʿǆ ǏǄƵā ˔ƞ˦ǆ çïƓ ʹǃå ǉƓ˱ƙå ÿƓḪ åîã (č-Ď-ď .˔ǃƓƪ çïƓ ʹǃå ǉƓ˱ƙå ÿƓḪ åîã ( 
å æƓ˴˲ ǃ Ɨƞïí ǏǄƵáā Ɇƿá ̠ǒ̠˲ƙ ʕƙ ̠ƿ Ɨƪåï̠ǃå ÿƓˮ˯ƪå ǏǄƵ ƗȺƓ˱˯ƪǙå ƝƑƓ˯ǈ ǏǄƵ ĄåßƓ˹Ɂā Ɏ˗˸ǃ

å ˗ǒ˗˲ƙ ˤƛ ˥ǆā Ɨ ḪïƓ˵˯ǃå çïåíǗå ÿƓ ˮ˯ƪå ïāƓ˲˸ǃ  èƓɂ˦˯˴˸ǃ ) ýā˗ƞā Ɨƛǚƛ ǏǃãĐƠư˦ǒ ( ˣǃî 
 
 
 
 

îĀƑ˰˶ǁä 
 ì˕Ƴ
çäîƑ ʷǁä 

 Ƒƻǁä ɄǄƑƴǄ
ëƑ ǆĀ˗ǀ 

 ɇƑ Ɨîä ɄǄƑƴǄ
 þƑǄ˗˹ˬƨı  þĀä̠Ɠ 

 ɇƑ Ɨîä ɄǄƑƴǄ
 þƑ˶˭Ɯ 

ǍḨîƑ˳˭ǁä Ɉ ˞ ˱˭ǁä Ĕ ċɽēċď ċɽđĎē ċɽđĎč 
ǍḨîƑ˳˭ǁä ˖˹ƻ˷˭ǁä Ĕ ċɽēČĐ ċɽđĐđ ċɽđĐĎ 
ǍḨîƑ˳˭ǁä ˢ ˹ƾ˭ǁä Ĕ ċɽĒēď ċɽđēđ ċɽđēċ 

ƕ ḨîƑ˳˭ǁä æîäìǖǁ Ǎǂḥǁä öʕ ˶˯˶ǁä čĒ ċɽēđČ ċɽđēĐ ċ,đēĐ 
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) üĀ˕Ɯď Ǐˬ˲˷ǁä Ʋɀïˤ˭ǁä(ḨîƑ˳ǁ˭ä æîäìǕä çƑɀʕ˭˲˶ǁ ăƑƴƗ ƕƨäî̞ǁä ƕ˷˹Ƴ ̠ƨǓä çƑȿ̠ǁ ĀƑ˰˶ȸ ƕ Ƒǉî
=þ)čēē( 

þƑ ˬǁä  Ɍʕ˭˲ ǁ˶ä ì˕ƴǁä 
 ƕ ˲˷ǁä
ƕɀˤ˫˶ǁä 

ǍḨîƑ˳˭ǁä Ɉ ˞˱˭ǁä ) ̃ ƻ˱˷ ǁ˶ä Ɍʕ˭˲ ǁ˶äČċ :ČĐ( čČ Ēɿď 
)  Ɉƨʕ˭˶ǁä Ɍʕ˭˲ ǁ˶äČđ :čċ( ēĒ ĎċɿĎ 
)   ƲƻƗ̠˶ǁä Ɍʕ˭˲ ǁ˶äčČ :čĒ( Čēċ đčɿđ 

ǍḨîƑ˳˭ǁä ˖˹ƻ˷˭ǁä 
) ̃ ƻ˱˷ ǁ˶ä Ɍʕ˭˲ ǁ˶äČċ :ČĐ( Ĕ ĎɿĎ 
)  Ɉƨʕ˭˶ǁä Ɍʕ˭˲ ǁ˶äČđ :čċ( ĒĎ čĐɿď 
)   ƲƻƗ̠˶ǁä Ɍʕ˭˲ ǁ˶äčČ :čĒ( čċđ ĒČɿđ 

ǍḨîƑ˳˭ǁä ˢ ˹ƾ˭ǁä ) ̃ ƻ˱˷ ǁ˶ä Ɍʕ˭˲ ǁ˶äČČ :ČĐ( Ĕ ĎɿĎ 
)  Ɉƨʕ˭˶ǁä Ɍʕ˭˲ ǁ˶äČđ :čČ( ĒĎ čĐɿď 
)   ƲƻƗ̠˶ǁä Ɍʕ˭˲ ǁ˶äčč :čĒ( čċđ ĒČɿđ 

 æîäìǕä þƑ ˬ˭ƨä
ɄɚḨ ƕ ḨîƑ˳˭ǁä 

) ̃ ƻ˱˷ ǁ˶ä Ɍʕ˭˲ ǁ˶äĎď :ďĔ( Čċ Ďɿđ 
)  Ɉƨʕ˭˶ǁä Ɍʕ˭˲ ǁ˶äĐċ :đĐ( ČċĐ Ďđɿđ 
)   ƲƻƗ̠˶ǁä Ɍʕ˭˲ ǁ˶äđđ :ēČ( ČĒĎ đċ 

) üĀ˕Ɯ ˣǄ  ƞ˵˭ǐď:ǍƗǑä ( 
Á Ɨùù˹˻ƶǃå Ǒùù˰Ǆƛ ˥ùùǆ æ̇ ùùǀȻ Ɠùùǆ ) Ɨ ùù˴˹ƕđčɿđ  Ü  ǑḪïƓùù˵˯ǃå Ɋùùɣ˳ ǃ˯å ǑùùƼ ƴùùƽƙ̇ǆ Ɏ˦ù˯ù˴ǆ ˥ǌǒ̠ùùǃ (Ė

) Ɨ ùùù˴˹ƕ Ɨùùùƪåï˗ǃå Ɨùùù˹˻Ƶ ˖ùùùǄƛ ˥ùùùǆ æ̇ ùùùǀȻ Ɠùùùǆ Ɠùùù˸˹˻ƕĎċɿĎ   Ɨùùùƪåï˗ǃå Ɨùùù˹˻Ƶ ˙ùùùƪǕå èƓùùùɁï ˥ùùùǆ ( Ė
 Ɨùùƪåï̠ǃå Ɨùù˹˻Ƶ ̇ùùƪǕå èƓùùɁï ÿá ̠ùùḪ˓ǒ å̆ùùǋ ā Ü  ǑḪïƓùù˵˯ǃå Ɋùùɣ˳ ǃ˯å ǑùùƼ Ɋùùƪ˦ǆ˯ ɏ˦ù˯ù˴ǆ ˥ǌǒ̠ùùǃ

. ǑḪïƓ˵˯ǃå Ɋɣ ˳˯ǃå ǑƼ ƴƽƙ̇ǆ ɏ˦˯˴ǆ ˥ǌǒ̠ǃ 
Á Ɠǆ )  Ɨƪåï˗ǃå Ɨ˹˻Ƶ ˙ƪǕå èƓɁï Ǒ˰Ǆƛ ˥Ƶ ˗ɂ̊ ǒēčɿđ ̆˻ƽ˹˯ǃå ǑƼ ƴƽƙ̇ǆ Ɏ˦˯˴ǆ ˥ǌǒ̠ǃ ( Ė

) ˙ƪǕå èƓɁï ˥ǆ Ɨƪåï˗ǃå Ɨ˹˻Ƶ ƴɁïā Ü ǑḪïƓ˵˯ǃåĎđɿď å̆ǋ ā Ü Ɋƪ˦ǆ˯ Ɏ˦˯˴ǆ ˥ǌǒ̠ǃ ( Ė
ǑḪïƓ˵˯ǃå ̆˻ƽ˹˯ǃå ǑƼ ƴƽƙ̇ǆ ɏ˦˯˴ǆ ˥ǌǒ̠ǃ Ɨƪåï̠ǃå Ɨ˹˻Ƶ ̇ƪǕå èƓɁï ÿá ̠Ḫ˓ǒ  . 

Á ɂ̇ ǀƙ Ɨ˹˻ƶǃå Ǒ˰Ǆƛ ˥Ƶ ˗ɂ̊ ǒ Ɠǆ) Ɠēčɿđ  ƙ̇ǆ Ɏ˦˯˴ǆ ˥ǌǒ̠ǃ  Ɨƪåï̠ǃå ̇ƪǕå èƓɁï ˥ǆ ( Ė ƴƽ
) Ɨ˹˻ƶǃå ƴɁï ɆƕƓǀǆ Ü ǑḪïƓ˵˯ǃå ˤ ˻ǀ˯ǃå ǑƼĎđɿď Ḫ˓ǒ å̆ǋ ā Ü Ɋƪ˦ǆ˯ Ɏ˦˯˴ǆ ˥ǌǒ̠ǃ Ü (Ė ÿá ˗

 . ǑḪïƓ˵˯ǃå ʕǀ˻˯ǃå ǑƼ ƴƽƙ̇ǆ ɏ˦˯˴ǆ ˥ǌǒ̠ǃ Ɨƪåï̠ǃå Ɨ˹˻Ƶ ̇ƪǕå èƓɁï 
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Á ) Ɨùùùùƪåï˗ǃå Ɨùùùù˹˻Ƶ ˙ùùùùƪǕå èƓùùùùɁï Ǒùùùù˰Ǆƛ ˥ùùùùǆ æ̇ ùùùùǀȻ ƓùùùùǆĒČǆ ˥ǌǒ˗ùùùùǃ (Ė çïåíǗå ǑùùùùƼ ƴùùùùƽƙ̇ǆ Ɏ˦ù˯ùùù˴
) Ɨ˹˻ƶǃå ˖Ǆƛ ˥Ƶ ˗ɂ̊ ǒ Ɠǆ ɆƕƓǀǆ Ɨ ḪïƓ˵˯ǃåďĒɿđ ɍíƓùǆ ɖù˻ɣˮƙ ǑùƼ  Ɋùƪ˦ǆ˯ Ɏ˦ù˯˴ǆ ˥ǌǒ̠ǃ ( Ė

 Ü Ɨ ḪïƓùù˵˯ǃå çïåíǗåƓùùɁï ɏ̠ùùǃ ƗḪïƓùù˵˯ǃå çïåíǗå ƗùùƪïƓ˸ǆ ā ɖùù˻ɣˮƙ ɏ˦ù˯ù˴ǆ ÷Ɠùùǀƙïå ̠ùùḪ˓ǒ å̆ùùǋā è
 ÿƓùù˯˰ơƓ ǃå ˙ùùˢǈ Ɨùùǌƞā ˥ùùǆ ˣùùǃî ƴùùƞ̇ ǒ ˗ùùƿ Ü Ɨùùƪåï˗ǃå Ɨùù˹˻Ƶ ˙ùùƪǕå ɏ˦ù˯ù˴ǆ ÷ƓùùƽƙïǙ  ā ˥ǌ˸ ùùǄƶƙ

 ā Ɇù˸ƶǃå ǑùƼ ßǚǆ̊ ùǃå ˥ùǆ ˙ùˮǂá í˗ùƶȺ ɉǚ˯ùƤǙå ˥ùǆ Ɠǌ˹ɜ˸Ȼ Ɇ˸ƶǃåā ˤ Ǆƶ˯ǃå ÿǕ Ɇ˸ƶǄǃ ˥ǌƞā˙Ƥ
 Ɠù˸ǆ Ɇù˸ƶǃå ˝ù˳Ȼ Ɠùǆ ɆùḪ ǑùƼ ƓùǌƑǚǆð ƗḪïƓù˵ǆ ā Ɇù˸ƶǃå èƓƿå˗ùƮ ā Ɨ ʸƓ˸˯ƞå èƓƿǚƵ ˥ɂ˦ḧƙ
 ˛ɜƶ˹ùùùǒ Ɠùùù˸ǆ çïåíǗå ǑùùùƼ ˗ùùùǒ˗˱ǃå ÿƋùùù˵Ⱥ ïƓùùùḧƼǕå ā èƓùùùǆ˦Ǆƶ˸ǃå ā èå̇ ùùùˮ˳ǃå ýíƓùùù ƙ Ɠùùùǌ˻ǄƵ Ɇǌùùù˴Ȼ

ƕƓ˱Ȼå. Ɨ ˶˳˵ǃå ƓǌƙƓ ơ ǑǄƵ Ɠ 
: Ɍ̠ƨǓä lƨƑ˶˭ǁä þƑˬ˭ƨä :ăƑˮǁƑƙ 

  ƴùùùƞå̇ ˸ǃå ˤùùǋá ôå̇ ƶ˯ùùƪå ˗ùùùƶȺ Ɠǋíå˗ùùƵƎȺ ÿƓùù˯˰ơƓ ǃå ˕ùùùǆƓƿ èåïƓùù ʹǃå ˥ùùǆ ƗùùùƵ˦˸˱ǆ ǑùùǄƵ Ɇ˸˯ùùƬå
Ɠ ʸ í˗ùƵ ÿƓùḪā ÿƓ ˮ˯ƪǙå íå˗Ƶã ˤƙā Ü ˖˲ ǃå ÷˦ ư˦ǆ ˕ǃāƓ˹ƙ Ǒ˯ǃå Ɨ ˮ˹ƞǕåā Ɨ Ɂ̇ ƶǃå èƓƪåï˗ǃåā Ǌùƙåï

)ďČ) íƓùùùƶȺá Ɨùùùƛǚƛ ǏùùùǄƵ ƗùùùƵð˦ǆ çïƓùùù ʸ ( ïå˦ùùù˲ǃåā ɆùùùƮå˦˯ǃåĲ  ˥ùùùǆǕåĲ  ˣùùùǃîā (Ɨùùùǈā˙˸ǃåā ˃ùùù ḧ˯ǃå
Ɠ˯ǃƓǂ: Ǒǃ-      

:ƕǁƑ˭ǁä ìƑƴȸǓä Ǎǁä ƕƨäî̞ǁä Ǉ̟ǉ Ǐƺ ɍ̠ƨǓä lƨƑ˶˭ǁä ˁ ˷˴Ɨ sƗ ̞ƽĀ 
Á îäˤ˰ǁäĀ ɄƬäˤ˭ǁä ) ǑǄƵ Ɇ˸˯Ƭåā :čČ  . èåïƓ ʸ ( 
Á ˣǄǓä  : ) ǑǄƵ Ɇ˸˯Ƭåāčč  . èåïƓ ʸ ( 
Á ˁ ḥ˭ǁäĀ ƕǆĀ˗˶ǁä : ) ǑǄƵ Ɇ˸˯ƬåāčČ  èåïƓ ʸ ( 

: ˣǄ ɄḨ ǍǂƳ ˡǁí Ǎƺ þƑ˭ˮƟƑ ǁä ç˕˶˭Ƴä :þƑ ˬ˭ƨǗä ú˕Ƭ 
-  :Ɍʕøø˭˰ ǁ˶ä ú̞øøƬ ç˘ƙƓùùƪǕå ˥ùùǆ ƗùùƵ˦˸˱ǆ ǏùùǄƵ Ɨùù ǃāǕå Ǌƙï˦ùùƮ ǏùùƼ ÿƓ ˮ˯ùùƪǙå ô̇ ùùƵ ˤùùƙ ˖ùù˻ơ

 ƗùƶǆƓƞ Ǐùǃ̊ ˹˸ǃå íƓù˶˯ƿǙå Ɨ ǄɜȺ Ɨǃ˦ƽˠǃåā ç̇ ƪǕå èƓ˴ƪ˓ǆ çïåíã ˤ˴ǀǀȺ ˥˻˶˶˳˯˸ǃå ˥˻˸ɜ˲˸ǃå
 èåïƓùùùùù ʹǄǃ èƓȺƓ˱˯ùùùùùƪǙåā ÿƓ ˮ˯ùùùùùƪǙå ƗǄ˭ùùùùùƪá Ɨùùùùù˸Ƒǚǆ Ɏ˗ùùùùùǆ ǏùùùùùƼ Ɏá̇ ùùùùùǃå ßå˗ùùùùùƕǗ ˣùùùùùǃîā Ü ˙ùùùùùǋðǕå

Ƶ˦ùùùư˦ǆ Ǐùùùǋ Ɠùùù˸ǃ Ɠǌ˯ƹƓ ùùƮā èåïƓùùù ʸ āá èƓùùùơå̇ ˯ƿå ˥ùùùǆ Ɠ ùùùƪƓ˹ǆ Ǌùùùǈā˙ǒ Ɠùùǆ ƗƼƓùùùưɀā Ü ǊùùùƪƓ ʿǃ Ǌ
 ˞ ùƶȺ ƗƹƓùƮ ǏùƼ èǚǒ̠ùƶ˯ǃå ˞ ùƶɁā Ɨù˸Ǆƶǃå èƓùsơǚ˸ǃå ˞ ùƶȺ ÿ˦ ɜ˸˲ ǃ˸å Ɏ̠ƕá ̠ƿā ÜɎ̇Ƥá
 ƗùùɁ˦Ǆɣ˸ǃå èïƓù́ǃå ƗƹƓùƮ ǏùǄƵ èǚǒ̠ùùƶƙ ßå̇ƞƎùȺ ÿƓù˯˰ơƓǃå ̞ùǆƓƿ xùùǃî ǏùǄƵ ĄåßƓù˹Ɂā Ü èïƓù́ǃå 

 .ÿƓ ˮ˯ƪǙå èåïƓ ʸ ˥ǆ çïƓ ʸ Ɏá ú˘˲ƙ ˤǃā 



 

- ĔĎ - 
 ˕ǂ˯˶ǁäƲȸƑ˲ǁäı  ì˕ƴǁää Ǔ üĀı ) ì˕ƴǁä Ʉ˲ǂ˲ǄČĎ(ı ˗ǐƑ˷ǐ 2021- üĀǓä Þ̆ ˯ǁä 

 ƕǂ˯Ǆƕ ʶˤ˷ǁä ƕ ȿ̠ ˭ǁä èˤ˰ȿĀ çƑƨäîì 

- ˕øƬ :ˣɀˤøḥ˭ǁä ú ɆùḪ èåïƓùy ˥˻ùƕ ÿ˦ùƪ̇˻ƕ ɉƓùƙïå ɆùǆƓƶǆ ýǚùƤ ˥ùǆ ˥ɂ˦ùḧ˯ǃå û̠ùƮ æƓù˴ơ ʕùƙ
) ýā̠ùƞā Ǌùùǃ ƗùǄḧǃå Ɨùƞï̠ǃåā Ɏ̇ùƪǕå xùùƪƓ˸˯ǃå ÿƓˮ˯ùƪå íƓùƶȺá ˥ùǆ ̠ùƶȺđ ˣǃ˘ùùḪā Ü ˣùǃî Ơùư˦ǒ (

 Ɨùùƞï̠ǃåā Ɏ̇ùùƪǕå xùùƪƓ˸˯ǃå ÿƓˮ˯ùùƪå ïāƓùù˲ǆ ˥ùùǆ ï˦ùù˲ǆ ɆùùḪ ÷˦ùù˸˱ǆ ˥˻ùùƕ ÿ˦ùùƪ̇ƕ ɉƓùùƙïå ɆùùǆƓƶǆ
) ýā˗ƞā ï˦˲˸Ǆǃ Ɨ ǄḧǃåĒǒ (ˣǄǃî Ơư˦: 

) üĀ˕ƜĐ Ā ƕƙǘˮǁä ǇìƑƴȸƉȸ Ɍ̠ƨǓä lƨƑ˶˭ǁä îʕ Ǆ˰ çäîƑ̫ǁ þʕƨ̠ Ɠ˹ ɇƑƗîä ɄǄƑƴǄ (ƕƜî˕ǁä 
îˤ˰˶ǂǁ ƕ ǂḥǁä 

îäˤ˰ǁäĀ ɄƬäˤ˭ǁä ˣǄǓä ƕǆĀ˗˶ǁä ˁ ḥ˭ǁä 

ý ɇƑ ƗîǗä ý ɇƑ ƗîǗä ý ɇƑ ƗîǗä 

Č ċɽČčđ Č ċɽďčĐ** Č ċɽĐčĔ** 
č ċɽďďČ** č ċɽĎđĒ* č ċɽďċď** 
Ď ċɽĎčċ** Ď ċɽĎďč** Ď ċɽďĒĎ** 
ď ċɽđČĒ** ď ċɽĎďĒ** ď ċɽďĒđ** 
Đ ċɽĎĔĔ** Đ ċɽĎčď** Đ ċɽččĔ* 
đ ċɽčĒċ** đ ċɽČďĔ đ ċɽčĎĐ* 
Ē ċɽĐċč** Ē ċɽĎċď** Ē ċɽččē* 
ē ċɽďĒē** ē ċɽĎēč** ē ċɽčĔđ* 
Ĕ ċɽđĐď** Ĕ ċɽčĔċ** Ĕ ċɽčĎĔ* 
Čċ ċ,đċē** Čċ -ċɽċĎČ Čċ -ċɽċčČ 

) ˗˹Ƶ Ɨǃåí **ČɿČč ˗˹Ƶ Ɨǃåí *  (ČɿČđ 
 ) ýā˗ùùƞ ˥ùùǆ Ơù˷˯ǒđ)Ɨùùɂ˦˹ƶǆ Ɏ˦ù˯ù˴ǆ ̠ù˹Ƶ Ɨùùƞ˦ǆ Ɨùù˟Ɠƙïå ƗùùƿǚƵ í˦ùƞā (ČɿČč) Ü  (Čɿč ˥˻ùùƕ (

 ) ˤùùƿï çïƓùù ʹǃå å˗ùùƵ Ɠùù˸ ʼ ÿƓ ˮ˯ùùƪǙå íƓùùƶȺá ƴùù ˸˱ǃ ˗ùùƶ Ǆǃ Ɨùù Ǆḧǃå Ɨùùƞï˗ǃåā ˗ùùƶȺ ɆùùḪ èåïƓùù ʸč ǏùùƼ (Ⱥ ˗ùùƶ
) ˤùùùƿï ÿƓùùùƙïƓ ʹǃåā Ü ïå˦ùùù˲ǃåā ɆùùùƮå˦˯ǃåĒ) Ü (čČ ) ˤùùùƿï çïƓùùù ʹǃåā Ü ˥ùùùǆǕå ˗ùùùƶȺ ǑùùùƼ (čČ ǏùùùƼ ( ˗ùùùƶȺ

 .. Ɨǈā˙˸ǃåā ˃ ḧ˯ǃå 
 ƕøøƽǘƳ ƑøøǊƓ ˕øøƜˤƗ Ǘ Ǎøø˭ǁä çîäîƑøø ʷǁä Ǉ˖øøǉ ù˖øøƟ ˢ˭øøǐ ùˤøøƨĀ þƑ ˬ˭øøƨǗä ú˕øøƬ ǍøøǂƳ ü˕øøǐ Ƒøø˶Ǆ

ƕ ˝Ƒ Ɨîä 
 



 

- Ĕď - 
 ˕ǂ˯˶ǁäƲȸƑ˲ǁäı  ì˕ƴǁää Ǔ üĀı ) ì˕ƴǁä Ʉ˲ǂ˲ǄČĎ(ı ˗ǐƑ˷ǐ 2021- üĀǓä Þ̆ ˯ǁä 

 ƕǂ˯Ǆƕ ʶˤ˷ǁä ƕ ȿ̠ ˭ǁä èˤ˰ȿĀ çƑƨäîì 

) üĀ˕ƜđǓä lƨƑ˶˭ǁä þƑˬ˭ƨä îĀƑ˰Ǆ xǄ îʕ Ǆ˰ ɄḨ ƕƜîì xƓ˹ þʕƨ̠ Ɠ˹ ɇƑƗîä ɄǄƑƴǄ ( Ɍ̠ƨ
þƑ ˬ˭ƨǗä ǍǁƑ˶ƜȾĀ 

þƑ ˬ˭ƨǗä îˤ˰˶ǁä ɇƑ ƗîǕä ɄǄƑƴǄ 
 
 Ɍ̠ƨǓä lƨƑ˶˭ǁä 

îäˤ˰ǁäĀ ɄƬäˤ˭ǁä ċɽēčĒ** 
ˣøøǄǓä ċɽđēĔ** 

ƕǆĀ˗˶ǁäĀ ˁ ḥ˭ǁä ċɽĒđď** 

) ƕǁǗì Ɍʕ˭˲Ǆ ̞˷Ƴ ƕɀʕ˷ƴǄ **ċɽċČ( 
) ýā˗ùùƞ Ơùư˦ǒĒ) Ɨùɂ˦˹ƶǆ Ɏ˦ù˯ù˴ǆ ̠ù˹Ƶ Ɨùùƞ˦ǆ Ɨù˟Ɠƙïã ƗùùƿǚƵ í˦ùƞā (ČɿČč ÿƓ ˮ˯ùùƪå íƓùƶȺá ˥˻ùùƕ (
 Ɏ̇ùùƪǕå xùùƪƓ˸˯ǃå) ïå˦ùù˲ǃåā ɆùùƮå˦˯ǃåĲ  ˥ùùǆǕåĲ   (Ɨùùǈā˙˸ǃåā ˃ùù ḧ˯ǃå  ÿƓ ˮ˯ùùƪǚǃ ǏùùǄḧǃå ÷˦ ùù˸˱˸ǃåā

ÿƓ ˮ˯ƪǗå û˗Ʈ ǏǄƵ ý˗ǒ Ɠ˸ǆ  ƗƮƓ˳ǃå èå̇ ˻ƺ˯˸ǃå ǑƼ ûíƓƮ ñƓ ʿ˸ǃå ÿá ˗˱ǈ ˣǃ˘Ɂā. 
 þƑ ˬ˭ƨǗä çƑ ƙ Reliability  :Ƒ˶ǉ ˣ˹˭ƾɀ˗˞ȸ ǈȸƑ˲Ɵ ˢƗĀ :-  

-ǍǁĀǓä ƕƾɀ˗˞ǁä ìƓ ǈā˙Ḫ Ɠƽǃá ƗǃíƓùƶǆ þå˗˳˯ƪƓȺ :Alpha- Cronbach ˰ǃå ɆǆƓƶǆ æƓ˴˲ǃ èƓ
 ç˗ơ ǏǄƵ ï˦˲ǆ Ɇḧǃ Ɠƽǃá ɆǆƓƶǆ æƓ˴ơ ˤƙ ˖˻ơ ÿƓ ˮ˯ƪǚǃ ǑǄƤå˗ǃå ûƓ˴ƙǙå Ɨ˸ ʾ ˗ǒ˗˲˯ǃ

. ɆɜḪ ÿƓ ˮ˯ƪǚǃā 
- ƕ ǆƑˮǁä ƕƾɀ˗˞ǁä) Ɨ ʽ˶˹ǃå ƗƑ̊ ˱˯ǃå ïƓ ˯Ƥå þå˗˳˯ƪå :Split- half˙ƛá ˥ǆ Ơ ˲˶˯Ǆǃā (  ƗƑ̊ ˱˯ǃå

ÿƓǆ̇ ˻ˮ˴ǃ Ơ ˲˶˯ǃå ƗǃíƓƶǆ þå˗˳˯ƪå ˤƙ Ɨ ʽ˶˹ǃåĲ)ÿāå̇ƕSpearman- Brown ƗǃíƓƶǆ Ü(
) ÿƓ˸˯ƞGuttman.( 
 ) üĀ˕ƜĒ îƑ˭Ƣä ýä̞˱ ƨ˭Ƒȸ ƕƙǘˮǁä ǇìƑƴȸƉȸ Ɍ̠ƨǓä lƨƑ˶˭ǁä þƑˬ˭ƨä çƑƙ çǘǄƑƴǄ (ɄǄƑƴǄ ɍ  Ƒƻǁà

ƕƏ̆ ˯˭ǁäĀ ƕ ʻ˴˷ǁä 

îĀƑ˰˶ǁä 
 ì˕Ƴ
çäîƑ ʷǁä 

 Ƒƻǁä ɄǄƑƴǄ
ëƑ ǆĀ˗ǀ 

 ɇƑ Ɨîä ɄǄƑƴǄ
 þƑǄ˗˹ˬƨı  þĀä̠Ɠ 

 ɇƑ Ɨîä ɄǄƑƴǄ
 þƑ˶˭Ɯ 

îäˤ˰ǁäĀ ɄƬäˤ˭ǁä Ĕ ċ,Ēďč ċɽĒĔĐ ċɽĒĔĐ 
ˣǄǓä ē ċɽďđĔ ċɽĐďĒ ċɽĐďđ 

ƕǆĀ˗˶ǁäĀ ˁ ḥ˭ǁä Ĕ ċɽďēĐ ċɽčĐĔ ċɽčďč 
 

 Ɍ̠ƨǓä lƨƑ˶˭ǁä ǍǁƑ˶Ɯâ 
čđ 

ċɽĒēđ ċɽĒĐē ċɽĒĐđ 



 

- ĔĐ - 
 ˕ǂ˯˶ǁäƲȸƑ˲ǁäı  ì˕ƴǁää Ǔ üĀı ) ì˕ƴǁä Ʉ˲ǂ˲ǄČĎ(ı ˗ǐƑ˷ǐ 2021- üĀǓä Þ̆ ˯ǁä 

 ƕǂ˯Ǆƕ ʶˤ˷ǁä ƕ ȿ̠ ˭ǁä èˤ˰ȿĀ çƑƨäîì 

  )ýā˗ƞ Ơư˦ɂāē) ˦ǋ ɆɜḪ Ɏ̇ƪǕå xƪƓ˸˯ǃå ÿƓˮ˯ƪǙ Ɠƽǃá ɆǆƓƶǆ ÿá (ČɿēĔĒ ǉ˘ǋ ˙ˮ˯ƶƙā (
˥˻ˮ˯ǒ Ɠ˸Ḫ Ü ÿƓ ˮ˯ƪǚǃ ǑǄƤå˗ǃå ûƓ˴ƙǙå ˗Ḫ˓ƙā èƓ ˰ǃå æƓ˴ơ ˥ǆ ÷˦ ˹ǃå å˘ǌǃ Ɨ ǃƓƵ Ɨ˸ ʿǃå  ˥ǆ

 ÿá ĄƓ˷Ȼá ýā̠˱ ǃåǕå ˣƪƓ˸˯ǃå ÿƓ ˮ˯ƪå èåïƓ ʸ ÷˦ ˸˱˸ǃ Ɨ ʽ˶˹ǃå ƗƑ̊ ˱˯ǃå ɉƓ ƙïå èǚǆƓƶǆ ˤ ʾ  Ɏ̇ƪ
ǂ ˦ǋ ɆɜČɿēđĔ  ÿƓǆ̇ ˻ˮ˴ǃĲ  ā Üÿāå̇ƕČɿēđĒÿƓ ˮ˯ƪǙå èåïƓ ʸ èƓ ƛā ûƓ˴ƙå ǏǄƵ ý˗ǒ Ɠ˸ǆ ÿƓ˸˯˱ǃ 

.ɖ˻ˮˠ˯Ǆǃ ƠǃƓƮ ÿƓˮ˯ƪǙå ÿ˦ɜȻ xǃ̆Ɂā Ɨƛǚ˰ǃå ǉíƓƶȺƋȺ 
      ) ˤƿï çïƓ ʹǃå ú˘ơ ˗ƶȺ  Ɨ ƑƓǌ˹ǃå Ǌƙï˦Ʈ ǑƼ ÿƓ ˮ˯ƪǙå Ơ Ʈá ɖˮƪ Ɠǆ ýǚƤ ˥ǆč˗ƶȺ ˥ǆ (  

) ˤƿï ÿƓƙïƓ ʹǃåā ïå˦ ˲ǃåā ɆƮå˦ ˯ǃåĒ ÜčČ) ˤƿï çïƓ ʹǃåā ˥ǆǕå ˗ƶȺ ˥ǆ (čČ ā ˃ ḧ˯ǃå ˗ƶȺ ˥ǆ (  Ɨǈā˙˸ǃå
 ˥ǆ ÿƓˮ˯ƪǙå  ÿ˦ḧƙĎĒ ) ïå˦ ˲ǃåā ɆƮå˦ ˯ǃå) íƓƶȺá Ɨƛǚƛ ˥˸˷˯ƙ çïƓ ʸĕÜ èåïƓ ʸ ( ) ˥ǆǕåĔ (

) Ɨǈā˙˸ǃåā ˃ ḧ˯ǃå Ü èåïƓ ʸĕ ɖƼā èåïƓ ʹǃå ǉ˘ǋ ǏǄƵ ˙ƪǕå èƓɁï èƓȺƓ˱˯ƪå èí˗ơā Ü èåïƓ ʸ (ƛ Ɨƛǚ
 ĄƓ˸Ƒåí) èåïƓ˯ƤåĲ  ĄƓǈƓơáĲ ) Ɇ˶ ǆ˯ ñƓʿǆ ǏǄƵā (ĄåïíƓǈď-Ď-č ˦ ǆ çïƓ ʹǃå ǉƓ˱ƙå ÿƓḪ åîã ( ǏǄƵā ˔ƞ

) ñƓ ʿǆč-Ď-ď.˔ǃƓƪ çïƓ ʹǃå ǉƓ˱ƙå ÿƓḪ åîã ( 
- ƝƑƓ˯ǈ ǏǄƵ ĄåßƓ˹ɁāƗƞïí ǏǄƵáā Ɇƿá ̠ǒ̠˲ƙ ʕƙ ̠ƿ Ɏ̇ƪǕå xƪƓ˸˯ǃå ÿƓˮ˯ƪå ǏǄƵ ƗȺƓ˱˯ƪǙå 

  Ɏ̇ƪǕå xƪƓ˸˯ǃå ÿƓˮ˯ƪå íƓƶȺǕ  èƓɂ˦˯˴˸ǃå ̠ǒ̠˲ƙ ʕƛ ˥ǆā Ɏ̠ ǃ˸å æƓ˴˲ ǃ ˭˲Ǆ ƕƙǘƙ Ǎǁâ çƑɀˤ
) üĀ˕ƜĀē ˡǁí ƞƮˤǐ ( 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

- Ĕđ - 
 ˕ǂ˯˶ǁäƲȸƑ˲ǁäı  ì˕ƴǁää Ǔ üĀı ) ì˕ƴǁä Ʉ˲ǂ˲ǄČĎ(ı ˗ǐƑ˷ǐ 2021- üĀǓä Þ̆ ˯ǁä 

 ƕǂ˯Ǆƕ ʶˤ˷ǁä ƕ ȿ̠ ˭ǁä èˤ˰ȿĀ çƑƨäîì 

) üĀ˕Ɯē Ǐˬ˲˷ǁä Ʋɀïˤ˭ǁä(ȸ Ɍ̠ƨǓä lƨƑ˶˭ǁä çƑɀʕ˭˲˶ǁ ăƑƴƗ ƕƨäî̞ǁä ƕ˷˹Ƴ ̠ƨǓä çƑȿ̠ǁ ǇìƑƴȸƉ
=þ)čēē( 

þƑ ˬǁä  Ɏ˦˯˴˸ǃå í˗ƶǃå Ɨɂ˦˭˸ǃå Ɨ ˴˹ǃå 
îäˤ˰ǁäĀ ɄƬäˤ˭ǁä ) ̃ ƻ˱˷ ǁ˶ä Ɍʕ˭˲ ǁ˶äČĎ  :ČĒ( ČĒ Đɿĕ 

) Ɉƨʕ˭˶ǁä Ɍʕ˭˲ ǁ˶äČē :čč( Čďč ďĔɿď 
) ƲƻƗ̠˶ǁä Ɍʕ˭˲ ǁ˶äčĎ :čĒ( ČčĔ ďďɿĔ 

ˣǄǓä 
) ̃ ƻ˱˷ ǁ˶ä Ɍʕ˭˲ ǁ˶äČď: ČĒ( čĎ ē 
)  Ɉƨʕ˭˶ǁä Ɍʕ˭˲ ǁ˶äČē :čċ( ēĐ čĔɿđ 
)   ƲƻƗ̠˶ǁä Ɍʕ˭˲ ǁ˶äčČ :čď( Čēċ đčɿđ 

ƕǆĀ˗˶ǁäĀ ˁ ḥ˭ǁä ) ̃ ƻ˱˷ ǁ˶ä Ɍʕ˭˲ ǁ˶äĔ :ČĐ( ČĐ ĐɿĎ 
)  Ɉƨʕ˭˶ǁä Ɍʕ˭˲ ǁ˶äČđ :čČ( ēČ čēɿč 
)   ƲƻƗ̠˶ǁä Ɍʕ˭˲ ǁ˶äčč :čĒ( ČĔč đđɿē 

 ˡƨƑ˶˭ǁä þƑ ˬ˭ƨä
ɄɚḨ ˗ƨǓä 

) ̃ ƻ˱˷ ǁ˶ä Ɍʕ˭˲ ǁ˶äďċ :Đč( ČĐ ĐɿĎ 
)  Ɉƨʕ˭˶ǁä Ɍʕ˭˲ ǁ˶äĐĎ :đĐ( - - 
)   ƲƻƗ̠˶ǁä Ɍʕ˭˲ ǁ˶äđđ :Ēē( čĒĎ ĔďɿĔ 

) üĀ˕Ɯ ˣǄ  ƞ˵˭ǐē:ǍƗǑä ( 
Á )  Ɠ ɂ̇ ǀƙ Ɨƪåï˗ǃå Ɨ˹˻Ƶ ˙ƪǕå èƓɁï Ʉ˶ǈďĔɿď Ė(  ɆƮå˦˯ǃå ǑƼ Ɋƪ˦ǆ˯ Ɏ˦˯˴ǆ ˥ǌǒ̠ǃ

) ˙ƤǕå Ɨ˹˻ƶǃå Ʉ˶ǈ ˥ǆ æ̇ ǀȻ Ɠǆ ɆƕƓǀǆ Ü ˥ɂ̇ ƤǕå ƴǆ ïå˦˲ǃå āďďɿĔ  èƓɁï ˥ǆ ( Ė
) ƴƽƙ̇ǆ ɏ˦˯˴ǆ ˥ǌǒ̠ǃ ̇ƪǕåĎĒɿđÿá ˗Ḫ˓ǒ å˘ǋ Ü  ˥ɂ̇ ƤǕå ƴǆ ïå˦˲ǃå ā ɆƮå˦˯ǃå ǑƼ ( 

 . ɆƮå˦˯ǃå ā ýƓ˶ƙǙå ǑƼ Ɋƪ˦ǆ˯ ɏ˦˯˴ǆ ˥ǌǒ̠ǃ Ɨƪåï̠ǃå Ɨ˹˻Ƶ ̇ƪǕå èƓɁï 
Á ) ˙ƪǕå èƓɁï ˥ǆ Ɨ˹˻ƶǃå Ǒ˰Ǆƛ ˥ǆ æ̇ ǀȻ Ɠǆđčɿđ  ( Ė ǑƼ ƴƽƙ̇ǆ ɏ˦˯˴ǆ ˥ǌǒ̠ǃ

ƴɁï ˥Ƶ ˗ɂ̊ ǒ Ɠǆ  ɆƕƓǀǆ ÿƓǆǕå ā ˥ǆǕƓȺ ñƓ˴ơǗå ) Ɨ˹˻ƶǃåčĔɿđ  ( Ė˙ƪǕå èƓɁï ˥ǆ 
 ˥ǆǕƓȺ ñƓ˴ơǗå ǑƼ Ɋƪ˦ǆ˯ ɏ˦˯˴ǆ ˥ǒ̠ǃ Ü Ɨƪåï˗ǃå Ɨ˹˻Ƶ ˙ƪǕå èƓɁï ÿá ˗Ḫ˓ǒ å˘ǋ

 . ˥ǆǕå ǑƼ ƴƽƙ̇ǆ ɏ˦˯˴ǆ ˥ǌǒ̠ǃ 
Á  ÿá) ˙ƪǕå èƓɁï ˥ǆ Ɨ˹˻ƶǃå Ǒ˰Ǆƛđđɿē  ( Ė Ɨǈā̇˸ǃå ā ˃ ḧ˯ǃå ǑƼ ƴƽƙ̇ǆ ɏ˦˯˴ǆ ˥ǌǒ̠ǃ

ɂ̊ ǒ Ɠǆ ɆƕƓǀǆ ǑƼ çƓ ˲ǃå Ʉƿå˦ǆ ɄǄ˯˳ǆ Ɨǌƞå˦ǆ ǑƼ) Ɨ ˴˹ƕ Ɨ˹˻ƶǃå ƴɁï ˥Ƶ ˗čēɿč  ( Ė
 Ɨƪåï˗ǃå Ɨ˹˻Ƶ ˙ƪǕå èƓɁï ˥ǆ Ɨǌƞå˦ǆ ǑƼ Ɨǈā̇˸ǃå ā ˃ ḧ˯ǃå ǑƼ Ɋƪ˦ǆ˯ ɏ˦˯˴ǆ ˥ǌǒ̠ǃ
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 Ü  Ɨ ƙƓ ˲ǃå Ʉƿå˦˸ǃå ɄǄ˯˳ǆ ƴƽƙ̇ǆ ɏ˦˯˴ǆ ˥ǌǒ̠ǃ Ɨƪåï̠ǃå Ɨ˹˻Ƶ ̇ƪǕå èƓɁï ÿá ̠Ḫ˓ǒ å̆ǋ
.  Ɨǈā˙˸ǃå ā ˃ ḧ˯ǃå ǑƼ   

Á ) Ɨƪåï˗ǃå Ɨ˹˻Ƶ ˙ƪǕå èƓɁï ˤˢƶǆĔďɿĔ ( Ė ˥ǌǒ˗ǃ Ü ɏ̇ƪǕå xƪƓ˸˯ǃå ǑƼ ƴƽƙ̇ǆ Ɏ˦˯˴ǆ
 Ü Ɨƪåï̠ǃå Ɨ˹˻Ƶ ̇ƪǕå èƓɁï ɏ̠ǃ ɏ̇ƪǕå xƪƓ˸˯ǃå ɏ˦˯˴ǆ ÷Ɠƽƙïá ̠Ḫ˓ǒ å̆ǋā ƲƜ˗ǐ ˕ƽĀ

ˡǁí  ˥ǆ ƴƽƙ̇ǆ Ɏ˦˯˴ǆ ˥ǌǒ̠ǃ Ɨƪåï̠ǃå Ɨ˹˻Ƶ ç̇ƪǕå èƓɁï ÿá ÿƓ˯˰ơƓǃå ̇ ǈs Ɨǌƞā ˥ǆ
ƿå˦˸ǃå ǑƼ ç̇ ƪǕå Ɇ˸Ƭ ˤǃ ǏǄƵ Ɇ˸ƶƙ Ɠǋïā˗ƕ Ǒ˯ǃå Ɨ ḪïƓ˵˯ǃå çïåíǗå ƗƪïƓ˸ǆā ɖ˻ˮˠƙ Ʉ
˥˻ƕ ɆƮå˦˯ǃå çíƓɂð ɖǀ˲Ȼ Ɠ˸ǆ ç̇ƪǕå ÿā˓Ƭ çïåíã ǑƼ ǉïāí ʕǌ˹ǆ Ɇḧǃ í̠˲ƙā ƗƽǄ˯˳ ǃ˸å 

 Ɏ̇ƪǕå ˥ǆǕƓȺ ʕǋï˦ƶƬā Ɠǋíå̇Ƽá  ǑƼ é˗˲ƙ Ǒ˯ǃå èå̇ ˻ƺ˯ǃå ƴǆ ˃ ḧ˯ǃå ǏǄƵ ˤǌƙï˗ƿā
.Ɏ̇ƪǕå xƪƓ˸˯ǃå ɖǀ˲Ȼ ̠ƿ Ɠ˸ǆ ç̇ƪǕå 

ƕ˷˹ƴǁä ǍǂƳ ̝ ǁ˰ä çäĀìà ɔ˹ˬ˞Ɨ çäÞä̠Ɯâ :ăƑ˲ǄƑƢ 
        ÿƓ ˮ˯ùùùƪåā Ü Ɨ ḪïƓùùù˵˯ǃå çïåíǗå ÿƓ ˮ˯ùùùƪå Ü Üç̇ ùùùƪǖǃ ƗùùùǆƓƶǃå èƓùùùǈƓ ˮǃå çïƓ˸˯ùùùƪå ˥ùùùǆ ɆùùùḪ Ɲùùùǆí ˤùùùƙå ˣùùùƪƓ˸˯ǃ

  ÜƓùǌǀˮɣƙā Ɠùǌƶɂð˦ƙ Ɇǌù˴Ȼ Ǐù˯ơ ç̠ùơåā çïƓ˸˯ùƪå ǑùƼ Ɏ̇ƪǕå ˙ùƪǕå èƓùɁï ˥ùǆ Ɨù˹˻Ƶ ǏùǄƵ Ɨùƪåï˗ǃå ˕ùɂ̇ ƞá
 Ɨùùùù Ɂ̇ ƺǃå) èƓùùùùˢƼƓ˲ǆ ˥ùùùùǆ-  ƣ ùùùù˵ǃå ˙ùùùùƽḪ-  Ɨ ʾ̇ ùùùù˵ǃå-  ç̇ ùùùù˻˲ ǃå- ùùùùƤ ˥ùùùùǆ (Ɨùùùù ʼ˦˹˸ǃå èåïƓùùùùɂ̊ ǃå ýǚ

 ˥ùùƵ ˥ùùǌǃ ÿƓ ˮ˯ùùƪǙå ýƓùùƪïƎȺ èǚǆƓùùƵ ˙ùù˻ƺǃå ā ˥ùùǌǄ˸Ƶ Ɇùù˲ǆ ǑùùƼ èǚǆƓùùƶǃå ˙ùùƪǕå èƓùùɁ̇ ǃ Ɨùù ǈå˗˻˸ǃå
 èƓùɁ̇ ǃ ǊǃƓùƪïå ā Ǒùǈā˙˯ḧǃǗå ÿƓ ˮ˯ùƪå íå˗ùƵã ɖùɂ̇ ˟ ˥ùƵ ˙ùƤǕå ˞ƶ ùǃå ā Ü ßƓƿ˗ùƮǕå ˞ƶȺ ɖɂ̇ ˟

 ü˦ùùùƕ ˛ ùùùʼ ) ǑƵƓùùù˸˯ƞǙå ɆùùùƮå˦˯ǃå ɆƑƓùùùƪā ɖùùùɂ̇ ˟ ˥ùùùƵ ˙ùùùƪǕåĲ  Ü ( æà ˛ùùùƙā ɖùùù˻ɣˮ ǃ˯å û̇ƺ˯ùùùƪåā
å Ǒǈå˗˻˸ǃ Ąßå̠˯ƕå ̇ǌƬ Ǒǃå˦ơ ˣǄĐ/Čċ/ čċčċ  Ǎ˭ƟĎċ/Čċ/čċčċ.ý 

:ƕƨäî˕ǁä Ǐƺ ƕǄ˕˱˭˲˶ǁä ƕ ƏƑ˴ƟǕä çǘǄƑƴ˶ǁä 
 Ɨ ƑƓ˶ơǗå þð˙ǃå ƝǆƓǈ̇ ƕ þå˗˳˯ƪå ˤƙSPSS ˸Ḫ Ɠǌ˯˱ǃƓƶǆā Ɠǌ˲ ˲˶ƙā Ɠǌ˯˻ƽ˶ƙā èƓǈƓ ˮǃå Ƹɂ̇ ƽ˯ǃ :ǑǄǒ Ɠ 

à- :çäĀìǓä çƑ ƙĀ ú˕Ƭ ˣǄ ɔƾ˰˭ǂǁ ƕǄ˕˱˭˲˶ǁä ƕ ƏƑ˴ƟǕä ˒˹ǁƑƨǓä 
č. .ÿƓˮ˯ƪǚǃ ǑǄƤå̠ǃå ûƓ˴ƙǙå û̠Ʈ ˥ǆ ɖǀ˲˯Ǆǃ :ÿ˦ƪ̇˻ƕ ɉƓƙïå ɆǆƓƶǆ 
Ď. .èƓ ˰ǃå æƓ˴˲ǃ : ìƓ ǈā˙Ḫ Ɠƽǃå ƗǃíƓƶǆ 
ď. ǃ˹å ƗƑ̊˱ ǃ˯å èƓƛ ǑƼ ÿƓˮ˯ƪǙå ý˦˟  Ɇǒ̠ƶ˯ǃ : ÿƓ˸˯ƞ ƗǃíƓƶǆā Ü ÿāå̇ƕ ÿƓǆ̇˻ƪˮ ƗǃíƓƶǆ Ɨ ʽ˶. 
æ- .˔˰ ǁä óĀ˗ƺĀ  ùä˕ǉà ˣǄ ɔƾ˰˭ǁä Ǐƺ ƕǄ˕˱˭˲˶ǁä ƕ ƏƑ˴ƟǕä ˒˹ǁƑƨǓä 
č. ǃå æƓ˴ơ  .Ɨƪåï˗ǃå èå̇ ˻ƺ˯ǆ Ɇḧǃ Ɨɂ˦˭˸ǃå ˔˴˹ǃåā èåïå̇ ḧ˯ 
Ď.  .  Ɨƪåï̠ǃå èå̇˻ƺ˯˸ǃå ˥˻ƕ Ɨƿǚƶǃå ˥Ƶ Ʉ˵ ḧǄǃ ÿ˦ƪ̇˻ƕ ɉƓƙïå ɆǆƓƶǆ 
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ď. è) ïƓ ˯Ƥå T test ( ̟ ǃ˲å Ɨ˹˻Ƶ ̇ƪǕå èƓɁï èƓƞïí èƓɣƪ˦ǆ˯ ˥˻ƕ  ûā̇ƽǃå ƗǃǙí ˥Ƶ Ʉ˵ ḧǄǃ
ǃå ǉƓ˱ƙǙå ÿƓ ˮ˯ƪåā Ü Ɨƛǚ˰ǃå ǉïāƓ˲˸Ⱥ Ɨ ḪïƓ˵˯ǃå çïåíǗå ÿƓ ˮ˯ƪå ǑƼȺƋȺ Ɏ̇ƪǕå xƪƓ˸˯ ǉíƓƶå  Ɨƛǚ˰ǃ

 .ç̇ƪǕå ƗɁï Ɇ˸Ƶā Ü ˥ɜ˴ǃå ÿƓɜ˸ǃ ĄƓƶƙ 
Đ. ǃ˲å Ɨ˹˻Ƶ ̇ƪǕå èƓɁï èƓƞïí èƓɣƪ˦˯ǆ ˥˻ƕ ûā̇ƽǃå ƗǃǙí ˥Ƶ Ʉ˵ ḧǄǃ ɏíƓơǕå ˥ǒƓ˯ǃå Ɇ˻Ǆ˲ƙ ˖

ǃå ǉíƓƶȺƋȺ  Ɏ̇ƪǕå xƪƓ˸˯ǃå ÿƓˮ˯ƪåā Ü Ɨƛǚ˰ǃå ǉïāƓ˲˸Ⱥ ƗḪïƓ˵˯ǃå çïåíǗå ÿƓˮ˯ƪå ǑƼƗƛǚ˰ ḧǃ ĄƓƶƙ Ɇ
˗Ƶ) ˥ǆǃå Ü ç̇ƪǕå æ̇ǃ Ǐ˸Ǆƶ˯ǃå Ɏ˦˯˴˸ǃå Ü ç̇ƪǕå æï Ɨ˹ǌǆ Ü˥ɜ˴ǃå ÷˦ǈ Ü ç̇ƪǕå íå̇Ƽá í Ɏ˦˯˴˸ 

 ç̇ ƪǕå ƗɁ̇ ǃ Ǐ˸ Ǆƶ˯ǃåĲ  ç̇ƪǖǃ Ɏ̇ǌ˵ǃå ɆƤ̠ǃå .( 
đ.  íƓ˱ȻåǙå ɆǆƓƶǆ ÿåðāǕ ĄƓǀ˟ ƴȺƓ˯ǃå ̇ ƺ˻˸˯ǃå ƴǆ ƗǄǀ˯˴ ǃ˸å èå̇˻ƺ˯˸Ǆǃ ƗḪïƓ˵˸ǃå Ɨ˴ǈ ïå˗˲ǈ

ƴȺƓ˯ǃå ˙˻ƺ˯˸ǃå ƴǆ ɉƓ ƙïǙå Ɨƞïíā . 
 ƛƏƑ˭ǆƕ ǆä˕˹˶ǁä ƕƨäî˕ǁä 

˔˰ ǁä ƕ˷˹Ƴ ɂƬĀ :ǗĀà 
 ƕ ʺä̠ Ʒˤ˶ȹ˕ǁä çä̠ ˹Ƹ˭˶ǂǁ ƑƾƺĀ ƕ˷˹ƴǁä ɂƬĀ ø à 

 ˕ƺǄƕ Ǒ˯ǃåā Ɨ ǈå˗˻˸ǃå Ɨƪåï˗ǃå Ɨ˹˻ƶǃ ɄƮā ǑǄǒ Ɠ˸ ʼĎĔĔ Ɨǀɂ̇ ˠȺ ˥ǋïƓ ˯Ƥå ˤƙ ˙ƪǕå èƓɁï ˥ǆ 
 Ɨ Ɂ̇ ƺǃå ) ˥ǆ ɆḪ èƓˢƼƓ˲ǆ ˙˷ơā ˃ɂï ˥ǆ Ɨ ư̇ ƹ Ɨ ʼ˗ƮĲ  ƣ ˵ǃå ˙ƽḪĲ ç̇ ˻˲ ǃåĲ  Ɨ ʾ̇ ˵ǃåĲ 

ʼ˦˹˸ǃå) ýā˗ƞā Ü ( Ɨĕ:ˣǃî Ơư˦ǒ ( 
      ) üĀ˕ƜĔ Ƒ˶˭ƜǗä ƕǁƑ˰ǁä çä̠˹Ƹ˭˶ǁ ăƑƴƗ ƕƨäî̞ǁä ƕ˷˹ƴǁ Ǐˬ˲˷ǁä Ʋɀïʕǁ˭ä (ǗäĀ ƕ ʶƕȹìƑ˴˭ƽ 
 þƑ ˬǁä ƕ˫ƻǁä ì˕ƴǁä ĕ  þƑ ˬǁä ƕ˫ƻǁä ì˕ƴǁä ĕ 
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 åî
æ̠ ƨǓä 
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( ìä˕Ɵ 

čđ Ĕ 

æ̠ Ɵ üƑ˶Ƴà Đē čċɽČ 
( Ǐˬ˭ɚǄ ɂ˟ˤǄ ) ƕ ˬ˭ɚǄ üƑ˶Ƴà đĐ ččɽđ 

˗˵Ɵ ČďČ ďĔ  ðî˕Ǆ ) Ƒ ǂƳ ɂƏƑ˟Āı  ˒˹ˬ˝ı 
( ð˕˷ǊǄ 

ČČē ďČ 

 Ʉ˶ƴȹ Ǘ ČČ Ďɽē 
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ǏǁƑ˶ƜǕä čēē Čċ 
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ǁƑ˶ƜǕä
ɍ 

čēē Čċċ  
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 åî
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 Ɉƨˤ˭Ǆ ɄǉˑǄ )ı  ( Ɉƨʕ Ǆ˭ úʕƺ 

ČċČ ĎĐɽČ 
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ɍ 
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  ) üĀ˕Ɯ ƞƮˤǐĔ   ǏƗǑä ( 
¶  ǏǄƵ ˕ǈƓḧƼ ˔˴˹ǃå ˕ɁïƓǀƙ ˖˻ơ ˙˷˲ǃå ˥ǆ ˙ƤǕå Ʉ˶˹ǃåā ˃ɂ̇ ǃå ˥ǆ Ɨ˹˻ƶǃå Ʉ˶ǈ Ǐǃå˦ơ

) Ǒǃå˦˯ǃåđč Ü ĖĐĕ, ( Ė 
¶ èǚǆƓƵ ˙ƪǕå èƓɁï ˥ǆ ˖˲ ǃå Ɨ˹˻Ƶ ÷ƓɁïá Ɨƛǚƛ ˥Ƶ ˗ɂ̊ ǒ Ɠǆ  ) ˥ǌ˯ˮ˴ǈ ˕ƺǄƕ ˖˻ơēĔɿđ  ( Ė.   
¶  ˥ǆ  ç̇ ƪǕå íå̇ Ƽá í˗Ƶ Ɨ˭Ƽ Ǐǃã ˥˻˸˯˹ǒ  Ɨƪåï˗ǃå Ɨ˹˻Ƶ ˙ƪǕå èƓɁï Ʉ˶ǈ ˥Ƶ ˗ɂ̊ ǒ Ɠǆđ- ē 

 ) ˥ǌ˯ˮ˴ǈ ˕ǈƓḪ ˖˻ơÜ íå̇ ƼáđĔ å̇ Ƽá í˗Ƶ Ɨ˭Ƽ Ǐǃã ˥˻˸˯˹ǒ ˥ɜ˸ǆ ˙ƪǕå èƓɁï Ɠǌ˻Ǆǒ Ü ( Ė í
 ç̇ ƪǕåĐ  )  Ɨ ˴˹ǃå ˕ǈƓḪ ˖˻ơ  ɆƿƋƼ íå̇ ƼáďēɿĔ Ɨ ˴ǈ å̇ ˻Ƥáā Ü ( Ė˹ǒ ˥˸ǆ ˙ƪǕå èƓɁï ˥˻˸˯

 ç̇ ƪǕå íå̇ Ƽá í˗Ƶ Ɨ˭Ƽ ǏǃãĔ  ) ˥ǌ˯ˮ˴ǈ ˕ƺǄƕ ˖˻ơ ˙˰ǂƋƼ íå̇ ƼáĐɿĎ. (  Ė 
¶   ǑƼ ˥ɜ˴Ȼ ˥˸ǆ Ɠǌ˻Ǆƙ Ü ˣǄǆ ˥ɜƪ ǑƼ ˥ɜ˴Ȼ ç̇ ƪǕå èƓɁï ˥ǆ Ɨƪåï˗ǃå Ɨ˹˻Ƶ Ǒ˰Ǆƛ ˥ǆ ˙˰ǂá

Ǒǃå˦˯ǃå ǏǄƵ ˔˴˹ǃå ˕ǈƓḪ ˖˻ơ ïƓ˱Ȼã ˥ɜƪ ǑƼ ˥ɜ˴Ȼ ˥ǆ ˤƛ Ü ü̇ ˯˵ǆ ˥ɜƪ)ēĎɿĎ   Ü (  Ė
 )čČɿĐ Ü (  Ė   )čēɿĐ  . ( Ė 
¶  ) Ɠ ǄƵ ˥ǌǆ ǑƼ ˥ǌƞåāðá Ɇ˸ƶȻ ÿƓḪ ˙ƪǕå èƓɁï ˥ǆ Ɨƪåï˗ǃå Ɨ˹˻Ƶ Ʉ˶ǈ ˥ǆ æïƓǀȻ Ɠǆ

˔˻ˮ˟-  ñ˗˹ǌǆĲ   ) Ɨ ˴˹ǃå ˕ǈƓḪ ˖˻ơ (ñï˗ǆĐč ˥˸ǆ ˙ƪǕå èƓɁï Ɨ ˴ǈ Ɠǌ˻Ǆƙ  ( Ė
 ) Ɨ ˴˹ƕ Ɨ ˮ˯ɜǆ ýƓ˸Ƶá ˥ǌƞåāðá Ɇ˸ƶȻĎĎɿĒ   ýƓ˸Ƶá ˥ǌƞåāðá Ɇ˸ƶȻ ˥ǆ Ɨ ˴ǈ Ɠǌ˻Ǆƙ Ü ( Ė

) ˕ǈƓḪ Ǒơ ç̇ ơĎČɿčƿá ˕ǈƓḪā Ü ( Ė ýƓ˸Ƶá ˥ǌƞåāðá Ɇ˸ƶȻ ˥˸ǆ ˙ƪǕå èƓɁ̇ ǃ Ɨ ˴ǈ Ɇ
 ïƓ˱ǈ ) Ɨ ʼ̇ ơĲ  Ǒɜ ǈƓɜ ǆĲ  ) Ɨ ˴˹ƕ ( íå˗ơĕ  . ( Ė 

¶ ˯ˮ˴ǈ ̞ǈƓḪ ̟ ơ˻ ƴƽƙ̇˸ǃå ʕǄƶ˯ǃå Ɏ˦˯˴ǆ ǑƼ ̟ ǃ˲å Ɨ˹˻Ƶ ̇ƪǕå èƓɁïā æƓɁïá Ɨ˴ǈ ̞ɁïƓǀƙ ˤǌ
 )đēɿď   ) Ü ( ĖĒČɿĔ ǌ˻Ǆǒ Ü ˤ Ǆƶ˯ǃå èƓɂ˦˯˴ǆ ǑƿƓ ǃ Ɨ ˴ǈ ǏǄƵá Ǐǋā Ǒǃå˦˯ǃå ǏǄƵ ( Ė Ɠ
ǈǄƵ ˕ǈƓḧƼ ˔˴˹ǃå ˕ɁïƓǀƙ ˖˻ơ  Ɨƪåï˗ǃå Ɨ˹˻Ƶ ˙ƪǕå èƓɁïā æƓɁïǕ Ɋƪ˦˯˸ǃå ˤ Ǆƶ˯ǃå Ɨ ˴ Ǐ

 ) Ǒǃå˦˯ǃåďđɿč   ) Ü ( ĖďĐ æƓɁïá ɏ˗ǃ ˞ƽ˳˹˸ǃå ˤ Ǆƶ˯ǃå Ɨ ˴ǈ ˕ǈƓḪ ˥˻ơ ǑƼ Ü ( Ė
  )˙ƪǕå èƓɁïāēɿĒ   ) Ü (  ĖđɿĎ Ǒǃå˦˯ǃå ǏǄƵ ( Ė  . 

¶  ɆƤ̠ǃå Ɏāî ˥ǆ ̟ ǃ˲å Ɨ˹˻Ƶ ̇ƪǕå èƓɁï ̟Ǆƛ ˥Ƶ ̠ɂ̊ǒ Ɠǆ  ) ˤǌ˯ˮ˴ǈ ˕ƺǄƕ ˖˻ơ  Ɋƪ˦˯˸ǃåďĔɿĎ 
 )  ˤǌ˯ˮ˴ǈ ˕ƺǄɁā Ɨƶƽƙ̇ ˸ǃå ý˦Ƥ˗ǃå èåî ˙ƪǕå èƓɁï Ɠǌ˻Ǆǒ Ü ( ĖďďƗ ˴ǈ ˕Ǆƿ ˥˻ơ ǑƼ Ü ( Ė 

 ) ˤǌ˯ˮ˴ǈ ˕ǈƓḪ ˖˻ơ Ɨ˷ƽ˳˹˸ǃå ý˦Ƥ˗ǃå èåî ˙ƪǕå èƓɁïĎĔɿĔ . ( Ė 
 
 



 

- ČċČ - 
 ˕ǂ˯˶ǁäƲȸƑ˲ǁäı  ì˕ƴǁää Ǔ üĀı ) ì˕ƴǁä Ʉ˲ǂ˲ǄČĎ(ı ˗ǐƑ˷ǐ 2021- üĀǓä Þ̆ ˯ǁä 

 ƕǂ˯Ǆƕ ʶˤ˷ǁä ƕ ȿ̠ ˭ǁä èˤ˰ȿĀ çƑƨäîì 

 ƕƨäî˕ǁä óĀ˗ƺ ÞˤƮ Ǐƺ ƛƏƑ˭˷ǁä : ƑˮǁƑƙ 
Č- :üĀǓä ó˗ƻǁä ÞˤƮ Ǐƺ ƛƏƑ˭˷ǁä 
  å ô̇ ƽǃå ˝˹ǒ Ǌǈá ǑǄƵ ýāǕ ˵˯ǃå çïåíǗå ˥ƕ˻ ĄƓƑƓ˶ơã Ɨǃåí Ɨ˟Ɠƙïå ƗƿǚƵ ̠ƞ˦ƙ Ǚ "  Ɨ ḪïƓ

 ǑḪïƓ˵˯ǃå Ɋ ˠ˳˯ǃå ) ƓǋïāƓ˲˸Ⱥ ç̇ ƪǕå ƗɁï ƓǌḪï˗ƙ Ɠ˸ǂĲ  ǑḪïƓ˵˯ǃå ˘˻ƽ˹˯ǃåĲ ˯ǃå ˤ ˻ǀ˯ǃåā ( ǑḪïƓ˵ 
 ïå˦˲ǃåā ɆƮå˦˯ǃå ) ǉíƓƶȺƋȺ ɏ̇ƪǕå xƪƓ˸˯ǃåĲ  ˥ǆǕåĲ ." (  Ɨǈā˙˸ǃå ā ˃ ḧ˯ǃå 

Ɨ˲Ʈ ˥ǆ ɖǀ˲˯Ǆǃā  ïåíǘǃ ÿ˦ƪ̇˻ƕ Ɨǀɂ̇ɣȺ ɉƓƙïǙå èǚǆƓƶǆ íƓ˱Ȼã ʕƙ ĄƓƑƓ˶ơã ýāǕå ô ƽ̇ǃå ç
 ) ýā̠ƞā , ǉíƓƶȺƋȺ ɏ̇ƪǕå xƪƓ˸˯ǃå ā ƓǋïāƓ˲˸Ⱥ ƗḪïƓ˵˯ǃåčČ :ˣǃî Ơư˦ǒ ( 

 ) üĀ˕ƜČċ Ƒ˶˭ǁä Ā ƑǉîĀƑ˰˶ȸ ƕḨîƑ˳˭ǁä æîäìǕä xǄ Ʉḥǁ þʕƨ̠ Ɠ˹ ɇƑƗîä çǘǄƑƴǄ (Ǔä ˡƨ ɍ̠ƨ
) = þ ˗ƨǓä çƑȿî Ɍ˕ǁ ǇìƑƴȸƉȸčēē( 

çä̠ ˹Ƹ˭˶ǁä 
 ɄƬäˤ˭ǁä
îäˤ˰ǁäĀ 

 ˣǄǓä  Ā ˁ ḥ˭ǁä
 ƕǆĀ˗˶ǁä 

 ˡƨƑ˶˭ǁä ǏǁƑ˶Ɯâ
 ɍ̠ƨǓä 

ǏḨîƑ˳˭ǁä Ɉ ˞˱˭ǁä ċ,ďĒċ  ** ċɽďċđ** ċɽĐďĐ** ċɽđċĒ** 
ǏḨîƑ˳˭ǁä ˖˹ƻ˷˭ǁä ċɽďĒĐ** ċɽĎďĔ** ċɽďĎđ** ċɽĐĐđ** 
ǏḨîƑ˳˭ǁä ˢ ˹ƾ˭ǁä ċɽĐĐċ** ċɽĎďČ** ċɽďčĐ** ċɽĐĒċ** 

 ƕ ḨîƑ˳˭ǁä æîäìǕä ǏǁƑ˶Ɯâ ċɽđčĎ** ċɽďĐĔ** ċɽĐĔċ** ċɽĒčď** 

˗˹Ƶ Ɨǃåí **ČɿČč  Ü 
 ) üĀ˕Ɯ ˣǄ ƞ˵˭ǐČċ :  ǈǆà ( 

-  ƗùùùǃǙí Ɏ˦ù˯ùù˴ǆ ̠ùù˹Ƶ ĄƓƑƓùùù˶ơå Ɨùùùǃåí Ɨùùƞ˦ǆ Ǌùùù˟Ɠƙïå ƗùùùƿǚƵ ̠ùùƞ˦ƙČɿČč  Ɋ ùùùˠ˳˯ǃå ï˦ùùù˲ǆ ˥˻ùùƕ
 ˣùùùùƪƓ˸˯ǃå ǑǃƓùùùù˸ƞɀā  ÜƗùùùùǈā˙˸ǃåā ˃ùùùù ḧ˯ǃåā Ü ˥ùùùùǆǕåā Ü ïå˦ùùùù˲ǃåā ɆùùùùƮå˦˯ǃå ˥ùùùùǆ ɆùùùùḪā ǑḪïƓùùùù˵˯ǃå

 Ɠù˸ǄḪ Ǌùǈá ɏá Ü Ɏ̇ƪǕå Ɠù˸ǄḪ  ç̇ ùƪǕå íå̇ ùƼá ƴùǆ  ǑḪïƓù˵˯ǃå Ɋ ùˠ˳˯Ǆǃ ç̇ ùƪǕå ƗùɁï ƗùƪïƓ˸ǆ íåð ð íå
. ʕǌ˹˻ƕ Ɏ̇ƪǕå xƪƓ˸˯ǃå 

-  ƗùùùùǃǙí Ɏ˦ù˯ùùù˴ǆ ̠ùùù˹Ƶ ĄƓƑƓùùùù˶ơå Ɨùùùùǃåí Ɨùùùùƞ˦ǆ Ǌùùùù˟Ɠƙïå ƗùùùùƿǚƵ ̠ùùùƞ˦ƙČɿČč  ˘ùùùù˻ƽ˹˯ǃå ï˦ùùùù˲ǆ ˥˻ùùùùƕ
 ˣùùùùƪƓ˸˯ǃå ǑǃƓùùùù˸ƞɀā  ÜƗùùùùǈā˙˸ǃåā ˃ùùùù ḧ˯ǃåā Ü ˥ùùùùǆǕåā Ü ïå˦ùùùù˲ǃåā ɆùùùùƮå˦˯ǃå ˥ùùùùǆ ɆùùùùḪā ǑḪïƓùùùù˵˯ǃå

ɏá Ü Ɏ̇ùƪǕå ˯ǃå íåð Ɠù˸ǄḪ Ɠǌƙ̇ ùƪá íå̇ ùƼá ƴùǆ Ɨ ḪïƓù˵˯ǃå ˘ù˻ƽ˹˯Ǆǃ ƗùɁï ƗùƪïƓ˸ǆ èíåð Ɠù˸ǄḪ Ǌùǈá ˣùùƪƓ˸
. ʕǌ˹˻ƕ Ɏ̇ƪǕå 



 

- Čċč - 
 ˕ǂ˯˶ǁäƲȸƑ˲ǁäı  ì˕ƴǁää Ǔ üĀı ) ì˕ƴǁä Ʉ˲ǂ˲ǄČĎ(ı ˗ǐƑ˷ǐ 2021- üĀǓä Þ̆ ˯ǁä 

 ƕǂ˯Ǆƕ ʶˤ˷ǁä ƕ ȿ̠ ˭ǁä èˤ˰ȿĀ çƑƨäîì 

-  ƗùùùùǃǙí Ɏ˦ù˯ùùù˴ǆ ̠ùùù˹Ƶ ĄƓƑƓùùùù˶ơå Ɨùùùùǃåí Ɨùùùùƞ˦ǆ Ǌùùùù˟Ɠƙïå ƗùùùùƿǚƵ ̠ùùùƞ˦ƙČɿČč  ˤ ùùùù˻ǀ˯ǃå ï˦ùùùù˲ǆ ˥˻ùùùùƕ
 ˣùùùùƪƓ˸˯ǃå ǑǃƓùùùù˸ƞɀā  ÜƗùùùùǈā˙˸ǃåā ˃ùùùù ḧ˯ǃåā Ü ˥ùùùùǆǕåā Ü ïå˦ùùùù˲ǃåā ɆùùùùƮå˦˯ǃå ˥ùùùùǆ ɆùùùùḪā ǑḪïƓùùùù˵˯ǃå

Ü Ɏ̇ùùƪǕå ƙ̇ ùùƪá íå̇ ùùƼá ƴùùǆ ǑḪïƓùù˵˯ǃå ˤ ùù˻ǀ˯Ǆǃ Ɠùùǌǀ ˮˠƙā ç̇ ùùƪǕå ƗùùɁï ƗùùƪïƓ˸ǆ èíåð Ɠùù˸ǄḪ Ǌùùǈá ɏá  Ɠǌ
. ʕǌ˹˻ƕ Ɏ̇ƪǕå xƪƓ˸˯ǃå íåð Ɠ˸Ǆǂ 

-  ƗùùùǃǙí Ɏ˦ù˯ùù˴ǆ ̠ùùù˹Ƶ ĄƓƑƓùùù˶ơå Ɨùùùǃåí Ɨùùùƞ˦ǆ Ǌùùù˟Ɠƙïå ƗùùùƿǚƵ ̠ùùùƞ˦ƙČɿČč  çïåíǗå ǑǃƓùùù˸ƞã ˥˻ùùùƕ
ɀā  ÜƗùùùùǈā˙˸ǃåā ˃ùùùù ḧ˯ǃåā Ü ˥ùùùùǆǕåā Ü ïå˦ùùùù˲ǃåā ɆùùùùƮå˦˯ǃå ˥ùùùùǆ ɆùùùùḪā Ɨ ḪïƓùùùù˵˯ǃå ˣùùùùƪƓ˸˯ǃå ǑǃƓùùùù˸ƞ

Ɠ˸˯ǃå íåð Ɠùù˸ǄḪ ƗḪïƓùù˵˯ǃå çïåíǘùùǃ ç̇ùùƪǕå ƗùùɁï ɖùù˻ɣˮƙā ƗùùƪïƓ˸ǆ èíåð Ɠùù˸ǄḪ Ǌùùǈá ɏá Ü Ɏ̇ùùƪǕå ˣùùƪ
 Ɏ̇ƪǕåƲƜ˗ǐ ˕ƽĀ ùưā ǑùƼ ç̇ ùƪǕå ƗùɁ̇ ǃ ßƓù˹ƕǕåā êā˚ùǃå ˥ùǆ ç̇ ùƪǕå íå̇ ùƼá ƗḪïƓù˵ǆ ÿá Ǐǃã ˣǃî ƴ

 ̇ùùƪå ǉƓùù˱ƙ ǉïāí ̠ùùơåā ɆùùḪ ɏí˓ùù˻ǃ íå̇ùùƼǕå ˥˻ùùƕ ʕùùs˹ǃ˯å xǃ̆ùùḪā ç̇ùùƪǕå ÿā˓ùù˵ǃ Ɋùùɣ˳ǃå ˣǃ˘ùùḪā ˤǌƙ
 ˙ùù˸˰˸ǃå ˤ ùù˻ǀ˯ǃå ɖùù˻ˮˠƙ ˣǃ˘ùùḪā ƗùùȺƓƿ̇ ǃåā úå̇ ùùƬǗå ˔ùùǈƓƞ ɖùù˻ǀ˲ƙā Ǌùùƞā Ɇùù˸ǂá ǏùùǄƵ ˤùùǋïåāíá ˘ùù˻ƽ˹ƙ
 Ǒùùùùù˴ƽ˹ǃå ˥ùùùùùǆǕå ɖùùùùù˻ǀ˲ƙā ç̇ ùùùùùƪǕå íå̇ ùùùùùƼá ˥˻ùùùùùƕ  ïå˦ùùùùù˲ǃåā ƗǄùùùùù˶ǃåā Ɨɂ̇ ùùùùùƪǕå ɊȺåā˙ùùùùùǃå èíåð Ɠùùùùù˸Ǆǂ
ç̇ ùƪǕå ˣùƪƓ˸ƙ Ǐùǃã ˣùǃî Ɏíá èƓùǆðǕåā ƗùƑïƓˠǃå èå̇ ù˻ƺ˯ǃå ƴùǆ ˃ù ḧ˯ǃå ǏǄƵ çï˗ǀǃåā ǑƵƓ˸˯ƞǙåā 

 Ü Ɠǋïå̇ ǀ˯ƪåā ƕ˯ ˭˷ǁä Ǉ˖ǉ ɔƻ˭Ɨ Ɨùƪåïí ƴǆ ) Ǐøǆä̠ ǉ̆ ǁä æîˤǆčċċē( ǚƵ í˦ùƞā ˕ù˯ˮƛá ˖ù˻ơ Ɨùƿ
 ƗùǃǙí Ɏ˦ù˯˴ǆ ̠ù˹Ƶ ĄƓƑƓù˶ơã Ɨǃåí Ɨƞ˦ǆ Ɨ˟ƓƙïåČɿČč  ǑùƼ Ǌù˯ƞā˚ǃ êā˚ùǃå ƗḪïƓù˵ǆ Ɨùƞïí ˥˻ùƕ

.Ɏ̇ƪǕå ïå̇ǀ˯ƪǙåā Ɨɂ̇ƪǕå èåïå̇ǀǃå îƓ˳ƙå 
:Ǐǂǐ ƑǄ ƞ˵˭ǐ ɔˬƨ Ƒ˶Ǆ 

¶ Ƒ˴Ɵä ƕǁäì ǈ ˝Ƒ Ɨîä ƕƽǘƳ ˕ƜˤƗ îƑ˳˭ǁä æîäìǕä þƑˬ˭ƨä îĀƑ˰Ǆ öʕ˶ Ǆ˯ x Ɠ˹ ăƑƏ Ā ƕ Ḩ öʕ ˶˯Ǆ
. ƑǂḨ üĀǓä ó ƻ̠ǁä ɔƾ˰˭ǐ sǁ ǏǁƑ˭ǁƑȿĀ ɍ̠ƨǓä lƨƑ˶˭ǁä þƑˬ˭ƨä ìƑƴȸä 

č-   ǏǆƑˮǁä ó˗ƻǁä ÞˤƮ Ǐƺ ƛƏƑ˭˷ǁä 
       Ƶ˻ ̇ƪǕå èƓɁï ˥ƕ˻ ƗƑƓ˶ơã ƗǃǙí èåî ûā̇Ƽ ̠ƞ˦ƙ Ǚ " Ǌǈá ǑǄƵ ǑǈƓ˰ǃå ô ƽ̇ǃå ̋ ǒ˹ Ɨ˹

ǃå ā èƓ ʽɂ̇ ǃå Ɨƪåï˗ǃå ïƓ˵˯ǃå Ɋ ˠ˳˯ǃå ) ƓǋïāƓ˲˸Ⱥ  Ɨ ḪïƓ˵˯ǃå çïåíǗå ˥ǆ ɆḪ  ǑƼ èƓɂ̇ ˷˲  ǑḪĲ 
 ǑḪïƓ˵˯ǃå ˘˻ƽ˹˯ǃåĲ  ïå˦˲ǃåā ɆƮå˦˯ǃå ) ǉíƓƶȺƋȺ ɏ̇ƪǕå xƪƓ˸˯ǃå ā ( ǑḪïƓ˵˯ǃå ʕ ǀ˻˯ǃåĲ å ˥ǆǕĲ 

 "  ,(  Ɨǈā˙˸ǃå ā ˃ ḧ˯ǃå 
  Ƥ˯å þå̠˳ ƪ˯ƓȺ èƓɣƪ˦˯˸ǃå ˥ƕ˻ ûā̇ƽǃå æƓ˴ơ þå̠˳ ƪ˯å ʕƙ ô ƽ̇ǃå Ɨ˲Ʈ ˥ǆ ɖǀ˲˯Ǆǃā) è ïƓT,test ǑƼ (

 ˃ɂï) ˥ɜ˴ǃå ÿƓɜ˸ǃ ĄƓƶƙ ǉíƓƶȺƋȺ ɏ̇ƪǕå xƪƓ˸˯ǃå ā Ü  ƓǋïāƓ˲˸Ⱥ ƗḪïƓ˵˯ǃå çïåíǗåĲ  ā Ü ( ˙˷ơƞ Ǒǃā˗
)čč  ) Ü (čĎ ˣǃî Ơư˦ƙ (Č 



 

- ČċĎ - 
 ˕ǂ˯˶ǁäƲȸƑ˲ǁäı  ì˕ƴǁää Ǔ üĀı ) ì˕ƴǁä Ʉ˲ǂ˲ǄČĎ(ı ˗ǐƑ˷ǐ 2021- üĀǓä Þ̆ ˯ǁä 

 ƕǂ˯Ǆƕ ʶˤ˷ǁä ƕ ȿ̠ ˭ǁä èˤ˰ȿĀ çƑƨäîì 

) üĀ˕ƜČČä æîäìǕä Ǐƺ ƕƨäî̞ǁä ƕ˷˹Ƴ ̠ƨǓä çƑȿî çƑƜîì Ɉƨʕ Ǆ˭ xƓ˹ ú̠ƻǁä ƕǁǗì (ḨîƑ˳˭ǁ ƕ
 ˁɀî ) xɚ˲ǁä þƑɚ˶ǁ ăƑƴƗı  (  ˗˵Ɵ 

                  þƑ ˬǁä 
 
îˤøøø˰˶ǁä 

) = ˁɀîČďĒ(  ) =þ ˗˵ƟČďČ (  
ç ƕ˶ ʼ 

 
 Ɍʕ˭˲Ǆ
ƕǁǗ˕ǁä 

 
 ƕǁǗ˕ǁä
ƞǁƑ˴ǁ 

Ɉƨˤ˭˶ǁä 
ǏƓƑ˲˰ǁä 

ùä̠ ˰ǆǗä 
 ɍîƑ̫ ǁ˶ä 

Ɉƨˤ˭˶ǁä 
ǏƓƑ˲˰ǁä 

ùä̠ ˰ǆǗä 
 ɍîƑ̫ ǁ˶ä 

ǏḨîƑ˳˭ǁä Ɉ ˞˱˭ǁä ĎčɿďĐ ĎɽĔč čČɽđċ ĎɽĎċ ċɽđČď ċɽĐďċ - 
ǏḨîƑ˳˭ǁä ˖˹ƻ˷˭ǁä čČɽēđ ĎɽČđ ččɽčđ čɽēđ -ČɽČďČ ċɽčĐĐ - 
ǏḨîƑ˳˭ǁä ˢ ˹ƾ˭ǁä ččɽĎď čɽēđ čĎɽċđ čɽĐČ -ČɽēēČ ċɽċđČ - 

 ƕ ḨîƑ˳˭ǁä æîäìǕä ǏǁƑ˶Ɯâ đĐɽĐď ēɽēē đđɽĔĎ đɽĒē -ČɽďĔċ ċɽČĎđ - 

  ) üĀ˕Ɯ ˣǄ ˣ˹ˬ˭ǐČČ  : Ǐǂǐ ƑǄ  ( 
- èƓɂ̇˷ ǃ˲å ̇ƪǕå èƓɁï ā èƓ̔ɂ̇ǃå ̇ƪǕå èƓɁï ˥ ƕ˻ ƗƑƓ˶ơå ƗǃǙí èåî ûā̇Ƽ ̠ƞ˦ƙ Ǚ 

) è Ɨ˸ ʾ ˕ƺǄƕ ˖˻ơ ǑḪïƓ˵˯ǃå Ɋ ˠ˳˯ǃå ǑƼ Ɨƪåï˗ǃå Ɨ˹˻ƵċɽđČď  Ɨǃåí ˙˻ƹ Ɨ˸ ʾ Ǒǋ ā  (
 . ĄƓƑƓ˶ơå 

-  èƓɂ̇˷ ǃ˲å ̇ƪǕå èƓɁï ā èƓ̔ɂ̇ǃå ̇ƪǕå èƓɁï ˥ ƕ˻ ƗƑƓ˶ơå ƗǃǙí èåî ûā̇Ƽ ̠ƞ˦ƙ Ǚ
) è Ɨ˸ ʾ ˕ƺǄƕ ˖˻ơ ǑḪïƓ˵˯ǃå ˘˻ƽ˹˯ǃå ǑƼ Ɨƪåï˗ǃå Ɨ˹˻Ƶ-Č,ČďČ Ɨǃåí ˙˻ƹ Ɨ˸ ʾ Ǒǋ ā  ( 

 ĄƓƑƓ˶ơå. 
-  èƓɂ̇˷ ǃ˲å ̇ƪǕå èƓɁï ā èƓ̔ɂ̇ǃå ̇ƪǕå èƓɁï ˥ ƕ˻ ƗƑƓ˶ơå ƗǃǙí èåî ûā̇Ƽ ̠ƞ˦ƙ Ǚ

) è Ɨ˸ ʾ ˕ƺǄƕ ˖˻ơ ǑḪïƓ˵˯ǃå ˤ ˻ǀ˯ǃå ǑƼ Ɨƪåï˗ǃå Ɨ˹˻Ƶ-Č,ēēČ Ɨǃåí ˙˻ƹ Ɨ˸ ʾ Ǒǋ ā  (
 . ĄƓƑƓ˶ơå 

-  èƓɂ̇˷ ǃ˲å ̇ƪǕå èƓɁï ā èƓ̔ɂ̇ǃå ̇ƪǕå èƓɁï ˥ ƕ˻ ƗƑƓ˶ơå ƗǃǙí èåî ûā̇Ƽ ̠ƞ˦ƙ Ǚ
åï˗ǃå Ɨ˹˻Ƶ) è Ɨ˸ ʾ ˕ƺǄƕ ˖˻ơ Ɨ ḪïƓ˵˯ǃå çïåíǗå ǑǃƓ˸ƞã ǑƼ Ɨƪ-Č,ďĔċ ˙˻ƹ Ɨ˸ ʾ Ǒǋā  (

 Ü ĄƓƑƓ˶ơå ƗǃåíþƑ˭ˮƟƑǁä ɍ̠ƗĀ  ā ƗƮƓƤ Ɨƪåï˗ǃå ƝƑƓ˯ǈ ˔˴ơ Ɨƪåï˗ǃå Ɨ˹˻Ƶ ˙ƪǕå èƓɁï ÿá
 ˥ˮ˴˯ǂå ˥ǌǈá ā ǉðƓ˱ǈå ˥ǌ˹ǆ æ˦Ǆˠǆ ˦ǋ Ɠǆ ˥˸ǄƶȻ ˥ǌǄ˸Ƶ ˤɜ˲Ⱥ ā èǚǆƓƵ ˥ǌ˸ˢƶǆ ÿá

ǑƼ ˥ǌƑǚǆð ˥ǆ ƗḪïƓ˵˸ǃå èåïƓǌǆ  çïåíǗå Ɋ˸ǈ ƗƪïƓ˸ǆ ǑƼ ˥ǌ˻ǄƵ ˛ɜƶ˹ǒ  Ɠ˸ǆ Ɇ˸ƶǃå
 ̇˷ ǃ˲å āá ˃ ɂ̇ǃå ǑƼ ˥ǌ˯ǆƓƿå ˥ƕ˻ û̇Ƽ ǚƼ ˥ǌƙƓ˲ǃ Ɋ˸ǈ ƠƮƋƼ ˥ǋ̇ƪå íå̇Ƽá ƴǆ ƗḪïƓ˵˯ǃå

 ɆḪ èƓƪåïí ƴǆ Ɨƪåï˗ǃå ǉ˘ǋ ˕ǀƽƙå ā ) Ȯ  é̠ ƺ ˕˶˰Ǆ ˣǄčċċĒ  ) ˕˹Ɠä̠ ƴǁä Ʉ˹ˬǆ Û (




