
 الضغوط النفسية لدى طلبة المرحلة الثانوية في لواء البادية الشمالية الغربية 

 في الاردن
 *وىاف كىىظ عهىان انشرعهأ.

 :الملخص

ىدفت الدراسة الكشف عن الضغوط النفسية لدى طلبة الدرحلة الثانوية بلواء البادية الشمالية الغربية في الاردن، وتألفت 

طالباً وطالبة من طلبة الدرحلة الثانوية، واستخدم الباحث مقياس الضغوط النفسية، وتوصلت الدراسة في ( 941عينة الدراسة من )

نتائجها إلى وجود ضغوط نفسية مرتفعة لدى الطلبة ذكوراً وإناث، ولا يوجد فروق في مستوى الضغوط النفسية لدى الطلبة تعزى إلى 

 الضغوط النفسية، الطلبةكلمات مفتاحية: الجنس.
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Psychological Stresses Among Secondary School Students 

Region The Northern The Western Al- Badiah in Jordan 
 

Abstract 

The study aimed at detecting psychological stresses among secondary school 

students Region Northern Western  Al Badiah in Jordan, and the study sample 

consisted of 149 students from secondary school students, the researcher used 

psychological stresses scale, and the study found the results to the stresses of high 

psychological stress among students, there is no difference among students male 

and female in the level of psychological stresses is attributable to sex. 
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 خلفية الدراسة وإطارها النظري:
إن الضغوط النفسية تدثل خطراً على صحة الفرد وتوازنو، كما تهدد كيانو النفسي، وما ينشأ عنها من آثار سلبية، كعدم 
القدرة على التكيف وضعف مستوى الأداء والعجز عن لشارسة مهام الحياة اليومية، والطفاض الدافعية للعمل، والشعور بالإنهاك 

ة وما تحويو من تطورات وتغيرات اجتماعية، وثقافية، وفكرية، وسياسية، وتكنولوجية، جعلت ىذا النفسي، وإن حياة الإنسان الدعاصر 
البسيط يعيش في حالة من عدم الاستقرار النفسي وفي حدوث العديد من الاضطرابات النفسية، ومنها الضغوط النفسية  الإنسان
ط الحياتية بما فيها من ضغوط دراسية، ونفسية، ومهنيـة، واقتصادية، ، وذلك ما يدفع الكثيرين إلى تسميتو بعصر الضغو أنواعهابشتى 

(، ويسهم الضغط النفسي في كثير من الأمراض الجسدية، كما تبين وجود 0222؛ىلال،9111كفافي،) وأسرية، وصحية، واجتماعية
اً لإصاباتهم بالاضطرابات الجسمية صلة بين الضغوط النفسية وسوء التكيّف ومشكلات الصحة النفسية، وكما أنها تعد سبباً مهم

والنفسية على اختلاف درجاتها وتنوعها، وأن استمرار تعرض الفرد للضغط النفسي يؤدي إلى إعاقة نشاطاتو الطبيعية العقلية والجسدية 
(Selye, 1983). 

وتعدُ الدرحلة الثانوية بالغة الأهمية والتي تأتي بالتزامن مع مرحلة الدراىقة وىي مرحلة ضغوط نفسية؛ لأنها تدتاز بتغيرات 
على أن البعد النفسي الاجتماعي الجديد الذي يظهر خلال الدراىقة، إما أن يكون إحساساً  (Eriksson)متعددة، ويؤكد أريكسون 
يواجو الدراىقين ىو أن يبلوروا تريع الدعارف التي اكتسبوىا عن أنفسهم في الحياة  وية )تديع الدور(، والعمل الذيبهوية الأنا، أو أزمة الذ

التي تنشأ عن التغيرات الحياتية السريعة التي  النفسية لتكوين شخصية ذات قيمة، ويرى أن الدراىق قابل للتعرض للأذى نتيجة للضغوط
تدفعهم إلى الوقوع في العديد من الدشكلات النفسية والاجتماعية والأكاديدية، ومن ثم سوء التوافق مع تضر بهويتو، وىذه الضغوط قد 

 (.Eriksson, 1982 ؛0222 )سري، الحياة الددرسية

إلى أن حدوث الضغط النفسي يؤدي إلى عدم اتزان في الكائن الحي بشكل أكبر في الحدود  (Cannon)ويشير كانون 
ما يدرك الكائن الحي التهديد يستثار الجسم بوساطة الجهاز العصبي اللمفاوي والغدد الصماء، لشا يحدث مضاعفات الطبيعية، إذ عند

وآثاراً فسيولوجية، وتعد الاستجابة التكيفية سريعة لضو التهديد وتحث الجسم على مهاترة الدوقف الدسبب للضغط أو الذرب، وقد 
 . (Taylor, 1986) ت صحية نتيجة الخلل في الواائف الفسيولوجية والانفعاليةيكون الضغط النفسي سبباً في حدوث مشكلا

( الضغوط النفسية بأنها: "صراع ضميري يقود الإنسان إلى الانطفاء، وىو مشكلة معنوية يدكن Speckويعرّف سبيك ) 
 (.Speck,1993) حلها بتقييم الإنسان لنفسو حين يعرف ما ىو صحيح وما ىو خطأً"

أن كل شخص يتعرض في حياتو لعدد من الضغوط النفسية، وأنو يدتلك كمية من الطاقة ليستعملها  (Selye)ويرى سيلي 
مع الضغوط النفسية، وأن مقداراً مناسباً من الضغوط النفسية تؤدي إلى اضطراب التوازن الجسمي، ورأى أيضاً أن التعرض الدستمر 

ثلاث مراحل أساسية للتكيف  (Selye)(، ويحدد سيلي 9111)الرشيدي، بية على حياة الأفرادوالدتكرر للضغوط يؤدي إلى تأثيرات سل
 مع الضغوط النفسية، كالتالي:

   مرحلة التنبيو(Alarm):  وتعد ىذه الدرحلة خط الدفاع الأول لضبط الضغط النفسي، وتبدأ بمجرد إدراك الكائن الحي بوجود مصدر
 (.Selye, 1983 ؛ 0222)عيد، اعياً ضغط، سواء أكان نفسياًّ أو اجتم



   مرحلة الدقاومة(Resistance):  ،وىي مرحلة مواجهة مصدر الضغط النفسي، حيث يفرز الجسم ىرمونات تساعد على الدقاومة
وتظهر تغيرات واستجابات تدل على التكيّف، ولكن عند انشغال الفرد مع مصدر الضغط النفسي فسيولوجياًّ ونفسياًّ يجعلو أكثر 

 (.9111)الرشيدي، لدواجهة مصادر الضغط النفسي حساسية لدصادر الضغط الأخرى، وتحدث لو اضطرابات نتيجة المحاولات

   مرحلة الإنهاك(Exhaustion) وفي ىذه الدرحلة فإن الطاقة اللازمة للتكيّف قد تنهك، ويحدث الانهيار النهائي؛ لشا يجعل الفرد غير :
قادر على تزاية وجوده تحت الدستويات العالية والدستمرة من الضغط النفسي، وقد يؤدي ذلك إلى 

على دور الدعتقدات اللاعقلانية في  (Albert Eliss)، كما ويؤكد البرت اليس Berry,1998)؛ (Waqennar&Laforg,1994الوفاة
نشأة التعاسة والبؤس الإنساني والسلوكيات الدضطربة، كما أن الانفعالات تنشأ بدرجة كبيرة من الدعارف والدعتقدات وليس من 

عر السلبية، الأحداث، على افتًاض أن الناس يولدون ولديهم نزعة فطرية على أن يكونوا عقلانيين أو غير عقلانيين وىم عرضة للمشا
 .(Gerld,1996 ؛0224ومن ىنا تنشأ الأمراض النفسية )زىران، 

والتي ترى أن الضغط  (Sligman)التي طورىا سيلجمان من النظريات التي تفسر الضغط النفسي نظرية العجز الدتعلم 
 الذي يساعد في فهم درجة عمق وتناق  النفسي نتاج للشعور بالعجز الدتعلم ويرى ىذا النموذج أن ىناك ثلاثة أبعاد للتفسير الدعرفي

وطول مدة الشعور بالعجز لشا يساعد في التنبؤ بإمكانية حدوثو وفي فهمو: أما البعد الأول فهو عزو الفشل لأسباب داخلية أو 
ل لأسباب خارجية والبعد الثاني ىو اتصاف العزو لدى الفرد بالثبات، حيث يفتًض أن مسببات الأمور سوف تبقى ىي في ك

؛  0229)شيفر، وميلمان، الأحوال، والبعد الثالث يرتبط بمدى انطباق التفسير على لرال واحد من الحياة أو شموليتو لمجالات عدة
 (. 9111الشناوي، 

كما ويؤكد سيليجمان أن التفسيرات الداخلية، والثابتة والشمولية ىي التي تقود إلى تراجع في الدافعية، والدعرفة، والتكيف 
فعالي، وتكون النتيجة آنذاك شعور بالاكتئاب أكثر تكراراً وأشد عمقاً وأطول مدة، وإن الفرد إذا عزا النقص في قدراتو إلى عوامل الان

ثابتة، يصعب تغييرىا، فإنو سوف يعتقد أن جهده الشخصي لن يعدل في الدوقف، ولذا فإن مصادرة الذاتية ستكون غير كافية لمجابهة 
 (.Eliss,2000؛ 9111يولد لديو مزيداً من الشعور الذاتي بالضغط النفسي)كفافي، الضغط النفسي، لشا

أن الأشخاص الذين يعانون من مشاعر اكتئابية وضغوط نفسية ىم أشخاص لديهم أخطاء في طريقة  (Beck)ويرى بيك 
م يتصوّرون الأخطاء الصغيرة على أنها  تفكيرىم عمّا يحملونو من آراء واتجاىات ومعتقدات لضو أنفسهم ولضو الأحداث الضاغطة، فه

 ,Lazarus؛9111كبيرة، مع أن الأحداث الضاغطة ىي في حقيقتها أقل خطراً من الطريقة التي يدركها الأشخاص )الشناوي، 

التي تستلزم (. كما أن الضغوط النفسية تعرّف بأنها الظروف الدرتبطة بالضغط والتوتر والشدة الناتجة عن الدتطلبات أو التغيرات 1993
نوعا من إعادة التوافق عند الفرد وما ينتج عن ذلك من آثار جسمية ونفسية وقد تنتج الضغوط كذلك من الصراع والإحباط والحرمان 

 (.0224،إسماعيل؛0222)ىلال، والقلق

والانفعالية  ط النفسية بأنها عملية تقييم الأحداث كمهددات، والاستجابة الفسيولوجيةو الضغ (Taylor) وعرف تايلور
فالضغط النفسية مفهوم يشير إلى درجة استجابة الفرد للأحداث أو الدتغيرات البيئية في حياتو ، والدعرفية والسلوكية لذذه الأحداث

اليومية وىذه الدتغيرات ربما تكون مؤلدة تحدث بع  الآثار الفسيولوجية مع أن تلك التأثيرات تختلف من شخص إلى آخر تبعاً لتكوين 
 القول يدكن سبق ما وبناءاً على(، Taylor,1986) خصيتو وخصائصو النفسية التي تديزه عن الآخرين وىي فروق فردية بين الأفرادش



 احتمالذا، على طاقتو تفوق ضاغطة حياتية وأحداث ومواقف وصعوبات من عوائق حياتو في الفرد يواجهو ما كل ىي الضغوط بأن

 اعتلال إلى ذلك يؤدي وقد النفسي الارتياح وعدم الإجهاد من بحالة يشعره قد الذي الأمر لذا، الدناسبة الحلول إيجاد عن ويعجز

 .(0222عيد، ؛Atwater ,1990) والنفسية الجسمية صحتو

 الدراسات السابقة:
من خلال البحث  ولأهمية موضوع الضغوط النفسية فقد أجريت العديد من الدراسات الديدانية لتفسير وتحليل ىذه الظاىرة

 والتقصي والوصف التحليلي، ومن ىذه الدراسات:

دراسة ىدفت إلى التعرف على أحداث الحياة، والدشكلات  (Puskar&Lamb,2001)فقد أجرى بوشكار ولامب 
س أحداث ( مراىقاً، كما استخدم الباحثان مقيا11والضغوط لدى الدراىقين، واستًاتيجيات مواجهتها، وتألفت عينة الدراسة من )

الحياة و قائمة موني للمشكلات ومقياس الضغوط ومقياس طرق مواجهة الضغوط، وتوصلت الدراسة في نتائجها إلى أن أكثر 
الدشكلات لدى الدراىقين ىي الدشكلات العاطفية، والتوافق الدراسي، والخلافات الأسرية، كما أن أكثر طرق الدواجهة استخداماً من 

 كم الذاتي.قبل الدراىقين ىي التح

وىدفت إلى معرفة العلاقة الارتباطية بين صلابة الشخصية والدصادر الاجتماعية (Kobasa & Mark,2002) وفي دراسة 
( من 972الدساندة الاجتماعية كمتغيرات وسيطة بين ضغوطات الحياة والصحة النفسية والجسمية. تكونت عينة الدراسة من ) وإدراك
 والأعراض، وخلصت الدراسة إلى أن العمل من أىم مصادر الضغوط، ووجود علاقة ارتياطية بين ضغوط الحياة الإداريين الدوافين

 أصحابالدوافين  أن أي ،الدرضية والأعراضاثر ايجابي في التخفيف من ضغوط الحياة  العمالمساندة مدير  لإدراكالدرضية، وكان 
الدرضية اقل من الدوافين غير  الأعراضمن مديريهم لديهم درجات منخفضة على الدرجات الدرتفعة في الضغوط ويدركون الدساندة 

كذلك فان الصلابة النفسية لذا اثر دال في التفاعل   أعلى،الدرضية  الأعراضالددركين للمساندة من مديريهم بحيث كانت درجاتهم على 
 إدراكهمبشكل أفضل في  الأسريةيتلقون الدساندة  أعلىة الذين لديهم صلابة نفسي الأفرادمع الدساندة الاسرية بحيث ان لرموعة 

 الذين لديهم صلابة نفسية منخفضة. أولئكمن الناحية الصحية من  تأثراالحياة فهم اقل  لأحداث

وىدفت الدراسة إلى التعرف على دور الدساندة الاجتماعية كعامل وسيط في  (Ross & Lawrence, 2004)وفي دراسة 
الدراسة دور الدساندة الاجتماعية   وأاهرت( طالبا، 921السلبي للضغوط الحياتية، وتكونت عينة الدراسة من ) يرالتأثالتخفيف من 

الايجابي للمساندة الاجتماعية على  التأثيرنتائج الدراسة إلى  أشارتالحياة الضاغطة، كذلك  أحداثكعامل ملطف أو واق من وقع 
 .للأفرادالصحة النفسية 

( التعرف إلى فاعلية برنامج إرشادي ترعي في خف  الضغوط النفسية لدى 0224دراسة )العزي،وكذلك ىدفت 
( تلميذة متفوقة،  02التلميذات الدتفوقات دراسياً في الصف التاسع من التعليم الأساسي في مدينة تعز، وقد بلغت عينة الدراسة ) 

( سنة ، وقد  92ـ  90ة في المجموعة الضابطة وتراوحت أعمارىن ما بين ) ( تلميذ 92( تلميذة في المجموعة التجريبية و)  92منهن ) 
استخدمت الباحثة لتحقيق أىداف الدراسة مقياس الضغوط النفسية واختبار رافن للمصفوفات الدتتابعة، والبرنامج الإرشادي الجمعي 

لية البرنامج في تنمية قدرة التلميذات على تطبيق القائم على إستًاتيجية حل الدشكلات، وقد توصلت الدراسة في نتائجها إلى فاع
 الدهارات التي تم اكتسابها لدواجهة الضغوط النفسية.



( استهدفت إلى معرفة تأثير الدساندة الاجتماعية على خف  الضغوط النفسية الناترة عن 0222وفي دراسة )عبد الدعبود،
، ومقياس الضغوط الاجتماعيةاستخدمت الباحثة مقياس الدساندة  ،طالبا وطالبة 02صدمات الحوادث وقد بلغت عينة الدراسة 

: توجد علاقة ارتباطيو سالبة بين الآتيةوتوصلت الباحثة إلى النتائج ، النفسية، واختبار التشخيص النفسي، واختبار تفهم الدوضوع
فراد العينة، وتوجد فروق دالة إحصائيا بين مستوى الدساندة الاجتماعية ومستوى الضغوط النفسية الناترة عن صدمات الحوادث لدى إ

متوسطات درجات إفراد العينة على مقياس الدساندة الاجتماعية وبين متوسطات درجاتهم على مقياس الضغوط النفسية الناترة عن 
ياس الدساندة صدمات الحوادث تبعا للمستوى الاقتصادي، وتوجد فروق دالة إحصائيا بين متوسطات درجات الذكور والإناث على مق

 الاجتماعية ودرجاتهم على مقياس الضغوط النفسية الناترة عن صدمات الحوادث وذلك لصالح الإناث.

( وىدفت إلى التعرف على العلاقة بين الدساندة الاجتماعية وبين الضغوط النفسية لدى طلبة  0221وفي دراسة )الجبلي،
( طالباً وطالبة من طلبة الدستويين الدراسيين الأول 019عينة البحث من ) كلية الطب والعلوم الصحية بجامعة صنعاء، وقد تكونت

( إنـاث، ولتحقيق أىداف البحث استخدمت الباحثة مقياس 902( ذكور، و)901والثالث بكلية الطب والعلوم الصحية، منهم )
الدساندة الاجتماعية لدى طلبة كلية الطب ، ومقياس الضغوط النفسية، وتوصل البحث في نتائجو إلى أن مستوى الاجتماعيةالدساندة 

والعلوم الصحية مرتفعة، ولا توجد فروق دالة إحصائياً في الدساندة الاجتماعية لدى طلبة كلية الطب وفقاً لدتغير الجنس، والدستوى 
 الدراسي والتخصص، ويعاني طلبة كلية الطب والعلوم الصحية من ضغوط نفسية مرتفعة.

( والتي استهدفت التعرف إلى مستوى الضغوط النفسية ومصادرىا لدى طلبة الجامعة 0221ودخان، وأمّا دراسة )الحجار
( طالبا وطالبة 249وعلاقتها بمستوى الصلابة النفسية لديهم، وقد استخدم الباحثان الدنهج الوصفي التحليلي، وبلغت عينة الدراسة )

بة النفسية، وتوصلت الدراسة في نتائجها إلى وجود ضغوط نفسية مرتفعة واستخدم الباحثان مقياس الضغوط النفسية ومقياس الصلا
بالدقابل فهناك صلابة نفسية مرتفعة وأن الضغوط النفسية لدى الذكور أعلى منها لدى الإناث، ووجود علاقة ارتباط سالبة بين الطلبة 

 في مستوى الضغوط النفسية والصلابة النفسية.

 من (204على) الدراسة وأجريت العدواني، بالسلوك الضاغطة الحياة أحداث علاقة إلى (0227والسميري، )عوده وأشار

 :ىي الأقصى جامعة طلاب لذا يتعرض التي الضاغطة الأحداث أكثر أن الدراسة في نتائجها إلى وخلصت الأقصى، جامعة طلاب

 فالأحداث الشخصية، الأحداث ثم الاجتماعية، الضاغطة الأحداث ثم الدراسية، الضاغطة الأحداث يليها السياسية، الأحداث
 العدواني. السلوك وبين الضاغطة الحياة أحداث بين موجبة دالة علاقة ووجدت النفسية، يليها الصحية، ثم الأسرية،

(، إلى التعرف على مصادر الضغوط النفسية وضغوط الحياة وعلاقتها بالقلق 0227 كما وىدفت دراسة )الحافظ،
( طالبا وطالبة، واستخدم الباحث لتحقيق أىداف الدراسة مقياس 022طلبة الجامعة، وقد تألفت عينة الدراسة من ) والاكتئاب لدى

مصادر الضغوط النفسية وضغوط الحياة ومقياس القلق ومقياس الاكتئاب، وتوصلت الدراسة في نتائجها إلى أن أكثر مصادر الضغوط 
جتماعية والضغوط الاقتصادية والأسرية وأن ىناك علاقة طردية بين الضغوط النفسية النفسية ىي الضغوط الدراسية والضغوط الا

 والقلق والاكتئاب.

 أساليب تنمية في السلوكي الانفعالي العقلاني للإرشاد برنامج فاعلية اختبار إلى الدراسة ىدفت (0292وفي دراسة )دردير،

 طالب00) من الدراسة عينة تكونت التفاؤل، الحياة، حب السعادة، على وأثره الحياتية الأحداث عن الناتجة الضغوط مواجهة



 عن الناتجة الضغوط ومقياس الدواجهة، أساليب مقياس :الأدوات الدراسة وطالبة( قسموا الى لرموعتين بالتساوي، واستخدمت

 وتوصلت والتفاؤل، الحياة حب سيومقيا ترترة، للسعادة أكسفورد من ومقياس اللاعقلانية الأفكار ومقياس الحياتية الأحداث

 مستوى رفع من ذلك على ترتب وما بالضغوط، الإحساس وخف  الدواجهة، أساليب تنمية في البرنامج فاعلية إلى الدراسة

 .والتفاؤل بالحياة وحب بالسعادة الإحساس

( والتي استهدفت التعرف إلى إدراك طلبة جامعة اربد الأىلية لدصادر الضغوط النفسية 0299 وفي دراسة )القدومي وخليل،
( طالباً وطالبة، واستخدم الباحثان مقياس إدراك الطلبة لدصادر الضغط 209تبعاً لبع  الدتغيرات، وتألفت عينة الدراسة من )

ة للضغوط النفسية كانت بدرجة متوسطة، وأن الظروف البيئية النفسي، وتوصلت الدراسة في نتائجها إلى أن مستوى إدراك الطلب
تشكل الدصدر الأول للضغوط النفسية لديهم، ووجود فروق دالة إحصائيا على البعد الاجتماعي والنفسي والدادي لصالح الطلاب 

ي لصالح طلبة كلية الشريعة الذكور، ووجود فروق دالة إحصائيا على البعد الاجتماعي لصالح طلبة التمري ، وعلى البعد الداد
 والقانون. 

ويتضح من خلال استعراض الباحث لبع  البحوث والدراسات السابقة انها حاولت دراسة العوامل الدؤدية إلى الضغوط 
ة الحالية النفسية ومصادرىا لدى الدراىقين والشباب وطلبة الجامعة، وغيرىا من الدتغيرات ذات العلاقة بالضغوط النفسية، وتتميز الدراس

عن الدراسات السابقة بأنها تتناول الضغوط النفسية بأبعادىا، وفي ضوئها قام الباحث باستخدام الأداة الدناسبة وتحديد عينة الدراسة 
الدراسة للوصول  أسئلةعن  الإجابةالبحث الحالي ويساعد في  الحالية، كما تم تحديد الدنهج الوصفي التحليلي، الذي يناسب موضوع

 إلى النتائج، ويجد الباحث أيضاً مدى التباين في ىذه النتائج والتي تعتبر من الدبررات التي دعتو للقيام بهذه الدراسة.

 مشكلة الدراسة: 
يشهده العالم من تغيّرات وما  ،الحياتية الأحداث عن الناتجةبشكل خاص و   الضغوط النفسيةو  الاضطرابات النفسيةتعدُّ 

تعرض الطلبة إلى أزمات  إلىطوّرات في السنوات الأخيرة في لستلف النواحي السياسية والاقتصادية والاجتماعية والتعليمية، يؤدي وت
وإشباع  الأىدافخطرة ومهددة ومعيقو لتحقيق  وأنهاوضغوط نفسية متعددة الأسباب، وضغوطاً نفسية تفوق قدرتهم على الاحتمال 

الاجتماعية  العلاقات عن الناتجة الشخصية، والضغوط والضغوط الأكاديدية، والضغوط الأسرية، ضغوطبال تتمثل الحاجات والتي
 والأمراض الاضطراباتمن الضغوط النفسية التي تنتج عنها كثير من  طائلةالطالب مواجهتها؛ لشا يجعلهم يقعون تحت  يستطيع لا والتي
 من على (0220ولزمود، الفتاح دراسة )عبد ، حيث توصلتالنفسيةتعوق بطبيعتها توافقهم وصحتهم  التيوالسيكوسوماتيو  النفسية

 ضغوط زادت فكلما السيكوسوماتية، الأعراض وبين الحياة ضغوط بين دالة ارتباطية علاقة وجود في نتائجها إلى الجامعة طلاب

 لديهم. السيكوسوماتية زادت الأعراض كلما الجامعة طلبة لدى الحياة

كما إن طلبة ىذه الدرحلة ولأنهم يدرون بمرحلة عمرية مهمة، وىي مرحلة الدراىقة، التي وصفها العديد من الباحثين بأنها 
مرحلة ضغوط نفسية لدا يقابلها من تغيّرات عضوية، ونفسية واجتماعية وعقلية وجنسية يواجهون ضغوطاً نفسية عديدة، منها صعوبة 

لددرسية، فقد تزدحم الفصول الدراسية بالطلبة، وكما يصعب عليهم توفير الدتطلبات الدراسية، وقد يتعرضون التكيّف مع الحياة والحياة ا
إلى ضغوط أسرية؛ وذلك عندما يطالبون بتحقيق درجات عالية تؤىلهم لدخول الجامعات في الدستقبل؛ لشاّ يجعلهم يعانون من قلق 



عن الضغوط النفسية التي يعاني منها طلاب الدرحلة الثانوية، بهدف التعرف  الفشل في تحقيق ذلك، وجاءت ىذه الدراسة للكشف
 .عليها ومساعدتهم في تجاوز آثارىا

 وتتلخص مشكلة الدراسة في السؤالين التاليين:

 الضغوط النفسية التي تواجو طلبة الدرحلة الثانوية؟مستوى ما  .9

 وية باختلاف الجنس )ذكور/ إناث(؟ ىل يختلف مستوى الضغوط النفسية لدى طلبة الدرحلة الثان .0

 أهمية الدراسة: 
وتأتي أهمية ىذه الدراسة في كون الصحة النفسية للطالب في الدرحلة الثانوية مهمة وخاصةً وأنهم في مرحلـة بناء شخصياتهم  

ما لم يتم إلصازه، وعلى سلامة ومستقبلهم، وىي مرحلة انتقالية ذات أثر فعال في تحقيق طموحاتهم لاحقاً فهم الجيل الواعد بتحقيق 
صحتهم النفسية والجسمية يتوقف مدى التقدم والازدىار في المجتمع، فالصحـة النفسية ضرورة لابد من تحققها في جوانب حياة 
ق الطالب ويبرز أثر ىذا على شكل مشكلات سلوكية تتمثل في صعوبة تركيز انتباىو من جراء أعراض جسمية أو نفسية، والدلل والقل

 والاكتئاب وأحلام اليقظـة والإسراف فيها، والطفضت ثقتو بنفسو، وإذا واجهتو مشكلة عجز عن حلها حلاً موضوعيـاً.

وتظهر أهمية ىذه الدراسة في لزاولتها للكشف عن الضغوط النفسية التي تواجو الطلاب، وىم في أمسِّ الحاجة في 
ومساعدتهم على تحقيق التوافق النفسي والدراسي والأسري والاجتماعي مساعدتهم لدواجهة الضغوط النفسية التي تعتًضهم، 

 والاقتصادي والصحي والعاطفي، بما يساعد الطالب في النهاية على تحقيق الصحة النفسية.

وأولياء امور الطلبة للإطلاع والتعرف على الضغوط  الدسئولينالدراسة من الناحية التًبوية في مساعدة  أهميةكما وتأتي 
 النفسية التي تعتًض طلاب الدرحلة الثانوية ولزاولة معالجتها لدا لذا من أثر بالغ على مستقبلهم في ىذه الدرحلة العمرية والعلمية.

 :لمصطلحات الدراسة التعريفات الإجرائية
الدؤثرات يدكن أن تكون داخلية نابعة من الفرد نفسو، أو خارجية قد تعرف الضغوط النفسية بأنها: لرموعة من العوامل و 
قد ينجح الفرد في مقاومتها والتغلب عليها، وقد لا ينجح في ذلك،  ،تكون اجتماعية أو أسرية أو مهنية أو دراسية أو اقتصادية

علاقاتو بذاتو، وبالبيئة المحيطة: كالددرسة فيتعرض لكثير من الدشكلات والأمراض النفسية أو الجسمية؛ وىذا بالتالي ينعكس على 
 .الدستخدم في الدراسة الحالية الطالبة على مقياس الضغوط النفسية أوالدرجة التي يحصل عليها الطالب وتقاس ب والأسرة والمجتمع

 حدود الدراسة:
الغربية بمحافظة الدفرق في الاردن للعام اقتصر ىذا البحث على عينة من طلبة الدرحلة الثانوية في لواء البادية الشمالية  -

 .0294/0292الدراسي 

 أداة الدراسة الدستخدمة، ومدى صدق وثبات أداة الدراسة. -

 مدى جدية عينة الدراسة في الإجابة على أداة الدراسة ودقة البيانات والدعلومات التي تجمع عن طريقها. -



 إجراءات الدراسة:
 مجتمع الدراسة وعينتها:

لرتمع الدراسة من طلاب وطالبات الدرحلة الثانوية في لواء البادية الشمالية الغربية بمحافظة الدفرق في الاردن، للعام تكون  
(، إناث 77ذكور/  79) ( طالباً وطالبة من طلبة الدرحلة الثانوية941م، وتكوّنت عينة الدراسة الحالية من )0294/0292الدراسي 

 مدارس للإناث(. 0مدارس للذكور و 0) ( مدارس ثانوية1من ) واختيرت العينة بطريقة قصدية

 أداة الدراسة: 

( لقياس مستوى الضغوط 9112)داود، أعدتوتم استخدام مقياس الضغوط النفسية الذي  مقياس الضغوط النفسية: 
( فقرة موزعو على تذانية 12النفسية لدى الطلبة الدراىقين، وذلك لأن ىذا الدقياس طبق على البيئة الأردنية، ويتكون الدقياس من )

ين، والأمور الدالية ، العلاقة مع الزملاء، العلاقة مع الددرسوالإخوةلرالات: لرال الددرسة، المجال النفسي، العلاقات مع الوالدين 
كل فقرة من   أمام، والانفعالات والدشاعر والدخاوف، والتخطيط للمستقبل، وقد أدرج الآخروالاقتصادية، والعلاقات مع الجنس 

= أعاني من 0= لا أعاني من ىذه الدشكلة، 9) الفقرات مقياساً متدرجاً من ثلاث درجات حسب أسلوب ليكرت على النحو التالي:
( 972 -12= اعاني من ىذه الدشكلة بدرجة شديدة (، وتتًاوح الدرجة الكلية على الدقياس بين )0لة بدرجة بسيطة، ىذه الدشك

( 12) الأدنى( على أنو يعاني بدرجة عالية من الضغط النفسي، واقتًابو من الحد 972) الأعلىحيث يدل اقتًاب درجة الفرد من الحد 
 الطفاض مستوى الضغط النفسي لدية.

 ق المقياس:صد

قياس صدق الأداة بإيجاد صدق المحتوى للأداة من خلال صدق المحكمين حيث عرضت الأداة على ب( 9112قامت )داود،
إلى ذلـك  بالإضـافة ( مرشداً ومرشدة لتحديد فيما إذا كانت الفقرات التي احتوت عليها الأداة تتناسـب مـع مـا أعـدت مـن اجلـو،22)

( طالبـاً 02وذلك من خلال مقارنة الأداء العام على لرموعتين مـن الطلبـة؛ الأولى وبلـغ عـددىا ) عملت على حساب الصدق للأداة،
( طالباً وطالبة وتعاني من عدد كبير من الدشكلات، وقد حـدد عـدد الطلبـة 02وطالبة لا تعاني من الدشكلات، والثانية وعدد أفرادىا )
وقد اهرت فـروق ذات دلالـة إحصـائية بـين المجـوعتين  ،داً على فقرات الأداة في المجموعتين حسب تقديرات معلميهم ومرشديهم اعتما

 .2.220عند مستوى الدلالة  0.92حيث كانت قيمة الإحصائي )ت( 

( لزكمــين تخصــص الإرشــاد النفســي والصــحة النفســية وتخصــص القيــاس 0تم عــرض الدقيــاس علــى ) وفييي الدراسيية الحالييية
وملاحظــاتهم علــى الدقيــاس، وحصــل الدقيــاس علــى موافقــة المحكمــين بأنــو صــالح ومناســب لأغــراض والتقــونً، وطلــب مــنهم إبــداء رأيهــم 

 الدراسة.

 ثبات المقياس: 

بفاصـل زمـن بـين  ( Test–Retest)ساب معامل الثبات باستخدام طريقة الاختبار وإعادة الاختبـار بح( 9112قامت )داود،
( طالبـاً وطالبـة، وكـان ثبـات عينـة 904التطبيق الأول والتطبيق الثاني مقداره اسبوع واحدا، وذلك على عينـة مـن الطلبـة بلـغ حجمهـا )



(، كمــا تم حسـاب معامــل الاتســاق الـداخلي لــلأداة حســب معادلــة  2.10(، وللعينـة تريعهــا )2.71( وعينــة الإنــاث )2.17الـذكور) 
 (.2.10لفا للأداة ككل فكان)ا –كرونباخ 

، وطالبة ( طالب01تم التحقق من ثبات الدقياس بتطبيقو على عينة استطلاعية من بلغت ) وفي الدراسة الحالية 
إلفــا وبلــغ  -(، والثانيــة باســتخدام معامــل كرونبــاخ 2.79وبطــريقتين: الأولى إعــادة التطبيــق وفــق معامــل ارتبــاط بيرســون وبلــغ الثبــات )

 .(2.29تريع القيم دالة عند مستوى الدلالة )(، و 2.10)

 الأساليب والمعالجات الإحصائية:
 .الدتوسطات الحسابية والالضرافات الدعيارية 
 .معاملات الارتباط بيرسون/ معامل الفا كرونباخ 

 ( اختبارT-Test.) 

 تصحيح الأداة:
ــــــة  ــــــراد عين ــــــة عــــــن فقــــــرات الأداة، ولتفســــــير تقــــــديرات أف ــــــار الإحصــــــائي في ضــــــوء ســــــلم الإجاب الدراســــــة فقــــــد تم اســــــتخدام الدعي

 الآتي لكل فقرة من فقرات الدقياس ولكل بعد من الأبعاد:

  تدثل درجة متدنية. 1611 – 1من 
  تدثل  درجة متوسطة. 3622 – 1611من 
  تدثل درجة مرتفعة. 2633  – 3622من 

 :ومناقشتها الدراسة نتائج
مستوى الضغوط النفسية لدى طلبة المرحلة الثانوية في لواء البادية الشمالية  لسؤال الأول: ماالنتائج المتعلقة با -)أ( 

 الغربية؟
( 9للإجابة عن ىذا السؤال تم إيجاد الدتوسطات الحسابية والالضرافات الدعيارية والدرجة لكل لرال وللأداة ككل، والجدول )

 يوضح ذلك.



 المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لأداء أفراد العينة على :(1جدول )
 مجالات الدراسة والمقياس ككل

 انمجال
انمتىضظ 
 انحطابً

الاوحراف 
 انمعٍاري

 انذرجت

 مرتفعة 0,36 2,88 مجال انمذرضت

 مرتفعة 0,33 2,86 انمجال انىفطً

 مرتفعة 0,33 2,76 انعلاقاث مع انىانذٌه والإخىة

 مرتفعة 0,32 2,71 انعلاقت مع انسملاء

 مرتفعة 0,28 2,69 انعلاقاث مع انمذرضٍه

 مرتفعة 0,27 2,55 الاوفعالاث وانمشاعر وانمخاوف

 مرتفعة 0,31 2,44 انتخطٍظ نهمطتقبم

 متوسطة 0,24 1,77 انعلاقاث مع انجىص اَخر 

 متوسطة 0,25 1,68 الأمىر انمانٍت والاقتصادٌت

 مرتفعة 0,32 2,48 الكلي

( إن مستوى الضغوط النفسية لدى الطلبة تراوحت بين الدرتفعة والدتوسطة، وعلى الدقياس ككل جاءت 9يتبين من الجدول )
(، عدا الضغوط الدتعلقة بمجال الأمور الدالية والاقتصادية جاء 2.00( والضراف معياري بلغ )0.47بدرجة مرتفعة بمتوسط حسابي )

 (.9.77بمتوسط حسابي بلغ ) أيضاجاء بدرجة متوسطة  الآخر(، والعلاقات مع الجنس 9.17بمتوسط حسابي بلغ )بدرجة متوسطة 

ويفسر الباحث ىذه النتيجة إلى أن الدرحلة الثانوية )لتوجيهي( من الدراحل الحساسة والدهمة بالنسبة للطالب وىي مرحلة 
الجامعة تعمل على زيادة مستوى الشعور  إلىما يسعى للحصول عليو من معدل عالٍ للدخول  إلىبداية رسم مستقبلو، بالإضافة 

الطريق الوحيد للحصول على الاستقرار والأمن الوايفي  لأنووالدعانات من الضغوط النفسية، ولأن الآباء يدفعون أبنائهم للتفوق 
الطلبة إلى أسباب قد يكون منها تدني مستوى التحصيل الددرسي، والدادي، كما ويرد الباحث ارتفاع مستوى الضغوط النفسية لدى 

أو ضعف قدرتهم على استيعاب بع  الدوضوعات الدراسية، أو وعدم وجود الرغبة الكافية في الدراسة، وعدم توفر جو ملائم للدراسة 
 .العامةفي الدنزل أو الددرسة، أو الخوف والقلق من امتحان الثانوية 

عدم وجود من يشجع الطلبة على التعبير عن آرائهم وأفكارىم، ويشركهم في اتخاذ  إلىذه النتيجة كما يدكن تفسير ى
القرارات التي تحكم النظام والانضباط الددرسي، وأن الجو الددرسي غير الدناسب ىو الجو الذي لا يسوده روح العدالة، والدساواة بين 

النفسي والاستقرار والقلق وعدم  الأمانالطالب المجد بالإحباط، ويشعر الطالب بعدم  في الدعاملة، وفي الحقوق والواجبات تشعر الطلبة
والراحة النفسية، وتقتل فيو الدافع للإلصاز والتحصيل، وتسهم في تدني مفهوم الذات لديو وشعوره بالتالي بالضغوط  بالأمان الإحساس

طف بين الطلبة أنفسهم، وبينهم وبين معلميهم وإدارة الددرسة، وبين إدارة روح المحبة والوّد والتعا عدم وجود إلىالنفسية، بالإضافة 
الددرسة والدعلمين، لذلك ينبغي للجو الددرسي الدناسب أن يوفر للطلبة فرص التعلم الدتنوعة، ويزودىم بالدهارات اللازمة للنجاح في 

منهم، ويساعدىم في حل مشكلاتهم، وغير ذلك من الحياة ويساعدىم في فهم أنفسهم، ومعرفة جوانب القوة والضعف عند كل 
الأمور التي تسهم في تدعيم الصحة النفسية للطالب، وتساعده في التكيف السوي مع الدواقف الدختلفة، وتتفق ىذه النتيجة من نتائج 

 (.0299؛ القدومي وخليل،0227 ؛ الحافظ،0221الجبلي، ؛Puskar&Lamb,2001 ؛0221دراسات كل من )الحجار ودخان،

النتائج المتعلقة بالسؤال الثاني: هل يختلف مستوى الضغوط النفسية لدى طلبة المرحلة الثانوية في لواء البادية  -)ب(
 (؟إناثالشمالية الغربية باختلاف الجنس) ذكور/ 



لأداء أفراد عينة الدراسة تبعا ( t-testللإجابة عن ىذا السؤال تم استخراج الدتوسطات الحسابية والالضرافات الدعيارية واختبار )
 للجنس)ذكور/ إناث(.

 ( لأفراد عينة t-testالمتوسطات الحسابية والانحرافات واختبار ):(3جدول )
 الدراسة تبعاً لمتغير الجنس

مقٍاش انضغىط انىفطٍت 
 )انكهً(

 انمتىضظ انعذد انجىص
الاوحراف 
 انمعٍاري

 قٍمت ث
درجت 
 انحرٌت

انذلانت 
 الإحصائٍت

 0,27 2,77 71 ذكور
-530,0 147 ,165 

 0,29 2,75 78 إناث

وجد فروق ذات دلالة إحصائية في مستوى الضغوط النفسية تعزى لدتغير الجنس)ذكور/ ت لا( 0يتبين من الجدول رقم )
 الضغوطإناث(، أي أن مستوى الشعور بالضغوط النفسية لدى الطلاب والطالبات ىو في نفس الدستوى ولا يوجد فروق بينهما في 

ىم أبناء بيئة لرتمعية ومدرسية  إناث أمسواء كانوا ذكوراً  طلبة الدرحلة الثانوية أن إلىالنفسية التي يواجهونها، ويفسر الباحث ذلك 
واحدة، وقد تكون أسباب الشعور بالضغوط النفسية ىي مشتًكة لدى الطرفين، وتختلف نتيجة الدراسة عن نتائج دراسة كل 

دى الطلبة الذكور ( حيث جاءت نتائج دراساتهم بأن مستوى الضغوط النفسية ل0221؛والحجار ودخان،0227)القدومي وخليل،من
 أعلى منها لدى الطالبات.



 الاستنتاجات:
 ويستنتج الباحث أن من أسباب الضغوط النفسية لدى الطلبة الآتي:

 اتجاىات الأبوين اللامبالية لضو الددرسة، وفي بع  الحالات غالباً ما يكون الطالب من أسر مفككة. 16

 صعوبات التحصيل الدراسي، والقلق الدرتبط بالواجبات الددرسية التي يعدّىا الطالب صعبة.  36

قد يكـون بعـ  الطلبـة لـيس لـديهم الدافعيـة للدراسـة وتتولـد لديـو الضـغوط النفسـية لأنهـم يجـدون الـدروس لشلـة وغـير  26
 الامتحانات وصعوبتها وتكرارىا، والأسلوب الذي تطبق فيو. و  لشتعة.

سوء الظروف الددرسية كعدم و انشغال التلميذ بمشكلة أسرية، أو شخصية، أو اجتماعية، أو اقتصادية، أو نفسية.  26
 توفر الإضاءة والتدفئة شتاءً أو التكييف صيفاً.

 فراغو. وإشغالعدم توفر الأنشطة اللامنهجية التي يحتاج الليها الطالب لتفريغ انفعالاتو  56

 التوصيات:

مستوى  ش تدريبية دورية خاصة بالطلبة حول كيفية التعامل مع الضغوط النفسية من أجل رفعإعداد وتنفيذ ور  16
 السلوك التكيفي لديهم.

يتعرض لذا طلاب  العمل على وضع وتصميم استًاتيجيات وقائية وعلاجية للحد من الضغوط النفسية التي 36
 تحصيلهم الدراسي وسلوكهم.وبالتالي على  الددارس لدا تتًكو من الأثر على صحتهم النفسية،

تفعيل دور التوجيو والإرشاد التًبوي والنفسي في الددارس بشكل عام، وفتح قنوات اتصال مباشرة مع أسر . 26
 الطلبة.
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