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 مقدمة 
تحولا  راديكالية في مجريا  الحياة البشرية فػي  (Covid-19)جايحة فيروس كورونا أو  أحد  

معظػـ الػدوؿ، فم ػد  يػر  نمػػط الحيػاة والعمػؿ، وفرضػ  التباعػد الاجتمػػاعي، وأوقفػ  حركػة التن ػؿ والسػػفر 
بيف الدوؿ، وأصاب  الاقتصادا  العالمية ب زة عنيفة أعاد  للؤذهػاف شػبا "الكسػاد العظػيـ" فػي  لب ينيػا  

، معػدلا  البطالػة حيػ  ف ػد الملبيػيف وظػايف ـ حػوؿ العػالـ، وزاد  معػدلا  الف ػر ال رف العشريف، وتزايد 
وانكشف  الاختلبلا  ال يكمية في ال درة عمي التكيؼ السري  م  تبعا  هذ  الجايحة فػي الك يػر مػف الػنظـ 

 الصحية والاقتصادية حوؿ العالـ.

ة كورونا، بؿ توقف  عمي الفور كافػة ولـ تكف النظـ التعميمية بمن ى عف الت  يرا  العاصفة لجايح
مناشط التعميـ والتعمـ، وأ م   المدارس والجامعا ، وأضطر  بعػض الػدوؿ  لػي ترفيػ  طلبب ػا  لػي السػنة 
التاليػة دوف اسػػتكماؿ متطمبػا  عمميػػة التعمػيـ والػػتعمـ، وحاولػ  بعػػض الػدوؿ ايجػػاد صػي  جديػػدة لاسػػتكماؿ 

عػف بعػد، والتعمػيـ الالكترونػي. ل ػد فرضػ  جايحػة كورونػا ضػرورة  العاـ الدراسي، مف خلبؿ أنظمة التعمػيـ
التسيير السري  والمدروس في أنماط عمؿ الػنظـ التعميميػة، وأظ ػر  الحاجػة  لػي المرونػة الاسػتراتيجية فػي 
التعامؿ م  الظروؼ الطارية و ير المتوقعػة مػف خػلبؿ بنػام أنظمػة رشػي ة قػادرة عمػي التكيػؼ الػذى يواجػك 

بكفػػامة ويسػػت مر الفػػرص أو ي تنصػػ ا باحترافيػػة ويجعػػؿ المرسسػػا  التعميميػػة دايمػػا عمػػي الطريػػؽ التحػػديا  
 الصحيا.
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 فّ التسييػػػرا  المتسػػػارعة فػػػي المشػػػ د العػػػالمي عمومػػػا والتحػػػولا  ال يكميػػػة التػػػي تصػػػي  الكيانػػػا  
عػػادة بنػػام الػػنظـ المرسسػػة العاممػػة فػػي مجػػاؿ التعمػػيـ والػػتعمـ فػػي عػػالـ فيػػروس كورونػػا ومػػا بعػػدها ي تضػػي ا

المرسسػػية بعناصػػرها الأساسػػية ورراهػػا المسػػت بمية وف ػػا لمف ػػوـ الرشػػاقة الاسػػتراتيجية التػػي تعػػزز مػػف قػػدرة 
المرسسػػا  والمػػوارد البشػػرية العاممػػة في ػػا عمػػي المرونػػة فػػي مواج ػػة حالػػة عػػدـ الي ػػيف والسمػػوض المتزايػػد، 

ياجػػػا  المسػػػتفيديف وطموحػػػات ـ، وعمػػػي اسػػػتدامة والتكيػػػؼ المسػػػتمر لمتسيػػػرا  الممكنػػػة والمحتممػػػة فػػػي احت
 التنافسية مف خلبؿ الاحتفاظ بالفرص ال ايمة والتوجك الاستراتيجي لاقتناص الفرص المحتممة. 

ل ػػد خم ػػ  الطبيعػػة المتسيػػرة للبقتصػػاد العػػالمي بييػػة مػػف التع يػػد المفػػرط والتسيػػر الػػديناميكي  يػػر 
سيػػر بشػػكؿ أسػػرع مػػف قػػدرة المػػديريف وال ػػادة عمػػي التفاعػػؿ مع ػػا، المسػػبوؽ، لػػذلؾ قواعػػد المعبػػة التنافسػػية تت

وتبشػػػر هػػػذ  الػػػديناميا  بموجػػػك مسػػػتمرة مػػػف التسيػػػرا  فػػػي العمػػػؿ ومصػػػادر ال يمػػػة المضػػػافة ممػػػا، يفػػػرض 
( Roth, 1996ضرورة تبني ن ع الرشاقة الاستراتيجية في التعامؿ م  هذ  الموجة المستمرة مف التسيػرا )

لمطبيعة المتسيرة للبقتصاد العالمي الأزما  الصحية المتكررة في الع ػديف الأخيػريف، والتػي وعندما يضاؼ 
نجمػػػ  عػػػف تفشػػػي الأوبيػػػة م ػػػؿ: سػػػارس، انفمػػػونزا الخنػػػازير...، وانت ػػػامً بفيػػػروس كورونػػػا ومػػػا أحد ػػػك مػػػف 

 ع صػػػػدما  عالميػػػػة  يػػػػر مسػػػػػبوقة لكافػػػػة قطاعػػػػا  النشػػػػػاط الانسػػػػاني، تبػػػػدوا الحاجػػػػػة ماسػػػػة لتبنػػػػي الػػػػػن
الاسػػتراتيجي المعػػروؼ بالرشػػػاقة الاسػػتراتيجية ب دوات ػػا وفليات ػػػا بمػػا يعمػػػؽ مػػف قػػدرة مرسسػػػا  التعمػػيـ مػػػف 

 استشعار التحولا  والمرونة في التكيؼ مع ا بما يحافظ عمي فعاليت ا التنظيمية والمجتمعية.

مػػػي أفّ جايحػػػة كورونػػػا فرضػػػ  عمػػػي المرسسػػػا  التركيػػػز ع Marinaki(2020)تػػرى مارينػػػاكي 
الرشػػاقة فػػي مواج ػػة احتياجػػا  العػػامميف، وتوقعػػا  العمػػلبم، وحالػػة عػػدـ الي ػػيف السػػايدة،  فّ رشػػاقة العمػػؿ 
المرسسػػػػػي يعنػػػػػي قػػػػػدرة عمػػػػػي اكتشػػػػػاؼ حمػػػػػوؿ سػػػػػريعة وفعالػػػػػة لمواج ػػػػػة هػػػػػذ  الأزمػػػػػة. وأكػػػػػد ليػػػػػو، ولػػػػػي، 

الأعمػاؿ فػي سػياؽ أهميػة المرونػة والرشػاقة الاسػتراتيجية وريػادة عمػي  ;Lee & Lee Liu (2020) ولػي
مكافحة كورونا، لأنّنا في حاجة لممرونػة وتطػوير اسػتراتيجيا  التػ قمـ الفعالػة، والج ػد الجمػاعي فػي أوقػا  

 الأزما  والصدما   ير المسبوقة.

 لػي أفّ الوقػ  قػػد حػاف مػ  وجػود فيػروس كورونػا التػػاجي،  Stoetzel (2020) سػتوتزيؿ ويشػير
تكػػوف رشػػي ة اسػػتراتيجيا، وبػػر ـ أفّ بنػػام ال ػػدرا  وال ياكػػؿ وال  افػػػة  لمتفكيػػر فػػي قػػدرة المرسسػػا  عمػػي أف
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لتكوف رشي ا استراتيجيًا ليس بالأمرر ال يف فػي عػالـ اليػوـ، ولكنػك أصػبا ضػرورة وجػود لممرسسػا  لتكػوف 
أنػك  ذا Doty (2020. وتركد دوتػي )لحفاظ عمي أو الت اط أكبر قدر مف الفرص ب در الإمكافقادرة عمي ا

كانػػ  أحاديػػ  ال ػػادة فػػي الماضػػي نظريػػة ومجػػردة عػػف الحاجػػة الكبيػػرة لمرشػػاقة، ومػػا يتعمػػؽ ب ػػا مػػف قػػدرا  
سػياؽ الفيػروس التػاجي الجديػػد  ، فنن ػا الآف وفػيالتع يػد ، والسمػوضو عػدـ الي ػيف ، و الت مبػا ، نتيجػة تزايػد 

أف تتػػرجـ  لػػي اجػػراما  عمػػؿ عمػػي أرض لابػػد و وتردداتػػك الاقتصػػادية والاجتماعيػػة والشخصػػية والسياسػػية، 
 الواق .

 فّ بييػػػا  عمػػػؿ الجامعػػػا  فػػػي ال ػػػرف الحػػػادي والعشػػػريف عمومػػػا ومػػػ  تػػػداعيا  فيػػػروس كورونػػػا 
خصوصا ت تضي توظيؼ الرشاقة الاستراتيجية كصيسة  دارية وتنظيمية يمكن ا زيادة قدرة الجامعػا  عمػي 

 يػػر المتوقعػػة فػػي بييػػة عمم ػػا، بمػػا يجعم ػػا دايمػػا ممبيػػة الاسػػتجابة والتكيػػؼ بسػػرعة وفعاليػػة مػػ  التسيػػرا  
لاحتياجا  المستفيديف ومستشعرة لما قد يترت  عمي المسارا   ير المحددة التي يمكف أف ت خػذها جايحػة 
كورونػػػػا أو  يرهػػػػا مػػػػف الجػػػػوايا المحتممػػػػة فػػػػي عصػػػػر تزايػػػػد  فيػػػػك تػػػػ  يرا  الأوبيػػػػة عمػػػػي مجمػػػػؿ النشػػػػاط 

 الإنساني. 

الورقػػة البح يػػة الحاليػػة فػػي الكشػػؼ عػػف الػػدور الػػذى يمكػػف أف يسػػ ـ بػػك تبنػػي  وعميػػك تحػػدد هػػدؼ
الرشػاقة الاسػتراتيجية كآليػة  داريػة وتنظيميػة فػي زيػادة قػدرة الجامعػا  المصػرية عمػي التكيػؼ مػ  تػػداعيا  
فيػػروس كورونػػا واقتنػػاص الفػػرص المحتممػػة بمػػا يعػػزز مػػف اسػػتجابت ا لمطالػػ  المسػػتفيديف المتسيػػرة، وبمػػا 

 حفظ ل ا استدامة التنافسية.ي

وتح ي ا ل دؼ الورقة البح ية، تناول  مف ػوـ الرشػاقة الاسػتراتيجية، وأهميت ػا، وأبعادهػا، وامكانات ػا 
في تعزيز قدرة الجامعا  عمي مواج ة تداعيا  فيروس كورونا وما أحد تك مف حالة مف السموض والتع يد 

 العمؿ الجامعي عمي كافة الأصعدة.  وما فرضتك مف ضرورة التسيير في استراتيجيا 

 


