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  تأثيرات الإنترنت وتطبيقاته
 لإذاعةإلى  الأردني الجمهور استماع ىعل

  (*)محمد مبارك الحجوج  . أ ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
  

  :الإطار العام

Ʊشعوب، لا تعتɎحياة ا Ɨ همةŋت من وسائل الإعلام اȀناطق الإذاŋسيما ا 
Ƥتفتقر إ ŧوساٰال  ǘشȷ ناطق يعتمدونŋن هذه اǔعل سĥ ديثة، ماŁئل الإعلام ا

Ȃ سɄراديوٰرئɎحلية(  اŋطات الإذاعة اŅ (م من أحداثōري حوĥ عرفة ماŋ. 

لقد استطاعت الإذاعة أن تȲون ɏصدر معلومات قوɋة Łشد اɎرأي و
أن ترƅ العام، ونقطة ɏرȠزɋة Łياة اŋجتمع بƱاŃها اŋتنوعة الŧ من اŋمȲن 

  .Ňيع الفئات العمرɋة وأذواقهم

حظ أنه باɎرغم من أهمية الإذاعة ودورها Ɨ اŋجتمع إلا أنها Ɨ الآونة وɋل
الأخƷة بدأت تƳاجع وɎم يبق ōا إلا ɏساحة قليلة من اɎساحة الإعلامية، وذɎك 

  .نɁيجة عواɏل كثƷة لعل من أهمها ثورة تȲنوɎوجيا الاتصال واŋعلومات

ردŚ عن الاستماع ه اȅراسة Ɏلبحث Ɨ أسباب تراجع اĿمهور الأجاءت هذ
Ƥعرف ٰإǻإ الإذاعة بهدف اƤٰƤأدت إ ŧل والأسباب الɏاجعٰ العواƳهذا ال .  

 : اȅراسةمنهج

استخدمت اȅراسة أحد أساǾب اŋنهج اɎوصƛ وهو أسلوب ɏسح Ňهور 
  عينة عشوائية من اĿمهورȂٰ الاسɁبانة، وذɎك باǻطبيق أداة استخدامب الإعلام،

                                                
باحث دكتوراه، معهد اɎصحافة وعلوم الأخبار، توȺس، وȡلة الأنباء الأردنية، عمان، اŋملكة  (*)

  . اōاشميةالأردنية
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Ȃ لوقوفɎ ŚٰالأردȂ نت وتطبيقاتهƳات الإنƷو تأثĴ اهاتهمġاستماعهم ٰ ا 
Ƥالإذاعةٰإ .  

 : اȅراسةةǾشǔإ

ة اȅراسة Ɨ تراجع اɎكثƷ من اĿمهور الأردŚ عن الاستماع إشǾǔتɁبلور 
Ƥديد أثر الإٰإıنت وتطبيقاته، وƳالإذاعة أمام الإن Ȃ نت وتطبيقاتهƳتراجع ٰن 

Ƥعن الاستماع إ Śمهور الأردĿاحث بعمل دراسة استطلاعية  الإذاعة،ٰاǺوقد قام ا 
ȅ تت أن هناك تراجعا شديداɀًأث   . الإذاعةٰ اĿمهور الأردƗ Ś الاستماع إƤىًٰ

  :أهمية اȅراسة
و تأثƷات  اġاهات اĿمهور الأردƤٰĴ Śإرف ـ اǻعٰ اȅراسة إƒٰƤـȸس

Ȃ نت وتطبيقاتهƳٰالإنƤالإذاعة،ٰ الاستماع إ Řكونها  وتأ Ɨ راسةȅأهمية ا 
Ȃ ǐلقائمɎ ات ٰتقدمƷأثǻواجهة اɏ ة علمية عن كيفيةɋت رؤȀؤسسات الإذاɏ 

ًوتأŘ أهميتها أيضا Ɨ أنها تفتح اŋجال أمام  .اǽاġة عن الإنƳنت وتطبيقاته

جراء اȅراسات واǺحوث الŧ من شأنها إبقاء هذه اǺاحثǐ الإعلاميǐ لإ
  .اɎوسيلة Ɨ اɎساحة الإعلامية

  :أهداف اȅراسة
  تأثƷات الإنƳنتٰإƤ تنطلق هذه اȅراسة من هدف رئɄس يتمثل Ɨ اǻعرف

Ȃ ٰوتطبيقاته Śمهور الأردĿالإذاعة استماع ا Ƥٰإ ،Ʒأثǻو هذا اĴ اهاتهġوا 
  :عة من الأهداف الفرعية اǻاǾة ŃموɎٰرئɄس إƤوقد تم تقسيم اōدف ا

- Ȃ اƷنت تأثƳتطبيقات الإن ƵɈٰمعرفة أ ً Śمهور الأردĿاستماع ا  Ƥٰإ
  .لإذاعةا

-  Śمهور الأردĿكشف عن أسباب عدم استماع اɎاا Ƥلإذاعةٰإ. 
- Ƥعرف إǻمن استماعه ٰا Śمهور الأردĿا دوافع ا Ƥلإذاعةٰإ.  
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- Ƥعرف إǻتقدمها الإذاعة ىٰ مدٰا ŧامج الƱعن ال Śمهور الأردĿرضا ا.  
- Ƥعرف إǻالاستماع ٰا Ɨ Śمهور الأردĿدات اȀ ا Ƥلإذاعةٰإ.  

  : اȅراسةأسئلة
  لإذاȀت الأرضية؟ٰإƤ ا استماع اĿمهور الأردŚ ىٰما مد -
  ؟لإذاعةٰإƤ ا دوافع استماع اĿمهور الأردŚ ما -
  ؟لإذاعةٰإƤ اهور الأردŚ عن الاستماع  بعض فئات اĿمانǵافما أسباب  - 
  ؟لإذاعةٰإƤ ا استماع اĿمهور الأردŚ ىٰ ɏستوٰتأثƷات ɏواقع الإنƳنت Ȃ ما - 
  استماع اĿمهور الأردŚىٰ ɏستوٰتأثƷات ɏواقع اǻواصل الاجتماȂ Ɛ ما -

  ؟لإذاعةٰإƤ ا
  ؟لإذاعةٰإƤ ا  استماع اĿمهور الأردŚىٰ ɏستوٰ اōواتف اȆكية Ȃ تأثƷاتما - 
- Ȃ اƷوجية تأثɎكنوǻوسائل اɎا ƵɈٰما أ ًƤالإذاعة؟ٰ الاستماع إ   
 الإذاعة عن اȅورات ٰالأردŚ اȆي Ȼستمع إƤ ا اĿمهورـ رضىٰما مد -

  ؟ٰإƤ الإذاعةالƱاŃية 
  ؟لإذاعةٰإƤ اعدد اɎساȀت الŧ يقضيها اĿمهور الأردƗ Ś الاستماع  ما -
  ؟لإذاعةٰإƤ اردƗ Ś استماعه ما Ȁدات اĿمهور الأ -

  : اȅراسةفرضيات
 )α≥0.05( دلالة ىٰلا يوجد أثر ذو دلالة إحصائية عند ɏستو: الفرضية اɎرئɄسة

لإذاȀت ٰإƤ االأردŚ   استماع اĿمهورىٰ ɏستوǻȂٰأثƷات الإنƳنت وتطبيقاته 
  الأرضية؟

  :وɋتفرع من هذه الفرضية الفرضيات الفرعية اǻاǾة
ǻأثƷات ) α≥0.05( دلالة ىٰيوجد أثر ذو دلالة إحصائية عند ɏستولا  -

لإذاȀت ٰإƤ االأردŚ   استماع اĿمهورىٰ ɏستوȂٰ اŋواقع الإɎكƳونية
  الأرضية؟
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ǻأثƷات ) α≥0.05( دلالة ىٰلا يوجد أثر ذو دلالة إحصائية عند ɏستو -
 Ɛواصل الاجتماǻواقع اɏȂٰستوɏ ٰمهور الأىĿاستماع ا  Śرد Ƥٰإ

 الأرضية؟لإذاȀت ا
ǻأثƷات ) α≥0.05( دلالة ىٰلا يوجد أثر ذو دلالة إحصائية عند ɏستو -

ٰإƤ  استماع اĿمهور الأردŚ ىٰ ɏستوȂٰتطبيقات اōواتف اȆكية 
 ؟ضيةالأرلإذاȀت ا

  :أنموذج اȅراسة

  

  

  

 
  

  )1(شکل رقم 

  :الإجرائيةاǻعرɋفات 
 اŁاسبات مع اندماجعة الانɁشار ناġة عن وسيلة اتصال واس :الإنƳنت

Ȃ صولŁا ǐلمستخدمɎ سمحȸ وجيا الاتصالاتɎنوȲتاجونه من ٰتĵ ما 
معلومات وأخبار وصور ومقاطع صوتية ومقاطع فيديو، وǔɏɉنية Ĺزɋن هذه 

Ȃ ة تامةٰالاحتياجاتɋرį نɋا مع الآخرōاصة، وتبادłبه اɄحواس .  
  متصفح الإنƳنت كعميل،ٰبيق أو نظام يعتمد Ȃأي تط: تطبيقات الإنƳنت

ًوɋمȲن أن يȲون اǻطبيق ȷسيطا مثل تɋǆل اŋلفات أو Ɏوحة إرسال رسائل أو 

  .معقدة مثل معاĿة اǽصوص أو جداول اǺيانات

  المتغیر المستقل
 )الإنترنت وتطبیقاته(

  التابعالمتغیر 
   استماع الجمهورىمستو(

 )إلی الإذاعةالأردني 

 استماع اĿمهور ىɏٰستو
 Śالإذاعةالأرد Ƥٰإ 

Ɏواقع الإŋونيةاƳك  
 

Ɛواصل الاجتماǻواقع اɏ 

ƟȆاتف اōتطبيقات ا 
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)http://web-app-world.blogspot.com(: وجياɎكنوǻما نتج عن ا Ǘ ƭ 
ل ـبǔت اǻواصـات شـة، وتطبيقـواتف اȆكيات اōـتطبيقƗ اŁديثة واŋتمثلة 

  .الاجتماعية، وɏواقع الإنƳنت

لومات ـدر اŋعـمل ɏصـأن تطبيقات الإنƳنت ȸش )1(الطبيƧطارق  ىٰوɋر
Ɛواصل الاجتماǻيانات واǺوالاتصالات ونقل ا. 

  :حدود اȅراسة

-  Ƴ 1/1/2016ةـة Ɨ الفـهذه اȅراس إعدادتم  :اŁدود اɎزمانية -أ
31/3/2016.  

  .تم تطبيق هذه اȅراسة Ɨ العاصمة الأردنية عمان :اŁدود اǔŋنية -ب

  . العاصمة عمانإقليماĿمهور الأردƗ Ś : اŁدود الɋǮɀة -ج

  :Ņددات اȅراسة

Ȃ راسةȅت اǵات ٰاقتƷتأثȂ نت وتطبيقاتهƳمهور ٰ الإنĿاستماع ا 
 Śالإذاعةالأرد Ƥن تعميم  ،ٰإȲلة من ولا يمɋة طوƳراسة لفȅنتائج هذه ا

 ٰبل ĥب إجراء اŋزɋد من اȅراسات ȅراسة تأثƷات الإنƳنت Ȃ اɎوقت،
 Śمهور الأردĿالإذاعةاستماع ا Ƥٰإ.  

  :اɎصعوɊات

  . واختيار اŋبحوثǐالاسɁبيانواجهت اǺاحث صعوɊة Ɨ توزɋع استمارة 

*  

                                                
 .2010القاهرة، ، 1، طالإنƳنتطارق الطبيƧ، تطبيقات واستخدامات  )1(
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  :الإطار النظري والدراسات السابقة

 ات والإشباȀتستخدامظرɋة الان: الأولاŋبحث 

ا من فلسفة هذه اǽظرɋة وفروضها Ĥد أن دراسɁنا اŁاǾة تدور Ɨ ًانطلاق
 وتعرض اĿمهور Ɏوسائل انتقاءحيث إننا نبحث Ɨ أسباب  فلك هذه اǽظرɋة،

  .الإعلام

 ات والإشباȀت بدراسة الاتصال اĿماهƷي دراسةستخدامتهتم نظرɋة الاو
  إدراك عواقبىٰات من القرن العɋǮن أديفخلال عقد الأرɊعيɃ نظمة،وظيفية م

Ȃ Ɛباين الاجتماǻرتبط بوسائل الإعلامٰالفروق الفردية واŋسلوك اɎإدراك ا  
Ƥولا ٰإı كɎن ذȡووسائل الإعلام،و ƷماهĿا ǐلعلاقة بɎ بداية منظور جديد 

Ȃ ƷماهĿة اɋفاٰمن رؤ Ʒغ Ŧسل ǵل ع أنها عنƤٰإȂ تهاɋع أنها فاٰ رؤ Ɨ لة
  .)1( أفرادها Ɏوسائل وɏضمون مفضل من وسائل الإعلامانتقاء

 أن اĿمهور Ȼشارك بدرجة ǾȀة شباȀتات والإستخداموɋفƳض مدخل الا
ţعملية الاتصال بمع Ɨ شاطɃوسائلٰمن ال ǐتار ما بĽ ،ددŅه هادف وȠأن سلو  

 ورغم ،وافعه اɎشخصية وأهدافه واحتياجاتهالإعلام اŋختلفة، والı ŧددها د
  . وسائل الإعلاماستخدامذɎك فهناك اختلافات Ɨ درجة Ⱥشاط اĿمهور Ĵو 

 »Babrow بابرو« ىƷٰ؛ فدوافع تعرض اĿمهور Ɏوسائل الإعلامأما عن 
 ٰوذɎك Ɏ  ،Ȃوسائل الإعلام بالأطر اǻفسɋƷةǲورة رɊط دوافع تعرض اĿمهور

لة وتفسɋƷة، وɋفƳض عĿمهور مع وسائل الإعلام خƱات فاأساس أن خƱات ا
 إǾه من اǻعرض Ɏوسائل ٰاĿمهور بهدف أو Ɓȷء Ȼسƒ ارتباطالإطار اǻفسƷي 

                                                
، اȅار اɋǵŋة اɎلبنانية :القاهرة، 2ط،  ونظرɋاته اŋعاǱةتصالالا، اɎسيد ƦǾٰ  وحسن ǔɏوي،) 1(

2001. 
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القائم بالاتصال Ōا ĵدوه ɎلسɎ Ɣلتعرض  - اɎوسيلة  - الإعلام مثل اɎرسالة 
دة ǻحقيق هذا اōدف، وɋمȲن أن يȲون اǻعرض بدون دافع Ɨ حالة واح

  . وƭ حĵ ǐكمه اɎسلوك الاعتيادي Ȳįم اǻعود،فقط

Ȃ جوهرها Ɨ ةɋظرǽسٰوتقوم هذه اɄاختبار ثلاثة فروض رئ ƭ ة:  

  .ً وȺشطا Ɨ سلوȠه الاتصاƥ مع وسائل الإعلامďيااعتبار اŋتلƝ إĥاب -1

  .يد اŋتلį Ɲسب اŁاجة الŧ يرɋد إشباعهاƗ أن الاختيار  -2

  .)4)(3)(2)(1( لإشباع اŁاجاتىɁٰنافس مع ɏصادر أخرإن وسائل الإعلام ت - 3

Ȃهذاٰو ،ƒسȸ ٰƤراسة إȅهذه ا ٰȂ وقوفɎة ودوافعها ٰ اɋظرǽضته اƳما اف 
ȂٰƤعرف إǻا Ɨ تمثلةŋة، واǾاŁنا اɁدراس ٰ Ɨ نت وتطبيقهƳات الإنƷتأث 

لǓ ŧن ōا دورها مة اه اɎوسائل اŋىٰباعتبارها إحد ٰإƤ الإذاعةتعرض اĿمهور 
اɎرائد Ɨ ثورة الاتصال وخدمة اĿمهور وتلبية دوافعه واحتياجاته وتلبية 

Ƥأدت إ ŧل الɏالعوا Ɨ حثǺك باɎمهور  ٰرغباته، وذĿمن ا ƷكثɎتراجع ا
Ƥعن الاستماع إ Śك ٰالأردɎراسة واختبار بالإجابة الإذاعة وذȅساؤلات اȸ عن 

  .فروضها

  

                                                
)1( ǐɃديد،، شفيق حسĿوجية الإعلام اɎت الاجتماع ماذا سيكوǔشبɎنت واƳاسيةفعلت الإنǽا Ɨ  ،

 .2013 ،دار فكر وفن Ɏلطباعة والǮɃ واǻوزɋع: القاهرة ،1ط
 اŋكتبة العɋǵة ɎلǮɃ: القاهرة، 1ط، اɎصحافة الإɎكƳونية وثورة الفɄسبوك  اǵǽ، أبوسامية) 2(

 .2014، واǻوزɋع
، 2ط، 1997 ،1 طɎȀم اɎكتب :القاهرة، اǻأثƷنظرɋات الإعلام واġاهات  اŁميد، عبد Ņمد)3(

2000. 
 .ɏ ،2005كتبة ناƀȺ :دمياط، 1ط، تصالعلم الا ٰمقدمة إƤ اɎرحيم دروȻش، عبد) 4(
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ŚاǼبحث اŋاتتأ: اƷنت وتطبيقاتهثƳالإن   
ȂٰŚمهور الأردĿالإذاعة  استماع ا Ƥٰإ 

  :تطبيقات الإنƳنت
نتج عن اǻطور Ɨ تقنيات الاتصال واǻفاعل الاجتماƐ متغƷات كبƷة 

Ȃ اهات والأبعاد انعكست آثارهاġاتٰمتعددة الاƷغǻجتمعات، وهذه اŋعموم ا  
 بميلاد اɎصحافة الإɎكƳونية ، وذɎكتيةّأسست لإقامة Ńتمع اتصال ومعلوما

 اǻفاعƧ اɎوسائط اŋتعددة ناǻليفزɋووشيوع وسائل الǮɃ الإɎكƳوȕ، وظهور 
 ،فɄسبوكǔت البشƗ  وشبكة الاتصالات اŁديثة اŋتمثلة ، والإنƳنت،)اŋلتيميديا(

ذروة Ȳون قد بلغنا ن ، وهكذادةـة واŋعقـواŋوɊايل وغƷها من الأجهزة اȅقيق
Ƥؤدية إŋعلوماتية اŋعلوماتٰثورة الاتصال واŋع اŇ )1(.  

  شبكةɏٰواقع الأخبار Ȃ  اɎصحف الإɎكƳونية،:وȸشمل تطبيقات الإنƳنت
 اłدمات الإخبارɋة  الإنƳنت،ŃٰموȀت الأخبار Ȃ الɋƱد الإɎكƳوȕ، الإنƳنت،

 .)2(الإنƳنتأفلام واɎراديو،  وȕ،اɎكتاب الإɎكƳ مة من خلال اōواتف اǽقالة،Ēاŋقد

Ɂنوسوف نǵتņ ǘشȷ طبيقاتǻحو اول بعض تلك اǽا Ȃ كɎوذ ،ٰƥاǻا:  

  :ɏواقع الأخبار

 Ɨ الظهور Ɨ بداية الɁسعيɃيات من خلال إȺشاء بدأتɏ ƭواقع إɎكƳونية 
Ȃ اō واقعɏ صحفɎنتٰبعض اƳساحات،  شبكة الإنɏ صيصĹالأخبار و ǮɃل 

Ȃٰɏ Ȃ ǐلمعلنɎ شمول نظر.ها صفحاتٰواقعهاɎواقع بالعمق واŋهذه ا Ǉا ً وتتم
                                                

)1 (ƷسɄمد سلطان، عبد أتŅ ،طاهات، إبراهيم خصاونة Ʒبو عرجة، زه  ƀɄبȅم اɋكرɎوآخرون،ا 
Ɏ  ǮɃلأسامةدار : عمان، 1ط، įوث علمية Ņكمة -  اǻعبƷ واǻغيƷأدواتوسائل الإعلام 

 .2013، واǻوزɋع
دار اǼقافة ɎلǮɃ : عمان، 1ط، ية واǻكنوɎوجيا اɎرقميةɎكƳوناɎصحافة الإ اɎرزاق اƫǾȅ، عبد) 2(

 .2011، واǻوزɋع



 
- 325 -

 وɉتاحة ،، كما تقوم بتحديث أخبارها أولا بأولōالاȸساع اŋساحة اŋتاحة 
ǐستخدمŋفاعل مع اǻ2)(1(ا(.  

Ɛواصل الاجتماǻت اǔشب:  
ƭ: »شاء حساب خاص، وȺبإ ǐلمستخدمɎ سمحȸ ونيةƳكɎت إǔمشبȪ منĒ َ 

رɊطه من خلال نظام اجتماƐ إɎكƳوȕ مع أعضاء آخرɋن ȅيهم الاهتمامات 
 وأطلق عليها اجتماعية .نفسها، أو ġمعهم مع أصدقاء اĿامعات أو اŋدرسة

لأنها أتت من مفهوم بناء Ńتمعات، وتمتاز باŋراسلة الفردية، الفيديو، اȅردشة، 
Ɏد الإɋƱقاش، الǽموعة اŃ ،لفاتŋتبادل ا ،ȕوƳدوناتوكŋ3(»ا(.  

Ȃ بɋوɎواصل الاجتماعية وصفحات اǻت اǔدماتٰوعملت شبłتقديم ا  
ǐتصفحŋلأفراد واɎ، ةوأتاحتȠلمشارɎ تارونĽ دون ومنɋة اختيار ما يرɋم حرō  

  .معهم Ɨ الاهتمامات
ات ت اłدمات ومنحت ɏستخدميها إǔɏنوɊظهور هذه اɎشبǔت توسع

لومات والأفǔر Ń Ɨالات كثƷة عƱ شبكة الإنƳنت واسعة Ɨ تبادل اŋع
  .واŋواقع الإɎكƳونية

لقد انǮɁت هذه اɎشبǔت Ɨ شǘ كبƷ وأصبحت أضخم ɏواقع Ɨ و
 ومن خلال .ا زالت ɏستمرة Ɨ انɁشارها الأفƝ اɁŋسارعم و،فضاءات اɎوɋب

ŋن اɋواصل مع الأعضاء الآخرǻشخص اɎن اǔɏت أصبح بإǔشبɎهذه ا ǐɀسɁن
 صفحات الآخرɋن، وتلǗ Ɲ ٰ اɎكتابة Ȃً أيضا وأصبح بالإǔɏن،ōذه اɎشبكة

  .)4(ما هو جديد عƱ هذه اɎصفحات
                                                

 .2012، دار وائل ɎلǮɃ :عمان، 1ط، واɎصحافة الإɎكƳونية الإعلام اĿديد اɎرزاق اƫǾȅ، عبد) 1(
دار اŋسƷة ɎلǮɃ واǻوزɋع : عمان، 1ط،  واŋعلوماتلتصامنال ɏزاهرة، تȲنوɎوجيا الا) 2(

 .2014، والطباعة
)3 (،Ƕجتمع أوائل خŋا Ȃ سبوكɄٰثر الف - Ƕمدونة وائل مبارك خ. 
 دار اǻعليم اĿامƔ،: القاهرة ،علاء اȅين اŋليŷ، الإعلام وشبǔت اǻواصل الاجتماƐ العاŋية) 4(

 .15ص، 2015
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   الإذاعةٰثƷات الإنƳنت Ȃتأ: اǼالثاŋبحث 

ائل الإعلام ـ إذ إن وس؛يلة إعلامية انǮɁت ǭȷعة كبƷةـالإنƳنت وس
Ȃ ونيةƳكɎواقع إɏ ٰتمتلكƳشبكة الإن Ƥلوصول إɎ ٰنتƤه إġي اȆهورها اŇ ٰ 

Ȃ لحصولɎ نتƳحدثة باستمرارٰالإنŋعلومات اŋو . اƤضافة إɉٰ استخدام 
 لقد اخǃل الإنƳنت شبǔت اǻواصل الاجتماƐ والɋƱد الإɎكƳوȕ واŋنتديات،

  .)1(واحدة من غرفة صغرالعاɎم Ɨ أ

ت، والǃاوج بǐ اŁاسب تصالاونɁيجة Ɏلتقنيات متعددة اɎوسائط Ɨ الا
اɎوسيلة الإعلامية من ɏسؤوȟ اŁكومة Ɨ اɎشخƈ واɎراديو انتقل اǻحȲم 

Ƥمهور من الاستهلاك ٰإĿول اı كɎذɊعلومات، وŋوردي اɏو ǐستمعŋهور اŇ 
Ƥلراديو إɎ ŦسلɎاستخدام ٰا Ɨ عروضةŋعلومات اŋصوتية واɎسجيلات اɁقوة ال 

Ɂا يŌ نتƳشخص أن يبث برامج شبكة الإن ǘɎ إذاعيةيحƤاجة إŁدون ا ٰ 
  .)ȸ)2شغيل قناة Ņددة وș أوقات Ņددة

Ƥظر إǽن اȲمɋٰو ƷتأثȂ نتƳمهور ٰات الإنĿالإذاعة من منظوري ا 
  .والإعلان وهذا ما نبحثه Ɨ اɎصفحات اǻاǾة

أولا
ً

-Ȃ اتƷأثǻمهورٰ اĿا :  

 اǺحثية الأردن Pew Research Center( Ɨ(أظهرت دراسة ŋȀية ŋؤسسة 
Ȟرتبة الأوŋيٰاŋȀ ď تǔون منصات وشبɏستخدȻ سبة عدد منȺ Ǫؤɏ Ɨ ا

Ƥإ Ɛواصل الاجتماǻنت ٰاƳالإن Ʃستخدɏ )ستȺا ،Ƴɋسبوك، توɄرام، جالف
  ).سناȷشات، وغƷها

                                                
فعلت الإنƳنت واɎشبǔت الاجتماعية Ɨ  ماذا جية الإعلام اĿديد،يكوɎوسحسǐɃ شفيق، ) 1(

 .23ص، 2013دار فكر وفن Ɏلطباعة والǮɃ واǻوزɋع، : القاهرة ،1ط، اǽاس
رنمة : القاهرة، 1ط، حسǐɃ شفيق، تȲنوɎوجيا اɎوسائط اŋتعددة Ń Ɨال الإعلام والإنƳنت) 2(

ǮɃلطباعة والɎ 16، ص2007، برس. 
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اȅ ـمار الإعلام الاجتماƐ خـّوأظهرت دراسة ɎلمسɁشار واŋدرب ɏ Ɨض
ŉد أنالأƗ ول العهȅ م لـ ـ دراسة حديثة وقائمةɎا)Pew Research Center( 

Ȟرتبة الأوŋاحتلال ا Ɨ ٰأظهرت تفوق الأردن Ʃستخدɏ سبة عددȺ Ǫؤɏ Ɨ 
Ƥإ ǐالغǺا Ɛواصل الاجتماǻت اǔنت، حيث بلغت ٰشبƳالإن Ʃستخدɏ عدد 

Ʃ الإنƳنت Ɨ من ɏستخد% Ĵ90و Ōا يعũ أن ،  %90الɃسبة Ɨ الأردن 
 هم ɏستخدɏون ، لا سيما اōواتف اȆكية،الأردن عņ Ʊتلف اɎوسائل والأدوات

Ɛواصل الاجتماǻت اǔشبɎ.  
ا Ɨ الأردن ƭ ًاستخدامن أƵɈ شبǔت اǻواصل الاجتماƐ إوقال الأŉد 

  .وغƷها ، وسناȷشات، وتوƳɋ، وǾنكد إن،اȺستجرامفɄسبوك، و
لية، فإن عدد ɏستخدƩ الإنƳنت Ɨ الأردن يقدر ا لأرقام رسمية Ņًووفق

 الɃسبة العاŋية، فإن عدد ɏستخدƩ ٰ وɊالاسɁناد إɏ .Ƥلايɏ ǐستخدم8بنحو 
  . ɏليون ɏستخدم7,2 حونņتلف شبǔت اǻواصل الاجتماƗ Ɛ اŋملكة يقدر ب

  : الإعلانٰ اǻأثƷات Ȃ-ًثانيا
 سواء الأفراد أو ،مام اŋستخدمǐا Ɏلإعلانات أًفتح الإنƳنت اŋجال واسع

űواǽة بل شمل اɋجارǻر عند الإعلانات اɏم يقف الأɎت، وȡǮɎؤسسات أو اŋا 
  .اɎسياحية واǼقافية واŋناسبات الاجتماعية وغƷ ذɎك

Ȃ قدم الإعلانɋٰوǐستخدمŋوا ǐتلقŋدمة وفق أذواق اłنت اƳالإن ، 
 فة مادية قليلة مقارنة بأسعار الإعلاناتوɋلŦ رغباتهم وȻشبع حاجاتهم، وȲɊل

  .عƱ اɎوسائل اǻقليدية، وɋوزع عƱ أرجاء اɎكون وɊعدة طرق
وقد انǮɁت اǻجارة الإɎكƳونية عƱ الإنƳنت وأصبحت عملية اǺيع 

Ȃ فية ما سهلǵŋطاقات اǺنت بواسطة اƳالإن Ʊاء عǮɎٰوا ǐستخدمŋا 
  .)1(عناء اǻجوال Ɨ الأسواق

                                                
رنمة : القاهرة، 1ط، حسǐɃ شفيق، تȲنوɎوجيا اɎوسائط اŋتعددة Ń Ɨال الإعلام والإنƳنت) 1(

ǮɃلطباعة والɎ 24، ص2007، برس. 
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  :ȅراسات اɎسابقةا

 ɏواقع استخدامثر أ «وعنوانها، )2014(االله  عطا بوقفة، دراسة خاخة، -
Ȃ Ɛواصل الاجتماǻالإذاعة الاستماع ٰا Ƥحليةٰإŋليلية  -  اı دراسة وصفية

  .» من طلبة علوم الإعلام والاتصالفɄسبوكمن ɏستخدƩ ال

Ƥراسة إȅكشف عن أثر ٰهدفت اɎواقع ااستخدام اɏ Ȃ Ɛواصل الاجتماǻٰ 
من  فɄسبوك الٰوقد رȠزت اȅراسة Ȃ .)بورقلة إذاعة اɎواحات،(الإذاعة اŋحلية 

 قسم علوم إعلام واتصال، وقدƗ  فɄسبوكخلال دراسة عينة من ɏستخدƩ ال
ات والإشباȀت ستخدام اŋنهج اɎوصƛ وذɎك من خلال معرفة الاٰعتمدت Ȃا

الاجتماعية، وقد اعتمدت  هم ōذه اŋواقعستخدامااŋتحققة Ɏلطلبة من خلال 
Ȃ كɎذ Ɨٰلاحظة وŋقصديداة الاأ ا ǘشȷ عهاɋتم توز ŧبانة الɁس.  

Ƥراسة إȅسبوك أن الٰوقد توصلت اɄاستحوذف  Ȃٰ من طلبة Ʒعدد كب 
ًيهتمون كثƷا  وأنهم لا علوم الإعلام و الاتصال ğامعة قاصدي ɏرɊاح بورقلة،

 .عة اŋحليةبƱامج إذا

 ات اɎشباب الأردŚ لإذاȀتاستخدام«وعنوانها ، )2013( دراسة العلاونة - 
  عينة من طلبة جامعŧٰدراسة ميدانية Ȃ -  والإشباȀت اŋتحققة منها )إف إم(

  .»الɏƷوك وɉرɊد الأهلية

Ƥراسة إȅٰهدفت هذه اȂ عرفǻاستخدام ٰ اŚشباب الأردɎت ات اȀلإذا 
 عينة ٰ منهج اŋسح الإعلاȂ ƩاستخدامشباȀت اŋتحققة منها ب والإ)إف إم(

إن الغاǺية  :وȡنت أبرز اǽتائج، الأهليةمن طلبة جامعŧ الɏƷوك وɉرɊد 
ƪٰالعظƤستمعون إȻ شبابɎت ٰ من اȀصباحية من ،)إف إم( إذاɎة اƳوأن الف 

Ȁات استماƳالف ƵɈسلية وقضاء وقت الفرا ،ًأɁغ يعد أهم دوافع وأن دافع ال
  .اǻعرض ōذه الإذاȀت Ōا يؤȠد دورها Ɨ إشباع رغباتهم الƳفيهية
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 ٰ اŁديثة ȂتصالتأثƷ تȲنوɎوجيا الا« وعنوانها ،)2012(دراسة صالح  -
  .»الإذاȀت اǻقليدية

  الإذاȀت اǻقليدية،ٰ اŁديثة Ȃتصال تأثƷ تȲنوɎوجيا الااȅراسة تتناول
ار إذاȀت الإنƳنت واǻطورات اǻكنوɎوجية اŋتلاحقة، وقد وذɎك Ɨ ظل انɁش

استخدم اǺحث منهم اŋسح الإعلاȷ Ʃشقيه اɎوصƛ واǻفسƷي باعتماد عينة 
 من سǔن مدينة جدة، بهدف اɎكشف عن مقدار اǻحدي اȆي تواجهه الإذاȀت

ǐستخدمŋصادرها أمام اɏعدد خيارات الاستماع وǻ يجةɁقليدية نǻا.  

  :يƧ  ماٰ إƤتوخلص
-  Ȃٰ قليديةǻراديو اɎت اȀرغم من أن إذاɎظماı شعبية ىٰا زالتȷ 

Šوم أقل وضوحا عما ، الآنٰمعقولة حǾت أصبح اȀستقبل تلك الإذاɏ إلا أن 
Ǔن عليه قبل عقد أو عقدين من اɎزمان،فاłيارات واǺدائل اǾوم أصبحت 

Ȁتنو ƵɈوأ ،ƵɈًأɋوزǻوسائل ا Ʊا  عƷها كثǾجذبت إ ŧصوتية، والɎرقيم اɎًع ا

  .من ɏستمƔ الإذاȀت اǻقليدية
 أن Ņطات اɎراديو جعلت براŃها متاحة عƱ اǺث الإذاƐ الŸ رغم -

Ȃٰ ،طوةłوال، هذه اĿاتف اōأجهزة ا Ʊديدة وعĿوسائل اɎأهميتها، ومع تلك ا 
ائج اŋرجوة ǻلك اŋحطات، Ɏسبب ا زالت Ņدودة، وɎم ıقق اǽتمإلا أن نتاĦها 

Ƥتاج إı جاح فإنهاǽقق اı ƢɎ حطاتŋسيط وهو أن تلك اȷ ون ٰواحدȲأن ت 
 ű رد راديوŃ من ƵɈأ(Online Radio) ناسب مع ؛Ɂإذ إن عليهم إضافة برامج ت

طبيعة اɎوɋب وɏستمعيه اȆين Ľتلفون Ɨ احتياجاتهم عن ɏستمƔ الإذاȀت 
  .اǻقليدية

 زɋادة فرص اŋشارȠة ٰهدفت هذه اȅراسة إMhagama, 2015( ،Ƥ(اسة در -
 اŋجتمع من خلال اōواتف اǽقالة، ىٰ ȅٰإƤ الإذاعة الاستماع ىŋٰستو

استخدمت اȅراسة اŋنهج اɎوصƛ اǻحليƧ من خلال اŋقابلة اɎشخصية و
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ع من Ńتم) 95(واŋلاحظات لعينة اȅراسة، وتȲونت عينة اȅراسة من 
ɏلاوي، ودوره ȸ Ɨشكيل اɎرأي العام من خلال اŋشارȠة Ɨ إنتاج وسائل 

Ƥراسة إȅقال لعب دورٰالإعلام، وتوصلت اǽاتف اōا ً عدة نتائج أهمها أن ا
 ىٰ الاستماع ȅىƗٰ رفع ɏستوǓًن كبƷا وأثره ، Ɨ عملية اŋشارȠة Ɏلمجتمع اًبارز

 .اĿمهور اŋلاوي ɎلإذاȀت اŋحلية

 ٰهدفت هذه اȅراسة إKevin Andrew Cheatham, 2012( ،Ƥ(راسة د - 
 الإنƳنت، ٰ ȂٰإƤ الإذاعة Ȁدات الاستماع اɎشباب اĿامƔ الأمȂٰ ƟƷاǻعرف 

 اɎوصƛ اǻحليƧ عن طرɋق تصميم اسɁبانة لاستطلاع اŋنهج اǺاحث ماستخدو
، وتوصلت اً طا140ǺوتȲونت عينة اȅراسة من اɎرأي حول Ȁدات الاستماع،

Ƥراسة إȅالاستماع   العديد من نتائج أهمها رغبةٰا Ɨ الإذاعةالطلبة Ƥٰإ Ʊع 
Ƥنت وصلت إƳ37 ٰالإن % ƟȆاتف اōق اɋن % 10، مقابل %15وعن طرŌ

Ƥالاستماع إ Ɨ قليديٰيرغبǻراديو اɎراسة.  اȅكما توصلت اƤنت ٰ إƳأن الإن 
 من وجهة نظر طلبة الأرضية  من الاستماع ɎلإذاȀت Ɨ اŁداًا كبƷًلعب دور

  .ةȲيɋاĿامعات الأɏر

  عن اȅراسات اɎسابقة بمجتمع اȅراسة، حيث أظهرتɁنا هذهتمǇ دراسوت
اȅراسة هذه اȅراسات اɎسابقة أن اŋجتمع اŋستهدف Ǔن طلبة اĿامعات أما 

  .ستهدفت اĿمهور ȷشȀ ǘما فاŁاǾة

*  
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  :ءاتالطريقة والإجرا

  : اȅراسةمنهجية

 وهو أسلوب ، أحد أساǾب اŋنهج اɎوصƛاستخدام Ȃٰتقوم هذه اȅراسة 
 عينة ٰ، وذɎك باǻطبيق ȂةالاسɁبان أداة استخدامب ɏسح Ňهور الإعلام،

Ȃ وقوفɎبهدف ا Śمهور الأردĿنتٰعشوائية من اƳات الإنƷو تأثĴ اهاتهمġا  
Ȃ ٰوتطبيقاتهƤالإذاعةٰ استماعهم إ .  

  :Ńتمع اȅراسة

  .تȲون Ńتمع اȅراسة من اĿمهور الأردƗ Ś العاصمة عمان

  :عينة اȅراسة

 اŋعلومات من Ńتمع اȅراسة ٰ العينة Ɨ اŁصول Ȃأسلوب استخدامتم 
Ȃ نت وتطبيقاتهƳات الإنƷمهور ٰحول تأثĿاستماع ا Ƥإ Śالإذاعةٰالأرد . 

Ȃ راسةȅمبحوثا، وقد استخدم 450عينة عشوائية طبقية قوامها  ٰواعتمدت ا ً

اǺاحث هذه العينة لأن Ńتمع اȅراسة غƷ متجاȺس وɁɋسم ȷسمات متعددة من 
واŁالة  ،الإقامةوǔɏن   اǻعليƫ، واŋهنة،ىٰ واŋستو،والعمر ناحية اǽوع،

Ȃٰالاجتماعية، وƤراسة إȅتمع اŃ احث بتقسيمǺك قام اɎثلاثةٰ ذ  Ɨ أقسام 
 150توزɋع قام بو إقليم العاصمة عمان شملت مناطق اǶŁ واɎرɋف واǺادية،

įيث Ǔنت  استمارة Ǘ Ɨ منطقة،ɏراعيا سمات وخصائص Ńتمع اȅراسة،
  اŋعلومات الĹ ŧص اȅراسة،ٰ ȂهاŁصول منمبحوث ǘɎ Ɨ هناك فرصة 

ول اǻاƥ عدد الاسɁبانات وɋوضح اĿد. حسب اɎسمات الŧ تمŃ Ǉتمع اȅراسة
  .واŋسɁبعدة اŋوزعة، واŋسƳجعة،



 
- 332 -

  )1(جدول رقم 

  عینة الدراسة

 اŋوزعة الاسɁبانات عدد
 الاسɁبانات عدد

 اŋسƳجعة

 الاسɁبانات عدد
 اŋسɁبعدة

 اǞɎ اŋجموع

450 443 11 432 

  )2(جدول رقم 

  وصف خصائص عینة الدراسة

Ʒتغŋفئات ا Ʒتغŋسب العدد اɃة ةالɋئوŋا%  

 %73 315 ذكر
 الاجتماƐ اǽوع

Ţ27 117 ٰأن% 

 %13 55 فأقل 25

26-35 197 46% 

36-45 144 33% 
 العمر

46 ƵɈ8 36 فأ% 

 %9 110 فأقل دبلوم

 %43 250 بȲاɎورɋوس

ƷɁ26 52 ماجس% 
 اǻعليƫ ىٰاŋستو

 %22 20 دكتوراه

 ɏ 245 57%وظف

ș17 72 حر% 

 %19 85 طالب

 %2 10 يعمل لا

 اŋهنة

Ʒك غɎ5 20 ذ% 

Ƕ60 261 ح% 

 الإقامة ǔɏن %30 128 رɋف

 %10 43 بادية
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Ʒتغŋفئات ا Ʒتغŋسب العدد اɃة ةالɋئوŋا%  

 %44 192 مǃوج

 %41 179 أعزب

 %13 52 مطلق
 الاجتماعية اŁالة

 %2 10 أرɏل

 %88 382 أردنية
 اɃĿسية

Ʒ12 50 أردنية غ% 

 لعينة اȅراسة، اً Ȁماًوصف) 2(أظهرت اǽتائج اŋدرجة Ɨ اĿدول رقم 
من الإناث من عينة %) 27(مقابل Ⱥسبة %) 73(حيث بلغت Ⱥسبة اȆكور 

  . Ɏلنوع الاجتماďƐيا توضيحاً اǻاƥ رسماɎشɋǘوضح واȅراسة، 

النوع الاجتماعي 

ذكر
 %٧٣

أنثى
 %٢٧

 
  النوع الاجتماعي: )2(الشکل رقم 

اŋرتبة ɋ26-36  Ɨة  جاءت الفئة العمر، فقدɃسبة ŋتغƷ العمرالأما ب
Ȟسبة بلغت ٰالأوɃة %)46( بɋرتبة جاءت ف 45-36، أما الفئة العمرŋا Ɨ

جاءت من نصيب الفئة ف، أما اŋرتبة اǼاǼة %)33(اǼانية بɃسبة بلغت 
 جاءت الفئة العمرɋة أƵɈ اً، وأخƷ%)13( سنة فأقل بɃسبة بلغت 25العمرɋة 

  . اȅراسةمن عينة%) 8( سنة بɃسبة بلغت 46من 

  أنثى
27% 

  ذكر
73% 
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العمر 

26-35
46%

36-45
33%

46فأكثر 
8%

25فأقل
13%

  
  العمر: )3(شکل رقم 

  اǻعليƫ بدرجة بȲاɎورɋوسىٰحتل اŋستوافقد ،  اǻعليƫىٰأما متغƷ اŋستو
  اǻعليƫ بدرجة ماجسƷɁىٰستواƗ ،ŋ حǐ جاء ٰالأوȞاŋرتبة %) 43(بɃسبة بلغت 

 اǻعليƫ ىٰستواŋ جاء ةاǼاǼ، وș اŋرتبة %)Ɨ)26 اŋرتبة اǼانية بɃسبة بلغت 
 ىٰا Ɨ اŋرتبة اɎرابعة جاء اŋستوً، وأخƷ%)22(بدرجة دكتوراه بɃسبة بلغت 

 ƫعليǻسبة بلغت بدرجة اɃراسة%) 9(دبلوم فأقل بȅمن عينة ا.  

المستوى التعلیمي 

ماجستیر
 %٢٦

دكتوراه
 %٢٢

دبلوم فأقل
 %٩

بكالوریوس  
 %٤٣

 
   التعلیميىالمستو: )4(شکل رقم 

ب الفئات اłاصة به، فقد وقد أظهر اĿدول اɎسابق Ⱥسب متغƷ اŋهنة حس
، وș اŋرتبة اǼانية %)57( مهنة ɏوظف بɃسبة بلغت ٰ Ɨ اŋرتبة الأوȞتجاء

، واŋرتبة اǼاǼة Ǔنت من نصيب مهنة %)19(جاءت مهنة طالب بɃسبة بلغت 

9% 22%  

43% 

26%  
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șسبة بلغت حرɃك َ، أما م%)17( بɎذ Ʒرتبة واجاءفن يمتلكون مهنة غŋا Ɨ 
 Ɨ اŋرتبة اłاɏسة بɃسبة مَن لا يعملونً، وأخƷا )%5(اɎرابعة بɃسبة بلغت 

  .من عينة اȅراسة%) 2(بلغت 

المھنة 

موظف  
 %٥٧

حرفي
 %١٧

طالب
 %١٩

لا یعمل 
 %٢

غیر ذلك
 %٥

 
  المهنة: )5(شکل رقم 

أن أغلب عينة اȅراسة Ǔنت ) 2(أظهرت اǽتائج اŋدرجة Ɨ اĿدول رقم و
ɋف،  Ɨ اɎريقيم  ŋنǔنتف%) 30(، أما Ⱥسبة %)60( بلغت بɃسبةǶ اŁمن 

Ō راسةȅسبة عينة اȺ ا بلغتƷنت ًوأخǓ ادية إنǺا Ɨ 10(قامتهم.(%  

مكان الإقامة

حضر  
 %٦٠

ریف  
 %٣٠

بادیة
 %١٠

  
  الإقامةمکان : )6(شکل رقم 

 بɃسبة بلغت ٰ Ɨ اŋرتبة الأوȞون اǃŋوجفجاءأما متغƷ اŁالة الاجتماعية 
، %)41(غت بة بلـة اǼانية بɃسـƗ اŋرتب فجاءوا ǐاǃŋوج غƷأما %) 44(

10%  

60%
30%  

5%  

57% 

17%  

19%  

2%  
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ً، وأخƷا %)13( بلغت بɃسبةɎلحالة الاجتماعية مطلق Ǔنت واŋرتبة اǼاǼة 

  .من عينة اȅراسة%) 2(جاءت اŁالة الاجتماعية فئة أرɏل بɃسبة بلغت 

الحالة الاجتماعیة 

متزوج   
 %٤٤

أعزب
 %٤١

مطلق  
 %١٣

أرمل 
 %٢

  
  الحالة الاجتماعیة: )7(شکل رقم 

ن ĵملون ءت ŋجا عينة اȅراسة يةǺًأظهر اĿدول اɎسابق أيضا أن ȁو
من ŉلة جɃسيات %) 12(مقابل %) 88(اɃĿسية الأردنية بɃسبة بلغت 

  . من عينة اȅراسةىٰأخر

الجنسیة  
غیر أردنیة 

 %١٢

أردنیة 
 %٨٨

  
  الجنسیة: )8(شکل رقم 

 : اȅراسةأداةثبات 

 اȅاخƧ الاȸساقɎلتأɈد من ) كرونباخألفا ( تم استخراج معاɏل اǼبات
 بلغ ، فقدبات Ŀميع متغƷات اȅراسة ɏرتفعةن معاɏلات اǼإɎلفقرات، حيث 

وȺ ƭسبة ثبات ǾȀة ، )0.845 = ألفا( Ǔفة الأداةمعاɏل اǼبات لفقرات 
  .ومقبولة لأغراض إجراء اȅراسة

44% 

41%  

13%  2%  

88% 

12%  
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  :اŋعاĿة الإحصائية

Ɨ معاĿة اǺيانات ) SPSS.16.1(استخدمت اȅراسة اɎرزمة الإحصائية 
  : ɎلمعاĿات الإحصائية اǻاǾةاًاختبار فرضياتها، وفقعن Ɏلإجابة 

اǻكرارات والɃسب اŋئوɋة Ɏوصف خصائص عينة اȅراسة، وحساب   -1
  . اŋعيارɋة Ɏلإجابة عن أسئلة اȅراسةوالاĴرافاتاŋتوسطات اŁسابية 

 اŋتعدد؛ لاختبار صلاحية نماذج اȅراسة، وتأثƷ اŋتغƷ الاĴدارıليل   -2
Ȃ ستقل وأبعادهŋٰاǻا Ʒتغŋابع وأبعاده ا.  

 لاختبار تأثƷات) T-Test(واختبار  ،)ı)ANOVAليل اǻباين الأحادي   -3
Ȃ وظيفيةɎشخصية واɎات اƷتغŋستقلة ٰاŋات اƷتغŋإزاء ا ǐبحثŋتصورات ا 

  .واǻابعة وأبعادها

*  
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  :عرض النتائج

  : أسئلة اȅراسةجابة عنالإ

  لإذاعة؟ اٰهل ȸستمع إƤ:  اɎسؤال اǼامنجابة عنالإ -

 اǻكرارات الɃسɄبة لإجابات عينة احɁساب هذه اɎسؤال تم جابة عنɎلإ
  .ذɎك) 3(دول رقم اĿوɋوضح  ،اȅراسة

  

  )3(جدول رقم 

   الإذاعةیلاستماع إللالنسب والتکرارات المئویة 

 الɃسبة العدد  الإذاعةٰإƤ الاستماع

 %17 70 اًدائم

  %22 98 اًأحيان
 %61 264 أستمع لا

 %100 432 وعاŋجم

Ŀا Ɨ درجةŋتائج اǽسـأظهرت اɎين لاـدول اȆسبة اȺ ستمعون ابق أنȻ  Ƥٰإ
من استجابات عينة اȅراسة، وɊلغت Ⱥسبة اȆين %) 61( بلغت الإذاعة

وهذه %. 22ا Ȇًين Ȼستمعون أحيان، وȺسبة ا%17ا ً دائمٰإƤ الإذاعةȻستمعون 
لومات الŧ استطاعت أن ـجيا اŋع منطقية Ɨ ظل ثورة تȲنوɎوــدائج تعـاǽت

Ȃ ستحوذȸٰ قليديةاهتمامǻوسائل الإعلام ا ƷاهŇ ،سموعةŋوخاصة الإذاعة ا .  

  هل تمتلك جهاز راديو؟:  اɎسؤال اǻاسعجابة عنالإ -

ت الɃسɄبة Ɏلإجابات عينة  هذه اɎسؤال تم احɁساب اǻكراراجابة عنɎلإ
  .ذɎك) 4(دول رقم اĿ وɋوضح ،اȅراسة
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  )4(دول رقم ج

  امتلاك جهاز رادیو

 الɃسبة العدد راديو جهاز امتلاك
 %6 26 نعم
 %94 406 لا

 %100 432 اŋجموع

 عينة اȅراسة لا يةǺأن ȁ) 4(أظهرت اǽتائج اŋدرجة Ɨ اĿدول رقم 
ن ŋ%) 6(، مقابل %)94 (ةɃسبالحيث بلغت ، متلك جهاز راديو Ɨ اǆŋلت

ىٰ، عينة اȅراسة وسائل أخر يةȁǺ متابعة Ƥٰإود ذɎك يمتلك جهاز راديو، وɋع
 اɎوسائل استعمالاأƵɈ أن ٰإƤ )5(حيث أشارت نتائج اĿدول رقم 

ً
 هو اōاتف 

ƟȆا.  

 ىٰرتب وسائل الإعلام اǻاǾة حسب مد:  اɎسؤال العاǪجابة عنالإ -
ɏا؟استخداō ك  

ة Ɏلإجابات عينة ات الɃسɄب هذه اɎسؤال تم احɁساب اǻكرارجابة عنɎلإ
  .ذɎك) 5(دول رقم اĿ وɋوضح ة،اȅراس

  )5(جدول رقم 

  الوسائل الإعلامیة

 الɃسبة اɎرتبة العدد الإعلام رسائل
  %10 5 45 الإذاعة

  %25 2 103 اǻلفزɋون
  %12 3 51 الإنƳنت
  %11 4 49 اɎكمبيوتر

  %34 1 149 اƟȆ اōاتف
 %8 6 35 اɎصحافة
 %100 - 432 اŋجموع
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ا عند اĿمهور ًاستخدامأهم اɎوسائل الإعلامية ) 5(يوضح اĿدول رقم 
Ȟرتبة الأوŋا Ɨ ƟȆاتف اōحيث جاءت وسيلة ا ،Śسبة بلغت ٰالأردɃب 

، Ɨ %)25(وș اŋرتبة اǼانية جاءت وسيلة اǻلفزɋون بɃسبة بلغت %). 34(
 واحتلتƗ اŋرتبة اǼاǼة، %) 12 (الإنƳنت وسيلة استخدامحǐ بلغت Ⱥسبة 

 وسيلة Ⱥسبة، وɊلغت %)11(وسيلة اɎكمبيوتر اŋرتبة اɎرابعة بɃسبة بلغت 
 جاءت وسيلة والأخƷةƗ اŋرتبة اłاɏسة، وș اŋرتبة اɎسادسة %) 10(الإذاعة 

  .%)8(اɎصحافة بɃسبة بلغت 

 اɎسابق يمȲن ترتيب وسائل الإعلام حسب Ⱥسب اĿدولومن خلال 
 : اǽحو اǻاȂ ٰƥستخدامالا

1- ƟȆاتف اōل -2                               .اǻونياɋفز.  

 .اɎكمبيوتر -4                                      .نƳنتالإ -3

  .اɎصحافة -6                                        .الإذاعة -5

  الإذاعة ؟ٰ استماعك إƤىٰما مد:  اɎسؤال اŁادي عǮجابة عنالإ -

  )6(جدول رقم 

   الإذاعةی الاستماع إلى المئویة لمدالنسب والتکرارات

 الɃسبة العدد الاستماع ىٰمد

 %52 88 ساعة من أقل

 %37 62 ساعة

ƵɈمن أ ǐ11 18 ساعت% 

 %100 168 اŋجموع

 ٰ الاستماع إƤىٰالɃسب واǻكرارات اŋئوɋة ŋد) 6(يوضح اĿدول رقم 
Ƥستمعون إȻ سبة منȺ راسة، حيث بلغتȅمن لإذاعة أقل  اٰالإذاعة لعينة ا
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Ɨ اŋرتبة اǼانية فجاءوا ، أما من Ȼسمعون ساعة Ɨٰ اŋرتبة الأوȞ%) 52(ساعة 
 الإذاعة ŋدة أƵɈ من ساعتǐ ٰ، وأخƷا من Ȼستمعون إƤ%)37(بɃسبة بلغت 
  .من عينة اȅراسة%) 11(بɃسبة بلغت 

   الإذاعة؟ٰ ȸستمع إƤٰمŠ:  اɎسؤال اǼاŚ عǮجابة عنالإ -
  )7(قم جدول ر

   الإذاعةیالنسب والتکرارات المئویة وقت الاستماع إل

 الɃسبة العدد الاستماع وقت

  %48 80 اًصباح
  %13 22 الظهƷة
  %23 38 اŋساء
Ǿلا
ً

 27 16%  
 %100 168 اŋجموع

 أن أغلب اĿمهور الأردŚ ٰإƤ) 7(رقم توصلت اǽتائج اŋدرجة Ɨ اĿدول 
Ƥستمع إȻٰأوق Ɨ صباح حيث بلغت  الإذاعةɎسبالات اɃ48 (ة(% Ɨ وأما ،
ن َا مً، وأخƷ%)16( بɃسبة بلغت ً، وǾلا%)23( ةɃسبال بلغت داŋساء فق

Ƥستمعون إȻٰ سبة بلغتɃة بƷوقت الظه Ɨ راسة%) 13( الإذاعةȅمن عينة ا. 
Ɂيجة مع نɁǽيوترتبط هذه اȞرتبة الأوŋا Ɨ جاءت ŧوظف الŋسبة مهنة اȺ ٰجة 

وقد تȲون هذه اǽتائج منطقية كون معظم أفراد اĿمهور  ينة اȅراسة،من ع
Ƥستمع إȻ Śاصة أو العامة،ٰالأردłسياراتهم ا Ɨ الإذاعة  Ƥٰوهذا يرجع أيضا إ ً 

 اŋرور Ōا يضطرهم لقضاء اɎوقت Ɨ الاستماع، وɉما اļفاض Ⱥسبة ازدحام
 منها الإنƳنت ىٰ أخر وسائلاستخدام ٰ إƤىٰالاستماع Ɨ اɎليل فذɎك يعز

، وȠذɎك ما يؤȠده )5(واǻلفزɋون اȆي حل باŋرتبة اǼانية وفق اĿدول رقم 
من عينة % 57ارات مثلت ين Ⱥسبة الاستماع Ɨ اɎسإحيث ) 8(اĿدول رقم 

  .ȸستمع Ɨ اǆŋل% Ⱥ  12سبةاȅراسة مقابل
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  الإذاعة؟ ٰأي الأماȱن ȸستمع فيها إƤ:  اɎسؤال اǼالث عǮجابة عنالإ -
  )8(جدول رقم 

   الإذاعةیماکن الاستماع إللأالنسب والتکرارات المئویة 

 الɃسبة العدد الاستماع أماȱن
 Ɨسيارة قيادة أثناءɎ57 96 ا%  

Ɨ لǆŋ12 20 ا%  
Ɨ 10 17 العمل%  
Ɨ ƭقاŋ21 35 ا%  

 %100 168 اŋجموع

  Ɨ الإذاعةٰمع إƤستȻأن أغلبية اĿمهور الأردŚ ) 8(يوضح اĿدول رقم 
، ومن متابعة الɃسب اŋدرجة %)57( حيث بلغت Ⱥسɀتهم ،أثناء قيادة اɎسيارة
 مع يظهر الاتفاق .%)57(حيث بلغت Ⱥسبة اŋوظفǐ ، )Ɨ)2 اĿدول اɎرقم 

  ).العلاونة( دراسة

 Ɨ ٰإƤ الإذاعةن Ȼستمعون Ō%) 21(وȠما أظهر اĿدول اɎسابق أن Ⱥسبة 
 Ɨ ٰإƤ الإذاعةن Ȼستمعون Ō%) 10( اǆŋل مقابل Ⱥسبة Ɨ%) 12(اŋقاƭ، و

  . ما تؤȠده نتائج اĿدول اɎسابقووه، وهذه اǽتائج منطقية. العمل

  الإذاعة ؟ŋٰاذا ȸستمع إƤ:  اɎسؤال اɎرابع عǮجابة عنالإ -
  )9(جدول رقم 

   الإذاعةیلأسباب الاستماع إلالنسب والتکرارات المئویة 

 الɃسبة العدد ستماعالا أسباب اɎرقم
  %37 62 والعلمية واǼقافية الƳفيهية رغباȸ Řشبع 1
2 ũ14 24 أحداث من ريدو ما معرفة من تمك% 
 %2 3 اɎراديو استخدام سهولة 3
 %19 32 إǾها أستمع الŧ الƱامج يقدɏون اȆين اŋذيعǐ بعض أحب 4
 %2 3 ىٰالأخر اɎوسائل من أفضل الإذاعة 5
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 الɃسبة العدد ستماعالا أسباب اɎرقم
 %3 5 وقت أي Ɨ أفضل ةالإذاع 6
 Ɏ 7 4%لأحداث الإذاȀت تغطية Ɨ والفورɋة الآنية 7
8 Śساعدȸ Ȃٰ خاءƳ3 5 الاس% 
 %16 27 ذبةاج ترفيهية برامج تقدم 9

 %100 168 اŋجموع

 اĿمهور ġذب الŧ الأسبابأهم ) 9(أظهرت اǽتائج اŋدرجة Ɨ اĿدول رقم 
Ƥو الاستماع إĴ Śن أهم هذه الأسباب  الإٰالأردȡفيهية «ذاعة، وƳال Řشبع رغباȸ

أحب بعض اŋذيعǐ «، وثانيها سبب %)37( بɃسبة بلغت »واǼقافية والعلمية
قدم ت«، وثاǼها سبب %)19( بɃسبة بلغت »اȆين يقدɏون الƱامج الŧ أستمع إǾها

  .%)5- 2(أما باƙ الأسباب فقط تراوحت ما بǐ . »ذبةابرامج ترفيهية ج

حظ من نتائج اĿدول اɎسابق أن أهم الأسباب الŧ دفعت Ňهور عينة وɋل
Ƥستمعون إȻ ين أجابوا بأنهمȆراسة اȅالإذاعة تمثلت ٰا  Ɨرغباتهم إشباع 

  .الƳفيهية واǼقافية والعلمية

 الإنƳنت ٰهل ɏواقع Ņطات الإذاعة Ȃ:  اɎسؤال اłاɏس عǮجابة عنالإ - 
  اديو؟جعلتك لا ȸستخدم اɎر

لإجابات عينة  اǻكرارات الɃسɄبة احɁساب هذه اɎسؤال تم جابة عنɎلإ
  .يوضح ذɎك) 10(دول رقم اĿ و،اȅراسة

  )10(جدول رقم 

   الرادیوی الاستماع إل الإنترنت ıتأثیر ىمد

 الɃسبة العدد الإجابة

 %71 305 نعم

 %29 127 لا

 %100 432 اŋجموع
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Ŀا Ɨ درجةŋتائج اǽأن ) 10(دول رقم أظهرت اȁǺراسةيةȅعينة ا ، 
 الإذاعة ٰ الاستماع إƤٰثر Ȃأن الإنƳنت وتطبيقاته أ ت أفاد،%71وɃɊسبة 

  .)10(منهم، وهذا ما أظهرته نتائج اĿدول رقم% 29مقابل  )اɎراديو(

   الإذاعة ؟ŋٰاذا لا ȸستمع إƤ:  اɎسؤال اɎسادس عǮجابة عنالإ -
  )11(جدول رقم 

   الإذاعةیلأسباب عدم الاستماع إلتکرارات المئویة النسب وال

 الɃسبة العدد الاستماع أسباب اɎرقم
 %1 3 رغباȸ Řشبع لا الإذاȀت 1
 %3 7 الإذاعة برامج Ɨ أرɋد ما أجد لا 2
  %10 25 وıديث تطوɋر يوجد ولا تقليدي الإذاȀت أسلوب 3
 %5 12 راĿمهو جذب Ȃٰ قادرɋن ɏؤهلǐ مذيعǐ وجود عدم 4
  %27 66 اƟȆ واōاتف الإنƳنت استخدام 5
 %8 20 الإذاƐ اǺث ورداءة اɎصوت وضوح عدم 6
 %0 0  الإذاعةٰإɎ Ƥلاستماع اƗǔɎ اɎوقت أمتلك لا 7
  %38 93 مذياع جهاز أمتلك لا 8
 %8 20 اŁديثة والأجهزة الإنƳنت استخدام سهولة 9
 %0 0 الأرضية الإذاȀت طرɋق عن الآخرɋن مع اǻواصل Ɨ القيود 10

 %100 246 اŋجموع

 من  الı ŧدالأسبابأهم ) 11(أظهرت اǽتائج اŋدرجة Ɨ اĿدول رقم 
لا « :الأسبابوȡن أهم هذه ،  الإذاعةٰ اĿمهور الأردĴ Śو الاستماع إƤتوجه

 الإنƳنت ستخداما«وثانيها سبب ، %)38( بɃسبة بلغت »أمتلك جهاز مذياع
بط مع اǽتائج اŋدرجة جدول رقم  وهنا ترا.%)27( بɃسبة بلغت »اƟȆاōاتف و
وثاǼها سبب ، ا Ǔن اōاتف اƟȆًاستخدام أن أهم اɎوسائل الإعلامب) 5(
 أما .%)10( بɃسبة بلغت »أسلوب الإذاȀت تقليدي ولا يوجد تطوɋر وıديث«

 ƙتها  تراوحت د فقالأسبابباɀسȺ ǐ8-0(ما ب(%.  
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ما تصورات عينة اȅراسة Ĵو تأثƷات :  اɎسؤال اɎسابع عǮجابة عنلإا -
Ȃ نت وتطبيقاتهƳٰالإنŚمهور الأردĿا  الاستماع ا Ƥلإذاعة؟ٰإ  

 والاĴرافاتابية ـطات اŁسـاب اŋتوسـؤال تم حسـ هذا اɎسجابة عنɎلإ
الإنƳنت رات الŧ تقɄس تأثƷات ـع الفقـبية Ŀميـة، والأهمية الɃسارɋـاŋعي

 مع الأخذ بعǐ الاعتبار ،لإذاعةاٰإƤ  ستماع اĿمهور الأردŚ اٰ Ȃوتطبيقاته
  .درج اŋقياس اŋستخدم Ɨ اȅراسةت

 ȷشدة ɏوافق غɏ Ʒوافق غŅ Ʒايد ɏوافق ȷشدة ɏوافق

)5( )4( )3( )2( )1( 

سة، طات اŁسابية الŧ وصلت إǾها اȅراّ ذɎك فإن قيم اŋتوسٰ إƤاًواسɁناد
Ȃ ياناتǺا Ʒفسǻ ل معهاɏعاǻٰتم اƥاǻحو اǽا :  

 ɏرتفع متوسط منخفض

 فوق فما 3.5 3,49- 2,5 1-2,49

) 3,5 (من أɎ ƱɈلفقرات اŁساŗ طاŋتوس قيمة Ǔنت فإذا ،ذɎك Ȃٰ ًوɊناء
 الفقرة، Ȃٰ اŋجتمع أفراد ɏوافقة يعũ وهذا ،اɏًرتفع وراتاǻص ىɏٰستو فيكون

 وراتاǻص ىɏٰستو فإن ،)3,49-2,5( اŁساŗ طاŋتوس قيمة Ǔنت إذا اأم
 وراتاǻص ىɏٰستو فيكون) 2,49( من أقل اŁساŗ طاŋتوس Ǔن وɉذا ط،متوس

 اŋعيارɋة والاĴرافات اŁسابية اŋتوسطات اǻاƥ اĿدول وɋظهر ،اًمنخفض
  :Ɏلفقرات
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  )12 (رقم جدول

 تأثیرات نحو الدراسة عینة أفراد لتصورات عیاریةالم والانحرافات الحسابیة المتوسطات

  لإذاعةإلی ا الأردني الجمهور استماع ı وتطبیقاته الإنترنت

 رقم
 الفقرة

 الفقرة
 اŋتوسط
ŗساŁا 

 الاĴراف
 اŋعياري

 ىٰاŋستو اɎرتبة

 ĥد لا اĿمهور جعلت الاجتماƐ اǻواصل ɏواقع 1
 لإذاعةٰإƤ ا Ɏلاستماع اًوقت

 ɏرتفع 4 0,79 4,09

 مـن ɈـƱأ فرصـة اŋستمع أعطت اȆكية اōواتف 2
 الإذاعة Ņطات Ɨ اǺحث

 ɏرتفع 6 0,89 4,03

ــت 3 ــل الإنƳن ــور جع ــد لا اĿمه ĥ ــا ــا وقت  Ǔفي
 لإذاعةٰإƤ ا Ɏلاستماع

 ɏرتفع 3 0,86 4,14

 مـن بثهـا Ɨ ىٰأقـو الإنƳنـت شبكة Ȃٰ الإذاȀت 4
 الأرضية الإذاعة

 عɏرتف 8 1,07 3,99

ــƱامج 5 ــة ال ــت شــبكة عــƱ الإذاعي ــŦ الإنƳن  تل
Řاحتياجا ƵɈطات برامج من أŅ الإذاعة 

 ɏرتفع 13 1,22 3,71

 وتـصلũ متنوعـة الإنƳنـت شـبكة عƱ الإذاعة 6
 ɏرتفع ȷ 3,93 0,89 11سهولة

 الأحـداث عـن اŋعلومـات تـوفر الإنƳنـت شبكة 7
 ɏرتفع 12 0,88 3,89 الأرضية الإذاعة من أƵɈ اĿارɋة

 الإنƳنـت وجـود مـع الاستمرار Ȃٰ قادرة الإذاعة 8
 ضعيف 25 1,40 2,25 اȆكية واōواتف

ــد 9 ــع Ɨ أج ــت ɏواق ــا Ǘ الإنƳن ــه م ــن احتاج  م
 ɏرتفع 15 1,21 3,67 معلومات

ــات 10 ــة الإǔɏن ــت الإذاعــة Ɨ والɀــɋǮة اŋادي  Ǔن
 عنها اĿمهور انǵاف Ɨ اɎسبب

 ɏرتفع 10 1,06 3,94

 قـديمɏ ǻـؤهلǐ غـƷ الإذاعيـة الـƱامج مقدɏو 11
 ناجحة برامج

 متوسط 21 1,12 3,26

 متوسط 24 0,966 2,91 رغباȸ Řشبع لا الإذاعة برامج 12

 اŋواقـع خـلال مـن ٰإƤ الإذاعـة الاسـتماع أفضل 13
 ɏرتفع Ɏ 3,64 1,03 16لإنƳنت يةɎكƳونالإ
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 رقم
 الفقرة

 الفقرة
 اŋتوسط
ŗساŁا 

 الاĴراف
 اŋعياري

 ىٰاŋستو اɎرتبة

 تماعالاسـ ىɏٰـستو رفـع Ȃٰ اɎوɋب ɏواقع عملت 14
 ɏرتفع 5 1,10 4,04 لإذاعةٰإƤ ا

 مـن زاد يـةɎكƳونالإ Ɏلمواقـع الإذاعـة استخدام 15
 متوسط 20 1,20 3,29 لإذاعةٰإƤ ا اŋستمعǐ عدد

ــل 16 ــع تعم ــت ɏواق ــوفȂٰ Ʒ الإنƳن ــار ت  Ɨ الأخب
 ɏرتفع 7 1,01 4,01 الأرضية بالإذاعة مقارنة Ǔفة اŋجالات

 اŋتنوعـة الإنƳنـت ɏواقـع عƱ الأردنية الإذاȀت 17
 متوسط 22 0,79 3,11 واɎشفافية باŋصداقية تمتاز

 اōواتـف طرɋـق عـنلإذاعة ٰإƤ ا الاستماع أفضل 18
 ɏرتفع 1 0,95 4,18 اɎراديو دون اȆكية

 Ɏلمـستمع اɎوقـت وفرت اȆكية اōواتف تطبيقات 19
Ɨ حثǺطات عن اŅ رتفع 14 0,54 3,68 الإذاعةɏ 

20 ũواقع تمكɏ واصـلǻا Ɛفاعـل مـن الاجتمـاǻا 
 ɏرتفع 18 0,48 3,50 الإذاعة من أƵɈ اɎرأي وɉبداء واŋشارȠة

 Ɏلأخبـار اɎوصول ȸسهل الاجتماƐ اǻواصل ɏواقع 21
ǘشȷ ا الاستماع من أمثل Ƥرتفع 2 0,92 4,15 لإذاعةٰإɏ 

 متابعــة مــن تمكــũ الاجتمــاƐ اǻواصــل ɏواقـع 22
 متوسط ǔɏ 3,00 1,22 23ن وأي وقت يأƗ  بوضوح الأخبار

ــيح 23 Ɂــات ت ــف تطبيق ــة اōوات ــتماع اȆكي ٰإƤ  الاس
 ɏرتفع 9 1,10 3,95  هنفساɎوقت Ɨ  الإنƳنت Ȃٰ واǻصفحلإذاعة ا

24 
 ٰإƤ الإذاعـة الاسـتماع عن اȆكية اōواتف أفضل
 الإɎكـƳوȕ ىٰاŋحتـو تبـادل فرصـة ƥ تɁيح لأنها

 أفضل ȷشǘ همع واǻفاعل اɃŋشور
 ɏرتفع 17 1,11 3,54

25 
 من واŋذيع اŋستمع بǐ واŋعلومات الأفǔر تبادل
 الإذاعة من أفضل اȆكية اōواتف تطبيقات خلال

 الأرضية
 متوسط 19 1,49 3,31

 ɏرتفع - 1,01 3,65 اǞɎ اŋتوسط

أن تصورات أفراد عينة ) 12(أظهرت اǽتائج اŋدرجة Ɨ اĿدول رقم 
 ٰإƤ الإذاعة  استماع اĿمهور الأردŚٰة Ĵو تأثƷات الإنƳنت وتطبيقاته Ȃاȅراس
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 ǞɎتوسط اŋرتفعة، حيث بلغ اɏ)3,65(Ȃ ستوٰ، أماɏ ٰالفقرات فقط جاءت ى 
 ٰإƤ الإذاعةأفضل الاستماع « :Ȃٰ الŧ تنص Ɨٰ اŋرتبة الأوȞ) 16(الفقرة رقم 

  بدرجة ɏرتفعة حيث بلغ اŋتوسط اŁساŗ»وعن طرɋق اōواتف اȆكية دون اɎرادي
ɏواقع اǻواصل الاجتماȂٰ: » Ɛالŧ تنص ) 21(، وجاءت الفقرة رقم )4,18(

 Ɨ اŋرتبة اǼانية »ٰإƤ الإذاعةȸسهل اɎوصول Ɏلأخبار ȷشǘ أمثل من الاستماع 
 وș اŋرتبة اǼاǼة جاءت الفقرة. ًبدرجة ɏرتفعة أيضا) 4,15(توسط حساŗ مب

ٰبدرجة ɏرتفعة أيضا الŧ نصت Ȃ) 3(رقم  ً: » Śمهور الأردĿنت جعل اƳالإن
  .)4,14(بمتوسط حساŗ بلغ » ٰإƤ الإذاعةا Ɏلاستماع ًا Ǔفيًلا ĥد وقت

هل أنت راض عن الƱامج الŧ تقدمها :  اɎسؤال اǼامن عǮجابة عنالإ -
  الإذاعة؟
 عينة لإجاباتت الɃسɄبة  هذه اɎسؤال تم احɁساب اǻكراراجابة عنɎلإ

ǐستمعŋراسة من اȅوضح  ،اɋوĿك) 13(دول رقم اɎذ.  
  )13(جدول رقم 

  عن البرامج التي تقدمها الإذاعة الرضاالنسب والتکرارات المئویة عن 

 الɃسبة العدد اɎرضا ىٰمد

 %4 7 اďجد راض

 %12 20 راض

 Ņ 13 8%ايد

Ʒ21 35 راض غ% 

Ʒجد راض غď55 93 ا% 

 ŋ 168 100%جموعا

ة عينة اȅراسة غƷ يȁǺئج اŋدرجة Ɨ اĿدول اɎسابق أن أظهرت اǽتا
%) 4(مقابل %) 55(ا Ĵو الƱامج الŧ تقدمها الإذاعة بɃسبة بلغت ď جديةراض

  . عن هذه الƱامجةمن عينة اȅراسة راضي
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 هقات أثر الإنƳنت وتطبيىٰ أي مدٰإƤ:  اɎسؤال اǻاسع عǮجابة عنالإ -
Ȃٰ الإذاعة الاستماع Ƥ؟ٰإ   

لإجابات عينة ال تم احɁساب اǻكرارات الɃسɄبة  هذه اɎسؤجابة عنɎلإ
  .ذɎك) 14(دول رقم اĿوɋوضح  ،اȅراسة

  )14(جدول رقم 

  وتطبیقاتهثر الإنترنت أ ىالنسب والتکرارات المئویة عن مد

ı إلی الإذاعة الاستماع  

 الɃسبة العدد اɎرضا ىٰمد

ǘشȷ Ʒجد كبď30 131 ا%  
ǘشȷ Ʒ34 147 كب%  

  %20 86 متوسط
  %10 44 ثرؤي Ɏم

 %6 24 كبȷ Ʒشǘ ؤثري Ɏم

 %100 432 اŋجموع

أظهرت اǽتائج اŋدرجة Ɨ اĿدول اɎسابق أن رؤɋة عينة اȅراسة Ĵو أثر 
Ȃ نت وتطبيقاتهƳالاستماعٰالإن Ƥسبة ٰ إȺ بلغت Ʒكب ǘشȷ 34( الإذاعة(% ،

ȷجدو Ʒكب ǘشď سبةɃ30(ا ب(% ، سبة ومتوسطɃب)20(%.  

هل تعتقد أن الإذاعة سوف ȸستمر Ɨ ظل :  اɎسؤال العɋǮنجابة عنالإ -
  ية؟ɎكƳونتطور وسائل الإعلام الإ

 عينة لإجابات اǻكرارات الɃسɄبة احɁساب هذه اɎسؤال تم جابة عنɎلإ
  .ذɎك) 15(دول رقم اɋĿوضح و ،اȅراسة
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  )15(جدول رقم 

   استمراریة الإذاعةىالنسب والتکرارات المئویة عن مد

 الɃسبة العدد اɎرضا ىٰمد
 ȸ 242 56%ستمر
ƛتĹ 88 20% 

 %24 103 أعرف لا
 %100 432 اŋجموع

أظهرت اǽتائج اŋدرجة Ɨ اĿدول اɎسابق أن رؤɋة عينة اȅراسة Ĵو 
ية بلغت Ⱥسبة ɎكƳونلإ عمل الإذاȀت Ɨ ظل اǻطور وسائل الإعلام ااستمرارɋة

Ɨ  ستمرȸ لن هانأيعتقدون %) 24 (مقابل، تهااستمرارɋيعتقدون ŋن %) 56(
  .يةɎكƳونتطور وسائل الإعلام الإظل 

  :اختبار فرضيات اȅراسة
اȅراسة، تم إجراء بعض  قبل تطبيق ıليل الاĴدار لاختبار فرضيات

Ƴاضات ıليل الاĴدار الاختبارات وذɎك من أجل ضمان ɏلاءمة اǺيانات لاف
Ȃ كɎٰوذƥاǻحو اǽا :  

ٍط Ȁل بǐ اŋتغƷات اŋستقلة فيما يتعلق بافƳاض ǲورة عدم وجود ارتبا
"Multi-Collinearity " ل تضخمɏاحث بإجراء معاǺباين قام اǻا"Variance 

Inflation Factor- VIF" سموح بهŋباين اǻواختبار ا ،"Tolerance" Ʒمتغ ǘɎ  من
 اŋسموح به أقل من  أنٰإƤ) 16( اŋتغƷات اŋستقلة، وȻشƷ اĿدول رقم

ٍن هذا اŋتغȄ Ʒ ارتباط Ȁل مع متغƷات ɏستقلة إ يمȲن القول ، وȆا)0,05(
وقد تم الاعتماد .  حدوث ɏشǖة ı Ɨليل الاĴدارٰ وɊاǻاƥ سيؤدي إƤ،ىٰأخر
Ȃٰ هذه القاعدة لاختبار الارتباط "Multicollinearity "ستقلةŋات اƷتغŋا ǐب.  

Ƥالإشارة إɊدول رقم ٰوĿ16( ا(،Ȃ تويĵ يȆستقلةٰ واŋات اƷتغŋوقيمة ، ا 
 فإنناǘɎ متغTolerance " ،Ʒ"واǻباين اŋسموح ) VIF( معاɏل تضخم اǻباين
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 بǐ  وتƳاوح،)10( Ŀميع اŋتغƷات Ǔنت أقل من) VIF( نلحظ أن قيمة
 Ŀميع" Tolerance"اŋسموح  حظ أن قيمة اǻباينكما نل) 1,314-2,263(

 وɎȆك يمȲن ،)0,642- 0,314( وتƳاوح بǐ ،)0,05(اŋتغƷات Ǔنت أƱɈ من 
  .ٍنه لا توجد ɏشǖة حقيقية تتعلق بوجود ارتباط Ȁل بǐ اŋتغƷات اŋستقلةإالقول 

  )16(جدول رقم 

  لمسموح به ومعامل الالتواءاختبار معامل تضخم التباین والتباین ا

 الاǻواء معاɏل
Skewness 

 اǻباين تقييم معاɏل
)VIF( 

 به اŋسموح اǻباين
Tolerance 

 اŋتغƷات

 يةɎكƳونالإ اŋواقع 0,378 2,647 0,304
 الاجتماƐ اǻواصل ɏواقع 0,577 1,732 0,264
 اƟȆ اōاتف تطبيقات 0,688 1,453 0,221

 ƔNormal Distribution ـوزɋع الطبيـ افƳاض اǻق منل اǻحقـمن أج
 ɎلمتغƷات،) Skewness(  احɁساب قيمة معاɏل الاǻواءٰ تم الاسɁناد إɎ،Ƥلبيانات

فإن قيمة معاɏل الاǻواء Ŀميع متغƷات اȅراسة ) 16(وȠما ȻشƷ اĿدول رقم 
لق نه لا توجد ɏشǖة حقيقية تتعإ وɎȆك يمȲن القول .)Ǔ)1نت أقل من 

  .باǻوزɋع الطبيǺ Ɣيانات اȅراسة
 )α≥0.05( دلالة ىٰلا يوجد أثر ذو دلالة إحصائية عند ɏستو: الفرضية اɎرئɄسة

   استماع اĿمهور الأردɎ ŚلإذاȀت الأرضية؟ىٰ ɏستوǻȂٰأثƷات الإنƳنت وتطبيقاته 
  )17( جدول رقم

النموذج للتأکد من صلاحیة ) Analysis of variance(للانحدار نتائج تحلیل التباین 
  لاختبار الفرضیة الرئیسة

 دلالة ىɏٰستو
F 

 F قيمة
 اŋحسوɊة

 متوسط
 اŋرɊعات

 اǻحديد معاɏل اŋرɊعات Ńموع
R2 

 اŋصدر اŁرɋة درجات

 الاĴدار 46,550 46,550

 115,14 0,000 اłطأ 160,892
0,403 

207,442 

0,82 )3,428( 

ǞɎا 
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سة، ɄاɎرئ اȅراسة صلاحية نموذج اختبار فرضية) 17(يوضح اĿدول 
 ،)α≥0.05(  دلالةىٰ ɏستوٰاŋحسوɊة عن قيمتها اĿدوǾة Ȃ) F( قيمةلأن  اًونظر

 من%) 82(قدره  ما الإنƳنت تطبيقات أبعادتفǭ  ،)3,428( حرɋة ودرجات
 وأثر ردو يؤȠد وهذا ،ٰإƤ الإذاعةالأردŚ  اĿمهور استماع ىɏٰستو Ɨ اǻباين

 ناستطعا ذɎك Ȃٰ وɊناء .ٰإƤ الإذاعة الأردŚ اĿمهور استماع Ȃٰ الإنƳنت أبعاد
  .اɎرئɄسة الفرضية اختبار

  )18(جدول رقم 

  وتطبیقاتهنتائج تحلیل الانحدار المتعدد لاختبار أثر أبعاد الإنترنت 

ıالإذاعة إلی  الجمهور الأردنياستماع ى مستو  

 دلالة ىɏٰستو
t 

 t قيمة
 اŋحسوɊة

Beta طأłعياري اŋا B نت أبعادƳوتطبيقاته الإن 

 يةɎكƳونالإ اŋواقع 0,687 0,041 0,747 11,112 0,000

 الاجتماƐ اǻواصل ɏواقع 0,712 0,024 0,572 9,254 0,000

 اƟȆ اōاتف تطبيقات 0,914 0,066 0,816 12,247 0,000

 Ɨ واردةɎتائج الإحصائية اǽدول رقميتضح من اĿومن متابعة قيم )18( ا ،
ية، ɏواقع ɎكƳوناŋواقع الإ( أن اŋتغƷات الفرعية اǻاǾة واŋتعلقة) t( اختبار

ƟȆاتف اōتطبيقات ا ،Ɛواصل الاجتماǻنت ) اƳأبعاد الإن ƭا و ،وتطبيقاتهō
Ȃ Ʒستوٰتأثɏ ٰاستماع ىŚمهور الأردĿالإذاعة  ا Ƥعينة من وجهة نظر أفراد ٰإ 

 Ȃٰ) 12,247 ، 9,254،  11,112( اŋحسوɊة) t( اȅراسة، حيث بلغت قيم
  ).α≤0.05(  دلالةىٰاǻواƥ، وƭ قيم معنوɋة عند ɏستو

 لا يوجد أثر ذو دلالة :ٰ ȂوŌا سبق يقتƉ رفض الفرضية اɎصفرɋة الŧ تنص
 ىɏٰستو Ȃٰ وتطبيقاته الإنƳنت ǻأثƷات) α≥0.05( دلالة ىٰ عند ɏستوإحصائية

  اǽحوٰالفرضية اǺديلة Ȃ وقبول الأرضية، لإذاȀتٰإƤ ا الأردŚ اĿمهور استماع
ƥاǻستو :اɏ دلالة ىٰيوجد أثر ذو دلالة إحصائية عند )α≥0.05 (اتƷأثǻ 

  .الأرضية لإذاȀتٰإƤ ا الأردŚ اĿمهور استماع ىɏٰستو ȂٰالإنƳنت وتطبيقاته 
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  )19(جدول رقم 

 "Stepwise Multiple Regression" تحلیل الانحدار المتعدد التدریجي نتائج

 من خلال أبعاد الإنترنت إلی الإذاعة  الجمهور الأردنياستماع ىللتنبؤ بمستو

   کمتغیرات مستقلةوتطبیقاته

  اŋحسوɊةtقيمة  * t دلالةىɏٰستو
  R2قيمة 

 معاɏل اǻحديد

  ترتيب دخول العناǱ اŋستقلة
ǻمعادلة ا ƗبؤɃ 

 اƟȆ اōاتف تطبيقات 0,72 *15,391 0,000

 يةɎكƳونالإ اŋواقع 0,78 *12,827 0,000

 الاجتماƐ اǻواصل ɏواقع 0,82 *10,643 0,000
 *Ȃ ستوٰذات دلالة إحصائيةɏ ٰ0.01 (ى≥α(  

 ŷɋدرǻتعدد اŋدار اĴليل الاı عند إجراءStepwise Multiple Regression 
م Ɨ اǽموذج اɎرɋاƅ، اهس حدة Ɨ الإٰتقل Ȃـ Ǘ متغɏ Ʒسديد أهميةـǻح

اŋواقع الإɎكƳونية، ɏواقع اǻواصل  (وتطبيقاتهاȆي يمثل أثر أبعاد الإنƳنت 
ƟȆاتف اōتطبيقات ا ،Ɛالاجتما (Ȃٰ استماعŚمهور الأردĿالإذاعة  ا Ƥٰإ ،

 اŋتغƷات اŋستقلة واȆي يǐɀ ترتيب دخول) 19( كما يتضح من اĿدول رقم
 ،ٰ، فإن متغƷ تطبيقات اōاتف اƟȆ قد احتل اŋرتبة الأوȞالاĴدارƗ معادلة 

Ʒ اŋواقع ـƷ اǻابع، ودخل متغـمن اǻباين Ɨ اŋتغ%) 72( دارهـوفǭ ما مق
 حيث فǭ مع متغƷ تطبيقات اōاتف اƟȆ ،الإɎكƳونية Ɨ اŋرتبة اǼانية

Ɨ اŋتغƷ اǻابع، أما متغɏ Ʒواقع اǻواصل الاجتماƐ فقد من اǻباين %) 78(
من %) 82( حيث فǭ مع اŋتغƷات اɎسابقة ما قدره ،دخل Ɨ اŋرتبة اǼاǼة

  .اǻباين Ɨ اŁد من اɎكوارث الطبيعية

  : الفرضيات الفرعيةجابة عنالإ

 ǻأثƷات) α≥0.05( دلالة ىٰلا يوجد أثر ذو دلالة إحصائية عند ɏستو -1
الأردŚ  اĿمهور استماع ىɏٰستو Ȃٰ) الإɎكƳونية اŋواقع(وتطبيقاته  الإنƳنت

  .الأرضية لإذاȀتٰإƤ ا
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 كبعد ،أن اŋواقع الإɎكƳونية) 17(أظهرت اǽتائج اŋدرجة اĿدول رقم 
، ٰإƤ الإذاعة  اĿمهور الأردŚاستماع ٰ أثر Ȃا ō،وتطبيقاتهمن أبعاد الإنƳنت 

 اȅلالة ىٰ وƭ قيمة معنوɋة عند ɏستوK(T = 11.112)يمة حيث بلغت ق
)0.05=  α( ، ƥاǻاɊتنصرفضم تو ŧة الɋصفرɎالفرضية ا Ȃ ٰ : لا يوجد أثر ذو

الإنƳنت وتطبيقاته  ǻأثƷات) α≥0.05( دلالة ىٰعند ɏستو إحصائيةدلالة 
  لإذاȀت الأرضية اٰإƤ استماع اĿمهور الأردŚ ىٰ ɏستوȂٰ )اŋواقع الإɎكƳونية(

 ǻأثƷات) α≥0.05( دلالة ىٰ عند ɏستوإحصائيةلا يوجد أثر ذو دلالة  -2
 اĿمهور استماع ىɏٰستو Ȃٰ) الاجتماƐ اǻواصل ɏواقع(وتطبيقاته  الإنƳنت

Śالأرد  ƤتٰإȀالأرضية لإذا. 
 ،أن ɏواقع اǻواصل الاجتماƐ) 17(أظهرت اǽتائج اŋدرجة اĿدول رقم 

 ،ٰإƤ الإذاعة  اĿمهور الأردŚاستماع ٰ أثر Ȃا ō،ن أبعاد الإنƳنت وتطبيقاتهكبعد م
 ،)α=0.05( اȅلالة ىٰ وƭ قيمة معنوɋة عند ɏستو،(T= 9.254)حيث بلغت قيمة 

 إحصائيةلا يوجد أثر ذو دلالة : ٰ Ȃرفض الفرضية اɎصفرɋة الŧ تنصم وɊاǻاƥ ت
 اǻواصل ɏواقع(وتطبيقاته  الإنƳنت اتǻأثƷ) α≥0.05( دلالة ىٰعند ɏستو
Ɛالاجتما (Ȃٰ ستوɏٰمهور استماع ىĿا Śا الأرد ƤتٰإȀالأرضية لإذا. 

 ǻأثƷات) α≥0.05( دلالة ىٰ عند ɏستوإحصائيةلا يوجد أثر ذو دلالة  -3
استماع اĿمهور  ىɏٰستو Ȃٰ )اƟȆ اōاتف تطبيقات(وتطبيقاته  الإنƳنت

Śا الأرد Ƥت الأرضيةلإٰإȀذا. 
كبعد  ،أن تطبيقات اōاتف اƟȆ) 18(أظهرت اǽتائج اŋدرجة اĿدول رقم 

حيث ، ٰإƤ الإذاعة اĿمهور الأردŚ استماع ٰ أثر Ȃا ōاوتطبيقاتهمن أبعاد الإنƳنت 
 ،)α=0.05( اȅلالة ىٰ وƭ قيمة معنوɋة عند ɏستو،(T=12.247)بلغت قيمة 

لا يوجد أثر ذو دلالة إحصائية : ٰ Ȃ اɎصفرɋة الŧ تنصرفض الفرضيةم وɊاǻاƥ ت
 اōاتف تطبيقات(وتطبيقاته  الإنƳنت ǻأثƷات) α≥0.05( دلالة ىٰعند ɏستو

ƟȆا( Ȃٰ ستوɏٰمهور استماع ىĿا Śا الأرد ƤتٰإȀالأرضية لإذا.  
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  : الدراسةتوصيات

ذاعة وȷشı  ǘسǐ نوعية الƱامج الŧ تقدمها الإٰ العمل Ȃأهمية -
ǐستمعŋا ƅمهور، يرĿستقطب اȸ ŧامج الƱلɎ ثǺت اȀادة ساɋوز.  

 Ɏلجمهور دورɋة رأيقيام ɏؤسسات الإذاعة بعمل دراسات استطلاع  -
  . احتياجاتهم ورغباتهمƤٰإɎلتعرف 

 ٰنها اŁفاظ Ȃأرفد ɏؤسسات الإذاعة باǻقنيات اŁديثة الŧ من ش -
ǐستمعŋهور اŇ ،والعملȂ ٰنتƳالإن Ʊلبث عɎ مدادو،  فتح قنواتɉ ها

Ȃ ؤهلة والقادرةŋة اɋǮɀكوادر الɎوجيا الااستخدام ٰباɎنوȲتصال ت. 

- ȅ ƐوɎادة اɋوجيا الاىٰزɎنوȲعن مفهوم ت ǐلɏذه تصال العاō اŋ 
Ȃ قنية من أثر فاعلǻتٰاȀشاء،  أداء الإذاȺɉراكز خاصة بضبط وɏ 

  .ŋؤسسات الإعلاميةالإعلاƗ Ʃ ا الإنتاججودة 

 ɏزɋد من اǺحوث واȅراسات łدمة الإذاعة ودعم بقائها Ɨ إجراء -
 .اɎساحة الإعلامية

* 
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