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  الأكاديمي بالأداء وعلاقته الوجداني الذكاء
  صنعاء ةجامعفي  والآداب العلوم كليتي طلاب ىلد

  (*)الربع صالح صالح محمد. د ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
  

  :ĕمقدمة

ً اǓȆء اɎوجداŚ مفهوما حديثا مفهومعدي  وƗ ، ș حياة Ǘ فرداď ومهمً
ɋه وانفعالاته وعلاقطرƷوفالأفراد القادر، تهاقة تفكȂ يع ٰنŇ ل معɏعاǻا 

واȆين Ȼشعرون الآخرɋن باɎراحة يتمǇون بارتفاع ذǓئهم ، اŋواقف الاجتماعية
ŚوجداɎا ،Ȃ ء بالقدرةǓȆوع من اǽهذا ا Ǉتمɋدارة العواطفٰوɉفهم و .  

 داء الأɈاديƫ لطلبة اĿامعات،الأƗ  من اŋتغƷات الŧ تؤثر اɎكثƷهناɎك و
 ة وهم الفئة اŋهمة Ɨ أي، الطلبةٰا ďȂا Ǖيًن اĿامعات تعتمد اعتمادإحيث 

 علاقة وثيقة ٰكما أن اŋؤسسات اǻعليمية والاجتماعية ɏ .Ȃؤسسة تعليمية
ȇنمية لأي بǻلطلاب من ،باɎ ƫاديɈحصيل الأǻمع ا Ǫمبا ǘشȷ وترتبط 
م اȆي يلعبه هذا اǻحصيل Ɨ إنتاج نوعية اłرǐĥ اȆين حيث اȅور اŋه

سيلعبون اȅور الأبرز Ɨ قيادة بلادهم وș تنمية اǽواű اŋعرفية واɎشخصية 
اļفاض اǻحصيل اȅراż من اŋشǚت  )1(شلŦأمينة عد تو. والاجتماعية

ة اǻدرȻس غƷ  أو لطرɋق،الأɈاديمية الŧ يعاŚ منها الطلبة إما ɎصعوɊة اŋواد
                                                

  دكتوراه الɊƳية، اĿمهورɋة اǾمنية، قسم įوث ودراسات الɊƳية، معهد اǺحوث واȅراسات العرɊية،(*)
  .Ňهورɋة ǵɏ العرɊية

)1( Ŧستو، أمينة إبراهيم شلŋوا ƫاديɈخصص الأǻىٰأثر اختلاف اȂ żراȅا ٰŚوجداɎء اǓȆا  
ȅٰية، ىɊلغة العرɎحوث باǺلخصات اɏ ةɋǵŋمعية اĿؤتمر اɏ ،امعيةĿرحلة اŋطلبة ا 

 ȇɎ 2010 ،uqu.edu.sa/page/ar/128027راسات اǽفسية،
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 أو عدم اسɁيعاب الطلبة Ɏلمقررات اȅراسية وفهمها الفهم ،اŋناسبة Ɏلمقرر
اɎسليم Ōا يفقده اǼقة بنفسه وقدراته، وɊاǻاƥ يتأثر توافقه مع زɏلائه ومع 

  .اɄǺئة اĿامعية ȷشȀ ǘم

أن الأداء الأɈاديɎ ƫلطلاب حظي  ٰإƤ )1( بɋƳɄدس وآخرونوقد أشار
 ٰا Ɨ كثƷ من اĿوانب بالإضافة إƤًثƷ من اǺاحثǐ، فهو يمثل ıديباهتمام ك

تأثره بمجموعة من العواɏل اǽفسية والاجتماعية والاقتصادية واɄǺئة 
ولȲن هذه العواɏل الŧ تؤثر Ɨ اǻحصيل الأɈاديĹ ƫتلف من . واɎشخصية
Ƥٰشخص إƤئة إɄئةٰ آخر ومن بɄب . 

وجود علاقة بǐ اǓȆء اɎوجداŚ والأداء  ٰإƤ )2(كما أشارت زهرة قشقش
 Ɣرتفɏ ǐة ذات دلالة إحصائية بɋفضلا عن وجود فروق جوهر ƫاديɈالأ

 ıصيلهم ىٰ ɏستو يرتفعومنخفƉ اǓȆء اɎوجداɎ Śصالح الطلبة اȆين
ƫاديɈالأ ،ŚوجداɎء اǓȆكور والإناث حول اȆا ǐك عدم وجود فروق بɎذȠو ،

 بǐ الطلبة اȅارسƗ ǐ أقسام العلوم اǻطبيقية والطلبة وȠذɎك وجود فروق
ŚوجداɎء اǓȆا Ɨ سانيةȺأقسام العلوم الإ Ɨ ǐارسȅا.  

ل Ɨ جودة عǘ فاـهتم اǺاحثون بالعواɏل واŋتغƷات الȸ ŧسهم ȷشاوقد 
Ȃ تؤثر ŧوال ǐتعلمŋلطلابٰأداء اɎ ƫاديɈحصيل الأǻومن هذه ،  نوعية ا

  .)3(عواɏل متعلقة بالطالب، العواɏل اŋعرفية، العواɏل اɎشخصيةالعواɏل 
                                                

(1) K. Petrides; V. Frederickson & C. Furnham, The Role Of Trait Emotional Intelligence 
In Academic Performance And Deviant Behavior At School. Personality and 
Individual Differences, 36 (2), 2004, pp. 267-276. 

)2( Ƨم عɎقشقش زهرة سا،ȅ ƫاديɈوعلاقته بالأداء الأ ŚوجداɎء اǓȆامعةىٰ اĿلة ،  طلاب اŃ
 .358-326ص، 2017، 7اŋجɀǾ ، ȇيا، جامعة اŋرقب، Ǖية الآداب والعلوم بمسلاته، القلعة

(3) Elizabeth, A., et al, A preliminary study of empathy, emotional intelligence and 
examination performance in MBChB students, Medical Education, Journal. Vol (41), 
N 7, 2007, PP. 684-689. 
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 Ʒتأث Ȅ ŚوجداɎء اǓȆا Ʒإن متغƷكبȂ ٰƫاديɈالأداء الأ  ،Ȃرغم من ٰوɎا 
ًذɎك فإن قليلا من اȅراسات تناولت العلاقة اǻبادǾة بǐ هذين اŋتغɋƷن 

 اȅراسة ه جاءت فكرة هذومن هنا،  الأداء الأɈاديƫٰا ȂموتأثƷ تفاعلاته
لطلاب بǐ اǓȆء اɎوجداŚ والأداء الأɈاديŋ ƫحاولة اɎكشف عن العلاقة 

  . Ɨ جامعة صنعاءǕيŧ العلوم والآداب

  : اȅراسة وأسئلتهاإشǾǔة

ل هو أن نفهم أسلوب تعلم الطلاب ع أن مفتاح اǻعلم الفا)1( جوŋانىٰير
Ȃ علوماتٰوقدراتهمŋة اĿمم و، معاȪ نĒ تصميم مناهج وطرق تدرȻس Ⱥستطيع  َ

ات العقلية الŧ تؤهله  الطالب الإǔɏنىٰفقد يȲون ȅ، تناسب أساǾب تعلمهم
 نɁيجة عدم ىٰ هذا اŋستوٰوɎكنه لا يصل إı  ،Ƥصيɏ Ƨرتفعىǻٰحقيق ɏستو

ŋب اǾلطرق والأساɎ نمعرفتهǔɏية من إȅ اتناسبة لاستغلال ما.  

ّجداƗ Ś ذاته يمثل قضية ıتاج منا اɎوقوف عليها من كما أن اǓȆء اɎو ٌ

 ɏستقبل ٰ ذات أبعاد مهمة تعطينا ɏؤǪات واضحة Ȃازوايا ņتلفة، كونه
  .Ƞونها تؤثر Ɨ الأداء والأداء الأɈاديƫو، الطلاب

حدث Ɨ  اȆي أن اǻطور )2(أŉد العلوانوقش ش زهرة قاتوأظهرت دراس
 نقطة ıول Ɨ عدوǓȈɎ  ،ɋء اɎوجداŚىٰنفعالات يعزفهم العلاقة بǐ العقل والا

وهذا ما أɈدت . اǻخفيف من اǵɎاع الطوɋل حول اŋفاهيم العقلية ǓȈɎء
                                                

(1) Goleman, D., Emotional intelligence: why it can matter mor than I.Q, London, 
Bnloomsbury, 1995. 

)2( Ƨم عɎرجع سابق؛  ،قشقش زهرة ساɏد العلوانŉهارات ، أŋوعلاقته با ƥء الانفعاǓȆا
ȅ علقǻىٰالاجتماعية وأنماط ا Ɛوع الاجتماǽخصص واǻي اƷضوء متغ Ɨ امعةĿطلبة ا 

 .2011، )2 (العدد ،7 اŋجɎ ȇلطالب، اŋجلة الأردنية Ɨ العلوم الɊƳوɋة،
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ا باǻحصيل ďبأن اǓȆء اɎوجداŚ يرتبط اĥابي ًأيضا بɋƳɄدس  دراسةهعلي
ƫاديɈد أن الأفراد الأذكياء وجدانيهو و، الأȠما يؤďȂ قدرة ƵɈوافق مع  اٰا أǻ

Ȃ قدرة ƵɈئاتهم وأɄب Ɨ دثı ŧات الƷتغŋشخصيةٰاɎالعلاقات ا Ɨ جاحǽا  ،
  .وɊناء شبǔت دعم اجتماعية مقارنة بالأفراد منخفƉ اǓȆء

ً جديدا ǻنمية ًأن اǓȆء اɎوجداŚ يعد مدخلا )1( إبراهيم أبو عمشةىٰوɋر

Ȼلحياة بصورة أفضل، وɎ تهمȿقدرات الأفراد، وتهيȂ ثمار قدراتهم ٰساعدهمɁاس 
ƤٰإƆنٰ أقȲŌ حد .  

ŁاحثوǺظ اƗ  اتƷمتغ Ɨ ثهį راسة أثناءȅا Ɨ راساتȅأن أغلبية ا 
Ȃ زتȠية رɊجتمعات العرŋٰاƫاديɈعرفية مع الأداء الأŋل اɏل ،  العواɏأو العوا

عت ن هناك ندرة Ɨ اȅراسات الŇ ŧإحيث ،  الأداء الأɈاديƫمعاɎشخصية 
وȠذɎك الأɏر بالɃسبة ، ًمتغƷات العواɏل اŋعرفية والعواɏل اɎشخصية معا

Ȃ نهما وأثرهɄلتفاعل بɎٰƫاديɈل ً ونظر. الأداء الأɏمن العوا Ǘ ا لأهمية
وحياة الفرد Ň Ɨيع ، اŋعرفية واɎشخصية Ɨ حياة الطالب اĿامƔ بصفة خاصة

اسات العرɊية ōذين اŋتغɋƷن ونظرا ǽدرة اȅر، جوانب اŁياة بصفة Ȁمة
Ȃ ٰوأثرهماȂ ƫاديɈاحثٰ الأداء الأǺحد اطلاع ا  ، Ɨ ك الاختلافɎذȠو

 هذه إشǾǔة فقد ıددت اȅراسةنتائج اȅراسات اɎسابقة الŧ تناولت متغƷات 
  :Ņاولة Ɏلإجابة عن الأسئلة الآتيةƗ اȅراسة 
 الأɈاديƫ؟ ما العلاقة بǐ اǓȆء اɎوجداŚ والأداء  -1

2- ȅ ŚوجداɎء اǓȆتلف اĽ العلوم والآداب باختلافىٰهل ŧيǕ طلاب  
 ؟)ٰأنŢ، ذكر(اǽوع 

                                                
 ىٰاǓȆء الاجتماƐ واǓȆء اɎوجداŚ وعلاقتهما باɎشعور باɎسعادة ȅ، إبراهيم باسل أبو عمشة )1(

طلبة اĿامعة Ņ Ɨافظة غزة، رسالة ماجسƷɁ غƷ مɃشورة، Ǖية الɊƳية، جامعة الأزهر بغزة، 
ǐ2013، فلسط.  
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3- ȅ ŚوجداɎء اǓȆتلف اĽ العلوم والآداب باختلافىٰهل ŧيǕ طلاب  
 ؟)أدŗ، علƫ(اǻخصص 

4- ȅ ŚوجداɎء اǓȆمن ا ƫاديɈبؤ بالأداء الأɃǻن اȲىٰهل يمŧيǕ طلاب  
 والآداب؟العلوم 

  :أهداف اȅراسة
ı راسةاول هذهȅاȂ وقوفɎالأداء ىٰ مدٰ ا Ɨ ŚوجداɎء اǓȆالإسهام ا 

ȅ ƫاديɈية العلوم ولآداب ىٰالأǕ طلاب  Ɨددت أهداف ،جامعة صنعاءıو 
ُ

Ɨ راسةȅا:  
 معرفة الفروق Ɨ الأداء الأɈاديƫ واǓȆء اɎوجداŚ بǐ اǐɃǺ واǺنات  -1

 .اŋختلفةƗ اǻخصصات 
2-  Ƥعرف إǻستوٰاɏٰىƫاديɈالأداء الأ ȅ ٰالعلوم والآداب  ى ŧيǕ طلبة

 .ğامعة صنعاء
3-  ƫاديɈوالأداء الأ ŚوجداɎء اǓȆا ǐكشف عن العلاقة بɎاتًوفقااƷتغŋ  

 .اǽوع واǻخصص

أولا
ً

  : اɎوجداŚاǓȆء -
Ȇايدا بمفهوم اǃاضية اهتماما مŋسنوات القليلة اɎًشهدت ا ً ŚوجداɎء اǓ

Emotional Intelligence، راساتȅظهور العديد من ا Ɨ وتمثل هذا الاهتمام 
 اɎرغم من ٰوȂ، الأجنɀية والعرɊية الŧ تناولت هذا اŋفهوم من زوايا ņتلفة

حداثة هذا الاهتمام إلا أن مفهوم اǓȆء اɎوجداȄ Ś جذوره اǺعيدة الŧ ترجع 
ƤٰإȆة ثورانديك اɋنظر Ƥحيث أشار إ ،Ɛء الاجتماǓȆأنهٰي عرفه بمفهوم ا : 

»Ȃ ٰالقدرةȂ دارة الأفراد، أي القدرةɉ1(» فهم العلاقات الاجتماعيةٰ فهم و( .
                                                

ذج اǺناɎ Ŝلعلاقة بǐ اǓȆء اɎوجداŚ واŋوهبة  اǽمو،حنان خليل اŁلɋǭȺ ،Ŧن Ņمد سعيد )1(
 .229-183 ص،2017 ،)109(العدد ، 28اŋجȇ ، جامعة بنها، Ńلة Ǖية الɊƳية بنها، العلمية
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 :اǓȆء اɎوجداŚ هوأن  )1( وعبد اŋطلب عبد القادرٰ ماجد ɏصطƚىɋٰرو
»Ȃ دامها كمصدر إدراك وفهم وتناول الانفعالات بمهارة وفطنة، واستخٰالقدرة 

  .»Ɏلطاقة الإȺسانية وتȲوɋن العلاقات مع الآخرɋن

ƷشȻفسوɋ2( جر(Ƥتوضيح مفهوم ٰ إ Ɨ أن العديد من العلماء قد أسهموا 
اǓȆء ( مفهوم ٰ اȆي توصل إThorndikeƤ اǓȆء اɎوجداŚ، بداية بثورنديك

Ɛالاجتما( ،جƱɃɋƷɁوس Sternbergeي قدم مفهومȆا ) ء العمǓȆاƧ(،وجاردنر  
Gardner  ي قدم مفهومȆا)ƈشخɎء اǓȆحديد )اǻ قɋحيث مهدوا الطر ،

ŚوجداɎء اǓȆمفهوم ا،ƛء العاطǓȆأو ا ،ƥء الفا، أو الانفعاǓȆلع أو ا.  

 العواطف  إدراك وفهم وتناولٰالقدرة Ȃ« :بأنه )3(وȻشƷ إǾه فورنهام
  .» الفرد أن يؤثر ɏ Ɨشاعر الآخرɋنوالانفعالات وتنظيم اŋشاعر įيث Ȼستطيع

Ńموعة من اŋقدرات « :أن اǓȆء اɎوجداŚ هو )4(حباب عثمان ىٰوتر
Ƥتعمل جنبا إ ŧوجدانية الɎٰالعقلية ا ً Řعرفية وتأŋجنب مع القدرات العقلية ا 

 ŧشاعر والانفعالات الŋتعالج جوانب ا ƭماغ، وȅا Ɨ مȲحǻز اȠمن تمر
Ȃ احٰتؤثرĤ  ياة من خلال العديد منŁالات اŃ تلفņ Ɨ وسعادة الفرد 

  .»اŋهارات اɎوجدانية اǽاġة عن اǻعلم والɊƳية واƱłة اĿيدة

                                                
)1( ƚصطɏ ٰماجد Ƨطلب عبد القادرو عŋوالأداء ،عبد ا żراȅوافق اǻوعلاقته با ŚوجداɎء اǓȆا 

ȅ ƫاديɈىٰالأǼرحلة اŋت طلبة اɋكوɎة بدولة اɋانو ، ȇجŋ48-11ص ،2017، )4(العدد ، 45ا. 
(2) Graves M. L. M, Emotional intelligence general, intelligence and personality Assessing 

the construct validity of an emotional intelligence test using structural equation 
modeling Digital Dissertation61(04)(2255B), Publication No AAT 996812, 2000. 

(3) Furnham, A., Trait Emotional Intelligence and Happiness Social behavior and 
Personality, (31), (8), 2006, p. 819. 

اǓȆء اɎوجداŚ مفهومه وقياسه Ɨ علاقته ببعض اŋتغƷات ، حباب عبد الŅ Ÿمد عثمان )4(
 دراسة ɏسحية ولاية اłرطوم، رسالة دكتوراه غƷ مɃشورة، ǝ الآداب، جامعة -ȅيموغرافية ا

 .7، ص2007، اłرطوم، اɎسودان
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 إدارة العواطف واŋشاعر باɎشǘ ٰالقدرة Ȃ« : بأنه)1( هالة ɏؤمنوتعرفه
Ȃ ثابرة، والقدرةŋماس واŁفس واǽناسب وضبط اŋن علاقات فاعلةٰاɋوȲت  

  .»ممع الآخرɋن واǻعاطف معهم وحفزه
 فهم انفعالاته وɏشاعر هو ٰقدرة الفرد Ȃ« : أن اǓȆء اɎوجداŚ هوىٰرنو

 فهم ٰالقدرة Ƞ: »ȂذɎكو، »اǻعبƷ عنها واǻحȲم فيها وضبطها وتوجيهها
ɏشاعر الآخرɋن وتقديرها واستخدام هذا الفهم Ɨ اǻواصل الاĥاŗ معهم، 

ماعية طيبة معهم تɁسم باǼقة واɎود واǻعاطف واǻعاون وخلق علاقات اجت
Ȃ كفاءة وقدرة ƵɈعله أĥ اŌ ،طي ٰوالإيثارĹضغوط والأزمات وɎواجهة اɏ 

Ȃ قدرة ƵɈقيق ٰالعقبات، وأıثابرة والأداء وŋات واȆاذ القرارات وحفز اĹا 
  .»الطموحات واǽجاح واǻفوق

- ŚوجداɎء اǓȆنماذج ا:  

اذج من نماذج اǓȆء ـة نمĒدـاك عـ أن هنٰإƤ )2(ٰلا عبد اɎرŉنƷ عـȸش
ŚوجداɎنماذج القدرات العقلية: ا Mental Abilities ،ختلطةŋماذج اǽوا 

Mixed Models .Ȃ زȠٰوتوضح أن نماذج القدرات العقلية ترȂ إدراك ٰ القدرة 
ديها وروادها ـم ɏؤɋا، ومن أهـكƷ فيهـواǻف) الاتـالانفع(يم اɎوجدان ـوتنظ

șوɎماير وسا Mayer & Salovy ،رȅدا اǽو Linda Elder. ختلطةŋماذج اǽأما ا 
فġ Ưمع بǐ سمات اɎشخصية والانفعالات الاجتماعية من خلال الɃشاط 

ŋديها ورواد جوɋؤɏ ن، ومن أهمɋفاعل مع الآخرǻوا Ɛان، ـالاجتماGoleman 
  .Bar-on أون-Ɋارو

                                                
(1) Hala Momin Mohamed Sanad, Emotional Intelligence and its Relationship to Self-

Concept and Academic Achievement among Secondary School Students in Karary 
Locality, Unpublished Master’s Thesis, University Of Khartoum: Facultyof Arts, 2011. 

دار الفكر، : لابتǔري عند الأطفال، عمانااǓȆء اɎوجداŚ واǻفكƷ ، ٰعلا عبد اɎرŉن Ņمد )2(
Ȟ30، ص2009، ٰالطبعة الأو. 
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  :Goleman نموذج جوŋان -
Ƥء إǓȈɎ ƥانب الانفعاĿانٰيعود الاهتمام باŋي جوȲɋرɏفس الأǽم اɎȀ ، 

ƷشȻوƤإ ٰȂ ن، والقدرةɋشاعر الآخرɏاتية وȆشاعر اŋدارة ٰ اɉات وȆا Ǉفı 
ٰاǻعرف إƤ  ٰالقدرة Ȃ«:  جوŋانعند مفهوم اǓȆء اɎوجداŚ ، وɋعũالانفعالات

وɋتضمن اŋفهوم كما عƱ عنه جوŋان Ŋسة . »الآخرɋنĥابية مع العلاقات الإ
ƭ الاتŃ: 

 أن اɎوƐ باȆات يعũ ٰإȻ ƤشƷ جوŋان: Self Awareness اɎوƐ باȆات   -أ 
إدراك الفرد اŋستمر « :وɋقصد به، اɎوį Ɛاǻنا اŋزاجية وȠذɎك بأفǔرنا عنها

Ƭاخلية، وȅفسية وانفعالاته اǽه اǻاŁٰŧا الفرد  العملية الōيصبح من خلا 
ȂٰƐتعلقة بذاته وŋواقعية اɎوانب اĿوسكوت أن .» ببعض ا ǆɄɊد روȠكما يؤ 

 وȠذɎك اɎوƐ ، أو عواطفنا،اɎوƐ بمشاعرنا انفعالاتنا« :اɎوƐ باȆات هو
بأفǔرنا اŋرتبطة بهذه العواطف والانفعالات، وأن اɎوƐ باȆات يمȲن أن 

  أو حȲم، ولا يصدر عنه تقييم،لا يصاحبه استجابة أي ،يȲون بدون استجابة
ď وɊاɎرغم من أن هناك فرقا منطقي.»أي لا يصاحبه قرار ا بǐ اɎوƐ باŁالة ً

 ىٰ يرMayer  إلا أن مايرىٰاɎوجدانية من ناحية وŅاولة تغيƷها من ناحية أخر
Ɨ أن العمليǐɁ متلازمتان، فاɎوȷ Ɛشعور غɏ Ʒرغوب فيه يصاحبه اɎرغبة 

  .)1(ًاǻخلص منه، وهذا اɎوĽ Ɛتلف تماما عن بذل اĿهد ŋقاومة اندفاع ما
 اǻعاɏل ٰالقدرة Ȃ«وتتضمن  :Emotions Managing دارة الانفعالاتإ  -ب 
  وɏواجهة القلق، وضبط الغضب،الانفعالات واǻحȲم Ɨ الانفعالات اɎسلبية مع

 .)2( اȆاتا فيما بعد بɁنظيم، وسماه»ا من الانفعالات اɎسلبيةموالاكتئاب وغƷه
                                                

)1( ƅمد عبده القاŅ وج ،عدنانɎء اǓȆاȅ ƔامĿوعلاقته بالاندماج ا Śية، ىٰداɊƳية الǕ طلبة 
 ȇجŋفوق، اǻر اɋطوǻ يةɊجلة العرŋ2012، )4 (العدد، 3جامعة تعز، ا. 

(2) Singh, B., & Maghar, S., The influence of emotional intelligence and learning style 
on students academic achievement. Academy of Language Studies, University 
Technology MARA Sarswak, 2009. 
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العملية « :وɋقصد بها :Self Motivation) ةاȅافعية اȆاتي(ıفǇ اȆات   -ج 
 تنظيم الانفعالات واŋشاعر وتوجيهها ǻحقيق الأداء، وتوظيف ٰ إƤىٰالŧ تؤد

 .)1(»الإǔɏنات والقدرات ǻحقيق اȆات

عالات الآخرɋن  اسɁشعار انفٰالقدرة Ȃ« :ٰوɋعEmpathy  ţ:اǻعاطف  -د 
 اɎوƐ باȆات، فǖما ٰوɋعتمد اǻعاطف ď« .Ȃياوɏساعدتهم وɏشارȠتهم وجدان

Ȃ ن الفردǓٰƎو ٰȂ مهارة ƵɈن أǓ شاعر ٰ بعواطفه وانفعالاتهŋقراءة ا 
 .هاواǻعاɏل مع

 ،اɎكفاءة الاجتماعية« :تضمنتو:  Relationships Handlingالعلاقات -ه
 ŧهاوالŋشمل اȸرات الاجتماعية،Ȃ والقدرة ٰ Ɨ مع الآخر ŗاĥفاعل الاǻا 

  .»اŋواقف الاجتماعية
ţبɁفيما يتعلق ٰهذا وسوف ي ŚوجداɎء اǓȆا Ɨ انŋاحث نموذج جوǺا 

 .)2(بإعداد مقياس اǓȆء اɎوجداŚ وتقنɄنه

- ŚوجداɎء اǓȆمهارات ا:  

 :تتمثل ƗاǓȆء اɎوجداŚ  أن مهارات  سɄنج وفورنهام وهالة ɏؤمنيذكر Ǘ من

العواطف اŋختلفة Ɏلفرد، وȠيفية ٰاǻعرف إƤ « :وɋعũ: اɎوƐ باȆات -1
 .»اǻميǇ بǐ، وȠذɎك بالأفǔر اŋرتبطة بهذه العواطف وȠيفية استخدام القرار

 ، توجيه العواطف ġاه اōدفٰقدرة الفرد Ȃ« :وتعũ: اȅافعية اȆاتية -2
 .» واǺعد عن اɎشكوك والاندفاع، الǇȠƳٰعتماد Ȃوالاحتفاظ باǻفاؤل والا

                                                
(1) Kerr, R., Garvin, J., Heaton, N., & Boyle, E., Emotional intelligence and leadership 

effectiveness, Leadership and Organization Development Journal, Volume (27), (4), 
2006, pp.265-279. 

اǓȆء اɎوجداŚ وعلاقته ğودة اŁياة ، اعيل صالح الفرا وزهƷ عبد اŁميد اǽواجحةإسم )2(
ȅ ƫاديɈحصيل الأǻعليمية، ىٰواǻس اȺفتوحة بمنطقة خان يوŋامعة القدس اğ ǐارسȅا 

ȇجŋسانية، اȺلة جامعة الأزهر بغزة، سلسلة العلوم الإŃ 14 ،2012، )2 (العدد. 
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اǻعبƷ عن العواطف الاĥابية Ɏلفرد، وɏراقبة « :وتعũ: إدارة العواطف -3
Ȃ م بها، وقدرة الفردȲحǻيفية اȠسلبية وɎٰالعواطف اƤلها إɋوı ٰ عواطف 

 .»ĥابيةإ

  واǻفاعل،الإحساس بعواطف الآخرɋن« :ɋعũو: اǻعاطف أو اǻفهم - 4
 ، وتقدير عواطف الآخرɋن،اǻناغم، واǻحȲم Ɨ اǵɎاعƗ معهم بطرɋقة ȸسهم 

 .»وتقديم يد العون واŋساعدة ōم

 اŋبادرة Ɨ إقامة علاقات ٰقدرة الفرد Ȃ« :وتعũ: اŋهارات الاجتماعية -5
 متبادلة مع الآخرɋن، وɏشارȠتهم ɏشǚتهم وɏساندتهم، واǻفاعل معهم بطرɋقة

 .»ام بǗ ǐ من الإشارات اɎلفظية وغƷ اɎلفظيةتɁسم بالاȺسج

 بعض مهارات ومقدرات اǓȆء اɎوجداŚ اŋتمثلة ٰإƤ )1(وȸشƷ صفية مبارك
Ɨ : ،ŚوجداɎألق اǻوجدانية،واɎامن والألفة اǃوجدانيةو الɎكفاءة اɎا.  

 : اǓȆء اɎوجداŚأبعاد  -

ون ǓȈɎء أ- بارةانɁبء اɎوجداŚ من خلال اس أبعاد اǓȆ)2(أون-  باردĒحد
ŚوجداɎوال،ا ŧ تملتشاȂ ٰ:  

- ŘاȆا ŚوجداɎء اǓȆضم ،اɋات، ( وȆبا ŚوجداɎا ƐوɎيدية، واȠوǻامواƳاح 
  ).الاستقلاǾةوıقيق اȆات، واȆات، 

-  ƈشخɃيǺا ŚوجداɎء اǓȆعاطف، (اǻشخصية،واɃيǺسو العلاقات اŋةؤواǾ 
  ).الاجتماعية

                                                
)1( źوɏ يدٰصفية مباركŉ  ،ȅ ŚوجداɎء اǓȆنمية اǻ ىٰفاعلية برنامج إرشاديɋǵب ǐعوقŋا ď ا

  اȅراساتمعهد: اŋقيمǐ داخل اŋدرسة من طلاب اŋرحلة اǼانوɋة، رسالة دكتوراه، جامعة القاهرة
ɋوɊƳ2011ة، ال، www.gulfkids.com 

(2) Bar-On, Reauven & Parker, James., Baron Emotional Quotient Inventory, Youth 
Version (Bar On EQ-i:YV). Technical Manual,Toronto, Canada: By Multi-Health 
System, Inc., 2000. 
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  ).اŋرونةواختبار اɎواقع، وحل اŋشǚت،  ( إدارة الانضغاط -
  ).اǻحȲم Ɨ اȅفعاتوıمل الانضغاط، (اǻكيفية  -
 ).اǻفاؤلواɎسعادة، (اŁالة اŋزاجية العامة  -

- ŚوجداɎء اǓȆخصائص ا: 
 والŧ يطلق عليها ،يɁشابه اǓȆء اɎوجداŚ مع أنواع عديدة من اǓȆء -

 ƫاديɈالأ Ʒء غǓȆا)ŋا Ʒء غǓȆاƐمثل) وضو :Ɛوالاجتما Ƨء العمǓȆا 
ƈشخɎون .اȲسابقة يɎء اǓȆي يتصف بأي نوع من أنواع اȆوالفرد ا 

 اكɁشاف ɉٰجراŜ، وȠذɎك ȅيه القدرة ȂوɋǱح، وȅيه معرفة واسعة، 
 .وتطبيق حلول اŋشǚت بمرونة

 ɏرحلة من عمر ةمن خصائص اǓȆء اɎوجداŚ أنه يمȲن تعلمه Ɨ أي -
  .)1(ردالف

اŋثابرة وıقيق Ņبة الآخرɋن، وضبط الȀǆت أو اŋزاج، وǻقمص العاطƛ، ا -
أو الإǱار، اǻعاطف أو اɎشفقة، اǻعبƷ عن اŋشاعر أو الأحاسɄس 

 الاستقلاǾة، القابلية Ɏلتكيف، حل اŋشǚت بǐ الأشخاص، وفهمها،
  .)2(اŋودة أو اɎود والاحƳام

- ŚوجداɎء اǓȆأهمية ا.  
ƷشȻ رديرȅنعم اŋ3(عبد ا( ،Ƥيلعب دورا مهمٰإ ŚوجداɎء اǓȆأن ا ď ً Ɨ ا

فادة من مǇاتهم والإ تطوɋر ذات وقدرات الفرد Ɨ اǻعاɏل مع الآخرɋن،
                                                

  .، ɏرجع سابق2013، إبراهيم باسل أبو عمشة )1(
)2( ƚصطɏ ٰماجدƧطلب عبد القادر،  عŋرجع سابق،2017، عبد اɏ . 
،  طلاب اĿامعة وعلاقته ببعض اŋتغƷات اŋعرفيةىǓٰء اɎوجداȅ ŚاȆ، عبد اŋنعم أŉد اȅردير )3(

اǓȆءات اŋتعددة، اǻفكƷ الابتǔري، اǻفكƷ اǽاقد واŋزاجية، دراسات معاǱة Ɨ علم 
  .ɎȀٰ ،2004م اɎكتب، الطبعة الأوȞ: اǽفس اŋعرș، اĿزء الأول، القاهرة
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 عدوɋ . الآخرɋن ȷشǘ إĥاŗٰ واستخدامها Ɨ اǻأثȂ Ʒ،اɎشخصية الĵ ŧملونها
Łالعمل وا Ɨ جاحǽوراء ا ŚوجداɎء اǓȆءاǓذ ƵɈيا وجدانًياة، فالأď ونɊبوŅ 

Ȃ واصل والقيادةٰومثابرون، ومتألقون وقادرونǻا ، Ȃ ونǵɏجاحٰوǽا .  

 : الأداء الأɈاديƫ-اًثاني

Ȃ فرɋستو« : أنهٰيعرفه جيمس درɏٰسلسلة من الاختباراتى Ɨ أداء الطلاب  
ŋتعلم من معلومات خاصة  ما ȻسƳجعه اىٰمد« : أنهȂٰ، )1( وود وɋعرفه.»اŋقننة
كما  وما ȻسɁنبطه من حقائق،اȅراسية، وما يدرȠه من بǐ هذه اŋعلومات  باŋادة

Ȃ الاختبار Ɨ ٰينعكس أداؤهŋيث نقدر الأداء ا لقواعدًادة وفقـ هذه اį معينة 
 Ʒٰ إƤـنه Ȼشإحيث  ،وș هذا اǻعرɋف يرɊط الأداء اȅراż. »اďا كميًديرـتق

  .قدر كƫبا ً معينًأداء اŋعلومات واŋهارات الŧ تعكساكɁساب 
 : اسɁنتاج أن الأداء الأɈاديĵ ƫمل اŋدɎول اǻاƥناɋمكنو

واŋقررة عليه Ɨ الƱامج  هو Ǘ أداء يقوم به الطالب Ɨ اŋواد اŋختلفة،
إخضاعه Ɏلقياس عن طرɋق الامتحانات الŧ ينظمها   واȆي يمȲن،اɎرسمية

الاختبارات، وņتلفة، Ǔلفروض،  لال اɎسنة اȅراسية وفق أشǔلاŋعلمون خ
Ƥطلاب ناجح بالانتقال إ ǘɎ سمحȻ بموجبها ŧستمر، والŋم اɋقوǻستو ٰواŋىٰا 

Ȃٰالأ. 

Ǽسابقة-اًثاɎراسات اȅا : 
Ǔء اɎوجداŚ والأداء عرض بعض اȅراسات الŧ تناولت العلاقة بǐ اȆن

ƫاديɈالأ.  

 دور أبعاد )Petrides, frederckson, furnhamm, 2004()2 (سةتناولت درا
                                                

(1) Wood, R., (1994), Assessment and Testing-Cambridge University Press Cambridge, 
p. 95-102. 

(2) Petrides, frederckson, furnhamm, 2004, Op, Cit. 
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طبقت و، اǓȆء اɎوجداƗ Ś الأداء الأɈاديƫ واɎسلوك اŋنحرف Ɨ اŋدرسة
Ȃ 650 (ٰالأدوات (ǺطانيًطاɋƱة بɋانوǼدارس اŋة من اǺتوصلت و، اا وطا

Ƥراسة إȅتعلقة أن  ٰاŋابالانفعالات اȆالقدرات الإدراكية اƤيل إŋبع ٰتية واɁت 
 .أبعاد اǓȆء اɎوجداō Śا تأثƗ Ʒ الأداء الأɈاديƫ واɎسلوك اŋنحرف

 علاقة اǓȆء اɎوجداŚ والأداء، )2004Parker, ()1(  بارȠر دراسةوتناولت
ƫاديɈالأ،Ƥراسة إȅوالأداء ٰ وهدفت ا ŚوجداɎء اǓȆا ǐفحص العلاقة ب 
ƫاديɈونت  و.الأȲرتȅراسية) 372(اسة من عينة اȅسنة اɎا، من طلاب اǺًطا 

Ȟوٰالأوɋامعة أنتارğ Ontarioراسة مقياس بار، وȅء أ-استخدمت اǓȈɎ ون
كما أظهرت اǽتائج أن الأداء ، Short: i-Bar EQ, On اɎوجداŚ بصورته اŋختǵة

ŚوجداɎء اǓȆة مع أبعاد اƷيرتبط بدرجة كب ƫاديɈين ،الأȆفالطلاب ا 
ġ اكميةƳ80اوزت معدلاتهم ال% Ȃات أǪؤɏ ٰأعطواȂ ٰ قياس منŋفقرات ا 

  .فما دون %59 معدلاتهم تأوǿك اȆين بلغ
 ىٰ مقارنة ɏستوٰ إElizabeth, Austeni, 2007()2(Ƥ( ه هدفتنفسوș اɎسياق 

وǐɊ ،  دراستهم ثلاث سنواتٰ Ȃٰ بǐ طلبة Ǖية الطب اȆين Ƈɏاǻعاطف
Ȇالطلبة اƇɏ ٰينȂ ٰس سنواتŊ و،  دراستهم Ƥعرف إǻمن ٰا Ǘ ǐالعلاقة ب

ƫاديɈفوق الأǻوا ŚوجداɎء اǓȆعاطف واǻعاطف ،اǻا ǐوفحص الفروق ب 
ȆواƫاديɈفوق الأǻوا ŚوجداɎء اǓ .Ȃ ية ٰوطبقت الأدواتǕ اتǺطلاب وطا 

 من اǻعاطف ستخدم مقياس Ǘا و،الطب Ɨ اɎولايات اŋتحدة الأɏرȲɋية
ŚوجداɎء اǓȆراسة وجود فروق دالة إحصائي.واȅوقد أظهرت ا ď متوسطات ǐا ب

Ƈɏ ينȆٰدرجات الطلبة اȂ ٰƤإ ǐتɃلطب من سɎ ثلاث سنواتٰ دراسته ،ǐɊو  
Ƈɏ ينȆٰالطلبة اȂ ٰس سنواتŊ لطبɎ وجود علاقة ،  دراستهم ǐɀكما ت

Ȇعاطف واǻا ǐوجبة بɏ ارتباطيهƫاديɈفوق الأǻوا ŚوجداɎء اǓ.  
                                                

(1) Parker, J. D., Emotional intelligence and academic success: examining the transition 
from high school to university. Available (on-line)://A: EBSCOhost. Htm, 2004. 

(2) Elizabeth, A., et al, 2007, Op. Cit. 
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 تقديم نموذج يظهر الإسهام ٰ إņ ،2008()1(Ƥتار اɎكيال( هدفت دراسةو
 Ǘ بؤ بأداءɃǻا Ɨ اتȆوتنظيم ا șعرŋء اǓȆوا ŚوجداɎء اǓȆكونات اŋ ŦسɃال

 اǻطابق بǐ اǽموذج ىٰاŋرحلة اǼانوɋة، واختبار مدƗ من اŋعلم واŋتعلم 
Ƴقŋا ،ǐتعلمŋوا ǐعلمŋيانات عينة اɊاءجروتم إح وȂ راسةȅعينة قوامها ٰ ا 

بإدارة من معلƫ اŋرحلة اǼانوɋة )  معلمة24 معلم، 56( ومعلمة اً معلم80
ًطاǺا ) Ɋ)185لغت عينة اŋتعلمǐ وبرȠة اɎسبع اǻعليمية بمحافظة اŋنوفية، 

استخدام تم  وبرȠة اɎسبع اǻعليمية،مدارس إدارة Ɨ وطاǺة باɎصف الأول اǼانوي 
  ومقياس تقوɋم أداء اŋعلم،، تنظيم اȆاتةانن اختبار اǓȆء اɎوجداŚ، واسɁبǗ م

توصلت و .LISREL, 8.30حزمة ) SEM(وأسلوب نمذجة اŋعادلات اǺنائية 
Ƥراسة إȅبؤ ٰاɃǻا Ɨ سهم بدرجة دالة إحصائياȻ ŚوجداɎء اǓȆؤداها أن اɏ نتائج 

أداء معلƫ وطلاب اŋرحلة اǼانوɋة، Ōا يوضح أهمية هذه اŋتغƷات Ɨ الأداء ب
اŋهũ اǽاجح Ɏلمعلم والأداء الأɈاديɎ ƫلطلاب باŋرحلة اǼانوɋة، وɊواسطتهم 

 فروق إحصائية دالة عند ت كما وجد.يمȲن اɃǻبؤ بأداء Ǘ من اŋعلم واŋتعلم
 علمǐ الأƵɈ كفاءة Ɨ الأداء واŋعلمǐبǐ متوسطات درجات اŋ) 0.001 (ىɏٰستو

اطف، ـاǻعوق اȆات، ـıقيوار اȆات، ـاءة Ɨ الأداء Ǘ Ɨ من اعتبـل كفـالأق
 واȅرجة ،اǻفاؤلوضبط الاندفاȀت، وحل اŋشǚت، واŋسؤوǾة الاجتماعية، و

ŚوجداɎء اǓȈɎ يةǖɎمستو،اɊكونات) 0.05 (ىٰ وɏ ضغوط كمكون منɎحمل اǻ 
يم ـتنظواه، ـبط الانɁبـضوع وĹطيط الأهداف، ـǓȆء اɎوجداŚ، وȠذɎك وضا

 وȢها دالة ، واȅرجة اǖɎية ǻنظيم اȆات،يم اȆاتـالانفعالات كمكونات ǻنظ
  .)0.001(عند ɏستوي دلالة 

                                                
وتنظيم اȆات Ɨ   الɃسŋ Ŧكونات اǓȆء اɎوجداŚ واǓȆء اŋعرșلإسهام، اņتار أŉد اɎكيال )1(

ƫاديɈوالأداء الأ ǐلمعلمɎ ũهŋبؤ بالأداء اɃǻة اɋانوǼرحلة اŋلطلاب باɎ : نمذجة Ɨ دراسة
  .2008، )32(العدد ، 1اŋجǕ ، ȇية الɊƳية، جامعة عǐ شمس، العلاقات
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  Ɨ تأثƷ اǓȆء اɎوجداŚ وأساǾب)Singh & Maghar, 2009()1 (وįثت دراسة
Ȃ علمǻامعة الأداءٰاĿلطلاب ا ƫاديɈكونة من . الأɏ ت عينةƷ500( وقد اخت( 

Ȃ ةǺستوٰطالب وطاɏ ٰوسىɋورɎǔǺبلوم واȅا  ،Ȃ راسةȅالعينة ٰوطبقت ا 
 وأظهرت .ومقياس أساǾب اǻعلم، واستخدم مقياس اǓȆء اɎوجداŚ، اōندية

 ، والأداء الأɈاديĥƫابية ذات دلالة إحصائية بǐ اǓȆء اɎوجداŚإاǽتائج علاقة 
ƫاديɈعلم والأداء الأǻب اǾأسا ǐك بɎذȠو.  

لاقة بǐ اǓȆء اɎوجداŚ ـ بدراسة الع)2()2010، اد اŋلƧعـس( كما قامت
ȅ żراȅحصيل اǻىٰواǐتفوقŋالطلاب ا ،Ȃ 246 (ٰ وطبقت الأدوات (Ǻا ًطا

 وأثɀتت اǽتائج .داŚ واستخدمت مقياس اǓȆء اɎوج،وطاǺة باǻعليم اǼانوي
 ىٰا بǐ اǓȆء اɎوجداŚ واǻحصيل اȅراďȅ żأنه لا توجد علاقة دالة إحصائي

ُ وأثɀتت فقط Ɨ بعد اǻكيف ،الطلاب العاديǐ واŋتفوقǐ اȆكور والإناث

  .اďواǻحصيل اȅراż أنه توجد علاقة دالة إحصائي

اƥ باŋهارات ـǓȆء الانفععلاقة ا )3()2011، لوانـد العـأŉ (بɄنما درس
من طلبة جامعة اŁسǐ ) 475( ٰ الأدوات Ȃوطبق،  وأنماط اǻعلقالاجتماعية

 وجود فروق Ɨ اǓȆء الانفعاƥ بǐ اǻخصصات ٰت اǽتائج إƤأشارو .ن طلالاب
 كما أشارت .العلمية والإȺسانية Ɏصالح الطلبة ذوي اǻخصصات الإȺسانية

Ƥتائج إǽمن مهارات الاجتماعية  وجود عٰا ȣو ƥء الانفعاǓȆا ǐلاقة ارتباط ب
ا Ɨ اǓȆء الانفعاƥ بȠď ǐذɎك وجود فروق ذات دلالة إحصائيو، وأنماط اǻعلق

  . اȆكور والإناث Ɏصالح الإناث
                                                

(1) Singh & Maghar, 2009, Op. Cit. 
 عينة من اŋتفوقǐ والعاديǐ ىٰ اǓȆء الانفعاƥ وعلاقته باǻحصيل اȅراȅ ż،اد اŋلƧعس )2(

Ȃ مدٰدراسة ميدانية Ɨ ǐوالعادي ǐتفوقŋمن مدارس ا Ǫصف العاɎشق طلبة اɏينة د ،ȇŃ 
  .2010 ،)2( العدد ،26

  .، ɏرجع سابقأŉد العلوان )3(
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دراسة العلاقة  ٰإ1( Ƥ((Nooraei & Arasi, 2011)  نوراŜ وأراżوهدف
ŚوجداɎء اǓȆا ǐحتملة بŋحصيلاǻوا  ȅ żراȅامعة،  221 ىٰاĿمن طلبة ا

Ƥوجب دال إحصائي  وجودٰوتوصلا إɏ ارتباطďŚوجداɎء اǓȆبعدي ا ǐا ب ،
 وǔɏɉنيةواǻحصيل اȅراż،  ة، جتماعيلاجتماƐ، وɉدارة العلاقات الااɎوƐ او

  .اȅراż من هذين اǺعدين اɃǻبؤ باǻحصيل
اǻعرف  ٰإƤ )2()2012 (وف Ȁرف العبوŽنوال عبد اɎرؤ كما هدفت دراسة

 Ƥستوٰإɏٰىȅ ƥء الانفعاǓȆية ىٰ اǖɎا Ɨ لأقسام العلميةɎ انيةǼسنة اɎات اǺطا 
 واɎكشف عن علاقة اǓȆء الانفعاƥ باǻحصيل، ىٰاĿامعية باɎليث ğامعة أم القر

امعية باɎليث اĿاȅراż عند طاǺات اɎسنة اǼانية Ɏلأقسام العلمية Ɨ اǖɎية 
تȲونت عينة اȅراسة من Ňيع طاǺات الفرقة اǼانية و .ىğٰامعة أم القر

 ،)2009/(Ɏ ، 2008لعام اȅراż) رɋاضيات-  كيمياء - فɋǇاء(Ɏلأقسام العلمية 
طاǺة (90)  وıďصيلياطاǺة متفوقة  (60) نطاǺة، منه (150) وɊلغ عددهن

 استخدمت اȅراسةو .)ٰسنة اȅراسية الأوȞوذɎك حسب اǻقدير العام Ɏل (Ȁدية،
وأظهرت اǽتائج وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند  . اǓȆء الانفعاƥةاسɁبان
  ومتوسطاتıďصيليا بǐ متوسطات درجات الطاǺات اŋتفوقات  α (0.05)≤ىɏٰستو

Ȃ ات العادياتǺٰدرجات الطاǻقياس اŋلمقياس، وأبعاد اɎ يةǖɎرجة اȅة  اǾا
، وذɎك Ɏصالح )تنظيم الانفعالاتوɉدارة الانفعالات، و اŋعرفة الانفعاǾة،(

كما أظهرت اǽتائج عدم وجود فروق ذات دلالة ، ıďصيلياالطاǺات اŋتفوقات 
 بǐ متوسطات درجات الطاǺات اŋتفوقات α (0.05≤( ىٰإحصائية عند ɏستو

 Ǘ من بعد اǻعاطف وɊعد ٰ Ȃا ومتوسطات درجات الطاǺات العادياتıďصيلي
Ɛواصل الاجتماǻا.  

                                                
(1) Nooraei, M. & Arasi, I., Emotional intelligence and faculties' academic performance: 

The social competencies approach. International Journal of Education Administration 
and Policy Studies, 2, 4, 2011, pp.45-52 

)2( Žرف العبوȀ رؤوفɎنوال عبد ا،ȅ ƥء الانفعاǓȆجامعة أم القرىٰ ا Ɨ اتǺالطا 
ُ

 وعلاقته ىٰ
żراȅحصيل اǻبا ، ȇجŋ340-323 ص،2013، )1(العدد ، 1ا.  
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 )1()2012 ،زهƷ عبد اŁميد اǽواحجةو لفرااإسماعيل صالح ( هدفت دراسةو
 Ƥٰإ Ƥعرف إǻٰاƫاديɈحصيل الأǻياة واŁوجودة ا ŚوجداɎء اǓȆا ǐالعلاقة ب. 

اس ستخدم مقيا و.طالب وطاǺة ğامعة القدس) 300 (ٰطبقت الأدوات Ȃو
 وأظهرت اǽتائج بوجود علاقة بǐ اǓȆء ،اǓȆء اɎوجداŚ ومقياس جودة اŁياة

ƫاديɈحصيل الأǻوا ŚوجداɎووجو ،اƫاديɈحصيل الأǻياة واŁا ǐد علاقة ب.  

 )Ņ 2014()2مد ɲ اŁلح ٰسعاد منصور Ņمود غيث ولƪ( دراسةهدفت و
Ƥستوٰإɏ كشف عنɎىٰ اȅ ƛء العاطǓȆطلىٰ ا  Ʒتغŋ اشمية تبعاōامعة اĿًبة ا

 (500)تȲونت عينة اȅراسة من . اǽوع الاجتماƐ، واǻحصيلواǻخصص، 
وتوصلت ، استخدم مقياس اǓȆء العاطƛ، إعداد اǺاحثǐɁو،  وطاǺةٍطالب

Ƥراسة إȅستو ٰاɏ ىٰارتفاعȅ ƛء العاطǓȆاشميةىٰ اōامعة اĿووجود ،  طلبة ا
 ٰ اǓȆء العاطȈɎ ƛكور والإناث Ȃىٰ بǐ متوسطات ɏستوďياائصإحفروق دالة 

  بعديٰ بǐ متوسطات اȆكور والإناث ďȂائياصإحوجد فروق دالة و، اŋقياس
د فروق دالة و وجوعدم ،)Ɏصالح الإناث( اɎوƐ الاجتماƐ واŋهارات الاجتماعية

  . ŋتغƷ اǻخصصىُٰ Ɨ اǓȆء العاطƛ بǐ اȆكور والإناث تعزďائياصإح

 اɎكشف عن العلاقة بǐ ٰ إƤ)3()2017( زهرة قشقش دراسةبɄنما هدفت 
ȅ ƫاديɈوالأداء الأ ŚوجداɎء اǓȆامعةىٰاĿن هناك ، ودراسة ما طلاب اǓ إذا 

فروق ذات دلالة إحصائية Ɨ اǓȆء اɎوجداŚ وȠذɎك الأداء الأɈاديƫ لأفراد 
ȅات اƷلمتغɎ حث تبعاǺوع (يمواجرافية عينة اǽخصص-اǻحيث تم ، ) ا

                                                
  .، ɏرجع سابقإسماعيل صالح الفرا وزهƷ عبد اŁميد اǽواجحة )1(
 طلبة اĿامعة ىٰ اǓȆء العاطȅ ƛىٰ ɏستو، اŁلحٰ Ņمد Ȃٰ ولƪسعاد منصور Ņمود غيث )2(

اōاشمية Ɨ ضوء متغƷات اǻخصص العلƫ واǽوع الاجتماƐ واǻحصيل الأɈاديŃ ،ƫلة 
 ȇجŋفسية، اǽة واɋوɊƳراسات الȅاث واįلأɎ فتوحةŋر ،)7( ، العدد2جامعة القدس اɊتوɈأ /

  .306-273 ص،ɋǮȸ 2014ن أول،
)3( Ƨم عɎرجع سابق ،قشقش زهرة ساɏ.  
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Ȃ ŚوجداɎء اǓȆة) 102( عينة ٰتطبيق مقياس اǺا وطاǺوقد توصلت ،طا 
Ƥراسة إȅفضلاٰا ƫاديɈوالأداء الأ ŚوجداɎء اǓȆا ǐعن وجود ً وجود علاقة ب 

 ŚوجداɎء اǓȆا Ɖومنخف Ɣرتفɏ ǐة ذات دلالة إحصائية بɋفروق جوهر
اȅراسة كما توصلت ،  ıصيلهم الأɈاديƫىɏٰستوارتفع ة اȆين Ɏصالح الطلب

ƤٰإŚوجداɎء اǓȆكور والإناث حول اȆا ǐعدم وجود فروق ب  ،Ƥك إɎذȠعدم ٰو 
 Ɨ ǐارسȅطبيقية والطلبة اǻأقسام العلوم ا Ɨ ǐارسȅالطلبة ا ǐوجود فروق ب

ŚوجداɎء اǓȆسانية حول اȺأقسام العلوم الإ.  

  :  اȅراسات اɎسابقةٰقيب Ȃاǻع

Řسابقة الآɎراسات اȅيتضح من خلال استقراء نتائج ا:  

 إŇاع بǐ اȅراسات الŧ تناولت Ǚشبهيوجد 
ď

 ŚوجداɎء اǓȆوالأداء  من ا
Ȃ ƫاديɈاتة أن هناك علاقة ارتباطيٰالأƷتغŋا ǐب ،ŚوجداɎء اǓȆقد  وأن ا 

  .اًا أو إĥابًيرتبط سلب

  :ضيات اȅراسةفر -

  : اǻاǾةياتتضطلع هذه اȅراسة باǻحقق من صحة الفرض
 .علاقة بǐ اǓȆء اɎوجداŚ والأداء الأɈاديƫوجود  -1

 طلاب Ǖيŧ العلوم والآداب باختلاف ىٰف اǓȆء اɎوجداȅ Śختلاا  -2
 ).أدŗ، علƫ(اǻخصص 

ختلاف  طلاب Ǖيŧ العلوم والآداب باىٰاǓȆء اɎوجداȅ Śف ختلاا  -3
 ).ٰأنŢ، ذكر(اǽوع 

 طلاب Ǖيŧ ىٰ اɃǻبؤ بالأداء الأɈاديƫ من اǓȆء اɎوجداȅ Śإǔɏنية  -4
 .العلوم والآداب
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  : عينة اȅراسة-
وء القراءة اĿيدة Ɏلإطار ـاء الأداة Ɨ ضـتم اختيار العينة وخصائصها وɊن

  .اǽظري

  :منهج وɉجراءات اȅراسة -

  :منهج اȅراسة
ȅتعتمد هذه اȂ ٰراسةȂ القائم Ƨحليǻا ƛوصɎنهج اŋكشف عن ٰ اɎا 

 تزوɋدنا ٰلقدرته Ȃ، واȆي يصف الظاهرة كما ɏ ƭوجودة Ɨ اɎواقع، اŋتغƷات
Ēمن Ȫمو، باŋعلومات اǶɎورɋة  اǽتائج الŧ ٰوتفسƷها Ɏلوصول إı  ،Ƥليلهاَ

  .يمȲن أن ȸسهم ı Ɨقيق أهداف اȅراسة

  :Ńتمع اȅراسة
، Ȳون Ńتمع اȅراسة من طلاب Ǖيŧ العلوم والآداب ğامعة صنعاءت

ما بلغ عدد طلاب ɄɊنو،  وطاǺةاًطاǺ) 1479(وقد بلغ عدد طلاب Ǖية العلوم 
طلاب Ńتمع أعداد ) 1(جدول وɋوضح  ،ة وطاǺاًطاǺ) Ǖ)1679ية الآداب 

  .داب Ɏلتخصصات العلمية والأدبية بȲليŧ العلوم والآاًتبع، اȅراسة
  )1(جدول رقم 

  أعداد طلاب مجتمع الدراسة

  )تبعًا للتخصصات العلمیة والأدبیة بکلیتي العلوم والآداب(

 اǖɎية Ǖية العلوم Ǖية الآداب
E كتبات ثارآɏ اء خدمة اجتماعيةɋǇياة فŁاضيات كيمياء علوم اɋخصص رǻا 

 عدد الطلاب 289 504 449 237 447 471 188 573
 اŋجموع 1479 1679

  :عينة اȅراسة
Ȃ لإجابةɎ ت هذه العينةƷٰاخت ŚوجداɎء اǓȆعنية باŋراسة اȅساؤلات اȸ 

Ɨ  ائصـ اłصǐـ وتب،بلاط) 210 (ٰه بالأداء الأɈاديƫ وطبقت Ȃـوعلاقت
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  :ٰ Ȃ اǽحو اǻاƥ)2( جدول
  )2(جدول رقم 

   الدراسةعینة خصائص

 اǽوع Ǖية العلوم Ǖية الآداب

 اŋجموع
E آثار 

خدمة 
 اجتماعية

 فɋǇاء ɏكتبات
علوم 
 اŁياة

  رɋاضيات كيمياء

 ذكور 10 15 12 10 11 11 11 9 89

 إناث 17 11 14 16 16 14 16 17 121

 اŋجموع 27 26 26 26 27 25 27 26 210

كما ، بطلا) 210( عدد اȆكور والإناث وŃموعه) 2( يوضح اĿدول رقم
 ŋا ًوفقا وقد تم اختيار اŋتغƷات ،اȅراǘɎ ż منهم اǻخصص ًأيضايوضح 

:  منĐ دراسة ȂٰǗ سɀيل اŋثالها نذكر منو ،تناوǻه بعض اȅراسات اɎسابقة
  ).2017( حنان خليل اŁلŦو، ɋǭȺن Ņمد سعيدو، )2017( شققشزهرة 

  :أدوات اȅراسة

  ŚوجداɎء اǓȆمقياس اEmotional Intelligence Scale (EIS) ) إعداد
 :)اǺاحث
 وɏراجعة إعداد مقياس اǓȆء اɎوجداŚ بعد فحص الƳاث اɎسيكوɎوŰ تم

اǽماذج اŋختلفة ǓȈɎء اɎوجداŚ، مع اŋقايɄس الأجنɀية اŋستخدمة الŧ هدفت 
ƤٰإŚوجداɎء اǓȆقياس ا .  

   ŚوجداɎء اǓȆمقياس ا ƗاĿرحلة اŋةوتم  ،معيةاǾاǻطوات الإجرائية اłبا:  

) 66(من ،  العرɊيةٰد ترŇتها إƤـ الأداة بعتȲونت: ىٰصدق اŋحتو -1
 ٍطالب) 202(ة استطلاعية بلغت ـ عينȂٰو .ادـة أبعـ Ŋسٰردة ɏوزعة Ȃـمف
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 ٰ ح26/2/2019Šا من ًوطاǺة Ɨ جامعة صنعاء من Ǖيŧ الآداب والعلوم بدء
 ɋوضحو .)1,493( واĴراف معياري ،سنة) Ɋ)22,82متوسط عمري و، 1/4/2019

  .خصائص توزɋع هذه العينة) 3( اĿدول رقم

  )3(رقم جدول 

   للکلیةوفقًاتوزیع عینة التحقق من الخصائص السیکومتریة 

  ا للکلیةتوزیع طلاب وطالبات تبعًو ،والنوع الاجتماعي، للأقسام الدراسیة

 اǽوع Ǖية العلوم Ǖية الآداب

 اŋجموع
E آثار 

خدمة 
 اجتماعية

 فɋǇاء ɏكتبات
علوم 
 اŁياة

  رɋاضيات كيمياء

 ذكور 6 10 12 11 10 10 9 9 77

 إناث 19 15 13 14 15 16 16 17 125

 اŋجموع 25 25 25 25 25 26 25 26 202

 Ŝف إجراɋلمقياس مع تعرɎ ةǾاŁهاية اǽسخة اɃصيغة من الɎُوعرضت ا

Ȃ Ɛل نوɏȀ ǘɎٰ كم)11( عددŅ ًوي والقياساɊƳفس الǽال علم اŃ Ɨ  
 العبارات وفهم اɎسياق ٰوطلب منهم إبداء اɎرأي حول وضوح معţ، واǻقوɋم

  .بعد تعرɋفهم باōدف من اǻطبيق

 عليماتǻوضوح ا :Ȃ تهم ٰانصبتƱمعرفة آراء الطلاب من واقع خ 
 قراءة الطلاب ٰ اǻعليمات Ȃتوحض،  فصل دراż سابق أو أƗ ƵɈاŋعاشة

 . عبارة دون إجابةةوعدم ترك أي، ا وɊعناية قبل الإجابةًالعبارات جيد

قة الإجابةɋوضوح طر  :ŘاȆر اɋقرǻمن نوع ا ƭيب عنها الأفراد ،وĥ 
ًلا تنطبق عƧ إطلاقا، تنطبق عƧ قليلا، (Ɨ ضوء مقياس Ŋاż الاستجابة  ّ ًّ

Ƨأحيانا، تنطبق ع Ƨّتنطبق ع ً تنطبق عƧ تماماًكثƷا، ًّ ّ .( ǭل تفɏوهذه العوا
 .Ⱥسبة كبƷة من اǻباين Ń Ɨال اŋعرفة اɎواسع اǽطاق
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 قياسŋقياس من : وصف اŋ62(تألف ا (Ȃ وزعةɏ سة أبعاد ٰفقرةŊ 
 عباراتاد اŋقياس وأرقام ـاƥ أبعـاĿدول اǻوɋوضح . اتمهار) 5(تتكون من 

  .عدǗُ ب
  )4 ( رقمجدول

  کاء الوجداني وأرقام الفقرات لکل بعدأبعاد الذ

 أرقام العبارات الأبعاد م

 11-1 اɎوƐ باȆات 1

 23-12 إدارة الانفعالات 2

 36-24 اȅافعية اȆاتية 3

 50-37 اǻعاطف 4

 62-51 اǻعاɏل مع العلاقات 5

 فرداتŋقياس  يتألف :وضوح صياغة اŋفقرة ذات تدرج ) 62(من ا
Ȃ وزعةɏ żاŊٰ )5 (أبعاد .  

 قياسŋكيم اı :اءـ الإبقتمȂ ٰـ الفق ŧرة الıـصȂ سٰلȺ اق ـبة اتفـ
)80 (%ƵɈفأ ،Ȃ صلı ŧبعاد الفقرة الɁكٰواسɎناء،  أقل من ذاɊًوȂ ٰك تم  ذɎ

 اǽهاŜ شǘاǾ Ɏصبحراء اŋحكمǐ آƗ ضوء ، 66اسɁبعاد أرɊع فقرات من أصل 
 . فقرة)62(  منɏًكونا

  ًوفقاديل صياغة بعض الفقرات تعتم ǐحكمŋه بعض اǾا أشار إŋ 
 .)5(كما هو ɏوضح باĿدول أو تعديل ، أو اسɁبدال Ǖمة، افةكإض
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  )5 ( رقمجدول

  لرأي المحکمینوفقًافقرات مقیاس الذکاء الوجداني التي تم تعدیلها 

 اǻعديل الفقرة الأصلية رقم الفقرة ت

1 8 ɋضبط ماذا أرɎد أن أفعللا أعرف با 
ستطيع أما أرɋد أن أفعله لا 

 ıديده باɎضبط

2 21 ƒوأس Ŝف بأخطاƳتهاٰأعĿعاŋ  ƒٰأسŜة أخطاĿعاŋ  

 لمقياسɎ هائيةǽصورة اɎا : Ƨɏحليل العاǻصورتهبعد ا Ɨ قياسŋون اȲت 
  اختيارات)5(يوجد أمام Ǘ منها ،  أبعاد)5( ٰ Ȃةعبارة ɏوزع) 48(اǽهائية من 

  ). ّلا تنطبق عƧ، ًقليلا، اًأحيان، اًكثƷ، اًمامت(

تم اǻحقق من الاȸساق اȅاخį Ƨساب معاɏلات  : اȅاخƧالاȸساق -2
Ȃ درجة الطلاب ǐلبعدٰالارتباط بɎ يةǖɎرجة اȅمفردة وا Ǘ . 

  )6( رقم جدول

   کل مفردةبحساب معاملات الارتباط بین درجة الطلاب ı، الاتساق الداخلي

  رجة الکلیة للبعدوالد

 اǻعاطف اȅافعية اȆاتية إدارة الانفعالات اɎوƐ باȆات
اǻعاɏل مع 

 العلاقات

 الفقرة
معاɏل 
 الارتباط

 الفقرة
معاɏل 
 الارتباط

 الفقرة
معاɏل 
 الارتباط

 الفقرة
معاɏل 
 الارتباط

 الفقرة
معاɏل 
 الارتباط

1 **0.608 12 541** 24 380** 37 0.144* 51 .533** 

2 .525** 13 .588** 25 .514** 38 .503** 52 .588** 

3 .342** 14 .613** 26 .426** 39 .430** 53 .518** 

4 .403** 15 .584** 27 .266** 40 .433** 54 .272** 

5 .688** 16 .335** 28 .268** 41 .335** 55 .376** 

6 .511** 17 .569** 29 .638** 42 .354** 56 .228** 
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 اǻعاطف اȅافعية اȆاتية إدارة الانفعالات اɎوƐ باȆات
اǻعاɏل مع 

 العلاقات

7 .389** 18 .274** 30 .230** 43 .536** 57 .316** 

8 .532** 19 .369** 31 .377** 44 .493** 58 .252** 

9 .599** 20 .320** 32 .308** 45 .276** 59 .287** 

10 .364** 21 .486** 33 .570** 46 .461** 60 .281** 

11 452** 22 .490** 34 .465** 47 .549** 61 .326** 

23 .498** 35 .459** 48 .345** 

36 .453** 49 .329** 
62 .208** 

 
 

 50 .452**  

أن قيم معاɏلات الارتباط ǓȈɎء اɎوجداŚ ) 6( يتضح من اĿدول 
 وȡنت ،)**0,688-0,144**( بǐ بمعاɏلات ارتباط ɏرتفعة تراوحت ما

  .Ň 0,01يع اŋفردات دالة عند

فوفة ـب اŋصاـ اǺاحث įسقام: Factor AnalysisاƧɏ ـ العاǻحليل -3
ŋنود اǺ قياسالارتباطية،Ƨɏحليل العاǻسة  تلاه إجراء اɄرئɎكونات اŋقة اɋبطر 

Principle Components وتلينجō Hotelling، ǐلمɊقة الأوɋر مائل بطرɋمع تدو 
وقد تم استخدام Ņك جذر Ǔمن واحد ، Ɏَ Kaiserلمحاور وفق ŋحك Ǔيزر

اɏل ـد بالعـ Ɏلبنيبع اĿوهرـك الɁشـ وŅ، تم استخراجهاواɏل الŧـصحيح Ɏلع
وقد .  الأقلٰ بنود جوهرɋة Ȃ ٰ )3(Ȃيحتواŋ، وŅك جوهرɋة العاɏل 3,0 ≥

 عواɏل فقط )5(منها  من اŋصفوفة العاɏلية ً ɏȀلا)14(أمȲن استخراج 
 اǻباين اǞɎ، وɋمȲن توضيح اŋصفوفة من%) Ǔ)59,080من مقبولة ğذر 

  : اŋقبولة Ɏلمقياس كما يƧ)5(ـالعاɏلية ɏǓلة، وتوضيح العواɏل ال



 
- 381 -



 
- 382 -



 
- 383 -

 



 
- 384 -

،  عواɏل Ɨ اǻحليل العاƧɏ الاستكشاƗ)5(ظهور ) 7(يتضح من اĿدول 
ƭ :  

  عبارات من ɏȀل اɎوƐ باȆات)10 ( العاɏل الأولȸٰشبع Ȃ: العاɏل الأول
Self Awareness ، ǐالعبارت ƥمن إدارة الانفعالات) 14( ،)13(بالإضافة إ 

Managing Emotions ،وȆل بɏسمية هذا العاȸ نȲـا يم» ƐوɎل اɏȀ لɏȀ
  . Self Awareness »باȆات

ŚاǼل اɏالعا :Ȃ شبعȸٰ ŚاǼل اɏعبارات من إدارة الانفعالات)8( العا  
Managing Emotions، ǐالعبارت ƥافعية) 29(، )26( بالإضافة إȅل اɏȀ من 

ا Ȇو، Self Awareness  من ɏȀل اɎوƐ باȆاتɏȀلانو، Self Motivation اȆاتية
  .ɏȀ« Managing Emotionsل إدارة الانفعالات«ـيمȲن ȸسمية هذا العاɏل ب

عبارات من ɏȀل اǻعاɏل مع ) 6( العاɏل اǼالث ȸٰشبع Ȃ: العاɏل اǼالث
) 5(اɏل اǼالث ـ العٰبع ȂـوȠذɎك ȸش، Handling Relationships لاقاتـالع

ɏȀل «ـɋمȲن ȸسمية هذا العاɏل بو، ǻ Empathyعاطفاعبارات من ɏȀل 
  .Handling Relationships »اǻعاɏل مع العلاقات

 ǻعاطفاعبارات من ɏȀل ) 4( العاɏل اɎرابع ȸٰشبع Ȃ: العاɏل اɎرابع
Empathy ، بالإضافةƤاتية )3( ٰإȆافعية اȅعبارات من ا Self Motivation ،

  .ǻ« EmpathyعاطفاɏȀل «ـذا يمȲن ȸسمية هذا العاɏل بهكو

 عبارات من اȅافعية اȆاتية )4( العاɏل اłاɏس ȸٰشبع Ȃ: العاɏل اłاɏس
Self Motivation ،Ȃ شبعȸ كɎذȠالث ٰوǼل اɏل ) 3( العاɏȀ عبارات من

 Self»اȅافعية اȆاتية«بـذا يمȲن ȸسمية هذا العاɏل هكو .ǻ Empathyعاطفا

Motivation.  
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ɋتضح من اǽتائج اłاصة باǻحليل العاŋ Ƨɏقياس اǓȆء اɎوجداŚ و
Ƥوصول إɎنية اǔɏسةٰإŊ لɏستخدم . عواŋقياس اŋومن خلال ا Ɏغلب أتوجه  م

Ƥنود إǺن أن ٰاȲك يمɎذɊمسة، وłل اɏسمية العواȸ ة، وتمǾلها الأوɏعوا 
Ȃ ئٰتنطبقɄǺن القول إن مقياس اȲيم ƥاǻاɊية، وɊة العر  Ɨ ŚوجداɎء اǓȆا

  .صورته اŁاǾة يمȲن استخدامه Ɨ اɄǺئة العرɊية اǾمنية Ɨ صورته اǽهائية

  أفراد العينةٰحسب اǺاحث اǼبات من خلال تطبيقه Ɏلأداة Ȃ : اǼبات -4
 قة ألفا كرونباخطرɋ:  وطاǺة بطرɋقتǐ هماٍطالب) 202(العشوائية اŋكونة من 

)Cronbach's Alpha(،قɋجـ وطرǻصـة اǽـفية لـزئة ا)Guttman Split-Half 

Coefficient(، ǘɎ سبةɃبال ǐقتɋبات باستخدام الطرǼلات اɏوتتضح قيم معا 
  .)8( اĿدول حسبğامعة صنعاء من طلاب Ǖيŧ العلوم والآداب 

  )8 ( رقمجدول

  ستجابات الطلاب الذکاء الوجدانيقیم معاملات الثبات الناتجة عن ا

 اǻجزئة اǽصفية معاɏل ألفا Ɏلثبات الأسلوب م

 0,792 0,783 اɎوƐ باȆات 1

 0,626 0,777 إدارة الانفعالات 2

 ȅ 0,748 0,780افعية اȆاتيةا 3

 0,779 0,787 اǻعاطف 4

 0,647 0,681 اǻعاɏل مع العلاقات 5

ة ـعاɏلات اǼبات بالطرɋقتɏ ǐرتفعأن قيم م) 8(دول ـح من اĿـɋتضو
  .اȅلالة
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  :نتائج اȅراسة ومناقشتها -

  ؟Ǔء اɎوجداŚ والأداء الأɈاديƫما العلاقة بǐ اȆ :نتائج اɎسؤال الأول

  اɎسؤال تم استخدام ارتباط بƷسون لاختبار جوهرɋة العلاقة هذا عنɎلإجابة
  .)9( ذɎك باĿدول  ونوضح،الأɈاديƫبǐ اǓȆء اɎوجداŚ والأداء 

  )9 ( رقمجدول
  العلاقة بین الذکاء الوجداني والأداء الأکادیمي

 معاɏل الارتباط قيمة اȅلالة متوسط اŋرɊعات Ńموع ɏرɊعات درجات اŁرɋة
75 4646,069 480,124 

134 9061,466 100,045 
209 13677,535  

0,000 0,601 

ة معنوɋة ذات دلالة إحصائية وجود علاق) ɋ)9تضح من خلال اĿدول و
ƫاديɈوالأداء الأ ŚوجداɎء اǓȆا ǐسون ،بƷل ارتباط بɏنت قيمة معاǓ حيث 

)0,601(،Ƥإ Ʒشȸنٰ وɋƷتغŋا ǐستو، طردية العلاقة بɏ ءىٰ أي أن ارتفاعǓȆا  
Ƥيؤدي إ ŚوجداɎستوـ ارتفٰاɏ ىٰاعƫاديɈنت قيم،  الأداء الأȡلالة ـوȅة ا

. لاقةــوɋة هذه العـ معنƷٰ إƤـ وȸش،)0,05(ل من ـ وƭ أق،)0,00(ة الإحصائي
، (Elizabeth, Austeni, 2007)ه Ǘ من ـل إǾــة مع ما توصـق هذه اɁǽيجـوتتف

، (Petrides, frederckson, furnhamm, 2004)و ،(Singh & Maghar, 2009)و
 ،)2012 ،ميد اǽواحجةزهƷ عبد اŁ، لفرااإسماعيل صالح (، و(Parker, 2004)و
ة ـلت إǾه دراسـة مع ما توصـوĹتلف هذه اɁǽيج). 2017، زهرة قشقش(و
  ).2010 ،اد اŋلƧعس(

ŚاǼسؤال اɎنتائج ا :ȅ ŚوجداɎء اǓȆتلف اĽ العلوم ىٰهل ŧيǕ طلاب 
  ؟والآداب باختلاف اǽوع

فة الفروق ŋعر) T-test( اɎسؤال تم استخدام اختبار عنلإجابة اɎلتحقق و
  ).10(، وɋظهر ذɎك Ɨ اĿدول  باختلاف اǽوعاɎوجداƗŚ اǓȆء 
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  )10(جدول رقم 

  الفروق İ الاستجابات حول الذکاء باختلاق النوع

 معنوɋة الفرق قيمة اȅلالة الإحصائية الاĴراف اŋعياري اŋتوسط اŋجموع 

 E21,1244 16,52 88 ذكر
Ţ121 ٰأن E21,0874 14,90 

 غƷ معنوɋة 0,313

عدم وجود فروق جوهرɋة ذات دلالة ) ɄɊ)10نت اǽتائج Ɨ اĿدول رقم و
وتتفق هذه اɁǽيجة ، إحصائية بǐ اȆكور والإناث حول اǓȆء اɎوجداŚ وأبعاده

Ņمود (و ،)2012 نوال عبد اɎرؤوف Ȁرف العبوŽ(مع ما توصلت إǾه دراسة 
ƪلح ٰغيث ولŁا Ƨمد عŅ 2014(، و)عسƧلŋتلف مع ما ،)2010، اد اĹو 

  ).ŉ، 2011د العلوانأ(توصلت إǾه دراسة 

 طلاب Ǖيŧ العلوم ىĽٰتلف اǓȆء اɎوجداȅ Ś: نتائج اɎسؤال اǼالث
  .)بادآ، علوم(والآداب باختلاف اǖɎية 

ŋعرفة الفروق Ɨ اǓȆء ) T-test( اɎسؤال تم استخدام اختبار عنɎلإجابة 
  .هذه الفروق) 11(، وɋظهر اĿدول ف اǻخصصاɎوجداŚ باختلا

  )11(جدول رقم 

  الفروق İ الاستجابات حول الذکاء باختلاق التخصص

 معنوɋة الفرق قيمة اȅلالة الإحصائية الاĴراف اŋعياري اŋتوسط اŋجموع 

ƫ1 104 علE21,109 15,236 

ŗ106 أد E21,0955 16,145 
 غƷ معنوɋة 0,351

عدم وجود فروق جوهرɋة ذات دلالة ) 11(ئج Ɨ اĿدول رقم ɄɊنت اǽتاو
 وتتفق هذه .ادهـإحصائية بǕ ǐيŧ العلوم والآداب حول اǓȆء اɎوجداŚ وأبع

نوال عبد اɎرؤوف (و ،)2011، أŉد العلوان( دراسةإǾه اɁǽيجة مع ما توصلت 
Žرف العبوȀ 2012( ،تلفĹه  وǾدراسة مع ما توصلت إ)شزهرة قشق، 

2017.(  
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 هل يمȲن اɃǻبؤ بالأداء الأɈاديƫ من اǓȆء اɎوجداŚ: نتائج اɎسؤال اɎرابع
ȅٰالعلوم والآداب؟ى ŧيǕ طلاب   

Ɏاحث بية الفرضهلتحقق من هذǺسيطإ قام اɀطي الłدار اĴليل الاı جراء 
Simple Linear Regressions Ʒكمتغ ŚوجداɎء اǓȈɎ يةǖɎرجة اȅباستخدام ا 

ɏكمت ƫاديɈتابعستقل والأداء الأ Ʒدول غĿظهر اɋحليل) 12(، وǻنتائج ا.  

  )12(جدول رقم 

   طلاب کلیتي العلوم والآداب ىنتائج تحلیل الانحدار لد

  اȅلالةىɏٰستو قيمة ف متوسط اŋرɊعات درجات اŁرɋة Ńموع اŋرɊعات Ⱥسبة اǻباين

 345,105 1 345,105 الاĴدار
Ǻاƙ64,098 208 133332,431 وا 

  209 13677,535 اŋجموع

5,384 0,01 

ɋتضح من اĿدول اɎسابق أن معاɏل الاĴدار ǓȈɎء اɎوجداƗ Ś اŋعادلة و 
Ēمن Ȫمو،  دلالة إحصائيةوالاĴدارɋة ذ  يمȲن اɃǻبؤ بالأداء الأɈاديƫ بمعادلة َ

  :الاĴدار اǻاǾة

ƫاديɈ0,061 + 66,7 = الأداء الأȆا ŚوجداɎء اǓ.  

 ،)ņ، 2008تار اɎكيال(وتتفق هذه اɁǽيجة مع ما توصلت إǾه دراسة 
  .(Nooraei & Arasi, 2011)و ،)2017،زهرة قشقش(و
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  :خاتمة اȅراسة

  : اǻاǾةٰأن ȺشƷ إƤ اǽقاط هذه اȅراسة يمكنɃنا Ɨ نهاية

لأداء وجود علاقة معنوɋة ذات دلالة إحصائية بǐ اǓȆء اɎوجداŚ وا -1
ƫاديɈالأ. 

عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بǐ اȆكور والإناث حول اǓȆء  -2
 ŚوجداɎا. 

عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بǐ الطلاب اȅارسƗ ǐ الأقسام  -3
 . حول اǓȆء اɎوجداŚة والأدبيةالعلمي

ŧ  طلاب ǕيىٰاɃǻبؤ بالأداء الأɈاديƫ من اǓȆء اɎوجداȅ Śإǔɏنية  -4
  .العلوم والآداب

  : اȅراسةتوصيات

 ىٰالƱامج والإرشادية ŋهارات اǓȆء اɎوجداɉȅ Śعداد  اɎورش وعقد -1
Ȃ ساعدتهمŋ شاعرهمٰالطلابɏ ديد هم وضبط انفعالات، فهمıو 

ōوتمكي،  ورغباتهممميوƐنهم من تنمية مهاراتهم الاجتما ǐحسǻ 
 .تواصلهم الاجتماعية مع الآخرɋن

فادة منهم ɏ Ɨساعدة زɏلائهم الاهتمام بالطلاب اŋتفوقǐ والإزɋادة  -2
 .اďمنخفƉ اǓȆء اɎوجداŚ وغƷ اŋتفوقǐ دراسي

 ȸشمل Ňيع اŋراحل ىٰ عينات أخرٰ بعض اȅراسات اŋماثلة Ȃإعداد -3
 .اǻعليمية

 أساǾب  مثلىٰدراسات تɁناول اǓȆء اɎوجداŚ بمتغƷات أخر إعداد -4
 .اɏل اɎشخصيةاǻفكƷ والعو

* 



 
- 390 -

  المصادر والمراجع
  

أولا
ً

  :Ē العرɊية-

 ىٰاǓȆء الاجتماƐ واǓȆء اɎوجداŚ وعلاقتهما باɎشعور باɎسعادة ȅ، إبراهيم باسل أبو عمشة -
طلبة اĿامعة Ņ Ɨافظة غزة، رسالة ماجسƷɁ غƷ مɃشورة، Ǖية الɊƳية، جامعة الأزهر بغزة، 

ǐ2013، فلسط. 
 طلبة اĿامعة ىٰاǓȆء الانفعاƥ وعلاقته باŋهارات الاجتماعية وأنماط اǻعلق ȅ، أŉد العلوان -

 Ɨ ضوء متغƷي اǻخصص واǽوع الاجتماɎ Ɛلطالب، اŋجلة الأردنية Ɨ العلوم الɊƳوɋة،
ȇجŋ2011، )2 (العدد، 7 ا. 

 ğودة اŁياة اǓȆء اɎوجداŚ وعلاقته، إسماعيل صالح الفرا وزهƷ عبد اŁميد اǽواجحة -
ȅ ƫاديɈحصيل الأǻعليمية، ىٰواǻس اȺفتوحة بمنطقة خان يوŋامعة القدس اğ ǐارسȅا 

ȇجŋسانية، اȺلة جامعة الأزهر بغزة، سلسلة العلوم الإŃ 14 ،2012، )2 (العدد. 
- Ŧستو، أمينة إبراهيم شلŋوا ƫاديɈخصص الأǻىٰأثر اختلاف اȂ żراȅوجداٰ اɎء اǓȆا Ś 

ȅٰية،  ىɊلغة العرɎحوث باǺلخصات اɏ ةɋǵŋمعية اĿؤتمر اɏ ،امعيةĿرحلة اŋطلبة ا
 ȇɎ 2010 ، uqu.edu.sa/page/ar/128027راسات اǽفسية،

ا Ńلة Ǖية ďا باǻعلم اŋوجة ذاتيم اȆات وعلاقتهوɉدارة اǓȆء اɎوجداŚ ،أنور فتŸ عبد الغفار -
 .2003 ،)53(العدد ، زء اǼاŚاĿ، جامعة اŋنصورة، الɊƳية

- žɄأبو راشد العمرانٰجيهان ع  ،ȅ ŚوجداɎء اǓȆتبعا ىٰا ǐيɃɋحرǺعينة من الطلبة ا ً

 اǻحصيل الأɈاديƫ واǽوع واŋرحلة اȅراسية، Ńلة جامعة دɏشق Ɏلعلوم ىٰلاختلاف ɏستو
ȇجŋة، اɋوɊƳ2006، 2)( العدد، 22 ال. 

 مفهومه وقياسه Ɨ علاقته ببعض اŋتغƷات :اǓȆء اɎوجداŚ، حباب عبد الŅ Ÿمد عثمان -
 الآداب، ة دراسة ɏسحية ولاية اłرطوم، رسالة دكتوراه غƷ مɃشورة، Ǖي- اȅيموغرافية

 .2007، جامعة اłرطوم، اɎسودان
 اɎولاء ɏٰستوɋات اǓȆء العاطŋ ƛديري اŋدارس اǼانوɋة، وأثرها Ȃ ،خدĥة Ņمد اɎلوزي -

ǻنظيɎ ƫلمعلمŅ Ɨ ǐافظة العاصمة عمان، رسالة ماجسƷɁ غƷ مɃشورة، Ǖية العلوم ا
 .2012، جامعة اǮɎق الأوسط، الأردن الɊƳوي،

Ńلة ، طلاب اĿامعة ىٰ ȅ اǓȆء اɎوجداŚ وعلاقته بالأداء الأɈاديƫ،زهرة ساɎم عƧ قشقش -
 .2017، 7اŋجɀǾ ، ȇيا، بجامعة اŋرق، Ǖية الآداب والعلوم بمسلاته، القلعة

 عينة من اŋتفوقǐ والعاديǐ ىٰ اǓȆء الانفعاƥ وعلاقته باǻحصيل اȅراȅ ż،اد اŋلƧعس -
Ȃ شقٰدراسة ميدانيةɏمدينة د Ɨ ǐوالعادي ǐتفوقŋمن مدارس ا Ǫصف العاɎطلبة ا  ،ȇŃ 

 .2010 ،)2( العدد ،26
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- ƪمود غيث ولŅ ٰسعاد منصورȂ مدŅ ٰلحŁستو، اɏ ٰىȅ ƛء العاطǓȆامعة ىٰ اĿطلبة ا 
اōاشمية Ɨ ضوء متغƷات اǻخصص العلƫ واǽوع الاجتماƐ واǻحصيل الأɈاديŃ ،ƫلة 

 ȇجŋفسية، اǽة واɋوɊƳراسات الȅاث واįلأɎ فتوحةŋر ،)7( ، العدد2جامعة القدس اɊتوɈأ /
 .ɋǮȸ2014ن أول، 

- źوɏ يدٰصفية مباركŉ  ،فȅ ŚوجداɎء اǓȆنمية اǻ ىٰاعلية برنامج إرشاديɋǵب ǐعوقŋا ď ا
معهد : اŋقيمǐ داخل اŋدرسة من طلاب اŋرحلة اǼانوɋة، رسالة دكتوراه، جامعة القاهرة

 www.gulfkids.com، 2011 اȅراسات الɊƳوي
بعض اŋتغƷات  طلاب اĿامعة وعلاقته بىٰاǓȆء اɎوجداȅ Ś، عبد اŋنعم أŉد اȅردير -

اǓȆءات اŋتعددة، اǻفكƷ الابتǔري، اǻفكƷ اǽاقد واŋزاجية، دراسات معاǱة Ɨ ، اŋعرفية
 .ɎȀٰ ،2004م اɎكتب، الطبعة الأوȞ: علم اǽفس اŋعرș، اĿزء الأول، القاهرة

- ƅمد عبده القاŅ عدنان،ȅ ƔامĿوعلاقته بالاندماج ا ŚوجداɎء اǓȆية،  طلبة ىٰ اɊƳية الǕ
ȇجŋفوق، اǻر اɋطوǻ يةɊجلة العرŋ2012 ،)4 (، العدد3 جامعة تعز، ا. 

دار الفكر، : لابتǔري عند الأطفال، عمانااǓȆء اɎوجداŚ واǻفكƷ ، ٰعلا عبد اɎرŉن Ņمد -
Ȟ2009، ٰالطبعة الأو. 

-  Ƨع ƚصطɏ طلب عبد القادروٰماجدŋوعلاقته ب،عبد ا ŚوجداɎء اǓȆا  żراȅوافق اǻا
 .2017، )4(العدد ، 45اŋجȇ ، ٰوالأداء الأɈاديȅ ƫى طلبة اŋرحلة اǼانوɋة بدولة اɎكوɋت

وتنظيم اȆات Ɨ   الɃسŋ Ŧكونات اǓȆء اɎوجداŚ واǓȆء اŋعرșالإسهام ،ņتار أŉد اɎكيال -
ƫاديɈوالأداء الأ ǐلمعلمɎ ũهŋبؤ بالأداء اɃǻرحل اŋلطلاب باɎةɋانوǼنمذجة - ة ا Ɨ دراسة 

 .2008 ،)32(العدد ، 1اŋجǕ ، ȇية الɊƳية، جامعة عǐ شمس، العلاقات
اǽموذج اǺناɎ Ŝلعلاقة بǐ اǓȆء اɎوجداŚ واŋوهبة ، حنان خليل اŁلŦوɋǭȺن Ņمد سعيد  -

 .2017 ،)109(العدد ، 28اŋجȇ ، جامعة بنها، Ńلة Ǖية الɊƳية بنها، العلمية
- Žرف العبوȀ رؤوفɎنوال عبد ا ،ȅ ƥء الانفعاǓȆجامعة أم القرىٰا Ɨ اتǺالطا 

ُ
 وعلاقته ىٰ

żراȅحصيل اǻبا ، ȇجŋ2013، )1(العدد ، 1ا. 
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