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 أولًا: السرطمحات:
 الذخكة: الذخكة الػسيط بيغ شالب الخجمة وقائج السخكبة.

 (: ىػ بخنامج مرسع لكي يػصل شالب الخجمةApplicationالتصبيق )
 قائج السخكبة.بالذخكة التي تحػلو عمى 

 أو شالب لشقل أغخاض. الخاكب،ما أف يكػف إشالب الخجمة: 
 يقػد السخكبة ولا يذتخط أف يكػف مالكيا. قائج السخكبة: ىػ مغ

، وقج السخكبة )وسيمة الشقل(: ىي السخكبة التي تتع عسمية الشقل مغ خلاليا
 .تكػف دراجة بخارية

 ة ولا يذتخط أف يقػدىا بشفدو.: ىػ الذخز الحي يستمظ السخكبةمالظ السخكب
 الأغخاض: تذسل السذتخيات ومغ ضسشيا تػصيل الصعاـ.

القانػف: قانػف تشطيع خجمات الشقل البخي لمخكاب باستخجاـ تكشػلػجيا 
  8107لدشة 78السعمػمات الرادر بالقانػف رقع 

بذأف القػاعج  8102لدشة  8071القخار: قخار رئيذ مجمذ الػزراء 
 والإجخاءات اللازمة لتصبيق القانػف.

بالقانػف رقع الجياز: جياز تشطيع الشقل البخي الجاخمي والجولي الرادر 
 .8102لدشة 87

 خطة البحث:
 السقدمة:

 بيغ أشخاؼ عسمية نقل الأشخاصلاقة تحجيج نػع العالسبحث الأوؿ: 
 تحجيج العلاقة بيغ الذخكة وقائج السخكبة السصمب الأوؿ:
 تحجيج العلاقة بيغ مالظ السخكبة وقائج السخكبة السصمب الثاني:

 الخجمة والذخكة تحجيج العلاقة بيغ شالبالسصمب الثالث: 
 تحجيج العلاقة بيغ شالب الخجمة وقائج السخكبةالسصمب الخابع: 
 السدؤولية الشاشئة عغ عسمية نقل الأشخاص السبحث الثاني:

 السصمب الأوؿ: السدؤولية عغ سلامة شالب الخجمة.
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 السصمب الثاني: السدؤولية الستعمقة بالسكاف والدماف في عسمية الشقل.
 الالتداـ بالأجخة الستفق عمييا.السصمب الثالث: 

 السصمب الخابع: التأميغ عمى الخاكب والأمتعة.
 إشكالية البحث:

( ولا تستمظ سيارات وتكػف وسيط بيغ Applicationشخكة تستمظ تصبيق )-
 .شالب الخجمة وقائج السخكبة

 .مخكبة خاصة تقػـ بخجمة نقل الأشخاص والأغخاض-
 مالكيا قائج الديارة لا يذتخط أف يكػف -
 قائج الديارة غيخ مخخز لو مغ قبل الإدارة العامة لمسخور بخخرة ميشية-

 )نقل الخكاب(
 الديارة خاصة )للاستخجاـ الذخري( وليدت أجخة )للاستغلاؿ التجاري(-
 ما ىػ نصاؽ مدؤولية مالظ السخكبة؟-
ديارة ما نػع العلاقة بيغ الذخكة وقائج السخكبة ومالكيا )في حالة عجـ ؾيادة ال-

 وما نػع العلاقة بيشيع وبيغ شالب الخجمة؟ ( ؟مغ غيخ مالكيا
 ؟أـ الدائق الخجمة: الذخكةعمى مغ يخجع شالب -

 أهسية البحث:
شخاص فيػ يذسل نقل الأ ضخورة مغ ضخوريات الحياة الشقل

، فيي تتصػر بحكع تتصػر السجتسع ةوعسمية الشقل كسا أنيا ضخور والبزائع،
الشقل، وبعج أف كانت وسائل الشقل قجيساً مغ الخيل  الحي تتع ؼيو عسمية

 والجساؿ أصبحت الدفغ ثع الديارات والصائخات.
وكسا تصػرت وسيمة الشقل تصػرت كحلظ الصخيقة التي يتع الاتفاؽ بيا عمى 

يأتي الدائق عشج السكاف الحي يػجج ؼيو APP))الشقل فأصبح بتصبيق صغيخ 
 شالب الخجمة.

وعشجما تكػف عسمية الشقل عغ شخيق شخكة نقل مخخز ليا وسائق يعسل 
تحت إشخاؼ وإدارة ىحه الذخكة فلا إشكالية في تحجيج السدؤولية الشاتجة عغ 



  2222 نايري-نوامسنة امرابعة وامست– الاولامعدد –مجنة امعنوم الاقتصادية وامقانونية                 

 المسئومية المدنية امناشئة عن خدمة امنقل امبري باستخدام تكنوموجيا المعنومات          033

 

)قائج  والعامل الذخكة()العسلذلظ لػجػد علاقة التبعية القانػنية بيغ صاحب 
 .السخكبة(

قانػف تشطيع خجمات الشقل  ألا وىػ كسا أنو قج صجر قانػف يعتبخ حجيث ندبياً 
لدشة 78البخي لمخكاب باستخجاـ تكشػلػجيا السعمػمات الرادر بالقانػف رقع 

بذأف القػاعج  8102لدشة  8071وقخار رئيذ مجمذ الػزراء  8107
 والإجخاءات اللازمة لتصبيق القانػف.

ل، وكحا الشقلحلظ وجب تحجيج الحقػؽ والالتدامات الشاشئة بيغ أشخاؼ عسمية 
ودراسة مجى الاستيعاب التذخيعي لتشطيع عسمية  القانػنية السدؤوليةتحجيج 
 الشقل.  
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 اميقدىت

الحسج لله رب العالسيغ، والرلاة والدلاـ عمى أشخؼ الأنبياء والسخسميغ نبيشا 
 محمد وعمى آلو وصحبو أجسعيغ، وبعج:

حياة مدتقخة، مشيا السأكل والسمبذ الإنداف لو احتياجات ضخورية لكي يعير 
والسدكغ ويمحق بحلظ وسيمة الشقل عغ سعج بغ أبي وقاص رضي الله عشو عغ 
رسػؿ الله صمى الله عميو وسمع قاؿ: )أربع مغ الدعادة: السخأة الرالحة، 
 والسدكغ الػاسع، والجار الرالح، والسخكب اليشيء، وأربع مغ الذقاوة: الجار

 0ػء، والسدكغ الزيق، والسخكب الدػء(.الدػء، والسخأة الد
والسقرػد بالسخكب اليشيء السخكب الديل الحي ترل بو إلى السكاف الحي 
تخيجه بديػلة ويدخ بلا تعب ولا مذقة، بخلاؼ السخكب الدػء الحي يتعبظ 
ويخىقظ، ولا ترل بو إلى السكاف الحي تخيجه إلا بالسذقة والتعب، وربسا تأخخ 

 8المحاؽ بو.بظ عغ ركب تخيج 
وعشجما تكػف عسمية الشقل عغ شخيق شخكة نقل مخخز ليا وسائق يعسل 

فلا إشكالية في تحجيج السدؤولية الشاتجة عغ  ؛تحت إشخاؼ وإدارة ىحه الذخكة
 ذلظ لػجػد علاقة التبعية القانػنية بيغ صاحب العسل والعامل.
تدتشج إلى عقج  تعتبخ مدؤولية الشاقل فى مػاجية السدافخ مدؤولية تعاقجية

الشقل السبخـ بيشيسا، ومغ ثع يمتدـ الشاقل بتعػيس السدافخ أو ورثتو عغ 
 7الأضخار الشاشئة عغ إخلالو بالتداماتو الدابقة.

                                                 
 0227 ، مدشج الأماـ أحسج2178صحيح ابغ حباف 0
 /https://islamqa.info/ar/answers/193745مػقع الإسلاـ سؤاؿ وجػاب 8
د. محسػد سسيخ الذخقاوي، د. عمى جساؿ الجيغ: الػجيد في القانػف التجاري، دار 7

 080( ص 0281الشيزة العخبية، القاىخة )
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 كانتف إشخاص بيغ عغ نقل الأ الشاشئة السجنية السدؤوليةتختمف ولكغ 
تشقل ة خاص و مخكبةبشقل الأشخاص أ خه تقػـجأو الشقل تتع بسخكب ةعسمي

 .نقلة عمى اتفاؽ بيشيا وبيغ شخك بشاءً  الأشخاص
 :سباب ىيأ ةؼ لعجوتطيخ ملامح ىحا الاختلا

سيخ يتع لخصػط  بشقل الخكاب تقػـ بحلظ وفقاً  السخخز ليا ف السخكبةأ :لاً أو 
ويتع  وتستمظ ىي السخكبة ،قبل الذخكة التي يعسل تحت إدارتياشيا مغ يتعي

 شعار الذخكة مالكة السخكبات. و أخز ليا لػف السخ  السخكبة إعصاء
و لا يكػف ىشالظ خصػط سيخ نإف خاصة؛ مخكبة بػاسصةما عشجما يكػف الشقل أ

تػضع  مسيده تػجج علامةالشقل، وكحلظ لا السكاف الحي تتع ؼيو عسميو  تػضح
 الحي يشطع صبق عمييا قانػف السخوري ولا-ةخاص لأنيا مخكبة-عمى السخكبة 

 .، وذلظ لحيغ صجور قانػف تشطيع الشقل البخي سالف الحكخالأجخة مخكبات
حيث ( اللازمة لؿيادة السخكبات الخاصة،الخاصة) الؿيادة ةتختمف رخر ثانياً:

ة سشػات ولا يذتخط فييا شخوط كثيخ  01وىي  ندبياً  ةشػيم ةلفتخ  تكػف  ياأن
 .ػر عمى الاستخجاـ الذخريقراستخجاميا يكػف م أفباعتبار 

كحج  ثلاث سشػات وأ ةواحج ةبيغ سشكػف ت الؿيادة السيشيةفي رخرو  أما
 .الديارةمغ قائج  السدؤولية الشاتجةذلظ عمى  ومجى تأثيخقرى أ

 ىػ نفدو يكػف  ،أوباعتباره مالظ ليا:إما عشيا مدئػؿيكػف  الديارة الأجخةقائج 
عغ الدائق الحي يقػدىا وفقا لقػاعج  مدئػؿو قج يكػف أ، الديارةقائج ىحه 

 .عساؿ تابعوأ مدئػليو الستبػع عغ 
العجيج  يثيخ ةخاصشخاص في سيارات أنقل  خلاؿ شخكةمغ  الأشخاصنقل و 

 وقائجي الأشخاصبيغ شخكات نقل  العلاقةما ىػ نػع  :التداؤلات مغ
 ـأـ علاقة عسل أىي علاقة سسدخة  العلاقةىل ىحه ؟و الخاصةالديارات 

 ؟خاص مغ نػع   تعاقجية علاقة
ىحه الديادة في حجع التجارة الإلكتخونية راجعة إلى استسخار انخفاض الإنتخنت 

فزلًا عغ إمكانية فتح أسػاؽ ججيجة  ،واشتخاؾ غالبية البشػؾ والذخكات ؼيو



  2222 نايري-نوامسنة امرابعة وامست– الاولامعدد –مجنة امعنوم الاقتصادية وامقانونية                 

 المسئومية المدنية امناشئة عن خدمة امنقل امبري باستخدام تكنوموجيا المعنومات          032

 

وزيادة الإقجاـ عمى تدػيق الدمع والخجمات مغ خلاليا، وأف  الإنتخنت،عبخ 
 0السشفح الػحيج لتدػيق التجارة الخارجية بيغ الجوؿ.الإنتخنت سػؼ يربح 

لع يربح سمعة في حج ذاتو وحدب، بل أصبح عالساً  الانتخنتف إلحلظ ف
مػازياً يػجج ؼيو سػؽ ولكغ بذكل إلكتخوني يقجـ ؼيو كافة الخجمات 
)الإعلانات والبيع والذخاء والإيجار والاترالات وغيخ ذلظ( التي تكػف أسيل 

 تيا مغ خلالو.اوأسخع وأقل تكمفة، بل أنو أجبخ الحكػمات عمى تقجيع خجم
 كيامتلالاذلظ أف شخكة نقل الأشخاص تجشي أرباحاً شائمة فقط  الجليل عمى

 مػقع لتػصيل الخاكب بالدائق دوف أف تستمظ الذخكة مخكبة واحجة.
أف تكػف ىشاؾ قػانيغ خاصة بسثل ىحه التعاملات الإلكتخونية أو أف يتع  يشبغي

 يةالتقميجية والالكتخون مع التعاملات تتلاءـتصػيع الشرػص السػجػدة لكي 
 سػاء. ج  عمى ح

 ترخيص شركة نقل الأشخاص في مرر:
 :الشقلفي البجاية يجب تعخيف عقج 

ـ السحكسة الع يتزسغ نط؛ مشو السدتسجةأسػةً بالتقشيغ الفخندي والتقشيشات 
والػاقع إنو ليذ مغ اليديخ وضع تعخيف لعقج الشقل  الشقل،ج قالتجارية تعخيفا لع

يرجؽ في نفذ الػقت عمى نقل الأشياء ونقل الأشخاص، فالشقل في حج ذاتو 
يسكغ ؼومع ذلظ  ،أو الذخز السشقػؿ الذيءواقعة مادية تتعمق بتغييخ مكاف 

تعخيف عقج الشقل بأنو " اتفاؽ يمتدـ بسقتزاه شخز بأف يقػـ بشقل شيء أو 
 8مكاف إلى آخخ مقابل أجخ معمػـ. شخز مغ

                                                 
ـ( 8112ولى، )د. ماجج محمد سميساف أبا الخيل: العقج الالكتخوني، مكتبة الخشج: الصبعة الأ0

 82ص
انطخ د/ محمد حدغ الجبخ، العقػد التجارية وعسميات البشػؾ، جامعة السمظ سعػد، السسمكة 8

 027العخبية الدعػدية ص
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فيػجج اختلاؼ بيغ شخكات نقل الأشخاص وشخكات نقل  بالشدبة لمتخخيزو 
سػاء الجساعي أو الأجخة كانت مػجػدة مغ  ذخكات نقل الخكابف الأشياء،

 قبل.
لع تكغ مخخز ليا بالعسل التكشػلػجيا،أما نقل الأشخاص باستخجاـ وسائل 

لع تكغ خاضعة ، و غيخ مخخز ليا بشقل الخكابلأنيا تدتخجـ مخكبات خاصة 
لخقابة جياز تشطيع الشقل البخي الجاخمي والجولي حيث أف رقابة الجياز 

 مغ0( 0لمذخكات السخخز ليا بشقل الأشخاص والبزائع وفقاً لشز السادة )
قانػف تشطيع خجمات الشقل البخي التي تشز عمى " الشاقل: شخري شبيعي أو 

 والبزائع. "انػنًا بتقجيع خجمػػات الشقل البػػخى لمخكاب اعتباري مخخز لو ق
بعج صجور قانػف تشطيع خجمات الشقل البخي لمخكاب باستخجاـ تكشػلػجيا و 

وقخار رئيذ مجمذ الػزراء  8107لدشة 78السعمػمات الرادر بالقانػف رقع 
 8بذأف القػاعج والإجخاءات اللازمة لتصبيق القانػف. 8102لدشة  2180
قانػف إنذاء جياز تشطيع الشقل البخي الجاخمي والجولي الرادر  وصجور

 .8102لدشة 87بالقانػف رقع 
بشاءً عمى ذلظ تع إعصاء الذخكات التي كانت قائسة وقت إصجار القانػف 

 بتػفيق أوضاعيا خلاؿ مجة لا تجاوز ستة أشيخ مغ تاريخ العسل بالقانػف.
 لتكشهلهجيا:التكييف القانهني لشقل الركاب باستخدام ا
( حيث يقػـ الخاكب بالاتراؿ APPتتع عسمية نقل الخكاب بػاسصة تصبيقات )

أقخب سائق لو وكل ذلظ يتع بذكل  إلىبالذخكة نقل الخكاب ثع الذخكة تحػلو 
الكتخوني باستخجاـ التكشػلػجيا السػجػدة في التصبيق دوف أف يتع مقابمة أشخاؼ 

 .لكتخونيعسمية الشقل وىػ ما يعخؼ بالعقج الإ
                                                 

قانػف تشطيع خجمات الشقل البخي لمخكاب باستخجاـ تكشػلػجيا السعمػمات الرادر بالقانػف 0
بذأف القػاعج  8102لدشة  2180 وقخار رئيذ مجمذ الػزراء  8107لدشة 78رقع 

 والإجخاءات اللازمة لتصبيق القانػف.
 القانػف الدابق.8
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، فيػ عقج عادي إلا أنو الإنتخنتىػ ذلظ العقج: الحي يتع إبخامو عبخ شبكة 
يكتدب الصابع الإلكتخوني مغ الصخيقة التي يشعقج بيا أو الػسيمة التي يتع 
إبخامو مغ خلاليا حيث يشذأ العقج مغ تلاقى القبػؿ بالإيجاب بفزل التػاصل 

بكة دولية مفتػحة للاتراؿ عغ بيغ الأشخاؼ بػسيمة مدسػعة مخئية عبخ ش
 0بعج. 

عسمية نقل الخكاب باستخجاـ التكشػلػجيا ىي في الحؿيقة تعاقج عمى نقل ركاب 
يتع بإيجاب وقبػؿ شبقاً لمقػاعج القانػنية ولكغ يتع التعبيخ عشيسا بػسيمة 

 إلكتخونية.
( 0( مغ القانػف السجني التي تشز عمى: " )21ذلظ وفقاً لشز السادة )

التعبيخ عغ الإرادة يكػف بالمفع وبالكتابة وبالإشارة الستجاولة عخفاً، كسا يكػف 
( 8باتخاذ مػقف لا تجع ضخوؼ الحاؿ شكاً في دلالتو عمى حؿيقة السقرػد. )

ويجػز أف يكػف التعبيخ عغ الإرادة ضسشياً، إذا لع يشز القانػف أو يتفق 
 8الصخفاف عمى أف يكػف صخيحاً"

الحي يعبخ عشو  ضبأنو: "العخ ة الشقس السرخية الإيجاب لقج عخفت محكسو 
الذػػػخز الرادر مشو عػػػػمى وجػػو جازـ عغ إرادتو في إبػػخاـ عقج معػػػػيغ 

 7ػعقج العقج ".انبحػػيث إذا اقػتخف بػػو قبػؿ مصػػابق 
بتصبيق ذلظ عمى عسمية الشقل باستخجاـ التكشػلػجيا نجج أف شخكة نقل الخكاب 

 .شخاء الأغخاض( –تػصيل الصمبات  –بعخض خجمة )نقل الخكاب تقػـ 

                                                 
د محمد أميغ الخومي: التعاقج الإلكتخوني عبخ الإنتخنت، دار السصبػعات الجامعية 0

 ـ(8112الإسكشجرية )
 (.21السادة )-القانػف السجني السرخي 8
ص  –ؽ  81الدشة  –مجسػعة أحكاـ الشقس  – 02/0/0292نقس مجني جمدة 7

 79الدشة  –مجسػعة أحكاـ الشقس  – 2/08/0271، نقس مجني جمدة 12رقع 0108
 .887رقع  0172ص  –



  2222 نايري-نوامسنة امرابعة وامست– الاولامعدد –مجنة امعنوم الاقتصادية وامقانونية                 

 المسئومية المدنية امناشئة عن خدمة امنقل امبري باستخدام تكنوموجيا المعنومات          032

 

ؼيقػـ الذخز )الخاكب( بصمب خجمة الشقل )لو أو لذخز يختاره( مغ السػقع 
خخ فتحيل الذخكة الصمب عمى أقخب سائقييا مغ مػقع آلى مػقع إالستػاجج ؼيو 

 الخاكب.
 الطبيعة الالكترونية لمتعاقد:

يتسيد عغ باقي العقػد بأنو عقج مُبخـ عغ بُعج، أي أف  :إف العقج الإلكتخوني
ىشاؾ مدافة بيغ الستعاقجيغ "فالتعاقج الإلكتخوني عبخ الإنتخنت يُعج تعاقج بيغ 
حاضخيغ حكساً، حيث أف ىشاؾ تباعج مكاني بيغ البائع أو السشتج وبيغ 

 زمشي بيغ الصخفيغ، فالصخفيغ لا اتحادالسدتيمظ، ولكغ ىشاؾ في الغالب 
 0يجسعيسا عقج واحج".

 تقػـ شخكة نقل الأشخاص بعسل نػعيغ مغ الإعلانات:
 الإعلان الأول: 

يكػف عغ خجمة نقل الأشخاص بسخكبات حجيثة تزسغ الخفاـية والالتداـ 
بسػاعيج الالتقاء والإنداؿ )إجخاء مذاويخ ولكغ يمدـ تدجيل الاسع ورقع الياتف 

 والبخيج الالكتخوني وكمسة السخور(
 الإعلان الثاني:

يدتيجؼ الأشخاص الحيغ بحػزتيع سيارة يشصبق عميو الذخوط ويدتصيعػف 
 ؾيادتيا، ويكػف الإعلاف وفقاً لمريغ التالية:

مػاعيج عسمظ بشفدظ أنت مجيخ نفدظ. يسكشظ  سائق، حجّد"انزع إليشا كذخيظ 
الؿيادة باستخجاـ تصبيق أوبخ في أي وقت، ليلًا أو نياراً. حجّد مػاعيج الؿيادة 

العكذ. حقِّق الجخل وفقاً لذخوشظ الخاصة  بسا يتشاسب مع نسط حياتظ وليذ
ؿ الؿيادة، زاد مقجار دخمظ. يسكشظ تحقيق السديج مغ الجخل حي غ كمسا زاد مُعجَّ

ؿ الصمب أعمى مغ  .السعتاد. )دع تصبيق أوبخ يتػلَّى كل شيء( يكػف مُعجَّ

                                                 
د. محمد أميغ الخومي: التعاقج الالكتخوني عبخ الإنتخنت، الإسكشجرية، دار السصبػعات 0

 .12ـ، ص8112الجامعية، 



  2222 نايري-نوامسنة امرابعة وامست– الاولامعدد –مجنة امعنوم الاقتصادية وامقانونية                 

 المسئومية المدنية امناشئة عن خدمة امنقل امبري باستخدام تكنوموجيا المعنومات          022

 

كل ما عميظ ىػ الزغط ثع الانصلاؽ. ستحرل عمى اتجاىات متتابعة 
لمصخؽ، والاقتخاحات التي تداعجؾ عمى تحقيق السديج مغ الجخل، وكحلظ 

 0الأسبػع." خجمات الجعع عمى مجار الداعة وشػاؿ أياـ
مغ الدائق  كل  بيغ أف مجمذ العقج غيخ مباشخ بيغ الذخكة و السلاحع ىشا: 

 .الانتخنتوالخاكب، ولكغ عغ بعج بػاسصة 
فسجمذ انعقاد العقج أصبح مػجػداً، ولكغ صػرتو ىي التي تغيخت وأصبح يتع 
عغ شخيق شبكة الاترالات الإلكتخونية الحجيثة التي يتػاجج عمييا كل مغ 

بسثابة مجمذ انعقاد العقج وىي التي يتع مغ شخفي العقج، وتعج الذبكة ىحه 
خلاليا التفاوض عمى شخوط وبشػد العقج، وما يتحسل بو كل شخؼ مغ 

 8التدامات ومالو مغ حقػؽ تجاه الصخؼ الآخخ الستعاقج.
لأف العقج يشذأ السدؤولية العقجية ىي جداء عجـ تشفيح العقج، ويكػف تشفيح العقج 

سكشاً وشمبو الجائغ، غيخ أنو في بعس الأحياف قج تشفيحا عيشياً واجب إذا كاف م
 7لا يكػف تشفيح الالتداـ عيشاً مغ الَأمػر السسكشة.

 إجراءات عسمية نقل الأشخاص باستخدام التكشهلهجيا:
تبجأ العسمية بػجػد شخكة لمشقل تعسل عبخ شبكة السعمػمات الجولية 

(Internet( تقػـ باستخجاـ تصبيق )Application ):لمياتف الشقاؿ تقػـ بعسل 
 Announcement to provide aإعلاف تقجيع خجمة تػصيل )-0 

delivery service( أو خجمة نقل ركاب )Passenger transportation ) 

                                                 
 /https://www.uber.com/ae/ar/drive مػقع شخكة أوبخ لشقل الخكاب0
مشيخ مسجوح محمد الجشبييي: الصبيعة القانػنية لمعقج الالكتخوني، الإسكشجرية، دار الفكخ 8

 .011العخبي، ص
د. أنػر سمصاف: مرادر الالتداـ، في القانػف السجني الأردني، دراسة مقارنة بالفقو 7

 (.870ص) (.8118الإسلامي، دار الثقافة،عساف، الأردف، )
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( وتحقيق أرباح كثيخة للأشخاص job opportunityتػفيخ فخصة عسل )-8
بتػصيل الخكاب  دراجة بخارية( ويقػمػف  –الحيغ يػفخوف وسيمة نقل )مخكبة 

 أو الأغخاض.
وضساف وجػد رحلات بأجخ تزسغ ليع عائج مادي كبيخ مقابل تػصيل 

 السأكػلات(. –الأشخاص والأغخاض )السذتخيات 
خخ مغ الأشخاص يتع استيجفيع بالإعلاف وىع الخكاب ويتع آىشاؾ نػع -7

جحبيع إلى شخكة نقل الأشخاص )وضساف نقميع بػسيمة نقل مخيحة ورخيرة 
 غ خلاؿ تقجيع عخوض لتخؽيس تكمفة الشقل(.م
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 اميبحث الأول

 تحديد نوع امعلاقت بين أطراف عينيت نقه الأشخاص

 

عقج نقل الأشخاص التقميجي يشذأ بيغ شخفيغ ىسا: الخاكب وسائق السخكبة 
الأجخة وتكػف الحقػؽ والالتدامات محجدة بذكل كبيخ، عمى عكذ ذلظ عقج 
نقل الأشخاص باستخجاـ التكشػلػجيا حيث يشذأ بيغ مجسػعة مغ الأشخاص 

 قائج –لا يعخفػف بعزيع ولا يجسعيع مجمذ عقج واحج )مالظ السخكبة 
 الخاكب( – الذخكة-السخكبة

وأميغ الشقل،  شخؼيو: السخسلالتدامات في ذمة  )البزائع(حيث يختب عقج الشقل
كسا يختب أيزا حقػقاً والتدامات بالشدبة لمسخسل إليو مع أنو ليذ شخفاً في 

 0العقج.
تتجاخل  ؼيحجث تعجد الأشخاصذلظ يشصبق أيزاً عمى نقل الأشخاص رغع و  

، لحلظ كاف مغ الػاجب تشطيع العلاقات بيغ الأشخاؼ لتداماتحقػؽ وابيغ 
 الشقل عمى الشحػ التالي:أشخاؼ عسمية 

 .السطمب الأول: تحديد العلاقة بين الذركة وقائد السركبة
 .السطمب الثاني: تحديد العلاقة بين مالك السركبة وقائد السركبة

 .والذركةالسطمب الثالث: تحديد العلاقة بين طالب الخدمة 
 .السطمب الرابع: تحديد العلاقة بين طالب الخدمة وقائد السركبة

 اميطنب الأول

 تحديد امعلاقت بين امشركت وقائد اميركبت 

ماـ رغبة الستعاقج في معخفة وتحجيج شخرية الصخؼ أتقف صعػبات عجيجة 
الآخخ في التعاقج عبخ الانتخنت، تتعمق بعزيا بجيالة اليػية، والبعس الآخخ 

 0.قانػنية وذاتية عػامل،بدخقة اليػية ويقف وراء ىحه الرعػبات عجة 

                                                 
 .017د. محمد حدغ الجبخ: العقػد التجارية وعسميات البشػؾ، ص 0
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الشطخ عمى بشػد الذخكة التي تتزسغ:" إف وصػلظ إلى الخجمات ؼب
مػافقة مشظ عمى الالتداـ بيحه الذخوط، مسا يشذئ علاقة واستخجاميا يعتبخ 

فى حالة عجـ مػافقتظ عمى ىحه الذخوط، لا نجج أنو تعاقجية بيشظ وبيغ أوبخ. 
 8.يجػز لظ الحرػؿ عمى الخجمات أو استخجاميا"

 ولكغ يطل التداؤؿ ما نػع العقج وسػؼ أجيب عشو في الرفحات القادمة.
عجمو؟ وىل العقج مكتػب أـ مفتخض؟ عقج ولمػقػؼ عمى وجػد عقج مغ 

 تقميجي أـ إلكتخوني؟
مالظ  –لا يػجج عقج مكتػب بيغ أشخاؼ عسمية نقل الأشخاص )الذخكة 

 شالب الخجمة( لحلظ فالعقج مفتخض. –قائج السخكبة  –السخكبة 
عغ بيشيع كسا أف الأشخاؼ لع يجسعيع مجمذ عقج واحج، وإنسا تع التػاصل 

 الانتخنت.شخيق 
عسمية نقل أشخاص  شجج ىشا أفف لا؛وسػاء قاـ الأشخاؼ بتدسية العقج أـ 

 ؟العلاقة التعاقجية السفتخضة، ولكغ أي نػع مغ العقػد ىػ اسيتحك
 : إلىلحلظ يشقدع ىحا السصمب  

 .أولًا: عقج شخكة
 ثانياً: عقج وكالة.

 ثالثاً: عقج سسدخة.
 رابعاً: عقج عسل.

 :عقد شركةأولًا: 
قائج السخكبة صفة الذخيظ وىحا بغخض تحفيده لمعسل أحياناً عمى الذخكة تصمق 

بججية وبث الثقة ؼيو باعتباره شخيظ في مؤسدة ضخسة، وإف كاف ذلظ يرمح 
لإشعار الدائق بالثقة بيجؼ زيادة الأرباح ولكغ التدسية غيخ مكتسمة الأركاف 
                                                                                                                 

انطخ الباحث ىيثع الديج أحسج عيدى، السدئػلية السجنية في إشار السعاملات عبخ 0
 002الإنتخنت، رسالة دكتػراه، كمية الحقػؽ جامعة السشػؼية، ص

8https://www.uber.com/ae/ar/drive/ 
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عجـ تحققو للأسباب مغ الشاحية القانػنية وذلظ لانتفاء أركاف عقج الذخكة و 
 الآتية:

*الصخيقة التي يتع بيا الإعلاف عغ وجػد فخصة لمحرػؿ عمى ربح أقخب ما 
تكػف إلى إعلاف عغ وضيفة شاغخة فسغ السقبػؿ أف يشطسيا عقج العسل في 

 ىحه الشاحية.
 118السادة  تصمبوعمى عكذ ما  ،غيخ مكتػب (مفتخض إلكتخوني)*العقج 

مغ القانػف السجني السرخي الفقخة الأولى والتي تشز عمى " يجب أف يكػف 
الذخكة مكتػباً وإلا كاف باشلًا، وكحلظ يكػف باشلًا كل ما يجخل عمى  عقج

 0.أفخغ ؼيو ذلظ العقج" الحيالذكل  ىالعقج مغ تعجيلات دوف أف تدتػف
لا تتسيد بشطخية مدتقمة عغ تمظ التي تحكع العقػد السجنية،  8فالعقػد التجارية

بل ىي تقػـ عمى نفذ القػاعج التي تقػـ عمييا العقػد السجنية فالعقج الػاحج لا 
، فعقج البيع التجاري تتغيخ أركانو وشخوط صحتو تبعاً لكػنو مجنياً أو تجارياً 

سغ، بل إف العقج السجني كعقج البيع السجني لا يتع إلا بإيجاب وقبػؿ ومبيع وث
قج يربح عقجاً تجارياً إذا تػافخت ؼيو شخوط معيشة، كسا أف العقج الػاحج قج 

 يكػف تجارياً بالشدبة لأحج شخؼيو ومجنياً بالشدبة لمصخؼ الآخخ. 
تخالف شبيعة العلاقة بيغ الذخكة وقائج السخكبة الذخوط اللازـ تػافخىا كحلظ *

تمظ سيارة واحجة ولا تػضف سائق واحج ضسغ ف الذخكة لا تسإفي الذخكة ف
 فيي-والأغخاضرغع أنيا شخكة نقل أشخاص وتػصيل الصعاـ -مػضفييا 

( مغ 112وىػ ما يخالف نز السادة ) ،تعتسج عمى ثقة العسلاء في الذخكة
التي تشز عمى " لا يجػز أف تقترخ حرة الذخيظ  القانػف السجني السرخي 

 7.عمى ما يكػف لو مغ نفػذ، أو عمى ما يتستع بو مغ ثقة مالية"

                                                 
 118السرخي، مادة رقع انطخ القانػف السجني0
 .7انطخ د. محمد حدغ الجبخ، السخجع الدابق، ص8
 .112السادة-القانػف السجني السرخي 7
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كحلظ فإف الرػرة الغالبة لإنياء العلاقة التعاقجية الافتخاضية بيغ الذخكة وقائج 
السخكبة تكػف في صػرة عقػبة مغ الذخكة عشج مخالفة أحج الذخوط التي تمدـ 

 هؼيلاحع أف شخيقة إنياء ىح الشقل،لدائق عشج الؿياـ بتقجيع خجمة ابيا الذخكة 
 العلاقة تختمف عغ شخيقة إنياء عقج الذخكة الستعارؼ عميو قانػناً.

 عقد الهكالة:ثانياً: 
التي تشز عمى "  922تعخيف عقج الػكالة في القانػف السجني السرخي السادة 

 “.بسقتزاه يمتدـ الػكيل بأف يقػـ بعسل قانػني لحداب السػكل  0الػكالة عقج
ويلاحع أف الؿياـ بأعساؿ مادية تقبل ممحقة بو وتابعو لو، أما إذا كاف العسل 
السعيػد بو تسحس عسلًا مادياً، فالعقج لا يكػف وكالة، بل يكػف عقج عسل 

شدؿ، لا يعتبخ فالتعاقج مع شبيب لإجخاء عسمية جخاحية أو مع ميشجس لبشاء م
 8تػكيلًا.

ويجب أف يعسل الػكيل دائسا لحداب السػكل، والأصل أنو يعسل أيزاً باسع 
السػكل، الا إذا أبيح لو أف يعسل باسسو الذخري ؼيكػف في ىحه الحالة اسع 

 7مدتعار وىػ في الحالتيغ وكيل.
لا يعتبخ عقج وكالة أف عقج نقل الأشخاص باستخجاـ التكشػلػجيا والسلاحع 

 :عمى الشحػ الآتي لعجـ تحقق شخوط الػكالة ؼيووذلظ 
 السػكل:الػكيل يقػـ بعسل قانػني لحداب -0

تحػليع إليو الذخكة( أما الدائق ؼيقػـ بعسل مادي )نقل الأشخاص الحيغ 
تأخح الذخكة )ندبة مغ الأجخ  ،وليذ لحداب الذخكة بل عسمية نقل أشخاص

لأجخ مقابل ؾيامو ( ويأخح الدائق )ندبة مغ اعمى الدائق الخاكبيل حػ مقابل ت
 بعسمية الشقل(.

                                                 
 922السادة -القانػف السجني السرخي 0
( 8111د. محمد كامل مخسى: شخح القانػف السجني، دار السعارؼ، الإسكشجرية )8

 .771،779ص
 .888ػف السجني ص السحكخة الإيزاحية لمسذخوع التسييجي لمقان7
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 الػكالة قج تكػف بلا أجخ:-8
( مغ القانػف السجني السرخي عمى أف:)إذا كانت الػكالة 812نرت السادة )

أف يبحؿ في تشفيحىا العشاية التي يبحليا في أعسالو بلا أجخ وجب عمى الػكيل 
ولكغ عسمية الشقل لا تكػف إلا بأجخ لأنيا عسل تجاري  0.......(الخاصة 

 ييجؼ إلى الخبح فيي بحلظ ليدت عقج وكالة ولا تصبق عمييا أحكاـ الػكالة.
 اختلاؼ دور الذخكة عغ الػكيل:-7

قج يتع عقج نقل الأشخاص بػاسصة وكيل بالعسػلة لمشقل، وقج يكػف الػكيل فخداً 
 8بالعسػلة لشقل الأشخاص.أو شخكة تحتخؼ أعساؿ الػكالة 

ولكغ دور الذخكة ليذ الػكالة بالعسػلة التي تأخح الذخكة فييا عسػلة عمى 
 الػساشة بيغ الشاقل والسشقػؿ، وإنسا إدارة عسمية الشقل بذكل كامل.

 سسدرة:  ثالثاً: عقد
( التي تشز 027مقانػف التجاري السرخي السادة )لتعخيف عقج الدسدخة وفقاً 

عقج يتعيج بسقتزاه الدسدار لذخز بالبحث عغ شخؼ ثاف عمى " الدسدخة: 
 لإبخاـ عقج معيغ أو التػسط في إبخامو ".

والدسدار ليذ وكيلًا عغ شخؼ أو آخخ مغ أشخاؼ التعاقج، بل ىػ وسيط 
يشحرخ دوره في التقخيب بيغ وجيتي نطخ شخفي العقج والتػفيق بيشيسا بػية 

 7خاـ العقج دوف أف يكػف شخفاً ؼيو.تدييل إب
بغخض التعاقج ولكي يحرل اتراؿ لابج اف  ةشاوسوالدسدار يقػـ بعسل 

يكػف التعاقج قج تع بشاء عمى السعمػمات التي قجميا الػسيط عغ شخيق تصبيق 
(Application.عمى نقل الأشخاص ) 

                                                 
 812القانػف السجني السرخي السادة  0
(. 0271د. مرصفى كساؿ شو: القانػف التجاري، مؤسدة الثقافة الجامعية، الإسكشجرية)8

 (008ص)
 .011، بشج رقع 2د. أكثع الخػلي: الػسيط في القانػف التجاري مصبعة نيزة مرخ ج7
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لا يدتحق -0مغ القانػف سالف الحكخ تشز عمى " 0(027أما السادة )
-8الدسدار الأجخ إلا مسغ فػضو مغ شخفي العقج في الدعي إلى إبخامو. 

وإذا صجر التفػيس مغ الصخفيغ كاف كل مشيع مدئػلًا قبل الدسدار بغيخ 
تزامغ بيشيسا عغ دفع الأجخ السدتحق عميو ولػ اتفقا ؼيسا بيشيع عمى أف 

 و".يتحسل الأجخ بأكسم
وبتصبيق نز السادة عمى عقج نقل الأشخاص نجج أف الأمخ معكػس مغ عجة 

الدسدار لا يكػف أحج أشخاؼ العقج بل يعتبخ وسيط بيغ أف  جػانب ألا وىي:
الصخفيغ بيشسا الذخكة لا يسكغ اعتبارىا سسداراً لأنيا صاحبة السذخوع وقائجي 

 إدارتيا.السخكبات يعسمػف تحت 
 :عقد العسلابعاً: ر

الستعاقجيغ يعسل في خجمة ؼيو أحج  ىػ الحي يتعيج: 8العسلتعخيف عقج 
 7.يتعيج بو الستعاقج الآخخوإشخافو مقابل أجخ  وتحت إدارتوالآخخ،  الستعاقج

 نقل الأشخاص نجج أف:وبتصبيق نز السادة عمى 
ويتعيج بالعسل )الستسثل في تػصيل شالبي الخجمة(  الدائق يعتبخ ىػ العامل-

 التي تحجدىع الذخكة صاحب العسل.
 الدائق يعسل تحت إدارة وإشخاؼ الذخكة.-
 الدائق يعسل بأجخ تحجده الذخكة.-

                                                 
   027السادة -القانػف التجاري السرخي 0
عسل: مجسػعة القػاعج التي تحكع العلاقات الشاشئة عغ ؾياـ شخز بالعسل لحداب عقج ال8

مقابل أجخ، د. محمد لبيب ششب، الاتجاىات الحجيثة في  وإشخافوشخز آخخ وتحت إدارتو 
التفخقة بيغ حػادث العسل وأمخاض السيشة، مجمة العمػـ القانػنية والاقترادية، القاىخة، 

  20، ص0، ع2س
 982السادة -لسجني السرخي القانػف ا7
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( مغ 988كحلظ أف عقج العسل لا يذتخط لو شكل معيغ وفقاً لشز السادة )
خط في عقج العسل أي عقج القانػف السجني السرخي التي تشز عمى " لا يذت

 ."لع تشز القػانيغ والمػائح الإدارية عمى خلاؼ ذلظ ما خاص،
 العامل: بالتداماتكحلظ ما يتعمق 

( مغ القانػف السجني السرخي الفقخة)ب(التي تشز 971ما جاء في السادة )
عمى" أف يأتسخ بأوامخ رب العسل الخاصة بتشفيح العسل الستفق عميو أو العسل 
الحي يجخل في وضيفة العامل، إذا لع يكغ في ىحه الأوامخ ما يخالف العقج أو 

فالدائق لا يحق “خصخ ما يعخض لم إشاعتياالقانػف أو الآداب، ولع يكغ في 
 لو رفس نقل أي عسلاء لجي الذخكة.

حيث يػلج عقج العسل رابصة التبعية بيغ العامل وصاحب العسل، بسعشى أف 
صاحب العسل،  إشخاؼالعامل يخزع في أداء العسل السكمف بو لإدارة أو 

ويمتدـ العامل بأف يصيع أوامخ صاحب العسل وتعميساتو الستعمقة بالعسل الحي 
 0ل في وضيفتو.يجخ

كحلظ ىشاؾ التداـ عمى الدائق بعجـ الاحتفاظ بأرقاـ العسلاء وىحا الالتداـ يجج 
( مغ القانػف السجني السرخي التي تشز عمى " إذا 979أساسو في السادة )

كاف العسل السػكػؿ الى العامل يدسح لو بسعخفة عسلاء رب العسل أو 
يتفقا عمى ألا يجػز لمعامل بعج عمى سخ أعسالو، كاف لمصخفيغ أف  بالاشلاع

انتياء العقج أف يشافذ رب العسل، ولا أف يذتخؾ في أي مذخوع يقػـ 
 8بسشافدتو".

يتزح أف: العلاقة أقخب لعقج العسل: صاحب العسل )الذخكة( ىػ الحي 
يتعامل مع العسلاء، وىػ الحي يقبل أو يخفس دخػؿ الدائق لمعسل مغ عجمو، 

                                                 
أ.د.الديج عيج نايل، الػسيط في شخح نطامي العسل والتأميشات الاجتساعية في السسمكة 0

 001، ص8109العخبية الدعػدية، مكتبة الخشج، الصبعة الثالثة،
 (979السادة ) –القانػف السجني السرخي 8



  2222 نايري-نوامسنة امرابعة وامست– الاولامعدد –مجنة امعنوم الاقتصادية وامقانونية                 

 المسئومية المدنية امناشئة عن خدمة امنقل امبري باستخدام تكنوموجيا المعنومات          022

 

الحي يػقع الجداءات عمى ىػ و ندبة كل شخؼ، وىػ الحي يحجد الأجخة و 
 حدابو لجى الذخكة. إغلاؽالدائق التي قج ترل إلى 

الدائق يجب عميو الالتداـ بشقل الأشخاص الحيغ تحػليع الذخكة وأف يمتدـ 
 بالػقت والسكاف وفقاً لمتصبيق ويأخح الشدبة التي تعصيو لو الذخكة.

 اميطنب امثاني

 تحديد امعلاقت بين ىامك اميركبت وقائد اميركبت 

شخكة نقل الأشخاص عمى الدائق الحي يعسل لجييا امتلاؾ السخكبة لا تذتخط 
تذتخط بعس الذخوط في الدائق )كالحرػؿ عمى رخرة ؾيادة وخمػ  وإنسا

 تحميل السػاد السخجرة سمبي –صحيفة الحالة الجشائية مغ الدػابق القزائية 
negative) 

 –سشة الترشيع  –وبالشدبة لمسخكبة تذتخط الذخكة بعس السػاصفات )الساركة 
الرلاحية الفشية لمسخكبة بسػجب فحز فشي مغ قبل مخكد صيانة معتسج لجى 

 شخكة نقل الأشخاص(
إحزار مخكبة تتػافخ فييا الذخوط السصمػبة لحلظ تكػف مدؤولية الدائق 

 ة.لإضافة السخكبة والدائق عمى تصبيق الذخك
فالعلاقة بيغ مالظ السخكبة وقائجىا، تعتبخ شخكة )يديع كل مشيسا في مذخوع 

عسل)ؾيادة( حرة مغ ماؿ )مخكبة( أو  الأشخاص( بتقجيعيدتيجؼ الخبح )نقل 
 0ما يشذأ مغ ىحا السذخوع مغ ربح أو خدارة. السخكبة لاقتداـ

العامل يمتدـ بصاعة لأف  عسل،العلاقة بيغ مالظ السخكبة وقائجىا لا تعتبخ عقج 
بأف تكػف الأوامخ والتعميسات الرادرة مشو  وتعميساتو،أوامخ صاحب العسل 

تتعمق بالعسل فلا تستج سمصة صاحب العسل في إصجارىا إلى خارج ىحا 
  8الشصاؽ.

                                                 
 (.8180الدعػدية)-د. بجر محمد: القانػف التجاري الدعػدي: مكتبة الستشبئ 0
 001أد. الديج عيج نايل، السخجع الدابق، ص8
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فالدائق لو الحخية في أف تكػف السخكبة مسمػكة لو أو مدتأجخة أو شخيقة 
خكبة فلا مذكمة لػحجة الذخز الحي يقػد أخخي، وإذا كاف الدائق مالظ الس

السخكبة، ولكغ ما يحجث أف الدائق لا يستمظ مخكبة وفى نفذ الػقت ىشاؾ 
شخز أخخ   يستمظ مخكبة )ولا يجيج الؿيادة أو لا يخغب في العسل لجي 

ويخغب في الحرػؿ عمى  مخكبة(شخكة نقل الأشخاص أو يستمظ أكثخ مغ 
 السخكبة.عائج مغ استغلاؿ 

صاحب السخكبة والدائق عمى العسل بشدبة الثمث وجخى العخؼ أف يتفق 
 لمدائق والثمثيغ لراحب السخكبة.

قج يذكل والسلاحع أف شخكة نقل الأشخاص لا تبحث عغ ممكية السخكبة وىحا 
جخيسة جشائية في حالة كانت السخكبة مدخوقة، وكحلظ قج يؤثخ عمى سلامة 

 الخاكب.
تكػف )السحافطة الفشية ولكغ مدؤولية الدائق تجاه مالظ السخكبة لا تعجوا أف 

عمى السخكبة والسدؤولية الجشائية بالإضافة الى التدامو بدجاد ندبة مالظ 
السخكبة التي تعتبخ بسثابة إيجار لمسخكبة بشدبة الخبح مغ عائج نقل 

 الأشخاص(.
مع الدائق، فالذخكة وكحلظ الخاكب لحلظ فلا يػجج علاقة بيغ مالظ السخكبة إلا 

 لا يتعاممػف إلا مع الدائق فقط.
 اميطنب امثامث

 تحديد امعلاقت بين طامب امخدىت وامشركت 

بإعلاف مغ شخكة نقل الأشخاص، وعشج شمب الخاكب لخجمة عسمية الشقل تبجأ 
 .خكة تبجأ العلاقة التعاقجية معياالشقل مغ الذ

إرادتيغ عمى إحجاث أثخ قانػني معيغ ىػ إنذاء تعخيف العقج ىػ تػافق و 
 0الالتداـ أو نقمو أو تعجيمو أو إنيائو.

                                                 
 (.7ص )   8107مخكد جامعة القاىخة –أ.د. أيسغ سعج: مرادر الالتداـ 0
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وبتصبيق نطخية العقج عمى العلاقة بيغ شالب خجمة الشقل والذخكة نجج تػافق 
بحلظ علاقة تعاقجية ولا يحػؿ دوف وصفيا  فييإرادتيسا عمى عسمية الشقل 

 أف يتع تشفيحىا مغ خلاؿ الدائق.بحلظ 
تقػـ شخكة نقل الأشخاص بعسل العجيج مغ الإعلانات في وسائل يث ح

التػاصل الاجتساعي وكحلظ وسائل الإعلاـ السخئية والسدسػعة عغ تقجيع خجمة 
نقل الأشخاص بخفاـية وأسعار اقترادية وذلظ لجحب عجد كبيخ مغ العسلاء، 

لعسيل( بل أنيا قج تقجـ خرع عمى سعخ الخحمة أو تجعل أو رحمة لمخاكب )ا
 مجاناً.

وكحلظ إعلانات عغ فخص عسل بجخل مختفع لمدائق الحي يستمظ مخكبة 
 مشاسبة لعسمية نقل الأشخاص.

مغ الدائق  يمدـ تػافخىا في كل  فالذخكة ىي التي تحجد الذخوط والقػاعج التي 
 ومخكبتو وكحلظ الخاكب مغ خلاؿ التقييسات التي يقػـ بيا الدائقيغ لمخاكب.

 internationalكسا أف الخاكب لا يثق إلا في الذخكة )لأنيا شخكة عالسية 
company  ليا معاييخ جػدة ثابتة في أداء عسميا أو الخجمة التي تقجميا إلى

فميذ لو ثقة بل عسلائيا( ولكغ الدائق حتساً شخز يتغيخ في كل رحمة 
 يتغيخ مدتػى الخجمة الحي يقجـ لمخاكب حدب إداء الدائق.

ا أف الذخكة لا يقترخ دورىا نحػ الدائق في اختياره والتجقيق في مجى كس
 تػافخ شخوط الذخكة ؼيو ىػ والديارة التي يقػدىا.

وفقاً لبشج الذخكة الحي يتزسغ:" إف وصػلظ إلى الخجمات واستخجاميا يعتبخ 
مػافقة مشظ عمى الالتداـ بيحه الذخوط، مسا يشذئ علاقة تعاقجية بيشظ وبيغ 
أوبخ. وفى حالة عجـ مػافقتظ عمى ىحه الذخوط، لا يجػز لظ الحرػؿ عمى 

 0الخجمات أو استخجاميا" 

                                                 
0https://www.uber.com/ae/ar/drive/ 
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كسا أنيا تحجد ؾيسة  ،العسلاء الحيغ يحىب ليع الذخكة ىي التي تحجد لو أفبل 
في عسمو مغ حيث  لتدـاتعصيو مكافأة إذا الأجخة لكل رحمة ونريبو مشيا وقج 

نيا قج تخرع لو جدء مغ أجخه أو إف ؛دائو الستجنيأداء، وفي حالة الػقت والأ
 تػقف حدابو بذكل جدئي أو تغمق حدابو بذكل نيائي.

 اميطنب امرابع

 تحديد امعلاقت بين طامب امخدىت وقائد اميركبت 

بعج أف يقػـ  وقائج السخكبة )الدائق( يبجأ التعامل بيغ شالب الخجمة )الخاكب(
 applicationشالب الخجمة بالاتراؿ بذخكة الشقل عغ شخيق التصبيق 

يتػاجج ؼيو إلى مكاف  الحيقلالو مغ السكاف إويصمب الؿياـ بخحمة عمى أف يتع 
 الشقل.بعسمية الذخكة بعج ذلظ باختيار أقخب سائق لكي يقػـ  يحجده وتقػـخخ آ

لحلظ تعتبخ الذخكة مدؤولة عغ أعساؿ الدائق، ؼيحق لمخاكب الخجػع عمى 
خلاؿ يتعمق بعسمية الشقل، وبعج ذلظ تخجع الذخكة عمى إالذخكة في أي 

 .الدائق لأنو لا يػجج علاقة مباشخة بيغ الخاكب والدائق
( يكػف 0“)( مغ القانػف السجني السرخي التي تشز عمى: 082سادة )نجج ال

الستبػع مدئػلا عغ الزخر الحي يحجثو تابعو بعسمو غيخ السذخوع، متى كاف 
( وتقػـ رابصة التبعية، ولػ لع 8واقعاً مشو في حاؿ تأدية وضيفتو أو بدببيا. )

فعمية في رقابتو  يكغ الستبػع حخاً في اختيار تابعو، متى كاف لو عميو سمصة
 0وفى تػجييو".

وبتصبيق ذلظ نجج أف شخكة الشقل ىي التي تحجد الذخوط التي يشبغي تػافخىا 
في الدائق وتحجد لو العسلاء وخصػط الديخ وعشجما يعسل بجج تسشحو مكافأة 

سسو مغ اوعشجما يقرخ أو يخالف التعميسات تقػـ بعسل خرع وقج تذصب 
 سجلات الدائقيغ.

                                                 
 082السادة -القانػف السجني السرخي 0
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حالة إيجاب عاـ ودائع، ويشعقج العقج فػر قبػؿ الخاكب،  فيويكػف الشاقل 
ؼيكفي أف يعمغ الخاكب عغ رغبتو في الدفخ بالذخوط التي أعمشيا الشاقل عمى 

 0الجسيػر فيشعقج العقج.
ولكغ شخكة الشقل لا ترخح بحلظ وتجعى أحيانا أف الدائق شخيظ وأنيا غيخ 

عغ الخاكب في أي شيء رغع أف الخاكب يتعامل مع التصبيق الحي  ةمدئػل
سع الذخكة وعلامتيا التجارية وىي التي تػصمو بالدائق الحي يتعامل ايحسل 

معو بعج تخشيحو مغ الذخكة، فثقة الخاكب في الدائق مبشية عمى انتسائو 
 لمذخكة، بل أف الخاكب يتعامل مع الدائق برفتو مػضف عشج شخكة الشقل

 وليذ باسسو لأنو لع يعخفو إلا عغ شخيق الذخكة.
 دفع السدؤولية عن أعسال الستبهعين:

( التي تشز عمى: 7( مغ القانػف السرخي الفقخة )087وفقاً لشز السادة )
ويدتصيع السكمف بالخقابة أف يخمز مغ السدئػلية إذا اثبت أنو قاـ بػاجب “

ولػ قاـ بيحا الػاجب بسا يشبغي مغ  الخقابة، أو اثبت أف الزخر كاف لابج واقعاً 
 8العشاية".

 وىيتابع،فذخكة الشقل )عمى علاقة تعاقجية مع الخاكب( تعتبخ متبػعة والدائق 
بشفي مدؤولية التابع لأنيا إذا تحققت فإف لا تدتصيع أف تشفى مدؤوليتيا 

الستبػع لا يدتصيع دفعيا، وحيشئح يكػف السزخور )الخاكب( لو الحق في 
 7عمى الستبػع )الذخكة( أو التابع)الدائق( أو عمييسا معاً. الخجػع

                                                 
يزة العخبية، د.حسجالله محمد حسج الله: عقج الشقل البخي، البحخي، الجػي دار الش0

 88، ص0227القاىخة،
 087القانػف السجني السرخي السادة 8
 .878ص  8107كميةالحقػؽ -أ.د.أيسغ سعج: مرادر الالتداـ، مخكد جامعة القاىخة  7
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إثبات الخصأ الذخري لخب  يدتحق الخاكب التعػيس لا بج مغ أف يتعولكي 
ولكغ حجوث 0العسل أو لمشاقل، إلا أف ىحا الإثبات كاف في الػاقع عديخ. 

 عشو. مدئػلاالزخر أثشاء عسمية الشاقل يجعل الدائق 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 اميبحث امثاني
                                                 

0Corinne Mascara, accidents de gares :” derailment” Obligation de 
securities, DALLOZ, 1991p80. 
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 اميسؤوميت امناشئت عن عينيت نقه الأشخاص 

 
( مغ الذخكة وتحػيل الصمب عمى أقخب سائق بعج شمب الخاكب )خجمة نقل

تجاه بيغ الذخكة والدائق  ةمذتخك اتالتدامعجة يشذأ لجييا )مغ مػقع الخاكب( 
 :السصالب التالية خلاؿوتفريل ذلظ مغ  الخاكب،

 السدؤولية عن سلامة طالب الخدمة.: السطمب الأول
 : السدؤولية الستعمقة بالسكان والزمان في عسمية الشقل.السطمب الثاني

 .ثالث: الالتزام بالأجرة الستفق عميهاالسطمب ال
 .التأمين عمى الراكب والأمتعة: رابعالسطمب ال

 أولاميطنب ال

 اميسؤوميت عن سلاىت طامب امخدىت.

عقج نقل الأشخاص يشذأ التداـ عمى عاتق قائج السخكبة )التداـ بتحقيق نتيجة( 
لى الجية وفى إلا وىي نقل الخاكب مع الالتداـ بزساف سلامتو لحيغ نقمو أ

 الػقت الستفق عمييسا.
ويلاحع أف محكسة الشقس السرخية ذىبت إلى أف التداـ الشاقل يبقى قائسا 

إلا إذا كاف  -وذلظ في حالة الأضخار الجدجية -الغيخ أحتى مع وجػد خص
ف يكػف خصأ الغيخ وحجه سبب الزخر، أذلظ الخصأ لا يسكغ تػقعو أو تفاديو و 

وفي ذلظ تقػؿ السحكسة السػقخة:" السقخر في قزاء ىحه السحكسة أف عقج نقل 
الأشخاص يمقى عمى عاتق الشاقل التداما بزساف سلامة الخاكب وىػ التداـ 

تحقيق غاية فإذا أصيب الخاكب بزخر أثشاء تشفيح عقج الشقل تقػـ مدئػلية ب
الشاقل عغ ىحا الزخر بغيخ حاجة إلى إثبات وقػع خصأ مغ جانبو ولا تختفع 
ىحه السدئػلية إلا إذا أثبت ىػ أف الحادث نذأ مغ قػة قاىخة أو خصأ مغ 

لغيخ الحي الخاكب السزخور أو خصأ مغ الغيخ عمى أنو يذتخط في خصأ ا
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كاملا ألا يكػف في مقجور الشاقل تػقعو أو  ية إعفاءً يعفى الشاقل مغ السدئػل
 0تفاديو وأف يكػف ىحا الخصأ وحجه ىػ الحي سبب الزخر لمخاكب". 

غاية معيشة ىي وصػؿ السدافخ سميساً ومعشى ذلظ أف الشاقل يمتدـ بتحقيق 
معافى إلى جية الػصػؿ، فإذا أصاب السدافخ ضخر أثشاء تشفيح عسمية الشقل، 

بتشفيح التدامو لأنو لع يحقق الشتيجة السصمػبة ولا يعؽيو مغ  عتبخ الشاقل مخلاً ا 
 8يثبت أنو بحؿ العشاية اللازمة مغ أجل تػصيل السدافخ سالساً.السدؤولية أف 

عمى عاتق قائج السخكبة الالتداـ بالسحافطة عمى سلامة شالب الخجمة مغ  تقعف
لحطة صعػده لمديارة ويطل الالتداـ بالسحافطة عمى سلامة شالب الخجمة 

السكاف الستفق عميو وفقاُ  إلىمدتسخ أثشاء الخحمة وحتى إيراؿ الخاكب سالساً 
 لمتصبيق.

مغ بجاية يعج مدؤولًا عغ الأضخار التي تريب الخاكب  قائج السخكبةأف أي 
 :لىإنيايتيا والسدؤولية ىشا تشقدع  ىإلعسمية الشقل 

 أضخار بفعل قائج السخكبة:
 ويتسثل ذلظ في مخالفة قػاعج السخور التي تتزسغ:

 الؿيادة تحت تأثيخ السخجر.
 الؿيادة بدخعة تتجاور حجود الدخعة السقخرة.

يتختب عمى اعتبار مدؤولية الشاقل مغ قبيل السدؤولية التعاقجية في القانػف و 
أف يكفى أف يثبت السدافخ وقػع الزخر  وىيالسقارف نتيجة بالغة الأىسية 

 7حتى يفتخض خصأ الشاقل.

                                                 
سشة السكتب    00/0221/ 87بتاريخ  12لدشة  8880غ رقع الفقخة الأولى مغ الصع0

سشة    0222/ 02/9بتاريخ  91لدشة  777. والفقخة الخابعة مغ الصعغ رقع 29الفشي 
 .21السكتب الفشي 

 .028د. عيج أدوارد: السخجع الدابق، بشج رقع 8
 .817د. محمد حدغ الجبخ: السخجع الدابق، ص7
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الشاقل  إف التداـذىب الخأي الخاجح في الفقو الفخندي والسرخي إلى القػؿ  ولقج
بزساف سلامة السدافخ يكػف التداما بتحقيق نتيجة، فدلامة السدافخ في عقج 

 0الشقل تكػف لازمة. 
 أضرار بدبب خارجي:

ما أف يكػف فعل الخاكب أو القػة القاىخة وإذا أثبت الدائق إالدبب الخارجي 
نو يكػف إذا ثبت خصأ الدائق فإفالزخر، سدؤولية عغ الدفع ذلظ يسكشو 

صابات جخاء ىحا إتدبب في أضخار أو  إذامدؤولًا عغ تعػيزو وعغ علاجو 
 الخصأ.

الحادث عغ قػة قاىخة، أما إذا كاف سببو ويجػز لمشاقل دفع مدؤوليتو إذا نجع 
 8فالشاقل يتحسل ما يريب الخاكب مغ أضخار. مفاجئ،حادث 

فإف الشاقل يعج مدؤولًا عغ جسيع الأضخار  ؛لى وفاة الخاكبإ الخصأأدى  إذاأما 
 التي تريب ورثة الخاكب. 

 قائد السركبة:مدؤولية 
فحلظ يكفي لؿياـ السدؤولية تجاه قائج  إذا أصيب الخاكب أثشاء تشفيح عقج الشقل

السدؤولية  عشو، بغيخ حاجة إلى إثبات وقػع خصأ مغ جانبو، ولا تختفع السخكبة
خصأ  الإصابة كانت بدبب الحادث نذأ عغ إلا إذا اثبت أف

 الغيخ أو قػة قاىخة. (أو خصأالخاكبالسزخور)
بجاية مدؤولية الشاقل تبجأ مغ لحطة حزػر السدافخ في السكاف الػقت الستفق 

مدؤوليتو بعج خخوجو مغ محصة الػصػؿ في خلاؿ مجة مشاسبة  وتشتييعميو، 
 0بعج ندولو مغ واسصة الشقل.

                                                 
0Bartheiemy Mercédaire, Droit des Transports Terrestres ET aerie’s, 
DALLOZ/DELTA, 1996p389 

، ديػاف 8د. بمحاج العخبي: الشطخية العامة للالتداـ في القانػف السجني الجدائخي، ج8
 (.828ـ( ص)0222السصبػعات الجامعية، الجدائخ )
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 السدؤولية:أسباب دفع 
مفتخضة في الدائق شالسا أف الخاكب)السزخور( كانت إصابتو أثشاء السدؤولية 

ذا اثبت ىػ أف الحادث أعسمية الشقل، ولا تخفع السدؤولية عغ قائج السخكبة إلا 
 نذأ عغ قػة قاىخة أو عغ خصأ مغ الخاكب السزخور أو خصأ مغ الغيخ.

ىحه السدؤولية بإقامة الجليل  لحلظ لا يدتصيع الشاقل عشجئح أف يتخمز مغ
أف يثبت أف  –أراد نفى مدؤوليتو  متى-عميوعمى أنو لع يختكب خصأ بل 

ويخوف أنو بالشدبة لسا قيل 8يخجع لدبب خارجي. لحق السدافخ الحيالزخر 
لا يكػف قابلًا لمتعامل مسا يدتجعى بصلاف الاتفاقات  الإندافمغ أف جدع 
 7التي تخد عميو.

 الخارجية للإعفاء من السدؤولية:الأسباب 
 )الراكب(:أولًا: خطأ السزرور

يعتبخ خصأ السزخور أحج أسباب دفع السدؤولية بذكل عاـ، ولكغ قج يكػف 
وبتصبيق ذلظ  دفع السدؤولية بذكل كمي أو بذكل جدئي وفقاً لمقػاعج العامة،

 :نجج أف عمى مدؤولية الشاقل
الخصأ الحي يداىع مع خصأ الدائق في : الجدئي خصأ الخاكب )السزخور(-أ

 تحقق الزخر.
: عشجما يكػف خصأ الخاكب ىػ الدبب الكمي خاكب)السزخور(خصأ ال-ب

الػحيج لمزخر، كقفد الخاكب مغ السخكبة وىي سائخة، فعشجىا لا يكػف ىشاؾ 
 .أية مدؤولية عمى الدائق

                                                                                                                 
 8110السصبػعات الجامعية، الجدائخ  د. سسيخ الفتلاوى: العقػد التجارية الجدائخية، ديػاف0

 707ص 
 .817د. محمد حدغ الجبخ: السخجع الدابق. ص8
يع الجسػقي أبػ الميل: مدؤولية ناقل الأشخاص في القانػف الجاخمي والقانػف 7 د. إبخاـ

 (877ـ( ص)0271الجولي، دار الشيزة العخبية)
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إلا إذا كاف ىحا  ولا يتختب عمى خصأ السدافخ إعفاء الشاقل مغ السدؤولية كميةً 
اجتسع خصأ السدافخ تدبب في إحجاث الزخر بكاممو، أما إذا  الحيالخصأ ىػ 

مع خصأ الشاقل، فإف الشاقل يكػف مدؤولًا عغ تعػيس الزخر بشدبة الخصأ 
 0الحي وقع مشو.

 ثانياً: خطأ الغير:
الستزخر أف يتسدظ بقػاعج السدئػلية العقجية كجداء لعجـ تشفيح الالتداـ  لمسدافخ

أي نتيجة لإخلاؿ الشاقل بالتدامو بزساف الدلامة، ولػ كاف عجـ التشفيح لا 
يخجع إلى خصأ السجيغ)الشاقل( بل إلى فعل شيء مػجػد في حخاستو إذ الستفق 

يء مغ الأشياء كسا لػ عميو أف السجيغ يُدأؿ عغ عجـ التشفيح الخاجع إلى ش
 8كاف راجعاً إلى فعمو الذخري.

وىحا الإعفاء إما أف  مغ السدؤولية قائج السخكبة عفاءإ  فيالغيخ  يؤثخ خصأ
، حجوث الزخر تػقععمى قائج السخكبة  رةلي مقجإوفقاً جدئياً،أو  كاملاً يكػف 

 الخصأ وحجه ىػ الحي سبب الزخر لمخاكب. كسا أف يكػف ىحا
 الحي لا يسكغ تػقعو: فعل الغيخ-أ

لجفع مدؤولية الشاقل، لكغ لا يعتبخ فعل الغيخ مغ  يكػف فعل الغيخ سبباً  قج
إلا إذا تػافخت لو صفات القػة القاىخة  ؛قبيل الدبب الأجشبي بالشدبة إلى الشاقل

عتجى الغيخ عمى الخاكب لا يسكغ تػقعو ولا يسكغ دفعو، كسا إذا ا  حيث يكػف ب
 .عسمية الشقلأثشاء 

 فعل الغيخ الحي يسكغ تػقعو:-ب
نو لا يسشع مغ مدؤولية الشاقل الحي إأما إذا كاف فعل الغيخ مسا يسكغ تػقعو، ف

 .اللازمة لسشع وقػعو يكػف قج أخصأ بدبب عجـ الؿياـ بالاحتياشات
 

                                                 
 .728مرخ، ص د. أكثع الخػلي: الػسيط في القانػف التجاري مصبعة نيزة0
بة خصاب، السدئػلية السجنية لشاقل الأشخاص بالسجاف، دراسة قزائية مقارنة، 8 د. شمبو وـ

 . 728رسالة دكتػراه، كمية الحقػؽ، جامعة عيغ شسذ، ص
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 ثالثاً: القهة القاهرة:
بو والقػة القاىخة يقرج بيا أف يكػف الحادث غيخ متػقع، والػقت الحي يعتج 

في عجـ التػقع بالشدبة لمسدؤولية العقجية أف يقع الحادث غيخ الستػقع بعج 
إبخاـ العقج وقبل تشفيحه، أما بالشدبة لمسدؤولية التقريخية ؼيجب أف يكػف عجـ 

 0إمكاف التػقع وقت وقػع الحادث لا بعجه.
 ، وأيضا  "ىي حادث يأتي بالخارج ولا يترل بشذاط السجيغ كعاصفة أو زلداؿ"

الطػاىخ ، ومغ أمثمتيا لفعل الحي لا يسكغ تػقعو أو دفعواسكغ تعخيفيا بأنيا ي
السادة القانػف السجني السرخيوىحا ما جاء في .الصبيعية: الدلازؿ، البخاكيغ

تشز عمى: " إذا اثبت الذخز أف الزخر قج نذأ عغ سبب  التي (091)
مغ السزخور أو كحادث مفاجئ أو قػة قاىخة أو خصأ أجشبي لا يج لو ؼيو، 

خصأ مغ الغيخ، كاف غيخ ممتدـ بتعػيس ىحا الزخر، ما لع يػجج نز أو 
 8اتفاؽ عمى غيخ ذلظ".

 امثانياميطنب 

 اميتعنقت باميكان وامزىان في عينيت امنقه تاميسؤومي

بعج أف يصمب الخاكب مغ الذخكة نقمو الى مكاف معيغ، تحػلو الذخكة الى 
ولكغ لحلظ أقخب سائق مغ السػقع الحي يتػاجج ؼيو شالب الخجمة )الخاكب( 

 ضػابط تتعمق:
يرل  الػقت الحي يدتغخقو الدائق حتى يتع تحجيجحيث  قت عسمية الشقلبػ 

السحجد  والسكاف الػقت يرل فيأف . وىشا يشذأ التداـ عمى الدائق إلى الخاكب
 للالتقاء ولا يتأخخ عشو وإلا يعج مقرخاً في عسمو.

التداـ عمى الدائق بعسمية الشقل في السػعج السحجد: يمتدـ الشاقل بأف يقػـ ىشاؾ 
بعسمية الشقل في السيعاد السحجد، فإذا أخل الشاقل بتشفيح ىحا الالتداـ وتأخخ 

                                                 
 .800( ص 8107جامعة القاىخة )-كمية الحقػؽ -أ.د. أيسغ سعج: مرادر الالتداـ0
 091السادة -القانػف السجني السرخي 8
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شاقل مدؤولًا عغ تعػيس الزخر الحي وصػؿ السدافخ عغ السيعاد كاف ال
 0يريب السدافخ بدبب ىحا التأخيخ.

الستفق عميو الخاكب الى السكاف التأخيخ في إيراؿ  عغ حلظ يدأؿ الدائقل
 وفقاً لمتصبيق.

ضخر تعاقجي حتى ولػ لع يتختب عميو  إخلاؿوالتأخيخ في حج ذاتو يعتبخ 
وليحا لا ، الػقت الشاشئة عغ التأخيخ تعتبخ ضخر محقق إضاعةو  لمخاكب

مػعج ىاـ مثل  الخاكب عمىقج يفػت كسا أف التأخيخ  الزخر،ضخورة لإثبات 
يت ػ عمى ذلظ تف ختبتيف الصيخاف أو الجمدات العلاجية السؤقتة أو اجتساع

 خدارة.  وإلحاؽمكدب 
ادت عغ السجة ز التأخيخ يشذأ عغ الفتخة التي  عغالتعػيس في حق الخاكب  

الستفق عمييا وما يتختب عمى ذلظ مغ أثار، ولكغ لػ تست عسمية الشقل في 
فلا مدؤولية عمى قائج السخكبة حتى لػ لع  ؛الفتخة الستفق عمييا وفقاً لمتصبيق

 يجرؾ الخاكب مػعجه.
الشقل في السػعج ولكغ لمػقػؼ عمى الأسباب التي قج حالت دوف أف تتع عسمية 

ليذ مغ اليديخ  يتػقف عمى عجة عػامل اليديخ فحلظالسحجد ليذ بالأمخ 
كتعصل الديارة أو وجػد ازدحاـ مخوري أو عجـ معخفة الدائق  تحجيجىا بجقة

وبالتالي يكػف  إرادتومشيا خارج عغ  وأي مشيا يخجع لمدائق وأي   ،بالصخيق
 .عشوغيخ مدئػؿ 

التػصيل الحي قج يتدبب في تأخيخ  الخاكب خصأبيغ ولكغ يمدـ عجـ الخمط 
 إحجاث والسداىع في الخاكب الرادر مغ ف الخصأأ إلا، قائج السخكبة ومدؤولية
 .قائج السخكبةتخؽيس مدؤولية  ؤدي الىيالستسثل في الػتأخيخ( الزخر )

 
 

                                                 
 810 حدغ الجبخ: السخجع الدابق، ص د. محمد0
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 ثامثاميطنب ام

 الامتزاو بالأجرة اميتفق عنيها

الأجخة، والأصل أف يتع تحجيج الأجخة وميعاد الالتداـ الخئيدي لمسدافخ ىػ دفع 
دفعيا بالاتفاؽ بيغ الشاقل والسدافخ، ولكغ إذا كاف الشاقل محتكخاً فإنو يعيغ في 

 0لػائحو أجخة الشقل، وكيؽية أدائيا ولا يجيد لمجسيػر مشاقذة ىحه الأمػر.
ؼيو عشجما يصمب الخاكب مغ الذخكة نقمو، يقػـ بتحجيج السػقع الحي يتػاجج 

حجد الذخكة الأجخة السحجدة لمؿياـ والسكاف الحي يخغب الانتقاؿ إليو وحيشيا ت
 بعسمية الشقل الستفق عمييا.

ولا يجػز لمذخكة أف تقػـ بديادة ىحه الأجخة، لأف الخاكب ربسا ما كاف ليقجـ 
 عمى قبػؿ عسمية الشقل لػ كانت بتكمفة أعمى مغ الأجخة الستفق عمييا.

 بعرااميطنب ام

 متأىين عنى امراكب والأىتعتا

لسا كانت الأعباء مالية كبيخة يػجبيا الالتداـ بزساف الدلامة لا يسكغ تغصيتيا 
إلا عغ شخيق التأميغ، فإنو مغ السشصقي ألا يُفخض ىحا الالتداـ إلا عمى 
السيشييغ )الذخكة، والدائق(، فيع وحجىع الحيغ يسمكػف القجرة السالية التي 

  8أعباء مدئػليتيع عغ شخيق التأميغ.تسكشيع مغ تحسل 
نز السذخع عمى إلدامية التأميغ في الشقل البخي الجولي وفقاً لسا جاء في ولقج 

يجب أف تكػف عسميات الشقل البخي الجولي مغصاة "(: 78نز السادة مػػػادة )
بتأميغ مغ بجاية الخحمة حتى نيايتيا، وتحجد اللائحة التشفيحية ليحا القانػف 

 7."التأميغ وشخوشو أحكاـ

                                                 
  021د. محدغ شفيق، السخجع الدابق، بشج رقع 0
د. أمل كاضع سعػد، الالتداـ بزساف الدلامة في العقػد الدياحية )دراسة مقارنة(، مجمة 8

جامعة الأنبار لمعمػـ القانػنية والدياسية، كمية الحقػؽ، الجامعة السدتشرخية، العجد الدابع، 
 018ص

 الجاخمي. الشقل البري  بإنذاء جياز تشطيع 8102لدشػة  87رقػع  انهن قـ7
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بعج قبػؿ ولع يشطع السذخع السرخي التأميغ عمى الشقل البخي الإقميسي، ولكغ 
الذخكة والدائق لشقل الخاكب فيشذأ عجة التدامات عمييسا تجاه الخاكب أىسيا 

 لسػعج والي السكاف الستفق عمييسا.السحافطة عمى سلامتو ونقمو في ا
ي ولكولية تزامشية بيشيسا ؤ الدائق تشذأ مدلاؿ مغ الذخكة أو خإعشج حجوث 

سغ الأفزل أف يكػف ىشاؾ تأميغ لرالحو ويتع فلا يزيع حق الخاكب 
 .أسػة بالشقل البخي الجولي لأجخة لعسل تأميغ عمى الخاكبتخريز جدء مغ ا

سغ مرمحتو أف يقػـ فوبسا أف الدائق مدؤوؿ عغ سلامة الخاكب )السشقػؿ( 
أبخمت الػثيقة  الحييكػف السؤمغ لو ىػ الذخز ، و السدؤوليةبالػتأميغ مغ 

أو مغ أبخـ التأميغ  السؤمغ،سػاء كاف الستعاقج مع  مدؤوليتو،لتغصية 
 0لحدابو.

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 امخاتيت
                                                 

جامعة -التأميغ –أد. أشخؼ جابخ سيج: الػجيد في العقػد السجنية السدساة: الإيجار 0
 حمػاف.
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الأخيخة شخكات لشقل الأشخاص والأغخاض بالديارات  الآونةلقج ضيخت في 

ولع يكغ ىشاؾ قانػف لتشطيع مثل ىحا  الخاصة.الخاصة والجراجات البخارية 
 الشػع مغ السعاملات.

صجر قانػف تشطيع خجمات الشقل البخي لمخكاب باستخجاـ تكشػلػجيا  إلا أف
وقخار رئيذ مجمذ الػزراء  8107لدشة 78السعمػمات الرادر بالقانػف رقع 

بذأف القػاعج والإجخاءات اللازمة لتصبيق القانػف ولكغ  8102لدشة  8071
 .حا القانػف يعتبخ حجيث ندبياً ى

فقبل صجور القانػف كاف ىشاؾ فخاغ تذخيعي حيث كانت عسمية الشقل تتع دوف 
يشطع عسمية نقل الأشخاص باستخجاـ التكشػلػجيا، وبعج  قانػنيوجػد نز 

صجور القانػف لع يتشاوؿ تشطيع بعس الأمػر الستعمقة بعسمية الشقل وعمى 
الحق في الدلامة، والحق في الالتداـ  في: رأسيا حقػؽ الخاكب الستسثمة

 لأجخة الستفق عمييا.( واوالتػصيلبسػاعيج )الإقلاؿ 
مغ الثابت أنو يقع عمى البائع في عقػد التجارة الإلكتخونية التداـ أساسي بأف و 

يقػـ بكل ما ىػ ضخوري لشقل الحق السبيع إلى السذتخي، كسا أنو يقع عمى 
الثسغ لمبائع، وىحا يُعج التداـ متبادؿ بيغ شخفي العلاقة السذتخي مدئػلية تدميع 

 0التعاقجية الإلكتخونية مثميا مثل العلاقة التعاقجية العادية.
وعسمية الشقل باستخجاـ التكشػلػجيا في تػصيل الخاكب بالدائق تعتبخ مغ 

 .العقػد الالكتخونية
صة وتذتخط تقجـ ىحه الذخكات خجمتيا عغ شخيق أصحاب وسيمة الشقل الخا

 الذخكة عمى الستقجـ لخجمة الشقل:
 شخوط تخجع لػسيمة الشقل: )غيخ مذتخط أف تكػف الديارة مسمػكو لقائجىا(

                                                 
 80د. ماجج أبا الخميل: السخجع الدابق ص 0
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سشة صشاعة  –امتلاؾ سيارة ذات سشة ترشيع معيشة )يذتخط ماركة معيشة -0
 معيشة(

الفحز الفشي لمديارة مغ قبل شخكة معتسجة لجي شخكة الشقل لمػقػؼ عمى -8 
 مجى كفاءة الديارة وصلاحيتيا لتقجيع الخجمة.

 شخوط لقائج وسيمة الشقل:
وذلظ يزسغ اتدانو العقمي  Negativeأف يكػف تحميل السػاد السخجرة -0 

 والشفدي.
وذلظ  ،خمػ صحيفة الحالة الجشائية لقائج الديارة مغ أي سػابق جشائية-8 

 يزسغ أنو شخز حدغ الديخة والدمػؾ.
ولكشيا لا تجيد نقل الخكاب  ،وإف كانت ىحه الذخوط لازمة لمتعامل مع الذخكة

 ـ.8102وتعتبخ مخالفة لمقانػف حيث أنيا غيخ مخخرة لشقل الأشخاص حتى 
ج نقل الأشخاص باستخجاـ التكشػلػجيا:يػجج شخكتيغ جػانب الإذعاف في عق

لشقل الخكاب )أوبخ وكخيع( وىسا الأكثخ تجاولًا، ولكغ شخكة أوبخ قامت باتفاؾية 
مسا يجؿ عمى سيصخة شخكة أوبخ عمى تقجيع  0للاستحػاذ عمى شخكة كخيع،

 خجمة نقل الخكاب في الدػؽ السرخي.
إف وصػلظ إلى الخجمات وبالشطخ عمى بشػد الذخكة التي تتزسغ:" 

واستخجاميا يعتبخ مػافقة مشظ عمى الالتداـ بيحه الذخوط، مسا يشذئ علاقة 
تعاقجية بيشظ وبيغ أوبخ. وفى حالة عجـ مػافقتظ عمى ىحه الذخوط، لا يجػز 

 لظ الحرػؿ عمى الخجمات أو استخجاميا"
 خخ""ويجػز لذخكة أوبخ تعجيل الذخوط الستعمقة بالخجمات مغ حيغ إلى آ

وغيخىا مغ البشػد التي تزعيا الذخكة لتزسغ حقػقيا ولكشيا قج تعفى نفديا 
مغ أي مدؤولية البشج الستعمق بحجود السدؤولية يشز عمى" لغ تكػف أوبخ 

 مدؤولة عغ الأضخار غيخ السباشخة والعخضية ........"

                                                 
0https://www.uber.com/ar-AE/newsroom/uber-careem-2/ 
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أي أف شخكة أوبخ تخمي مدؤوليتيا عغ أي ضخر يحرل لمخاكب في حيغ 
 خت أف العلاقة تعاقجية )أوليذ لكلا الصخفيغ في العقج حقػؽ وواجبات(أنيا ذك

" الذخيظ الدائق" في حيغ أنو لا يختار العسلاء ولا يحجد أجخة الخحمة ويجب 
عميو الالتداـ بكافة القػاعج التي تزعيا الذخكة وإلا قست الذخكة بإغلاؽ 

ل تحت إدارتيا حدابو )إلا تعتبخ شخكة ىي صاحبة العسل وأف الدائق يعس
 وإشخافيا وتكػف الذخكة مدؤولة عشو وفقاً لسدؤولية الستبػع عغ أعساؿ تابعيو(.

" تػافق مغ جانبظ عمى تعػيس وإبخاء ذمة أوبخ ومدؤولييا ومجيخييا 
ومػضفييا ووكلائيا عغ جسيع السصالبات والخدائخ والسدؤوليات 

 والشفقات..........."
بل أف يشذأ ذلظ يعتبخ مغ قبيل شخوط فإف التشازؿ السدبق عغ الحق ق

 ئيا.الإذعاف الحي يسمظ القاضي الدمصة لإلغا
 الشتائج والتهصيات:

بعج التصخؽ إلى جػانب عسمية نقل الخكاب باستخجاـ تكشػلػجيا السعمػمات 
 خمُرت إلى الشتائج الآتية:

أولًا: لقج تأخخ السذخع السرخي في إصجار قانػف يشطع عسمية نقل الأشخاص 
باستخجاـ التكشػلػجيا رغع أف شخكات نقل الأشخاص كانت مػجػدة مغ قبل 

ولكغ قانػف تشطيع خجمات 8108ذلظ بفتخة شػيمة حيث أنيا مػجػدة مغ عاـ 
الشقل البخي لمخكاب باستخجاـ تكشػلػجيا السعمػمات الرادر بالقانػف رقع 

لقػاعج بذأف ا 8102لدشة  8071وقخار رئيذ مجمذ الػزراء  8107لدشة 78
والإجخاءات اللازمة لتصبيق القانػف وكحلظ تع إنذاء جياز تشطيع الشقل البخي 

 .8102لدشة 87الجاخمي والجولي الرادر بالقانػف رقع 
 مسا يجؿ عمى أف:

عسمية نقل الخاكب باستخجاـ التكشػلػجيا كانت مػجػدة بالفعل ولكغ دوف -أ
 .الى فتخة زمشية شػيمة نز قانػني يشطسيا
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للأسف الذجيج أنو حتى وبعج التأخخ في إصجار القانػف جاء خالياً مغ -ب
 تشطيع حقػؽ الخاكب.

الاستيعاب التذخيعي لتشطيع عسمية نقل الأشخاص باستخجاـ التكشػلػجيا -ج
 ليذ كاؼياً.   

: نطع السذخع عسمية الشقل مغ حيث التخاخيز والخسػـ السقخرة لمجولة، ولع ثانياً 
 حقػؽ الخاكب الشاشئة عغ عسمية الشقل.جػانب يتصخؽ إلى 

 اً: لمخاكب حقػؽ:ثالث
 السحافطة عمى سلامتو.-أ

 الالتقاء والتػصيل في الػقت الستفق عمييسا.-ب
 السحافطة عمى سخية بياناتو.-ج

-وقائجىا–غ )مالظ السخكبة م الشاشئة بيغ كل  لابج مغ تحجيج نػع العلاقة اً:رابع
تربغو الذخكة بيشيا وبيغ  الحيبالػصف  الاكتفاء الشقل( وعجـشخكة -الخاكب

يغ أف الذخكة تتػلى الإدارة والتعاقج مع الخاكب في ح السخكبة )عقج شخكة(قائج 
والتعاقج مع قائج السخكبة وتعصى لشفديا حق تػؾيع الجداءات مثل الخرع أو 
 وقف الجخػؿ لمبخنامج أو قج يرل الأمخ إلى الحخماف مغ الجخػؿ لمبخنامج.

مع شبيعتو مغ كػنو عقج غيخ  يتلاءـبسا مغ تكييف العقج قانػنياً  اً: لابجخامد
 فىيدتخجمػف التكشػلػجيا  ،بيغ غائبيغ عغ مجمذ العقجمكتػب مفتخض 

قائج السخكبة(، أو التعاقج  –الخاكب  –التعاقج بيغ ثلاثة أشخاؼ عسمياً )الذخكة 
 مالظ السخكبة( –قائج السخكبة  –الخاكب  –)الذخكة  بيغ أربعة أشخاؼ حؿيقةً 

يشبغي أف تكػف ىشاؾ قػانيغ خاصة بسثل ىحه التعاملات الإلكتخونية  سادساً:
أو أف يتع تصػيع الشرػص السػجػدة لكي تتلاءـ مع التعاملات التقميجية 

 سػاء. والالكتخونية عمى حج  
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 اميراجع تقائي

 
 السراجع الإسلامية:

 الكخيع. القخآف-
 .0218-دار السعارؼ  –صحيح ابغ حباف -
 .0292-القاىخة  –دار الحجيث –مدشج الأماـ أحسج -

 أولًا: السراجع العامة:
 –أ.د. أشخؼ جابخ سيج: الػجيد في العقػد السجنية السدساة: الإيجار -

 جامعة حمػاف.-التأميغ
 نيزة مرخ.د. أكثع الخػلي: الػسيط في شخح القانػف التجاري، مصبعة  -
 .8107حقػؽ الكمية -أ.د.أيسغ سعج: مرادر الالتداـ، مخكد جامعة القاىخة -
دراسة مقارنة  الأردني،، في القانػف السجني د. أنػر سمصاف: مرادر الالتداـ -

 .(8118الأردف، ) الثقافة،عساف،بالفقو الإسلامي، دار 
، 8السجني الجدائخي، جد. بمحاج العخبي: الشطخية العامة للالتداـ في القانػف -

 ـ(.0222ديػاف السصبػعات الجامعية، الجدائخ )
د. محمد كامل مخسي: شخح القانػف السجني، الإسكشجرية، دار السعارؼ -
 ـ(8111)

 ثانياً: السراجع الخاصة:
يع الجسػقي أبػ- : مدؤولية ناقل الأشخاص في القانػف الجاخمي  الميل د. إبخاـ

 ـ(0271الشيزة العخبية)والقانػف الجولي، دار 
د. حسج الله محمد حسج الله: عقج الشقل البخي، البحخي، الجػي، دار الشيزة -

 ـ(.0227العخبية )
عغ حػادث الشقل  السدؤولية : الاودفد. سسيخ عبج الدسيع -

 ـ.8117السعارؼ  مشذأة الدخيع،الإسكشجرية
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والجػي في د. شخيف أحسج الصباخ: التعػيس عغ الشقل البخي والبحخي -
ضػء القزاء والفقو والسعاىجات الجولية، دار الفكخ الجامعي، الإسكشجرية 

 ـ(.8111)
: مدؤولية الشاقل البخي في نقل الأشخاص  د. عادؿ عمي عبج الله السقجادي-

 ـ(0228)دراسة مقارنة( مكتبة دار الثقافة لمشذخ والتػزيع، عساف، الأردف)
لالكتخوني عبخ الإنتخنت، الإسكشجرية، دار أميغ الخومي: التعاقج ا د. محمد-

 ـ.8112السصبػعات الجامعية، 
د. ماجج محمد سميساف أبا الخميل: العقج الالكتخوني، مكتبة الخشج، الصبعة -

 ـ(8112الأولى)
-سعػدجامعة السمظ  –د. محمد حدغ الجبخ: العقػد التجارية وعسميات البشػؾ -

 (.0228) الدعػدية
مصبعو  السخكبات،مدئػليو القائج ويذتسل عمى  مشرػر: مشاطد. محمد حديغ  -

  0222السعارؼ  ،مشذأة ةالاسكشجري
تعػيس الزخر الحي يدببو شخز غيخ  سخور: مذكموشكخي  د. محمدا.-

الفكخ العخبي  ،القاىخة، دارالأشخاصمحجد مغ بيغ مجسػعو محجده مغ 
0277  

يع - مدئػليو الستبػع عغ خصا )دراسة  أحكاـ سميع:د. محمد محي الجيغ ابخاـ
 مقارنة(

:الشطخية العامة للالتداـ بزساف سلامة الأشخاص، دار التمىد. محسػد -
 ـ(0272الشيزة العخبية)

د. محسػد سسيخ الذخقاوي، د. عمى جساؿ الجيغ: الػجيد في القانػف -
 (.0281زة العخبية، القاىخة )التجاري، دار الشي

الالتداـ بزساف الدلامة وتصبيقاتو في بعس العقػد، د. محسػد عمي عسخاف: -
 ـ(0271دراسة فقيية قزائية في كل مغ مرخ وفخندا، دار الشيزة العخبية )
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مسجوح محمد الجشبييي: الصبيعة القانػنية لمعقج الالكتخوني،  مشيخ د.-
 .الإسكشجرية، دار الفكخ العخبي

الثقافة الجامعية، د. مرصفى كساؿ شو: القانػف التجاري، مؤسدة -
 (.0271الإسكشجرية)

محمد الرادؽ السيجي: في التشطيسات القانػنية السدتحجثة لبعس  ود. نديا.-
صػر العقػد والسعاملات السجنية الستصػرة "دراسة مقارنة" السؤسدة الفشية 

 ـ(8100لمصباعة والشذخ)
 ثالثاً: الرسائل العمسية:

الباحثة/ سلامي ليشجة: الالتداـ بزساف الدلامة في عقج الشقل البخي -
جامعة أمحمد بػقخة بػمخاس الجدائخ -كمية الحقػؽ  –للأشخاص: رسالة ماجدتيخ 

 ـ(8108)
بو خصاب: السدئػلية السجنية لشقل الاشخاص بالسجاف، رسالة - د. شمبو وـ

مقارنة( دار الفكخ دكتػراه كمية الحقػؽ جامعة عيغ شسذ )دراسة قزائية 
 ) ـ.0282 (العخبي

الباحثة/مخيع خميفي: مدؤولية الشاقل البخي للأشخاص، رسالة ماجدتيخ كمية -
الحقػؽ والعمػـ الإدارية، جامعة أبي بكخ بمقايج، تمسداف، 

 ـ(8117/8112الجدائخ)
الديج أحسج عيدى، السدئػلية السجنية في إشار السعاملات عبخ  ىيثع د.-

 .جامعة السشػؼية ،الإنتخنت، رسالة دكتػراه، كمية الحقػؽ 
 :السجلات العمسيةرابعاً: 

مجمة العمػـ القانػنية والاقترادية الدشة التاسعة، العجد الأوؿ بحث د. محمد -
 الحجيثة بيغ حػادث العسل وأمخاض السيشة( )الاتجاىاتلبيب ششب 

مجمة جامعة الأنبار لمعمػـ القانػنية والدياسية، كمية الحقػؽ، الجامعة -
أمل كاضع سعػد، الالتداـ بزساف الدلامة في  ، العجد الدابع،السدتشرخية

 دراسة مقارنة(.)العقػد الدياحية 
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 والقهانين: التذريعات خامداً:
 السرخي.القانػف السجني -
قانػف تشطيع خجمات الشقل البخي لمخكاب باستخجاـ تكشػلػجيا السعمػمات -

  8107لدشة 78الرادر بالقانػف رقع 
بذأف القػاعج والإجخاءات  8102لدشة  8071قخار رئيذ مجمذ الػزراء -

 اللازمة لتصبيق القانػف.
 والجولي.بإنذاء جياز تشطيع الشقل البخي الجاخمي  8102لدشة 87قانػف رقع -
  8112لدشة 01قانػف التػؾيع الإلكتخوني رقع -
بتعجيل اللائحة التشفيحية  02/2/8181بتاريخ  8181لدشة 790قخار رقع -

بتشطيع التػؾيع الالكتخوني  8112لدشة 01لقانػف التػؾيع الإلكتخوني رقع 
 وبإنذاء ىيئة تشسية صشاعة تكشػلػجيا السعمػمات.

 القزائية: خامداً: الأحكام والقرارات
 8ج 29مكتب فشي  87/00/0221ؽ جمدة 12لدشة  8880الصعغ رقع -

 .822ؽ 
 سادساً: السهاقع الالكترونية:

 https://islamqa.info/ar/answers/193745وجػاب  الإسلاـ سؤاؿ
 /https://www.uber.com/ ar/driveمػقع شخكة أوبخ

 اً: السراجع الأجشبية:بعسا
1-Bartheiemy Mercédaire, Droit des Transports Terrestrts 
ETaerie’s, DALLOZ/DELTA, 1996 
2-Corinne Mascara, accidents de gares:” derailment” 
Obligation de securities, DALLOZ, 1991 

 
 
 

https://islamqa.info/ar/answers/193745

