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(2) Ashley Z. Hager and Kristina N. Klein: op. cit, p. 9, see also Mary E.Mc Carthy:
Exploring the impact of blurred boundaries in teleworkers, op. cit, pp. 28/31.
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(1) Linda G.Howard: Hazardous substances in the workplace implications for the
emnlnvment tichts of wonman nn eit nn 798-790

(2) SYLVIE GUERRERO: La mesure du confrat psycholoaiaue dans un contexte de
travail francophone, La mesure du contrat psychologigue dans un contexte de travail
francophone, RELATIONS INDUSTRIELLES/ INDUSTRIAL RELATIONS, VOL. 60,
No1, 2005, p.118.

(3) Cass Soc Soc., 11 juillet 2007. Mme Collomp, Pt. - M. Gosselin, Rap. — M. Foerst, Av.
Gén.No 06-11.164. — C.A. Paris, 24 novembre 2005.
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autres: Droit du travail, op.cit, p.112 et Henri Peschaud: op. cit, p.21. .
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Ariane MOLE: Informatique et libertés du travail: les nouveaux enjeux, Droit Social, NO1,
janvier 1990, pp. 59/60.
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(1) Jean/Emmanuel RAY: Quelaues auestions autour de la loi Aubry I, op.cit. 0.771. And

see http://WWW.thehartford. com/corporate/ losscontrol/ telecommuting, p.5.
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(3) Dr Hab, Zbigniew Hain: The Impact of European Law on the Polish Reaulation of
%\épicai Employment Contracts, Managerial Law, Volume.47, Number.6, 2005, p.

(4) Ashley Z. Hager and Kristina N. Klein: op. cit, pp. 9/10.
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(1) Francois TAQUET: La réforme inachevée des régles relatives au controle URSSAF,
Mirnit Snerial NO12 déremhre 2000 n 10N

(2) Seein the same meaning: Lvnette Harris: Home/based teleworkina and the
employment relationship, op.cit, p.430, kelly williams/whitt: op. cit, p. 416.
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(1) Seein the same meaning: Elaine S. Brenner: Retainina teleworkers: telework as a
moderator of typical relationships hetween turnover antecedents and turnover
intentions. Ph.D.thesis, the Faculty of Columbian college of Arts and Sciences, The
Georae Washinaton University, 2006, p.73.

2 Ari?néa MOLE: Informatique et libertés du travail: les nouveaux enjeux, op.cit, pp.
59/60.
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(1) See the same meanina: Susannhe Tietze and Gill Musseon: The times and temporalities
of !homefbased telework, op. cit, p. 449, Gladys Hrobowski/Culbreath: op. cit, pp.
25/26.

(2)"...I ne peut apporter aux droits des personnes et aux libertés individuelles et
collectives des restrictions qui ne seraient pas justifiées par la nature de la tache &
accomplir ni proportionnées au but recherché”. Article L. 122/35 du code du travail.

(3) "Nul ne peut apporter aux droits des personnes et aux libertés individuelles et
collectives de restrictions aui ne seratent pas lustifiées par la nature de la tache 3
accomplir ni proportionnées au but recherché”. Article L. 120/2 du ¢ode du travail.
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(1) Tvffen CADLOT. Les nouvelles technologies et flexibilité, université Paris,
1/Panthéon/Sorbonne, DEA Ressources Humaines et Politiques Sociales, 1999, p.23
et suivi.

(2) Jeffrev A. Mello: op. cit, p. 257, Jean/Emmanuel RAY: La légitime censure des
téléftravaux forcés, op.cit, p.1042.196
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(1) Frangois TAQUET: La réforme inachevée des régles relatives au contrle URSSAF,
Nrnit Snrial N2 daramhra 2000 n 100

(2} Cass. Soc., 11 uillet 2007, No 06/11.164. — C.A. Paris, 24 novembre 2005, Mme
Collomp, Pt. — M. Gosselin, Rap. — M, Foerst, Av. Gén. Cour de cassation: droit du
travail. eludes — communications — iurisprudence — doctrine, sommaires d’arréts et
notes, nG.79m. publication tremisterielle, 2007,

(3) "Le salarié qui relate des agissements de harcélement moral ne peut pas étre licencié
pour ce motif et ce. a peine de nullité. Mais pour pouvoir revendiguer le bénéfice de
cette protection issue des dispositions du Code du travail encore fautfil, précise la
Cour de cassation que le salarié ait expressément qualifié les faits de harcélement
moral 20/09/2017. Télécharaer l'arrét Cour de Cassation Chambre Sociale n°
15/23045 du 13/09/2017 Harcélement moral / La réaction tardive de I'emploveur
engage sa responsabilité: ISTNF / 04/09/2017. Lire l'arrét Cour de Cassation
Chambre Sociale n® 16/13734 du 13/07/2017".

{4) Supp.Court; 1977, Dothardv.Rawlison, n0433, U.S, 321, 332.
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(1YSunn Conrt Wunmina v Honohton 52R 11 S 295 300 (1999)

{2) Supp.Court; 1998 , Buruell v. Eastern Air Lines, Inc, 458, F.Supp. 474, 497 411,
U.8. 792 (1973).

(3) Cass. Soc. 20 nov. 1991, Dr. Soc. 1892, p.28, rapport Waquet (ph.), mentionnée au
Ray Jean Emmanuel: Nouvelles technologies, nouveau droit du travail, op. cit, p. 520.
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(1) Linda G.Howard: Hazardous substances in the workplace implications for the
emplovment rights of women. op.cit. pp.798-799.

(2) Ariane MOLE: Informatique et libertés du travail: les nouveaux enjeux, Droit Social,
NO1, janvier 1990, pp. 59/60.

YVi



pasa sl sy oyl dpapad 203 A kAl (e 158 3 ¢ il
Aatal sl Y Ja gl o Jlasl sda 50 a1 5aa e 3y ns Jy edlalad
Cal i Al (e Jead of g iy Juai) 3 ea) Sl e 0!
Lol 1) e Dbl e % ¢ il LI 2 JS ) S A 8 e
o(V)Csinag

ol o A gl Bl Ja (d gse phall Gl 3 hlaal 23 B
(e iy 3 Ll Ll g gl Y1 8 Y A 3 il g o edlee )
Lin gt Ol g e gan Gulelall pdle f &y gina § pal 0 el

Ay plan o L 1) 8 ull ady oo A g Sl a0 ¢JEal i (ad
Gsin gl o il Jerdl Conlia ¢4t ey 05 padly (S5 5]
el le g ol 10a de G Ay eadagpdy Jaall Cagpl Hax  odalad
et Qlaal o elld Gllay e o olill 1 35 ) Al 4y Gl

Y orad e ol il ol e (YPY-YYY) Galll Caed i
I gie gyl s A 5% Sl Sl o AV Al sy
2 agid y Sy pgistn o 558 A Jaall gyl i e G Y
53 el e Ty D e Gl g ¢ el pabifinn 23y o BlEaY  dpsnl) pginia
AU ESTARRRRREt LR Pyt

Jedl el 8 a (L. 1152-1) saldd & i il g pdial) il i
O3S (g s—tmal [ pia W pa 8 Sie JladY Ciliga (of i Sy V' rad e
Joaid Kpaigia o S5 8 adee ipph il i

(1) Hubert Bouchet : I'épreuve des nouvelles technologies: le travail et le salarié, op.cit,
n /2

(2)"Article 222/33/2 du code pénal: le fait de harceler autrui par des propos ou
comportements répétés avant pour obiet ou pour effet une déaradation des
conditions de travail susceptible de porter atteinte & ses droits et a sa dianiteé,
d'altérer sa santé physique ou mentale ou de compromettre son avenir professionnel
est puni de deux ans d'emprisonnement et de 30000 euros d’amende”.
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(1)"Article L. 1152/1 du code du travail : aucun salarié ne doit subir les agissements
répétés de harcélement moral aui ont pour cbiet ou pour effet une dégradation de ses
conditions de travail susceptible de porter atteinte & ses droits et & sa diognité,
d'altérer sa santé physique ou mentale ou de compromettre son avenir
nrofassinnnal”

(2) “Article L. 1152/4 du code du travail: L'emploveur prend toutes dispositions
néarareairas an vite de nrévenir les anissemeants de harraélament moral”

(3) Article L4612/1 du code du travail : le comité d'hygiéne, de sécurité et des conditions
de travail a pour mission :

1° De contribuer a la prévention et & la protection de la santé physique et mentale et de |a
sécurité des travailleurs de I'établissement et de ceux mis & sa disposition par une
entreprise extérieure ;

2° De contribuer & I'amélioration des conditions de travail, notamment en vue de faciliter
l'accés des femmes & tous les emplois et de répondre aux problémes liés a la
ma}g_mité ; 3° De velller a l'observation des prescriptions |égales prises en ces
matiéres",

G adigll 350 A Jerdl g da g Aadhdl y Aaaall Diad apid sdandl 15 (ha L4612/3 50all Canai VS

s Dot ol 7 B 5 1 padll day o aall 1 (8 e s S B jala gh N (gasiy sl L Ageadl i)

calia yab yt adlalh on L. 1142/2/1 salal 8 2300 g0 LS aiadl bty cusiall (5 jadll g 6 gaadill wﬁ:

Article L4612/3 du code du travail: "le. comité d’hvaiéne. de sécurité et des conditions de
travall contribue a la promotion de la prévention des risques professionneis dans
I'établissement et suscite toute initiative au'il estime utile dans cette perspective. |l
peut proposer notamment des actions de prévention du harcélement moral. du
harcélement sexuel et des agissements sexistes définis a l'article L. 1142/2/1. Le
refus de l'employeur est motive".
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(1) Linda G.Howard: Hazardous substances in the workplace implications for the
employment rights of women, op.cit, pp.798/799.
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(1) Linda G.Howard: Hazardous substances in the workplace implications for the
emplovment rights of women, op.cit. 0.8.6.

(2) Jeffrev A. Mello: op. cit, p. 257, Jean/Emmanuel RAY: La légitime censure des
télé/travaux forcés, op.cit. p.1042.196

(3) Cass. Soc. 12 ianvier. 1999, mentionnée au Jean/Maurice Verdier et autres: Droit du
traavail. op.cit, p.112. Hubert Bouchet: I'épreuve des nouvelles technologies, op.cit,
p.82.
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(1) Cass. Soc., 10 décembre 2002, Bull., V, n° 370, p. 366, Cass. Soc., 28 novembre
2222 Bl‘jl"dbv' n° 391, p. 299, COUR DE CASSATION: Diffusion de Jurisprudence,
2008 n

(2) Supp. Court; Wvomina v. Houahton, 526 U.S. 295, 300 (1999). Ronald Baver:
Workers Liberty, workers welfare: The Supreme Court speaks on the Rights of
Disabled Employees, op.cit, p.540.
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Article L. 4121/1 du code du travail: I'emploveur prend les mesures nécessaires pour
assurer |a sécurité et protéger la santé physique et mentale des travailleurs.

Ces mesures comprennent :

1° Des actions de prévention des risques professionnels et de la pénibilité au travail ,

2° Des actions d'information et de formation ;

3° La mise en place d'une organisation et de movens adaptés.

L'employeur veille a 'adaptation de ces mesures pour tenir compte du changement des
rircnnstancas at tendra a 'amalinratinn das =ituatinns eyistantas

(2)"Article L. 4121/2 du code du travail : 'emploveur met en ceuvre les mesures prévues a
Particle L. 4121/1 sur le fondement des principes généraux de prévention suivants :

1° Eviter les risques;

2° Evaluer les risques qui ne peuvent pas étre évités;

3°® Combattre les risques a la source;

4° Adapter le travail & 'homme, en particulier en ce qui concerne la conception des
postes de travail ainsi que le choix des équipements de travail et des méthodes de
travail et de production, en vue notamment de limiter ie travail monotone et le travail
cadencé et de réduire les effets de ceuw/ci sur la santé;

5° Tenir compte de I'état d'évolution de la technique;

6° Remplacer ce qui est dangereux par ce qui n'est pas dangereux ou par ¢e qui est
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moins dangereux; 7° Planifier la prévention en v intéarant, dans un ensemble
cohérent, la technique, I'organisation du travail, les conditions de travail, les relations
sociales et linfluence des facteurs ambiants. notamment les risaues liés au
harcélement moral, tel qu'il est défini & l'article L. 1152/1, ainsi que ceux liés aux
adissements sexistes définis & l'article L. 1142/2/1;

8° Prendre des mesures de protection collective en leur donnant la priorité sur les
mesures de protection individuelle; :

9° Donner les instructions appropriées aux travailleurs”.
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(1) Loc. Cit.
(2) Linda G.Howard: Hazardous substances in the workplace implications for the
employment rights of women, op.cit, pp798/799.
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(2) Cass. Soc.. 11 iuillet 2007, No 06/11.164. — C.A. Paris, 24 novembre 2005, Mme
Collomp, Pt. — M. Gosselin. Rap. — M. Foerst. Av. Gén. Cour de cassation: droit du
travail, etudes — communications — jurisprudence — doctrine, scmmaires d'arréts et
notes. n0.79m. publication tremisterielle. 2007.

(3) "Le salarié qui refate des agissements de harcélement moral ne peut pas étre licencie
pour ce motif et ce. & peine de nullité. Mais pour pouvoir revendiauer le bénéfice de
celte protection issue des dispositions du Code du travail encore fautfil. précise la
Cour de cassation que le salarié ait expressément qualifié les faits de harcélement
moral / 20/09/2017.Télécharger l'arrét Cour de Cassation Chambre Sociale n°
15/23045 du 13/09/2017 Harcélement moral / La réaction tardive de l'emploveur
engage sa responsabilité: ISTNF / 04/09/2017. Lire l'arrét Cour de Cassation
Chambre Sociale n°® 16/13734 du 13/07/2017".
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(1) Sunp. Court; 1997, Dothard v. Rawlinson. son. 433, U.S. 321, 335 (1997).

(2) Supp.Court; 1977, Dothardv.Rawlison, n0433, U.S, 321, 332.
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Jean/ Jacques Dupevroux et Xavier Prétot: op.cit, p.55, Yves Saintfiours: Le défaut de
déclaration de I'accident par 'emploveur et ses conséauences, Dalloz, NO7, 2002,
.28, René Henri Gallier: Les accidents du traiet et leurs responsables, thése pour le
doctorat en droit, Faculté de droit, Université de Montpellier, 1962, p.22, Laurent
Milet: L'accident de trajet, risque de I'emploi, Droit Social, NO11, 1996, p.963.
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(1) Luise Vassie: Managing homeworking: health and safety responsibilities, Emplovee
Relations. Vol. 22 No. 6. 2000, p.542. The current issue and full text archive of this
journal is available at http://www.emerald/library.com.
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Yves Saintiours: Le défaut de déclaration de l'accident par I'employeur et ses
conséquences, Dalloz, NO7, 2002, pp.28/29.
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(1) See for example: Supp. Court: 19/7/1978& Soupp.Court; 1979, U.S.C. 651/678. J.
Wilzs?%%%) Fraser eds. Supp.Court; 1973, Mm Dpnnell Douglas v. Green, 411, U.S.
79 . :
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{2V Sunn Crurt 1977 Dinthard v Rawlinenn 433 118 3921 332

{31 Sunn Court 1887 Nothard v Rawlinenn 433 11 8 321 335 (1987)

{(4) Cass soc 18.12.2013, n0 19/052013. Cass. Soc.. 6 octobre 2004, pourvoi no
02/42.460 . Soc., 28 septembre 2005, pourvoi no 03/46.613; Soc., 27 septembre
2006, pourvoi no 04/47.431),
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(1) Cass. Soc. 28.03.2012, n0021062011. Cass. Soc. 22.03.2011. n000032011. Cass.
Soc, 10.11.2010, n0000112010, Cass. soc., 20 septembre 2006. C.A. Grenoble —
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(2) Cass. Soc. 21.06.2006. Mm.X, CCHSA. ett La chamber sociale les 17.04.2013 et
19.06.2013, Cass. Soc., 11 juillet 2007. Mme Collomp. Pt. — Mme Leprieur, Rap. — M.
Foerst, Av. Gén. No 06/40.380 & 06/40.383. — C.A. Douai, 29 septembre 2005.
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" Les conséuuences dommaaqeables sur la santé ou les droits du salarié n'ont pas
juridiquement & étre tangibles ni effectives, puisaue la loi ne prévoit que |a potentialité
de réalisation de celles/ci, et non leur réalisation effective, au moven des termes «
susceptibles de porter atteintex. ", I'arrét de la chambre criminelle du 06.12.2011. le
21.05.2014, (ccass soc 18.09.2007), (ccass soc 16.12.2009), (ccass crim
06.12.2011), (Soc., 28 novembre 2002, Bull. 2002, V, no 360).
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Cass. Soc. — 19 septembre 2007. No 06/41.227 et 06/41.238. — C.A. Grenable, @ janvier

2008. Mme Collomp, Pt. = Mme Morin, Rap. — M. Duplat, P. Av. Gén. Cour de

cassation: droit du travail, etudes — communications — iurisprudence — doctrine,
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(1) Linda G.Howard: Hazardous substances in the workplace implications for the
employment rights of women, op.cit, pp.798/799.http://privacylaw.proskauer.com/
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(2) Rachid Filali Meknassi: examen du code du travail & la lumiére des normes

‘ intgm?tionales du travail, Ministere de I'Emploi et des Affaires Sociales, Paris, 2013,
p.61/62.
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n Nidh‘iq Tandon: Information and Communication Technologies in Bangladesh, op.cit,
nn 33/34

{2) Abréviations couramment usitées dans ce document :

ccass civ : chambre civile de la cour de cassation ccass crim: chambre criminelle de la
cour de cassation ccass soc: chambre sociale de la cour de cassation chsct: comite
d’hvaiéne, de sécurité et des conditions de fravail ce : comité d’entreprise ou
d’établissement halde : haute autorité de lutte contre les discriminations et pour
I'égalité, remplacée par le défenseur des droits iiss : indemnités icurnaliéres de
sécurité sociale irp ; institution représentative du personnel it : inspection du travail
rps : risques psychosociaux

Michaél PRIEUX: APPROCHES JURISPRUDENTIELLES DES RISQUES
PSYCHO/SOCIAUX, A TRAVERS LES DECISIONS ET ARRETS DES
JURIDICTIONS JUDICIAIRES, Qualification, évolution et actualité, Version 5,
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actualisée au 16.08.2016, A jour de la loi « travail », des décisions du défenseur des
droits et de la jurisprudence de la cour de cassation parue au 15.07.2016 , R. P. S,
Parie 20168 n 8 WWW lanifrance antiv fr

(1) Cass. Soc. — 19 septembre 2007. No 06/41.227 et 06/41.238. — C.A. Grenoble, 9
janvier 2006, Mme Collomp, Pt. — Mme Morin, Rap. — M. Duplat, P. Av. Gén. Cour de
cassation: droit du travail, etudes — communications — jurisprudence — doctrine,
sommaires d'arréts et notes, n0.79m, publication tremisterielle, 2007.
WWW.legifrance.aouv fr.

(2) Cass. Soc. 26.11.2015. M mes Z... . A.... Bull. 2015, V. no 384.

(3) Cass. Soc, 12.1.2016, n00012013, Mx..,muazaf almahmiati, x. CCHSA sharikat naft
aljanub. Cass. Soc, 22.10.2015, n000102015, Cass. Soc, 9.7.2014, n00009072014.
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(1) Cass. Soc, 12.02.2014; CRIM, no2804/2014 CCHSA, (CCHSA CRIM 2010/01/09),
(Cass. Soc., 26 octobre 1964, Bull., no 709; Cass. Soc, 5 décembre 1973, Bull., no

632).
O LU PR PO B Y
" . | a dafinitinn lanala na digtinaua nas de eonditinn temnnrella dang Ia
raalisation des anickementg renrnchés an titre dit harcalemant moral

C'est pourquoi la chambre sociale de la cour de cassation a rappelé le
26.05.2010, en matiére de répétition d'aalssements que le fait que ces événements
se soient déroulés « au cours d'une trés bréve période de temps» n'‘empéchait pas la
caractérisation du harcélement moral. Cette |urisprudence s'est trouvée confirmée
par ia chambre sociale de la cour de cassation le 06.04.2011 en parlant
d'agissements fautifs, méme commis « fGt/ce pendant une durée limitée », et par
celle de la chambre sociale du 03.04.2013 ou encore du 21.01.2016....", voir Les
arréts de la chambre sociale du 24.09.2014, le 25.09.2012 et le 06.04.2016, et des
arrdte de la chamhre soriale di 21 04 2010

{3) Supp. Court; Chevron v. Echazabal Petition for writ of certiorari to the U.S Court,
Available at: http:// Supreme. LP. Findlow.com/ Accessed Julv1, 2002. Ronald Baver;
Workers Liberty, workers. welfare: The Supreme Court speaks on the Rights of
Disabled Employees, op.cit, p. 541.
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(1) Rachid Filali Meknassi: examen du code du travail 4 la lumiére des normes
internationales du travail, op.cit, p.61/62.
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Patrice Jourdain: Responsabilité civile, Revue trimestrielle de droit civil, NO1, janv/mars,
2001, pp.146/147.
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Xavier Méaarde: Réflexions de civiliste sur la motivation et autres aspects de la procédure
de licenciement. Droit Social. n011 Novembre 1998, p.895, Gilles Auzero: L'exercice
ail nni de licencier Droit sncial nNR 2010 n 204
(4) Michaél PRIEUX: approches jurisprudentielles des risques psvchofsociaux, a travers
les decisions et arrets des juridictions iudiciaires. Qualification. évoiution et actualité,
Version 5, actualisée au 16.08.2016. A iour de la loi « travail », des décisions du
défenseur des droits et de la jurisprudence de la cour de cassation parue au
15.07.2016 , R. P. S, Paris, 2016, p.8.
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