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م�ستخل�ص الدرا�سة:
هدف���ت ه���ذه الورق���ة العلمي���ة �إلى مراجع���ة بع����ض الأط���ر النظري���ة والدرا�س���ات 
والبح���وث ال�سابق���ة الت���ي تناول���ت تنمي���ة مه���ارات الق���رن الح���ادي والع�شري���ن ل���دى 
التلامي���ذ ذوي الإعاق���ة، وبالتالي ت�صدت هذه الدرا�س���ة للإجابة على ت�سا�ؤلين هما: 
)1( م���ا الممار�س���ات التي ينبغي �أن يقوم بها معلم���و التربية الخا�صة نحو بناء وتنمية 
مه���ارات الق���رن الحادي والع�شري���ن للتلامي���ذ ذوي الإعاقة؟، )2( ماهي���ة التحديات 
الت���ي ق���د تواج���ه معلم���ي التربية الخا�ص���ة نحو بن���اء وتنمية مهارات الق���رن الحادي 
والع�شرين للتلاميذ ذوي الإعاقة؟، وقد خل�صت هذه المراجعة النظرية �إلى مجموعة 
من النتائج بعد تحليل مجموعة من الدرا�سات العربية والأجنبية، ي�أتي في مقدمتها 
�أن ا�ستخدام »التعلم القائم على الم�شاريع PBL” وتبني الممار�سات التعليمية القائمة 
عل���ى الأدل���ة والابره�ي�ن EBE في مواقف التعام���ل مع التلامي���ذ ذوي الإعاقة، �سواء 
في التقيي���م والتدري����س �أو في تق���ديم مختل���ف الخدم���ات المن�شودة م���ن برامج التربية 
الخا�صة هما ال�سبيل الأمثل لبناء وتنمية مهارات القرن الحادي والع�شرين للتلاميذ 

ذوي الإعاقة، كما ت�ضمنت الدرا�سة مجموعة من التو�صيات ذات العلاقة.

الكلم��ات المفتاحي��ة: مه���ارات الق���رن الح���ادي والع�شري���ن، التلامي���ذ ذوي الإعاقة – 
معلمو التربية الخا�صة
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Abstract:
    This study aimed to review some theoretical frameworks and 
previous studies and research that dealt with the development 
of twenty-first century skills among students with disabilities, 
and thus this study addressed two questions: (1) What are the 
practices that special education teachers should undertake 
towards building and developing The twenty-first century 
for students with disabilities?, (2) What are the challenges 
that special education teachers may face towards building 
and developing twenty-first century skills for students with 
disabilities? The study concluded a set of results, foremost 
of which is that the use of “project-based learning (PBL”) 
and the adoption of Evidence-based educational practices in 
dealing with students with disabilities, whether in assessment 
and teaching or in providing the various services desired from 
special education programs, are the best way to build and 
develop twenty-first century skills for students with disabilities. 
The study also included a set of relevant recommendations.
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مقدمة الدرا�سة:
م���ر الع���الم في العقود الحديث���ة بتح���ولات �أ�سا�سية �شملت تط���ورات في التقنية 
ولاات�صال على نطاق وا�سع، وتطورات اقت�صادية كبيرة وازدياد التناف�س، وتنامي حدة 
التحدي���ات العالمي���ة مثل لاانهيارات المالية وارتفاع حرارة الأر�ض، كيف يمكن �أن نهيئ 
طلابنا لمواجهة تحديات زمننا �إذا بقيت مدار�سنا دون تغيير فعلي؟ )ال�صالح،2011(، 
لا �ش���ك �أن التعلي���م الجدي���د يعن���ي ا�ستثم���ار الأي���دي العامل���ة ذات المه���ارة والكفاءة في 
مناح���ي متع���ددة، ه���ذا النوع م���ن التعليم له م���ردود اقت�صادي عظي���م، فالع�صر الذي 
نعي�ش���ه الآن لا يتطل���ب فق���ط �إتق���ان القي���ام بالأعم���ال الروتيني���ة، لكنه �أ�صب���ح ين�شد 
م�ستويات مرتفعة من المعرفة ومهارات عالية الجودة كتفكير الخبير والتفكير المنتج 

 .(Al-Hariri,2020) وغيرها
ولذل���ك، فالتعلي���م الجدي���د ينبغ���ي �أن يت�ضم���ن العديد من المه���ارات والمعارف 
والخابرت التي يجب �أن يتمكن منها جميع التلاميذ بغية النجاح والحياة، هذا التعليم 
ه���و مزيج م���ن المعرفة بالمحت���وى، والمهارات الخا�ص���ة، والخبرة، وتت�سم تل���ك المكونات 
بكونه���ا تتكام���ل فيما بينه���ا (Hall,2018). لقد بات مفهوم التعلي���م الجديد قائمًا 
على ما يعرف بمهارات القرن الحادي والع�شرين، الأمر الذي يتطلب منا كتربويين 
تربية الجيل الحالي من المتعلمين على التفكير بنحو �إبداعي لحل الم�شكلات، جيل قادر 

 .(Alismail&McGuire,2015) على الت�شارك مع الآخرين في المنزل والعمل
ه���ذا وتت���وزع مه���ارات الق���رن الح���ادي والع�شرين ح���ول ثلاثة مح���اور رئي�سة 
ه���ي: مهارات التعلم والمهارات العقلية )التفكير الناقد، الإبداع، لاات�صال والتوا�صل، 
الت�ش���ارك(، مه���ارات القراءة والكتاب���ة )الإلمام بالمعلومات، المعرف���ة الإعلامية، المعرفة 
التكنولوجي���ة(، المه���ارات الحياتي���ة )المرون���ة، القي���ادة، المب���ادرة، الإنتاجي���ة، المه���ارات 

لااجتماعية( )العتيبي،2020(. 
فمن الم�ؤكد �أن ع�صرنا الحالي ع�صر المعرفة والمناف�سة لااقت�صادية بين الدول، 
ه���ذا الع�ص���ر يتطل���ب �أف���راد م�ؤهلين يمتلك���ون مهارات تمكنه���م من العم���ل والحياة، 
ولااعتم���اد في التوا�ص���ل م���ع الآخرين على التقني���ات الحديث���ة، و�إلى امتلاك مهارات 
ح���ل الم�ش���كلات بطرق �إبداعية، كما يتطل���ب هذا الع�صر من المدر�س���ة تعليم التلاميذ 
المهارات التي يحتاجونها في الحياة والعمل في القرن الحادي والع�شرين، فعالم اليوم 
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ين�ش���د وبق���وة �ض���رورة المواءمة بين مخرج���ات المنظوم���ة التعليمي���ة واحتياجات �سوق 
العم���ل، بالإ�ضافة �إلى تزويد التلامي���ذ بالمعارف والمهارات اللازمة لوظائف الم�ستقبل 

)الجيو�سي،2014(. 
حي���ث ي�شهد القرن الح���ادي والع�شرين تطورًا مذه�ل�اً في كافة مناحي الحياة 
وخا�ص���ة في تكنولوجي���ا المعلوم���ات، مما ي�ستدع���ي �أن تواكب الم�ؤ�س�س���ات التربوية هذا 
التط���ور وذل���ك ب�إع���داد المعلمين وت�أهيله���م مهنيًا وتربويً���ا وعلميً���ا باعتبارهم ع�صب 
العملي���ة التربوي���ة و�أداته���ا، كما �شهد تح���ول وا�سع في النظ���رة �إلى التعلي���م، والنظرة 
�إلى كل م���ن علاق���ة التعليم بالتركيز على تنمية العق���ل ولي�س المعرفة، وعلى الخبرة 
وتكامله���ا في �إط���ار الكوني���ة، و�أ�صب���ح هدف التعلي���م لا يقت�صر على �إع���داد خريج على 
دراية وتمكن من جوانب المعرفة، ولكن على �إعداد خريج قادر على التناف�س والنجاح 
ا  في الحي���اة، والعم���ل لي�س على الم�ستوى المحلي فقط، ولك���ن على الم�ستوى العالمي �أي�ضً

)�صدقي وعادل،2009(. 
وفي ال�ص���دد نف�س���ه، �أ�ش���ار التقري���ر ال�ص���ادر ع���ن المجل����س القوم���ي للبح���وث 
بالولاي���ات المتح���دة الأمريكية المعنون بـ »التعليم م���ن �أجل الحياة« �إلى �ضرورة �إك�ساب 
المتعلم�ي�ن عادي�ي�ن �أو ذوي �إعاق���ة مجموعة متنوعة من المهارات الت���ي ت�ؤهلهم لمواكبة 
متطلبات القرن الحادي والع�شرين، فمهارات مثل التفكير لاابتكاري وحل الم�شكلات 
والتع���اون والتوا�ص���ل وتقري���ر الم�صير...ال���خ، باتت مطلبً���ا مهمًا و�ضروريً���ا للجميع، 

 .(NRC,2011) عاديين وذوي �إعاقة
ولذلك، �أكدت »الجمعية الأمريكية لكليات �إعداد المعلمين« على ثمانية مبادئ 
�أ�سا�سي���ة تمث���ل ر�ؤية لدمج مهارات الق���رن الحادي والع�شرين في برام���ج �إعداد المعلم، 
م���ن �ضم���ن هذه المبادئ �ض���رورة �أن يمتل���ك المعلم���ون والإداريون في مختل���ف المدار�س 
مه���ارات ومع���ارف القرن الح���ادي والع�شرين، ويج���ب عليه���م �أن يدر�سونها لطلابهم 
ويقي�س���ون م���دى تحققها لديهم (AACTE,2008). وتع���د مهارات القرن الحادي 
والع�شري���ن من المهارات المتطلبة في الوق���ت الراهن لأهميتها في �إعداد جيل الم�ستقبل، 
وتعتم���د تنمي���ة ه���ذه المهارات عل���ى مجموعة من الم�ستوي���ات ترتبط بالمنه���ج الدرا�سي 

والمعلم والبيئة التعليمية للتلاميذ )ال�شهري،2021(. 
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هذا ويهدف التركيز على بناء وتنمية مهارات القرن الحادي والع�شرين لدى 
المتعلمين عموماً �إلى تحقيق العديد من الأمور منها: )1( تجويد العملية التعليمية. 
)2( تنمية القيم الإيجابية. )3( توظيف التقنيات الحديثة لتطوير العمل التربوي. 
)4( التعلي���م م���ن �أج���ل العم���ل. )5( تطوير مهارات التعل���م الذات���ي. )6( تنمية ذاتية 
المتعل���م لع���الم الم�ستقب���ل. )7( بن���اء الفرد بن���اءً �شام�لً�اًا للجوانب العقلي���ة ولاانفعالية 

ولااجتماعية والج�سمية )محمود،2017(. 
والحدي���ث في مج���ال التعليم الجديد ومهارات القرن الحادي والع�شرين لي�س 
قا�ص���رًا فق���ط عل���ى تعلي���م العادي�ي�ن �سليمي النم���و، بل �إن���ه وبالت�أكيد يمت���د للتربية 
الخا�ص���ة وتعلي���م الأف���راد ذوي الإعاقة، ويب���د�أ بالحديث عن المعل���م وممار�ساته داخل 
البيئ���ات التربوي���ة والتعليمية ومدى امتلاكه للعديد م���ن المهارات كالمعرفة والقدرة 
عل���ى التقيي���م والتخطيط والتعاون، والقدرة على تق���ديم تدخلات فعالة تتلاءم مع 
تباي���ن الق���درات الخا�ص���ة للتلامي���ذ ذوي الإعاق���ة، ولدي���ه الق���درة على بن���اء وتنمية 
مهارات القرن الحادي والع�شرين له�ؤلاء التلاميذ لمواجهة متطلبات الحياة الحالية 

 .(Rock et al.,2016)

حي���ث ت�شه���د التربي���ة الخا�ص���ة في الق���رن الح���ادي والع�شري���ن تغ�ي�ارً �سريعً���ا 
ودراماتيكياً ب�سبب ما يعي�شه العالم اليوم من ثورات معرفية ومتغيرات متلاحقة ذات 
�آثار مبا�شرة على تعليم الأفراد ذوي الإعاقة، فمع تطور التقنيات التعليمية وظهور ما 
يعرف بالتحول الرقمي وات�ساع ا�ستخدام م�صطلح التقنيات الم�ساعدة والتعليم المعزز 
والواق���ع لاافترا�ض���ي ... الخ، وكذل���ك التعديلات التي طال���ت الت�شريعات والقوانين 
الخا�ص���ة ب���ذوي الإعاق���ة والن���داءات الم�ستم���رة نح���و الإ�ص�ل�اح التعليم���ي بم���ا يواكب 
متطلبات القرن الحالي، كان لكل ذلك انعكا�سات مبا�شرة على التربية الخا�صة. فلم 
تع���د التربي���ة الخا�صة كما نعلمها من���ذ ن��شأتها قا�صرة على الرعاي���ة وتعليم المهارات 
الأكاديمية فقط، بل �أ�صبحت الآن مجموعة وحزمة متكاملة من الخدمات التعليمية 
والنف�سية ولااجتماعية والت�أهيلية ولاانتقالية ... الخ التي بات ح�صول ال�شخ�ص ذي 
الإعاقة عليها حقًا �أ�صيل بموجب الت�شريعات والقوانين المتطورة، بل �أكثر من ذلك، 
فتغًير المفاهيم الأ�سا�سية لعمليتي التعليم والتعلم كان له انعكا�س وا�ضح على برامج 
التربية الخا�صة. �إ�ضافة �إلى ما �سبق، �أ�صبحت التربية الخا�صة الآن تقوم على مبادئ 
تختل���ف عن تلك الت���ي قامت ون��شأت عليها، فالمدر�سة المعني���ة بالتلاميذ ذوي الإعاقة 
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لم تع���د مهمته���ا فقط الخدمات التعليمية، بل �أ�صبحت م�سئولة م�س�ؤولية كاملة عن 
تق���ديم كل م���ا يل���زم نحو تعزيز التعلم الف���ردي للأ�شخا�ص ذوي الإعاق���ة، كما �أ�صبح 
معل���م التربية الخا�صة من���وط به انتقاء لاا�ستراتيجي���ات والأ�ساليب التعليمية التي 
ت�ؤك���د عل���ى تنمية قدرة المتعل���م ذي الإعاقة على اكت�ساب المعرف���ة والقدرة بكفاءة على 

 .(Ferguson,1995) موا�صلة عملية التعلم
فف���ي ع���ام 1997م، ن�ش���رت �إدارة التعليم في ولاي���ة نيوجر�س���ي الأمريكية مقالًا 
�صحفيً���ا في �صحيف���ة »نيويورك تايمز« ت�ؤكد فيه للقائمين على رعاية وتعليم الأفراد 
ذوي الإعاقة في المدار�س الخا�صة �أو العامة الدامجة على �ضرورة عدم لااقت�صار على 
من���ح التلامي���ذ ذوي الإعاقة درج���ات في الريا�ضيات والعلوم وفن���ون اللغة والدرا�سات 
لااجتماعي���ة فح�س���ب، ور�ص���دت �أك�ث�ر م���ن مائ���ة وخم�س�ي�ن مه���ارة تتوزع عل���ى ع�شرة 
مج���الات فرعي���ة، و�أو�ص���ت ب�ض���رورة العم���ل عل���ى تقييمه���ا وتنميته���ا للأف���راد ذوي 
الإعاقة لمواكبة متطلبات القرن الحالي، منها القدرة على التعبير عن الم�شاعر، قبول 
الم�س�ؤولية عن �سلوكياتهم، الغناء والفنون، ا�ستخدام لغات حية، المهارات ذات العلاقة 
بالعمل، الحد من �سلوك المخاطرة، مهارات تقرير الم�صير والدفاع عن النف�س، ... الخ 

 .(Goodnough,1997)

ه���ذه التغيرات التي طر�أت عل���ى فل�سفة التربية الخا�صة و�أهدافها، �صاحبتها 
منا�ش���دات تدعو ل�ضرورة �إعادة النظ���ر في برامج �إعداد معلمي التربية الخا�صة والى 
�ض���رورة تق���ديم برام���ج تدريبية جديدة مواكب���ة للع�صر الحالي للقائم�ي�ن على ر�أ�س 
العم���ل في ه���ذا المجال، فمعلمي التربي���ة الخا�صة منوط به���م الآن امتلاك مجموعة 
مختلف���ة م���ن المه���ارات المرتبطة بفاعلي���ة الف�ص���ول الدرا�سية الدامج���ة والقدرة على 
توفير الرعاية الكاملة في �سياق الف�صل الدرا�سي والعمل في فرق متعددة التخ�ص�صات 

 .(Bricker&LaCroix,1996) الخ ...
ع�ل�اوة عل���ى م���ا �سبق، يج���ب عل���ى معلم التربي���ة الخا�ص���ة في الق���رن الحادي 
والع�شري���ن �أن يمتل���ك المعرف���ة والمه���ارات ولااتجاهات نح���و تدري�س الم���واد الأكاديمية 
للتلامي���ذ ذوي الإعاق���ة، يج���ب �أن يك���ون ملم���اً باللوائ���ح والقوانين المنظم���ة لابرمج 
ذوي الإعاق���ة، ق���ادرًا على اتخاذ الق���رارات المتعلقة بالتدخ�ل�ات التعليمية والعلاجية 
الأدل���ة  عل���ى  القائم���ة  الممار�س���ات  ا�ستخ���دام  ي�ستطي���ع   ،(Dukes et al.,2014)
والابره�ي�ن، ملمًا بنظريات التقييم والممار�سات الم�ساعدة في تحديد �أهلية التلميذ ذي 
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الإعاق���ة، لدي���ه �إ�ص���رار حقيق���ي على بناء وتنمي���ة العديد من المه���ارات لدى تلاميذه 
ذوي الإعاق���ة ت�ؤهله���م لمواجهة تحديات الم�ستقبل. لقد حظي اختيار معلمي التلاميذ 
ذوي الإعاق���ة و�إعداده���م وت�أهيله���م باهتم���ام المهني�ي�ن والم�شرع�ي�ن لابرم���ج التربي���ة 
الخا�ص���ة وقوانينه���ا، مثلم���ا كان لااهتمام في مجال التعليم الع���ام للأطفال العاديين، 
وزاد هذا لااهتمام في مجال التربية الخا�صة ب�سبب المهمة الأ�صعب التي تنتظر معلم 
التربي���ة الخا�ص���ة لتعلي���م التلاميذ ذوي الإعاق���ة، ولعل الدور الذي يق���وم به معلمو 
التربية الخا�صة متميز بطبيعته لت�أدية مهام عديدة ومتنوعة لا ي�ستطيع القيام بها 

�إلا معلمون مدربون جيدا وذوو كفاية مهنية متخ�ص�صة )ال�سردية،2020(. 
وبالت���الي، نخل����ص مم���ا �سب���ق �إلى �أن الق�ضي���ة الأ�سا�سية للتربي���ة الخا�صة في 
الق���رن الح���ادي والع�شري���ن تتمث���ل في المعل���م، نع���م معلم التربي���ة الخا�ص���ة، باعتباره 
العن�ص���ر الرئي����س والأ�سا����س في برام���ج التربي���ة الخا�ص���ة بكاف���ة �أ�شكاله���ا و�أنماطها، 
فمعل���م التربي���ة الخا�ص���ة تق���ع عل���ى عاتقه الكثير م���ن المه���ام والأدوار الت���ي يجب �أن 
يقوم بها لتحقيق المبادئ والأهداف الم�ستحدثة للتربية الخا�صة، وحتى يتحقق ذلك، 
يتطل���ب الأم���ر من���ه �أن يمتل���ك الكفاي���ات والموا�صف���ات والخ�صائ�ص اللازم���ة لمهارات 

القرن الحادي والع�شرين )المغاربة،2020(. 
وطبقًا لوزارة التعليم الأمريكية، فالتربية الخا�صة الآن هي »ت�صميم البيئات 
التعليمي���ة التعلمي���ة الفاعلة ذات الخدمات المتوا�صل���ة والتكميلية لتلبية لااحتياجات 
الفري���دة لذوي الإعاق���ة وفق امكاناتهم وقدراتهم في كاف���ة مراحل العمر لم�ساعدتهم 
عل���ى تحقي���ق المنفعة التعليمية والحياتية بغية توفير فر����ص العي�ش الم�ستقر والآمنة 
له���م وتحقيق الإتاحة والتمكين له���م« (Bateman&Linden,2006).  ولذلك، 
فالتربي���ة الخا�ص���ة في القرن الح���ادي والع�شرين تقوم على ثلاثة �أف���كار رئي�سة هي: 
)1( التقيي���م الفعل���ي والم�ستم���ر لقدرات و�إمكاني���ات التلامي���ذ ذوي الإعاقة واكت�شاف 
مواهبه���م والتع���رف على ميولهم. )2( معلم التربي���ة الخا�صة منوطًا به ال�سعي نحو 
ا�ستخ���دام الأ�سالي���ب ولاا�ستراتيجي���ات الفعال���ة الت���ي ت�ساعد التلامي���ذ ذوي الإعاقة 
عل���ى تكوي���ن المعرفة والقدرة عل���ى موا�صلة التعل���م الذاتي مدى الحي���اة. )3( برامج 
التربي���ة الخا�ص���ة لي�س���ت قا�ص���رةً فقط عل���ى تقديم الخدم���ات التعليمي���ة بل منوط 
به���ا تق���ديم الدعم الفردي للتعلم الذات���ي وفق القدرات الخا�صة ب���كل فرد ذي �إعاقة 

 .(Lombardi&Ludlow,2001)
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فمن الم�ؤكد �أن الأفراد ذوي الإعاقة �سيواجهون العالم المقبل بكافة ما يحمله 
من �سيناريوهات مختلفة ��شأنهم في ذلك ��شأن العاديين، هذا العالم يتطلب �أن يتمتع 
ه����ؤلاء الأفراد بمجموعة م���ن المهارات المختلفة التي ت�ؤهلهم للعي�ش الرغيد والتمتع 
بج���ودة الحي���اة، فلم تع���د ق�ضية تعلي���م الأف���راد ذوي لااحتياجات الخا�ص���ة للمهارات 
الأكاديمي���ة �أو الحياتي���ة هي فقط محور لااهتمام والتركي���ز، بل باتت مهارات �أخرى 
كتقري���ر الم�ص�ي�ر والدفاع عن ال���ذات وغيرها من المهارات محط �أنظ���ار التربويين في 
مج���ال التربية الخا�صة، و�أجمع���ت العديد من الآراء على �أن برامج التربية الخا�صة 
في الع�ص���ر الح���الي يجب �أن تت�ضمن التدريب على مهارات القرن الحادي والع�شرين، 
ويت�أت���ى ذل���ك من خلال ثلاثة محاور رئي�سة هي: )1( �أن تت�ضمن الخطط التربوية 
الفردية التدريب على العديد من المهارات المختلفة وعلى ر�أ�سها مهارات تقرير الم�صير. 
)2( �أن يتم التركيز على ما يعرف بالابرمج لاانتقالية و�أن يتم التخطيط لها جيدًا. 
)3( �أن ي���زداد الرب���ط بين الخ�ب�ارت المعا�شة داخل المدر�سة بالخ�ب�ارت خارجها لتعزيز 
 .(Gross&Parsi,2018) بلوغ الأهداف المن�شودة من تعليم الأفراد ذوي الإعاقة
ومم���ا �سب���ق، فمعل���م التربي���ة الخا�صة »التقلي���دي« لم يعد له مكانً���ا في برامج 
التربي���ة الخا�ص���ة و�س���ط ال�سياق���ات التربوية الحديث���ة في مجال تعلي���م الأفراد ذوي 
الإعاق���ة، وا�ستراتيجي���ات التدري����س الجدي���دة، فلق���د غ�ي�رت النظري���ات التربوي���ة 
الحديث���ة �أدوار المعل���م والتلمي���ذ، وغ�ي�رت نم���ط التفاعل التقلي���دي ال���ذي كان �سائدًا 
لف�ت�ارت طويل���ة م���ن الزم���ن، و�أ�صبح هن���اك اهتمامً�أ كب�ي�رًا بمعلم التربي���ة الخا�صة 
وممار�سات���ه وكفايات���ه المهني���ة بم���ا ي�ضمن تحقي���ق �أق�صى رعاية ممك���ن للأفراد ذوي 

الإعاقة باختلاف طبيعتهم )المغاربة،2020(. 
وبالتالي، ت�سعى هذه الدرا�سة �إلى التعرف على الممار�سات التي ينبغي �أن يقوم 
به���ا معلمي التربية الخا�صة في �سبي���ل بناء وتنمية مهارات القرن الحادي والع�شرين 
لتلاميذه���م ذوي الإعاق���ة، كما ت�سعى �إلى التعرف عل���ى التحديات والعقبات التي قد 
تعي���ق قيامه���م بذل���ك، كم���ا تن�شد ه���ذه الدرا�س���ة الو�ص���ول �إلى مقترح���ات وتو�صيات 
تمث���ل ر�ؤية تطويرية لأداء معلم���ي التربية الخا�صة بغية بناء وتنمية مهارات القرن 

الحادي والع�شرين للتلاميذ ذوي الإعاقة.
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ف�ل�ا �ش���ك في �أن جه���از الرادي���و والت�سجي���ل )الكا�سي���ت( في ع�ص���ر »الآي ف���ون« 
Iphone، �أو ح�ص���ان يج���ر خلف���ه عرب���ة في ع�صر �سي���ارة “البوجات���ي” Bugatti ذات 
الملاي�ي�ن م���ن ال���دولارات، هذه لي�ست �سوى بع����ض العبارات التي عادةً م���ا نتداولها في 
�أط���راف الحدي���ث لن�صف واقعنا التعليم���ي الحالي في �سنة 2021 وه���و يكافح ب�شرا�سه 
لتلبي���ة احتياجات الع���الم الذي يت�سم ب�أنه دائم ومت�سارع التغيير. وفي الحقيقة فهذه 
العبارات والمقارنات وغيرها تغييب تمامًا حينما يكون الحديث عن التربية الخا�صة 
�أو ع���ن معل���م التربية الخا�صة، لي�س هذا فح�س���ب، فعلى الرغم من التحولات الجادة 
التي تعي�شها دول العالم المتقدم في تعليم ذوي الإعاقة ورعايتهم، وتحركاتهم الحثيثة 
في تطوي���ر الابرم���ج لاانتقالي���ة لهذه الفئ���ة و�إعدادهم للعمل في العدي���د من البيئات 
المختلف���ة، والعمل على تعزيز ا�ستخدام لاا�ستراتيجيات التعليمية والت�أهيلية الفعالة 
القائم���ة عل���ى الأدلة والابرهين، �إلا �أننا مازلنا نتح���اور ونتناق�ش عن مدى �لاصحية 
الأفراد ذوي الإعاقة للدمج الجزئي، بل مازال البع�ض يدلي بدلوه ويرى �أن مدار�س 
التربي���ة الخا�ص���ة بو�ضعها الحالي هي الأن�س���ب والأف�ضل لهم دون غيرها. لا �شك في 
�أن الغالبي���ة العظم���ى من التلامي���ذ ذوي الإعاقة قادرون على القي���ام بنف�س م�ستوى 
العم���ل وبنف����س درجة �إتقان المهارة مث���ل �أقرانهم العاديين، كم���ا �أنهم �سوف يواجهون 
الق���رن الح���ادي والع�شري���ن ك�أقرانه���م العادي�ي�ن، ه���ذا الع���الم الجديد ممتل���ئ بالمهام 
ال�صعب���ة والت���ي تتطلب امتلاك الف���رد ذي الإعاقة لمهارات خا�ص���ة ت�ؤهله للعي�ش فيه 
وبالت���الي ا�ست�شعار ال�سعادة وج���ودة الحياة. ولذلك، تتلخ�ص ت�س���ا�ؤلات هذه المراجعة 
النظري���ة في: )1( م���ا الممار�سات التي ينبغي �أن يقوم بها معلمو التربية الخا�صة نحو 
بن���اء وتنمية مهارات الق���رن الحادي والع�شرين للتلامي���ذ ذوي الإعاقة؟، )2( ماهية 
التحدي���ات التي ق���د تواجه معلمي التربية الخا�صة نحو بن���اء وتنمية مهارات القرن 

الحادي والع�شرين للتلاميذ ذوي الإعاقة؟
كم���ا تهدف ه���ذه المراجعة النظرية �إلى: )1( تحدي���د الممار�سات التي يقوم بها 
معلمو التربية الخا�صة نحو بناء وتنمية مهارات القرن الحادي والع�شرين للتلاميذ 
ذوي الإعاق���ة. )2( اكت�ش���اف �أهم التحديات التي تواجه معلمي التربية الخا�صة نحو 
بن���اء وتنمية مه���ارات القرن الح���ادي والع�شرين للتلامي���ذ ذوي الإعاقة. )3( تقديم 
ر�ؤي���ة تطويري���ة وحل���ول مقترحة من ��شأنه���ا م�ساعدة معلمي التربي���ة الخا�صة على 

بناء وتنمية مهارات القرن الحادي والع�شرين للتلاميذ ذوي الإعاقة.
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وبالت���الي، له���ذه الورق���ة العلمي���ة �أهميت���ان، �أهمي���ة نظرية و�أخ���رى تطبيقية 
عل���ى النحو الت���الي: �أهمية نظري���ة: وتتمثل في تناول مفهوم مه���ارات القرن الحادي 
والع�شرين باعتبارها ال�سبيل الوحيد لتحقيق التعلم مدى الحياة، فهذه المهارات هي 
�س�ل�اح الأف���راد العادي�ي�ن وذوي الإعاق���ة للعي�ش الرغي���د والح�صول عل���ى وظيفة ذات 
قيم���ة ومرك���ز اجتماعي مرموق ي�ضمن الحياة الكريمة. �أهمية تطبيقية: وتتمثل في 
محاولة الخروج بمجموعة من النتائج والتو�صيات التي من ��شأنها م�ساعدة القائمين 
عل���ى برام���ج التربي���ة الخا�ص���ة على العم���ل على بناء وتنمي���ة مهارات الق���رن الحادي 
والع�شري���ن للتلاميذ ذوي الإعاق���ة، كما �أنها قد ت�ساعد �صانعوا القرار التربوي على 
�إع���ادة النظ���ر في برامج �إعداد معلمي التربي���ة الخا�صة بما يواكب التعليم الجديد في 

القرن الحادي والع�شرين.

حدود الدرا�سة:
تتحدد الدرا�سة الحالية في �ضوء متغيراتها والمتمثلة في مهارات القرن الحادي 

والع�شرين ومعلمي التربية الخا�صة والتلاميذ ذوي الإعاقة.

م�صطلحات الدرا�سة:
تٌعرف م�صطلحات الدرا�سة على النحو التالي:

11 معلم���و التربي���ة الخا�ص���ة: يق�ص���د به���م الباحث هن���ا جمي���ع المعلم�ي�ن والمعلمات .
الم�ؤهل�ي�ن �أكاديميًا والمكلفين بتعليم التلاميذ ذوي الإعاقة )الفكرية – ال�سمعية 

الخ(.  ... التعلم،  – �صعوبات  التوحد  – ا�ضطراب  – الب�صرية 
22 مهارات القرن الحادي والع�شرون: يعرفها الباحث على �أنها: »مجموعة المهارات .

اللازم���ة للنج���اح والعم���ل في الق���رن الح���ادي والع�شري���ن مث���ل مه���ارات التعل���م 
ولاابت���كار، والثقاف���ة المعلوماتي���ة والإعلامي���ة والتكنولوجي���ة، ومه���ارات الحي���اة 
والعم���ل«، وهي »مجموعة من المهارات التي يحتاجها العاملون في مختلف بيئات 
العمل ليكونوا �أع�ضاء فاعلين ومنتجين، بل مبدعين �إلى جانب �إتقانهم المحتوى 
المع���رفي ال�ل�ازم لتحقي���ق النج���اح، تم�شيا م���ع المتطلب���ات التنموي���ة ولااقت�صادية 

للقرن الحادي والع�شرين« )خمي�س،2018(.
33 التلامي���ذ ذوو الإعاق���ة: يق�ص���د بهم الباحث هن���ا جميع التلامي���ذ ذوي الإعاقة .

)الفكرية – ال�سمعية – الب�صرية – ا�ضطراب التوحد – �صعوبات التعلم(.
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منهج الدرا�سة:
تنته���ج ه���ذه الدرا�س���ة المنه���ج الو�صف���ي التحليلي، والمنه���ج الو�صفي �أح���د �أبرز 
المناه���ج المهم���ة الم�ستخدم���ة في الدرا�س���ات العلمي���ة، ويه���دف �إلى التع���رف على ظاهرة 
الدرا�س���ة، وو�ضعه���ا في �إطارها ال�صحيح، وتف�سير جميع الظ���روف المحيطة بها، ويعد 
ذل���ك بداي���ة الو�صول �إلى النتائج التي تتعلق بمو�ض���وع الدرا�سة، وبلورة الحلول التي 
تتمث���ل في التو�صيات والمقترحات التي ي�سوقه���ا الباحث لإنهاء الجدل الذي يت�ضمنه 

متن الدرا�سة.

تعقيب:
بالن�سب���ة للت�س���ا�ؤل الأول والذي ن�ص على: ما الممار�س���ات التي ينبغي �أن يقوم 
به���ا معلم���و التربي���ة الخا�ص���ة نحو بن���اء وتنمية مه���ارات الق���رن الح���ادي والع�شرين 
ا  للتلامي���ذ ذوي الإعاقة؟ للو�صول �إلى �إجاب���ة لهذا ال�س�ؤال ن�ستعر�ض فيما يلي بع�ضً
من الأطر النظرية والدرا�سات ال�سابقة ذات العلاقة على النحو الآتي: هدفت درا�سة 
)الفواع�ي�ر،2016( �إلى تحدي���د م���دى امت�ل�اك العامل�ي�ن في برامج التربي���ة الخا�صة 
ب�سلطن���ة عم���ان لمه���ارات ومع���ارف الق���رن الح���ادي والع�شري���ن بالإ�ضاف���ة �إلى تحديد 
الف���روق الإح�صائية في م�ست���وى امتلاك مهارات ومعارف الق���رن الحادي والع�شرين 
وفقًا لمتغيرات الم�ؤهل العلمي والتخ�ص�ص الدرا�سي والخبرة، وقد جرى �إعداد ا�ستبانة 
تحدي���د مه���ارات القرن الح���ادي والع�شرين له���ذا الغر�ض، تكونت عين���ة الدرا�سة من 
العامل�ي�ن في برام���ج التدخل المبكر ب�سلطنة عمان وعدده���م )64( فردًا، و�أ�شارت نتائج 
الدرا�س���ة �إلى �أن �أك�ث�ر م���ن 90% م���ن العامل�ي�ن في برامج التربية الخا�ص���ة في �سلطنة 
عمان كان م�ستوى امتلاكهم لمهارات القرن الحادي والع�شرين قليلًا، وكانت مهارات 
التعل���م ولاابت���كار �أقل مه���ارات القرن الواح���د والع�شرين امتلاكًا ل���دى �أفراد العينة، 
ولم تك���ن هن���اك ف���روق ذات دلال���ة �إح�صائية في م�ست���وى امتلاك العامل�ي�ن في برامج 
التدخ���ل المبك���ر لمه���ارات ومعارف الق���رن الح���ادي والع�شرين تعزى لمتغ�ي�ر التخ�ص�ص 
الدرا�س���ي والخ�ب�رة، في ح�ي�ن هناك ف���روق ذات دلالة �إح�صائية وفقً���ا للم�ؤهل العلمي، 

ل�صالح الماج�ستير والدكتوراة. 
فح����ص  �إلى  درا�ست���ه  في   (Schultze,2016) ح���اول  نف�س���ه،  ال�ص���دد  وفي 
لاا�ستراتيجي���ات والممار�س���ات التعليمي���ة التي تتبعه���ا �إحدى المدار����س الثانوية المعنية 
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بالتلامي���ذ ذوي الإعاق���ة في مج���ال بن���اء وتنمي���ة مهارات الق���رن الح���ادي والع�شرين 
وبما يتواءم مع قانون تعليم الأفراد ذوي الإعاقة، و�أبانت نتائج الدرا�سة ب�أن المدار�س 
ال�ساعي���ة نح���و تنمية مه���ارات القرن الح���ادي والع�شرين للتلامي���ذ ذوي الإعاقة هي 
الت���ي تعتم���د عل���ى ا�ستخ���دام التقني���ات الحديث���ة في مج���ال التعليم وتخ�ص����ص المزيد 
م���ن الح�ص�ص الدرا�سي���ة لتنمية المهارات الحياتي���ة وممار�سة الأن�شط���ة وتن�شد دائمًا 
تطوير �شراكات تعاونيه مع الم�ؤ�س�سات المجتمعية المحيطة بالمدر�سة. كما هدفت درا�سة 
)محم���ود،2017( �إلى التعرف على متطلبات تنمية مهارات القرن الحادي والع�شرين 
ل���ذوي لااحتياجات الخا�صة ال�سمعية بمحافظة الدقهلية بجمهورية م�صر العربية، 
تكون���ت عين���ة الدرا�س���ة م���ن )180( معلمًا للتربي���ة الخا�ص���ة بمدار�س الأم���ل لل�صم، 
وا�ستخدم الباحث ا�ستبانة للمعلمين حول مظاهر مهارات القرن الحادي والع�شرين 
ومتطلب���ات والي���ات تحقيقها وتنميتها في مدار����س لذوي الإعاق���ة ال�سمعية الثانوية، 
�أف���ادت نتائج الدرا�سة ب�أن ا�ستخ���دام التكنولوجيا الحديثة والقدرة على التوا�صل مع 
التلامي���ذ ذوي الإعاق���ة تع���د في مقدم���ة المهارات الت���ي يجب �أن تتوف���ر في المعلم لبناء 

وتنمية مهارات القرن الحادي والع�شرين لدى التلاميذ ذوي الإعاقة. 
كم���ا هدف���ت درا�سة )ال�سردي���ة،2020( �إلى ا�ستط�ل�اع ر�أي الأ�ساتذة الجامعيين 
عن متطلبات القرن الحادي والع�شرين لمعلمي التربية الخا�صة في �ضوء ر�ؤية المملكة 
العربي���ة ال�سعودي���ة 2030، ولتحقي���ق ذل���ك ا�ستخ���دم الباح���ث المنه���ج الو�صف���ي، وق���د 
�صم���م الباح���ث �أدوات تمثل���ت في �إعداد ا�ستبانة بحثية تم تطبيقه���ا بعد التحكيم على 
مجموعة من الأ�ساتذة المدر�سين في جامعة حائل وعددهم )30( تم اختيارهم بطريقة 
ع�شوائي���ة، �أف���ادت النتائ���ج �إلى وج���ود حاجة ملح���ة لإك�ساب معلم���ي التربية الخا�صة 
لمهارات القرن الحادي والع�شرين وي�أتي في مقدمتها مهارات التوا�صل مع تلاميذهم 
ذوي الإعاق���ة يليه���ا مه���ارات الإب���داع والق���درة عل���ى ا�ستخ���دام التقني���ات الحديث���ة في 
تعلي���م التلامي���ذ ذوي الإعاقة. كما حاولت درا�سة )المغاربة،2020( التعرف على درجة 
امت�ل�اك طلب���ة �أق�س���ام التربية الخا�صة في الجامع���ات ال�سعودية لمه���ارات معلم القرن 
الحادي والع�شرين من وجهة نظر �أع�ضاء هيئة التدري�س، بالإ�ضافة �إلى التعرف على 
�أث���ر الف���روق وفقًا لمتغيرات الجن�س، الرتب���ة العلمية، �سنوات الخ�ب�رة، في تقييم �أفراد 
عين���ة الدرا�س���ة، تكونت عينة الدرا�سة من )57( ع�ضوًا م���ن �أع�ضاء الهيئة التدري�سية 
في �أق�س���ام التربي���ة الخا�ص���ة في الجامع���ات ال�سعودي���ة، ولتحقي���ق �أه���داف الدرا�سة تم 
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�إع���داد ا�ستبان���ة ت�شم���ل ثلاث���ة محاور في المه���ارات ال�شخ�صي���ة ولااجتماعي���ة والمهارات 
التدري�سي���ة والمهارات التقنية، و�أظهرت نتائ���ج الدرا�سة �أن درجة امتلاك طلبة �أق�سام 
التربية الخا�صة في الجامعات ال�سعودية لمهارات القرن الحادي والع�شرين من وجهة 
نظر �أع�ضاء الهيئة التدري�سية جاءت بدرجة متو�سطة على جميع المهارات. من الم�ؤكد 
�أن التربي���ة الخا�ص���ة ه���ي مجموعة م���ن الابرمج والخدم���ات والم�ساع���دات التكميلية 
الم�صمم���ة لتلبي���ة لااحتياجات الفردية للتلاميذ ذوي الإعاقة لم�ساعدتهم على تحقيق 
المنفع���ة الحياتية بوجه ع���ام (Bateman&Linden,2006)، وهي بذلك تتطلب 
تواف���ر مجموع���ة م���ن الكفاي���ات �أو الخ�صائ�ص ل���دى معلم���ي التربية الخا�ص���ة �أهما 
المعرفة المتعمقة والقدرة الفائقة على التقييم والتخطيط والتعاون مع فريق متعدد 
التخ�ص�ص���ات والق���درة على تقديم تدخلات فعالة تنا�سب ع���دم التجان�س القائم بين 

 .(U.S. D. E,Office of P.E.P.D., 2010) ه�ؤلاء التلاميذ
وع�ل�اوة على ما �سب���ق، �أ�صبح معلمو التربية الخا�صة منوط بهم بناء وتنمية 
مهارات القرن الحادي والع�شرين لدى التلاميذ ذوي الإعاقة وهذا ي�ستلزم منهم ما 
يلي: )1( الإلمام الكامل بحقوق وقوانين وت�شريعات الأفراد ذوي الإعاقة. )2( القدرة 
عل���ى اتخ���اذ ق���رارات حا�سمة وفعال���ة في عملية التقيي���م والإحال���ة. )3( لااعتماد على 
ا�ستخ���دام الممار�س���ات القائمة على الأدلة والابرهين دون غيرها. )4( المعرفة والوعي 
الت���ام بنظري���ات التقييم والتق���ويم المختلفة. )5( القدرة المطلق���ة على كتابة الخطط 
التربوي���ة الفردي���ة والأ�سري���ة. )6( الق���درة على التع���اون مع �ش���ركاء العمل متعددي 
التخ�ص�ص���ات. )7( الق���درة عل���ى �إدارة الابرمج لاانتقالية ل���ذوي الإعاقة والتخطيط 
له���ا وتنفيذه���ا. )8( الق���درة عل���ى �إقامة علاقات تع���اون و�شراكة ب�ي�ن المدر�سة والمنزل 

 .(Nance&Calabrese,2009) والمجتمع
وم���ن ناحي���ة �أخ���رى، ينبغي عل���ى معلم���ي التربية الخا�ص���ة تبن���ي وا�ستخدام 
ا�ستراتيجية التعلم القائمة على الم�شاريع PBL في مواقف التعامل مع تلاميذهم ذوي 
الإعاقة، فهي من �أكثر لاا�ستراتيجيات التعليمية التي تدعم بناء وتنمية مهارات القرن 
 ،(Netcoh&Bishop,2017) الح���ادي والع�شري���ن ل���دى التلامي���ذ ذوي الإعاق���ة
ويع���رف التعلم القائم عل���ى الم�شاريع ب�أنه »طريقة التدري�س التي يكت�سب من خلالها 
التلاميذ المعارف والمهارات من خلال العمل لفترة زمنية ممتدة للتق�صي والرد على 

 .(Akcay.2017) »ٍس�ؤال محفز �أو م�شكلة �أو تحد�
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لق���د هدف���ت درا�س���ة (Tipton,2020) �إلى الك�ش���ف ع���ن فاعلي���ة ا�ستخ���دام 
ا�ستراتيجية حل الم�شكلات وا�ستخدام التدري�س القائم على الم�شاريع في تنمية مهارات 
الق���رن الحادي والع�شرين للتلاميذ ذوي الإعاقة خا�ص���ة مهارات التعاون والتوا�صل 
وح���ل الم�ش���كلات، ا�ستخ���دم الباح���ث المنه���ج الو�صف���ي وقام بتحلي���ل 87 مدون���ة لمعلمي 
التربي���ة الخا�ص���ة و�أولياء الأمور، تو�صلت نتائ���ج الدرا�سة �إلى �أن هناك مجموعة من 
المقوم���ات تعك�س الممار�سات الفعال���ة لمعلمي التربية الخا�صة نحو بناء وتنمية مهارات 
الق���رن الح���ادي والع�شري���ن للتلامي���ذ ذوي الإعاق���ة �أهمه���ا ا�ستخ���دام ا�ستراتيجي���ة 
ح���ل الم�ش���كلات في التعلي���م و�إن�ش���اء بيئ���ات تعليمي���ة داعم���ة وتقديم محت���وى تعليمي 
متع���دد التخ�ص�ص���ات، و�أبان���ت النتائ���ج �أي�ض���ا �أن هناك فر�ص���ا كبيرة لتنمي���ة مهارات 
الق���رن الح���ادي والع�شري���ن ل���ذوي الإعاق���ة مت���ى م���ا توف���رت الفر�صة له���م وتنوعت 
ا�ستراتيجي���ات تعليمه���م.. وفي ال�ص���دد نف�سه، ت�شير الأطر النظري���ة �إلى �أن ا�ستخدام 
التعل���م القائ���م على الم�شاري���ع يٌفيد في تعليم التلامي���ذ ذوي الإعاقة مهارات كالتعاون 
والتفكير النقدي والقدرة على التوا�صل الوظيفي الفعال علاوة على تنمية قدرتهم 

 .(Duda,2014) على حل الم�شكلات
مم���ا �سب���ق، يمك���ن تلخي����ص �أه���م الممار�س���ات الت���ي ينبغ���ي �أن يقوم به���ا معلمو 
التربي���ة الخا�صة نحو بناء وتنمية مهارات الق���رن الحادي والع�شرين للتلاميذ ذوي 
الإعاقة في النقاط التالية: )1( لاابتعاد عن طرق وا�ستراتيجيات التدري�س التقليدية 
ولااعتم���اد عل���ى الطرق التي تواكب مفه���وم التعليم الجديد والتح���ول الرقمي ومن 
الممار�سات  �أهم هذه الطرق ا�ستخدام »التعلم القائم على الم�شاريع PBL”. )2( تبني 
التعليمي���ة القائم���ة عل���ى الأدل���ة والابره�ي�ن EBE في مواقف التعامل م���ع التلاميذ 
ذوي الإعاق���ة، �س���واء في التقيي���م والتدري����س �أو في تق���ديم مختلف الخدم���ات المن�شودة 
م���ن برام���ج التربية الخا�ص���ة. )3( �إعادة �صياغ���ة وت�صميم المحت���وى التعليمي المقدم 
للتلامي���ذ ذوي الإعاق���ة ب�ش���كل ي�ساعده���م في الح�صول عل���ى المعلوم���ة ب�سهولة وي�سر 
م���ن خ�ل�ال لااعتماد عل���ى ا�ستخ���دام التقنيات الم�ساع���دة AT. )4( التركي���ز على بناء 
وت�صمي���م الابرم���ج لاانتقالي���ة ل���ذوي الإعاق���ة، �أي ت�صمي���م مجموعة م���ن الخدمات 
الت���ي تت�ضم���ن برامج وعمليات �شاملة تركز على �إعداد التلميذ ذي الإعاقة وتي�سر له 
فر�ص لاالتحاق بعالم العمل على نحو ي�سمح له بتح�سين �أدائه المهني وتحقيق درجة 

ملائمة من لااندماج المجتمعي والعي�ش با�ستقلالية.
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بالن�سب���ة للت�س���ا�ؤل الث���اني وال���ذي ن����ص عل���ى: ماهي���ة التحدي���ات الت���ي ق���د 
تواج���ه معلم���ي التربية الخا�صة نحو بناء وتنمية مه���ارات القرن الحادي والع�شرين 
ا  للتلامي���ذ ذوي الإعاقة؟ للو�صول �إلى �إجاب���ة لهذا ال�س�ؤال ن�ستعر�ض فيما يلي بع�ضً
من الأطر النظرية والدرا�سات ال�سابقة ذات العلاقة على النحو الآتي:  هدفت درا�سة

 (Rock et al.,2016) �إلى محاولة ر�صد �أهم التحديات التي تواجه معلمي التربية 
الخا�ص���ة وتك���ون عائقًا لهم �أمام بناء وتنمية مهارات الق���رن الحادي والع�شرين لدى 
التلامي���ذ ذوي الإعاق���ة، تو�صل���ت نتائج الدرا�س���ة �إلى �أن زيادة ع���بء العمل وغمو�ض 
ال���دور و�ضع���ف الخ�ب�ارت في مجال القدرة عل���ى التقييم والت�شخي����ص و�صعوبة الإلمام 
بالثورة الرقمية وا�ستخداماتها في مجال تدري�س التلاميذ ذوي الإعاقة ... الخ كلها 
تحدي���ات تح���ول دون قدرة معلمي التربي���ة الخا�صة على بناء وتنمي���ة مهارات القرن 
الح���ادي والع�شري���ن ل���دى التلامي���ذ ذوي الإعاقة ، و�أو�ص���ت الدرا�سة ب�ض���رورة �إعادة 
النظر في برامج �إعداد معلمي التربية الخا�صة بما يتواكب ومتطلبات القرن الحادي 
والع�شري���ن و�إلى �ض���رورة التدريب �أثناء الخدمة عل���ى هذه المهارات لتنعك�س بالتبعية 

على التلاميذ ذوي الإعاقة. 
وم���ن ناحية �أخرى، �أك���دت درا�سة  (Iswari,2019) على �أن �أكثر التحديات 
الت���ي تواج���ه معلمي الأفراد ذوي الإعاقة في تعليم ه���ذه الفئة مهارات القرن الحادي 
والع�شري���ن تتمثل في �ضعف كفاءة ه����ؤلاء المعلمين في ا�ستخدام التكنولوجيا الرقمية، 
بالإ�ضاف���ة �إلى وج���ود عوائق مادية و�إدارية تحد من مح���اولات المعلمين لبناء مهارات 
الق���رن الح���ادي والع�شري���ن ل���دى الأف���راد ذوي الإعاقة بوج���ه عام. مم���ا �سبق، يمكن 
تلخي����ص �أه���م التحدي���ات الت���ي تواج���ه معلم���ي التربي���ة الخا�ص���ة نح���و بن���اء وتنمية 
مه���ارات الق���رن الح���ادي والع�شري���ن للتلامي���ذ ذوي الإعاقة في النق���اط التالية: )1( 
انخفا����ض م�ست���وى الكفايات التقنية لدى بع�ض معلم���ي التربية الخا�صة. )2( زيادة 
الأعب���اء الملق���اة على عاتق معلمي التربية الخا�صة مع غمو�ض الر�ؤية المتعلقة بالدور 
الأ�سا�سي له. )3(  �ضعف / ق�صور الجانب المعرفي لدى بع�ض معلمي التربية الخا�صة 

فيما يتعلق بالممار�سات الحديثة في مجال تعليم ورعاية الأفراد ذوي الإعاقة.
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تو�صيات: )ر�ؤية تطويرية(
»�سيتطل���ب العم���ل والحي���اة والتعل���م في الق���رن الح���ادي والع�شري���ن مجموعة 
مو�سع���ة م���ن المه���ارات والكفاي���ات والمرون���ة، فيج���ب �أن ن�ستع���د لعملية تعل���م م�ستمرة 
و�إع���ادة �صياغة للمهارات خ�ل�ال حياتنا ومهننا« )ال�صال���ح،2009(. فمنذ بزوغ �شم�س 
الق���رن الح���ادي والع�شري���ن �أظه���ر العالم ب�أ�س���ره ومن خ�ل�ال دوله المتقدم���ة �أو حتى 
النامي���ة العدي���د من التغ�ي�ارت التي تت�سم بالنم���و ال�سريع والمت�س���ارع في كافة مناحي 
الحي���اة، وكان مي���دان تعلي���م العادي�ي�ن �أو ذوي الإعاق���ة �أح���د الميادي���ن الت���ي �شه���دت 
تغ�ي�رًا ملمو�سً���ا للغاي���ة في ه���ذا القرن الجدي���د، فمع مطلع ه���ذا الق���رن بد�أنا نلحظ 
اهتمامًا غير م�سبوق بم�صطلحات عديدة، منها: الإبداع، التفكير النقدي، التوا�صل 
الفع���ال، التع���اون والم�شارك���ة،... الخ، و�أ�صبحت دول العالم حري�ص���ة تمامًا على تنمية 
ه���ذه المه���ارات لدى كاف���ة �أطي���اف المتعلمين لديه���ا، بالإ�ضافة �إلى ذل���ك، ظهر مفهوم 
التعلي���م الجديد وال���ذي يقوم على �ضرورة دمج »المعرفة« م���ع »التطبيق« في الو�صول 
�إلى الحلول المنا�سبة لكافة الم�شكلات، وكذلك لااهتمام بتحقيق التوازن بين »المفهوم« 
و«تطبيق���ه«، وب���ات م�صطل���ح »لاابتكار« حا�ض���رًا وبقوة على كافة من�ص���ات التربويين 
حينم���ا يتحدثون ع���ن تطوير التعليم باعتباره مهارة في غاي���ة الأهمية ويعك�س قدرة 
الإن�سان على التعامل مع الم�شكلات التي تواجهه في الحياة والو�صول لحلول منا�سبة 
له���ا. وم���ع ما نعي�شه اليوم من تطور مو�س���ع في عالم المعلومات الرقمية والذي �أ�صبح 
ي�سم���ى ب���ـ »الع�ص���ر الرقم���ي«، بات عل���ى التربي���ة الخا�صة ��شأنه���ا ك��شأن التعلي���م العام 
�أن تواك���ب ه���ذه التغيرات والتط���ورات الرقمية المتلاحق���ة، و�أن ت�ستفيد منها ب�أق�صى 
درج���ة ممكن���ة، فمع ظهور هذا الكم الرهيب من م�ص���ادر المعلومات وما وفرته جميع 
ال���دول من �إتاحة لهذه الم�صادر، وم���ع تطور الابرمج التقنية المتاحة في العالم ب�أكمله 
كو�سائ���ل حديث���ة للتعليم والتعلم، �أ�صبح من الواجب �أن تتغير طبيعة العقول المنوط 
به���ا تعلي���م ورعاي���ة الأف���راد ذوي الإعاقة، لي����س تغيًرا �شكليً���ا �أو ظاهريً���ا فح�سب، بل 
تفتح���اً وات�ساعًا في الأفق المن�ش���ود، ذلك الأفق الذي يعترف ب�أحقية الفرد ذي الإعاقة 
في العي�ش �سعيدًا متمتعًا بجودة الحياة، يمتلك من المهارات والقدرات ما ي�ؤهله لبلوغ 
ه���ذه ال�سع���ادة، فلا يمكن ب�أي حال م���ن الأحوال �أن نتبادل الحديث في مجال التربية 
الخا�صة في ظل الع�صر الرقمي بمعزل عن الممار�سات القائمة على الأدلة، وفي بعد تام 
عم���ا يعرف بالابرم���ج لاانتقالية، وفي غياب التعليم القائم على الم�شروعات، وبتجاهل 
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للتقني���ات التعليمي���ة الم�ساع���دة، وغ�ي�ر ذل���ك كث�ي�ر. ولي����س م���ن المقب���ول �ألا نع�ت�رف 
ون�ؤم���ن ب�أحقي���ة ه����ؤلاء الأف���راد في اكت�س���اب مهارات الق���رن الح���ادي والع�شرين، تلك 
المه���ارات التي �سوف تقودهم �إلى حي���اة كريمة وفر�ص م�ستقبلية ءامنة لهم ومنا�سبة 
لقدراته���م. و�إذا كان م�صطل���ح »التعلم الإبداعي« م�صطلحً���ا دارجًا في �أو�ساط التعليم 
الع���ام، فالتربي���ة الخا�صة هي الأخرى بحاجة ما�سة لتبني ه���ذا الم�صطلح داخل كافة 
�أروقته���ا وجنباته���ا. فم���ع دخول الق���رن الحادي والع�شري���ن تواجه التربي���ة الخا�صة 
تحدي���ات عظم���ى مرتبط���ة بالث���ورة الرقمي���ة، حي���ث ب���ات عل���ى المنوطين به���ا �ضرورة 
لاا�ستف���ادة م���ن ه���ذه الث���ورة الرقمي���ة لتح�س�ي�ن ج���ودة التعليم المق���دم للأف���راد ذوي 
الإعاقة، وبات عليهم �أي�ضاً �إعدادهم �إعدادا يتيح لهم القدرة على المناف�سة م�ستقبلًا، 
وب�ص���ورة �أخ���رى �إع���دادًا يتما�شى م���ع متطلبات الم�ستقب���ل. و�أولى الخط���وات الداعمة 
لذل���ك ه���ي ال�سع���ي نح���و �إيج���اد بيئ���ة تعليمي���ة جديدة له����ؤلاء الأف���راد، بيئ���ة تعتمد 
عل���ى ا�ستخ���دام التكنولوجي���ا الرقمية في كافة مناحي التعلي���م المقدم لهم. ولا يق�صد 
بذل���ك تنحي���ة المعل���م ع���ن دوره الأ�سا�سي في عملي���ة التعليم، بل تغ�ي�ر دوره من مجرد 
تق���ديم المه���ارات لااجتماعي���ة والأكاديمي���ة للأف���راد ذوي الإعاق���ة �إلى دور �أعظم من 
ذل���ك يتمث���ل في تدريبهم على مه���ارات حل الم�شكلات ولاا�ستخ���دام ال�صحيح للتقنيات 
الحديث���ة وف���رز م�صادره���ا المتنوعة، يجب �أن ي�ضع���وا ن�صب �أعينه���م �أن تعليم الأفراد 
ذوي الإعاق���ة يج���ب �أن يك���ون تعليمًا ينمي الإب���داع والقدرة على ح���ل الم�شكلات، فمن 
المه���م تدريب الأف���راد ذوي الإعاقة عل���ى كيفية ا�ستخدام م�ص���ادر المعلومات الرقمية، 
���ا �أن ينتق���ل معلم التربي���ة الخا�صة م���ن مرحلة ا�ستخ���دام الو�سائط  وم���ن المه���م �أي�ضً
التعليمي���ة في مواق���ف تعليم الأف���راد ذوي الإعاقة �إلى مرحلة ا�ستخ���دام التكنولوجيا 
الرقمي���ة. يج���ب �أن يتغ�ي�ر دور المعلم هنا من مقدم للتعل���م �إلى مي�سر لعملية التعلم، 
يج���ب �أن تت�ضم���ن �أهدافه���م م���ع ذوي الإعاق���ة تنمي���ة مه���ارات التوا�ص���ل ولاات�ص���ال 
لديه���م، تنمي���ة مه���ارات التفك�ي�ر، مه���ارات الرعاي���ة، مه���ارات �إدارة المعرف���ة، وكذل���ك 
مه���ارات التعل���م التع���اوني. وهن���ا يج���در الإ�ش���ارة �إلى �أهمي���ة �إع���ادة �صياغ���ة الابرمج 
الأكاديمي���ة الم�س�ؤول���ة ع���ن �إعداد معلم التربي���ة الخا�صة وبلورتها بم���ا ي�ضمن �إك�ساب 
ه����ؤلاء المعلم�ي�ن �أنف�سهم مهارات الق���رن الحادي والع�شرين، ففاق���د ال�شيء لا يعطيه 
�أب���داً، ه���ذه البل���ورة يجب �أن ت�ضم���ن تحقيق ثلاثة �أن���واع من المهارات ل���دى المعلمين، 
ه���ذه المه���ارات كم���ا �أوجزه���ا كل م���ن )ال�سردي���ة،2020: الفواع�ي�ر،2016( تتمث���ل في: 
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مه�ارات التعل�م والابت�كار )التفك�ي�ر الناق���د وح���ل الم�ش���كلات، التوا�ص���ل،    التع���اون، 
الإب���داع(، مهارات تكنولوجيا المعلومات والإعلام )الثقافة والمعلومات العامة، الثقافة 
الإعلامي���ة، ثقافة تكنولوجيا المعلومات ولاات�ص���الات(، المهارات الحياتية والوظيفية 
)المرون���ة والق���درة عل���ى التكي���ف، المب���ادرة والتوجي���ه الذات���ي، المه���ارات لااجتماعي���ة 
والثقافي���ة، الت�صرف بطريقة مهنية، الإنتاجية والم�ساءلة، القيادة والم�س�ؤولية(. ومن 
ناحي���ة �أخ���رى، فالتطبيق التربوي لمهارات الق���رن الحادي والع�شرين في مجال تعليم 
ذوي الإعاق���ة يكون �أولًا من خلال تغ�ي�ر ثقافة المجتمع نحوهم، من ثقافة التهمي�ش 
�إلى ثقاف���ة لااندم���اج والتفاع���ل، �إ�ضاف���ة �إلى الحر����ص على �إك�سابه���م مختلف المعارف 
ولااتجاه���ات والقي���م والمهارات الت���ي ت�ؤهلهم للم�شاركة ب�إيجابي���ة وفعالية في مختلف 
�أن�شط���ة وفعالي���ات الحياة الإن�سانية �إلى �أق�صى حد ت�ؤهله لهم �إمكانياتهم وقدراتهم، 
ا تح�سين ا�ستخدام الأفراد ذوي الإعاقة للأجهزة  كما يت�ضمن التطبيق التربوي �أي�ضً
الذكية عند ا�ستخدامهم لها وحدهم، ومعالجة الم�شكلات الح�سية لديهم والتي تحد 
من قدراتهم على ا�ستخدام التكنولوجيا الرقمية، وكذلك العمل على تحفيزهم نحو 

ا�ستخدام هذه التكنولوجيا )محمود،2017(.
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