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م�ستخل�ص البحث
هدف البحث �إلى تحديد العلاقة بين ال�ضغوط النف�سية وجودة الحياة لدى معلمي 
ومعلمات الأطفال ذوي ا�ضطراب طيف التوحد. و�شارك بالدرا�سة )136( من المعلمين 
)ن= 68( والمعلم���ات )ن= 68(، بمتو�س���ط عم���ري )37.12( عام���ا. وتم تطبيق مقيا�سي 
ال�ضغوط النف�سية وجودة الحياة لدى معلمي ومعلمات الأطفال ذوي ا�ضطراب طيف 
التوح���د )�إع���داد: الباحث(. و�أ�سف���رت النتائج عن وجود علاق���ة ارتباطية �سالبة دالة 
�إح�صائي���ا بين ال�ضغوط النف�سية وجودة الحياة لدى المعلمين والمعلمات عند م�ستوى 
)0.01(. ووُج���دت ف���روق دال���ة �إح�صائيا عند م�ست���وى )0.01( ب�ي�ن متو�سطي درجات 
المعلمين والمعلمات في اتجاه المعلمات في ال�ضغوط النف�سية وجودة الحياة كدرجة كلية 
وك�أبع���اد فرعي���ة. و�أمكن التنب����ؤ بم�ستوى جودة الحياة من خ�ل�ال م�ستوى ال�ضغوط 
النف�سي���ة. ووُج���دت ف���روق دالة �إح�صائي���ا في ال�ضغوط النف�سية تبع���ا لعامل ال�سن)في 
اتجاه من تقع �أعمارهم بين »38– 45«(، بينما لم توجد فروق دالة �إح�صائيا في جودة 
الحياة في هذا ال�صدد. كذلك وُجدت فروق دالة �إح�صائيا في ال�ضغوط النف�سية وجودة 
الحي���اة تبعا ل�سنوات الخ�ب�رة في اتجاه من لديهم خبرة ما بين )5– 12(، و)13–20( 
عامً���ا، عل���ى التوالي. ووُجدت فروق دالة �إح�صائي���ا في ال�ضغوط النف�سية تبعا لم�ستوى 
التعليم في اتجاه الحا�صلين على البكالوريو�س، بينما لا توجد فروق في جودة الحياة 

في هذا ال��شأن.

الكلم��ات المفتاحية: ال�ضغوط النف�سية، جودة الحي���اة، معلمي ومعلمات الأطفال ذوي 
ا�ضطراب طيف التوحد.
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Abstract
This research aimed at identifying the relationship between 

psychological stress and quality of life among male and female 
teachers of children with autism spectrum disorder. The participants 
were (126) teachers (68 males – 68 females), (mean age= 37.12). 
Both scales of psychological stress and quality of life among male 
and female teachers of children with autism spectrum disorder 
(prepared by the researcher) were administered. Results yielded a 
significant negative relationship between psychological stress and 
quality of life (a= 0.01).  There were significant differences (a= 0.01) 
between the mean scores attained by male and female teachers in 
total score and subscales of psychological stress and quality of life, 
in favor of the females. Level of quality of life was predicted through 
level of psychological stress. There were significant differences in 
psychological stress – not quality of life - attributed to age, in favor 
of those aged between (38 and (45) years. There were significant 
differences in psychological stress and quality of life attributed to 
years of experience, in favor of those with (5 - 12) and (13 - 20) years, 
respectively. There were significant differences in psychological 
stress – not quality of life – attributed to educational level, in favor 
of those with bachelor degree.

Keywords: psychological stress - quality of life - male and female 
teachers of children with autism spectrum disorder.
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مقدمة البحث
�شه���د الع�صر ال���ذي نعي�ش فيه تط���ورات علمية وتكنولوجية، ه���ذه التطورات 
انعك�س���ت ب�ش���كل �إيجابي على حياة الفرد والمجتمع من جميع الجوانب، �إلا �أنها �أفرزت 
انعكا�س���ات �سلبي���ة مث���ل ال�ضغ���وط النف�سية، لدرجة دع���ت  العديد م���ن الباحثين �إلى  
ت�سمي���ة  الق���رن الحالي ب�أنه ع�صر ال�ضغوط النف�سي���ة، فلا تخلو الحياة التي يعي�شها 
الف���رد م���ن ال�ضغوط والمث�ي�ارت التي تح���دث في البيئة الداخلي���ة �أو الخارجية للفرد، 
والت���ي ق���د تكون �سببًا في ظهور الم�شكلات النف�سي���ة ولااجتماعية، كما �أن ال�ضغوط في 
ح���د ذاته���ا �أ�صبحت ت�صيب جميع �شرائ���ح المجتمع، وقد تكون ه���ذه ال�ضغوط مهنية، 
اجتماعي���ة، �أ�سري���ة، حيث يتعر�ض معلم���و ومعلمات ذوي لااحتياج���ات الخا�صة، على 
وج���ه العم���وم، ومعلم���و ومعلم���ات الأطف���ال ذوي ا�ضط���راب طي���ف التوح���د على وجه 
الخ�صو����ص في البيئ���ة المدر�سي���ة �إلى الكثير م���ن ال�ضغوط، وخا�ص���ة ال�ضغوط المهنية 
الت���ي ترتب���ط بهذه الفئ���ة م���ن الأطفال.وال�ضغ���وط النف�سية ه���ي �أحداث ت����ؤدي �إلى 
ا�ستجاب���ة انفعالي���ة ح���ادة وم�ستم���رة ويمك���ن �أن تك���ون م�ص���ادر ال�ضغ���وط خارجي���ة 
لاانف�ص���ال(،  الط�ل�اق،  الأ�سري���ة،  والخلاف���ات  )ال�صراع���ات  الأ�سري���ة  كال�ضغ���وط 
�أو العزل���ة(، و�ضغ���وط العم���ل،  وال�ضغ���وط لااجتماعي���ة )كالتفاع���ل م���ع الآخري���ن 
و�ضغوط لاانتقال والتغير، وقد تكون م�صادر ال�ضغوط داخلية، ومن �أهمها الإ�صابة 
بالأمرا����ض �أو التغ�ي�ارت الهرموني���ة الدورية )الطيب والبها����ص، 2009، 162(. و�آثار 
ال�ضغ���وط ق���د تكون بيولوجية وعاطفية وعقلية واجتماعية وروحية. وعادة ما تكون 
له���ذه الآث���ار نتائج مت�ضاربة، لأن ال�ضغط ي�ؤثر على الفرد ككل. فال�ضغط بيولوجيًا 
يه���دد الت���وازن وي�سب���ب الإجه���اد، وعقليا ي�ؤثر عل���ى الإدراك و�إمكانية ح���ل الم�شكلات، 
واجتماعي���ا ي�ؤث���ر على علاقات الفرد بالآخري���ن، وروحيًا ي�ؤثر على المعتقدات والقيم 

.(Papathanasiou et al., 2015, 48) الأخلاقية

وم���ن �أهمّ الأح���داث الحياتيّة التي تحدث للفرد على مرّ حياته هي الوظيفة، 
فه���و يتعلّ���م من �أجلها، ويق�ضي �أكثر من ن�ص���ف عُمره فيها، فيلتحق بها بعد تخرّجه 
من الجامعة، وي�سعى كُلّ فرد �إلى �شغل الوظيفة التي تُنا�سب �إعداده المهنيّ والأكاديميّ 
ة  في مُعظ���م الأح���وال، وتُلبّي الوظيفة لدى كُلّ الأف���راد احتياجات عامّة و�أُخرى خا�صّ
تختلف باختلاف الوظيفة التي ي�شغلها الفرد وطبيعة الفرد ذاته، وفي �أغلب الأحوال 
تدّ ت�أثيرها على جميع من  ت�أخذ الوظيفة حيّزًا كبيًرا من حياة الفرد وتُ�ؤثّر فيه، وَمي



ال�ضغوط النف�سية وعلاقتها بجودة الحياة لدى معلمي ومعلمات الأطفال د. خالد بن غازي الدلبحي

 48 

 (Adera & Bullock, 2010) حوله )خمي�س، 2010، 159(. وقد �أ�شارت نتائج درا�سة
�إلى �أن م�صادر ال�ضغوط لدى معلمي التربية الخا�صة تتمثل في زيادة �أعداد الحالات، 
والت�شخي�ص الخاطئ، وتكد�س الف�صول، وعدم تفهم �إدارة المدر�سة لل�سبل التي يمكن 

من خلالها مقابلة احتياجات الطلاب ذوي لاا�ضطرابات لاانفعالية.

ويع���اني معلم���و الأطف���ال ذوي ا�ضط���راب طي���ف التوح���د م���ن زي���ادة م�ست���وى 
ال�ضغ���وط تج���اه: البيئ���ة المدر�سي���ة، ال�ضغ���وط الأُ�سري���ة، ولااجتماعي���ة. مم���ا ي�ؤث���ر 
في �إنج���از الكث�ي�ر م���ن الأن�شط���ة المهنية ولااجتماعي���ة، والذي ي�ؤثر ب�ش���كل �سلبي على 
 (Atiyat, 2017; التواف���ق النف�س���ي لديه���م، ومن الدرا�س���ات التي �أ�ش���ارت �إلى ذل���ك

.Boujut et al., 2016; Lindsay et al., 2013)

وتع���د ج���ودة الحي���اة مفهومً���ا �شام�لً�اًا لا يقت�ص���ر فقط عل���ى الجان���ب البدني 
والنف�س���ي والروح���ي ولك���ن الق���درة عل���ى �إقام���ة علاق���ات اجتماعية ناجح���ة، وبعبارة 
�أخرى ف�إن �شعور الإن�سان بجودة الحياة يتمثل في توظيف قدراته العقلية والإبداعية، 
و�إثراء وجدانه ليت�سامى بم�شاعره وعواطفه وقيمه الإن�سانية من خلال بيئة الأ�سرة 
والمدر�س���ة والعم���ل )كتل���و وعب���د الله، 2011، 66(. وجودة الحياة ه���ي “�أن يعي�ش الفرد 
حال���ة جي���دة، متمتعًا ب�صحة بدنية وعقلية وانفعالية على درجة من القبول والر�ضا، 
و�أن يكون قوي الإرادة �صامدًا �أمام ال�ضغوط التي تواجهه، ذا كفاءة ذاتية واجتماعية 
عالية، را�ضيًا عن حياته: الأ�سرية والمهنية والمجتمعية، محققًا نجاحاته وطموحاته، 
واثقً���ا م���ن نف�سه غير مغ���رور، ومقدرًا لذاته بم���ا يجعله يعي�ش �شع���ور ال�سعادة، وبما 
ي�شجع���ه ويدفع���ه لأن يكون متفائًال لحا�ضره وم�ستقبل���ه، ومتما�سكا بقيمه: الدينية 
والخلقي���ة ولااجتماعي���ة، منتميا لوطنه ومحبًا للخ�ي�ر، ومدافعًا عن حقوقه وحقوق 

الغير، ومتطلعًا للم�ستقبل )�شقير، 2009، 6؛ عبد الحميد، 2011(.

انخفا����ض  م���ن  التوح���د  طي���ف  ا�ضط���راب  ذوي  الأطف���ال  معلم���و  ويع���اني 
لاانفع���الي،  الجان���ب  منه���ا:  جوان���ب  ع���دة  ت�شم���ل  والت���ي  الحي���اة  ج���ودة  م�ست���وى 
العلاق���ات البين�شخ�صي���ة، الجان���ب الب���دني، النم���و ال�شخ�ص���ي، كم���ا ج���اء في درا�ست���ي                                                     

 (Al-Zboon et al., 2015; Bozgeyikli, 2018.(:
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ويعد العمل من �أهم �أبعاد جودة الحياة، حيث يحتل مكانة كبيرة في حياة الفرد 
ال���ذي يق�ض���ي ما يع���ادل ثلث حياته ي���زاول عمًال كو�سيل���ة لإ�شباع حاجات���ه الأ�سا�سية 
والنف�سي���ة، فالعم���ل ي�ؤث���ر بدرجة كيرة على ج���ودة حياة الفرد، وتتمث���ل جودة الحياة 
المهنية في قدرة الفرد على تنفيذ مهام وظيفته والتوافق مع واجبات عمله، ومن هنا 
تبرز �أهمية الم�سئولية لااجتماعية لمعلم التربية الخا�صة؛ ف�إن طبيعة عمل المعلم تغذية 
عق���ول النا�شئة بالعل���م، و�صقل نفو�سهم بالمعرفة، �أو تهذيب طباعهم بح�سن التوجيه 
والق���دوة الح�سن���ة �إلى جانب تقوية �أج�سامه���م بالريا�ضة، وتربي���ة وجدانهم وذوقهم 
بمزاول���ة مختل���ف الفنون، والفعالي���ات المدر�سية، وعمل كهذا يحت���اج �إلى معلم يتمتع 
بعلم نافع وخلق كريم، وعمل متوا�صل و�برص د�ؤوب، ومر�ؤو�سية في العمل، وبقدر ما 
تتوفر تلك ال�صفات في معلم التربية الخا�صة بقدر ما يكون نجاحه في �أداء ر�سالته في 
رعايته للأطفال المعاقين وتوعيتهم ومعاملتهم معاملة ح�سنة )فحجان، 2010: 70(. 

حي���ث  النف�سي���ة؛  ال�ضغ���وط  م���ع  عك�سي���ة  بعلاق���ة  الحي���اة  ج���ودة  وترتب���ط 
�إن الطلب���ة الذي���ن لديه���م م�ست���وى ع���الٍ م���ن ج���ودة الحي���اة يعان���ون م���ن م�ستوي���ات 
قليل���ة م���ن ال�ضغ���وط النف�سي���ة )ح�س���ن و�آخ���رون، 2007: 12(.وم���ن الدرا�س���ات الت���ي 
تناول���ت العلاق���ة ب�ي�ن ال�ضغ���وط وج���ودة الحي���اة ل���دى معلم���ي التربي���ة الخا�ص���ة                                                                                     
 (Hamama et al., 2013; Hester et al., 2020; Pineio et al., 2017; :
(Zhang et al., 2020، ولا توجد - في حدود علم الباحث - درا�سات تناولت العلاقة 
ب�ي�ن ال�ضغوط النف�سية وجودة الحياة لدى معلمي ومعلمات الأطفال ذوي ا�ضطراب 

طيف التوحد، وهذا ي�ؤكد �أهمية �إجراء هذه البحث ل�سبر �أغوار هذه المجال. 

مُ�شكلة البحث: 
نظ���رًا للتزاي���د الم�ضط���رد لن�سب���ة انت�ش���ار الأطف���ال التوحديين، وال���ذي �أكدته 
درا�س���ة �أجرته���ا منظم���ة ال�صحة العالمية ع���ام 2019م، والتي �أ�شارت فيه���ا �إلى �أن ن�سبة 
انت�ش���ار ه���ذا لاا�ضط���راب ه���ي �أن �شخ�صا م���ن كل 270 �شخ�ص يعاني م���ن ا�ضطرابات 
طي���ف التوح���د (World Health Organization, 2019)، مم���ا �أدى �إلى قي���ام 
الدول���ة بفت���ح العدي���د م���ن الم�ؤ�س�س���ات لرعاي���ة ه���ذه الفئ���ة، وه���ذا يتطل���ب معلم�ي�ن 
ومعلم���ات لديهم مهارات خا�صة لتحمل ال�ضغ���وط النف�سية الناتجة عن التعامل مع 
هذه الفئة، فالمعلم تُعقد عليه �آمال كثيرة من قِبل الآباء والأمهات والإدارة التعليمية 
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في النهو����ض ولاارتق���اء بهذه الفئة م���ن الأطفال، بعد تعر�ض الآب���اء والأمهات لخيبة 
الأم���ل والف�شل في غالبي���ة المواقف التي يمرون بها مع �أطفالهم �أثناء تعديل �سلوكهم 
وتنمية مهاراتهم، وهذا يلقي بظلاله على �أداء معلمي ومعلمات ذوي ا�ضطراب طيف 
التوح���د، حي���ث يواجه ه�ؤلاء المعلمين م�شكلات و�ضغوطًا من خلال الدور الذي يقوم 
ب���ه بدرج���ة �أكبر من معلم���ي التلاميذ العاديين مم���ا ي�ؤثر على ج���ودة الحياة لديهم 

وم�سئولياتهم تجاه مهنتهم كمعلمين للتربية الخا�صة وتجاه مجتمعهم.

وتتف���اوت ق���درة معلم���ي الأطف���ال التوحدي�ي�ن على تحم���ل ه���ذه ال�ضغط من 
معل���م لآخ���ر، وتتع���دد م�ص���ادر ال�ضغ���وط النف�سي���ة ل���دى معلم���ي التوحدي�ي�ن مث���ل 
ال�ضغ���وط تجاه البيئة المدر�سية وت�شم���ل: )ال�ضغوط الأكاديمية التدري�سية، �ضغوط 
التعامل مع الأطفال ذوي ا�ضطراب طيف التوحد، �ضغوط التعامل مع رفاق العمل، 
�ضغ���وط التعامل م���ع الإدارة المدر�سية(، ال�ضغوط الأُ�سري���ة، وال�ضغوط لااجتماعية، 
وه���و الأم���ر ال���ذى �أكدت���ه الأدبي���ات النف�سية المتمثل���ة في الأُط���ر النظري���ة والدرا�سات 
ال�سابق���ة والت���ي تناول���ت ال�ضغ���وط النف�سية ل���دى معلم���ي التوحديين مث���ل درا�سات                                                                            

..)Atiyat, 2017; Cancio et al., 2018; Love et al., 2020)

ولذل���ك يجب على معلم���ي الأطفال ذوي ا�ضطراب طي���ف التوحد �أن يمتلكوا 
مه���ارات تمكنه���م من التعامل مع التوحديين، والقدرة عل���ى �إدارة هذه ال�ضغوط من 
خ�ل�ال تهيئ���ة الج���و المنا�س���ب للتعلم وتق���ديم التغذي���ة الراجعة للأطف���ال في المواقف 
التعليمي���ة المختلف���ة، لأن ارتف���اع م�ست���وى ال�ضغ���وط النف�سي���ة لديهم يلق���ى بظلاله 
عل���ى ج���ودة الحياه ل���دى المعلمين في�ؤدي �إلى انخفا�ض م�ست���وى جودة الحياة لديهم، 
والذي ي�شمل عدة جوانب منها: الوجود لاانفعالي الأف�ضل، العلاقات البين�شخ�صية، 
الوج���ود الب���دني الأف�ض���ل، النم���و ال�شخ�ص���ي، وه���ذا م���ا �أكدت���ه ع���دد م���ن الدرا�س���ات 
 .(Al-Zboon et al., 2015; Bozgeyikli, 2018; Bynum, 2019):منها

ونتيج���ة لندرة البحوث التي تهت���م بمعلمي ومعلمات الأطفال ذوي ا�ضطراب 
طيف التوحد حيث �أ�صبحوا ي�شكلون قطاعًا لا يمكن �إهماله نتيجة للزيادة الم�ستمرة 
في �أعداد الأطفال التوحديين في جميع المجتمعات التعليمية وبخا�صة الدول النامية، 
وتركي���ز الدرا�س���ات على درا�سة ال�ضغوط مع متغيرات �أخ���رى، بينما لم تتناول جودة 
الحياة وعلاقتها بال�ضغوط لدى معلمي الأطفال ذوي ا�ضطراب طيف التوحد، ولذا 
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ج���اء البحث للتعرف عل���ى نوعية العلاقة بين ال�ضغوط النف�سية وجودة الحياة لدى 
الأطف���ال ذوي ا�ضطراب طيف التوح���د، باعتبارها م�شكلة تحتاج �إلى حل ل�سبر �أغوار 
ه���ذا الجان���ب، ومن هنا ي���رى الباحث �ضرورة درا�سة العلاقة ب�ي�ن ال�ضغوط النف�سية 
وجودة الحياة لدى معلمي ومعلمات الأطفال ذوي ا�ضطراب طيف التوحد. ومن هذا 

المنطلق يمكن �صياغة م�شكلة البحث في الأ�سئلة التالية:

((( ه���ل توجد علاقة بين ال�ضغوط النف�سية وجودة الحياة لدى معلمي الأطفال 1
ذوي ا�ضطراب طيف التوحد ؟

(((2 هل توجد علاقة بين ال�ضغوط النف�سية وجودة الحياة لدى معلمات الأطفال 
ذوي ا�ضطراب طيف التوحد ؟

(((3 ه���ل توجد فروق بين معلمي ومعلم���ات الأطفال ذوي ا�ضطراب طيف التوحد 
على مقيا�س ال�ضغوط النف�سية ؟

(((4 ه���ل توجد فروق بين معلمي ومعلم���ات الأطفال ذوي ا�ضطراب طيف التوحد 
على مقيا�س جودة الحياة ؟

(((5 ه���ل يمكن التنب�ؤ بم�ستوى جودة الحياة ل���دى معلمي ومعلمات الأطفال ذوي 
ا�ضطراب طيف التوحد من خلال م�ستوى ال�ضغوط النف�سية ؟

(((6 هل توجد علاقة بين ال�ضغوط النف�سية وجودة الحياة لدى معلمي ومعلمات 
الأطف���ال ذوي ا�ضط���راب طي���ف التوح���د وبع����ض المتغ�ي�ارت الديموجرافي���ة 

)العمر الزمني- �سنوات الخبرة - م�ستوى التعليم( ؟

�أهداف البحث:
يهدف هذا البحث �إلى ما يلي: 

((( التع���رف عل���ى العلاق���ة ب�ي�ن ال�ضغ���وط النف�سية وج���ودة الحياة ل���دى معلمي 1
ومعلمات الأطفال ذوي ا�ضطراب طيف التوحد.

(((2 الك�شف عن الفروق في ال�ضغوط النف�سية وجودة الحياة بين معلمي ومعلمات 
الأطفال ذوي ا�ضطراب طيف التوحد وفقًا لمتغير النوع.

(((3 التع���رف عل���ى �إمكاني���ة التنبُ����ؤ بُم�ست���وى ال�ضغ���وط النف�سي���ة ل���دى معلم���ي 
ومعلم���ات الأطف���ال ذوي ا�ضطراب طيف التوحد من خلال درجاتهم في جودة 

الحياة.
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(((4 التع���رف عل���ى الف���روق ب�ي�ن معلمي ومعلم���ات الأطف���ال ذوي ا�ضط���راب طيف 
المتغ�ي�ارت  بع����ض  �ض���وء  الحي���اة في  وج���ودة  النف�سي���ة  ال�ضغ���وط  التوح���د في 

الديموجرافية )العمر الزمني- �سنوات الخبرة – م�ستوى التعليم(.

�أهمية البحث: 
ت�شتمل �أهمية البحث على: الأهمية النظرية، والأهمية التطبيقية:

: الأهمية النظرية:  �أولًا
((( تنب���ع �أهمي���ة ه���ذا البحث م���ن العينة الت���ي تناوله���ا - عينة معلم���ي ومعلمات 1

الأطف���ال ذوي ا�ضط���راب طيف التوحد - للوقف على م�ص���ادر ال�ضغوط التي 
ت�ؤث���ر ب�ش���كل �سلب���ي عل���ى جودة الحي���اة لديهم مم���ا ينعك�س على م���ا يقدم من 

رعاية لهذه الفئة.
(((2 تتمثل فيما يك�شف عنه نتائج البحث الحالي من وجود علاقات بين ال�ضغوط 

النف�سي���ة ل���دى معلمي ومعلم���ات الأطفال ذوي ا�ضط���راب طيف التوحد وبين 
جودة الحياة لديهم.

(((3 الك�ش���ف ع���ن �أ�سب���اب ال�ضغوط النف�سية ل���دى معلمي ومعلم���ات الأطفال ذوي 
ا�ضطراب طيف التوحد لإختيار �أف�ضل الطرق لخف�ضها لديهم.

(((4 تب�ص�ي�ر العامل�ي�ن في مي���دان التربي���ة الخا�ص���ة ب�ض���رورة خف����ض م�ست���وى 
ال�ضغوط في البيئة المدر�سية، والتي ت�ؤثر ب�شكل �سلبي على جودة الحياة لدى 

المعلمين والمعلمات، مما ينعك�س ب�شكل �سلبي على دوره التدري�سي.
(((5 التع���رف عل���ى علاق���ة )العم���ر الزمني- �سن���وات الخ�ب�رة - م�ست���وى التعليم( 

بال�ضغ���وط النف�سي���ة وج���ودة الحي���اة ل���دى معلم���ي ومعلم���ات الأطف���ال ذوي 
ا�ضطراب طيف التوحد.

ثانيًا: الأهمية التطبيقية:
((( ت�سه���م نتائ���ج البح���ث الح���الي في �إث���راء البح���ث العلم���ي بفت���ح المج���ال لإجراء 1

العدي���د م���ن الدرا�س���ات الابرمجي���ة الم�ستقبلي���ة لخف����ض م�ست���وى ال�ضغ���وط 
النف�سية لدى عينة البحث.

(((2 ت�سه���م نتائ���ج البحث الحالي في �ضرورة التركيز على انتقاء معلمين ومعلمات 
للأطف���ال ذوي ا�ضط���راب طي���ف التوحد يتمتعون بعمر زمن���ي و�سنوات خبرة 
وم�ست���وى تعلي���م �أكثر م���ن غيرهم ل�ضم���ان تمتعهم بم�ست���وى منخف�ض من 
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ال�ضغ���وط ومرتف���ع في ج���ودة الحي���اة، بالإ�ضاف���ة �إلى عق���د دورات تدريبي���ة في 
مج���ال التدري����س للمعلم�ي�ن والمعلم���ات الأ�صغ���ر في العم���ر الزمن���ي والأقل في 

�سنوات الخبرة. 
(((3 �إث���راء المكتب���ة العربي���ة بم���ا يقدم���ة ه���ذه البح���ث م���ن �أدات���ان هم���ا: مقيا����س 

ال�ضغ���وط النف�سي���ة، ومقيا����س ج���ودة الحي���اة لمعلم���ي ومعلم���ات الأطفال ذوي 
ا�ضطراب طيف التوحد، واللذان ي�ستخدمان في المجال التطبيقي.

(((4 يهتم هذا البحث بتب�صير العاملين في مجال رعاية التوحديين ب�أهمية خف�ض 
ال�ضغ���وط لدى المعلم�ي�ن والمعلمات من خلال الابرم���ج الإر�شادية والعلاجية 

مما ي�ساعد في زيادة م�ستوى جودة الحياة لديهم.
(((5 تب�ص�ي�ر المعلم�ي�ن والعامل�ي�ن في مجال التربية الخا�ص���ة بطبيعة العلاقة بين 

ال�ضغ���وط النف�سي���ة وج���ودة الحياة لمعلم���ي ومعلمات الأطف���ال ذوي ا�ضطراب 
طيف التوحد.

مفاهيم البحث الإجرائية: 
يمكن تحدد البحث الحالي بالمفاهيم الآتية:

معلمي ومعلمات الأطفال ذوي ا�ضطراب طيف التوحد: هم فئة من المعلمين والمعلمات 
الم�ؤهلين في مجال ا�ضطراب طيف التوحد للتعامل مع الأطفال ذوي ا�ضطراب طيف 
التوح���د ينتم���ون لوزارة التعليم، وي�شترك���ون ب�صورة مبا�ش���رة في التدري�س للأطفال 

التوحديين والتعامل معهم، وتعديل �سلوكهم وتنمية مهاراتهم.
التعريف الإجرائي: هم المعلمين والمعلمات الذين يعملون بمدار�س الدمج والمتخ�ص�صين 
في التدري����س لللأطف���ال ذوي ا�ضطراب طيف التوحد ولديهم خبرة لا تقل عن ثلاث 

�سنوات من العمل داخل تلك المدار�س. 

 Children with autism spectrum الأطف�ال ذي ا�ضط�راب طي�ف التوح�د
disorder: »هم الأطفال الذين يعانون من ا�ضطراب في النمو يترتب عليه ق�صور 
في التوا�ص���ل والتفاع���ل لااجتماعي، لااهتمامات والأن�شط���ة، بالإ�ضافة �إلى الت�أخر في 
النم���و المع���رفي واللغوي ولاانفعالي، ويكون ذلك م�صحوبًا ب�سلوكيات نمطية، ويحدث 
ذلك قبل عمر 3 �سنوات. وهم طلاب ملتحقون ببابرمج التوحد بالمدار�س الحكومية 

تم ت�شخي�صهم م�سبقًا على �أنهم يعانون من ا�ضطراب التوحد.
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ال�ضغ�وط النف�سي�ة (Psychological Stress): ه���ي ال�ضغ���وط النف�سي���ة لدى 
معلم���ي ومعلم���ات الأطف���ال ذوي ا�ضط���راب طي���ف التوح���د، وه���ي حال���ة م���ن التوتر 
ولاانفعال ال�شديدين تن��شأ نتيجة مرور معلمي ومعلمات ذوي ا�ضطراب طيف التوحد 
بالمواق���ف ال�ضاغط���ة في البيئ���ة المدر�سية وت�شم���ل: ال�ضغوط الأكاديمي���ة التدري�سية، 
و�ضغ���وط التعام���ل مع كل من: )الأطف���ال ذوي ا�ضطراب طيف التوحد ورفاق العمل 
والإدارة المدر�سي���ة(، وال�ضغوط الأُ�سرية، ولااجتماعي���ة، والتي ينتج عنها ا�ضطرابات 
في الوظائ���ف البيولوجي���ة مما ي�ؤثر في �سلوك الف���رد مع نف�سه ومع الآخرين. المفهوم 
لااجرائ���ي: هو الدرجة التي يح�صل عليه���ا معلمي ومعلمات الأطفال ذوي ا�ضطراب 

طيف التوحد على مقيا�س ال�ضغوط لنف�سية )�إعداد: الباحث(.

ج�ودة الحي�اة )Quality of Life): ه���ي م���دى �إح�سا�س معلمي ومعلم���ات الأطفال 
لاانفعالي���ة  حياته���م  بجوان���ب  وال�سع���ادة  بالر�ض���ى  التوح���د  طي���ف  ا�ضط���راب  ذوي 
والعلاق���ات البين�شخ�صي���ة والجان���ب الب���دني والنم���و ال�شخ�ص���ي، بما ي�سم���ح ب�إقامة 
علاق���ات اجتماعي���ة �إيجابي���ة متبادل���ة في ظ���ل ظروف���ه و�إمكاناته الحالي���ة بما ي�سمح 
بتكوين اتجاه �إيجابي نحو ذاته في�شعر بالر�ضا وال�سعادة عن الأن�شطة التي يقوم بها.

 المفه�وم الاجرائ�ي: هو الدرج���ة التي يح�صل عليه���ا معلمي ومعلم���ات الأطفال ذوي 
ا�ضطراب  طيف التوحد على مقيا�س جودة الحياة )�إعداد: الباحث(. 

محددات البحث: 

- المح�ددات المو�ضوعية: اقت�صر البحث عل���ى ال�ضغوط النف�سية وعلاقتها بجودة 
الحياة لدى معلمي ومعلمات الأطفال ذوي ا�ضطراب طيف التوحد بمدينة الريا�ض 
- المحددات المكانية: جرى تطبيق البحث على عينة من معلمي ومعلمات الأطفال 

ذوي ا�ضطراب طيف التوحد بمدينة الريا�ض.
- المح�ددات الزماني�ة: ج���رى تطبي���ق البحث في الف�ص���ل الدرا�س���ي الأول من العام 

الدرا�سي )1442ه(.
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الإطار النظري والدرا�سات ال�سابقة:
�أولا: ال�ضغوط النف�سية: 

1- مفهوم ال�ضغوط النف�سية: 
   يع���رف معج���م علم النف�س والطب النف�سي ال�ضغوط ب�أنها: م�شاعر الإجهاد 
ال�سيكولوج���ي، وع���دم الراحة الت���ي تحدث نتيجة مواجهة مواق���ف الخطر والتهديد 
وفق���دان الأم���ن ال�شخ�ص���ي، وكذل���ك ال�ضغ���وط الناتج���ة ع���ن ال�صراع���ات الداخلي���ة 
والإحباط���ات وفق���دان تقدي���ر ال���ذات والأ�س���ى )ح�س���ن، 2008، 63(. وال�ضغ���وط �سواء 
ه���ي رد فع���ل �أو حاف���ز، فهي كرد فعل بمعنى الت�شديد عل���ى الفرد مع حدوث تغييرات 
مح���ددة في النظ���ام البيولوجي الب�ش���ري، وكحافز يرتبط تعري���ف ال�ضغط بالأحداث 
البيئي���ة الت���ي ت�سب���ب تل���ك التغ�ي�ارت. ويمك���ن للأح���داث ال�ضاغط���ة �أن تك���ون حادة، 

(Papathanasiou et al., 2015, 45). مزمنة �أو بين ذلك

ت�ؤك���د “نظري���ة �إلي����س” في الع�ل�اج النف�س���ي لاارتب���اط الوثي���ق ب�ي�ن ال�سل���وك 
ولاانفع���ال والتفك�ي�ر الإن�س���اني الم�ضط���رب؛ �إذ ت���رى �أن الإن�س���ان هو ال���ذي يخلق �إلى 
ح���د كب�ي�ر م�شكلات���ه لاانفعالي���ة بطريقت���ه ال�ل�ا عقلاني���ة في التفك�ي�ر، وم���ن ثم هو 
ق���ادر عل���ى التقليل من حدة ه���ذه الم�شكلات، كما ت�ش�ي�ر �إلى �أن لاا�ضطراب لاانفعالي، 
���ا بالعوامل الأ�سرية  وخا�ص���ة الع�ص���اب، لا يت�أثر فق���ط بالتفكير اللاعقلاني بل �أي�ضً
ولااجتماعي���ة والبيولوجي���ة )مجل���ي وب�ل�ال، 2011: 196، 197(. و�إذا لم ت�ستخ���دم 
الأ�سالي���ب الفعال���ة في مواجهة ال�ضغ���وط النف�سية ف�إن تلك ال�ضغ���وط خا�صة المهنية 
�أو ال�ضغ���وط في مج���ال العم���ل تتنام���ى وتتفاق���م، وت�ص���ل ب�صاحبه���ا �إلى مرحل���ة من 
لاا�ستن���زاف لاانفع���الي وهو م���ا يطلق عليه النه���ك النف�س���ي Burnout الذي ي�صيب 
العاملين في مجال الخدمات ومنها مجال التدري�س)الطيب والبها�ص، 2011، 160(. 

2- ت�صنيف ال�ضغوط النف�سية:

�أ. ت�صنيف ال�ضغوط النف�سية طبقًا لمجالات ال�ضغوط:

• �ضغ�وط العمل: ناتجة عن �إرهاق العامل، والمتاع���ب التي يواجهها، �أولى نتائجها 	
عل���ى الجوان���ب النف�سية تتمثل في حالات التعب والمل���ل اللذين ي�ؤديان �إلى القلق، 
ف�ض�لً�اًا ع���ن زي���ادة الغي���اب والت�أخير ع���ن العمل، وربم���ا ت�ص���ل �إلى الإنقطاع عنه 

وتركه نهائيًا. 
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• �ضغ�وط اقت�صادي�ة: لها الدور الأعظم في ت�شتيت جه���د الإن�سان، و�إ�ضعاف قدرته 	
عل���ى التركيز والتفكير، وخا�صة حينما تع�ص���ف به الأزمات المالية �أو الخ�سارة �أو 

فقدان العمل ب�شكل نهائي، فينعك�س ذلك على حالته النف�سية .
• ال�ضغ�وط الاجتماعي�ة: معاي�ي�ر المجتم���ع تحت���م عل���ى الف���رد لاالت���زام الكامل بها 	

والخروج عنها يعد خروجًا على العرف والتقاليد لااجتماعية.
• ال�ضغوط الا�سرية: ت�شكل بم�س�ؤوليتها وبعواملها التربوية �ضغطًا؛ فمعظم الأ�سر 	

الت���ي يحكمه���ا �سلوك تربوي متعل���م ينتج عنه لاالتزام و�إلا اخت���ل تكوين الأ�سرة 
وتفتت معايير ال�ضبط.

• ال�ضغ�وط العاطفي�ة: عندما يعاق الإن�س���ان في طلب الزواج ولاا�ستق���رار العائلي، 	
ب�سب���ب الحاج���ة لااقت�صادي���ة، �أو ع���دم لااتف���اق م���ع ال�شريك، ي�شكل ذل���ك �ضغطًا 
عاطفيًا تكون نتائجه نف�سية، مما يجعله يرتبك في حياته اليومية، وتعامله وفي 

عمله �أي�ضا،ً �إلى �أن يجد الحل )الغرير و�أبو �أ�سعد،2009، 30(. 

ب. ت�صنف ال�ضغوط النف�سية طبقًا لم�ستوياتها:

• �أدني م�ست���وى 	 ا�ستبع���اده، وه���و  ال���ذي يمك���ن  الم�ست���وى  ال�ضغ�ط الع�ادي: وه���و 
لل�ضغ���وط، وه���ذا الن���وع يتعر����ض له كثير من النا����س في معظم الأوق���ات، وتكون 

م�شكلات الحياة هينة على هذا الم�ستوى، ويمكن التعاي�ش معها.
• ال�ضغ�ط الح�اد: وه���ذا الن���وع يتعر����ض له الف���رد الذي يعي����ش �أول ف�ت�ارت حياته 	

في بيئ���ة ي�سوده���ا الإكتئاب، وهذا الن���وع يحتاج �إلى التدخل والع�ل�اج من ت�أثيره، 
للتغلب على الم�شكلات التي ي�سببها والتحرر من القلق والخوف.

ج. ت�صني�ف ال�ضغ�وط النف�سي�ة طبقًا لم�صادرها: هن���اك العديد من م�ص���ادر ال�ضغط، 
وفيما يلي بع�ض الأمثلة لهذه الم�صادر:

• �ضغ�وط بيولوجية: مث���ل المر�ض والجراح���ة، والتعر�ض للح���رارة المفرطة الباردة 	
�أو الن�ش���اط الع�ضل���ي ال�شدي���د، الإح�سا����س الزائ���د) مث���ل التل���وث ال�ضو�ضائ���ي( 

والحوادث.
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• ال�ضغوط النف�سية: مثل الحقائق، توقّع الأحداث غير ال�سارة مثل المر�ض، والموت، 	
ولاانف�ص���ال والط�ل�اق، والف�ش���ل، والم�شاع���ر غ�ي�ر ال�س���ارة م���ن الخ���وف والغ�ضب 
وال�صراع الداخلي والتهديدات لاحترام الذات و�صورة الج�سم، وم�شاعر النق�ص 

والإدمان والتفاهة.
• �ضغوط تنموية: مثل الولادة المبكرة، والت�شوهات الت�شريحية، وتثبيط النمو.	

• ال�ضغ�وط الاجتماعية والثقافية: مثل العلاق���ات ال�شخ�صية الم�ضطربة، والمناف�سة 	
لااجتماعي���ة وال�ضغوط التجارية، وال�صعوبات لااقت�صادية، والتغيرات ال�سريعة 

في القيم لااجتماعية والأخلاقية، والهجرة.
• الح�ضري���ة، 	 والحي���اة  اله���واء،  وتل���وث  البطال���ة،  مث���ل  بيئي�ة:  �ضغ�وط 

القا�سي���ة                              الجوي���ة  الظ���روف  في  والإقام���ة  والح���روب  الطبيعي���ة،  والك���وارث 
. (Papathanasiou et al., 2015, 46)

3- الأ�سباب ال�ضاغطة التي يواجهها المعلم في عمله:
ت�ش�ي�ر �إلى الأحداث ال�ضاغطة داخل المدر�س���ة والتي يمكن �أن ت�ؤثر على حالة 
المعل���م النف�سي���ة وتتمثل في التوتر، والقلق، والإحب���اط.. فهي علاقة المعلم بالتلاميذ 
المعاقين، وعلاقته غير الملائمة في عمله المدر�سي، و�صراع الدور وغمو�ضه والم�شكلات 
المرتبط���ة بالو�سائ���ل التربوي���ة، ويبدو من المفي���د �أن نتعر�ض لكل ه���ذه لاامور ب�شيء 

من التف�صيل:
�أ- علاق�ة المعل�م بالتلامي�ذ: م���ن �أهم الأح���داث ال�ضاغط���ة والتي ت�ؤثر عل���ى طبيعة 
التعامل بين المعلم وتلاميذه »ال�سلوك الم�شكّل« الذي ي�صدر من بع�ض التلاميذ مثل 
ال�شج���ار– ال�سل���وك الع���دواني- انخفا����ض الدفاعي���ة للبع�ض، مما ي�ؤث���ر على النظام 

داخل حجرة الدار�سة.
ب- علاق�ة المعل�م بزملائ�ه في العم�ل: �إن طبيع���ة العم���ل في المدر�سة هي تك���ون علاقة 
نف�سي���ة ب�ي�ن كل معلم وزملائ���ه، والتفاعل النف�سي يتمث���ل في علاقة ذات طرفين هما 
الأخ���ذ والعط���اء. وم���ن �أه���م م�ص���ادر ال�ضغ���وط لدى المعلم�ي�ن في مج���ال الإعاقة هي 
علاق���ة المعل���م بزملائ���ه، والت���ي تنعك�س في ر�ض���اه عن نف�س���ه وحبه للمدر�س���ة، �أو عدم 
رغبة في التنقل �أو لتركه المهنة، كما �أن الت�أييد �أو الت�شجيع من الزملاء في العمل له 

�أهمية في خف�ض ال�شعور بالإنهاك النف�سي، وتعك�س ر�ضاه عن العمل.
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ج- علاق�ة المعل�م ب��إدارة المدر�س�ة: ت�شير علاقة المعلم ب����إدارة المدر�س���ة �إلى مجموعة 
القواع���د المنظم���ة للعمل داخل المدر�س���ة، والعلاقات غير ال�سوية ب�ي�ن هيئة الإ�شراف 
والتوجي���ه، وي���رى �أن ع���دم كف���اءة الإدارة المدر�سية في �أداء مهمته���ا، وم�شكلات النظام 
داخل حجرة الدار�سة، من �أهم الم�شكلات التي يواجهها المعلم، وتجعله ي�شعر بال�ضيق 

والتوتر.
ج- �ص�راع ال�دور وغمو�ض�ه: يع���د �صراع ال���دور م���ن الأ�سب���اب الكامنة ل�ضغ���ط العمل، 
ويظه���ر �ص���راع ال���دور �إذا كان هن���اك تعار�ض بين متطلب���ات الدور؛ فعندم���ا يتعر�ض 

الفرد لموقف يفر�ض عليه متطلبات متعار�ضة ف�إنه يعاني من �صراع دور.
د- م�شكلات ترتبط بالمنهج: وتعمل في كثرة الدورات التدريبية خلال فترة الدار�سة، 
مم���ا ي�ش���كل عبئًا عل���ى المعلم والتوجيه والإ�شراف غير الفع���ال، وكثرة مطالب الموجه 
الفن���ي. وم���ن الدرا�س���ات التي تناولت ال�ضغ���وط النف�سية لدى معلم���ي الأطفال ذوي 

ا�ضطراب طيف التوحد ما يلي: 

درا�س���ة Lindsay et al. (2013) والت���ي تناول���ت تحدي���د ال�ضغ���وط الت���ي 
تواج���ه معلم���ي الأطف���ال ذوي ا�ضطراب طي���ف التوحد. و�شملت عين���ة الدرا�سة )13( 
م���ن المعلم�ي�ن الذين �سبقت لهم خبرة تدري�س الأطف���ال ذوي ا�ضطراب طيف التوحد 
)باونتاريو ب كندا(. وتم جمع البيانات با�ستخدام المقابلات ال�شخ�صية العميقة التي 
تناول���ت خ�ب�ارت ه�ؤلاء المعلمين ح���ول تدري�س الأطفال ذوي ا�ضط���راب طيف التوحد 
ببيئ���ات الدم���ج. وك�شفت نتائ���ج تحليل المقابلات عن العديد م���ن الخابرت ال�ضاغطة 
الت���ي عاي�شه���ا ه�ؤلاء المعلمون، ممثلة في فهم و�إدارة �سلوكي���ات الطفل، بع�ض المعوقات 
لااجتماعية الت�أهيلية )كال�سيا�سة المدر�سية – قلة فر�ص التدريب – نق�ص الم�صادر(، 
ومعوق���ات خل���ف البيئ���ة القائمة على الدمج له�ؤلاء الط�ل�اب ممثلة في )غياب الوعي 

من قبل باقي المعلمين – الطلاب – �أولياء الأمور(.

    وا�ستهدف���ت درا�س���ة Boujut et al. (2016) المقارن���ة ب�ي�ن معلمي التعليم 
والم�سان���دة  ال�ضغ���وط،  التوح���د في  ا�ضط���راب طي���ف  ذوي  الأطف���ال  الع���ام ومعلم���ي 
لااجتماعي���ة وا�ستراتيجي���ات المواجهة ولااحتراق النف�سي. و�ش���ارك بالدرا�سة )245( 
م���ن معلمي التعلي���م العام، ومعلمي الأطفال ذوي ا�ضط���راب طيف التوحد، ممن بلغ 
المتو�س���ط العم���ري له���م )41.3( عامً���ا، ومتو�س���ط الخ�ب�رة التدري�سي���ة )14.8( عامًا. 
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وتم جم���ع البيان���ات با�ستخ���دام مقيا�س تقييم الأح���داث الحياتية لتقدي���ر ال�ضغوط 
 (Koleck, ومقيا����س الم�سان���دة لااجتماعي���ة المدرك���ة ،(Ferguson et al., 1999)
(2000، وقائم���ة �أ�ساليب المواجهة (Lazarus and Folkman, 1984)، ومقيا�س 
لااح�ت�ارق النف�سي (Maslach and Jackson, 1981). وبينت النتائج �أن معلمي 
التربي���ة الخا�ص���ة العاملين م���ع الأطفال ذوي ا�ضط���راب طيف التوح���د �أقل معاي�شة 
لل�ضغ���وط ولااحتراق النف�سي لاانفع���الي مقارنة ب�أقرانهم من معلمي التعليم العام، 
كما كان معلمو الأطفال ذوي ا�ضطراب طيف التوحد �أكثر توظيفًا لأ�ساليب المواجهة 
القائم���ة عل���ى حل الم�شكلة و�أكثر تلقيًا للم�ساندة لااجتماعية مقارنة بمعلمي التعليم 
العام. و�أمكن تف�سير النتائج ال�سابقة التي مفادها �أن معلمي الأطفال ذوي ا�ضطراب 
طي���ف التوحد �أك�ث�ر توافقًا في �ضوء تلقيه���م التدريبات المنا�سب���ة، وامتلاكهم الخبرة 

الكافية، وتواجدهم في مناخ داعم.
وتحقق���ت درا�س���ة Atiyat (2017) م���ن م�ست���وى لااح�ت�ارق النف�س���ي ل���دى 
معلم���ي الط�ل�اب ذوي ا�ضط���راب طي���ف التوح���د بالريا����ض وذل���ك في �ض���وء بع����ض 
المتغ�ي�ارت )الن���وع– مكان التدري�س– الم�ؤهل الأكاديم���ي– الخبرة– ال�سن– الفرقة 
الدرا�سي���ة(. وتمثل���ت عين���ة الدرا�س���ة في )94( م���ن معلم���ي الط�ل�اب ذوي ا�ضط���راب 
 (Maslach طي���ف التوحد. وتم جمع البيانات با�ستخدام مقيا�س لااحتراق النف�سي
(and Jackson, 1981. وك�شف���ت النتائ���ج ع���ن معان���اة �أفراد العين���ة من لااحتراق 
النف�س���ي عن���د الم�ست���وى المتو�س���ط. وكان���ت هن���اك ف���روق دال���ة �إح�صائيً���ا في لااحتراق 
النف�سي لأفراد العينة من معلمي الطلاب ذوي ا�ضطراب طيف التوحد �أمكن عزوها 

للنوع، ال�سن، والخبرة التدري�سية.

وا�ستهدفت درا�سة Cancio et al. (2018) ا�ستق�صاء ال�ضغوط لدى معلمي 
التربي���ة الخا�ص���ة. وت�ألف���ت العينة م���ن )211( من معلمي التربي���ة الخا�صة، والذين 
قام���وا با�ستكم���ال مقيا�س ال�ضغوط و�أ�ساليب مواجهتها. و�أ�ش���ارت النتائج �إلى معاناة 
معلمي التربية الخا�صة للعديد من ال�ضغوط والتي تعزى �إلى زيادة الأعباء، وتعدد 
الأدوار ف�ض�ل�ا ال�ضغ���وط الخا�ص���ة بالإنج���از الطلاب���ي و�سل���وك الطفل. كم���ا �أ�شارت 
النتائج �أن ال�ضغوط التي يعاي�شها ه�ؤلاء تتداخل مع نوعية ما يقومون به من �أدوار 
ا بينت النتائ���ج �أن معظم �أفراد العينة يقومون بتبني �أ�ساليب مواجهة  وظيفي���ة. �أي�ضً

توافقية للتعامل مع �ضغوط التعامل مع الأطفال ذوي لااحتياجات الخا�صة.
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التدري�سي���ة  ال���ذات  م���ن فاعلي���ة   Love et al. (2020) درا�س���ة  وتحقق���ت 
وعلاقته���ا بال�ضغوط، والتدفق من قبل المعلم�ي�ن والمخرجات الطلابية لدى معلمي 
الأطف���ال ذوي ا�ضط���راب طيف التوحد. وت�ألفت عين���ة الدرا�سة من )44( من معلمي 
الأطف���ال ذوي ا�ضط���راب طي���ف التوح���د. وتم جم���ع البيان���ات با�ستخ���دام مقيا����س 
ASSET (Ruble et al.,2013) لتقدي���ر فعالي���ة ال���ذات التدري�سي���ة، ومقيا����س 
تقدي���ر التدف���ق ل���دى المعلم�ي�ن (Ruble et al.,2013)، ومقيا����س م�ؤ�شر ال�ضغوط 
ل���دى المعلم�ي�ن (Abidin et al.,2004) بينم���ا تم تقدي���ر المخرج���ات الطلابية من 
خ�ل�ال ال�سجلات المدر�سي���ة. وك�شفت النتائج عن وجود علاق���ة موجبة دالة �إح�صائيًا 
ب�ي�ن فاعلي���ة ال���ذات التدري�سي���ة والتدف���ق والمخرجات الطلابي���ة الإيجابي���ة، وعلاقة 

�سالبة دالة �إح�صائيًا بين فاعلية الذات التدري�سية بال�ضغوط لدى المعلمين.

:Quality of Life ثانيًا: جودة الحياة

1- تعريف جودة الحياة: 
تنوع���ت تعريفات جودة الحياة ب�سبب حداثة ا�ستخدام هذا المفهوم في المجالين 

التربوي والنف�سي، ون�شير �إلى بع�ضها فيما يلي:
ج�ودة الحي�اة: هي �شعور الف���رد المُ�سن و�إدراك���ه لأف�ضل درجات ال�صح���ة النف�سية التي 
تجع���ل الحياة �أك�ث�ر رفاهية وبهجة )الدما�ص���ي، 2010، 8(. كما عرف )محمد،2010، 
571( جودة الحياة ب�أنها تمتع الطالب بم�ستوى معتدل من ال�صحة النف�سية، وتقدير 
ال���ذات وج���ودة العلاقات و�إدارة الوق���ت. وتت�ضمن جودة الحي���اة لاا�ستمتاع بالظروف 
المادي���ة في البيئ���ة الخارجية، والإح�سا�س بح�سن الحال، و�إ�شباع الحاجات، والر�ضا عن 
الحي���اة، و�إدراك الف���رد لمت�ضمن���ات حيات���ه و�شع���وره بمعنى الحي���اة، �إلى جانب ال�صحة 
الج�سمي���ة الإيجابي���ة، و�إح�سا�س���ه بمعن���ى ال�سعادة و�ص���ولًا �إلى العي�ش حي���اة متناغمة 
متوافق���ة م���ع جوهر الإن�سان والقيم ال�سائدة في المجتمع )�أبو حلاوة، 2010، 19(. كما 
�أن مفهوم جودة الحياة مفهوم ن�سبي يختلف من فرد لآخر؛ ويرجع ذلك �إلى اختلاف 
نظ���رة الف���رد نف�سه للحياة، وتقييم���ه لها في �أبعاد مختلفة، ومنه���ا ال�صحة الج�سمية، 
والعقلية، و�أحوال المعي�شة، والمعتقدات الدينية، والقيم الثقافية والح�ضارية، والقدرة 
عل���ى التفك�ي�ر واتخ���اذ القرار، وهو بذل���ك يتفق مع تعري���ف منظمة ال�صح���ة العالمية 
المت�ضم���ن تل���ك الأبعاد )الهم�ص، 2010، 10(. �أم���ا محمد ف�أ�شار �إلى �أنه مفهوم مركب 
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يت���م تقييم���ه م���ن خ�ل�ال التقدير الذات���ي للر�ضا ع���ن الحياة بوج���ه عام )ال�سع���ادة �أو 
لاا�ستمت���اع(، والتقدير الذاتي للر�ضى في مجالات �أو جوانب معينه )العمل، ال�صحة، 
لااجتماعي���ة، الموارد، العوائق(، وبالتالي تتح���دد جودة الحياة من خلال قوى داخلية 
وق���وى خارجي���ة، ف�إح�سا����س ال�شخ����ص بال�سع���ادة ال�شامل���ة يك���ون دائمً���ا معتم���دًا على 
الخ�صائ����ص المو�ضوعاتية للموقف، �أما العوام���ل الداخلية )الذاتية( الم�ؤثرة في جودة 
الحي���اة فهي: م�ست���وى الطموح والخ�ب�رة والتوقع���ات ال�شخ�صي���ة والإدراك للظروف 
الحالي���ة )محم���د، 2011، 231(. كم���ا �أنها اعتقاد عام للفرد ع���ن فاعليته وقدرته على 
ا�ستخ���دام الم�ص���ادر النف�سي���ة ولااجتماعية المتاح���ة لمواجهة �أحداث الحي���اة ال�ضاغطة 
 (Meaning of (life كما �أن جودة الحياة تعبر عن معنى الحياة ،)مخيمر، 2012(
ل���دى الف���رد والإقبال عل���ى تلك الحياة تح���ت �أي ظ���روف والإح�سا����س بقيمتها ك�أحد 

مفاهيم الإيجابية )علوان والنواجحة، 2013(.

2- مقوم�ات ج�ودة الحي�اة: هن���اك بع�ض العوام���ل التي تح���دد جودة الحي���اة للفرد 
تتمثل في الآتي:        

- القدرة على التفكير واتخاذ القرار.    - القدرة على التحكم.  
- ال�صحة العقلية والج�سمية.  	    - الأحوال المعي�شية ولااجتماعية. 

- المعتقدات الدينية والقيم الثقافية.    - الو�ضع المالي ولااقت�صادي )الهم�ص،2010(. 

3- بع�ض النظريات التي تناولت جودة الحياة:
تناول���ت معظ���م نظري���ات �أو مدار����س عل���م النف����س مفه���وم ج���ودة الحي���اة على 
مختل���ف منطلقاته���ا النظري���ة ب�ش���كل �أو ب�آخ���ر، حيث ي���رى »فرويد« �أن ج���ودة الحياة 
تعن���ي ق���درة الأن���ا عل���ى تحقي���ق الت���وازن ولاان�سج���ام ب�ي�ن ق���وى ال�شخ�صي���ة، بينم���ا 
ي���رى »ف���روم« �أنه���ا تعني الق���درة على الإنتاجي���ة، و�إقامة علاق���ات �إيجابي���ة بناءة مع 
الآخري���ن، في ح�ي�ن ينظر �إليها »ما�سلو« ب�أنها الإ�شباع المت���زن للحاجات الف�سيولوجية 
والنف�سي���ة، �أما »روجرز« ف�ي�رى �أنها تعني القدرة على تحقيق الذات، وتكون النظرية 
الإن�ساني���ة ه���ي الأك�ث�ر واقعي���ة حي���ث �إنه���ا تمث���ل مذهبً���ا �شب���ه متكام���ل في نظرته���ا 
لج���ودة الحياة من حي���ث تناولها للأبعاد الأربعة لحياة الإن�س���ان )الج�سمي والنف�سي 
ولااجتماع���ي والروحي(؛ فجودة الحياة تعني تحقيق الفرد لإن�سانيته تحقيقًا كامًال                                                            

)بخاري، 2014، 409(. 
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ومن الدرا�سات التي تناولت جودة الحياة لدى معلمي الأطفال ذوي ا�ضطراب 
طيف التوحد ما يلي:  

درا�س���ةAl-Zboon et al.(2015)  والت���ي ا�ستهدف���ت تحديد م�ستوى جودة 
الحياة الوظيفية لدى معلمي التربية الخا�صة، هذا بالإ�ضافة �إلى تحديد الفروق في 
ه���ذا ال�ص���دد تبعًا لبع�ض المتغيرات الديموجرافية )النوع – الفرقة الدرا�سية – نوع 
المدر�س���ة(. و�ش���ارك بالدرا�س���ة )133( من معلم���ي التربية الخا�صة لمختل���ف الإعاقات 
ب���الأردن، ب�سياق���ي الدم���ج �أو الع���زل الترب���وي. وتم القيا�س با�ستخ���دام مقيا�س جودة 
الحي���اة الوظيفي���ة م���ن �إع���داد الباحث�ي�ن. وبيّن���ت النتائ���ج معاي�ش���ة معلم���ي التربي���ة 
الخا�ص���ة الم�شاركين بالدرا�س���ة جودة الحياة الوظيفية عند الم�ست���وى المتو�سط. وكانت 
�أف�ض���ل مظاهر جودة الحياة: التقدي���ر من الإدارة والزملاء، و�أقلها الم�شاركة في �صنع 
القرار المدر�سي. ولم تظهر فروق دالة �إح�صائيًا في جودة الحياة الوظيفية تبعًا للنوع، 

�أو ال�سياق التربوي، �أو الفرق الدرا�سية.

وا�ستهدف���ت درا�س���ة Al-Zboon et al. (2015) ا�ستق�ص���اء م�ست���وى ج���ودة 
الحياة لدى معلمي التلاميذ ذوي الإعاقات. و�شارك بها)137( من مقدمي الخدمات 
التعليمي���ة بمدار����س التربية الخا�ص���ة بالأردن خ�ل�ال العام الدرا�س���ي 2013-2014م. 
و�أُجري القيا�س با�ستخدام مقيا�س جودة الحياة )المعد بالدرا�سة( والذي تناول ثلاثة 
مج���الات هي: الجانب لااجتماعي، والبدني، والنف�سي. وتو�صلت الدرا�سة �إلى القول 
بارتفاع م�ستوى جودة الحياة لدى معلمي التلاميذ الم�شاركين بالدرا�سة. وكانت �أقل 
مج���الات ج���ودة الحياة لهم هو المج���ال لااجتماعي. ولم توجد ف���روق في جودة الحياة 

تعزى للنوع بينما وجدت فروق في هذا ال��شأن تعزى لنوع الإعاقة.

وتناول���ت درا�سة Bozgeyikli (2018) تحديد الحاجات النف�سية، كمنبئات 
بج���ودة الحياة لمعلمي التربية الخا�صة. وطبقت الدرا�سة على عينة مكونة من)238( 
م���ن معلمي التربي���ة الخا�صة بمختلف الإعاقات م���ن كلا الجن�سين )45% معلمين– 
55% معلم���ات(. وكان ن�سب���ة المتزوجين من �أف���راد العينة )69.7%(. وتم جمع البيانات 
با�ستخ���دام مقيا����س جودة الحياة المهني���ة ومقيا�س الحاجات النف�سي���ة المنقح. و�أ�شارت 
النتائ���ج �إلى وج���ود علاق���ة موجب���ة دال���ة �إح�صائيًا ب�ي�ن م�ستويات لااح�ت�ارق النف�سي 
لمعلم���ي التربي���ة الخا�صة والحاجات النف�سية لهم )النجاح – العلاقة– لاا�ستقلالية 
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– ال�سيطرة(. و�أمكن التنب�ؤ بجودة الحياة المهنية لمعلمي التربية الخا�صة من خلال 
بع�ض الأبعاد الفرعية على مقيا�س الحاجات النف�سية وهي)الحاجة �إلى لاا�ستقلالية 

– الحاجة �إلى ال�سيطرة(. العلاقات  �إلى  – الحاجة 

وتحققتBynum (2019) من نمط القيادة كمنبئ بالرفاهة النف�سية لدى 
معلم���ي التربي���ة الخا�صة. و�أجريت الدرا�سة على عين���ة مكونة من)124( من معلمي 
الطلاب ذوي لااحتياجات الخا�صة من ذوي الخابرت التدري�سية التي تتراوح من)6 
-16( عامً���ا. وتم جمع البيان���ات با�ستخدام مقيا�سي المتغيري���ن الم�ستهدفين بالدرا�سة 
عبر لاانترنت. و�أظهرت النتائج �أن نمط القيادة التحويلية قد �ساهم بن�سبة تراوحت 
م���ن )11.4%( �إلى )47.8%( م���ن التباي���ن في م�ست���وى الرفاه���ة النف�سي���ة عل���ى نح���و 
موج���ب، و�أ�سه���م نمط القيادة التفاعلية بن�سبة تراوحت من )16%( �إلى )48.8%( من 
التباي���ن في م�ست���وى الرفاهي���ة النف�سية على نح���و موجب، بينما �أ�سه���م نمط القيادة 
ال�سلبية التجنبية بن�سبة تراوحت من )19.9%( �إلى )50.3%( من التباين في م�ستوى 

الرفاهية النف�سية لمعلمي التربية الخا�صة على نحو �سالب.

ثالثً�ا: ال�ضغ�وط النف�سية وعلاقتها بج�ودة الحياة لدى معلم�ي ومعلمات الأطفال 
ذوي ا�ضطراب طيف التوحد:

جودة الحياة مفهوم ذو �أبعاد عديدة، تمثل في مجموعها جودة الحياة، وت�شمل 
�سبع���ة مح���اور وذل���ك لأغرا����ض تي�س�ي�ر البح���ث والقيا�س وه���ي: لاات���زان لاانفعالي، 
ويتمث���ل في: التحك���م في لاانفع���الات ال�سلبي���ة كالح���زن والك�آب���ة والقل���ق وال�ضغ���وط 
النف�سي���ة... �إل���خ، وحالة الج�سم ال�صحية، ولاا�ستقرار المهن���ي؛ فالر�ضى عن العمل �أو 
الدرا�س���ة يمث���ل بعدًا مهمًا في ج���ودة الحياة، لاا�ستق���رار الأ�س���رى، وتوا�صل العلاقات 
داخل الأ�سرة، توا�صل وا�ستمرار العلاقات لااجتماعية خارج نطاق الأ�سرة، لاا�ستقرار 
لااقت�صادي، التو�اؤم الج�سمي الذي ي�شمل: �صورة الج�سم، وحالة الر�ضى عن المظهر 
وال�شكل العام (Webster, et al.,1999)؛ ف�سوء التوافق، والحزن والغ�ضب والقلق، 
والم�ستوى المنخف�ض للتفاعل لااجتماعي، ولاا�ضطرابات المزاجية، لها ت�أثيرات �سلبية 
عل���ى جودة حي���اة الأ�شخا�ص لأنه���ا ت�ؤث���ر في �إدراك ال�سعادة، والعلاق���ات لااجتماعية، 
ولاا�ستق�ل�ال، وتقدي���ر ال���ذات، وكمي���ة الطاقة اللازم���ة لمواجهة م�ش���كلات الحياة، �أو 
حت���ى الم�ش���كلات النف�سي���ة (Jia, et al., 2004). ويتطل���ب الإح�سا����س بجودة الحياة 
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فه���م الفرد لذات���ه وقدراته و�سمات���ه، وا�ستخدامها في �إدراك جوان���ب الحياة المختلفة، 
وه���ذه الخ�صائ����ص ال�شخ�صي���ة للف���رد مث���ل الطم���وح، والتوق���ع، والر�ض���ا، والقي���م، 
ولااتجاه���ات الت���ي يحملها الف���رد �أو يكت�سبها، ت�شكل �شخ�صيت���ه وتميزه عن الآخرين                      

)الغندور، 1999، 40(.

وم���ن الدرا�س���ات التي تناولت العلاقة بين ال�ضغ���وط وجودة الحياة لدى 
معلمي الأطفال ذوي لااحتياجات الخا�صة والعاديين ما يلي: 

درا�س���ة Hamama et al. (2013) هدف���ت �إلى تحدي���د العلاق���ة ب�ي�ن كل 
م���ن ال�ضغوط والوج���دان الموجب وال�سالب بالر�ضا عن الحي���اة لدى معلمي التربية 
الخا�ص���ة. وتكون���ت عين���ة الدرا�س���ة م���ن )125( من معلم���ي التربية الخا�ص���ة ب)12( 
مدر�س���ة مختلف���ة م���ن مدار����س فئ���ات الأطف���ال ذوي لااحتياجات الخا�ص���ة. و�أظهرت 
النتائج وجود علاقة موجبة دالة �إح�صائيًا بين ال�ضغوط والوجدان ال�سالب. و�أمكن 
التنب����ؤ بالوج���دان الموج���ب والر�ض���ا ع���ن الحياة، ع���ن طري���ق الم�ست���وى المنخف�ض من 

ال�ضغوط، كما يحدث من خلال ال�ضبط الذاتي والم�ساندة لااجتماعية التنظيمية.

وتو�سطت الم�ساندة لااجتماعية التنظيمية العلاقة ما بين ال�ضغوط والوجدان 
ال�سالب، والعلاقة ما بين ال�ضغوط والوجدان الموجب والر�ضا عن الحياة.

و�سع���ت درا�س���ة Pineio et al. (2017) �إلى ا�ستق�ص���اء م�ستوى جودة الحياة 
ل���دى معلم���ي التربية الخا�ص���ة باليونان، ه���ذا بالإ�ضافة �إلى تحدي���د الفروق في هذا 
ال�ص���دد في �ضوء بع����ض المتغيرات الديموجرافية )الن���وع– �سنوات الخبرة– م�ستوى 
التعلي���م– ن���وع الإعاقة– عدد الط�ل�اب– الحالة الأ�سرية– مج���ال العمل(. و�شملت 
عين���ة الدرا�س���ة )135( من معلم���ي المدار����س لاابتدائية والثانوية ل���ذوي لااحتياجات 
 (Stamm, 2009) الخا�ص���ة باليون���ان. وتم تطبيق مقيا�س جودة الحي���اة الوظيفية
والمكون من �أبعاد العاطفة، الر�ضا، والإنهاك. وبيّنت النتائج �أن م�ستوى جودة الحياة 
الوظيفية لدى معلمي التربية الخا�صة باليونان متو�سطًا، وكانت م�ستويات لااحتراق 
النف�س���ي وال�ضغ���وط الثانوية له���م متدنية. ووُجدت فروق دال���ة �إح�صائيًا في م�ستوى 
ال�ضغ���وط الثانوي���ة ولااح�ت�ارق النف�س���ي والر�ض���ا الوظيف���ي، في �ض���وء عام���ل النوع.
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وهدف���ت درا�س���ة Danilewitz (2017) �إلى تحدي���د العلاق���ة بين ال�ضغوط 
وج���ودة الحي���اة لدى المعلم�ي�ن. وت�ألفت عين���ة الدرا�سة من )227( م���ن المعلمين بكندا 
في الفئ���ة العمري���ة من )20- 70( عامًا. وكان ه�ؤلاء م���ن معلمي المرحلتين لاابتدائية 
والثانوية. وتم جمع البيانات با�ستخدام مقيا�س “م�صادر ال�ضغوط” المعد بالدرا�سة 
والمك���ون م���ن الأبعاد التالي���ة: �ضغوط الحي���اة الأ�سري���ة، �ضغوط الوظيف���ة، والتوازن 
ب�ي�ن �ضغ���وط الحي���اة الأ�سرية و�ضغ���وط الوظيف���ة، ومقيا�س ج���ودة الحي���اة المعد من 
قب���ل منظمة ال�صحة العالمية (WHO, 1998). وتم تطبيق الأدوات عبر الإنترنت. 
وك�شف���ت النتائ���ج عن تدني ج���ودة الحياة لدى المعلم�ي�ن الم�شارك�ي�ن بالدرا�سة. وكانت 
�ضغوط الحياة الأ�سرية منبئ بجودة الحياة ككل، بينما كانت �ضغوط الحياة الأ�سرية 

وال�ضغوط الوظيفية منبئات بالمجال النف�سي لجودة الحياة.

وتناولت درا�سة Hester et al. (2020) تحديد �أثر ال�ضغوط في جودة الحياة 
لدى معلمي التربية الخا�صة. و�شارك بالدرا�سة )336( من معلمي التربية الخا�صة 
بالولايات المتحدة الأمريكية. وتم جمع البيانات با�ستخدام المقابلات ال�شخ�صية غير 
المقننة. وبينت النتائج ارتفاع م�ستوى ال�ضغوط لدى الم�شاركين بالدرا�سة من معلمي 
���ا مع تدني م�ستوي���ات الدعم من المديري���ن. وكان لتلك  التربي���ة الخا�ص���ة، وخ�صو�صً
ال�ضغوط �آثار �سلبية في م�ستوى جودة الحياة لديهم و�شعورهم بالاحتراق النف�سي.

وا�ستهدف���ت درا�س���ة Zhang et al. (2020) ا�ستق�ص���اء ال�ضغ���وط كمتغ�ي�ر 
و�سي���ط في العلاق���ة ب�ي�ن ال�لاصب���ة النف�سية وال�صح���ة النف�سية ل���دى معلمي التربية 
الخا�صة. و�شملت العينة )681( من معلمي التربية الخا�صة. وتم القيا�س با�ستخدام 
مقيا����س ال�لاصبة النف�سية للرا�شدين، وقائمة الأعرا�ض النف�سية، ومقيا�س معوقات 
معلم���ي التربي���ة الخا�ص���ة, و�أ�سفرت النتائج ع���ن وجود علاقة موجبة دال���ة �إح�صائيًا 
ب�ي�ن ال�لاصب���ة النف�سي���ة و�أعرا�ض ال�صح���ة النف�سية ل���دى معلمي التربي���ة الخا�صة، 
وعلاق���ة �سالب���ة دالة �إح�صائيًا ب�ي�ن ال�لاصبة النف�سية و�أعرا����ض لاا�ضطراب النف�سية 
ل���دى معلمي التربية الخا�ص���ة، وتو�سطت المعوقات/ال�ضغوط المهنية العلاقة ما بين 

ال�لاصبة النف�سية و�أعرا�ض ال�صحة النف�سية.
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تعقيب على الدرا�سات ال�سابقة:
- تناول���ت ع���دد من الدرا�سات ال�ضغ���وط النف�سية لدى معلم���ي الأطفال ذوي 
 Lindsay et al. (2013)، Boujut et :ا�ضط���راب طي���ف التوح���د مث���ل: درا�س���ات
 Cancio et al. (2018) درا�س���ة  بينم���ا   .al. (2016)،Love et al. (2020)
تناولت ال�ضغوط لدى معلمي التربية الخا�صة، �أما درا�سةAtiyat (2017) تناولت 

لااحتراق النف�سي لدى معلمي الطلاب ذوي ا�ضطراب طيف التوحد. 
�أ�شارت بع�ض الدرا�سات �إلى �أن معلمي ذوي ا�ضطراب طيف التوحد يعانون من ��

 Lindsay et al. (2013)، :ارتف���اع م�ستوى ال�ضغوط النف�سة مثل درا�سات
.Boujut et al. (2016)، Atiyat (2017)

توج���د علاق���ة موجبة بين فاعلية الذات التدري�سي���ة والتدفق، وعلاقة �سالبة ��
.Love et al. (2020)  بين فاعلية الذات التدري�سية بال�ضغوط لدى المعلمين

م���ن مظاه���ر ال�ضغ���وط النف�سية لدى معلم���ي ذوي ا�ضطراب طي���ف التوحد: ��
الت�أهيلي���ة  لااجتماعي���ة  المعوق���ات  بع����ض  الطف���ل،  �سلوكي���ات  و�إدارة  فه���م 
)كال�سيا�سة المدر�سية– قلة فر�ص التدريب– نق�ص الم�صادر(، ومعوقات بيئية 
تتعل���ق بالدمج له����ؤلاء الطلاب مثل: )غياب الوعي من قبل باقي المعلمين – 

.Lindsay et al. (2013)  )الطلاب – �أولياء الأمور
تناول���ت عدد من الدرا�سات ج���ودة الحياة لدى معلمي التربية الخا�صة، حيث ��

لا توج���د في ح���دود عل���م الباح���ث درا�س���ات تناول���ت ه���ذا الجانب ل���دى معلمي 
 Al-Zboon et al. :الأطف���ال ذوي ا�ضط���راب طي���ف التوح���د مث���ل درا�س���ات
 Bozgeyikli درا�س���ة  بينم���ا   ،(2015) ، Al-Zboon et al. (2015)
(2018)  تناول���ت الحاج���ات النف�سي���ة كمنبئات بجودة الحي���اة لمعلمي التربية 
الخا�ص���ة. �أم���ا Bynum (2019) نم���ط القي���ادة كمنبئ بالرفاهي���ة النف�سية 

لدى معلمي التربية الخا�صة.
�أ�ش���ارت بع����ض الدرا�سات �إلى تحدي���د م�ستوى جودة الحياة ل���دى معلمي ذوي ��

الحاج���ات الخا�ص���ة، مث���ل درا�س���ات: Al-Zboon et al. (2015) �أظه���رت 
�أن م�ست���وى ج���ودة الحي���اة الوظيفية ل���دى معلمي التربي���ة الخا�صة متو�سط                                
، Al-Zboon et al. (2015) �أظه���رت ارتف���اع م�ست���وى ج���ودة الحي���اة لدى 

معلمي التلاميذ ذوي الإعاقات.
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تناول���ت بع����ض الدرا�س���ات العلاقة بين وج���ودة الحياة وغيرها م���ن المتغيرات ��
تبعً���ا له���دف كل منه���ا مث���ل درا�س���ة: Bozgeyikli (2018) الت���ي تناول���ت 
تحدي���د الحاج���ات النف�سية كمنبئ���ات بجودة الحي���اة لمعلمي التربي���ة الخا�صة                  
Bynum (2019) تناول���ت نم���ط القي���ادة كمنب���ئ بالرفاه���ة النف�سي���ة ل���دى 

معلمي التربية الخا�صة. 
م���ن مظاه���ر ج���ودة الحياة ل���دى معلم���ي ذوي الحاج���ات الخا�صة كم���ا بينتها ��

بع�ض الدرا�سات ما يلي:
 �أف�ضل مظاهر جودة الحياة الوظيفية )التقدير من الإدارة والزملاء، و�أقلها ��

.(Al-Zboon et al., 2015) )الم�شاركة في �صنع القرار المدر�سي
�أمك���ن التنب����ؤ بجودة الحياة المهنية لمعلمي التربي���ة الخا�صة، من خلال بع�ض ��

الأبع���اد الفرعية على مقيا�س الحاجات النف�سية )الحاجة �إلى لاا�ستقلالية– 
. (Bozgeyikli, 2018))الحاجة �إلى العلاقات– الحاجة �إلى ال�سيطرة

�أمك���ن التنب����ؤ بالرفاهي���ة النف�سي���ة ل���دى معلم���ي التربية الخا�ص���ة من نمط ��
القي���ادة؛ فالقي���ادة التحويلي���ة ق���د تنب����أت بن�سب���ة )11.4%( �إلى )47.8%( على 
نح���و موجب، ونمط القيادة التفاعلية تنب�أت بن�سبة )16%( �إلى )48.8%( على 
نحو موجب، بينما نمط القيادة ال�سلبية التجنبية تنب�أت بن�سبة )19.9%( �إلى 
)50.3%( م���ن التباين في م�ستوى الرفاهي���ة النف�سية لمعلمي التربية الخا�صة 

.(Bynum, 2019)  على نحو �سالب
تناول���ت بع����ض الدرا�س���ات العلاق���ة ب�ي�ن ال�ضغ���وط النف�سي���ة وج���ودة الحي���اة ��

 (Hamama et al., 2013)، :ل���دى معلمي التربي���ة الخا�صة مثل درا�س���ات
 (Pineio et al., 2017)،(Hester et al., 2020)، (Zhang et al.,
(2020. بينما درا�سة  (Danilewitz, 2017) �أجريت على معلمي المرحلتين 

لاابتدائية والثانوية. 
�أمكن التنب�ؤ بالوجدان الموجب والر�ضا عن الحياة عن طريق الم�ستوى المنخف�ض ��

.(Hamama et al., 2013) م���ن ال�ضغ���وط لدى معلمي التربية الخا�ص���ة
م�ست���وى ج���ودة الحي���اة الوظيفي���ة ل���دى معلم���ي التربي���ة الخا�ص���ة باليونان ��

متو�س���ط عندم���ا يكون م�ست���وى ذوي لااح�ت�ارق النف�سي وال�ضغ���وط الثانوية 
.(Pineio et al., 2017) لهم متدنية
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تدني جودة الحياة لدى معلمي المرحلتين لاابتدائية والثانوية، وكانت �ضغوط ��
الحياة الأ�سرية منبئ بجودة الحياة ككل، بينما كانت �ضغوط الحياة الأ�سرية، 
 (Danilewitz, وال�ضغوط الوظيفية، منبئات بالمجال النف�سي لجودة الحياة

.2017)
ا مع تدني �� ارتف���اع م�ستوى ال�ضغوط لدى معلم���ي التربية الخا�صة وخ�صو�صً

م�ستوي���ات الدع���م من المديري���ن. وكان لتلك ال�ضغوط �آث���ار �سلبية في م�ستوى 
.(Hester et al, 2020)جودة الحياة لديهم و�شعورهم بالاحتراق النف�سي

يتب�ي�ن م���ن العر����ض ال�سابق ع���دم وج���ود درا�سات تناول���ت ال�ضغ���وط النف�سية ��
وعلاقتها بجودة الحياة لدى معلمي ومعلمات ذوي ا�ضطراب طيف التوحد– 
في حدود علم الباحث-  ومن هنا يري الباحث �أن هناك حاجة ما�سة �إلى �إجراء 
البحث الحالي على معلمي ومعلمات ذوي ا�ضطراب طيف التوحد، وهو ما لم 

تهتم به الدرا�سات ال�سابقة التي اطلع عليها الباحث.

فرو�ض البحث:
 يمك���ن �صياغة الفرو�ض التالية لتكون بمثابة �إجابات محتملة للأ�سئلة التي 

�أثارها الباحث في م�شكلة البحث.
11 توج���د علاق���ة ارتباطي���ه �سالبة ب�ي�ن درجات معلم���ي الأطف���ال ذوي ا�ضطراب .

طي���ف التوح���د على مقيا�س ال�ضغوط النف�سي���ة ودرجاتهم على مقيا�س جودة 
الحياة.

22 توج���د علاق���ة ارتباطي���ه �سالبة بين درج���ات معلمات الأطف���ال ذوي ا�ضطراب .
طي���ف التوح���د على مقيا�س ال�ضغوط النف�سي���ة ودرجاتهم على مقيا�س جودة 

الحياة.
33 توجد فروق بين معلمي ومعلمات الأطفال ذوي ا�ضطراب طيف التوحد على .

مقيا�س ال�ضغوط النف�سية في اتجاه المعلمات.
44 توجد فروق بين معلمي ومعلمات الأطفال ذوي ا�ضطراب طيف التوحد على .

مقيا�س جودة الحياة في اتجاه المعلمات.
55 يمك���ن التنب����ؤ بم�ست���وى ج���ودة الحياة ل���دى معلم���ي ومعلمات الأطف���ال ذوي .

ا�ضطراب طيف التوحد من خلال م�ستوى ال�ضغوط النف�سية.
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66 توجد فروق ذات دلالة �إح�صائية بين معلمي ومعلمات الأطفال ذوي ا�ضطراب .
طي���ف التوح���د في ال�ضغوط النف�سية وج���ودة الحياة في �ض���وء بع�ض المتغيرات 
الديموجرافي���ة: العم���ر الزمن���ي )في اتج���اه م���ن تق���ع �أعماره���م م���ا بين 38– 
45عامً���ا(، �سن���وات الخ�ب�رة )في اتجاه م���ن لديهم خبرة ما ب�ي�ن 5– 12 عامًا(، 

م�ستوى التعليم )في اتجاه الحا�صلين على البكالوريو�س(.

�إجراءات البحث: 
: منهج البحث: �أولًا

تبن���ى ه���ذا البحث المنه���ج الو�صفي التحليلي المقارن؛ لأن���ه يهدف �إلى التعرف 
عل���ى العلاقة بين ال�ضغ���وط النف�سية وجودة الحياة لدى معلم���ي ومعلمات الأطفال 
ذوي ا�ضط���راب طي���ف التوح���د، وم���ن هنا كانت عين���ة الدرا�سة مجموعت���ان: معلمين 
)ذك���ور( للأطف���ال ذوي ا�ضط���راب طي���ف التوح���د، معلم���ات )�إن���اث( للأطف���ال ذوي 

ا�ضطراب طيف التوحد.

ثانيًا: العينة:
تكون���ت العين���ة الكلي���ة م���ن )196( م���ن معلم���ي ومعلم���ات الأطف���ال ذوي 
ا�ضطراب طيف التوحد تراوحت �أعمارهم ما بين )30-45( عامًا، مق�سمين �إلى: 
�أ- عين�ة التحق�ق من الكف�اءة ال�سيكومتري�ة للمقيا�س�ان: )60( من معلم���ي ومعلمات 
الأطف���ال ذوي ا�ضطراب طيف التوح���د بمدينة الريا�ض، و�شملت عينة التحقق )13( 
مدر�س���ة للمعلم�ي�ن، و)10( مدر�س���ة للمعلمات بطريقة ا�ستطلاعي���ة ، بمتو�سط عمر 

زمني قدره )39.57( �سنة وانحراف معياري قدره )1.57(.
ب- العين�ة الأ�سا�سي�ة: تكون���ت م���ن )136( م���ن معلم���ي ومعلم���ات الأطف���ال ذوي 
ا�ضطراب طيف التوحد بمدينة الريا�ض، تم تق�سيمهم �إلى )68( من المعلمين و)68( 
من المعلمات، و�شملت عينة التحقق )26( مدر�سة للمعلمين، و)19( مدر�سة للمعلمات 
بطريقة ع�شوائية، بمتو�سط عمر زمني قدره )37.12( �سنة، وانحراف معياري قدره 
)4.62(، وق���د تم���ت مجان�س���ة �أفراد المجموعت���ان في الجن�س والعم���ر الزمني، و�سنوات 

الخبرة، وم�ستوى التعليم، وذلك كما في جدول )1(:
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جدول )1(
 تجان�س �أفراد المجموعتين في المتغيرات )ن = 136(

النسبة المئويةالعددالمسمىالمتغيرات

الجنس

50%68المعلمين

50%68المعلمات

100%136المجموع

العمر الزمني

69.85%95من 30 – 37 عام

30.15%41من 38 – 45 عام

100%136المجموع

سنوات الخبرة

72.79%99من 5 – 12 عام

27.21%37من 13 – 20 عام

100%136المجموع

مستوى التعليم

82.35%112بكالوريوس

17.65%24ماجستير

100%136المجموع

يتب�ي�ن م���ن ج���دول )1( �أن���ه لا توجد ف���روق ذات دلالة �إح�صائية ب�ي�ن المعلمين 
والمعلمات في الجن�س، العمر الزمني، �سنوات الخبرة، م�ستوى التعليم، مما ي�ؤكد على 

تجان�س مجموعتي البحث.

ثالثًا: �أدوات البحث:
ي�ستخدم الباحث في هذه البحث الأدوات التالية:

1- مقيا�س ال�ضغوط النف�سية لمعلمي ومعلمات الأطفال ذوي ا�ضطراب طيف التوحد 
)�إع���داد: الباح���ث(: تم �إعداد مقيا�س ال�ضغوط النف�سية من خلال الخطوات الآتية:  

أ الإط�ل�اع عل���ى الأدبي���ات التربوية في مج���ال ال�ضغ���وط النف�سي���ة، والدرا�سات 	-
المتُاحة العربية والأجنبية ذات ال�صلة بمجال ال�ضغوط النف�سية.  

ب الإطلاع على عدد من مقايي�س ال�ضغوط النف�سية، ومنها: مقيا�س ال�ضغوط 	-
النف�سي���ة )�أب���و حبي���ب،2010(، مقيا����س ال�ضغ���وط المدر�سي���ة )عب���دي،2011(، 
مقيا�س ال�ضغوط النف�سية )محمد، 2012(، مقيا�س ال�ضغط النف�سي المدر�سي 
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)بوف���اتح، 2012(، ال�ضغ���وط ل���دى ط�ل�اب المرحل���ة الثانوية )محم���د، 2012(، 
مقيا����س ال�ضغوط النف�سية للطالبات الفائقات درا�سيًا )عبد الرحيم، 2013(، 
ال�ضغ���وط النف�سي���ة ل���دى معلم���ي التلامي���ذ المكفوف�ي�ن )�أب���و المج���د، 2017(، 
ال�ضغ���وط النف�سي���ة ل���دى ذوي �صعوب���ات التعل���م والمتفوقين درا�سيً���ا بالمرحلة 

الإعدادية )عبد الغفار، 2018(.
ج نظ���رًا لعدم وجود مقيا����س متاح في البيئة العربية لقيا����س ال�ضغوط النف�سية 	-

ل���دى معلم���ي ومعلمات الأطفال ذوي ا�ضطراب طي���ف التوحد )في حدود علم 
الباحث(، وفي �ضوء ما �سبق، تم �إعداد مقيا�س ال�ضغوط النف�سية لدى معلمي 

ومعلمات الأطفال ذوي ا�ضطراب طيف التوحد وي�شمل عدة محاور هي:
11 ال�ضغ���وط النف�سي���ة تجاه البيئ���ة المدر�سية )57 مف���ردة( موزعة على �أربع .

مح���اور فرعي���ة ه���ي:  �أ- ال�ضغ���وط الأكاديمي���ة التدري�سي���ة )15 مفردة(، 
ب- ال�ضغ���وط النف�سي���ة تج���اه التعامل مع الأطف���ال ذوي ا�ضطراب طيف 
التوحد )15 مفردة(، ج- ال�ضغوط النف�سية تجاه التعامل مع رفاق العمل 
���اه التعامل م���ع الإدارة المدر�سية  )15 مف���ردة(، د- ال�ضغ���وط النف�سي���ة ُجت

)12 مفردة(.
22 ال�ضغوط النف�سية الأُ�سرية )14 مفردة(.  .
33 ال�ضغ���وط النف�سي���ة لااجتماعي���ة )12 مف���ردة(. وبذل���ك بلغ���ت مف���ردات .

المقيا����س )83 مف���ردة(، حيث ق���ام الباحث بتعديل بع����ض المفردات في �ضوء 
�آراء المحُكمين.

: الخ�صائ��ص ال�سيكومتري�ة لمقيا��س ال�ضغ�وط النف�سي�ة لمعلم�ي ومعلمات  �أولًا
الأطفال ذوي ا�ضطراب طيف التوحد:

 قام الباحث بالتحقق من ثبات المقيا�س و�صدقه، من خلال تطبيق المقيا�س على 
عينة من معلمي ومعلمات الأطفال ذوي ا�ضطراب طيف التوحد )ن = 60( كما يلي:

�أ- �ص�دق المقيا�س: قام الباحث بالتحقق من �صدق المقيا�س من خلال ح�ساب: �صدق 
لاات�س���اق الداخل���ي للمف���ردات؛ وذل���ك م���ن خ�ل�ال درجات عين���ة التحقق م���ن الكفاءة 
ال�سيكومتري���ة ب�إيج���اد معامل ارتب���اط بير�سون )Pearson( ب�ي�ن درجات كل مفردة 

والدرجة الكلية للمقيا�س، والجدول )2( يو�ضح ذلك:
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جدول )2(
 معاملات الارتباط بين درجات كل مفردة والدرجة الكلية لأبعاد مقيا�س ال�ضغوط النف�سية 

لدى معلمي ومعلمات الأطفال ذوي ا�ضطراب طيف التوحد )ن = 60(
الضغوط النفسية تجاه البيئة المدرسية

الضغوط 
النفسية 

الأسُرية

الضغوط 
النفسية 
الاجتماعية

الضغوط 
الأكاديمية 
التدريسية

تجاه التعامل 
مع الأطفال ذوي 
اضطراب طيف 

التوحد

تجاه التعامل مع 
رفاق العمل

تجاه التعامل مع 
الإدارة المدرسية

رقم 

العبارة

معامل 

الارتباط

رقم 

العبارة

معامل 

الارتباط

رقم 

العبارة

معامل 

الارتباط

رقم 

العبارة

معامل 

الارتباط

رقم 

العبارة

معامل 

الارتباط

رقم 

العبارة

معامل 

الارتباط

1**0.62516**0.63531**0.54346**0.47358**0.62972**0.532

2**0.52517**0.54832**0.57847**0.65659**0.54373**0.625

3**0.64518**0.47633**0.60948**0.63360**0.52174**0.614

4**0.57619**0.62534**0.42849**0.53261**0.53275**0.469

5**0.54720**0.54835**0.61750**0.56562**0.54576**0.653

6**0.58721**0.54236**0.40951**0.57363**0.52177**0.584

7**0.63222**0.66337**0.63552**0.52964**0.39578**0.573

8**0.55523**0.47538**0.52353**0.67465**0.65579**0.525

9**0.57824**0.36239**0.64754**0.52166**0.48380**0.645

10**0.62525**0.47340**0.53255**0.54767**0.52581**0.522

11**0.54426**0.66241**0.58756**0.43968**0.61482**0.421

12**0.52927**0.47342**0.66457**0.64569**0.51483**0.625

13**0.62428**0.52543**0.65670**0.524

14**0.53229**0.47844**0.58771**0.587

15**0.58730**0.62545**0.532

** دال عند م�ستوى دلالة )0.01(

يت�ض���ح م���ن ج���دول )2( �أنَّ كل مف���ردات المقيا����س معام�ل�ات ارتباطه���ا موجبة 
���ا عند م�ست���وى )0.01(، �أي �أنَّها تتمتع بال�ص���دق ولاات�ساق الداخلي في  ودال���ة �إح�صائيًّ

قيا�سها لل�ضغوط النف�سية لمعلمي ومعلمات الأطفال ذوي ا�ضطراب طيف التوحد.
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ب - ثبات مقيا�س ال�ضغوط النف�سية لدى معلمي ومعلمات الأطفال ذوي ا�ضطراب 
طيف التوحد: تم ح�ساب ثبات المقيا�س بالطريقتين الآتيتين: 

الأولى: طريق�ة معام�ل »�ألف�ا كرونباخ«: تمَّ ح�س���اب معامل الثبات للمقيا����س با�ستخدام 
يُ�شير  القيم مرتفع���ة، وهذا  المقيا�س وكان���ت كل  معام���ل »�ألف���ا – كرونب���اخ” لأبعاد 
�إلى �أن المقيا����س يتمت���ع بدرج���ة عالي���ة م���ن الثب���ات، وبي���ان ذل���ك في الج���دول )3(:

جدول )3( 
معاملات ثبات �أبعاد مقيا�س ال�ضغوط النف�سية لدى معلمي ومعلمات الأطفال ذوي ا�ضطراب 

طيف التوحد با�ستخدام معامل »�ألفا – كرونباخ” )ن= 60(
معامل "ألفا – كرونباخ"أبعاد المقياس

ط 
غو

ض
 ال
-

1

ة 
سي

نف
ال

ية
س

در
الم

ة 
يئ

لب
 ا

اه
ُجت
  
0.763أ- الضغوط الأكاديمية التدريسية.  

0.715ب- التعامل مع الأطفال ذوي اضطراب طيف التوحد.

العمل. رفاق  مع  0.754 ج- التعامل 

0.721د- التعامل مع الإدارة المدرسية.

0.695الدرجة الكلية للضغوط النفسية تاه البيئة المدرسية.

20.754- الضغوط النفسية الأسُرية.

30.731- الضغوط النفسية الاجتماعية.

للمقياس. الكلية  0.772    الدرجة 

ا جيدًا  يت�ض���ح من ج���دول)3( �أنَّ معاملات الثبات مرتفعة، مم���ا يعطي م�ؤ�شرًّ
لثبات المقيا�س، وبناء عليه يمكن العمل به في هذا البحث.

الثاني�ة: طريق�ة التجزئ�ة الن�صفية: ق���ام الباحث بتطبي���ق مقيا�س ال�ضغ���وط النف�سية 
عل���ى عين���ة التحقق من الكفاءة ال�سيكومترية الت���ي ا�شتملت على )60(، وتم ت�صحيح 
المقيا�س, ثم تجزئته �إلى ق�سمين، الق�سم الأول ا�شتمل على المفردات الفردية، والثاني 
عل���ى المف���ردات الزوجي���ة، وذل���ك ل���كل معل���م ومعلم���ه عل���ى ح���دة، وتم ح�س���اب معامل 
لاارتباط بطريقة بير�سون )Pearson( بين درجات المفحو�صين في المفردات الفردية، 
والمف���ردات الزوجي���ة، فكانت قيمة مُعامل “�سبيرمان – ب���راون”، ومعامل “جتمان” 
العام���ة للتجزئ���ة الن�صفية مرتفعة، حي���ث تدل على �أنَّ المقيا����س يتمتع بدرجة عالية 

من الثبات، وبيان ذلك في الجدول )4(:
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جدول)4(
 مُعاملات ثبات مقيا�س ال�ضغوط النف�سية لدى معلمي ومعلمات الأطفال ذوي ا�ضطراب طيف 

التوحد با�ستخدام التجزئة الن�صفية )ن = 60(
جتمان�سبيرمان  براون�أبعاد المقيا�س

اه 
ُجت
ية 

ف�س
الن

ط 
غو

�ض
- ال

1
سية

در�
ة الم

بيئ
ال

0.8350.692�أ- ال�ضغوط الأكاديمية التدري�سية
اه التعامل مع الأطفال ذوي ا�ضطراب  ب- ُجت

0.8470.706طيف التوحد

اه التعامل مع رفاق العمل 0.7930.684ج- ُجت
اه التعامل مع الإدارة المدر�سية 0.8250.751د- ُجت

اه البيئة  الدرجة الكلية لل�ضغوط النف�سية ُجت
0.8640.715المدر�سية

20.7930.732- ال�ضغوط النف�سية الأُ�سرية
30.8840.724- ال�ضغوط النف�سية لااجتماعية

0.8350.716الدرجة الكلية للمقيا�س

يت�ض���ح من ج���دول)4( �أنَّ معاملات ثبات المقيا�س الخا�صة بكل بعد من �أبعاده 
بطريقة التجزئة الن�صفية �سبيرمان  براون متقاربة مع مثيلتها طريقة جتمان، مما 
ي���دل عل���ى �أن المقيا�س يتمتع بدرج���ة عالية من الثبات في قيا�س���ه لل�ضغوط النف�سية. 

وبناء على ما �سبق يمكن العمل بهذا المقيا�س بعدما تم الت�أكد من �صدقه وثباته.

ثانيً�ا: طريق�ة ت�صحيح مقيا�س ال�ضغوط النف�سية ل�دى معلمي ومعلمات الأطفال 
ذوي ا�ضط�راب طي�ف التوحد: يحتوي المقيا�س عل���ى )83 مفردة(، تم ت�صميم الإجابة 
ع���ن المف���ردات وف���ق ال�سل���م الخما�سي )ليك���رت( ليعطي وزنً���ا متدرجً���ا للبدائل وهي: 
لايح���دُث مُطلقً���ا )1 درج���ة( والت���ي تمث���ل �أقل م�ست���وى لل�ضغ���وط، يحدثُ ن���ادرًا )2 
درجة(، يحدثُ قليًال )3 درجات(، يحدثُ كثيًرا )4 درجات(، يحدثُ دائمًا )5 درجات(، 
والت���ي تمث���ل �أعل���ى م�ست���وى لل�ضغ���وط. وبذلك تبل���غ �أدنى درج���ة عل���ى المقيا�س )83 
درج���ة(، في ح�ي�ن تبلغ �أعلى درجة على المقيا�س )415 درجة(. وتعني الدرجات المتدنية 
عل���ى المقيا�س انخفا�ض م�ستوى ال�ضغوط، فيما تعني الدرجات المرتفعة على المقيا�س 

زيادة م�ستوى ال�ضغوط لدى المعلمين والمعلمات.
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2- مقيا��س ج�ودة الحي�اة لمعلم�ي ومعلم�ات الأطف�ال ذوي ا�ضط�راب طي�ف التوح�د                 
)�إعداد الباحث(:

يه���دف ه���ذا المقيا����س �إلى قيا����س جودة الحي���اة لمعلمي ومعلم���ات الأطفال ذوي 
ا�ضط���راب طي���ف التوحد، من خلال ا�ستجابتهم �أنف�سهم على المقيا�س، وقد مر �إعداد 

هذا المقيا�س بعدة خطوات هي:
11  لااط�ل�اع عل���ى بع�ض المقايي�س التي تناولت جودة الحياة لدى العاديين، حيث .

لا يوج���د في ح���دود علم الباحث مقيا�س لجودة الحياة ل���دى معلمي ومعلمات 
الأطف���ال ذوي ا�ضط���راب طيف التوحد. مثل: مقيا����س جودة الحياة )محمد، 
2010(، ا�ستبيان جودة الحياة (Waiff et Al., 2010)، مقيا�س جودة الحياة 
)عب���د الحمي���د، 2011(، مقيا�س جودة الحياة )الفلي���ت، 2012(، مقيا�س جودة 

الحياة )�أرحومة، 2012(، مقيا�س جودة الحياة )محمد، 2015(.
22  لااط�ل�اع عل���ى الدرا�س���ات المتُاح���ة العربي���ة والأجنبية في مجال ج���ودة الحياة .

لمعلمي ومعلمات الأطفال ذوي ا�ضطراب طيف التوحد.
33 في �ضوء ما �سبق، تم �إعداد مقيا�س جودة الحياة لمعلمي ومعلمات الأطفال ذوي .

ا�ضط���راب طي���ف التوحد)يتكون م���ن 64 مفردة، 16 لكل بع���د فرعي( وي�شمل 
�أربعة محاور: �أ- الجانب لاانفعالي.  ب- العلاقات البين�شخ�صية. ج- الجانب 

البدني.  د- النمو ال�شخ�صي

 وقام الباحث بتعديل بع�ض العبارات في �ضوء �آراء المحُكمين، ثم رتب العبارات 
ح�س���ب ترتي���ب الأبعاد ال�سابق���ة، بحيث تدل الدرجة المرتفعة عل���ى زيادة جودة الحياة 

والعك�س �صحيح.  

: الخ�صائ��ص ال�سيكومتري�ة لمقيا�س ج�ودة الحياة لمعلمي ومعلم�ات الأطفال  �أولًا
ذوي ا�ضط�راب طي�ف التوحد: ق���ام الباحث بالتحق���ق من ثبات المقيا����س و�صدقه من 
خ�ل�ال تطبي���ق المقيا�س على عينة من معلمي ومعلمات الأطفال ذوي ا�ضطراب طيف 

التوحد )ن= 60(، ذوي �أعمار زمنية مختلفة، كما يلي:

�أ- �ص�دق مقيا��س جودة الحياة لمعلم�ي ومعلمات الأطفال ذوي ا�ضط�راب طيف التوحد: 
ق���ام الباح���ث بالتحقق من ال�صدق بح�ساب �ص���دق لاات�ساق الداخلي للمفردات، وذلك 
م���ن خلال درج���ات عينة التحقق م���ن الكف���اءة ال�سيكومترية ب�إيج���اد معامل ارتباط 
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بير�س���ون )Pearson( ب�ي�ن درج���ات كل مفردة والدرج���ة الكلي���ة للمقيا�س والجدول 
)5( يو�ضح ذلك:

جدول )5(
 معاملات الارتباط بين درجات كل مفردة والدرجة الكلية لمقيا�س جودة الحياة لمعلمي ومعلمات 

الأطفال ذوي ا�ضطراب طيف التوحد )ن = 60(
العلاقات الجانب لاانفعالي

النمو ال�شخ�صيالجانب البدنيالبين�شخ�صية
رقم 

العبارة
معامل 
لاارتباط

رقم 
العبارة

معامل 
لاارتباط

رقم 
العبارة

معامل 
لاارتباط

رقم 
العبارة

معامل 
لاارتباط

1**0.62517**0.48333**0.48349**0.617

2**0.52518**0.50934**0.62550**0.585

3**0.54119**0.51435**0.53351**0.576

4**0.53220**0.43936**0.61452**0.698

5**0.47521**0.64237**0.46353**0.558

6**0.53422**0.53338**0.47554**0.609

7**0.52923**0.57439**0.53255**0.647

8**0.48324**0.53340**0.47156**0.532

9**0.51425**0.61441**0.51457**0.578

10**0.53326**0.54242**0.63358**0.588

11**0.64227**0.53343**0.68559**0.554

12**0.49528**0.47544**0.51560**0.533

13**0.50829**0.53545**0.47361**0.632

14**0.62530**0.69646**0.51462**0.542

15**0.57431**0.55447**0.54763**0.583

16**0.69532**0.67448**0.55164**0.623

** دال عند م�ستوى دلالة )0.01(

يت�ض���ح م���ن ج���دول )5( �أنَّ كل مف���ردات المقيا����س معام�ل�ات ارتباطه���ا موجبة 
ودالة �إح�صائيّا، عند م�ستوى )0.01( �أي �أنَّها تتمتع بال�صدق ولاات�ساق الداخلي.

ب - ثبات مقيا�س جودة الحياة لمعلمي ومعلمات الأطفال ذوي ا�ضطراب طيف التوحد: تمَّ 
ح�س���اب معامل الثبات المقيا�س بطريقتين هما: با�ستخدام معامل »�ألفا – كرونباخ”، 

وطريقة التجزئة الن�صفية، كما يلي:
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1- ح�س�اب معام�ل الثبات بطريقة معامل »�ألفا- كرونب�اخ«: تمَّ ح�ساب معامل الثبات 
للمقيا����س با�ستخ���دام معام���ل »�ألف���ا– كرونب���اخ” لأبع���اد المقيا����س، وكان���ت كل القي���م 

مرتفعة، ويتمتع المقيا�س بدرجة عالية من الثبات، وبيان ذلك في الجدول )6(:
جدول )6(

معاملات ثبات مقيا�س جودة الحياة لمعلمي ومعلمات الأطفال ذوي ا�ضطراب طيف التوحد 
با�ستخدام معامل “�ألفا – كرونباخ” )ن = 60(

معامل ألفا – كرونباخأبعاد المقياسم

0.755الجانب الانفعالي1

0.714العلاقات البينشخصية2

0.729الجانب البدني3

0.761النمو الشخصي4

0.772الدرجة الكلية

ا جيدًا  يت�ض���ح من ج���دول)6( �أنَّ معاملات الثبات مرتفعة، مم���ا يعطي م�ؤ�شرًّ
لثب���ات المقيا����س، وبن���اء عليه يمك���ن ا�ستخدام ه���ذا المقيا�س لقيا�س ج���ودة الحياة لدى 

معلمي ومعلمات ذوي ا�ضطراب طيف التوحد.

2- ح�ساب الثبات بطريقة التجزئة الن�صفية: قام الباحث بتطبيق مقيا�س جودة الحياة 
عل���ى عين���ة التحق���ق من الكف���اءة ال�سيكومترية الت���ي ا�شتملت عل���ى )60 من المعلمين 
والمعلم���ات(، وتم ت�صحي���ح المقيا�س, ثم تجزئته �إلى ق�سم�ي�ن، الق�سم الأول ا�شتمل على 
المف���ردات الفردي���ة، والث���اني عل���ى المف���ردات الزوجية، وذل���ك لكل فرد عل���ى حدة، وتم 
ح�س���اب معامل لاارتب���اط بطريقة بير�سون )Pearson( ب�ي�ن درجات المفحو�صين في 
المف���ردات الفردي���ة، والمف���ردات الزوجية، فكان���ت قيمة مُعامل “�سبيرم���ان – براون”، 
ومعام���ل “جتم���ان” العامة للتجزئ���ة الن�صفية مرتفع���ة، حيث تدل عل���ى �أنَّ المقيا�س 

يتمتع بدرجة عالية من الثبات، وبيان ذلك في الجدول )7(:



ال�ضغوط النف�سية وعلاقتها بجودة الحياة لدى معلمي ومعلمات الأطفال د. خالد بن غازي الدلبحي

 78 

جدول )7(
 مُعاملات ثبات مقيا�س جودة الحياة لمعلمي ومعلمات الأطفال ذوي ا�ضطراب طيف التوحد 

بطريقة التجزئة الن�صفية )ن= 60(
جتمانسبيرمان  براونأبعاد المقياسم

0.8550.726الجانب الانفعالي1

0.7960.704العلاقات البينشخصية2

0.8240.732الجانب البدني3

0.8070.695النمو الشخصي4

0.8650.744الدرجة الكلية

يت�ض���ح م���ن ج���دول)7( �أنَّ معام�ل�ات ثب���ات المقيا����س الخا�ص���ة ب���كل بع���د م���ن 
�أبع���اده بطريق���ة التجزئة الن�صفي���ة »�سبيرمان- براون« متقاربة م���ع مثيلتها طريقة 
»جتم���ان«، مم���ا يدل على �أن المقيا�س يتمت���ع بدرجة عالية من الثبات في قيا�سه لجودة 
الحياة. وبناء على ما �سبق اطم�أن الباحث ل�صدق وثبات المقيا�س، ومن ثم ا�ستخدمه 

في قيا�س جودة الحياه لدى معلمي ومعلمات ذوي ا�ضطراب طيف التوحد.

ثانيً�ا: طريق�ة ت�صحي�ح مقيا��س مقيا�س ج�ودة الحياة لمعلم�ي ومعلم�ات الأطفال ذوي 
ا�ضط�راب طي�ف التوح�د: يحت���وي المقيا�س على )64 مف���ردة(، تم ت�صمي���م الإجابة عن 
المف���ردات وف���ق �سل���م »ليك���رت« ليعط���ي وزنًا متدرجً���ا للبدائ���ل وهي: غ�ي�ر موافق )1 
درج���ة(، والت���ي تمثل �أقل درجة لجودة، م�ت�ردد )2 درجة(، موافق )3 درجات(، موافق 
ب�ش���دة )4 درجات(، والتي تمث���ل �أعلى م�ستوى لجودة الحياة. وبذلك تبلغ �أدنى درجة 
عل���ى المقيا����س )64 درجة(، في حين تبلغ �أعلى درجة على المقيا�س )256 درجة(. وتعني 
الدرج���ات المتدنية على المقيا�س انخفا�ض ج���ودة الحياة، فيما تعني الدرجات المرتفعة 

على المقيا�س زيادة جودة الحياة لدى المعلمين والمعلمات.

رابعًا: خطوات البحث:
• �إعداد مقيا�س ال�ضغوط النف�سية للأطفال ذوي ا�ضطراب طيف التوحد، 	

ومقيا�س جودة الحياة للأطفال ذوي ا�ضطراب طيف التوحد.                
•  اختيار �أفراد العينة. 	
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• تطبي���ق مقيا�س ال�ضغ���وط النف�سية للأطف���ال ذوي ا�ضط���راب طيف التوحد، 	
ومقيا����س ج���ودة الحي���اة للأطف���ال ذوي ا�ضط���راب طي���ف التوحد، عل���ى �أفراد 

العينة.
• ت�صحيح لاا�ستجابات وجدولة الدرجات وا�ستخلا�ص النتائج ومناق�شتها.	

خام�سا: الأ�ساليب الإح�صائية الم�ستخدمة: ا�ستخدم الباحث حزمة الابرمج الإح�صائية 
 (SPSS-V. 20) للعل���وم لااجتماعي���ة والمعروفة اخت�ص���ارا ب«SPSS”. الإ�صدار20 
في �إدخ���ال وتحلي���ل البيان���ات �إح�صائيًا، وا�ستخدمت الأ�سالي���ب الآتية: معامل ارتباط 

.T-test )ألفا – كرونباخ”، اختبار)ت�“ معامل   ،”Pearson“ بير�سون

نتائج البحث: 

: نتائج الفر�ض الأول: ين�ص الفر�ض الأول على �أنَّه: »توجد علاقة ارتباطيه �سالبة  �أولًا
ب�ي�ن درج���ات معلمي الأطف���ال ذوي ا�ضط���راب طيف التوح���د على مقيا����س ال�ضغوط 
النف�سي���ة ودرجاته���م عل���ى مقيا�س ج���ودة الحي���اة«. وللتحقق من �صحة ه���ذا الفر�ض 
تم ح�س���اب قي���م معاملات ارتباط بير�س���ون  )Pearson( بين �أبعاد كل من ال�ضغوط 

النف�سية وجودة الحياة، والجدول)8( يو�ضح ذلك:
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جدول )8(
 قيم معاملات الارتباط بين ال�ضغوط النف�سية وجودة الحياة لدى المعلمين)ن= 68(

أبعاد الضغوط النفسية

أبعاد جودة الحياة

الجانب 

الانفعالي

العلاقات 

البينشخصية
الجانب البدني

النمو 

الشخصي
الدرجة الكلية

1-
1

ية
س

در
الم

ة 
يئ

لب
ه ا

ُجتا
ة 

سي
نف

 ال
ط

غو
ض

ال

أ- الضغوط الأكاديمية 

التدريسية
**0.352-**0.635-**0.625-**0.532-**0.457-

ب-الضغوط النفسية 

اه التعامل مع الأطفال  ُجت

ذوي اضطراب طيف 

التوحد

**0.514-**0.541-**0.639-**0.472-**0.532-

ج- الضغوط النفسية 

اه التعامل مع رفاق  ُجت

العمل

**0.441-**0.552-**0.439-**0.525-**0.575-

د- الضغوط النفسية 

اه التعامل مع الإدارة  ُجت

المدرسية

**0.473-**0.639-**0.471-**0.619-**0.539-

الدرجة الكلية للضغوط 

اه البيئة  النفسية ُجت

المدرسية

**0.514-**0.541-**0.521-**0.547-**0.645-

الأسُرية النفسية  -0.472**-0.451**-0.391**-0.754**-0.401**2- الضغوط 

3- الضغوط النفسية 

الاجتماعية
**0.378-**0.632-**0.432-**0.715-**0.633-

-0.558**-0.626**-0.510**-0.487**-0.564**الدرجة الكلية

** دالة عند م�ستوى دلالة 0.01 

يت�ض���ح م���ن ج���دول )8( وجود علاق���ة ارتباطي���ة �سالب���ة ذات دلال���ة �إح�صائية 
ب�ي�ن ال�ضغ���وط النف�سية وجودة الحي���اة لدى المعلمين عند م�ست���وى )0.01( في جميع 
الأبعاد، وهذا يعني �أنه كلما كانت هناك �ضغوط نف�سية �أدى ذلك �إلى انخفا�ض جودة 

الحياة، وبذلك يكون الفر�ض الأول للبحث قد تحقق في جميع الأبعاد.
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ثانيً�ا: نتائج الفر�ض الثاني: ين�ص الفر�ض الثاني على �أنَّه: »توجد علاقة ارتباطيه 
�سالب���ة ب�ي�ن درج���ات معلم���ات الأطف���ال ذوي ا�ضط���راب طي���ف التوح���د عل���ى مقيا����س 
ال�ضغ���وط النف�سي���ة ودرجاتهم عل���ى مقيا�س جودة الحي���اة«. وللتحقق من �صحة هذا 
الفر����ض تم ح�س���اب قي���م معام�ل�ات ارتباط بير�س���ون )Pearson( ب�ي�ن �أبعاد كل من 

ال�ضغوط النف�سية وجودة الحياة، والجدول)9( يو�ضح ذلك: 
جدول )9(

 قيم معاملات الارتباط بين ال�ضغوط النف�سية وجودة الحياة لدى المعلمات )ن= 68(

أبعاد الضغوط النفسية

أبعاد جودة الحياة

الجانب 

الانفعالي

العلاقات 

البينشخصية
الجانب البدني

النمو 

الشخصي

الدرجة 

الكلية

1-
1

ية
س

در
الم

ة 
يئ

لب
ه ا

ُجتا
ة 

سي
نف

 ال
ط

غو
ض

ال

أ- الضغوط الأكاديمية 

التدريسية
**0.471-**0.421-**0.547-**0.656-**0.421-

ب- الضغوط النفسية 

تاه التعامل مع الأطفال 

ذوي اضطراب طيف التوحد

**0.521-**0.536-**0.421-**0.513-**0.625-

ج- الضغوط النفسية 

تاه التعامل مع رفاق 

العمل

**0.645-**0.579-**0.569-**0.582-**0.448-

د- الضغوط النفسية 

اه التعامل مع الإدارة  ُجت

المدرسية

**0.508-**0.487-**0.514-**0.431-**0.439-

الدرجة الكلية للضغوط 

اه البيئة  النفسية ُجت

المدرسية

**0.478-**0.554-**0.487-**0.509-**0.516-

-0.539**-0.436**-0.532**-0.489**-0.625**2- الضغوط النفسية الأسُرية

-0.487**-0.474**-0.584**-0.629**-0.473**3- الضغوط النفسية الاجتماعية

-0.562**-0.539**-0.439**-0.574**-0.514**الدرجة الكلية

** دالة عند م�ستوى دلالة 0.01 
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يت�ض���ح من ج���دول )9( وجود علاقة ارتباطية �سالبة ذات دلالة �إح�صائية بين 
ال�ضغوط النف�سية وجودة الحياة لدى المعلمات عند م�ستوى )0.01(، في جميع الأبعاد، 
وهذا يعني �أنه كلما كانت هناك �ضغوط نف�سية مرتفعة �أدى ذلك �إلى انخفا�ض جودة 

الحياة، وبذلك يكون الفر�ض الثاني للبحث قد تحقق بجميع الأبعاد.

ثالثًا: نتائج الفر�ض الثالث: ين�ص الفر�ض الثالث على �أنَّه: »توجد فروق بين معلمي 
ومعلم���ات الأطف���ال ذوي ا�ضط���راب طيف التوحد على مقيا����س ال�ضغوط النف�سية في 
 T-test )اتجاه المعلمات«. وللتحقق من �صحة هذا الفر�ض، تم ا�ستخدام اختبار )ت

للمجموعتين، والجدول )10( يو�ضح ذلك:
جدول )10(

 الفروق في درجة ال�ضغوط النف�سية بين المعلمين والمعلمات )ن = 136(

الأبعاد

المعلمات ن = 68المعلمين ن = 68

قيمة ت
مستوى 
الدلالة المتوسط 

الحسابي
الانحراف 
المعياري

المتوسط 
الحسابي

الانحراف 
المعياري

1-
1

ية
س

در
الم

ة 
يئ

لب
ه ا

تا
ة 

سي
نف

 ال
ط

غو
ض

ال

أ- الضغوط الأكاديمية 
التدريسية

42.773.9958.3813.539.1140.01

ب- الضغوط 
اه التعامل  النفسية ُجت

مع الأطفال ذوي 
اضطراب طيف التوحد

43.633.3552.5710.026.9760.01

ج- الضغوط 
النفسية تاه التعامل 

مع رفاق العمل
44.224.0054.1110.827.0700.01

د- الضغوط النفسية 
اه التعامل مع الإدارة  ُجت

المدرسية
34.663.2441.739.805.6500.01

الدرجة الكلية 
اه  للضغوط النفسية ُجت

البيئة المدرسية
165.299.45206.8136.609.0560.01

239.893.6149.9110.277.5850.01- الضغوط النفسية الأسُرية

3- الضغوط النفسية 
الاجتماعية

34.483.2139.298.204.5000.01

239.6813.92296.0148.109.2760.01الدرجة الكلية
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يتبين من جدول )10( وجود فروق ذات دلالة �إح�صائية بين متو�سطي درجات 
المعلم�ي�ن والمعلم���ات في اتج���اه المعلم���ات في ال�ضغ���وط النف�سي���ة كدرج���ة كلي���ة وك�أبع���اد 
فرعي���ة، حي���ث كان���ت قيم���ة )ت( عل���ى الت���والي= )9.114 - 6.976 - 7.070 - 5.650- 
9.056- 7.585- 4.500 - 9.276( في ال�ضغ���وط الأكاديمي���ة التدري�سي���ة، ال�ضغ���وط 
النف�سية تجاه التعامل مع الأطفال ذوي ا�ضطراب طيف التوحد، ال�ضغوط النف�سية 
تجاه التعامل مع رفاق العمل، ال�ضغوط النف�سية تجاه التعامل مع الإدارة المدر�سية، 
الدرجة الكلية لل�ضغوط النف�سية تجاه البيئة المدر�سية، ال�ضغوط النف�سية الأُ�سرية، 
ال�ضغ���وط النف�سية لااجتماعية، الدرجة الكلية للمقيا�س، وهي جميعًا دالة �إح�صائيًا 
عن���د م�ست���وى دلالة )0.01( وبذلك يكون الفر����ض الثالث للبحث قد تحقق في جميع 

الأبعاد.

رابعًا: نتائج الفر�ض الرابع: ين�ص الفر�ض الرابع على �أنَّه: »توجد فروق بين معلمي 
ومعلم���ات الأطف���ال ذوي ا�ضط���راب طيف التوحد على مقيا�س ج���ودة الحياة في اتجاه 
 T-test )المعلم���ات«. وللتحق���ق م���ن �صح���ة ه���ذا الفر����ض، تم ا�ستخ���دام اختب���ار )ت

للمجموعتين، والجدول )11( يو�ضح ذلك:
جدول )11(

 الفروق في درجة جودة الحياة بين المعلمين والمعلمات )ن= 136(

الأبعاد
المعلمات ن = 68المعلمين ن = 68

م�ستوى قيمة ت
الدلالة المتو�سط 

الح�سابي
لاانحراف 

المعياري
المتو�سط 
الح�سابي

لاانحراف 
المعياري

153.049.3643.324.367.7600.01- الجانب لاانفعالي

2- العلاقات 
49.357.0741.414.797.6620.01البين�شخ�صية

350.387.4442.145.307.4280.01- الجانب البدني
449.578.3142.395.286.0070.01- النمو ال�شخ�صي

202.3526.56169.2813.739.1190.01الدرجة الكلية
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يتبين من جدول )11( وجود فروق ذات دلالة �إح�صائية بين متو�سطي درجات 
المعلم�ي�ن والمعلم���ات في اتج���اه المعلمات في ج���ودة الحياة كدرج���ة كلية وك�أبع���اد فرعية، 
حي���ث كان���ت قيم���ة )ت( عل���ى الت���والي = )7.760 - 7.662- 7.428- 6.007- 9.119( 
في الجان���ب لاانفع���الي، العلاق���ات البين�شخ�صية، الجان���ب البدني، النم���و ال�شخ�صي، 
الدرج���ة الكلي���ة، وهي جميعًا دالة �إح�صائيًا عند م�ست���وى دلالة )0.01( وبذلك يكون 

الفر�ض الرابع للبحث قد تحقق بجميع الأبعاد.

�ا: نتائ�ج الفر�ض الخام��س: ين�ص الفر����ض الخام�س عل���ى �أنَّه: »يمك���ن التنب�ؤ  خام�سً
بم�ست���وى جودة الحياة لدى معلمي ومعلم���ات الأطفال ذوي ا�ضطراب طيف التوحد 
من خلال م�ستوى ال�ضغوط النف�سية«. وللتحقق من �صحة هذا الفر�ض تم ا�ستخدم 
�أ�سل���وب تحليل لاانح���دار المتعدد المت���درج (Stepwise Regression)، وذلك بهدف 
تحدي���د م���دى ا�سهام ال�ضغوط النف�سية في التنب�ؤ بم�ستوى جودة الحياة لدى معلمي 
ومعلم���ات الأطف���ال ذوي ا�ضط���راب طي���ف التوح���د م���ن خ�ل�ال م�ست���وى ال�ضغ���وط 

النف�سية، وجاءت النتائج كما في الجداول )12(:
جدول)12(

 التنب�ؤ بم�ستوى جودة الحياة لدى معلمي ومعلمات الأطفال ذوي ا�ضطراب طيف التوحد من 
خلال م�ستوى ال�ضغوط النف�سية

ح
جودة ال

الضغوط ياة                                  

النفسية 

الارتباط 

المتعدد

R

نسبة 

المساهمة  

R2

قيمة

B

قيمة 

بيتا

Beta

قيمة

ف

قيمة 

)ت( 

ودلالتها

مستوى 

الدلالة
الثابت

1- الضغوط 

النفسية 

الأسُرية

0.7030.4940.4810.448130.8106.5180.01

0.
57

0

2- الضغوط 

النفسية 

الاجتماعية

0.7780.6060.5310.367102.1056.0650.01

3- الضغوط 

النفسية 

اه البيئة  ُجت

المدرسية

0.7890.6220.1230.15572.5322.4260.01

**دالة عند م�ستوى دلالة )0.01(   
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يت�ض���ح م���ن ج���دول )12( �أن ال�ضغوط النف�سي���ة الأُ�سرية، ال�ضغ���وط النف�سية 
���اه البيئة المدر�سية، ت�سهم بن�سب���ة �إ�سهام �إيجابية  لااجتماعي���ة، ال�ضغ���وط النف�سية ُجت
دال���ة بلغ���ت قيمته���ا )0.494(، )0.606(، )0.622(، على الترتي���ب، في التنب�ؤ بم�ستوى 
ج���ودة الحي���اة لدى معلمي ومعلم���ات الأطفال ذوي ا�ضطراب طي���ف التوحد، ويمكن 

�صياغة معادلة لاانحدار للتنب�ؤ على النحو التالي: 

ج���ودة الحي���اة = 0.494 )ال�ضغ���وط النف�سي���ة الأُ�سرية( + 0.606 )ال�ضغ���وط النف�سية 
اه البيئة المدر�سية( – 0.570 )الثابت(. لااجتماعية( + 0.622 )ال�ضغوط النف�سية ُجت

���ه: »توجد  �ساد�سً���ا: نتائ���ج الفر����ض ال�ساد����س: ين����ص الفر����ض ال�ساد�س على �أنَّ
ف���روق ذات دلال���ة اح�صائي���ة ب�ي�ن معلم���ي ومعلم���ات الأطف���ال ذوي ا�ضط���راب طي���ف 
التوحد في ال�ضغوط النف�سية وجودة الحياة في �ضوء بع�ض المتغيرات الديموجرافية: 
العم���ر الزمن���ي )في اتجاه من تقع �أعمارهم ما بين 38– 45عامًا(، �سنوات الخبرة )في 
اتج���اه م���ن لديهم خبرة ما بين 5– 12 عامًا(، م�ست���وى التعليم )في اتجاه الحا�صلين 
عل���ى البكالوريو����س(«. وللتحق���ق من �صح���ة هذا الفر����ض، تم ا�ستخ���دام اختبار )ت( 

تو�ضح ذلك: التالية  والجداول  للمجموعتين،   T-test
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�أ- العمر الزمني:

جدول )13( 
الفروق في درجة ال�ضغوط النف�سية بين الفئات العمرية )ن= 136(

الأبعاد

من 30 – 37 عام
ن = 95

من 38 – 45 عام
ن = 41

قيمة ت
مستوى 
الدلالة المتوسط 

الحسابي
الانحراف 
المعياري

المتوسط 
الحسابي

الانحراف 
المعياري

ية
س

در
الم

ة 
يئ

لب
ه ا

ُجتا
ة 

سي
نف

 ال
ط

غو
ض

-ال
1

أ- الضغوط الأكاديمية 
التدريسية

54.8811.9140.607.847.0370.01

ب- الضغوط النفسية 
اه التعامل مع الأطفال  ُجت

ذوي اضطراب طيف 
التوحد

51.308.2240.683.897.8810.01

ج- الضغوط النفسية 
اه التعامل مع رفاق  ُجت

العمل
51.849.2142.977.105.4910.01

د- الضغوط النفسية 
اه التعامل مع الإدارة  ُجت

المدرسية
40.677.9732.464.816.1180.01

الدرجة الكلية للضغوط 
اه البيئة  النفسية ُجت

المدرسية
198.7132.48156.7310.858.0670.01

247.978.9137.784.736.9040.01- الضغوط النفسية الأسُرية

338.086.7034.125.743.2980.01- الضغوط النفسية الاجتماعية

284.7743.40228.6314.718.0690.01الدرجة الكلية

يتبين من جدول )13( وجود فروق ذات دلالة �إح�صائية بين متو�سطي درجات 
الفئ���ات العمري���ة في اتج���اه من تق���ع �أعمارهم ب�ي�ن )38 – 45( في ال�ضغ���وط النف�سية 

كدرجة كلية وك�أبعاد فرعية، وهي جميعًا دالة �إح�صائيًا عند م�ستوى دلالة )0.01(.
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جدول )14( 
الفروق في درجة جودة الحياة بين الفئات العمرية )ن= 136(

الأبعاد

من 30 – 37 عام

ن = 95

من 38 – 45 عام

ن = 41
قيمة ت

مستوى 

الدلالة المتوسط 

الحسابي

الانحراف 

المعياري

المتوسط 

الحسابي

الانحراف 

المعياري

غير دالة148.508.0847.4310.220.593- الجانب الانفعالي

غير دالة245.437.1245.267.530.118- العلاقات البينشخصية

غير دالة345.707.0347.568.891.186- الجانب البدني

غير دالة445.286.8647.609.571.407- النمو الشخصي

غير دالة184.9324.54187.8831.700.531الدرجة الكلية

يتب�ي�ن م���ن جدول )14( �أنه لا توجد فروق ذات دلالة �إح�صائية بين متو�سطي 
درجات الفئات العمرية في جودة الحياة كدرجة كلية وك�أبعاد فرعية.

ب- �سنوات الخبرة: 

جدول )15(
 الفروق في درجة ال�ضغوط النف�سية بين �سنوات الخبرة )ن= 136(

الأبعاد

من 5 – 12 عام
ن = 99

من 13 – 20 عام
قيمة ن = 37

ت
مستوى 
الدلالة المتوسط 

الحسابي
الانحراف 
المعياري

المتوسط 
الحسابي

الانحراف 
المعياري

ية
س

در
الم

ة 
يئ

لب
ه ا

تا
ة 

سي
نف

 ال
ط

غو
ض

ال

53.7312.7242.137.675.1950.01أ- الضغوط الأكاديمية التدريسية

اه  ب- الضغوط النفسية ُجت
التعامل مع الأطفال ذوي اضطراب 

طيف التوحد
50.378.9642.023.525.4950.01

ج- الضغوط النفسية تاه 
التعامل مع رفاق العمل

51.319.9843.434.784.6010.01

اه  د- الضغوط النفسية ُجت
التعامل مع الإدارة المدرسية

39.858.5233.754.434.1400.01

الدرجة الكلية للضغوط النفسية 
اه البيئة المدرسية ُجت

195.2834.87161.3510.705.8050.01
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الأبعاد

من 5 – 12 عام
ن = 99

من 13 – 20 عام
قيمة ن = 37

ت
مستوى 
الدلالة المتوسط 

الحسابي
الانحراف 
المعياري

المتوسط 
الحسابي

الانحراف 
المعياري

247.319.3438.454.335.5330.01- الضغوط النفسية الأسُرية

338.067.0733.754.013.4890.01- الضغوط النفسية الاجتماعية

280.6645.94233.5716.166.0840.01الدرجة الكلية

يتبين من جدول )15( وجود فروق ذات دلالة �إح�صائية بين متو�سطي درجات 
�سن���وات الخ�ب�رة في اتجاه من لديهم خبرة ب�ي�ن )5 – 12( عاما في ال�ضغوط النف�سية 

كدرجة كلية وك�أبعاد فرعية، وهي جميعًا دالة �إح�صائيًا عند م�ستوى دلالة )0.01(.
جدول )16(

 الفروق في درجة جودة الحياة بين �سنوات الخبرة )ن= 136(

الأبعاد

من 5 – 12 عام

ن = 99

من 13 – 20 عام

ن = 37
قيمة ت

مستوى 

الدلالة المتوسط 

الحسابي

الانحراف 

المعياري

المتوسط 

الحسابي

الانحراف 

المعياري

147.297.5150.5611.231.9600.01- الجانب الانفعالي

244.096.8748.837.063.5560.01- العلاقات البينشخصية

345.197.1549.138.282.7380.01- الجانب البدني

444.896.8748.899.412.7120.01- النمو الشخصي

181.4723.80197.4331.063.1910.01الدرجة الكلية

يتبين من جدول )16( وجود فروق ذات دلالة �إح�صائية بين متو�سطي درجات 
�سنوات الخبرة في اتجاه من لديهم خبرة بين )13– 20( عاما في جودة الحياة كدرجة 

كلية وك�أبعاد فرعية، وهي جميعًا دالة �إح�صائيًا عند م�ستوى دلالة )0.01(.
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ج- م�ستوى التعليم: 

جدول )17(
 الفروق في درجة ال�ضغوط النف�سية بين الدرجة العلمية )ن= 136(

الأبعاد

ماجستير ن = 24بكالوريوس ن = 112
قيمة 

ت
مستوى 
الدلالة المتوسط 

الحسابي
الانحراف 
المعياري

المتوسط 
الحسابي

الانحراف 
المعياري

ية
س

در
الم

ة 
يئ

لب
ه ا

ُجتا
ة 

سي
نف

 ال
ط

غو
ض

ال

أ- الضغوط الأكاديمية 
التدريسية

53.2812.1337.955.276.0520.01

ب- الضغوط 
اه التعامل  النفسية ُجت

مع الأطفال ذوي 
اضطراب طيف التوحد

49.688.6740.703.364.9800.01

ج- الضغوط النفسية 
اه التعامل مع رفاق  ُجت

العمل
51.258.9239.415.336.2570.01

د- الضغوط النفسية 
اه التعامل مع الإدارة  ُجت

المدرسية
39.548.0831.914.364.4760.01

الدرجة الكلية 
اه  للضغوط النفسية ُجت

البيئة المدرسية
193.7831.95150.0011.596.6020.01

246.698.8936.544.835.4150.01- الضغوط النفسية الأسُرية

3- الضغوط النفسية 
الاجتماعية

38.046.4331.504.884.6970.01

278.5242.29218.0414.956.8960.01الدرجة الكلية

يتبين من جدول )17( وجود فروق ذات دلالة �إح�صائية بين متو�سطي درجات 
م�ست���وى التعلي���م )بكالوريو�س – ماج�ستير(  في اتجاه الحا�صلين على البكالوريو�س 
في ال�ضغ���وط النف�سي���ة كدرج���ة كلية وك�أبع���اد فرعية، وهي جميعًا دال���ة �إح�صائيًا عند 

م�ستوى دلالة )0.01(.
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جدول )18(
 الفروق في درجة جودة الحياة بين الدرجة العلمية )ن= 136(

الأبعاد

ماجستير ن = 24بكالوريوس ن = 112

قيمة ت
مستوى 

الدلالة المتوسط 

الحسابي

الانحراف 

المعياري

المتوسط 

الحسابي

الانحراف 

المعياري

غير دالة148.408.3347.1610.680.533- الجانب الانفعالي

غير دالة245.567.0644.548.010.578- العلاقات البينشخصية

غير دالة346.047.3747.298.930.639- الجانب البدني

غير دالة445.407.4548.709.011.677- النمو الشخصي

غير دالة185.4125.34187.7133.420.318الدرجة الكلية

يتب�ي�ن م���ن ج���دول )18( لا توجد ف���روق ذات دلال���ة �إح�صائية ب�ي�ن متو�سطي 
درج���ات م�ست���وى التعلي���م )بكالوريو����س– ماج�ست�ي�ر( في ج���ودة الحي���اة كدرجة كلية 

وك�أبعاد فرعية.

مناق�شة النتائج وتف�سيرها:
�أو�ضح���ت نتائ���ج البح���ث الح���الي وج���ود علاق���ة ارتباطي���ة �سالب���ة دال���ة ب�ي�ن 
ال�ضغ���وط النف�سي���ة وج���ودة الحي���اة ل���دى كل م���ن المعلم�ي�ن والمعلم���ات عن���د م�ست���وى 
)0.01(. ويمكن تف�سير ذلك على �أن تعر�ض معلمي ومعلمات الأطفال ذوي ا�ضطراب 
طي���ف التوح���د للكث�ي�ر م���ن مظاهر ال�ضغ���وط تج���اه البيئ���ة المدر�سية، بم���ا فيها من 
�ضغ���وط التعام���ل مع الأطفال ذوي ا�ضطراب طيف التوح���د، والتي تنبع من �صعوبة 
التحك���م وال�سيط���رة �سلوكياته���م الم�ضطربة، بالإ�ضاف���ة �إلى تركيزهم المنخف�ض الذي 
ي����ؤدي �إلى �صعوبة اكت�سابهم للمه���ارات الأكاديمية وال�سلوكيات المرغوبة.. ف�لاض عن 
�ضغوط التعامل مع رفاق العمل والإدارة المدر�سية، والتي تظهر في ت�أخر ما يقدمونه 
م���ن دع���م لفظي واجتماع���ي، وتبنيهم لمب���د�أ التثبيط الم�ستمر، وع���دم تقدير ما يبذله 
المعل���م م���ن جهد، كما يعانون م���ن �ضغوط في البيئة الأُ�سرية، ترتب���ط بتربية الأبناء، 
وع���دم كفاية الرات���ب، بالإ�ضافة �إلى ال�ضغوط لااجتماعية الت���ي يعانون منها، والتي 
ت�ؤث���ر ب�ش���كل �سلبي على جودة الحياه لديهم، في�شع���روا بم�شاعر انفعالية �سالبة، مما 



المجلد العا�شر - العدد )36( يوليو 2021 مجلة التربية الخا�صة

 91 

ي�ؤث���ر عل���ى العلاق���ات البين�شخ�صية مع الآخرين، والتي تلق���ي بظلالها على ال�صحة 
البدني���ة والج�سدي���ة، في�شعروا بالإعياء المتكرر الذي لا ي�ستن���د �إلى �أ�سباب طبية، كما 
ي�شع���روا بتراجع وانحدار النمو ال�شخ�صي ولااجتماعي، مما ي�ؤثر �سلبًا على حياتهم 
الأ�سرية والعائلية، ومن ثم على �أدائهم المهني، و�إنجازهم في مجال العمل، ومواجهة 
الم�ش���كلات، والت���ي ت����ؤدي بدوره���ا �إلى تكوين اتجاه���ات �سالبة نحو ذواته���م فينخف�ض 

تقدير الذات لديهم.

وتتف���ق ه���ذه النتائج م���ع درا�س���ة كل م���ن: Hamama et al.(2013) والتي 
 Danilewitzأظهرت وجود علاقة موجبة دالة بين ال�ضغوط والوجدان ال�سالب، و�
(2017) والت���ي �أظه���رت ت���دني ج���ودة الحياة ل���دى المعلم�ي�ن الم�شارك�ي�ن بالدرا�سة، و
Hester et al. (2020) والت���ي �أظه���رت ارتف���اع م�ست���وى ال�ضغ���وط ل���دى معلم���ي 
التربي���ة الخا�صة، مم���ا �أثر ب�شكل �سلبي على م�ستوى ج���ودة الحياة لديهم و�شعورهم 

بالاحتراق النف�سي.

ووُج���دت ف���روق دال���ة عن���د م�ست���وى )0.01( ب�ي�ن متو�سط���ي درج���ات المعلمين 
والمعلم���ات في ال�ضغوط النف�سية وج���ودة الحياة في اتجاه المعلمات. وتتفق هذه النتائج 
م���ع درا�س���ة Pineio et al. (2017) والت���ي �أظه���رت وج���ود ف���روق دال���ة في م�ست���وى 
ال�ضغ���وط الثانوي���ة ولااحتراق النف�سي والر�ضا الوظيف���ي في �ضوء عامل النوع لدى 
معلم���ي التربي���ة الخا�ص���ة باليون���ان، ودرا�س���ة  Al-Zboon et al. (2015)والت���ي 
�أظه���رت وج���ود ف���روق في ج���ودة الحي���اة، تع���زى للن���وع ل���دى معلم���ي التلامي���ذ ذوي 
الإعاقات. ويف�سر الباحث هذه النتيجة على �أنها تتفق مع الواقع الحالي الذي يُ�شير 
�إلى انخفا����ض الأعب���اء الأ�سري���ة ولااجتماعية الت���ي تكلف بها الم���ر�أة مقارنة بالرجل، 
وم���ن ث���م فال�ضغ���وط الأ�سري���ة ولااجتماعي���ة الت���ي تتعر����ض له���ا المعلم���ات �أق���ل م���ن 
ال�ضغ���وط الت���ي يتعر����ض لها المعلمين، كم���ا �أن المعلمات يتمتعن بمه���ارة وقدرة كبيرة 
في التعام���ل م���ع الفتي���ات التوحدي���ات بحكم خبرته���ن في مجال تربي���ة �أبنائهن، فهن 
�أقدر من المعلمين في �إدارة �سلوك الأطفال التوحديين والفتيات التوحديات، ومن ثَم 
تزداد كفاءتهن لااجتماعية في التعامل مع الم�شاكل التربوية مقارنة بالمعلمين، وعليه 
فقدرته���ن كب�ي�رة عل���ى التفاع���ل ب�شكل فع���ال مع المحيطين به���ن، مم���ا �أدى �إلى زيادة 
قدرته���ن عل���ى مواجه���ة ال�ضغوط الحياتية، والت���ي ترتبط ب�ش���كل مبا�شر بال�ضغوط 
الت���ي يتعر�ض���ن لها في بيئ���ة العمل، والبيئة المنزلي���ة ك�أمهات وزوج���ات، ومن ثَم زادت 
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قدرته���ن على مواجهة الم�شكلات ال�سلوكية للتلمي���ذات التوحديات مقارنة بالمعلمين، 
ف�أ�صبح���ن �أكثر �إقبالًا على بيئة العم���ل، و�أكثر اندماجًا في المدر�سة مقارنة بالمعلمين، 
فالمعلم���ات �أك�ث�ر م�شارك���ة في الأن�شط���ة المدر�سي���ة، وانفتاحً���ا على الحياة م���ن المعلمين 
الذي���ن يعان���ون من ال�شعور بانخفا�ض تقدي���ر الذات وعدم الكف���اءة، وارتفاع م�ستوى 

القلق الذي يرجع �إلى خابرت الحياة اليومية ال�ضاغطة.

و�أ�ش���ارت النتائ���ج �إلى �إمكاني���ة التنب����ؤ بم�ست���وى ج���ودة الحي���اة ل���دى معلم���ي 
ومعلم���ات الأطف���ال ذوي ا�ضط���راب طي���ف التوح���د م���ن خ�ل�ال م�ست���وى ال�ضغ���وط 
النف�سي���ة؛ حي���ث �أظه���ر ا�ستخ���دام تحلي���ل لاانح���دار المتعدد ع���ن وجود متغ�ي�ارت لها 
الق���درة عل���ى التنب�ؤ بج���ودة الحياة، وه���ي )ال�ضغ���وط النف�سية الأُ�سري���ة– ال�ضغوط 
���اه البيئ���ة المدر�سي���ة(، حي���ث �إن���ه �إذا  النف�سي���ة لااجتماعي���ة – ال�ضغ���وط النف�سي���ة ُجت
انخف�ض���ت ال�ضغوط النف�سية الأُ�سري���ة، وال�ضغوط النف�سية لااجتماعية، وال�ضغوط 
النف�سي���ة تج���اه البيئ���ة المدر�سية، ي�شعر معلمو الأطف���ال ذوي ا�ضطراب طيف التوحد 
بزي���ادة قدرتهم على مواجهة المواقف ال�ضاغط���ة، مما يخف�ض من م�ستوى �شعورهم 
بال�ضغط النف�سي، ومن ثم يزداد لديهم م�ستوى جودة الحياة والتي تتمثل في: تح�سُن 
الجانب لاانفعالي، مما يُزيد من م�ستوى التفاعل لااجتماعي، والذي ي�ؤدي �إلي زيادة 
م�ست���وى العلاق���ات البين�شخ�صية، كم���ا يتح�سن الجانب البدني مما ي����ؤدي �إلى زيادة 
النمو ال�شخ�صي، ويتفق ذلك مع درا�سة كل من: Hamama et al. (2013) والتي 
�أظه���رت �إمكاني���ة التنب����ؤ بالوجدان الموج���ب والر�ضا ع���ن الحياة عن طري���ق الم�ستوى 
 Danilewitz (2017)المنخف����ض م���ن ال�ضغوط ل���دى معلمي التربي���ة الخا�ص���ة، و
والت���ي �أ�ش���ارت �إلى �أن �ضغ���وط الحياة الأ�سري���ة منبئ بجودة الحي���اة ككل، بينما كانت 
�ضغ���وط الحياة الأ�سرية وال�ضغوط الوظيفية منبئات بالمجال النف�سي لجودة الحياة 

لدى معلمي المرحلتين لاابتدائية والثانوية.

كم���ا تُ�ش�ي�ر نتائ���ج البح���ث �إلى وج���ود علاقة ب�ي�ن ال�ضغ���وط النف�سي���ة وجودة 
الحياة لدى معلمي ومعلمات الأطفال ذوي ا�ضطراب طيف التوحد وبع�ض المتغيرات 
الديموجرافي���ة )العم���ر الزمن���ي- �سن���وات الخبرة- م�ست���وى التعلي���م(”. وت�شمل كل 
م���ن: وجود فروق دالة �إح�صائيً���ا عند م�ستوى )0.01( بين معلمي ومعلمات الأطفال 
ذوي ا�ضطراب طيف التوحد في ال�ضغوط النف�سية تبعًا للعمر الزمني، بينما لا توجد 
ف���روق دال���ة في ج���ودة الحياة؛ ويمك���ن تف�سير ذلك عل���ى �أن تعر�ض معلم���ي ومعلمات 
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الأطف���ال ذوي ا�ضط���راب طي���ف التوحد خا�ص���ة ذوي العمر الزمني ال���ذي يتراوح ما 
بين )30 – 37 عاما( للكثير من مظاهر ال�ضغوط، ومنها ال�ضغوط لااقت�صادية التي 
تعي���ق طل���ب ال���زواج ولاا�ستقرار العائل���ي، �أو عدم القدرة على لاانفاق عل���ى الأ�سرة، �أو 
ال�ضغ���وط تج���اه البيئة المدر�سية، بما فيها من �ضغوط تتعلق ب�صعوبة تعديل و�ضبط 
�سلوكي���ات الأطف���ال ذوي ا�ضطراب طي���ف التوحد، وت�شتت انتباهم وال���ذي ي�ؤثر �سلبًا 
عل���ى تعلمه���م في البيئة المدر�سية، وع���دم وجود بيئة مدر�سية داعم���ة، ومجتمع يتبنى 
نظ���رة دونية للتوحدي�ي�ن ومن يتعامل معهم مما ي�ؤدي �إلى زي���ادة م�ستوى ال�ضغوط 
النف�سي���ة ل���دى معلم���ي ومعلم���ات ه���ذه المرحل���ة العمري���ة، بينم���ا ينخف����ض م�ست���وى 
ال�ضغوط لدى ذوي العمر الزمني الأكبر من )38 – 45 عاما( والذي يرجع �إلى زيادة 
كفاءته���م المهني���ة ولااجتماعي���ة في التغل���ب على بع����ض مظاهر ال�ضغ���وط التي يعاني 
منها ذوي العمر الزمني ال�صغير، بينما ي�شعرون بعدم الر�ضا عن بع�ض جوانب بيئة 
العم���ل، والبيئ���ة المنزلية؛ حي���ث لا تتوفر لديهم معي�شة مر�ضي���ة في حياتهم النف�سية 
والأ�سري���ة ولااجتماعي���ة، مم���ا ي�شعرهم بالم�شق���ة في الحياة، ومن ث���م تنخف�ض لديهم 

م�ستوى جودة الحياة، فلا توجد فروق بين هذه الفئات العمرية في جودة الحياة. 

كم���ا وُج���دت فروق دال���ة �إح�صائيًا عند م�ست���وى)0.01( بين معلم���ي ومعلمات 
الأطفال ذوي ا�ضطراب طيف التوحد في ال�ضغوط النف�سية وجودة الحياة تبعًا للعمر 
الزمني؛ حيث يرتفع م�ستوى ال�ضغوط ويقل م�ستوى جودة الحياة لدى من لديهم 
خ�ب�رة م���ا ب�ي�ن )5 – 12عاما( مقارنة بمن ت�ت�اروح خبرتهم ما ب�ي�ن )13– 20 عاما( 
وه���ذا يرج���ع �إلى �أن نق�ص الخبرة ي����ؤدي �إلى انخفا�ض قدرتهم على التعامل مع هذه 
المواقف ال�ضاغطة ومن ثم يقل م�ستوى تكيفهم مع هذه المواقف ال�ضاغطة في المدر�سة 
والمن���زل، مم���ا يُ�شعره���م بالقلق والتوت���ر والإنهاك النف�س���ي، وم�شاعر الإعي���اء التي لا 
ترجع �إلى �أ�سباب حقيقية فتنخف�ض لديهم جودة الحياة .. بينما ذوو الخبرة الأكبر 
م���ن المعلم�ي�ن والمعلم���ات يزداد لديه���م م�ستوى التكي���ف والتوافق مع ه���ذه ال�ضغوط، 
وال���ذي يرج���ع �إلى ما لديهم من خبرة في التعامل مع الأطفال التوحديين، وبما لهم 
من خابرت حياتية �ساعدتهم على التغلب على الكثير من م�صادر ال�ضغوط الأ�سرية، 
ولااجتماعي���ة، و�ضغ���وط بيئة العمل، وعليه فق���د انخف�ض م�ست���وى ال�شعور ب�أحداث 
الحي���اة ال�ضاغط���ة، وازداد �شعوره���م بالمظاهر المختلفة لجودة الحي���اة، ومن ثم ارتفع 

م�ستوى جودة الحياة لديهم.
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كم���ا وجدت ف���روق دالة �إح�صائيًا عن���د م�ستوى )0.01( ب�ي�ن معلمي ومعلمات 
الأطف���ال ذوي ا�ضط���راب طي���ف التوحد في ال�ضغ���وط النف�سية تبعً���ا للدرجة العلمية 

)بكالوريو�س، ماج�ستير(، بينما لا توجد فروق في جودة الحياة.

 ويمك���ن تف�س�ي�ر ذلك ب����أن الحا�صلين على م�ؤهلات علمي���ة �أعلى )ماج�ستير( 
يمكنهم التعامل مع المواقف ال�ضاغطة في البيئة المدر�سية، والتي تتعلق بالتعامل مع 
م�شكلات الأطفال التوحديين، على �أ�س�س علمية تمكنهم من النجاح في تعديل الكثير 
م���ن �سلوكيات ه���ذه الفئة من الأطف���ال، والتفاعل والتوا�صل معه���م، وو�ضع الابرمج 
العلاجي���ة الت���ي ت�ساعدهم على التغلب على الكثير من الم�ش���كلات التي يعانون منها، 
كم���ا �أنه���م �أك�ث�ر تكيّفًا مع البيئ���ة المدر�سية والمنزلي���ة والأ�سري���ة ولااجتماعية مقارنة 
بالحا�صل�ي�ن عل���ى بكالوريو����س؛ ويرج���ع عدم وج���ود فروق دال���ة في ج���ودة الحياة �إلى 
ال�ضغوط لااقت�صادية التي يعاني منها كلاهما، والتي ت�ؤثر ب�شكل مبا�شر في ا�ستقرار 

حياتهم الأ�سرية والمهنية.   

التو�صيات التربوية: 
في �ضوء نتائج البحث الحالي، وما تم عر�ضه من �إطار نظري ودرا�سات �سابقة 

�صاغ الباحث التو�صيات الآتية:
11 �ض���رورة خف����ض م�ستوى ال�ضغ���وط الن�سبية لمعلم���ي الأطف���ال ذوي ا�ضطراب .

طيف التوحد من خلال الابرمج الإر�شادية والعلاجية.
22 ا�ضط���راب . ذوي  الأطف���ال  لمعلم���ي  الحي���اة  ج���ودة  م�ست���وى  �ض���رورة تح�س�ي�ن 

طي���ف التوح���د من خلال الإر�ش���اد النف�سي؛ مم���ا يزيد من توافقه���م النف�سي 
ولااجتماعي.

33 �ض���رورة تقديم الدع���م والم�ساندة لااجتماعية لمعلمي الأطف���ال ذوي ا�ضطراب .
طي���ف التوحد لخف�ض ال�ضغ���وط العائلية ولااجتماعية و�ضغوط العمل؛ مما 

ي�ؤدي �إلى زيادة جودة الحياة لديهم.
44 �ض���رورة توعي���ة معلم���ي ومعلم���ات الأطف���ال ذوي ا�ضط���راب طي���ف التوح���د .

بخ�صائ����ص ذوي ا�ضط���راب طي���ف التوح���د؛ مم���ا يفي���د في تعدي���ل �أفكاره���م 
الخاطئ���ة تج���اه هذه الفئة، خا�صة تلك الأفكار التي تر�سخ تدني جودة الحياة 
لديه���م، وم���ن الممك���ن �أن يت���م ذلك من خ�ل�ال عق���د الن���دوات التثقيفية داخل 

م�ؤ�س�سات التعليم العام.
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