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ملخ�ص البحث: 
هدف البحث الحالي �إلى التعرف على فاعلية برنامج �إر�شادي لتنمية الكفاءة 
الذاتي���ة في تح�س�ي�ن المرونة النف�س���ية ل���دى التلاميذ ذوي �ص���عوبات التعل���م، وتكونت 
العينة من 15 تلميذاً من الذكور ذوي �صعوبات التعلم بمدينة الريا�ض، من تلاميذ 
المرحل���ة المتو�س���طة، في الم���دي العم���ري م���ن 13 – 15 �س���نة , بمتو�س���ط 13,54 �س���نة , 
وانح���راف معي���اري 0,429، وتم تق�س���يمهم �إلى مجموع���ة تجريبي���ة عددها 8 تلاميذ، 
ومجموع���ة �ض���ابطة عدده���ا 7 تلامي���ذ، وتم التحقق م���ن التجان�س ب�ي�ن المجموعتين 
في العمر والكفاءة الذاتية والمرونة النف�س���ية، وا�س���تخدم الباحث مقيا�س كفاءة الذات 
العام���ة , �إع���داد / الباحث , بروفيل مهارات واتجاهات المرونة النف�س���ية �إعداد كل من 
 , دي كارولي���و و�س���يقوني De Caroli and Sagone (2014) تعري���ب / الباح���ث 
وبرنامج قائم على الكفاءة الذاتية , �إعداد / الباحث , وتكون من 18 جل�س���ة، وتو�ص���ل 
الباحث �إلى فاعلية البرنامج القائم على الكفاءة الذاتية في تح�س�ي�ن المرونة النف�سية 

لدى ذوي �صعوبات التعلم , وا�ستمرت فاعلية البرنامج حتى �شهرين من التطبيق.
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Effectiveness of Counseling Program for the development 
self- efficacy in improving psychological resilience among 

pupils with learning disabilities. 

Dr. Ahmed  Mohamed Gadelrab Abouzaid
Associative  professor - special education department
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Abstract:
 The objective of current research to identify Effectiveness of 
Counseling Program for the development self- efficacy in improving 
psychological resilience among pupils with learning disabilities, The 
sample consisted of 15 male students with learning disabilities in 
Riyadh, from the middle stage pupils, In the age range of 13-15 years, 
An average of 13.54 years and a standard deviation 0,429, It was 
divided into an experimental group ( 8 pupils), and a control group 
(7 pupils), It was verified homogeneity between the two groups in 
age, self-efficacy and psychological resilience, The researcher used 
a measure of general self-efficiency, prepared/ researcher, Resiliency 
Attitudes and Skills Profile prepared De Caroli and Sagone (2014) 
and the program is based on self-efficacy by/ researcher, it Consists 
of 18 sessions, The researcher found Effectiveness of  self-efficacy 
based on Program based on self- efficacy in improving psychological 
resilience among those with learning disabilities, And the continued 
effectiveness of the program until two months of the application.
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مقدمة:
يع���د م�ص���طلح المرونة النف�س���ية من الم�ص���طلحات المهمة في مج���ال علم النف�س 
, وفي مج���ال ال�ص���حة النف�س���ية لارتباط���ه بالتواف���ق النف�س���ي , والق���درة على الحفاظ 
على م�س���توى م�س���تقر من الثبات عند التعر�ض للأزمات وال�شدائد والمحن. والمجتمع 
الح���الي �أح���وج �إلى تدري���ب �أف���راده عل���ى المرونة النف�س���ية نظراً لما ي�ش���هده م���ن �أزمات 
وم�شكلات �سواء في مجال العمل �أو الأ�سرة �أو تحديات الع�صر الحديث. وزاد التركيز 
عل���ى م�ص���طلح المرون���ة Psychological Resilience بع���د المج���ال الجديد الذي 
اقترح���ه “ �س���ليجان مارت���ن ” وال���ذي رك���ز فيه درا�س���ة جوان���ب القوى لدى الإن�س���ان 
بدلًا من درا�س���ة جوانب ال�ض���عف والم�ش���كلات ولاا�ض���طرابات التي كر�س الباحثون في 

علم النف�س كل جهودهم على درا�ستها في مجال علم النف�س.  

وتع���رف المرونة النف�س���ية ب�أنه���ا القدرة على التع���افي من �أحداث الحي���اة الم�ؤلمة 
وال�صعبة مع زيادة المعرفة بالمواجهة التكيفية للأحداث ال�سلبية المماثلة في الم�ستقبل 
(Keye & Pidgeon, 2013).وتعرف المرونة ب�أنها قدرة الفرد على التكيف بنجاح 
م���ع المح���ن Adversity التي تقابل���ه , ولاارتداد Bouncing backعن الم�ش���كلات , 

والتعامل بقوة وذكاء �أكثر معها )البحيري , 2010(. 

ويترت���ب عل���ى المرونة النف�س���ية الكثير من النتائج الإيجابية على �س���بيل المثل 
التخفيف من الأثار ال�س���لبية لل�ض���غوط , وتعزيز التكيف , وتطوير مهارات المواجهة 
 (Ahern, Kiehl, Sole, & الفعال���ة للتعام���ل مع التغيرات المجتمعي���ة وال�ش���دائد
(Byers, 2006. فالمرونة عامل مهمة في الوقاية من تطور لاا�ض���طرابات النف�س���ية 
, والحف���اظ عل���ى الأداء الأمث���ل وال�ص���حة النف�س���ية والبدين���ة في المواقف ال�ض���اغطة.

(Ryff& Singer, 2003)

وتلع���ب الكف���اءة الذاتية دورا كب�ي�ار في تطوير المرونة النف�س���ية لدى الأطفال 
, حي���ث �أ�ش���ار (Saarni, 1999). الى ان الكف���اءة الذاتي���ة تلع���ب دور رئي�س في القدرة 
عل���ى مواجهة المواقف ال�ص���عبة ل���دى لااطفال المرينين. ويرى “ بان���دورا وزملائه “ 
�أن الكف���اءة تح���دد مرون���ة الف���رد في ال�ش���دائد , وعن���د التعر����ض لل�ض���غوط ولااكتئاب 

.(Bandura, Caprara, Barbaranelli, Gerbino& Pastorelli, 2003)
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عل���ى  ال�شخ�ص���ية  الكف���اءة  تحقي���ق  �إلى  العام���ة  الذاتي���ة  الكف���اءة  وته���دف 
نط���اق وا�س���ع وب�ص���فة م�س���تمرة للتعام���ل بفاعلي���ة م���ع المواق���ف ال�ض���اغطة المتنوع���ة
(Adeyemo & Adeleye, 2008). فتعم���ل معتق���دات الكفاءة على تنظيم الأداء 
الب�شري , وطيب الحياة لاانفعالية emotional well-being من خلال العمليات 
المعرفي���ة والوجداني���ة والتحفيزي���ة ولاانتقائي���ة عن���د مواجه���ة الأح���داث ال�س���لبية 
, ف�أولئ���ك الذي���ن يمتلك���ون معتقد الكف���اءة الذاتية �س���وف يكونوا قادرين على ب�س���ط 
ال�سيطرة على �أفكارهم , ويكونوا اكثر مثابرة في جهودهم , وهم �أكثر احتمالًا لرف�ض 
الأفكار ال�سلبية حول ذواتهم �أو قدراتهم �أكثر من الأفراد الذين لا يمتلكون م�شاعر 
الكفاءة الذاتية (Ozer& Bandura, 1990). وبالتالي تعلب الكفاءة الذاتية دوراً 
مفتاحياً في القدرة على المواجهة والمثابرة عند مواجهة ال�شدائد , والذي ي�ؤدي بدوره 

(Hamill, 2003) إلى مرونة في التفاعل مع المواقف لدى الأطفال�

وت�ش�ي�ر البح���وث والدار�س���ات �إلى �أن ذوي �ص���عوبات التعل���م مثقل���ون بالكث�ي�ر 
م���ن م�ش���اعر انخفا����ض تقدير الذات وع���دم الكفاءة , حي���ث يعتقدون �أن و�ض���عهم لن 
يتح�س���ن , وبالتالي هم �أكثر عر�ض���ة للقلق ولااكتئاب وال�ض���غوط نظراً لما يتعر�ض���ون 
ل���ه من خبرات ف�ش���ل متك���ررة نتيجة للإحباط المتكرر في المه���ام الأكاديمية , و�أن هذه 
الم�ش���اعر ق���د تك���ون بمثابة عقبة كب�ي�رة �أمام تحقيق النجاح في الم�س���تقبل , حيث �أ�ش���ار 
كل م���ن Panicker and Chelliah (2016) �إلى ان ذوي �ص���عوبات التعل���م يعانون 
من القلق ولااكتئاب والتوتر. و�أن ذوي �ص���عوبات التعلم عر�ض���ة لخطر الف�شل ب�سبب 
ت���دني الم�س���توى , وتعر�ض���هم للهروب من المدر�س���ة , والنق�ص في المه���ارات لااجتماعية 
, وظه���ور الم�ش���كلات لاانفعالي���ة المرتبط���ة بالف�ش���ل المتك���رر , فال�ش���عور بالي�أ����س ال���ذي 
ي�ش���عر ب���ه ذوي �ص���عوبات التعلم بمثابة عقب���ة كبيرة �أمام نجاح ذوي �ص���عوبات التعلم 

 .(Miller, 2002 ;Theron, 2004)

فمج���ال �ص���عوبات التعل���م وم���ا يرتبط به م���ن م�ش���كلات �أكاديمي���ة وانفعالية 
واجتماعية و�س���لوكية مجال خ�ص���ب لانخفا�ض المرونة النف�س���ية , حيث �أ�ش���ار كل من 
Panicker and Chelliah (2016) �إلى انخفا����ض المرون���ة النف�س���ية ل���دى ذوي 
�ص���عوبات التعل���م حي���ث يتن�ش���ر لديه���م بن�س���بة 75 % , و�أن���ه �أك�ث�ر انت�ش���اراً ل���دى ذوي 
�ص���عوبات التعل���م مقارن���ة ب���ذوي الوظائ���ف العقلي���ة الحدي���ة , كما يرتب���ط انخفا�ض 

المرونة بكل من القلق ولااكتئاب والتوتر , والنق�ص في المهارات لااجتماعية.
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فتعت�ب�ر المرون���ة عام�ل�اً مهم���اً لدى ذوي �ص���عوبات التعل���م , و�إذا كان���ت المرونة 
تعني القدرة على التعامل والتغلب على ال�شدائد , فهي تمثل قوى كبيرة ت�ساعد ذوي 
�ص���عوبات التعلم في التغلب على ال�ص���راعات الأكاديمية وال�سلوكية ولااجتماعية التي 
يمرون بها في حياتهم اليومية. وي�ؤكد ذلك Muskat (2004) حيث يرى �أن المرونة 
النف�س���ية عامل ي�س���اعد ذوي �ص���عوبات التعلم على التغلب على ال�صعوبات الأكاديمية 
ولااجتماعية وال�س���لوكية التي يمرون بها , كما ان المرونة تمثل عامل وقائي للأفراد 

المعر�ضين للخطر. 

وت�أت���ي �أهمي���ة المرونة في مجال �ص���عوبات التعل���م لأن المداخل الت���ي تركز على 
تعزي���ز وتطوي���ر المرون���ة ترك���ز على بناء نق���اط القوة للتغل���ب على المخاط���ر بدلًا من 
التركي���ز عل���ى نقاط ال�ض���عف, وذوي �ص���عوبات التعلم معر�ض���ون للكث�ي�ر من عوامل 
المخاط���رة , و�أن �ص���عوبات التعل���م تمث���ل بالن�س���بة لهم نقاط �ض���عف , وتقوي���ة المرونة 
لديه���م م���ن المفتر�ض �أن ت�س���اعدهم في التغلب عل���ى عوامل المخاطرة ل�ص���بحوا �أكثر 
قدرة على التوافق والذي يترتب عليه تعزيز قدرتهم على مواجهة �ص���عوبات التعلم 

وخبرات المدر�سة الفا�شلة. 

فيرى كل من Margalit (2003) and Wong (2003) �أن تنمية وتطوير 
المرونة لدى ذوي �صعوبات التعلم مو�ضوع مهم ي�ساعدهم في التغلب على م�شكلاتهم. 
ويري���ا �أن الباحثين اهتموا بدرا�س���ة العلاقة بين �ص���عوبات التعلم والمرونة من خلال 
نم���وذج المرونة المخاطرة والذي يركز على �أن التفاعلات المعقدة بين عوامل المخاطرة 
والمرون���ة يمك���ن �أن ت�ؤثر على التوافق النف�س���ي لدى ذوي �ص���عوبات التعلم و�أكدوا �أنه 
من خلال نموذج المرونة يمكن الفهم لااعمق للتحديات وال�صعوبات التي تواجه ذوي 

.(Margalit, 2003; Wong, 2003) صعوبات التعلم�

وذهب البع�ض �إلى �أنه من خلال التركيز على العوامل التي ت�سهم في تطوير 
المرونة قد يكون من الممكن تف�سير لماذا بع�ض الأطفال يحتفظون بمفهوم ذات �إيجابي 
ويظه���رون تواف���ق نف�س���ي عندم���ا يتواجه���ون مع �ص���عوبات التعل���م وخبرات المدر�س���ة 

 .(Theron, 2004) ال�سلبية بينما البع�ض الأخر يبدي توافق مختل وي�ست�سلم
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الت���ي  والدرا�س���ات  البح���وث  بع����ض  تحليل���ه  في   Leigh (2015) وخل����ص 
تناول���ت المرون���ة ل���دى ذوي �ص���عوبات التعل���م �إلى �أهمي���ة تقيم المرون���ة وتطورها لدى 
المرون���ة  ا�س�ت�ارتيجيات  تعزي���ز  يمك���ن  بحي���ث  دوري  ب�ش���كل  التعل���م  �ص���عوبات  ذوي 
وتنمي���ة الق���درة على التكيف عند ال�ض���رورة. وتو�ص���ل بع�ض الباحث�ي�ن �إلى �أنه يمكن 
تنمي���ة وتح�س�ي�ن المرونة النف�س���ية ل���دى ذوي �ص���عوبات التعلم با�س���تخدام التدخلات 
الإر�ش���ادية والتربوي���ة �أو م���ن خ�ل�ال تطوي���ر العوام���ل الت���ي تع���زز المرون���ة النف�س���ية
(Leigh, 2015; Panicker & Chelliah, 2016) . ويهت���م البح���ث الح���الي 
بتح�س�ي�ن المرون���ة النف�س���ية ل���دى التلامي���ذ ذوي �ص���عوبات التعل���م من خ�ل�ال تنمية 
الكفاءة الذاتية �أحد المحددات المهمة للمرونة النف�سية. بناء على البحوث والنظريات 

التي ترى �أن الكفاءة الذاتية عامل مهم ووقائي في تطوير المرونة النف�سية 

م�شكلة البحث:
ت�ش�ي�ر البحوث والدرا�س���ات �إلى �أن المرونة النف�سية يمكن تطويرها وتعزيزها 
لدى الأفراد , فهي لي�ست �سمة خا�صة لدى �أفراد دون الأخرين , وقد يكون التطوير 
والتعزي���ز م���ن خ�ل�ال التعزي���ز المبا�ش���ر للمرون���ة النف�س���ية �أو م���ن خ�ل�ال تطوي���ر �أو 
تعزي���ز �أو تقوي���ة العوامل الوقائية المرتبطة بها. ومن هذه الدرا�س���ات درا�س���ة كل من               
Reivich  and Shatte (2002) , ودرا�س���ة .Hamill (2003) وت�ش�ي�ر البح���وث 
�إلى �أن الكفاءة الذاتية واليقظة العقلية عامل وقائي مهم في تعزيز المرونة النف�سية , 

.Hamill (2003)  ومن هذه الدرا�سات درا�سة
وت�شير درا�سة Chemers, Hu, & Garcia (2001) �إلى �أن الكفاءة الذاتية 
ترتب���ط بزي���ادة المرون���ة. وي���رى (Rutter 1987) �أن الكفاءة الذاتي���ة باعتبارها �أحد 
مفاهي���م ال���ذات , ت�س���تخدم كعملية في تعزي���ز وتطوير المرونة ل���دى الأطفال. ويمكن 
تح�س�ي�ن الكف���اءة الذاتي���ة ل���دى الأطفال والمراهق�ي�ن با�س���تخدام التدخلات المنا�س���بة 
 Grey, Boland, Davidson, والت���ي تعتم���د على زي���ادة المعرفة وممار�س���ة المه���ارة

.)Li,&Tamborlane, 2000)

وتو�ص���لت بع����ض البح���وث والدرا�س���ات �إلى �أن التلاميذ ذوي �ص���عوبات التعلم 
يعان���ون من انخفا�ض وق�ص���ور في المرونة النف�س���ية والكف���اءة الذاتية والتي ربما ت�ؤثر 
 Morrison &Cosden, 1997) Margalit, 2003; الأكاديم���ي  �أدائه���م  عل���ى 

 .Bryan, 2003)
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ويح���اول الباح���ث في البح���ث الح���الي التحق���ق من فاعلي���ة برنام���ج قائم على 
الكف���اءة الذاتي���ة في تح�س�ي�ن المرونة النف�س���ية ل���دى التلاميذ ذوي �ص���عوبات التعلم , 
وكذل���ك التحق���ق م���ن النظريات ولاافترا�ض���ات التي ت�ؤك���د �أن الكف���اءة الذاتية عامل 
وقائ���ي , ومدخ���ل في تعزي���ز المرون���ة وتطوريها. ولذلك �ص���اغ الباحث م�ش���كلة البحث 
الح���الي في ال�س���رال الت���الي: ما فاعلية برنامج قائمة على الكفاءة الذاتية في تح�س�ي�ن 
المرونة النف�سية لدى التلاميذ ذوي �صعوبات التعلم بالمرحلة المتو�سطة )الإعدادية(؟ 

�أهداف البحث: 
يه���دف البح���ث الح���الي �إلى التع���رف عل���ى فاعلية برنام���ج قائم عل���ى الكفاءة 
الذاتي���ة في تح�س�ي�ن المرون���ة النف�س���ية ل���دى التلاميذ ذوي �ص���عوبات التعل���م بالمرحلة 

المتو�سطة )الإعدادية(.

�أهمية البحث:
((( ترج���ع �أهمي���ة هذا البح���ث في كونه مبني على توجه �أو افترا�ض نظري �س���ابق 1

حي���ث ي�ش�ي�ر �إلى �أن المدرا�س في حاجة �إلى التعري���ف بالطرق التي تعزز وتغير 
معتقدات الكفاءة الذاتية لدى الطلاب وخا�صة عندما تكون معتقدات كفاءة 

.Alfassi (2003) الذات لديهم غير دقيقة ومنهكة للطلاب , اتفاقاً مع
(((2 يعتم���د البح���ث الح���الي عل���ى مقترح���ات )Rutter (1987 لتطوي���ر المرون���ة 

النف�س���ية , وال���ذي ي���رى �أن بناء الكفاءة الذاتية عام���ل مهم ووقائي في تطوير 
المرونة النف�سية.

(((3 وي�س���تمد البح���ث الح���الي �أهميت���ه م���ن البح���وث والدرا�س���ات الت���ي ت���رى �أن 
التلاميذ ذوي �ص���عوبات التعلم يعانون من ق�ص���ور في كل من المرونة النف�سية 
والكف���اءة الذاتي���ة وم���ن ه���ذه الدرا�س���ات درا�س���ة Bryan (2003) , ودرا�س���ة.

 Margalit (2003)
(((4 يوف���ر البحث الحالي مقيا�س للمرونة النف�س���ية تم نقله م���ن البيئة الأجنبية 

ومن ثم تم ترجمته وتقنينه على مجتمع البحث.
(((5 يوفر البحث الحالي مقيا�ساً للكفاءة الذاتية العامة من �إعداد الباحث , يفيد 

الباحثين في مجال الت�شخي�ص والتدريب والعلاج.
(((6 يوفر البحث الحالي برنامجاً قائماً على الكفاءة الذاتية يمكن لاا�ستفادة منه 

في مجال رعاية التلاميذ ذوي �صعوبات التعلم.
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م�صطلحات البحث: 
تم لااعتماد في البحث الحالي على الم�صطلحات التالية:

المرون�ة النف�سية  Psychological Resilience: تعرف المرونة النف�س���ية ب�أنها 
ق���درة الف���رد عل���ى التكي���ف والتواف���ق م���ع المواق���ف والأح���داث ال�س���لبية , والتي تمثل 
�ض���غطاً �أو محن���ة �أو �ش���دة عل���ى ال�ش���خ�ص. وتع���رف في البح���ث الح���الي بالدرجة التي 
يح�صل عليها التلميذ على المقيا�س )بروفيل مهارات واتجاهات المرونة( الم�ستخدم في 

البحث الحالي.

�أو  الف���رد في قدرت���ه  ب�أنه���ا معتق���دات  تع���رف   :Self-Efficacy الكف�اءة الذاتي�ة 
�إمكانيت���ه لإنج���از المهام والأن�ش���طة , وتعرف في البحث الحالي بالدرجة التي يح�ص���ل 

عليها التلميذ على المقيا�س الم�ستخدم في البحث الحالي. 

برنام�ج قائ�م على الكفاءة الذاتية: يعرف ب�أنه البرنامج الم�ص���مم في البحث الحالي 
والمرتكز على الكفاءة الذاتية في بنائه وت�صميمه وتنفيذه , ويتكون من مجموعة من 
الأن�شطة التي تعمل على تنمية �أو تح�سين الكفاءة الذاتية لدى عينة البحث الحالي.

التلامي�ذ ذوي �صعوب�ات التعل�م: يع���رف التلامي���ذ ذوي �ص���عوبات التعل���م ب�أنه���م 
التلاميذ الذين تم ت�شخي�صهم ب�أنهم يعانون من �صعوبات التعلم , ويتلقون خدمات 

�صعوبات التعلم في غرف الم�صادر. 

محددات البحث: 
تم لاالتزام بالمحددات التالية:

الدرا�س���ي                      للع���ام  الث���اني  الدرا�س���ي  الف�ص���ل  التطبي���ق في  الزماني�ة: تم  المح�ددات 
1436 / 1437 ه. وا�س���تغرق تطبيق البرنامج مدة �ش���هر ون�ص���ف، بواقع ثلاثة جل�سات 
في الأ�س���بوع , ثم �أعيد تطبيق مقيا�س الكفاءة الذاتية والمرونة النف�س���ية بعد �ش���هرين 

من توقف تطبيق البرنامج.

المحددات المكانية: تم التطبيق بمدينة الريا�ض بمدرا�س التعليم العام. 
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الإطار النظري:
المرونة النف�سية

نمت في العقود الثلاثة الما�ض���ية بحوث المرونة النف�س���ية , وظهرت الكثير من 
النم���اذج والبيان���ات وكذل���ك لاانتقادات ح���ول فائدة المرونة النف�س���ية كبن���اء في مجال 
علم النف�س.(Masten, 2001) وتم و�ص���ف م�ص���طلح المرونة النف�سية بعدة ت�سميات 
 positive الأداء الإيجاب���ي , successful adaptation منه���ا “ التكي���ف الناج���ح
functioning , الكف���اءة competence بالرغ���م م���ن حال���ة التعر����ض للمخاط���ر 
, وال�ض���غوط المزمن���ة �أو بع���د التعر����ض لل�ص���دمات �أو بعد التعر�ض لل�ص���دمات بفترة 
طويلة (Egeland, Carlson, &Sroufe, 1993) , وتمت درا�سة المرونة النف�سية 
والتع���رف عل���ى الخ�ص���ائ�ص الظاه���رة للمرون���ة م���ن خ�ل�ال البحوث الت���ي تمت على 
الأطفال والمراهقين وال�ش���باب , وكان معظم الدرا�س���ات على �ص���غار ال�شباب , والأفراد 

 .(Richardson, 2002) المعر�ضين للخطر

وبرز مفهوم المرونة �أثناء �إجراء الباحثون لبحوث ودرا�س���ات ت�ض���منت عوامل 
الخط���ر المعرفي���ة والنف�س���ية والبيئ���ة والبيولوجي���ة الت���ي تع���وق النم���و الطبيع���ي �أو 
العوامل التي تكون مرتبطة ب�ش���كل �أكبر بنتائج الحياة ال�س���لبية. وقد وجد الباحثون 
�أنه حتى في ظل �أ�س���و�أ الظروف هناك عوامل وقائية تحمي ا�س���تجابة الفرد لل�ضغوط 
 (Dole, 2000; Masten, ونت���ج عنه���ا م���ا ي�س���مى التكي���ف الإيجاب���ي �أو المرون���ة ,
(Werner & Smith, 2001;2001. وبناء على ذلك يمكن اعتبار المرونة النف�سية 

مظهر من مظاهر الكفاءة والتكيف.  

ويع���د م�ص���طلح المرون���ة النف�س���ية م���ن الم�ص���طلحات المعق���دة في المج���ال , ويكاد 
�أن يك���ون هن���اك اختلاف���اً في و�ض���ع تعريف محدد لهذا الم�ص���طلح , وذلك ب�س���بب تعدد 
 (Luthar, Cicchetti, & ا�س���تخداماته في العدي���د م���ن التخ�ص�ص���ات الأخ���رى  
(Becker, 2000 ومع ذلك في ال�سنوات الأخيرة ت�ضمنت التعريفات مكونات رئي�سة 
 (Herrman,  Stewart, أ�سا�س���ية �س���اعدت على تو�ض���يح الم�ص���طلح بطريقة �أف�ض���ل�
(Diaz-Granados, Berger, Jackson  & Yuen, 2011 في�ش�ي�ر م�ص���طلح 
المرونة �إلى تطوير الكفاءة في مواجهة ال�ش���دائد , وب�ش���كل �أكثر تحديد تعرف المرونة 
ب�أنه���ا عملي���ة ديناميكي���ة للتكي���ف الموج���ب والتط���ور عن���د مواجه���ة كمية كب�ي�رة من 

.(Luthar, Cicchetti& Becker, 2000) ال�شدائد
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 وبناء عليه فالمرونة النف�سية هي الحفاظ على لاا�ستقرار النف�سي في مواجهة 
المواقف ال�ض���اغطة. وتعرف ب�أنها التكيف المتوقع والناجح ب�ش���كل ملحوظ مع �أحداث 
الحي���اة ال�س���لبية وال�ص���دمات النف�س���ية وال�ض���غوط , وغيره���ا م���ن �أ�ش���كال المخاط���ر  
(Fraser, Richman  & Galinsky, 1999).وتع���رف المرون���ة ب�أنه���ا القدرة على 
 .(Rouse, 2001) تطوير وزيادة الكفاءة عند مواجهة الظروف ال�ضاغطة والعقبات
ويعرفه���ا قامو����س ويب�س�ت�ر Merriam-Webster’s dictionary (2008) ب�أنها 

القدرة على التعافي �أو التوافق ال�سهل مع المحن �أو التغيير. 
ويتفق معظم الباحثين والآباء و�أفراد المجتمع على �أن المرونة ت�ستند على قدرة 
الف���رد عل���ى الحفاظ �أو ا�س���تعادة الم�س���توى المعياري ل�ل��أداء وتجنب الم�ش���كلات الكبيرة 
عن���د مواجه���ة المح���ن adversity , بدلًا من عر�ض الأفراد لل�س���لوكيات لاا�س���تثنائية 
�أو لاانج���ازات الرائع���ة عند مواجهة المح���ن(Masten & Reed, 2005)  فقد يرى 
بع����ض الباحث�ي�ن عل���ى �أن المرونة �س���مة �شخ�ص���ية ثابتة ن�س���بياً , وي���رى البع�ض الأخر 
المرون���ة عل���ى �أنه���ا عملية �أك�ث�ر ديناميكي���ة , ويمك���ن تطويرها خلال مراح���ل الحياة 

(Atkinson, Martin, & Rankin, 2009)

ويب���دو �أن التعريف���ات التي تناولت م�ص���طلح المرونة في التراث النف�س���ي كانت 
في اتجاه�ي�ن , لااتج���اه الأول ينظ���ر �إلى المرونة على �أنها عملي���ة process , ولااتجاه 
الث���اني ينظ���ر للمرون���ة عل���ى �أنه���ا بن���اء construct, فالدرا�س���ات الت���ي نظ���رت �إلى 
المرون���ة النف�س���ية  عل���ى �أنه���ا عملية ت�س���تدل على المرونة النف�س���ية من خ�ل�ال النتائج 
ال�س���لوكية الإيجابي���ة بالرغ���م من وجود الحدث ال�س���لبي , �أما الدار�س���ات التي نظرت 
للمرون���ة عل���ى �أنه���ا بن���اء نف�س���ي يعك����س �إط���ار فك���ري ي�س���اعد الف���رد عل���ى تجن���ب �أو 
�س���رعة التع���افي م���ن النتائج ال�س���لبية. وتم فح�ص كي���ف �أن هذا الإط���ار الفكري ي�ؤثر 
في نتائ���ج ال�س���لوك المتع���ددة , والأفراد ذو الإط���ار الفكري الموجب يمتلكون خ�ص���ائ�ص 
�شخ�ص���ية مث���ل الم�س���تويات المرتفع���ة م���ن الكف���اءة ال�شخ�ص���ية والتف���ا�ؤل ولاا�س���تقرار 
الذات���ي وتقري���ر الم�ص�ي�ر  (Zautra, Hall, & Murray, 2010(. وهن���اك عاملين 
�ض���روريين لتحديد وتميز الأفراد من حيث المرونة , �أولهما يجب �أن ي�ؤدي ال�ش���خ�ص 
عمل���ه �أو مهمت���ه بطريق���ة منا�س���بة �أو عل���ى �أكمل وج���ه , وثانيهما �أن ال�ش���خ�ص يجب 
�أن يك���ون عل���ى خ�ب�رة بالظ���روف المتوقعة التي ت�ش���كل خطرا عل���ى النتائ���ج الإيجابية   

 .(Masten& Reed, 2005) 
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وق���دم ال�ت�ارث ع���دة نظريات للمرونة النف�س���ية , ومن ه���ذه النظريات نظرية 
فلات����ش عن المرون���ة Flach’s theory of resilience والتي تن�ص على �أن المرونة 
النف�س���ية تتك���ون م���ن الق���وى النف�س���ية المطلوبة للانتق���ال للتغير بنج���اح. �أما نموذج 
المخاطرة والمرونة Risk and Resilience Model قد ا�ستحوذ على انتباه المربين 
والم�ش���رعين ومقدم���ي الرعاي���ة والباحثين , وين�ص هذا النم���وذج على �أنه: “ �إذا �أمكن 
تحديد ال�س���مات والعوامل التي تخلق المرونة , فال�س���مات يمكن تطويرها , والعوامل 

 .(Bryan, 2003)”يمكن تغيرها لدى الأفراد غير المرنيين

وق���دم كل م���ن “ رت�شرد�س���ون ورت�شرد�س���ون ” نظري���ة للمرون���ة ر�أي���ا فيه���ا �أن 
المرون���ة تعن���ي قدرة ال�ش���خ�ص عل���ى التكيف الج�س���مي والعقلي والروح���ي مع ظروف 
الحي���اة الحالي���ة , وال�ض���غوط الداخلي���ة والخارجي���ة في �أي وق���ت م�ض���ى �إلى الوق���ت 
الحا�ض���ر , وق���درة ال�ش���خ�ص عل���ى مواجه���ة ه���ذه الأح���داث تت�أث���ر بكل م���ن التكيفات 
الناجح���ة وغ�ي�ر الناجح���ة للا�ض���طرابات ال�س���ابقة �أو العوام���ل الوقائي���ة تك���ون غير 
فعال���ة مم���ا ت�ؤدي �إلى اختلال التوزان الروحي النف�س���ي الحيوي. وفي الوقت المنا�س���ب 
لاا�س���تجابة لهذه لاا�ضطرابات تكون عملية تكاملية ت�ؤدي واحدة من النتائج الأربعة 
التالية: لاا�ضطراب يمثل فر�صة لنمو وزيادة المرونة حيث �أن التكيف مع لاا�ضطرابات 
ي����ؤدي �إلى م�س���توى �أعل���ى وجدي���د للت���وازن , �أو الع���ودة �إلى الت���وزان الأ�سا�س���ي )خط 
الأ�سا�س( كمحاولة لمجرد الح�صول على الما�ضي �أو �إلى ما قبل لاا�ضطراب , �أو التعافي 
م���ع الخ�س���ارة �أي و�ض���ع م�س���توى �أدنى من الت���وازن , �أو حالة م���ن لااختلال الوظيفي 
والتي تكون عبارة عن ا�ستراتيجيات غير تكيفية يتم ا�ستخدامها لمواجهة ال�ضغوط. 
وفي ه���ذه الحال���ة ينظ���ر �إلى المرون���ة عل���ى �أنه���ا ق���درة عل���ى مواجهة ال�ض���غوط بنجاح 
 .(Richardson, Neiger, Jensen &Kumpfer, 1990 ; Richardson, 2002)

و�أ�ش���ارت �أدبي���ات البح���ث �إلا �أن البح���ث في مجال المرونة ارتك���ز على مدخلين , 
 Person-focused approach المدخ���ل الأول وه���و المدخ���ل المرتكز عل���ى ال�ش���خ�ص
, والمدخ���ل المرتك���ز عل���ى المتغ�ي�ر variable-focused approach , ويحل���ل المدخل 
المرتبط على المتغير الروابط �ضمن خ�صائ�ص الأفراد والبيئات والتجارب في محاولة 
لتحديد ما يف�س���ر النتائج الإيجابية بالن�س���بة لم�ؤ�شرات التوافق عندما تكون المخاطر 

وال�شدائد مرتفعة. 
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منه���ا  التحق���ق  تم  والت���ي  المتغ�ي�ر  عل���ى  المرتك���زة  النم���اذج  بع����ض  وت�ش���مل 
التفاعلي���ة                                 النم���اذج   ,  additive models الإ�ض���افية  النم���اذج  م���ن  كل  تجريبي���اً 
interactive models , والنم���اذج غ�ي�ر المبا�ش���رة indirect models , وتت�ض���من 
ه���ذه النم���اذج متغ�ي�ارت مث���ل المخاط���ر , والعوام���ل الوقائي���ة , و�إثب���ات كي���ف �أن هذه 
العوام���ل ت�ؤثر على النتيجة المرغوبة من الم�ص���لحة interest , وهذا المدخل مفيد في 
البحث عن عوامل وقائية محددة لجوانب خا�صة من التكيف. �أما المدخل الذي يركز 
عل���ى ال�ش���خ�ص ف�إنه يح���دد الأفراد المرنيين , ويحاول فهم كي���ف �أن الأفراد مختلفين 
ع���ن الآخرين الذين �أخفقوا عند مواجهة ال�ش���دائد adversity, وهذا المدخل مفيد 
 Masten & Reed, في درا�س���ة مجموعة متنوعة من الأفراد عبر فترة من الزمن
(2005(. وينظر للأفراد على �أنهم مرنيين وفقا لهذا المدخل لأنهم �أبلوا بلاء ح�سناً 
في العديد من المجالات. و�أ�شارت درا�سة كل من Masten and Reed (2005) عن 
المرونة �أن �ص���فات الأفراد وبيئاتهم يمكن �أن تف�س���ر لماذا بع�ض الأفراد يكونون �أف�ض���ل 

عند مواجهة ال�شدائد. 

الأ�ش���خا�ص  وي���رى “ كوب���وزا Kobasa وروت���رRutter وليون���زLyons” �أن 
المرني�ي�ن يت�ص���فون بعدة خ�ص���ائ�ص منها لاالتزام , التعلق الآم���ن بالأخرين والحميم 
, الأه���داف ال�شخ�ص���ية والجماعي���ة , الكفاءة الذاتي���ة , تقوية الت�أثير على ال�ض���غوط 
, النجاح���ات ال�س���ابقة , ال�ش���عور الواقع���ي بال�س���يطرة , ومواجه���ة الخي���ارات , الح����س 
الفكاه���ي , النه���ج العمل���ي , ال�ص�ب�ر , تحمل الت�أثيرات ال�س���لبية , التكي���ف مع التغيير 
, التف���ا�ؤل , الإيم���ان. (Connor & Davidson,2003)وبالرغ���م م���ن البح���ث في 
مج���ال المرون���ة يح���اول �إقام���ة رواب���ط ب�ي�ن الظ���روف والنتائج ع���ن طريق الدرا�س���ات 
الرجعي���ة والتقدمي���ة �إلا �أنه مازالت بحوث المرونة النف�س���ية م�س���اندة تجريبياً ولي�س 
نظري���اً , وه���ذا جعل هن���اك العديد من لااعتبارات والق�ض���ايا التي ت�ؤخ���ذ في لااعتبار 
عن درا�سة المرونة (Luthar, Cicchetti, & Becker, 2000). ويرى المخت�صون 
�أن البح���ث في مجال المرونة النف�س���ية يحمل وعوداً كب�ي�رة , لأن هناك احتمال لتعزيز 

.(Doll &Lyon, 1998) المرونة من خلال التدخلات الوقائية والبرامج
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تطوير وتعزيز المرونة 
ك�ش���فت �أدبيات البحث عن وجود ثلاثة ا�س�ت�ارتيجيات لتعزيز وتنمية المرونة 
المرتك���زة  لاا�س�ت�ارتيجيات  ه���ي  لاا�س�ت�ارتيجيات  وه���ذه   , وال�ش���باب  الأطف���ال  ل���دى 
عل���ى  المرتك���زة  ولاا�س�ت�ارتيجيات   ,  risk-focused strategies المخاط���رة  عل���ى 
الأ�ص���ول asset-focused strategies , ولاا�س�ت�ارتيجيات المرتك���زة على العمليات          
لاا�س�ت�ارتيجيات   - الأول  الن���وع  ويه���دف   .Process focused strategies
المرتك���زة عل���ى المخاط���رة – �إلى �إزال���ة او تقلي���ل تعري����ض الأطفال للخ�ب�ارت الخطرة       

.(Masten& Reed, 2005)

وي�س���عى النوع الثاني - المدخل المرتكز على الأ�ص���ول - �إلى زيادة كمية الم�ص���ادر 
للأطفال والو�صول �إليها �أو زيادة جودة الم�صادر , �أما بالن�سبة لل�شباب فهم يحتاجون 
�إلى تطوير الكفاءات , ويهدف النوع الثالث - لاا�ستراتيجيات المرتكزة على العمليات 
– �إلى تعبئ���ة �أنظم���ة الوقاي���ة الأ�سا�س���ية م���ن �أج���ل التطوير , ومحاول���ة الت�أثير على 
العمليات التي من �ش����أنها تغير حياة الطفل , وهذا النوع يتجاوز النوعيين ال�س���ابقين 

 .(Masten& Reed, 2005)

وي�شير �أخرين �إلى وجود �أربعة عمليات �أو �آليات مرتبطة بتنمية المرونة لدى 
 reduction of الأطف���ال وال�ش���باب , وه���ذه العمليات هي الح���د من ت�أثير المخاط���رة
 the reduction of negative خف�ض ردود الفعل ال�سلبية المتتالية , risk impact
self-esteem and self- بناء تقدير الذات والكفاءة الذاتية , chain reactions
 (opening up of opportunities  Malloy & إتاح���ة الفر����ص� , efficacy

 .Malloy, 1998)

وت���رى “ روي�ت�ر ” �أن عملي���ة الحد من المخاطرة , وعملي���ة خف�ض ردود الفعل 
ال�س���لبية المتتالي���ة قد لا تكون منا�س���بة في جميع الحالات , فق���د ر�أت �أن هناك عمليات 
�أخ���رى تعتم���د عل���ى تحليل مفاهيم ال���ذات والتي من المحتمل �أن ت�س���اعد الطفل على 
المرون���ة في الظ���روف ال�ض���اغطة , و�أطلق عل���ى هذه العملية بناء تقدي���ر الذات وكفاءة 
ال���ذات , حي���ث ر�أت �أن تقدير ال���ذات وكفاءة الذات باعتباره���ا مفاهيم للذات يمكن �أن 
تع���زز المرون���ة النف�س���ية , م�ش�ي�ارً �إلى �أن الأدل���ة ت�ش�ي�ر �إلى �أنه من الوقاي���ة �أن يمتلك 
ال�ش���خ�ص م�ش���اعر قوي���ة جيدة بقيمته ك�ش���خ�ص جنب���اً �إلى جنب مع الثق���ة والقناعة 
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ب�أن���ه يمكن���ه مواجه���ة تحدي���ات الحياة بنج���اح , لذل���ك ر�أت رويتر �أن الكف���اءة الذاتية 
وتقدي���ر ال���ذات يمك���ن تنميته���ا ب�ص���فة م�س���تمرة ودائ���م م���ن خ�ل�ال توف�ي�ر الفر����ص 
المنا�سبة للخبرات المبا�شرة.(Rutter,1987) ويعتمد البحث الحالي على وجهة نظر                         

الذاتي ي�سهم في تح�سين المرونة النف�سية. كفاءة  بناء  �أن  ترى  “ والتي  “ رويتر 
المرونة النف�سية لدى الأطفال

تم فح����ص المرون���ة النف�س���ية ل���دى الأطف���ال خ�ل�ال مراح���ل النم���و المختلف���ة 
, وتم التركي���ز في ه���ذا المج���ال عل���ى كيفية تغلب الأطف���ال على ال�ش���دائد القوية التي 
تواجهه���م في حياته���م مث���ل الفقر ولااعت���داء والحفاظ على �ص���حتهم النف�س���ية فيما 
بع���د(Werner & Smith, 1992). وتعن���ي المرونة عند الأطفال قدرة الطفل على 
التغلب على بع�ض التهديدات )الفقر , الت�شرد , �سوء المعاملة , وغيرها من ال�ضغوط 
الأخرى وعوامل الخطر( �إلى التكيف الجيد , والحفاظ �أو ا�س���تعادة م�س���تويات الأداء 
المعياري���ة (Masten& Reed, 2005) عن���د مواجه���ة ال�ش���دائد. وظه���رت البحوث 
الت���ي تناول���ت المرون���ة لدى الأطف���ال في الثمانينات عندما لاحظ بع����ض الباحثون �أن 
بع�ض الأطفال يتعاملون بنجاح وكفاءة عند التعر�ض للمواقف ال�ضاغطة والم�شكلات 
والمح���ن والبع����ض الآخ���ر م���ن الأطف���ال تظهر عليه���م الم�ش���كلات ولاا�ض���طرابات عند 
التعر����ض لنف�س المواقف ال�ض���اغطة , فهذه الملاحظات كان���ت مثيرة للاهتمام , وهذا 

 .(Werner, 2005) دفع الباحثون �إلى �إجراء البحوث لفهم تلك الملاحظات

وركزت بحوث المرونة لدى الأطفال من هذا المنطلق على فهم ما يميز مرونة 
بع����ض لااطف���ال وما يع���زز ويطور تلك ال�ص���فات , فهناك العديد من الدرا�س���ات التي 
ك�ش���فت ع���ن مجموعة �أ�سا�س���ية م���ن العوامل التي ثب���ت انها تعزز الكف���اءة في مواجهة 
ال�شدائد , وت�شمل هذه العوامل العلاقات مع الكبار في ال�سياق لااجتماعي , ومهارات 
حل الم�شكلة  والأداء العقلي الجيد. و�أن هذه ال�صفات مهمة في تعزيز الكفاءة في النمو 
الطبيع���ي , ويب���دو �أن الأنظمة التي تعزز الكفاءة في النمو الطبيعي تعمل على حماية 
 .(Masten&Coatsworth, 1998) الطفل من التهديدات التي تفر�ضها ال�شدائد

ويعني هذا �أن الأطفال الذين ي�ستمتعون بحب الكبار ودعمهم في حياتهم �أكثر 
احتمالًا ليح�ص���لون على نتائج �أف�ضل عند مواجهة ال�ضغوط �أو المحنadversity �أو 

.(Hamill,2003)  عندما يكون عر�ضة للخطر في م�شكلات النمو
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وق���د �أرج���ع البحيري )2010( وجود مجموعة من الأطفال الذين ا�س���تطاعوا 
تحقيق النجاح الدرا�س���ي ولااجتماعي على الرغم من ال�ض���غوط والمحن التي يمرون 
به���ا كالفق���ر وظروف التربية والتن�ش���ئة غير المنا�س���بة �إلى ما ي�س���مى المرونة لمخاطبة 
المو�ض���وعات لااجتماعية ولاانفعالية والأكاديمية ب�شكل نظامي و�إتباع ا�ستراتيجيات 
المواجه���ة الإيجابي���ة , وهن���اك مجموعة �أخرى لم ت�ص���مد �أمام الخلل الأ�س���ري الحاد 

وال�صدمات , وكذلك الفقر ال�شديد , وبالتالي كان الف�شل هو المح�صلة النهائية.

 Masten (2001), Luthar, et al. (2000), and م���ن  كل  واق�ت�رح 
Rutter (1990) �أن بن���اء المرون���ة لدى الأطفال يت�ض���من عاملين مهمين هما وجود 
تهدي���دات خط�ي�رة للتكي���ف والتط���ور , وتحقيق التكي���ف الإيجاب���ي والنتائج الجيدة. 
والمنظ���ور التنموي مو�ض���وعاً م�ش�ت�ركاً في الأطر النظرية لمرونة الأطف���ال , وي�أخذ في 
لااعتب���ار م�س���توى نم���و الطفل و�أدائه , والم�س���تويات المتع���ددة التي ت�ؤثر م�س���ارات نمو 
الطف���ل وبالمث���ل عوام���ل المخاطرة والوقاي���ة وتواف���ق الطفل. فمرون���ة الطفل تحدث 
خلال عمليات تكيف الإن�س���ان العادي , بما في ذلك النمو المعرفي والتنظيم وال�س���لوك 
, والتفاع���ل ب�ي�ن مقدمي الرعاية والبيئة. وتقت�ض���ي المرونة وج���ود تهديدات خطيرة 

 .)Armstrong, Birnie-Lefcovitch & Ungar,2005) لنمو الطفل

الكفاءة الذاتية
ظه���ر م�ص���طلح كف���اءة ال���ذات Self-Efficacy في البيئة العربي���ة تحت عدة 
م�س���ميات منها الفعالية الذاتية – فعالية الذات – فاعلية الذات , كفاءة الذات......
 Self-Efficacy –إل���خ. وظهر في البيئات الأجنبية �أي�ض���ا تحت عدة م�س���ميات منها�
  .Sense of Efficacy - Efficacy Beliefs – Self Efficacy Judgment

                 ” وي�ش�ي�ر ك�ي�ر Kear (2000) في درا�س���ته “ تحلي���ل مفه���وم كف���اءة ال���ذات
Effective وم�ؤث���ر  ���ال  م���رادف لم�ص���طلحات فعَّ  Efficacy �أن مفه���وم كف���اءة  �إلى 
Efficacious , وجمي���ع تلك الم�ص���طلحات تعني الق���درة على �إحداث الإثراء , وقدرة 
الفرد الفعلية �أثناء قيامه ب�إنجاز هدف ما يقويه ويجعله �أقدر في المواقف الم�ستقبلية 
, وتعني نجاح الفرد في مثابرته للقيام ب�أعمال مختلفة من �أجل الو�صول �إلى غاياته. 
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فم�ص���طلح                                    الكفاي���ة  م�ص���طلح  ع���ن  الذاتي���ة  الكف���اءة  م�ص���طلح  ويختل���ف 
“ الكف���اءة ” يعن���ي الج���دارة �أي المماثل���ة في الق���وة وال�ش���رف , كما يعني �أي�ض���اً القوة 
والقدرة علي ت�ص���ريف العمل ؛ �أما م�ص���طلح  “الكفاية ” فيعني لاا�س���تغناء عن الغير 
, بمعني �أكتفي بال�ش���يء �أي �أ�س���تغني به وقنع , واكتفي بالأمر ا�ضطلع به , والكفء هو 
ما تكون به الكفاية )المعجم الوجيز ,1991(. ويعتبر م�ص���طلح كفاءة الذات م�ص���طلح 
منا�س���ب م���ن الناحي���ة اللغوي���ة وم���ن الناحي���ة العلمية لو�ص���ف الم�ص���طلح الإنجليزي
Self-Efficacy  الذي قدمه “ �ألبرت باندورا” , حيث �أنه يعبر عن الجدارة والمماثلة 
والق���درة كم���ا ح���دده “ بان���دورا” وم�ص���طلح “ كف���اءة ” يع�ب�ر مبا�ش���رة ع���ن الجدارة 
والمماثل���ة والق���درة ب���دون ت�أويل �أو تف�س�ي�ر. ويعتبر ع���الم النف�س “ �أل�ب�رت باندورا ” 
�أول من ك�شف النقاب عن هذا الم�صطلح ثم توالت جهود الباحثين في الك�شف عن هذا 
المتغ�ي�ر. ويع���رف “ باندورا ” الكفاءة الذاتية ب�أنها معتق���دات الفرد حول قدرته على 
لاانجاز الناجح للمهمة �أو ال�سلوك المقدم له. وتعتبر الكفاءة الذاتية �أ�سا�س الدافعية 

 .(Pajares, 2002) الب�شرية , وطيب الحياة ولاانجاز ال�شخ�صي

وي�ش�ي�ر عبد الرحمن ) 1998 , 637( �إلى �أن كفاءة الذات تتمثل في قدرة الفرد 
عل���ى التخطي���ط وممار�س���ة ال�س���لوك الفع���ال ال���ذى يحق���ق نتائ���ج مرج���وة في موقف 
م���ا، والتحك���م في الأح���داث والمواقف الم�ؤثرة في الحياة، و�إ�ص���دار التوقعات ال�ص���حيحة 
الذاتي���ة ع���ن القدرة عل���ى القيام بالمهام �أو الأن�ش���طة المح���ددة، والتنب����ؤ بحجم الجهد 
والمثاب���رة المطلوب���ة لتحقي���ق تل���ك المه���ام �أو الأن�ش���طة. وتع���رف في قامو����س ويب�س�ت�ر                

Merriam-Webster’s dictionary (2008) ب�أنها معتقد الفرد في قدرته.

 , Direct Experience وتت�ض���من م�ص���ادر كف���اءة ال���ذات الخ�ب�رة المبا�ش���رة
الخ�ب�رة غ�ي�ر المبا�ش���رة Vicarious Experience, الإقن���اع لااجتماع���ي �أو اللفظي
 ,  Emotional State لاانفعالي���ة  الحال���ة   ,  Verbal or social persuasion
والخبرات المبا�ش���رة تمثل الم�ص���در الأكثر فاعلية , و�أنها �أحد الم�ص���ادر التي ت�ؤثر ب�شدة 
عل���ى معتق���دات الفاعلي���ة الذاتي���ة عندم���ا تبنى عل���ى نتائج الخ�ب�ارت ال�س���ابقة للفرد 
 .)Martinelli, Bartholomeu, Caliatto, & Sassi,2009 ع�س���كر , 2003 ؛(
فم���رور الطلاب بخبرات �شخ�ص���ية متقن���ة Mastery Experiencesمن المفتر�ض 
�أن يكون لها ت�أثير كبير على معتقدات الكفاءة الذاتية , واكت�س���اب الكفاءة من خلال 
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تلك الخبرات يجعل الطلاب ي�شاركون في المهام والأن�شطة , ويف�سرون نتائج �أفعالهم , 
وي�ستخدمون التف�سيرات لتطوير معتقداتهم حول قدراتهم على لاانخراط في مهام 
 (Pajares,2000( تالية والتي تعمل بالتوافق مع خلق معتقدات كفاءة ذاتية جديدة
والخ�ب�ارت غير المبا�ش���رة التي توفرها النم���اذج لااجتماعية يمكن �أن ت�س���اعد في خلق 
وتعزيز معتقدات الكفاءة الذاتية , فعلى �س���بيل المثال تعري�ض الطلاب لنماذج �أقران 
.(Lent & Hackett, 1987) ناجحة من المفتر�ض �أن تعزز معتقدات الكفاءة الذاتية

ويع���د الإقن���اع لااجتماعي �أو اللفظي طريقة �أخ���رى لتعزيز كفاءة الذات لدى 
ال�شباب , عندما يعتقدون �أنه لديهم ما يلزم لتحقيق النجاح فالأفراد المقتنعين لفظياً 
لديهم اعتقاد �أن لهم قدرات لل�س���يطرة على المهام من المحتمل �أن يبذلون مزيداً من 
الجه���د للحف���اظ عليها , وبالت���الي فهم �أقل احتم���الًا لانخفا�ض الثق���ة بالنف�س و�أقل 
احتمالًا  لتكرار �أوجه الق�صور عندما تن��شأ الم�شكلات. وعندما يكون الأفراد مقتنعين 
لفظياً لاعتقاد �أنه لديهم ق�صور في المهارات والقدرات ف�إنهم يميلون �إلى تجنب الأن�شطة 
ال�ص���عبة الت���ي ت�ب�رز لاامكانات ويتخلون عنها ب�س���رعة عندما يواجهون ال�ص���عوبات , 
 (Bandura, 1994;Pajares, 2000).  وبالت���الي فالكف���اءة الذاتية تك���ون �أ�ض���عف

وبناء على ذلك هذا يمكن تعزيز هذا الم�ص���در من خلال بناء مواقف للأفراد 
بط���رق متنوع���ة تع���زر الناج���ح وتجن���ب تعري�ض���هم للمواقف التي تعر�ض���هم للف�ش���ل 
الم�س���تمر والمتك���رر. فعل���ى �س���بيل المث���ال يمك���ن للآب���اء والمعلم�ي�ن تقوي���ة كف���اءة الذات 
للأطف���ال والمراهق�ي�ن من خ�ل�ال توفير الفر����ص للأطفال والمراهق�ي�ن لبناء القوى 
بما تحققه القوى من الح�ص���ول على لاانجازات الناجحة , وتجنب الفر�ص التي من 

المحتمل �أن تعر�ضهم للف�شل والحرج.

وبن���اء عل���ى ما �س���بق يت�ض���ح �أهمي���ة م�ص���ادر الكف���اءة الذاتية والت���ي تتمثل في 
الخبرات المبا�ش���رة وغير المبا�ش���رة ولااقناع اللفظي �أو لااجتماعي والحالة لاانفعالية 
في بن���اء وتح�س�ي�ن وتطوي���ر معتق���دات الكف���اءة الذاتي���ة �أو تعديله���ا �إذا كان���ت �س���لبية , 
والبيئة المدر�سية ينبغي �أن توفر الطرق المنا�سبة لبناء هذه القوى باعتبارها مقومات 
الكفاءة الذاتية , وباعتبار المدر�س���ة بيئة تربوية وتعليمية م�س����ؤولة عن تنمية جميع 
 Kozik, Cowles & Sweet مج���الات النم���و للأطف���ال والمراهق�ي�ن , اتفاق���اً م���ع
(2004)  وال���ذي ي���رى �أن���ه لي�ص���بح الطلاب متعلم�ي�ن ذوي كفاءة ذاتي���ة بحاجة �إلى 
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بناء م�ص���ادر الكفاءة , واتفاقا مع )Alfassi (2003 والذي يرى �أن البيئة المدر�س���ية 
تفتقر �إلى الطرق المنا�سبة لتنمية الكفاءة الذاتية للطلاب.

م���ن العنا�ص���ر الرئي�س���ة لكف���اءة ال���ذات الفردي���ة    Control ويع���د التحك���م 
individual’s self-efficacy , فاعتق���اد الف���رد �أن���ه قادر عل���ى التحكم يمكنه من 
ال�س���يطرة �أو الت�أثير على نتائج الأحداث في حياته , وخا�ص���ة عند مواجهة ال�ض���غوط 
وحف���اظ الف���رد عل���ى روح ال�س���يطرة عل���ى �أحداث���ه حيات���ه عام���ل مه���م في التكيف مع 
مجموع���ة الظ���روف المتنوع���ة. فمعتق���دات ال�س���يطرة مرتبط���ة مفاهيمي���اً وتجرييباً 
بزيادة المثابرة والتكيف الناجح مع ال�ضغوط , وربما تكون معتقدات ال�سيطرة عامل 
 (Aspinwall& Richter,1999)مهم في تطوير الكفاءة لدى الأ�شخا�ص المرنيين

ويرى Bandura (1994) �أن الأفراد ذوي الكفاءة الذاتية المرتفعة ي�ض���عون 
�أهداف���اً طموح���ة ويحتفظ���ون بالتزامات قوي���ة نحوها , فهم يبذل���ون الجهود القوية 
والم�س���تمرة عند مواجهة المحن وال�ش���دائد , وي�س���تعيدون ب�س���رعة اح�سا�س���هم بالكفاءة 
بع���د الف�ش���ل �أو لاانتكا�س���ات setbacks , وعن���د مواجه���ة الف�ش���ل يعزون ف�ش���لهم �إلى 
الجه���ود غ�ي�ر الكافي���ة �أو �إلى النق����ص في المهارات والمعرف���ة التي ما زل���وا قادرين على 
اكت�س���ابها. وعلى النقي�ض الأفراد ذوي كفاءة الذات المنخف�ض���ة �أو الذين ي�ش���ككون في 
قدراتهم �أو يتهربون من المهام ال�ص���عبة والتي يعتبرونها تهديدات �شخ�ص���ية. لذلك 
يتراخ���ون في جهوده���م , ويتخلون ب�س���رعة عندم���ا يواجهون المهام ال�ص���عبة , ولديهم 
طموح���ات منخف�ض���ة والتزام���ات �ض���عيفة نح���و الأهداف المو�ض���وعة , وعن���د مواجهة 
ال�ش���دائد ف�إنه���م يع���زون ق�ص���ورهم في مواجهتاه���ا �إلى �أوج���ه الق�ص���ور ال�شخ�ص���ية. 
والأفراد في هذه الحالة ي�ستعيدون ببطء كفاءة الذات التي تعقب الف�شل ولاانتكا�سات 
, ويركزون على العواقب التي �س���وف يواجهونها والنتائج ال�س���لبية المحتملة بدلًا من 
التركي���ز عل���ى كيفي���ة تنفيذ المهام بنجاح , وبن���اء على ذلك يرى الأف���راد ذوي الكفاءة 
الذاتية المنخف�ضة �أدائهم غير الكفء على �أنه قدرة �شخ�صية ناق�صة �أو عجز �شخ�صي 

, وبالتالي يتوقعون الف�شل ولا يبذلون جهداً لأنهم يفقدون الثقة في �أنف�سهم.

وت�ؤدي الكفاءة الذاتية المنخف�ض���ة �إلى نتائج �س���لبية �أخرى , فعلى �سبيل المثال 
تو�صلت  درا�سةChung & Elias (1996) �إلى �أن الكفاءة الذاتية الأكاديمية ترتبط 
بالكفاء لااجتماعية المنخف�ضة و�أكثر ب�أحداث الحياة ال�سلبية. وتم �إجراء الكثير من 
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البح���وث في مج���ال عل���م النف�س , وتم التو�ص���ل �إلى �أن الكفاءة الذاتي���ة المرتفعة منبئ 
قوى بالتح�صيل , فتو�صل )Graham & Weiner (1996 �إلى �أن الكفاءة الذاتية 
منب���ئ بالنتائج ال�س���لوكية بم���ا فيه���ا الأداءات الأكاديمية المتنوعة �أك�ث�ر من المحفزات 
الأخ���رى. وفي درا�س���ةPeetsma, Hascher, Veen and Roede (2005) كان���ت 
الكف���اءة الذاتي���ة منبئ قوي بالإنجاز , ومرتبط���ة ارتباط موجب بالإنجاز الأكاديمي 
, ف����أداء الط�ل�اب في المدرا����س , وتح�ص���يلهم الأكاديم���ي مرتب���ط بو�ض���وح بالأه���داف 

والتوقعات المتوافقة مع المفاهيم التحفيزية للكفاءة الذاتية. 

وتعت�ب�ر كف���اءة ال���ذات منظ���م للتعل���م والتي ت�ؤث���ر �س���واء بطريقة مبا�ش���رة �أو 
غ�ي�ر مبا�ش���رة عل���ى الإنج���از الناج���ح للمه���ام �أو في مج���الات �أكاديمي���ة معين���ة مث���ل 
الق���راءة , الكتاب���ة , الح�س���اب , العلوم , �إلخ. وهذا ما �أ�ش���ار �إليه الكثير من المخت�ص�ي�ن                
Baessler &Schwarcer, 1996 Bong,2001 ,وت�ؤث���ر الكف���اءة الذاتي���ة عل���ى 
مختلف �أداء الطلاب , فقد كان الطلاب ذوي الكفاءة الذاتية المنخف�ضة �أكثر تمثيلًا 
لخ�ب�ارت ما وراء المعرفة ال�س���لبية من الطلاب ذوي الكف���اءة المرتفعة , فذوي الكفاءة 
 (Bouffard, Bouchard, المنخف�ض���ة يواجهون �ص���عوبة في حل الم�شكلات ال�ص���عبة

.Goulet, Denoncourt& Couture, 2005)

المرونة والكفاءة الذاتية 
الذاتي���ة  الكف���اءة  �أن  �إلى   )1999 ,  1983 , بان���دورا )1981  وخل�ص���ت درا�س���ات 
بن���اء نظري , وم�ص���طلح ي�ش�ي�ر �إلى قدرة الف���رد على تعبئة الدافع والم�ص���ادر المعرفية 
وال�س���يطرة عل���ى ح���دث مع�ي�ن. �أو ق���درة الف���رد عل���ى انت���اج نتائ���ج معين���ة او تحقي���ق 
ه���دف مع�ي�ن (Bandura, et al., 1999). وبن���اء على ذل���ك �إذا لم يعتقد الفرد �أنه 
ي�س���تطيع انتاج اهداف مرغوبة من خلال ت�ص���رفاته بالتالي �س���وف يكون لديه حافز 
�ض���عيف ج���داً للمثابرة في مواجهة ال�ص���عوبات , ومن ثم من المحتم���ل �أن كفاءة الذات 
�س���وف تك���ون �س���مة مهمة في تطوي���ر الكف���اءة competence عند مواجهة ال�ش���دائد 
adversity , فالكف���اءة الذاتي���ة المدركة من المحتمل �أن ت�ؤث���ر على قدرة الأفراد على 
التكي���ف , والتعامل بمرونة مع المواقف ال�ص���عبة , وت�ؤثر �أي�ض���اً عل���ى تطلعات الأفراد 
 (Bandura, Barbaranelli, والتفك�ي�ر التحليل���ي , والمثابرة في مواجه���ة الف�ش���ل ,

 .Caprara, & Pastorelli,2001)
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الت���ي  البح���وث  ونتائ���ج  والم�س���لمات  لاافترا�ض���ات  م���ن  العدي���د  وهن���اك 
تدع���م العلاق���ة الموجب���ة ب�ي�ن الكف���اءة الذاتي���ة والمرون���ة النف�س���ية. فهن���اك نظري���ة                                            
Lightsey’s theory  والت���ي تفتر����ض �أن الكفاءة الذاتية عامل مركزي في المرونة 
النف�س���ية. وهناك العديد من الدرا�س���ات والبحوث التي تحققت من ذلك لاافترا�ض 
, فعل���ى �س���بيل المث���ال درا�س���ة Speight (2009) والت���ي �أجراه���ا على ط�ل�اب المرحلة 
الثانوي���ة للتحق���ق من العلاق���ة بين كفاءة الذات والمرونة , وتو�ص���ل �إلى وجود علاقة 

موجبة بين الكفاءة الذاتية والمرونة النف�سية.

الأ�ش���خا�ص  �أن  �إلى   Doll and Lyon (1998) م���ن  كل  درا�س���ة  و�أ�ش���ارت 
المرني�ي�ن يت�ص���فون بالق���درة العقلي���ة الجي���دة , والق���درة اللغوية , والت�ص���رف الهادئ 
, والتوج���ه لااجتماع���ي الإيجاب���ي , وعلاق���ات الأق���ران , والكف���اءة الذاتي���ة العالي���ة. 
وتعت�ب�ر الكف���اءة الذاتي���ة ظاهري���اً �س���مة مهم���ة في تطوي���ر الكف���اءة عندم���ا يواج���ه 
ال�ش���خ�ص المحن وال�ش���دائد , وذلك عندما يعتقد ال�شخ�ص �أنه قادر على انتاج �أهداف 
مرغوبة فيما يتعلق ب�أفعاله , وعندما يكون قادر على المثابرة في مواجهة ال�ص���عوبات
 (Hamill, 2003). و�أ�ش���ارت البح���وث �إلى �أن الكف���اءة الذاتي���ة من المحتمل �أن ت�ؤثر 
على قدرة ال�شخ�ص على التكيف والتعامل مع المواقف ال�صعبة والمثابرة عند مواجهة 

 .(Bandura, et al.,1999( ال�شدائد

وبالت���الي ت�ؤث���ر الكف���اءة الذاتي���ة عل���ى المرونة , وهذا يت�ض���ح من خ�ل�ال نتائج 
البح���وث الت���ي ت�ش�ي�ر �إلى �أن الكف���اءة الذاتي���ة ترتب���ط �إيجابي���اً بالمرونة. وه���ذا يعني 
�أن الكف���اءة الذاتي���ة ت�ؤث���ر وب�ش���كل دال عل���ى المرون���ة , و�أنها من الخ�ص���ائ�ص المرتبطة 
بالمرونة. وبالتالي يمكن ا�ستخدام المرونة كميكانزيم وقائي في مواقف التعلم والذي 
يترت���ب علي���ه تعزيز المرون���ة , والت�أث�ي�ر المتبادل للمرون���ة والكفاءة الذاتي���ة يمكن �أن 
ينت���ج ت�أث�ي�ارت �إيجابي���ة عل���ى التعل���م والتح�ص���يل الدرا�س���ي. وه���ذا الت�أث�ي�ر المتب���ادل 
للمرونة والكفاءة الذاتية يمكن �أن ي�س���اعد في تف�س�ي�ر لماذا بع�ض الأطفال يحتفظون 
بم�س���توى ع���ال من الكفاءة الذاتية عن���د مواجهة المحن وال�ش���دائد , وفي نف�س الوقت 
ينه���ار البع����ض الأخر من الأطف���ال عند مواجهة نف�س المحن وال�ش���دائد. وهذا اتفاقاً 

.Rutter (1987( مع رويتر
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وت�ش�ي�ر البح���وث والدرا�س���ات �إلى �أن البح���ث في العلاق���ة بين الكف���اءة الذاتية 
والمرونة في العقود ال�سابقة كان محدوداً مقارنة بالبحوث التي تمت حديثاً في المجال. 
وم���ع ذلك �أ�ش���ارت الدرا�س���ات والبحوث ال�س���ابقة والحديثة عن وج���ود علاقة موجبة 
بين الكفاءة الذاتية والمرونة. وهذا ت�ؤكده كثير من البحوث والدرا�س���ات مثل درا�س���ة 
Richardson (2002) , ودرا�سة Jalili (2010) التي تو�صلت �إلى �أن المرونة منبئ 

قوي موجب بالمرونة.

المرونة النف�سية والكفاءة الذاتية لدى ذوي �صعوبات التعلم
يواجه الباحثون في مجال المرونة النف�سية تحدياً يتلخ�ص في البحث لتحديد 
الظروف التي ت�ش���جع المرونة , ف�ص���عوبات التعلم على �س���بيل المثال تعتبر تحدي , وفي 
ال�س���نوات الأخيرة �ش���هد مجال �ص���عوبات التعلم نقل نوعية وتحولًا كبيراً من المدخل 
الموج���ه نح���و الم�ش���كلة problem-oriented approach الكامن���ة في نم���وذج العجز 
 empowering and nurturing strengthsإلى نم���وذج قوى الرعاية والتمك�ي�ن�
model �أو م���ن تحدي���د الخ�ص���ائ�ص الت���ي ت�ض���ع الطف���ل في خط���ر �ص���عوبات التعل���م 
والم�ش���كلات لااجتماعي���ة �إلى تحدي���د بع�ض العوامل الوقائية التي تخف�ض الم�ش���كلات 
المرتبط���ة ب�ص���عوبات التعل���م ودع���م التكي���ف الإيجاب���ي, والمث�ي�ر للده�ش���ة �أن البحوث 
التجريبي���ة �أعط���ت لااهتم���ام للمرون���ة النف�س���ية , �إلا �أن البح���وث الت���ي تمت لفح�ص 
 (Morrison &Cosden, ًالمرون���ة النف�س���ية لدى ذوي �ص���عوبات التعل���م قليل ج���دا
البح���وث  �أن  علي���ه  ترت���ب  وه���ذا   ,  1997; Margalit, 2003;Bryan, 2003)
الوقائية المعتمدة على المرونة النف�س���ية لدى ذوي �ص���عوبات التعلم ما زالت في مرحلة 

(Margalit, 2003).المهد

         Risk-Resilience Model – المرون���ة  المخاط���رة  ا�س���تخدام نم���وذج  وتم 
في تف�سير الق�صور في المهارات لااجتماعية لدى التلاميذ ذوي �صعوبات التعلم والذي 
يرك���ز عل���ى تعزي���ز النجاح لااجتماعي ل���دى التلاميذ ذوي �ص���عوبات التعلم بدلًا من 
نموذج العجزdeficit model الذي انت�ش���ر ا�س���تخدامه في فترة الت�س���عينات لفح�ص 
المه���ارات لااجتماعي���ة لديه���م مقارن���ة بالعادي�ي�ن وال���ذي يرك���ز عل���ى معالج���ة العجز 
لااجتماعي , فنموذج المخاطرة – المرونة يعتبر نموذج �أكبر لدرا�سة النمو لااجتماعي 
 .(Meltzer, 2004; Wong, 2003) لدى ذوي �صعوبات التعلم من نموذج العجز
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 Risk Factors وبن���اء عل���ى ذلك النموذج تتكون المرونة من عوامل مخاطرة
وعوام���ل وقائي���ة Protective Factors, فال�ش���خ�ص لا يك���ون م���رن ب���دون عوام���ل 
مخاطرة , وعوامل المخاطرة ت�ش���مل خبرات الحياة ال�س���لبية مثل ال�ض���غوط اليومية 
)الفقر , المر�ض( , و�أوجه الق�صور في الرعاية الوالدية , والق�صور المعرفي مثل �صعوبات 
التعلم. وتتمثل العوامل الوقائية في تحمل ال�ض���غوط Stress-Buffers لأنها ت�ؤثر 
ب�ش���كل مبا�ش���ر عل���ى نتائج خ�ب�ارت الحي���اة ال�س���لبية عن طري���ق تغيير م�س���ار الخطر 
�إلى التكي���ف , وب�ش���كل �أك�ث�ر تحدي���داً تلعب العوام���ل الوقائية دوراً و�س���يطاً في عوامل 
المخاط���رة والنتائ���ج المرتكزة على المرونة )مثل الكف���اءة لااجتماعية( لأن هذه النتائج 
تت�أثر �س���لبياً بعوامل المخاطرة. وبالتالي �ص���عوبات التعلم تمثل في هذا النموذج عامل 
مخاطرة يمكن �أن ت�سهم في النتائج ال�سلبية , ولكن في حد ذاتها لي�ست منبئ بال�سلوك 
لااجتماعي م�س���تقبلًا. فهناك عوامل وقائية داخلية )مثل كفاءة الذات لااجتماعية( 
وعوامل وقائية خارجية )مثل ال�ص���داقة , وم�س���اندة الأ�س���رة( والتي ت�س���هم في تعزيز 
المرونة وخف�ض مخاطر عدم الكفاءة لااجتماعية لدى الطلاب ذوي �صعوبات التعلم 

.(Wong, 2003) (Prevatt, 2003;Meltzer, 2004; Wiener, 2004)

وت�ش�ي�ر البحوث والدرا�س���ات �إلى �أن التلاميذ ذوي �ص���عوبات التعلم يتعلمون 
مه���ارات �أكاديمي���ة �إلزامي���ة لتح�س�ي�ن �أدائهم وع�ل�اج �ص���عوباتهم , �أي تعليهم مهارات 
تقني���ة , وم���ن المه���م �أي�ض���اً في ه���ذا المج���ال الأخذ بع�ي�ن لااعتب���ار العوام���ل لاانفعالية 
ولااجتماعي���ة المهم���ة عل���ى �س���بيل المثال المرون���ة والكف���اءة الذاتية , اتفاق���اً مع كل من  
في���ه  �ش���ك  التعل���م مم���ا لا  �ص���عوبات  ذوي  فالتلامي���ذ   Berg & Lick, (2001)
يواجه���ون تحدي���ات عند مرورهم بخ�ب�رة �ص���عوبات التعلم والتي ت�س���تنزف طاقاتهم 
فتجعله���م ي�ش���عرون بانخفا�ض تقدير ال���ذات وبالتالي ي�ؤثر عل���ى �أدائهم الأكاديمي , 
فعام���ل الكف���اءة الذاتية والمرونة عاملان وقائيان مهمان في مجال �ص���عوبات التعلم , 

.National Center for Learning Disabilities (1999) اتفاقاً مع

وهناك العديد من الدرا�سات التي ت�ؤكد العلاقة بين الكفاءة الذاتية والمرونة 
لدى التلاميذ ذوي �صعوبات التعلم , ف�أكد “ باندورا ” في نظريته على �أهمية تطوير 
العقلي���ة الإيجابية , والثقة والمثابرة والتنظيم وبذل الجهد جنباً �إلى جنب لتح�س�ي�ن 
 .(Bernard ,1996)  الدافعي���ة ل���دى الط�ل�اب والم�ش���اركة والتح�ص���يل الأكاديم���ي
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 Padron, Waxman, Brown, and Powers (2000) و�أك���دت درا�س���ة
�أن التلامي���ذ المرني�ي�ن يدرك���ون بيئاته���م التعليمي���ة بطريق���ة �أك�ث�ر �إيجابي���ة , وكانوا 
�أك�ث�ر ارتياح���اً مع مناهجه���م , و�أكثر قدرة على ق���راءة المفاهيم الذاتي���ة من �أقرانهم 
غ�ي�ر العادي�ي�ن. وتو�ص���ل Benard (1991) �إلى �أن المرون���ة ذات ت�أث�ي�ر عل���ى النج���اح 
في الق���راءة , و�أن المرون���ة يمك���ن تعلمه���ا. و�أ�ش���ار Seligman (1998) �إلى �أن���ه يمكن 
تح�س�ي�ن المرون���ة ل���دى التلامي���ذ ذوي م�ش���كلات التعل���م من خ�ل�ال المداخ���ل المعرفية 
.Learned optimism و�إعادة البناء المعرفي كما �أنه ابتكر م�صطلح التفا�ؤل المتعلم

درا�سات �سابقة: 
راج���ع الباح���ث العدي���د م���ن البح���وث الت���ي تناول���ت المرون���ة النف�س���ية ومنه���ا 
درا�س���ةRachel, Aileen, Frances and  Steven (2016) الت���ي هدف���ت �إلى 
التع���رف عل���ى المرون���ة واليقظ���ة العقلية كمنبئات بال�ض���غوط النف�س���ية و�ض���غوط ما 
بع���د ال�ص���دمة , ودرا�س���ةHongshan and Junmin (2016) الت���ي هدف���ت �إلى 
التع���رف عل���ى الدور الو�س���يط للمرونة على الم�س���اندة لااجتماعية والوحدة النف�س���ية 
, ودرا�س���ةMamen and Dias (2016) الت���ي هدف���ت �إلى التع���رف عل���ى العلاق���ة 
بين المرونة النف�س���ية وطيب الحياة النف�س���ية , ودرا�سةArslan (2016) التي هدفت 
�إلى التع���رف عل���ى �س���وء المعاملة النف�س���ية والم�ش���كلات ال�س���لوكية ولاانفعالي���ة والدور 
الو�س���يط للمرون���ة النف�س���ية. ودرا�س���ة عثم���ان )2010( التي هدف���ت �إلى التعرف على 
فاعلية برنامج �إر�ش���ادي لتنمية المرونة النف�س���ية الإيجابية في مواجهة �أحداث الحياة 
ال�ض���اغطة. ودرا�س���ة محمود )2009( التي هدفت �إلى التعرف على المرونة الإيجابية 
وعلاقتها بوجهة ال�ض���بط لدى عينة من ال�ش���باب الجامعي. ودرا�سة فرغلي )2013( 
الت���ي هدف���ت �إلى التع���رف عل���ى المرونة النف�س���ية وعلاقتها بمعني الحي���اة لدى عينة 
م���ن الطلاب المتفوقين درا�س���ياً. ودرا�س���ة عامر )2015( الت���ي هدفت �إلى التعرف على 
فاعلية برنامج �إر�ش���ادي لزيادة المرونة النف�س���ية وخف�ض العنف الأ�س���ري لدى بع�ض 
الحالات المعنفة من الن�ساء بالمملكة العربية ال�سعودية. واقت�صر الباحث على العر�ض 
التف�ص���يلي للبح���وث المرتبطة بمتغيرات البحث الحالي , وتم ت�ص���نيفها في محورين 
؛ المحور الأول وت�ض���من الدرا�س���ات التي تناولت العلاقة بين المرونة والكفاءة الذاتية 
, �أما المحور الثاني فت�ض���من الدرا�س���ات التي تناولت تنمية وتح�س�ي�ن المرونة النف�سية 

والكفاءة الذاتية , وفيما يلي عر�ض هذه البحوث: 



فاعلية برنامج �إر�شادي لتنمية الكفاءة الذاتية في تح�سين المرونة النف�سية د . �أحمد محمد جادالرب �أبوزيد

 253 

درا�سات تناولت العلاقة بين المرونة والكفاءة الذاتية
ت�ض���من ه���ذه المح���ور عر�ض���اً للبحوث والدرا�س���ات الت���ي تناول���ت العلاقة بين 
المرون���ة والكف���اءة الذاتية , وبع�ض���اً م���ن البحوث الت���ي تناولت المرون���ة والكفاءة لدى 
                         Panicker and Chelliah (2016) م���ن  كل  فه���دف   , التعل���م  �ص���عوبات  ذوي 
�إلى التع���رف عل���ى م�س���توى المرون���ة والقل���ق ولااكتئ���اب وال�ض���غوط ل���دى الأطف���ال 
والمراهق�ي�ن ذوي �ص���عوبات التعل���م مقارنة ب�أقرانه���م ذوي الوظائ���ف العقلية الحدية 
Borderline Intellectual Functioning , و�إدراك الوالدين ل�ص���عوبات التعلم 
ل���دى �أبنائه���م , وتكون���ت العينة من 41 طفلًا ومراهق���اً )37 ذكور – 5 �أناث( من ذوي 
�ص���عوبات التعل���م , و�أقرانهم ذوي الوظائف العقلية الحدي���ة البالغ عددهم 41 طفلًا 
ومراهق���اً )32 ذك���ور – 9 �إن���اث, م�س���توى ذكائه���م م���ن 75 – 79 ( , في الم���دى العم���ري 
 , Wagnild)م���ن 7 – 17 �س���نة , وتم ا�س���تخدام مقيا����س المرون���ة النف�س���ية )14عب���ارة
ومقيا�س ال�ض���غوط والقلق ولااكتئاب , والمقابلة الأولية مع الآباء , وتم التو�ص���ل �إلى 
�أن م�س���توى المرون���ة المنخف����ض كان ل���دى 75 % من ذوي �ص���عوبات التعلم والمراهقين , 
ون�س���بة ال�ض���غوط الحادة كانت 16,6 % , ون�س���بة لااكتئاب الحاد بلغت 14,2 % , ون�س���بة 
القلق الحاد بلغ 23,8 % لدى نف�س العينة , وكان م�ستوى المرونة منخف�ض لدى ذوي 

�صعوبات التعلم مقارنة ب�أقرانهم ذوي الوظائف العقلية الحدية.

وتن���اول كل م���ن Çelikkaleli and Kaya (2016) درا�س���ة العلاق���ة ب�ي�ن 
الت�ش���وهات المعرفي���ة وكل من المرونة النف�س���ية والكفاءة الذاتي���ة لاانفعالية , وتكونت 
العينة من 346 طالباً من طلاب الجامعة بتركيا )150 ذكور – 196 �إناث( , ومتو�سط 
عم���ر 20,57 �س���نة , وتم ا�س���تخدام مقيا����س الت�ش���وهات المعرفية ال�شخ�ص���ية , ومقيا�س 
 Durak وتعديل Maddi and Khoshaba المرون���ة الثال���ث المع���دل �إع���داد كل م���ن
, ومقيا����س الكف���اءة الذاتي���ة لاانفعالية , وبطارية الدور الجن�س���ي , وتم التو�ص���ل �إلى 
وجود علاقة �سالبة بين الت�شوهات المعرفية وكل من المرونة النف�سية والكفاءة الذاتية 
لاانفعالية , ووجود علاقة موجبة بين المرونة النف�سية والكفاءة الذاتية لاانفعالية , 

ولا توجد علاقة بين الدور الجن�سي والمرونة النف�سية. 

�إلى  هدف���ت  درا�س���ة   Kapoor and Tomar (2016) م���ن  كل  و�أج���رى 
التع���رف عل���ى العلاق���ة بين المرون���ة النف�س���ية والكفاءة الذاتية ولااح�س���ا�س بع�ض���وية 
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المدر�س���ة والقي���ادة , وتكون���ت العين���ة م���ن 200 طال���ب بالمرحلة المتو�س���طة )109 ذكور , 
91 �إناث( وتم ا�س���تخدام مقيا�س الكفاءة الذاتية للأطفال ومقيا�س المرونة للأطفال 
وال�ش���بابThe Child and Youth Resilience Measure, واختب���ار القي���ادة , 
ومقيا����س لااح�س���ا�س بع�ض���وية المدر�س���ة , وتم التو�ص���ل �إلى وجود علاق���ة موجبة بين 
المرونة النف�س���ية والكف���اءة الذاتية )الأكاديمي���ة ولااجتماعية ولاانفعالي���ة( والقيادة 

ولااح�سا�س بع�ضوية المدر�سة.

وقام Haryana (2015) بدرا�سة هدفت �إلى درا�سة الكفاءة الذاتية والكفاءة 
لاانفعالي���ة ل���دى الط�ل�اب ذوي �ص���عوبات التعلم , وتكون���ت العينة م���ن 72 طالباً من 
ط�ل�اب المدرا����س , وتم ا�س���تخدام مقيا����س الكف���اءة الذاتي���ة العام���ة ومقيا����س الكفاءة 
لاانفعالية , وتم التو�ص���ل �إلى وجود علاقة بين الكفاءة الذاتية العامة ونوع الطالب 
, ووج���ود علاق���ة �س���لبية بين الكفاءة الذاتية ومجال ال�ص���عوبة. وكان���ت هناك علاقة 

�سلبية بين الكفاءة الذاتية والنوع ومجال ال�صعوبة. 

 Keye and وع���ن الكف���اءة الذاتي���ة كمنب���ئ بالمرونة النف�س���ية �أجرى كل م���ن
Pidgeon (2013) درا�س���ة هدف���ت �إلى التع���رف عل���ى دور اليقظ���ة العقلية والكفاءة 
الذاتية الأكاديمية في التنب�ؤ بالمرونة النف�س���ية , وتكونت العينة من 141 م�ش���اركاً من 
طلاب الجامعة )39 ذكور , 102 �إناث( بمتو�سط عمري 18 �سنة , وتم ا�ستخدام قائمة 
فروب�ي�رج لليقظ���ة العقلي���ة , واختبار معتق���دات النجاح الأكاديم���ي , ومقيا�س المرونة 
النف�س���ية دافيد�س���ونConnor Davidson , وتم التو�ص���ل �إلى �أن اليقظ���ة العقلي���ة 
والكفاءة الذاتية الأكاديمية منبئين بالمرونة النف�سية. وهذا يعني �أن اليقظة العقلية 

والكفاءة الذاتية الأكاديمية ذو ت�أثير دال على المرونة النف�سية. 

�أج���رى                                     والمرون���ة  الذاتي���ة  الكف���اءة  ب�ي�ن  العلاق���ة  ع���ن  للبح���ث  وتتم���ة 
Fields (2013) هدف���ت �إلى التع���رف عل���ى العلاق���ة ب�ي�ن المرون���ة والكف���اءة الذاتية 
والأو�ضاع لااقت�صادية لااجتماعية , وتكونت العينة من 24 ولداً , 58 بنتاً في ال�صف 12 
, وتم ا�س���تخدام مقيا�س الأو�ض���اع لااقت�صادية لااجتماعية , ومقيا�س المرونة النف�سية 
ال���ذي �أع���ده ويقنيلدويون���ق , ومقيا�س الكف���اءة الذاتية , وتم التو�ص���ل �إلى �أن المرونة 

النف�سية والأو�ضاع لااقت�صادية منبئات بالكفاءة الذاتية.
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 و�أج���رى Kearney (2010) درا�س���ة هدف���ت �إلى درا�س���ة الف���روق في المرون���ة 
والكف���اءة الذاتي���ة ومفه���وم ال���ذات والهوية العن�ص���رية لدى الط�ل�اب الموهبين وغير 
الموهب�ي�ن , وتكون���ت العين���ة من 37 طالباً موهباً )15 ول���داً , 22 بنتاً ( , و�أقرانهم غير 
الموهبين 38 طالباً )16 ولداً , 22 بنتاً ( , في المدى العمري من 9 – 12 �سنة , بمتو�سط 
عم���ر 10 �س���نوات , وتم ا�س���تخدام ع���دة مقايي����س منها مقيا����س المرونة النف�س���ية الذي 
�أعده ويقنيلد ويونقWagnild and Young ومقيا�س الكفاءة الذاتية العامة. وتم 
التو�ص���ل �إلى �أن الط�ل�اب الموهب�ي�ن كانوا �أعلى م���ن �أقرانهم غير الموهب�ي�ن في المرونة 

النف�سية والكفاءة الذاتية ومفهوم الذات. 

وا�س���تكمالًا في البح���ث ع���ن العلاق���ة ب�ي�ن الكف���اءة الذاتي���ة والمرون���ة �أج���رى 
Speight (2009) درا�س���ة هدفت �إلى درا�س���ة العلاقة بين المرونة النف�س���ية وكل من 
الكف���اءة الذاتي���ة والإنج���از الأكاديم���ي , وتكونت العين���ة من 121 مراهق���اً ) 42 ذكور , 
79 �إن���اث( , تم اختاريه���م م���ن ط�ل�اب ال�ص���ف التا�س���ع والعا�ش���ر والح���ادي ع�ش���ر , وتم 
ا�س���تخدام مقيا����س المرون���ة النف�س���ية ومقيا����س الكف���اءة الذاتي���ة ومقيا����س لاانج���از 
الأكاديم���ي وقائم���ة المعامل���ة الوالدية , وتم التو�ص���ل �إلى وجود علاق���ة دالة وموجبة 
ب�ي�ن المرونة النف�س���ية وكل من الكفاءة الذاتية ولاانجاز الأكاديمي و�أ�س���اليب المعاملة 
الوالدية الجيدة. ودر�س Rhodes-Stanford (2007) الكفاءة الذاتية في القراءة 
والمرون���ة في الق���راءة والأداء في القراءة لدى التلاميذ ذوي �ص���عوبات التعلم , وتكونت 
العينة من 13 تلميذاً من ذوي �ص���عوبات تعلم القراءة , وتم ا�س���تخدام مقيا�س الكفاءة 
الذاتي���ة في الق���راءة , والمرون���ة في الق���راءة والأداء في القراءة , وتم التو�ص���ل �إلى وجود 

علاقة بين المرونة في القراءة والكفاءة الذاتية في القراءة والأداء في القراءة. 

ودر����س Hamill (2003) الكف���اءة والمرونة النف�س���ية لدى المراهقين المرنيين 
, وتكونت العينة من 43 مراهقاً , في المدى العمري من 16 – 19 �س���نة , وتم ا�س���تخدام 
مقيا����س الأح���داث ال�ض���اغطة , ومقيا����س الكف���اءة الذاتي���ة , وا�س���تفتاء لاا�س���تجابة 
التو�ص���ل  , وتم  المرون���ة  , ومقيا����س  المواجه���ة  ا�س�ت�ارتيجيات  , ومقيا����س  لل�ض���غوط 
�إلى �أن الكف���اءة الذاتي���ة منب���ئ بالمرون���ة النف�س���ية , حي���ث مي���زت الكف���اءة الذاتية بين 
الأف���راد المرني�ي�ن والأف���راد غير المرنيين, كما �أن الأ�ش���خا�ص المرني�ي�ن �أكثر قدرة على             

مواجهة ال�ضغوط.
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الدرا�سات التي تناولت تنمية وتح�سين المرونة النف�سية والكفاءة الذاتية
يت�ض���من هذا المحور البحوث والدرا�س���ات التي تناولت تح�سين وتنمية المرونة 
  Macpherson, Hart and Heaver (2016)النف�سية والكفاءة الذاتية , ف�أجرى
درا�سة للتعرف على فاعلية �أن�شطة الفن المرئي في تح�سين المرونة النف�سية لدى عينة 
من ذوي الم�ش���كلات النف�س���ية مع وبدون �صعوبات تعلم , وتكونت من 10 م�شاركين من 
المراهقين والرا�ش���دين , وتم ا�س���تخدام الملاحظة وا�س���تبيان المرونة الممكنة )13عبارة( 
, وبرنامج �أن�ش���طة الفن المرئي لمدة 10 �أ�س���ابيع , وتم التو�ص���ل �إلى فاعلية البرنامج في 
تح�س�ي�ن المرونة النف�س���ية , و�أو�ص���ى الباحثون �إلى �أن �أن�ش���طة الفن المرئي ت�س���اعد في 

تح�سين الثقة بالنف�س والمرونة النف�سية.

وهدف كل من  Hana and Hee-Soon (2015) �إلى التعرف على فاعلية 
برنامج قائم على الكفاءة الذاتية في تح�سين الكفاءة الذاتية و�ضبط الذات , وتكونت 
العين���ة م���ن 21 طف�ل�اً م���ن مر�ض���ى ال�ص���رع , تم تق�س���يمهم �إلى مجموع���ة تجريبي���ة 
ومجموعة �ضابطة , وتم ا�ستخدام مقيا�س الكفاءة الذاتية وبرنامج علاجي قائم على 
الكفاءة الذاتية , تم تطبيقه لمدة ثلاثة �أ�س���ابيع , وتم التو�ص���ل �إلى فاعلية البرنامج 
في تح�سين الكفاءة الذاتية و�ضبط الذات ولااتجاه نحو المر�ض لدى مر�ضى ال�صرع. 

وه���دف Philipson (2013) �إلى التع���رف عل���ى فاعلي���ة برنام���ج تدريبي في 
تح�س�ي�ن الكف���اءة الذاتي���ة والمرونة , وتكون���ت العينة من 6 طلاب م���ن المراهقين , وتم 
ا�ستخدام مقيا�س المرونة , وبرنامج تدريبي لمدة 8 �أ�سابيع من خلال مع�سكر �صيفي , 
وتم التو�صل �إلى فاعلية البرنامج في تح�سين الكفاءة الذاتية والمرونة لدى المراهقين. 

و�أجرى كل من  Coholic, Eys and Lougheed (2012)درا�سة هدفت 
�إلى التع���رف عل���ى فاعلي���ة برنام���ج قائ���م على �أن�ش���طة الف���ن في تح�س�ي�ن المرونة لدى 
الأطف���ال , وتكون���ت العين���ة م���ن 36 طفلًا )20 ول���د , 16 بنت( , في الم���دى العمري من 
8 – 14 �س���نة , وتم ا�س���تخدام مقيا����س المرون���ة ومقيا����س مفهوم الذات , وتم التو�ص���ل 
�إلى فاعلية البرنامج في تح�سين المرونة النف�سية ومفهوم الذات لدى عينة الدرا�سة.
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وا�س���تخدم كل م���ن Gillespie and Allen-Craig (2009) مدخ���ل مه���م 
في تنمي���ة المرون���ة النف�س���ية في درا�س���ته الت���ي هدفت �إلى التع���رف على فاعلي���ة العلاج 
البري wilderness therapy (1)في تح�سين المرونة , وتكونت العينة من 16 مراهقاً 
, وتم ا�ستخدام مقيا�س المرونة , والبرنامج العلاجي الذي ا�ستمر تطبيقه لمدة خم�سة 

�أ�سابيع , وتم التو�صل �إلى فاعلية البرنامج في تح�سين المرونة لدى عينة الدرا�سة. 

وهدف James (2004) �إلى التعرف على فاعلية برنامج للأن�شطة البدنية 
في تح�س�ي�ن الكف���اءة الذاتي���ة ل���دى الأطفال , وتكونت العينة من 26 ول���د , 28 بنتاً , في 
الم���دى العم���ري م���ن 9 – 12 �س���نة , وتم ا�س���تخدام مقيا����س الكف���اءة الذاتي���ة وبرنامج 
الأن�ش���طة البدنية بعد المدر�س���ة لمدة 12 �أ�سبوعاً , وتم التو�صل �إلى فاعلية البرنامج في 

تح�سين الكفاءة الذاتية. 

�أما درا�سة Neill and Dias (2001) والتي هدفت �إلى التعرف على فاعلية 
برنامج تربوي قائم على المغامرة adventure education programفي تح�س�ي�ن 
المرون���ة , وتكون���ت العين���ة م���ن 41 مراهق���اً , وتم ا�س���تخدام مقيا����س المرون���ة النف�س���ية 
,وبرنامج تربوي قائم على المغامرة لمدة 22 يوماً , وتم التو�صل �إلى فاعلية البرنامج 
في تح�س�ي�ن المرونة النف�س���ية ,  وكان حجم الت�أثير مرتفع , و�أو�ص���ى الباحثان ب�إجراء 

المزيد من البحوث للتعرف على التدخلات المفيدة في تح�سين المرونة. 

ودرا�س���ة Skehill (2001) هدف���ت �إلى التع���رف على فاعلي���ة برنامج تربوي            
العينة  وتكونت   , المرونة  الطلق  Stay Outdoor" في تح�س�ي�ن  الهواء  " البقاء في 
م���ن 9 مراهق�ي�ن م���ن الذك���ور والإن���اث , وتم ا�س���تخدام مقيا����س المرون���ة النف�س���ية , 
ومقيا����س الكف���اءة المدرك���ة , وبرنام���ج البق���اء في اله���واء الطلق والذي ه���دف �إلى بناء 

مهارات المرونة , وتم التو�صل �إلى فاعلية البرنامج في تح�سين المرونة.

�أج���رى                                                           حي���ث  الذاتي���ة  الكف���اءة  تح�س�ي�ن  في  المع���رفي  الع�ل�اج  ا�س���تخدام  وتم 
Butler (1996) درا�س���ة هدف���ت �إلى التعرف على فاعلي���ة الحديث الذاتي الإيجابي 

)1( ن���وع م���ن العلاج ي�س���تخدم كبديل ل�ص���يغ الع�ل�اج الداخلية والخارجي���ة للمراهقين , وي�س���تخدم هذا 
النوع من العلاج للمراهقين عندما تف�ش���ل ال�ص���يغ الأخرى من العلاج , وظهر هذا النوع من العلاج في 

بداية 1900
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عل���ى الكف���اءة الذاتي���ة لدى التلامي���ذ ذوي �ص���عوبات التعلم , وتكون���ت العينة من 14 
تلمي���ذاً في الم���دى العمري من 10 – 13 �س���نة , وتم ا�س���تخدام مقيا����س الكفاءة الذاتية 
, وبرنام���ج الحدي���ث الذات���ي الإيجابي , والذي تكون من �س���تة جل�س���ات مدة الجل�س���ة 
الواح���دة 30 دقيق���ة , وتعلم التلاميذ في البرنامج مهارات الحديث الذاتي من خلال 
الأن�ش���طة الفنية والمناق�ش���ات , وتم التو�ص���ل �إلي فاعلية البرنامج في تح�س�ي�ن الكفاءة 

الذاتية لدى التلاميذ ذوي �صعوبات التعلم.

تعقيب على البحوث والدرا�سات ال�سابقة
هدف���ت بع�ض البح���وث �إلى التعرف على العلاقة بين المرونة والكفاءة الذاتية 
 Keye and Pidgeon ودرا�س���ة , Kapoor and Tomar (2016)مث���ل درا�س���ة
ودرا�س���ة   ,Kearney (2010) ودرا�س���ة   ,  Fields (2013) ودرا�س���ة   ,  (2013)
 Hamill Rhodes-Stanford (2007) , ودرا�س���ة  Speight (2009), ودرا�س���ة 
(2003), وهدفت درا�سةHaryana (2015) �إلى التعرف على الكفاءة الذاتية لدى 
 Rhodes-Stanford (2007) التلامي���ذ ذوي �ص���عوبات التعل���م , وهدف���ت درا�س���ة
�إلى التع���رف على العلاق���ة بين الكفاءة الذاتية والمرونة وعلاقتها ب�ص���عوبات التعلم. 
وهدفت بع�ض البحوث في المحور الثاني �إلى التعرف على فاعلية البرامج الإر�ش���ادية 
 ,Philipson (2013)والتدريبي���ة في تنمية وتح�س�ي�ن المرونة النف�س���ية مث���ل درا�س���ة
 Gillespie & Allen-Craig ودرا�س���ة   ,  Coholic, et al.(2012) ودرا�س���ة 
,(2009) ودرا�سة ,Neill and Dias (2001) ودرا�سة Skehill (2001), وهدفت 
 Hana and Hee-Soon بع����ض البحوث �إلى تح�س�ي�ن الكف���اءة الذاتية مثل درا�س���ة

.Butler (1996) ودرا�سة , James (2004) (2015) , ودرا�سة

ويختل���ف البح���ث الح���الي م���ن حيث اله���دف حيث يه���دف الباح���ث في البحث 
الحالي �إلى التعرف على فاعلية برنامج قائم على الكفاءة الذاتية في تح�س�ي�ن المرونة 

النف�سية لدى التلاميذ ذوي �صعوبات التعلم. 

وم���ن حي���ث العينات كان���ت معظم العيان���ات من تلامي���ذ المدرا�س مثل درا�س���ة  
ودرا�س���ة   ,Keye and Pidgeon (2013) ودرا�س���ة   ,  Haryana (2015)
Kearney (2010), وبع����ض البح���وث كان���ت العين���ات فيه���ا م���ن تلامي���ذ المرحل���ة 
 ,Fields (2013) ودرا�سة , Kapoor and Tomar (2016)المتو�سطة مثل درا�سة
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 Coholic, Eys, Lougheed (2012). Speight (2009), ودرا�س���ة  ودرا�س���ة 
ويتفق البحث الحالي مع البحوث التي اعتمدت على تلاميذ المرحلة المتو�س���طة ذوي 

�صعوبات التعلم في عيناتها. 

وتنوع���ت الأدوات الم�س���تخدم في البح���وث والدرا�س���ات وم���ن ب�ي�ن ه���ذه الأدوات 
 The Child and Youth Resilience وال�ش���باب  للأطف���ال  المرون���ة  مقيا����س 
Measure في درا�س���ة Kapoor and Tomar (2016), ومقيا�س المرونة النف�س���ية 
 Keye and Pidgeon (2013) ,درا�س���ة Connor Davidsonفي  دافيد�س���ون 
ومقيا����س المرونة النف�س���ية ال���ذي �أع���ده ويقنيلدويون���قWagnild and Young في 
درا�س���ة Fields (2013) , وفي درا�س���ة Kearney (2010)ويعتم���د الباح���ث الحالي 
 De Caroli and Sagone عل���ى مقيا����س المرون���ة النف�س���ية ال���ذي �أع���ده كل م���ن
 Resiliency Attitudes (2014)تحت م�س���مى بروفيل مهارات واتجاهات المرونة 
and Skills Profile , وذلك لحداثته وكفاءته في قيا�س المرونة النف�س���ية. وتنوعت 
 Philipson (2013) البرامج الم�س���تخدمة في تح�س�ي�ن المرونة النف�س���ية , فا�س���تخدم
برنام���ج تدريب���ي , وا�س���تخدم Coholic et al. (2012) برنامج قائمة على �أن�ش���طة 
الفن , وا�ستخدم Gillespie & Allen-Craig (2009) العلاج البري , وا�ستخدم 
 adventure المغام���رة  قائ���م عل���ى  ترب���وي  برنام���ج    Neill and Dias (2001)
education program, ويختل���ف البح���ث الحالي حيث يعتمد على الكفاءة الذاتية 

في تح�سين المرونة النف�سية.
واختلف���ت النتائ���ج باخت�ل�اف ه���دف كل باح���ث فتو�ص���لت بع����ض البح���وث �إلى 
 Kapoorوج���ود علاق���ة موجبة ب�ي�ن الكفاءة الذاتي���ة والمرونة النف�س���ية مثل درا�س���ة
ودرا�س���ة   ,  Keye and Pidgeon (2013) ودرا�س���ة   ,  and Tomar (2016)
 ,Speight (2009) ودرا�س���ة   ,Kearney (2010) ودرا�س���ة   ,  Fields (2013)
ودرا�س���ة Rhodes-Stanford (2007) , ودرا�سة  Hamill (2003), ويعاني ذوي 
 Haryanaص���عوبات التعلم من ق�ص���ور في الكفاءة الذاتية والمرونة النف�سية في درا�سة�
في  فعال���ة  التدخ�ل�ات  وكان���ت   ,Rhodes-Stanford (2007) ودرا�س���ة   (2015)
تح�س�ي�ن المرونة النف�س���ية والكفاءة الذاتية في  درا�س���ةPhilipson (2013) , ودرا�سة 
 ,Gillespie & Allen-Craig (2009) ودرا�س���ة   ,  Coholic, et al.(2012)
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ودرا�س���ة Neill and Dias (2001), ودرا�س���ة ,Skehill (2001) وهدف���ت بع����ض 
 Hana &Hee-Soon (2015) البح���وث �إلى تح�س�ي�ن الكف���اءة الذاتية مثل درا�س���ة
 Macpherson,ودرا�س���ة .Butler (1996) ودرا�س���ة ,James (2004) ودرا�س���ة ,
 Hart and Heaver (2016) الت���ي تو�ص���لت �إلى فاعلي���ة �أن�ش���طة الف���ن المرئ���ي في 

تح�سين المرونة لدى ذوي الم�شكلات النف�سية و�صعوبات التعلم.

�إجراءات البحث 

عينة البحث الا�ستطلاعية: تكونت عينة الدرا�س���ة لاا�س���تطلاعية 50 تلميذاً وتلميذه 
بالمرحلة المتو�سطة )الإعدادية( بمدينة الريا�ض.

عينة البحث الأ�سا�سية: وتكونت من 15 تلميذاً بالمرحلة المتو�سطة من ذوي �صعوبات 
�ض���ابطة  ومجموع���ة   )  8  = )ن  تجريبي���ة  مجموع���ة  �إلى  تق�س���يمهم  وتم    , التعل���م 
)ن = 7( , ومتو�س���ط عم���ر المجموع���ة التجريبي���ة 13,65 وانح���راف معي���اري 0,450 
ومتو�سط عمر المجموعة ال�ضابطة 13,43 وانحراف معياري 0,405 , ومتو�سط العدد 
الكل���ي 13,54 وانح���راف معياري 0,429 , وتم �س���حب العينة م���ن عينة كلية قوامها 70 
تلمي���ذاً بالمرحل���ة المتو�س���طة )الإعدادي���ة( , حي���ث تم لااعتم���اد عل���ى الإرباع���ي الأدنى 
على مقيا�س المرونة النف�س���ية , �أي ممن ح�ص���لن على درجات �أقل على مقيا�س المرونة 
النف�س���ية الم�س���تخدم في البحث الحالي. وتم التحقق من تكاف�ؤ المجموعتين في الكفاءة 
الذاتي���ة والمرون���ة النف�س���ية والعم���ر با�س���تخدام اختب���ار » م���ان – وتين���ي » , والجدول 

التالي يو�ضح التكاف�ؤ بين المجموعتين: 
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جدول ) 1 ( 
التكاف�ؤ المجموعة التجريبية وال�ضابطة في الكفاءة الذاتية والمرونة النف�سية والعمر

 نوع
القيا�س

 نوع
 متو�سطالعددالمجموعة

الرتب
 مجموع
الدلالةUZالرتب

تية
لذا

ءة ا
كفا

س ال
يا�

مق
ده 

بعا
 و�أ

مة
لعا

ا

تجريبيةالمبادرة
�ضابطة

8
7

8,06
7,93

64,50
 لا توجد55,5027,5000,098

فروق

تجريبيةالإ�صرار
�ضابطة

8
7

8,88
7,00

71,00
 لا توجد49,0021,001,373

فروق

تجريبيةالجهد
�ضابطة

8
7

9,25
6,57

74,00
 لا توجد46,0018,001,414

فروق
 الدرجة
الكلية

تجريبية
�ضابطة

8
7

9,25
6,57

74.00
 لا توجد46,0018,01,263

فروق

اده
�أبع

ة و
�سي

لنف
ة ا

رون
س الم

يا�
مق

تجريبيةالم�شاركة
�ضابطة

8
7

7,75
8,29

62,00
 لا توجد58,0026,000,267

فروق

تجريبيةالتكيف
�ضابطة

8
7

7,94
8,21

62,00
 لا توجد57,0026,000,204

فروق

تجريبيةالتحكم
�ضابطة

8
7

7,94
8,07

63,50
 لا توجد56,0027,500,098

فروق

تجريبيةالكفاءة
�ضابطة

8
7

8,50
7,43

68,00
 لا توجد52,0024,001,069

فروق
 لااح�سا�س

بالمرح
تجريبية
�ضابطة

8
7

9,90
6,86

72,00
 لا توجد48,0020,001,569

فروق
 الدرجة
الكلية

تجريبية
�ضابطة

8
7

6,81
9,36

54,50
 لا توجد65,5018,51,142

فروق

تجريبيةالعمر
�ضابطة

8
7

9,19
6,64

73,50
 لا توجد46,5018,5001.112

فروق

ويت�ض���ح م���ن الج���دول ال�س���ابق )1( عدم وج���ود ف���روق ذات دلالة �إح�ص���ائية 
ب�ي�ن المجموع���ة التجريبي���ة والمجموعة ال�ض���ابطة في الكفاءة الذاتي���ة العامة والمرونة 

النف�سية والعمر , وهذا يعني التكاف�ؤ بين المجموعتين في متغيرات البحث.
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�أدوات البحث: تم ا�ستخدام الأدوات التالية:
بروفيل مهارات واتجاهات المرونة       	  ترجمة / الباحث

مقيا�س الكفاءة الذاتية العامة للأطفال  	  �إعداد / الباحث
برنامج قائم على الكفاءة الذاتية     	   	  �إعداد / الباحث

ويو�ضح الباحث �أدوات البحث على النحو التالي: 
                  De Caroli and Sagone (2014) المرون�ة  واتجاه�ات  مه�ارات  بروفي�ل 

ترجمة/ الباحث 

خطوات اختيار المقيا�س
راجع الباحث بع�ض الأدوات المتاحة لقيا�س المرونة النف�سية ومنها ما يلي:  

-	 مقيا����س المرون���ة Wagnild & Young (1993) , ويتك���ون م���ن 25 عب���ارة , 
وي�ستجيب عليه المفحو�ص من خلال لااختيار من خم�سة بدائل. 

-	 ومقيا����س المرون���ة Connor and Davidson (2003) , ويتكون من 25 عبارة 
لقيا�س المرونة عند الأطفال والمراهقين. 

-	  Gartland, Bond, Olsson, Buzwell and لل�ش���باب  المرون���ة  ومقيا����س 
Sawyer (2011) ويتكون من 88 عبارة. 

-	  ,De Caroli and Sagone (2014)  وبروفي���ل مه���ارات واتجاه���ات المرون���ة
ويتكون من 28 عبارة لقيا�س المرونة لدى المراهقين. 

وتم���ت مراجع���ة المقيا�س المتاح���ة وفيما يتعل���ق بالمقيا�س الأول تم التغا�ض���ي 
عن���ه لوج���ود �أحدث من���ه , �أما الثاني ا�س�ت�رعي انتباه الباحث لأنه الأكثر ا�س���تخداماً 
في البح���وث والدرا�س���ات , وق���ام بترجمته �إلى اللغة العربية وعر�ض���ه على المخت�ص�ي�ن 
ولك���ن عن���د تجريب���ه عل���ى عين���ة ع�ش���وائية في مجتم���ع البحث الح���الي تبين �ص���عوبة 
�أداء التلامي���ذ علي���ه , ه���ذا بالرغ���م م���ن ا�س���تخدامه على نف����س عمر العين���ة الحالية 
في البح���وث والدرا�س���ات الأجنبي���ة , وا�س���تقر الباحث عل���ى المقيا�س الراب���ع “ بروفيل 
مه���ارات واتجاه���ات المرون���ة De Caroli and Sagone (2014) , وذل���ك لحداثته 

ومنا�سبته لعينة البحث الحالي. 
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و�صف المقيا�س
تم و�ض���ع هذه الأداة لقيا�س المرونة النف�س���ية , وهي الن�سخة الإيطالية التي 
�أعده���ا كل م���ن De Caroli and Sagone (2014) تحت م�س���مى بروفيل مهارات 
واتجاه���ات المرون���ة Resiliency Attitudes and Skills Profile  وتتك���ون م���ن 
28 عبارة , وهي في الأ�ص���ل ن�س���خة معدلة من بروفيل مهارات واتجاهات المرونة التي 
�أعده���ا Hurtes& Allen (2001) , والت���ي تتك���ون م���ن �س���بعة �أبعاد , وتت�ض���من 34 
 De Caroli and عب���ارة , �أم���ا الن�س���خة الحالي���ة الإيطالي���ة الت���ي اعدته���ا كل م���ن
Sagone (2014) فتتكون من خم�سة �أبعاد هي: الم�شاركة Engagement , التكيف 
Adaptability,  التحك���م Control  , الكف���اءة  Competence , الإح�س���ا�س بالمرح  

 .Sense of humor

الخوا�ص ال�سيكومترية  لبروفيل مهارات واتجاهات المرونة:
تم تطبي���ق الن�س���خة الإيطالية على 749 مراه���ق �إيطالي في مرحلة المراهقة 
الو�س���طى والمت�أخرة )372 ذكور – 377 بنات( في المرحلة العمرية من 13 – 19 �س���نة , 
وذلك لح�س���اب �ص���دق وثبات المقيا�س , وبا�ستخدام التحليل العاملي ك�شف عن خم�سة 
عوامل م�ش���بعة 28 عبارة , وتم التحقق من لاات�س���اق الداخلي لأبعاد البروفيل وكانت 
جمي���ع القي���م مرتبط���ة �إيجابيا عند م�س���توى دلال���ة 0,01 , حيث تراوح���ت القيم بين  
0,213  - 0,749 , وتم  التحق���ق م���ن �ص���دق المقيا����س ع���ن طريق �ص���دق المحك حيث تم 
تطبي���ق بروفي���ل مه���ارات واتجاه���ات المرونة )الن�س���خة الإيطالية( ومقيا����س لاابتكار 
وبح�س���اب لاارتباط بينهم تبين وجود ارتباط �إيجابي دال عن م�س���توى 0.01 لجميع 
�أبع���اد  بروفي���ل مه���ارات واتجاهات المرون���ة )الن�س���خة الإيطالية( ومقيا����س لاابتكار , 
وتم���ت مقارن���ة �أبعاد بروفي���ل مهارات واتجاه���ات المرونة بين عينة التنقيين الأ�ص���غر 
عم���راً )�أف���راد مرحل���ة الطفول���ة الو�س���طى ( والأك�ب�ر عمراً )�أف���راد مرحل���ة المراهقة 
المت�أخ���رة(  وتب�ي�ن وجود فروق دالة ل�ص���الح الأكبر عمراً في جمي���ع الأبعاد ما عدا بعد 
لااح�سا�س بالمرح لم تكن الفروق دالة �إلا ان المتو�سط الأعلى كان ل�صالح الأكبر عمراً. 
وبلغ���ت قي���م معامل �ألفا كرونباخ لبعد لااح�س���ا�س بالم���رح 0,76 , وبعد الكفاء كان 0,55 
, وبعد التكيف كان 0,70 , وبعد الم�ش���اركة 0,62 , وبعد التحكم كان 0,61. , وي�س���تجيب 

المفحو�ص على البروفيل من خلال لااختيار من خم�سة بدائل �أمام العبارة. 
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 بروفيل مهارات واتجاهات المرونة في البحوث والدرا�سات
تم ا�س���تخدام بروفي���ل مه���ارات واتجاه���ات المرون���ة )الن�س���خة الإيطالية ( في 
 Sagone & De Caroli (2015)  البح���وث والدرا�س���ات , فقد ا�س���تخدمه كل م���ن
في درا�س���ة بعنوان ال�شخ�ص���ية الإيجابية منبئ بالمرونة العالية لدى المراهقين , وتم في 
هذه الدرا�س���ة �أي�ض���اً التحقق من �ص���دق وثبات القائمة وكان ال�صدق والثبات مرتفع 
وكان���ت عين���ة التقن�ي�ن عل���ى ط�ل�اب في الم���دى العمري م���ن 11 – 19 �س���نة. وا�س���تخدم 
كل م���ن De Caroli & Sagone (2016)  بروفي���ل مه���ارات واتجاه���ات المرون���ة 
)الن�س���خة الإيطالية( بعنوان المرونة النف�س���ية وطيب الحياة النف�سية لدى المراهقين 

الإيطاليين على عينة تكونت من 265 مراهقاً في المدى العمري من 14 – 19 �سنة.

خطوات �إعداد بروفيل مهارات واتجاهات المرونة للبيئية العربية 
قام الباحث بترجمة المقيا�س �إلى اللغة العربية وتم عر�ض���ه على المخت�ص�ي�ن 
في ال�ص���حة النف�س���ية واللغة لاانجليزية وتم تعديل ما �أقره المخت�ص���ون من تعديلات 

ثم �أعاد الباحث عر�ضه على المخت�صين ومن ثم �أقر المخت�صون �سلامة المقيا�س.

الخوا�ص ال�سيكومترية لبروفيل مهارات واتجاهات المرونة في البحث الحالي: 
تم تطبي���ق المقيا����س على عينة البحث لاا�س���تطلاعية للتعرف على خوا�ص���ه 
ال�س���يكومترية , فت���م التحق���ق م���ن �ص���دق المقيا����س ع���ن طري���ق المقارن���ة الطرفي���ة 
للأبع���اد م���ع اعتبار �أن الدرجة الكلية للمقيا�س مح���كاً خارجياً )�أبو حطب, وعثمان , 
و�أم���ال 1993(, والج���دول الت���الي )2( يو�ض���ح نتائج المقارن���ة الطرفي���ة للدرجة لكلية 

والأبعاد با�ستخدام اختبار » مان - وتيني«:
جدول ) 2 ( 

المقارنة الطرفية لأبعاد مقيا�س المرونة النف�سية )بروفيل مهارات واتجاهات المرونة(.
الدلالةUZمجموع الرتبمتو�سط الرتبالعددنوع المجموعة

13الم�شاركة
13

20,00
7,00

260,00
91,000004,7280.01

13التكيف
13

20,00
7,00

260,00
91,000004,4710.01

13الحكم
13

20,00
7,00

260,00
91,000004,5540.01
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الدلالةUZمجموع الرتبمتو�سط الرتبالعددنوع المجموعة

13الكفاءة
13

20,00
7,00

260,00
91,000004,6190.01

 الإح�سا�س
بالمرح

13
13

20,00
7,00

260,00
91,000004,6550.01

13الدرجة الكلية
13

20,00
7,00

260,00
91,000004,3380.01

وتم التحقق من �ص���دق المقيا�س عن طريق لاات�س���اق الداخلي وذلك بح�ساب 
معاملات ارتباط كل عبارة بالدرجة الكلية للبعد الذي تنتمي �إليه , والجدول التالي 

)3( يو�ضح معاملات لاارتباط:
جدول ) 3 (

معاملات ارتباط كل عبارة  بالدرجة الكلية للبعد الذي تنتمي �إليه لبروفيل 
مهارات واتجاهات المرونة.

 �أبعاد
�أرقام العبارات وقيم لاارتباط والدلالةالبروفيل

الم�شاركة
1234567رقم العبارة

0,910,850,890,880,900,910,92معامل لاارتباط
0,010,010,010,010,010,010,01الدلالة

التكيف
891011121314رقم العبارة

0,880,880,890,900,770,950,92معامل لاارتباط
0,010,010,010,010,010,010,01الدلالة

التحكم
151617181920رقم العبارة

0,890,880,880,750,900,75معامل لاارتباط
0,010,010,010,010,010,01الدلالة

 الكفاءة
2121232425رقم العبارة

0,910,880,890,910,90معامل لاارتباط
0,010,010,010,010,01الدلالة

 الإح�سا�س
بالمرح

262728رقم العبارة
0,890,900,77معامل لاارتباط

0,010,010,01الدلالة



المجلد الخام�س - العدد )18(ج2 يناير 2017 مجلة التربية الخا�صة 

 266 

ويت�ضح من الجدول )3( �أن جميع القيم دالة عند م�ستوى 0,01 , والجدول 
الت���الي )4( يو�ض���ح معام�ل�ات ارتب���اط الأبع���اد بالدرج���ة الكلي���ة لبروفي���ل مه���ارات 

واتجاهات المرونة: 
جدول ) 4 (

معاملات ارتباط كل بعد بالدرجة الكلية لبروفيل مهارات واتجاهات المرونة.
الدلالةمعامل لاارتباطا�سم البعد
0,8550,01الم�شاركة
0,8620,01التكيف
0,9100,01التحكم
0,8890,01الكفاءة

0,9300,01لااح�سا�س بالمرح

ويت�ضح من الجدول )4( �أن جميع قيم لاارتباط بين الأبعاد والدرجة الكلية 
دلال���ة عن���د م�س���توى 0,01 ,  وتم التحق���ق م���ن الثب���ات عن طري���ق التجزئة الن�ص���فية 

ومعامل ثبات �ألفا كرونباخ والجدول التالي يو�ضح قيم الثبات: 

جدول ) 5 (
قيم الثبات با�ستخدام التجزئة الن�صفية ومعامل الفا كرونباخ الكلية 

لبروفيل مهارات واتجاهات المرونة

ا�سم البعد
قيم ثبات التجزئة الن�صفية

قيم ثبات معامل �إلفا كرونباخ
جتمان�سيبرمان براون

0,9100,8900,809الم�شاركة
0,9100,8950,875التكيف
0,8700,8400,810التحكم
0.8560,8100,796الكفاءة

0,8700,8620,843لااح�سا�س بالمرح
0,8960,8800,860الدرجة الكلية
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ويت�ض���ح م���ن قي���م ال�ص���دق والثب���ات �أن بروفي���ل مه���ارات واتجاه���ات المرونة 
يتمت���ع ب�ص���دق وثب���ات ع���ال في البيئ���ة العربي���ة وبالتحدي���د في مجتمع الدرا�س���ة مما 

يجعله منا�سب للبحث الحالي. 

مقيا�س الكفاءة الذاتية العامة للأطفال           �إعداد / الباحث
تم �إعداد المقيا�س الحالي » الكفاءة الذاتية العامة » بناء على عدة م�صادر هي: 

-	 نظري���ة » بان���دورا » ع���ن كف���اءة ال���ذات )عب���د الرحم���ن , 1998 ؛ ع�س���كر , 2003 , 
 .) Bandura, et al.,2003

-	 وتم لاا�ستفادة من نتائج البحوث والدرا�سات التي تناولت م�صطلح كفاءة الذات 
ل���دى الأطف���ال , وتم لاا�س���تفادة في بناء المقيا�س �أي�ض���ا من خ�ل�ال مراجعة بع�ض 
 (Rhodes-Stanford, 2007 Saarni, ال���ذات  بكف���اءة  المرتبط���ة  الأدوات 

.1999; Kearney, 2010)

�صدق وثبات المقيا�س: تم تطبيق المقيا�س على عينة الدرا�سة لاا�ستطلاعية للتعرف 
على �صدق وثبات المقيا�س.

ال�صدق: تم التحقق من �صدق المقيا�س بعدة طرق هي: 

ال��صدق الظاه�ري: يق���وم ه���ذا النوع من ال�ص���دق على فكرة م���دى منا�س���بة المقيا�س لما 
يقي�س، ولمن يطبق عليهم، ويبدو مثل هذا ال�ص���دق في و�ض���وح البنود ومدى علاقتها 
بالقدرة �أو ال�س���مة �أو البعد الذي يقي�س���ه المقيا�س وغالبا ً ما يقرر ذلك مجموعة من 
المتخ�ص�ص�ي�ن في المج���ال ال���ذي يفتر�ض �أن ينتم���ي �إليه المقيا�س , فـقـ���د قام الباحث في 
المراح���ل الأولى لبن���اء المقيا�س بعر�ض عباراته على مجموع���ة من المحكمين في مجال 
ال�صحة النف�سية وتم تعديل �صياغة بع�ض العبارات، وكذلك حذف العبارات التي لم 

تحــظ بن�سبة اتفاق 100 %.

�صدق المحتوى:ويتمثل في مدى تمثيل المقيا�س للميادين �أو الفروع المختلفة للظاهرة 
الت���ي يقي�س���ها , وفي ه���ذا المج���ال ا�ش���تق الباح���ث عب���ارات المقيا����س الح���الي م���ن خلال 
مراجعته للعديد من المقايي�س المرتبطة، وكذلك الدرا�سات ال�سابقة والأطر النظرية، 

وهذا يدل �أن محتوى المقيا�س ا�شتق من م�صادر ذات �صلة وثيقة بالظاهرة.
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�صدق الات�ساق الداخلي: تم ح�س���اب ال�ص���دق الداخلي , وذلك بح�ساب معاملات ارتباط 
كل عبارة بالدرجة الكلية للبعد الذي تنتمي �إليه , والجدول التالي يو�ضح معاملات 

لاارتباط:
جدول ) 6 (

معاملات ارتباط العبارات بالأبعاد لمقيا�س الكفاءة الذاتية العامة للأطفال
البعد الثالث الجهدالبعد الثاني الإ�صرارالبعد الأول المبادرة

 رقم
العبارة

 معامل
 رقمالدلالةلاارتباط

العبارة
 معامل

 رقمالدلالةلاارتباط
العبارة

 معامل
الدلالةلاارتباط

10,720.01120,890.01230,890.01

20,810.01130,860.01240,860.01

30,830.01140,850.01250,880.01

40,820.01150,720.01260,780.01

50,910.01160,890.01270,890.01

60,730.01170,690.01280,860.01

70,680.01180,780.01290,860.01

80,810.01190,780.01300,890.01

90,730.01200,860.01310,890.01

100,920.01210,890.01320,880.01

110,910.01220.910.01330,920.01

340,860.01

الثبات: تم التحقق من الثبات عن طريق التجزئة الن�صفية و�إعادة التطبيق ومعامل 
ثبات �ألفا كرونباخ والجدول التالي يو�ضح قيم الثبات: 
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جدول ) 7 ( 
قيم الثبات لمقيا�س الكفاءة الذاتية العامة با�ستخدام التجزئة الن�صفية 

و�إعادة التطبيق ومعامل الفا كرونباخ

البعد الأولنوع الثبات
المبادرة

البعد الثاني
الإ�صرار

البعد الثالث
الجهد

 الدرجة
الكلية

 التجزئة
الن�صفية

0.8990,8120.7910,891�سيبرمان براون
0.8850,8610,8120,887جتمان

0.8850.7920,8630,910�إعادة التطبيق
0.8010.7570,8930,821معامل الفا كرونباخ

و�صف المقيا�س: يتكون المقيا�س من 34 عبارة لقيا�س كفاءة الذات , وتم توزيع عبارات 
المقيا�س على ثلاثة �أبعاد عي المبادرة , والإ�صرار , والجهد , وفيما يلي تعريف الأبعاد 

والعبارات التي ت�شملها. 
-	 البع�د الأول: المب���ادرة Initiative:: وتعن���ي  الق���درة عل���ى التحك���م في ال�س���لوك 

ولاانفع���ال بم���ا يلائ���م الموق���ف �أو الح���دث , ولاا�س���تجابة ال�س���لوكية ولاانفعالي���ة 
المنا�سبة للموقف. ويت�ضمن العبارات من 1 – 11.  

-	 البعد الثاني: الإ�ص���رار Persistence: ويعني موا�ص���لة الجهد والعمل لتحقيق 
الأهداف والطموحات. ويت�ضمن العبارات من 12 – 21. 

-	 الجه�د Effort: ويعن���ي المح���اولات الم�س���تمرة لح���لّ الم�ش���كلات وال�ص���عوبات الت���ي 
تعتر����ض المواق���ف والأحداث الت���ي يمر بها الطفل في حياته. ويت�ض���من العبارات 

من 22 – 34. 
ويت���م ت�ص���حيح المقيا����س من لااختيار م���ن ثلاثة بدائ���ل هي: ن���ادراً , �أحياناً 
, دائم���اً. والدرج���ة العالي���ة على المقيا�س تعني تمتع الطفل بم�س���توى ع���ال من كفاءة 

الذات العامة.

برنامج قائم على الكفاءة الذاتية          �إعداد / الباحث

الهدف العام للبرنامج: تح�س�ي�ن المرونة النف�سية لدى ذوي �صعوبات التعلم با�ستخدام 
برنامج قائم على الكفاءة الذاتية. 
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الأهداف الرئي�سة: يتفرع من الهدف العام �أهداف رئي�سة ثلاثة تمثل المحور الذي تم 
عليه بناء برنامج الكفاءة الذاتية , وهذه الأهداف هي: 

-	 تنمية مهارات المبادرة
-	 تنمية مهارات الإ�صرار.
-	 تنمية مهارات بذل الجهد. 

الأه�داف الإجرائي�ة: تم �ص���ياغة الأه���داف الإجرائي���ة بناء عل���ى المهارات المت�ض���منة في 
مقيا����س الكف���اءة الذاتي���ة الم�س���تخدم في البح���ث الح���الي , وه���ي تمثل مه���ارات فرعية 
لبعد المبادرة والإ�ص���رار وبذل الجهد , وتم �ص���ياغتها في �ص���ورة �أهداف �إجرائية ليتم 
بن���اء عليه���ا بناء جل�س���ات البرنامج و�أن�ش���طته وهي مت�ض���منة في المخطط التف�ص���يلي 

للبرنامج.

م�صادر بناء البرنامج:تم لااعتماد في بناء البرنامج على عدة م�صادر هي: 
-	 به���ا                         المرتبط���ة  والبح���وث  والكتاب���ات  الذاتي���ة  الكف���اءة  في   « بان���دورا   « نظري���ة 

 .)Bandura, et al.,2003  ,2003 , عبد الرحمن , 1998 ؛ ع�سكر(
-	 Rhodes- الذاتي���ة  الكف���اءة  خ�ص���ائ�ص  تناول���ت  الت���ي  والبح���وث  والدرا�س���ات 

Stanford ,2007 Saarni, 1999; Kearney,2010;

�أ�س�س بناء البرنامج: 
-	 تم بن���اء البرنام���ج بناء على مهارات الكفاءة الذاتية العامة المت�ض���منة في مقيا�س 

الكفاءة الذاتية العامة الم�ستخدم في البحث الحالي , وهذا يعني �أن تنمية الكفاءة 
الذاتية كانت من منطلق �أن عينة البحث تعاني من انخفا�ض في مهارات الكفاءة 
الذاتي���ة بن���اء على تقديراتهم على المقيا�س , وبمعني �أخر �أن هذا البرنامج يمثل 

حاجة لدى عينة البحث.
-	 تم لااعتم���اد عل���ى نتائ���ج البح���وث التي ت�ؤكد عل���ى العلاقة الموجبة ب�ي�ن الكفاءة 

وقائ���ي  كميكان���زيم  تعم���ل  الذاتي���ة  الكف���اءة  و�أن  النف�س���ية  والمرون���ة  الذاتي���ة 
�أح���د عملي���ات تعزي���ز المرون���ة النف�س���ية                                          �أنه���ا تعت�ب�ر  , كم���ا  للمرون���ة النف�س���ية 

 .(Malloy and Malloy,1998)

-	 تم لااعتماد على بع�ض فنيات الإر�ش���اد المعرفي ال�س���لوكي في �إعداد وتنفيذ جل�سات 
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البرنامج , لما له من فاعلية في تحقيق التغيرات ال�سلوكية ولاانفعالية والمعرفية 
المرتبط���ة بالم�ش���كلة , كم���ا �أنه يهتم بالدواف���ع الداخلية للفرد و�أف���كاره ومدركاته 
وم�شاعره وخبراته ال�سابقة , وقد تكون هذه الجوانب مهمة لدى ذوي �صعوبات 
التعلم نظراً للتراكمات لاانفعالية وال�س���لوكية والمعرفية الم�ضطربة التي حدثت 
نتيج���ة للتعر����ض المتك���رر للإحباط في المه���ام الأكاديمية وما يرتب���ط بها ونق�ص 

الكفاءة والمرونة النف�سية.
-	 تم لااعتماد على الفنيات المعرفية ال�سلوكية التي تنا�سب عينة البحث , وتتوافق 

مع الأن�ش���طة الم�س���تخدمة في البرنامج , حيث تم لااعتماد على الفنيات المبا�ش���رة 
�أن�ش���طة  �أف���راد العين���ة بالإجه���اد عن���د الم�ش���اركة في  والب�س���يطة حت���ى لا ي�ش���عر 
البرنام���ج. وه���ذه الفنيات ه���ي “التعزيز , التغذية الراجعة , الحوار والمناق�ش���ة , 

والواجب المنزلي”.
-	 تنتهي كل جل�سة بفقرة تم فيها فنية الواجب المنزلي , لما لها من دور في تعميم ما 

اكت�سبته عينة البحث من �أن�شطة البرنامج في الحياة اليومية. 
-	 اعتم���د الباح���ث عل���ى �أ�س���لوب الإر�ش���اد الجماع���ي والذي يعطي فر�ص���ة منا�س���بة 

وكافي���ة للتفاع���ل لااجتماع���ي وتب���ادل الخ�ب�ارت , وتفري���غ الطاق���ات لاانفعالي���ة 
ال�سلبية المتراكمة لدى ذوي �صعوبات التعلم.

الفنيات الم�ستخدمة في البرنامج: 

و�صف جل�سات البرنامج: يت�ضمن الجدول التالي و�صفاً لجل�سات البرنامج من حيث 
الأه���داف والأن�ش���طة المت�ض���منة في كل جل�س���ة , وع���دد جل�س���ات البرنام���ج , والفني���ات 

الم�ستخدمة في كل جل�سة. 
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جدول )8 ( 
و�صف جل�سات برنامج الكفاءة الذاتية

الفنيات�أن�شطة الجل�سةالأهداف الإجرائيةرقم الجل�سة

تعارف

التعارف بين الباحث والطلاب، وبين ��
الطلاب بع�ضهم البع�ض.

تعريف الطلاب بالبرنامج و�أن�شطته ��
والهدف منه , ومواعيد الجل�سات.

تعارف��
التعريف ��

بالبرنامج
الحوار والمناق�شة

�أن يبادر الطالب في المواقف التي ��المبادرة
الق�صة لااجتماعية مكاف�أة المبادرة��تتطلب ذلك

- الواجب المنزلي

�أن يبادر الطالب بم�شاركة الأخرين ��المبادرة
�أن�شطتهم.

م�شاركة الأخرين ��
�أن�شطتهم.

لعب الدور 
 – – النمذجة 

التعزيز - الواجب 
المنزلي.

�أن يتعاون الطالب مع الأخرين.��التعاون
التعاون في تزين ��

الف�صل.
ق�صة عن التعاون.��

لعب الدور-  
النمذجة – 
التعزيز –

 الواجب المنزلي.

�أن يتعلم الطالب طريقة حل الم�شكلة��حل الم�شكلة     

تعريف الم�شكلة��
اقتراح م�شكلات��
خطوات حل ��

الم�شكلة

العزيز - 
الواجب المنزلي.

التدريب على 
حل الم�شكلة     

�أن يتغلب الطالب على ال�صعوبات التي ��
تواجهه.

الغياب المدر�سي��
اختبر نف�سك��

التعزيز – 
الواجب المنزلي

التدريب على 
بع�ض مهارات 
الكفاءة الذاتية

�أن يقترح الطالب مو�ضوعات جديدة.��
�أن يتقبل الطالب مقترحات الأخرين. ��
�أن ين�سجم الطالب مع �أقرانه.��

اقتراح لعبة��
مناق�شة حرة��

التعزيز -
 الواجب المنزلي.

التدريب على 
بع�ض مهارات 
الكفاءة الذاتية

�أن يعبر الطالب عن ر�أيه في المواقف.��
�أن ينتقد الطالب الأ�شياء من حوله ��

بطريقة منا�سبة.

ق�صة��
مناق�شة حرة��

التعزيز -
 الواجب المنزلي.

التدريب على 
بع�ض مهارات 
الكفاءة الذاتية

�أن يبادر للقيام بالمهام والأن�شطة.��
�أن يخطط الطالب للمهام والأن�شطة��

لعبة��
مناق�شة حرة��

التعزيز -
 الواجب المنزلي.



فاعلية برنامج �إر�شادي لتنمية الكفاءة الذاتية في تح�سين المرونة النف�سية د . �أحمد محمد جادالرب �أبوزيد

 273 

الفنيات�أن�شطة الجل�سةالأهداف الإجرائيةرقم الجل�سة

التعبير عن  
الم�شاعر

�أن يكت�سب الطلاب القدرة على التعبير ��
عن الم�شاعر ولاانفعالات لاايجابية 

وال�سلبية.

التعبير عن ��
الم�شاعر

مواقف��
التعزيز -

 الواجب المنزلي.

التعبير عن  
الم�شاعر

�أن يتدرب الطلاب على لااعتراف ��
بالأخطاء ولااعتذار عنها.  

مواقف م�صورة ��
)�إيجابية و�سلبية(

مواقف��
التعزيز -

 الواجب المنزلي.

الثقة بالنف�س
�أن يعتمد الطالب على نف�سه في �أداء ��

مهامه.
�أن يركز الطالب في المهام الموكلة �إليه.. ��

مهمة��
تقويم��

التعزيز – التغذية 
الراجعة - الواجب 

المنزلي

الثقة بالنف�س
�أن يتقن الطالب عمله.��
�أن ينهي الطالب �أعماله في الوقت ��

المحدد.. 

ر�سم لوحة فنية��
ت�صميم حر��

التعزيز – التغذية 
الراجعة - الواجب 

المنزلي.

�أن ينتقد الطالب ويتقبل نقد ��الثقة بالنف�س
الأخرين.

ق�صة ��
تقويم��

التعزيز - الواجب 
المنزلي.

التفريغ لاانفعالي���أن يتحمل م�س�ؤولية �أفعاله و�أقواله ��الثقة بالنف�س
المر�آة��

التعزيز - 
الواجب المنزلي.

ي�شترك في الم�سابقات الفردية , ي�شترك ��م�سابقات
في الم�سابقات الجماعية.

الجري )فردي(.��
لعبة كرة القدم ��

)جماعي(.

التعزيز -
 الواجب المنزلي.

ي�شترك في الم�سابقات الفردية , ي�شترك ��م�سابقات
في الم�سابقات الجماعية.

�ألغاز )فردي(.��
لعبة الأ�سماء ��

)جماعي(.

التعزيز - 
الواجب المنزلي.

نهايات وبدايات 
جديدة

�أن يحدد الطلاب مدى ا�ستفادتهم من ��
البرنامج، والمكا�سب التي حققوها من 

خلال جل�سات البرنامج.

مناق�شة.��
التعزيزحفل الختام��
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تقويم البرنامج: 
تم تقويم البرنامج بالطرق الآتية: 

-	 تم عر�ض البرنامج على مجموعة من المخت�ص�ي�ن في ال�ص���حة النف�سية والتربية 
الخا�صة، وتم تعديل ما اقترحه المخت�صون.

-	 والبع���دي  القبل���ي  التق���ويم  ا�س���تخدام  تم  حي���ث  والبع���دي:  القبل���ي  التق���ويم 
للمجموعة التجريبية بعد تطبيق البرنامج.

-	 المقارنة بين المجموعة التجريبية والمجموعة ال�ضابطة بعد تطبيق البرنامج.
-	 تم التحقق من فاعلية البرنامج بعد �شهرين من توقف تطبيق البرنامج. 

تطبي�ق البرنام�ج: تم تطبي���ق البرنام���ج بمدين���ة الريا����ض عل���ى عين���ة م���ن الأطفال 
ذوي �ص���عوبات التعليم في الف�ص���ل الدرا�س���ي الثاني للعام الدرا�س���ي 1436 / 1437 هـ. 
وا�س���تغرق تطبي���ق البرنام���ج م���دة �ش���هر ون�ص���ف، بواقع ثلاثة جل�س���ات في الأ�س���بوع , 
ث���م �أعي���د تطبي���ق مقيا�س الكف���اءة الذاتية والمرونة النف�س���ية بعد �ش���هرين من توقف        

تطبيق البرنامج.

الأ�ساليب الإح�صائية:
 تم ا�ستخدام الأ�ساليب الإح�صائية الآتية: اختبار مان – وتيني، واختبار ويلكوك�سون. 

نتائج البحث وتف�سيرها: 

نتائ�ج الفر�ض� الأول: ين�ص الفر�ض الأول على �أنه: » توجد فروق دالة �إح�ص���ائيا بين 
رت���ب درج���ات المجموع���ة التجريبية ورت���ب درجات المجموعة ال�ض���ابطة عل���ى مقيا�س 
الكف���اءة الذاتية العامة ل�ص���الح �أف���راد المجموعة التجريبية بع���د تطبيق البرنامج ». 
وللتحقق من �ص���حة هذا الفر�ض تم ا�س���تخدام اختبار » مان وتني« والنتائج مو�ضحة 

بالجدول التالي: 
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جدول )9( 
الفروق بين رتب درجات المجموعة التجريبية ورتب درجات المجموعة ال�ضابطة في القيا�س 

البعدي على مقيا�س الكفاءة الذاتية العامة و�أبعاده
 المقيا�س
 متو�سطالعددنوع المجموعةو�أبعاده

الرتب
 مجموع
الدلالةUZالرتب

تجريبيةالمبادرة
�ضابطة

8
7

11,50
4,00

92,00
28,000003,4680.01

تجريبيةالإ�صرار
�ضابطة

8
7

11,50
4,00

92,00
28,000003,4860.01

تجريبيةالجهد
�ضابطة

8
7

11,50
4,00

92,00
28,000003,5410.01

تجريبيةالدرجة الكلية
�ضابطة

8
7

11,50
4.00

92,00
28,000003,3180.01

ويت�ض���ح م���ن الج���دول )9( وج���ود ف���روق ب�ي�ن رتب درج���ات �أف���راد المجموعة 
التجريبية ورتب درجات �أفراد المجموعة ال�ضابطة بعد تطبيق البرنامج على مقيا�س 
الكفاءة الذاتية العامة ل�صالح المجموعة التجريبية، وهذا يعني �صحة الفر�ض الأول. 

نتائج الفر�ض الثاني: ين�ص الفر�ض الثاني على �أنه: »توجد فروق دالة �إح�صائيا بين 
رت���ب درجات �أف���راد المجموعة التجريبية في القيا�س�ي�ن القبلي والبع���دي على مقيا�س 
الكفاءة الذاتية العامة ل�صالح القيا�س البعدي بعد تطبيق البرنامج «. وللتحقق من 
هذا الفر�ض تم ا�ستخدام اختبار » ويلكوك�سون «، والجدول التالي يو�ضح الفروق بين 

التطبيق القبلي والتطبيق البعدي: 
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جدول )10( 
الفروق بين رتب درجات المجموعة التجريبية في القيا�سين القبلي والبعدي 

على مقيا�س الكفاءة الذاتية العامة
 متو�سطنالرتبالمقيا�س و�أبعاده

الرتب
 مجموع
الدلالةZالرتب

00000الرتب ال�سالبةالمبادرة

2,5980.01 84,5036.00الرتب الموجبة

0الرتب المت�ساوية

00000الرتب ال�سالبةالإ�صرار

2,6400.01 84,5036.00الرتب الموجبة

0الرتب المت�ساوية

00000الرتب ال�سالبةالجهد

2,5980.01 84,5036.00الرتب الموجبة

0الرتب المت�ساوية

00.0000الرتب ال�سالبةالدرجة الكلية

2.8280.01 84.5036.00الرتب الموجبة

0الرتب المت�ساوية

ويت�ض���ح م���ن الج���دول )10( وج���ود فروق بين رت���ب درجات �أف���راد المجموعة 
التجريبي���ة قب���ل وبعد تطبي���ق البرنامج على مقيا�س الكفاءة الذاتية العامة ل�ص���الح 

التطبيق البعدي. وهذا يعني �صحة الفر�ض الثاني. 

تف�سير نتائج الفر�ضين الأول والثاني:
ت�ش�ي�ر نتائج الفر�ض الأول والثاني �إلى فاعلية البرنامج في تح�سين الكفاءة 
الذاتية لدى عينة الدرا�سة. وتتفق هذه النتائج مع البحوث والدرا�سات التي تو�صلت 
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 Hana &Hee-Soon إلى فاعلية التدخلات في تح�سين الكفاءة الذاتية , مثل درا�سة�
(2015) الت���ي تو�ص���لت �إلى فاعلي���ة برنام���ج قائ���م عل���ى الكف���اءة الذاتية في تح�س�ي�ن 
الكف���اءة الذاتي���ة , ودرا�س���ة Philipson (2013) الت���ي تو�ص���لت �إلى فاعلي���ة برنامج 
تدريب���ي في تح�س�ي�ن الكف���اءة الذاتي���ة , ودرا�س���ة James (2004) الت���ي تو�ص���لت �إلى 
فاعلية برنامج للأن�ش���طة البدنية في تح�س�ي�ن الكفاءة الذاتية لدى الأطفال. ودرا�سة 
Butler (1996) الت���ي تو�ص���لت �إلى فاعلي���ة الحدي���ث الذات���ي الإيجابي في تح�س�ي�ن 
الكفاءة الذاتية لدى التلاميذ ذوي �صعوبات التعلم حيث تعلم التلاميذ في البرنامج 

مهارات الحديث الذاتي من خلال الأن�شطة الفنية والمناق�شات.

وترج���ع فاعلية البرنامج في تح�س�ي�ن الكفاءة الذاتي���ة �إلى �أن الباحث اعتمد 
في بن���اء البرنام���ج عل���ى �أبع���اد الكفاءة الذاتي���ة والتي تمثل���ت في المبادرة حيث ت�ض���من 
البرنام���ج جل�س���ات لتدري���ب وتعلي���م عينة الدرا�س���ة الق���درة على التحكم في ال�س���لوك 
ولاانفعال بما يلائم الموقف �أو الحدث , ولاا�س���تجابة ال�س���لوكية ولاانفعالية المنا�س���بة 
للموق���ف. وكذل���ك تم تدري���ب وتعلي���م عين���ة الدرا�س���ة على بع���د الإ�ص���رار من خلال 
الأن�ش���طة التي تكت�س���ب من خلالها عينة البحث القدرة على موا�صلة الجهد والعمل 
على تحقيق الأهداف والطموحات , و�أي�ض���ا بعد “ الجهد” من خلال الأن�ش���طة التي 
اكت�س���بت من خلالها عينة الدرا�س���ة القدرة الم�س���تمرة على حلّ الم�ش���كلات وال�صعوبات 
الت���ي تعتر����ض المواق���ف والأح���داث الت���ي يم���رون به���ا في حياته���م , وذل���ك م���ن خلال 

الخبرات المبا�شرة وغير المبا�شرة المت�ضمنة في �أن�شطة الجل�سات.

نتائج الفر�ض الثالث: 
ين����ص الفر����ض الأول عل���ى �أن���ه: » توج���د ف���روق دال���ة �إح�ص���ائيا ب�ي�ن رت���ب درج���ات 
المجموعة التجريبية ورتب درجات المجموعة ال�ض���ابطة على مقيا�س المرونة النف�سية                   
)بروفي���ل مهارات واتجاهات المرونة( ل�ص���الح �أف���راد المجموعة التجريبية بعد تطبيق 
البرنام���ج ». وللتحق���ق م���ن �ص���حة ه���ذا الفر����ض تم ا�س���تخدام اختب���ار )م���ان وتن���ي( 

والنتائج مو�ضحة بالجدول التالي: 
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جدول )11( 
الفروق بين رتب درجات المجموعة التجريبية ورتب درجات المجموعة ال�ضابطة 

في القيا�س البعدي على مقيا�س المرونة النف�سية )بروفيل مهارات واتجاهات المرونة(

 متو�سطالعددنوع المجموعة
الدلالةUzمجموع الرتبالرتب

8الم�شاركة
7

11,50
4,00

92,00
28,000003,3430.01

8التكيف
7

11,50
4,00

92,00
28,000003,3560.01

8الحكم
7

11,50
4,00

92,00
28,000003,5410.01

8الكفاءة
7

11,50
4,00

92,00
28,000003,6510.01

8الإح�سا�س بالمرح
7

4,50
00

92,00
28,00000.,5950.01

8الدرجة الكلية
7

11,50
4,00

92,00
28.000003,330.01

ويت�ض���ح م���ن الج���دول )11( وج���ود فروق بين رت���ب درجات �أف���راد المجموعة 
التجريبية ورتب درجات �أفراد المجموعة ال�ضابطة بعد تطبيق البرنامج على مقيا�س 

المرونة النف�سية ل�صالح المجموعة التجريبية، وهذا يعني �صحة الفر�ض الثالث. 

نتائج الفر�ض الرابع: 
ين����ص الفر����ض الرابع على �أن���ه: »توجد فروق دالة �إح�ص���ائيا بين رت���ب درجات �أفراد 
المجموع���ة التجريبي���ة في القيا�س�ي�ن القبل���ي والبع���دي عل���ى مقيا�س المرونة النف�س���ية 
)بروفيل مهارات واتجاهات المرونة( ل�ص���الح القيا����س البعدي بعد تطبيق البرنامج«  
وللتحق���ق م���ن ه���ذا الفر����ض تم ا�س���تخدام اختب���ار » ويلكوك�س���ون «، والج���دول التالي 

يو�ضح الفروق بين التطبيق القبلي والتطبيق البعدي: 
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جدول ) 12 ( 
الفروق بين رتب درجات المجموعة التجريبية في القيا�سين القبلي والبعدي 
على مقيا�س المرونة النف�سية )بروفيل مهارات واتجاهات المرونة( و�أبعاده

 الأبعاد
 متو�سطنالرتبوالدرجة الكلية

الرتب
 مجموع
الدلالةzالرتب

00000الرتب ال�سالبةالم�شاركة
2,8280.01 84,5036,00الرتب الموجبة

0الرتب المت�ساوية
00000الرتب ال�سالبةالتكيف

2,8280.01 84,5036,00الرتب الموجبة
0الرتب المت�ساوية

00000الرتب ال�سالبةالحكم
2,8280.01 84,5036,00الرتب الموجبة

0الرتب المت�ساوية
00000الرتب ال�سالبةالكفاءة

2,8280.01 84,5036,00الرتب الموجبة
0الرتب المت�ساوية

 الإح�سا�س
بالمرح

00000الرتب ال�سالبة
2,8280.01 84,5036,00الرتب الموجبة

0الرتب المت�ساوية
84,5036,00الرتب ال�سالبةالدرجة الكلية

2.8280.01 00000الرتب الموجبة
0الرتب المت�ساوية

ويت�ض���ح م���ن الج���دول )12( وج���ود فروق بين رت���ب درجات �أف���راد المجموعة 
التجريبية قبل وبعد تطبيق البرنامج على مقيا�س المرونة النف�سية ل�صالح التطبيق 

البعدي. وهذا يعني �صحة الفر�ض الرابع. 
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تف�سير نتائج الفر�ض الثالث والرابع:
وتتف���ق نتائ���ج ه���ذا البحث مع بع�ض الدرا�س���ات والبحوث التي تو�ص���لت �إلى 
فاعلية البرامج القائمة على الكفاءة الذاتية في تح�سين المرونة النف�سية , مثل درا�سة 
Hana &Hee-Soon (2015) التي تو�صلت �إلى فاعلية برنامج قائم على الكفاءة 
الذاتي���ة في تح�س�ي�ن الكف���اءة الذاتي���ة. وتتف���ق نتائ���ج ه���ذا البحث �أي�ض���ا م���ع البحوث 
والدرا�س���ات الت���ي تو�ص���لت �إلى فاعلي���ة التدخلات في تح�س�ي�ن المرونة النف�س���ية , مثل 
درا�س���ة Philipson (2013) الت���ي تو�ص���لت �إلى فاعلي���ة برنامج تدريبي في تح�س�ي�ن 
 Coholic, Eys, Lougheed الكف���اءة الذاتي���ة والمرونة لدى المراهق�ي�ن , ودرا�س���ة
(2012) التي تو�صلت �إلى  فاعلية برنامج قائمة على �أن�شطة الفن في تح�سين المرونة 
 Gillespie and Allen-Craig النف�س���ية ومفه���وم الذات ل���دى الأطف���ال ودرا�س���ة
 Neill (2009) التي تو�ص���لت �إلى فاعلية العلاج البري في تح�س�ي�ن المرونة , ودرا�س���ة
and Dias (2001) والتي تو�صلت �إلى فاعلية برنامج تربوي قائم على المغامرة  في 
تح�سين المرونة , ودرا�سة Skehill (2001) التي تو�صلت �إلى فاعلية برنامج تربوي 

“ البقاء في الهواء الطلق ” في تح�سين المرونة.

وترج���ع فاعلي���ة البرنام���ج الم�س���تخدم في البح���ث الحالي في تح�س�ي�ن المرونة 
النف�س���ية ل���دى عينة الدرا�س���ة �إلى كون البرنام���ج قائمة على الكف���اءة الذاتية , وهذا 
يدع���م نتائ���ج البح���وث والدرا�س���ات التي تو�ص���لت �إلى وجود علاق���ة ارتباطية موجبة 
ب�ي�ن الكف���اءة الذاتي���ة والمرون���ة النف�س���ية , مثل درا�س���ة Speight (2009) , ودرا�س���ة 
Rhodes-Stanford (2007) الت���ي تو�ص���لتا �إلى وج���ود علاق���ة دالة وموجبة بين 
 Keye and Pidgeon (2013) الكفاءة الذاتية والمرونة النف�سية. ودرا�سة كل من

التي تو�صلت �إلى �أن الكفاءة الذاتية ذات ت�أثير دال على المرونة النف�سية. 

وت�ش�ي�ر البحوث �إلى �أن الكفاءة الذاتية واليقظة العقلية عامل وقائي مهم 
في تعزيز المرونة النف�س���ية , ومن هذه الدرا�س���ات درا�س���ة Hamill (2003), وت�ش�ي�ر 

درا�سة (Chemers, et al. 2001( �إلى �أن الكفاءة الذاتية ترتبط بزيادة المرونة.

وتتف���ق نتائ���ج ه���ذا البح���ث م���ع الأط���ر النظري���ة الت���ي تفتر����ض �أن الكفاءة 
الذاتي���ة عام���ل مهم في تطوير وتح�س�ي�ن المرونة النف�س���ية لدى الأطف���ال والمراهقين. 
حي���ث �أ�ش���ار Saarni(1999) �إلى �أن الكف���اءة الذاتي���ة تعل���ب دور رئي����س في الق���درة 
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عل���ى مواجهة المواقف ال�ص���عبة ل���دى الأطفال المرينين. ويرى “ بان���دورا وزملائه ” 
�أن الكف���اءة تح���دد مرون���ة الف���رد في ال�ش���دائد , وعن���د التعر����ض لل�ض���غوط ولااكتئاب 
(Bandura, et al., 2003) , وته���دف الكف���اءة الذاتي���ة العام���ة �إلى تحقيق الكفاءة 
ال�شخ�صية على نطاق وا�سع وب�صفة م�ستمرة للتعامل بفاعلية مع المواقف ال�ضاغطة 
المتنوعة (Adeyemo & Adeleye, 2008). وترى (Rutter 1987) �أن الكفاءة 
الذاتي���ة باعتباره���ا �أح���د مفاهيم الذات , ت�س���تخدم كعملية في تعزي���ز وتطوير المرونة 

لدى الأطفال.

وترجع فاعلية البرنامج الحالي في تح�س�ي�ن المرونة النف�سية �إلى ان الباحث 
اعتمد في بناء البرنامج على مهارات الكفاءة الذاتية , ويمثل هذا الإجراء �أحد المداخل 
 Malloy & Malloy المعتمدة في بناء وتح�سين المرونة النف�سية , حيث �أ�شار كل من
(1998) �إلى �أن بناء الكفاءة الذاتية يمثل �أحد العمليات الم�ستخدمة في تعزيز المرونة 
ل���دى الأطف���ال وال�ش���باب. كم���ا �أن الكف���اءة الذاتية يمك���ن تنميتها وتطويرها ب�ص���فة 
م�ستمرة من خلال الخبرات المبا�شرة , وهذا ما اعتمد عليه الباحث في البرنامج حيث 
تم تعري�ض عينة الدرا�س���ة لخبرات مبا�ش���رة من خلال جل�س���ات البرنامج , وبالتالي 
ا�س���تطاع الأف���راد في عينة الدرا�س���ة تعل���م مهارات الكف���اءة الذاتية بطريقة منا�س���بة , 
وهذا �إجراء اتبعه الباحث بناء على ما ذكرته Rutter (1987) حيث ذكر �أن الكفاءة 
الذاتية وتقدير الذات يمكن تنميتها ب�صفة م�ستمرة ودائم من خلال توفير الفر�ص 

المنا�سبة للخبرات المبا�شرة. 

نتائج الفر�ض الخام�س: 
ين�ص الفر�ض الخام�س على �أنه: »توجد فروق دالة �إح�ص���ائيا بين رتب درجات �أفراد 
المجموع���ة التجريبي���ة في القيا�س�ي�ن البعدي والتتبعي على مقيا�س���ي الكف���اءة الذاتية 
والمرون���ة النف�س���ية ل�ص���الح القيا�س التتبعي بع���د توقف تطبيق البرنامج ب�ش���هرين«. 
وللتحق���ق م���ن ه���ذا الفر����ض تم ا�س���تخدام اختب���ار » ويلكوك�س���ون «، والج���دول التالي 

يو�ضح الفروق بين القيا�سين البعدي والتتبعي: 
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جدول ) 13 ( 
الفروق بين رتب درجات المجموعة التجريبية في القيا�سين البعدي والتتبعي

على مقيا�سي الكفاءة الذاتية والمرونة النف�سية )بروفيل مهارات واتجاهات المرونة(

 متو�سطنالرتبنوع القيا�س
الرتب

 مجموع
الدلالةzالرتب

اده
�أبع

ة و
عام

ة ال
اتي

لذ
ءة ا

كفا
س ال

يا�
المبادرةمق

44,8815,50الرتب ال�سالبة
 لا توجد0,251

فروق 34,1712,50الرتب الموجبة
1الرتب المت�ساوية

 الإ�صرار
44,8815,50الرتب ال�سالبة

 لا توجد0,255
فروق 34,1712,50الرتب الموجبة

1الرتب المت�ساوية

الجهد
44,8815,50الرتب ال�سالبة

 لا توجد0,261
فروق 34,1712,50الرتب الموجبة

1الرتب المت�ساوية

 الدرجة
الكلية

44,8815,50الرتب ال�سالبة
 لا توجد0,264

فروق
34,1712,50الرتب الموجبة

1الرتب المت�ساوية

دها
بعا

 و�أ
سية

نف�
ة ال

رون
والم

الم�شاركة
00000الرتب ال�سالبة

 لا توجد1,000
فروق 11,001,00الرتب الموجبة

7الرتب المت�ساوية

التكيف
00000الرتب ال�سالبة

 لا توجد1,000
فروق 11,001,00الرتب الموجبة

7الرتب المت�ساوية

الحكم
00000الرتب ال�سالبة

 لا توجد1,000
فروق 11,001,00الرتب الموجبة

7الرتب المت�ساوية

الكفاءة
00000الرتب ال�سالبة

 لا توجد1,000
فروق 11,001,00الرتب الموجبة

7الرتب المت�ساوية

 الإح�سا�س
بالمرح

00000الرتب ال�سالبة
 لا توجد1,000

فروق 11,001,00الرتب الموجبة
7الرتب المت�ساوية

 الدرجة
الكلية

43,5014,00الرتب ال�سالبة
 لا توجد0,816

فروق 23,507,00الرتب الموجبة
2الرتب المت�ساوية
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ويت�ضح من الجدول )13( عدم وجود فروق بين رتب درجات �أفراد المجموعة 
التجريبي���ة بع���د توق���ف تطبي���ق البرنام���ج ب�ش���هرين عل���ى مقيا�س���ي الكف���اءة الذاتية 

والمرونة النف�سية. وهذا يعني �صحة الفر�ض الخام�س. 

تف�سير نتائج الفر�ض الخام�س:
يت�ض���ح م���ن نتائج الفر����ض الخام�س ا�س���تمرار فاعلية البرنام���ج بعد توقف 
تطبي���ق البرنامج ب�ش���هرين , �س���واء بالن�س���بة لمتغير كف���اءة الذات �أو المرونة النف�س���ية. 
ويرجع ا�س���تمرار فاعلية البرنامج �إلى �أنه تم بناء البرنامج بناء على ما �أ�ش���ارت �إليه 
البحوث والدرا�س���ات فيما يتعلق بالمداخل المنا�س���ب لتعزيز المرونة , حيث تم لااعتماد 
على المدخل الوقائي , والذي يفتر�ض �أن تقوية الكفاءة الذاتية عامل وقائي ومهم في 
تعزيز المرونة. وتم بناء البرنامج �أي�ضاً بناء على ما تو�صلت �إليه البحوث والدرا�سات 
 Speight  من وجود علاقة موجبة بين الكفاءة الذاتية والمرونة النف�سية. مثل درا�سة

Hamill (2003)  ودرا�سة , Rhodes-Stanford (2007) (2009) , ودرا�سة

فق���د اعتم���د الباحث في ت�ص���ميم وبناء جل�س���ات البرنامج بن���اء على مهارات 
الكف���اءة الذاتي���ة , وبما يحقق تقوية لمهارات كفاءة الذات , فكانت الأهداف الإجرائية 
في جل�سات البرنامج م�ستمدة بالفعل من مهارات الكفاءة الذاتية المت�ضمنة في مقيا�س 

الكفاءة الذاتية الم�ستخدم في الدرا�سة الحالية.

واعتم���د الباح���ث عل���ى مدخل الخبرات المبا�ش���رة عن���د تعليم عينة الدرا�س���ة 
مه���ارات الكف���اءة الذاتية , حيث يعد مدخل الخبرات المبا�ش���رة �أ�س���لوب فعال في تنمية 
وتح�س�ي�ن الكف���اءة الذاتي���ة. وهذا اتفاق���اً م���ع.Rutter (1987) و�أعق���ب الباحث كل 
جل�س���ة م���ن جل�س���ات البرنام���ج “ واجب���اً منزلياً ” وال���ذي عمل على تعمي���م ما تعلمه 
الط�ل�اب في الحي���اة العام���ة. ويتفق ه���ذا مع ما ذك���ره �إبراهيم , والدخي���ل , و�إبراهيم 
)1993، 114( حي���ث ي���رى �أن الواجب المنزلي ي�س���تخدم في تعمي���م التغيرات الإيجابية 
التي �أنجزها الفرد، فهي ت�ساعد على نقل التغيرات الجديدة �إلى المواقف الحية، كما 

تعمل على تقوية وتدعيم الأفكار والمعتقدات ال�صحيحة الجديدة.
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تو�صيات البحث: 
ت�ضمن البحث عدداً من التو�صيات هي: 

((( الكف���اءة الذاتية عامل وقائي مهم وبناء عليه ينبغي على التربويين لااهتمام 1
بالأن�ش���طة التي تنمي وتط���ور الكفاءة الذاتية لدى التلاميذ , وت�ض���مينها في 

الأن�شطة اللا�صفية على الأقل.
(((2 ت�ضمين المقررات الدرا�سية على مو�ضوعات و�أن�شطة تنمي الكفاءة الذاتية.
(((3 تدري���ب المعلم�ي�ن وتزويدهم بالخبرات الت���ي تمكنه من ابتكار الأن�ش���طة التي 

تعزز الكفاءة الذاتية لدى تلاميذهم وطلابهم.
(((4 توعي���ة الأ�س���ر ب�أهمي���ة الكف���اءة الذاتي���ة , وتزويده���م بالأن�ش���طة والمه���ام التي 

تمكنهم من تدريب وتعليم �أبنائهم لتطوير الكفاءة الذاتية.
(((5 المرون���ة النف�س���ية والكف���اءة الذاتي���ة عاملان مترابط���ان , وهما �ض���روريان في 

تحقيق التوازن ومواجهة الأزمات والمحن وال�شدائد , وهذا ما ينبغي تو�ضيحه 
للآباء والمعلمين والأخ�صائيين �سواء النف�سيين �أو لااجتماعيين.

(((6 ذوي لااحتياجات الخا�ص���ة يواجهون الكثير من المحن وال�ش���دائد اليومية بل 
والم�س���تمرة نتيج���ة لم���ا يمرون به من خبرات �ص���ادمة , وه���ذا يتطلب تزويدهم 
بالعوام���ل الوقائي���ة – المرونة النف�س���ية والكفاءة الذاتي���ة – التي تمكنهم من 

مواجهة ال�صعوبات التي تعتر�ضهم.
(((7 ذوي �ص���عوبات التعل���م ه���م في الواق���ع في محنة و�ش���دة م�س���تمرة وذلك لعزلهم 

لف�ت�ارت في غ���رف خا�ص���ة – غ���رف الم�ص���ادر – ومم���ا لا�ش���ك في���ه يمث���ل ه���ذا 
بالن�س���بة لهم محنة و�ش���دة , وهذا يتطلب تزويدهم بالمرونة النف�س���ية كعامل 
وقائية �ض���د ما يواجهون من محن و�ش���دائد , وخا�صة في البيئة العربية التي 

تنتهج تعليم ذوي �صعوبات التعلم في غرف خا�صة بعيداً �أقرانهم. 

البحوث المقترحة: 
((( �إج���راء المزي���د م���ن البح���وث والدرا�س���ات في مج���ال التربية الخا�ص���ة لدرا�س���ة 1

متغير كفاءة الذات وعلاقته ببع�ض المتغيرات.
(((2 درا�س���ة الواق���ع المدر�س���ي بم���ا في���ه م���ن متغ�ي�ارت من حي���ث علاقت���ه بالكفاءة 

الذاتية والمرونة النف�سية.
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(((3 درا�س���ة واق���ع المناه���ج المدر�س���ية م���ن حي���ث م���دى �إ�س���هامها في تطوي���ر الكفاءة 
الذاتية والمرونة النف�سية.

(((4 اختب���ار المزي���د م���ن التدخ�ل�ات في تطوي���ر الكف���اءة الذاتي���ة والمرونة النف�س���ية 
لتوف�ي�ر �أك�ب�ر قدر من التدخلات لتطوير المرونة النف�س���ية والكفاءة الذاتية , 
وحتى يتمكن التربويين من اختيار ما ينا�سبهم وينا�سب التنوع في التلاميذ.

(((5 �إعداد وتقنين مقايي�س واختبارات للكفاءة الذاتية والمرونة النف�سية في البيئة 
العربية بما يوفر للتربويين �سهولة التطبيق ولااقتناء.
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