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الملخ�ص:
خلفية: ت�ش�ي�ر البحوث ال�س���ابقة �إلى �ص���عوبات وا�ض���حة في قدرة ذوي الإعاقة 
الفكري���ة الب�س���يطة عل���ى اتخ���اذ الق���رار، م���ن خلال تحقي���ق التكام���ل ب�ي�ن المعلومات 
والخيارات المتاحة وت�صنيفها والنظر �إلى نتائجها واتخاذ قرارات منا�سبة في �ضوئها. 

هدف البحث الحالي �إلى التحقق من فعالية برنامج تدريبي فى تنمية مهارة 
اتخاذ القرار لدى ذوي الإعاقة الفكرية الب�سيطة. وتكونت عينة البحث من )10( ذكور 
بالغين تم تق�س���يمهم بالت�س���اوي �إلى مجموعتين �إحداها تجريبية والأخرى �ضابطة، 
م���ن مدر�س���ة التربي���ة الفكرية بمدينة نا�ص���ر بمحافظة بني �س���ويف للعام الدرا�س���ي 
2015 / 2016، وتراوح���ت �أعماره���م الزمنية بين )14- 17( �س���نة، ومعامل ذكائهم بين 
)50-68(. وتم ا�س���تخدام مقيا�س �ستانفورد بينيه للذكاء)ال�صورة الرابعة(، ومقيا�س 
فاينلاند لل�سلوك التكيفي، ومقيا�س الم�ستوى لااجتماعي لااقت�صادي، ومقيا�س اتخاذ 
الق���رار، والبرنام���ج التدريبي. وك�ش���فت النتائج عن وجود فروق ذات دلالة �إح�ص���ائية 
ب�ي�ن متو�س���طي رتب درج���ات المجموعتين التجريبي���ة وال�ض���ابطة في القيا�س البعدي 
لمه���ارة اتخ���اذ القرار ل�ص���الح المجموع���ة التجريبية، مما ي�ش�ي�ر �إلى فعالي���ة البرنامج 
التدريب���ي في تنمي���ة الق���درة على اتخ���اذ القرار ل���دى البالغين ذوي الإعاق���ة الفكرية 

الب�سيطة.

الكلمات المفتاحية: الإعاقة الفكرية الب�سيطة- اتخاذ القرار.
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The effectiveness of a training program in the 
development of ability to decision-making

 with mild intellectual disability

summary:
Background: Previous research indicates a clear difficulties in 

the ability of people with mild intellectual disability on decision-
making, through the integration of the information, options available, 
classification, look at the results, and make  appropriate decisions. 

The present research aimed to verify the effectiveness of 
training program in developing the decision-making skill with mild 
intellectual disability. The sample research consisted of (10) adult 
men from the School of Intellectual Education in Nasser - Beni Suef, 
for the academic year 2015/2016. they were divided equally into 
two groups; experimental group and control group. their age ranged 
between (14 to 17) years, their degree of intelligence ranged between 
(50 to 68). The research used Stanford Binet (fourth image), scale of 
intelligence, Vineland scale of Adaptive Behavior, the measurement 
of socio-economic level, the measurement of decision-making, and 
the training program.The results revealed that There are statistically 
significant differences between means of degrees of the two groups; 
experimental and control in the post test of the decision-making, in 
favour of the experimental group, and this indicates the effectiveness 
of the training program in the development of decision-making in 
adults with mild intellectual disability.

Key words: mild intellectual disability-  decision-making
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مقدمة: 
 لي����س هن���اك من �ش���ك في �أن الإعاق���ة الفكرية لها خ�صو�ص���ية كبيرة عن باقي 
فئات التربية الخا�صة، حيث �أنها ترتبط بالجانب الأكثر �أهمية في جوانب ال�شخ�صية 
وه���و الجان���ب العقلي، وتزداد هذه الخ�صو�ص���ية عندم���ا تظهر �آثارها ال�س���لبية وبقوة 
عل���ى باق���ي جوان���ب ال�شخ�ص���ية الت���ى ق���د تمت���د �إلى الجوان���ب الج�س���مية والنف�س���ية 
لاانفعالية ولااجتماعية. ومع ذلك وبالت�أكيد �إذا ما توافرت الخدمات والعناية لهذه 
النوعي���ة م���ن الأفراد يتح�س���ن �أد�اؤهم ال�ش���امل في كل المجالات مما ي�س���اهم في تحقيق 
التوافق ال�شخ�صي ولااجتماعي لهم بما يتنا�سب مع قدرات كل حالة. ولم يعد ينظر 
�إلى الإعاق���ة الفكرية على �أنها و�ص���مة عار وخجل، بل �أ�ص���بح ينظ���ر �إلى ذوي الإعاقة 
الفكرية على �أنهم �أفراد �ش���ركاء لنا في المجتمع وداخل الكثير من بيوتنا وي�س���تحقون 
بذل المزيد من العناية ولااهتمام في تربيتهم وتعليمهم، ويحتاجون �إلى م�ساحة �أكبر 
م���ن التدري���ب على لاا�س���تقلالية والتى م���ن �أهم مظاهرها القدرة عل���ى اتخاذ القرار 

فيما يواجهونه ويمرون به �أثناء تعاملاتهم اليومية.

 وتعت�ب�ر عملية اتخاذ القرار Decision Making من العمليات الهامة فى 
حي���اة كل ف���رد والتي تعد م�ؤ�ش���را قويا على �س���وية وا�س���تقلالية الف���رد، والتى يترتب 
عليها نتائج قد ت�ؤثر على حا�ضر وم�ستقبل هذا الفرد. وتتعدد �أوجه اتخاذ القرارات 
فى حياته اليومية وفى العديد من المواقف �سواء فى المنزل �أو فى العمل، �سواء خا�صة 
بم�ش���كلاته �أو علاقاته بالآخرين �أو بم�س���تقبله. وقد نالت عملية اتخاذ القرار عناية 
بالغة من كل علماء النف�س ولااجتماع والإدارة الحديثة لكونها تلازم الإن�س���ان الذى 
ينف���رد ع���ن غيره م���ن الكائن���ات الأخرى بامتلاك���ه ق���درات عقلية تحقق ل���ه �إمكانية 
التجرب���ة المطلوب���ة ولااختي���ار عند مواجهة م�ش���كلة م���ا. ويذكر ع�ل�اوي )1997، �ص. 
79( �أن عملي���ة اتخ���اذ الق���رار ه���ى فى الأ�ص���ل عملية له���ا وجهان، الوج���ه الأول يمكن 
اعتب���اره عملي���ة معرفي���ة Cognitive Process لأنه���ا تعتم���د عل���ى الكف���اءة ف���ى 
ا�س���تخدام ومعالج���ة المعلوم���ات المتاح���ة لاتخاذ الق���رار، والوجه الآخر يمك���ن اعتباره 
عملي���ة اجتماعي���ة Social Process لأنها قد تت�ض���من �آراء الجماعة الم�ش�ت�ركة فى 

اتخاذ القرار، ويتدخل فيها اعتبارات اجتماعية مختلفة.
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وتعتبر تنمية مهارة اتخاذ القرار عملية مهمة لدي ذوي الإعاقة الفكرية لما لها من 
فائدة في اخت�صار الوقت والجهد واختيار �أف�ضل البدائل المتاحة ذات الفائدة المرجوة. 
ولع���ل الت�س���ا�ؤل هنا يظهر بق���وة هل يمكن لذوي الإعاقة الفكري���ة البالغين �أن يمروا 
بالعملي���ات العقلي���ة اللازمة لاتخاذ ق���رار على الرغم من توا�ض���ع قدراتهم العقلية؟ 
وهذا ما يحاول البحث الحالي الإجابة عليه من خلال عر�ض اتخاذ القرار بمفهومه 
الوا�س���ع من خلال بع�ض الخطوات المت�سل�س���لة لاتخاذ القرار والتى تتداخل بقوة مع 
�أ�سلوب حل الم�شكلة، وبين مفهوم اتخاذ القرار بمفهومه الأقل �سعة والذي يرتكز على 

�أركان رئي�سية لاتخاذ القرار وهو ما تم تبنيه في هذا البحث.

م�شكلة البحث: 
 يتعر����ض ذوي الإعاق���ة الفكرية فى مراحل حياته���م المختلفة وخلال المواقف 
اليومي���ة العادي���ة لخيارات عديدة وعليهم �أن يخت���اروا �إحداها، وتزداد الحيرة لديهم 
م���اذا اخت���ار وم���اذا لا اخت���ار؟ وعل���ى �أي �أ�س���ا�س؟ وم���ا الفوائ���د التى تترت���ب على هذا 
لااختي���ار وم���ا الأ�ض���رار المترتب���ة عل���ى هذا لااختي���ار؟. وم���ا يزيد الحيرة ل���دى ذوي 
الإعاق���ة الفكري���ة توا�ض���ع قدراته���م العقلي���ة بالفعل وهذا م���ا ي�ؤكده ال�ت�ارث الأدبي 
 Wehmeyer & Abery (2013) ف���ى الحدي���ث عن هذه الفئ���ة. في�ش�ي�ر كلا م���ن
�أن الأدب يظهر ب�ش���كل وا�ض���ح، �أن الأ�ش���خا�ص ذوي الإعاقة الفكرية والنمائية لديهم 
فر�ص �أقل بكثير فى �ص���نع خيارات والتعبير عن التف�ض���يلات في حياتهم، و�أن الكثير 
ممن لديهم القدرة على ممار�سة ال�سيطرة على حياتهم تبقى في �إطار بديل لترتيبات 
 Fisher, Bailey, & اتخ���اذ الق���رار الت���ي تمي���ل �إلى �أن تكون دائم���ة. وي�ؤك���د �أي�ض���ا
Willner (2012) �أن الأبحاث ال�س���ابقة �أثبتت �أن الأ�ش���خا�ص ذوي الإعاقة الفكرية 
الب�س���يطة يج���دون �ص���عوبة في المعلوم���ات “ذات وزن”، الت���ى تو�ص���ف ب�أنه���ا ت����ؤدي �إلى 

تكامل العنا�صر المتباينة من المعلومات من �أجل اتخاذ قرار. 

 ويع���د اعتم���اد الأطف���ال ال�ص���غار عل���ى الآخرين �أم���را طبيعيا لتحقي���ق النمو 
المبكر، ولكن مع تقدم العمر بالطفل تقل الحاجة �إلى الم�س���اعدة من الآخرين ويتجه 
نح���و لاا�س���تقلالية والت���ي تعتبر من الم�ؤ�ش���رات المهمة لنمو ال�شخ�ص���ية ال�س���وية. وفي 
هذا ال�س���ياق ي�ؤكد العي�س���وي )1999، �ص. 126( ب�أن هناك حاجة لتدريب المعاق فكريا 
عل���ى لاا�س���تقلالية ولااعتم���اد على ال���ذات، والحقيقة �أننا نجد م���ن بين هذه الحالات 
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م���ن يتمتعون بالا�س���تقلال التام، بينما حالات �أخ���رى تعتمد اعتماد كليا على غيرها. 
فالتكي���ف ولاا�س���تقلال يوج���دان كث�ي�ار ب�ي�ن ح���الات الإعاق���ة الفكرية الب�س���يطة بين 

الرا�شدين، و�إن كان هذا التكيف من النوع الهام�شي. 

 وي�ؤك���د Werner(2012) ب�أحقي���ة ذوى الإعاق���ة الفكري���ة عل���ى �أن يكون���وا 
قادرين على ممار�س���ة عملية اتخاذ القرار، لاتخاذ قراراتهم ب�أنف�س���هم و�إي�ص���ال هذه 
القرارات للآخرين. ولدعم ا�ستقلالية اتخاذ القرارات، ت�ؤكد المادة )12( من اتفاقية 
الأمم المتح���دة لحق���وق الأ�ش���خا�ص ذوي الإعاق���ة عل���ى حقه���م في الأهلي���ة القانوني���ة 
عل���ى ق���دم الم�س���اواة م���ع الآخرين. و�أ�ش���ارت ب�أن���ه على الرغم م���ن �أن بع�ض الدرا�س���ات 
تق���دم تو�ص���يات ب�ش����أن كيفية تح�س�ي�ن عملية اتخ���اذ القرار بين هذه الفئ���ة، لم توجد 
�أي درا�س���ة تق���دم نم���اذج للعمل ال�ش���امل التي يمكن ا�س���تخدامها لإر�ش���اد وتنفيذ دعم 
اتخ���اذ الق���رارات. وهذه واحدة من المه���ام التى في متناول اليد للم�س���تقبل، و�أن هناك 
حاجة �إلى زيادة دعم اتخاذ القرارات للأفراد ذوي الإعاقة الفكرية على �سبيل المثال، 
�ض���رورة تطوير نماذج دعم اتخاذ القرار لا�س���تخدامها في قطاعات ال�ص���حة والرعاية 

لااجتماعية والتعليم. 

 وم���ن ثم تنبع م�ش���كلة البحث من محاولة توظيف �أ�س���لوب مب�س���ط يتنا�س���ب 
م���ع ق���درات ذوي الإعاقة الفكرية ي�س���اعدهم على اتخاذ قرارات منا�س���بة تعود عليهم 
بالنف���ع والفائ���دة وتجنبه���م ق���در الإم���كان الكث�ي�ر م���ن الأ�ض���رار الت���ى تترت���ب عل���ى 
اختياراته���م واتخاذه���م للق���رارات غ�ي�ر ال�ص���حيحة. وه���ذا م���ا يدعمه بق���وة كلا من 
Shogren & Wehmeyer (2015) و�أ�ش���ارا ب�أن���ه، لق���د ب���رز تدعي���م اتخاذ القرار 
كبدي���ل للنم���اذج التقليدي���ة للو�ص���اية كو�س���يلة لدع���م ذوي الإعاق���ة الفكري���ة ليت���م 
ت�ض���مينها الح���د الأق�ص���ى في مجمل حياته���م. والبحث ع���ن العوامل المت�ص���لة باتخاذ 
الق���رار لت�ص���ميم التدخ�ل�ات الت���ي تع���زز المع���ارف والمه���ارات المتعلق���ة بعملي���ة اتخ���اذ 
الق���رار، ه���ي م���ن ب�ي�ن الخط���وات المقبل���ة اللازمة للب���دء في تحقي���ق اله���دف، وهو �أن 
الأ�ش���خا�ص ذوى الإعاق���ة الفكرية يمكن لااعتماد عليهم ف���ى اتخاذ القرارات. وي�ؤكد
Saaltink, MacKinnon, Owen, & Tardif-Williams (2012) �أن البحوث 
ت�شير �إلى �أن الأ�شخا�ص ذوي الإعاقة الفكرية من المتوقع �أن يكونوا �أكثر ان�صياعا �أو 
خ�ضوعا من الأ�شخا�ص غير المعاقين و�أن توقعات لاامتثال تبد�أ في مرحلة الطفولة. 
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ومع ذلك، لا توجد درا�سة، يبدو حتى الآن ت�ضمنت التركيز ب�شكل �أ�سا�سي على حقوق 
الم�شاركة، �أو على الحق في التعبير عن �آرائهم، و�أخذت على محمل الجد اتخاذ القرار 
ب�ي�ن ذوى الإعاق���ة الفكري���ة الذي���ن لا تعتبره���م حت���ى الآن بالغ�ي�ن قانون���ا. وم���ن ثم 
وفى �ض���وء ذلك يمكن تحديد م�ش���كلة البحث الحالي في الت�س���ا�ؤل الرئي�س التالي: ما 
فعالية برنامج تدريبي فى تنمية اتخاذ القرار لدى ذوى الإعاقة الفكرية الب�سيطة؟

 ويتفرع من هذا ال�س�ؤال الأ�سئلة الفرعية التالية:
((( ه���ل توج���د فروق بين متو�س���طي رت���ب درجات �أف���راد المجموعت�ي�ن التجريبية 1

وال�ضابطة فى القيا�س البعدي لاتخاذ القرار ل�صالح المجموعة التجريبية؟
((( ه���ل توج���د فروق بين متو�س���طي رتب درج���ات �أفراد المجموع���ة التجريبية فى 2

القيا�سين القبلي والبعدي لاتخاذ القرار ل�صالح القيا�س البعدي؟ 
((( ه���ل توج���د فروق بين متو�س���طي رتب درج���ات �أفراد المجموع���ة التجريبية فى 3

القيا�سين البعدي والتتبعي لاتخاذ القرار؟ 

�أهداف البحث: 
يهدف البحث الحالي �إلى:

((( تنمية مهارة اتخاذ القرار لدى البالغين من ذوي الإعاقة الفكرية الب�سيطة. 1
((( بناء �أداة لقيا�س اتخاذ القرار لدى ذوي الإعاقة الفكرية الب�سيطة.2
((( التحق���ق من فعالي���ة برنامج لتنمية اتخاذ القرار ل���دى ذوي الإعاقة الفكرية 3

الب�سيطة.

�أهمية البحث: 
يمكن �أن يُفيد البحث الحالي في:

الأهمية النظرية: 
(((  الت�أكي���د عل���ى �إمكاني���ة ممار�س���ة ذوي الإعاق���ة الفكري���ة لمهارات اتخ���اذ القرار 1

بم�ستوى  منا�سب وفعال.
((( ندرة البحوث فى البيئة العربية التى تناولت اتخاذ القرار لدى عينة البحث.2
((( �إث���راء �أدبي���ات التربي���ة الخا�ص���ة بالمزي���د عن اتخ���اذ القرار ل���دى ذوي الإعاقة 3

الفكرية.
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الأهمية التطبيقية:
((( توفير �أداة لقيا�س اتخاذ القرار لدى ذوي الإعاقة الفكرية الب�سيطة.1
((( توف�ي�ر ت�ش���خي�ص دقيق لاتخاذ الق���رار للمهنيين المهتم�ي�ن والعاملين بميدان 2

الإعاقة الفكرية.
((( تقديم وتوفير برنامج لتنمية مهارة اتخاذ القرار لدى ذوي الإعاقة الفكرية 3

الب�سيطة.

الإطار النظري:
 الإعاقة الفكرية:

 ظه���رت م�ص���طلحات عدي���دة لمفهوم الإعاق���ة الفكري���ة منها الإعاق���ة العقلية
 Feeble العق���ل  واه���ن  وم�ص���طلح   ،Mental Impairment or Handicap
 Mental والتخل���ف العقل���ي ،Mental Deficiencyوالنق����ص العقل���ي ،Minded
الم�ص���طلحات  ه���ذه  و�أح���دث   ،Digo-Phrcuic العق���ل  وقلي���ل   ،Retardation
 The Persons With Mental Needsالعقلي���ة الأ�ش���خا�ص ذوي لااحتياج���ات 
؛ نظ���رًا لأن م�ص���طلح الإعاقة ي�س���بب عبء نف�س���ي على �آباء و�أمهات ه����ؤلاء الأطفال، 
كذل���ك تم�ش���يا مع النظ���رة الحديثة لم�ص���طلح الأ�ش���خا�ص ذوي لااحتياجات الخا�ص���ة

The Persons With Special Needs )ال�س���يد، وعل���ى،2006، ����ص. 83(. وف���ى 
 (AAMR) American ع���ام 2007 قام���ت الجمعي���ة الأمريكي���ة للتخل���ف العقل���ي
 Association on mental Retardationبتغيير ا�سمها �إلى الجمعية الأمريكية 
 American Association on Intellectual and للإعاقات الفكرية والنمائية
الأمريك���ي  المجتم���ع  Developmental Disability (AAIDD) وق���د طالب���ت 
بالتخلي عن م�ص���طلح التخلف العقلي والذى كان �س���ائدا لخم�سين عامًا، كما تغيرت 
�إ�صدارات هذه الم�ؤ�س�سة لتعك�س الم�صطلح الم�ستخدم الجديد وهو “الق�صور �أو الإعاقة 
الفكرية �أو الذهنية” Intellectual Disability. وتم الت�أكيد على ذلك فى الدليل 
الت�شخي�ص���ي والإح�ص���ائي الخام�س، في�ش�ي�ر �إلى �أن م�ص���طلح الإعاقة الفكرية يعادل 
الم�صطلح الم�ستخدم فى الدليل العالمي لت�صنيف الأمرا�ض (ICD-11) التابع لمنظمة 
ال�ص���حة العالمية لت�ش���خي�ص لاا�ض���طرابات النمائية الفكرية، وع�ل�اوة على ذلك، ف�إن 
 )Rosa’s Law ،256- 111 القان���ون لااتح���ادي في الولايات المتح���دة )القانون الع���ام
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ي�س���تبدل م�ص���طلح التخل���ف العقلي بم�ص���طلح الإعاق���ة الفكرية، والمج�ل�ات البحثية 
ا�س���تخدمت هذا الم�ص���طلح وبالتالي، الإعاقة الفكرية هو الم�صطلح ال�شائع لاا�ستعمال 

.(DSM.5, 2013, p. 33) من قبل المجموعات الطبية والتعليمية والمهنية

 �أم���ا فيم���ا يخ����ص تعري���ف الإعاق���ة الفكري���ة، فيج���ب الإ�ش���ارة �إلى �أن الإعاقة 
الفكري���ة تق���ع �ض���من فئ���ات مهنية مختلف���ة، لهذا فقد حاول المخت�ص���ون ف���ى ميادين 
الط���ب ولااجتم���اع والتربي���ة وغيرهم التعرف عل���ى هذه الحالة من حي���ث طبيعتها، 
وم�س���بباتها، وط���رق الوقاي���ة منه���ا، وج���رت الع���ادة عل���ى ت�ص���نيف تعريف���ات الإعاق���ة 
النظري���ة  للخلفي���ات  تعريف���ات طبي���ة، واجتماعي���ة، وتربوي���ة، طبق���ا  �إلى  الفكري���ة 
للباحث�ي�ن بتن���وع تخ�ص�ص���اتهم ومجالاتهم العلمي���ة، �إلا �أن �أك�ث�ر التعريفات دقة هى 
التعريفات التى ت�ض���منت بُعد ال�س���لوك التكيفي و�أ�ص���بحت تتبناها الم�ؤ�س�سات العلمية 
في هذا المجال. وظهرت التعريفات ال�س���لوكية على يد Heber,1959 والتى �أكد فيها 
على �ض���رورة احتواء تعريف الإعاقة الفكرية على الق�ص���ور في ال�سلوك التكيفي، ومن 
هن���ا بد�أ منح���ى جديد تبنت���ه الجمعية الأمريكية في �إ�ص���دارتها للدليل الت�شخي�ص���ي 
والإح�صائي فى تعريف الإعاقة الفكرية، ومن هذه التعديلات جاء التعريف الأخير 
 Psychiatric Association وال���ذى �أقرت���ه الجمعية الأمريكي���ة للط���ب النف�س���ي
American (A.P.A.,1994) في الإ�صدار الرابع للدليل الت�شخي�صي والإح�صائي 
 Diagnostic and Statical Manual of Mental العقلي���ة  للا�ض���طرابات 
Disorders (DSM-IV)، ب�أنها �أداء عقلي وظيفي دون المتو�سط، معامل الذكاء 70 
�أو �أدنى على اختبار ذكاء فردي، ي�صاحبه ق�صور في الأداء التكيفي الراهن على الأقل 
في اثن�ي�ن من المج���الات الآتية: لاات�ص���ال، وحماية الذات، والمعي�ش���ة المنزلية، والمهارات 
لااجتماعي���ة، وا�س���تخدام امكان���ات المجتم���ع، والتوج���ه الذات���ي، وال�ص���حة، والمه���ارات 
الأكاديمية، والوظيفة، والفراغ، والعمل. ويحدث هذا الق�صور �أثناء دورة النمو حتى 

.(DSM-IV,1994, p. 27) سن 18 �سنة�

 وقدمت الجمعي���ة الأمريكية للتخلف العقلي (A.A.M.R.,1992) تعريفًا 
يع���د �أكثر تف�ص���يلا ويحم���ل جوان���ب �إيجابية ويركز عل���ى وجود العجز والق�ص���ور في 
ال�سلوك التكيفي وي�ضعها كمحك قبل معامل الذكاء، حيث ي�شير �إلى الإعاقة الفكرية، 
ب�أنها ق�ص���ور يت�ص���ف بمحددات مهمة في كل من الوظيفة العقلية وال�س���لوك التكيفي 



المجلد الخام�س - العدد )17( اكتوبر 2016 مجلة التربية الخا�صة

 398 

يظه���ر في المه���ارات الإدراكي���ة ولااجتماعي���ة والتكي���ف العمل���ي، ويظه���ر هذا الق�ص���ور 
قبل �س���ن 18 �س���نة. وهناك خم�س���ة افترا�ضات �أ�سا�س���ية انطلق منها هذا التعريف: 1( 
الوظيف���ة الحالية، يجب �أن تكون محددة في �س���ياق البيئ���ة لااجتماعية، كالتي يعي�ش 
فيه���ا �أق���ران الف���رد مم���ن ه���م في نف����س عم���ره. 2( تقدي���ر �ص���حيح ي�أخ���ذ في لااعتب���ار 
التنوع الثقافي واللغوي بالإ�ض���افة �إلى لااختلافات في عوامل لاات�ص���ال، والإح�س���ا�س، 
والحرك���ة، وال�س���لوك. 3( غالب���ا ما تكون �أوجه الق�ص���ور التكيفية م�ص���حوبة بمهارات 
تكيفية �أخرى قوية. 4( الغر�ض المهم من تحديد جوانب الق�صور هو محاولة تحديد 
جوان���ب الم�س���اعدة التي تقدم له���م. 5( من خلال توافر الخدمات المنا�س���بة على مدى 

زمن كاف يتح�سن الأداء ال�شامل لل�شخ�ص ذي الإعاقة الفكرية ب�صفة عامة.

 وفى هذا ال�صدد ا�ستمرت الجمعية الأمريكيةA.P.A. فى الدليل الت�شخي�صي 
والإح�ص���ائي الخام�س، الت�أكيد على تعريف الإعاقة الفكرية ب�أنها )ا�ض���طراب نمائي 
النمائي���ة  الف�ت�رة  خ�ل�ال   )Intellectual Developmental Disorderفك���ري
الت���ي ت�ش���مل ق�ص���ور في الوظيف���ة الفكرية والتكيفي���ة فى كل من المج���الات المفاهيمية 

ولااجتماعية والعملية. ويجب �أن تتحقق المعايير الثلاثة التالية:
( الق�ص���ور في الوظائ���ف الفكري���ة، مث���ل التفك�ي�ر، ح���ل الم�ش���كلات، التخطي���ط، أ(	

التفك�ي�ر المجرد،والحك���م، والتعل���م الأكاديم���ي، والتعلم من الخ�ب�رة، والتي تم 
ت�أكيدها من التقييم ال�سريري والفردي، واختبارات الذكاء. 

( الق�ص���ور في الوظائ���ف التكيفي���ة الت���ي ت����ؤدي �إلى الف�ش���ل في تلبي���ة المعاي�ي�ر ب(	
النمائية ولااجتماعية والثقافية لتحقيق لاا�س���تقلال ال�شخ�ص���ي والم�س����ؤولية 
لااجتماعي���ة. وب���دون الدع���م الم�س���تمر، والعج���ز ع���ن التكي���ف يحد م���ن لااداء 
في واح���د �أو �أك�ث�ر م���ن �أن�ش���طة الحي���اة اليومي���ة، مث���ل لاات�ص���ال، والم�ش���اركة 
لااجتماعي���ة، والمعي�ش���ة با�س���تقلال، ع�ب�ر بيئات متع���ددة مثل البيت والمدر�س���ة 

والعمل والمجتمع. 
( يب���د�أ ظهور الق�ص���ور الفك���ري والتكيفي خلال فترة النم���و,DSM.5,2013 ج(	

.) p.33)
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 ويت�ضح من هذه التعريفات، �أن الإعاقة الفكرية يتم تحديدها بتوافر ثلاثة 
�شروط هى:

11 �أن يك���ون هن���اك ق�ص���ورا في الأداء الوظيف���ي العقل���ي للف���رد دون 70 درج���ه، ويتم .
قيا�سه من خلال مقايي�س الذكاء الفردية المختلفة.

22 2�أن ي�ص���احب ذلك ق�ص���ور في ال�س���لوك التكيفي، والذي يمكن قيا�س���ه من خلال .
مقايي�س ال�سلوك التكيفي.

33 �أن يظهر هذا الق�ص���ور خلال فترة النمو والتي ت�س���تمر حتى 18 �س���نة. وهذه هى .
المنطلقات التى يتم لاا�ستناد �إليها في  ت�شخي�ص الإعاقة الفكرية. 

 وي�ش�ي�ر القريط���ي )2001، ����ص. 215( �أن ت�ش���خي�ص الإعاق���ة الفكرية يق�ص���د 
به���ا، تحديدها من خلال �أعرا�ض���ها الداخلية والخارجية، ودرا�س���ة ن�ش����أتها وتطورها 
في الما�ض���ي والحا�ض���ر والم�س���تقبل. فالت�شخي�ص يت�ضمن و�ص���فا دقيقا لحالة ال�شخ�ص 
الحا�ض���رة، وتحدي���د لم�س���توى تخلف���ه ونوع���ه، وعوام���ل ن�ش����أته وتط���وره، واحتم���الات 
تح�س���نه في الم�س���تقبل، ولا تقت�ص���ر �أهمي���ة عملي���ة الت�ش���خي�ص والتقيي���م عل���ى تحديد 
البرنام���ج التربوي المنا�س���ب للطف���ل، و�إنما يترتب على نتائجها �آث���ار وقرارات تحدد 
ملامح م�ستقبل الطفل مو�ضوع التقييم. ولقد �أ�شارت درا�سات كثيرة �إلى �أن الأعرا�ض 
الأربع���ة )النف�س���ية ولااجتماعي���ة والتربوي���ة والج�س���مية( لا تظهر مع���ا �إلا في حالات 
 Doll الإعاقة الفكرية، فاتجه الأخ�صائيون �إلى الجمع بينها في ت�شخي�ص واحد، �سماه
التكاملي”، ف�إذا �أجمعت هذه الت�شخي�صات على وجود �أعرا�ض الإعاقة  “ الت�شخي�ص 
الفكري���ة عند ال�ش���خ�ص قرر فريق الت�ش���خي�ص انتم���اءه �إلى فئة المعاق�ي�ن فكريا وهم 
مطمئنون �إلى �ص���حة ت�شخي�ص���هم )مر�سي،1996، �ص. 48(. وبما �أن الإعاقة الفكرية 
ينظ���ر �إليه���ا م���ن زواي���ا متعددة، ق���د تكون عقلي���ة ونف�س���ية واجتماعي���ة وتربوية، لذا 
ف����إن عملي���ة الت�ش���خي�ص يجب �أن يقوم بها جميع المهتمين في مج���ال الإعاقة الفكرية 
وقد ت�ش���مل الأطراف التالي���ة: الطبيب العام، الطبيب النف�س���ي، رجل القيا�س، معلم 
التربية الخا�ص���ة، الباحث لااجتماعي، المعلم العادي ومعلم التربية المهنية، الطبيب 

المخت�ص في طب الأطفال، الوالدين والمر�شد التربوي )العزة،2002، �ص. 75(.

 �أم���ا ع���ن ن�س���بة انت�ش���ار الإعاقة الفكري���ة فهى تختلف من مجتم���ع لآخر، كما 
تختل���ف تبع���ا لعدد من المتغيرات في ذل���ك المجتمع، وتتراوح م���ن الناحية النظرية ما 
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ب�ي�ن 2.5% �إلى 3% �أى م���ن �س���كان �أى مجتم���ع )الرو�س���ان،2003، ����ص.35(. والجدي���ر 
بالذكر �أن هذه الدرا�سات اعتمدت الذكاء كو�سيلة لقيا�س القدرات العقلية، ولو روعى 
ال�س���لوك التكيفي للأف���راد والعوامل الثقافية وال�ص���حية والعمر الزمني فى تحديد 
ن�س���بة الإعاقة لانخف�ض���ت الن�سبة �إلى 1% فقط )ال�ش���ريف،2011، �ص. 358(. و�أ�شارت 
الجمعي���ة الأمريكية للطب النف�س���ي حديثا ب����أن الإعاقة الفكرية لديها انت�ش���ار لدى 
�إجم���الي �س���كان �أى مجتمع ما يق���رب من 1٪، و�أن انت�ش���ار الإعاقة الفكرية ال�ش���ديدة 
م���ا يق���رب م���ن 6 في 1000 (DSM.5, 2013, p. 38). و�أن الأف���راد ذوي الإعاق���ة 
الفكري���ة تق���ع درجات ذكائهم م���ا يقرب اثنين من لاانحراف���ات المعيارية �أو �أكثر تحت 
المتو�س���ط، بم���ا في ذل���ك هام�ش خط�أ للقيا�س )عموما +5 نق���اط( مع انحراف معياري 
15 ع���ن متو�س���ط 100، وه���ذا ينط���وي عل���ى معامل ال���ذكاء م���ن 65-75 )70 ± 5( فما 
�أق���ل (DSM.5, 2013, p..37(. ولق���د ظه���رت العدي���د م���ن الت�ص���نيفات للإعاق���ة 
الفكري���ة �إلا �أن �أكثره���ا �ش���مولا ما تبنته الجمعي���ة الأمريكية للإعاق���ة الفكرية على 
معامل الذكاء وال�سلوك التكيفي وتم تق�سيمهم �إلى �أربعة فئات هى: الإعاقة الفكرية 

الب�سيطة، المتو�سطة، ال�شديدة، الحادة)مفلح، وفواز، 2010، �ص. 61(. 

ثانيا: اتخاذ القرار:
 يع���رف منظ���ري الق���رار، اتخ���اذ الق���رار بجع���ل الخي���ارات ما ب�ي�ن الم�س���ارات �أو 
ورك���ز   .(Shogren, & Wehmeyer, 2015, p.7) للفع���ل  المتناف�س���ة  البدائ���ل 
�إي.ف.هاري�س���ون )2009، ����ص. 9( عل���ى �أن اتخ���اذ الق���رار يه���دف �إلى اختي���ار �أف�ض���ل 
الحل���ول المتاح���ة للف���رد، وه���و �أمر يثير التفك�ي�ر الجيد المنظ���م لدى �أبنائن���ا. ويعرف 
Kreitner (2007, p.239) اتخ���اذ الق���رار ب�أن���ه اختيار �أح�س���ن البدائل المتاحة بعد 
درا�س���ة النتائ���ج المتوقع���ة لكل بدي���ل و�أثرها فى تحقي���ق الأهداف المطلوب���ة ثم اختيار 
�أح�س���ن و�أن�س���ب هذه البدائل وفقا لطبيعة الموقف. وتذكر طعمه )2006، �ص. 16( �أن 
كلم���ة ق���رار Decision هى كلمة لاتينية معناها القطع �أو الف�ص���لCut Off بمعنى 
تغليب �أحد الجانبين على لااخر فاتخاذ القرار نوع من ال�سلوك يتم اختياره بطريقة 

معينة تقطع �أو توقف عملية التفكير وتنهى النظر فى لااحتمالات الأخرى.

 وتو�ض���ح حق���ي )2006، ����ص. 47( اتخ���اذ الق���رار ب�أن���ه، اختي���ار ب�ي�ن بديل�ي�ن 
محتملين �أو �أكثر لاختيار �أف�ض���ل و�أح�س���ن البدائل للو�ص���ول �إلى الأهداف المن�ش���ودة. 
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وي�ؤك���د عبدالحمي���د و�أن���ور وال�س���ويدي )2005، ����ص210( اتخاذ القرار ب�أن���ه لااختيار 
المنا�س���ب للبديل المنا�س���ب بالطريقة المنا�س���بة. ويعرف زيتون )2003، �ص. 43( عملية 
اتخ���اذ الق���رار ب�أنه���ا: »عملي���ة تفكيري���ة مركب���ة ته���دف �إلى اختي���ار �أف�ض���ل البدائ���ل 
المتاح���ة للف���رد في موق���ف مع�ي�ن، اعتم���ادا على م���ا لدى ه���ذا الفرد م���ن معايير وقيم 
معينة تتعلق باختياراتهم«. ويعرفه �سويد )2003، �ص. 111( ب�أنه، »اختيار لطريق �أو 
�س���بيل معين يتخذ ال�س���لوك للو�ص���ول �إلى هدف مرغوب وهو بهذا المعني انحياز �إلى 
نم���ط �س���لوكي محدد دون غيره، والأ�ص���ل في الق���رار �أنه و�س���يلة �إلى تحقيق الأهداف 
والمناف���ع وتجنب الأ�ض���رار والم�ش���كلات، و�أنه عملية عقلية ر�ش���يدة تتبل���ور فى عمليات 
فرعي���ة ث�ل�اث هى البح���ث Search والمفا�ض���لة والمقارن���ة Comparison ولااختيار 
Selection”. وي���رى م�ص���طفى )2002، ����ص. 68( �أن القرار هو المفا�ض���لة بين حلول 
بديلة لمواجهة م�ش���كلة محددة ومن ثم اختيار الحل الأمثل من بينها.وعرّف جروان 
)1999، ����ص120( اتخ���اذ القرار ب�أن���ه، عملية تفكير مركبة، تهدف �إلى اختيار �أف�ض���ل 
الحلول المتاحة للفرد في موقف معين من �أجل الو�ص���ول �إلى تحقيق الهدف. وتعرفه 
ال�س���يد )1999، �ص.271( ب�أنه: »قدرة الفرد في الو�ص���ول �إلى حل لبع�ض المواقف التى 

قد تعتر�ض حياته مثل اختيار �شريك الحياة، من خلال عدة اختيارات �أو بدائل. 

 يت�ض���ح مما �س���بق ع���ن مفهوم اتخاذ القرار ب�أنه تمار����س فيه خطوات التفكير 
المنطقي من خلال اختيار البديل الأف�ض���ل من بين البدائل المتاحة فى ظل الظروف 
الممكن���ة بم���ا يحق���ق الأهداف المن�ش���ودة. وبن���اء على ما �س���بق نلاحظ �أن هن���اك ثلاثة 
�أركان للق���رار ولا يمك���ن �أن يك���ون كذل���ك �إذا لم يوج���د �أى منها وه���ى: وجود البدائل 
وحرية لااختيار ووجود الهدف �أو تحقيق �شكل من �أ�شكال النفع والفائدة على متخذ 
الق���رار. فعندم���ا يكون هن���ا بديل واحد لابد من �س���لوكه وحينئذ نكون مجبرين على 
ذلك ولا يكون هنا قرارا، ومع وجود بديل لابد من وجود حرية فى اختيار �أى منهما 
فع���دم وج���ود الخيارية نجبر عل���ى بديل معين ولن يك���ون هناك قرارا �أي�ض���ا، وحرية 
لااختيار تكفل لنا تحقيق هدفا ما �أو �إ�شباع �أو فائدة ما ن�سعى لتحقيقها، فعدم وجود 
النفع ي�ض���عنا فى البديل الآخر وهو وقوع �ش���كل من �أ�ش���كال ال�ضرر. واختلف تعريف 
اتخ���اذ الق���رار فالبع�ض ي���راه عملية عقلي���ة ذهني���ة، والبع�ض يرى �أن���ه عملية تفكير 
مركبة، والبع�ض يرى �أنه المفا�ضلة بين البدائل واختيار �أح�سنها؛ �إلا �إنها اتفقت على 
�أن جوه���ر و�ص���لب اتخاذ القرار هو اختيار البديل المنا�س���ب من ب�ي�ن عدة بدائل. وفى 
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�ض���وء ذلك يمكن تعريف اتخاذ القرار �إجرائيا في البحث الحالي ب�أنه، وجود خيارات 
والمفا�ض���لة بينه���ا ومن ثم لااختيار لتحقيق ا�ش���باع ما �أو تحقيق نتائ���ج ايجابية، �أثناء 

المواقف الحياتية المختلفة لذوى الإعاقة الفكرية.

الفرق بين القرار واتخاذ القرار و�صناعة القرار:

هن���اك فرق ب�ي�ن الق���رارDecision فى حد 
Decision- ذات���ه، وب�ي�ن عملي���ة اتخ���اذ الق���رار
المنت���ج  ه���و  فالق���رار   Making Process
الق���رار  اتخ���اذ  عملي���ة  �أم���ا  للعملي���ة،  النهائ���ي 
لحظ���ة  �إلى  ت����ؤدي  الت���ى  الأح���داث  فتت�ض���من 
لااختيار وم���ا بعدها )الخزام���ي،1998، �ص. 9(. 
اتخ���اذ  ����ص.158(�أن  )م�ص���طفى،2002،  وي�ؤك���د 
القرار، عملية فكرية تعنى و�ض���ع الحد الفا�صل 
والمرحل���ة النهائي���ة لعملي���ة �ص���ناعة الق���رار، �أى 
اختيار البديل الأف�ض���ل، وه���ى �إحدى الوظائف 
الأ�سا�س���ية م���ن مراح���ل �ص���ناعة الق���رار ويق���وم 
به���ا فى معظم الأحيان �ش���خ�ص �أو هيئة واحدة. 
بينم���ا يرى)�أحم���د،2002، �ص. 131(�أن �ص���ناعة 
القرار، عملية عقلية معرفية مركبة ومت�ش���ابكة 
ومت�ص���لة بالوق���ت باعتب���اره عن�ص���راً هام���اً ف���ى 
�ص���ناعة القرارات، فالما�ض���ي تظهر فيها الم�ش���اكل  
وتتراك���م وتتجم���ع في���ه المعلوم���ات مم���ا ي����ؤدي 
�إلى ظه���ور الحاج���ة الما�س���ة �إلى �ص���ناعة قرار ما، 
والحا�ض���ر يظه���ر لن���ا كث�ي�ر م���ن البدائ���ل الت���ى 
يمك���ن �أن نختار من بينها والم�س���تقبل هو الوقت 
ال���ذى تتخ���ذ وتنف���ذ في���ه ه���ذه الق���رارات، وهذا 
يعني ا�ش�ت�ارك �أكبر عدد ممكن من الأ�ش���خا�ص 

ذات العلاقة فى معظم مراحل �صناعة القرار 
(العامري,والغالبي,302,2008)
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الفرق بين اتخاذ القرار وحل الم�شكلة: 
 يمك���ن التميي���ز بين اتخ���اذ القرار وحل الم�ش���كلات عل���ى �أ�س���ا�س النتائج، فحل 
الم�شكلة هو تفكير للخروج من م�أزق ما، �أما اتخاذ القرار فهو اختيار �أف�ضل بديل من 
ب�ي�ن ع���دة بدائل مختلفة )فرج، و�ص�ب�ري،2003، ����ص. 98(. وعملية تعلم �أ�س���لوب حل 
الم�ش���كلات تتك���ون من عدة خط���وات متتالية هى: تحديد الم�ش���كلة وفهم معناها، �إعادة 
�ص���ياغة الم�ش���كلة، التخطيط، تنفيذ العمل التجريبي، ا�س���تخلا�ص البيانات وعر�ضها 
على �ش���كل تقرير، تف�س�ي�ر البيانات وا�ستخلا�ص النتائج، تقويم الخطوات المتبعة فى 
 . (Heaney & Watts,1998, p. 63) ح���ل الم�ش���كلة وتق���ويم النتيج���ة النهائي���ة
وب�ص���فة عام���ة يمك���ن الق���ول �أن الن�ش���اط العقل���ي الم�س���تخدم ف���ى ح���ل الم�ش���كلات يمر 
الم�ش���كلة،  فه���م  �أو  الإع���داد  مرحل���ة  فرعي���ة:  �أن�ش���طة  وتت�ض���من  التالي���ة  بالمراح���ل 
تق���ويم  �أو  الأح���كام  �إ�ص���دار  الممكن���ة، مرحل���ة  الحل���ول  ا�س���تنتاج  �أو  الإنت���اج  مرحل���ة 
 .(Bourne, Dominowski, & Loftus,1997, p.39) الم�س���تنتجة  الحل���ول 

يت�ض���ح من العر�ض ال�س���ابق، �أن القرار يعني النتيجة التى تم التو�ص���ل �إليها. 
واتخ���اذ الق���رار، يعن���ي اختيار البديل الأف�ض���ل من الخي���ارات المتاحة بالفعل، و�ص���نع 
الق���رار، يعن���ي عملية عقلية مركبة تركز على بداي���ات اتخاذ القرار فيما يخ�ص جمع 
المعلوم���ات ومراع���اة الزم���ن من حيث الما�ض���ي والحا�ض���ر والآث���ار فى الم�س���تقبل. وحل 
الم�ش���كلة يعن���ى التفك�ي�ر لإيج���اد وابتكار حل���ول وتقييمه���ا واختيار �أف�ض���لها وتعميمها 
وتت�ش���ابه كثيرا مع تكامل كل من خطوات �ص���ناعة واتخاذ القرار معا. وفى �ضوء هذا 
يركز البحث الحالي على اتخاذ القرار ويعتبره جزء من مراحل حل الم�شكلات ويعني 

به، اختيار البديل الأف�ضل من بين البدائل والخيارات المتاحة.

 وعل���ى الرغ���م م���ن �أهمية متغير اتخاذ الق���رار كمتغير نف�س���ي يلعب دوره فى 
الحياة التربوية والنف�س���ية، �إلا �أن الدرا�س���ات تناولته باعتباره عملية تربوية فح�سب 
لاب���د و�أن تم���ر بخط���وات محددة ولازم���ة، وكان نتاج هذه الدرا�س���ات �أن ظهرت نماذج 
لتي�س�ي�ر اتخ���اذ الق���رار Decision Facilitation Models مث���ل نم���وذج �س���يب 
ونم���وذج التباع���د، وجميعه���ا ترك���ز عل���ى الخط���وات التى يج���ب �أن يتبعه���ا الفرد وهو 

ب�صدد اتخاذ قرار ما )عبدالحميد،1983، �ص. 77(. ومنها: 
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الق���رار  اتخ���اذ  عملي���ة  �أن  �إلى  ي�ش�ي�ر   :Wales, Nardi, &Stager نم���وذج  �أولا: 
تت���م في �أربع���ة عملي���ات �إجرائي���ة هي: ح���دد الهدف، ولد الأف���كار، قم ب�إع���داد الخطة، 
ق���م بالعم���ل التنفيذي)محم���ود، �ص�ل�اح، 2006، ����ص ����ص. 115- 116(. ثاني���ا: نموذج 
Siegler,1988, p. 161، ويمك���ن تلخي�ص���ه في المخط���ط الت���الي: ق���م للتح���دي ← 
 ← اتخذت���ه  ال���ذي  الق���رار  �ض���وء  اكت�ش���ف الخي���ارات ← اتخ���ذ الق���رار ← اعم���ل في 
قي���م ق���رارك. ثالث���ا: نموذج ج���روان )1999، ����ص ����ص. 120- 121(، وي�ش���مل )تحديد 
اله���دف ←تحدي���د جمي���ع البدائ���ل ← تحلي���ل البدائل ← ترتي���ب البدائ���ل في قائمة 
�أولوي���ات ← �إع���ادة تقيي���م �أف�ض���ل بديل�ي�ن ← اختيار �أف�ض���ل البدائ���ل(. رابعا: نموذج 
الزغ���ول، والزغول)2003،����ص ����ص. 324 – 327( ويتمث���ل في خط���وات: التع���رف على 
الم�ش���كلة، تحديد الم�ش���كلة، تحدي���د الأهداف، جمع البيان���ات، تطوير البدائل لم�س���ارات 
�س���لوكية، تق���ويم البدائ���ل وف���ق معاي�ي�ر مح���ددة، اختي���ار البدي���ل المنا�س���ب، تنفي���ذ          

القرار وتقويمه. 

 يت�ض���ح م���ن عر����ض نم���اذج اتخاذ القرار �أن بع�ض���ها ق���د �أخذ بالمفهوم الوا�س���ع 
لاتخ���اذ الق���رار م���ن خ�ل�ال �إج���راءات متتابع���ة ومت�سل�س���لة والت���ى تتداخ���ل كثيرا مع 
خط���وات ح���ل الم�ش���كلة، بينم���ا البع����ض �أخ���ذ بالمفهوم الأقل �س���عة وح�ص���ره ف���ى عملية 

لااختيار. 

�أنواع القرارات:
يرى Alvin Tofler 1974 �أن القرارات التى يتخذها الفرد نوعين هما:

أ الق���رار المنهج���ي: وه���و الق���رار الروتين���ي المتك���رر وال�س���هل لااتخ���اذ ولا يكلف 	-
العقل مجهودا كبيرا حيث �أن المعايير التى �س���يبني عليها وا�ض���حة  والظروف 

المحيطة به م�ألوفة.
ب الق���رار اللامنهجي: ما يتم اتخاذه للمرة الأولى ويتطلب من الفرد مجهودا 	-

كب�ي�ار لأن���ه ي���وازن ب�ي�ن كمية المعلوم���ات الت���ى لديه والع���ادات الجدي���دة التى 
تعر����ض له���ا. وف���ى هذا ال�س���ياق ف����إن الفر�ص���ة لا تت���اح كامل���ة ل���ذوي الإعاقة 
الفكري���ة لممار�س���ة اتخ���اذ الق���رار و�أكدت ذل���ك درا�س���ة Werner(2012) التى 
هدف���ت التحق���ق م���ا �إذا كان���ت قوان�ي�ن حق���وق الأ�ش���خا�ص ذوي لااحتياج���ات 
تترج���م في الواق���ع �إلى فر�ص لدعم وا�س���تقلالية اتخاذ الق���رارات بين الأفراد 
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ذوي الإعاق���ة الفكري���ة، وذل���ك من خ�ل�ال مراجعة منهجية لقواع���د البيانات 
الببليوغرافي���ة من���ذ عام 2008، فكان معظم التركيز على عملية اتخاذ القرار 
مقت�صرا داخل مجالات �إعدادا ال�سكن، والرعاية ال�صحية، والقرارات المتعلقة 
بالحياة الجن�سية، وترتبط هذه ال�صعوبات لدى الأفراد ذوي الإعاقة الفكرية 

�أنف�سهم، �إلى القائمين على رعايتهم، ونظام الخدمة. 

طرق اتخاذ القرار: 
هناك عدة طرق �أو �أ�ساليب يتبعها الأفراد فى اتخاذ القرارت ومنها: التجربة 
والخط����أ، التقلي���د والمح���اكاة، الخ�ب�رة، الأ�س���لوب العلم���ي )مو�س���ي،2002، ����ص. 46(. 
�أم���ا الأ�س���لوب الم�س���تخدم مع ذوي الإعاق���ة الفكرية لاتخ���اذ القرارات ف���ى الواقع فهو 
الو�ص���اية والوكال���ة عنه���م في اتخ���اذ الق���رارات حتى في �أب�س���ط الحقوق وه���و ما يظهر 
في درا�س���ة Clarke, Harrison, Holland, Kuhn,& Barclay (2013) الت���ى 
هدفت �إلى لاا�ستعرا�ض الأدبي لتحليل الأدلة على قرارات العلاج فيما يخ�ص التغذية 
لاا�صطناعية للأفراد المعر�ضين لخطر لاافتقار �إلى القدرات ب�سبب الخرف �أو الإعاقة 
الفكرية، �أو �إ�صابات الدماغ المكت�سبة. مع �إيلاء اهتمام خا�ص �إلى: )�أ( كيف تم اتخاذ 
الق���رارات )ب( م���ن الذي �ش���ارك في اتخاذ القرار. )ج( العوام���ل التي كانت تُراعى. تم 
PubMed، AMED، CINAHL، EMBASE، PsychINFO، البحث في و

OpenSigle للدرا�سات من )1990-2011(. تم تجميع )66( درا�سة ت�ضم بيانات من 
)40( دولة و )34649( من المر�ض���ى ومقدمي الرعاية والأطباء. و�أ�ش���ارت النتائج �إلى 

�أنه عندما يفتقر الأفراد القدرة العقلية، يجب اتخاذ قرارات نيابة عنهم.

 في المقاب���ل تبق���ى فر����ص قليل���ة ل���ذوي الإعاق���ة الفكري���ة عل���ى اتخاذ ق���رارات 
Wagemans, Lantman- م�ستقلة منها للأ�سف �إنهاء الحياة وهو ما �أكدته درا�سة

 de Valk, Proot, Metsemakers, Tuffrey-Wijne & Curfs (2013)
الت���ى هدف���ت �إلى فح����ص عملية اتخ���اذ قرار �إنه���اء الحي���اة للأ�ش���خا�ص ذوي الإعاقة 
الفكرية من وجهة نظر ممثلي المري�ض. وتم مقابلة )16( ممثلا للمر�ض���ى بعد وفاة 
)10( �أ�ش���خا�ص من ذوي الإعاقة الفكرية في هولندا، والذين �أكدوا �أنهم لم ي�ش���اركوا 
المر�ض���ى في عملي���ة اتخ���اذ ق���رار �إنه���اء الحي���اة، ولا �أحد غيرهم ف�ض�ل�ا ع���ن الطبيب. 
و�أ�ش���ارت النتائ���ج �أن���ه يمكن �ض���بط عملية اتخاذ ق���رار �إنهاء الحياة من خلال و�ص���ف 

و�ضمان �أدوار وا�ضحة للمهام وم�س�ؤوليات جميع الم�شاركين. 
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يت�ضح من العر�ض ال�سابق للاتخاذ القرار �أنه بالت�أكيد عملية عقلية معرفية 
وتحتاج م�ستوى منا�سب من القدرات العقلية لتوظيفه، وهو ما يحاول البحث الحالي 
تنفي���ذه م���ع ذوي الإعاقة الفكرية الب�س���يطة من خلال تب�س���يط مه���ارة اتخاذ القرار 
م���ع عين���ة البح���ث وتلم�س المزي���د من البح���وث والدرا�س���ات التى تدعم ه���ذا لااتجاه. 
ومنها درا�س���ة Hickson,  Khemka,  Golden, &Chatzistyli(2015) التى 
هدف���ت �إلى: )�أ(تقيي���م ت�أثير منه���ج ESCAPE-DD على مهارات اتخ���اذ القرارات 
لدى البالغين الذين ذوي الإعاقة الفكرية والنمائية في مواقف افترا�ض���ية من �س���وء 
المعاملة. )ب( درا�س���ة دور الوعي بالم�ش���كلة. )ج( تحديد العوامل المرتبطة ب�أداء اتخاذ 
القرارات فى لااختبار البعدي. تم تحديد )58( من الن�ساء والرجال، وقدم الم�شاركون 
الذي���ن م���روا بخبرة ESCAPE-DD مكا�س���ب �أك�ب�ر بكثير على مقايي����س الفعالية 
ال�ش���املة لاتخ���اذ القرار وفعالي���ة اتخاذ القرار الآمن بالمقارنة بالمجموعة ال�ض���ابطة، 

وارتبط الوعي بالم�شكلة بعملية اتخاذ القرار، ولكنه لم يتح�سن نتيجة للتدخل.

وق���دم Saaltink, et al. (2012) اثن�ي�ن م���ن الدرا�س���ات لا�ستك�ش���اف كي���ف 
يتم التفاو�ض على الحق في الم�ش���اركة لدى الأ�ش���خا�ص ذوى الإعاقة الفكرية في �سياق 
الأ�س���رة. في الدرا�س���ة الأولى: �أربع���ة �ش���بان ذوى �إعاق���ة فكري���ة، تم اختي���ار �أمهاته���م 
و�شقيقان من الأربع عائلات للم�شاركة في مقابلات �شبه منظمة عن اتخاذ القرارات في 
�إطار الأ�سرة. في الدرا�سة الثانية: �أم وابنتها من الم�شاركين فى الدرا�سة الأولى ناق�شت 
وط���ورت ا�س�ت�ارتيجيات لتعزي���ز م�ش���اركة ال�ش���باب ذوى الإعاقة الفكرية. واقت�ص���رت 
الم�ش���اركة في اتخ���اذ الق���رارات المتعلق���ة بحياته���م با�س���تمرار فى اط���ار المعاي�ي�ر والقيم 
العائلية. وبحثت درا�سة  Fisher, et al. (2012)بع�ض الجوانب العملية للتدريب 
“بحا�سبة ب�صرية”، مع ا�ستخدام �إ�صدار بالقلم والورقة مع مهمتين موقوته زمنيا، 
لدعم اتخاذ القرار لدى الأ�شخا�ص ذوي الإعاقة الفكرية الب�سيطة. و�أ�شارت النتائج 
�إلى: الم�س���اعدات الب�ص���رية ح�س���نت �أداء تقليل الزمن با�ستخدام عر�ض القلم والورقة 
في الجل�س���ات الجماعي���ة عل���ى نح���و فع���ال كم���ا هو مو�ض���ح �س���ابقا با�س���تخدام العر�ض 
الف���ردي القائ���م على الحا�س���وب، بالإ�ض���افة �إلى تقليل لااندفاع في مهمة افترا�ض���ية. 
 Beadle-Brown, Hutchinson,& Whelton (2012) و�أكدت درا�س���ة
وتعزي���ز  لااختي���ار،  زي���ادة  �إلى  ي����ؤدي  ال�ش���خ�ص  ح���ول  المتمرك���ز  الن�ش���ط  الدع���م  �أن 
لاا�س���تقلال. و�ش���ملت العين���ة )30( �شخ�ص���ا ذو �إعاقة فكرية �ش���ديدة وح���ادة تعي�ش في 
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مجموعات منزلية �صغيرة مع 24 �ساعة من المتابعة، و�أظهر تحليل النتائج �أن الزيادة 
الكب�ي�رة في كل م���ن حجم الم�س���اعدات التى تلقاها الأ�ش���خا�ص ونوعيتها رافقتها زيادة 
كب�ي�رة في لاانخ���راط والم�ش���اركة وفر����ص لااختي���ار ولا �س���يما ح���ول اختي���ار الأطعم���ة 
وانخفا�ض كبير في �س���لوك التحدي وخا�ص���ة في �سلوك الإثارة الذاتية. و�أ�شارت درا�سة 
Khemka (2000) �إلى فعالي���ة مدخل�ي�ن تدريبيين ل�ص���نع الق���رار في زيادة مهارات 
اتخ���اذ الق���رارات الم�س���تقلة ل���دى )36( امر�أة ذي �إعاقة فكرية ب�س���يطة، في لاا�س���تجابة 
لمواق���ف �شخ�ص���ية اجتماعي���ة افترا�ض���ية تنط���وي عل���ى �س���وء المعامل���ة. وتم توزي���ع 
الم�ش���اركين ع�ش���وائيا �إلى مجموعت�ي�ن للتدري���ب )مدخ���ل تدريب���ي يعال���ج الجوان���ب 
المعرفي���ة والتحفيزي���ة لاتخ���اذ القرارا �أو �ش���ملت المعالجة على الجان���ب المعرفي لاتخاذ 

القرارات فقط(. و�أ�شارت النتائج �إلى فعالية كلا المدخلين مع تفوق المدخل الأول.

يت�ض���ح م���ن العر����ض ال�س���ابق فعالي���ة التدخ�ل�ات التدريبية م���ع ذوي الإعاقة 
الفكري���ة الب�س���يطة و�أنه���ا موجه���ة للبالغ�ي�ن والرا�ش���دين وه���و م���ا �س���وف يراع���ى في 

الفرو�ض والبحث الحالي.

فرو�ض البحث:
 تمثلت فرو�ض البحث الحالي فى:

((( توجد فروق ذات دلالة �إح�صائية بين متو�سطي رتب درجات �أفراد المجموعتين 1
التجريبي���ة وال�ض���ابطة فى القيا����س البعدي لاتخاذ القرار ل�ص���الح المجموعة 

التجريبية.
((( توجد فروق ذات دلالة �إح�ص���ائية بين متو�س���طي رتب درجات �أفراد المجموعة 2

التجريبية فى القيا�سين القبلي والبعدي لاتخاذ القرار ل�صالح القيا�س البعدي. 
((( لا توجد فروق ذات دلالة �إح�صائية بين متو�سطي رتب درجات �أفراد المجموعة 3

التجريبية فى القيا�سين البعدي والتتبعي لاتخاذ القرار .

منهجية البحث:
�أولا: منهج البحث:

المجموعت�ي�ن              ت�ص���ميم  عل���ى  القائ���م  التجريب���ي  �ش���به  المنه���ج  ا�س���تخدم  تم 
)تجريبية- �ض���ابطة(، ويتمثل المتغير الم�س���تقل في البرنامج التدريبي، والمتغير التابع 

في مهارة اتخاذ القرار.
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ثانيا: عينة البحث:
 تكون���ت م���ن )10( ذك���ور بالغ�ي�ن ذوي �إعاقة فكرية ب�س���يطة تم تق�س���يمهم �إلى 
مجموعتين بالت�س���اوي، �أحدهما تجريبية و�أخرى �ضابطة بمدر�سة التربية الفكرية 
بمرك���ز نا�ص���ر بمحافظ���ة بنى �س���ويف، وق���د تم تحقي���ق التكاف�ؤ ب�ي�ن المجموعتين فى 
متغيرات العمر الزمني حيث تراوحت �أعمارهم الزمنية بين )14- 17( �سنة، وبمتو�سط 
عم���ر زمني بين المجموعت�ي�ن )15.8( وانحراف معياري قدره )1.13(، وكذلك متغير 
الذكاء حيث تراوحت درجة ذكائهم بين )50-68(، بالإ�ضافة �إلى الم�ستوى لااجتماعي 
ولااقت�ص���ادي والثقافي، وم�س���توى قدرتهم على اتخاذ القرار. وجميعهم لم يقدم لهم 
�أي���ة تدريب���ات �أخ���رى خ�ل�ال فترة تطبي���ق البرنام���ج التدريبي الم�س���تخدم فى البحث 
الح���الي، وق���د تم اختيار العينة وفق���ا للخطوات التالية: تم اختي���ار عينة البحث من 
مدر�س���ة التربية الفكرية بمدينة نا�ص���ر والتي لم يتجاوز عدد الطلاب بها عن )20( 
طالب���ا، وتم عمل تكاف�ؤ با�س���تخدام �أدوات ال�ض���بط، وذلك من خ�ل�ال الأدوات التالية: 
مقيا����س �س���تانفورد بيني���ه لل���ذكاء ال�ص���ورة الرابعة، تعري���ب )مليك���ة،1998(، مقيا�س 
فاينلان���د لل�س���لوك التكيفي، تعري���ب )العتيبي، 2004(، مقيا�س الم�س���توى لااجتماعي 
لااقت�ص���ادي الثق���افي للأ�س���رة )خلي���ل، 2000(، ومقيا����س اتخ���اذ القرار الم�س���تخدم فى 
البح���ث الح���الي �إع���داد/ الباح���ث، وم���ن خلال ه���ذه الإجراءات انح�ص���ر ع���دد العينة 
فى )10( طلاب تم تق�س���يمهم �إلى مجموعتين بالت�س���اوي �أحداهما تجريبية و�أخرى 

�ضابطة. وقد تم التحقق من تكاف�ؤ المجموعتين على النحو التالي:

11 متغير الذكاء: (

جدول )1(
نتائج اختبار مان ويتني لدلالة الفروق بين متو�سطات رتب درجات المجموعتين في الذكاء

 متو�سطنالمجموعةالمتغيرات
الرتب

 مجموع
الدلالةUZالرتب

الذكاء
55.4027.00التجريبية

12.00.1081.000
55.6028.00ال�ضابطة



فعالية برنامج تدريبي فى تنمية القدرة على اتخاذ القرار د . �أيمن �سالم عبدالله

 409 

يت�ض���ح م���ن الج���دول ال�س���ابق ع���دم وج���ود ف���روق ذات دلال���ة �إح�ص���ائية ب�ي�ن 
المجموعت�ي�ن و�أن قيم���ة »Z” غ�ي�ر دالة �إح�ص���ائيا، مما يعني تكاف����ؤ المجموعتين فى 

معامل الذكاء.

22 متغير العمر الزمني: (

جدول )2(
اختبار مان ويتني لدلالة الفروق بين متو�سطات رتب درجات المجموعتين في العمر الزمني

 متو�سطنالمجموعةالمتغيرات
الرتب

 مجموع
الدلالةUZالرتب

 العمر
الزمني

54.9024.50التجريبية
9.500.657.548

56.1030.50ال�ضابطة

يت�ض���ح م���ن الج���دول ال�س���ابق ع���دم وج���ود ف���روق ذات دلال���ة �إح�ص���ائية ب�ي�ن 
المجموعت�ي�ن و�أن قيم���ة  »Z« غ�ي�ر دال���ة �إح�ص���ائيا، مم���ا يعن���ي تكاف����ؤ المجموعتين فى 

متغير العمر الزمني.

33 متغير ال�سلوك التكيفي:(

 جدول )3(
 مان ويتني لدلالة الفروق بين متو�سطات رتب درجات المجموعتين في �أبعاد ال�سلوك التكيفي

 ال�سلوك
 متو�سطنالمجموعةالتكيفي

الرتب
 مجموع
الدلالةUZالرتب

54.0020.005.00.952.151التجريبيةالتوا�صل 57.0035.00ال�ضابطة

54.4022.007.001.152.310التجريبيةالحياة اليومية 56.6033.00ال�ضابطة
 التن�شئة

لااجتماعية
54.6023.00التجريبية

8.001.167.421
56.4032.00ال�ضابطة

 يت�ض���ح م���ن الج���دول ال�س���ابق ع���دم وج���ود ف���روق ذات دلال���ة �إح�ص���ائية ب�ي�ن 
المجموعت�ي�ن و�أن قيم���ة »Z« غ�ي�ر دال���ة �إح�ص���ائيا، مم���ا يعن���ي تكاف����ؤ المجموعتين فى 

متغير ال�سلوك التكيفي.
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44 متغير الم�ستوى الاجتماعي الاقت�صادي: (

جدول )4( 
مان ويتني لدلالة الفروق بين متو�سطات رتب درجات المجموعتين فى الم�ستوى الاجتماعي 

 متو�سطنالمجموعةالمتغيرات
الرتب

 مجموع
الدلالةUZالرتب

 الم�ستوى
لااجتماعي

55.6028.00التجريبية
12.00105.1.00

55.4027.00ال�ضابطة

لااقت�صادي
56.0030.00التجريبية

10.00530.690.
55.0025.00ال�ضابطة

ثقافي
55.7028.50التجريبية

11.50210.841.
55.3026.50ال�ضابطة

 يت�ض���ح م���ن الج���دول ال�س���ابق ع���دم وج���ود ف���روق ذات دلال���ة �إح�ص���ائية ب�ي�ن 
المجموعتين، و�أن قيمة »Z« غير دالة �إح�ص���ائيا، مما يعني التكاف�ؤ في متغير الم�س���توى 

لااجتماعي لااقت�صادي.

55 متغير اتخاذ القرار: (

جدول )5( 
اختبار مان ويتني لدلالة الفروق بين متو�سطات رتب درجات المجموعتين فى اتخاذ القرار

 متو�سطلاانحرافالمتو�سطنالمجموعةالمتغيرات
الرتب

 مجموع
الدلالةUZالرتب

 اتخاذ
 القرار

555.804.494446.4032.00التجريبية
8.000946.421.

553.603.361554.6023.00ال�ضابطة

 يت�ض���ح م���ن الج���دول ال�س���ابق ع���دم وج���ود ف���روق ذات دلال���ة �إح�ص���ائية ب�ي�ن 
المجموعت�ي�ن و�أن قيم���ة »Z« غ�ي�ر دال���ة �إح�ص���ائيا، مم���ا يعن���ي تكاف����ؤ المجموعتين فى 

متغير اتخاذ القرار.

ثالثا: �أدوات البحث: 
 تم ا�ستخدام الأدوات التالية �أثناء البحث الحالي ل�ضبط عينة البحث وهى:
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11 و�إع���داد - تعري���ب  الرابع�ة،  ال�ص�ورة  لل�ذكاء  بيني�ه  �س�تانفورد  مقيا��س 
)مليكة،1998(:

 يُع���د اختب���ار �س���تانفورد – بيني���ه للذكاء م���ن �أك�ث�ر مقايي�س الذكاء انت�ش���ارا، 
و�أو�س���عها ا�س���تخداما؛ نظ���را للق���درة العالي���ة عل���ى التميي���ز ب�ي�ن الم�س���تويات المرتفعة 
والمنخف�ض���ة من القدرات العقلية والمعرفية للأطفال والرا�ش���دين على ال�س���واء، وقام 
مليكة بتقنينه بعد ترجمته حتى ي�صبح المقيا�س �صالحا للتطبيق على البيئة العربية 

)مليكة،1998، �ص �ص. 153– 155(.

22 مقيا�س فاينلاند لل�سلوك التكيفي، تعريب وتقنين )العتيبي،2004(:-

 ه���ي تل���ك ال�ص���ورة العربي���ة )ال�ص���ورة الم�س���حية( لمقيا����س فاينلان���د لل�س���لوك 
الباح���ث  ق���ام  وال���ذي   Vineland Adaptive Behavior Scale التكيف���ي 
بترجمته �إلى اللغة العربية من الن�س���خة الأ�ص���لية التى قام ب�إعدادها كل من �س���بارو 
وب���الا و�سيك�ش���تي عام 1984م، والذي يكت�س���ب تميزه م���ن �أنه يقي�س المراح���ل النمائية 

المختلفة والتي تبد�أ من �سن الميلاد حتى عمر الثامنة ع�شر. 

33 مقيا�س الم�ستوى الاجتماعي الاقت�صادي الثقافي للأ�سرة )خليل،2000(:-

 يه���دف ه���ذا المقيا����س �إلى تقدي���ر الم�س���توى لااجتماعي ولااقت�ص���ادي والثقافي 
للأ�س���رة الم�ص���رية من خلال الأبعاد الثلاثة التالية: الم�س���توى لااجتماعي، والم�ستوى 

لااقت�صادي، والم�ستوى الثقافي.

44 مقيا�س اتخاذ القرار )�إعداد/ الباحث(:-

لق���د لوح���ظ �أن ثمة مقايي�س عدة تم بنا�ؤها لقيا����س مهارة اتخاذ القرار لدي 
العاديين، مع عدم وجود مقيا�س في المكتبة ال�سيكومترية العربية يهتم بقيا�س اتخاذ 
الق���رار ل���دي فئة البحث)في حدود علم الباحث(، مما دفع الباحث لبناء هذا المقيا�س، 

والذي مر �إعداده بالمراحل التالية: 
11) لااطلاع على الدرا�س���ات والبحوث ال�س���ابقة والأطر النظري���ة المتعلقة بمهارة 

اتخاذ القرار والنظريات المف�سرة لها وكذلك خ�صائ�ص ذوي الإعاقة الفكرية، 
ولاا�ستفادة منها. 
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22) لااطلاع على المقايي�س ذات ال�صلة ومن المقايي�س التي ا�ستعان بها الباحث وفى 
ح���دود ما توفر لديه)للأطفال والمراهقين العادي�ي�ن(، مقايي�س اتخاذ القرار 
)حم���دان،2013؛ عبدالوه���اب، 2013؛ �سلامة،2013؛�ص���الح،2011(، ومقايي�س              
 Self- Determination Scale., Wolman, Campeau, Du Bois,
 Mithaug, & Stolarski,1994, The Choice-Making Scale.,

.Conroy, & Feinstein,1986 
33) لاا�س���تبانة المفتوح���ة: تم تطبيق ا�س���تبانة مفتوحة للعاملين م���ع ذوي الإعاقة 

الفكري���ة بدرجة ب�س���يطة به���دف التعرف عل���ى مفهوم ومهارات اتخ���اذ القرار 
وبع����ض المواق���ف الحياتية التى تتطلب اتخاذ قرارا حيالها، وتم تطبيقها على 

)5( معلمين من معلمي التربية الفكرية. 
44) تعري���ف اتخاذ القرار �إجرائيا وتحديد مكوناته وهى )وجود خيارات وبدائل- 

المفا�ض���لة بينها- لااختيار في �ض���وء نتائج ايجابية(، ثم �ص���ياغة بع�ض المواقف 
الحياتية التى تتطلب اتخاذ قرارا حيالها، وقد رُوعى فيها �أن تكون قادرة على 

قيا�س م�ستوى اتخاذ القرار لدى عينة البحث. 
55) �إعداد ال�ص���ورة الأولية للمقيا�س، حيث ت�ض���منت بيانات الفاح�ص والمفحو�ص 

وتعليمات تطبيق المقيا�س، كما ا�ش���تمل على التعريف الإجرائي لاتخاذ القرار 
في البحث الحالي، و�أ�صبح المقيا�س فى �صورته الأولية يتكون من )30( موقفا، 
و�أم���ام كل موق���ف ثلاث بدائل يختار منها ما ينا�س���به، وتم تطبيقه على عينة 
ا�س���تطلاعية )42( طالب���ا وطالب���ة بالمرحلة المهنية بمدار����س التربية الفكرية 

بنا�صر وبني �سويف لح�ساب الخ�صائ�ص ال�سيكومترية كما يلي:

• الخ�صائ�ص ال�سيكومترية للمقيا�س: 	

�أولأ: الات�ساق الداخلي: 
 تم ح�س���اب لاات�س���اق الداخلي من خلال ح�س���اب معامل لاارتباط بين عبارات مقيا�س 
اتخاذ القرار بالدرجة الكلية، حيث كانت )13( عبارة دالة �إح�صائيا عند م�ستوى0.05، 
و )13( عبارة دالة �إح�صائيا عند م�ستوى0.01 ، و )4( عبارات غير دالة �إح�صائيا وتم 

ا�ستبعادها.
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ثانيا: ال�صدق: تم التحقق من �صدق المقيا�س  بعدة طرق هى: 

�أ(  �صدق البناء: 
ا�ش���تقت بنود المقيا�س وكذلك التعريفات لااجرائية للمقيا�س في �ض���وء تحليل 

النظريات والدرا�سات والمقايي�س ال�سابقة، وبما يفيد معني �صدق البناء والتكوين.

ب(  �صدق المحكمين: 
 تم عر�ض ال�صورة الأولية من المقيا�س على مجموعة من �أ�ساتذة علم النف�س 
والتربية الخا�ص���ة والعاملين مع ذوى لااحتياجات الخا�ص���ة )ن=9(، وتم �إدخال كافة 
التعديلات التي اتفق عليها المحكمين، وفي �ض���وء ما تقدم ي�ص���بح المقيا�س �ص���ادقاً من 

وجهة نظر المحكمين.

ج(  �صدق المحك:
 تم لاا�س���تعانة بمقيا�س �آخر مقننن م�سبقا، وهو مقيا�س ال�سلوك لاا�ستقلالي 
للمراهق�ي�ن ذوي التخل���ف العقلي الب�س���يط )�إعداد الباح���ث،2008( وتم تطبيقه على 
العينة لاا�ستطلاعية  وبلغ معامل لاارتباط )0.480( وهي دالة عند م�ستوى دلالة 0.01 .

ثالثا: الثبات: تم ح�ساب الثبات بعدة طرق هى:

�أ(  طريقة �ألفا لكرونباخ:
تم ح�س���اب معام�ل�ات الثب���ات لمقيا����س اتخ���اذ الق���رار با�س���تخدام طريق���ة �ألف���ا 
لكرونباخ حيث بلغت )0.774(، مما يدل على تمتع المقيا�س بدرجة عالية من الثبات.

ب(  طريقة التجزئة الن�صفية:
تم ح�س���اب معاملات الثب���ات لمقيا�س اتخاذ القرار بطريقة التجزئة الن�ص���فية 

حيث بلغت )0.609(، مما يدل على تمتع المقيا�س بدرجة عالية من الثبات.

ج( طريقة �إعادة الاختبار: 
 للت�أك���د م���ن ثب���ات المقيا����س تم تطبيقه على نف����س العينة لاا�س���تطلاعية مرة 
ثاني���ة وذل���ك  بعد �أربعة �أ�س���ابيع، وبلغت معام�ل�ات لاارتب���اط)0.857( وهى دالة عند 

م�ستوى )0.01(.
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ال�صورة النهائية للمقيا�س: 
 بعد لاانتهاء من �إعداد المقيا�س وح�س���اب ثباته و�ص���دقه، �أ�صبح مقيا�س اتخاذ 
الق���رار ل���دى ذوي الإعاق���ة الفكرية الب�س���يطة فى �ص���ورته النهائية يتك���ون من )26( 
موقف���ا، ويوج���د �أم���ام كل موقف ثلاثة اختي���ارات ويتم ت�ص���حيح الإجابة عن مواقف 
المقيا����س ب�إعط���اء لااختي���ار ال���ذي يع�ب�ر ع���ن اتخ���اذ الق���رار المنا�س���ب بدرج���ة مرتفعة 
ث�ل�اث درجات، ودرجتين للا�س���تجابة الت���ي تعبر عن اتخاذ القرار بدرجة متو�س���طة، 
ودرج���ة واحدة للا�س���تجابة التي لا تظه���ر القدرة على اتخاذ الق���رار. وبذلك يتراوح 
م���دى المقيا����س الكلي م���ا ب�ي�ن 26 �إلى78 درجة، وت���دل الدرجة المرتفعة على م�س���توى 
مرتفع من اتخاذ القرار والعك�س �صحيح. وبناء على ما تقدم من عر�ض الخ�صائ�ص 
ال�سيكومترية للمقيا�س يمكن القول �إن هذه الإجراءات تدعو للثقة فى ا�ستخدامه.

الب�س���يطة                          الفكري���ة  الإعاق���ة  ل���ذوي  الق���رار  اتخ���اذ  لتنمي���ة  تدريب���ي  5-برنام���ج 
)�إعداد/ الباحث(:

      تم بن���اء برنام���ج تدريب���ي لتنمي���ة مه���ارة اتخ���اذ القرار ل���دى ذوي الإعاقة 
الفكرية الب�سيطة. وي�ستند هذا البرنامج للنظرية ال�سلوكية، وقد مر بناء البرنامج 
بتحدي���د هدف���ه العام، والأ�س����س التي اعتمد عليها، وبيان �أهميته، وو�ص���فه، وحدوده، 

والفنيات الم�ستخدمة فيه، وا�ستراتيجياته وذلك على النحو التالي: 

 )�أ( �أهداف البرنامج:
الهدف العام: تنمية اتخاذ القرار لدى البالغين ذوي الإعاقة الفكرية الب�سيطة.

�أهداف فرعية: التدريب على: 
• الت�أكد من وجود خيارات عند اتخاذ القرار.	
• المفا�ضلة بين هذه الخيارات.	
• لااختيار من بين البدائل والخيارات المتاحة فى �ضوء تحقيق �إ�شباع ما.	

 )ب( الأ�س�س التي اعتمد عليها البرنامج: وتتمثل في:
• وجود علاقة طيبة بين الباحث وعينة البحث, وذلك ل�ضمان نجاح البرنامج.	
• �أن يتنا�س���ب محت���وى البرنام���ج مع خ�ص���ائ�ص النم���و لذوي الإعاق���ة الفكرية 	

وحاجاتهم.
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• التنويع في �أ�ساليب التعزيز الم�ستخدمة �سواء المادي �أو المعنوي. 	
• �أن تقوم �أن�شطة البرنامج على ممار�سة العمل الفردي والجماعي.	
• لاانتقال تدريجياً من المهارات الب�سيطة �إلى المهارات الأكثر تعقيداً.	
• �أن تكون ال�سلوكيات المتعلمة ذات قيمة وظيفية وفائدة تطبيقية في حياة عينة 	

البحث.
• �أهمية تقديم بع�ض مو�ض���وعات البرنام���ج في الأماكن الطبيعية مثل، الفناء، 	

ال�شارع، الحديقة. 
• ا�س���تمرار التدري���ب لف�ت�رة زمنية كافية حتى يت���م الت�أكد من اكت�س���اب الطفل 	

لل�سلوك.
• ا�ستخدام ن�سبة ت�صل �إلى 75% للأداء المطلوب �أحيانا، ولي�س %100.	
• لااطمئنان �إلى نقل �أثر التعليم من بيئة التدريب �إلى البيئة التي يعي�ش فيها 	

المتدرب.

ج – �أهمية البرنامج: 
 مم���ا لا �ش���ك في���ه �أن الإعاق���ة الفكري���ة له���ا ت�أثيره���ا ال�س���لبي، بحي���ث تجع���ل 
�أفرادها في حاجة دائمة لم�س���اعدة من قبل الآخرين, ومن �أهم هذه الجوانب ال�س���لبية 
الق���درة عل���ى اتخاذ القرار, ويزيد م���ن �أهمية ذلك امتلاء المواق���ف الحياتية اليومية 
بالخيارات المختلفة والتي تحتاج من ذوي الإعاقة الفكرية التدريب الجيد لإك�سابهم 
بع����ض مه���ارات التعام���ل معها, ومن هنا تت�ض���ح م���دى �أهمية البرنام���ج والتي يمكن 
تو�ض���يحها في، تح�س�ي�ن قدرة ذوي الإعاقة الفكرية على تنمية م�س���توى اتخاذ القرار 

بما ي�سهم فى زيادة قدرتهم على التوافق لااجتماعي. 

د- الحدود الإجرائية للبرنامج: 
تم اختيار عينة البحث من الطلاب ذوي الإعاقة الفكرية الب�س���يطة بالمرحلة 
المهنية الذين ح�صلوا على درجات منخف�ضة على مقيا�س اتخاذ القرار، وعددهم )10( 
ممن تتراوح �أعمارهم بين )14–17( �س���نة بمدر�س���ة التربية الفكرية بنا�ص���ر التابعة 
لإدارة بن���ي �س���ويف. وتم تطبي���ق البرنامج بواقع )3( جل�س���ات �أ�س���بوعيا، تتراوح مدة 
الجل�س���ة من )20–40( دقيقة ح�س���ب محتوى الجل�س���ة، لمدة )8( �أ�س���ابيع �أي ما يقرب 
من �ش���هرين تقريبا، وذلك خلال العام الدرا�س���ي 2015/ 2016، بدءا من 2016/2/20 

�إلى 20/ 4/ 2016. 
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 )ه( الفنيات والأ�ساليب الم�ستخدمة في البرنامج:
تمثل���ت اه���م الفني���ات الت���ى تم ا�س���تخدامها ف���ى البرنام���ج الحالي ف���ى فنيات 
النمذجة، ولعب الدور، والمناق�ش���ات الجماعية، والتعزيز، والواجبات المنزلية، وتحليل 
المهم���ة. وتمثل���ت �أه���م لاا�س�ت�ارتيجيات الم�س���تخدمة في البرنام���ج فى تفري���د التعليم، 

وتوجيه لاانتباه. 

 ى- تقويم البرنامج: تم تقويم البرنامج من خلال:
 تم ا�س���تخدام  )�أ( التقويم القبلي: بتطبيق مقيا�س اتخاذ القرار قبل تطبيق 
البرنام���ج. )ب( تق���ويم مرحل���ي: وذلك فى نهاية كل جل�س���ة، وفى نهاي���ة كل مرحلة 
لاتخ���اذ الق���رار �أو �أ�س���بوعيا. )ج( تق���ويم بع���دي: بتطبي���ق مقيا�س اتخاذ الق���رار بعد 
تطبي���ق البرنام���ج. )د( تق���ويم تتبعي: من خ�ل�ال تطبيق مقيا�س اتخ���اذ القرار على 

عينة البحث بعد انتهاء البرنامج بمدة �شهر تقريبا.

و- خطة جل�سات البرنامج: تم �إعداد )25( جل�سة تدريبية، وتو�ضيحها كالتالي:

جدول )6(

الأدواتالفنياتالزمنالأهدافا�سم المهارةالجل�سة

 تعارف الباحثتهيئة1
40 د.والمعلمين

 التعارف مع �أولياءتهيئة2
40 د.الأمور

التعارف مع مجموعة تهيئة3
30 دالتدريب.

التعزيز-
النمذجة- لعب 

الدور.
ورق مقوى- 

حلوى- �ألعاب- 

ت�أكيد التعارف مع تهيئة4
النمذجة- 25 دالمجموعة

حلوى-�صور.التعزيز.

 التدريب على5
وجود خيارات

�أن يت�أكد من وجود 
خيارات. 

20
دقيقة

المناق�شة 
الجماعية-
النمذجة- 

التعزيز 

كرا�سي- 
من�ضدة- 
)برتقال-
يو�سفي(

�أن يعدد الخيارات 6
الموجودة.

20
دقيقة

المناق�شة-
النمذجة- لعب 
- تحليل المهمة

كرا�سي- من�ضدة 
فاكهة ) موز/

تفاح(
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الأدواتالفنياتالزمنالأهدافا�سم المهارةالجل�سة

المفا�ضلة بين 7
البدائل.

�أن يفا�ضل بين عدد من 
الخيارات.

20
دقيقة

 المناق�شة-
 النمذجة لعب

 -الدور

من�ضدة 
�سندوت�شات ) 
طعمية- فول(.

�أن يف�ضل �شئ عن �شئ 8
�آخر.

20
دقيقة

المناق�شة-
النمذجة- لعب 
الدور- تحليل 

المهمة

كرا�سي- 
من�ضدة- �أقلام 
جاف- ر�صا�ص.

 لااختيار فى9
 �ضوء النتائج

�أن يختار �أطعمة ذات 
طعم محبب له.

20 
دقيقة

المناق�شة-
النمذجة- لعب 

الدور- 

كرا�سي- 
من�ضدة- موز- 

ليمون.

10
�أن يختار و�سيلة 

الموا�صلات الأكثر 
�آمانا.

20 
دقيقة

المناق�شة-
النمذجة-  
تحليل المهمة

عجلة- 
موت�سكل- عربية

11
 اتخاذ القرار

 في مواقف
حياتية

�أن يفكر قبل اختيار 
الطعام

20 
دقيقة

المناق�شة 
الجماعية- 
تحليل المهمة

كرا�سي- 
من�ضدة- طعام.

12
 اتخاذ قرار

 مرتبط
بالطعام

�أن يح�صل على الطعام 
عندما ي�شعر بالجوع

30 
دقيقة

المناق�شة-
النمذجة لعب 
الدور التعزيز.

ب�سكويت- 
طعام-حلوى.

13
 اتخاذ قرار

 مرتبط
ب�شراء الملاب�س

�أن يختار نوع الملاب�س 
 �أن يختار لون الملاب�س

40 
دقيقة

المناق�شة- 
النمذجة-
التغذية 
الراجعة

قمي�ص – 
بنطلون-جاكت- 

فلو�س.

14
 اتخاذ قرار

 يرتبط
بارتداء الملاب�س

�أن يحدد نوع الملاب�س 
�صباحا.

40 
دقيقة

المناق�شة- 
النمذجة  

تحليل المهمة

قمي�ص – 
بنطلون-جاكت- 

تي �شيرت

15
 اتخاذ قرار

 مرتبط
 بالن�شاط
والترفيه

�أن يمار�س نوع الن�شاط 
المف�ضل

30 
دقيقة

المناق�شة-
النمذجة– 
لعب الدور-

الت�سل�سل

كرة قدم –�سلة-
كرة طائرة- 

م�ضرب 

16
 اتخاذ قرار

 مرتبط
 باختيار
�صديق

�أن يختار �صديق 
منا�سب

25 
دقيقة

المناق�شة–
الت�سل�سل 
-التغذية 
الراجعة- 

حلوى- ب�سكويت
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الأدواتالفنياتالزمنالأهدافا�سم المهارةالجل�سة

17
اتخاذ قرار 

لتجهيز مكان 
المعي�شة

�أن يختار لون دهان 
ال�شقة المف�ضل له

25 
دقيقة

المناق�شة 
- التعزيز– 

التدريب 
الفردي.

�صور- �ألوان- 
مج�سمات- 

كمبيوتر

18
اتخاذ قرار 

مرتبط 
بزيارة 
الأقارب

�أن يختار الوقت 
المنا�سب لزيارة الأقارب

20 
دقيقة

المناق�شة 
الجماعية– 

التعزيز- 
الت�سل�سل- 

حلوى- ب�سكويت

19
اتخاذ قرار 

يرتبط 
بالمواعيد 
الزمنية

�أن يتخذ قرار ي�ساعده 
على لاالتزام بالمواعيد

المناق�شة 
-التعزيز–
الت�سل�سل- 

لعبالدور
حلوى- ب�سكويت

20
اتخاذ قرار 

مرتبط 
بالن�شاط 

المهني

 �أن يختار الن�شاط المهني
المنا�سب

30 
دقيقة

المناق�شة 
-النمذجة 

الدور- –لعب 
الت�سل�سل 

ف�أ�س- خرطوم- 
بذور- قطعة 

خ�شب

21
اتخاذ قرار 

يرتبط بعبور 
الطريق

�أن يعبر الطريق 
ب�سلامة

20 
دقيقة

المناق�شة 
-النمذجة لعب 
الدور الت�سل�سل

حلوى- ب�سكويت

22
اتخاذ قرار 

يرتبط 
بالعمل

�أن يفا�ضل بين بع�ض 
الحرف

20 
دقيقة

المناق�شة 
-النمذجة 

التعزيز 
حلوى- ب�سكويت

المناق�شة– لعب 30 د�أن يختار عمل منا�سب23
حلوى- ب�سكويتالدور

24
اتخاذ قرار 

يرتبط 
بالمر�ض

�أن يختار الو�سيلة 
المنا�سبة للعلاج

30 
دقيقة

المناق�شة 
-النمذجة 
لعب الدور-

الت�سل�سل

حلوى- �شريط 
بر�شام- زجاجة 

دواء

25
اتخاذ قرار 

يرتبط 
بالزواج

�أن يحدد موقفه من 
الزواج

35 
دقيقة

المناق�شة 
– التعزيز– 

الت�سل�سل
حلوى- ب�سكويت
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رابعا: خطوات البحث:
 تمثلت خطوات �إجراء البحث فى الآتي:

11 �إع���داد الإط���ار النظ���ري والدرا�س���ات ال�س���ابقة الت���ي تناول���ت الإعاق���ة الفكرية .
واتخاذ القرار. 

22 بن���اء الأدوات المنا�س���بة ف���ى ه���ذا البح���ث )مقيا����س اتخ���اذ الق���رار- البرنام���ج .
التدريبي(.

33 اختيار �أفراد عينة البحث من ذوي الإعاقة الفكرية الملحقين بمدر�سة التربية .
الفكرية.

44 تطبي���ق مقيا�س اتخاذ القرار على المجموعة التجريبية قبل تطبيق البرنامج .
التدريبي. 

55 تطبيق البرنامج التدريبي المقترح على �أفراد المجموعة التجريبية. .
66 �إع���ادة تطبي���ق المقيا����س عل���ى المجموع���ة التجريبي���ة بع���د لاانتهاء م���ن تطبيق .

البرنامج التدريبي مبا�ش���رة ومرة �أخرى بعد مرور �ش���هر للت�أكد من ا�ستمرار 
�أثر البرنامج التدريبي الم�ستخدم. 

77 تحلي���ل البيان���ات وتلخي�ص���ها م���ن خ�ل�ال الأ�س���اليب الإح�ص���ائية الملائمة، ثم .
التو�ص���ل �إلى النتائ���ج ومناق�ش���تها وتف�س�ي�رها وو�ض���ع التو�ص���يات والبح���وث 

المقترحة.

خام�سا: المعالجة الإح�صائية:
 تم تحليل البيانات با�س���تخدام الأ�س���اليب الإح�ص���ائية اللابارامترية الملائمة 

با�ستخدام  برنامج )SPSS( الإح�صائي.

نتائج البحث:
 في �ض���وء الفرو����ض الت���ي طرحه���ا البحث الح���الي تم عر�ض النتائج الخا�ص���ة 
بكل فر�ض، وذلك من خلال عر�ض �صياغة الفر�ض، والأ�سلوب الإح�صائي الم�ستخدم 
للتحق���ق من���ه، ث���م عر����ض نتائج التحلي���ل الإح�ص���ائي والتعقي���ب عليه، ث���م يلي ذلك 

تف�سير النتائج في �ضوء الإطار النظري ونتائج البحوث ال�سابقة.



المجلد الخام�س - العدد )17( اكتوبر 2016 مجلة التربية الخا�صة

 420 

الفر�ض الأول:
 ين�ص على �أنه« توجد فروق ذات دلالة �إح�ص���ائية بين متو�س���طي رتب درجات 
�أفراد المجموعتين التجريبية وال�ض���ابطة فى القيا�س البعدي لاتخاذ القرار ل�ص���الح 

المجموعة التجريبية.

وللتحقق من �صحة هذا الفر�ض، تم مقارنة رتب و�سيط درجات المجموعتين، 
عل���ى مقيا����س اتخ���اذ الق���رار الم�س���تخدم ف���ى البح���ث الح���الي. وتم ا�س���تخدام اختب���ار                          
Man -Whitney للعين���ات غ�ي�ر المرتبط���ة وكان���ت النتائ���ج كم���ا يو�ض���حها الجدول 

التالي:
جدول )7(

نتائج اختبار مان ويتني لدلالة الفروق بين متو�سطات رتب درجات المجموعتين فى اتخاذ القرار

 متو�سطلاانحرافالمتو�سطنالمجموعةالبُعد
الرتب

 مجموع
الفروقالدلالةUZالرتب

اتخاذ
القرار

577.200.8368.0040.00التجريبية
 المجموعة002.620.008.

التجريبية 553.603.363.0015.00ال�ضابطة

يت�ض���ح من الجدول ال�س���ابق وجود فروق دالة �إح�صائيا)0.01( بين متو�سطي 
رت���ب درج���ات المجموعت�ي�ن في اتخ���اذ الق���رار، ل�ص���الح المجموع���ة التجريبي���ة، وبه���ذه 

النتيجة يمكن قبول الفر�ض الأول.

الفر�ض الثاني:
 ين�ص على �أنه« توجد فروق ذات دلالة �إح�ص���ائية بين متو�س���طي رتب درجات 
�أف���راد المجموع���ة التجريبي���ة ف���ى القيا�س�ي�ن القبلي والبع���دي لاتخاذ القرار ل�ص���الح 

القيا�س البعدي ».
وللتحق���ق م���ن �ص���حة هذا الفر�ض، تم مقارنة رتب و�س���يط درج���ات المجموعة 
التجريبي���ة، عل���ى مقيا����س اتخاذ القرار الم�س���تخدم فى البحث الحالي. وتم ا�س���تخدام 

اختبار wilcoxon للعينات المرتبطة وكانت النتائج كما يو�ضحها الجدول التالي:
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جدول )8(
نتائج ويلكك�سون لدلالة الفروق بين متو�سطات رتب درجات م. التجريبية 

 متو�سطنالرتبالبُعد
الرتب

 مجموع
الدلالةZلاانحرافالمتو�سطالرتب

 اتخاذ
القرار

50.000.00ال�سالبة
77.200.83662.0320.04 53.0015.00الموجبة

0المحايدة

يت�ض���ح م���ن الجدول وج���ود فروق دال���ة �إح�ص���ائيا)0.05( بين متو�س���طي رتب 
درجات المجموعة التجريبية في اتخاذ القرار ل�صالح القيا�س البعدي، وبهذه النتيجة 

يمكن قبول الفر�ض الثاني.

الفر�ض الثالث:
 ين�ص على �أنه« لا توجد فروق ذات دلالة �إح�صائية بين متو�سطي رتب درجات 

�أفراد المجموعة التجريبية فى القيا�سين البعدي والتتبعي لاتخاذ القرار ».

وللتحق���ق م���ن �ص���حة هذا الفر�ض، تم مقارنة رتب و�س���يط درج���ات المجموعة 
التجريبي���ة، عل���ى مقيا����س اتخاذ القرار الم�س���تخدم فى البحث الحالي. وتم ا�س���تخدام 

اختبار wilcoxon للعينات المرتبطة وكانت النتائج كما يو�ضحها الجدول التالي:

جدول )10(
نتائج ويلكك�سون لدلالة الفروق بين متو�سطات رتب درجات م. التجريبية 

 متو�سطنالرتبالبُعد
الرتب

 مجموع
الدلالةZلاانحرافالمتو�سطالرتب

 اتخاذ
القرار

11.001.00ال�سالبة
76.8000.8366 1.0000.317 00.000.00الموجبة

4المحايدة

يت�ضح من الجدول عدم وجود فروق دالة �إح�صائيا بين متو�سطي رتب درجات 
المجموع���ة التجريبية في القيا�س�ي�ن البع���دي والتتبعي لاتخ���اذ القرار،وبهذه النتيجة 

يمكن قبول الفر�ض الثالث. 
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المناق�شة والتف�سير: 
 �أك���دت نتائج البحث الحالي عل���ى فعالية البرنامج التدريبي في تنمية القدرة 
عل���ى اتخ���اذ الق���رار لدى البالغ�ي�ن ذوى الإعاقة الفكرية الب�س���يطة، وهو ما يظهر في 
تحقق الفر�ض�ي�ن الأول والثاني، مما يعنى تغير �أداء المجموعة التجريبية في لااتجاه 

لاايجابي بامتلاك مهارة اتخاذ القرار، 

ويت�ض���ح ذل���ك بمقارنة الأداء م���ع القيا�س البعدي للمجموع���ة التجريبية مع 
نف�سها من جهة ومع المجموعة ال�ضابطة في القيا�س البعدي من جهة �أخرى.

 وتتف���ق ه���ذه النتيج���ة مع الكثير م���ن الدرا�س���ات التى �أكدت فعالي���ة البرامج 
التدريبي���ة عموم���ا م���ع ذوي الإعاق���ة الفكري���ة وم���ع مه���ارة اتخ���اذ القرار خ�صو�ص���ا، 
ومنه���ا درا�س���ةHickson, et al.(2015) الت���ى �أك���دت �أن الم�ش���اركون الذي���ن م���روا 
بخ�ب�رة منهج ESCAPE-DD حققوا مكا�س���ب �أكبر بكثير عل���ى مقايي�س الفعالية 
ال�ش���املة لاتخاذ القرار بالمقارنة بالم�ش���اركين في المجموعة ال�ض���ابطة. و�أي�ض���ا درا�س���ة
 Saaltink, et al. (2012) حيث قدمت اثنين من الدرا�سات، و�أ�شارت نتائج الدرا�سة 
الأولى، �أن جمي���ع الم�ش���اركين ال�ش���باب ذوى الإعاق���ة الفكرية يتبع���ون نمطا حتى الآن 
يقت�ص���ر على الم�ش���اركة في اتخاذ القرارات المتعلقة بحياتهم. وفي الدرا�س���ة الثانية، تم 
اقترح نتائج قرارات حقيقية �أو متوهمة من ��شأنه �أن ي�ساعد �أفراد الأ�سرة ال�شباب �أن 
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يجربوا ا�ستراتيجيات اتخاذ القرارات التي �سهلت لاا�ستقلال الذاتي. و�أ�شارت درا�سة 
Fisher, et al.(2012) �إلى �أن الآل���ة الحا�س���بة الب�ص���رية ه���ى تطبي���ق عملي لدعم 
اتخاذ القرار لدى الأ�شخا�ص ذوي الإعاقة الفكرية الب�سيطة في الأو�ضاع المجتمعية. 
ح���ول  المتمرك���ز  الدع���م  �أن   Beadle-Brown, et al. (2012) درا�س���ة  و�أك���دت 
ال�ش���خ�ص ي�ؤدي �إلى زيادة لااختيار، وتعزيز لاا�س���تقلال، والحد من �س���لوك التحدي. 
و�أ�ش���ارت درا�س���ة Spillane (2006) ت�سجيل الم�ش���اركون فى مجموعة التدريب على 
ا�س�ت�ارتيجية اتخ���اذ الق���رار تح�س���نا ملحوظ���ا ع���ن المجموعة ال�ض���ابطة ف���ى القيا�س 
البع���دي ف���ى مواقف الإ�س���اءة، والتفريق بين �أنواع الإ�س���اءة، و�أن مدخل ا�س�ت�ارتيجية 
اتخ���اذ الق���رار �أكثر فعالية فى تقديم المعرفة الخا�ص���ة بالإ�س���اءة وا�س���تقلالية اتخاذ 

القرار.

 و�أك���دت درا�س���ة  Davies, & Stock, (2003) فعالي���ة نظ���ام البرمجي���ات 
الم�س���اعدة الم�ص���ممة لت�س���هيل اتخ���اذ الق���رار والت���ى تعم���ل كنم���وذج كمبيوت���ر الجي���ب 
المحمول ويمكن �أن ي�ستخدم بنجاح من قبل الأفراد ذوي الإعاقة الفكرية)40 بالغا(، 
بطريقة التوجيه الذاتي لزيادة لاا�س���تقلالية والدقة في المهام المهنية. و�أكدت درا�س���ة 
Khemka(2000) �إلى فعالي���ة مدخل�ي�ن تدريبي�ي�ن لاتخاذ الق���رار في زيادة مهارات 
اتخاذ القرارات الم�ستقلة، وكان نهج التدريب المعرفي والتحفيز جنبا �إلى جنب متفوقا 

على نهج التدريب المعرفي فقط. 

 ويمك���ن تف�س�ي�ر تل���ك النتائج ب�أن المجموع���ة ال�ض���ابطة لم تتعر�ض للبرنامج 
التدريبي والأن�ش���طة التى ت�ض���منها، وبالتالي ظل م�س���توى اتخاذ القرار لديهم على 
حال���ه من ق�ص���ور وا�ض���ح، وهذا م���ا �أظهره القيا�س�ي�ن القبل���ي والبعدي عل���ى مقيا�س 
اتخاذ القرار الم�س���تخدم فى البحث الحالي، في حين تح�س���ن �أداء المجموعة التجريبية 
مم���ا ي�ش�ي�ر ب����أن �إجراءات البرنام���ج التدريبي كان له���ا ت�أثير �إيجاب���ي في تنمية اتخاذ 
الق���رار ل���دى الأ�ش���خا�ص ذوي الإعاق���ة الفكرية، حيث ت�ض���منت تك���رار التدريب على 
ه���ذه المه���ارات حتى يتم الت�أكد من الو�ص���ول �إلى م�س���توى منا�س���ب م���ن امتلاك هذه 
ال�س���لوكيات والت���ى يتم قيا�س���ها م���ن خلال مراحل التق���ويم المختلفة التى يت�ض���منها 
البرنامج. بالإ�ض���افة �إلى فعالية الإجراءات ال�س���لوكية، والتى ا�ش���تملت على التدريب 
عل���ى المناق�ش���ة الجماعي���ة، والنمذجة، والتعزيز، ولعب الدور وغيره���ا، والتى كان لها 
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�أثر فعال �أي�ض���ا، ي�ض���اف لذلك خ�صو�ص���ية هذا البرنامج من خلال المواقف العملية 
�أثن���اء جل�س���ات التدري���ب والتى ت�ض���منت �ض���رورة و�ض���ع خي���ارات للمواق���ف الحياتية 
المختلفة والتى تقت�ض���ى �ض���رورة لااختيار من جانب عينة البحث مثل مواقف اختيار 

الأطعمة �أو الم�شروبات �أو الملاب�س �أو الموا�صلات �أو الأن�شطة .... وغيرها.
11  وي�ؤك���د ه���ذا التح�س���ن معلوم���ة، وه���ى �أن���ه عل���ى الرغم م���ن توا�ض���ع القدرات .

العقلي���ة ل���ذوى الإعاقة الفكرية �إلا �أنه يمكنهم امت�ل�اك مهارة اتخاذ القرار. 
في�ش�ي�ر كلا من  (Shogren,&Wehmeyer,2015,p.8) �أن عملية اتخاذ 
الق���رار تت�ض���من الحكم عل���ى الحل لااف�ض���ل في وقت معين، وع���ادة ما تنطوي 

اتخاذ قرارات فعالة على: )1( تحديد م�سارات بديلة للعمل، 
22 تحديد العواقب المحتملة من كل فعل، .
33 تقييم احتمال كل نتيجة تحدث �أو تقدير من احتمالية تحقق �أى منهم، .
44 اختيار البديل الأف�ضل، .
55 تنفي���ذ الق���رار. وعل���ى الرغم م���ن �أن القدرة عل���ى لاانخراط في ه���ذه العملية .

تت�أث���ر بالق���درات المعرفي���ة والعقلي���ة، تُظه���ر الأبح���اث �أن���ه م���ع توف�ي�ر الدعم 
المنا�س���ب، للأ�ش���خا�ص ذوي الإعاق���ة الفكري���ة م���ع دعم وا�س���ع ومنت�ش���ر يمكن 

تطوير قدرتهم على الم�شاركة الفعالة في هذه العملية. 

وبالت�أكي���د ف����إن القدرة على اتخاذ القرار تجعل ال�ش���خ�ص ذو الإعاقة الفكرية 
�أك�ث�ر ق���درة عل���ى مواجه���ة المواق���ف الحياتي���ة المختلف���ة والت���ى ت�ش���مل كل م�س���تويات 
لاا�س���تقلال المعي�ش���ي من م����أكل وم�ش���رب وملب�س �أو ا�س���تقلال �س���لوكي اجتماعي بكل 
�أ�ش���كاله، وي�ؤك���د Saaltink, et al. (2012) ب�أن���ه عل���ى الرغ���م م���ن �أن ذوى الإعاقة 
الفكرية �أقل ا�ستقلالية فى اتخاذ القرارات بحياتهم مقارنة ب�أقرانهم العاديين، ف�إن 

تدعيم اتخاذ القرار يمكنهم من زيادة الحماية ولاا�ستقلال.

ومم���ا لا �ش���ك فيه �أنه ب���دون تدعيم القدرات وم�س���اعدة ذوى الإعاقة الفكرية 
على لااختيار واتخاذ القرارات ن�ض���عهم بذلك �أمام بديل وحيد وهو الو�ص���اية في كل 
�ش���ئ والت���ى تزيد م���ن تواكلهم واعتمادهم على الآخرين. وهو ما �أ�ش���ارت �إليه درا�س���ة 
Jameson, et al.  (2015)  م���ا ب�ي�ن الو�ص���اية و�إمكاني���ة تدعي���م اتخ���اذ القرارات، 
وت�ش�ي�ر النتائ���ج �إلى �أن���ه بغ����ض النظر عم���ن يوفر معلوم���ات حول الو�ص���اية، وبغ�ض 
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النظ���ر ع���ن ت�ص���نيف الإعاق���ة، فهن���اك �ض���رورة لتدعي���م عملي���ة اتخ���اذ الق���رار ك�أحد 
البدائل المحتملة للو�ص���اية القانونية. وقدمت Campbell (2013) فى ا�س���كتلندا، 
درا�س���ة ح���ول قان���ون حماي���ة البالغ�ي�ن من���ذ ع���ام 2007 وفعالي���ة �سيا�س���ات ال���وكالات 
والو�ص���اية والأن�ش���طة الرامي���ة �إلى منع وقوع �ض���رر على الأفراد غ�ي�ر القادرين على 
حماية �أنف�سهم، وثرواتهم، وحقوقهم لأنها تت�أثر “بالعجز، �أو لاا�ضطراب العقلي �أو 
المر�ض، �أو العجز الج�سدي �أو العقلي “. و�أ�شارت ب�أن �أكثر من 40٪ من �إحالات حماية 

الكبار التي تمت بوا�سطة ال�شرطة �أدت �إلى “لا مزيد من العمل” للقرارات.

 وم���ن جه���ة �أخرى ف����إن تدريب ذوي الإعاق���ة الفكرية على المه���ارات المختلفة، 
يجعله���م ق���ادرون على لااعتماد على �أنف�س���هم م���ع �إمكانية ق�ض���اء حاجاتهم اليومية، 
مم���ا ي�س���اعدهم عل���ى �أن يعي�ش���وا حياته���م لااجتماعي���ة ب�ش���كل طبيع���ي ويتمكنوا من 
مواجه���ة المتطلب���ات الحياتي���ة، حي���ث �أ�ش���ار كل م���ن Lotan, & Ells (2010) �أن 
لااعتب���ارات الأخلاقي���ة للممار�س���ة المهنية تحت���اج لإعادة النظر في لاافترا�ض���ات حول 
المفاهي���م الأ�سا�س���ية و�آثاره���ا في دع���م البالغ�ي�ن الذين يعان���ون من الإعاق���ات الفكرية 
والنمائية خا�ص���ة القرارات التي لها �آثار كبيرة، مثل تخطيط لاانتقال من المدر�س���ة 
�إلى حياة الكبار، وتغيير البيئات المعي�ش���ية، و�إدارة الق�ض���ايا ال�ص���حية. ويبرز التحليل 
المفاهي���م الهام���ة التى قلما يتم تناولها: لاا�س���تقلال الذاتي، والتمكين، والم�ش���اركة في 

اتخاذ القرار، التوجيه الخارجي، واحترام الأ�شخا�ص. 

 وفى هذا ال�س���ياق تبرز درا�س���ة Werner (2012) عدة تو�ص���يات. �أولا، يجب 
توف�ي�ر التدري���ب والتعلي���م للأ�ش���خا�ص ذوي الإعاق���ة الفكري���ة من �أجل م�س���اعدتهم 
عل���ى تطوي���ر مه���ارات اتخاذ القرارات ب�ش���كل �أف�ض���ل. ثانيا، الخدمات يج���ب �أن تكون 
م�ص���ممة لل�س���ماح للاختي���ار ال�ص���حيح وحري���ة الإرادة، وتهيئ���ة الظ���روف الت���ي م���ن 
�ش����أنها ت�ش���جيعهم عل���ى عملي���ة اتخاذ الق���رار. ثالث���ا، ينبغ���ي توفير لمقدم���ي الرعاية 
)�س���واء الأ�س���ري والمهن���ي( المع���ارف والمه���ارات المنا�س���بة والتدري���ب عل���ى التوا�ص���ل مع 
الأ�ش���خا�ص ذوي الإعاق���ة الفكري���ة من �أجل توفير الدعم اللازم لت�س���هيل دعم اتخاذ 

القرارات. 

 من جهة �أخرى ف�إنه من خلال التدريب والم�ساعدة و�إعادة النظر حول قدرات 
ه�ؤلاء الأ�ش���خا�ص على تحقيق قدر عالي من لاا�س���تقلالية وتحمل الم�س���ئولية �س���وف 
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ينعك����س عليه���م ب�ش���كل ايجابي، ووجدت الأبحاث ال�س���ابقة �أن الدعم الن�ش���ط فعال في 
زي���ادة م�س���تويات الم�ش���اركة في الأن�ش���طة ودع���م نوعي���ة جيدة م���ن الحياة للأ�ش���خا�ص 
 Abery, Tichá, Smith, Welshons, ذوي الإعاق���ة الفكري���ة. و�أ�ش���ارت درا�س���ة
Berlin (2013) & �أن���ه �ض���من �إعدادات المجتمع المعي�ش���ة، وج���د �أن البالغين الذين 
يعان���ون م���ن ا�ض���طرابات نمائية وفكرية ت�ش���ارك ب�ص���ورة �أك�ب�ر في لااختي���ار- واتخاذ 
الق���رار في تل���ك المن���ازل التي ينظر فيها فريق العمل ال�س���كني �إلى دور دعم “ تقرير �أو 
ت�صميم الذات Determination Self” باعتباره جانبا مهما من و�ضعهم وتدريب 
ه�ؤلاء الموظفين لطرح مجموعة ب�س���يطة من الأ�س���ئلة التي قدمت الفر�ص من �أجل 
تقرير الذات �أدت �إلى الزيادات اللاحقة في هذا ال�سلوك من جانب ه�ؤلاء الأ�شخا�ص. 

�أم���ا فيم���ا يخ����ص الفر�ض الثالث“عن ع���دم وجود فروق ذات دلالة �إح�ص���ائية 
ب�ي�ن متو�س���طي رت���ب درج���ات �أف���راد المجموع���ة التجريبي���ة ف���ى القيا�س�ي�ن البع���دي 
والتتبعي لاتخاذ القرار” مما يعنى عدم تغير �أداء المجموعة التجريبية في لااحتفاظ 
بم�س���توى مهارة اتخاذ القرار بعد انتهاء البرنامج التدريبي بمدة �ش���هر. وتتفق هذه 
النتيج���ة م���ع الكث�ي�ر من الدرا�س���ات الت���ى �أكدت على احتف���اظ ذوي الإعاق���ة الفكرية 
بالمهارات المتعلمة بعد انتهاء البرامج التدريبية والقدرة على تعميمها. ومنها درا�س���ة      
Fisher, et al. (2012) التى �أ�ش���ارت �إلى �أنه في �أعقاب �س���حب الم�ساعدات الب�صرية، 
ا�س���تمرت التح�سينات في �أداء لااخت�ص���ار الزمني �إلى يوم واحد بعد التدريب، لكنه قل 
بعد توقف دام �ش���هرين؛ ومع ذلك، �أظهر الأ�ش���خا�ص ذوي الإعاقة الفكرية الب�سيطة 
لااحتفاظ الكامل، ولأكثر من �ش���هرين بكيفية ا�س���تخدام الم�س���اعدات. و�أكدت درا�س���ة 
Khemka (2000) تف���وق نه���ج التدري���ب المع���رفي والتحفي���ز معا، ف���ى مهمة تعميم 
�شفهية تتطلب رد الم�شاركين على مواقف اتخاذ القرار التى تنطوي على �إ�ساءة معاملة 
من وجهة نظرهم الخا�ص���ة. و�أكدت درا�س���ة Papadaki (1996) تمكن المفحو�صين 
ذوى الإعاقة الفكرية الب�س���يطة من �إتقان �أ�س���لوب حل الم�ش���كلات فى نهاية البرنامج، 

وتمكنوا من تعميم ال�سلوكيات الم�ستهدفة فى موقفين �آخرين غير تدريبين.

 ويمكن تف�س�ي�ر تل���ك النتائج ب�أن �أفراد المجموع���ة التجريبية قد حافظوا �إلى 
حد كبير على الم�س���توى الذي و�ص���لوا �إليه في مهارة اتخاذ القرار. وقد يرجع بقاء �أثر 
البرنامج التدريبي وا�ستمرار احتفاظ عينة البحث بما اكت�سبوه من �سلوكيات �إلى ما 
اعتمد عليه البرنامج من فنيات تدريبية و�أن�شطة عملية وم�شاركة فعلية �أثناء جل�سات 
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التدريب مع متابعة �أ�س���ر المجموعة التجريبية، وت�ش���جيع عينة البحث على ممار�س���ة 
ال�س���لوكيات المتعلمة مع الآخرين ومتابعة هذه الممار�س���ات مع �أ�سرهم، مما �ساعد على 
تر�س���يخ هذه ال�س���لوكيات في ال�س���لوكيات الروتيني���ة لهم، وبالتالي بق���اء �أثر البرنامج 
التدريبي �إلى ما بعد انتهاء البرنامج ومقاومة حدوث انتكا�سة بعد انتهاء البرنامج. 

التو�صيات:
 م���ن خ�ل�ال ه���ذه الدرا�س���ة ونتائجه���ا يمك���ن اق�ت�ارح بع����ض التو�ص���يات الت���ى يمك���ن 

لاا�ستفادة منها:
-	 �ض���رورة �إتاحة الفر�ص �أمام البالغ�ي�ن ذوي الإعاقة الفكرية للاختيار واتخاذ 

القرارات.
-	 �ض���رورة توفير التدريب على مهارة اتخاذ القرار من خلال المناهج الدرا�س���ية 

المختلفة.
-	 تدريب ذوي الإعاقة الفكرية على مهارة اتخاذ القرار �أثناء ح�ص�ص ال�سلوكيات 

بالمدر�سة.
-	 توف�ي�ر �أ�س���اليب الم�س���اعدة الأ�س���رية من خ�ل�ال التدريب المنا�س���ب لدعم اتخاذ 

القرار لدى ذوي الإعاقة الفكرية.
-	 تغي�ي�ر لااتجاه���ات لدى �أف���راد المجتمع نح���و �إمكانية اتخاذ الق���رار لدى ذوي 

الإعاقة الفكرية.
-	 لاا�س���تفادة م���ن مهارة اتخاذ القرار في تنمية التفاع���ل لااجتماعي داخل بيئات 

الأ�سرة والمدر�سة والمجتمع ككل.

بحوث مقترحة:
-	 برنام���ج تدريب���ي لتنمي���ة مه���ارة اتخ���اذ الق���رار ل���دى ذوي الإعاق���ة الفكري���ة 

المتو�سطة.
-	 برنام���ج تدريب���ي لإك�س���اب �أ�س���لوب حل الم�ش���كلات ل���دى ذوي الإعاق���ة الفكرية 

الب�سيطة.
-	 برنام���ج تدريب���ي لإك�س���اب �أ�س���لوب حل الم�ش���كلات ل���دى ذوي الإعاق���ة الفكرية 

المتو�سطة.
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