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ملخ�ص البحث:
ا�س���تهدف البحث التحقق من مدى فعالية برنامج الدرا�س���ة الحالي القائم 
على الدعم النف�س���ي الإيجابي في تح�س�ي�ن التمكين النف�سي لدى �أمهات الأطفال ذوي 
الإعاقة الفكرية، والتعرف على �أثر تنمية التمكين النف�سي لدى الأمهات في تح�سين 
ال�س���لوك التكيفي لدى �أطفالهن ذوي الإعاقة الفكرية. وقد تكونت عينة البحث من 
)14( �أربع ع�ش���ر طفل ذي الإعاقة الفكرية من الذكور القابلين للتعلم ممن ح�ص���لوا 
عل���ى الأرباع���ي الأدن���ى عل���ى مقيا����س ال�س���لوك التكيفي، وح�ص���لت �أمهاته���م على �أقل 
)27%( على مقيا�س التمكين النف�س���ي، وتم تق�س���يم عينة الدرا�س���ة ب�شكل ع�شوائي �إلى 
مجموعت�ي�ن: تجريبي���ة )7 �أمه���ات لـ 7 �أطفال( و�ض���ابطة )7 �أمهات ل���ـ 7 �أطفال(، وتم 
التحق���ق من تكاف�ؤ مجموعتي الدرا�س���ة للأطفال ذوي الإعاق���ة الفكرية قبل تطبيق 
البرنامج الإر�شادي على الأمهات، تراوحت �أعمار الأمهات الزمنية ما بين )30- 44( 
�س���نة، بمتو�س���ط ح�س���ابي )37.42(، وي�ت�اروح �أعم���ار �أطفاله���ن ذوي الإعاق���ة الفكرية 
الزمنية بين )7- 11( �سنة بمتو�سط ح�سابي )8.76(، وتراوحت �أعمارهم العقلية بين 

)2- 8( �سنوات بمتو�سط ح�سابي )5.83(. وتو�صل البحث �إلى النتائج الآتية:
((( وج���ود ف���روق ذات دلال���ة �إح�ص���ائية ب�ي�ن متو�س���طي رت���ب درج���ات المجموع���ة 1

التجريبي���ة والمجموع���ة ال�ض���ابطة في القيا����س البع���دي عل���ى مقيا����س التمكين 
النف�س���ي ل�ص���الح المجموع���ة التجريبي���ة عند م�س���توى دلال���ة )0.01( ع���دا بعد 

الإ�صرار الذاتي كانت الفروق دالة عند م�ستوى )0.05(.
((( وجود فروق دالة �إح�ص���ائيًا بين متو�سطي رتب درجات المجموعة التجريبية في 2

القيا�س�ي�ن القبلي والبعدي في �أبعاد التمكين النف�س���ي، ل�ص���الح القيا�س البعدي 
عند م�ستوي دلالة )0.05( عدا بعد المعنى كانت دالة عند م�ستوى )0.01(.

((( ع���دم وج���ود ف���روق ذات دلالة �إح�ص���ائية بين متو�س���طي رتب درجات القيا�س�ي�ن 3
البع���دي والتتبع���ي لدى المجموع���ة التجريبية عل���ى مقيا�س التمكين النف�س���ي 

)�أبعاد- درجة كلية(.
(((  وج���ود ف���روق ذات دلال���ة �إح�ص���ائية ب�ي�ن متو�س���طي رت���ب درج���ات المجموع���ة 4

التجريبي���ة والمجموع���ة ال�ض���ابطة في القيا����س البع���دي عل���ى مقيا�س ال�س���لوك 
التكيف���ي ل�ص���الح المجموع���ة التجريبي���ة عن���د م�س���توى دلال���ة )0.01( عدا بعد 

ال�سلوك لاا�ستقلالي كانت الفروق دالة عند م�ستوى )0.05(.
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((( وجود فروق دالة �إح�ص���ائيًا بين متو�سطي رتب درجات المجموعة التجريبية في 5
القيا�سين القبلي والبعدي في �أبعاد ال�سلوك التكيفي في اتجاه القيا�س البعدي، 
ع���دا بعد ال�س���لوك لاا�س���تقلالي كانت الفروق بين القيا�س�ي�ن القبل���ي والبعدي 

غير دالة �إح�صائيًا.
((( ع���دم وج���ود ف���روق ذات دلالة �إح�ص���ائية بين متو�س���طي رتب درجات القيا�س�ي�ن 6

البع���دي والتتبع���ي لدى المجموع���ة التجريبية عل���ى مقيا�س ال�س���لوك التكيفي 
)�أبعاد- درجة كلية(.

((( وجود ت�أثير دال �إح�صائيًا لبرنامج �إر�شادي قائم على الدعم النف�سي الإيجابي 7
في تح�س�ي�ن ال�س���لوك التكيفي ل���دى �أطفال المجموع���ة التجريبي���ة، حيث تراوح 
حجم ت�أثير البرنامج الإر�ش���ادي على تح�س�ي�ن ال�سلوك التكيفي لدى الأطفال 

ذوي الإعاقة الفكرية من )0.706( �إلي )0.898(.

الكلمات المفتاحية: الدعم النف�س���ي الإيجابي- التمكين النف�س���ي- ال�س���لوك التكيفي- 
ذوي الإعاقة الفكرية.
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The effectiveness of a counseling program based 
on positive psychological support in improving the 

psychological empowerment of mothers and 
its impact on the adaptive behavior of 

their mentally retarded children

 By: Dr. Kareem Mansour Asran
 Faculty of Education- Mansoura University 

Research Summary:

This study aims to examine the effectiveness of the psychosocial 
support program in improving psychosocial empowerment among 
mothers of mentally retarded children, to identify the impact of the 
development of psychosocial empowerment of mothers in improving 
adaptive behavior for their mentally retarded children. The study 
sample consists of (14) male educable mentally retarded children 
who get the lowest quartile on the adaptive behavior scale, and their 
mothers get a minimum of (27%) on the psychological empowerment 
scale. The sample of the study is randomly divided into two groups: 
study group (7 mothers for 7 children) and control group (7 mothers 
for 7 children). The equivalence of the study groups is verified 
before applying the counseling program for mothers. They range 
in age from (30-44 years) with a mean (37.42). The ages of their 
mentally retarded children range between (7-11) years with a mean 
(8.76), and range in mentality age between (2-8 years) with a mean 
(5.83). The research results as the following:
(1) There’re statistically significant differences between the mean 

ranks of the experimental group and the control group in the 
post-test on the psychological empowerment scale for the 
experimental group, at the significant level (0.01) except elf-
determination, it’s significant at level (0.05).

(2) There’re statistically significant differences between the mean 
ranks of the experimental group scores in the pre-test and the 
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post-test in dimensions of psychological empowerment, for 
the post-test at the significant level (0.05) except meaning 
dimension, it’s significant at level (0.01).

(3) There’s no statistically significant differences between the 
mean ranks of the experimental group scores in the post-test 
and the sequential test on the psychological empowerment scale 
(dimensions- total score).

(4) There’re statistically significant differences between the mean 
ranks of the experimental group and the control group in the 
post-test on the adaptive behavior scale for the experimental 
group at the significant level (0.01) except the independent 
behavior, it’s significant at level (0.05).

(5) There’re statistically significant differences between the mean 
ranks of the experimental group scores in the pre-test and the 
post-test in the dimensions of the adaptive behavior scale for 
the post-test, except the independent behavior, the differences 
aren’t statistically significant.

(6) There’re no statistically significant differences between the mean 
ranks of the experimental group scores in the post-test and the 
sequential test on the adaptive behavior scale (dimensions- total 
score). 

(7) There’s a statistically significant effect of a counseling program 
based on positive psychological support in improving the 
adaptive behavior of children in the experimental group. The 
impact of the counseling program ranges from (0.706) to (0.898).

Keywords: Psychosocial empowerment - Adaptive behavior - 
Mentally retarded.
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مقدمة البحث:
تعد ظاهرة الإعاقة بوجه عام م�ش���كلة خطيرة في �أي مجتمع؛ وقد تعمل على 
�إعاق���ة م�س�ي�رة تقدمه وتنميته، وت�أتي الإعاقة الفكري���ة في مقدمة ذوي الإعاقة التي 
تتطل���ب مزي���دًا من الرعاية ولااهتمام حتى نمكن �أفرادها من لااندماج مع الآخرين 
في المجتم���ع ع���ن طري���ق تدريبه���م وت�أهيله���م و�إعداده���م للحي���اة، لي����س له���م فقط بل 
لذويه���م م���ن �آباء و�أمهات و�أخوة بغية تعديل اتجاهات المجتمع المعوقة له�ؤلاء الأفراد 

ذوي الإعاقة )فتحي عبد الرحيم،1990، 27(.

و�إذا كان في ال�س���ابق تمح���ور اهتم���ام الباحث�ي�ن حول الطف���ل ذي الإعاقة كونه 
العن�صر الأهم في ق�ضية الإعاقة دون لاالتفات �إلى بقية �أفراد �أ�سرته، �إلا �أن الباحثين 
�أدرك���وا فيما بعد �أهمية درا�س���ة �أ�س���ر ذوي الإعاقة كوحدة متكامل���ة تت�أثر جراء وجود 
طف���ل ذي الإعاق���ة في كيانها، والبح���ث عن الت�أثيرات النف�س���ية ولااجتماعية الناجمة 

 (Dyson, 2009, 36) .عن هذا الطفل في الأ�سرة على الوالدين خا�صة الأم

وقد ي�س���بب وجود طفل ذي الإعاقة في الأ�س���رة �أكبر �ض���غط، وتكون ال�ص���دمة 
���ا تحمل الم�سئولية للطفل ذي الإعاقة والذي غالبًا  �أكبر بالن�س���بة للوالدين وخ�صو�صً
ما يقع على كاهل الأم، وفي حالة الطفل ذي الإعاقة الفكرية قد يكون ال�ض���غط �أكبر 
فالطفل هنا يعتمد اعتمادًا كليًا على الأهل؛ ولأن هذا الحدث غير متوقع، ف�إن الأهل 
يحتاج���ون �إلى دعم وعمل برامج �إر�ش���ادية لكيفي���ة التعامل مع �أبنائهم للتخفيف من 

ال�ضغط الواقع عليهم )عادل الأ�شول، 1999، 18(.

و�أ�ش���ارت درا�س���ة �أم�ي�رة بخ����ش )2008( �إلى �أن الم�ص���در الأ�سا�س���ي في ال�ش���عور 
بال�ض���غوط و�ض���عف التمكين النف�سي هو الق�ص���ور ال�شديد في الخدمات المقدمة لأ�سر 
الأطفال ذوي الإعاقة الفكرية. و�أكثر الأمهات تعاني من �ضغط �شديد ب�سبب الأعمال 
���ا لعدم قدرته على  والجه���د ال���ذي يتطلبه وجود طفل ذي الإعاقة في المنزل وخ�صو�صً
لااعتن���اء بنف�س���ه مث���ل النظافة ال�شخ�ص���ية ونظافة البي���ت �أثناء تن���اول الطعام وعدم 
قدرته على التمييز بين الأ�شياء ال�ضارة وال�سامة والألعاب الخطيرة والتي ت�سبب له 
الأذى؛ مما ي�ؤدي بالأ�س���رة �إلى ال�ش���عور بالفو�ض���ى والغ�ض���ب وعدم تحمل الت�صرفات 

التي يقوم بها طفلهم ذي الإعاقة.
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ويزداد �ش���عور الأ�س���رة خا�ص���ة الأم بال�ض���غوط والتحديات نتيجة وجود طفل 
ذي الإعاق���ة الفكري���ة، خا�ص���ة �أن���ه يعاني من �ض���عف الوعي لااجتماعي، ع���دم القدرة 
عل���ى تدبير �أمور نف�س���ه، و�ض���عف مه���ارات التوا�ص���ل، والحاجة الم�س���تمرة �إلى الرعاية 
والعناية، و�ض���عف القدرة على تفادي المخاطر. وهذا ي�ش���كل عبئًا كبيًرا على الأم؛ لذا 
تك���ون الأم في �أم����س الحاجة للإر�ش���اد والعون والدع���م النف�س���ي ولااجتماعي )فاروق 

الرو�سان، 2005، 62(. 

ويرى محمد عبد الرحمن ومحمود ال�شناوي )1994، 23( �أن م�صطلح الدعم 
النف�س���ي ظه���ر من���ذ فترة لي�س���ت بالقريبة خا�ص���ة في مج���ال العلاق���ات لااجتماعية، 
�ضمن م�صطلحات �شبكة العلاقات لااجتماعية، �إذ ركز على �أوجه القوة عند الإن�سان 
ب���دلًا م���ن �أوجه الق�ص���ور، وعلى الفر����ص بدلًا من الأخط���ار، وعلى تعزي���ز الإمكانات 
ب���دلًا م���ن التوقف عند المعوقات، و�أو�ض���ح محمـ���د دياب )2013، 9( �أن الدعم النف�س���ي 
يهدف �إلى تن�ش���يط الفاعلية الوظيفية والكفاءة وال�ص���حة الكلية للإن�س���ان، بدلًا من 
التركي���ز على لاا�ض���طرابات والم�ش���كلات. ويهتم الدعم النف�س���ي ببناء الق���وة والقدرة 

والمتعة وال�صحة لدى الفرد و�صولًا �إلى المزيد من تحقيق ذاته.

و�إذا كان الدع���م النف�س���ي الإيجاب���ي يهدف �إلى تحقيق الذات وم�س���اعدة الفرد 
نح���و �إنج���از �إمكانيات���ه الإيجابية للو�ص���ول �إلى �أق�ص���ى توظيف �إن�س���اني له���ا، فلما لا 
ن�س���اعد �أمهات الأطفال ذوي الإعاقة الفكرية على تح�س�ي�ن التمكين النف�س���ي لديهن 
والو�صول �إلى درجة مقبولة من الكفاءة والفاعلية الذاتية والقدرة على �أداء المهمات، 
وه���ذا م���ا ي�س���عى �إليه البحث الح���الي من تفعي���ل برنامج �إر�ش���ادي با�س���تخدام الدعم 
النف�س���ي الإيجاب���ي للأمهات لتحقي���ق رعاية وحماية �أف�ض���ل لأطفالهن ذوي الإعاقة 

الفكرية ولاارتقاء بقدراتهم.

م�شكلة البحث:
تمثل فئة الإعاقة الفكرية م�ش���كلة من الم�ش���كلات لااجتماعية المتفاقمة، حيث 
يع���د �أف���راد ه���ذه الفئة �أق���ل فئات الإعاق���ة قدرة عل���ى التكيف لااجتماعي والت�ص���رف 
في المواق���ف لااجتماعي���ة المختلف���ة والتعام���ل م���ع الآخرين؛ ب���ل �إنهم ين�س���حبون عادة 
 (Brandon, Peter, Hogan, & م���ن المواق���ف والتفاعلات لااجتماعي���ة المتباين���ة

.Dennis, 2012, 22)
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ولا تق���ف الرعاي���ة والخدم���ات المقدم���ة لأي فئ���ة م���ن فئ���ات الإعاقة - خا�ص���ة 
فئ���ة الإعاق���ة الفكري���ة - عند حد تقديم الخدم���ات التعليمي���ة والت�أهيلية في المدار�س 
والمعاهد الخا�صة بهم فح�سب؛ بل تمتد �إلى م�ساعدة ذويهم و�أ�سرهم خا�صة الأمهات 
على تقبل الإعاقة والتكيف مع م�ش���كلاتها وتحدياتها والتفاعل الجيد مع �أطفالهن 
ذوي الإعاق���ة، ومعه���م بم���ا يقل���ل م���ن �س���لوكياتهم الم�ش���كلة ويحد ب�ش���كل ما من �س���وء 

.(Knoll, 2014, 11) تكيفهم وتوافقهم مع الآخرين
وفي هذا ال�ص���دد يذكر لوي�س مليكه )2002، 16( �أن عدد ذوي الإعاقة الفكرية 
في م�ص���ر ي�ت�اروح م���ا ب�ي�ن ملي���ون وثل���ث �إلى مليون ون�ص���ف، ويق���در �أنهم �س���يزيدون 
�إلى م���ا يق���ب م���ن مليونين ومائ���ة وثلاثون �ألف ع���ام 2018م، وه���ذا �إن دل فيدل على 
حج���م م�ش���كلة الإعاق���ة الفكرية وخطورتها؛ مم���ا يدفعنا �إلى �ض���رورة لااهتمام بهذه 
الفئ���ة وذويه���م وع���دم تجاهله���م، فعل���ى الرغ���م م���ن التط���ور والتق���دم الذي ي�ش���هده 
مجتمعاتن���ا �إلا �أن ذي الإعاق���ة الفكرية لا يظل عبئً���ا على المجتمع، وهذا ما ينوه �إليه               
)Thompson, (2004, 37 �أن ذوي الإعاقة الفكرية هما �ض���حايا القدر وعلينا �ألا 

نجعلهم �ضحايا الإهمال. 
و�أ�ش���ار Mittler & McConachie, (2003, 19) �إلى �أن �أمه���ات الأطف���ال 
ذوي الإعاقة الفكرية تواجهن العديد من الأحداث ال�ضاغطة والتحديات والم�شكلات 
التي ت�ضعف كاهلهن، �سواء على ال�صعيد النف�سي �أو لااجتماعي �أو لااقت�صادي المادي؛ 
مما ي�ض���طررن لترك العمل ب�س���بب الوقت الإ�ض���افي الذي يحتاجه لاابن ذي الإعاقة 
الفكرية للرعاية �أو اللجوء للعمل وطلب الم�ساعدة المادية لتقديم الخدمات الت�أهيلية 
للطفل، وفي كلتا الحالتين ي�س���بب �أعباء مادية و�ض���غوط وتحديات �شاقة، وهذا ب��شأنه 

ي�ضعف ما ي�سمى بالتمكين النف�سي لدى الأمهات.
وو�ص���ف )Rafiq (2017, 380 التمك�ي�ن النف�س���ي ب�أنه حال���ة داخلية تتطلب 
تواف���ر الثق���ة بالنف����س والقناعة بم���ا يمتلك من قدرات ت�س���اعده في اتخ���اذ القرارات، 
كما يت�ص���ف بخ�صائ�ص الإح�س���ا�س بال�س���يطرة والتحكم في الأداءات والإدراك الواعي 
بم�س���ئوليات الف���رد و�أحكام���ه. في ح�ي�ن �أن �أم الطفل ذي الإعاقة تع���اني من كثير من 
ال�ض���غوط الكب�ي�رة الت���ي ت�ؤث���ر فيها وفي �أ�س���رتها، وقد تك���ون هذه المعاناة من ق�ص���ور 
فهمها للتعامل مع الإعاقة ب�ش���كل عام والإعاقة الفكرية ب�ش���كل خا�ص �أو عدم قدرتها 

على تحمل �أعباء تربية وت�أهيل طفلها. 
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و�إذا كانت الأم هي الطرف الوحيد والم�س���ئول الأكبر الذي يتحمل م�س���ئوليات 
و�أعباء الطفل ذي الإعاقة من تربية وتعليم وت�أهيل وق�ض���اء وتلبية حاجاته وتقديم 
كاف���ة �أ�ش���كال الدع���م ل���ه؛ ف���كان لزامً���ا عل���ى الباحث�ي�ن والمتخ�ص�ص�ي�ن تق���ديم العون 
والم�س���اعدة للأ�سرة خا�ص���ة الأم من خلال البرامج الإر�ش���ادية وبرامج التدخل المبكر 

)نادر الزيوت، 2005، 124(. 

 Anderson, Stephen, Allen, & Lawrence, (2014, 147) ورك���ز
على لااهتمام ب�أمهات الأطفال ذوي الإعاقة الفكرية؛ لأن الأم من هذا النوع في �أم�س 
الحاج���ة لم���ن ي�أخذ بيدها ويعينها عل���ى تلبية حاجات الطفل الج�س���مية ولااجتماعية 
ولاانفعالي���ة والعقلي���ة. وه���ذا م���ا دفع الباح���ث �إلى اختيار برنامج �إر�ش���ادي قائم على 
الدع���م النف�س���ي لنق���اط القوة لدى الأمهات اللاتي ي�ش���عرن بو�ض���ع خط���ر �أطفالهن 
ذوي الإعاقة الفكرية، خا�صة �أنهم يعانون من �سوء التوافق لااجتماعي مع الآخرين. 

ويمثل الطفل ذي الإعاقة الفكرية م�شكلة للمجتمع المحيط به من �أولياء �أمور 
وزملاء ومدر�سين، ويرجع ذلك �إلى ما اتفق عليه كل من �أحمد عكا�شة )1995(، حامد 
زهران )1998(، خليل ميخائيل )2003(، محمـد فهمي )Davis, (2010) ،)2006 من 
�أن الإعاقة الفكرية انخفا�ض دال في معدل النمو العقلي بدرجة تجعل الطفل عاجزًا 
ع���ن التكي���ف مع نف�س���ه ومع البيئ���ة المحيطة، وب�ش���كل يفتقر �إلى العدي���د من المهارات 
وال�س���لوكيات الحياتي���ة الملائم���ة؛ ومن ثم ي�ص���بح دائمً���ا في حاجة ملح���ة �إلى الرعاية 
ولااهتم���ام من الآخرين خا�ص���ة الأم الت���ي تتحمل العبء الأك�ب�ر في تربيته ورعايته.

مما �س���بق يتبين �أنه على الرغم من كم ونوع الآثار ال�س���لبية التي تعاني منها 
�أ�س���رة الطف���ل ذي الإعاق���ة الفكري���ة خا�ص���ة الأم من الناحي���ة النف�س���ية ولااجتماعية 
والج�س���مية والمادي���ة، �إلا �أننا لا يجب �أن نترك الأمر �س���دى، ب���ل يجب تقديم المداخل 
الإر�ش���ادية والبرام���ج الموجهة لأمه���ات الأطفال ذوي الإعاق���ة الفكرية لتدعيم نقاط 
القوة والتركيز على الم�ش���اعر الإيجابية، وخبرات التدفق وم�س���اعدتهن على مواجهة 
ال�ص���عاب والتحديات، وي�ش���مل الإر�ش���اد والتوجيه تدخلات حل الم�ش���كلات، وقد يكون 
ذلك مدخلًا لتح�س�ي�ن التمكين النف�سي لديهن، وم�س���اعدتهن على تدريب �أطفالهن 
في الجوانب الحركية والإدراكية والم�س���اعدة الذاتية، ويمكن �أن تتحدد م�شكلة البحث 

في ال�س�ؤال الرئي�س التالي:
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م���ا فعالي���ة برنام���ج �إر�ش���ادي قائم عل���ى الدعم النف�س���ي الإيجابي في تح�س�ي�ن 
التمك�ي�ن النف�س���ي ل���دى الأمه���ات و�أثره على ال�س���لوك التكيف���ي ل���دى �أطفالهن ذوي 

الإعاقة الفكرية ؟ ويتفرع منه الأ�سئلة الآتية:
((( ه���ل توج���د ف���روق بين �أف���راد المجموعت�ي�ن التجريبي���ة وال�ض���ابطة في القيا�س 1

البعدي على مقيا�س التمكين النف�سي لدى الأمهات؟
((( ه���ل توج���د فروق بين القيا�س�ي�ن القبل���ي والبعدي لدى المجموع���ة التجريبية 2

على مقيا�س التمكين النف�سي لدى الأمهات؟
((( ه���ل توجد فروق بين القيا�س�ي�ن البعدي والتتبعي ل���دى المجموعة التجريبية 3

على مقيا�س التمكين النف�سي لدى الأمهات؟
((( ه���ل توج���د ف���روق بين �أف���راد المجموعت�ي�ن التجريبي���ة وال�ض���ابطة في القيا�س 4

البعدي على مقيا�س ال�سلوك التكيفي لدى �أطفال المجموعة التجريبية ؟
((( ه���ل توج���د فروق بين القيا�س�ي�ن القبل���ي والبعدي لدى المجموع���ة التجريبية 5

على مقيا�س ال�سلوك التكيفي لدى �أطفال المجموعة التجريبية ؟
((( ه���ل توجد فروق بين القيا�س�ي�ن البعدي والتتبعي ل���دى المجموعة التجريبية 6

على مقيا�س ال�سلوك التكيفي لدى �أطفال المجموعة التجريبية ؟
((( هل يوجد ت�أثير دال لبرنامج �إر�ش���ادي قائم على الدعم النف�س���ي الإيجابي في 7

تح�سين ال�سلوك التكيفي لدى �أطفال المجموعة التجريبية؟ 

�أهداف البحث: 
يهدف البحث الحالي �إلى:

((( التحقق من مدى فعالية برنامج الدرا�سة الحالي القائم على الدعم النف�سي 1
الإيجاب���ي في تح�س�ي�ن التمك�ي�ن النف�س���ي ل���دى �أمه���ات الأطف���ال ذوي الإعاق���ة 

الفكرية.
((( م�س���اعدة �أمه���ات الأطف���ال ذوي الإعاق���ة الفكري���ة عل���ى تعزيز الق���درات ورفع 2

الروح المعنوية الموجهة نحو تح�سين التمكين النف�سي لديهن.
((( التع���رف عل���ى �أثر تنمية التمكين النف�س���ي لدى الأمهات في تح�س�ي�ن ال�س���لوك 3

التكيفي لدى �أطفالهن ذوي الإعاقة الفكرية.
((( �إلق���اء ال�ض���وء عل���ى �أه���م جوان���ب الدع���م النف�س���ي الإيجابي للأمه���ات بهدف 4

تح�سين التمكين النف�سي لدى �أمهات الأطفال ذوي الإعاقة الفكرية.
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�أهمية البحث: 
تتمثل �أهمية البحث الحالي في:

�أ-        الأهمية النظرية: 
11) �أهمي���ة المو�ض���وع ال���ذي يت�ص���دى �إلي���ه البح���ث الحالي، وه���ي م�ش���كلة الإعاقة 

الفكرية بجوانبها المتعددة وم�شكلاتها المتفاقمة للطفل والمحيطين به.
22) التدخل المبكر ووقاية �أمهات الأطفال ذوي الإعاقة الفكرية من ال�شعور بالملل 

وال�س�أم و�ضعف الطاقة النف�سية جراء زيادة الأعباء والتحديات. 

ب-      الأهمية التطبيقية:
11) زيادة وعي �أمهات الأطفال ذوي الإعاقة الفكرية نحو �ضرورة تح�سين التمكين 

النف�سي من م�شاركتهن في تنفيذ برنامج الدرا�سة الحالي.
22) النتائج الإيجابية لبرنامج الدرا�سة الحالي من م�ساعدة الأمهات على تعزيز 

قدراته���ن وتنمية جوانب القوة لديه���ن، وتدريب �أطفالهن على لاانخراط في 
المجتمع.

م�صطلحات البحث:

-	  Counseling البرنام�ج الإر��شادي القائم على الدع�م النف�سي الإيجاب�ي
ب�أن���ه:  �إجرائيً���ا  الباح���ث   :Program Based on Positive Supportيعرف���ه 
برنام���ج مخط���ط ومنظ���م يت�ض���من خدم���ات �إر�ش���ادية مبا�ش���رة ومزيج م���ن الأهداف 
العامة والخا�ص���ة الإر�شادية الموجهة لتحقيق ما ي�سعى �إليه الت�صميم البحثي، وذلك 
عن طريق مبادئ و�أ�س�س الدعم النف�سي الإيجابي المتمثلة في دعم الأفكار والمعتقدات 
الإيجابي���ة، ثم دعم الم�ش���اعر ولاانفع���الات الإيجابية، تنمية الم�س���ئولية، �إعادة التقييم 
الإيجاب���ي لل���ذات، الواقعي���ة، وم���ا ينت���ج عن ذلك م���ن �س���لوك �إيجاب���ي في كل المواقف، 

و�صولًا �إلى حياة �إيجابية �سوية.
-	 التمكين النف�س�ي Psychological Empowerment: يعرفه الباحث 

�إجرائيً���ا ب�أن���ه: ق���درة الأم عل���ى توظيف م���ا لديها م���ن �إمكانات وا�س���تعدادات نف�س���ية 
وتنميته���ا بدرج���ة تجعله���ا قادرة عل���ى التحك���م واتخاذ الق���رارات المنا�س���بة في مواقف 

الحياة المختلفة. ويت�ضمن التمكين النف�سي �أربعة �أبعاد فرعية، هي:
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 المعني Meaningfulness: يق�ص���د به �إدراك الأم للمهمات والأعمال التي 	
تق���وم به���ا ذات قيمة له، و�ش���عورها بدورها في ممار�س���ة مهام���ه لأهداف نبيلة، 
وال�ش���عور بالمعنى للعمل يمثل �إح�سا�سً���ا �أنها في طريق ي�ستحق جهدها ووقتها، 

و�أنها ت�ؤدي ر�سالة ذات قيمة ومعنى. 
 الكفاءة Competence : يق�صد بها قدرة الأم على �أداء الأن�شطة الموكلة �إليها 	

بمهارة عالية و�إتقان، و�إنجاز المهمات على نحو جيد يت�سم بالدقة والجودة.
 الإ��صرار الذات�ي Self Determination: يق�ص���د ب���ه �ش���عور الأم بامتلاكه���ا 	

القدرة على �ضبط عملها و�إنجاز مهامها المنوطة بها في �ضوء تخطيط منظم 
لجوان���ب العم���ل وتحديد ال�ص���عوبات وكيفي���ة مواجهتها لتحقيق �أق�ص���ى �أداء 

ممكن.
 الأث�ر Impact: يق�ص���د به �إدراك الأم ب�أن ن���واتج �إنجازها لمهامها و�أعمالها لها 	

ت�أث�ي�ر في المحيط�ي�ن ب���ه، و�أن �إنجاز الأه���داف والمهمات بدوره���ا تحدث الت�أثير 
المق�صود في بيئة الأم، ويمكن لها �أن ت�ؤثر في عمل واتجاهات الآخرين. 

-	 ال�سل�وك التكيفي Adaptive Behavior: يعرفه الباحث �إجرائيًا ب�أنه: 
قدرة الطفل ذي الإعاقة الفكرية على التفاعل مع البيئة لااجتماعية، والقيام بالدور 
لااجتماع���ي المتوق���ع من الفرد مقارنة مع نظرائه من نف����س العمر الزمني والعقلي. 
ويح���دد الباحث �أربعة �أبعاد لل�س���لوك التكيفي في البحث الح���الي، هي: النمو اللغوي، 

ال�سلوك لاا�ستقلالي، الن�شاط لااقت�صادي، الأن�شطة المنزلية.

 النم�و اللغ�وي Linguistic Growth: مظه���ر م���ن مظاه���ر النمو وو�س���يلة 	
�أ�سا�س���ية من و�س���ائل لاات�صال لااجتماعي، خا�ص���ة في التعبير عن الذات وفهم 
الآخري���ن، ونظ���ام من الرموز المتفق عليها والت���ي تمثل المعاني المختلفة والتي 
ت�س�ي�ر وف���ق قواع���د معين���ة، وتع���د و�س���يلة من و�س���ائل النم���و العقل���ي والمعرفي 

ولاانفعالي.
 ال�س���لوك لاا�س���تقلالي Independent Behavior: مجموع���ة م���ن الأدءات 	

الأ�سا�س���ية الت���ي يمار�س���ها الطف���ل ذي الإعاق���ة الفكري���ة لإ�ش���باع متطلبات���ه 
الأولي���ة، مث���ل: مه���ارات تن���اول الطع���ام وال�ش���راب، ق�ض���اء الحاج���ة، النظافة، 
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ارت���داء الملاب����س، مه���ارات العناي���ة بال���ذات، التنق���ل، الوظائ���ف لاا�س���تقلالية 
العامة كا�ستخدام التليفون والتعامل مع الآخرين... الخ. 

 الت���ي 	 الأ�سا�س���ية  المه���ارات   :Economic Activity الاقت��صادي  الن��شاط 
ي�س���تخدمها الطف���ل ذي الإعاقة الفكرية لتلبي���ة حاجاته المادية، مثل: معرفة 
ع���دد ما يملك���ه من نقود، التعام���ل المادي بالنقود، مهارات ال�ش���راء والت�س���وق، 
التعام���ل م���ع البائ���ع، لاادخ���ار م���ن الم�ص���روف، �ش���راء وبي���ع بع����ض الم�ش�ت�روات 

الب�سيطة،... الخ. 
  الأن�شط�ة المنزلية Home Activities: �أداءات و�س���لوكيات يقوم بها الطفل 	

ذي الإعاق���ة الفكري���ة في محي���ط المن���زل، والت���ي تع�ب�ر ع���ن تكيف���ه م���ع البيئ���ة 
المحيطة وتوافقه مع الآخرين، مثل: تنظيف الحجرة، ترتيب مكونات المكان، 
القي���ام ب�أعم���ال المطبخ الب�س���يطة، الم�ش���اركة في �إعداد الطعام، تنظيف ال�س���فرة 

بعد الأكل... الخ. 

-	 الأطف�ال ذوي الإعاق�ة الفكري�ة Mentally Retarded Children: يعرفهم الباحث 
�إجرائيً���ا ب�أنه���م: ه�ؤلاء الأطفال الذي���ن يعانون من خلل في م�س���توى الأداء الوظيفي 
العقل���ي ال���ذي يق���ل عن متو�س���ط ال���ذكاء بانحراف�ي�ن معياريين، ي�ص���احبه ق�ص���ور في 
ال�س���لوك التكيف���ي ويظه���ر في مراح���ل العم���ر النمائية قبل 18 �س���نة، ويح���دد الباحث 
الأطف���ال ذوي الإعاق���ة الفكري���ة في البح���ث الحالي ب�أنهم من ذوي الإعاقة الب�س���يطة 

)معامل الذكاء بين 55-70(، ويتراوح العمر الزمني بين )9-14( �سنة.

�إطار نظري ودرا�سات �سابقة:
�أوًلا: الأطفال ذوي الإعاقة الفكرية وال�سلوك التكيفي لديهم:

تعد مرحلة الطفولة من المراحل المهمة في النمو؛ لأنها اللبنة الأ�سا�سية التي 
تعتم���د عليها كل المراحل النمائية الأخرى، ولم يقت�ص���ر ه���ذا لااهتمام على الأطفال 
���ا الأطف���ال ذوي الإعاقات المختلفة - خا�ص���ة ذوي  العادي�ي�ن، و�إنما �أ�ص���بح ي�ش���مل �أي�ضً
الإعاقة الفكرية - بالقدر التي ت�سمح به طاقاتهم وقدراتهم العقلية، وبد�أ يُنظر �إلى 

ذي الإعاقة نظرة �إيجابية فعالة )محمود حمودة، 1994، 30(. 
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�أ�ش���ار عبد العزيز ال�ش���خ�ص وعبد الغفار الدماطي )1992، 288( �إلى م�صطلح 
الإعاق���ة الفكري���ة عل���ى �أن���ه: »�أداء ذهني �أقل من المتو�س���ط بدرجة دال���ة، بحيث تظهر 
خلال الفترة النمائية ي�ص���احبه ق�ص���ور في ال�س���لوك التكيفي ومعامل ذكاء 70 ف�أقل، 

وق�صور وا�ضح في التكيف والقدرة على التفاعل لااجتماعي«. 

ويلح���ق الباح���ث به���ذا التعري���ف ث�ل�اث مح���كات �أو �ش���روط واج���ب توافره���ا 
للتعرف على الفرد ذي الإعاقة الفكرية، وهي:

-	 �أن يك���ون لدي���ه نق����ص ذو دلال���ة في الم�س���توى الع���ام لل���ذكاء: ويظه���ر ه���ذا من 
مقايي�س الذكاء العام، بحيث يح�صل على معامل ذكاء 70 ف�أقل.

-	 �أن يك���ون لدي���ه ق�ص���ور في ال�س���لوك التكيف���ي: ويمك���ن معرفة ذل���ك من خلال 
�س���لوك الف���رد في المواق���ف لااجتماعي���ة المختلف���ة، وم���دى اعتم���اده على نف�س���ه 

وا�ستقلاله عن الآخرين، ومقارنة ذلك بالم�ستويات المعيارية للنمو.
-	 �أن يحدث هذا الق�صور �أثناء فترة النمو: وهي الفترة التي تبد�أ من الإخ�صاب 

وحتى �سن المراهقة ما بين 16- 18 �سنة.

ويرتب���ط الإعاقة الفكرية عادة بالنواحي العقلية المعرفية للفرد وقدرته على 
التعام���ل م���ع المحي���ط لااجتماعي ال���ذي يتفاعل معه؛ مم���ا يترتب على ذلك �ص���دور 
بع�ض الأنماط ال�سلوكية التي تظهر عدم قدرة ذي الإعاقة الفكرية على التكيف مع 
 Haring & Mecormick, المظاهر لااجتماعية والنف�س���ية التي تحيط به. و�أ�ش���ار
(18 ,2003) �أنه كي ي�صنف الفرد �أنه ذو �إعاقة الفكرية لابد و�أن يكون هناك ق�صور 

وا�ضح في كل من الذكاء وال�سلوك التكيفي، و�أن يكون خلال الفترة النمائية للفرد.

و�أو�ض���حت درا�س���ة )Janes, (2012 �أن من خ�ص���ائ�ص الأطفال ذوي الإعاقة 
الفكري���ة وج���ود بع����ض الق�ص���ور في �أبع���اد ال�س���لوك التكيفي �س���واء ح�س���يًا �أو نف�س���يًا �أو 
اجتماعيًا عن غيرهم من الأطفال العاديين ب�صورة �أكبر و�أ�شد من �أقرانهم العاديين 
�إن وجدت، و�أن هذه الم�شاكل راجعة �إلى الق�صور المبا�شر في الحوا�س الذي ي�ؤثر بدوره 
على الإدراك والحركة، ومحدودية الخبرات التي يتعر�ض لها ذوي الإعاقة الفكرية؛ 

مما ي�ؤثر على كفاءة الحوا�س. 
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العقل���ي  لل�ض���عف  الأمريكي���ة  الرابط���ة  �أن   Shapiro, (1998) و�أو�ض���ح 
)AAMD( �أعط���ت وزنً���ا كب�ي�رًا للدور ال���ذي يلعبه ال�س���لوك التكيف���ي في تحديد �إذا 
كان الفرد متخلف عقليًا �أم لا؛ ف�أ�ص���بح لل�س���لوك التكيفي �أهمية قانونية وت�ش���ريعية 

باعتباره محكًا رئي�سيًا ثانيًا بعد الق�صور في القدرات العقلية.

و�أ�شار عادل عبد الله )2004، 23( �إلى �أن تلك الإعاقة ت�ستتبعها بال�ضرورة عدة 
�أم���ور له���ا دلالتها في هذا الإطار حيث يترتب عليها انعكا�س���ات عدة، منها: عدم قدرة 
الطف���ل على �أن يحيا ب�ش���كل م�س���تقل، عدم الق���درة على �إتباع التوجيه���ات والتعليمات 
المختلف���ة، ع���دم الق���درة عل���ى القي���ام بترتي���ب المعلوم���ات �أو البيان���ات المختلف���ة، تدني 
مهارات الطفل لااجتماعية، ق�صور مهاراته التنظيمية، عدم القدرة على لااختيار �أو 

ما يعرف بالقدرة على اتخاذ القرارات المختلفة0 

ويُ�ص���نف الإعاق���ة الفكري���ة وف���ق معام���ل ذكاء الأطف���ال حي���ث يمي���ز دلي���ل 
الت�ص���نيف الت�شخي�صي والإح�ص���ائي للأمرا�ض ولاا�ض���طرابات النف�سية والعقلية في 
طبعته الرابعةDSM- IV ال�ص���ادر عن الجمعية الأمريكية للطب النف�س���ي )1994(

APA بين م�ستويات �أربعة للتخلف العقلي وفقًا لذلك هي :

((( الإعاقة الفكرية الب�سيط Mild وتتراوح معامل الذكاء فيه بين 50- 55 �إلى 1
حوالي 70. 

((( الإعاقة الفكرية المتو�سطModerate وتتراوح معامل الذكاء في هذا الم�ستوى 2
بين 35- 40 �إلى حوالي 50- 55. 

((( الإعاقة الفكرية ال�ش���ديدSevere وتتراوح معامل الذكاء فيه بين 20- 25 3
�إلى حوالي 35- 40. 

((( الإعاقة الفكرية ال�شديدة جدًا Profound وفيه تقل معامل الذكاء عن 20- 4
 .(Birnbaum, 1998, 14) 25

ويهت���م البح���ث الح���الي بالأطف���ال ذوي الإعاق���ة الفكري���ة م���ن ذوي الم�س���توى 
الب�سيط لأ�سباب عدة، منها: ي�ضم هذا الم�ستوى حوالي85% تقريبًا من الأطفال ذوي 
الإعاقة ذهنيًا، والذين يكون من ال�صعب في كثير من الأحيان تمييزهم عن الأطفال 
العادي�ي�ن حت���ى و�ص���ولهم �إلى ال�س���ن الذي يلتحق���ون فيه بالمدر�س���ة، ه����ؤلاء الأطفال 
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يتعلم���ون بدرجة �أبط�أ قيا�سً���ا ب�أقرانهم العاديين، ت�س���تطيع تحمل م�س���ئولياتها تجاه 
�أنف�س���ها بالتدري���ب والت�أهي���ل، تحت���اج دومً���ا �إلى �إر�ش���اد وتوجي���ه المحيط�ي�ن بهم؛ لآن 

ن�ضوجهم لااجتماعي لا ي�صل �إلى م�ستوى الر�شد التام.

ويتعر�ض الباحث لمجموعة من الخ�صائ�ص العقلية ولاانفعالية ولااجتماعية 
الخا�صة للأطفال ذوي الإعاقة الفكرية الب�سيطة:

 الخ�صائ�ص العقلية واللغوية:	
�أ�ش���ار عادل عبد الله )2000، 86( �إلى �أن هذه الفئة يت�ص���فون بق�ص���ور لاانتباه 
والإدراك، �ض���عف في ا�س���تقبال المعلوم���ات وحفظه���ا وتذكرها، ف���ذوي الإعاقة الفكرية 
ين�س���ون ما يتعلمونه، ق�صور في التفكير و�ض���عف القدرة على اكت�ساب المفاهيم و��ضآلة 
الح�ص���يلة اللغوية، فالأطفال ذوي الإعاقة الفكرية ذو الإعاقة الب�سيطة يتوقف عند 

م�ستوى التفكير العيان وا�ستخدام المفاهيم الح�سية وال�صور الحركية.

ويع���اني ذوي الإعاق���ة الفكري���ة القابل���ون للتعل���م م���ن نق����ص ع���ام في النم���و 
اللغوي والم�ش���كلات الخا�ص���ة با�س���تخدام اللغة؛ ويُع���زى هذا الق�ص���ور �إلى بطء النمو 
العقلي، ومن �أبرز الخ�صائ�ص اللغوية لديهم: ا�ضطرابات الكلام كالتلعثم وال�سرعة 
الزائدة في الكلام، ا�ض���طرابات ال�ص���وت كالبحة ال�صوتية والخنف واحتبا�س ال�صوت، 
عي���وب النط���ق كالإب���دال والح���ذف الن���اتج ع���ن نق����ص الق���درة ل�س���معية �أو العقلي���ة                                 

(Kirk, 2003, 87)

و�س���عت درا�س���ة �إيمان �ص���ادق )2007( �إلى تح�س�ي�ن ال�س���لوك التكيفي للأطفال 
ذوي الإعاق���ة الفكري���ة ع���ن طري���ق تنمي���ة مهاراتهم اللغوي���ة. تكونت عينة الدرا�س���ة 
م���ن )16( �س���ت ع�ش���ر طفلًا بمتو�س���ط عمري )10( �س���نوات ومعام���ل ذكاء )53( طُبق 
عليهم مقيا�س �ستانفورد بينيه للذكاء ال�صورة الرابعة وبرنامج تنمية مهارات اللغة. 
خل�ص���ت نتائ���ج الدرا�س���ة �إلى �أهمي���ة تنمية المه���ارات اللغوية في تحقيق ف���در كبير من 

التكيف لااجتماعي له�ؤلاء الأطفال.

 الخ�صائ�ص الانفعالية:	
يغل���ب على �س���لوك ذوي الإعاق���ة الفكرية التبلد لاانفع���الي واللامبالاة وعدم 
لااك�ت�ارث بم���ا ي���دور حوله���م، ولااندفاعي���ة وع���دم التحك���م في لاانفع���الات، لاانعزال 



فعالية برنامج �إر�شادي قائم على الدعم النف�سي الإيجابي د. كريم من�صور محمـد ع�سران

 154 

ولاان�س���حاب م���ن المواق���ف لااجتماعية، النزع���ة العدوانية و�س���هولة لاانقياد و�س���رعة 
لاا�س���تهواء، ه���ذا بالإ�ض���افة �إلى ال�ش���عور بالدونية والإحباط و�ض���عف الثق���ة بالنف�س 

والرتابة وبطء لاا�ستجابة )عبد العزيز ال�شخ�ص، 2003، 116(.
وحددت نتائج درا�س���ة �ص���الح عبد المق�ص���ود )2014، 56- 58( �أبرز الخ�ص���ائ�ص 
لاانفعالي���ة له���ذه الفئة في: انعدام التوازن لاانفعالي، ا�ض���طراب مفهوم الذات نتيجة 
التعر�ض الم�ستمر لخبرات الف�شل والإحباط، ال�شعور بالنق�ص وعدم الكفاءة، وال�شعور 

بالدونية، عدم الر�ضا عن الذات والنزعة لااتكالية.
وي���رى الباح���ث �أن ذوي الإعاق���ة الفكرية ب�ص���فة عامة �أقل ق���درة على التكيف 
لااجتماع���ي، و�أن الإعاق���ة الفكري���ة تُظه���ر عل���ى الطف���ل انفع���الات �س���البة ت�ؤث���ر على 

توافقه لااجتماعي و�سلوكه التكيفي مع البيئة المحيطة.

 الخ�صائ�ص الاجتماعية:	
ح���دد عبد المطلب القريط���ي )2007، 216- 217( خ�ص���ائ�ص النمو لااجتماعي 
لدى ذوي الإعاقة الفكرية الب�سيطة في: لاان�سحاب وعدم م�شاركة الآخرين، العدوان 
�س���واء موجه نحو الذات �أو الآخرين، عدم تقدير الذات ب�س���بب تكرار خبرات الف�ش���ل، 
الن�شاط الزائد وعدم لاا�ستقرار في مكان ب�سبب تلف في الجهاز الع�صبي المركزي، عدم 

تقدير الم�سئولية.
وهدف���ت درا�س���ة )Berry & Marshall, (2011 �إلى معرف���ة �أثر التوا�ص���ل 
اللفظ���ي وغ�ي�ر اللفظ���ي عل���ى التفاع�ل�ات لااجتماعي���ة ل���دى ذوي الإعاق���ة الفكرية. 
تكونت عينة الدرا�س���ة من )4( �أربعة �أطفال يعانون من �ض���عف التوا�ص���ل طُبق عليهم 
برنامج تدريبي لخف�ض لاان�سحاب لااجتماعي. وخل�صت الدرا�سة �ضرورة التخطيط 
لبرامج ت�س���اعد على تح�س�ي�ن التفاع���ل لااجتماعي وال�س���لوكيات التكيفي���ة لدى ذوي 

الإعاقة الفكرية.
المع���دل للا�ض���طرابات  الراب���ع  والإح�ص���ائي  الت�شخي�ص���ي  الدلي���ل  ويلخ����ص 
النف�سية (DSM-IV- TR: 42) الخ�صائ�ص التي يت�صف بها ذوي الإعاقة الفكرية 
مرتب���ة ح�س���ب فئ���ات الإعاق���ة الفكرية والعم���ر الزمني وال���ذي يعتمد على �أ�سا�س�ي�ن: 
درج���ة التخل���ف وتطور الخ�ص���ائ�ص م���ع تقدم العمر، و�س���وف نعر�ض فئت���ي من فئات 

الإعاقة الفكرية )عينة البحث الحالي(، وذلك على النحو التالي:
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جدول )1(
خ�صائ�ص ذوي الإعاقة الفكرية وفقًا ل�شدة الإعاقة الفكرية

�شدة الإعاقة 
الفكرية

مرحلة ما قبل 
المدر�سة )الن�ضج 

والنمو(

مرحلة المدر�سة 
من )6-20( �سنة 

)التدريب والتعليم

من بداية ال�شباب 
)21 �سنة( )الكفاءة 
لااجتماعية والمهنية(

الإعاقة الفكرية 
الب�سيطة معامل 
الذكاء تتراوح 
بين )75 – 55( 

درجة

-	 ي�ستطيع تنمية 
المهارات لااجتماعية 

ومهارات لاات�صال.
-	 كون الإعاقة 

ب�سيطة في المهارات 
الح�سية الحركية. 

-	 ي�ستطيع لاا�ستمرار 
في التح�صيل 

الأكاديمي في �أواخر 
العقد الثاني.

-	 يمكن توجيهه 
نحو التوافق 

لااجتماعي.
-	 قابل للتعليم.

-	 ي�ستطيع اكت�ساب 
�أدنى حد من المهارات 
لااجتماعية والمهنية.

-	 قد يحتاج �إلى 
التوجيه والم�ساعدة 

عندما يواجه 
�ضغوطًا اجتماعية 

واقت�صادية 
الإعاقة الفكرية 
المتو�سطة معامل 

الذكاء تتراوح 
بين )55 – 35( 

درجة

-	 ي�ستطيع الكلام.
-	 �ضعف الوعي 

لااجتماعي.
-	 ي�ستطيع تدبير 

�أمور نف�سه ب�إ�شراف 
الآخرين.

-	 ي�ستطيع لاا�ستفادة 
من التدريب في 

المهارات لااجتماعية 
والمهنية.

-	 لا يمكنه �أن ي�صل 
�إلى �أكثر من 

م�ستوى ال�صف 
الثاني لاابتدائي.

-	 يمكن �أن يعيل نف�سه 
عن طريق بع�ض 

الأعمال التي تتطلب 
مهارة جزئية.

-	 يحتاج �إلى الإ�شراف 
والتوجيه.

وي���رى الباحث �أن جميع الخ�ص���ائ�ص ال�س���ابقة �أف�ض���ت �إلى نهاي���ة واحدة وهي 
ال�س���لوك الظاه���ر للطف���ل ذي الإعاق���ة الفكري���ة من ق�ص���ور في المه���ارات لااجتماعية، 
�ص���عوبة تكوي���ن علاق���ات و�ص���داقات م���ع الآخري���ن، ق�ص���ور في العناي���ة بال���ذات، عدم 
التحكم في لاانفعالات؛ مما ينتج عنه �سلوك ظاهري عدواني تجاه الآخرين، و�إن كان 
ذلك بدرجات متفاوتة. وتجدر الإ�ش���ارة �إلى �أن معظم هذه ال�س���لوكيات قابلة للتعديل 

والتخفيف من خلال برامج تدريبية و�إر�شادية وعلاجية.

و�أو�ص���ت درا�س���ة ع�ل�ا عب���د الباق���ي )2008( �إلى �ض���رورة م�س���اعدة الطف���ل ذي 
الإعاق���ة الفكري���ة عل���ى ال�ش���عور بالكف���اءة والفعالي���ة م���ن خ�ل�ال �إك�س���ابه العديد من 
المهارات التي ت�شعره ب�أن له دور وقيمة، ومن ثم يعتمد على نف�سه ويقل اعتماده على 

الآخرين؛ وبهذا ن�ساعده ون�ؤهله لمواجهة الحياة لااجتماعية ب�شكل �أف�ضل.
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وت�ص���نف حن���ان العن���اني )2000، 114( �أ�ش���كال ال�س���لوك التكيف���ي �إلى نوعين: 
التكي���ف الح�س���ن، وه���ي ق���درة الفرد على �إ�ش���باع حاجاته �ض���من �ش���روط المحيط التي 
ت�س���اعد الف���رد عل���ى الو�ص���ول �إلى حال���ة من لاات���زان الن�س���بي، والنوع الأخ���ر التكيف 
ال�سيئ �أو �سوء التكيف، وهو الإخفاق في �إ�شباع الفرد لحاجاته وعدم النجاح في التوفيق 
ب�ي�ن مطالب المحي���ط الداخلي البيئة الخارجية؛ مما ي�ؤدي �إلى اختلال توازن الفرد، 

ويظهر ذلك في ال�شعور بالإحباط وال�صراع. 

و�أو�ض���ح )Richard, (2007, 138 �أن ال�س���لوك التكيف���ي يع���د �أح���د المظاهر 
النمائية التي يتوقف اكت�س���ابها وتعلمها على نوعية الخبرات والمهارات التي يتعر�ض 
له���ا الأطف���ال في بيئاته���م لااجتماعي���ة، وكث�ي�ر م���ن مظاهر ال�س���لوك التكيفي و�س���وء 

التكيف يمكن �إرجاعها ب�سهولة �إلى نوع التن�شئة لااجتماعية التي يتلقاها الطفل.

الفكري���ة  الإعاق���ة  ذوي  للأطف���ال  التكيفي���ة  ال�س���لوكيات  �إك�س���اب  وتع���د 
لك���ي  الأف���راد  ه����ؤلاء  يحتاجه���ا  الت���ي  المتطلب���ات  م���ن  فه���ي  حتمي���ة؛  �ض���رورة 
عل���ى  ي�س���اعدهم  مم���ا  في���ه،  يعي�ش���ون  الذي���ن  ومجتمعه���م  �أنف�س���هم  م���ع  يتوافق���وا 
التفاع���ل م���ع مواق���ف الحي���اة اليومي���ة، مم���ا ي�س���اعد عل���ى تعزيز ال�ص���حة الج�س���مية 
والعقلي���ة والنف�س���ية ولااجتماعي���ة له���م، والعي����ش حي���اة اجتماعي���ة ب�ش���كل طبيع���ي

(Hallahan, Daniel, Kauffman, & James, 2015, 39) .

واتفقت نتائج العديد من الدرا�سات في مجال الإعاقة الفكرية كدرا�سة رويتز 
(Rowitz, 1998)، ن���ادر الزي���ود )2005(، هي�ن�ر (Hegner, 2008)، عف���اف عب���د 
 (Richard, ،)2012( فاطمة م�صطفى ،(Davies, 2010) ديفيز ،)المح�سن )2009
(138 :2014، مواه���ب �إبراهي���م )2016( عل���ى �ض���رورة �إعداد برام���ج تدريبية لذوي 
الإعاق���ة الفكري���ة وذويهم م���ن �أولياء �أمور ومعلمين لم�س���اعدة الأطف���ال ذوي الإعاقة 
الفكري���ة عل���ى اكت�س���اب المه���ارات الت���ي تعينه���م عل���ى مواجه���ة المتطلب���ات الحياتي���ة.

ويلخ����ص الباح���ث الخ�ص���ائ�ص لااجتماعي���ة ل���ذوي الإعاق���ة الفكري���ة بدرجة 
ب�سيطة في النقاط التالية:

((( �ض���عف الق���درة عل���ى التكي���ف لااجتماعي، ووج���ود تف���اوت بين فئ���ات الإعاقة 1
الفكرية في القدرة على التكيف لااجتماعي.
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((( يت�صف بالعدوان، لاان�سحاب، ال�سلوك التكراري، الن�شاط الزائد، عدم القدرة 2
عل���ى �إن�ش���اء علاق���ات اجتماعية فعال���ة مع غيرهم، ع���دم تقدير ال���ذات، عدم 

ال�شعور بالأمن والكفاية.
((( ينظ���ر على �أنه فا�ش���ل وعاجز، و�أنه �أقل من غ�ي�ره �أو �أنه لا قيمة له، وينعك�س 3

ذلك �إلى حد كبير على �سلوكه لااجتماعي واهتمامه بنظافته ال�شخ�صية.
((( لا يتحمل الم�سئولية ولا يحترم العادات والتقاليد والقيم ال�سائدة في الجماعة 4

حولهم.
((( وتع���د ه���ذه الخ�ص���ائ�ص لااجتماعي���ة والعقلية للطف���ل ذي الإعاق���ة الفكرية 5

ت�ؤثر ب�ش���كل �س���لبي �أو ب�أخر على الطاقة النف�سية للأم وقدرتها على التمكين 
النف�سي، وهذا ما �سيتم تناوله في المحور التالي:

ثانيًا: التمكين النف�سي لدى �أمهات الأطفال ذوي الإعاقة الفكرية:
كان اله���دف الأ�سا�س���ي للتمكين النف�س���ي لااهتم���ام بتقوية الجوانب النف�س���ية 
للموظف �أو الإداري وجعله قادرًا على اتخاذ القرارات المنا�سبة في مجال العمل وزيادة 
الإنتاج وتح�سينه، والتمكين النف�سي من هذا المنظور ركز على كيفية توظيف خبرات 
الفرد، بمعنى �أن ي�شعر لأنه متمكن من �أداء عمله ومن القرارات التي يتخذها ب��شأنه 

)جابر عبد الحميد وعلاء كفافي، 1995، 471(

ات�سع هذا المفهوم بعد ذلك لي�شمل العديد من الر�ؤى، فالبع�ض ينظر للتمكين 
 ،Kanungo & Conger, (1998( النف�س���ي على �أنه المدخل الدافعي الذي يتبناه
حيث قاما بتعريف التمكين النف�س���ي على �أنه عملية ما لتقوية م�ش���اعر فعالية الذات 
عن طريق �إزالة الظروف الغام�ض���ة �أو المحبطة التي تقوي ال�ش���عور بالعجز والف�ش���ل 

)�سهير �سالم، 2007: 157(.

ودخ���ل مفهوم التمك�ي�ن Empowerment حديثًا في مجال العلوم النف�س���ية 
ولااجتماعي���ة، ويحم���ل في معن���اه تمك���ن الف���رد م���ن جم���ع كل م�ص���ادر الق���وة لدي���ه 
وتوظيفه���ا في حيات���ه لااجتماعي���ة بما فيه���ا علاقاته وعمله؛ وفي���ه يتمكن الفرد من 
العم���ل التع���اوني، وت�ب�رز مظاه���ره في الكف���اءة والفاعلي���ة الذاتي���ة والقدرة عل���ى �أداء 
المهمات والت�أثير في الآخرين وال�شعور بقيمة العمل ومعناه والتحفيز الذاتي والتغلب 

على م�شاعر الإحباط والف�شل )هدى بدران، 1994، 57(.
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تمك���ن  ويعن���ي  الف���ردي  الم�س���توى  م�س���تويات:  ع���دة  م���ن  للتمك�ي�ن  ويُنظ���ر 
الف���رد م���ن م�ص���ادر الق���وة لدي���ه، والم�س���توى المنظم���ى ويعن���ي م�ش���اركة الف���رد في هذه 
المنظم���ات بفاعلي���ة، بحي���ث تتحقق �أهداف م�ش�ت�ركة بين الفرد ومجتمعه، والم�س���توى 
الف���رد في المجتم���ع                                                                              الم�س���توى المجتمع���ي يتحق���ق م���ن خ�ل�ال ع�ض���وية  الثال���ث وه���و 

)علاء كفافي و�سهير �سالم، 2010، 128(. 

و�إذا كان الم�س���توى الفردي للتمكين النف�س���ي يرتبط بم�ص���ادر القوة لدى الأم 
فيقع على كاهل �أمهات الأطفال ذوي الإعاقة الفكرية العديد من الأعباء والم�شكلات، 
وهذا ما �أكدته درا�سة هناء الحديدي )2011( والتي هدفت �إلى التعرف على الم�شكلات 
التي تواجهها �أ�س���ر الأطفال ذوي الإعاقة الفكرية، حيث بلغت عينة الدرا�س���ة )200( 
من �أمهات الأطفال ذوي الإعاقة الفكرية، و�أ�شارت نتائج الدرا�سة �إلى ترتيب الم�شكلات 
عل���ى النح���و الت���الي: الم�ش���كلات النف�س���ية تليه���ا الم�ش���كلات لااقت�ص���ادية ثم الم�ش���كلات 
لااجتماعية، كذلك اختلاف حدة الم�شكلات باختلاف متغيري الجن�س و�شدة الإعاقة 

ل�صالح الذكور والإعاقات الفكرية ال�شديدة مقارنة بالمتو�سطة والب�سيطة. 

ويُعرف التمكين النف�س���ي  Psychological Empowermentب�أنه: مدى 
قدرة الفرد على توظيف وتنمية ما لديه من قدرات وا�ستعدادات نف�سية تجعله قادرًا 
على التحكم واتخاذ القرارات المنا�سبة في مواقف الحياة المختلفة )�سهير �سالم و�آمال 

زكريا، 2012، 25(.

وعرف���ه )Paul & Andrew, (2008 م���ن خ�ل�ال مدخل الق���وة ب�أنه يرتبط 
بالمتغ�ي�ارت المعرفية للفرد والتي تحدد درجة الدافعية لديه، وتظهر من خلال �أربعة 
متغيرات معرفية، هي: المعنى )قيمة الهدف(، الكفاية )فعالية الذات(، �إ�صرار الذات 

)لاا�ستقلال في ا�ستمرار �سلوك مل(، الأثر )ظهور الت�أثير في نواتج العمل.

�أوج���ه  �أن التمك�ي�ن النف�س���ي يت�ض���من ثلاث���ة   Sanjay, (2004) كم���ا ذك���ر 
�سيكولوجية: التحكم المدرك في بيئة الفرد، والكفاءة المدركة في �إنجاز المهام، ا�ستدخال 
اله���دف، وبناءًا على هذه الأوجه ال�س���يكولوجية الثلاثة ف�إن���ه يمكن تعريف التمكين 
النف�س���ي عل���ى �أن���ه حال���ة من الح���الات المعرفي���ة تتمي���ز بالإح�س���ا�س بالتحك���م المدرك 

والكفاءة وا�ستدخال الهدف )في: علاء كفافي و�سهير �سالم، 2010، 130(.
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التمك�ي�ن   Zimmerman, (2005, 28( ح���دد  ال�س���ابق  التعري���ف  م���ن 
النف�س���ي في ثلاث���ة �أبع���اد: التحكم المدرك وي�ش���مل المعتقدات نحو عملية �ص���نع القرار 
ولاا�س���تقلال في و�ض���ع ج���داول العم���ل، ومع���دلات الإنج���از في جوانب العم���ل، الكفاءة 
المدرك���ة ويتطلب ذلك الإنجاز الماهر للمهام المطلوب���ة، كذلك يتطلب التقليد الناجح 
لل���دور غ�ي�ر الروتين���ي في المواقف المختلفة، والبع���د الثالث هو بعد ا�س���تدخال الهدف 

بمعنى الحر�ص على تملك �سبب قوي �أو ر�ؤية مثيرة تتبناها قيادة المنظمة.

وم���ن خلال ا�س���تعرا�ض �أه���م التعريفات التي تناولت مداخ���ل مفهوم التمكين 
النف�س���ي، يمكن �أن ي�س���تخل�ص الباحث �أنه يمكن تعريف م�ص���طلح التمكين النف�س���ي 
بالتركيز على مواطن القوة، والذي يتمثل في القدرة على فعل مهمة �أو �أداء ما، و�إذا لم 
يكن عامل القوة موجود من الأ�سا�س فلا يمكن الحديث �أ�صلًا عن التمكين النف�سي. 

للتمك�ي�ن  ثاب���ت  نظ���ري  �إط���ار   (Menon, 2011: 154) مين���ون  وو�ض���ع 
النف�سي، ت�ضمن النموذج ثلاثة �أبعاد: القيم وهي �أقرب �إلى المدخلات مثل معتقدات 
واهتمامات واتجاهات الفرد الم�س���تفيد من التمكين نحو الق�ض���ايا والم�ش���كلات في عدة 
مجالات مختلفة كال�صحة، والتكيف، والكفاءة، و�أنظمة المجتمع، العمليات كالو�سائل 
ولاا�س�ت�ارتيجيات التي ي�س���تخدمها الأخ�ص���ائي لم�س���اعدة الفرد على اكت�ساب المهارات، 
التي تمكنه من التحكم في م�ص���ادر القوة في بيئته وتوظيفها بما يتنا�س���ب مع ظروف 
العجز لديه، ومن �أمثلة هذه لاا�ستراتيجيات: ا�ستراتيجية �صنع القرار وا�ستراتيجية 
التعل���م الجماع���ي ... الخ. والبعد الثالث هو النتائج ويمث���ل المخرجات التي تنتج من 
تعلم الفرد لاا�ستراتيجيات ال�سابقة، ونتيجة لتعلم الفرد هذه لاا�ستراتيجيات ي�صدر 
عنه ال�سلوك الدال على تمكنه من م�صادر القوة في البيئة، وهذا ال�سلوك يعك�س مدى 

ا�ستفادته من التدريبات التي تلقاها من الأخ�صائي ليتحكم في بيئته.

وحدد Wang & Lee, (2013, 271-272) �أبعاد التمكين النف�سي في:
 �إعط���اء معن���ى للعم���ل: ويهت���م ه���ذا البع���د بقي���م اله���دف والمهمات م���ن خلال 	

معاي�ي�ر و�أف���كار الفرد. وي�ش���مل مقارنة ب�ي�ن متطلبات دور العم���ل ومعتقدات 
الف���رد، فمث�ل�اً �أن المهم���ات الت���ي يق���وم بها ذات قيم���ة له ف�إعط���اء معنى للعمل 
تعني �أن ي�ش���عر الفرد بالفر�ص���ة بممار�س���ته مهمات لأغرا�ض نبيلة، فال�ش���عور 
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بالمعن���ى للعم���ل يمثل �إح�سا�سً���ا �أن الفرد في طريق ي�س���تحق جه���ده ووقته، و�أنه 
ي�ؤدي ر�سالة ذات قيمة.

ومع تزايد �أعباء و�ضغوط الحياة على �أ�سرة الطفل ذي الإعاقة الفكرية والأم 
عل���ى وجه الخ�ص���و�ص التي يقع عليها عاتقها الكاهل الأك�ب�ر في تربيته ورعايته، فلا 
ت�ستطيع الأم العاملة �إعطاء معنى للعمل �أو المهام التي تقوم بها، وهذا ما خل�صت �إليه 
درا�سة Schultz, (2013) �إلى �أن التكاليف المادية تقف عائقًا �أمام �أولياء �أمور الأطفال 
ذوي الإعاق���ة عن تقديم الرعاية الطبية والت�أهيلية المنا�س���بة لأبنائهم ذوي الإعاقة.

 الكف���اءة: ويق�ص���د بها الدرج���ة التي يمكن للفرد �أداء الأن�ش���طة والمهام المنوط 	
به���ا بمه���ارة عالية عندما يقوم بالمحاول���ة، فالأفراد الذي���ن يتمتعون بالكفاءة 
ي�ش���عرون ب�أنه���م يجي���دون المهمات الت���ي يقومون به���ا، ويعرف���ون �أن ب�إمكانهم 
�أداء تل���ك المهم���ات ب�إتقان و�أنهم بذل���وا جهدًا؛ فالكفاية �ش���عور الفرد بالإنجاز 
عن���د �أدائ���ه �أن�ش���طة المهمات التي اختارها بمهارة، وال�ش���عور بالكفاية يت�ض���من 

الإح�سا�س ب�أداء المهمات ب�شكل جيد والجودة في �أداء المهمات. 

ويعرف الباحث التمكين النف�سي لدى لأمهات الأطفال ذوي الإعاقة الفكرية 
بمدى قدرة �أم الطفل ذي الإعاقة الفكرية على توظيف وتنمية ما لديها من مهارات 
وقدرات و�إمكانات نف�س���ية تجعلها قادرة على التحكم واتخاذ القرارات المنا�س���بة �س���واء 
عل���ى الم�س���توى المع���رفي وجمع معلوم���ات عن م�ش���كلات الإعاق���ة والم�س���توى الوجداني 
وتعدي���ل الم�ش���اعر ال�س���لبية تج���اه الطف���ل ذي الإعاق���ة والم�س���توى ال�س���لوكي وترجم���ة 

الم�شاعر والأفكار �إلى �سلوك �إيجابي نحو الذات والطفل.

وت�ش�ي�ر درا�س���ة Smith, (2015) �إلى �ض���عف كف���اءة �أمه���ات الأطف���ال ذوي 
الإعاق���ة الفكري���ة في �أداء المه���ام والأن�ش���طة الموكل���ة �إليه���ن، حيث دلت نتائج الدرا�س���ة 
�إلى ع���دد الخدمات التي تحتاجها �أمه���ات الأطفال ذوي الإعاقة الفكرية يتجاوز عدد 
الخدم���ات الم�س���تخدمة فعليً���ا، و�أن ق���درة الأمه���ات على �أداء الأن�ش���طة ت�ض���عف وتزداد 
حاجاته���م للخدم���ات والتي ترتكز على �ض���رورة توافر معلومات مح���ددة عن الإعاقة 
الفكرية، ويزداد ذلك مع انخفا�ض الم�ستوى لااجتماعي لااقت�صادي وتقدم عمر الأم. 
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 الت�أث�ي�ر الح�س���ي �أو الإدراك���ي: ويق�ص���د ب���ه الدرج���ة التي ينظر لل�س���لوك على 	
�أن���ه يمك���ن �أن تعمل اختلافًا فيما يتعلق ب�إنج���از الهدف �أو المهمة التي بدورها 
تح���دث الت�أث�ي�ر المق�ص���ود في بيئة الف���رد. ويُقيم الت�أث�ي�ر بالاعتقاد ب����أن الفرد 
يمك���ن �أن ي�ؤث���ر في عم���ل الآخرين. وتلك الق���رارات التي يمك���ن �أن تُتخذ على 

الم�ستويات. 

ومع اتجاهات المجتمع ال�س���لبية نحو ذوي الإعاقة الفكرية المتمثلة في الرف�ض 
والنب���ذ وع���دم المخالط���ة وع���دم دمجهم في المجتم���ع والخوف منهم؛ تف�ش���ل الخدمات 
والبرام���ج النمائي���ة والتربوية المقدمة للمجتمع و�أ�س���ر الأطفال ذوي الإعاقة، وتجد 
هذه الأ�سرة �صعوبة في تعديل هذه لااتجاهات الراف�ضة لأبنائهم، ومن ثم لا يمكنهم 
الت�أث�ي�ر الإيجاب���ي في بيئاتهم ولا ي�س���تطيعون اتخاذ القرارات ال�ص���ائبة �أو الم�س���ئولة، 

 .(Seshadri, et al., 2009) وهذا ما دلت عليه نتائج درا�سة

وي�ض���يف Gottlib, (2014) �أن عندم���ا ي�ش���عر المعاق���ون ب�س���لبية لااتجاه���ات 
نحوهم و�ضعف الطاقة النف�سية للأمهات؛ ف�إن ذلك ي�ؤثر �سلبًا على النمو لااجتماعي 
والنف�س���ي للمعاقين، وي�ؤدي ذلك �إلى تكوين مفهوم �س���لبي عن ذواتهم و�إعاقة نموهم 
وانخفا����ض طموحه���م، كذلك �ض���عف ق���درة الأمهات عل���ى التمكين النف�س���ي يمكن �أن 
يطم����س م���ا يُفتر����ض �أن تتركه من �أث���ار �إيجابية عل���ى ذي الإعاقة في ح���ال توافرها، 
وتعيق تهيئة المناخ الملائم لتخطيط البرامج، وهذا ما ي�سعى �إليه البحث الحالي من 
تح�سين التمكين النف�سي لدى �أمهات الأطفال ذوي الإعاقة الفكرية ودرا�سة �أثر ذلك 

على جانب من جوانب النمو لدى ه�ؤلاء الأطفال.

وتت�أث���ر الأمه���ات بالعدي���د م���ن لاانفعالات والم�ش���اعر ال�س���البة ل�ص���راع الأدوار 
ال���ذي يتطل���ب منه���ن م�س���ئوليات وواجب���ات و�أعب���اء ب�س���بب وج���ود لااب���ن ذي الإعاقة 
الفكرية، ويُ�ضاف �إلى ذلك محاولات الأم للتوفيق بين مقت�ضيات دورها كزوجة وربة 
من���زل، وفي الوقت نف�س���ه حفاظها على الترابط الأ�س���ري من حي���ث علاقتها بزوجها 
و�أبنائه���ا؛ وما ي�ص���احب ذلك من م�ش���اعر الخ���وف والقلق وعدم ق���درة الأم على كيان 

الأ�سرة وتكاملها )عبد الفتاح دويدار، 2000، 149(.
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و�أ�ش���ارت درا�س���ة Keller & Honing, (2014) �إلى �أن المتطلب���ات المتزاي���دة 
والحاج���ات الملح���ة لذوي الإعاقة الفكرية في المدر�س���ة والمنزل وحاجاتهم للرعاية تعد 
من �أكثر ال�ضغوط التي تواجه الأمهات وت�ضعف قدرتهن على التمكين النف�سي و�أداء 
�أدواره���ن بفاعلي���ة وكفاءة. وبالرغم م���ن التوترات التي تتعر�ض له���ا �أمهات الأطفال 
ذوي الإعاقة الفكرية الناجمة عن الم�شكلات المتنوعة التي يبديها الطفل ذي الإعاقة 
الفكري���ة، �إلا �أن درا�س���ة Lehman & Roberto, (2015) �أ�ش���ارت �إلى �أن �أمه���ات 

الأطفال ذوي الإعاقة كانوا �أكثر �إيجابية �إزاء م�ستقبل �أبنائهن.

وت�س�ي�ر درا�س���ة )Miltiades & Pruchno, (2013 في نف����س اتجاه درا�س���ة 
ليم���ان وربيرت���و، حي���ث دلت نتائجها عل���ى �أن �أمهات المراهق�ي�ن ذوي الإعاقة الفكرية 
كان���وا �أك�ث�ر احتم���الًا في ا�س���تخدام ا�س�ت�ارتيجيات المواجه���ة الديني���ة الت���ي ارتبط���ت 
بم�س���تويات مرتفع���ة من الر�ض���ا، ومن ث���م التوافق بنجاح مع مطالب تن�ش���ئة ورعاية 

.Down’s Syndrome طفل متلازمة داون

و�إذا كان التمكين النف�سي هو �أ�سلوب �إداري و�شعور نف�سي بالمقام الأول، بمعنى 
�أن هذا ال�شعور وهذه الدوافع لا تعطى للفرد، و�إنما هي �أ�شياء ذاتية مت�أ�صلة بداخله؛ 
فيرى �إدوارد (Edward, 2012, 29) �أن توفير المناخ المنا�س���ب والبيئة الم�س���اندة هو 
مفت���اح لاابت���كار والتمك�ي�ن النف�س���ي في بيئة العمل والحياة ب�ص���فة عام���ة، وي�ؤيد ذلك 
)Pitts, (2009, 103 ب�أن ر�ؤية الفرد لنف�سه و�إدراكه لأهمية عمله ودوره هي بداية 

التمكين النف�سي و�أن لديه الجدارة والكفاءة لتحقيق هدفه.
ويرتبط مفهوم التمكين النف�سي ارتباطًا قويًا بمفهوم التوجه الحياتي، ويعد 
مدخلًا مهمًا وفعالًا في الترقي والتطوير الم�ستمر وفي زيادة الكفاءة الذاتية والتفكير 
الخ�ل�اق والتحفي���ز الذاتي وبن���اء الثقة بين الف���رد والمحيطين به، كذلك يعد و�س���يلو 
مهم���ة يمك���ن ا�س���تثمارها وتوظيفه���ا في �إطلاق ق���درات الف���رد الإبداعي���ة في مواجهة 
الم�ش���كلات والتحدي���ات؛ مم���ا يمكن���ه م���ن اكت�س���اب �إح�س���ا�س �أك�ب�ر بالكف���اءة والإنجاز 

 (Stander, & Rotuman, 2010, 9) .والتوجه الإيجابي نحو الذات والحياة
وي�ص���ف ريا����ض زي���د )2010، 50( التمك�ي�ن النف�س���ي عل���ى �أن���ه حال���ة ذهني���ة                   
(State of Mind) تت�ضمن مجموعة من الخ�صائ�ص: ال�شعور بال�سيطرة والتحكم 
في �أداء العمل ب�شكل كبير، الوعي والإح�سا�س ب�إطار العمل الكامل، الم�ساءلة والم�س�ؤولية 
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عن نتائج العمل؛ ومن ثم يتوافر لديه الثقة بالنف�س والقناعة بما يمتلك من قدرات 
معرفية ت�ساعده في اتخاذ القرارات واختيار النتائج التي يريد �أن ي�صل �إليها.

وانتهت نتائج درا�سة �إقبال ال�سمالوطي )2013، 246( ب�أن �أمهات الأطفال ذوي 
الإعاقة الفكرية يتعر�ض���ن للعديد من الم�شكلات النف�سية ولااجتماعية ولااقت�صادية 
وال�ص���حية والتعليمية؛ مما ي�ؤثر ذلك �س���لبًا على �ش���عورهن بالأمن وعدم لااطمئنان 
نتيج���ة تزاي���د ال�ض���غوط وتراكم الم�س���ئوليات، لذا �أو�ص���ت الدرا�س���ة ب�ض���رورة تطوير 
رعاية ه�ؤلاء الأمهات وتوفير بيانات عن م�ش���كلاتهن وم�س���اعدتهن على �صنع القرار 

ال�صائب واتخاذه في �ضوء الم�صادر المتاحة.
ور�ص���دت درا�س���ة ماه���ر الم�ل�اح )2014( �أهم الم�ش���كلات النف�س���ية ولااقت�ص���ادية 
ولااجتماعي���ة المرتبطة بتح�س�ي�ن نوعية حياة �أمهات الأطف���ال ذوي الإعاقة الفكرية. 
واعتم���دت الدرا�س���ة عل���ى منهج الم�س���ح لااجتماعي ال�ش���امل للم�س���تفيدات من جمعية 
تنمي���ة الم���ر�أة بمحافظة البحيرة. و�أو�ض���حت نتائج الدرا�س���ة �أن �أهم ال�ص���عوبات التي 
تواجه ه�ؤلاء الأمهات هي: غياب التوعية ب�أ�س���باب حدوث الإعاقة، اتجاهات المجتمع 
ال�س���البة نح���و �أطفاه���ن، انخفا����ض م�س���توى الدخ���ل، قلة برام���ج الت�أهي���ل والتدريب 
المنا�س���بة له���ن ولأطفاله���ن. و�أ�ش���ارت نتائج الدرا�س���ة �إلى �ض���رورة تنظي���م المجتمع في 
تح�س�ي�ن نوعية حياة �أمهات الأطفال ذوي الإعاقة الفكرية من خلال ت�ص���ور مقترح 
تو�صلت �إليه الدرا�سة يت�ضمن �إجراء برامج توعية لتنمية وعي الأم بدورها في المجتمع.

و�أ�شارت نتائج العديد من الدرا�سات كدرا�سة �أحمد الكيلاني )1991(، �إبراهيم 
الخرافي )2007(، جيهان اللقاني )2012( �أن هناك اتجاهات �سلبية من قبل الوالدين 
نح���و �أطفاله���م ذوي الإعاقة الفكري���ة تتمثل في التفرقة والإهم���ال والحماية الزائدة 
وهي تمثل �ضغوطًا اجتماعية على ه�ؤلاء الأ�سر، وارتفاع معدلات ال�ضغوط النف�سية 

لدى �أمهات الأطفال الم�صابين بالإعاقة الذهنية. 
ونجحت درا�سة عادل عبد الله )2001( في خف�ض بع�ض لاا�ضطرابات ال�سلوكية 
ل���دى الأطف���ال ذوي الإعاقة الفكرية، حيث دلت نتائج الدرا�س���ة �إلى وجود فروق دالة 
�إح�ص���ائيًا ب�ي�ن متو�س���طات درج���ات �أطف���ال المجموع���ة التجريبية في القيا����س البعدي 
مقارن���ة في القيا����س القبل���ي عل���ى مقيا����س ا�ض���طرابات القل���ق، مم���ا �أ�ش���ار �إلى فاعلية 

برنامج الإر�شاد المعرفي ال�سلوكي في خف�ض القلق وبع�ض لاا�ضطرابات ال�سلوكية.
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و�أجرت )Linda, (2006 درا�سة هدفت �إلى تحديد العلاقة بين حاجات �أ�سر 
الأطف���ال ذوي الإعاقة الفكرية و�ش���دة الإعاقة، و�أ�ش���ارت النتائج �إلى اختلاف حاجات 
الأ�س���ر تبعًا لاختلاف �ش���دة �إعاقة �أبنائهم، حيث �أن حاجات �آباء الأطفال ذوي الإعاقة 
الفكرية بدرجة ب�س���يطة �أقل مقارنة مع حاجات �أ�س���ر الأطفال ذوي الإعاقة الفكرية 

ال�شديدة والمتعددة.

وي���رى الباح���ث �أن وج���ود الأعباء لااجتماعية والنف�س���ية الواقع���ة على �أمهات 
الأطف���ال ذوي الإعاق���ة الفكري���ة تتمث���ل في الن�ش���اط الزائ���د والتقل���ب المزاج���ي وعدم 
التوا�ص���ل لااجتماع���ي م���ع الأ�س���رة ونق�ص الق���درات والخ�ب�ارت المعرفي���ة، كما يوجد 
عبء واقع على ه�ؤلاء الأمهات من الزوج متمثلًا في عدم التدعيم والم�ساندة الزوجية 
وعدم التوافق الزوجي، بالإ�ضافة �إلى العبء الواقع من �أخوة الطفل متمثلًا في عدم 
الق���درة عل���ى التوا�ص���ل مع الطف���ل ذي الإعاقة الفكري���ة وعدم تفهم الأبن���اء لطبيعة 

�أخيهم وق�صور في �أداء الدور لأخوة الطفل. 

 Psychological ويمكن �أن نخل�ص ما �س���بق في �أن مفهوم التمكين النف�س���ي
Empowerment �أح���د �أ�ش���كال التدخ���ل الإيجاب���ي ال���ذي يهتم بزيادة �ش���عور الفرد 
بالبهج���ة وال�س���عادة والر�ض���ا ل���دى �أمه���ات الأطف���ال ذوي الإعاق���ة الفكري���ة وتعزي���ز 
الق���درات ورف���ع ال���روح المعنوي���ة الموجهة نحو تح�س�ي�ن جودة الحياة لديهن خا�ص���ة في 
ظل لااتجاهات ال�س���ائدة نحو ذوي الإعاقة الفكرية، والتي لا ت�ؤثر فقط على �أنماط 
�س���لوك ذوي الإعاق���ة، و�إنما على �س���لوكيات المحيط�ي�ن بهم والقائمين عل���ى رعايتهم. 
وي�ؤثر �ض���عف قدرة �أمهات الأطفال ذوي الإعاقة الفكرية على التمكين النف�س���ي على 
فر����ص نم���و �أطفالهن في جوانبه المختلفة؛ ف�إذا كانت �ض���عيفة �س���ار النمو في اتجاهات 

وم�سارات غير مر�ضية والعك�س �صحيح. 

وي�س���عى البح���ث الح���الي �إلى م�س���اعدة ه����ؤلاء الأمه���ات على تنمي���ة قدراتهن 
وطاقاتهن �إلى �أق�ص���ى ما يمكن حتى ت�س���تطيع القيام بما عليها من مهام، كما يهدف 
�إلى تدريبه���ا ورف���ع قدراته���ا القيادية في اتخ���اذ القرار والتخطي���ط والتنفيذ لمواجهة 
الم�ش���كلات العدي���دة التي تق���ف في طريقها، وذلك من خلال برنامج الدرا�س���ة الحالي 

القائم على الدعم النف�سي الإيجابي، وهذا ما �سنو�ضحه في المحور التالي.
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ثالثًا: البرنامج الإر�شادي القائم على الدعم النف�سي الإيجابي:
الإر�ش���اد النف�س���ي خدم���ة تق���دم للأف���راد والجماع���ات به���دف زي���ادة تب�ص�ي�ر 
الف���رد بنف�س���ه وفهم���ه لذات���ه، وللع���الم المحي���ط ب���ه، وه���ذا يعن���ي �أن عملي���ة الإر�ش���اد 
الت���ي تتم بين المر�ش���د والم�ستر�ش���د ه���ي عملية تعديل �أفكار و�س���لوك الم�ستر�ش���د، و�أنها 
���ا ومن ث���م �س���لوكياته و�أهدافه                                                    تعدي���ل في البن���اء المع���رفي ل���ه، وفي �أ�س���لوب تفكيره �أي�ضً

)محمـد عبدالله، 2015، 417(.

وعلم النف�س الإيجابي مفهوم �ش���امل يحتوي على الم�ش���اعر الإيجابية، و�سمات 
ال�شخ�صية الإيجابية، والمنظمات التمكينية. وركز علم النف�س الإيجابي على المفاهيم 
الرئي�س���ية مثل ال�س���عادة وخبرة التدفق، و�إن المفاهيم التي تم التعامل معها من قبل 
علماء النف�س الإيجابي لها �آثار هامة في مجال الإر�ش���اد والتوجيه. وي�ش���مل الإر�ش���اد 
والتوجيه تدخلات حل الم�ش���كلات، ف�ضلًا عن �أن�شطة الوقاية وتطور الأداء وال�سلوك 

.(Baş, 2016, 1-2)

ورك���ز عل���م النف����س الإيجاب���ي عل���ى �أوجه الق���وة عند الإن�س���ان بدلًا م���ن �أوجه 
الق�ص���ور، وعل���ى الفر�ص بدلًا من الأخطار، وعلى تعزي���ز الإمكانات بدلًا من التوقف 
عن���د المعوق���ات، كما يهدف �إلى تن�ش���يط الفاعلية الوظيفية والكفاءة وال�ص���حة الكلية 
للإن�سان بدلًا من التركيز على لاا�ضطرابات وعلاجها. �إنه يهتم ببناء القوة والقدرة 
والمتعة في الإن�سان المعافي و�صولًا �إلى المزيد من تحقيق ذاته )محمـد دياب، 2013، 9(.

ويعتم���د الدع���م النف�س���ي الإيجابي عل���ى اعتبار الف���رد ذاته ه���و الأداة الفعالة 
في �س���بيل تغي�ي�ر �أو تعدي���ل �س���لوكه؛ فيب���د�أ المر�ش���د بتق���ديم الدع���م ب�ش���كل ينتق���ل 
مع���ه الف���رد م���ن تلق���ي الدع���م الخارج���ي �إلى الدع���م الذاتي ل�س���لوكياته ال�ص���حيحة                                                

)عادل عبدالله، 2011، 337(.

ويُع���رف عب���د ال�س���تار �إبراهي���م )2013، 377( الدع���م النف�س���ي الإيجاب���ي ب�أن���ه 
تطوي���ر كف���اءة الف���رد الذاتي���ة في مواجهة ال�ض���غوط النف�س���ية الناتجة عن م�ص���اعب 
الحياة العديدة، ووقايته من �إحباطات نف�س���ية محتملة، كما �أ�ش���ار �إلى �ضرورة تفعيل 
نواحي القوة و�ص���ولًا �إلى التكيف الإيجابي، و�ص���ناعة التغيير، وتعديل ال�س���لوك وفق 

�آلية تح�سين نوعية وجودة الحياة الإن�سانية. 
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ويت�ض���ح دور علم النف�س الإيجابي مع �أمه���ات الأطفال ذوي الإعاقة الفكرية، 
خا�ص���ة في �ض���وء م���ا تو�ص���لت �إلي���ه درا�س���ة  Furnham, (2014)، حيث �أ�ش���ارت �أحد 
نتائجها �إلى �أن �أمهات ه�ؤلاء الأطفال يتعلقن بهم بدافع ال�شفقة �أو الحماية الزائدة 
�أو المحب���ة المفرط���ة، ولا يعرفن ه�ؤلاء الأمهات مواجهة م�ش���اكلهن، ولا ت�س���تطيع الأم 
التو�ص���ل �إلى الطريقة ال�ص���حيحة لمعاملة هذا الطفل؛ وذلك لكثرة ال�ض���غوط التي 
تعانيها باعتبارها الطرف الأكثر قربًا بالطفل ذي الإعاقة من جهة ولكونها جزءًا لا 

يتجز�أ من المجتمع الذي يفر�ض �ضغوطًا واتجاهات �سالبة على الأم.

وهدف���ت درا�س���ة )Ellen, (1998 �إلى تحديد حاج���ات الآباء والأمهات الذين 
لديه���م �أطف���ال من ذوي الإعاقة الفكرية، حيث �أ�ش���ارت �أحد نتائجها �إلى حاجة الآباء 
لمعلوم���ات حول كيفي���ة التعامل مع �أطفالهم ومعرفة م�س���تقبل �أبنائهم، كذلك حاجة 

�أمهات ه�ؤلاء الأطفال �إلى الم�ساعدة لااجتماعية والدعم لاايجابي.

والدعم النف�سي الإيجابي هو �أحد المفاهيم التطبيقية لعلم النف�س الإيجابي، 
حي���ث تع���ود الركائز الأ�سا�س���ية لعلم النف�س الإيجابي �إلى المدر�س���ة الإن�س���انية في علم 
النف����س Humanistic Psychology والت���ي رك���ز روادها على تحقي���ق الذات لدى 
الف���رد، وتحقيق ال���ذات عملية مجاهدة ومثاب���رة المرء نحو تحقيق و�إنج���از �إمكانياته 
الإيجابية للو�ص���ول �إلى �أق�صى توظيف �إن�ساني لها، ويرى �إيريك فروم Fromm �أن 
المهمة الرئي�سة للإن�سان منذ ولادته التوظيف الكامل لإمكاناته وقدراته و�صولًا �إلى 
التكوين التام ل�شخ�ص���يته، على النحو الذي يجب �أن يكون عليه )محمـد �أبو حلاوة، 

وعاطف الح�سيني، 2015، 27-26(.
وم���ن ه���ذا المنطل���ق ركز علم النف����س الإيجابي عل���ى �أوجه القوة عند الإن�س���ان 
بدلًا من �أوجه الق�صور، وعلى الفر�ص بدلًا من الأخطار، وعلى تعزيز الإمكانات بدلًا 
���ا �إلى تن�ش���يط الفاعلي���ة الوظيفية والكفاءة  م���ن التوق���ف عند المعوقات. ويهدف �أي�ضً
وال�صحة الكلية للفرد بدلًا من التركيز على لاا�ضطرابات وعلاجها، كما يهتم ببناء 
 (Barbara & الق���وة والق���درة والمتعة وال�ص���حة و�ص���ولًا �إلى المزي���د من تحقيق ذات���ه

.Fredrickson, 2014, 179)

وي�ض���ع �سيد م�صطفى ومحمـد على )2013: 12- 14( ثلاثة م�ستويات للدعم 
النف�سي الإيجابي، هي: 
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 الم�ست�وى الذاتي Subjective: يدل على الخ�ب�ارت الذاتية الإيجابية مثل: 	
الوجود الأف�ض���ل، جودة الحياة، الر�ض���ا، القناعة، لااطمئنان، الإ�ش���باع. وهذه 
الخبرات ترتبط بما�ض���ي الإن�س���ان ف�إدراكها، وا�ست�ش���عارها يتطلب ا�س�ت�رجاع 

الخبرات الما�ضية.
 الم�ست�وى ال�شخ��صي Personal: ي���دل عل���ى ال�س���مات ال�شخ�ص���ية الإيجابي���ة 	

مثل: القدرة على الحب والعمل م�ؤ�ش���را ال�ص���حة النف�س���ية، فكلاهما يتطلب 
توافقً���ا ذاتيً���ا وتكيفً���ا اجتماعيًا م���ع الآخ���ر، �أداء المهام Vocation، ال�ش���جاعة 
Courage، مه���ارات تكوي���ن علاقات �شخ�ص���ية، الح�سا�س���ية للجم���ال المثابرة 
Perseverance ، الق���درة عل���ى المغفرة Forgiveness، الر�ؤية الم�س���تقبلية، 
الروحاني���ة Spirituality، والحكم���ة Wisdom. ه���ذا الم�س���توى يت�ض���ح من 

التعامل مع الآخر. 
 	 ،Virtues ي���دل هذا الم�س���توى على الف�ض���ائل :Social الم�ست�وى الاجتماع�ي

القي���م Values، الأع���راف Norms الت���ي تح���رك الفرد نحو مواطنة �أف�ض���ل 
Nurtur� القدرة على الرعاية ،Responsibility  مثل ال�ش���عور بالم�س���ئولية 

 ،Tolerance ال�ص�ب�ر ،Moderation لااعتدال ،Altruism الإيث���ار ،ance
والعم���ل الأخلاق���ي. والقيم هي المح���ك لهذا الم�س���توى؛ فالم�س���ئولية والرعاية 

ولااحترام ثلاثة عنا�صر مهمة ت�سهم في تنمية المواطنة و�شخ�صية الفرد.

وفي الدرا�س���ة الت���ي ق���ام به���ا )White & Hasting, (2014 والت���ي �أُجري���ت 
على )33( �أ�س���رة لديها �أبناء معاقين عقليًا تراوحت �أعمارهم ما بين )13- 19( �س���نة، 
وهدف���ت �إلى تحدي���د م�ص���ادر الدعم المجتمع���ي والمهني لأ�س���ر ذوي الإعاق���ة الفكرية، 
و�أ�ش���ارت نتائ���ج الدرا�س���ة �إلى �أن م�ص���ادر الدعم الأ�سا�س���ي للأ�س���ر ي�أت���ي من خلال ما 
ي�س���مى بالدع���م المجتمع���ي غير الر�س���مي والمتمثل في دعم الزوجين خا�ص���ة الأم ودعم 

الأ�سرة الممتدة ودعم الأ�صدقاء.

و�أ�شار عادل عبدالله )2011، 337( �إلى �أن الدعم النف�سي الإيجابي يعتمد على 
اعتبار الفرد ذاته هو الأداة الفعالة في �س���بيل تغيير �أو تعديل �س���لوكه؛ فيبد�أ المر�ش���د 
بتقديم الدعم ب�ش���كل ينتقل معه الفرد من تلقي الدعم الخارجي �إلى الدعم الذاتي 
ل�سلوكياته ال�سوية المقبولة. ويُعرفه م�صطفى حجازي )2013، 11( ب�أنه تطوير كفاءة 
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الفرد الذاتية في مواجهة ال�ض���غوط النف�س���ية الناتجة عن م�ص���اعب الحياة العديدة، 
ووقايته من �إحباطات نف�سية محتملة.

ويع���د مج���ال العم���ل م���ع ذوي الإعاق���ة الفكري���ة و�أ�س���رهم من المج���الات التي 
تمار����س فيه���ا مهن���ة الخدم���ة لااجتماعي���ة من خلال م�ؤ�س�س���ات مخت�ص���ة �س���واء من 
بتوف�ي�ر  وذل���ك  الإعاق���ات؛  بتل���ك  تهت���م  الت���ي  التربوي���ة  �أو  لااجتماعي���ة  الجوان���ب 
الرعاي���ة المختلفة للمعاق وجميع �أفراد �أ�س���رته خا�ص���ة الأم التي تعد ال�ش���ريك الأهم 
في الأ�س���رة، فه���ي �أ�س���ا�س الح���ب والحنان، فهي ت�ؤثر في الأ�س���رة ككل، فكلم���ا كانت الأم 
�س���وية في تكيفه���ا النف�س���ي ولااجتماع���ي كلم���ا �أدت �أدواره���ا في الأ�س���رة ب�ش���كل �أف�ض���ل                                                           

)�أميرة بخ�ش، 2008، 118(. 

ويحدد عبد ال�ستار �إبراهيم )2010، 35-36( �أهداف الدعم النف�سي الإيجابي في: 
-	 �إبط���ال ت�أث�ي�ر الأحداث ال�س���لبية �أو ال�ض���اغطة: عندما يواجه الفرد �ض���غوطًا 

نف�سية ما، يظهر مجموعة من التوافقات ال�سلبية للحدث ال�صادم. 
-	 لي�س فقط حل م�شاكل الحياة؛ فيهدف الدعم النف�سي الإيجابي �إلى م�ساعدة 

العملاء على حل م�شاكلهم من �أجل العي�ش بفعالية، وتطوير الفر�ص.
-	 التو�س���يع والبن���اء: �إن الأف���راد الذي���ن ت�س���يطر عليه���م لاانفع���الات الإيجابي���ة 

معظم الوقت، لديهم نموًا في الكثير من الأبعاد النف�س���ية الإيجابية، وهذا ما 
يهدف �إليه علم النف�س الإيجابي. 

م�ش���كلة  �أن  �إلى   Howling & Patricia, (2007) درا�س���ة  نتائ���ج  ودل���ت 
الإعاقة الفكرية على الأ�س���رة ب�ش���كل عام وعلى الأم ب�شكل خا�ص، فعندما تكت�شف الأم 
تخل���ف ابنه���ا العقلي ت�ش���عر بالح���زن والقلق، حي���ث �أن الإعاقة تجعله غ�ي�ر قادر على 
ممار�س���ة حياته ودوره في الأ�س���رة والمجتمع؛ الأمر الذي يزيد من ح�سا�س���يته و�شعوره 
بالعجز والتخلف عن الآخرين. ومما لا�شك فيه �أن هذه الحالة ال�سيئة للطفل ت�ؤثر 
�س���لبًا على انفعالات الأم و�س���لوكياتها، ومن ثم ي�أتي دور الدعم النف�س���ي الإيجابي في 
م�س���اعدة �أمه���ات الأطف���ال ذوي الإعاقة الفكري���ة على حل م�ش���اكلهن والتخفيف من 

ت�أثير ال�ضغوط والأحداث ال�سلبية. 
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و�أ�ش���ار محمـ���د �أب���و ح�ل�اوة وعاط���ف الح�س���يني )2015: 35( �إلى ركائ���ز ثلاث 
للدعم النف�سي الإيجابي، هي: 

 درا�س���ة الم�شاعر الإيجابية من فرح و�س���عادة وبهجة ومرح وغيرها من الم�شاعر 	
الإيجابية. 

 درا�س���ة ال�س���مات الإيجابي���ة: وب�ص���ورة رئي�س���ة درا�س���ة الخ�ص���ائ�ص وال�س���مات 	
والقدرات مثل الذكاء والن�شاط. 

 درا�سة الم�ؤ�س�سات الإيجابية: مثل الديمقراطية والأ�سر المترابطة التي تع�ضد 	
الخ�صائ�ص والتي بالتبعية تعزز الم�شاعر الإيجابية.

ودلت �أحد نتائج درا�سة )Wikler, (2011 �إلى �أن �أ�سر الأطفال ذوي الإعاقة 
الفكرية قد تواجه �ض���غوطًا �أكثر من �أ�س���ر الأطفال العاديين؛ مما ينعك�س على قيام 
تلك الأ�س���رة بوظائفها الطبيعية، ويتطلب ذلك تدخلًا �إر�ش���اديًا اجتماعيًا خا�ص���ة �أن 
قدوم طفل متخلف عقليًا �سبب لكثير من الم�شكلات ال�صحية والعاطفية والوجدانية 
وال�س���لوكية ولااقت�ص���ادية؛ مم���ا يدف���ع الأم �إلى تق���ديم مزي���دًا من الرعاي���ة والعناية 

و�إهمال بقية الأطفال في الأ�سرة. 

ويتبلور دور المر�شد النف�سي الإيجابي في التركيز على ما هو �إيجابي في الحياة 
لااجتماعية وال�شخ�صية للمفحو�ص �أكثر من التركيز على ما هو �سلبي �أو مر�ضى، ويهتم 
المر�شد النف�سي الإيجابي من خلال �أدواته الت�شخي�صية والعلاجية وبم�ساعدة عملائه 
با�ستك�ش���اف الجوانب الإيجابية من ال�س���لوك وال�شخ�ص���ية وتدعيمها، ومن ثم تنمية 
وتدعيم لاا�ستراتيجيات �أو ال�سبل الإيجابية، التي توجه التفكير و�سلوك الفرد نحو 
ال�سواء بجوانبه النف�سية والج�سمية ولااجتماعية )عبد ال�ستار �إبراهيم، 2013، 379(.

وت�ش�ي�ر نتائ���ج درا�س���ة )Park & Turnbull, (2010 �إلى الحاج���ة الملح���ة 
لأولي���اء �أم���ور الأطف���ال ذوي الإعاق���ة لتب���ادل المعلومات م���ع المهنيين والمتخ�ص�ص�ي�ن، 
و�إلى لاالتق���اء ب�أ�س���ر ذوي الإعاق���ة لتب���ادل ال���ر�أي والم�ش���ورة ولاا�س���تفادة من الخبرات 
�أقرانه���م العادي�ي�ن. وخل�ص���ت نتائ���ج درا�س���ة �أبنائه���م ذوي الإعاق���ة م���ع  و�إلى دم���ج 

Kelly & Booth, (2012)) �إلى حاجة الأمهات للوقت الكافي لرعاية �أبنائهن �صغار 
ال�سن من ذوي الإعاقة الفكرية، كما عبرن عن حاتهن الملحة لبرامج تدريبية و�إر�شادية 
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مكثفة من قبل المهنيين والمتخ�ص�ص�ي�ن في مجال ال�ص���حة النف�س���ية وال�س���واء النف�سي 
لهن ولأطفالهن لتهيئة الفر�ص���ة لإك�ساب الأطفال ذوي الإعاقة ال�سلوكيات ال�سوية.

وت�ؤي���د نتائج درا�س���ة نه���ى اللحامي )2012( هذا لااتجاه؛ ف����إذا كانت اتجاهات 
الأبوي���ن تج���اه الطفل ذي الإعاقة الفكرية تميل �إلى التقبل ب�ص���فة عامة مع الزيادة 
في اتجاه الحماية الزائدة للآباء والأمهات وانخفا�ض رف�ضهما لأطفالهم تارة وزيادة 
نبذهم تارة �أخرى، فوجب على المتخ�ص�صين والمر�شدين والنف�سيين تقديم خدماتهم 
الإر�شادية والعلاجية _ومنها مدخل الدعم النف�سي الإيجابي_ التي تعني برعاية 
�أكبر وم�ساعدة كاملة في م�ساعدة الطفل ذي الإعاقة الفكرية في تناول الطعام و�ضبط 

عملية الإخراج و�سلوكيات �أخرى.

وتحت���اج �أ�س���رة الطف���ل ذي الإعاق���ة الفكري���ة خا�ص���ة الأم التي تتحم���ل العبء 
الأكبر في تربيته �إلى هذا النوع من التدعيم الإيجابي، حيث دلت درا�سة زينب ح�سين 
)2009( �إلى �أن الأطف���ال ذوي الإعاق���ة ذهنيً���ا يحتاجون رعاية �أكبر وم�س���اعدة كاملة 
في تن���اول الطع���ام و�ض���بط عملية الإخراج، كما �أ�ش���ارت النتائ���ج �إلى �أن وجود طفل ذي 
الإعاقة في الأ�س���رة لا يحد من ن�ش���اطها لااجتماعي وات�ص���الاتها الخارجية فح�س���ب، 
���ا من قبل الأ�س���رة للزيارات الخارجية نتيجة �شعورها بالحرج منه �أو �صعوبة  بل �أي�ضً

التنقل به. 

ويع���د الدع���م النف�س���ي الإيجاب���ي �أح���د �ص���ور الإر�ش���اد الجماعي ال���ذي يتميز 
بمجموع���ة م���ن الفوائد تمي���زه عن باقي �أنواع الإر�ش���اد الأخرى، منها: الك�ش���ف على 
جوان���ب �شخ�ص���ية الم�ستر�ش���د ودوافع���ه وم�ش���اعره، تدري���ب الم�ستر�ش���د عل���ى مواجهة 
مواق���ف واقعية، تنمية الثقة في النف�س لدى الم�ستر�ش���د، تحرر الم�ستر�ش���د من التوتر 
والقلق، جعل الم�ستر�شد ي�صل لمفهوم الذات الإيجابي )�سيد �صبحي، 2003، 82- 83(.

وللدع���م النف�س���ي الإيجاب���ي ثلاث���ة مكون���ات حدده���ا عب���د ال�س���تار �إبراهي���م                  
)2013، 381- 383(، وهي:

 المكون المعرفي )التفكير الإيجابي(: لا يعنى التفكير الإيجابي �أن يتغا�ضى الفرد 	
عن �سلبيات الحياة الفعلية، بل ينظر �إلى �سلبيات و�ضعية ما و�إيجابياتها، ويتعين 
على الفرد �أن يظل �إيجابيًا في نظرته �إلى �شخ�صه وقدراته و�إمكاناته وفر�صه، 
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و�أن لا ي���دع الي�أ����س يت�س���رب �إلى ذات���ه، والنظ���رة الإيجابية �إلى ال���ذات تحافظ 
عل���ى ق���وى الفعل والنماء، حتى ول���و كانت الظروف الخارجي���ة غير ايجابية.

وفي هذا لااتجاه �أجرى Sen & Yurtsever, (2015) درا�سة حول الحاجات 
الأ�سا�س���ية لأ�س���ر الأطفال ذوي الإعاقة الفكرية، و�أ�ش���ارت النتائج لهذه الدرا�س���ة �إلى 
حاجة الأ�س���ر للمعلومات حول طبيعة الإعاقة التي يعاني منها �أطفالهم، وحاجاتهم 

�إلى الدعم المادي لمواجهة النفقات المترتبة على رعاية الطفل ذي الإعاقة وت�أهيله.

 المكون الوجداني )الانفعالات والم�شاعر الإيجابية(: يرى علماء النف�س الإيجابي 	
كن الإن�س���ان من ا�س���تعادة عافيته النف�سية، وتجدد  �أن لاانفعالات الإيجابية تُم
طاق���ة �إقبال���ه عل���ى الحي���اة، فعندم���ا تتزاي���د الم�ش���اعر الإيجابية تتزاي���د معها 
م�س���تويات المرون���ة النف�س���ية العام���ة، والمعالج���ة الإيجابي���ة الفعال���ة ل�ض���غوط 
الحياة كبديل لم�ش���اعر الي�أ�س والت�ش���ا�ؤم وغيرها من الم�شاعر المرتبطة بالمر�ض 

النف�سي والبدني.
 المك�ون ال�سلوك�ي )ال�سل�وك الإيجاب�ي(: يتعلق بترجم���ة الم�ش���اعر والأفكار �إلى 	

�س���لوك �إيجاب���ي نحو ال���ذات والآخرين مثل م�س���اعدة الآخرين وتقديم العون 
والبح���ث ع���ن الحلول والت�ص���دي للم�س���ئولية والقيادة، وتو�ص���لت بحوث علم 
النف�س الإيجابي �أن النا�س بطبيعتهم يحبون ال�ش���خ�ص الذي يفكر ويت�صرف 
ب�إيجابي���ة، و�أنن���ا نحب �أن نكون محاطين؛ لأنهم يحثون على التقدم والنجاح، 
والطاق���ة الإيجابي���ة على العمل والن�ش���اط، وم���ن جانب �آخر �أثبت���ت التقارير 

�أن40% من ال�سعادة تقع تحت تحكم الفرد ذاته.

وتحت���اج �أ�س���ر الأطف���ال ذوي الإعاق���ة ب�ص���فة عام���ة وذوي الإعاق���ة الفكري���ة 
ب�ص���فة خا�ص���ة �إلى نظ���ام من الدعم الذي ي�س���اعدهم على اكت�س���اب المعرف���ة والمهارات 
اللازم���ة لتربي���ة وتعلي���م �أبنائه���م بفاعلي���ة و�إك�س���ابهم ال�س���لوكيات ال�س���وية، ويتمثل 
ذل���ك بتوف�ي�ر المعلوم���ات ع���ن الإعاق���ة وم�س���اعدة الم�ستر�ش���د عل���ى التفك�ي�ر ب�إيجابية 
تجاه ال�ص���عوبات والتحديات التي يواجهها، كذلك م�س���اعدة الم�ستر�ش���د على المعالجة 
الإيجابية ل�ض���غوط الحياة كبديل لم�ش���اعر الف�شل والإحباط، و�أخيرا ترجمة الم�شاعر 
والأفكار �إلى �سلوك �إيجابي نحو الذات والآخرين كتقديم العون والبحث عن الحلول 

والت�صدي للم�سئولية.
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 وهذا ما �أكده جمال الخطيب )2008، 27( حيث �أ�شار �إلى �أن توفير المعلومات 
في البيئة المحلية تعد في مقدمة الحاجات الأكثر �أهمية من وجهة نظر �أ�سر الأطفال 
ذوي الإعاقة، ويرجع ذلك �إلى افتقار البيئة العربية للأدبيات والممار�سات التوجيهية 
والإر�ش���ادية الموجه���ة لأ�س���رة الطف���ل ومحدودي���ة الخدمات الت���ي تقدمها الم�ؤ�س�س���ات 
والمراكز ذات العلاقة في تزويد �أ�س���ر ذوي الإعاقة بالمعلومات بالإ�ض���افة �إلى تعزيز دور 

الأ�سرة في القيام بواجباتها تجاه طفلهم المعاق.

وي�أت���ي البح���ث الح���الي في �إط���ار المنه���ج الوقائ���ي ومحاول���ة منع �أ�س���رة الطفل 
ذي الإعاق���ة -متمثل���ة في الأم مو�ض���ع الدرا�س���ة- من الخو�ض والمعان���اة في العديد من 
الم�ش���كلات المرتبطة بالإعاقة، وي�ؤيد ذلك درا�س���ة محمـد الح�سن )2002( التي هدفت 
�إلى التع���رف عل���ى حاجات �أ�س���ر الأطفال ذوي الإعاقات المختلف���ة ومنهم ذوي الإعاقة 
الفكري���ة، و�أ�ش���ارت نتائ���ج الدرا�س���ة �إلى �أن �أه���م حاج���ات �أ�س���ر الأطف���ال ذوي الإعاق���ة 
الفكرية الحاجة �إلى المعلومات والدعم المعنوي والمادي والحاجة للخدمات المجتمعية، 
ا �إلى وجود فروق في  كذلك الحاجة لتف�س�ي�ر الإعاقة للآخرين، و�أ�ش���ارت النتائج �أي�ضً
الحاجات تبعًا لمتغير العمر الزمني ونوع الإعاقة ل�صالح �أ�سر الأطفال الذكور الأ�صغر 
�س���نًا، والحاجة �إلى الخدمات المجتمعية ل�ص���الح �أ�س���ر الأطفال ذوي الإعاقة الفكرية. 

وقب���ل �ص���ياغة الباحث لفرو����ض البحث الحالي ا�س���تخل�ص الباحث مجموعة 
من النقاط بعد لااطلاع على الأطر النظرية والدرا�سات ال�سابقة المرتبطة بمو�ضوع 

الدرا�سة، منها:
((( معظم الدرا�س���ات �أكدت نتائجها على معاناة الأ�س���رة خا�ص���ة الأم من �ضغوطًا 1

و�أعب���اء نف�س���ية واجتماعي���ة ي�ض���يفها وج���ود الطف���ل ذي الإعاق���ة عل���ى ه���ذه 
الأ�سرة.

((( معظ���م الدرا�س���ات �أ�ش���ارت �إلى معان���اة الأم ب�ش���كل �أك�ب�ر م���ن وج���ود طف���ل ذي 2
الإعاق���ة الفكري���ة ب�ي�ن �أف���راد الأ�س���رة؛ مم���ا ي�ض���عف كاه���ل الأم في مواجه���ة 
التحديات وال�ص���عوبات، ومن ثم وجب تقديم الدعم الإيجابي لهذا الطرف 

الأكثر ت�أثرًا بحالة الطفل ذي الإعاقة و�أكثر قربًا منه.
((( وج���ود ن���درة في الدرا�س���ات الت���ي تناولت دور الإر�ش���اد النف�س���ي في التعامل مع 3

الم�شكلات وال�ضغوط الناتجة عن وجود طفل ذي الإعاقة في الأ�سرة.



المجلد ال�سابع - العدد )25( ج2 �أكتوبر 2018 مجلة التربية الخا�صة 

 173 

((( �أو�ص���ت نتائج العديد من الدرا�سات �إلى �ضرورة �إلمام �أ�سرة الطفل ذي الإعاقة 4
بالمعلومات المرتبطة بطبيعة الإعاقة و�أ�سبابها، وحاجاتهم �إلى الدعم المعنوي 

قبل الدعم المادي المختلفة المعلومات عن �إعاقة 

فرو�ض البحث: 
بناءًا على ما �سبق الإ�شارة �إليه من �إطار نظري ودرا�سات �سابقة، يمكن �صياغة 

الفرو�ض على النحو التالي: 
((( توجد فروق ذات دلالة �إح�صائية بين متو�سطي رتب درجات �أفراد المجموعتين 1

التجريبي���ة وال�ض���ابطة في القيا����س البع���دي عل���ى مقيا����س التمكين النف�س���ي 
ل�صالح المجموعة التجريبية.

((( توجد فروق ذات دلالة �إح�صائية بين متو�سطي رتب درجات القيا�سين القبلي 2
والبع���دي ل���دى المجموع���ة التجريبية على مقيا�س التمكين النف�س���ي ل�ص���الح 

القيا�س البعدي.
((( لا توج���د ف���روق ذات دلال���ة �إح�ص���ائية بين متو�س���طي رتب درجات القيا�س�ي�ن 3

البعدي والتتبعي لدى المجموعة التجريبية على مقيا�س التمكين النف�سي.
((( توجد فروق ذات دلالة �إح�صائية بين متو�سطي رتب درجات �أفراد المجموعتين 4

التجريبي���ة وال�ض���ابطة في القيا����س البع���دي عل���ى مقيا����س ال�س���لوك التكيفي 
ل�صالح �أطفال المجموعة التجريبية.

((( توجد فروق ذات دلالة �إح�صائية بين متو�سطي رتب درجات القيا�سين القبلي 5
والبع���دي ل���دى �أطف���ال المجموعة التجريبية عل���ى مقيا�س ال�س���لوك التكيفي 

ل�صالح القيا�س البعدي.
((( لا توج���د ف���روق ذات دلال���ة �إح�ص���ائية بين متو�س���طي رتب درجات القيا�س�ي�ن 6

البع���دي والتتبع���ي لدى �أطف���ال المجموع���ة التجريبية على مقيا�س ال�س���لوك 
التكيفي.

((( يوج���د ت�أث�ي�ر دال لبرنام���ج �إر�ش���ادي قائ���م على الدع���م النف�س���ي الإيجابي في 7
تح�سين ال�سلوك التكيفي لدى �أطفال المجموعة التجريبية.
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�إجراءات البحث:
ينتمي هذا البحث �إلى الدرا�س���ات �ش���به التجريبية في �إيجاد العلاقة ال�س���ببية 
ولاارتباطي���ة ب�ي�ن متغيرين �إحداهما م�س���تقل وه���و البرنامج الإر�ش���ادي القائم على 
الدع���م النف�س���ي الإيجاب���ي والأخ���ر تابع وهو تح�س�ي�ن التمكين النف�س���ي ل���دى �أمهات 
الأطفال ذوي الإعاقة الفكرية، ودرا�سة �أثر البرنامج الإر�شادي في تح�سين ال�سلوكيات 
التكيفي���ة ل���دى ه����ؤلاء الأطف���ال. وي�س���تخدم الباحث ت�ص���ميم مجموعت�ي�ن �إحداهما 

تجريبية )مجموعة الدرا�سة( والأخرى �ضابطة. 

�أوًلا: عين�ة البح�ث: م���ن المتف���ق علي���ه في الأو�س���اط العلمي���ة والإح�ص���ائية في مج���ال 
الإعاق���ة الفكري���ة �أن هن���اك �ص���عوبة في الو�ص���ول �إلى تقدي���ر �إح�ص���ائي دقي���ق لحجم 
م�ش���كلة الإعاق���ة الفكري���ة، وقد لا توج���د �إح�ص���اءات دقيقة تمثل �أع���داد ذوي الإعاقة 
الفكري���ة، وقام الباحث بتحديد عينة التقنين للتحقق من الإجراءات ال�س���يكومترية 

لأدوات الدرا�سة والعينة الأ�سا�سية:

عينة التقنين:
تكونت عينة التقنين من )27( �أمًا لـ )27( طفل ذي الإعاقة الفكرية ملتحقين 
بمدر�س���ة �ص�ل�اح �سالم للتربية الفكرية التابعة لإدارة طلخا التعليمية، حيث يتراوح 
�أعمار الأمهات الزمنية ما بين )31- 48( �س���نة، بمتو�س���ط ح�سابي )37.76( وانحراف 
معي���اري )4.047(، وي�ت�اروح �أعمار �أطفالهن ذوي الإعاق���ة الفكرية الزمنية بين )8- 
11( �س���نة بمتو�س���ط ح�س���ابي )9.64( وانحراف معياري )0.994( وتراوحت �أعمارهم 

العقلية بين )2- 8( �سنة بمتو�سط ح�سابي )5.12( وانحراف معياري )1.746(.

العينة الأ�سا�سية:
ق���ام الباح���ث بمجموع���ة من الإج���راءات قبل تطبي���ق البرنام���ج لانتقاء عينة 

الدرا�سة، وكانت على النحو التالي:
((( لااطلاع على ملفات الأطفال بالمدر�سة بم�ساعدة الأخ�صائي النف�سي لتحديد 1

�أعماره���م الزمني���ة م���ا ب�ي�ن )7- 10( �س���نوات، بمتو�س���ط عمري ق���دره )8.21( 
عامً���ا وانح���راف معي���اري ق���دره )1.051(. وتراوح���ت ن�س���ب ذكائه���م م���ا ب�ي�ن                                 

)50- 70( درجة.
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((( حدد الباحث )14( �أربع ع�ش���ر طف���ل ذي الإعاقة الفكرية من الذكور القابلين 2
للتعل���م مم���ن ح�ص���لوا عل���ى الأرباعي الأدن���ى على مقيا����س ال�س���لوك التكيفي، 
�أق���ل )27%( _الأرباع���ي الأدن���ى_ عل���ى مقيا����س  وح�ص���لت �أمهاته���م عل���ى 
التمك�ي�ن النف�س���ي. ويع���زى �س���بب اختيار الباحث لعينة الدرا�س���ة م���ن الذكور 
�إلى م���ا تو�ص���لت �إلي���ه درا�س���ة كراو����س (Krauss, 2013) الت���ي �أجري���ت على 
�آباء و�أمهات �أطفال معاقين عقليًا، حيث �أ�شارت النتائج �إلى �أن حدة ال�ضغوط 

تت�أثر بالجن�س ل�صالح الذكور مقارنة بالإناث.
((( ت�أكد الباحث من تراوح معامل ذكاء الأطفال ذوي الإعاقة الفكرية بين )50- 3

70( درج���ة عل���ى مقيا����س �س���تانفورد بينيه (DSM V)، �ألا يع���اني الطفل من 
�إعاقات �أخرى.

((( قام الباحث بتق�س���يم عينة الدرا�س���ة من الأطفال ذوي الإعاقة الفكرية ب�ش���كل 4
ع�شوائي �إلى مجموعتين: تجريبية )7 �أمهات لـ 7 �أطفال( و�ضابطة )7 �أمهات 
لـ 7 �أطفال(، تراوحت �أعمار الأمهات الزمنية ما بين )30- 44( �سنة، بمتو�سط 
�أطفاله���ن  �أعم���ار  وي�ت�اروح  وانح���راف معي���اري )4.171(،  ح�س���ابي )37.42( 
ذوي الإعاق���ة الفكري���ة الزمنية بين )7- 11( �س���نة بمتو�س���ط ح�س���ابي )5.76( 
وانح���راف معي���اري )0.749( وتراوح���ت �أعمارهم العقلية بين )2- 8( �س���نوات 

بمتو�سط ح�سابي )5.83( وانحراف معياري )2.53(.
((( تم التحق���ق م���ن تكاف�ؤ مجموعتي الدرا�س���ة للأطف���ال ذوي الإعاق���ة الفكرية 5

قبل تطبيق البرنامج الإر�ش���ادي على الأمهات من حيث العمر الزمني، ن�س���بة 
الذكاء، ال�سلوك التكيفي.
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جدول )2( 
دلالة الفروق بين المجموعتين التجريبية وال�ضابطة في العمر الزمني 

والعمر العقلي وال�سلوك التكيفي 

)ن( المجموعةالمتغير
الأطفال 

متو�سط 
الرتب

مجموع 
الرتب

قيمة 
U

 قيمة 
Z

م�ستوى 
الدلالة

العمر 
الزمني

غير دالة332‚000‚0022‚1450 ‚77�ضابطة 00‚8655 ‚77تجريبية
العمر 
العقلي

غير دالة589‚000‚0020‚1457 ‚ 78�ضابطة 00‚8648 ‚76تجريبية
ال�سلوك 
التكيفي

غير دالة735‚001‚0011‚5739 ‚ 75�ضابطة 00‚4366 ‚79تجريبية

يت�ض���ح من ج���دول )2( عدم وجود فـروق ذات دلالة �إح�ص���ائية بين متو�س���طي 
رت���ب درج���ات المجموعت�ي�ن التجريبي���ة وال�ض���ابطة في العم���ر الزمني والعم���ر العقلي 
وال�سلوك التكيفي؛ حيث جاءت قيم )Z(: )0.332(، )0.589(، )1.753( على التوالي 
�أي �أقـ���ل م���ن قيمته���ا الجدولية )1.96(، وبالتالي تعد قي���م )Z( غير دالة، وهذا يدل 

 على التكاف�ؤ بين المجموعتين التجريبية وال�ضابطة في القـيا�س القـبلي.
((( تحقق الباحث من تكاف�ؤ مجموعتي الدرا�س���ة: تجريبية )7 �أمهات( و�ضابطة 6

)7 �أمه���ات( قبل تطبيق البرنامج الإر�ش���ادي عليهن م���ن حيث العمر الزمني، 
الم�ستوى لااقت�صادي ولااجتماعي، مقيا�س التمكين النف�سي.

جدول )3( 
دلالة الفروق بين مجموعتي الدرا�سة في العمر الزمني والم�ستوى الاجتماعي والتمكين النف�سي 

)ن( المجموعةالمتغير
الأمهات 

متو�سط 
الرتب

مجموع 
الرتب

قيمة 
U

 قيمة 
Z

م�ستوى 
الدلالة

العمر 
الزمني

غير دالة771‚500‚5018‚6446 ‚76�ضابطة 50‚3658 ‚78تجريبية
العمر 
العقلي

غير دالة065‚000‚0024‚5753 ‚ 77�ضابطة 00‚4352 ‚77تجريبية
التمكين 
النف�سي

غير دالة905‚500‚5017‚5045 ‚ 76�ضابطة 50‚5059 ‚78تجريبية
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ات�ضح من جدول )3( عدم وجود فـروق ذات دلالة �إح�صائية بين متو�سطي رتب 
درج���ات المجموعت�ي�ن التجريبي���ة وال�ض���ابطة في العمر الزمني والم�س���توى لااجتماعي 
والتمكين النف�سي؛ حيث جاءت قيم )Z(: )0.771(، )0.065(، )0.905( على التوالي 
�أي �أقـ���ل م���ن قيمته���ا الجدولية )1.96(، وبالتالي تعد قي���م )Z( غير دالة، وهذا يدل 

على التكاف�ؤ بين المجموعتين التجريبية وال�ضابطة في القـيا�س القـبلي. 

ً�ا: �أدوات البح�ث: ا�س���تخدم الباح���ث �أرب���ع �أدوات لقيا�س متغ�ي�ارت البحث لدى  ثاني
عينة الدرا�سة، وهي: 

((( البرنامج الإر�شادي القائم على الدعم النف�سي الإيجابي )�إعداد الباحث(:1
اعتم���د الباح���ث في �إع���داد البرنام���ج الإر�ش���ادي الح���الي على الأط���ر النظرية 
والدرا�س���ات ال�س���ابقة المرتبط���ة بمو�ض���وع البح���ث الح���الي: �إج�ل�ال �س���ري )2000(، 
حام���د   ،)2003( �س���عفان  محمـ���د   ،(Kirschenbaum, 2001) كير�س���كينبوم 
 ،(Harrell, Mercer & DeRosier, 2009) زه���ران )2005(، هاري���ل و�أخري���ن
برو����ش                            م���اري   ،)2010( قطن���اني  ومحمـ���د  ذي���ب  عاي���دة   ،)2008( الرقي���ب  �س���عيد 
(Marie & Brausch, 2010)، �س���امية يو�س���ف )2011(، كم���ال يو�س���ف )2012(، 
هاري����س   ،)2013( رم�ض���ان  وم�ص���طفى  محمـ���د  تحي���ة   ،(Steele, 2013) �س���تييل 
و�أخرين (Harris; Thereon & Lopez, 2014(، هالة �إ�س���ماعيل )2014(، عقل 

البلعاري )2015(، زهراء على )2016(. 

�أهداف البرنامج الإر�شادي:
((( م�س���اعدة الأمهات على لاا�ستب�صار بم�شكلاتهم وا�ستغلال طاقاتهم للو�صول 1

�إلى التكي���ف في ظ���ل الظ���روف ومواق���ف الحي���اة ال�ش���اقة الت���ي تتعر����ض له���ا 
الأمهات من خلال تدعيم التمكين النف�سي لديهن.

((( الو�ص���ول بالأمه���ات لإزال���ة بع����ض ال�ض���غوطات النف�س���ية ولااجتماعي���ة التي 2
���ا الذين يحتاجون  تح���ول دون القي���ام بواجباته���ا ك�أم تج���اه �أبنائها، وخ�صو�صً

�إلى رعاية خا�صة وهم الذين يعانون من الإعاقة الفكرية.
((( م�س���اعدة الأمه���ات عل���ى توف�ي�ر جو م���ن اله���دوء ولاارتي���اح النف�س���ي للعطاء 3

�أك�ث�ر ف�أك�ث�ر، وتن�ش���ئة �أطف���ال �أقوياء قادري���ن على مواجهة م�ص���اعب الحياة 
وم�ش���كلاتها م���ن مختل���ف المناح���ي المجتمعية والنف�س���ية فيما يتعل���ق بالعزلة 

لااجتماعية.
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((( قيا����س م���دى فاعلي���ة البرنام���ج الإر�ش���ادي في التخفي���ف م���ن ح���دة �أعرا����ض 4
ال�ض���غوط لااجتماعية والنف�س���ية لدى عينة الدرا�سة المتمثلة في رف�ض �إعاقة 

الطفل. 

�ضوابط البرنامج الإر�شادي:
((( ح���اول الباح���ث العمل على وجود درجة من التكاف�ؤ بين الأمهات في المجموعة 1

التجريبية.
((( قام الباحث بالتحقق من الإجراءات ال�س���يكومترية لمقيا�س التمكين النف�س���ي 2

لأمهات الأطفال ذوي الإعاقة الفكرية.
((( فترة البرنامج منا�س���بة من حيث مدتها وهي �ش���هرين ون�صف )20( ع�شرين 3

جل�سة بواقع جل�ستين �أ�سبوعيًا.

مراحل البرنامج الإر�شادي:

((( مرحل�ة التخطي�ط وتحدي�د الأه�داف: ا�س���تغرقت �أ�س���بوعين تقريبً���ا، وتم فيه���ا 1
لاات�ص���ال ب�أع�ض���اء المجموع���ة التجريبي���ة م���ن �أمه���ات الأطف���ال ذوي الإعاقة 
الفكري���ة م���ع الباح���ث، والتعرف عليهن وعل���ى احتياجاته���ن وتطبيق مقيا�س 
التمكين النف�سي قبل البرنامج الإر�شادي )القيا�س القبلي(، وتو�ضيح �أهداف 

البرنامج و�أهميته لعينة الدرا�سة.
(((2 مرحلة التنفيذ: ا�ستغرقت �شهرين ون�صف، تكون البرنامج الإر�شادي من )20( 

ع�شرين جل�سة بواقع جل�ستين �أ�سبوعيًا، واهتم الباحث بتزويد �أفراد المجموعة 
التجريبية بالمعارف والمعلومات التي ت�س���اعدهم على تح�سين التمكين النف�سي 

لديهن.
(((3 مرحل�ة الإنه�اء والتق�ويم: وذل���ك لقيا����س م���دى تق���دم المجموع���ة التجريبية؛ 

وذل���ك للو�ص���ول له���دف الدرا�س���ة والبرنام���ج الإر�ش���ادي، وفي ه���ذه المرحل���ة 
يمك���ن للباح���ث تحديد �أهم المهارات والمعارف التي تم تحقيقها خلال جل�س���ات 
البرنامج الإر�ش���ادي، كما تم تطبيق مقيا�س���ي التمكين النف�س���ي على الأمهات 
وال�س���لوكيات التكيفي���ة عل���ى �أطفالهن ذوي الإعاقة الفكري���ة بعد لاانتهاء من 

البرنامج الإر�شادي )القيا�س البعدي(.
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(((4 مرحل�ة المتابع�ة: وذلك للتحق���ق من فاعلية البرنامج الإر�ش���ادي في تح�س�ي�ن 
التمك�ي�ن النف�س���ي ل���دى الأمه���ات وال�س���لوكيات التكيفية ل���دى �أطفالهن ذوي 
الإعاق���ة الفكري���ة بع���د لاانته���اء م���ن البرنامج الإر�ش���ادي )القيا����س التتبعي( 

بفترة منا�سبة ا�ستغرقت �شهرين. 

فنيات البرنامج الإر�شادي: 

((( فني�ة الإقن�اع: ق���ام الباح���ث فيه���ا بمحاول���ة �إقن���اع الأمه���ات ب�ض���رورة تغي�ي�ر 1
�س���لوكياتهم الخاطئة التي تزيد من �ض���غوطهم النف�سية ولااجتماعية، والتي 

ت�ؤثر ب�شكل ما على تح�سين ال�سلوكيات التكيفية لدى �أطفالهن.
(((2 فني�ة تعديل الاتجاهات: ويق�ص���د به���ا تعديل لااتجاهات الخاطئ���ة لدى �أمهات 

الأطفال ذوي الإعاقة الفكرية مع �أ�سرتها والمحيطين بها وطفلها ذي الإعاقة 
الفكرية.

(((3 فني�ة �إع�ادة التوازن الأ�سري: وذلك لدى �أمهات الأطف���ال ذوي الإعاقة الفكرية 
باعتبارها ال�شريك الأكبر في تحمل م�سئولية تربية الطفل ورعايته وتن�شئته.

(((4 فني�ة لع�ب الأدوار: م���ن خ�ل�ال التقم����ص والمح���اكاة والتوجي���ه لغر����س ع���ادات 
و�س���لوكيات �س���ليمة ب���دلًا م���ن الخاطئ���ة، وذل���ك ع���ن طري���ق لع���ب الأدوار بين 
تح�س�ي�ن  في  ودوره  للأمه���ات  النف�س���ي  التمك�ي�ن  �أهمي���ة  لتو�ض���يح  الأمه���ات 

ال�سلوكيات التكيفية لدى �أطفالهن.
(((5 فني�ة تدعي�م الذات: من خ�ل�ال ت�ش���جيع الأمه���ات وتقوية قدراتهن الخا�ص���ة 

لمواجهة ال�ضغوطات النف�سية ولااجتماعية من خلال منحهن القوة لا�ستعادة 
قدراتهن على �أداء �أدوارهن وعلاقاتهن لااجتماعية المختلفة.

(((6 فني�ة البن�اء المع�رفي: وذل���ك لزي���ادة مع���ارف الأمه���ات ب���دور الدعم النف�س���ي 
الإيجابي و�س���مات ال�شخ�ص���ية الإيجابية في مواجهة التحديات التي يتعر�ضن 
لها في حياتهن، و�أهمية التمكين النف�س���ي لدى الأم في تربية ابنها ذي الإعاقة 

الفكرية.
(((7 فني�ة الق��صة الرمزية: فنية فيها يروي المر�ش���د ق�ص���ة ق�ص�ي�رة بهدف تو�ض���يح 

معنى معين، قد ي�ص���عب التعبير عنه ب�ش���كل مبا�ش���ر، وعلى الم�ستر�شد ا�ستنتاج 
هدف الق�صة وما ت�ؤل �إليه. 
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(((8 فني�ة التع�اون: لإيج���اد التع���اون بين الأمه���ات وبع�ض���هن البع����ض، ونقل هذه 
الخ�ب�رة �إلى الأ�س���رة م���ع الأب والأبن���اء والمدر�س���ات بالمدر�س���ة والأخ�ص���ائيات 

لااجتماعية والنف�سية.
(((9 فني�ة �إع�ادة التقيي�م الإيجابي للذات والموق�ف: فنية معرفية ت�س���تخدم لإعادة 

تكوي���ن المواق���ف ليرى الفرد �إيجابيات الموقف من خلال المقارنة لااجتماعية؛ 
في���درك �أن���ه �أك�ث�ر �إيجابي���ة في ذات���ه �أولًا وف���ى الموق���ف ثانيً���ا، فتتغير الم�ش���اعر 

تدريجيًا من ال�سلبية �إلى الإيجابية.
((1( فنية التنفي�س الانفعالي: فنية يتم فيها تفريغ ال�ش���حنات النف�س���ية لاانفعالية، 1

وتخفي���ف الحمول���ة النف�س���ية التي يعانى م���ن عبئها المري����ض، حتى لا يحدث 
ت�ص���دع في ال�شخ�ص���ية، وتتجل���ى �أهمي���ة التنفي����س لاانفع���الي في التخل����ص من 
الخبرات الم�ؤلمة المليئة بال�شعور بالذنب والقلق وبع�ض محتويات مفهوم الذات 
الخا�ص. ويكون التفريغ �إما بالكتابة �أو بالر�سم �أو ب�أي ن�شاط �إيجابي و�صولًا 

للهدوء النف�سي والراحة.
((1( فنية المواجهة: فنية تتطلب من الفرد �أن يجمع المعلومات عن �أ�سباب الم�شكلة 1

والعوامل التي ت�س���اعده على تجنبها كا�س�ت�ارتيجية قريب���ة المدى، والتخل�ص 
منها كا�ستراتيجية بعيدة المدى، مما يتطلب �أن يكون لديه قدرة على التحليل 

والتخطيط واتخاذ القرار المنا�سب في الوقت المنا�سب.
((1( فني�ة الع��صف الذهني: فني���ة تتطلب �إتاحة الفر�ص���ة للفرد لت�أكي���د �أكبر عدد 1

ممك���ن م���ن الأف���كار ب�ش���كل تلقائ���ي و�س���ريع وح���ر التي يمك���ن بوا�س���طتها حل 
الم�شكلة الواحدة ومن ثم غربلة الأفكار واختيار الحل المنا�سب لها.

((1( فني�ة المحا��ضرة: فني���ة ته���دف �إلى تق���ديم المعلوم���ات والمع���ارف والمفاهيم �إلي 1
�إدخ���ال  الح���الي(  البح���ث  )في  الباح���ث  ويح���اول  لتو�ض���يحها،  الم�ستر�ش���دين 
مجموعة من التعديلات على �أ�س���لوب المحا�ض���رة لرفع قيمتها الت�أثيرية مثل 

ا�ستخدام العرو�ض التقديمية وعر�ض النماذج والأفلام التو�ضيحية .
((1( فنية الح�وار والمناق�شة الجماعية: �إحدى فنيات و�أ�س���اليب الإر�ش���اد الجماعي، 1

ويعد �أحد الأ�ساليب المكملة لأ�سلوب المحا�ضرة، حيث يعتمد هذا الأ�سلوب على 
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التفاع���ل المتب���ادل ب�ي�ن الباحث والأع�ض���اء �أو بينه���م وبع�ض���هم البع�ض، وذلك 
في �ض���وء المعلوم���ات التي يتم تقديمها في المحا�ض���رة، فت�ص���بح الم���ادة العلمية في 

المحا�ضرة بمثابة المثير لمو�ضوعات المناق�شة الجماعية.
((1( فني�ة النمذج�ة: فنية ت�س���تخدم في زيادة ال�س���لوك المرغوب في���ه، وكذلك يمكن 1

ا�س���تخدامه في خف����ض وتقلي���ل ال�س���لوك غير المرغ���وب فيه، وه���و عملية تعلم 
تت�ضمن تغيير الفرد ل�سلوكه نتيجة لملاحظة وتقليد �سلوك فرد �أخر. وهناك 
مجموعة من العوامل ت�ؤثر في النمذجة وتتمثل في خ�صائ�ص النموذج كالعمر، 
والجن�س، والم�س���توى التعليمي والثقافي، وكلما زاد الت�ش���ابه بين النموذج وبين 

الفرد المقلد يكون �أف�ضل.
((1( فني�ة الاندم�اج: فنية يتم بها �إقامة علاقة �إن�س���انية �ص���ادقة تمامًا بين المعالج 1

ا ما يهتم به بدرجة كافية لي�ست فقط  والعميل، يدرك فيها العميل �أن �شخ�صً
لتقبله، و�إنما لم�ساعدته في تحقيق حاجاته في العالم الواقعي.

((1( فني�ة التغذي�ة الراجعة: �إحدى ط���رق تطوير الت�ص���ور الذات���ي الإيجابي، فهي 1
تحق���ق التوا�ص���ل الجي���د في الجل�س���ة الإر�ش���ادية، وم���ن خلاله���ا يت���م معرف���ة 
الأه���داف الت���ي تم تحقيقها والتي لم تتحقق و�أ�س���باب ع���دم تحقيقها، ثم يتم 

�إطلاع الم�ستر�شد بكل ما تم �إنجازه.

الأ�س�س التي يقوم عليها البرنامج:
ي�ستند البرنامج الإر�شادي �إلى مدخل علم النف�س الإيجابي، وهو من المداخل 

والنظريات الإر�شادية الحديثة التي ترتكز على مجموعة من الأ�س�س، منها: 
((( التدخ�ل المبكر: قبل �أن تتطور وتزداد ال�س���لوكيات ل���دى الأطفال ذوي الإعاقة 1

الفكرية �سوءًا وتكون �أكثر حدة، يمكن م�ساعدة الأمهات على تح�سين التمكين 
النف�سي من خلال الدعم النف�سي الإيجابي.

(((2 تحقي�ق ال�ذات: ي�س���عى عل���م النف����س الإيجاب���ي ونظريات الإر�ش���اد جمع���اء �إلى 
م�س���اعدة الف���رد عل���ى تحقيق الذات وتكوي���ن مفهوم ذات �إيجاب���ي وفق قدراته 

و�إمكاناته الفعلية.
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(((3 الإف�راغ الوج�داني: هو �إخراج الم�ش���اعر المكبوتة، والتي يجد فيها الفرد �ص���عوبة 
في الحدي���ث عنه���ا ويت���م �إخراجه���ا بوا�س���طة المر�ش���د بطريق���ة مهني���ة موجهة 

ومدرو�سة في بيئة �آمنة.
11 الف�رد لدي�ه دواف�ع وحاجات وق���وى حيوي���ة تتحكم في �س���لوكه، وخ�ب�ارت الفرد .

الما�ضية ت�ؤثر في الحا�ضر وتنبئ بم�ستقبله.
(((4 الدع�م النف�س�ي والاجتماع�ي: وذل���ك م���ن خ�ل�ال الدعم ال���ذي يقدمه المر�ش���د 

وال���ذي يقدم���ه �أفراد المجموعة لبع�ض���هم البع�ض عن طريق المعونة النف�س���ية 
ونق���ل الخ�ب�ارت والمعلوم���ات بطريق���ة �ص���حيحة وموجه���ة وتقوي���ة الجوان���ب 

ال�ضعيفة لدى �أفراد المجموعة.
(((5 الا�ستب��صار بالم�شكلة: وهي عب���ارة عن عملية توعية حول م�ش���كلات الأمهات 

وما يعانين من �إحباطات وم�شكلات في تربية �أطفالهن ذوي الإعاقة الفكرية.
(((6 العلاق�ة الإر�شادي�ة الناجح�ة: والت���ي تت�س���م بالجو النف�س���ي المتقب���ل الخالي من 

التهدي���د، ال���ذى يح���رر ق���وى النم���و والتوافق ل���دى الف���رد لتحقيق ال�ص���حة 
النف�سية. 

مخطط لجل�سات البرنامج الإر�شادي:
يتك���ون البرنام���ج الإر�ش���ادي م���ن )21( �إحدى وع�ش���رين جل�س���ة موزعين على 
خم�س محاور يت�ضمن كل محور عدد من الجل�سات، وهذه المحاور على النحو التالي:

1. الجل�سة لاافتتاحية: جل�سة واحدة.
2. جل�سات الدعم المعرفي الإيجابي: �ست جل�سات.
3. جل�سات دعم الم�شاعر الإيجابية: �ست جل�سات.

4. جل�سات الدعم ال�سلوكي الإيجابي: �سبع جل�سات.
5. الجل�سة الختامية: جل�سة واحدة.



المجلد ال�سابع - العدد )25( ج2 �أكتوبر 2018 مجلة التربية الخا�صة 

 183 

جدول )4(
 مخطط لجل�سات البرنامج الإر�شادي القائم على الدعم النف�سي الإيجابي

محاور 
مدة الفنيات الم�ستخدمةالأهداف الإجرائيةعنوان الجل�سةالجل�سة

الجل�سة

الجل�سة 
لاافتتاحية

الأولى:
لاافتتاح 
والتعارف

تحقيق درجة مقبولة من التعارف والألفة ��
بين الباحث الأمهات من ناحية وبين 

الأمهات بع�ضهن البع�ض من ناحية �أخرى.
تحقيق قدر من الثقة المتبادلة بين الباحث ��

والأمهات.
بناء توقعات منا�سبة حول جل�سات البرنامج.��
يُعرف الباحث الأمهات ب�أهداف البرنامج ��

ومكوناته و�أهميته.
و�ضع ميثاق لقواعد البرنامج الإر�شادي.��

الحوار والمناق�شة 
البناءة، لااندماج، 
التغذية الراجعة.

60 ق

الدعم 
المعرفي 

الإيجابي

الثانية:
 الوعى بالذات

تَعرف الأمهات على مفهوم الذات و�أنواعها.��
تَعرف الأمهات مفهوم الوعى الذاتي ��

ومكوناته.
تُلخ�ص الأمهات م�صادر بناء الوعى الذاتي.��

الع�صف الذهني، 
المحا�ضرة، المناق�شة 
الجماعية، الق�صة 
الرمزية، التغذية 

الراجعة.

75 ق

الدعم 
المعرفي 

الإيجابي

الثالثة:
قيم ذاتك

دد الأمهات نقاط القوة وال�ضعف في �� ُحت
�شخ�صيتهن.

تُوظف الأمهات نقاط القوة في التغلب على ��
م�شكلات �أطفالهن ذوي الإعاقة الفكرية.

ت�ستفيد الأمهات من الفر�ص في مواجهة ��
الم�شكلات.

تتجنب الأمهات التهديدات التي يواجهن.��

تدعيم الذات، الع�صف 
الذهني، المحا�ضرة، 
المناق�شة الجماعية.
 90 قالتغذية الراجعة.

الدعم 
المعرفي 

الإيجابي

الرابعة:
الوعى 

ب�أفكارك 

تعرف الأمهات معنى الوعى بالأفكار.��
تَعرف الأمهات طرق التفكير المختلفة ��

العقلانية واللاعقلانية.
يز الأمهات بين خ�صائ�ص التفكير �� تُم

العقلاني واللاعقلاني.

الإقناع، الع�صف 
الذهني، تعديل 

لااتجاهات، المناق�شة 
الجماعية، �إعادة 
التقييم الإيجابي 
للذات، التغذية 

الراجعة.

 75 ق

الدعم 
المعرفي 

الإيجابي

الخام�سة:
الأفكار 

العقلانية 
واللاعقلانية

تَعرف الأمهات ماهية الأفكار اللاعقلانية.��
تَعرف الأمهات �سمات الأفكار اللاعقلانية.��
تَعرف الأمهات �أنماط الأفكار اللاعقلانية ��

وفق ت�صنيف )الي�س(.

الع�صف الذهني، البناء 
المعرفي، المحا�ضرة،

المناق�شة الجماعية، 
التغذية الراجعة.

75 ق
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محاور 
مدة الفنيات الم�ستخدمةالأهداف الإجرائيةعنوان الجل�سةالجل�سة

الجل�سة

الدعم 
المعرفي 

الإيجابي

ال�ساد�سة:
فكرتي 

المقبولة بدلًا 
من الأخرى 
اللاعقلانية

تَعرف الأمهات الفكرة اللاعقلانية المرتبطة ��
وجود طفل ذي الإعاقة في الأ�سرة.

ت�صيغ الأمهات الفكرة الإيجابية البديلة ��
للفكرة اللاعقلانية.

المحا�ضرة، المناق�شة، 
الق�صة الرمزية، 

مراقبة الأفكار، التغذية 
الراجعة.

60 ق

الدعم 
المعرفي 

الإيجابي

ال�سابعة:
مراقبة 
الأفكار 

وتحديدها

دد الأمهات �أفكارهن وت�ستطيع مراقبتها.�� َحت
تُ�سجل الأمهات �أفكارهن.��
تُقاوم الأمهات �أفكارهن ال�سلبية عن ��

�أطفالهن ذوي الإعاقة الفكرية.
ت�ستبدل الأمهات الأفكار اللاعقلانية ��

وال�سلبية ب�أخرى عقلانية.

المحا�ضرة، المناق�شة 
الجماعية، الع�صف 
الذهني، التغذية 

60 قالراجعة.

دعم 
الم�شاعر 
الإيجابية

الثامنة:
�إيجابية 
التفكير

تَعرف الأمهات معنى التفكير الإيجابي.��
تَعرف الأمهات على �أهمية التفكير الإيجابي ��

في حياتهن.
تكت�سب الأمهات �صفات التفكير الإيجابي.��
تُطبق الأمهات خطوات التفكير الإيجابي في ��

التعامل مع المواقف.
تَعرف الأمهات ا�ستراتيجيات تنمية مهارات ��

التفكير الإيجابي.

المحا�ضرة، المناق�شة 
الجماعية، الع�صف 

الذهني، دح�ض الأفكار 
ال�سلبية، الإقناع، 

المواجهة، �إعادة التقييم 
الإيجابي 

التغذية الراجعة.

90 ق

دعم 
الم�شاعر 
الإيجابية

التا�سعة:
بناء الهوية 
الإيجابية 

تَعرف الأمهات معنى بناء الهوية الإيجابية ��
للذات.

تعرف الأمهات مقومات الهوية الإيجابية ��
للذات.

المحا�ضرة، المناق�شة 
الجماعية، الع�صف 

الذهني، تدعيم الذات، 
التغذية الراجعة.

 60 ق

دعم 
الم�شاعر 
الإيجابية

العا�شرة:
التوقعات 
الإيجابية 
والتفا�ؤل

تَعرف الأمهات معنى التوقعات الإيجابية ��
والتفا�ؤل.

تتدرب الأمهات على خطوات التفا�ؤل.��
يز الأمهات الفرق بين التفا�ؤل والت�شا�ؤم.�� تُم
تَعرف الأمهات �سمات ال�شخ�ص المتفائل/ ��

المت�شائم.

المحا�ضرة ، المناق�شة 
الجماعية، الع�صف 
الذهني، النمذجة، 

المواجهة، لعب الأدوار، 
تعديل لااتجاهات، 
التفكير الإيجابي، 

البناء المعرفي.

90 ق
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محاور 
مدة الفنيات الم�ستخدمةالأهداف الإجرائيةعنوان الجل�سةالجل�سة

الجل�سة

دعم 
الم�شاعر 
الإيجابية

الحادية ع�شر:
التقبل 

الإيجابي 
للذات 

تَعرف الأمهات معنى التقبل الإيجابي ��
للذات.

تعدد الأمهات فوائد التقبل الإيجابي ��
للذات.

تتدرب الأمهات على خطوات التقبل ��
الإيجابي للذات.

تعدد الأمهات مواطن القوة لديهن ولدى ��
�أطفالهن ذوي الإعاقة الفكرية.

المحا�ضرة، المناق�شة 
الجماعية، الع�صف 

الذهني، المواجهة، �إعادة 
التقييم الإيجابي، 
الق�صة الرمزية، 
التغذية الراجعة.

90 ق

دعم 
الم�شاعر 
الإيجابية

الثانية ع�شر: 
حديث الذات 

الإيجابي

تَعرف الأمهات ماهيه حديث الذات ��
الإيجابي.

تتدرب الأمهات على ا�ستخدام القواعد ��
الخم�س لحديث الذات الإيجابي.

تطبق الأمهات خطة التحدث مع الذات ��
ب�إيجابية.

تميز الأمهات م�ستويات التحدث مع الذات.��

المحا�ضرة، المناق�شة 
الجماعية، �إعادة 

التقييم الإيجابي، 
الع�صف الذهني، 

المواجهة، لعب الأدوار، 
التنفي�س لاانفعالي.

75 ق

دعم 
الم�شاعر 
الإيجابية

الثالثة ع�شر: 
تطوير 

وبناء الذات 
ب�إيجابية

تعرف الأمهات مفهوم تطوير وبناء الذات.��
تعرف الأمهات �أ�ساليب و�أ�س�س تطوير ��

الذات.
ت�ستخل�ص الأمهات جوانب التطوير الذاتي.��

المناق�شة الجماعية، 
الع�صف الذهني، 

الق�صة الرمزية، تعديل 
لااتجاهات، التغذية 

الراجعة.

60 ق

دعم 
ال�سلوك 
الإيجابي

الرابعة ع�شر: 
التخطيط 

لتطوير الذات

تَعرف الأمهات مفهوم التخطيط للذات ��
وفوائده.

تَعرف الأمهات موا�صفات الخطة الجيدة في ��
اك�ساب الطفل �سلوك ما.

ت�ستنتج الأمهات �أ�سباب عدم التخطيط ��
للحياة وعيوبه.

الحوار والمناق�شة، 
المحا�ضرة، الع�صف 
الذهني، الإقناع، 

تدعيم الذات، التعاون، 
المواجهة، التغذية 

الراجعة.

75 ق

دعم 
ال�سلوك 
الإيجابي

الخام�سة 
ع�شر: �إعداد 

خطة لتطوير 
الذات

تُعد الأمهات خطة لتطوير ذاتهن.��
تعرف الأمهات خطوات �إعداد خطة ناجحة ��

لتطوير الذات.
تتدرب الأمهات على كيفية �إعداد خطة ��

تطوير الذات.
تتدرب الأمهات على كيفية متابعة تنفيذ ��

خطة تطوير الذات التي �أعدوها.

الحوار والمناق�شة، 
المحا�ضرة، تدعيم 

الذات، لعب الأدوار، 
التعاون، التغذية 

الراجعة.
60 ق
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محاور 
مدة الفنيات الم�ستخدمةالأهداف الإجرائيةعنوان الجل�سةالجل�سة

الجل�سة

دعم 
ال�سلوك 
الإيجابي

ال�ساد�سة 
ع�شر: تقييم 

الذات

دد الأمهات نقاط القوة وال�ضعف في �� ُحت
�شخ�صيتها بعد مرور الجل�سات ال�سابقة.

تُوظف الأمهات نقاط القوة في التغلب على ��
م�شكلات �أطفالهن ذوي الإعاقة الفكرية.

ت�ستفيد الأمهات من الفر�ص في مواجهة ��
م�شكلاتهن.

تتجنب الأمهات التهديدات التي تواجهن ��
من قبل المجتمع المحيط.

المحا�ضرة والمناق�شة، 
الع�صف الذهني، تعديل 

لااتجاهات، المواجهة، 
التنفي�س لاانفعالي، 

�إعادة التوازن الأ�سري، 
التغذية الراجعة.

60 ق

دعم 
ال�سلوك 
الإيجابي

ال�سابعة 
ع�شر: حددي 

�أهدافك 

تعرف الأم ر�سالتها وهدفها من تربية ��
طفلها ذي الإعاقة الفكرية.

تميز الأم العلاقة بين كيفية تعاملها مع ��
�أهدافها وبين الأمل والتفا�ؤل.

تتدرب الأم على كيفية تحديد ر�ؤيتها ��
ور�سالتها وهدفها في الحياة.

تطبق الأم مبد�أ الواقعية في �إ�شباع حاجاتها ��
وحاجات طفلها في �إطار حدود الواقع.

الحوار والمناق�شة، 
المحا�ضرة، الع�صف 

الذهني، البناء المعرفي، 
الإقناع، التعاون، تدعيم 

الذات، �إعادة التقييم 
الإيجابي، التغذية 

الراجعة.

60 ق

دعم 
ال�سلوك 
الإيجابي

الثامنة ع�شر:
ال�ضبط 
الذاتي

تُعرف الأمهات مفهوم ال�ضبط الذاتي.��
تذكر الأمهات �أهمية ال�ضبط الذاتي.��
تتدرب الأمهات على مهارات ال�ضبط ��

الذاتي.

الحوار والمناق�شة، 
الع�صف الذهني، 
التعاون، التغذية 

الراجعة.

60 ق 

دعم 
ال�سلوك 
الإيجابي

التا�سعة ع�شر:
�إدارة الوقت

تُعرف الأمهات مفهوم �إدارة الوقت.��
ت�ستنتج الأمهات �أهمية �إدارة الوقت.��
تذكر الأمهات م�ضيعات الوقت ومعوقات ��

تنظيمه.
تتدرب الأمهات على خطوات تنظيم الوقت.��

الحوار والمناق�شة، 
المحا�ضرة ، الع�صف 

الذهني، الإقناع، 
النمذجة، تعديل 

لااتجاهات، التغذية 
الراجعة.

90 ق

دعم 
ال�سلوك 
الإيجابي

الع�شرون:
قوة الإرادة 

تُعرف الأمهات مفهوم قوة الإرادة.��
تتدرب الأمهات على بع�ض التمارين التي ��

تقوى الإرادة.
ار�س الأمهات بع�ض التمرينات التي �� تُم

تقوى الإرادة لديهن.
تذكر الأمهات بع�ض الن�صائح التي تقوى ��

من العزيمة والإرادة عند اتباعها.

المحا�ضرة والمناق�شة، 
الع�صف الذهني، 

النمذجة، التعاون، 
الق�صة الرمزية، 

التنفي�س لاانفعالي، 
�إعادة التقييم الإيجابي، 

التغذية الراجعة.

75 ق
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محاور 
مدة الفنيات الم�ستخدمةالأهداف الإجرائيةعنوان الجل�سةالجل�سة

الجل�سة

الجل�سة 
الختامية

الحادية 
والع�شرون:

ختام الجل�سات

يُلخ�ص الباحث جل�سات البرنامج ب�شكل عام ��
للأمهات �أفراد المجموعة التجريبية.

يُحدد الباحث مدي ا�ستفادة الأمهات من ��
جل�سات البرنامج.

ي�ضع الباحث �آلية للتوا�صل بينها وبين ��
الأمهات �أفراد المجموعة التجريبية.

يُطبق الباحث القيا�س البعدي للبرنامج ��
على الأمهات �أفراد المجموعة التجريبية.

يُجيب الباحث على ت�سا�ؤلات وا�ستف�سارات ��
الأمهات �أفراد المجموعة التجريبية.

تُعدد الأم �إيجابيات و�سلبيات البرنامج من ��
وجهة نظرها.

المناق�شة، التعاون، 
التلخي�ص، الق�صة 
الرمزية، التغذية 

الراجعة.

60 ق

�إجراءات �ضبط البرنامج :

تحكيم البرنامج:
تم عر����ض البرنام���ج على عدد من الأ�س���اتذة المتخ�ص�ص�ي�ن في مجال ال�ص���حة 
النف�سية والتربية الخا�صة )ملحق 1(؛ للوقوف على مدى تنظيم البرنامج بال�صورة 
التي عليها، ومكوناته ومدى منا�س���بة محتوى البرنامج لتحقيق �أهدافه ومنا�س���بته 
للفئة الم�س���تهدفة، ومنا�سبة الأدوات والفنيات والأ�ساليب الم�ستخدمة فيه. وتم تعديل 
البرنام���ج في �ض���وء تعليق���ات ال�س���ادة المحكمين حتى و�ص���ل لل�ص���ورة النهائية �س���الفة 

الذكر بمخطط البرنامج.

الو�سائل الم�ستخدمة في البرنامج:
((( جهاز عر�ض Data Show لعر�ض �أفلام الفيديو والق�ص�ص الم�صورة.1
((( ا�ستمارات لتقييم الجل�سات الإر�شادية.2
((( كتيبات �إر�شادية وبطاقات ورقية.3
((( ا�ستمارة تقييم البرنامج الإر�شادي.4
((( ويراعى الباحث بع�ض الأمور لإنجاح جل�سات البرنامج ومنها:5
((( �إتاح���ة الفر�ص���ة �أم���ام جمي���ع �أفراد العين���ة للحديث و�إب���داء الر�أي والمناق�ش���ة 6

ولاا�ستف�سار والتعليق دون الخروج عن م�ضمون الجل�سات.
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((( الت�ش���جيع على نق���د الآراء والأفكار بين �أفراد العين���ة دون الإخلال بالقواعد 7
والتعليمات.

((( بث روح المرح والدعابة؛ وذلك لتفادى ال�ضيق والملل �أثناء الجل�سات.8
((( ت�شجيع �أي تقدم تحرزه �أفراد العينة �سواء ماديًا �أو معنويًا.9

تقييم �أثر البرنامج:
يهت���م الباح���ث بتقيي���م مخرج���ات البرنام���ج الإر�ش���ادي م���ن خ�ل�ال متغيرات 

التقييم التي تتمثل في:
 المر�شد: خبراته واتجاهاته ومهاراته و�شخ�صيته.	
 الم�ستر�شد: مدى �إقباله وا�ستب�صاره وتكامل �شخ�صيته.	
 الم�شكلة �أو لاا�ضطراب ومدتها وحدتها.	
 ظروف العمل الإر�شادي: الزمان والمكان وتوافر المعلومات والو�سائل.	
 طريقة الإر�شاد: مدى كفاءتها وتمر�س المر�شد في ا�ستخدامها.	

)2( مقيا�س التمكين النف�سي )�إعداد الباحث(: 
يتك���ون مقيا����س التمكين النف�س���ي لأمهات الأطف���ال ذوي الإعاقة الفكرية من 

)36( �ست وثلاثين مفردة، وقد ا�ستعان الباحث بالم�صادر الآتية:
أ الم�س���تخدم: 	. بالمقيا����س  ال�ص���لة  ذات  النف�س���ية  والمقايي����س  لااختب���ارات  بع����ض 

 (Malon & و�س���ولين  مال���ون   ،(Zimmermann, 2000) زيمرم���ان 
 (Hochhalter & Angela, و�أنجي�ل�ا  ها�ش���هيلتر   ،Solemn, 2002)
ب���ول   ،(Kosciulek, & Mory ,2007) وم���وري  كو�س���يولك   ،2005)
و�أن���درو (Paul & Andrew, 2008)، ريا����ض زي���د )2010(، �س���هير �س���الم 
 ،(Aghaei & Savari, 2014) و�س���افاري  �أغ���اي  و�آم���ال زكري���ا )2012(، 
 (Holdsworth & هولديزويرث وكارترايت ،(Carless, 2015) كارلي����س

.(Narges & Parvin, 2016) نارجيز وبارڤن ،Cartwright, 2016)
ب القراءات النظرية والدرا�س���ات ال�س���ابقة المهتمة بالتمكين النف�سي مثل: هدى 	.

بدران )1994(، ريت�شارد (Richard, 1999)، علاء كفافي )1997(، زيمرمان 
 ،(Man, 2004) م���ان ،(Dunn, 2002) دن ،(Zimmermann, 1995)
 (Menon & Sanjay, مينون و�سانجاي ،)علاء كفافي و�سهير �سالم )2010
(2011، ن���دى مطل���ب )2013(، ايرتورك (Ertǜrk, 2014)، نا�ص���ر جرادات 
 ،(Bowen & Lawler, 2015) باوي���ن ولاول���ر  وط���ارق ها�ش���م )2014(، 
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قام الباحث بتحديد �أبعاد التمكين النف�سي في �أربعة �أبعاد هي: )المعنى، الكفاءة، 
الإ�ص���رار الذاتي، الأثر(. ويتكون المقيا�س في �ص���ورته النهائية من )36( مفردة بواقع 
)9( مف���ردات ل���كل بع���د، على �أن يخت���ار المفحو�ص بديل واحد من ب�ي�ن بدائل ثلاثة: 
غالبً���ا، �أحيانً���ا، نادرًا. ويح�ص���ل المفحو�ص على خم�س درج���ات )درجة لكل بعد ودرجة 
كلية للمقيا�س(، وتتراوح درجة المفحو�ص على البعد الواحد من )9- 27( مع مراعاة 

ت�صحيح العبارات ال�سلبية.

الإجراءات ال�سيكومترية للمقيا�س:

�أوًلا: الات�ساق الداخلي: قام الباحث بح�ساب لاات�ساق الداخلي لمقيا�س التمكين النف�سي، 
وذلك بتطبيق المقيا�س على عينة التقنين المكونة من )27( �سبع وع�شرين �أمًا لأطفال 
معاق�ي�ن عقليً���ا، وح�س���اب معامل لاارتباط ب�ي�ن درجة المفردة والدرج���ة الكلية للبعد، 
كذل���ك ح�س���اب معامل لاارتباط بين درج���ة البعد والدرجة الكلية للمقيا�س ويت�ض���ح 

ذلك في الجدول الآتي:
جدول )5(

 معاملات الارتباط بين درجة المفردة والدرجة الكلية للبعد لمقيا�س التمكين النف�سي

عد
الب

ردة
المف

مل 
معا

ط
تبا

لاار


عد
الب

ردة
المف

مل 
معا

ط
تبا

لاار


عد
الب

ردة
المف

مل 
معا

ط
تبا

لاار


عد
الب

ردة
المف

مل 
معا

ط
تبا

لاار


نى
المع

10.781

اءة
كف

ال

20.856

تي
لذا

ار ا
�صر

الإ

30.903

ثر
الأ

40.594
50.58580.65190.655100.814

130.850140.870150.917160.785
190.719200.776210.767220.647
250.674260.703270.728280.645
310.799320.780330.808340.757
370.817380.838390.874400.726
430.658440.628450.518460.761
490.364500.682510.796520.797

يت�ض���ح م���ن ج���دول )5( �أن معظ���م معام�ل�ات لاارتب���اط بين درج���ة كل مفردة 
والبع���د الت���ي تنتمي �إلي���ه دالة عند )0.01( عدا مفردة )49( دالة عند م�س���توى دلالة 
)0.05(؛ مما يدل على ملائمة وانتماء كل مفردة من مفردات المقيا�س للبعد الخا�ص 



فعالية برنامج �إر�شادي قائم على الدعم النف�سي الإيجابي د. كريم من�صور محمـد ع�سران

 190 

به���ا. والجدول التالي �أو�ض���ح معام�ل�ات لاارتباط بين درجة كل بع���د بالدرجة الكلية 
لمقيا�س التمكين النف�سي.

جدول )6(
 معاملات الارتباط بين درجة البعد بالدرجة الكلية لمقيا�س التمكين النف�سي

م�ستوى الدلالةمعامل لاارتباط البعد
0.7220.01المعنى

0.9750.01الكفاءة
0.9640.01الإ�صرار الذاتي

0.9690.01الأثر

يت�ض���ح م���ن جدول )6( �أن قيم معاملات لاارتباط ب�ي�ن درجة البعد والدرجة 
الكلية للمقيا�س دالة عند م�ستوى دلالة )0.01(؛ مما يدل على تمتع المقيا�س بدرجة 

عالية وقوية من لاات�ساق الداخلي.

ً�ا: ثب���ات المقيا����س: تم ح�س���اب ثبات المقيا�س عل���ى عينة التقن�ي�ن المكونة من )27(  ثاني
�س���بع وع�ش���رين �أمً���ا لأطف���ال معاق�ي�ن عقليًا با�س���تخدام طريق���ة �إع���ادة التطبيق على 
نف����س العين���ة بف���ارق زمن���ي �ش���هر ب�ي�ن التطبيق�ي�ن، وح�س���اب معام���ل لاارتب���اط ب�ي�ن 
متو�س���ط درج���ات التطبيق�ي�ن، وح�س���اب معام���ل �ألف���ا لكرونب���اخ، وج���اءت النتائج كما                         

بالجدول الآتي: 
جدول )7(

 معاملات ثبات مقيا�س التمكين النف�سي

معامل لاارتباطالبعد
م�ستوى �ألفا كرونباخب�إعادة التطبيق

الدلالة
0.6580.7660.01المعنى

0.6620.7780.01الكفاءة
0.5630.7800.01الإ�صرار الذاتي

0.7260.7760.01الأثر
0.6260.7550.01الدرجة الكلية

يت�ض���ح م���ن ج���دول )7( �أن مقيا����س التمك�ي�ن النف�س���ي يتمتع بدرج���ة مقبولة            
من الثبات.
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ب�أك�ث�ر                                النف�س���ي  التمك�ي�ن  م���ن �ص���دق مقيا����س  التح���ق  المقيا����س: تم  ً�ا: �ص���دق  ثالث
من طريقة: 

�أ- �صدق المحكمين: تم عر�ض المقيا�س علي )10( �أ�س���اتذة من المتخ�ص�ص�ي�ن في ال�صحة 
النف�س���ية والتربي���ة الخا�ص���ة ملح���ق )1(، وبناءً عل���ى توجيهاتهم قام الباح���ث ب�إعادة 
�ص���ياغة بع�ض المفردات وح���ذف البع�ض الآخر. وتراوحت ن�س���ب اتفاق المحكمين على 
المف���ردات النهائي���ة ب�ي�ن )80- 100%(. وتم ح�س���اب معام�ل�ات لااتف���اق عل���ى مف���ردات 

المقيا�س من خلال المعادلة التالية:

 العدد الكلي عدد حالات لااتفاقمعامل لااتفاق =
)�صلاح مراد، 2000: 59(

ويت�ضح معاملات اتفاق المحكمين على مفردات المقيا�س من خلال الجدول الآتي:
جدول )8(

 معاملات الاتفاق على مفردات مقيا�س التمكين النف�سي

ردةالبعد
المف

مل 
معا

فاق
لاات


ردةالبعد

المف

مل 
معا

فاق
لاات



ردةالبعد
المف

مل 
معا

فاق
لاات



ردةالبعد
المف

مل 
معا

فاق
لاات



نى
المع

10.8

اءة
كف

ال

20.8

تي
لذا

ار ا
�صر

الإ

30.9

ثر
الأ

40.9
5160.970.880.8
90.8100.8110.9120.9

131140.9151160.8
170.9181190.9201
210.8221231241
250.8260.9270.9280.8
290.8301311320.8
330.9340.9350.8360.9

يت�ض���ح من جدول )8( تراوح ن�س���بة اتفاق المحكمين على مفردات المقيا�س من 
)80%( �إلى )100%(. وه���ذا ي���دل عل���ى ملائمة مف���ردات المقيا�س لكل بعد ومنا�س���بتها 

لعينة البحث. 
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ب- ��صدق التلازم�ي: تم ح�س���اب لاارتب���اط ب�ي�ن درج���ات عين���ة التقن�ي�ن )ن=27( عل���ى 
مقيا�س التمكين النف�س���ي الم�س���تخدم في البحث الحالي )�أبع���اد ودرجة كلية( ومقيا�س 
التمكين النف�س���ي )�إعداد: �س���هير �س���الم و�آمال زكريا: 2012(، والجدول الآتي �أو�ض���ح 

معاملات لاارتباط بين درجات العينة على �أبعاد المقيا�س الحالي ومقيا�س المحك.
جدول )9(

معاملات الارتباط بين درجات �أبعاد المقيا�س الم�ستخدم ومقيا�س المحك
مقيا�س المحك الخارجي
مقيا�س البحث الحالي

التمكين
المعرفي

التمكين
الوجداني

التمكين 
ال�سلوكي

الدرجة 
الكلية

______0.569**المعنى
______0.553**الكفاءة

0.519**__الإ�صرار الذاتي
__0.613**____الأثر

0.824**______الدرجة الكلية

** دال عند )0.01( 
يت�ض���ح م���ن ج���دول )9( تحق���ق �ص���دق مقيا����س التمك�ي�ن النف�س���ي، حي���ث �أن 
معام�ل�ات لاارتباط لكل �أبعاد المقيا����س والدرجة الكلية ب�أبعاد مقيا�س المحك ودرجته 

الكلية دالة عند )0.01(؛ مما �أ�شار �إلى �صدق المقيا�س.

)3( ا�ستمارة الم�ستوى الثقافي الاجتماعي الاقت�صادي للأ�سرة )�إعداد الباحث(:

قام الباحث بت�ص���ميم ا�س���تمارة الم�ستوي الثقافي لااجتماعي لااقت�صادي بهدف 
التحق���ق م���ن تكاف����ؤ المجموع���ة التجريبية وال�ض���ابطة. وقد تم �إعداد لاا�س���تمارة من 

خلال خطوات قام الباحث ب�إتباعها علي النحو التالي:
 لااط�ل�اع عل���ي بع����ض لاا�س���تمارات الت���ي تقي����س الم�س���توي الثق���افي لااجتماعي 	

لااقت�ص���ادي، مثل: فايزة عـبد المجـيد )1990(، عبد العزيز ال�ش���خ�ص )2000(، 
محمود مندوه )2006(.

 تحدي���د الأبع���اد الثلاث���ة )الثق���افي- لااجتماعي-ـ لااقت�ص���ادي( التي تقي�س���ها 	
لاا�ستمارة والعبارات الخا�صة بكل بعـد من هذه الأبعاد .
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 �إع���داد لاا�س���تمارة في �ص���ورتها الأولية وعر�ض���ها علي ال�س���ادة المتخ�ص�ص�ي�ن في 	
ال�ص���حة النف�س���ية والتربية ل�ضمان �سلامة �إعداد لاا�س���تمارة، وبناءًا على �آراء 
ال�س���ادة المحكمين تم تعديل �ص���ياغة وح���ذف بع�ض العبارات، م���ع الإبقاء على 

العبارات التي �أجمع عليها المحكمون.

و�صف الا�ستمارة :
تتك���ون لاا�س���تمارة من ثلاث���ة �أبعاد )ثق���افي - اقت�ص���ادي - اجتماعي(، ويمكن 

تو�ضيح �أبعاد لاا�ستمارة تف�صيلًا علي النحو التالي:
 الم�ست�وي الثقافي: يتكون من )5( خم����س مفردات بحد �أدنى )5( درجات وحد 	

�أق�صى )14( درجة موزعة علي النحو التالي: متابعة الأم للأحداث ال�سيا�سية 
ولااجتماعية ولااقت�ص���ادية، م�ص���در اطلاعها على الأحداث، درجة اهتمامها 

بالقراءة، التعرف على نوعية الكتب التي تميل لقراءتها.
 الم�ستوي الاجتماعي: يتكون من )6( �ست مفردات بحد �أدنى )6( درجات وحد 	

�أق�ص���ى )22( درج���ة موزع���ة علي النح���و التالي: عدد �أفراد الأ�س���رة، م�س���توى 
تعلي���م الأب، مهن���ة الأب، م�س���توى تعلي���م الأم، مهن���ة الأم، بيان���ات ع���ن الأبناء 

ومراحل تعليمهم.
 الم�ست�وي الاقت��صادي: يتك���ون من )5( خم����س مفردات بحد �أدن���ى )5( درجات 	

وحد �أق�ص���ى )16( درجة موزعة علي النحو التالي: الدخل ال�ش���هري للأ�سرة، 
�أملاك الأ�سرة، نوع ال�سكن، نوع المنطقة التي تنتمي �إليها الأ�سرة، عدد الغرف 

التي يتكون منها �سكن الأ�سرة.

يت�ض���ح مما �س���بق مجموع هذه الأبعاد بحد �أدنى )16( درجة وحد �أق�صى )52( 
درج���ة، ومن خلال ح�س���اب الأرباعي�ي�ن الأعلى والأدنى على عينة التقنين )27( �س���بع 
وع�شرين �أمًا تم ت�صنيف الم�ستوي الثقافي لااجتماعي لااقت�صادي �إلى ثلاثة م�ستويات 

على النحو التالي:
• الم�ستوي الثقافي لااجتماعي لااقت�صادي المنخف�ض = �أقل من 25 درجة .	
• الم�ستوي الثقافي لااجتماعي لااقت�صادي المتو�سط = من 25 ـ 37 درجة . 	
• الم�ستوي الثقافي لااجتماعي لااقت�صادي المرتفع = �أكبر من 37 درجة .	
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الإجراءات ال�سيكومترية للا�ستمارة:

�أوًلا: الات�ساق الداخلي:
قام الباحث بح�س���اب لاات�ساق الداخلي لا�س���تمارة الم�ستوى الثقافي لااقت�صادي 
لااجتماع���ي بح�س���اب معامل لاارتباط ب�ي�ن درجة المفردة والدرجة الكلية للم�س���توى، 
كذل���ك ح�س���اب معام���ل لاارتب���اط ب�ي�ن درج���ة الم�س���توى والدرج���ة الكلي���ة للا�س���تمارة 

ويت�ضح ذلك في الجدول التالي:
جدول )10(

 معاملات الارتباط بين درجة المفردة والدرجة الكلية للم�ستوى
معامل 
لاارتباط المفردة الم�ستوى معامل 

لاارتباط المفردة الم�ستوى معامل 
لاارتباط المفردة الم�ستوى

0.656 1

دي
�صا

لااقت
ى 

ستو
الم�

0.602 1
عي

تما
لااج

ى 
ستو

الم�
0.718 1

افي
لثق

ى ا
ستو

0.759الم� 2 0.579 2 0.724 2
0.839 3 0.716 3 0.680 3
0.631 4 0.801 4 0.631 4
0.625 5 0.717 5 0.841 5

0.675 6

يت�ضح من جدول )10( �أن معاملات لاارتباط بين درجة كل مفردة والم�ستوى 
الت���ي تنتم���ي �إلي���ه دال���ة عند )0.01(؛ مم���ا يدل على ملائم���ة وانتم���اء كل مفردة من 
مفردات لاا�س���تمارة للم�س���توى الخا�ص بها، وتم ح�س���اب لاارتباط بين درجة الم�ستوى 

والدرجة الكلية للا�ستمارة كما هو مو�ضح بالجدول التالي:
جدول )11(

معاملات الارتباط بين درجة الم�ستوى والدرجة الكلية للا�ستمارة
م�ستوى الدلالةمعامل لاارتباط الم�ستوى

0.7240.01 الم�ستوى الثقافي
0.8150.01 الم�ستوى لااجتماعي
0.7680.01 الم�ستوى لااقت�صادي

يت�ض���ح م���ن جدول )11( �أن قي���م معاملات لاارتباط دالة عند م�س���توى دلالة 
)0.01( مما يدل على تمتع ا�س���تمارة الم�س���توى الثقافي لااقت�صادي لااجتماعي بدرجة 

عالية من لاات�ساق الداخلي. 



المجلد ال�سابع - العدد )25( ج2 �أكتوبر 2018 مجلة التربية الخا�صة 

 195 

ثانيًا: ثبات الا�ستمارة:
تم ح�س���اب ثب���ات المقيا����س على عينة التقنين المكونة من )27( �س���بع وع�ش���رين 
�أمً���ا لأطف���ال معاق�ي�ن عقليً���ا با�س���تخدام طريق���ة �إع���ادة التطبي���ق عل���ى نف����س العينة 
بف���ارق زمني �ش���هر ب�ي�ن التطبيقين، وح�س���اب معام���ل لاارتباط بين متو�س���ط درجات 

التطبيقين، وح�ساب معامل �ألفا لكرونباخ، وجاءت النتائج كما بالجدول الآتي: 
جدول )12(

 معاملات ثبات ا�ستمارة الم�ستوى الثقافي الاجتماعي الاقت�صادي للأ�سرة

معامل لاارتباطالم�ستوى
م�ستوى �ألفا كرونباخب�إعادة التطبيق

الدلالة
0.6400.7180.01الم�ستوى الثقافي

0.6920.7570.01الم�ستوى لااجتماعي
0.5710.7240.01الم�ستوى لااقت�صادي

0.6180.7310.01الدرجة الكلية

يت�ض���ح م���ن ج���دول )12( �أن مقيا�س التمكين النف�س���ي يتمت���ع بدرجة مقبولة 
من الثبات.

ً�ا: �صدق الا�ستمارة: تم التحق من �ص���دق ا�س���تمارة الم�س���توى الثق���افي لااجتماعي  ثالث
لااقت�صادي للأ�سرة ب�أكثر من طريقة: 

�أ- �صدق المحكمين: تم عر�ض المقيا�س علي )10( �أ�س���اتذة من المتخ�ص�ص�ي�ن في ال�صحة 
النف�سية والتربية الخا�صة ملحق )1(، وتراوحت ن�سب اتفاق المحكمين على المفردات 
النهائي���ة ب�ي�ن )80- 100%(. وتم ح�س���اب معاملات لااتفاق على مف���ردات المقيا�س من 

خلال المعادلة التالية:

عدد حالات لااتفاقمعامل لااتفاق =
 العدد الكلي

)�صلاح مراد، 2000: 59(
ويت�ضح معاملات اتفاق المحكمين على مفردات المقيا�س من خلال الجدول الآتي:
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جدول )13(
معاملات الاتفاق على ا�ستمارة الم�ستوى الثقافي الاجتماعي الاقت�صادي للأ�سرة

معامل 
لااتفاق المفردة الم�ستوى معامل 

لااتفاق المفردة الم�ستوى معامل 
لااتفاق المفردة الم�ستوى

0.9 1
دي

�صا
لااقت

ى 
ستو

الم�
0.1 1

عي
تما

لااج
ى 

ستو
الم�

0.8 1

افي
لثق

ى ا
ستو

0.8الم� 2 0.9 2 1 2
1 3 0.8 3 0.9 3
1 4 0.8 4 0.9 4

0.9 5 0.8 5 0.8 5
1 6

ب- ال�صدق التلازمي: طبق الباحث ا�س���تمارة الم�س���توي الثقافي لااجتماعي لااقت�ص���ادي 
)�إع���داد: محم���ود من���دوه، 2006( _ وكان���ت تتمت���ع ه���ذه لاا�س���تمارة بدرج���ة عالي���ة 
من الثبات وال�ص���دق _ وا�س���تمارة الم�س���توي الثق���افي لااجتماعي لااقت�ص���ادي )�إعداد 
الباحث( على عينة التقنين، وتم ح�س���اب معامل لاارتباط بين متو�س���ط درجات عـينة 

التقنين على لاا�ستمارتين، وكانت معاملات لاارتباط على النحو التالي:
جدول )14(

معاملات الارتباط بين الا�ستمارة الحالية وا�ستمارة المحك
ا�ستمارة المحك الخارجي

ا�ستمارة البحث الحالي
الم�ستوى الم�ستوى الثقافي

لااجتماعي
الم�ستوى 

لااقت�صادي
الدرجة 

الكلية

______0.649**الم�ستوى الثقافي
____0.673**__الم�ستوى لااجتماعي
0.528**____الم�ستوى لااقت�صادي

0.723**______الدرجة الكلية

** دال عند )0.01( 
يت�ضح من جدول )14( وجود علاقة ارتباطية دالة �إح�صائيًا عند )0.01( بين 
درجات ا�س���تمارتين الم�س���توى الثقافي لااجتماعي ولااقت�صادي )�إعداد الباحث، �إعداد: 
محمود مندوه، 2006(؛ مما يدل علي �أن لاا�ستمارة تتمتع بدرجة عالية من ال�صدق.
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)4( مقيا��س ال�سل�وك التكيف�ي للأطفال والرا�شدي�ن )�إعداد وترجمة: �ص���فوت فرج 
وناهد رمزي، 1995(

يت�ض���من ه���ذا المقيا����س ع���ددًا م���ن الجم���ل التي ت�ص���ف بع����ض الأ�س���اليب التي 
ي�س���تخدمها الأف���راد في مواق���ف مختلفة، وه���ذه البنود موزع���ة على )7( �س���بعة �أبعاد 

تغطي �أبعاد ال�سلوك التكيفي للأطفال ذوي الإعاقة عقليا، والأبعاد هي:
• البعد الأول: ال�س���لوك لاا�س���تقلالي ويت�ض���من )6( �ست �أبعاد فرعية هي: تناول 	

الطعام )4( �أربع جمل، ا�س���تخدام المرحا�ض )7( �س���بع جمل، النظافة والمظهر 
)2( جملت���ان، العناي���ة بالملاب�س )4( �أربع جمل، لاانتق���ال )2( جملتان، �أعمال 

ا�ستقلالية �أخرى )2( جملتان.
• البع�د الث�اني: النم���و الج�س���مي ويت�ض���من )2( بعدي���ن فرعي�ي�ن هم���ا: النم���و 	

الح�سي وقدرات الملاحظة )2( جملتان، النمو الحركي )4( �أربع جمل.
• البع�د الثال�ث: الن�ش���اط لااقت�ص���ادي ويت�ض���من )2( بعدي���ن فرعي�ي�ن هم���ا: 	

التعامل بالنقود )2( جملتان، مهارات ال�شراء )2( جملتان.
• البعد الرابع: ارتقاء اللغة ويت�ض���من )3( ثلاثة �أبعاد فرعية هي: التعبير )5( 	

خم�س جمل، الفهم )2( جملتان، ارتقاء اللغة التعبيرية )2( جملتان.
• البعد الخام�س: الإعداد والوقت ويت�ضمن )3( ثلاثة �أبعاد فرعية هي: الإعداد 	

)1( جملة واحدة، الوقت )1( جملة واحدة، مفهوم الوقت )1( جملة واحدة.
• البع�د ال�ساد��س: الأن�ش���طة المنزلي���ة ويت�ض���من )3( ثلاث���ة �أبع���اد فرعية هي: 	

التنظي���ف )2( جملت���ان، �أعمال المطبخ )3( ثلاث جم���ل، �أعمال منزلية �أخرى 
)1( جملة واحدة.

• البعد ال�سابع: الن�شاط المهني ويت�ضمن )3( ثلاث جمل دون �أية �أبعاد فرعية، 	
�أم���ا البعد الثامن: التوجه الذاتي يت�ض���من )3( ثلاث���ة �أبعاد فرعية هي: روح 

المبادرة )2( جملتان، المثابرة )2( جملتان، وقت الفراغ )1( جملة واحدة.
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الإجراءات ال�سيكومترية للمقيا�س:

�أوًلا: الات�ساق الداخلي: قام الباحث بح�ساب لاات�ساق الداخلي لمقيا�س ال�سلوك التكيفي 
للأطفال والرا�شدين، وذلك عن طريق تطبيق المقيا�س على عينة التقنين المكونة من 
المكونة من )27( �س���بع وع�ش���رين طفل ذي الإعاقة الفكرية يتراوح �أعمارهم الزمنية 
ب�ي�ن )8- 11( �س���نة بمتو�س���ط ح�س���ابي )9.64( وانحراف معي���اري )0.994( وتراوحت 
�أعماره���م العقلي���ة ب�ي�ن )2- 8( �س���نة بمتو�س���ط ح�س���ابي )5.12( وانح���راف معي���اري 
)1.746(، وتراوح���ت ن�س���ب ذكائه���م م���ا ب�ي�ن )50- 70( درج���ة على مقيا�س �س���تانفورد 
بيني���ه لل���ذكاء ال�ص���ورة الخام�س���ة (DSM V)، وتم ح�س���اب معام���ل لاارتب���اط ب�ي�ن 
درجة المفردة والدرجة الكلية للبعد، كذلك ح�س���اب معامل لاارتباط بين درجة البعد 

والدرجة الكلية للمقيا�س ويت�ضح ذلك في الجدول الآتي:
جدول )15(

 معاملات الارتباط بين درجة المفردة والدرجة الكلية للبعد لمقيا�س ال�سلوك التكيفي
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يت�ض���ح م���ن ج���دول )15( �أن معظم معام�ل�ات لاارتباط بين درج���ة كل مفردة 
والبع���د الت���ي تنتمي �إلي���ه دالة عند )0.01( عدا المفردات )18، 26، 28، 34، 41، 43، 47، 
50، 56( دال���ة عن���د م�س���توى دلالة )0.05(. والجدول التالي �أو�ض���ح معاملات ارتباط 

درجة البعد بالدرجة الكلية للمقيا�س:
جدول )16(

 معاملات الارتباط بين درجة �أبعاد الجزء الأول بالدرجة الكلية لمقيا�س ال�سلوك التكيفي
م�ستوى الدلالةمعامل لاارتباط البعد

0.7470.01ال�سلوك لاا�ستقلالي
0.7700.01النمو الج�سمي

0.5250.01الن�شاط لااقت�صادي
0.6740.01ارتقاء اللغة

0.5210.01الإعداد والوقت
0.3200.05الأن�شطة المنزلية
0.3790.05الن�شاط المهني

يت�ض���ح من جدول )16( �أن قيم معاملات لاارتباط بين درجة البعد والدرجة 
الكلية للمقيا�س دالة عند م�ستوى دلالة )0.01( عدا �أبعاد الأن�شطة المنزلية والن�شاط 
المهن���ي والتن�ش���ئة لااجتماعي���ة دالة عند )0.05(؛ مما يدل عل���ى تمتع المقيا�س بدرجة 
عالي���ة م���ن لاات�س���اق الداخل���ي، وهذا م�ؤ�ش���ر قوي عل���ى تمت���ع المقيا�س بدرج���ة عالية                

من ال�صدق.
ثانيًا: ثبات المقيا�س: تم ح�س���اب ثبات المقيا�س على عينة التقنين با�س���تخدام طريقة 
�إعادة التطبيق على نف�س العينة بفارق زمني ثلاثة �أ�س���ابيع بين التطبيقين، وح�س���اب 
معام���ل لاارتب���اط بين متو�س���ط درج���ات التطبيقين، وح�س���اب معامل �ألف���ا لكرونباخ، 

وجاءت النتائج كما بالجدول الآتي: 
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جدول )17(
 معاملات ثبات مقيا�س ال�سلوك التكيفي

معامل لاارتباطالبعد
م�ستوى �ألفا كرونباخب�إعادة التطبيق

الدلالة
0.6180.6560.01ال�سلوك لاا�ستقلالي

0.6420.7250.01النمو الج�سمي
0.6140.7240.01الن�شاط لااقت�صادي

0.7120.7380.01ارتقاء اللغة
0.6100.7070.01الإعداد والوقت
0.8750.9170.01الأن�شطة المنزلية
0.8080.8280.01الن�شاط المهني

يت�ضح من جدول )17( �أن مقيا�س ال�سلوك التكيفي يتمتع بدرجة مقبولة من الثبات.

نتائج البحث وتف�سيرها:
نتائج الفر�ض الأول: 

ين�ص الفر�ض الأول على �أنه: »توجد فروق ذات دلالة �إح�صائية بين متو�سطي 
رتب درجات �أفراد المجموعتين التجريبية وال�ضابطة في القيا�س البعدي على مقيا�س 
التمكين النف�سي ل�صالح المجموعة التجريبية«. للتحقق من هذا الفر�ض تم ا�ستخدام 
 Nonparametric اللابارام�ت�ري Mann-Whitney Test اختب���ار م���ان ويتن���ي
لح�س���اب دلال���ة الفروق بين متو�س���طي رتب درجات �أفراد المجموع���ة التجريبية ورتب 
درجات �أفراد المجموعة ال�ضابطة كمجموعتان م�ستـقـلتان، وتت�ضح دلالة الفروق بين 
المجموعت�ي�ن في القيا����س البع���دي عل���ى مقيا�س التمكين النف�س���ي من خ�ل�ال الجدول 

التالي:
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جدول )18(
 قيم )U( لدلالة الفروق بين متو�سطي رتب درجات مجموعتي الدرا�سة بعد تطبيق البرنامج 

على مقيا�س التمكين النف�سي
متو�سط نالمجموعةالأبعاد

الرتب
مجموع 

الرتب
قيمة 
U

 قيمة 
Z

م�ستوي 
الدلالة

دال )0.01(5732.004.0002.649‚74�ضابطةالمعنى 4373.00‚710تجريبية

دال )0.01(0028.000.0003.148‚74�ضابطةالكفاءة 0077.00‚711تجريبية
الإ�صرار 

الذاتي
دال )0.05(1436.008.0002.144‚75�ضابطة 8669.00‚79تجريبية

دال )0.01(3630.502.5002.830‚74�ضابطةالأثر 6474.50‚710تجريبية
الدرجة 

الكلية
دال )0.01(0028.000.0003.134‚74�ضابطة 0077.00‚711تجريبية

وتت�ض���ح الف���روق ب�ي�ن متو�س���طي رت���ب درج���ات المجموع���ة التجريبي���ة وال�ض���ابطة في 
القيا�س البعدي على مقيا�س التمكين النف�سي ب�أبعاده من خلال ال�شكل التالي:

�شكل )1(
 الفروق بين مجموعتي الدرا�سة في القيا�س البعدي على مقيا�س التمكين النف�سي
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يت�ض���ح م���ن ج���دول )18( و�ش���كل )1( وج���ود ف���روق ذات دلال���ة �إح�ص���ائية ب�ي�ن 
متو�سطي رتب درجات المجموعة التجريبية والمجموعة ال�ضابطة في القيا�س البعدي 
عل���ى مقيا����س التمك�ي�ن النف�س���ي ل�ص���الح المجموع���ة التجريبي���ة، وجميعه���ا دالة عند 
م�س���توى دلال���ة )0.01( ع���دا بع���د الإ�ص���رار الذات���ي كانت الف���روق دالة عند م�س���توى 
)0.05(. وتتف���ق هذه النتيجة مع درا�س���ة �س���امية يو�س���ف )2011( في وج���ود ت�أثير دال 
للبرنامج الإر�ش���ادي الذي ا�س���تخدم فنيات علم النف�س الإيجابي في تح�س�ي�ن مهارات 
تعام���ل الأمه���ات م���ع بناتهن من المراهقات، درا�س���ة جيه���ان اللق���اني )2012( في قدرة 
العلاج الأ�س���ري والخدمة المجتمعية والدعم المعنوي في التخفيف من حدة ال�ضغوط 
والم�ش���كلات الواقع���ة عل���ى �أمه���ات الأطف���ال ذوي الإعاق���ة الفكري���ة، درا�س���ة فيرنه���ام 
(Furnham, 2014) في فعالية البرامج النمائية ودرها الفعال في تعديل لااتجاهات 

النف�سية ولااجتماعية للمحيطين بالأطفال ذوي الإعاقة الفكرية.
ويف�س���ر الباح���ث ه���ذه النتيجة بق���درة البرنامج ونجاحه في تح�س�ي�ن التمكين 
النف�سي لدى �أمهات المجموعة التجريبية، حيث ا�ستطاع البرنامج بفنياته في تح�سين 
معن���ى عم���ل الأم ومهامها و�أدوارها في تربية طفلها ذي الإعاقة و�إدارة �ش���ئون الأ�س���رة 
م���ن خ�ل�ال تنمية مفهوم ال���ذات Self-Concept، و�ض���رورة نظرة الفرد �إلى نف�س���ه 
والتفاع���ل الناج���ح م���ع البيئ���ة المحيطة وعلاق���ة الفرد م���ع الآخرين، وتف�س�ي�ر الفرد 
ل�س���لوكه وتقييم���ه لخ�صائ�ص���ه وقدرات���ه. و�أك���دت جل�س���ات البرنام���ج الإر�ش���ادي على 
�أن �ض���عف الوع���ى الذات���ي يقل���ل م���ن الطاقة النف�س���ية داخلن���ا وقدرتنا عل���ى مواجهة 
التحديات، ومن ثم وجب علينا �أن نفهم ذاتنا ونعيها ونكون قادرين على فهم العالم 

حولنا ب�أ�شكال ور�ؤى مختلفة، وعلى التعبير بطرق مبتكرة وفعالة لم�شكلاتنا.
ركز البرنامج على م�ساعدة الأمهات على تحقيق الكفاءة والفعالية لأدوارهن، 
وذلك من خلال لاارتقاء بالذات، وتبد�أ هذه العملية بتقييم مو�ضوعي لنقاط القوة 
وال�ض���عف لدى الفرد، ورغبته الجادة في التغيير للأف�ض���ل؛ فلا يوجد �إن�س���ان كامل 
على وجه الأر�ض، وعلينا �أن ندعم ما لدينا من نقاط قوة ونحاول جاهدين �إ�صلاح ما 
لدينا من نقاط �ضعف. كما �ساعد البرنامج الإر�شادي الأم في الح�صول على مزيد من 
ال�ضبط الفعال في حياتها با�ستخدام فنية تدعيم الذات وتكوين �صورة داخلية �إيجابية 
ع���ن ال���ذات، وم�س���اعدة الأم في �أن تكون قادرة على ممار�س���ة �أدوارها في بيتها و�أ�س���رتها 
بطريقة �إيجابية وفعالة؛ ومن ثم ت�ستطيع الأم �أداء �أدوارها ومهامها بكفاءة وفعالية.
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اهتمت جل�س���ات البرنامج الإر�شادي بم�ساعدة الأم على �ضبط �أعمالها و�إنجاز 
مهامه���ا المنوط���ة به���ا في �ض���وء تخطي���ط منظ���م لجوانب العم���ل وتحديد ال�ص���عوبات 
وكيفية مواجهتها لتحقيق �أق�صى �أداء ممكن، وهذا ما يُعرف بالإ�صرار الذاتي، حيث 
�أن التفك�ي�ر الإيجاب���ي والتخطيط الم�س���ئول هو و�س���يلتنا الم�ض���مونة لتحقيق الهدف؛ 
لأنه ير�س���م �أمامنا خارطة طريق م�ضمونة نحو تحقيق م�شاعر الر�ضا وتقبل الذات، 
كذلك حر�ص���ت الجل�س���ات على �أهمية التفكير الإيجابي، فالإن�س���ان ي�ستطيع �أن يقرر 
طريق���ة تفك�ي�ره ف�إذا اخت���ار �أن يفكر ب�إيجابية ي�س���تطيع �أن يزيل الكثير من الم�ش���اعر 
غ�ي�ر المرغ���وب بها والت���ي ربما تعيقه ع���ن تحقيق الأف�ض���ل لنف�س���ه، ويرتبط لااتجاه 
العقل���ي الإيجاب���ي ارتباطً���ا وثيقًا بالنجاح في كل مجال من مج���الات الحياة، ومن ثم 

ي�ستطيع الفرد التخطيط لأهدافه وطموحاته.

و�إن كان���ت الف���روق دالة في بعد الإ�ص���رار الذاتي ل�ص���الح المجموعة التجريبية 
عن���د م�س���توى دلال���ة )0.05(، فه���ذا م���راده �أن �أمه���ات الأطف���ال ذوي الإعاق���ة نتيج���ة 
تزاي���د ال�ض���غوطات والتحديات الواقعة عليهن، قد يفتق���رن في كثير من الأوقات �إلى 

التخطيط الم�سئول لتحقيق هدف ما �أو �إنجاز عمل معين. 

اهت���م البرنام���ج الإر�ش���ادي م���ن خ�ل�ال جل�س���اته وفنيات���ه بم�س���اعدة الأم على 
ال�ش���عور بن���واتج �إنجازها لمهامها و�أعمالها والقدرة عل���ى الت�أثير في المحيطين بها من 
خلال تحقيق المكا�سب في مختلف جوانب حياة الأم، ف�ضلًا عن زيادة م�ستوى التفا�ؤل 
وم���ا تتوقعه من نتائج �إيجابية في حياتها ال�شخ�ص���ية ولااجتماعية والمهنية، والر�ض���ا 
والقب���ول بحال���ة الطفل ذي الإعاقة وم�س���اعداه بقدر الإمكان الو�ص���ول �إلى ال�س���وية 
�أو �ش���به ال�س���وية. ي�س���تطيع الفرد تحقيق ذلك م���ن خلال التفا�ؤل والإيم���ان بالنتائج 
الإيجابية، وتوقعها حتى في �أ�صعب المواقف والأزمات والتحديات _و�إن كانت ظروف 
�أ�س���رته غ�ي�ر محبب له_ ومن ثمراته �أن ي�ش���عر الفرد ب�س���لطته وقوت���ه و�أنه متحكم 
في حيات���ه بحكم���ة وذكاء حت���ى في مواجهة الم�ش���كلات المختلفة، كذلك ي�س���تطيع الفرد 
الت�أث�ي�ر ب�إيجابية في �س���لوك الآخرين، وحتى في نتيجة العم���ل المتوقعة لمهمة �أو هدف 
م���ا وذل���ك عندما يك���ون متفائلًا، فالتف���ا�ؤل يجعل ت�أثير قوتك يت�ض���اعف عدة مرات 

�أكثر من ت�أثيرها الطبيعي �أو ال�سلبي.
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نتائج الفر�ض الثاني: 
ين�ص الفر�ض الثاني على �أنه: »توجد فروق ذات دلالة �إح�صائية بين متو�سطي 
رت���ب درج���ات القيا�س�ي�ن القبل���ي والبع���دي ل���دى المجموع���ة التجريبية عل���ى مقيا�س 
التمكين النف�س���ي ل�ص���الح القيا����س البعدي«. للتحق���ق من هذا الفر�ض تم ا�س���تخدام 
اختبار ويلكوك�س���ون لإ�ش���ارات الرتب Wilcoxon Signed Ranks Test لح�س���اب 
دلال���ة الف���روق بين متو�س���طي رتب درج���ات �أف���راد المجموعة التجريبية في القيا�س�ي�ن 
القبل���ي والبع���دي عل���ي مقيا����س التمك�ي�ن النف�س���ي )الأبع���اد والدرج���ة الكلي���ة( لدى 
المجموع���ة التجريبي���ة، وتت�ض���ح دلالة الفروق بين متو�س���طي رتب درج���ات المجموعة 
التجريبية في القيا�س�ي�ن القبلي والبعدي عل���ي المقيا�س من خلال جدول )19( وذلك 

علي النحو الآتي:
جدول )19( 

قيمة )z( لاختبار ويلكوك�سون لإ�شارات الرتب للفرق بين متو�سطي رتب درجات المجموعة 
التجريبية في التطبيقين القبلي والبعدي لمقيا�س التمكين النف�سي

متو�سط العددالرتبالأبعاد
الرتب

مجموع 
الرتب

قيمة 
Z

م�ستوى 
الدلالة

حجم 
الت�أثير

مقدار 
الت�أثير

المعنى

00.000.00ال�سالبة
 -

كبير83.4 2.2070.01%
00‚63.5021الموجبة
--1المتعادلة
--7المجموع

الكفاءة

00.000.00ال�سالبة
 -

كبير89.9 2.3790.05%
74.0028.00الموجبة
--0المتعادلة
--7المجموع

الإ�صرار 
الذاتي

00.000.00ال�سالبة
 -

كبير83.7 2.2140.05%
63.5021.00الموجبة
--1المتعادلة
--7المجموع
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متو�سط العددالرتبالأبعاد
الرتب

مجموع 
الرتب

قيمة 
Z

م�ستوى 
الدلالة

حجم 
الت�أثير

مقدار 
الت�أثير

الأثر

00.000.00ال�سالبة
 -

كبير90.3 2.3880.05%
74.0028.00الموجبة
--0المتعادلة
--7المجموع

الدرجة 
الكلية

00.000.00ال�سالبة
 -

كبير89.6 2.3710.05%
74.0028.00الموجبة
--0المتعادلة
--7المجموع

وتت�ض���ح الف���روق ب�ي�ن متو�س���طي رت���ب درج���ات القيا�س�ي�ن القبل���ي والبع���دي 
للمجموع���ة التجريبي���ة عل���ى مقيا����س التمكين النف�س���ي ب�أبع���اده ودرجت���ه الكلية من 

خلال ال�شكل التالي:

�شكل )2(
الفروق بين القيا�سين القبلي والبعدي لمجموعة الدرا�سة على مقيا�س التمكين النف�سي
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يت�ض���ح من خلال جدول )19( و�ش���كل )2( �أنه لا توجد هناك �أي حالات �سالبة 
بعد الترتيب في مقابل حالات �س���بع موجبة في جميع �أبعاد مقيا�س التمكين النف�س���ي 
والدرج���ة الكلي���ة للمقيا����س، عدا بع���دي المعن���ى والإ�ص���رار الذاتي، فكان هن���اك حالة 
واح���دة متعادل���ة في كل بع���د، وه���ذا ب���دوره ي���دل علي وجود ف���روق دالة �إح�ص���ائيًا بين 
متو�سطي رتب درجات المجموعة التجريبية في القيا�سين القبلي والبعدي في كل �أبعاد 
التمك�ي�ن النف�س���ي، وذلك ل�ص���الح القيا�س البع���دي، حيث كان متو�س���ط رتب الحالات 
الموجب���ة في بع���دي المعن���ى والإ�ص���رار الذات���ي= 3.5، وبع���دي الكف���اءة والأث���ر والدرجة 
الكلية للمقيا�س= 4، بينما كان متو�س���ط رتب الحالات ال�س���البة= �صفر، وجاءت جميع 
قي���م »Z” دالة �إح�ص���ائيًا عند م�س���توي دلالة )0.05(، عدا بعد المعن���ى كانت دالة عند 

م�ستوى )0.01(؛ مما �أ�شار �إلي تحقق الفر�ض الثاني.

ا من الجدول ال�سابق �أن حجم ت�أثير البرنامج الإر�شادي لتنمية  ويت�ض���ح �أي�ضً
التمكين النف�سي علي �أبعاد المقيا�س لدى مجموعة الدرا�سة يتراوح من )0.834( �إلي 
)0.903(، مم���ا �أ�ش���ار �إلي �أن )م���ن 83.4% �إلي 90.3%( م���ن تباين �أبع���اد المقيا�س يرجع 
�إلي �أث���ر البرنام���ج الإر�ش���ادي، والباق���ي يرج���ع �إلي عوامل �أخرى، وهذا ي���دل على �أن 
حج���م �أث���ر البرنامج الإر�ش���ادي كب�ي�ر، وتم التحقق م���ن فعالية البرنامج الإر�ش���ادي 
 ،(Zimmerman, 2000) وق���وة ت�أثيره. وتتفق هذه النتيجة مع درا�س���ة زيمرم���ان
 (Holdsworth درا�س���ة هولديزوي���رث وكارتراي���ت ،)درا�س���ة ع���ادل عب���د الله )2001
(Cartwright, 2016 & في فعالي���ة البرامج الإر�ش���ادية لدى مجموعات الدرا�س���ة 
)المجموع���ة التجريبي���ة( في تنمي���ة المتغيرات التابعة للدرا�س���ة و�إثب���ات ت�أثير وفعالية 

هذا النوع من البرامج.

ويف�س���ر الباح���ث فعالية البرنامج الإر�ش���ادي في تنمية التمكين النف�س���ي لدى 
المجموعة التجريبية ب�أبعاده المختلفة في �ضوء مجموعة من الأ�سباب، منها:

 حاجة الأمهات �إلي الإر�ش���اد النف�س���ي وم�س���اعدتها على تقبل ابنها ذي الإعاقة 	
وم�س���اعدته على �إ�ش���باع حاجاته وتحقيق النمو ال�س���وي بعد م�ساعدة الأم على 

ال�شعور ب�أهمية دورها ومهامها في �أ�سرتها وتحقيق الذات لديها.
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 نظ���رًا لظ���روف �أمه���ات الأطف���ال ذوي الإعاق���ة الفكري���ة وم���ا يتعر�ض���ن �إلي���ه 	
م���ن م�ش���كلات وتحدي���ات، فه���ن في �أم����س الحاج���ة للوع���ي الذات���ي ومراقب���ة 
�أفكاره���ن وتحديده���ا، وتقيي���م ال���ذات وتوظي���ف نق���اط الق���وة في التغلب على                    

م�شكلات �أطفالهن.
 اختي���ار عين���ة الدرا�س���ة من �أمهات الأطف���ال ذوي الإعاق���ة الفكرية؛ حيث كان 	

لديه���ن رغب���ة في التح���دث عم���ا ي�ش���عرن ب���ه، وم���ا يواجهه���ن، وم���ا يرغ�ب�ن في 
تحقيق���ه، ف�ض�ل�اً ع���ن �أن التدخل بالإر�ش���اد في ه���ذه المرحلة العمري���ة والمبكرة 
لأطفاله���ن يمك���ن �أن يحق���ق نتائ���ج ملمو�س���ة عل���ي الم���دى القري���ب والبعيد في 

المراحل العمرية اللاحقة.
 قيام الباحث ب�أن�ش���طة �إجرائية وفنيات �إر�شادية منا�سبة لعينة الدرا�سة، وقبل 	

ذل���ك التع���رف عليهن والتح���دث �إليهن لتوثي���ق علاقتهن ببع�ض���هن البع�ض، 
ولتحفيزهن علي لاان�ض���مام للبرنامج والمواظبة علي ح�ض���ور جل�ساته، وذلك 
م���ن خ�ل�ال تخ�ص���ي�ص جل�س���تين م���ن جل�س���ات البرنام���ج للتع���ارف والتمهي���د 

والتهيئة للبرنامج كمرحلة تمهيدية للتدخل الإر�شادي.
 تنوع الأن�ش���طة التي ت�ض���منتها جل�س���ات البرنامج؛ ما بين الن�ش���اط التمثيلي 	

والق�ص�ص���ي _�س���واء ق�ص����ص دينية، �أو رمزية، �أو واقعية_ والأن�شطة الحرة 
والأن�ش���طة المرتبطة ب�أهداف الجل�س���ات؛ مما �س���اعد في توفير المناخ الإر�ش���ادي 

الملائم والمنا�سب لتنمية م�ستوي التمكين النف�سي لديهن.
 مراعاة الباحث لأبعاد مقيا�س التمكين النف�س���ي )متغير الدرا�س���ة التابع( من 	

خلال البرنامج الإر�ش���ادي القائم على الدعم النف�س���ي الإيجابي وفنيات هذا 
المدخ���ل الإيجابي لم�س���اعدة �أمهات المجموع���ة التجريبية عل���ى �إدراك للمهمات 
والأعم���ال الت���ي تقوم به���ا ب�أنها ذات قيمة له���ا ولطفلها، و�ش���عورها بدورها في 
ممار�س���ة مهامه���ا، و�أداء الأن�ش���طة الموكل���ة �إليه بمه���ارة عالية و�إتق���ان وكفاءة، 
والقدرة على �ضبط عملها و�إنجاز مهامها المنوط بها في �ضوء تخطيط منظم 
لجوان���ب العم���ل، و�إدراك نواتج �إنجازها لمهامها و�أعمالها و�أن ذلك له ت�أثير في 

المحيطين بها.
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 تخ�ص���ي�ص جل�س���ات �إر�ش���ادية لتنمية ال�ش���عور بالر�ض���ا عن الحي���اة، وذلك من 	
خ�ل�ال التركي���ز عل���ي الطاق���ة النف�س���ية وتدري���ب الأمه���ات علي ال�ص�ب�ر علي 
لاابت�ل�اء، والر�ض���ا بالق�ض���اء والق���در وبم���ا ق�س���مه الله له���ن، وتقب���ل �إعاق���ة 
�أطفالهن، والتفكر في نعم الله و�ش���كره في ال�س���راء وال�ضراء، وم�ساعدتهن علي 
ال�ش���عور بالأم���ل وع���دم الي�أ�س مع ال�س���عي والتفا�ؤل. وفى هذا ال�ص���دد �أ�ش���ارت 
درا�س���ة �س���عيد الرقيب )2008( �إلى �أن نقاط القوة كالأمل والحيوية مرتبطة 
بتزايد الر�ض���ا عن الحياة، كما �أ�ش���ارت درا�س���ة زهراء علي )2016( �أن التفا�ؤل 
�أ�ش���ار �إلي عملي���ة نف�س���ية �إرادي���ة ت�ؤدى �إلي م�ش���اعر الر�ض���ا والتحم���ل والأمل 
والأف���كار الدال���ة عل���ى ذلك، وت�س���تبعد في الوقت نف�س���ه �أفكار الي�أ�س وم�ش���اعر 
العجز؛ فال�شخ�ص المتفائل يف�سر الأزمات بطريقة ح�سنة، مما يبعث في نف�سه 

ال�شعور بالأمن والطم�أنينة. 
 ���ا تدري���ب الأمه���ات عل���ي توق���ع 	 ت�ض���منت جل�س���ات البرنام���ج الإر�ش���ادي �أي�ضً

الخ�ي�ر فيم���ا يم���رون به من �أح���داث مختلف���ة، وعدم لاا�ست�س�ل�ام مع ال�س���عي، 
وم�س���اعدتهن عل���ي تحدي���د �أهدافه���ن في الحي���اة والتحلي بالطم���وح والنظرة 
المتفائل���ة للم�س���تقبل، وكيفي���ة تحقيق���ه مع محاول���ة تخطى الإحباط���ات التي              

قد تواجههن.

نتائج الفر�ض الثالث: 
ين����ص الفر����ض الثال���ث عل���ى �أن���ه: »لا توج���د ف���روق ذات دلالة �إح�ص���ائية بين 
متو�س���طي رتب درجات القيا�س�ي�ن البع���دي والتتبعي لدى المجموع���ة التجريبية على 
مقيا�س التمكين النف�سي«. وللتحقق من هذا الفر�ض تم ا�ستخدام اختبار ويلكوك�سون 
لإ�ش���ارات الرت���ب Wilcoxon Signed Ranks Test لح�س���اب دلال���ة الف���روق بين 
متو�س���طي رت���ب درجات �أف���راد المجموع���ة التجريبية في القيا�س�ي�ن البع���دي والتتبعي 
عل���ي مقيا�س التمكين النف�س���ي)الأبعاد والدرجة الكلية( ل���دى المجموعة التجريبية، 
وتت�ض���ح دلالة الفروق بين متو�س���طي رتب درجات المجموعة التجريبية في القيا�س�ي�ن 

البعدي والتتبعي علي المقيا�س من خلال جدول )20( وذلك علي النحو الآتي:
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جدول )20(
 قيمة )z( لاختبار ويلكوك�سون لإ�شارات الرتب للفرق بين متو�سطي رتب درجات المجموعة 

التجريبية في التطبيقين البعدي والتتبعي لمقيا�س التمكين النف�سي

متو�سط العددالرتبالأبعاد
الرتب

مجموع 
م�ستوى قيمة Zالرتب

الدلالة

المعنى

54.4022.00ال�سالبة

1.380 -0.168
غير دال

00‚23.006الموجبة
--0المتعادلة
--7المجموع

الكفاءة

54.2021.00ال�سالبة

1.200 -0.230
غير دال

23.507.00الموجبة
--0المتعادلة
--7المجموع

الإ�صرار الذاتي

23.006.00ال�سالبة

0.973 -0.330
غير دال

43.7515.00الموجبة
--1المتعادلة
--7المجموع

الأثر

33.009.00ال�سالبة

0.447 -0.655
غير دال

23.006.00الموجبة
--2المتعادلة
--7المجموع

الدرجة الكلية 

54.1020.50ال�سالبة

1.109 -0.268
غير دال

23.757.50الموجبة
--0المتعادلة
--7المجموع

وتت�ض���ح الف���روق ب�ي�ن متو�س���طي رت���ب درج���ات القيا�س�ي�ن البع���دي والتتبع���ي 
للمجموع���ة التجريبي���ة عل���ى مقيا����س التمكين النف�س���ي ب�أبع���اده ودرجت���ه الكلية من 

خلال ال�شكل التالي:
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�شكل )3(
الفروق بين القيا�سين البعدي والتتبعي لمجموعة الدرا�سة على مقيا�س التمكين النف�سي

يت�ضح من خلال جدول )20( �أنه:
-	 في بع���دي المعنى والكفاءة توج���د )2( حالتان موجبتان بعد الترتيب في مقابل 

)5( حالات �سالبة، وهذا بدوره يدل علي �أنه لا توجد فروق دالة �إح�صائيًا بين 
متو�سطي رتب درجات المجموعة التجريبية في القيا�سين البعدي والتتبعي في 
هذي���ن البعدي���ن، حيث ج���اءت قيمتا »Z = 1.380، 1.200« عل���ى التوالي، وهما 

قيمتان غير دالتين �إح�صائيًا.
-	 في بع���د الإ�ص���رار الذات���ي توجد حالتان موجبتان بع���د الترتيب في مقابل )4( 

حالات �سالبة، وحالة واحدة متعادلة، هذا بدوره يدل علي �أنه لا توجد فروق 
دالة �إح�ص���ائيًا بين متو�س���طي رتب درجات المجموعة التجريبية في القيا�س�ي�ن 
  »0.973 = Z« البع���دي والتتبع���ي في بع���د الإ�ص���رار الذاتي، حيث ج���اءت قيم���ة

وهى قيمة غير دالة �إح�صائيًا.
-	 في بع���د الأث���ر توج���د )3( ح���الات موجبة بع���د الترتيب في مقاب���ل )2( حالتان 

�س���لبيتان، و)2( حالت���ان متعادلت���ان، هذا ب���دوره يدل علي �أن���ه لا توجد فروق 
دالة �إح�ص���ائيًا بين متو�س���طي رتب درجات المجموعة التجريبية في القيا�س�ي�ن 
البعدي والتتبعي في بعد الأثر، حيث جاءت قيمة »Z = 0.447« وهى قيمة غير 

دالة �إح�صائيًا.
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-	 بالن�س���بة للدرجة الكلية لمقيا�س التمكين النف�سي توجد )2( حالتان موجبتان 
بع���د الترتي���ب في مقاب���ل )5( ح���الات �س���البة، وه���ذا ب���دوره ي���دل عل���ي �أن���ه لا 
توجد فروق دالة �إح�ص���ائيًا بين متو�س���طي رتب درج���ات المجموعة التجريبية 
النف�س���ي، حي���ث ج���اءت قيم���ة                           التمك�ي�ن  البع���دي والتتبع���ي في  القيا�س�ي�ن  في 

»Z = 1.109« وهي قيمة غير دالة �إح�صائيًا.

يتب�ي�ن مما �س���بق ارتفاع ع���دد حالات الرتب ال�س���البة في الدرجة الكلية لمقيا�س 
التمك�ي�ن النف�س���ي ع���دا بعد الأثر كانت حالات الرتب الموجب���ة �أكثر من حالات الرتب 
ال�سالبة، و�إن كانت الفروق طفيفة وغير دالة �إح�صائيًا؛ ويعزى الباحث هذه الفروق 
ب�ي�ن درج���ات المجموع���ة التجريبي���ة في القيا�س�ي�ن البع���دي والتتبع���ي �إلي �أن القيا����س 
البع���دي يت���م مبا�ش���رة عقب جل�س���ات البرنام���ج، وبالتالي يك���ون الت�أثير �أك�ب�ر لتذكر 
العين���ة الجي���د لمحت���وى البرنام���ج، ولوج���ود الباحث معه���ن �أثناء جل�س���ات البرنامج، 
وقيام���ه بمناق�ش���ة م���ا يتعر�ض���ن له م���ن مواقف في الحي���اة اليومية قد ت�ؤث���ر عليهن، 
بينم���ا في القيا����س التتبع���ي _وال���ذى تم بعد انتهاء البرنامج ب�ش���هر ون�ص���ف_ فقد 
تتدخ���ل عوامل الن�س���يان، وغياب الباح���ث عن العينة، وعن تفا�ص���يل حياتهن في هذه 
الف�ت�رة وغيره���ا م���ن العوام���ل، �إلا �أن هذه الفروق غير دالة �إح�ص���ائيًا مما �أ�ش���ار �إلي 

ا�ستمرار فعالية البرنامج بعد انتهائه.

وع���ن عدم وج���ود فروق دالة �إح�ص���ائيًا بين متو�س���طي رتب درج���ات المجموعة 
التجريبي���ة في القيا�س�ي�ن البع���دي والتتبع���ي علي مقيا����س التمكين النف�س���ي فيعزيها 
الباح���ث �إلي ا�س���تمرارية فعالي���ة البرنامج الإر�ش���ادي الم�س���تخدم في البحث الحالي في 
تنمي���ة �ش���عور �أمه���ات الأطف���ال ذوي الإعاق���ة الفكرية )�أف���راد المجموع���ة التجريبية( 
بالتمك�ي�ن النف�س���ي، مما يدل عل���ي �أن البرنامج الم�س���تخدم له �آثار �إيجابية م�س���تمرة، 
ويتفق ذلك مع ما تو�ص���لت �إليه درا�س���ة �سامية يو�س���ف )2011( في ا�ستمرار الت�أثيرات 
الإيجابي���ة لبرنام���ج الدرا�س���ة القائ���م عل���ى ا�س���تخدام فني���ات عل���م النف����س الإيجابي 
لتنمي���ة مه���ارات تفاع���ل وتعام���ل الأمه���ات م���ع بناتهن م���ن المراهق���ات، ودرا�س���ة عقل 
البلعاري )2015( في وجود ت�أثير دال وكبير للبرنامج الإر�شادي لاانتقائي في تح�سين 
الم�س���ئولية لااجتماعية لدى �أمهات الأطفال ذوي الإعاقة الفكرية وعلاقته بالتوافق 

النف�سي لديهن.
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ويرجع الباحث الآثار الإيجابية الم�ستمرة للبرنامج الإر�شادي �إلى:
 تكامل البرنامج من حيث الترابط بين الفكر والوجدان وال�سلوك _محاور 	

جل�س���ات البرنام���ج الإر�ش���ادي الثلاث���ة_ بالإ�ض���افة �إلي حر����ص الباح���ث في 
البرنامج علي تكامل العنا�صر النف�سية والتربوية ولااجتماعية في الجل�سات.

 الجم���ع بين الجان���ب النظ���ري والتطبيقي في جل�س���ات البرنامج، فعلي �س���بيل 	
المثال كان لا�ستخدام الن�شاط الق�ص�صي في الجل�سات �سواء المكتوبة �أو ال�صوتية 
الم�ص���حوبة بالم�ؤث���رات المختلف���ة �أث���ر كب�ي�ر عل���ي �أف���راد المجموع���ة التجريبي���ة، 

وامتداد ذلك الأثر �إلي ما بعد انتهاء البرنامج وجل�ساته.
 �ش���مولية البرنامج لتحقيق �أهدافه المتعلقة بتنمية التمكين النف�سي والمتمثلة 	

في تنمي���ة �ش���عورهن بمفه���وم ال���ذات والوع���ي الإيجاب���ي لل���ذات ولاا�س���تقرار 
النف�س���ي، والر�ض���ا ع���ن الحي���اة، والتف���ا�ؤل، وتنمي���ة قدراته���ن عل���ي مواجه���ة 
الواقع وعدم الهروب منه، بالإ�ض���افة �إلي تنمية �ش���عورهن بالحب والم�س���ئولية 

لااجتماعية وتقبل الطفل المعاق.
 تركي���ز البرنام���ج علي تدري���ب الأمهات علي تحدي���د �أهدافهن وجعله���ا دائمًا 	

ن�ص���ب �أعينهن، والم�ض���ي في تحقيقها، ومواجهة م�ش���كلاتهن، وا�س���تثمار نقاط 
قوته���ن والتخل����ص من نقاط ال�ض���عف لديه���ن، بالإ�ض���افة �إلي تدريبهن علي 
كيفية التعامل مع المجتمع المحيط بهن ب�شكل �إيجابي، والتخل�ص من الأفكار 
اللاعقلاني���ة ال�س���لبية الت���ي ت�ؤث���ر عليه���ن وعلى �أ�س���اليب تربيته���ن لأبنائهم 

ب�شكل �سلبى.
 تركيز البرنامج علي تنمية الجوانب الإيجابية في ال�شخ�ص���ية؛ مثل: ال�ش���عور 	

بالتف���ا�ؤل، والأم���ل، وتوقع الخير، والثقة بالنف����س، والمثابرة، مما كان له �أكبر 
الأثر علي الأمهات؛ حيث �أ�شارت �إحدى الأمهات للباحث )�أثناء �إجراء درا�سة 
الحال���ة بع���د القيا����س التتبع���ي( �إلى �أن طفله���ا ذي الإعاق���ة البال���غ م���ن العمر 
الزمني )8( �س���نوات القيام ببع�ض ال�س���لوكيات ال�شخ�ص���ية بمفرده كا�ستخدام 
المرحا����ض ولاا�س���تحمام والعناي���ة ال�شخ�ص���ية �إلى ح���د مقب���ول بمف���رده، و�أن 
البرنام���ج ق���د �س���اعدها علي ذلك بدرجة كب�ي�رة، حيث زاد من ثقتها بنف�س���ها 

وقدرتها على مواجهة م�شكلات تربية طفلها المعاق.
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 ت�أكي���د الباح���ث عل���ى الأمهات في جل�س���ة القيا�س التتبعي ب�ض���رورة الإفادة من 	
جل�س���ات البرنام���ج في حياتهن اليومية من خ�ل�ال لاالتزام بتطبيق ما تعلمنه 
وما تدربن عليه خلال جل�سات البرنامج، كما �ساعد ذلك قيام الباحث بتوزيع 
ورق العم���ل لتقيي���م الجل�س���ات الإر�ش���ادية وتقيي���م الأن�ش���طة الإجرائي���ة �أثناء 
الجل�س���ات كخطوات الح���وار المنطقي مع الذات، واكت�س���اب التف���ا�ؤل، وامتلاك 
المثابرة، وبع�ض الق�ص�ص الرمزية المتعلقة بالأمل وعدم الي�أ�س، وتوقع الخير، 

وال�شعور بالم�سئولية لااجتماعية. 
 �أخ�ب�رًا م���ن العوام���ل التي �س���اهمت في وجود ت�أث�ي�ر للبرنامج الإر�ش���ادي لدى 	

عين���ة الدرا�س���ة مرونة ال�س���لوك الإن�س���اني وقابليته للتعدي���ل والتغيير؛ حيث 
تُعد المرونة من المبادئ والأ�س�س العامة التي يقوم عليها الإر�شاد النف�سي، كما 
�أنه���ا تمثل قيم���ة مهمة في تخطيط البرامج الإر�ش���ادية وتنفيذه���ا وتقييمها، 
حي���ث ي���رى حام���د زه���ران )2005، 64( �أن���ه ل���ولا هذه المرون���ة لما كان الإر�ش���اد 
النف�س���ي، حيث �أنه يقوم �أ�سا�سً���ا على تعديل ال�س���لوك الم�ض���طرب وتغييره �إلي 

�سلوك �سوى.
مما �س���بق يت�ض���ح �أن البرنام���ج ذو فعالية وت�أثير، وحقق الغر�ض الذى و�ض���ع 
م���ن �أجل���ه، وهو تنمية التمكين النف�س���ي لدى �أمهات الأطف���ال ذوي الإعاقة الفكرية، 
وا�س���تمرارية ت�أثيره، ويرجع ذلك في الأ�سا�س �إلي مراعاة الأ�س�س العامة، والفل�سفية، 
مراع���اة  �إلي  بالإ�ض���افة  النف�س���ي،  للإر�ش���اد  ولااجتماعي���ة  والتربوي���ة،  والنف�س���ية، 
خ�ص���ائ�ص ه���ذه الفئ���ة وحاجاتها، وتنوع الأن�ش���طة والفنيات والأ�س���اليب ومنا�س���بتها 
له���ن، وتوف�ي�ر المن���اخ الإر�ش���ادي الملائ���م لتنفيذ جل�س���ات البرنامج، ف�ض�ل�اً عن تدخل 

البرنامج في مرحلة عمرية مبكرة لأطفال ه�ؤلاء الأمهات.

نتائج الفر�ض الرابع:
ين����ص الفر����ض الراب���ع عل���ى �أن���ه: »توج���د ف���روق ذات دلال���ة �إح�ص���ائية ب�ي�ن 
متو�س���طي رتب درج���ات �أفراد المجموعتين التجريبية وال�ض���ابطة في القيا�س البعدي 
على مقيا�س ال�سلوك التكيفي ل�صالح �أطفال المجموعة التجريبية«. للتحقق من هذا 
الفر����ض تم ا�س���تخدام اختب���ار م���ان ويتن���ي Mann-Whitney Test اللابارامتري 
Nonparametric لح�ساب دلالة الفروق بين متو�سطي رتب درجات �أفراد المجموعة 
التجريبي���ة ورت���ب درج���ات �أف���راد المجموع���ة ال�ض���ابطة، وتت�ض���ح دلال���ة الف���روق بين 
المجموعتين في القيا�س البعدي على مقيا�س ال�سلوك التكيفي من خلال الجدول التالي:
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جدول )21(
قيم )U( لدلالة الفروق بين متو�سطي رتب درجات مجموعتي الدرا�سة بعد تطبيق البرنامج 

على مقيا�س ال�سلوك التكيفي

متو�سط نالمجموعةالأبعاد
الرتب

مجموع 
م�ستوي قيمة Zقيمة Uالرتب

الدلالة

دال )0.01(5732.004.0002.646‚74�ضابطةالنمو اللغوي 4373.00‚710تجريبية
ال�سلوك 

لاا�ستقلالي
دال )0.05(0735.507.5002.196‚75�ضابطة 9369.50‚79تجريبية

الن�شاط 
لااقت�صادي

دال )0.01(1429.001.0003.029‚74�ضابطة 8676.00‚710تجريبية
الأن�شطة 

المنزلية
دال )0.01(2129.501.5002.992‚74�ضابطة 7975.50‚710تجريبية

الدرجة 
الكلية

دال )0.01(0028.000.0003.144‚74�ضابطة 0077.00‚711تجريبية

وتت�ض���ح الفروق بين متو�س���طي رتب درجات المجموعة التجريبية وال�ضابطة 
في القيا�س البعدي على مقيا�س ال�سلوك التكيفي ب�أبعاده من خلال ال�شكل التالي:

�شكل )4(
 الفروق بين مجموعتي الدرا�سة في القيا�س البعدي على مقيا�س ال�سلوك التكيفي
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يت�ض���ح م���ن ج���دول )21( و�ش���كل )4( وج���ود ف���روق ذات دلال���ة �إح�ص���ائية ب�ي�ن 
متو�سطي رتب درجات المجموعة التجريبية والمجموعة ال�ضابطة في القيا�س البعدي 
عل���ى مقيا����س ال�س���لوك التكيف���ي ل�ص���الح المجموع���ة التجريبي���ة، وجميعه���ا دالة عند 
م�س���توى دلالة )0.01( عدا بعد ال�س���لوك لاا�ستقلالي كانت الفروق دالة عند م�ستوى 
)0.05(. وتتف���ق ه���ذه النتيجة مع درا�س���ة عفاف عبد المح�س���ن )2009( في التحقق من 
فعالية برنامج لتنمية مهارات التوا�ص���ل اللفظي كو�س���يلة لتح�سين ال�سلوك التكيفي 
 (Berry & لدى الأطفال ذوي الإعاقة الفكرية الب�س���يطة، ودرا�س���ة بيري ومار�ش���ال
(Marshall, 2011 في وج���ود ت�أثير لبرنامج �إر�ش���ادي قائم التفاعلات لااجتماعية 
في خف����ض بع����ض من لاا�ض���طرابات ال�س���لوكية لدى الأطف���ال ذوي الإعاق���ة الفكرية، 
ودرا�س���ة لمي���اء ب���دوي )2013( في ق���درة الع�ل�اج ال�س���لوكي لبع����ض ا�ض���طرابات النط���ق 
وفعالي���ة ه���ذا النوع من العلاج في تح�س�ي�ن العلاقات لااجتماعي���ة لدى الأطفال ذوي 

الإعاقة الفكرية.

ويف�س���ر الباح���ث ه���ذه النتيج���ة بم���دى فعالي���ة وق���درة البرنام���ج في تح�س�ي�ن 
البرنام���ج  ا�س���تطاع  التجريبي���ة، حي���ث  المجموع���ة  �أمه���ات  ل���دى  النف�س���ي  التمك�ي�ن 
ا�س�ت�ارتيجياته في تح�س�ي�ن عم���ل الأم ومهامه���ا و�أدوارها في تربية طفله���ا ذي الإعاقة 
من خلال م�ساعدتها على �أنها ت�ستطيع النجاح في تن�شئة هذا الطفل _الذي يعتقده 
الأخ���رون �أن���ه عاج���ز غير �س���وي_ تن�ش���ئة �س���ليمة �أقرب �إلى ال�س���وية في ظ���ل قدراته 
و�إمكاناته. ومن مدخل تحديد الهدف والتعرف على الأ�س���باب �س���عت بع�ض الأمهات 
)�أف���راد المجموع���ة التجريبي���ة( لتدري���ب �أطفاله���ن عل���ى التميي���ز ال�س���معي لبع����ض 
الأ�ص���وات والتمييز الب�ص���ري لأ�ص���وات الكلام المت�ش���ابه، وتوجيه �أطفالهن لأخ�صائي 

التخاطب لتدريبات الفكين والل�سان والحلق بهدف لاارتقاء بلغة ه�ؤلاء الأطفال.

���ا �أمه���ات الأطف���ال ذوي الإعاق���ة الفكري���ة  �س���اعد البرنام���ج الإر�ش���ادي �أي�ضً
�ض���رورة ترجمة الأقوال والوجدانات والم�ش���اعر �إلى �س���لوكيات و�أفعال �سوية كمحاولة 
لإثب���ات ال���ذات وتحقي���ق الهدف على نحو �س���وي، و�س���اهم ذلك ب�ش���كل كب�ي�ر في �إتاحة 
الأمهات الفر�ص لأطفالهن ذوي الإعاقة الفكرية للم�ش���اركة في الأن�ش���طة الجماعية 
بالمدر�س���ة والأ�س���رة؛ حي���ث ي�س���هم ذلك ب�ش���كل كبير في م�س���اعدة ه����ؤلاء الأطفال على 
اكت�س���اب الخبرات الحياتية على نحو ي�س���اعد في تنمية �س���لوكهم لاا�س���تقلالي، وذلك 
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في �ض���وء طبيعة العلاقة لاارتباطية بين الن�ش���اط والعاطفة وال�س���لوك لاا�س���تقلالي                    
)محمـد ال�شناوي، 2002: 56(.

ا �أن للبرنامج لإر�شادي دور وا�ضح في م�ساعدة الأمهات على خف�ض  يت�ضح �أي�ضً
الأفكار ال�سلبية والخواطر المثيرة للا�ضطراب والحالة المزاجية ال�سيئة لديهن ب�سبب 
وج���ود الطف���ل ذي الإعاق���ة الفكرية بالأ�س���رة، وذلك م���ن خلال عدة فني���ات وتدريب 
الأمهات على ممار�سة هذه الفنيات كدح�ض الأفكار ال�سلبية، الإقناع، المواجهة، �إعادة 
التقيي���م ، وم���ن ث���م قيام الأمهات بم�س���اعدة وتدريب �أطفالهن بالاعتم���اد على الذات 
ك�أحد محاور ا�ستقلال ال�سلوك والقيام بالمهارات الأ�سا�سية الم�ساعدة في تلبية حاجاته 
المادية، مثل: معرفة عدد ما يملكه من نقود، التعامل المادي بالنقود، مهارات ال�شراء 

والت�سوق، التعامل مع البائع...
و�أخيًرا ركز البرنامج الإر�شادي على تدريب الأمهات على التمييز بين الأفكار 
العقلاني���ة واللاعقلاني���ة المرتبط���ة بالطف���ل ذي الإعاق���ة الفكرية وترجم���ة الأفكار 
العقلانية �إلى �س���لوكيات �س���وية؛ جعلت الأمهات ب�ش���كل �أ ب�أخر من �ض���رورة الو�ضع في 
لااعتب���ار تدري���ب �أطفالهن عل���ى لااعتماد على ال���ذات، ف�إذا كان الأف���راد ذوي الإعاقة 
الفكري���ة الب�س���يطة يمكن ت�ص���نيفهم �ض���من فئ���ة الإعاق���ة الفكرية الب�س���يطة فوجب 
علينا ا�ستثمار قدراتهم و�إمكاناتهم وتنمية �شعورهم بالذات، حيث �أن عملية الم�ساعدة 
هذه تكون ب�ش���كل �أف�ض���ل وعلى نحو �أكثر ا�ستمرارية من خلال مواقف يعي�شها الفرد 
كتنظي���ف الحج���رة، ترتيب مكونات الم���كان، الم�ش���اركة في �إعداد الطع���ام والقيم ببع�ض 

الأن�شطة المنزلية الب�سيطة.
نتائ�ج الفر�ض� الخام�س: ين����ص الفر�ض الخام�س عل���ى �أنه: »توجد ف���روق ذات دلالة 
�إح�صائية بين متو�سطي رتب درجات القيا�سين القبلي والبعدي لدى �أطفال المجموعة 
التجريبية على مقيا�س ال�س���لوك التكيفي ل�صالح القيا�س البعدي«. للتحقق من هذا 
 Wilcoxon Signed الفر����ض تم ا�س���تخدام اختب���ار ويلكوك�س���ون لإ�ش���ارات الرت���ب
Ranks Test لح�س���اب دلال���ة الف���روق ب�ي�ن متو�س���طي رت���ب درجات �أف���راد المجموعة 
التجريبي���ة في القيا�س�ي�ن القبل���ي والبع���دي عل���ي مقيا�س ال�س���لوك التكيف���ي )الأبعاد 
والدرج���ة الكلي���ة( ل���دى المجموعة التجريبية، وتت�ض���ح دلالة الفروق بين متو�س���طي 
رت���ب درج���ات المجموع���ة التجريبية في القيا�س�ي�ن القبل���ي والبعدي عل���ي المقيا�س من 

خلال جدول )22( وذلك علي النحو الآتي:
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جدول )22(
 قيمة )z( لاختبار ويلكوك�سون لإ�شارات الرتب للفرق بين متو�سطي رتب درجات المجموعة 

التجريبية في التطبيقين القبلي والبعدي لمقيا�س ال�سلوك التكيفي

متو�سط العددالرتبالأبعاد
الرتب

مجموع 
م�ستوى قيمة Zالرتب

الدلالة

النمو اللغوي

00.000.00ال�سالبة

2.375 -0.05 00‚74.0028الموجبة
--0المتعادلة
--7المجموع

ال�سلوك 
لاا�ستقلالي

21.503.00ال�سالبة

غير دال- 1.869 55.0025.00الموجبة
--0المتعادلة
--7المجموع

الن�شاط 
لااقت�صادي

12.002.00ال�سالبة

2.058 -0.05 64.3326.00الموجبة
--0المتعادلة
--7المجموع

الأن�شطة المنزلية

00.000.00ال�سالبة

2.366 -0.05 74.0028.00الموجبة
--0المتعادلة
--7المجموع

الدرجة الكلية 

00.000.00ال�سالبة

2.366 -0.05 74.0028.00الموجبة
--0المتعادلة
--7المجموع

وتت�ض���ح الف���روق ب�ي�ن متو�س���طي رت���ب درج���ات القيا�س�ي�ن القبل���ي والبع���دي 
للمجموع���ة التجريبي���ة عل���ى مقيا����س ال�س���لوك التكيفي ب�أبع���اده ودرجت���ه الكلية من 

خلال ال�شكل التالي:
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�شكل )5(
الفروق بين القيا�سين القبلي والبعدي لمجموعة الدرا�سة على مقيا�س ال�سلوك التكيفي

يت�ض���ح من خلال جدول )22( و�ش���كل )5( �أنه لا توجد هناك �أي حالات �سالبة 
بعد الترتيب في مقابل حالات �س���بع موجبة في جميع �أبعاد مقيا�س ال�س���لوك التكيفي 
والدرج���ة الكلية للمقيا�س، عدا بعدي ال�س���لوك لاا�س���تقلالي والن�ش���اط لااقت�ص���ادي، 
ف���كان هن���اك حالة واحدة �س���البة في كل بعد، وه���ذا بدوره يدل علي وج���ود فروق دالة 
�إح�ص���ائيًا ب�ي�ن متو�س���طي رت���ب درج���ات المجموع���ة التجريبي���ة في القيا�س�ي�ن القبل���ي 
والبع���دي في �أبع���اد ال�س���لوك التكيف���ي في اتج���اه القيا����س البع���دي، حيث كان متو�س���ط 
رت���ب الح���الات الموجب���ة في بعدي النم���و اللغ���وي والأن�ش���طة المنزلية والدرج���ة الكلية 
للمقيا�س= 4.00، وبعد ال�سلوك لاا�ستقلالي= 5.00، بعد الن�شاط لااقت�صادي= 4.33، 
بينما كان متو�س���ط رتب الحالات ال�س���البة في بعدي النمو اللغوي والأن�ش���طة المنزلية 
والدرجة الكلية للمقيا�س = �ص���فر، وبعد ال�س���لوك لاا�س���تقلالي= 1.50، بعد الن�ش���اط 
لااقت�صادي= 2.00، وجاءت جميع قيم ”Z” دالة �إح�صائيًا عند م�ستوي دلالة )0.05(، 
عدا بعد ال�سلوك لاا�ستقلالي كانت الفروق بين القيا�سين القبلي والبعدي غير دالة؛ 

مما �أ�شار �إلي تحقق الفر�ض الخام�س جزئيًا.

يف�س���ر الباح���ث ه���ذه النتيجة ب����أن البرنام���ج الإر�ش���ادي حقق فعالي���ة وت�أثير 
ل���دى الأمه���ات في تربي���ة �أطفاله���ن ذوي الإعاق���ة الفكري���ة. وتتفق ه���ذه النتيجة مع 
درا�س���ة عادل عبد الله )2003( في فعالية برنامج علاجي با�س���تخدام جداول الن�ش���اط 
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الم�ص���ور لتعدي���ل �س���لوك الأطف���ال ذوي الإعاق���ة الفكري���ة، ودرا�س���ة ب���در الدي���ن كمال 
)2005( في تفعيل ممار�س���ة خدمة الجماعة في مدار�س الدمج لتح�س�ي�ن وتنمية بع�ض 
جوان���ب ال�س���لوك التكيف���ي للأطفال ذوي الإعاقة الفكرية الب�س���يطة، ودرا�س���ة مريم 
ف���رج )2012( في التحق���ق م���ن مدى فاعلية برنامج �إر�ش���ادي انتقائ���ي في تعديل بع�ض 

ال�سلوكيات غير التوافقية لدى المتخلفات عقليًا من فئة القابلات للتعلم.

يت�ض���ح من نتائج هذا الفر�ض �أن برنامج الدرا�س���ة الحالي له �أثر في م�س���اعدة 
الأمه���ات عل���ى تنمية وتح�س�ي�ن �س���لوكيات �أطفاله���ن التكيفية؛ فالبرنامج الإر�ش���ادي 
�س���اهم �إلى ح���د كب�ي�ر في م�س���اعدة الأمه���ات عل���ى تحدي���د نق���اط الق���وة وال�ض���عف في 
�شخ�ص���يتهن، وتوظيف نق���اط القوة في التغلب على م�ش���كلات �أطفالهن ذوي الإعاقة 
الفكري���ة، ولاا�س���تفادة من الفر�ص في مواجهة الم�ش���كلات، مما ي�س���اعد ذل���ك الأم على 
تعوي���د الطفل على الأفعال وال�س���لوكيات الب�س���يطة التي يمكن اكت�س���ابها كالأن�ش���طة 

المنزلية وتنظيف الحجرة ومعرفة عدد ما يملكه من نقود، والتعامل المادي بها.

ق���ام البرنام���ج الإر�ش���ادي بتوجي���ه و�إر�ش���اد الأمه���ات �إلى الوع���ى بالإمكاني���ات 
والقدرات المتاحة لديهن وغير الم�ستغلة و�ضرورة لاا�ستفادة منها؛ حيث يمنحهن ذلك 
معن���ى �إيجاب���ي لحياتهن، وذلك من خلال التقييم المو�ض���وعي لل���ذات وتحليل نموذج 
 Weaknesses ،وتعنى القوة Strengths للذات _ اخت�صار لأربع كلمات SWOT
وتعنى ال�ض���عف، Opportunities وتعن���ى الفر�ص، Threats وتعنى التهديدات_ 
والذى يحدد نقاط القوة وال�ض���عف في ال�شخ�ص���ية، والفر�ص والتهديديات في البيئة 
الخارجي���ة المحيط���ة بالأم. و�س���اعد ذل���ك الأمهات عل���ى �إدراك نقاط القوة وال�ض���عف 
لدى �أطفالهن مهما كان العجز و�أوجه النق�ص، وتدريب الطفل و�إك�سابه ال�سلوكيات 

والمعارف ال�صحيحة التي تمكنه من لااعتماد على الذات.

وعل���ى الرغ���م من التحقق من فعالي���ة البرنامج الإر�ش���ادي في تنمية التمكين 
النف�س���ي ل���دى الأمه���ات، وترتب على ذلك تح�س�ي�ن بع����ض ال�س���لوكيات التكيفية لدى 
�أطفاله���ن ذوي الإعاق���ة الفكرية، �إلا �أن الفروق بين القيا�س�ي�ن القبلي والبعدي لدى 
ه����ؤلاء الأطف���ال غ�ي�ر دال���ة في بع���د ال�س���لوك لاا�س���تقلالي، و�إن كان ذل���ك يرج���ع �إلى 
الحماية الزائدة والخوف ال�شديد من قبل الأم على الطفل المعاق، خا�صة �أن �أكثر ما 
يميز ه�ؤلاء الأطفال العدوان ولاان�سحاب وال�سلوك التكراري والن�شاط الزائد وعدم 
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القدرة على �ض���بط لاانفعالات والعجز عن �إن�ش���اء علاقات اجتماعية فعّالة مع الغير 
وعدم ال�ش���عور بالأمن والكفاية. كل هذه ال�س���مات النف�سية ولااجتماعية التي يت�صف 
بها الطفل ذي الإعاقة الفكرية تجعل الأم تخ�ش���ى عليه من مواجهة المواقف بمفرده 

�أو تعويده على لاا�ستقلالية في �سلوكياته )نادر الزيوت، 2005: 68(.

نتائج الفر�ض ال�ساد�س: 
ين����ص الفر����ض ال�س���اد�س على �أن���ه: »لا توجد ف���روق ذات دلالة �إح�ص���ائية بين 
متو�سطي رتب درجات القيا�سين البعدي والتتبعي لدى �أطفال المجموعة التجريبية 
عل���ى مقيا����س ال�س���لوك التكيف���ي«. وللتحق���ق م���ن ه���ذا الفر����ض تم ا�س���تخدام اختبار 
ويلكوك�س���ون لإ�ش���ارات الرتب Wilcoxon Signed Ranks Test، وتت�ض���ح دلالة 
الف���روق ب�ي�ن متو�س���طي رت���ب درج���ات المجموع���ة التجريبي���ة في القيا�س�ي�ن البع���دي 

والتتبعي علي المقيا�س من خلال جدول )23( وذلك علي النحو الآتي:

جدول )23(
قيمة )z( لاختبار ويلكوك�سون لإ�شارات الرتب للفرق بين متو�سطي رتب درجات المجموعة 

التجريبية في التطبيقين البعدي والتتبعي لمقيا�س ال�سلوك التكيفي

متو�سط العددالرتبالأبعاد
الرتب

مجموع 
م�ستوى قيمة Zالرتب

الدلالة

النمو اللغوي

53.1015.50ال�سالبة

1.081 -0.279
غير دال

50‚15.505الموجبة
--1المتعادلة
--7المجموع

ال�سلوك 
لاا�ستقلالي

32.006.00ال�سالبة

1.633 -0.102
غير دال

00.000.00الموجبة
--4المتعادلة
--7المجموع

الن�شاط 
لااقت�صادي

44.2517.00ال�سالبة

1.382 -0.167
غير دال

22.004.00الموجبة
--1المتعادلة
--7المجموع
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متو�سط العددالرتبالأبعاد
الرتب

مجموع 
م�ستوى قيمة Zالرتب

الدلالة

الأن�شطة 
المنزلية

45.1220.50ال�سالبة

1.127 -0.260
غير دال

32.507.50الموجبة
--0المتعادلة
--7المجموع

الدرجة 
الكلية

35.6717.00ال�سالبة

0.511 -0.610
غير دال

42.7511.00الموجبة
--0المتعادلة
--7المجموع

وتت�ض���ح الف���روق ب�ي�ن متو�س���طي رت���ب درج���ات القيا�س�ي�ن البع���دي والتتبع���ي 
للمجموعة التجريبية على مقيا�س ال�سلوك التكيفي 

من خلال ال�شكل التالي:

�شكل )6(
 الفروق بين القيا�سين البعدي والتتبعي لمجموعة الدرا�سة على مقيا�س ال�سلوك التكيفي 
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يت�ضح من خلال جدول )23( �أنه:
-	 في بع���د النم���و اللغ���وي توج���د )1( حال���ة واح���دة موجب���ة و)1( حال���ة واح���دة 

متعادل���ة بعد الترتيب في مقابل )5( حالات �س���البة، وهذا بدوره يدل علي �أنه 
لا توجد فروق دالة �إح�صائيًا بين متو�سطي رتب درجات المجموعة التجريبية 
 ، »1.081 = Z« في القيا�سين البعدي والتتبعي في هذا البعد، حيث جاءت قيمة

وهي قيمة غير دالة �إح�صائيًا.
-	 في بعد ال�س���لوك لاا�س���تقلالي توجد )3( ثلاث حالات �س���البة مقابل )4( �أربع 

ح���الات متعادل���ة بع���د الترتيب ولا توج���د �أي حالة موجبة، وه���ذا بدوره يدل 
عل���ي �أنه لا توجد فروق دالة �إح�ص���ائيًا بين متو�س���طي رت���ب درجات المجموعة 
التجريبية في القيا�س�ي�ن البعدي والتتبعي في بعد ال�س���لوك لاا�ستقلالي، حيث 

جاءت قيمة »Z = 1.633« وهي قيمة غير دالة �إح�صائيًا.
-	 في بعد الن�ش���اط لااقت�ص���ادي توجد )4( حالات �س���البة بعد الترتيب في مقابل 

)2( حالتان �س���لبيتان و)1( حالة واحدة متعادلة، وهذا بدوره يدل علي �أنه لا 
توجد فروق دالة �إح�ص���ائيًا بين متو�س���طي رتب درج���ات المجموعة التجريبية 
 ”1.382 = Z« في القيا�س�ي�ن البعدي والتتبعي في هذا البعد، حيث جاءت قيمة

وهي قيمة غير دالة �إح�صائيًا.
-	 في بع���د الأن�ش���طة المنزلي���ة توجد )4( �أرب���ع حالات �س���البة في مقابل )3( ثلاث 

ح���الات موجب���ة بع���د الترتي���ب ولا توج���د حال���ة متعادل���ة، وه���ذا ب���دوره يدل 
عل���ي �أنه لا توجد فروق دالة �إح�ص���ائيًا بين متو�س���طي رت���ب درجات المجموعة 
 Z“ التجريبية في القيا�سين البعدي والتتبعي في هذا البعد، حيث جاءت قيمة

= 1.127” وهى قيمة غير دالة �إح�صائيًا.
-	 بالن�س���بة للدرج���ة الكلي���ة لمقيا����س ال�س���لوك التكيف���ي توجد )3( ث�ل�اث حالات 

�س���البة مقابل )4( �أربع حالات موجبة بعد الترتيب ولا توجد حالة متعادلة، 
وه���ذا ب���دوره يدل عل���ي �أنه لا توجد فروق دالة �إح�ص���ائيًا بين متو�س���طي رتب 
درج���ات المجموع���ة التجريبي���ة في القيا�س�ي�ن البع���دي والتتبع���ي في ال�س���لوك 

التكيفي، حيث جاءت قيمة “Z = 0.511« وهي قيمة غير دالة �إح�صائيًا.
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يتب�ي�ن مم���ا �س���بق ارتف���اع عدد ح���الات الرت���ب ال�س���البة في �أبعاد النم���و اللغوي 
والن�ش���اط لااقت�ص���ادي والأن�شطة المنزلية، عدا بعد ال�س���لوك لاا�ستقلالي فكانت عدد 
ح���الات الرتب المتعادلة �أكبر من حالات الرتب ال�س���البة والموجبة، وبالن�س���بة للدرجة 
الكلية لمقيا�س ال�سلوك التكيفي كانت عدد حالات الرتب الموجبة �أكبر من عدد حالات 
الرت���ب ال�س���البة، و�إن كان���ت الف���روق طفيف���ة وغير دال���ة �إح�ص���ائيًا؛ ويع���زى الباحث 
ذلك �إلى ا�س���تمرار فعالية البرنامج بعد انتهائه، وتتفق هذه النتيجة مع درا�س���ة لمياء 
ب���دوي )2013( في ا�س���تمرار فعالي���ة برنامج الدرا�س���ة القائم على العلاج ال�س���لوكي في 
خف����ض بع����ض ا�ض���طرابات النطق وات�ض���ح �أثره على تح�س�ي�ن العلاق���ات لااجتماعية 
 (Anderson, et ل���دى الأطفال ذوي الإعاقة الفكرية، ودرا�س���ة �أندر�س���ون و�أخري���ن
(al., 2014 في التحقق من فعالية برنامج تدريبي قائم على الأن�شطة المجتمعية في 

تح�سين التفاعلات لااجتماعية لدى الأطفال ذوي الإعاقة الفكرية.

 (Spreat & Jambol, ويمكن تف�سير هذه النتيجة ب�إ�شارة �سبريت وچامبل
(109 :2007 �إلى �أن �آب���اء و�أمه���ات الأطفال ذوي الإعاقة الفكرية يلج�أون كثيًرا �إلى 
ا�س���تخدام التجن���ب في مواق���ف المواجه���ة وتربية الطفل، كم���ا �أنه لديهم �ش���عورًا بعدم 
الر�ضا و�سوء التوافق ب�سبب وجود هذا الطفل، حيث يت�سم مناخهم الأ�سري ب�أنه �أقل 
دعمً���ا للعلاقات الأ�س���رية و�أقل منحًا لفر�ص النمو، وي���زداد الأمر لدى �أمهات ه�ؤلاء 
الأطف���ال اللات���ي تنخف����ض لديه���ن مه���ارات المواجهة مقارن���ة بالآب���اء، �إلا �أن برنامج 
الدرا�سة �ساعد �أمهات المجموعة التجريبية على تحديد الأفكار العقلانية وترجمتها 
�إلى �س���لوكيات �س���وية ومقاومة الأفكار ال�سلبية عن تربية الطفل ذي الإعاقة الفكرية 

�أو الو�ضع في لااعتبار ب�أنه طفل عاجز ر يمكنه القيام ب�سلوك مرغوب �أو مقبول.
ا على تب�صير الأمهات ب�أهمية التفكير الإيجابي  ركز البرنامج الإر�شادي �أي�ضً
تج���اه �أنف�س���هم و�أطفاله���ن في حياته���ن م���ن خ�ل�ال فني���ات الع�ص���ف الذهن���ي، دح����ض 
الأفكار ال�س���لبية، الإقناع، المواجهة، �إعادة التقييم الإيجابي، بالإ�ض���افة �إلى تدريبهن 
عل���ى خط���وات التفكير الإيجابي في التعامل مع المواقف وردود الأفعال ال�س���لبية تجاه 
ابنه���ا المع���اق، و�إدراك دورها المهم والأكبر في حي���اة الطفل من �أي طرف �أخر حتى و�إن 
كان الأب الأك�ث�ر تحفظً���ا في �أدواره وم�س���ئولياته، وذل���ك م���ن خ�ل�ال �إك�س���اب الأمهات 
ا�س�ت�ارتيجيات تنمية مهارات التفكير الإيجابي الذي �أ�س���هم بدرجة كبيرة في �إك�س���اب 

الأمهات لأطفالهن ذوي الإعاقة الفكرية ال�سلوكيات المقبولة. 
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وتحق���ق القر����ض ال�س���اد�س جزئيًا، حيث ظل���ت الفروق بين القيا�س�ي�ن البعدي 
والتتبع���ي في بعد ال�س���لوك لاا�س���تقلالي غير دالة، وكانت عدد ح���الات الرتب المتعادلة 
�أكبر من حالات الرتب ال�سالبة والموجبة، حيث تتفق هذه النتيجة مع درا�سة ريت�شارد 
(Richard, 2014) الت���ي تو�ص���لت نتائجه���ا �إلى ع���دم ق���درة الأم عل���ى تحم���ل �أعباء 
الطفل المعوق واحدة من �أكثر م�صادر ال�ضغوط النف�سية �شيوعًا وت�أثيًرا لدى �أولياء 
�أمور ذوي الإعاقة الفكرية، ثم م�ش���كلات الأداء لاا�س���تقلالي للطفل يليها القلق، ثم 
الم�شكلات النف�سية والمعرفية للطفل، ثم الأعرا�ض النف�سية والع�ضوية للطفل، يليها 

م�شاعر الي�أ�س ولااحباط و�أخيًرا الم�شكلات الأ�سرية ولااجتماعية.

نتائج الفر�ض ال�سابع: 
ين����ص الفر����ض ال�س���ابع عل���ى �أن���ه: »يوج���د ت�أث�ي�ر دال لبرنامج �إر�ش���ادي قائم 
عل���ى الدع���م النف�س���ي الإيجابي في تح�س�ي�ن ال�س���لوك التكيفي لدى �أطف���ال المجموعة 
التجريبية«. للتحقق من هذا الفر�ض ا�س���تخدم الباحث اختبار ويلكوك�سون لإ�شارات 
الرت���ب (Wilcoxon Signed-Rank Test)، للح�ص���ول عل���ي قيم���ة )z( الناتجة 
ع���ن الف���روق بين متو�س���طي رتب درج���ات المجموع���ة التجريبية في القيا�س�ي�ن القبلي 
والبعدي )مجموعتين مرتبطتين( لمقيا�س ال�س���لوك التكيفي، ومن ثم ح�س���اب حجم 

الت�أثير، وجاءت النتائج كما �أو�ضحها جدول )24( علي النحو الآتي:
جدول )24(

قيم )z( لاختبار ويلكوك�سون وحجم ت�أثير )η2( البرنامج الإر�شادي علي
 مقيا�س ال�سلوك التكيفي 

العدد الأبعاد
)n(Z قيمة)η2( مقدار حجم الت�أثير

الت�أثير
النمو اللغوي

7

كبير2.3750.898
كبير1.8690.706ال�سلوك لاا�ستقلالي
كبير2.0580.778الن�شاط لااقت�صادي

كبير2.3660.883الأن�شطة المنزلية
كبير2.3660.883الدرجة الكلية للمقيا�س



المجلد ال�سابع - العدد )25( ج2 �أكتوبر 2018 مجلة التربية الخا�صة 

 225 

يت�ض���ح م���ن خ�ل�ال ج���دول )34( �أن حج���م ت�أث�ي�ر البرنام���ج الإر�ش���ادي عل���ى 
تح�س�ي�ن ال�س���لوك التكيفي لدى الأطفال ذوي الإعاقة الفكري���ة يتراوح من )0.706( 
�إلي )0.898(، مما �أ�شار �إلي �أن من )70.6% �إلى 89.8%( من تباين �أبعاد المقيا�س يرجع 
�إلي �أثر البرنامج الإر�شادي، والباقي يرجع �إلي عوامل �أخرى، وهذا يدل علي فعالية 
البرنامج الإر�ش���ادي وقوة ت�أثيره، كما بلغ حجم ت�أثير البرنامج الإر�ش���ادي لتح�س�ي�ن 
ال�س���لوك التكيفي علي الدرجة الكلية للمقيا�س )0.883(، مما �أ�ش���ار �إلى �أن )%88.3( 
م���ن تباي���ن الدرج���ة الكلي���ة لمقيا����س ال�س���لوك التكيف���ي ل���دى الأطف���ال ذوي الإعاق���ة 
الفكرية يرجع �إلى �أثر البرنامج الإر�شادي، وهو ما �أ�شار �إلي تحقق الفر�ض ال�ساد�س. 

ويمكن تو�ض���يح حجم ت�أثير البرنامج الإر�ش���ادي على ال�س���لوك التكيفي لدى 
المجموعة التجريبية من خلال �شكل )7( علي النحو الآتي: 

�شكل )7(
حجم ت�أثير البرنامج الإر�شادي علي ال�سلوك التكيفي لدى المجموعة التجريبية
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ويرج���ع الباح���ث وج���ود �أث���ر �إيجاب���ي للبرنام���ج الإر�ش���ادي الم�س���تخدم لتنمية 
التمكين النف�س���ي في تح�س�ي�ن ال�س���لوك التكيفي ل���دى الأطف���ال ذوي الإعاقة الفكرية 
�إلى فعالي���ة البرنام���ج في تنمي���ة التمكين النف�س���ي لدى �أمهات الأطف���ال ذوي الإعاقة 
الفكري���ة، و�إلى وج���ود علاقة قوية بين قدرتهن عل���ى توظيف ما لديهن من �إمكانات 
وا�س���تعدادات نف�س���ية وتنميتها بدرجة تجعلهن قادرات على التحكم واتخاذ القرارات 
المنا�س���بة وبين م�س���اعدة �أطفالهن ذوي الإعاقة الفكرية في �إك�ساب ال�سلوكيات ال�سوية 
المرغوبة، كما �أ�ش���ارت نتائج الفر�ض الخام�س، وكما �أو�ض���ح الباحث في تف�سيره لنتائج 

هذا الفر�ض.
ف�إذا �ساعد البرنامج الإر�شادي الأمهات على �إدراك �أنهم قادرات ومحو العجز 
والنق����ص م���ن �أفكارهن، والو�ض���ع في لااعتب���ار �أن الفرد قادر على الإنجاز وا�س���تخدام 
دائمًا لغة بناءة فبدلًا من قول »�أنا �أ�س���تطيع« ا�س���تبدلها بقول »كيف �أ�ستطيع �أن �أفعل 
ذلك بدقة«، وبدلًا من قول »�أنا ف�شلت« ا�ستبدلها بقول« المرة القادمة �س�أ�صحح الخط�أ 
الذى �أدى لهذا الف�ش���ل« حتى لا ي�ش���عر الفرد بالإحباط، ونقل الأمهات هذه الخبرات 
والمعارف ب�ش���كل �إجرائي وتطبيقي في �إك�س���اب الطفل �س���لوكيات و�أفع���ال �إيجابية بدلًا 
من م�س���اعدته دومًا في الأ�ش���ياء ولااحتياجات الب�س���يطة، وتعويده على لااعتماد على 
النف����س ب���دلًا من الحماية الزائدة، وتدريبه على ال�ش���عور بالإنج���از والنجاح بدلًا من 

�شعوره بالف�شل والإحباط والعجز.
وينتهي البحث الحالي بمجموعة من التو�صيات الآتية: 

((( تزوي���د �أ�س���ر ذوي الإعاق���ة بالمعلوم���ات والخبرات والمع���ارف المرتبط���ة بطبيعة 1
�إعاقة الطفل والأ�س���باب و�ش���دة الإعاق���ة والفر�ص المنا�س���ب للتدريب وجوانب 

الت�أهيل اللازمة.
((( تق���ديم البرامج الإر�ش���ادية المنا�س���بة _كمدخل وقائي_ لأ�س���ر ذوي الإعاقة 2

وم�س���اعدتهم في تنفيذ الخطوات الإجرائية لإك�ساب �أطفالهم �سلوكيات �سوية 
ولاا�شتراك معهم في تحديد الأن�شطة المنا�سبة. 

((( �إعداد المعلمين الم�ؤهلين للتعامل مع ه�ؤلاء الأطفال ذوي الإعاقة وم�ساعدتهم 3
على تحقيق معدل معقول من النمو ال�سوي. 

((( تحقيق التكامل بين الأ�سرة والمدر�سة �أو المعلم في هذا الإطار، وال�سير معًا وفقًا 4
لخطة محددة في �سبيل تحقيق م�صلحة الطفل. 
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((( درا�س���ة الخ�ص���ائ�ص المختلفة لطفل ودرا�س���ة البيئة الأ�س���رية له، وما يمكن �أن 5
تتيحه من فر�ص متنوعة للنمو �أمامه. 

((( التعرف على العلاقات والتفاعلات لااجتماعية بين الطفل ووالديه، وم�ساعدة 6
الطف���ل ذي الإعاقة و�أ�س���رته على تو�س���يع دائرة تفاعلاته���م لااجتماعية بدلًا 

من العزو المجتمعي والخوف من مواجهة المواقف. 
((( درا�س���ة الو�ض���ع لااجتماع���ي لااقت�ص���ادي للأ�س���رة وم���ا يمكن �أن يك���ون له من 7

انعكا�سات على تعلم الطفل، وما ي�سهم به في ذلك. 
((( التعرف على الم�ستوى التعليمي والثقافي ولااجتماعي للأ�سرة، وفي �ضوء ذلك 8

يمك���ن تقديم الخدمات اللازمة حتى يُطلب منهم المهام والتكليفات المنا�س���بة 
دون مبالغة �أو توجيه تق�صير لهم. 

((( التعرف على �ض���غوط الأ�س���رة الناتجة عن الإعاقة وتحديدها والتعامل معها 9
ب�ش���كل �س���وي دون اله���روب منه���ا �أو �إرجائها، مم���ا ينعك�س ذلك �س���لبًا على نمو 

الطفل واحتياجاته. 
((1(  تحدي���د م�س���توى الكف���اءة الوالدي���ة في التعام���ل م���ع مختلف ال�ض���غوط التي 1

تواجههم، ومن بينها ال�ض���غوط الناتجة عن الإعاقة، والم�ش���كلات لااقت�صادية 
ولااجتماعية واتجاهات الآخرين نحو الطفل المعاق.

ومن البحوث المقترحة والمرتبطة بنتائج البحث الحالي:
((( فعالي���ة برنام���ج تدريبي في خف�ض بع�ض ا�ض���طرابات النط���ق و�أثره في خف�ض 1

ال�سلوكيات اللاتوافقية لدى الأطفال ذوي الإعاقة الفكرية.
((( فعالية برنامج �إر�ش���ادي في تح�س�ي�ن ال�ص�ل�ابة النف�س���ية لدى �أمه���ات الأطفال 2

ذوي الإعاقة الفكرية درا�سة �إكلينيكية.
((( �سمات �شخ�صية الأمهات وعلاقتها بال�سلوك لاا�ستقلالي لدى �أطفالهن ذوي 3

الإعاقة الفكرية ه�ؤلاء الأطفال درا�سة �إكلينيكية.
((( فعالية برنامج تدريبي بنظامي الدمج والعزل في تح�سين ال�سلوكيات التكيفية 4

و�أثره على التوا�صل لااجتماعي لدى الأطفال ذوي الإعاقة الفكرية.
((( لاان�س���حاب لااجتماعي ل���دى �أمهات الأطفال ذوي الإعاق���ة الفكرية واخوتهم 5

وعلاقته بالا�ضطرابات ال�سلوكية لدى ه�ؤلاء الأطفال.
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