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ملخ�ص البحث
ا�سته���دف البح���ث للتع���رف عل���ى فعالي���ة برنام���ج تدريبي في تح�س�ي�ن مهارات 
ا�ستخدام الحا�سب الآلي عند الطلاب المتعثرين في ال�صف ال�ساد�س بدولة الكويت، من 
خ�ل�ال تنمية مهارات ا�ستخدام الحا�سوب: )معلومات عامة عن الكمبيوتر، ا�ستخدام 
الأجه���زة الملحق���ة بالكمبيوت���ر، الوندوز، برام���ج الكمبيوتر(، وقد بلغ���ت عينة البحث 
)53( تلميذًا متعثر درا�سيًا من الطلاب المتعثرين درا�سيًا في ال�صف ال�ساد�س، ق�سموا 
�إلى مجموعتين �إحداهما تجريبية عددها )26( تلميذًا و�أخرى �ضابطة عددها )27( 
تلميذً���ا. وق���د �أظهرت النتائج وجود فروق ذات دلالة �إح�صائية عند م�ستوى 0,05 بين 
المجموعتين التجريبية وال�ضابطة في جميع مهارات ا�ستخدام الحا�سب الآلي ل�صالح 

المجموعة التجريبية. 

الكلمات المفتاحية : الحا�سوب – المتعثرين درا�سيًا.

The purpose of this study is to explore a training program that 
improves computer usage skills for students who are academically 
behind their peers in sixth grade in the country of Kuwait. Improving 
their computer usage skills through providing more information 
about computers, using computer external component, using 
operating system, and computer programs. The sample of the study 
was (53) students and this number was divided into two groups (26) 
students were classified as experimental group and (27) students 
were classified as control group. The results showed a discrepancy 
with statistical figure at 0,05 among the two groups in all computer 
usage skills for the experimental group. 
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مقدمة البحث:
تع���د م�شكل���ة التعثر الدرا�سي م���ن الم�ش���كلات ذات الأبعاد التربوي���ة والنف�سية 
ولااجتماعي���ة نظرً���ا لتزاي���د �أع���داد التلاميذ الذين يعان���ون من التع�ث�ر الدرا�سي في 
م���ادة �أو معظ���م الم���واد الدرا�سية ب�سبب تعثره���م الدرا�سي، وتك���رار ر�سوبهم في ال�صف 
الدرا�س���ي، مما يجعله���م لا يتواءمون مع الف�صول الدرا�سي���ة والمناهج العادية وب�شكل 
ع���ام يعج���ز الطلاب المتعثري���ن درا�سيً���ا في التعلم بالأ�سالي���ب المعت���ادة و يت�أخرون عن 
نظرائهم ويف�شلون في التعلم لأ�سباب مختلفة مع �أنهم لي�سوا معاقين عقليا ولا يمكن 
�أن يحكم عليهم المعلم �أنهم من الطلاب ذوي لااحتياجات الخا�صة لما يتمتعون به من 

�صحة ج�سمية وعقلية، وقد تكون الظروف البيئية �سببًا رئي�سًا لتدني التح�صيل. 

ويعم���ل المهتمين والباحثين في مج���ال التعليم على توفير وتقديم الكثير من 
الأ�سالي���ب ولاا�ستراتيجي���ات لتدري�س الذي���ن يعانون من التع�ث�ر الدرا�سي �سواء كان 
م���ن ط�ل�اب التربية الخا�صة، �أو من غيرهم من الط�ل�اب العاديين الذي يعانون من 
التع�ث�ر الدرا�س���ي، وحتى لا تتفاقم ه���ذه ال�صعوبة وتزداد تعقيدً���ا وت�صل بهم الحالة 
�إلى مرحلة الي�أ�س والإحباط، ف�إن �أولئك الطلاب يحتاجون �إلى تظافر الجهود، و�إلى 

تدخل مبا�شر من المعلم.

ويع���د التع�ث�ر الدرا�س���ي م���ن الم�شكلات المح�ي�رة وغ�ي�ر الوا�ضحة ب�ش���كل كبير 
ل���دى الإخ�صائي�ي�ن والعاملين بهذا المجال؛ وذلك لأن الطال���ب يتمتع بقدرات عقلية 
متو�سط���ة وف���وق المتو�س���ط ويخف���ق في درا�ست���ه لظ���روف غام�ضة ق���د تك���ون �أ�سرية �أو 

نف�سية �أو مدر�سية.

�أ�ش���ار Remenyi (2002) �إلى �أن ت�أث�ي�ر التق���دم في تكنولوجي���ا المعلوم���ات 
في  لااجتماعي���ة  الحي���اة  مج���الات  جمي���ع  في  �سي�ستم���ر  الإلكتروني���ة  ولاات�ص���الات 
ال�سن���وات القادم���ة. وق���د �أثرت تل���ك الو�سائل ت�أثيرً���ا جوهريًا على الحي���اة المعا�صرة؛ 
وبالت���الي وجه���ت طرق البحث العلمي والتفكير الإن�س���اني �إلى ا�ستثمار هذه الو�سائل 
التكنولوجي���ة في حل بع�ض م�شكلات الإن�س���ان المعا�صر، حيث �أن ا�ستخدام التطبيقات 
التكنولوجية في التعلم يغير نموذج �سلوك المتعلم ويحوله �إلى نموذج الخلق والإبداع 
الذي يت�ضمن التركيز على تطوير ن�شاطه الم�ستقل لتطوير تفكيره ومهاراته في حل 

الم�شكلات ال�صعبة التي يواجهها في واقع حياته المحيط به.
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م�شكلة البحث:
تع���د م���ادة الحا�سوب من المواد المهمة لي����س في درا�سة الطالب فح�سب؛ بل في  	
حياته اليومية، فالحا�سب الآلي من المواد الدرا�سية وذات الأهمية الكبيرة في المرحلة 
المتو�سط���ة والت���ي تعت���د عليه���ا كث�ي�ر من الم���واد الأخ���رى، ويظهر كثير م���ن التلاميذ 
�صعوب���ة في ا�ستخ���دام الحا�س���ب الآلي لع���دة �أ�سب���اب ق���د يك���ون منها �ضع���ف الإعداد في 

المرحلة لاابتدائية �أو ظروف الطالب البيئية.

�إن م���ا يعانيه الطالب المتعثر درا�سيً���ا من م�شكلات في تعلم ا�ستخدام الحا�سب 
الآلي في وق���ت تك���ون �صحته الج�سمية جيده وقدراته العقلية �ضمن المعدل الطبيعي، 
�إن���ه �أم���ر مح�ي�ر للمعلم فلي����س لدى المعل���م القدرة لاكت�ش���اف �سب���ب ال�صعوبة، وحتى 
يق���وم المعل���م بتحويل الطالب للمر�ش���د الطلابي �أو الأخ�صائ���ي لااجتماعي ف�إن ذلك 
ي�أخ���ذ وقتً���ا مما يجعل ال�صعوبة تتفاقم، فقد يكون ذلك الطالب يعاني من م�شكلات 
اجتماعي���ة �أو بيئي���ة �أو م���ن �أمرا����ض �أو �إعاق���ات وق���د يك���ون ال�سب���ب راج���ع للمعل���م �أو 
�أ�سلوب���ه، كل تل���ك الأ�سباب مجتمع���ة �أو متفرقة لا �شك �أنها �ست�ؤث���ر �سلبًا على دافعية 
الطال���ب و�إقباله على التعلم، وت���رك الطلاب المتعثرين درا�سيًا دون تدخل �سريع من 
المعلم قد يزيد من تفاقم الم�شكلة ويمكن �أن يكون ذلك التعثر الدرا�سي ذا �أثر مدمر 
على �شخ�صية الطالب؛ ولذا كان لا بد من �أن نبحث للمعلم عن طريقة ي�ستطيع من 
خلالها �أن ينمي قدرات ومهارات طلابه ليزيد من تح�صيلهم، فقد يكون الحل �سهلًا 

وفي يد المعلم عن طريق �إعادة التدري�س وتكثيف التدري�س مع التعزيز.

وي�ستخ���دم الكث�ي�ر م���ن المهتمين في مج���ال التعلي���م تكثيف الدرا�س���ة والتكرار 
كح���ل �سري���ع في ح���الات التع�ث�ر الدرا�س���ي، ف����إن ا�ستف���اد من���ه الطال���ب و�إلا ح���ول �إلى 
الجه���ات المخت�ص���ة في المدر�س���ة مث���ل الإخ�صائ���ي النف�س���ي لبح���ث حالت���ه، وحقيق���ة �أن 
التك���رار والتركي���ز في التدري����س والتكثيف الهادف يعطي نتائ���ج �إيجابية مع الطلاب 
الذي���ن يعان���ون م���ن م�شكلات في التعلم، م���ن هنا تبلورت الم�شكل���ة في محاولة للتعرف 
عل���ى ق���درة برنامج مقترح قائم على تكثي���ف التدريب لتح�س�ي�ن �أداء الطالب المتعثر 
درا�سيً���ا في تعلم مه���ارات ا�ستخدام الحا�سب الآلي، وذلك كهدف ي�سعى البحث الحالي 

لتحقيقه بالت�أكد من �صحة الفر�ض التالي:



فعالية برنامج تدريبي قائم على التعزيز في تنمية مهارات ا�ستخدام الحا�سوب د . محمد حمد العتل و خالد حمد بليه 

 307 

 ي����ؤدي تطبي���ق برنام���ج تدريب���ي مكث���ف قائم عل���ى التعزي���ز �إلى تح�س�ي�ن �أداء 
الطلاب المتعثرين درا�سيًا في ال�صف ال�ساد�س في ا�ستخدام مهارات الحا�سب الآلي.

�أهداف البحث:
ي�ستهدف البحث التعرف على فعالية البرنامج قائم على التعزيز في تنمية  	
مه���ارات ا�ستخدام الحا�سوب عن���د الطلاب المتعثرين درا�سيًا بال�ص���ف ال�ساد�س بدولة 

الكويت

�أهمية البحث:
ي�ستمد البحث الحالي �أهميتها من خلال النقاط التالية :

((( يعد تدني التح�صيل لدى تلاميذ المرحلة المتو�سطة من �أ�شد �أنواع ال�صعوبات 1
التي تواجه المعلمين و�إدارات المدار�س؛ مما ي�ؤثر على حياة الطالب في المراحل 

التعليمية اللاحقة.
((( التن���وع والت�س���ارع في مج���ال الحوا�سيب يجع���ل منها و�سائل تعليمي���ة وتربوية 2

منا�سبة للتلاميذ، وقد ت�ساهم في تح�سين �أداء التلاميذ ذوي تدني التح�صيل 
في المرحلة المتو�سطة.

((( يع���د الحا�س���وب م���ن الو�سائ���ل الم�شوق���ة والمحبب���ة ل���دى الكثير م���ن التلاميذ، 3
فيجدون ا�ستمتاع في التعامل معها.

((( �إمكاني���ة لاا�ستف���ادة م���ن نتائج هذا البح���ث بتطبيقها على الط�ل�اب المتدنيين 4
تح�صيليً���ا، ولاا�ستف���ادة منه���ا من قب���ل الدار�س�ي�ن والباحثين؛ حي���ث يت�صدى 
البحث الحالي لبيان �أهمية فعالية برنامج تدريبي في تنمية مهارات ا�ستخدام 

الحا�سب الآلي.

التعريفات والمفاهيم الإجرائية للبحث:

(((1 البرنام�ج التدريب�ي: م���ادة تعليمي���ة منهجي���ة مح���ددة الأه���داف، والمحتوى، 
و�أن�شطة،وتعزي���ز  درو����س،  مجموع���ة  �إلى  مق�سم���ة  والطريق���ة،  والأن�شط���ة، 
لل�سل���وك الإيجاب���ي، وتدريب���ات �إجرائي���ة وف���ق ا�ستراتيجي���ات للتدري���ب عل���ى 

مهارات ا�ستخدام الحا�سب الآلي لطلاب ال�صف ال�ساد�س المتو�سط.
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(((2 الطالب مت�دني التح�صي�ل: مجموعة من ط�ل�اب ال�صف ال�ساد����س الملتحقين 
بمدار����س التعلي���م الع���ام الحكومي���ة للع���ام 2017/2016 يعان���ون م���ن تع�ث�ر في 

الدرا�سة و�صعوبة في تعلم مهارات المادة العلمية.
(((3 ت�دني التح�صي�ل : هو عبارة ع���ن ت�أخر في التعليم يظهر عل���ى �شكل �صعوبة في 

الق���درة عل���ى تعلم مهارات الم���ادة العلمية؛ مما يعيق الطال���ب عن القيام بتلك 
المهارات على الوجه المطلوب. 

(((4 التعري�ف الإجرائي للتلميذ المتدني تح�صيليًا: هو التلميذ الذي يح�صل على 
درج���ة �أق���ل من درجة النجاح والمحددة )بدرجة 50 من الدرجة الكلية 100( في 
مقرر الحا�سوب لل�صف ال�ساد�س المتو�سط في الف�صل الدرا�سي الأول 2015/ 2016.

محددات البحث:
طب���ق البح���ث في الف�ص���ل الدرا�س���ي الث���اني 2016/2015 في مدر�س���ة 

الفرزدق في منطقة الأحمدي التعليمية بدولة الكويت.

الأدب النظري والدرا�سات ال�سابقة 
تدني التح�صيل: 

يع���د مو�ضوع تدني التح�صيل م���ن المو�ضوعات المهمة في ميدان التربية ب�شكل 
ع���ام حي���ث �أن �ضَع���ف التّح�صيل الدرا�سي يعن���ي عدم ح�صول الطال���ب على العلامات 
الجيّ���دة الت���ي ت�ؤهّل���ه للانتقال من مرحلةٍ �إلى �أخرى بنج���احٍ وكفاءة، وهذا مما ي�ؤرق 
المعلم�ي�ن والآب���اء ويجعل الطالب في قلق وقد يفقد ثقته بنف�سه ويقل طموحة وت�ؤثر 

�سلبًا على م�ستقبل الطالب.

ولتدني التح�صيل الدرا�سي عند الطالب عدة �أ�سباب منها : 
�ضعف القدرات العقلية للطالب مثل قلة درجة الذكاء)(1)
�إ�صابة الطالب ب�صعوبات التعلم.)(2)
عدم قدرة الطالب على ا�ستيعاب المعلومات.)(3)
�ضعف م�ستوى المعلم.)(4)
عدم منا�سبة طريقة التدري�س للطلاب.)(5)
عدم منا�سبة طريقة التقويم.)(6)
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 الم�شكلات الج�سدية مثل: �ضعف النظر، �أو �ضعف ال�سمع، �أو �ضعف البنية )(7)
الج�سدية مّما يُ�سبّب التعب والإرهاق له معظم الوقت.

�إ�صابة الطالب بالم�شكلات النف�سية مثل التوتر والقلق و�ضعف ال�شخ�صية )(8)
فقدان الطالب الدافعية والرغبة في الدرا�سة لأ�سبابٍ مختلفة مثل: كرهه )(9)

للمادة الدرا�سية نف�سها، �أو كره مُعلّم المادة، �أو كرهه للمدر�سة و�شعوره 
بال�ضيق من الطلاب المحُيطين به. 

تعرّ�ض الطالب لم�شكلات اجتماعية مثل: انف�صال الوالدين، �أو وجود )(10)
الم�شكلات الأ�سرية، �أو التعرّ�ض للعنف الأ�سري، والتمييز، والظلم داخل 

الأ�سرة مما يُ�سبّب ت�شتت انتباهه في ال�صف. 
�ضعف المتابعة في المنزل.)(11)
�إ�شغال الطالب بالأعمال الخارجية التي ت�أخذ منه الوقت بدلًا من )(12)

ا�ستغلالها في الدرا�سة، مثل: ت�أدية الأعمال المنزلية �أو الم�شاركة بالعمل 
لزيادة دخل الأ�سرة )المرهان 2016، الدويكات 2016(.

الحا�سوب :
ترى العريني )2005( �أنه �أ�صبح من ال�صعب لااعتماد على الطرائق التقليدية 
في التعلي���م المعتم���دة عل���ى عمليتي الحفظ والتلقين، نظرًا لع���دم قدرتها على مواكبة 
ذل���ك التق���دم، ب���ل تعتبر من �أك�ث�ر �أ�ساليب التعل���م �سلبية التي تف�ض���ي �إلى مخرجات 
تفتق���ر �إلى مه���ارات البح���ث والتفك�ي�ر وبن���اء المعرفة. وهن���اك حقيقة مفاده���ا ب�أن ما 

يتعلمه الطالب ذاتيًا �أعمق و�أبقى مما يتلقاه بتلقين من المعلم.

 (Christensen & Gerber, وي�ؤك���د المخت�ص�ي�ن في مج���ال �صعوبات التعل���م
(Okolo,1992; Rhonda & Dennis, 1993 ;1990 �أن التعلي���م بم�ساع���دة 
الحا�سوب يعمل على زيادة كفاءة طلاب �صعوبات التعلم ويكون لديهم نظرة �إيجابية 
للمحت���وى الأكاديم���ي؛ مم���ا ي�ساع���د على زي���ادة تح�صيل التلامي���ذ، و�أ�ش���ار �أي�ضًا �إلى 
�إن التعلي���م بم�ساع���دة الحا�س���وب ي�ستطي���ع �أن يك���ون و�سيل���ه فعال���ه بتوف�ي�ر التمرين 
والممار�س���ة التي يحتاجه���ا التلاميذ ذوى �صعوبات التعلم في �إتقان المهارات الأ�سا�سية، 
فق���د تم���ت ملاءمة برامج الحا�سوب لإعداد الفر����ص للتدريب الفعال والممار�سة على 
المه���ارات الريا�ضي���ة الأ�سا�سي���ة، وقد تكون ه���ذه البرامج الأكثر ملاءم���ة للتطبيقات 

العملية بالن�سبة للتلاميذ ذوى �صعوبات التعلم. 
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�أ�شار (Keddy et al., 1991) �إلى وجود وظهور �إقبال وتوجه من العاملين 
في مج���ال �صعوب���ات التعلم نحو ا�ستخدام الحا�س���وب في علاج التلاميذ الذين يعانون 
م���ن �صعوب���ات في التعلم، ويرجع هذا لاا�ستح�سان والتوجه للنتائج الإيجابية التي تم 
التو�صل �إليها في الدرا�سات التي �أجريت على التلاميذ الذين يعانون من �صعوبات في 

الكتابة �أو القراءة �أو �إجراء العمليات الح�سابية.

ا�ستراتيجيات تعليم متدني التح�صيل: 
ذك���ر كل م���ن الح���وراني والعازم���ي )2016(؛ والعجمي والعن���زي، وال�سعيدي، 
والعنزي، والقطان، والظفيري )2015( �أن ا�ستراتيجيات التعليم هي طرق التدري�س 
والتقني���ات والو�سائ���ل اللفظية وغير اللفظية التي ي�ستعين بها المعلم لتي�سير �أحداث 
التعل���م ل���دى المتعلمين على �أن يتواف���ر فيها �شيء من المرونة عن���د عر�ض المادة ب�شكل 
يراعي مواطن القوة وال�ضعف لدى الطلاب متدني التح�صيل، وي�ضفي على التعليم 
�صف���ة التفاع���ل الإيجاب���ي، وق���د تع���ددت ا�ستراتيجي���ات التعامل مع الط�ل�اب متدني 
التح�صي���ل، �إلا �أن الباحث���ان يقت�ص���ران عل���ى ما يتواف���ق مع ا�ستخ���دام الحا�سب الآلي 

.Multisensory Training مثل: ا�ستراتيجية تدريب الحوا�س المتعددة
ويق�ص���د به���ا �أن يق���وم المعلم بالتركيز عل���ى حوا�س الطال���ب جميعها من �أجل 
توظيفه���ا في التدريب على المهارات الأ�سا�سية، م�ستعينًا بالو�سائل التعليمية ال�سمعية 

�أو الب�صرية. 
وترتك���ز ه���ذه لاا�ستراتيجي���ة عل���ى مب���د�أ، �أن الطال���ب يك���ون �أك�ث�ر فعالي���ة في 

التعلم، �إذا ا�ستخدم �أكثر من حا�سة واحدة في تعلمه، �أو في �أثناء عملية التدريب.
ويع�ب�ر �أ�سلوب )فيرنال���دFernald( الم�سم���ى ب�أ�سل���وب (V.A.K.T) نموذجًا 
 ،Auditory تمثل ال�سمع Aو ،Visual تمثل الب�صر V :لهذه لاا�ستراتيجية. حيث

.Tactual تمثل اللم�س Tو ، Kinesthetic تمثل الإح�سا�س بالحركة K و
مثال : في الخطوة الأولى ي�ستمع الطلاب ل�شرح المعلم وتوجيهاته في ا�ستخدام 
المهارة، �أو يطلب من تلميذ �أن يروي ق�صة ما، وفي الخطوة الثانية يكتب المعلم الكلمات 
المهم���ة م���ن التوجيهات عل���ى الكمبيوتر وتظهر عل���ى ال�شا�شات �أم���ام الطلاب، فيقوم 
الطال���ب بالنظر �إليها)الب�صر( وقراءتها )النط���ق(، و�أخيرًا يقوم بتطبيقها )اللم�س 

والإح�سا�س بالحركة(.
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تق���وم كثير من لاا�ستراتيجيات التدري�سية الناجحة على مبد�أ تعدد الحوا�س 
في التعلم وخا�صة عند الطلاب متدني التح�صيل ومن يحتاج �إلى اهتمام خا�ص، كما 
يتب�ي�ن �أهمي���ة الحا�سب الآلي ودوره في زي���ادة الدافعية وتغيير بيئة الف�صل، حيث �أكد 
Vaughn,‎ & Bos, (2015) �أن ا�ستخدام الحا�سوب ي�ؤدى �إلى تعليم �أف�ضل و�أ�سرع 
وخ�صو�ص���ا بالن�سب���ة للطلاب الذي���ن يعانون من تدني التح�صي���ل والذين يحتاجون 
�إلى التدريب في اكت�ساب بع�ض الحقائق الأ�سا�سية كما �أنه يزيد فعالية التعلم لديهم، 
ولق���د وج���د �أن الطلاب مت���دني التح�صي���ل الذي���ن ي�ستخدمون الحا�س���وب قد ارتفع 

وب�شكل كبير كمية ونوعية �إنتاجهم الأكاديمي.

درا�سات �سابقة:
�أمك���ن للباحث���ان ح�صر الدرا�س���ات ذات ال�صلة بمو�ض���وع الدرا�سة وتم ترتيبها 

زمانيًا من الأحدث للأقدم في محورين كما يلي:

 درا�سة ر�شيد )2015( هدفت التعرف على العوامل الم�ؤدية لتدني التح�صيل في مادة
 الريا�ضيات في المرحلة المتو�سطة في مدار�س مدينة الرمادي العراقية، و�شملت )60(
 مدر�سة اختير منها المعلمين والمدراء وتو�صلت لعدة نتائج من �أهمها : �أن العوامل
المتو�سطة كانت متو�سطة من وجهة نظر المرحلة  التح�صيل لطلاب   الم�ؤدية لتدني 
 المعلمين والمديرين، كما وجدت فروق ذات دلالة �إح�صائية للعوامل الم�ؤدية �إلى تدني
 التح�صيل الدرا�سي في مادة الريا�ضيات تعزى لمتغير الوظيفة ول�صالح المدر�سين، في

.حين لم تكن هناك فروق ل�صالح الجن�س

بينت درا�سة Leslie, Couse & Dora, (2010) التي هدفت �إلى ا�ستك�شاف 
ج���دوي الحوا�سيب اللوحي���ة عند )41( من �أطفال الرو�ضة، وقد �أ�سفرت نتائجها عن 

�سرعة في قدرة الأطفال على تعلم ا�ستخدام الحوا�سيب للتعبير عن �أفكارهم. 

كم���ا ق���ام Plowman, McPake & Stephen (2008) بدرا�س���ة �أثر دعم 
تعل���م الأطف���ال عن طريق ا�ستخ���دام التكنولوجيا في المنزل ومدار����س ريا�ض الأطفال 
في المملك���ة المتح���دة، وذل���ك عن���د )346( عائلة مم���ن لديهم طفل في مرحل���ة الرو�ضة، 
كم���ا قام���ت الدرا�س���ة بعم���ل )24( درا�س���ة حال���ة م�ستخدم�ي�ن الطريق���ة لااجتماعي���ة 
الثقافي���ة م���ن خ�ل�ال مناق�ش���ة المجموع���ة المتنوع���ة التي ي�صادفه���ا الأطف���ال في المنزل 
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والأ�ش���كال الت���ي يتخذها تعلمهم، والأمور التي يلعبه���ا البالغين والأطفال والآخرين 
وكيفي���ة دع���م ممار�سات الأ�سرة لتعلمه���م، وتو�صلت الدرا�س���ة �إلي العديد من النتائج 
يع���د �أبرزه���ا اكت�س���اب �أطف���ال ما قب���ل المدر�س���ة م�ستوي���ات �أ�سا�سية للكف���اءات في ثلاث 
مج���الات للتعل���م بوا�سط���ة التكنولوجي���ا، متمثل���ة باكت�ساب المه���ارات العلمي���ة، وزيادة 
المعرف���ة بالع���الم من حولهم، وتنمية الميول لتعلم وفهم ال���دور الثقافي حتى ي�صبحوا                                                                             

جاهزين لبد�أ المدر�سة.

كم���ا تب�ي�ن درا�سة عطية، والمط�ي�ري )2010( التي هدف���ت �إلى تحليل اتجاهات 
طلاب الدرا�سات العليا في كلية العلوم التربوية في الجامعة الها�شمية نحو تطبيقات 
التعل���م الإلك�ت�روني، وتع���رف �أث���ر كل م���ن المع���دل التراكم���ي والخ�ب�رة في الم�ساق���ات 
الإلكترونية، وقد ك�شفت نتائج الدرا�سة عن اتجاهات ايجابية لدى طلاب الدرا�سات 

العليا في كلية العلوم التربوية نحو تطبيقات التعلم الإلكتروني. 

وتب�ي�ن درا�س���ة Lieberman , Chesley- Fisk, & Biely, (2009) �أث���ر 
ا�ستخ���دام الت�صميم الجيد للألعاب الرقمية على تح�سين وتطوير الجوانب المعرفية 
ولااجتماعي���ة ل���دى �أطف���ال الرو�ض���ة، والت���ي �أ�سف���رت نتائجه���ا عن زي���ادة وتح�سن في 

الكثير من الجوانب المعرفية ولااجتماعية عند عينة الدرا�سة. 

 �أك���د Lieberman, Bates, & So, (2009) �أن برام���ج الحا�س���وب متقن���ة 
الت�صمي���م تتي���ح للمتعل���م حري���ة التفاع���ل م���ع الأن�شط���ة التعليمي���ة بالطريق���ة التي 
تتنا�س���ب م���ع مي���ول ورغب���ات المتعلمين؛ مم���ا يدفعهم �إلى مزي���د من الإ�ص���رار لتعلم 
م���ا ه���و جدي���د في ذلك المنه���ج. و�أي�ض���ا ت�شج���ع المتعلمين للتف���اني في �إتم���ام �أن�شطتهم 
التعليمي���ة ب���كل قب���ول و�إيجابية. ميزة �أخرى له���ذه البرامج هي تغي�ي�ر لمفهوم المعلم 
م���ن الم�ص���در الوحيد للمعلومات �إلى �أحد م�صادر المعلومات حيث ي�صبح دور المعلم هو 
ت�سهي���ل العملي���ة التعليمي���ة وتو�صيل المعلومات من الط�ل�اب و�إلى الطلاب مما يزيد 
م���ن م�شاركة المتعلم�ي�ن في العملية التعليمية ودفعه���م �إلى م�شاركة الطلاب الآخرين 

في تبادل المعلومات.

وفي درا�س���ة الخ�ض���ر )2008( الت���ي تناول���ت �أثر ا�ستخ���دام الأن�شط���ة التفاعلية 
على التح�صيل ور�ضا الطلاب ولااحتفاظ بالمعلومة. ا�ستخدمت الباحثة بيئة التعلم 
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لاالكترونية �صممت فيها الأن�شطة التفاعلية، تو�صلت الدرا�سة �إلى وجود فروق دالة 
�إح�صائي���ا في التح�صي���ل وفي ر�ض���ا الط�ل�اب ل�صالح المجموع���ة التجريبية وذلك في كل 

من مهارات الفهم والتطبيق والتركيب والتقويم. 

�أم���ا درا�س���ة الكن���دري )2008( فق���د هدفت الدرا�س���ة �إلى معرفة �أث���ر ا�ستخدام 
الأن�شط���ة الإلكتروني���ة في التعل���م المدمج عل���ى تح�صيل طلاب مق���رر التربية البيئية 
بجامع���ة الكوي���ت ور�ضاه���م عن هذا المق���رر. و�أ�سف���رت نتائج الدرا�سة ع���ن وجود فرق 
دال �إح�صائيً���ا ب�ي�ن متو�سطي درجات ط�ل�اب المجموعة التجريبي���ة وطلاب المجموعة 
ال�ضابط���ة في لااختب���ار التح�صيلي ل�صالح المجموعة التجريبي���ة. وكذلك وجود فرق 
دال �إح�صائي���ا ل�صال���ح المجموعة التجريبية عن تجرب���ة التعلم من خلال بيئة التعلم 

لاافترا�ضية البلاك بورد.

وفي درا�س���ة �شاه�ي�ن )2008( الت���ي هدف���ت الدرا�س���ة �إلى معرفة فعالي���ة التعلم 
المدمج في تنمية بع�ض عمليات العلم والتح�صيل المعرفي لدى تلاميذ ال�صف الخام�س 
لاابتدائ���ي وتنمي���ة اتجاهاتهم نح���و التعلم المدمج؛ بالإ�ضاف���ة �إلى و�ضع دليل للمعلم 
ي�ساع���د معلم���ي العلوم عل���ى ا�ستخدام التعلم المدمج، و�أو�ضح���ت نتائج الدرا�سة وجود 
فروق دالة �إح�صائيًا في التح�صيل وعمليات العلم ولااتجاه نحو التعلم المدمج ل�صالح 

مجموعة التعلم المدمج.

�أم���ا درا�س���ة ب���ن غي���ث )2008( فق���د هدف���ت الدرا�س���ة �إلى التع���رف عل���ى �أث���ر 
ا�ستخ���دام التعل���م المدمج با�ستخ���دام بيئة تعلم الكترونية عل���ى تح�صيل ور�ضا طلاب 
كلية التربية بجامعة البحرين. حيث قام الباحث با�ستخدام مجموعة من الأن�شطة 
المختلف���ة في ت�صمي���م المقرر المدمج والت���ي طبقت على المجموعة التجريبية في حين تم 
درا�س���ة المجموعة ال�ضابطة بطريق���ة التقليدية، و�أظهرت نتائج الدرا�سة �أنه لا توجد 
ف���روق دال���ة �إح�صائيًا ب�ي�ن المجموعة التجريبي���ة وال�ضابطة في متغ�ي�ر التح�صيل، في 
حين �أظهرت النتائج الخا�صة بر�ضا الطلاب �أن طلاب المجموعة التجريبية قد �أبدوا 

ر�ضا عالي عن التعلم المدمج وطريقة التدري�س.

ركز Barak, Lipson, & Lerman, (2006) على �أن ا�ستخدام الحا�سوب 
المحم���ول يكاف���ح م���ن ت���دني م�ست���وى التح�صي���ل العلمي وي�ساع���د في �سرع���ة ا�ستقبال 
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الت�صحيحات �سواء الحو�سبية �أو من متعلمين �آخرين ي�ستخدمون نف�س البرنامج. �إن 
م�شكل���ة تدني م�ستوى التح�صي���ل العلمي ناتجة عن لاا�ستمرارية في ا�ستخدام و�سائل 
تعليمي���ة تقليدية لا تجد قبول لدى المتعلم�ي�ن. وكان لزامًا على الم�ؤ�س�سات التعليمية 
�أن تبح���ث ع���ن و�سائ���ل تعليمي���ة حديثة كي ت�ستقط���ب تركيز المتعلم�ي�ن. �إن الحا�سوب 
المحم���ول ي�سم���ح للمتعلم با�ستخدام الفهم الت�ص���وري عن المحتوى المقدم له مما يتيح 
عملي���ة التعل���م با�ستخدام طرق تعليمي���ة حديثة مرغوبة ل���دى المتعلمين. كذلك روح 
التفاعلية بين المتعلمين �أنف�سهم وبين المتعلمين و المعلم تتيح الفر�صة لتبادل الأفكار 

والمفاهيم التي من ��شأنها ترفع التح�صيل العلمي لدى المتعلمين.

 درا�س���ة Hopson, Simms, & Knezek, (2001) ذك���ر �أن �إيج���اد ف�ص���ل 
درا�س���ي مع���زز ببيئة تكنولوجي���ة �أو ما ي�سمى بف�صل رقم���ي �أي �أن كل متعلم ي�ستخدم 
الحا�س���وب منفردً���ا ي�ؤث���ر ب�شكل ايجاب���ي على تح�صي���ل المتعلمين ويطور م���ن مهارات 
التفك�ي�ر التحليل���ي لديه���م وذل���ك لع���دة �أ�سباب ذك���رت في الدرا�س���ة. منها عل���ى �سبيل 
الذكر �أن العملية التعليمية تركزت على المتعلم بنف�سه وبانفرادية مع تقليل لااعتماد 
عل���ى المعل���م. وال�سبب الآخ���ر هو ا�ستخدام الحا�سوب في بيئة مع���ززه تكنولوجيا ي�سهل 
م���ن الح�ص���ول عل���ى المعلومات وي�شجع التع���اون والم�شاركة بين المتعلم�ي�ن. ومن �ضمن 
الأ�سب���اب الت���ي ذكره���ا الباحثون هو توافر م�ص���ادر متعددة للح�ص���ول على المعلومات 
با�ستخ���دام الحا�س���وب حيث �أدى ذل���ك �إلى زيادة التح�صيل العلم���ي من خلال تقديم 
�أعم���ال طلابية منفردة �أو في مجموع���ات �أو�ضحت �أن المتعلمين حققوا ما هو مطلوب 
منهم بدون �إجراء اختبارات تح�صيلية. �إن ا�ستخدام الحا�سوب في التعليم �أوجد الميول 
ل���دى الط�ل�اب لاكت�شاف المجهول في المنه���ج التعليمي و�أوجد �أي�ض���ا ال�شعور الإيجابي 
لقب���ول الحا�س���وب ك�أداة تعليمي���ة تدف���ع المتعلم�ي�ن نحو الإب���داع وتجع���ل ال�سيطرة في 

التعليم لدى المتعلم ولي�س المعلم.

كذل���ك بين���ت درا�س���ة عزي���ز )1998( الت���ي هدف���ت �إلى معرف���ة م���دى فعالي���ة 
الحا�سوب في تعليم وتعلم الريا�ضيات بجمهورية م�صر العربية، وذلك على عينة من 
المعلم�ي�ن والتلامي���ذ بمختل���ف فئاتهم ومراحله���م التعليمية، وتو�صل���ت الدرا�سة �إلى 
ع���دة نتائ���ج من �أهمه���ا: �أن ا�ستخدام الحا�س���وب في تعليم وتعل���م الريا�ضيات ذو ت�أثير 
موجب في تح�صيل المعلمين والمتعلمين �سواء العاديين �أو ذوي الإعاقة بجميع مراحل 
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التعلي���م، كان لبرام���ج الحا�سوب �أثرا موجبا في تنمية لااتج���اه العلمي لدى الطلاب، 
الحا�س���وب ذو ت�أث�ي�ر موجب في نمو ميول التلاميذ المعوق�ي�ن �سمعيا نحو الريا�ضيات 

وانه فعال في تح�صيلهم الدرا�سي.

كم���ا بين���ت �أي�ض���ا درا�س���ة الحازم���ي )1995( الت���ي هدف���ت �إلى تحلي���ل البيانات 
الت���ي تم الح�ص���ول عليها �أثناء تطبيق برنامج رعاي���ة الموهوبين في الريا�ضيات، وذلك 
بتطبي���ق برنامج بالحا�سوب يتم التركيز فيه على العلاقة بين البرمجة والتح�صيل 
الدرا�س���ي في الريا�ضي���ات، و�أ�سفرت النتائج عن وج���ود علاقة بين التح�صيل الدرا�سي 
في الريا�ضي���ات والبرمجة بدرج���ة عالية جدا من لاارتباط، حيث بلغ معامل ارتباط 

بير�سون 0,71 وهذا دليل على قوة العلاقة بين المتغيرين.

كذل���ك بين���ت درا�س���ة حم���اد )1994( الت���ي هدف���ت �إلى معرف���ة م���دى فعالي���ة 
ا�ستخ���دام الحا�س���وب في اكت�س���اب مفاهي���م ريا�ضي���ة �أ�سا�سية لدى 40 تلمي���ذا من ذوي 
الإعاق���ة الب�سيط���ة، وق���د ك�شف���ت النتائ���ج عن وج���ود ف���روق ذات دلال���ة �إح�صائية عند 
م�ست���وى دلالة 0,001 بين المجموعتين وهذا الفرق ل�صالح المجموعة التجريبية التي 
ا�ستخدم���ت الحا�سوب، كم���ا ك�شفت النتائج عن عدم وجود ف���روق ذات دلالة �إح�صائية 

تعزى �إلى جن�س المتعلم.

 كما بينت نتائج درا�سة Okolo (1992) التي هدفت �إلى معرفة ت�أثير التعلم 
بم�ساعدة الحا�سوب على تح�صيل التلاميذ الذين يعانون من �صعوبة في تعلم حقائق 
الجم���ع للأعداد دون الع�شرة، وكذلك ما مدى ت�أثير التعلم بم�ساعدة الحا�سوب على 
الدافعي���ة ل���دى التلامي���ذ ذوي �صعوب���ات التعلم، وذل���ك من خلال برنام���ج للتدريب 
والممار�سة في الحا�سوب وبرنامج للألعاب في الحا�سوب �أي�ضا، و�أ�سفرت نتائج الدرا�سة 
عن عدم وجود فروق بين البرنامجين، كما �أدى تدريب التلاميذ في كلا البرنامجين 
�إلى تح�س�ي�ن الأداء وزي���ادة في تح�صي���ل التلامي���ذ الذي���ن يعانون م���ن �صعوبة في تعلم 
حقائ���ق الح�س���اب، كم���ا �أظهرت النتائج �أي�ض���ا �أن برنامج الألع���اب في الحا�سوب كان له 

ت�أثير �إيجابي محدود في زيادة الدافعية لدى التلاميذ ذوي �صعوبات التعلم. 

الت���ي   Christensen & Gerber, (1990) درا�س���ة  �أي�ض���ا  بين���ت  كذل���ك 
هدف���ت �إلى معرف���ة �أث���ر التعل���م بم�ساع���دة الحا�سوب عل���ى )30( تلميذًا مم���ن يعانون 
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من �صعوبة تعلم الجمع، وقد ا�ستخدم �أكثر من نمط للتعلم بم�ساعدة الحا�سوب مع 
عين���ة الدرا�س���ة، وقد �أ�سفرت نتائج الدرا�سة ع���ن تح�سن مع التلاميذ ب�صورة وا�ضحة 

بمختلف الأنماط. 

�إن التعلم بطبيعته عمل تعاوني ملازم للفرد ويعتمد على التفاعل الإن�ساني،  	 
فن�شاط المتعلم يلعب دورًا كبيرًا في العملية التعليمية، وتبين الدرا�سات ال�سابقة الدور 
الفع���ال ال���ذي تلعب���ه التكنولوجي���ا ويلعبه الحا�س���وب في مجال التربي���ة، فهي ت�ساعد 
عل���ى تحقي���ق �أه���داف التعليم الفردي، حي���ث يتم من خلالها �إتاح���ة الفر�ص المنا�سبة 
ل���كل تلميذ، لك���ي يتعلم ح�سب م�ستواه، وقدراته، ومهارات���ه، ودوافعه، و�سرعة تعلمه، 
وان�ضباط���ه، وقدرت���ه على حل الم�ش���كلات، وفي �ضوء ذلك تع���د التكنولوجيا في التعليم 
منا�سبة لجميع الفئات والأعمار والمراحل، كما تعمل على تقديم الكثير من الخدمات 
التعليمية للمعلم، فهي تحرره من الأعباء الروتينية التي تتطلب �صبرا ودقة وذاكرة 
جي���دة، كما تحرره م���ن القيام بالعمليات الح�سابية وتح�ض�ي�ر الأ�شكال والر�سوم وكل 
ه���ذه الأ�شياء، حيث ي�ستطيع �أن ي�ستدعيه���ا الحا�سوب من بنك الذاكرة ال�سريع لديه 
والكث�ي�ر م���ن العملي���ات والأهداف التي يمك���ن للحا�س���وب �أو التكنولوجي���ا توفيرها.

التعقيب على الدرا�سات ال�سابقة:
يتب�ي�ن من الدرا�سات ال�سابق���ة �أهمية التكنولوجيا وخا�ص���ة الحا�سب الآلي في 
تدري����س وتعلي���م الطلاب ومما �سبق ف�إن الباحثان قد �أف���ادا �أنه يمكن تح�سين قدرات 
ومه���ارات الط�ل�اب ببن���اء برنامج مكثف يق���وم على التعزيز، وعلى ح���د علم الباحثان 
ف�إن هذا البحث فيما تتناوله من خ�صو�صية للطلاب متدني التح�صيل وبناء برنامج 
لتعليمه���م قائ���م عل���ى ا�ستخ���دام الحا�س���ب الآلي، تعد درا�س���ة نوعية قد تفت���ح �آفاق في 

مجال تعليم الطلاب المتعثرين ومتدني التح�صيل.

منهج البحث:
اتب���ع الباحث���ان المنه���ج التجريب���ي لمنا�سبته مع �إج���راءات البح���ث القائمة على 
معرف���ة مق���درة التدري����س بم�ساع���دة الحا�س���وب في تح�س�ي�ن �أداء تلامي���ذ المجموع���ة 
التجريبية من الطلاب متدني التح�صيل في ما يلي)معلومات عامة عن الكمبيوتر، 
ا�ستخ���دام الأجهزة الملحقة بالكمبيوتر، الون���دوز، برامج الكمبيوتر التالية: الر�سام- 

الوورد- موفي ميكر(.
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مجتمع وعينة البحث:
تك���ون مجتم���ع �أفراد البحث الحالي م���ن جميع الطلاب المتعثري���ن درا�سيًا في 
ال�صف ال�ساد�س بدولة الكويت والذي يبلغ عددهم 4302 للعام الدرا�سي 2016/ 2017 

)وزارة التربية 2018(

وق���د تم اختي���ار عينة البح���ث بطريقة الع�شوائية العنقودي���ة، حيث تم اختيار 
المنطق���ة التعليمي���ة )الأحم���دي( ث���م المدر�س���ة )الف���رزدق( ث���م ال�ص���ف ال�ساد����س، وقد 
تكون���ت عين���ة البح���ث من )53( تلميذً���ا موزعين على ف�صل�ي�ن تم اختيارهما بطريقة 
ع�شوائي���ة من ب�ي�ن 3 ف�صول في مدر�س���ة الفرزدق المتو�سط���ة، وتم تحديد المجموعتين 
)تجريبي���ة و�ضابطة( بطريقة ع�شوائية، حيث تكونت المجموعة التجريبية من )26( 
تلميذًا، والمجموعة ال�ضابطة من )27( تلميذًا، قام معلم واحد بتدري�س المجموعتين.

 T-Test )ولح�ساب التكاف�ؤ بين المجموعتين قام الباحثان با�ستخدام اختبار )ت
لدلالة الفروق بين متو�سط درجات المجموعتين، والجدول التالي يبين نتائج اختبار 

)ت( لدلالة الفروق بين المجموعتين في القيا�س القبلي لمهارات ا�ستخدام الحا�سوب.

جدول )1(
اختبار )ت( لدلالة الفروق بين متو�سطي درجات المجموعتين في القيا�س القبلي

المهارة
المجموعة 
التجريبية

المجموعة 
قيمة ال�ضابطة

الدلالة)ت(
عمعم

8,321,028,111,080,470,64معلومات عامة
ا�ستخدام الكمبيوتر 
7,651,127,591,800,220,821)الماو�س- الكي بورد(

7,581,417,641,510,800,421الوندوز
البرامج )ر�سام – وورد- 

6,951,156,821,140,700,481موفي ميكر(

يت�ض���ح م���ن جدول )1( نتائج اختبار )ت( ب�ي�ن متو�سطات درجات المجموعتين 
في القيا����س القبل���ي لاختب���ار الحا�س���وب )معلوم���ات عام���ة ع���ن الكمبيوت���ر، ا�ستخدام 



المجلد ال�سابع - العدد )24( اغ�سط�س 2018 مجلة التربية الخا�صة

 318 

الأجه���زة الملحقة بالكمبيوتر، الون���دوز، برامج الكمبيوتر التالي���ة: الر�سام- الوورد- 
م���وفي ميك���ر(، ويت�ضح من النتائج عدم وجود فروق ذات دلالة �إح�صائية بين متو�سط 
درج���ات المجموع���ة التجريبي���ة والمجموع���ة ال�ضابط���ة في جمي���ع المه���ارات؛ مم���ا يعني 
ب����أن �أداء ط�ل�اب المجموع���ة التجريبي���ة يماث���ل �أداء ط�ل�اب المجموع���ة ال�ضابط���ة في                                

هذه المهارات. 

�أدوات البحث:
�أولا: اختبار تح�صيلي في ا�ستخدام الحا�سب الآلي )�إعداد الباحثان(

تم �إعداد هذا لااختبار بهدف ا�ستخدامه في القيا�س القبلي والبعدي، وي�شتمل 
على مهارات ا�ستخدام الحا�سب الألي التالية: 

((( معلومات عامة عن الكمبيوتر.1
(((  ا�ستخدام الأجهزة الملحقة بالكمبيوتر.2
(((  الوندوز.3
((( برامج الكمبيوتر )الر�سام- الوورد- موفي ميكر(.4

�صدق وثبات الاختبار 
لا�ستخ���راج معام�ل�ات ال�ص���دق والثبات في البحث الحالي، طب���ق لااختبار على 
عين���ة بل���غ قوامه���ا )32( م���ن طلاب ال�ص���ف ال�ساد����س، وق���د �أ�سفرت نتائ���ج معاملات 
لاارتب���اط لل�ص���دق البنائ���ي ب�ي�ن درج���ات المه���ارات )معلوم���ات عام���ة ع���ن الكمبيوتر، 
ا�ستخ���دام الأجهزة الملحقة بالكمبيوتر، الون���دوز، برامج الكمبيوتر التالية: الر�سام- 
ال���وورد- م���وفي ميك���ر( والدرج���ة الكلي���ة للاختب���ار كالت���الي: 0.78 – 0.69 – 0.72 
– 0.81، �أم���ا معام�ل�ات الثب���ات، فق���د تم ا�ستخراج معامل ثب���ات �ألفا لمجموع درجات 
لااختب���ار حي���ث بل���غ 0.77، وكذل���ك معامل ثب���ات جتم���ان للتجزئة الن�صفي���ة لمجموع 
درج���ات لااختب���ار حيث بلغ 0.71، وت�يرش نتائج معام�ل�ات ال�صدق والثبات على درجة 

عالية يمكن الوثوق ولااعتماد عليها في القيا�س القبلي والبعدي.

ثانيا: البرنامج
يع���د التعل���م بم�ساعدة الحا�سوب م���ن الأدوات والو�سائل الحديث���ة التي �أثبتت 
فعاليته���ا في عملي���ة التعل���م والتعليم، وا�ستخدام���ه من الأمور المهمة الت���ي ت�شغل بال 
جمي���ع المعني�ي�ن في مجال التربي���ة والتعليم، وي�ستخدم في ه���ذا البرنامج �أحد �أنماط 
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التعل���م بم�ساع���دة الحا�سوب، وهو نمط التدريب والمران �أو �أ�سلوب التدريب والممار�سة 
كما ي�سميه البع�ض، وهو من �أكثر الأ�ساليب ا�ستخداما و�شيوعا في العملية التعليمية، 
�إذ يع���د ه���ذا النمط مثاليا جدا بالن�سبة للتلاميذ فهو يعطي اهتماما فرديا للمتعلم 
وتكراراَ م�ستمر كلما احتاج المتعلم لذلك، ويتم هذا لااهتمام من خلال �إعطاء التلميذ 

التدريبات اللازمة لتنمية المهارات التي يعاني من ق�صور في تعلمها واكت�سابها. 

كم���ا �أن تل���ك ه���ذا البرنام���ج خالي م���ن الت�أث�ي�رات الثقافي���ة، وقلي���ل التكلفة، 
ومت���درج م���ن ال�سه���ل �إلى ال�صع���ب، وم���ن الب�سي���ط �إلي المعق���د، ويحت���وي عل���ى �أ�سئلة 
تق���دم للتلامي���ذ با�ستمرار، ويقوم البرنام���ج على ت�صميم يمك���ن الطالب من التعلم 

بم�ساعدة برنامج م�صاحب قائم على التعزيز. 

هدف البرنامج 
يه���دف برنام���ج التدري����س الم�ستخ���دم �إلى تح�س�ي�ن �أداء التلامي���ذ المتعثري���ن 
درا�سيً���ا في الحا�س���ب الألي في ال�ص���ف ال�ساد����س، وذل���ك في مه���ارات )معلوم���ات عام���ة 
ع���ن الكمبيوتر، ا�ستخ���دام الأجهزة الملحق���ة بالكمبيوتر، الوندوز، برام���ج الكمبيوتر 

التالية: الر�سام- الوورد- موفي ميكر(.

محتوى البرنامج 
 	 يحتوي برنامج التدري�س على )20( جل�سة، تق�سم هذه الجل�سات بالت�ساوي 
عل���ى خم�س���ة مراحل علاجي���ة تمثل بمه���ارات ا�ستخ���دام الحا�سب الألي الت���ي تدر�س 
لط�ل�اب ال�ص���ف ال�ساد�س، حيث تحتوي كل مرحلة من هذه المراحل على �أربع جل�سات 

علاجية كالتالي:
((( المرحلة الأولى: معلومات عامة عن الكمبيوتر.1
((( المرحلة الثانية: ا�ستخدام الأجهزة الملحقة بالكمبيوتر.2
((( المرحلة الثالثة: الوندوز.3
((( المرحلة الرابعة: برامج الكمبيوتر )الر�سام- الوورد- موفي ميكر(.4

التعزيز في البرنامج
قدم �أثناء تطبيق البرنامج ثلاثة �أنواع من التعزيز لما يحمله من �أهمية على 

�أداء التلاميذ وهي: 
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((( تعزي���ز اجتماع���ي يقدم للتلميذ بعد كل �إجابة �صحيح���ة على جهاز الحا�سوب، 1
مثل ممتاز – �أح�سنت – �شاطر…الخ. 

((( تعزي���ز رم���زي يق���دم للتلميذ على ورق���ة �إجاب���ة التمارين ويكون ه���ذا التعزيز 2
عبارة عن نجوم – ر�سوم مختلفة – مل�صقات �صغيرة لعبارات ت�شجيعية.

((( تعزي���ز م���ادي وهذا الن���وع من التعزي���ز يقدم عن���د نهاية كل مرحل���ة يجتازها 3
التلميذ ب�إتقان، وهذه المعززات عبارة هدايا ب�سيطة وح�سب رغبة التلميذ.

التقييم في البرنامج 
�إن التقيي���م الم�ستم���ر للتلامي���ذ في �أي برنام���ج مه���م للغاي���ة، وذل���ك حت���ى يتم 
التع���رف عل���ى ما �أحرزه التلاميذ م���ن تقدم في هذا البرنامج، وبناء على هذا التقييم 

تتخذ القرارات ففي هذا البرنامج تم التقييم من خلال:
�أولا: تقييم �أولي قبل البدء بتطبيق البرنامج وهو اختبار ي�شتمل على جميع مهارات 

القراءة المراد تنميتها من خلال البرنامج.
ثاني�ا: تقيي���م لمراح���ل البرنام���ج، وذل���ك بع���د كل مرحل���ة م���ن المراح���ل الأرب���ع ق���دم 
للتلامي���ذ اختب���ار ي�شتمل على المهارة التي تم التدرب عليها للت�أكد من �إتقان التلميذ 
له���ذه المرحل���ة قب���ل لاانتقال للمرحل���ة التالية، وتك���ون ن�سبة الإتق���ان 90%، والتلميذ 

الذي لا ي�صل �إلى مرحلة الإتقان يعاد تدريبه. 
ثالثا: تقييم نهائي بعد لاانتهاء من البرنامج �أعطى التلاميذ لااختبار البعدي وهو 

اختبار ي�شتمل على جميع مهارات البرنامج.
رابع�ا: تقيي���م متابع���ة بعد م�ضي ثلاث���ة �أ�سابيع م���ن نهاية تطبي���ق البرنامج �أعطي 
للتلامي���ذ لااختب���ار التتبع���ي، وذل���ك لمعرفة مدى احتف���اظ التلاميذ له���ذه الحقائق 

والقدرة على ا�سترجاعها عند الحاجة لذلك.

نتائج البحث:

نتائج الفر�ض الأول:
ال���ذي ين����ص عل���ى: »توج���د ف���روق ذات دلال���ة �إح�صائي���ة في مه���ارات ا�ستخدام 
الحا�س���وب ب�ي�ن المجموعت�ي�ن التجريبية وال�ضابطة ل���دى الطلاب المتعثري���ن درا�سيًا 
بال�ص���ف ال�ساد����س ل�صال���ح المجموع���ة التجريبي���ة«. وللتحقق من �صح���ة الفر�ض قام 
الباحث���ان با�ستخ���دام اختب���ار )ت( T-Test لدلال���ة الف���روق ب�ي�ن متو�س���ط درج���ات 
المجموعت�ي�ن التجريبي���ة وال�ضابط���ة في القيا����س البع���دي لأداء الط�ل�اب في مه���ارات 

ا�ستخدام الحا�سوب.
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جدول )2(
اختبار )ت( لدلالة الفروق بين متو�سط درجات المجموعتين في القيا�س البعدي

الدلالةقيمة )ت(المجموعة ال�ضابطةالمجموعة التجريبيةالمهارة
عمعم

11,021,349,621,152,230,027معلومات عامة
11,951,728,771,122,330,029ا�ستخدام الكمبيوتر

12,421,918,811,412,460,032الوندوز
البرامج )الر�سام – 

11,911,578,181,152,210,026وورد- موفي ميكر(

يت�ض���ح م���ن ج���دول )2( وجود ف���روق ذات دلال���ة �إح�صائية عن���د م�ستوى 0,05 
ب�ي�ن متو�س���ط درج���ات المجموع���ة التجريبية والمجموع���ة ال�ضابطة في جمي���ع مهارات 
ا�ستخ���دام الحا�سوب، وهذا الفرق ل�صال���ح متو�سط درجات المجموعة التجريبية؛ مما 
يعني ب�أن �أداء طلاب المجموعة التجريبية �أف�ضل من �أداء طلاب المجموعة ال�ضابطة 

في هذه المهارات. 
نتائج الفر�ض الثاني:

ال���ذي ين����ص عل���ى: »توج���د ف���روق ذات دلال���ة �إح�صائي���ة في مه���ارات ا�ستخدام 
الحا�س���وب ب�ي�ن القيا�س�ي�ن القبل���ي والبع���دي ل���دى الط�ل�اب المجموع���ة التجريبي���ة 
م���ن  وللتحق���ق  البع���دي«.  القيا����س  ل�صال���ح  ال�ساد����س  بال�ص���ف  درا�سيً���ا  المتعثري���ن 
�صح���ة الفر����ض ق���ام الباحث���ان با�ستخ���دام اختب���ار )ت( T-Test لدلال���ة الفروق بين 
القيا�س�ي�ن القبل���ي والبع���دي ل���كل مجموع���ة عل���ى ح���ده، ويب�ي�ن الج���دول )3( نتائ���ج 
اختب���ار )ت( للعين���ات المقارن���ة لدلالة الفروق ب�ي�ن القيا�س القبل���ي والقيا�س البعدي                                        

للمجموعة التجريبية 
جدول )3(

اختبار )ت( لدلالة الفروق بين القيا�س القبلي والقيا�س البعدي للمجموعة التجريبية 

الدلالةقيمة )ت(لااختبار البعديلااختبار القبليالمهارة عمعم
8,321,0211,021,342,470,026معلومات عامة

7,651,1211,951,722,290,022ا�ستخدام الكمبيوتر
7,581,4112,421,912,730,015الوندوز

البرامج)الر�سام – 
6,951,1511,911,572,440,025وورد- موفي ميكر(
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يت�ض���ح م���ن ج���دول )3( وجود ف���روق ذات دلال���ة �إح�صائية عن���د م�ستوى 0,05 
ب�ي�ن متو�سط درج���ات القيا�س القبلي والقيا�س البعدي للمجموعة التجريبية، وذلك 
عل���ى نتائج اختبار الحا�سوب لجميع مهارات ا�ستخدام الحا�سوب، وهذا الفرق ل�صالح 
متو�س���ط درج���ات القيا����س البع���دي، مم���ا ي���دل عل���ى تح�س���ن في �أداء ط�ل�اب المجموعة 
التجريبي���ة في مه���ارات )معلوم���ات عامة عن الكمبيوت���ر، ا�ستخدام الأجه���زة الملحقة 
بالكمبيوتر، الوندوز، برامج الكمبيوتر التالية: الر�سام- الوورد- موفي ميكر(، وهذا 

دليل على فعالية البرنامج المقدم له�ؤلاء الطلاب.

مناق�شة النتائج:
بع���د �أن تم ح�س���اب تكاف����ؤ المجموعت�ي�ن التجريبي���ة وال�ضابطة، �أ�سف���رت نتائج 
البح���ث ع���ن وج���ود فروق ذات دلال���ة �إح�صائية ب�ي�ن متو�سط درج���ات القيا�س البعدي 
بين المجموعتين ل�صالح المجموعة التجريبية، وبح�ساب الفروق بين لااختبار القبلي 
والبع���دي ل���كل مجموعة، �أظهرت النتائ���ج عدم وجود فروق ذات دلال���ة �إح�صائية بين 
متو�س���ط درج���ات القيا����س القبل���ي ومتو�سط درج���ات القيا�س البعدي عن���د المجموعة 
ال�ضابطة، فيما �أظهرت النتائج وجود فروق ذات دلالة �إح�صائية بين متو�سط درجات 

القيا�س القبلي ومتو�سط درجات القيا�س البعدي عند المجموعة التجريبية. 
 ات�ض���ح في ه���ذا البحث من خلال التجري���ب والمقارنة، �أن الت�أكيد على المهارات 
الأ�سا�سية في ا�ستخدام الحا�سوب وما يقوم عليه من ت�شجيع وتعزيز لدافعية الطالب 
و�شح���ذ همت���ه ي�ساع���د على نج���اح التدري�س با�ستخ���دام الحا�سوب، فق���د تح�سن ب�شكل 
وا�ضح وكبير �أداء الطلاب متدني التح�صيل في الحا�سوب، في مهارات )معلومات عامة 
ع���ن الكمبيوتر، ا�ستخ���دام الأجهزة الملحق���ة بالكمبيوتر، الوندوز، برام���ج الكمبيوتر 
التالي���ة: الر�س���ام- الوورد- موفي ميك���ر(، وكانت هذه النتيجة كم���ا توقع الباحث من 
خ�ل�ال ا�ستق���راء م���ا ذكر في �أدبي���ات التعلم با�ستخ���دام الحا�س���وب والتكنولوجيا، حيث 
�أ�ش���ارت كث�ي�ر م���ن ه���ذه الأدبي���ات، �إلى فعالية ا�ستخ���دام الحا�سوب في مج���ال التعليم، 
و�أن برام���ج الحا�س���وب �أكثر كفاءة في تعليم التلاميذ ذوي المتعثرين درا�سيًا، �أو الذين 
يعانون من م�شكلات �أو �إعاقات تعليمية، وذلك لما تقوم عليه هذه البرامج من فنيات 
�صمم���ت لتتواف���ق مع حاجة وخ�صائ�ص الطلاب من ه���ذه الفئة، مما �أدى �إلى تح�سن 

الأداء الأكاديمي ب�شكل �أ�سرع و�أف�ضل. 
 وق���د يرجع نجاح البرنامج مع الط�ل�اب متدني التح�صيل في البحث الحالي 
�إلى الأهمية التي يتمتع بها ا�ستخدام الحا�سوب وما قام عليه من تعزيز ا�ستمر طول 

البرنامج و�أخذ �أ�شكال متعددة.
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 كم���ا �أن ه���ذا البرنام���ج ي�ساع���د الط�ل�اب عل���ى ح���ل الم�ش���كلات م���ن خ�ل�ال ما 
يواجهون���ه م���ن �صعوبات عن���د بداية التعلم، ويحق���ق هدف التعليم الف���ردي، ويجعل 
التعل���م قائما على �أ�سا����س طبيعة التفاعل بين الحا�س���وب والمتعلم، وتحفيزه وتح�سين 
اتجاهات���ه، كذل���ك عن���د التمع���ن بالفوائ���د المتع���ددة الت���ي يحققه���ا التعل���م بم�ساع���دة 
الحا�س���وب للتلامي���ذ مت���دني التح�صي���ل، م���ن حي���ث توفيره خط���ة تعليمي���ة فردية، 
وم�ساعدت���ه للطالب في اتخاذ القرارات المنا�سبة، والعمل على تحفيزه، ومنحه �شعوراَ 
باح�ت�ارم ال���ذات، وا�ستخدام الطالب لأكثر من حا�سة عند التعامل مع هذه البرامج، 
وه���و بذل���ك يحقق �أ�سلوب تعدد الحوا�س حيث ي�ستخ���دم الطالب �أكثر حوا�سه؛ مثل: 
النظ���ر، ال�سم���ع، النط���ق، اللم����س، وذلك ما ي�ساعده عل���ى التركيز ولاانتب���اه ومن ثم 

الإدراك وفهم المادة العلمية وتن�شيط عملية التفكير.
وي���رى الباحث���ان �أن هناك ع���دة عوامل �ساهمت في نجاح ه���ذا البرنامج، حيث 
يعتقد ب�أن تحديد المهارة المراد تح�سينها تحديدًا وا�ضحًا، من الأمور المهمة عند و�ضع 
البرام���ج العلاجي���ة وهذا م���ا ي�ؤكده العامل�ي�ن في مجال الطلاب مت���دني التح�صيل، 
كذل���ك التقيي���م الم�ستم���ر في البرنام���ج المطب���ق �أعط���ى الفر�ص���ة في المتابع���ة الم�ستمرة، 
وو�ص���ول الط�ل�اب �إلى درج���ة مر�ضي���ة م���ن الإتق���ان وتعزي���ز تعلمه���م، ومعرفة مدى 
تقدمه���م في البرنام���ج، مم���ا �سهل على المعلم عملي���ة اتخاذ الق���رار في انتقال الطلاب 

من مرحلة �إلى �أخرى.

تو�صيات البحث: 
((( بن���اء ط���رق تدري����س خا�صة بالط�ل�اب مت���دني التح�صيل تقوم عل���ى ا�ستخدام 1

منجزات التكنولوجيا.
((( ت�سلي���ط ال�ض���وء عل���ى عملي���ة تعزيز الط�ل�اب ودوره���ا في تعلمه���م وتخطي ما 2

يواجهونه من �صعوبات تعليمية، ف�ضلًا عن دورها في بناء �شخ�صية الطالب.
((( تفعيل طرق التدري�س با�ستخدام ا�ستراتيجيات تعدد الحوا�س في التعلم.3
((( �ض���رورة لااهتم���ام بالط�ل�اب متدني التح�صي���ل، والعمل من خ�ل�ال منظومة 4

متكاملة للحد مما يعانونه من م�شكلات.
((( تفعي���ل الو�سائ���ل التعليمي���ة القائم���ة التط���ور التكنولوج���ي ال�سري���ع وبرام���ج 5

الحا�سوب التعليمي لما لها من م�ساهمة فعالة في تح�سين �أداء الطلاب متدني 
التح�صيل.

((( تقديم دورات للمعلمين العاملين مع الطلاب المتعثرين درا�سيًا فيما يخت�ص 6
بماهية تدني التح�صيل وطرق التدري�س المنا�سبة.
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