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ملخ�ص البحث:
ه���دف البح���ث الحالي مراجعة الأدبيات حول التطوي���ر المهني لمعلمي التربية 
الخا�ص���ة للتع���رف عل���ى الاحتياج���ات التدريبية لمعلم���ي التربية الخا�ص���ة في مدار�س 
التعلي���م ال�ش���امل، وتحدي���د محت���وى برام���ج التطوي���ر المهن���ي لمواكبة برام���ج التعليم 
ال�ش���امل، و�أ�س���اليب تقديمها. كما هدفت الدرا�س���ة لتحديد �أث���ر التطوير المهني على 
اتجاه���ات معلمي التربية الخا�ص���ة للتعليم ال�ش���امل. اتبعت الدرا�س���ة منهج مراجعة 
 Education Research Complete الأدب للدرا�س���ات المن�ش���ورة في قاعدة بيانات
EBSCO -  وقاع���دة بيان���ات Education Journals - ProQuest ب�ي�ن عام���ي 
)2007-2017 (. وت�ضمنت المراجعة معايير خا�صة محددة مبنية على �أهداف الدرا�سة, 
بم���ا فيها مراجعة الدرا�س���ات التي تت�ضمن برامج تطوير مهني �أثناء الخدمة لمعلمي 
التربي���ة الخا�ص���ة في برامج التعليم ال�شامل. وخل�صن���ا �إلى �أن الاحتياجات التدريبية 
الأك�ث�ر طلبً���ا من معلمي التربية الخا�صة كان���ت في �إدارة الف�صول التعليمية, و�ضبط 
ال�سل���وك الطلاب���ي. وتلاها الحاج���ة للتطوير المهني في البرنام���ج التربوي الفردي. 
كم���ا ر�ص���دت الدرا�س���ات احتياج���ات تدريبية تتعل���ق بممار�س���ات تدري�سي���ة ت�ستدعيها 
برامج التعليم ال�شامل مثل ا�ستراتيجيات التدري�س الفعالة لمجمل الطلاب. وكيفية 
تكيي���ف المناه���ج وتوظي���ف التقني���ة لخدم���ة العملي���ة التعليمي���ة. �أما محت���وى برامج 
ا من الاحتياجات التدريبي���ة التي �أفاد بها المعلمون  التطوي���ر المهن���ي فقط عك�س بع�ضً
م�سبقً���ا. وم�ضيفً���ا �إليها محت���وى تطوير مهني يتعل���ق بالتعاون ب�ي�ن معلمي التعليم 
العام والتربية الخا�صة, وبينما ر�صدت الاحتياجات التدريبية �أولوية لإدارة ال�سلوك 
قاب���ل ذل���ك ندرة في برامج التطوير المهني تقابل هذا الاحتياج. وحول �أ�ساليب تقديم 
برام���ج التطوي���ر المهني كان التدريب المدار من قبل الخب�ي�ر الأكثر �شيوعًا. وخل�صت 
الدرا�سات على  �أن الاتجاهات نحو برامج التعليم ال�شامل قابله للتغيير نحو الأف�ضل 
في �ضوء برامج التطوير المهني  لتلك الاتجاهات لتواكب التوجهات الحديثة والداعية 

لممار�سات التعليم ال�شامل.

الكلمات المفتاحية: التطوير المهني - معلمي التربية الخا�صة- التعليم ال�شامل.
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Prof es sional development of special education teachers 
to Ke ep up with Inclusive education program

Abstract
This study aimed to review studies about professional 

development of special education teachers to identify the training 
needs of special education teachers in inclusive education. It also 
aimed to identify content of professional development programs to 
keep up with inclusive education programs and methods of their 
presentation. The study used the method of Literature Review 
published on databases: Education Research Complete, EBSCO 
and Education Journals – ProQuest between 2007 and 2017. This 
review included special criteria based on the goals of the study. One 
of them reviewing studies which contained in-service professional 
development programs for special education teachers in inclusive 
education. We concluded that the most wanted training needs are 
related to class management and managing behavior followed by 
need for professional development in the individual education 
program (IEP). The reviewed studies mentioned training needs 
related to teaching practices needed for inclusive education 
programs such as effective teaching strategies for all students and 
how to adjust curricula and use technology to serve the educational 
process. Content of professional training programs reflected some of 
the training needs previously mentioned by teachers. In addition, it 
contained professional development content related to cooperation 
between general and special education teachers. While behavior 
management was a priority in the training needs, there were rare 
professional development programs that meet these needs. For 
techniques of presenting professional development programs, 
training managed by an expert was the most common. The study 
revealed that attitudes towards inclusive education programs can be 
changed for  better in the light of professional development programs 
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to keep up with recent orientations calling for inclusive education 
practices. 

Keywords: professional development - special education teachers- 
inclusive education.
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مقدمة البحث:
وا�ضح���ة  متطلب���ات  لديه���ا  والع�شري���ن  الواح���د  الق���رن  في  التعلي���م  �أنظم���ة 
للاحتف���اظ بالمعلمين ذوي الكفاءة، والكف���اءة تحديدًا في الف�صول التي فتحت �أبوابها 
للتن���وع وال�شمول،وم���ع ظهور المعايير الأكاديمية والم�ساءل���ة في كثير من الدول وعلى 
ر�أ�سه���ا الولاي���ات المتح���دة الأمريكي���ة ت���زداد الحاج���ة للمعلم�ي�ن ذوي الكف���اءة العالية 
عل���ى   2030 ال�سعودي���ة  العربي���ة  المملك���ة  ر�ؤي���ة  ت�ؤك���د  . كم���ا  (Simpson, 2011)
الالتزامات في ت�أهيل المدر�ينس وتدريبهم لملاءمة مخرجات المنظومة التعليمية)ر�ؤية 

المملكة العربية ال�سعودية 2030(.

وفي ظ���ل ه���ذه التوجهات العالمي���ة والمحلية،ت�ؤكد مقت�ضي���ات الحاجة للتطوير 
المهني ما خرجت به درا�سة  الكثيري )2015( من نتيجة �أن برامج �إعداد معلم التربية 
الخا�ص���ة قب���ل الخدمة في المملكة العربية ال�سعودية-جامعة الملك �سعود �أنموذجَا- لم 
يط���ر�أ عليها �أي تغيرات جوهرية تواكب التوجه���ات الحالية، خلاف البرامج العالمية 

التي تُ�ستحدث برامجها بح�سب ما ي�ستجد في الميدان.

 Abu-Heran et al (2013); درا�س���ة  مث���ل:  الدرا�س���ات  بع����ض  �أن  كم���ا 
Ahsan, Deppeler, & Sharma, (2013) �أيدت نتيجة عالمية عن ق�صور �إعداد 
المعلم�ي�ن وم���ن بينهم معلمي التربية الخا�صة قبل الخدم���ة تحديدًا لبرامج التعليم 
ال�شام���ل؛ ولأن ه���ذه التجرب���ة الرائ���دة -التعلي���م ال�شام���ل- يرتبط نجاحه���ا بمقدار 
كف���اءات العاملين عليها، وفي ظل ق�صور برامج الإعداد قبل الخدمة، ووجود معلمين 
قدام���ى في الميدان، وتغير حاجات الطلاب ذوي الإعاقة نتيجة للتو�سع في الت�شخي�ص 
المبك���ر والفر����ص التعليمية، والتط���ور التقني وظه���ور الممار�س���ات التدري�سية القائمة 
عل���ى الأدل���ة ينبغ���ي �إم���داد المعلم�ي�ن بالمعرف���ة والمه���ارات اللازم���ة لمواكب���ة التوجه���ات 
الحديث���ة في المي���دان وتقلي����ص الفج���وة ب�ي�ن النظري���ة والممار�س���ة م���ن خ�ل�ال برام���ج 
التطوي���ر المهن���ي، حي���ث يحت���اج المعلمون �إلى دع���م لمواجه���ة تحديات التعلي���م ال�شامل                                     

 .(O›Gorman & Drudy, 2010)

المهن���ي  التطوي���ر  يع���رف  حي���ث  الدع���م.  ذل���ك  يمث���ل  المهن���ي  والتطوي���ر 
professional development  ب�أن���ه واح���د م���ن العديد م���ن العمليات التي توفر 

.(O›Gorman & Drudy,2010) بيئات تدري�سية وتعليمية فعالة
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وعلى حد علم الباحثتين تظل برامج التطوير المهني -�أثناء الخدمة- لمعلمي 
التربي���ة الخا�ص���ة في الأو�ساط العربية ق�ضية مهم�شة، ولم تتناولها الدرا�سات �أو تلقَ 
اهتمامً���ا م�ش�ت�ركًا في الن���دوات واللقاءات العلمي���ة. ولانعكا�ساتها المبا�ش���رة على نجاح 
تجرب���ة التعلي���م ال�شامل ف�إن غر����ض الدرا�سة الأ�سا�سي من مراجع���ة الأدب؛ لتحديد 
محت���وى التطوي���ر المهني لمعلم���ي التربية الخا�ص���ة لممار�سات التعلي���م ال�شامل بما في 
ذل���ك الاحتياج���ات التدريبي���ة والأ�ساليب المتبع���ة تطوير المعلمين. وه���ذا يوفر نقطة 
مرجعية يمكن من خلالها تقييم الممار�سة الحالية لتطوير معلمي التربية الخا�صة، 
م���ن �أج���ل ت�أ�سي����س وتح�س�ي�ن برام���ج التطوير المهن���ي م�ستقب�ًا لً بما يدع���م ممار�سات 

التعليم ال�شامل.

في ظ���ل التجرب���ة حديثة العهد للتعليم ال�شامل في المملك���ة العربية ال�سعودية، 
�ستق���دم ه���ذه المراجع���ة الأدبي���ة �إط���ارًا معرفيًا لمرتكز حي���وي في نجاح تجرب���ة التعليم 
ال�شامل، وهو تطوير معلم التربية الخا�صة �أثناء الخدمة للتعليم ال�شامل. و�ستغذي 
المعرفة بكافة الأبعاد ذات العلاقة التي لاقت رواجًا واهتمامًا عالميًا في الدرا�سات التي 
طرح���ت الأبع���اد والمخرجات لبرام���ج التطوير المهني في برامج التعلي���م ال�شاملة. كما 
تتن���اول المراجعة جانبً���ا من الممار�سات للتطوير المهني لمعل���م التربية الخا�صة، وتقدم 
منظورًا قابًال للتطبيق في �ضوء ما دلت عليه التجارب والممار�سات التي خا�ضتها دول 

مختلفة وعلى اختلاف الثقافات والتوجهات.

�أ�سئلة البحث:
هدفت مراجعة الأدبيات �إلى الإجابة عن الأ�سئلة في ما يلي:

((( ما الاحتياجات التدريبية لمعلمي التربية الخا�صة في مدار�س التعليم ال�شامل؟1
(((2 ما الذي يت�ضمنه محتوى برامج التطوير المهني لمعلمي التربية الخا�صة؟
(((3 ما �أ�ساليب تقديم برامج التطوير المهني لمعلمي التربية الخا�صة؟
(((4 ه���ل ي�ؤث���ر التطوي���ر المهني عل���ى اتجاه���ات معلمي التربي���ة الخا�ص���ة للتعليم 

ال�شامل؟
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�أهداف البحث:
في �ضوء غر�ض الدرا�سة الأ�سا�سي �ستندرج عدد من الأهداف الفرعية:

((( ر�ص���د الاحتياج���ات التدريبي���ة لمعلم���ي التربي���ة الخا�ص���ة في مدار����س التعليم 1
ال�شامل.

(((2 تحديد محتوى برامج التطوير المهني لمعلمي التربية الخا�صة.
(((3 تحديد �أ�ساليب تقديم برامج التطوير المهني لمعلمي التربية الخا�صة.
(((4 التحقق من �أثر برامج التطوير المهني على اتجاهات معلمي التربية الخا�صة 

للتعليم ال�شامل.

م�صطلحات البحث الإجرائية:

ممار�س�ات التعلي�م ال�ش�امل: »الا�ستراتيجي���ات والو�سائ���ل وخط���ط التدخ���ل الت���ي 
ي�ستخدمه���ا معلم التربية الخا�صة بهدف الا�ستجابة لاحتياجات ذوي الإعاقة �ضمن 

متطلبات الف�صول ال�شاملة«.

التطوير المهني: »هي برامج تدريبية �أثناء الخدمة، تقدم لمعلمي التربية الخا�صة في 
طور دعم معرفتهم ومهاراتهم ومعتقداتهم وفقًا لما ي�ستحدث في الميدان«.

�إجراءات البحث:
 Education يقت�ص���ر البح���ث عل���ى مراجع���ة الدرا�س���ات المن�ش���ورة في قاع���دة بيان���ات
 Education Journals وقاع���دة بيان���ات  Research Complete - EBSCO
ProQuest - ب�ي�ن عام���ي )2007-2017 ( �أي خ�ل�ال �إح���دى ع�شرة �سن���ة م�ضت حول 
التطوي���ر المهني لمعلم���ي التربية الخا�صة -�أثناء الخدمة- باللغ���ة الانجليزية، والمتاح 
الو�ص���ول �إلى الن����ص الكامل له���ا خلال قاعدة البيان���ات. �أي�ضا، تم اختي���ار الدرا�سات 
الت���ي تنه���ج جمي���ع المناهج البحثي���ة الكمي���ة والنوعية ما ع���دا المق���الات العلمية. وقد 
 Professional Development المفتاحي���ة  الكلم���ات   الباحثت���ان  ا�ستخدم���ت 
  of special education teachers، وInclusive Education، و
 Professional Development of teachers in inclusive schools, و
 Training of special education teachers, و Professional Training
of teachers in inclusive schools. وتم  فقط ت�ضمين الدرا�سات التي احتوت 
عينته���ا عل���ى معلمي التربي���ة الخا�صة، ومعلمي التربية الخا�ص���ة مع مكونات �أخرى 
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للعين���ة كمعلمي التعلي���م العام والمدراء �أو غيرهم من الم�شارك�ي�ن، وا�ستبعاد الدرا�سات 
التي �أ�شارت �إلى المعلمين دون تحديد معلم تعليم عام �أو تربية خا�صة، ويو�ضح ال�شكل 

)1( �آلية تر�شيح الدرا�سات.

 

 

 

 

 

-هل الدراسة منشورة في قاعدة بيانات ١
Education Research Complete - 

EBSCO أو Education Journals – 

ProQuest  ؟ 
)؟ ٢٠١٧-٢٠٠٧-هل الدراسة منشورة بين ( ٢

-هل الدراسة منشورة في مجلة علمية محكمة ؟  ٣

- هل تحتوي على التطوير المهني للمعلمين ؟ ٤
- هل النص الكامل متاح؟ ٥

 - هل منشورة باللغة الانجليزية؟٦

 

١٠٢٦ 

 دراسة

١٣٩ 

 دراسة

 

هل  العينة تتكون من معلمي التربية  -١
الخاصة أو هم جزء منها؟ 

هل التطوير المهني المقصود في  -٢
 الدراسة أثناء الخدمة؟

هل التطوير المهني يحدث لمعلمين  -١
في مدرسة تطبق التعليم الشامل؟ 

 هل يرتبط التطوير المهني  -٢
 بممارسات التعليم الشامل؟

٢٠ 

 دراسة
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بلغ���ت ع���دد الدرا�سات التي تم الاطلاع عليها 1026 درا�سة في قاعدتي البيانات 
بتقن�ي�ن نط���اق البح���ث بتاري���خ )2007-2017( وتحدي���د المحت���وى المن�ش���ور في مجلات 
علمي���ة Academic Journals فقط . وبعد الق���راءة الم�ستفي�ضة للدرا�سات رُ�شحت 
139 درا�سة محتملة منا�سبة لأغرا�ض هذا البحث وبعد التعمق في الدرا�سات بلغ عدد 
م���ا يحق���ق �أهداف ه���ذه الدرا�سة )20( درا�س���ة، ملحق )1( يو�ضح تفا�صي���ل الدرا�سات 

التي تم �إدراجها في هذه المراجعة.

النتائج والمناق�شة
الاحتياجات التدريبية لمعلمي التربية الخا�صة في مدار�س التعليم ال�شامل

من خلال مراجعة الأدبيات تناولت عدد من الدرا�سات الاحتياجات التدريبية 
للمعلم�ي�ن بطريق���ة مبا�ش���رة �أو غ�ي�ر مبا�ش���رة، و وردت الاحتياج���ات التدريبي���ة ذات 

العلاقة بالتعليم ال�شامل كما يلي:

التوا�صل مع �أولياء الأمور والأ�سر.••�إدارة الف�صول الدرا�سية. ••

�إعداد وتنفيذ البرامج التربوية الفردية.••�إدارة ال�سلوك.••
التدخلات •• و  ال�سلوك  تحليل  �إجراءات 

ال�سلوكية.
والتقنية •• والتوا�صل  المعلومات  تقنية 

الم�ساعدة.

بالتربية ••ا�ستراتيجيات الدمج.•• المتعلقة  والإجراءات  الفنية  المهام 
الخا�صة.

التدري�س •• و�إجراءات  التدري�س  �أ�ساليب 
التدري�س الت�شاركي.••الفعال.

لذوي •• ومواءمتها  العامة  المناهج  تكييف 
�إعداد ال�صف لاحتواء مختلف المتعلمين.••الإعاقة.

وتف�صي�ل�ا لكيف وردت تلك الاحتياج���ات التدريبية في الأدبيات، هدفت درا�سة 
 Hughes,Chitiyo,Itimu-Phiri, & Montgomery (2016) �أجراه���ا 
لتحدي���د الاحتياج���ات المهني���ة الخا�ص���ة للتطوي���ر المهن���ي الت���ي ت�ستدعيه���ا ممار�سات 
التعليم ال�شامل الحالية، ا�شترك في البحث معلمو التربية الخا�صة ومعلمو التعليم 
العام الذين يوجدون في �سياقات تعليمية لذوي الاحتياجات الخا�صة في �شمال ملاوي 
Northern Malawian . حي���ث بل���غ ع���دد الم�ستجيب�ي�ن )300( من معلم���ي التعليم 
الع���ام والتربي���ة الخا�صة لجمي���ع المراحل التعليمي���ة. وت�شير النتائ���ج �إلى �أن المعلمين 
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ي�ؤي���دون عمومً���ا ممار�س���ات التعلي���م ال�شامل ويح���ددون الحاجة الما�س���ة �إلى التطوير 
المهن���ي في التربي���ة الخا�صة. حيث حدد الم�شاركون الحاجة للتطوير المهني في مجالات 
 organizing التدري����س  وتنظي���م   ،  behavior management ال�سل���وك  �إدارة 
 instructional و�أ�ساليب التدري�س  ، discipline والان�ضباط ، their teaching
methods ، وا�ستراتيجي���ات التعلم learning strategies ك�أعلى المجالات تقييما 
من قبلهم. وفي ��سؤال مفتوح �أ�شار الم�شاركون �إلى �أن التطوير المهني المهم بالن�سبة لهم 
يرك���ز عل���ى فئات الإعاقة، م���ع التركيز عل���ى الإعاقات الب�صرية و�ضع���ف ال�سمع. كما 
�أ�ش���ار المعلمون �أنهم يريدون المزيد م���ن التطوير المهني لتلبية الاحتياجات التعليمية 
لجمي���ع الط�ل�اب، ب���دءًا م���ن الط�ل�اب ذوي الإعاق���ة �إلى الموهب���ة، وعنا�ص���ر ممار�سات 

التعليم ال�شامل، بما في ذلك �أ�ساليب التدري�س والمناهج الدرا�سية.

عليه���ا  �أك���دت  الت���ي  التدريبي���ة  المرتك���زات  ك�أح���د  ال�سل���وك  �إدارة  �سي���اق  وفي 
درا�س���ة                               نتائ���ج  �أف���ادت   ،  Itimu-Phiri, & Montgomery (2016)  , درا�س���ة 
�أن   Stough, Montague, Landmark& Williams-Diehm (2015)
�أك�ث�ر م���ن 83٪ م���ن العين���ة الذي���ن عدده���م )62( معلمًا �أك���دوا �أنهم غ�ي�ر م�ؤهلين في 
�إدارة الف�ص���ول الدرا�سي���ة و�إجراء التدخ�ل�ات ال�سلوكية. ومن بين ه����ؤلاء المعلمين ما 
ن�سبت���ه 74٪ تلق���وا تدريبًا عل���ى �إدارة ال�صفوف بعد التخرج. كم���ا  �أفادت الأغلبية وما 
تمثل ن�سبة 64٪ �أنهم بحاجة �إلى مزيد من التدريب في التعامل مع �سلوك الطلاب. 
كان التدري���ب المح���دد المطلوب في ا�ستراتيجي���ات �إدارة الف�صول ب�ش���كل كامل بما فيها 
الط�ل�اب العادي�ي�ن، وكذل���ك في �إدارة �سلوكي���ات الط�ل�اب ذوي الإعاق���ة. وق���د ح�ص���ل 
الباحث���ون عل���ى نتائجه���م من خ�ل�ال ا�ستط�ل�اع ر�أي معلمي التربي���ة الخا�صة الذين 
لديه���م خبرة تدري�سي���ة لا تقل عن ثلاث �سنوات درا�سية، به���دف تق�صي الاحتياجات 
المهني���ة المتعلق���ة ب����إدارة الف�صول التعليمي���ة وعلاقته���ا ب�إعدادهم المهن���ي ال�سابق قبل 
التخرج والتدريب الذي تلقوه بعد التخرج. وت�شير النتائج �إلى �أن احتياجات تدريب 
المعلمين في �إدارة ال�صف قد ت�ستمر طوال حياتهم المهنية، حتى بعد التدريب المكثف في 

الإعداد الأكاديمي الأ�سا�سي.

���ا الحاج���ة �إلى التدريب عل���ى �إدارة ال�سل���وك, كما �أكدته���ا درا�سة  وت�أك���دت �أي�ضً
 Stough, Montague, ودرا�س���ة ,Itimu-Phiri, & Montgomery (2016)
 Hu (2010) م���ا �أف���ادت بدرا�س���ة ,Landmark & Williams-Diehm (2015)
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بالإ�ضاف���ة لاحتياج���ات تدريبي���ة �أخرى. وقد هدف���ت الدرا�سة �إلى تحدي���د احتياجات 
تدريب المعلمين في مرحلة الطفولة المبكرة للعمل مع الأطفال ذوي الاحتياجات الخا�صة 
في الف�صول الدرا�سية العادية في �ضوء ال�سيا�سة الوطنية لدولة ال�صين والتي تتطلب 
ممار�سات �شاملة. با�ستخدام المنهج الو�صفي �شارك في تعبئة الا�ستبيان المخ�ص�ص لر�صد 
الاحتياج���ات التدريبي���ة )276( معلمً���ا من )12( رو�ضة �أطف���ال �إ�ضافة �إلى �أن الباحث 
و�س���ع نط���اق البحث ب�إجراء عدد من المقابلات مع معلم���ي التربية الخا�صة ومديري 
المدار����س ومعلم���ي مرحل���ة الطفول���ة المبكرة لر�ص���د الاحتياج���ات المهنية الت���ي تتعلق 
بالتعامل مع ذوي الإعاقة في الف�صول العادية. �أ�شارت نتائج الدرا�سة �إلى �أن احتياجات 
تدري���ب المعلم�ي�ن لم تختلف مقارنة بم�ستوى تعليمهم، و�سن���وات الخبرة التدري�سية، 
وحج���م ال�صف. كما �أظهرت بيان���ات الم�سح من خلال الا�ستبيان ونتائج المقابلات التي 
�أجري���ت �إلى �أن المعلم�ي�ن كان���وا في �أم����س الحاج���ة �إلى التدري���ب في المج���الات التالي���ة: 
�إدارة ال�سل���وك، وعملي���ة تنفي���ذ الخطط التربوي���ة الفردي���ة ، وا�ستراتيجيات الدمج، 
والتوا�صل مع الآباء والأ�سر. ومن هنا �أكدت الدرا�سة على حاجة ت�ستدعيها ممار�سات 
التعلي���م ال�شام���ل �أكثر من �أي وقت م�ضى, وهي الحاج���ة للتوا�صل مع الآباء والأ�سر.

�أم���ا م���ا �أف���ادت ب���ه درا�س���ة Hu (2010) ح���ول الحاج���ة للتطوي���ر المهن���ي في 
ا�ستراتيجي���ات الدم���ج, وه���ي الم�ضلة العام���ة لكاف���ة الا�ستراتيجيات الت���ي ت�ستدعيها 
 Pindiprolu, Peterson & التح���ولات نح���و التعلي���م ال�شام���ل. و�أج���رى كل م���ن
Berglof (2007)  درا�س���ة كان م���ن �أهدافه���ا ا�ستط�ل�اع احتياج���ات التطوير المهني 
لموظف���ي المدار����س �أثناء الخدمة )المعلم�ي�ن والإداريين وموظفي الدع���م(،و ا�ستك�شاف 
الاختلاف���ات في احتياج���ات التطوي���ر المهن���ي  للمهنيين في التربية الخا�ص���ة والتعليم 
الع���ام. وم���ن ب�ي�ن )157( ا�ستط�ل�اع تم ا�سترجاعه كان معظ���م الم�ستجيبين من مجال 
التربية الخا�صة )82.1٪، العدد = 128(. وقد حدد المعلمين المجالات التي هناك حاجة 
للتطوير المهني لديهم، حيث تمثلت في )1( �إجراءات التدخل للم�شكلات �سلوكية، )2( 
�إجراءات التدري�س الفعال، و )3( ا�ستراتيجيات الدمج. عندما تم تحليل البيانات عن 
طريق التخ�ص�ص المهني للمعلمين، اختلف المعلمون في ترتيبها من مجالات التطوير 
المهن���ي حي���ث رت���ب معلمو التربي���ة الخا�ص���ة المجالات الأك�ث�ر حاجة للتطوي���ر المهني 
وهي �إجراءات التدخل للم�شكلات ال�سلوكية، وا�ستراتيجيات الدمج، وتقييم ال�سلوك 
الوظيف���ي. وفي مج���ال تقييم الم�ستجيب�ي�ن لأنف�سهم على تقييم���ات ال�سلوك الوظيفي  
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Functional behavior assessments �أ�شار معلمو التربية الخا�صة �أنهم كانوا 
�أق���ل مه���ارة في )1( اختبار فر�ضية الغر�ض من ال�سل���وك الم�شكلة، )2( �إجراء مقابلات 
م���ع مقدم���ي الرعاي���ة حول ال�سلوكي���ات الم�شكل���ة، )3( تطوير خط���ط التدخل لتقليل 
ال�سلوكي���ات الم�شكل���ة �أو لزي���ادة ال�سلوكيات المرغوب���ة. وت�شير نتائ���ج الدرا�سة مجتمعة 
�إلى الحاج���ة �إلى برام���ج التطوي���ر المهن���ي المنا�سب���ة في �إدارة ال�سل���وك وتقيي���م ال�سلوك 

الوظيفي للمعلمين �أثناء الخدمة.

تم ت�أكي���د المج���ال ال�سلوك���ي ال���ذي �أك���دت علي���ه جمي���ع الدرا�س���ات ال�سابقة، في 
 Ntinas,Asteriou-Yerofoka, Yiannaros, Koutsouridis درا�س���ة قام به���ا
الخا�ص���ة  التربي���ة  معلم���ي  مه���ارات  لا�ستق�ص���اء   & Papadimitriou (2007)
اليوناني�ي�ن، مم���ا �سيتيح الفر�ص���ة لتقييم كل من ت�أثير التدري���ب ومدى الحاجة �إلى 
الدع���م المتخ�ص����ص. وت�ألف���ت العين���ة م���ن 52 معلم تربي���ة خا�صة يعمل���ون في المدار�س 
الحكومي���ة في �شم���ال اليون���ان. وطُب���ق ا�ستبيان �صم���م لاحتواء معلوم���ات عن وظيفة 
�سل���وك الطفل الم�شكلة. وت�شير نتائ���ج الدرا�سة �إلى �أن الم�شاركين يمكنهم التعرف على 
وظيف���ة ال�سل���وك، ولكنهم لم ي�صل���وا بعد �إلى م�ستوى ربط الوظيف���ة بالتدخل بدون 
م�ساع���دة. كم���ا ت�ش�ي�ر النتائج ب����أن هناك حاج���ة �إلى تدريب مف�صل ب�ش����أن التدخلات 
ال�سلوكي���ة و�أهميته���ا لوظائ���ف معينة من ال�سل���وك لتمكين معلم���ي التربية الخا�صة 
م���ن رب���ط الوظيف���ة بدقة بالتدخ���ل. وينبغي �أن يك���ون ذلك محور تركي���ز التدخلات 
التحليلي���ة لل�سل���وك behavior analytic interventions ع���ن طري���ق التدري���ب 
�أثناء الخدمة.وخلا�صة القول �إن الأدلة التي حُ�صل عليها من هذه الدرا�سة تتحدى 
موثوقي���ة التدري���ب �أثن���اء الخدمة، الذي يرك���ز على تطوير مه���ارات تقييم ال�سلوك. 
كم���ا �أ�ش���ارت الدرا�س���ة، حتى عندما تق���دم مهارات تقييم ال�سل���وك لا يوجد �ضمان ب�أن 

التدخل �سيكون من الناحية الوظيفية ذا �صلة.

وعل���ى جان���ب �آخر قدم���ت Tate (2013) درا�س���ة �أعرب فيه���ا معلمو التربية 
الخا�ص���ة المبتدئ���ون عن حاجتهم للتطوي���ر المهني في المهام التي م���ن ��شأنها �أن ت�ساعد 
 technical المعلم�ي�ن المبتدئ�ي�ن في التربي���ة الخا�ص���ة عل���ى فه���م الجوان���ب الفني���ة
aspects للتربية الخا�صة التي �شملت قوانين التربية الخا�صة،والإجراءات،وتطوير 
البرنام���ج الترب���وي الف���ردي، و�أوراق عم���ل التربي���ة الخا�صة.وفي ه���ذا ال�سياق جرى 
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الت�أكي���د عل���ى التطوي���ر المهني في البرنام���ج التربوي الف���ردي في المراجع���ات ال�سابقة 
.Hu (2010) كدرا�سة

وفي جان���ب م�شاب���ه �أتاح���ت Shady (2011) الفر�ص���ة للمعلم�ي�ن ومن بينهم 
معلمي التربية الخا�صة الذين �شاركوا في ا�ستطلاع ما قبل الدمج وبعد الدمج لمناق�شة 
مختل���ف �أن���واع تج���ارب التطوي���ر المهني الت���ي ر�أوا �أنها �ستك���ون مفيدة لجه���ود عملية 
الدم���ج وفي بداي���ة عملية التنفيذ، ج���اءت ردود المعلمين في ثلاث فئات. ت�ضمنت الفئة 
الأولى الجوان���ب اللوج�ستية للبرامج التعليمية ال�شاملة. حيث �أراد المعلمون اكت�ساب 
معلوم���ات حول كيفي���ة �إعداد ال�صف للط�ل�اب، وكيفية التخطي���ط لمختلف م�ستويات 
الق���درة، وكيفي���ة التعامل مع ق�ضايا الان�ضباط المحتمل���ة والم��سؤوليات التعليمية لكل 
طال���ب في ال�ص���ف. كما �أرادوا معرفة ما �أن���واع و�أ�ساليب التدري�س التي يمكن تنفيذها 
�ضم���ن الف�ص���ل الدرا�س���ي، وما ال���دور الذي يلعب���ه كل معل���م في التدري����س الت�شاركي. 
�أم���ا الفئة الثاني���ة تناولت تحديدًا التربية الخا�صة حي���ث �أراد المعلمون معرفة المزيد 
ع���ن ق���راءة وكتابة البرنام���ج التربوي الف���ردي، وا�ستراتيجيات التدري����س التعليمية 
لإعاقات محددة، و�أ�ساليب التعلم وكيفيةالتدري�س الفارق �أو المتمايز. وتناولت الفئة 
الثالث���ة كيفي���ة مواءمة �أو تكييف المناهج الدرا�سي���ة ب�شكل �صحيح بحيث ينجح جميع 
الط�ل�اب. وتحدي���د الطريق���ة التي يحف���ز المعلم���ون الطلبة المتفوق�ي�ن في حين يلبون 
احتياج���ات الط�ل�اب الذي���ن يحتاج���ون �إلى تدري�سه���م بطريق���ة �أبط����أ و�أكثر�شم���ولا. 

وبهذه الدرا�سة تجمل معظم الاحتياجات التدريبية في الف�صول ال�شاملة.

 Ribeiro & Moreira, الا�ستبي���ان   با�ستخ���دام  ا�ستق�صائي���ة  درا�س���ة  وفي 
(2015) اتخ���ذت مو�ضوعً���ا مختلفً���ا لر�ص���د الاحتياج���ات المهنية تحدي���دًا في المعارف 
 Information and والات�ص���الات  المعلوم���ات  بتكنولوجي���ا  الخا�ص���ة  والمه���ارات 
Communication Technologies (ICT)، والت���ي ت�ستدعيه���ا الحاج���ة المهنية 
لتدري�س ذوي الإعاقة والتعامل معهم. ت�ألف الم�شاركين من 19 فردًا من المهنيين الذين 
كانوا في طور الإعداد لنيل درجة الماج�ستير في التربية الخا�صة، حيث كان 47.4٪ من 
الأف���راد م��سؤول�ي�ن عن الدعم المبا�ش���ر للطلاب ذوي الاحتياج���ات التعليمية الخا�صة 
والباق���ي تعام���ل مع ه�ؤلاء التلاميذ في �سياقات تعليمية منتظمة. وجدت الدرا�سة �أن 
المهني�ي�ن الذي���ن يعملون مع الطلاب ذوي الاحتياج���ات التعليمية الخا�صة لا يملكون 
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المه���ارات الكافية للا�ستخدام ال�سليم والأمث���ل لتكنولوجيا المعلومات والات�صالات مع 
ه����ؤلاء التلامي���ذ. وهم يفتقرون �إلى المه���ارات العامة في مج���ال تكنولوجيا المعلومات 
والات�ص���الات ولكن احتياجاتهم التدريبية الرئي�سية هي في الحلول الموجهة خ�صي�صا 
لتلبية الاحتياجات التعليمية الخا�صة على برمجيات محددة وتكنولوجيات م�ساعدة. 
حيث يعتمد التنفيذ التعليمي ال�صحيح لتكنولوجيا المعلومات والات�صالات على وعي 
المعل���م ب�إمكاني���ات تطبيقه���ا وتدريبه وقدرته على التكيف مع �أنم���اط التعلم المتمايزة 

التي يواجها في تعليم الطلاب.

م���ن خ�ل�ال العر����ض ال�ساب���ق نج���د �أن الجوان���ب ال�سلوكي���ة المتمثل���ة في �إدارة 
ال�سلوك و�إدارة ال�صفوف والتدخلات ال�سلوكية تحتل مكانًا �أكبر في معظم الدرا�سات 
ك�أه���م الاحتياج���ات التدريبية لمعلم���ي التربية الخا�صة وتعد ه���ذه الممار�سات من �أهم 
الممار�س���ات الأك�ث�ر فعالي���ة في برام���ج التعلي���م ال�شام���ل والت���ي ت�ساع���د المعلم�ي�ن عل���ى 
التدري����س الفع���ال لجميع المتعلمين. كما �أن �س���وء �إدارة ال�صف وعدم القدرة على �إدارة 
ال�سل���وك ت�ؤدي �إلى فقدان الوقت التعليمي Sayeski & Brown (2014)،. وعلى 
الرغم من �أن معلمي التربية الخا�صة يتعر�ضون لتلك الممار�سات في برامج �إعدادهم 
�إلا �أنه���م ع�ب�روا عن احتياجهم للتطوير المهني فيها �أثناء الخدمة وقد يف�سر ذلك �أن 
برام���ج الإع���داد تعتمد على الطرح النظري وع���دم ربطه بالجانب العملي التطبيقي،  
كم���ا �أن م���ن الأ�سب���اب المحتمل���ة لتك���رار الحاج���ة �إلى �إدارة ال�صف���وف في م���ا �أ�ش���ار �إليه 
Oliver & Reschly (2010) �أن �إدارة ال�صف���وف الت���ي تدر����س كج���زء من برنامج 
التربية الخا�صة تميل �إلى التركيز على النهج الفردية للم�شاكل ال�سلوكية، بدلا من 
�إدارة ال�ص���ف الكام���ل. �إ�ضاف���ة �إلى ذل���ك لأن �إدارة ال�صفوف ت�شكل دائمً���ا تحديًا كبيًرا 
للمعلم�ي�ن المبتدئين تحديدا Kwok (2017). �أما في �إجراءات التدخلات ال�سلوكية 
في�ش�ي�ر Ntinas et al. (2007) �إلى �أن التدري���ب قب���ل الخدم���ة قد ركز ب�شكل �أكبر 

على تطوير مهارات تقييم ال�سلوك على ح�ساب مهارات التدخل.

كم���ا نجد �أن �إع���داد وكتابة وتنفيذ البرنامج الترب���وي الفردي يمثل احتياجًا 
تدريبيً���ا متك���ررًا في الدرا�سات �سواء للمعلمين المبتدئ�ي�ن �أو ذوي الخبرة. وهذا يترك 
ا�ستفهامًا على برامج الإعداد قبل الخدمة لمعلمي التربية الخا�صة �إذ يمثل البرنامج 

التربوي الفردي مرتكزًا �أ�سا�سيًا من مرتكزات التربية الخا�صة.
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معظ���م الدرا�سات توجهت نحو تحديد الاحتياجات التدريبية للتطوير المهني 
دون تخ�صي����ص ح���الات �إعاق���ة معينة، �إلا �أن النتائ���ج تظهر �أن المعلم�ي�ن ي�ؤكدون على 
حاج���ة فري���دة للتطوير المهني المواك���ب لاحتياجات خا�صة معينة. حي���ث �أكدت درا�سة 
حاج���ة   Hughes, Chitiyo, Itimu-Phiri, & Montgomery (2016)
التطوي���ر المهن���ي ال���ذي يواك���ب احتياج���ات ذوي الإعاق���ة ال�سمعي���ة والب�صري���ة, بينما 
�أك���دت درا�س���ة Shady (2011) تحدي���د الحاجة للتطوير المهن���ي في �أ�ساليب تدري�س             

الطلاب المتفوقون.

، يمك���ن الق���ول �إن معلم���ي التربي���ة الخا�ص���ة مهم���ا بل���غ �إعداده���م  و�إجم���الًا
م���ن ج���ودة قبل الخدم���ة ف�إنهم بحاج���ة �إلى تطوير مهن���ي من �أجل اكت�س���اب مهارات 
ت�ستجي���ب للتح���ولات في برام���ج التعلي���م ال�شام���ل، ويع���ي المعلم���ون ذل���ك م���ن خ�ل�ال 
و�صفهم لاحتياجاتهم التدريبية الواردة في العر�ض ال�سابق حيث �إن جميع الدرا�سات 
ا�ستخدم���ت الا�ستبي���ان �أو المقابل���ة لتحديد الاحتياج���ات التدريبية م���ن قبل المعلمين 
�أنف�سه���م، ماع���دا درا�س���ة Ntinas et al, (2007) الت���ي قام فيه���ا الباحثون بتحديد 
احتياج���ات المعلمين من خلال قيا�س �سلوك طلابهم, ولعلها بذلك �أعطت بعدًا �أو�سع 
غ�ي�ر قاب���ل للتحي���ز في �إح���راز نتائ���ج مح���ددة. وتختل���ف �أولوي���ة الحاج���ة للتطوير في 
جان���ب مع�ي�ن ك�إدارة ال�سل���وك وغيره���ا من الجوان���ب باختلاف خبرة المعل���م و برامج 
الدع���م المهن���ي التي تقدمها المدار����س، واختلاف التدريب والإع���داد الذي تعر�ضوا له 
قب���ل الخدم���ة. كم���ا اتفقت الدرا�س���ات الأح���دث والأقدم م���ا ب�ي�ن )2016-2007( على 
الاحتياج���ات التدريبي���ة الأب���رز ك�إدارة ال�سل���وك وتنفي���ذ البرنامج الترب���وي الفردي 

للمعلمين مما يدل على �أهميتها في التعليم ال�شامل.

ما الذي يت�ضمنه محتوى برامج التطوير المهني لمعلمي التربية الخا�صة ؟
المراجع���ة �أ�سف���رت ع���ن جوان���ب رئي�سي���ة م���ن المحت���وى في ممار�س���ات التعلي���م 
ال�شام���ل، التي تندرج تحتها �أ�سالي���ب التدري�س والتقنية الم�ساعدة والممار�سات القائمة 
عل���ى الأدلة والتع���اون مع معلمي التعليم العام والمناه���ج الدرا�سة وغيرها. كما ركزت 
الدرا�سات على الكفاءة المهنية لمعلمي التربية الخا�صة على تلك الممار�سات.وفي ما يلي 

تف�صيًال لذلك.
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ات�ض���ح �أن تدري���ب المعلم�ي�ن عل���ى التقني���ة التعليمية ه���دف يواك���ب التطورات 
الحالية, وهدف م�شترك بين عدد من الدرا�سات التي ت�سعى لتحقيق و�صول �أكبر في 
 Da Fonte &Boesch (2016) الف�صول التعليمية ال�شاملة. حيث هدفت درا�سة
لتحدي���د عنا�ص���ر الكف���اءات الت���ي ت�سته���دف برام���ج التطوي���ر المهن���ي تطويرها لدى 
معلم���ي التربية الخا�ص���ة, وذلك بمراجعة الأدبيات التي ن�شرت منذ عام 1975 وحتى 
عام 2015. وحيث ا�ستهدف الباحث الدرا�سات التي اتبعت المنهج التجريبي تو�صل �إلى 
10 درا�س���ات تطوي���ر مهني. وقد خل�ص���ت الدرا�سة لعدد من الكف���اءات لمعلمي التربية 
الخا�ص���ة تم ا�سته���داف تطويره���ا  في برام���ج التطوي���ر المهن���ي. كان معظمه���ا يتمركز 
ح���ول الا�ستراتيجي���ات التدري�سي���ة، وعلى نحو �أك�ث�ر تحديدًا توظي���ف التقنية لدعم 

الا�ستراتيجيات التدري�سية.

وتزداد قيمة التقنية التعليمة �إذا وُظفت في دعم ا�ستراتيجيات تدري�س القراءة 
والكتاب���ة؛ ف�ضمن برنام���ج هدف لتطوير المعلم�ي�ن التعاوني,�صُمم البرنامج لتوفير 
مجموع���ة �أ�سا�سي���ة م���ن البرمجيات والمع���دات لدع���م ا�ستراتيجيات تدري����س القراءة 
والكتاب���ة لمعلم���ي التعليم العام والتربية الخا�صة والتي م���ن ��شأنها �أن تدعم الو�صول 
�إلى محت���وى المناه���ج العامة للطلاب ذوي الإعاقات الب�سيط���ة. وقد �أجريت الدرا�سة 
Puckett, Judge,  & Brozo (2009)  على22معلمً���ا م���ن ال�ص���ف  م���ن قب���ل 
الأول �إلى ال�ص���ف الثام���ن م���ن ثم���ان مدار����س ابتدائي���ة ومدر�س���ة متو�سط���ة واحدة. 
 teacherو�ش���ارك في ه���ذه الدرا�سة �ضم���ن برنامج تدريبي في فترة ال�صي���ف في معهد
مناه���ج  من�س���ق  الدرا�س���ة  لت�شم���ل  الم�شارك���ون  وتن���وع   Development Institute
درا�سي���ة، و 10معلم�ي�ن في مج���ال التعليم العام، و)11( معلمً���ا للتربية الخا�صة. وكان 
وجود معلمي التربية الخا�صة ومعلمي التعليم العام معًا في الف�صول الدرا�سية التي 
تخ���دم ح���الات ذوي �إعاقة. وبا�ستخدام المنه���ج التجريبي قُ�سموا �إلى ثلاث مجموعات 
و�إج���راء مقارن���ات بينه���م ع���ن طري���ق اختب���ار قبل���ي وبع���دي. وت�ش�ي�ر النتائ���ج �إلى �أن 
معرف���ة التقني���ة التعليمي���ة كداع���م لا�ستراتيجي���ات تدري����س الق���راءة والكتاب���ة كانت 
منخف�ض���ة ب�ي�ن المعلم�ي�ن في جميع الفئ���ات في بداي���ة البرنامج. وعلى بن���ود اختبار ما 
بع���د الالتح���اق بالبرنامج،�أكدت النتائج التقدم على كاف���ة الأ�صعدة.و�شهد الم�شاركون 
�أعظم التح�سينات في التطبيقات الثلاثة التالية: )�أ( تقنية الحا�سوب لدعم القراءة، 
)ب( التقني���ة لدع���م عملية كتابة الطلاب وفي التخطيط وتوليد الفكرة، )ج( خيارات 



التطوير المهني لمعلمي التربية الخا�صة لمواكبة برامج التعليم ال�شاملد . �أماني �سلمان ال�سلمان و�آخرون 

 97 

�إمكاني���ة الو�ص���ول العام���ة في وين���دوز وم���اك. كم���ا �أك���د الم�شارك���ون على تقدي���ر قيمة 
التع���اون الت���ي كان���ت جزءًا م���ن البرنامج ال���ذي �أحدثت تغيًرا في تعامله���م مع بع�ض. 

وتحديدًا في تقا�سم الم��سؤوليات في البرامج التربوية الفردية للطلاب.

 Probst & Leppert وفي �سي���اق الا�ستراتيجي���ات التدري�سية  قدمت  درا�سة
(2008) برنام���ج تطوي���ر مهن���ي لمعلم���ي التربية الخا�ص���ة للأطف���ال ذوي ا�ضطراب 
الا�ستراتيجي���ات  اكت�س���اب  �إلى  المهن���ي  التطوي���ر  برنام���ج  ه���دف  �ألماني���ا،  التوح���د في 
التدري�سي���ة القائم���ة على الأدل���ة والمهارات اللازم���ة للتدري�س اليوم���ي, و�إدارة �سلوك 
الأطف���ال ذوي التوح���د في الف�ص���ول الدرا�سي���ة. وق���د كان���ت نتائ���ج  التطوي���ر المهن���ي 
م�شجعة، فوفقًا للمعلمين كان هناك تح�سن وا�ضح في الأعرا�ض ال�سلوكية للأطفال. 
و�أدى �إلى انخفا����ض الإجه���اد لدى المعلمين �إلى حد ما ول�سبب �آخر �أي�ضا وهو المعرفة 
الت���ي �أدت �إلى تغي�ي�ر مواقفه���م تج���اه تل���ك الأعرا�ض الت���ي تظهر نتيج���ة لا�ضطراب 
التوح���د ك�ضع���ف التوا�ص���ل الب�ص���ري وغيرها،و�إدراكه���م ل�صعوب���ة تغي�ي�ر الأعرا����ض 
ال�سلوكي���ة حي���ث تمكن المعلمون من التكيف مع رغبتهم في تحقيق المزيد من التكامل 

“الخارجي”. فيما يتعلق بتنفيذ �أ�ساليب التدري�س المنظمة. 

وهدف Ho & Arthur-Kelly (2013) �إلى توفير طريقة لتطوير معلمي 
ك���ن من تبادل  التربي���ة الخا�ص���ة، م���ن خلال تزوي���د الم�شاركين بمن�ص���ة �إلكترونية ُمت
الأن�شط���ة، والم���وارد، والخدم���ات والخ�ب�رة في الا�ستراتيجي���ات التدري�سي���ة، ومعالج���ة 
الق�ضايا ذات ال�صلة للأطفال ذوي الاحتياجات الخا�صة. في هذه الدرا�سة التجريبية 
تم ا�ستخدام الا�ستبيان ك�أداة تقييم البرنامج ومقابلة �شبه منظمة لا�ستك�شاف فعالية 
برامج التطوير.�شمل البرنامج )101( متدربًا من المدار�س الم�شاركة. على الرغم من 
�أن ح���والي 90٪ م���ن الم�شاركين في الا�ستطلاع اتفقوا على �أنه مزود ب�أحدث المعلومات؛ 
�إلا �أن المعلم�ي�ن الخ�ب�راء الذين ا�ستخدموا لتق���ديم محتوى التطوير المهني �أكدوا �أن 
محت���وى الوح���دات المعرو�ض���ة قد لا يتب���ع الاتجاه الحالي في تعلي���م ذوي الاحتياجات 
التعليمي���ة الخا�ص���ة في المدار�سالعادي���ة والت���ي اتجه���ت نحو دمجه���م وت�ضمينهم. وفي 
محت���وى التطوي���ر المهني ال���ذي ا�ستمر 30 �ساعة كانت �إح���دى الق�ضايا الرئي�سة التي 
�أث�ي�رت في م���ا يتعل���ق بمحت���وى التطوي���ر المهن���ي ه���ي الحاج���ة �إلى �إدخ���ال الاتجاهات 

الحالية في الميدان ف�ضلا عن ت�صميم و�إن�شاء �إطار المناهج الدرا�سية الحالية.
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 Erickson,  Noonan وبنف�س ال�سياق با�ستخدام التقنية ا�ستخدمت درا�سة
McCall (2012)  &  منهجا مختلطا )كمي ونوعي(  لتحديد �أثر برنامج تطوير 
مهن���ي يحت���وي عل���ى دورات تدريبية عبر الانترن���ت على �ش���كل  Moodle في تطوير  
149 معل���م تربي���ة خا�ص���ة للمرحل���ة الثانوي���ة كان منه���م )58%( من المناط���ق الريفية 
ح���ول المرحل���ة الانتقالي���ة، حي���ث بلغ���ت 100 �ساع���ة تدريبي���ة. وح�صل الباحث���ون على 
نتائ���ج مفاده���ا �أن المعلمين في المناطق الريفية كان هناك م�ؤ�شرات على زيادة كفاءتهم 
ح���ول المراح���ل الانتقالية مقارنة بقيا�س م���ا قبل تطبيق البرنام���ج واكت�سبوا معارف 
جدي���دة وبع���د انتهاء البرنامج لم يكن هناك فروق بين المعلمين في الأرياف والمعلمين 
الآخري���ن ح���ول الكفاءة والتي كانت موجودة ل�صالح المعلمين في المناطق غير الريفية 

قبل تطبيق البرنامج الذي ا�ستمر بين عامي )2010-2007(.

�أي�ض���ا تحق���ق Tzivinikou (2015) م���ن �أث���ر برنام���ج تطوي���ر مهن���ي �أثناء 
الخدم���ة مدت���ه �ستة �أ�شهر في �سياق التطوير المهني الم�ستم���ر للمعلمين ب��شأن الممار�سة 
التعليمي���ة. بهدف �إثراء ممار�ساتهم م���ع الا�ستراتيجيات الأكثر فعالية القائمة على 
الأدلة العلمية، من �أجل زيادة نوعية التدخلات التعليمية للطلاب ذوي الاحتياجات 
التعليمية الخا�صة. وقد �شارك في هذه الدرا�سة تدريب متزامن لمدر�سي التعليم العام 
والتربي���ة الخا�صة على حد �س���واء ك�أزواج. وكان الم�شاركون 30 معلمًا،مق�سمين �إلى 15 
زوجًا. وكان كل زوج يعمل في نف�س مدر�سة التعليم ال�شامل, ويتقا�سم م��سؤولية الدعم 
التعليمي للطلاب ذوي �صعوبات التعلم. وبا�ستخدام المنهج التجريبي ور�صد النتائج 
قب���ل وبع���د البرنام���ج التدريب���ي من خ�ل�ال قيا�س التغير ال���ذي �أحدث���ه البرنامج في 
المتدربين حول مهاراتهم التعليمية وفعاليتها العامة للتدخلات التعليمية لطلابهم 
الذين يعانون من �صعوبات في التعلم. �أظهرت النتائج �أن برنامج تطوير مهني كان له 
�أث���ر �إيجاب���ي على زيادة فعالية المتدربين فيما يتعل���ق بالتدخلات التعليمية التعاونية 

لطلابهم في الف�صول ال�شاملة.
وحي���ث �إن التع���اون ب�ي�ن المعلم�ي�ن تفر�ض���ه الحاج���ة لنهج �شم���ولي في الف�صول 
  Puckett , Judge(2015)ودرا�س���ة Tzivinikou  ال�شامل���ة, خرج���ت درا�س���ة
Brozo (2009)& ب�إح���داث التغيير-بع���د التطوي���ر المهن���ي- �إيجابيً���ا على تح�ينس 
العلاقات التعاونية, رغم �أنها لم تكن �أهدافًا رئي�سية للدرا�سة ولكن نتجت عن تهيئة 

الجو التعاوني المبني على تعزيز المعارف والمهارات وتقدير الممار�سات الم�شتركة.
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ب�ي�ن المعلم�ي�ن في الف�ص���ول التعليمي���ة ال�شامل���ة قدم���ت               وفي �سي���اق التع���اون 
Shady (2011) بحثً���ا �إجرائيً���ا، وم���ن خلال���ه �صمم���ت خط���ة تدريبي���ة ترتكز على 
الاحتياج���ات التدريبية للعين���ة في مدر�سة ابتدائية تطبق التعلي���م ال�شامل وت�ضمنت 
العين���ة �ست���ة معلم���ي تربية خا�صة ومكون���ات �أخرى من موظف���ي المدر�سة بلغ عددهم 
34. وت�ضم���ن تنفيذ الخط���ة ور�شة عمل حول الطرائق المختلف���ة للتدري�س الت�شاركي 
والعمل معًا )العمل التعاوني( في �إطار الف�صل الدرا�سي. و�شملت معالم ور�شة العمل 
�أي�ض���ا خ�صائ�ص م���ا تنطوي عليها لممار�سات التعليمي���ة ال�شاملة،وا�ستعر�ضت �أ�ساليب 
مختلفة للتدري�س الت�شاركي. كما نوق�شت فوائد البرامج التعليمية ال�شاملة لكل من 
ط�ل�اب التعلي���م الع���ام والتربية الخا�ص���ة، �أي�ض���ا دُرب المعلمون في الف�ص���ول الدرا�سية 
ال�شامل���ة و�إلحاقه���م ب���دورات تدريبية ط���وال العام و�شمل���ت هذه ال���دورات التدريبية 
���ا تف�صيليً���ا لنم���اذج الدم���ج المختلف���ة الت���ي يمك���ن للمعلم�ي�ن تكييفه���ا لتلائ���م  عر�ضً
الاحتياج���ات داخ���ل الف�ص���ول الدرا�سي���ة. وفيم���ا يتعل���ق بم�س���ح م���ا بع���د الدم���ج �شعر 

الموظفون ب�أنهم تلقوا التدريب اللازم لتنفيذ برامج تعليمية �شاملة.

هن���اك نم���اذج تطوي���ر مهن���ي عالمي���ة ومتع���ارف عل���ى نه���ج ا�ستخدامه���ا حي���ث 
ا�ش�ت�رك ع���دد م���ن الدرا�سات في ا�ستخ���دام بع�ض منه���ا في نماذج مح���ددة. ففي درا�سة           
Brownell et al., (2017) تم���ت مقارن���ة نموذج�ي�ن للتطوي���ر المهن���ي للمعلمين، 
�أحدهم���ا نم���وذج التطوي���ر المهني وفقً���ا لإط���ار Desimone›s (2009) الذي يحدد 
محتوى تطوير مهني حول )�أ( جودة ممار�سة المعلم، )ب( ا�ستخدام الممار�سة القائمة 
عل���ى الأدلة، )ج( تطوير معرفة المعلم�ي�ن، )د( تح�ينس نتائج الطلاب. والآخر نموذج 
Literacy Learning Cohorts (LLC) واله���ادف �إلى تح�س�ي�ن مه���ارات تدري�س 
الق���راءة والكتاب���ة للط�ل�اب في المرحل���ة الابتدائي���ة العلي���ا م���ن ذوي �صعوب���ات التعلم،  
قارن���ت الدرا�س���ة �أثر البرنامجين عل���ى تطوير معلمي التربي���ة الخا�صة في الف�صول 
ال�شامل���ة. وق���د ا�ستخدم الباحث���ون ت�صميمًا تجريبيًا للتحقق م���ن فعالية البرنامج. 
وكان هن���اك 170 طالبً���ا قِي�س �أثر تطوي���ر المعلمين في كلا البرنامجين على نتائجهم، 
وق���د �شارك���وا في جولت�ي�ن )بداي���ة ونهاية الع���ام الدرا�س���ي( لمقارنة نتائجه���م. و�أ�شارت 
نتائ���ج التقيي���م �أن المعلم�ي�ن الذين تلق���وا تطوي���رًا مهنيًا على نم���وذج )LLC( �أثبتوا 
تغي�ي�رًا كب�ي�رًا في الوق���ت التعليم���ي المخ�ص�ص لجودة تدري����س معرفة الكلم���ة وتعليم 
الطلاقة. كما حقق المعلمون مكا�سب �أكبر بكثير في قيا�س المعرفة بالطلاقة بالمقارنة 
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مع مجموعة المقارنة، لكن المجموعتين لمتختلفافي مهارة تدري�س معرفة الكلمة. كما 
�أظه���رت تحلي�ل�ات النمذجة الخطية الهرمية �أن الط�ل�اب التابعين للمعلمين الذين 
تلق���وا تطوي���ر مهن���ي في برنام���ج )LLC( كان لديهم مكا�سب �أك�ب�ر بكثير في مهارات 

معرفة الكلمة وكفاءة ترميزها مما فعله طلاب المعلمين في مجموعةالمقارنة. 

 Dingle, Brownell, Leko, Boardman وفي ذات ال�سياق تناولت درا�سة
Haager (2011) &  ت�أث�ي�ر العوام���ل ال�سياقي���ة والفردي���ة عل���ى تنفي���ذ محت���وى 
التطويرالمهن���ي وفق���ا لأحد النم���اذج ال�سابقة وهو نموذج التطوي���ر المهني وفقًا لإطار

Desimone›s (2009)  وق���د �ساه���م البرنامج في تطوير مهارة المعلمين في تدري�س 
معرف���ة الكلم���ة والطلاق���ة م���ن ثلاث���ة معلمي تربي���ة خا�ص���ة في المرحل���ة الابتدائية. 
وبا�ستخ���دام المنه���ج النوع���ي وتحدي���دًا درا�س���ة الحال���ة، ج���رى جم���ع وتحلي���ل بيان���ات 
عل���ى  عمل���وا  المعلم���ون  ه����ؤلاء  الجل�س���ات.  الميدانية،ومحا�ض���ر  المقابلة،والملاحظ���ات 
�إج���راء تغي�ي�رات على محت���وى تعليمهم وتطوي���ر الدرو�س التي كان���ت �أكثر ا�ستجابة 
الطلاق���ة.  و�إلى حد�أقلفيتعلي���م  الكلم���ات  الط�ل�اب في مج���ال معرف���ة  لاحتياج���ات 
وعل���ى الرغ���م م���ن محاولاتهم للتغيير، لم يتمك���ن لمعلمي درا�س���ات الحالة من تنفيذ 
الا�ستراتيجي���ات بفعالي���ة، وق���د �أك���د الباحث���ون �ضم���ن مح���ددات الدرا�س���ة �أن ق�صور 
�إج���راءات الدرا�س���ة بربط تطوير المعلمين بنتائج الطلبة قد يعطي �صورة غير ممثلة 
 Dingle, Brownell, Leko, للتط���ور المكت�سب.الق�ص���ور ال���ذي �أظهرت���ه درا�س���ة
Boardman &Haager (2011)  في محددات الدرا�سة بعدم ربط تطوير معلمي 
التربي���ة الخا�ص���ة  وفق���ا لإط���ار Desimone›s (2009)  ه���ي م���ا قام���ت ب���ه درا�سة           
Brownell et al., (2007) حي���ث ربط���ت تطوير معلم���ي التربية الخا�صة بنتائج 

الطلاب، وقد تو�صلت لذات النتيجة بفاعلية برنامج التدريب في بع�ض الجوانب.

م���ن وجه���ة نظ���ر ذات �صل���ة، �شج���ع Nichols & Sheffield (2014) في 
درا�سته التي هدفت لتقديم منظور حول الا�ستراتيجيات التي ينبغي تطوير معرفة 
معلم���ي التعليم العام والتربي���ة الخا�صة بها في الف�ص���ول ال�شاملة،وربط ممار�ساتهم 
بالتط���ورات الت���ي لا يمكن الو�صول �إليها �إلا من خ�ل�ال برامج التطوير المهني. حيث 
�شارك 49 معلمًا بينهم 12 معلم تربية خا�صة -يمثلون80% )12 من مجموع 15( من 
معلم���ي التربي���ة الخا�صة الذي���ن يعملون في المدار����س الم�شاركة-،في جل�س���ات التطوير 
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المهن���ي ن�ص���ف ال�شهرية الت���ي تركز على التعلي���م ال�شامل. وكان م���ن النتائج الرئي�سة 
له���ذه الدرا�س���ة �أن الم�شارك�ي�ن ق���دّروا التح���ولات في ممار�ساته���م وتطوي���ر معرفته���م 
بطلابه���م وخ�صائ�صه���م المختلف���ة. كما �أك���د الم�شاركون بعد البرنام���ج قيمة التدري�س 
الت�شارك���ي وه���و الحل من وجهة نظرهم لاحترام الاختلافات والفروق بين الطلاب، 
وفي مقارن���ة المخ���اوف نحو دمج الطلاب ذوي الإعاق���ة في برامج التعليم ال�شامل, قبل 
تطبي���ق البرنام���ج �أظهر الم�شاركون مخ���اوف من الدمج غير المنا�س���ب. و�أ�شار البع�ض 
منه���م لمواق���ف م���ن الإحب���اط لف�ش���ل و�صوله���م للط�ل�اب ذوي الاحتياج���ات الخا�ص���ة 
وتمكينه���م م���ن المهم���ات التدري�سي���ة. كم���ا لاح���ظ الم�شاركون بع���د البرنام���ج زيادة في 
م�ست���وى الراح���ة عن���د العم���ل كفرق تعاوني���ة في الف�ص���ول ال�شاملة. ونتيج���ة انعكا�س 
التطوي���ر المهني على ت�أكيد التع���اون بين المعلمين في الف�صول ال�شاملة هي ما �أحرزته 
  Puckett ,Judge &Brozo (2009) ودرا�س���ة ،Tzivinikou (2015) درا�س���ة

كنتيجة غير مبا�شرة لدرا�ساتهم.

وعل���ى جان���ب �آخ���ر  تناولت درا�س���ة نوعي���ة (Tate, 2013)  كان م���ن �أهدافها 
التع���رف على تجارب العمل لمعلم���ي التربية المبتدئين للك�شف عن ممار�سات التطوير 
المهني التي من ��شأنها �أن تدعمهم في بيئة العمل. وقد حُللت البيانات التي تم جمعت 
م���ن المقاب�ل�ات المتعمق���ة، والمقاب�ل�ات المنظمة مع اثن�ي�ن من معلمي التربي���ة الخا�صة 
المبتدئ�ي�ن با�ستخ���دام الترمي���ز المفتوح.حي���ث �أف���اد كل م���ن الم�شارك�ي�ن ب����أن مدار�سهم 
قدم���ت تدريبً���ا �أثناء الخدم���ة على المناه���ج الدرا�سية،والذي و�صفوه ب�أن���ه كان مفيدًا 
لتطوره���م المهن���ي. كما ك�شف���ت ردود الم�شاركين عل���ى �أ�سئلة المقابل���ة �أن معلمي التعليم 
الخا����ص المبتدئين �سي�ستفيدون م���ن �أن�شطة التطوير المهني في مجالات الدعم الفني 

 .Professional Learning Community  ومجتمعات التعليم المهني

م���ا �أف���ادت به المراجعات ال�سابقة �أن التطوير المهني لمعلمي التربية الخا�صة في 
الف�صول ال�شاملة قد ي�أخذ نهجًا عموميًا للتطوير المهني على الممار�سات القائمة على 
 Tzivinikou الأدلة دون تحديد ممار�سة وا�ستراتيجية معينة، وهو ما �أكدته درا�سة
ا دون تحدي���د ممار�سة معينة, ولكن  (2015), والآخ���ر ي�ستهدفه���ا بنهج عمومي �أي�ضً
 Brownell et al., (2017) ي�ضمنه���ا �ضم���ن محتوي���ات تدريبي���ة �أخ���رى كدرا�س���ة
. وكل الدرا�س���ات تنته���ج التح���ولات الحالي���ة في تبن���ي توجهات حديثة مثبت���ه بالأدلة 
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والبراه�ي�ن فعاليته���ا, مم���ا يمك���ن م���ن تقلي����ص الفج���وة ب�ي�ن النظري���ة والتطبي���ق, 
والا�ستف���ادة مم���ا �أفرزته نتائ���ج الدرا�سات الحديث���ة, وتحديدًا ح���ول الا�ستراتيجيات 

الفعالة في التعليم ال�شامل.
وق���د كان �أب���رز المحتوي���ات للبرام���ج التدريبي���ة لمعلمي التربي���ة الخا�صة تركز 
 Da Fonteعل���ى الا�ستراتيجي���ات التدري�سي���ة وه���ذا يتف���ق مع ما خرج���ت به درا�س���ة
Boesch (2016) &. كم���ا كان الن�صي���ب الأك�ب�ر الآخ���ر لمحت���وى التدري���ب عل���ى 
 Nichols  التع���اون م���ع معلم���ي التعلي���م الع���ام ومعلمي التربي���ة الخا�ص���ة كدرا�س���ة
 & Sheffield (2014); Puckett , Judge & Brozo (2009); Shady
درا�س���ة    الت�شارك���ي  للتدري����س  �أك�ث�ر  وت�أكي���داَ   .(2011); Tzivinikou (2015)
Shady (2011);, Nichols & Sheffield (2014) .مم���ا ي���دل عل���ى �أن برام���ج 
التطوي���ر المهن���ي ت�سع���ى ب�شكل وا�ضح لدع���م عملية التعليم ال�شامل ل���ذوي الإعاقة في 
الف�ص���ول العادي���ة. كما �أن التقنية التعليمية محور اهتمام لعدد من الدرا�سات, ولكن 
عندم���ا توظ���ف لدع���م ا�ستراتيجي���ات التدري����س تخ���رج بنتائج فعال���ة �أثبتته���ا درا�سة
Puckett, Judge &Brozo.(2009) وبينم���ا �أك���د الا�ستعرا����ض الأول حول ر�صد 
احتياج���ات تطوي���ر مهن���ي �أك�ث�ر لإدارة ال�سل���وك في الف�ص���ول ال�شامل���ة, قام���ت درا�سة  
Probst & Leppert (2008) فق���ط بالتطوي���ر المهن���ي في الممار�س���ات القائمة على 

الأدلة في �إدارة ال�سلوك. 
كم���ا ا�ستخ���دم بع�ض الباحثين نماذج تطوير مهن���ي للمعلمين �ضمن �صياغات 
برنام���ج  ذل���ك  وم���ن  دوليً���ا,  عليه���ا  متع���ارف  تدريبي���ة مح���ددة  ومرتك���زات  معين���ة 
�أثبت���ت  النم���اذج  وه���ذه   .  Desimone›s (2009)لإط���ار المهن���ي وفقً���ا  التطوي���ر 
فعاليته���ا في الدرا�س���ات محل المراجع���ة كمقارنة بين نموذجي تطوي���ر مهني كدرا�سة                     
 Dingle, Brownell, ودرا�س���ات �أخ���رى كدرا�س���ة ,Brownell et al., (2017)

.Leko, Boardman & Haager (2011)

وق���د و�صل���ت جمي���ع الدرا�س���ات ال�سابق���ة، الت���ي �سع���ت �إلى تطوي���ر المعلم�ي�ن 
في ممار�س���ات التعلي���م ال�شام���ل، �إلى نتائ���ج �إيجابي���ة انعك�س���ت عل���ى المعلم�ي�ن في زي���ادة 
معرفته���م ومهاراته���م، بمعن���ى �آخر �أدت �إلى زي���ادة كفاءتهم في تل���ك الممار�سات. وعلى 
النط���اق الآخ���ر ربطت بع����ض الدرا�سات التطوي���ر المهني المخطط ل���ه بنتائج الطلاب 

 .Tzivinikou (2015) وقد تح�سنت مخرجات الطلاب نتيجة لذلك كدرا�سة
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ورغ���م �أن جمي���ع الدرا�س���ات ال�سابق���ة كان���ت تنظ���ر لتطوي���ر المعلم�ي�ن في �ضوء 
متطلب���ات الممار�س���ات ال�شاملة الت���ي تواكب التعليم ال�شام���ل, �إلا �أن ما تم تقييمه من 
 Ho & Arthur-Kelly مقدمي برنامج تطوير مهني ح�سب الدرا�سة التي قام بها
(2013) �أفادوا ب�أن محتوى التطوير المهني للمعلمين لا يتبع الاتجاه الحالي والنهج 

ال�شمولي لت�ضمين جميع الطلاب في الف�صول ال�شاملة.

جميع برامج التطوير المهني للمعلمين في الدرا�سات التي رُوجعت كدرا�سة كل 
Brownell et al., (2017); Dingle, et al., (2011); Ho & Arthur- م���ن
 Kelly (2013); Nichols & Sheffield (2014);  Puckett , Judge &
Brozo (2009); Tzivinikou (2015)  كان���ت في �إط���ار الف�ص���ول ال�شاملة, وهي 
بذل���ك تواك���ب التحولات الحالية في تطوير معرفة ومهارات المعلمين التي ت�ستدعيها 
الف�صول ال�شاملة. كما �أن جميع الدرا�سات التي ا�ستعر�ضت انتهجت المنهج التجريبي 
 Dingle, للتحق���ق م���ن فعالي���ة برنام���ج التطوي���ر المهن���ي. ماع���دا درا�س���ة كل م���ن
  Brownell, Leko, Boardman & Haager (2011); Shady, (2011);

Tate (2013) اتبعت المنهج النوعي في التحقق من النتائج. 

كم���ا �أن درا�س���ة Da Fonte &Boesch (2016) ا�ستخدمت منهج مراجعة 
الأدبي���ات ولكنه���ا ا�ستن���دت على مراجع���ة 10 درا�سات اتبعت المنه���ج التجريبي, وبذلك 
معظ���م برام���ج التطوي���ر المهن���ي والت���ي ته���دف لتطوي���ر الا�ستراتيجي���ات التدري�سية 
لمعلمي التربية الخا�صة - �ضمن محددات الدرا�سة- تتبع المنهج التجريبي. وللحاجة 
الملح���ة للتطوير المهني لمعلم���ي التربية الخا�صة,تخرج الدرا�سات بنتائج ت�ؤكد بع�ضها 
مهما اختلفت المنهجيات العلمية في درا�سة محتويات التطوير المهني, �أو تقديم برامج 

تطوير مهني تكافئ الاحتياجات التدريبية.

�أ�ساليب التطوير المهني لمعلمي التربية الخا�صة
اتخ���ذ التطوي���ر المهني �أ�شكالًا عدة في الدرا�س���ات محل المراجعة وقد وجدنا �أن 

تلك الأ�شكال انح�صرت في ما يلي:
((( التدريب المدار من قبل خبير, حيث يقوم مدرب متخ�ص�ص في مجال التدريب 1

بتق���ديم محتوى تطوير مهن���ي من خلال ور�ش العم���ل والجل�سات التدريبية 
 Nichols & Sheffield, (2014); Probst &Leppert, في  كم���ا 
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بع�ضه���ا  تخلل���ت   .(2008); Shady, (2011); Tzivinikou, (2015)
عرو����ض الفيديو والعرو�ض التقديمية وتدريبات عملية وتقدم دليل مطبوع، 
كم���ا ا�ستخدم���ت بع����ض الدرا�س���ات نم���اذج تطوير مهن���ي معدة م�سبق���ا كما في 

. (Dingle et al., 2011)
(((2 برام���ج الدرا�س���ات العليا في الجامعات التي التحق بها معلمو التربية الخا�صة 

.(Nishimura, 2014) أثناء عملهم كما في�
(((3  (Puckett , Judge &Brozo,  معاه���د تطوي���ر المعلم�ي�ن ال�صيفية كم���ا في

 .2009)
(((4 �إن�ش���اء من�ص���ة الكتروني���ة تحت���وي عل���ى م���وارد تدريبي���ة ومعلوم���ات لتطوير 

المعلم�ي�ن، يقوم فيه���ا المعلمون با�ستخ���دام تلك الم�صادر في تطوي���ر ممار�ساتهم 
.(Ho & Arthur-Kelly, 2013) المهنية كما في

(((5  Moodl،  عبر الانترنت على �شكل )Online( تقديم دورات تدريبية مبا�شرة
(Erickson,  Noonan &  McCall, 2012) يف امك.

وبالرغ���م م���ن �أن وجود مدرب مخت�ص في مج���ال التدريب -ور�ش العمل- كان 
الأك�ث�ر �شيوعً���ا بالإ�ضافة �إلى برام���ج الدرا�سات العليا؛ �إلا �أن جمي���ع الأ�ساليب �أثبتت 
فعاليته���ا مم���ا ي�ش�ي�ر �إلى �أن المعلمين قادرون على اكت�ساب المه���ارة والمعرفة طالما توفر 

لديهم الوقت والدعم الكافي لح�ضور برامج التطوير المهني من قادة المدار�س.

ت�أثير التطوير المهني على اتجاهات معلمي التربية الخا�صة نحو التعليم ال�شامل 
تت�أث���ر اتجاه���ات معلم���ي التربي���ة الخا�ص���ة نح���و التعلي���م ال�شام���ل بع���دد من 
العوام���ل والمتغ�ي�رات،وفي جان���ب الاعتق���ادات حول الفاعلي���ة المهنية-الكف���اءة المهنية- 
ه���ي م���ا هدفت له بع����ض الدرا�س���ات كدرا�س���ة Nichols & Sheffield (2014) في 
تطويره���ا لمنه���ج كفاءة مهني���ة تواكب الممار�س���ات ال�شاملة في برام���ج التعليم ال�شامل. 
وق���د �أحدث���ت تلك الدرا�س���ات تحولًا بالكف���اءات المهني���ة لمعلمي التربي���ة الخا�صة بعد 
التطوير عليها، وانعك�س ذلك على توجهات المعلمين و�أ�صبحت بذلك �أكثر �إيجابية.

تغ�ي�ر  ه���و  المهن���ي  للتطوي���ر  ت�سع���ى  الت���ي  الدرا�س���ات  م���ن  لع���دد  وكه���دف 
الاتجاه���ات ال�سلبي���ة و�إحداث ف���رق في مواقف المعلمين نحو التعلي���م ال�شامل كدرا�سة                           
 Male (2011)  حي���ث تن���اول .Nishimura (2014) ودرا�س���ة  Male (2011)
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�إح���دى و�سائل تح�ينس اتجاهات المعلم�ي�ن نحو التعليم ال�شامل وهي برامج الدرا�سات 
العلي���ا لم���ن هم في طور المهن���ة �إذ �أجرى م�سحًا على 48 معلمًا م���ن الم�سجلين في برنامج 
الماج�ست�ي�ر في التربي���ة الخا�ص���ة في التعليم ال�شامل. وقد طُب���ق على المعلمين في بداية 
ونهاي���ة وح���دة تمهيدية مدته���ا ع�شرة �أ�سابيع م���ن �أجل الت�أكد م���ا �إذا كانت مواقفهم 
تج���اه التعلي���م ال�شامل قد تغيرت. وقبل �أن ي�ضطلع المتدربون بالبرنامج، كان لديهم 
مواق���ف �إيجابي���ة عموم���ا تج���اه دمج الط�ل�اب الذي���ن يعانون م���ن �صعوب���ات بدنية / 
ح�سي���ة، وال�صعوب���ات الاجتماعية وال�صعوب���ات الأكاديمية. وكانوا �أق���ل �إيجابية حول 
�إ�شراك الطلاب الذين يعانون من �صعوبات �سلوكية. وفي نهاية فترة التطوير المهني 
المركزة، �أظهرت النتائج �أن لدى المعلمين مواقف �إيجابية �أكثر تجاه جميع الطلاب.

�أم���ا Nishimura (2014) ف���كان �أحد افترا�ضات درا�ست���ه الهادفة للتطوير 
المهني،�أن الم�شاركة في البرنامج من ��شأنها �أن تزيد الاتجاهات الإيجابية تجاه الطلاب 
ذوي الإعاق���ة. وبع���د �أن تلق���ى معلمو التربي���ة الخا�صة ما ب�ي�ن 8 و 14جل�سةتدريبية. 
�أفاد الم�شاركون الثمانية ب�أن هناك تحولات في اتجاهاتهم وزيادة خبراتهم الإيجابية. 
 Waitoller & Artiles (2013) ما �أكده  Nishimura (2014) ويدعم افترا�ض
في �أن 70 % م���ن الدرا�س���ات في المراجع���ات الأدبي���ة التي قاما بها كان���ت تهدف لغر�ينض 

�أحدها تغيير الاتجاهات ال�سلبية وقبول الاختلاف في القدرات.

قدمت���ه                                         ال���ذي  المهن���ي  التطوي���ر  برنام���ج  �أدى  تق���دم،  م���ا  غ���رار  وعل���ى 
Shady (2011) تغيًرا في اتجاهات الم�شاركين في الدرا�سة ومن بينهم معلمي التربية 
الخا�ص���ة الذين �أعربوا في نهاي���ة البرنامج عن تقبلهم للدمج، و�أ�شار بع�ض الموظفين 
�إلى رغب���ة قوي���ة في تنفي���ذ برنامج الدم���ج في الم�ستقبل. قد تكون تل���ك الرغبة م�ؤ�شرًا 
عل���ى �أ�سا�س متين وُ�ضع لكيفية تنفيذ �أف�ض���ل البرامج التعليمية ال�شاملة. ويمكن �أن 
يك���ون ه���ذا الأ�سا�س نتيج���ة التدريبات المنا�سب���ة في خطة التطوير المهن���ي المقدمة من 
الباحث���ة المقدم���ة ح���ول كيفية تنفي���ذ �أف�ضل الممار�س���ات ال�شاملة والدع���م الإداري مع  

حل الم�شكلات. 

وفقً���ا للمراجع���ات ال�سابقة ف����إن الاتجاهات نح���و التعليم ال�شام���ل قد تختلف 
ويحكمه���ا عدد م���ن المتغيرات؛ �إلا �أن هذه التوجهات مهما كانت �سلبية لأي �سبب كان 
ف�إن برامج التطوير المهني كفيلة بتغير توجهات المعلمين نحو الأف�ضل، وذلك بتعزيز 
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كفاءاتهم المهنية في التعامل مع التنوع والاختلاف في الف�صول ال�شاملة وهذا ما دلت 
علي���ه الدرا�س���ات مح���ل المراجع���ة. وبا�ستعرا����ض المناهج الت���ي قامت عليه���ا الدرا�سات 
 Male, 2014; Nichols & Sheffield, 2014; Nishimura, ال�سابقة, نجد �أن
 (Shady, 2011) 2014 درا�س���ة اتبع���ت المنه���ج التجريبي، بينم���ا ا�ستخدمت درا�س���ة
بح���ث نوع���ي. وفي ظ���ل اخت�ل�اف المنهجيات فق���د خل�صت ل���ذات النتيجة ب�أنه���ا تر�صد 
ع���ددًا من التوجه���ات ال�سلبية قبل التطوير المهني, وتخالفه���ا نتيجة التطوير المهني 
الذي يعزز الاعتقاد بالقدرة وزيادة الرغبة بالتمكين من الدور التدري�سي تجاه ذوي 

الاحتياجات الخا�صة.

الا�ستنتاجات 
التربي���ة  لمعلم���ي  المهن���ي  التطوي���ر  لدرا�س���ات  ال�ساب���ق  العر����ض  خ�ل�ال  م���ن 
الخا�ص���ة والبال���غ عدده���ا 20 درا�س���ة ب�ي�ن عام���ي )2007-2017(. وجدن���ا �أن محت���وى 
برام���ج التطوي���ر المهني المقدمة كجزء م���ن الدرا�سات، �أو برام���ج تطوير مهني قائمة 
بذاته���ا وق���ام الباحثون بقيا����س �أثرها.قد ركزت ب�شكل كبير منه���ا على ا�ستراتيجيات 
التدري����س، والممار�س���ات القائمة عل���ى الأدلة،والتعاون بين معلم���ي التربية الخا�صة و 
معلمي التعليم العام، وعلى نطاق �أكثر تحديدًا في ممار�سات التدري�س الت�شاركي. وفي 
تركيزها على ا�ستراتيجيات التدري�س تحقق �إحدى الاحتياجات التدريبية للمعلمين 
التدري����س، و �أ�سالي���ب  عل���ى  Hughes et al., (2016) ون�ص���ت  الت���ي ظه���رت في 
Pindiprolu, Peterson & Berglof, (|2007) ا�ستراتيجيات التدري�س الفعال، 
وShady, (2011) �أن���واع و�أ�سالي���ب التدري�س. ولكنه���ا مبتعدة �إلى حد ما كا�ستجابة 
لأك�ث�ر الاحتياج���ات التدريبي���ة تحدي���دًا م���ن معلمي التربي���ة الخا�ص���ة في الدرا�سات 
الت���ي تناول���ت الاحتياجات التدريبي���ة وهي �إدارة ال�سل���وك، و�إدارة ال�صف، والتدخلات 
ال�سلوكي���ة. حيث ت�ضمنت درا�سة  واح���دة Probst &Leppert, (2008) الممار�سات 
القائمة على الأدلة في �إدارة ال�سلوك.واتخذت برامج التطوير المهني �أ�ساليب متعددة 
ولك���ن �أكثره���ا �شيوعًا هو ور�ش العمل �سواء في المدر�سة �أو في مكان �آخر يقدم التطوير 

المهني المتخ�ص�ص لمعلمي التربية الخا�صة.

كم���ا ا�ستنتجن���ا م���ن المراجع���ة �أن معلم���ي التربي���ة الخا�ص���ة ق���د تك���ون لديهم 
اتجاه���ات �سلبي���ة نحو برام���ج التعليم ال�شامل في كثير من الأحي���ان لأ�سباب مختلفة، 
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ولك���ن برام���ج التطوي���ر المهني تبدد تل���ك الاتجاه���ات ال�سلبية وتحيله���ا �إلى اتجاهات 
ايجابي���ة وداعم���ة للتعليم ال�شامل. كما جاءت الإ�ش���ارة �إلى دور القادة في المدا�س ك�أحد 
العوام���ل الم�ؤث���رة على برامج التطويرالمهن���ي لمعلمي التربية الخا�ص���ة �إذ باتجاهاتهم 
وتبنيه���م للتطوي���ر المهن���ي وتنظي���م ج���داول المعلم�ي�ن ليح�صل���وا عل���ى دورات وبرامج 

تدريبية ي�صنعون الفارق.

التو�صيات
بن���اء على مخرج���ات الدرا�س���ة, ت�ستند تو�صياتن���ا على الالتزام���ات التي �أكدت 
عليها ر�ؤية المملكة العربية ال�سعودية )2030(,وهي ما تمثل ر�ؤية الحا�ضر للم�ستقبل, 
حي���ث ت�ؤك���د الر�ؤي���ة عل���ى ت�أهي���ل المدر�س�ي�ن وتدريبه���م لملائم���ة مخرج���ات المنظومة 
التعليمية)ر�ؤي���ة المملك���ة العربي���ة ال�سعودي���ة 2030(.  يتطل���ب ذل���ك في �أح���د عنا�صره 
التطوير الم�ستمر لمعلمي التربية الخا�صة لمواكبة برامج التعليم ال�شامل, مما ي�ضمن 
تغذي���ة راجعة على ممار�ساته���م التدري�سية ومدى مواكبته���ا للم�ستجدات في الميدان. 
وم���ا �سينعك����س على مخرج���ات جي���دة للمنظومة التعليمي���ة.وفي �ضوء م���ا خل�صت له 
الدرا�س���ة ينبغ���ي �أن تُ�صم���م برامج التطوير المهن���ي لتلبي احتياج���ات معلمي التربية 
ا حول  الخا�صة في برامج التعليم ال�شامل,حيث يواجه معلمو التربية الخا�صة غمو�ضً
�أدواره���م في التعلي���م ال�شام���ل وما عليهم فعله وم���ا يقع �ضم���ن �أدوار الآخرين. وذلك 
�ضمن نطاق معرفتهم ومهاراتهم المرتبطة ب�إعدادهم ال�سابق,والتي قد تكون قا�صرة 
في رب���ط الممار�س���ات ببرام���ج التعلي���م ال�شام���ل, والتح���ولات الت���ي ت�ستدعيه���ا الحاجة 
لتجوي���د العملي���ة التعليمية لكافة الطلاب. كما نو�صي ب�أن تُبنى تلك البرامج ب�شكل 
منظ���م وتُراج���ع من مخت�ص�ي�ن للت�أكد من جودته���ا لأن البرامج ال�ضعيف���ة قد ت�ؤدي 
�إلى نتائ���ج عك�سي���ة. وتقديم تلك البرامج �ضمن خي���ارات متعددة،من خلال التدريب 
بوا�سط���ة ور����ش العم���ل التقليدية، �أو ور����ش العمل عن بع���د، �أو التدريب غير المتزامن 
والمفت���وح ع�ب�ر من�ص���ات �إلكتروني���ة. كما ينبغ���ي �أن تتخ���ذ برامج التطوي���ر المهني من 
معل���م التربي���ة الخا�ص���ة م�شاركًا و�صانعً���ا للتحول والتغيير في �ض���وء معرفته التي لا 
ينبغ���ي �أن ي�سته���ان بها, وبح���دود �إمكانياته و�سي���اق الف�صول التعليمي���ة التي تحكمها 

عدد من العوامل والمتغيرات.
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مقترحات بحثية
((( في �ض���ل التجرب���ة حديثة العه���د للمملكة العربية ال�سعودي���ة للتعليم ال�شامل, 1

التربي���ة  لمعلم���ي  المهن���ي  التطوي���ر  واق���ع  تر�ص���د  لأبح���اث  تتطل���ب الحاج���ة 
الخا�ص���ة في برام���ج التعليم ال�شامل, ومقارنة تل���ك البرامج -في حال وجدت- 
ببرام���ج التطوي���ر المهني الرائدة عالميًا, من حيث محت���وى التطوير و�أ�ساليب 
تقديمه���ا. وتق���ديم ت�ص���ور لجمل���ة م���ن الخي���ارات في التطوي���ر المهن���ي لمعلمي 
التربي���ة الخا�ص���ة, تتما�ش���ى مع الإمكاني���ات المتاح���ة وتراعي الثقاف���ة المحلية                                   

ومتطلبات التغيير.
(((2 ر�ص���د احتياج���ات التطوي���ر المهني لمعلمي التربي���ة الخا�صة في برام���ج التعليم 

ال�شامل, واعداد برنامج تطوير مهني يواكب تلك الاحتياجات.
(((3 تقيي���م �أث���ر برام���ج التطوي���ر المهن���ي عل���ى اتجاه���ات المعلم�ي�ن وممار�ساته���م 

التدري�سية في برامج التعليم ال�شامل في الأو�ساط العربية.
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