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ملخ�ص البحث:
ه���دف البح���ث الح���الي �إلى التع���رف عل���ى العلاق���ة ب�ي�ن ا�ستخ���دام الفي�سبوك 
وال�سع���ادة النف�سي���ة ل���دى ط�ل�اب الجامع���ة ذوي الإعاق���ة الب�صري���ة، وتحقيقً���ا له���ذا 
اله���دف �أج���ري البح���ث عل���ى عين���ة قوامه���ا )85( طالبًام���ن ذوي الإعاق���ة الب�صري���ة 
بجامع���ات القاه���رة، وعين �شم����س، وطنط���ا، والزقازي���ق، والمن�صورة، م���ن م�ستخدمي 
الفي�سب���وك، وتراوح���ت �أعمارهم بين )19 –23( عامًا،وتم تطبي���ق مقيا�سي ا�ستخدام 
الفي�سب���وك، وال�سع���ادة النف�سية.وق���د �أ�سف���رت النتائ���ج ع���ن ع���دم وج���ود علاق���ة ب�ي�ن 
ا�ستخ���دام الفي�سبوك وال�سعادة النف�سية لدى طلاب الجامعة ذوي الإعاقة الب�صرية، 
ع���دم وج���ود علاقة بين عدد الأ�صدقاء على الفي�سبوك ودرجة ال�سعادة النف�سية لدى 
ط�ل�اب الجامع���ة ذوي الإعاق���ة الب�صري���ة، ويوج���د ف���روق دال���ة �إح�صائيًا ب�ي�ن نوعية 
تحديث الفي�سبوك )�إيجابي – �سلبي( ودرجة ال�سعادة النف�سية لدى طلاب الجامعة 
ذوي الإعاق���ة الب�صري���ة ل�صال���ح التحديث الإيجابي، عدم وجود ف���روق دالة �إح�صائيًا 
ب�ي�ن �ش���دة الإعاقة الب�صرية )جزئية –كلية( وال�سعادة النف�سية لدى طلاب الجامعة 
ذوي الإعاق���ة الب�صري���ة، وتختل���ف دينامي���ات ال�شخ�صي���ة ل���دى ط�ل�اب الجامعة ذوي 
الإعاقة الب�صرية باختلاف درجة ال�سعادة النف�سية )كما �أ�شارت الدرا�سة الكلنيكية(.

كلمات مفتاحية: ا�ستخدام الفي�سبوك– ال�سعادة النف�سية– ذوي الإعاقة الب�صرية.
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Using Facebook Relationship With Wellbeing In
University Students With Visual Impairment

 Psychometric Clinical

Abstract:
The current study aims to identify the relationship between 

Facebook usage and well-being in university students withvisual 
impairment.Its conducted on a sample consisted of 85 university 
students with visual impairments at the Faculty of Arts and Sci-
ences House, Cairo, Ein Shams and Tanta, Al-Zagazig and Man-
soura Universities, who have an account on Facebook, and whose 
age ranges from (19 – 23) years, after conducting Facebook usage 
scale, andwell-being scale. The study results showed that there is 
no significant statisticallyrelationship between Facebook usage and 
well-being in visually impaired university students, there is no sig-
nificant statistically relationship between the number of friends on 
Facebook and the degree of well-being in visually impaired univer-
sity students, there is significant statistically differencesbetween the 
quality of Facebook update (positive – negative) and the degree of 
well-being in visually impaired university students favoringpositive 
update, there are no significant statistically differences between vi-
sual impairment degree (partial& total) and well-being in visually 
impaired university students, and that the personality dynamics in 
university students with visual impairment vary according towell-
being degree (as confirmed in the clinical study).

Keywords: Facebook Usage – Well-being- Visual Impairment
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مقدمة البحث:
لق���د ظه���ر موق���ع الفي�سب���وك �ضم���ن المواق���ع لااجتماعي���ة الأك�ث�ر �شه���رة في 
الع���الم، وي�ش�ي�ر ا�سم���ه �إلى دف�ت�ر ورق���ي يحمل �ص���ور ومعلوم���ات لأف���راد المجموعات، 
ويتي���ح لم�ستخدميه التعارف مع بع�ضهم البع����ض وت�صفح دفاتر بع�ضهم البع�ض، كما 
ي�ستخدم���ه الطلب���ة للبح���ث عن المع���ارف والمعلومات المت�صل���ة بتخ�ص�صاته���م، و�أحيانًا 
لمناق�ش���ة المحا�ض���رات اليومي���ة والتوا�ص���ل مع جماع���ات ذات اهتمام م�ش�ت�رك للتعمق 

ومعرفة العالم من حولهم )الر�سول،والعنيزي، 2013، �ص 358(.
وطبقًالدليل ال�شبكة العالمية فقد ظل الفي�سبوك على قمة ال�شبكة لااجتماعية 
العالمي���ة، حي���ث وجد �أن �أك�ث�ر من ن�صف م�ستخدمي لاانترن���ت يتوا�صلون على الموقع 
مرة واحدة في ال�شهر على الأقل ومن الناحية الإح�صائية ف�إن الفي�سبوك ي�ستخدمه 
 Ramayah, Jafar, 700 ملي���ون م�ستخ���دم ن�ش���ط تقريبً���ا في جمي���ع �أنح���اء الع���الم
(Faezah, 2013, p.788&(. وفي م�ص���ر بل���غ ع���دد الم�ستخدم�ي�ن لموقع الفي�سبوك 
ع���ام 2010 م ح���والي ثلاثة ون�صف مليون �شخ�ص �أي بن�سبة )4,5 %( من �إجمالي عدد 
ال�سك���ان، بينما عدد الم�ستخدمين العرب ل���ه ي�صل �إلى )15( مليون م�ستخدم )حبيب، 
2015، ����ص 524(. ويرج���ع ه���ذا الإقب���ال ال�شديد عل���ى ا�ستخدام الفي�سب���وك كونه من 
الم�ؤث���رات بالغ���ة الأهمي���ة في حي���اة الب�شر وال���ذي ي�ستخدم تحت ت�أث�ي�ر دوافع متباينة 
لتحقي���ق �أغرا����ض متع���ددة، ولذل���ك فق���د احت���ل مكانة متمي���زة بين برام���ج التوا�صل 
لااجتماع���ي لدرج���ة يك���اد يج���زم فيه���ا البع����ض �أن���ه لا غن���ى ع���ن ا�ستخدام���ه لكاف���ة 
�شرائ���ح المجتمع. فه���و موقعًا افترا�ضيًا تجاوز م�ستخدميه �سب���ل التوا�صل التقليدية 
وا�ستبدل���ت ب�سب���ل التوا�ص���ل الحديثة ع�ب�ر الر�سائ���ل والمحادثات الت���ي منحت فر�صة 

كبيرة لتبادل الخبرات ومناق�شة الآراء والأفكار.
وعلى الرغممن تنوع الأهداف التي تكمن خلف ا�ستخدام الفي�سبوك فقدر�أى 
Kim, & Roselyn, (2011)، �أن���ه م���ا ك���ان ليحق���ق الرواج الذي يحظ���ى به حاليًا 
ل���و لم يك���ن في �إمكانه �أن يزود م�ستخدميه بالبهجة وال�سع���ادة النف�سية. �إذ �أنها تمثل 
انفعالًا �إيجابيًا يو�صف بكلمات �إيجابية؛ مثل: الر�ضا، والرفاهة، ولاا�ستمتاع بالحياة، 
والقناع���ة، وح���ب الحي���اة، والتي يحت���اج �إليها الف���رد لكي يحيا حياة �سوي���ة بعيدة عن 
القل���ق والتوت���ر وال�صراع النف�سي،ولذلك �أ�صبحت الحاج���ة �إلى ال�سعادة النف�سية من 

�أهم الحاجات المهمة في حياة كل الأفراد باختلاف �أجنا�سهم وفئاتهم العمرية. 
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و�إذا ك���ان الأف���راد المب�صري���ن بحاجة للتمتع بق���در من ال�سع���ادة النف�سية؛ ف�إن 
حاج���ة ذوي الإعاق���ة الب�صري���ة لتل���ك ال�سع���ادة �أك�ب�ر خا�صة ط�ل�اب الجامع���ة منهم، 
وذل���ك لم���ا ي�سببه فق���دان الب�صر م���ن انفعالات نف�سي���ة �سلبية قد ت�ص���ل ب�صاحبها �إلى 
درج���ات مرتفع���ة من لااكتئ���اب، والتوتر، والقلق. وه���ذا ما �أ�شارت �إلي���ه نتائج العديد 
من الدرا�سات التي تناولت مو�ضوع ال�سعادة النف�سية لدى ذوي الإعاقة الب�صرية من 
 Datta&Halder (2012); Pinquart&Jense ط�ل�اب الجامعة كدرا�سة كل من
(2011)، الت���ي �أ�ش���ارت نتائجهم���ا �إلى انخفا����ض م�ست���وى ال�سع���ادة النف�سي���ة ل���دى 
درا�س���ة وكذل���ك  المب�صري���ن،  ب�أقرانه���م  الب�صري���ة مقارن���ة  الإعاق���ة  ذوي  المراهق�ي�ن 
Kef & Dekovic (2004) الت���ي �أثبت���ت حاجة المراهقين المكفوفين �إلى المزيد من 

ال�سعادة النف�سية.
وم���ع تع���دد م�ص���ادر البح���ث ع���ن ال�سع���ادة النف�سي���ة فق���د احت���ل الفي�سب���وك 
مكان���ة كب�ي�رة ب�ي�ن تلك الم�ص���ادر وخا�صة لدى ط�ل�اب الجامع���ة، حيث �أ�ش���ارت درا�سة
Ziv & Kiasi (2016) �إلى وجود علاقة ارتباطية �إيجابية بين ا�ستخدام الفي�سبوك 
وال�سع���ادة النف�سي���ة، كم���ا دعم���ت النتائج الأث���ر الإيجابي لا�ستخ���دام الفي�سبوك لدى 
الأ�شخا����ص الذي���ن يفتق���رون �إلى المه���ارات لااجتماعي���ة اللازم���ة لتطوي���ر ر�أ����س المال 

لااجتماعي والثقة من خلال لاات�صالات التقليدية.
وفي ال�سياق نف�سه، وتدعيمًا للدور الذي يلعبه ا�ستخدام الفي�سبوك في ال�شعور 
 Zeeshan & AslamKim (2013) &بال�سع���ادة النف�سي���ة جاءت درا�س���ة كل م���ن

الإيجابية بينهما. العلاقة  على  Roselyn (2011);لت�ؤكد 

وبالرغ���م مم���ا �أ�شارت �إليه نتائج تلك الدرا�سات من وجود علاقة �إيجابية بين 
ا�ستخ���دام الفي�سبوك وال�سع���ادة النف�سية؛ �إلا �أنه قد وجدت درا�سات �أخرى �أ�شارت �إلى 
 Kross Verduyn, Demiralp,وج���ود علاق���ة �سلبية بين ك�ل�ا المتغيرين كدرا�س���ة
 Park, Seungjae, & Lin (2013); Verduyn, Lee, Shablack,

&Orvell, (2015);

ع���دم  �إلى   Liu & Ping (2015) درا�س���ة  �أ�ش���ارت  مختل���ف  نح���و  وعل���ى 
وج���ود ت�أث�ي�ر مبا�شر ب�ي�ن ا�ستخدام الفي�سب���وك وال�سع���ادة النف�سية، ولكن���ه قد يمكن 
م�ستخدمي���ه م���ن الح�صول على الم�سان���دة لااجتماعية الإلكتروني���ة التي قد تفيدهم                                               

في حياتهم الواقعية.
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وم���ن العر����ض ال�ساب���ق يت�ض���ح وجود اخت�ل�اف بين نتائ���ج الدرا�س���ات ال�سابقة 
الت���ي اهتمت ببحث العلاق���ة بين ا�ستخدام الفي�سبوك وال�سعادة النف�سية لدى طلاب 
الجامع���ة؛ ولذلك ي�سعى البح���ث الحالي للوقوف على طبيعة العلاقة بين المتغيرين 

لدى طلاب الجامعة ذوي الإعاقة الب�صرية.

م�شكلة البحث:
ت�أ�سي�سً���ا عل���ى م���ا �سب���ق عر�ض���ه في مقدم���ة البح���ث يت�ض���ح وج���ود تباينب�ي�ن 
نتائ���ج الدرا�س���ات ال�سابق���ة التي تناول���ت العلاقة ب�ي�ن ا�ستخدام الفي�سب���وك وال�شعور 
                      Kim & Roselyn (2011) ك���ل م���ن  اتفق���ت درا�س���ة  النف�سي���ة، فق���د  بال�سع���ادة 
Zeeshan & Aslam (2013); عل���ى وج���ود علاق���ة �إيجابي���ة ب�ي�ن المتغيري���ن، في 
حين �أ�شارت درا�سة Verduyn et al., (2015)�إلى �أن الفي�سبوك ما هو �إلا م�ضيعة 
للوق���ت و�إنهاك للذهن ومقو�ض لل�شع���ور بال�سعادةالنف�سية،ولذلك فقد ر�أت الباحثة 
�أن ه���ذا التعار����ض في الحك���م على ت�أث�ي�ر الفي�سبوك على ال�سع���ادة النف�سية هو الدافع 
الرئي����س لإجراءالبح���ث الحالي للوقوف على الدور الحقيق���ي للفي�سبوك في علاقته 

بال�سعادة النف�سية لدى �شباب الجامعة ذوي الإعاقة الب�صرية. 

ه���ذا بالإ�ضاف���ة �إلى عدم وج���ود درا�سة عربية بحث���ت في العلاقة بين ا�ستخدام 
الفي�سب���وك وال�شعور بال�سعادة النف�سية لدى طلاب الجامعة ذوي الإعاقة الب�صرية؛ 
مم���ا دف���ع الباحث���ة لإج���راء هذاالبحثوبالت���الي يمك���ن �صياغ���ة م�شكل���ة البح���ث في                   

الأ�سئلة الآتية:
((( ه���ل توج���د علاقة بين ا�ستخ���دام الفي�سبوك وال�شع���ور بال�سعادةالنف�سية لدى 1

م�ستخدميه من طلاب الجامعة ذوي الإعاقة الب�صرية؟
(((2 ه���ل توج���د علاق���ة ب�ي�ن ع���دد الأ�صدق���اء عل���ى �صفح���ة الفي�سب���وك وال�سع���ادة 

النف�سية لدى طلاب الجامعة ذوي الإعاقة الب�صرية؟
(((3 هل توجد فروق بين درجات طلاب الجامعة ذوي الإعاقة الب�صرية في ال�سعادة 

النف�سية وفقًا لنوع التحديث على �صفحة الفي�سبوك )�إيجابي – �سلبي(؟
(((4 هل توجد فروق بين درجات طلاب الجامعة ذوي الإعاقة الب�صرية في ال�سعادة 

النف�سية وفقًال�شدة الإعاقة )كلية – جزئية(؟
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(((5 ه���ل تت�ص���ف �شخ�صي���ة طلاب الجامع���ة ذوي الإعاق���ة الب�صري���ة )المكفوفين– 
�ضعاف الب�صر(منخف�ضي ال�سعادة النف�سية بديناميات �شخ�صية مميزة لهما؟

�أهداف البحث:
يهدف البحث الحاليالتعرف على ما يلي:

((( العلاقة بين ا�ستخدام الفي�سبوكوال�سعادة النف�سية لدى طلاب الجامعة ذوي 1
الإعاقة الب�صرية.

(((2 العلاق���ة بين عدد الأ�صدقاء على �صفحة الفي�سب���وك وال�سعادة النف�سية لدى 
طلاب الجامعة ذوي الإعاقة الب�صرية.

(((3 الف���روق ب�ي�ن متو�سط���ي درج���ات ط�ل�اب الجامع���ة ذوي الإعاق���ة الب�صري���ةفي 
ال�سع���ادة النف�سي���ة وفقً���ا لن���وع التحديث عل���ى �صفحة الفي�سب���وك )�إيجابي – 

�سلبي(.
(((4 الف���روق ب�ي�ن متو�سطيدرج���ات ط�ل�اب الجامع���ة ذوي الإعاق���ة الب�صري���ة في 

ال�سعادة النف�سية وفقًال�شدة الإعاقة )كلية – جزئية(. 
(((5 ديناميات ال�شخ�صية لدى طلاب الجامعة ذوي الإعاقة الب�صرية )المكفوفين– 

�ضعاف الب�صر( ذوي م�ستوى ال�سعادة النف�سية المنخف�ضة.

�أهمية البحث:
ت�ب�رز �أهمي���ة البحث الحالي من الناحية النظري���ة في تناوله لبع�ض المتغايرت 
الت���ي لم تن���ل الق���در الك���افي م���ن لااهتم���ام – في ح���دود �إط�ل�اع الباحث���ة – على نطاق 
الدرا�س���ات العربي���ة في مج���ال ال�صح���ة النف�سية وه���ي ا�ستخدام الفي�سب���وك وال�سعادة 

النف�سية لدى طلاب الجامعة ذوي الإعاقة الب�صرية.

�أم���ا م���ن الناحي���ة التطبيقي���ة فيمك���ن �أن ي�ستفي���د الباحث���ون م���ن نتائ���ج هذا 
البحث في و�ضع برنامًجا لتنمية ال�سعادة النف�سية لدى طلاب الجامعة ذوي الإعاقة 
الب�صري���ة، وكذل���ك التنب����ؤ بعم���ل برنامًج���ا لتعلي���م ذوي الإعاق���ة الب�صري���ة كيفي���ة 

ا�ستخدام الفي�سبوك.



ا�ستخدام الفي�سبوك وعلاقته بال�سعادة النف�سية لدى طلاب الجامعة  د. �سماح �صالح محمود 

 125 

كم���ا �أن���ه يق���دم مقايي����س حديث���ة يمك���ن �أن تفي���د المتخ�ص�صين في المج���ال مثل 
مقيا����س ا�ستخ���دام الفي�سب���وك، ومقيا�س ال�سع���اة النف�سية لدى ط�ل�اب الجامعة ذوي 

الإعاقة الب�صرية. 

محددات البحث: 
تتمثل محددات البحث في:

(((1 المح�ددات الب�شرية: تكونت العينة م���ن )85( طالبًا جامعيًا من ذوي الإعاقة 
الب�صري���ة، مم���ن تراوح���ت �أعماره���م ب�ي�ن )19–23( عامً���ا، وبمتو�سط عمري 

)21(عام.
(((2 المح�ددات الزمنية: تم تطبي���ق الأدوات في الف�صل الثاني من العام الجامعي 

2016- 2017م.
(((3 المح�ددات المكاني�ة: طبقت الأدوات بكلي���ات الآداب ودار العل���وم بالجامعات 

الم�صرية )الزقازيق – المن�صورة – طنطا – عين �شم�س - القاهرة(.

م�صطلحات البحث الإجرائية:

(((1 ا�ستخ�دام الفي�سبوك:يعرف �إجرائيًا ب�أن���ه: »كثافة ا�ستخدام طلاب الجامعة 
ذوي الإعاق���ة الب�صري���ة لموق���ع الفي�سب���وك م���ن �أج���ل التوا�صل م���ع الأ�صدقاء 
وم�شاركته���م بع����ض المن�ش���ورات و�إج���راء المحادث���ات العامة والخا�ص���ة ولق�ضاء 

وقت فراغهم مما يدعم لديهم النوايا الم�ستقبلية لموا�صلة ا�ستخدامه«.
(((2 ال�سعادة النف�سية: تعرف �إجرائيًا ب�أنها » تمتع طلاب الجامعة ذوي الإعاقة 

الب�صري���ة بتقبلهملذواتهم وللآخرين و�إقبالهم عل���ى الحياة وح�سن التفاعل 
مع المحيطين ».

(((3 ذوي الإعاق�ة الب�صري�ة: ه���م فاق���دي الق���درة عل���ى الإب�ص���ار للدرج���ة الت���ي 
تحت���اج  مهم���ة  لأي  �إنجازه���م  دون  تح���ول  ب�صري���ة  م�شك�ل�ات  عنه���ا  ينت���ج 
لا�ستخ���دام العي���ون، وينق�س���م المعاقين ب�صري���اً �إلى مكفوفين و�ضع���اف الب�صر                                           

. )Parveen & Khan, 2016, 178)
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�إطار نظري ودرا�سات �سابقة:
: ا�ستخدام الفي�سبوك لدى ذوي الإعاقة الب�صرية �أولًا

لق���د حق���ق الفي�سبوك تقدمًا هائ�لً�ًاا ملفتًا للنظر ك�أحد �أه���م مواقع التوا�صل 
لااجتماع���ي وذل���ك منذ ظهوره لأول مرة ع���ام 2004م، وقد لوحظ �أنه من بين )500( 
ملي���ون م�ستخ���دم ن�ش���ط للفي�سب���وك ي�شك���ل الم�ستخدم�ي�ن مم���ن ه���م في عم���ر طلب���ة 
الجامع���ة الذين ت�ت�اروح �أعمارهم ما بين )18-25( عامًا �أكبر مجموعة عمرية تمثل 
ح���والي)30%( تقريبًا م���ن �إجماليم�ستخدمي الفي�سبوك، كما لوحظ �أن الم�ستخدمين 
من عمر طلبة الجامعة يخ�ص�صون حوالي)28( دقيقة يوميا للفي�سبوك ويدمجونه 

.)Kim, & Roselyn, 2011, p. 359) ب�شكل وثيق في حياتهم اليومية

ويرج���ع ه���ذا الإقب���ال الملح���وظ عل���ى موق���ع الفي�سب���وك كونه�أح���د المداخ���ل 
الإر�شادي���ة الواع���دة لخف����ض الخج���ل م���ن خ�ل�ال م���ا يوف���ره لم�ستخدميه م���ن عوالم 
افترا�ضي���ة بعيدًاع���ن محا�ص���رة ال�شخ����ص الخج���ول م���ن قب���ل المحيط�ي�ن ب���ه الذين 
يتفح�ص���ون وجه���ه وملامح���ه. ي�ضاف �إلى ذلك ع���دم الك�شف عن الأ�سم���اء الحقيقية 
وانخفا�ض م�شاعر الإ�شفاق من الرف�ض وال�صد من قبل الطرف الآخر مما يحد من 

م�شاعر الخجل )ال�شافعي، 210، �ص 441(.

كم���ا �أن الفي�سب���وك يتي���ح فر�صة الم�شارك���ة في تقديم ال���ذات وتحديثات الحالة 
و�إدارة �ألبوم ال�صور و�إر�سال الر�سائل و�إقامة �صداقات جديدة و�سريعة، تلك ال�صداقات 
الت���ي لا يتطلب �إقامتها جهدًا كبيًراولا ت�ستلزم التعلق القوى �أو لاارتباطات الوثيقة 
وم���ع ذل���ك فه���ي تمك���ن الم�ستخدم�ي�ن م���ن تذكيره���م بارتباطاته���م لااجتماعي���ة مما 
يدخ���ل البهج���ة وال�سعادة عليه���م ويعزز من احترامهم لذواتهم، فق���د �أظهرت درا�سة 
Liu, Tov, Kosinski, & Stillwell, (2015) �أن ا�ستخ���دام الفي�سب���وك يمك���ن 
م�ستخدميه من الح�صول على الم�ساندة لااجتماعية لاالكترونية التي قد تفيدهم في 
حياته���م الواقعي���ة كالح�صول عل���ى بع�ض الهدايا الإلكترونية الت���ي تعبر عن الدفء 
م���ن الآخري���ن دون تكب���د �أي تكالي���ف مما يجعل الأ�صدق���اء ي�شعرون بالق���رب فتت�سع 

بينهم �شبكة العلاقات لااجتماعية.
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ونظ���رًا لم���ا يت�س���م ب���ه موق���ع الفي�سبوك م���ن ممي���زات فق���د �أ�صب���ح ا�ستخدامه 
�أمرًامهمً���ا و�ض���رورة م���ن �ضرورات الحي���اة الع�صرية لكافة �شرائ���ح المجتمع بما فيهم 
ذوي لااحتياجات الخا�صة ومن بينهم ذوي الإعاقة الب�صرية، تلك الفئة التي حرمت 
من لاا�ستك�شاف الب�صري للبيئة المحيطة بهم، فعجزت عن التعامل المرئي مع مكونات 
بيئته���م المادية وقلت لديهم فر�ص التفاعل الوجداني، مما �أ�صابها بال�شعور بالنق�ص 
و�س���ط مجتم���ع المب�صرين. ولذلك فقد لج�أ الكثيرون م���ن ذوي الإعاقة الب�صرية�إلى 
�إن�ش���اء �صفح���ة خا�ص���ة به���م على الفي�سب���وك �أم�ًاالً في لااندماج في مجتم���ع المب�صرين 

وق�ضاءً لأوقات فراغهم بحثًا عن الرفاهة وال�سعادة النف�سية.

لق���د تمك���ن ذوي الإعاق���ة الب�صري���ةفي ا�ستخدامهم للفي�سبوك م���ن الح�صول 
عل���ى معلومات محددة حول مو�ضوعات مهم���ة والتعرف على �أهم الأخبار والأحداث 
الجارية، وم�شاركة ال�صور والأفلام والنكات والوثائق المختلفة مع الآخرين، وكذلك 
في البح���ث ع���ن وظائ���ف تخ����ص �إعاقته���م. وق���د حر�ص بع����ض الم�ستخدم�ي�ن من ذوي 
الإعاق���ة الب�صري���ة عل���ى لاابتع���اد تمامً���ا عن ط���رح �أي �س����ؤال �أو تن���اول �أي���ة معلومات 
تخ����ص فق���دان الب�ص���ر واعت�ب�روا ك���ف الب�ص���ر �أمر خا�ص به���م وحده���م معللين ذلك 
بع���دم ثقته���م في البيئ���ة لاافترا�ضية الت���ي يتعاملون معها؛بالإ�ضاف���ة�إلى خوفهم من 
�ألا تلق���ى ا�ستف�ساراته���م ا�ستجابةم���ن �أ�صدقائه���م المب�صرين وحت���ى لا ي�شعرون ب�أنهم 

عالة عليهم.

وح���ول الكيفي���ة التي ي�ستخدم به���ا ذوي الإعاقة الب�صري���ة �صفحة الفي�سبوك 
فقد �أجرى Wu&Adamic (2015)درا�سة اهتما فيها بالتعرف على كل ما يخ�ص 
ا�ستخ���دام ذوي الإعاق���ة الب�صري���ة للفي�سب���وك واعتم���دوا في درا�ستهم عل���ى عدد كبير 
ج���دًا م���ن الم�ستخدم�ي�ن والذي قدر بح���والي )50( مليون م�ش�ت�رك ذي �إعاقة ب�صرية 
م���ن مختل���ف الأماكن، ممن تراوح���ت �أعمارهم الزمنية ب�ي�ن )20- �أكثر من 40 عام( 
�إن���اث، )8,51%( ذكور،و�أ�ش���ارت نتائ���ج الدرا�س���ة  وا�شتمل���ت عل���ى الجن�س�ي�ن )%6,47( 
�إلى اهتم���ام م�ستخدم���ي الفي�سب���وك من ذوي الإعاق���ة الب�صرية بم�شارك���ة المن�شورات 
وت�سجي���ل الإعج���اب وكتابة التعليقات وتحميل ال�صور، وحول ما يخ�ص المحتوى فقد 
رف����ض البع�ض كتابة �أي بيانات تتعل���ق بالإعاقة في حين ا�ستمتع البع�ض الآخر بذلك 

للح�صول على الم�ساندة لاانفعالية ولااجتماعية.
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ولذل���ك يع���د الفي�سب���وك م���ن �أه���م و�أف�ض���ل البرام���ج ل���دى طلب���ة الجامع���ة 
 Vashistha, Cutrell, Dell, �أكدت���ه درا�س���ة  ذوي الإعاق���ة الب�صري���ة، وه���ذا م���ا 
Anderson, (2015) &الت���ي هدف���ت �إلى التع���رف عل���ى �أك�ث�ر برام���ج التوا�ص���ل 
لااجتماع���ي )الفي�سب���وك- الوات�س- التوي�ت�ر( ا�ستخدامًا ل���دى المكفوفين منخف�ضي 
الدخ���ل في الهن���د في المناط���ق الريفي���ة و�شب���ه الح�ضري���ة، وكذل���ك التع���رف عل���ى �أهم 
الفوائدالتييح�ص���ل عليه���ا المكفوفين من ا�ستخدامهم لتل���ك البرامج وتقييم جوانب 
الق���وة وال�ضع���ف له���ا. والت���ي �أجري���ت عل���ى عين���ة قوامه���ا )53(كفيفًا مم���ن تراوحت 
�أعماره���م م���ا بين )23- 30( عامًا وا�ستخدمت الطرق المنهجية القائمة على المقابلات 
والملاحظات، و�أ�شارت الدرا�سة في نتائجها �إلى �أن الفي�سبوك كان �أكثر برامج التوا�صل 
لااجتماع���ي ا�ستخدامً���ا وال���ذي ا�ستخ���دم لغر�ض تو�سي���ع دائرة التوا�ص���ل لااجتماعي 
والترفي���ه النف�س���ي والح�ص���ول عل���ى القبول لااجتماع���ي من المب�صري���ن، في حين �أتى 
الوات����س �آب في المرتب���ة الثانية من حيث لاا�ستخ���دام حيث يمكنهم من تبادل الر�سائل 

ال�صوتية، �أما التويتر فقد كان �أقل ا�ستخدامًا للم�شاركين في الدرا�سة. 

كم���ا �أق���ر �أح���د الم�شارك�ي�ن بم���دى الفائ���دة الت���ي تع���ود علي���ه م���ن ا�ستخدام���ه 
للفي�سب���وك خا�ص���ة فيم���ا يتعل���ق بالتوا�صل لااجتماعي م���ع �أ�صدقائ���ه ومحبيه ممن 
يقنط���ون دولًا بعي���دة عنهم فق���د كانوا يتوا�صلون معهم هاتفيًا لم���دة 4-5 دقائق فقط 
وبتكلفة باهظة في المنا�سبات فقط، ولكن مع وجود الفي�سبوك فقد �أتيحت لهم فر�صة 
الح���وار والنقا����ش غ�ي�ر المكل���ف ب�ص���ورة �أف�ض���ل ولمدة �أط���ول. كم���ا �أقر البع����ض الآخر 
با�ستخدام���ه في الح�ص���ول على معلومات مهمة والبحث ع���ن وظائف تنا�سب �إعاقتهم 
والوع���ي ب�أهم الأح���داث الجارية وكذلك م�شاركة الأ�صدق���اء لبع�ض ال�صور والأفلام 

والنكات والوثائق المختلفة.

م���ن  لم�ستخدمي���ه  ع���دة  فوائ���د  م���ن  الفي�سب���وك  قدم���ه  مم���ا  الرغ���م  وعل���ى 
المكفوف�ي�ن؛ �إلا �أن���ه وج���دت بع����ض التحديات التي ق���د تعوقهم ع���ن ا�ستخدامه ب�شكل 
Voykinska, Azenkot, Wu, &Leshed, (2016) جي���د، فقد ك�شف���ت درا�س���ة
عنانت�ش���ار ال�ص���ور بدون و�ص���ف كامل لها، وللتغل���ب على هذه الم�شكل���ة قاموا بتطوير 
ا�ستراتيجي���ات �إبداعي���ة ت�شم���ل ا�ستخ���دام مجموع���ة متنوع���ة م���ن الط���رق المنهجي���ة 
للو�ص���ول �إلى خ�صائ�صSNS)فت���ح موق���ع الهاتف المحمول عل���ى مت�صفح الكمبيوتر 
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المكتبي( ولاا�ستدلال على محتوى ال�صورة من خلال الم�ؤ�شرات ال�سياقية والتفاعلات 
لااجتماعي���ة، وعندم���ا ف�شلت لاا�ستراتيجية طلب الم�شارك���ون الم�ساعدة من الأ�صدقاء 

الموثوق فيهم.

كم���ا �أ�شارت درا�س���ةVashistha et al.,(2015)�إلى �صعوبة فهم م�ستخدمي 
الفي�سب���وك م���ن ذوي الإعاق���ة الب�صري���ة ل�ص���وت ق���ارئ ال�شا�ش���ة فه���و �أقرب م���ا يكون 
للإن�سان الآلي وذلك كونه �أحادي البعد، مما جعلهم يف�ضلون لاا�ستماع �إلى الر�سائل 
ب�ص���وت المر�سل�ي�ن كونهالأف�ض���ل بالن�سب���ة لهم م���ن الناحية الوظيفي���ة واعتبروا هذه 
الخا�صي���ة بمثابة ال�شمعة الم�ض���اءة في الظلام لأنها �أف�ضل بكثير من �صوت برمجيات 
�شا�ش���ة الق���راءة JAWS الت���ي و�صفوه���ا ب�أنه���ا تخل���و م���ن لاانفع���الات كونه���ا خا�صة 

بالإن�سان الآلي.

وعل���ى الرغ���م م���ن ا�ستخ���دام غالبي���ة ذوي الإعاق���ة الب�صرية للفي�سب���وك، �إلا 
�أن���ه ق���د تباين���ت طريق���ة لاا�ستخدام ودرج���ة لاا�ستف���ادة وم���دى الكف���اءة في ا�ستخدام 
الفي�سب���وك ب�ي�ن الأفراد ذوي الإعاقة الب�صرية وفقًا ل�شدة الفقد الب�صري، فقد وجد 
�أن المكفوف�ي�ن ي�ستخدم���ون الفي�سب���وك با�ستخدام ق���راءة ال�شا�شة �أو مك�ب�ارت ال�شا�شة 
عل���ى الهات���ف وبرام���ج الكمبيوت���ر المكتب���ي وعلى الجان���ب الآخر وج���د �أن م�ستخدمي 
الفي�سب���وك م���ن �ضع���اف الب�ص���ر قد �شارك���وا الوظائ���ف الرئي�سة للفي�سب���وك بمنتهى 
الن�ش���اط مثل الم�ستخدمين المكفوفينباختلاف ف���روق �ضئيلة بينهم ل�صالح المكفوفين 

.(Voykinska et al., 2016, p. 1585)

ثانيًا: ال�سعادة النف�سية لدى ذوي الإعاقة الب�صرية
ا	هت���م عل���م النف����س من���ذ ن��شأت���ه الأولى بتن���اول الكثير م���ن جوان���ب الب�ؤ�س 
وال�شق���اء في حي���اة الب�شر وركز في معظ���م درا�ساته على الأمرا����ض النف�سية والع�صبية 
الت���ي تع�ص���ف بكي���ان الف���رد وتحوله م���ن �شخ�ص �س���وي �إلى مجرد كتلة م���ن الأحزان 
والآلام الت���ي ق���د تدف���ع ب���ه �إلى لاانتح���ار لله���روب م���ن حيات���ه البائ�س���ة. �إلى �أن ظهر 
عل���م النف����س الإيجابي في الآونة الأخيرة على يد �سليجم���ان )2003( والذي بد�أ يهتم 
بالجوان���ب الم�شرق���ة في حي���اة الفرد كالتف���ا�ؤل والأم���ل والت�سامح وال�صم���ود وال�سعادة 
النف�سي���ة والطم�أنين���ة النف�سي���ة وغيره���ا م���ن المفاهي���م الإيجابي���ة الت���ي تجع���ل م���ن 

ا �سعيدًا قادرًا على الحياة ولاا�ستمتاع بها.  �صاحبها �شخ�صً
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وي���رى �سيلجم���ان Selgman �أن المعنى ال���دلالي لمفهوم ال�سع���ادة يوحي دائمًا 
بالعديد من التعبايرت والم�شاعر الإيجابية التي ي�شعر بها الفرد مثل الفرح، البهجة، 
ال�سرور، ولاانتعا�ش...�إلخ، وجميعها ي�يرش �إلى معنى المزاج ال�سار )في علوان، 2016، �ص 8(.

وتعرف ال�سعادة النف�سية ب�أنها مجموعة من الم�ؤ�شرات والإدراكات التي تعك�س 
�شعور الفرد بالا�ستقلالية، والتحكم الذاتي، والنمو ال�شخ�صي، وتقبل الذات، و�إقامة 
علاق���ات �إيجابي���ة م���ع الآخري���ن، وال�شعور بقيم���ة الحي���اة ومعناها، ور�ض���ا الفرد عن 

حياته ب�شكل عام )عبدالرحمن، 2012، �ص 142(. 

وينبغ���ي عل���ى الفرد �أن يدرك �أن ال�سع���ادة وال�شقاء لا يمكن �أن يترافقا معًا �إلا 
لف�ت�رة ب�سيط���ة جدًا )انطلاقً���ا من الفهم الفل�سفي القائم عل���ى قانون وحدة و�صراع 
الأ�ضداد(، ثم ما يلبث �أن ي�سيطر على الفرد حالة ال�سعادة �أو ال�شقاء. �إنهما ا�ستجابتان 
متعار�ضتان لا يمكن �أن يتعاي�شا معًا. ويمتلك الفرد ا�ستعدادًا عامًا لل�سعادة ولل�شقاء، 
وهم���ا كامن���ان في ك���ل ف���رد ولكن بدرج���ات متفاوت���ة، فال�سع���ادة �إذن ا�ستجابة لا يمكن 
الحك���م عليه���ا ب�أنها موج���ودة �أو غائبة، ودائمًا ما توجد بدرج���ات متفاوتة لدى �أفراد 

مختلفين �ضمن مواقف متباينة )ح�سن، 2015، �ص 662(.

وال�سع���ادة من المنظور الفل�سفي عند معظم الفلا�سفة اليونان يرتبط بماهية 
الخ�ي�ر الإن�س���اني، فق���د ذه���ب �سق���راط وافلاط���ون �إلى�أن الخ�ي�ر هو ال�سع���ادة، وخير 
الإن�س���ان في تحقي���ق الف�ضيلة، فبالن�سبة ل�سق���راط ر�أى �أن الغاية العليا للأخلاق هي 
تحقي���ق ال�سع���ادة الت���ي تقوم على �سيطرة العق���ل على جوامح ال�شه���وة ونوازع الهوى. 
كذل���ك ذه���ب �أفلاط���ون �إلى �أن ال�سع���ادة ه���ي الغاية العظم���ى للأخ�ل�اق، و�أن ال�سعادة 
تتحقق بتحقيق العدالة بين قوى النف�س الثلاثية : العاقلة، وال�شهوانية، والأخلاقية 

)علوان، 2016، �ص 3(.

وم���ن المنظ���ور الوج���ودي فق���د ذك���رت ر�ض���وان )2015( �أن ال�سع���ادة كامن���ة في 
م�صادره���ا وه���ي الم���ال والثروة والمعتق���دات الديني���ة للف���رد و�إ�شباع حاجات���ه الأولية- 
الأم���ر ال���ذي يجعل���ه ي�شع���ر بالف���رح والبهج���ة وحي���اة �إن�ساني���ة �أف�ض���ل بالإ�ضافة �إلى 

ال�شعور بمعنى الحياة.
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�أم���ا ال�سعادة من المنظور الديني فترتب���ط ب�إتباع التعاليم الدينية التي يظهر 
�أثرها في �شعور المرء بطيب الحال والطم�أنينة والراحة وال�سلام الداخلي والخارجي. 
وم���ن المنظ���ور النف�س���ي تعني ر�ض���ا الفرد عن ذات���ه وتقبله له���ا وقناعت���ه بحاله، ومن 
المنظ���ور لااجتماع���ي ت�ش�ي�ر �إلى �سع���ادة الف���رد في علاقاته بمن حوله، تل���ك العلاقات 

التي ت�شعره بوجوده وتك�سبه ال�شعور بالأمان وال�سعادة.

وترى عبدالوهاب )2006( �أن ال�سعادة ت�صنف �إلى ثلاثة �أنواع وهى:
-	 ال�سعادة الذاتية Subjective Well-being:وهى ال�شعور الذاتي بال�سعادة 

وت���دور ح���ول كي���ف يك���ون الف���رد �سعي���دًا؟، وكي���ف يك���ون را�ضيً���ا ع���ن حياته؟، 
وتعك����س ال�سع���ادة الذاتية ت�ص���ورات الأف���راد وتقييمهم لحياتهم م���ن الناحية 
لاانفعالية ال�سلوكية، والأدوار النف�سية لااجتماعية التي تعتبر �أبعادًا �ضرورية               

لل�صحة النف�سية.
-	 ال�سع���ادة  ع���ن  تتمي���ز   :Psycological Well-being النف�سي�ة  ال�سع�ادة 

الذاتي���ة ب�أنه���ا تزيد عنه���ا بتعلقه���ا وارتباطه���ا بالإيجابية وال�صح���ة النف�سية 
الجي���دة، مث���ل القدرة عل���ى متابعة الأهداف ذات المغزى، ونم���و وتطور و�إقامة 

روابط جيدة مع الآخرين.
-	 ال�سعادة المو�ضوعية Objective Well-being: تت�ضمن خم�سة �أنواع هى: 

ال�سعادة المادية وال�صحة والنمو والن�شاط وال�سعادة لااجتماعية لاانفعالية. 

ا �إلى ال�سعادة ال�شخ�صية التي تتمث���ل في ر�ضا الفرد عن ذاته  كم���ا �صنف���ت �أي�ضً
ب�شكل عام، وال�سعادة لااجتماعية التي تت�ضح في ر�ضاه عن علاقته بالآخرين وتم�سكه 
بقي���م وعادات المجتم���ع، وال�سعادة المهنية التي تظهر في نجاح���ه في عمله وبلوغه �أعلى 
الم�ستوي���ات وطموح���ه نحو تحقيق المزيد من التقدم في عمل���ه، وال�سعادة الأ�سرية التي 
تتمث���ل في ال�شع���ور بطي���ب الح���ال والوف���اق ب�ي�ن الزوجين ونجاه���م في تربي���ة �أبنائهم                     

تربية �صالحة.

ولقد تعددت النظريات المف�سرة لل�سعادة النف�سية وقد اهتمت الباحثة بذكر بع�ض 
منها كما يلي:
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(((1  Reciprocity theory النظرية التبادلية

�أ�شارت ر�ضوان )2015( �إلى �أن م�ضمون هذه النظرية قائم على ر�ؤية العلاقات 
ب�ي�ن الأ�شخا����ص. تل���ك العلاق���ة القائمة على تب���ادل المنفع���ة، فحينما يج���د الفرد �أن 
علاقات���ه م���ع الآخ���ر تحق���ق له ربحً���ا ف�إنه ي�شع���ر بال�سع���ادة، والعك�س م���ن ذلك ما لم 
تحقق له ربحًا، كما افتر�ضت هذه النظرية �أن العلاقة بين الأفراد تتكون من تفاعل 
ب�ي�ن �شخ�صين يتبادل���ون المكاف�آت كل مع الآخر، و�أن ا�ستمرار هذه العلاقة �أو دح�ضها 
متوقف على قيمة تلك المكاف�أة �سواء كانت مادية �أو معنوية، وهنا يتوقف �شعور الفرد 

بال�سعادة على مدى �شعوره داخل العلاقة التبادلية بالر�ضا والطم�أنينة والأمن.
(((2 Cognitive theoryالنظرية المعرفية

ال�سع���ادة ح�س���ب وجه���ة النظ���ر المعرفي���ة ت�أتي من وجه���ة نظرة الف���رد لحياته 
وتقييم���ه له���ا، وه���ذه النظرة قد تك���ون من القم���ة �إلى القاع، فالفرد ال���ذي يعبر عن 
وجهة نظر متفائلة نتيجة تراكم الخبرات الإيجابية في حياته ف�إنه يحكم على حياته 
ب�أنها �سعيدة، وقد ت�أتي ال�سعادة من القاع �إلى القمة فيتفاعل الفرد مع �أحداث الحياة 
م���ن خ�ل�ال �سم���ات �شخ�صيته الإيجابي���ة؛ كالثقة في النف�س، ووجه���ة ال�ضبط وتقدير 
الذات، كل ذلك يوجه حكم الفرد على حياته ب�أنها �سعيدة )العبيدي، 2015، �ص 187(.

(((3 Behavioral theory النظرية ال�سلوكية

ه���ذه النظري���ة تفتر����ض تحق���ق ال�سع���ادة النف�سي���ة �إذا نج���ح الف���رد في تعدي���ل 
�أنماط �سلوكه في �ضوء معطيات البيئة، ومن ثم فال�سعادة هنا تف�سر في �ضوء العلاقة 
القائم���ة ب�ي�ن المح���ددات البيئي���ة والعوام���ل ال�شخ�صي���ة للفرد، ف����إذا تمك���ن الفرد من 
�إحداث التوازن بين متطلبات البيئة �إلى يعي�ش فيها وبين قدرته على التحكم ف�سلوكه 
وتعديل���ه بم���ا يتنا�س���ب مع تلك المح���ددات البيئية نجح في تحقيق الق���در المطلوب من 

ال�سعادة النف�سية.
(((4 The theory of the existential نظرية التف�سير الوجودي

ت�ؤك���د Kwon, (2000) في هذه النظرية عل���ى الح�ضور الوجودي للإن�سان، 
ف�أ�شارت �إلى �أهمية الحب والرعاية في حياة الإن�سان، �إذ يعد الحب �أحد الطرق البناءة 
ن�سبيً���ا لإثب���ات ت�أكيد الح�ضور الوج���ودي �أي الكينونة Dasein وه���ي �أ�سا�س ال�سعادة 
في وج���ود ال�شخ����ص الآخ���ر والت�أكي���د على قيمته ونم���وه بنف�س الدرج���ة التي يرغبها 

الإن�سان لنف�سه )ر�ضوان، 2015، �ص 13(.
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(((5 Ryff نموذج ال�سعادة النف�سية لرايف
لق���د نجح���ت رايف في ر�سم مح���ددات ال�سع���ادة النف�سية وذلك بع���د مراجعتها 
لع���دد م���ن النظريات المختلفة، وتمكنت من و�ض���ع �إطار نظري متكامل لكل ما يخ�ص 
ال�سعادة النف�سية، واعتمدت في نموذجها المبتكر على قاعدة مفادها �أن ال�صحة النف�سية 
لي����س مج���رد الخلو من المر����ض و�أن ال�سعادة ناجمة عن الحياة الت���ي هي على ما يرام 
وه���ذا متوق���ف م���ن وجهة نظ���ر رايف على قدرة الف���رد على مواجه���ة التحديات التي 
تواجه���ه ف حيات���ه عن طري���ق تطوير �إمكانات���ه لأق�صى درجة ممكن���ة، ومدى قدرته 
عل���ى الإ�ستفادة من الإمكانات البيئي���ة المتاحة، وح�سن تعامله مع الآخرين،و�أن يكون 
ل���ه هدفًا وا�ضحًا ي�سعى لتحقيق���ه، و�أن يتقبل ذاته كما هي.وقدلخ�صت �أبعاد ال�سعادة 
النف�سي���ة في �ست���ة �أبع���اد وه���ي: لاا�ستقلالي���ة، والتمكن البيئ���ي، والتط���ور ال�شخ�صي، 

والعلاقات الإيجابية مع الآخرين، والحياة الهادفة، وتقبل الذات.

وق���د لاحظ���ت الباحثة �أن نموذج رايف هو النم���وذج الأمثل والأكثر تكامًال في 
نظرت���ه لل�سع���ادة النف�سي���ة ؛ ولذلك فقد اعتم���دت الباحثة علي���ه في ا�شتقاقها لبع�ض 
�أبعاد ال�سعادة النف�سية بما يتنا�سب مع طبيعة بحثها وطبيعة العينة ولمنا�سبته للفئة 
العمري���ة مح���ور اهتمام البحث الح���الي. وقد خل�صت الباحثة من ه���ذه النظرية �إلى 
ثلاثة �أبعاد فقط لل�سعادة النف�سية وهي: تقبل الذات والإقبال على الحياة، و�إيجابية 

التفاعل مع الآخرين.

وح���ول م���ا يخ����ص ال�سع���ادة النف�سية ل���دى ذوي الإعاقة الب�صري���ة فقد �أجرت 
Eniola, &Ajobiewe, (2013) درا�س���ة ح���ول البح���ث في ت�أث�ي�ر ك�ل�ا من الذكاء 
الوجدان���ى ومرك���ز ال�ضب���ط عل���ى ال�سع���ادة النف�سي���ة ل���دى المراهق�ي�ن ذوى الإعاق���ة 
الب�صري���ة في نيجيري���ا، وق���د تكون���ت عينة الدرا�سة م���ن )120( مراهقً���ا ممن يعانون 
من �إعاقات ب�صرية متفاوتة، واعتمدت الدرا�سة في مجملها على الت�صميم التجريبي 
للاختب���ار القبل���ي والبع���دي للمجموع���ة ال�ضابط���ة، وا�ستخدم���ت �أدات�ي�ن تتمي���زان 
بال�ص���دق والثب���ات في تقيي���م �ضع���ف الب�صر وال�سع���ادة النف�سية. ودل���ت النتائج �أن كلا 
م���ن الذك���اء الوجدانى ومرك���ز ال�ضبط لهما ت�أث�ي�ر فعال في تعزيز ال�سع���ادة النف�سية 
ا عدم  ب�ي�ن الم�شارك�ي�ن، ومع ذل���ك كان الذكاء الوج���داني �أكثر ت�أثيًرا. كما �أثبت���ت �أي�ضً
وجود �أي ت�أثير ل�ضعف الب�صر على التمتع بال�سعادة النف�سية للم�شاركين و�سبب ذلك 
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�أن معظم الم�شاركين في الدرا�سة كانوا من ذوي الفقد الب�صري الولادي وبالتالي فقد 
تكيف���وا م���ع �إعاقتهم وكل هدفه���م هو اكت�ساب مهارات جديدة تع���زز ال�شعور بال�سعادة 
النف�سي���ة لديه���م. بالإ�ضاف���ة لذل���ك ف����إن الإدارة الذاتية للانفعالات يمك���ن �أن تمكن 
المراهق�ي�ن م���ن �أن يكون���وا عل���ى وع���ي بانفعالاته���م، و�أن يكونوا قادرين عل���ى مواجهة 
الم�شاعر والتحديات القوية. كما دلت نتائج الدرا�سة على وجود تاثير �أ�سا�سي ذو دلالة 

للجن�س على ال�سعادة النف�سية ل�صالح الذكور.

ومم���ا لا�شك في���ه �أن م�ستوى ال�سعادة النف�سية يختلف لدى كل من المب�صرين 
 Zeeshan, &Aslam (2013)وذوي الإعاق���ة الب�صرية وهذا ماكما �أكدت���ه درا�سة
والت���ي �أ�ش���ارت في مجمله���ا �إلى وج���ود فروق ب�ي�ن المب�صري���ن وذوي الإعاق���ة الب�صرية 
في ال�سع���ادة النف�سي���ة ل�صال���ح المب�صري���ن وفي ال�صم���ود النف�س���ي ل�صال���ح ذوي الإعاقة 
الب�صري���ة، وكذل���ك ارتفاع ال�سع���ادة النف�سية ل���ذوي الإعاقة الب�صري���ة الولادية عنها 
ل���دى ذوي الإعاق���ة الب�صري���ة المكت�سب���ة، كم���ا �أ�ش���ارت �إلى �أن الذكور �أعلى م���ن الإناث 
في ال�صم���ود النف�س���ي وال�سع���ادة النف�سية، وكان لدور التعلي���م والوظيفة دورًا كبيًرا في 
تحقيق ال�سعادة النف�سية لأفراد العينة التي تكونت من )150( فردًا بواقع )50( فردًا 
م���ن المب�صري���ن و)50( م���ن ذوي الإعاقة الب�صرية الولادية ومثله���م من ذوي الإعاقة 

الب�صرية الطارئة والتي طبق عليها مقيا�سي ال�سعادة النف�سية وال�صمود النف�سي.

وت�أكيدً لمعاناة ذوي الإعاقة الب�صرية من �ضعف في م�ستويات ال�سعادة النف�سية 
مقارنة بالمكفوفين فقد �أجريت درا�سة قاما بهاHalder&Datta (2012) للمقارنة 
بين المب�صرين والمكفوفين في عدة مجالات مختارة من مفهوم الذات كال�سلوك ال�سوى، 
والو�ض���ع الفك���ري والمدر�س���ي والمظهر الج�سمي والقل���ق وال�سعادة النف�سي���ة ولاارتياح، 
وطبق���ت الدرا�سة على عينة قوامها )160( مراهقًا بواقع )100( مب�صر و)60(كفيفًا، 
وطبق���ت عليه���م الأدوات الآتي���ة : )مقيا�س بير�س- هارت����س Piers- Harts ( لمفهوم 
ال���ذات، ومقيا����س ال�سعادة النف�سية، وقيا����س �صورة الج�سم ومقيا����س القلق وال�سلوك 
ال�س���وي و�ص���ورة الج�س���م، و�أ�ش���ارت النتائ���ج لوج���ود ف���روق ذات دلال���ة �إح�صائي���ة ب�ي�ن 
المراهق�ي�ن الذي���ن يعانون من الإعاقة الب�صرية في كل متغ�ي�رات الدرا�سة بما في ذلك 

ال�سعادة النف�سية.
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 )178( م���ن  مكون���ة  عين���ة  عل���ى  �أخ���رى  درا�س���ة  �أجري���ت  ال�سي���اق  نف����س  وفي 
مراهقًاكفيفً���ا و)338( مراهقًامب�ص���رًا مم���ن تراوحت �أعماره���م الزمنية بين 14- 24 
عامً���ا �أج���رى Kef &Dekovic (2004) درا�س���ة ح���ول ال�سع���ادة النف�سي���ة والدع���م 
لاانفع���الي ولااجتماع���ي من الوالدين والأقران، وطبق عل���ى العينة مقيا�سي ال�سعادة 
النف�سي���ة والدع���م لااجتماع���ي ولاانفع���الي، و�أ�ش���ارت النتائ���ج في مجمله���ا �إلى حاج���ة 
المراهق�ي�ن ذوي الإعاق���ة الب�صري���ة �إلى المزيد من ال�سعادة النف�سي���ة عن طريق الدعم 

لااجتماعي ولاانفعالي من الوالدين والأقران.

مم���ا �سب���ق يت�ضح �أن ال�شخ�ص الكفيف يعد في �أم����س الحاجة لل�شعور بال�سعادة 
النف�سي���ة ك���ي يتغل���ب على م�شاعر الوح���دة وال�شعور بالنق�ص، ولكي يك���ون را�ضيًا عن 
نف�س���ه وعن علاقاته بالآخري���ن فيقبل على الحياة وي�سعى من �أجل تحقيق ما يريد.
فال�سع���ادة ب�صف���ة عام���ة تعت�ب�ر �أ�سل���وب حياةتمكن �صاحبها م���ن تحقيق ذات���ه و�إ�شباع 

حاجاته وال�شعور بح�سن الحال والأمل في البقاء.

ثالثً�ا: ا�ستخ�دام الفي�سب�وك لدى طلاب الجامع�ة ذوي الإعاقة الب�صري�ة وال�سعادة 
النف�سية:

اعتمد النا�س في بداية الأمر في علاقاتهم لااجتماعية على التفاعلات المبا�شرة 
وجهً���ا لوجه كالتوا�ص���ل عن طريق التليفون �أو البريد. ولكن قد اختلف الأمر كثيًرا 
في �أيامن���ا الحالي���ة، حيث �أ�صبحت معظم هذه العلاق���ات تحدث في الغالب عن طريق 

�شبكات التوا�صل لااجتماعي مثل الفي�سبوك.

فمن���ذ ظه���ور الفي�سب���وك لأول م���رة ع���ام 2004 م حق���ق تقدمً���ا هائ�لً�ًاا ملفتً���ا 
للنظ���ر ك�أح���د �أه���م مواق���ع التوا�ص���ل لااجتماعي الب���ارزة في العالم. فم���ن بين )500( 
ملي���ون م�ستخدم ن�شط للفي�سبوك ي�شك���ل الم�ستخدمين في عمر طلبة الجامعة الذين 
ت�ت�اروح �أعماره���م ما ب�ي�ن 18 – 25 �سنة �أك�ب�ر مجموعة عمرية تمث���ل )30%( تقريبًا 
م���ن �إجم���الي م�ستخدمي الفي�سب���وك. وورد �أن الم�ستخدمين من عم���ر طلبة الجامعة 
يخ�ص�ص���ون حوالي)28( دقيقة يوميًا للفي�سب���وك ويدمجونه ب�شكل وثيق في حياتهم 

.(Jung, 2011, p. 359)اليومية
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لق���د �أ�صبح الفي�سبوك �أمر مهم و�ض���رورة من �ضروريات الحياة لدى مختلف 
طبق���ات المجتمع؛ب���ل �أ�صب���ح بالن�سب���ة للكثيري���ن منه���م �أم���ر لا غنى عنه بم���ا في ذلك 
ذوي الإعاق���ة بمن فيهم ذوي الإعاق���ة الب�صرية، ولعل هذا ما �أكدته بع�ض الدرا�سات 
ال�سابق���ة الت���ي تناولت ا�ستخ���دام ذوي الإعاقة الب�صرية للفي�سب���وك كدرا�سة كل من: 
    Ramayah et al.,(2013); Shaomei, W & Lada (2015); Vashistha
et al., (2015); Voykinska et al., (2016) التي �أكدت جميعها على ا�ستخدام 

ذوي الإعاقة الب�صرية للفي�سبوك.

وق���د ذك���رKim & Roselyn (2011) �أن���ه عل���ى الرغمم���ن تن���وع الأهداف 
الت���ي تكم���ن خلفا�ستخ���دام الفي�سب���وك؛ �إلا �أن���ه م���ا كان ليحق���ق الرواج ال���ذي يحظى 
ب���ه حاليً���ا ل���و لم يكن في �إمكانه �أن ي���زود م�ستخدميه بالبهجة وال�سع���ادة النف�سية. في 
                   Verduyn et al., (2015)ح�ي�ن �أ�ش���ار البع�ض الآخر في �إحدى درا�سته مثل درا�س���ة
�إلى كثيًرا من م�ستخدمي الفي�سبوك يلج�أون لا�ستخدامه بحثًا عن الترفيه وال�سعادة 
النف�سي���ة ولك���ن في المقاب���ل قد يح���دث العك�س كنتيج���ة لا�ستخدامه ب�ص���ورة �سلبية �أو 
لمتابعت���ه لأخب���ار الآخري���ن ال���ذي قد يرى في متابعت���ه لهم �أنهم �أف�ض���ل منه مما يثير 

لديه حفيظة الغيرة وال�شعور بالنق�ص.

مم���ا �سب���ق يت�ضح انق�سام الدرا�س���ات ال�سابقة التي اهتم���ت ببحث العلاقة بين 
ا�ستخدام الفي�سبوك وال�سعادة النف�سية �إلى ق�سمين منهم من �أكد على دور الفي�سبوك 

ف زيادة ال�شعور بال�سعادة النف�سية ومنهم من �أكد العك�س.

 Ziv &Kiasi فمن بين الدرا�سات التي �أكدت �إيجابية العلاقة بينهما درا�سة
(2016)حيث قاما ب�إجراء الدرا�سة على عينة قوامها )200( �شابًا ومراهقًا�إ�سرائيلي، 
وطب���ق عليه���م مقيا����س ا�ستخ���دام الفي�سب���وك ومقيا����س ال�سع���ادة النف�سي���ة. و�أظهرت 
النتائ���ج وج���ود علاقة ارتباطية ايجابية بين ا�ستخ���دام الفي�سبوك وال�سعادة النف�سية 
وق���د ات�ضحت هذه العلاق���ة في الأ�شخا�ص الذين كانوا يعان���ون منانخفا�ض ملحوظ 
في ال�سع���ادة النف�سي���ة حي���ث �ساعد ا�ستخ���دام الفي�سبوك ه����ؤلاء ال�شب���اب على تح�سين 
م�ست���وى �سعادته���م النف�سية، كما دعمت النتائج الأثر الإيجابي لا�ستخدام الفي�سبوك 
لدى الأ�شخا�ص الذين يفتقرون �إلى المهارات لااجتماعية اللازمة لتطوير ر�أ�س المال 

لااجتماعي والثقة من خلال لاات�صالات التقليدية.
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وفي نف����س ال�سي���اق اهتم���ت درا�س���ة Zeeshan & Aslam (2013) بمعرف���ة 
العلاق���ة ب�ي�ن ا�ستخ���دام الفي�سب���وك وال�سع���ادة النف�سي���ة ل���دى المراهق�ي�ن الماليزيين، 
و�أجري���ت الدرا�س���ة على عينة قوامه���ا )401( طالبًا من م�ستخدم���ي الفي�سبوك ممن 
تراوح���ت �أعماره���م ب�ي�ن )13 - 16( �سن���ة، وق���د ا�ستخ���دم مقيا����س ال�سع���ادة النف�سي���ة          
لع���ام 1996موال���ذي ا�شتم���ل عل���ى الأبع���اد الآتي���ة: الحك���م الذات���ي والتمك�ي�ن البيئ���ي 
وتقب���ل ال���ذات والهدف م���ن الحياة والعلاق���ة لاايجابية م���ع الآخرين، كم���ا ا�ستخدم 
مقيا�س الفي�سبوك الذي ا�ستخدم لقيا�س الغر�ض من التردد على الفي�سبوك والذي 
ا�شتم���ل عل���ى ثلاثة �أبع���اد وهى البحث ع���ن المعلوم���ات، لاات�صال بالآخري���ن، وتنظيم 
الأح���داث )تنظي���م الفعاليات لااجتماعية(. و�أظهرت النتائ���ج وجود علاقة ارتباطية 
�إيجابي���ة دالة �إح�صائيًا بين ا�ستخدام الفي�سب���وك بغر�ض لاات�صال وتنظيم الفعاليات 
لااجتماعية وبين ال�شعور بال�سعادة النف�سية، كما �أ�شارت �إلى وجود علاقة �سلبية بين 

ا�ستخدامه لغر�ض البحث العلمي وبين ال�شعور بال�سعادة النف�سية.

وتدعيمً���ا للنتائ���ج ال�سابق���ة نج���د درا�س���ة Kim&Roselyn (2013) الت���ي 
اهتم���ت بالتع���رف عل���ى م���ا �إذا ك���ان الفي�سب���وك يزي���د م���ن ال�سع���ادة النف�سي���ة الذاتية 
لم�ستخدمي���ه م���ن طلب���ة الجامع���ة �أم لا، ومدى ت�أث�ي�ر ع���دد الأ�صدقاءوا�ستراتيجيات 
التق���ديم الذات���ي )الإيجاب���ي مقابل ال�صادق( عل���ى درجة تلك ال�سع���ادة. وقد �أجريت 
الدرا�س���ة عل���ى عينة قوامه���ا )391(طالبًا جامعيً���ا بمتو�سط عم���رى )57,19( وبواقع 
)1,28( م���ن الذك���ور،)9,71( من الإناث. وا�ستخدم���ت الدرا�سة ا�ستبيان يو�ضح كيفية 
ا�ستخ���دام الفي�سب���وك وع���دد الأ�صدق���اء الم�شارك�ي�ن ومقيا����س �آخ���ر للتق���ديم الذات���ي 
وال�سع���ادة النف�سي���ة. وتو�صل���ت الدرا�س���ة �إلى ع���دة نتائ���ج �أهمه���ا: �أن ع���دد �أ�صدق���اء 
الفي�سب���وك والتقديم الذاتي لهم���ا ارتباطات �إيجابية مع ال�سع���ادة النف�سية، تتو�سط 
الم�سان���دة لااجتماعية المدركة لاارتب���اط لاايجابي بين عدد الأ�صدقاء على الفي�سبوك 
وال�شع���ور بال�سعادة النف�سي���ة، يمكن لاا�ستدلال على �أن ال�سع���ادة النف�سية الم�ستخل�صة 
م���ن عدد الأ�صدق���اء يعود الى �إ�شعاره���م بتوكيد الذات و�أن �صداق���ات الفي�سبوك مثل 
ال�صداق���ات التقليدي���ة يمكن �أن تفيد كم�صدر ذو معن���ى للم�ساندة لااجتماعية وذلك 
�إذا تمك���ن م�ستخدمي الفي�سب���وك من تخ�صي�ص قدر من الوقت والجهد لتنمية هذه 

ال�صداقة، وان تقديم الذات لاايجابي يمكن �أن يعزز من ال�شعور بال�سعادة.
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كم���ا وج���دت درا�سة Calpidouet al., (2011)التي هدفت �إلى التعرف على 
كيفي���ة ارتب���اط ا�ستخ���دام الفي�سب���وك بال�سع���ادة النف�سية لدى ط�ل�اب الجامعة، وقد 
�ش���ارك في الدرا�س���ة )70( طالبًاجامعيًا قام���وا جميعًا با�ستكم���ال مقايي�س الفي�سبوك 
)ارتب���اط الوق���ت وع���دد الأ�صدق���اء ولاارتب���اط لااجتماعيولاانفع���الي بالفي�سب���وك( 
ومقيا����س تكي���ف الط�ل�اب م���ع الجامع���ة. ووج���دت الدرا�س���ة �أن ع���دد الأ�صدق���اء على 
الفي�سب���وك يرتبط �سلب���ا بالتوافق لاانفعاليوالأكاديمي بين طلاب المرحلة الجامعية 
الأولى ولكن���ة يرتب���ط بالتواف���ق لااجتماع���ي والتعل���ق بالم�ؤ�س�س���ة بين ط�ل�اب المراحل 
الجامعي���ة الأعل���ى. وتق�ت�رح نتائ���ج الدرا�سة �أن العلاق���ة ت�صبح �إيجابي���ة فيما بعد في 
الحي���اة الجامعي���ة وذل���ك عندم���ا ي�ستخ���دم الط�ل�اب الفي�سب���وك بكف���اءة في التوا�صل 
لااجتماع���ي م���ع �أقرانهم و�أخ�ي�رًا ف�إن عدد الأ�صدق���اء على الفي�سب���وك ولي�س الوقت 
الذييق�ضيه التلاميذ على الفي�سبوك ينبئ عن التوافق الجامعي، مما ي�يرش �إلى �أننا 

في حاجة �إلى درا�سات �إ�ضافية عن فكرة �أ�صدقاء الفي�سبوك.

عل���ى الجان���ب الآخ���ر وج���دت بع�ض الدرا�س���ات التي �أك���دت على الأث���ر ال�سلبي 
Kross, et al.,(2013) لا�ستخدام الفي�سبوك على التمتع بال�سعادة النف�سية كدرا�سة

والت���ي هدف���ت �إلى بح���ث العلاق���ة بين ا�ستخ���دام الفي�سب���وك والتنب����ؤ بالانخفا�ض في 
م�ست���وى ال�سعادة النف�سية لدى المراهق�ي�ن، و�أجريت الدرا�سة على عينة قوامها )82( 
ا بمتو�سط عمرى زمنى )25, 19(، وكانت الأداة الم�ستخدمة مجرد ر�سالة ن�صية  �شخ�صً
الكترونية تر�سل خم�س مرات يوميًا في الوقت من العا�شرة �صباحًا حتى منت�صف الليل 
عل���ى م���دى �أ�سبوعين متوا�صل�ي�ن، وكانت تحتوى هذه الر�سالة عل���ى عدة �أ�سئلة تدور 
حول التعرف على الدافع من ا�ستخدام الفي�سبوك والحالة النف�سية التي يكون عليها 
م���ن حيث �شع���وره بالقلق �أو لااكتئاب �أو ال�شعور بالوح���دة ومدى ر�ضاهم عن الحياة. 
و�أ�ش���ارت النتائ���ج �إلى ح���دوث تح���ولات �سلبية في تل���ك المتغايرت مع م���رور الوقت مما 
ي�ؤثر �سلبيًا على ال�سعادة النف�سية ب�شكل عام، ومدى �أهمية الفي�سبوك لتحقيق حاجة 
�إن�سانية �أ�سا�سية للات�صال لااجتماعي، و�أن كثرة ا�ستخدامه يقلل من ال�سعادة النف�سية.

في ح�ي�ن ق���رر البع�ض عدم وج���ود ت�أثير مبا�ش���ر لا�ستخ���دام الفي�سبوك على  	
ال�سع���ادة النف�سي���ة لم�ستخدمي���ه مث���ل درا�س���ة Liu& Ping (2013) الت���ي اهتم���ت 
ببحث العلاقة بين ا�ستخدام الفي�سبوك وال�شعور بالدعم لااجتماعي المدرك والدعم 
لااجتماع���ي لاالك�ت�روني وال�سعادة النف�سية، وقد �أجري���ت الدرا�سة على عينة قوامها 



ا�ستخدام الفي�سبوك وعلاقته بال�سعادة النف�سية لدى طلاب الجامعة  د. �سماح �صالح محمود 

 139 

)400( طالبً���ا جامعيً���ا مم���ن تراوح���ت �أعماره���م م���ا ب�ي�ن )18- 23( عامً���ا، وا�ستخ���دم 
مقيا����س خا����ص لقيا�س كثافة ا�ستخ���دام الفي�سبوك وا�شتمل المقيا����س علىتقرير ذاتي 
حول كم من الوقت يق�ضيه الم�ستخدم في ت�صفحه للفي�سبوك وعدد الأ�صدقاء وبع�ض 
 (ISEL)الأ�سئل���ة ح���ول م���دى ارتباطه���م بالفي�سب���وك ومقيا�س الدع���م لااجتماع���ي
ومقيا����س الدع���م لااجتماع���ي لاالك�ت�روني ومقيا����س ال�سع���ادة النف�سية وق���د �أظهرت 
النتائ���ج �أن ا�ستخ���دام الفي�سب���وك لا يزيد ب�صورة مبا�شرة من ال�سع���ادة النف�سية، ومع 
ذل���ك ف�إن���ه يمكن م�ستخدميه م���ن الح�صول عل���ى الم�ساندة لااجتماعي���ة الإلكترونية 

التي قد تفيدهم في حياتهم الواقعية.

يت�ض���ح من خلال لاا�ستعرا����ض ال�سابق للدرا�سات ال�سابقة اتفاق بع�ضها ب��شأن 
وجود علاقة �إيجابية بين ا�ستخدام الفي�سبوك وال�سعادة النف�سية مثل درا�سة كل من 
 Kim&Roselyn (2011); Zeeshan & Aslam (2014); Ziv&Kiasi
(2015) . في ح�ي�ن وج���دت بع�ض الدرا�سات التي �أقرت ب�سلبية العلاقة بين ا�ستخدام 

 .Krosset al.,(2013) الفي�سبوك وال�سعادة النف�سية كدرا�سة

وانطلاقً���ا م���ن هذا الت�ض���ارب في نتائ���ج الدرا�سات ال�سابقة وفي �ض���وء ما تقدم 
ف����إن هذاالبحثي�سع���ى لبح���ث العلاق���ة ب�ي�ن ا�ستخ���دام ط�ل�اب الجامع���ة ذوي الإعاقة 
الب�صري���ة للفي�سب���وك ومعرفة �أثره عل���ى �شعورهم بال�سعادة النف�سي���ة، وقد ا�ستفادت 
الدرا�س���ة الحالي���ة م���ن الدرا�سات ال�سابق���ة في اختيار العينة حيث ج���اء ممن تراوحت 
�أعماره���م ب�ي�ن 21 – 24 وه���و عم���ر ط�ل�اب الجامع���ة ونهاي���ة المراهق���ة، كم���ا تجلت في 
تحدي���د �أوج���ه لاا�ستفادة عند ا�ستخلا�ص المفاهيم الإجرائية وطرح الفرو�ض وانتقاء 
و�إعداد الأدوات الت�شخي�صية، ف�ًالض عما يمكن ا�ستخلا�صه من تعزيزات للنتائج عند 

مناق�شتها لاحقًا.

�أم���ا ع���ن الجديد الذي ي�ضفيه البح���ث، فتزعم الباحثة ب�أن ه���ذا البحثيحمل 
بع����ض الإ�ضاف���ات الت���ي ت�شكل م�ب�ررات بحثية ن�سوقها فيم���ا يلي: عدم وج���ود درا�سة 
عربي���ة – في ح���دود علم الباحث���ة – ت�ضطلع ببحث العلاقة بين ا�ستخدام الفي�سبوك 
وال�سع���ادة النف�سي���ة ل���دى ط�ل�اب الجامع���ة م���ن ذوي الإعاق���ة الب�صري���ة. ف�ض�ًانلً عن 
الإ�سهام في �إثراء مكتبة القيا�س النف�سي من خلال بناء مقيا�س لا�ستخدام الفي�سبوك، 

ومقيا�س �آخر لل�سعادة النف�سية لطلاب الجامعة ذوي الإعاقة الب�صرية.
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فرو�ض البحث:
((( توج���د علاق���ة ارتباطي���ة موجب���ة ذات دلال���ة �إح�صائية ب�ي�ن متو�سطي درجات 1

ا�ستخ���دام الفي�سب���وك وال�سع���ادة النف�سية ل���دى طلاب الجامع���ة ذوي الإعاقة 
الب�صرية.

(((2 توج���د علاق���ة ارتباطية موجبة ذات دلالة �إح�صائي���ة بين عدد الأ�صدقاء على 
�صفح���ة الفي�سب���وك وال�سع���ادة النف�سي���ة ل���دى ط�ل�اب الجامع���ة ذوي الإعاقة 

الب�صرية.
(((3 توج���د ف���روق ذات دلال���ة �إح�صائي���ة ب�ي�ن متو�سطي درج���ات ال�سع���ادة النف�سية 

ل���دى طلاب الجامعة ذوي الإعاقة الب�صريةوفقًا لنوع التحديث على �صفحة 
الفي�سبوك )�إيجابي – �سلبي( ل�صالح التحديث الإيجابي.

(((4 توجد فروق ذات دلالة �إح�صائية بين متو�سطى درجات ال�سعادة النف�سية لدى 
طلاب الجامعة ذوي الإعاقة الب�صرية وفقًا لمتغير �شدة الإعاقة)المكفوفين – 

�ضعاف الب�صر(  ل�صالح �ضعاف الب�صر.
(((5              – تت�ص���ف �شخ�صي���ة ط�ل�اب الجامع���ة ذوي الإعاق���ة الب�صري���ة )المكفوف�ي�ن 

�ضعاف الب�صر( ذوي م�ستوى ال�سعادة النف�سية المنخف�ضة بديناميات �شخ�صية 
مميزة لهما.

منهجية البحث و�إجراءاته: 

: منهج البحث: اعتمد البحثالحالي على المنهج الو�صفي للك�شف عن الفروق بين  �أولًا
مرتفع���ي ومنخف�ضي ا�ستخدام الفي�سبوك في ال�سعادة النف�سية، بالإ�ضافة �إلى معرفة 
ت�أث�ي�ر الن���وع، و�شدة الإعاقة، وعدد الأ�صدقاء، و�أ�سل���وب التحديث )�إيجابي – �سلبي( 

في ال�سعادة النف�سية.

ثانيًا : �إجراءات البحث: وت�شمل:

(((1 عين�ة البح�ث: ت�ضمنت عينت�ي�ن فرعيت�ي�ن، الأولى عينة ا�ستطلاعي���ة، الهدف 
منها التحقق من الكفاءة ال�سيكومترية لمقيا�س البحث، وت�ضمنت )44( طالبًا 
جامعيًام���ن ذوي الإعاق���ة الب�صرية، �أم���ا الثانية : فهى عين���ة البحثالأ�سا�سية 
وت�ضمن���ت )85( طالبً���ا جامعيً���ا م���ن ذوي الإعاق���ة الب�صري���ة، م���ن الجن�س�ي�ن 
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)44ذك���ر و41�أنثي(ومختلفي �ش���دة الإعاقة)39 كفيفًا و46 من �ضعاف الب�صر( 
وممن تراوحت �أعمارهم الزمنية بين )19–23( عامًا، وبمتو�سط عمري )21( 
عام، وهم من الطلاب الملتحقين بكليتي الآداب ودار العلوم بجامعات القاهرة 
،وعين �شم�س، والزقازيق، والمن�صورة، وطنطا والدار�سين بالفرقة الأولى حتى 

الرابعة، وروعى عند اختيار العينة �أن كما بالجدول التالى :

جدول )1(
توزيع عينة البحث وفقا لمتغيري النوع، و�شدة الإعاقة.

العددالمتغير

النوع
44ذكور
41�إناث

�شدة الإعاقة
46�ضعاف الب�صر

39المكفوفين
85المجموع

وقد جاء اختيار عينة البحث من طلاب الجامعة لمبررات عدة �أهمها:�أن طلاب 
ا عل���ى ا�ستخدام الفي�سبوك وذل���ك لمتابعة �أخبار  الجامع���ة ه���م من �أك�ث�ر الفئات حر�صً
الدرا�س���ة الجامعية والبحث العلمي و�أي�ضا للترفيه النف�سي و�شغل �أوقات الفراغ، �أما 
اختيار العينة من ذوي الإعاقة الب�صرية فقد جاء من منطلق �أنها فئة قد حرمت من 
حا�سة الب�صر وبالتالي فهي عاجزة عن التوا�صل والتفاعل الب�صري مع البيئة المادية 
وم���ن ثم فه���ي في �أم�س الحاجة للتعرف عل���ى البيئة ومكوناته���ا و�أحداثها وا�ستغلال 
بقي���ة حوا�سه���ا من �أجل لااندماج في المجتمع ال���ذي تعي�ش فيه، ف�ًالض عن بحثهم عن 
الدع���م لاانفع���الي والم�شارك���ة الوجداني���ة من مجتم���ع المب�صرين وهذا م���ا �ستجده في 
�أ�صدق���اء الفي�سبوك وه���ذا ما �أكدته الدرا�سات ال�سابقة التي �أقرت ب�أهمية الفي�سبوك 
 Aditya v , et al., (2015); : ل���ذوي الإعاق���ة الب�صري���ة، مث���ل درا�س���ة ك���ل م���ن

Shaome& Lada (2015) وغيرهم.
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)2( �أدوات البحث :
لتحقيق �أهداف البحثتم �إعداد المقيا�سين التاليين :

)�أ( مقيا�س ا�ستخدام الفي�سبوك �إعداد: الباحثة
لإعداد هذا المقيا�س اتبعت الباحثة الخطوات التالية:-

11 مراجع���ة الأطر النظري���ة المتعلقة بمتغير ا�ستخ���دام الفي�سبوك، وذلك بهدف .
تعريفه �إجرائيًا.

22 تحدي���د مكون���ات المقيا����س عن طريق ا�ستق���راء الأدبيات النف�سي���ة، �إذ لم ي�سفر .
البح���ث ع�ب�ر مكتب���ة القيا����س النف�س���ى العربي���ة �س���وى ع���ن وج���ود ا�ستم���ارة 
جم���ع البيان���ات فقطوهي م���ن �إعداد عبدال�ص���ادق ح�س���ن )2015( – في حدود                

�إطلاع الباحثة.
33 �صياغة بنود المقيا�س في �ضوء ما �أ�سفر عنه تحليل التراث النظرى والمقايي�س .

ال�سابقة وقد روعى في ال�صياغة التنوع بين ال�سلب والإيجاب والدقة والو�ضوح 
والبع���د ع���ن البنود الموحية والمنفيه، والمركبة، ومزدوجة المعنى، كما تم تحديد 
لاا�ستجابة في ثلاثة اختيارات تتدرج من الأعلى �إلى الأقل �أي من ) 3 �إلى 1(، 
وتم���ت ق���راءة تعليمات المقيا�س على العينة ب�ص���ورة وا�ضحة وملائمة لظروف 

�إعاقتها، وملائمة للهدف من المقيا�س.
44 تحكي���م المقيا����س: عر����ض المقيا����س كمكون���ات م�ستقل���ة عل���ى �أ�سات���ذة ال�صح���ة .

النف�سي���ة والتربي���ة الخا�ص���ة بكلي���ة التربي���ة جامع���ة الزقازي���ق لبي���ان م���دى 
�صلاحي���ة البن���ود لقيا�س المك���ون الذيتنتم���ي �إلي���ه، ومنا�سبتها لعين���ة البحث، 
ف�ض�لً�ًاا ع���ن و�ض���وح التعليم���ات، ومنا�سب���ة بدائ���ل لاا�ستجابة، وكان م���ن نتائج 
التحكي���م الإبق���اء عل���ى البن���ود الت���ي ح���ازت عل���ى ن�سب���ة اتف���اق )87% ف�أك�ث�ر( 
بالإ�ضافة �إلى تعديل �صياغة بع�ض البنود، وحذف البع�ض الأخر، وبلغت بنود 

القيا�س عند انتهاء هذه المرحلة )44( بندًا.
55 تجريب مقيا�س من خلال تطبيقه في �صورته النهائية على عينة ا�ستطلاعية .

)8 م���ن طلاب الجامع���ة ذوى الإعاق���ة الب�صرية( للاطمئن���ان لو�ضوح البنود 
ف�ضلًا عن �سهولة فهم التعليمات، و�صلاحية بدائل لاا�ستجابة.

66 التحقق من الكفاءة ال�سيكومترية للمقيا�س وت�شمل :.
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: الثبات: �أولًا
تم ح�ساب الثبات عن طريق ح�ساب :

11 معام�ل �ألف�ا )كرونب�اخ(: ح�س���ب معام���ل �ألف���ا لك���ل بع���د وح�سب���ت معام�ل�ات -
�ألفاللأبعاد مع حذف درجة المفردة وكانت النتائج على النحو )2(:

جدول )2(
يو�ضح معاملات �ألفا لأبعادمقيا�س ا�ستخدام الفي�سبوك

النوايا الم�ستقبلية للا�ستخدام�إيجابية لاا�ستخدامكثافة وحجم لاا�ستخدام

معامل �ألفا مع المفردة
معامل �ألفا مع المفردةحذف المفردة

معامل �ألفا مع المفردةحذف المفردة
حذف المفردة

10,84820,89530,216
40,37850,88560,595
70,73880,17590,595

10,068110,075120,985
130,368140,385150,695
160,948170,645180,906
190,358200,275210,685
220,168230,955240,495
250,168260,355270,795
280,278290,416300,365
310,558

معامل �ألفا للبعد الثاني 
0,206 =

320,916

معامل �ألفا للبعد الأول = 
0,968

33614,0
معامل ارتباط �ألفا للبعد الثالث 

0,916 =

يت�ض���ح م���ن الج���دول )2(�أن معام�ل�ات �ألفا في حال���ة حذف المفردة �أق���ل من �أو 
ت�س���اوي معام���ل �ألفا للبعد، ع���دا )3( مفردات �أرقام : )4، 28( م���ن البعد الأول، )29( 
من البعد الثاني حيث كانت معاملات �ألفا )مع حذف درجة المفردة( �أكبر من معامل 
�ألف���ا للبع���د، وه���ذا يعن���ي ثبات جمي���ع المفردات ع���دا هذه المف���ردات غ�ي�ر الثابتة ويتم 
حذفه���ا. وق���د ح�سب ثبات الفا كرونباخ بعدما حذفت المفردات الم�شار �إليها في الجدول 
فك���ان معام���ل ثبات البعد الأول 879, وللبعد الث���اني 614,، ولم تحذف �أية مفردة من 

البعد الثالث لثباتها جميعًا.
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22 ثب�ات الأبع�اد: تم ح�س���اب معام�ل�ات لاارتب���اط بين درج���ات الأبع���اد والدرجة -
الكلية للمقيا�س. والنتائج كما يلي: 

جدول )3(
يو�ضح معاملات الارتباط بين درجات الأبعاد والدرجة الكلية لمقيا�س ا�ستخدام الفي�سبوك

معاملات لاارتباط مع الدرجة الكليةالأبعاد
939,**كثافة وحجم لاا�ستخدام

863,**ايجابية لاا�ستخدام
735,**النوايا الم�ستقبلية للا�ستخدام

** دال عند م�ستوى 01,
ثانيًا: �صدق المقيا�س:

تم ح�س���اب �ص���دق المف���ردات بح�ساب معام�ل�ات لاارتباط بين درج���ات المفردات 
والدرجة الكلية للبعد الذي تنتمي له )محذوفًا منها درجة المفردة(، باعتبار �أن مجموع 
درج���ات بقي���ة المفردات محكً���ا للمفردة. وكان���ت النتائج كما هو مو�ض���ح بالجدول )4(

جدول )4(
معاملات الارتباط بين درجات المفردات ودرجات الأبعاد لمقيا�س ا�ستخدام الفي�سبوك )ن = 44(

النوايا الم�ستقبلية للا�ستخدام�إيجابية لاا�ستخدامكثافة وحجم لاا�ستخدام

المفردة
معامل لاارتباط مع 
الدرجة الكلية للبعد 

محذوفًا منها درجة المفردة
المفردة

معامل لاارتباط مع 
الدرجة الكلية للبعد 

محذوفًا منها درجة المفردة
المفردة

معامل لاارتباط مع 
الدرجة الكلية للبعد 

محذوفًا منها درجة المفردة
1**0,99620,42230,481
4*0,71350,3226*0,003
7**0,8388*0,0039*0,003

01**0,93511*0,62321*0,623
31**0,594410,642510,721
61**0,88671**0,09381*0,003
91**0,54602*0,003120,502
22**0,43532*0,93342*0,163
52**0,33562**0,12472*0,103
82*0,213920,16003*0,003
13*0,606230,571

33**0,324

*دال عند م�ستوى 05,0**دال عند م�ستوى 01,0
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يت�ض���ح م���ن الج���دول )4( �أن جميع معام�ل�ات لاارتباط بين درج���ات المفردات 
ودرجات البعد الذي تنتمي �إليه دالة �إح�صائيًا عدا المفردات �أرقام: )2، 5، 14، 29( من 
البع���د الث���اني، )3، 15، 21، 32( م���ن البع���د الثالث كانت معام�ل�ات لاارتباط لها غير 

دالة، وهذا يعني �أن هذه المفردات غير �صادقة ويتم حذفها.

م�ن الإج�راءات ال�سابقة للثب���ات وال�ص���دق يت�ضح وج���ود )10( مفردات غ�ي�ر ثابتة �أو 
غ�ي�ر �صادق���ة، و�أرقامه���ا )4، 28( م���ن البع���د الأول، )2، 5،14، 29( م���ن البع���د الثاني،           
)3،15، 21، 32( م���ن البع���د الثال���ث. و�أ�صبحت ال�صورة النهائي���ة للمقيا�س مكونة من 

)23( مفردة ثابتة و�صادقة موزعة كالتالي: 
• كثاف�ة وحج�م الا�ستخدام:وه���و ي�ش�ي�ر �إلى ك���م الوق���ت ال���ذي يق�ضي���ه ط�ل�اب 	

الجامع���ة ذوي الإعاقة الب�صريةفي ا�ستخدامه���م ل�صفحة الفي�سبوك. وي�شمل 
�أرقام العبارات الآتية )1، 2، 3، 5، 8، 10، 12، 15، 21(. 

• �إيجابي�ة الا�ستخ�دام: ي�ش�ي�ر �إلى الكيفي���ة الت���ي ي�ستخ���دم بها ط�ل�اب الجامعة 	
الآتي���ة                                                    العب���ارات  �أرق���ام  وي�شم���ل  الفي�سبوك���ذ.  الب�صري���ة  الإعاق���ة  ذوي 

.)23 ،18 ،16 ،13 ،6 ،4(
• النواي�ا الم�ستقبلية للا�ستخدام: ي�يرش �إلى تطلع طلاب الجامعة ذوي الإعاقة 	

الب�صري���ة لا�ستخ���دام الفي�سبوك م�ستقبًال وفقًا لم���ا يحققونه من ا�ستفادة من 
ا�ستخدامه. وي�شمل �أرقام العبارات الآتية )7، 9، 11، 14، 17، 19، 20، 22(.

ثالثًا: الات�ساق الداخلي:
حي���ث تم ح�س���اب معام�ل�ات لاارتب���اط بين درج���ات المف���ردات والدرج���ة الكلية 

للأبعاد، وكانت النتائج كالتالي:
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جدول )5( 
يو�ضح معاملات الارتباط بين درجات المفردات والدرجة الكلية للأبعاد

النوايا الم�ستقبلية للا�ستخدامايجابية لاا�ستخدامكثافة وحجم لاا�ستخدام

معامل لاارتباطالمفردةمعامل لاارتباطالمفردةمعامل لاارتباطالمفردة

1**0,6772** 0,9843*0,623
4** 0,8145* 0,4636**0,005
7**0,9788** 0,9059** 0,734

10** 0,33611**0,36412** 0,864
13** 0,77514** 0,714150,742
16** 0,27717** 0,67518** 0,494
19** 0,53720** 0,33521* 0,843
22** 0,41623** 0,05524** 0,484
25** 0,42626** 0,74527** 0,715
28** 0,893290,11230** 0,354
31** 0,69632* 0,443

33** 0,095

يت�ض���ح م���ن الج���دول )5( �أن جمي���ع معام�ل�ات لاارتب���اط دال���ة �إح�صائيً���ا 
ع���دا مفردت���ان كان���ت معام�ل�ات لاارتب���اط لها غ�ي�ر دالة وه���ى المفردة رق���م )29( من 
البع���د الث���اني )ايجابي���ة لاا�ستخ���دام للفي�سبوك(،والمف���ردة )15( م���ن البع���د الثال���ث                  
)م���دى لاا�ستف���ادة م���ن الفي�سبوك والنواي���ا الم�ستقبلي���ة لا�ستخدامه(، وه���ذا يعني �أن 

هذه المفردات غير ثابتة ويتم حذفها.

ت�صحيح المقيا�س: 
ا�ستخ���دام  لمقيا����س  للتطبي���ق  ال�صالح���ة  النهائي���ة  ال�ص���ورة  �إلى  التو�ص���ل  تم 
الفي�سبوك. وتت�ضمن )23( موقفًا كل موقف له ثلاثة اختيارات تتدرج تدرجًا تنازليًا، 
ف����إذا تخ�ي�ر الطالب لاا�ستجاب���ة الأولى وهى لاا�ستجابة الأك�ث�ر �إيجابية يح�صل على 
ث�ل�اث درجات، و�إذا تخ�ي�ر لاا�ستجابة الثانية وهي لاا�ستجاب���ة المتو�سطة يح�صل على 
درجتين، و�إذا تخير لاا�ستجابة الثالثة الأقل �إيجابية يح�صل على درجة واحدة. علمًا 

ب�أن كل المواقف المت�ضمنة في المقيا�س لها اتجاه واحد فقط وهو لااتجاه التنازلي.
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)ب( مقيا�س ال�سعادة النف�سية �إعداد: الباحثة 
ج���اء �إع���داده به���دف توف�ي�ر مقيا����س يلائ���م عين���ة البحث بم���ا تنط���وى عليه 
م���ن �سم���ات خا�صة تتنا�س���ب مع طبيعة العين���ة ذات لااحتياجات الخا�ص���ة، ف�ًالض عن 
�أن���ه بتفنيدبع����ض المقايي����س الت���ي اعتمدت عليه���ا الدرا�سات ال�سابق���ة في حدود �إطلاع 
وتقن�ي�ن                                      Springer, & Hauser, (2006)تعري���ب  مقيا����س  مث���ل   – الباحث���ة 
ال�سي���د �أبوها�ش���م )2010(. وج���د �أنه���ا �صمم���ت لعين���ات تختلف في طبيعته���ا عن ذوى 
الإعاقة الب�صرية مما يجعلها غير ملائمة لخ�صائ�ص العينة، وفى �ضوء ما تقدم تم 
مراجعة المقايي�س ال�سابقة وتفنيدها، وذلك للا�ستعانة بها في �إعداد هذا المقيا�س، الذى 
تكون في �صورته قبل النهائية من )47( مفردة موزعة على ثلاثة مكونات فرعية هى                   
) تقبل الذات – الإقبال على الحياة – �إيجابية التفاعل مع الأخرين( و�أمام كل بند 
منها ثلاثة بدائل للا�ستجابة ) دائما : وتقابلها الدرجة 3، �أحيانا : وتقابلها الدرجة 

2، نادرا : وتقابلها الدرجة 1، وتعك�س هذه الدرجات في حالة البنود ال�سلبية (.

التحقق من الكفاءة ال�سيكومترية للمقيا�س وت�شمل:

: الثبات: تم ح�ساب الثبات عن طريق ح�ساب : �أولًا
11- معام���ل �ألف���ا )كرونب���اخ(: ح�س���ب معام���ل �ألف���ا لك���ل بع���د وح�سب���ت معام�ل�ات 

�ألفاللأبعاد مع حذف درجة المفردة وكانت النتائج على النحو التالي:
جدول )6( 

معاملات �ألفا لأبعادمقيا�س ال�سعادة النف�سية
�إيجابية التفاعل مع الآخرينالإقبال على الحياةتقبل الذات

معامل �ألفا مع المفردة
معامل �ألفا مع المفردةحذف المفردة

معامل �ألفا مع حذف المفردةحذف المفردة
المفردة

10,75620,67730,807
40,96650,95760,666
70,22680,46790,826

100,806110,337120,796
130,666140,637150,826
160,746170,737180,166
190,256200,817210,496
220,196230,617240,146
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�إيجابية التفاعل مع الآخرينالإقبال على الحياةتقبل الذات

معامل �ألفا مع المفردة
معامل �ألفا مع المفردةحذف المفردة

معامل �ألفا مع حذف المفردةحذف المفردة
المفردة

250,656260,467270,166
280,236290,627300,556
310,936320,277330,676
340,456350,837360,556
370,046380,327390,556
400,436410,157

معامل ارتباط �ألفا للبعد الثالث 
0,286 =

420,736430,937

معامل �ألفا للبعد الأول = 
0,366

440,137
معامل �ألفا للبعد الثاني = 

0,657

يت�ض���ح م���ن الج���دول )6(�أن معام�ل�ات �ألفا في حال���ة حذف المفردة �أق���ل من �أو 
ت�س���اوي معام���ل �ألف���ا للبع���د، عدا )11( مف���ردة �أرق���ام : )4، 13، 22( م���ن البعد الأول،          
)2، 5، 8، 26، 32( م���ن البع���د الث���اني، )3، 12، 21( م���ن البع���د الثال���ث ؛ حي���ث كان���ت 
معاملات �ألفا )مع حذف درجة المفردة( �أكبر من معامل �ألفا للبعد، وهذا يعني ثبات 
جمي���ع المف���ردات عدا ه���ذه المفردات غ�ي�ر الثابتة ويت���م حذفها. وقد ح�س���ب ثبات الفا 
كرونب���اخ بعدم���ا حذفت المف���ردات الم�شار �إليه���ا في الجدول ف�أ�صبح معام���ل ثبات البعد 
الأول 0,695 ولوح���ظ �أن معام�ل�ات الفا لجميع مفردات هذا البعد �أقل من �أو ت�ساوي 
معام���ل �ألف���ا للبع���د عدا مفردة رقم )25( فت���م حذفها؛ كما �أ�صبح معام���ل �ألفا للبعد 
الث���اني بع���د الح���ذف 0,821 كما �أ�ش���ارت النتائج �إلى �ض���رورة حذف المف���ردة رقم )41( 
والت���ي كان معام���ل ثباتها 0,829 وهو �أكبر من معامل ثبات البعد؛ كما �أ�صبح معامل 
الفا للبعد الثالث بعد الحذف 0,735 وتم حذف المفردة رقم )33( لكون معامل ثباتها 

0,737 وهو �أكبر من معامل �ألفا للبعد.

22- ثب���ات الأبع���اد: تم ح�س���اب معام�ل�ات لاارتب���اط بين درج���ات الأبع���اد والدرجة 
الكلية للمقيا�س. والنتائج كما يلي: 
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جدول )7(
معاملات الارتباط بين درجات الأبعاد والدرجة الكلية لمقيا�س ال�سادة النف�سية

معاملات لاارتباط مع الدرجة الكليةالأبعاد
0,858**تقبل الذات

0,928**الإقبال على الحياة
0,428**�إيجابية التفاعل مع الآخرين

** دال عند م�ستوى 01,

ثانيًا: �صدق المقيا�س:
تم ح�س���اب �ص���دق المف���ردات بح�ساب معام�ل�ات لاارتباط بين درج���ات المفردات 
والدرجة الكلية للبعد الذي تنتمي له )محذوفًا منها درجة المفردة(، باعتبار �أن مجموع 
درجات بقية المفردات محكًا للمفردة. وكانت النتائج كما هو مو�ضح بالجدول التالي:

جدول )8(
معاملات الارتباط بين درجات المفردات ودرجات الأبعاد لمقيا�س ال�سعادة النف�سية )ن = 44(

�إيجابية التفاعل مع الآخرينالإقبال على الحياةتقبل الذات

المفردة
معامل لاارتباط مع 
الدرجة الكلية للبعد 

محذوفًا منها درجة المفردة
المفردة

معامل لاارتباط مع 
الدرجة الكلية للبعد 

محذوفًا منها درجة المفردة
المفردة

معامل لاارتباط مع الدرجة 
الكلية للبعد محذوفًا منها 

درجة المفردة
10,70220,20030,310
40,58050,4316*0,003
7**0,06480,9609**0,545

10**0,86511**0,554120,241
130,60114**0,62415**0,865
16*0,00317**0,21418*0,243
19*0,00320**0,906210,420
220,84023**0,51724**0,344
25*0,003260.97027*0,633
28**0,12429**0,82530**0,244
31*0,043320,160330,912
340,13235**0,21436*0,373
37*0,34338**0,32639**0,064
40*0,26341*0,003
42*0,54343*0,693

44*0,305
*دال عند م�ستوى 0,05**دال عند م�ستوى 0,01
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يت�ضح من الجدول �أن جميع معاملات لاارتباط بين درجات المفردات ودرجات 
البع���د ال���ذي تنتم���ي �إلي���ه دالة �إح�صائيً���ا عدا المف���ردات �أرق���ام: )1، 4، 13، 22، 34( من 
البع���د الأول، )2، 5، 8، 26، 32( م���ن البع���د الث���اني، )3، 12، 21، 33(م���ن البع���د الثالث 
كان���ت معام�ل�ات لاارتب���اط لها غ�ي�ر دالة، وه���ذا يعني �أن ه���ذه المفردات غ�ي�ر �صادقة  

ويتم حذفها.

م�ن الإجراءات ال�سابقة للثبات وال�صدق يت�ض���ح وجود )16( مفردة غير ثابتة �أو غير 
�صادق���ة، و�أرقامه���ا )1، 4، 13، 22، 25، 34( م���ن البع���د الأول، )2، 5، 8، 26، 32، 41( من 
البعد الثاني، )3،12، 21، 33( من البعد الثالث. و�أ�صبحت ال�صورة النهائية للمقيا�س 

مكونة من )28( مفردة ثابتة و�صادقة موزعة كالتالي: 
11 تقبل الذات: ي�يرش �إلى القدرة على تحقيق الذات، ولااتجاهات الإيجابية نحو -

الذات، وتقبل الإعاقة الب�صرية ب�شئ من الر�ضا والتكيف معها. وي�شتمل على 
ت�سع مفردات�أرقامها كالتالي )1، 2، 4، 6، 14، 17، 22، 24، 27(.

22 الإقب�ال على الحي�اة: التخل�ص من ك���ل الذكريات التي ت�سب���ب الألم والحر�ص -
عل���ى لاا�ستمت���اع بكل لحظات الحياة.وي�شتمل على ع�ش���ر مفردات)7، 8، 9، 12، 

.)28 ،25 ،21 ،20 ،18 ،15
33 �إيجابي�ة التفاعل مع الآخرين: ي�يرش �إلى ق���درة الفرد على تكوين علاقات طيبة -

مع من حوله على �أ�سا�س من الود ولااحترام وتمني الخير للجميع.وي�شتمل 
على ت�سع مفردات ) 3، 5، 10، 11، 13، 16، 19، 23، 26(.

ثالثًا: الات�ساق الداخلي 
حي���ث تم ح�س���اب معام�ل�ات لاارتب���اط بين درج���ات المف���ردات والدرج���ة الكلية 

للأبعاد، وكانت النتائج كالتالي:
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جدول )9( 
معاملات �ألفا لأبعاد مقيا�س ال�سعادة النف�سية

البعد الثالثالبعد الثانيالبعد الأول
معامل لاارتباطالمفردةمعامل لاارتباطالمفردةمعامل لاارتباطالمفردة

1*0,45320,44130,981
40 ,51250,3326**0,234
7**0,67580,8719**0,066

10** 0,56611**0,48512*0,253
130,82214**0,14515**0,076
16**0,89317**0,04518**0,735
19**0,26320**0,496210,041
220,16223**0,86724**0,116
25** 0,405260,09127**0,974
28** 0,42529**0,72630**0,925
31** 0,274320,41233*0,453
34**0,58335**0,72536**0,515
37**0,75438**0,09639**0,935
40**0,91541*0,773
42**0,19443**0,905

44**0,395

يت�ض���ح من الج���دول �أن جميع معاملات لاارتباط دالة �إح�صائيًا عدا 2 مفردة 
كانت معاملات لاارتباط لها غير دالة وهى المفردة رقم )4، 13، 22( من البعد الأول،               
) 2، 5، 8،26، 32( م���ن البع���د الث���اني، )3، 21( م���ن البعد الثالث ؛ وه���ذا يعني �أن هذه 

المفردات غير ثابتة ويتم حذفها.

ت�صحيح المقيا�س
تم التو�صل �إلى ال�صورة النهائية ال�صالحة للتطبيق لمقيا�س ال�سعادة النف�سية. 
وتت�ضم���ن )28( مف���ردة، وك���ل مف���ردة له���ا ثلاث���ة اختي���ارات ه���ى ) تنطب���ق تمامً���ا– 
تنطب���ق بدرج���ة متو�سط���ة – لا تنطب���ق �إطلاقً���ا(، ف����إذا تخ�ي�ر الطال���ب لاا�ستجاب���ة 
الأولى )تنطب���ق تمامً���ا( يح�ص���ل عل���ى ثلاث درج���ات، و�إذا تخ�ي�ر لاا�ستجاب���ة الثانية                                         
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)تنطب���ق بدرج���ة متو�سط���ة( يح�ص���ل على درجت�ي�ن، و�إذا تخ�ي�ر لاا�ستجاب���ة الأخيرة 
)لا تنطب���ق �إطلاقً���ا( يح�ص���ل عل���ى درجة واح���دة. وه���ذه التقديرات للدرج���ات تكون 

معكو�سة في العبارات ال�سلبية وهي: 2، 4، 9، 10، 11، 13، 14، 16، 17، 24، 27.

الأ�ساليب الإح�صائية الم�ستخدمة: تم ا�ستخدام الأ�ساليب الإح�صائية التالية:
- �ألفا كرونباخ	
- اختبار )ت( للمجموعة الواحدة	
- معامل ارتباط بير�سون	

نتائج البحث:
نتائج الفر�ض الأول:

وال���ذي ين����ص على �أنه:« توجد علاق���ة ارتباطية دال���ة �إح�صائيًا بين ا�ستخدام 
الفي�سبوك وال�سعادة النف�سية لدى طلاب الجامعة ذوي الإعاقة الب�صرية« وللتحقق 
من �صحة هذا الفر�ض ا�ستخدمت الباحثة معاملات لاارتباط بين متغيري ا�ستخدام 
الفي�سب���وك وال�سع���ادة النف�سي���ة عل���ى عين���ة قوامه���ا )85( م���ن ط�ل�اب الجامع���ة ذوي 
الإعاق���ة الب�صري���ة )الكلية والجزئي���ة( ومن الجن�سين )ذكور و�إن���اث( وجاءت النتائج 

كما هو مو�ضح بالجدول الآتي:
جدول )10(

معامل الارتباط بين ا�ستخدام الفي�سبوك وال�سعادة النف�سيةن = 85

 معاملات لاارتباط معالفي�سبوك
م�ستوى الدلالةال�سعادة النف�سية

غير دال0,160البعد الأول لا�ستخدام الفي�سبوك
غير دال0,731البعد الثاني لا�ستخدام الفي�سبوك
دال عند م�ستوى 0,0820,01**البعد الثالث لا�ستخدام الفي�سبوك

غير دال0,461المجموع

يت�ض���ح م���ن الج���دول )10( �أن معام�ل�ات لاارتباط ب�ي�ن ا�ستخ���دام الفي�سبوك 
وال�سع���ادة النف�سي���ة ب�شك���ل عام غ�ي�ر دال���ة �إح�صائيًا ماع���دا البعد الثال���ث الذي كانت 
معاملات لاارتباط بينه وبين ال�سعادة النف�سية دالة عند م�ستوى 0,01 مما يدل على 

عدم تحقق الفر�ضية الأولى للدرا�سة. 
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لقد جاءت نتيجة البحث الحالي على غير المتوقع حيث اختلفت نتيجة البحث 
الح���الي م���ع نتائج الدرا�س���ات التي تناولت العلاق���ة بين المتغيرين والت���ي �أقر بع�ضها 
 Kim & Roselyn (2011);Zeeshan بوج���ود علاق���ة �إيجابية بينهم���ا كدرا�س���ة
Aslam (2014); Ziv&Kiasi (2015) & ، في ح�ي�ن �أق���ر البع����ض الآخر بوجود 

.Kross et al., (2013) علاقة �سلبية بينهما كدرا�سة

فقد �أ�شارتالنتائج �إلى انعدام العلاقة بين المتغيرين من منطلق �أن الفكرة الأ�سا�سية 
الت���ي يق���وم عليها ا�ستخ���دام الفي�سبوك ه���و التفاعل المرئي م���ع الفيديوهات وال�صور 
الكاريكاتيري���ة وكذل���ك المن�ش���ورات الم�صحوبة ببع����ض الر�سوم البياني���ة وال�صور التي 
يك���ون له���ا ت�أثير كبير على ناظريها وخا�صة ال�صور التي تعبر عن النكات والطرائف 
الم�ضحكة والتي يلزم ر�ؤيتها للتفاعل معها وال�شعور بمحتواها؛ �إلا �أن هذه ال�صور يتم 
ترجمتها قرائيًا بوا�سطة برنامج قارئ ال�شا�شة للمكفوفين وهذه الترجمة وجد �أنها 
تك���ون با�ستخ���دام �صوت �أحادي البعد )�إن�س���ان �آلي( يكون بالطبع خال من لاانفعالات 
وبالت���الي لا يمكن���ه تف�س�ي�ر ال�ص���ورة بنف����س الكيفية الت���ي تف�سر بها عن���د ر�ؤيتها مما 

يقلل من ت�أثيرها الإيجابي على الم�ستخدم ذي الإعاقة الب�صرية. 

ولع���ل ه���ذا م���ا �أ�ش���ارت �إلي���ه بع����ض الدرا�س���ات الت���ي تناول���ت �أه���م التحدي���ات 
كدرا�س���ة للفي�سب���وك  ا�ستخدامه���م  عن���د  الب�صري���ة  الإعاق���ة  ذوي  تواج���ه  الت���ي 
Vashistha, et al. (2015)، كم���ا وج���د �أن بع����ض ال�ص���ور ق���د ت�ص���ل �إليه���م غ�ي�ر 
مترجم���ة ب�شك���ل كام���ل �أو بها �ش���ئ يخد�ش الحياء ك����أن تكون ال�ص���ورة لفتاة متبرجة 
ولك���ن المترج���م لم يف�صح عن ذلكمما ي�ضع الم�ستخدم ذي الإعاقة الب�صرية في موقف 
مح���رج ح�ي�ن ي�سجل �إعجابه �أو يكتب تعليقًا فيفاج���ئ بالانتقاد الموجه �إليه من بع�ض 
زملائ���ه المب�صري���ن وهذا ما دعا بع�ض م�ستخدم���ي الفي�سبوك ذوي الإعاقة الب�صرية 

�إلى توجيه نداء لذويهم المب�صرين بعدم �إدراج �صور مالم يتم و�صفها لهم بدقة.

كم���ا يواج���ه م�ستخدم���ي الفي�سبوك م���ن ذوي الإعاقة الب�صري���ة تحديًا كبيًرا 
في البح���ث ع���ن الأ�صدقاء، فالمب�صرون ي�ستدلون على �صفحة معينة عن طريق �صورة 
البروفي���ل ) ال�ص���ورة ال�شخ�صية ل�صاحبها ( متبوعة بالا�س���م؛ �إلا �أن المعوقين ب�صريًا 
يج���دون �صعوب���ة في ذلك، حيث يكتبون في خانة البحث ا�سم ال�صفحة المرادة فيجدون 
العدي���د م���ن الم�ستخدمين لنف�س لاا�س���م ولكن لا يمكنهم ر�ؤية �ص���ورة البروفيل، مما 
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يجعله���م في ح�ي�رة من �أمره���م وي�صعب عليهم تباعًا لذلك الو�ص���ول لل�صفحة المرادة 
في�شعرون باليا�س ولا يكون للفي�سبوك �أي ت�أثير يذكر على �سعادتهم النف�سية.

ومم���ا يف�س���ر انع���دام لاارتب���اط ب�ي�ن ا�ستخ���دام المعوق�ي�ن ب�صريً���ا للفي�سب���وك 
وال�شع���ور بال�سع���ادة النف�سي���ة م���ا �أ�ش���ارت �إلي���ه درا�س���ة فويكن�سك���ا و�آخ���رون )2016(
.Voykinska, V et al, م���ن وج���ود مخ���اوف خا�ص���ة بذوي الإعاق���ة الب�صرية حول 
تعري���ف �أنف�سه���م في بيئة افترا�ضي���ة غير م�ضمونة بالن�سبة له���م مقارنة بالمكفوفين، 
حي���ث �أن فر�صته���م للتحقق م���ن �شخ�صية بع�ض �أ�صدقاء الفي�سب���وك �ضعيفة مقارنة 
بالمب�صرين ولذلك فهم لا يثقون بالفي�سبوك ولا يف�ضلون طرح �أ�سئلة حول �إعاقتهم 
اعتقادًا منهم �أنها لن تلقى الردود المتوقعة بالن�سبة لهم كما قد يتكون لديهم هاج�س 
لاا�ستغ�ل�ال م���ن قبل بع����ض المب�صرين، ومن ث���م فما فائدة الفي�سب���وك مالم يتم فيه 

التنفي�س فيه عن الإعاقة وتوابعها ومعوقاتها.

كم���ا لاحظ���ت الباحث���ة�أن �أغل���ب ال�صفح���ات الخا�ص���ة بالمب�صري���ن �إن لم يك���ن 
جميعه���ا لا تهت���م بتن���اول الق�ضايا المتعلقة بالإعاقة الب�صري���ة، مما يت�سبب في عزلهم 
الكترونيً���ا ع���ن ع���الم المب�صرين ولذل���ك لا يوجد ت�أثير في البح���ث الحالي لا�ستخدام 
ذوي الإعاقة الب�صرية من طلاب الجامعة للفي�سبوك على ال�سعادة النف�سية لديهم.

نتائج الفر�ض الثاني: 
وال���ذي ين�ص عل���ى �أنه: » توجد علاقة ارتباطية موجب���ة ذات دلالة �إح�صائية 
ب�ي�ن ع���دد الأ�صدقاءعل���ى الفي�سب���وك وال�سع���ادة النف�سي���ة لدى ط�ل�اب الجامعة ذوي 
الإعاقة الب�صرية « وللتحقق من �صحة هذا الفر�ض تم ح�سابمعاملات لاارتباط بين 
ع���دد الأ�صدقاء ودرجات ال�سع���ادة النف�سية وكانت قيمته )111,0( وغير دال �إح�صائيًا 

وهذا يعني �أنه لا تتغير درجات ال�سعادة النف�سية بتغير عدد الأ�صدقاء.

تتعار����ض نتيج���ة هذاالبح���ث م���ع درا�س���ة كيمج���انج )Kim, J)2011 الت���ي 
�أ�ش���ارت في مجمله���ا �إلى �أن���ه كلم���ا زاد ع���دد الأ�صدق���اء عل���ى الفي�سب���وك كلم���ا تمكنوا 
م���ن تذكايرلم�ستخدم�ي�ن بارتباطاته���م لااجتماعي���ة وتعزي���ز احترامه���م لذاتهم وزاد 
م���ن احتمالي���ة الح�ص���ول عل���ى الم�سان���دة لااجتماعيةم���ن ه����ؤلاء الأ�صدق���اء؛ الأم���ر 
ال���ذي يع���زز من م�ستوى ال�سع���ادة النف�سية. وكذلك مع نتيج���ة الدرا�سة التي �أجراها            
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Calpidou (2011) والتي �أ�شارت لوجود علاقة ايجابية بين زيادة عدد الأ�صدقاء 
والتوافق الجامعي لدى طلاب الجامعة الأكبر و�سلبيًا لدى طلاب الجامعة الأ�صغر 
؛ �إلا �أن الدرا�س���ة الحالي���ة �أثبتت انه لا علاقة بين ع���دد الأ�صدقاء وال�سعادة النف�سية 
لدى طلاب الجامعة من ذوي الإعاقة الب�صرية وذلكلأن هذه الفئة تعتبر الفي�سبوك 
مج���رد بيئ���ة افترا�ضي���ة لا يمكن الوثوق به���ا ولا بمعظ���م الأ�صدق���اء الم�شاركين فيها 
خا�ص���ة �إذا كان���وا م���ن المب�صرين ولذلك فهم يتعاملون م���ع �أ�صدقاء الفي�سبوك بحذر 
�شدي���د مخاف���ة �أن يتم ا�ستغلالهم���ولا يثقون �إلا بمن تربطهم به���م �صداقة حقيقية، 
كما �أن معظمهم يعدون هذه ال�صداقات مجرد �صداقات وهمية لا وجود لها في عالم 
الواقع و�أنها �سهلة الح�صول عليها ولكن �صعب توثيقها ولااحتفاظ بها حيث تتطلب 

وقتًا طويًال وجهدًا كبيًرا لذلك وهذا ما لا يطيقه ذوي الإعاقة الب�صرية. 

كم���ا ت���رى الباحث���ة �أن زيادة ع���دد الأ�صدقاء على الفي�سب���وك يزيد من فر�صة 
المب�صري���ن  �أ�صدقائه���م م���ن  الب�صري���ة لأخب���ار  الم�ستخدم�ي�ن ذوي الإعاق���ة  متابع���ة 
الذي���ن ق���د يبال���غ البع�ض منه���م في �س���رد تطوراتهم الحياتي���ة، الأمر ال���ذي قد يثير 
حفيظ���ة الحق���د والح�سد لدى الم�ستخدمين ذوي الإعاقة الب�صرية. كما �أن زيادة عدد 
الأ�صدق���اء عل���ى الفي�سب���وك لا يعن���ي بال�ض���رورة التفاعل م���ع المن�شورات فق���د يكونوا 
مجرد م�شاهدين �سلبيين لا يقومون بت�سجيل �إعجابهم �أو كتابة تعليقاتهم مما يقلل 
من فر�ص التوا�صل الفعلي بين �أ�صدقاء الفي�سبوك وهذا ما �أ�شارت �إليه درا�سة يونج 
كي���م في �إطاره���ا النظ���ري. ولذلك فل���م توجد علاق���ة ارتباطية دالة بين ك�ث�رة �أعداد 

الأ�صدقاء وال�سعادة النف�سية.

نتائج الفر�ض الثالث: 
وال���ذي ين����ص عل���ى �أن���ه: »توج���د ف���روق دال���ة اح�صائيً���ا في م�ست���وى ال�سع���ادة 
النف�سي���ة وفقً���ا لمتغير �ش���دة الإعاقة ) كلية – جزئية ( ل�صال���ح الإعاقة الجزئية لدى 
طلاب الجامعة ذوي الإعاقة الب�صرية«. وللتحقق من �صحة هذا الفر�ض ا�ستخدمت 
الباحث���ة اختب���ار ت للف���روق بين �ش���دة الإعاق���ة الب�صرية )كف كلي – ك���ف جزئي( في 

ال�سعادة النف�سية وكانت النتائج كما هو مو�ضح بالجدول الآتي:
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جدول )11(
دلالة الفروق بين �شدة الإعاقة الب�صرية )كلي –جزئي( وال�سعادة النف�سية

 لدى طلاب الجامعة ذوي الإعاقة الب�صرية

 لاانحرافالمتو�سطالعدد�شدة الإعاقة
 م�ستوىقيمة تالمعياري

الدلالة
كلية

جزئية
38
47

72,08
73,11

7,39
غير دالة7,24,616

يت�ضح من الجدول �أن الفروق بين ذوي الإعاقة الب�صرية الكلية وذوي الإعاقة 
الب�صرية الجزئية في درجات ال�سعادة النف�سية غير دالة وتتفق نتيجة هذاالبحث مع 
درا�س���ة Pinquart& Jens (2011) وتف�س���ر الباحث���ة ذلكنظ���رًا لك���ون معظم �أفراد 
العين���ة الذي���ن طب���ق عليهم مقيا�س ال�سع���ادة النف�سية وكانوا ممن يعان���ون من �إعاقة 
كلي���ة كان���ت �إعاقته���م ولادي���ة، وبالتالي فقد تكيف���وا على فقدان الب�ص���ر وتوافقوا مع 
حالته���م واعت���ادوا عل���ى الحي���اة ب�شكلها الح���الي فهم لم يجرب���وا الر�ؤي���ة ولم يعتادوا 
الحي���اة بنظره���م ث���م حرم���وا منه���ا فج�أةوبالت���الي لم يلحظ���وا الف���رق ب�ي�ن الر�ؤي���ة 
Muhammed, &Naeem, (2013) وفق���دان الب�صر وه���ذا ما �أ�شارت �إليه درا�سة
الت���ي �أثبت���ت ارتف���اع م�ستوى ال�سع���ادة النف�سية لدى ذوى لااعاق���ة الولادية عنه لدى 
الطارئ���ة. وبالت���الي لم يكن هناك فروق دالة بين فاقدي الب�صر ب�صورة كلية وذويهم 

من ذوي الفقد الب�صري الجزئي.

نتائج الفر�ض الرابع:
والذي ين�ص على �أنه: »توجد فروق دالة اح�صائيًا في م�ستوى ال�سعادة النف�سية 
وفقًا لمتغير نوعية تحديث الحالة على الفي�سبوك )تحديث �إيجابي – تحديث �سلبي( 
ل�صال���ح التحدي���ث الإيجابي«.وللتحقق من �صح���ة هذا الفر����ض ا�ستخدمت الباحثة 
اختب���ار ت للف���روق ب�ي�ن نوعي���ة التحدي���ث عل���ى الفي�سبوكوال�سع���ادة النف�سي���ة وكانت 

النتائج كما هو مو�ضح بالجدول )12(:
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جدول )12(
دلالة الفروق بين نوعية تحديث الحالة على الفي�سبوك )تحديث ايجابي – تحديث �سلبي( 

وال�سعادة النف�سية لدى طلاب الجامعة ذوي الإعاقة الب�صرية
 نوعية

 لاانحرافالمتو�سطالعددالتحديث
م�ستوى الدلالةقيمة تالمعياري

�إيجابي
�سلبي

67
18

73,64
68,94

7,07
 دالة عند8,362,39

م�ستوى 0,05

يت�ض�ح م�ن الج�دول ال�ساب�ق �أن الف���روق ب�ي�ن نوعي���ة التحدي���ث الإيجاب���ي وال�سلبي 
في درج���ات ال�سع���ادة النف�سي���ة دال���ة �إح�صائيً���ا عن���د م�ست���وى 0,01 ل�صال���ح التحدي���ث 
الإيجاب���ي مم���ا يدل عل���ى تحقق �صحة الفر����ض، وتتفق نتيجة هذاالبح���ث مع درا�سة 
Kim &Roselyin (2011) الت���ي �أثبت���ت �أن التحدي���ث وتق���ديم ال���ذات الإيجاب���ي 
Liu et al., (2015)يمك���ن �أن يع���زز م���ن م�ستوى ال�سعادة النف�سي���ة وكذلك درا�س���ة

الت���ي قدم���ت �أدل���ة تجريبي���ة تدع���م فك���رة �أن تحديث���ات �أو�ض���اع الفي�سب���وك يمكن ان 
تنب���ئ بال�سع���ادة النف�سية، حيث تعك����س �سلوكيات الم�ستخدمين عل���ى الفي�سبوك نطاقًا 
وا�سعً���ا من ال�سمات وت�شمل ال�شخ�صي���ة والأ�صل العرقي والجن�س والعمر والتوجهات 
الجن�سي���ة وتوح���ي ب����أن البيان���ات ال�شخ�صي���ة على الفي�سب���وك يمكن ان تك���ون محددًا 
�صادقً���ا لا�ستك�شاف العملي���ات النف�سية، وبالرغم من �أن معظم التحديثات لاانفعالية 
الإيجابي���ة عل���ى الفي�سب���وك ربم���ا تع���ود �إلى ا�ستخ���دام ا�ستراتيجي���ات �إدارة لاانطباع 
لتق���ديم �ص���ورة اجتماعي���ة �إيجابي���ة في و�سائ���ل التوا�ص���ل لااجتماعي و�أنه���ا قد تكون 
انتقائي���ة مقارن���ة بالتحديث���ات ال�سلبي���ة �إلا �أن البح���ث الح���الي �أثبت���ت وج���ود علاقة 
ارتباطي���ة �إيجابية ب�ي�ن تحديثات الحالة الإيجابية وال�شعور بال�سعادة النف�سية وذلك 
بغ����ض النظر عن كونه���ا �إدارة انطباع وتزييف للذات �أو كونها تحديث يعبر عن حالة 
الم�ستخ���دم ب�ص���دق، فق���د لاحظ���ت الباحثة حر����ص غالبية �أف���راد العينة عل���ى الظهور 
ب�شك���ل جي���د ومقب���ول عل���ى الفي�سب���وك وكذل���ك الحر����ص عل���ى الإخب���ار ع���ن �أحداث 
حياته���م الإيجابية ولااحتف���اظ لانف�سهم بالأحداث لاانفعالي���ة ال�سالبة لدرجة �أنهم 
يخف���ون �إعاقته���م ولا يذكرون �أية بيانات �شخ�صي���ة تدل على كونهم من ذوي الإعاقة 
الب�صري���ة وكان تبرير معظمهم لذل���ك هو �أنهم م�ؤمنين ب�إعاقتهم ومتقبلين لها ولا 
ي�شع���رون بف���روق كبيرة بينهم وبين المب�صرين و�أن الفي�سب���وك بالن�سبة لهم للترويح 
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لا لل�شكوى واعتبروا �أن �أيه انفعالات �سلبية هى بمثابة اعترا�ض منهم على حكم الله 
في �إعاقتهم ولذلك فقد ارتبط التحديث الإيجابي لديهم بال�سعادة النف�سية.

ثانيًا: نتائج البحث الكلنيكي:
اختبار �صحة الفر�ض الخام�س ومناق�شة نتائجه:

ين����ص الفر����ض الكلنيكي عل���ى �أنه: » تختل���ف دينامي���ات ال�شخ�صية باختلاف 
درج���ة ال�سع���ادة النف�سي���ة ل���دى ط�ل�اب الجامع���ة ذوي الإعاق���ة الب�صري���ة«. للتحق���ق 
م���ن �صحة ه���ذا الفر�ض قامت الباحث���ة باختيار حالتين طرفيتين م���ن ذوي ال�سعادة 
النف�سي���ة المنخف�ض���ة، �أعقب���ت ذل���ك مقابل���ة �شخ�صي���ة م���ع ك���ل حالة على ح���دة؛ حيث 
ا�ستخدم���ت الباحثةا�ستم���ارة المقابل���ة ال�شخ�صي���ة )�إع���داد ح�س���ن عبدالمعط���ي، 1998( 
لجم���ع البيان���ات على ك���ل حالة، ثم قام���ت الباحثة با�ستخ���دام اختب���ار �ساك�س لتكملة 
الجم���ل الناق�ص���ة الخا�صة بالاختب���ار، وا�ستخدمت الباحثة الملاحظ���ة الكلنيكية غير 
المبا�ش���رة �أثن���اء تطبيق لااختبار لت�سجيل ردود �أفعال ك���ل حالة عند الإجابة على بنود 
المقيا����س، ث���م تم عر����ض لاا�ستجابات عل���ى ثلاثة محكمين من بينه���م الباحثة لو�ضع 
درجات لكل حالة، ثم قامت الباحثة ب�أخذ الدرجة المنوالية لكل ثلاث درجات و�ضعها 
المحكمون، �أو �أخذ المتو�سط للدرجات في حالة تعذر الدرجة المنوالية، ثم �إعطاء درجة 
لك���ل اتجاه من لااتجاهات الخم�سة ع�شر الخا�ص���ة بالاختبار )ملحق:4(، وفي النهاية 
قام���ت الباحث���ة بتف�سير لاا�ستجاب���ات الخا�صة بكل حالة على ح���دة، ثم التعقيب على 

الحالات منخف�ضة الدرجات على مقيا�س ال�سعادة النف�سية.

الحالات منخف�ضة ال�سعادة النف�سية:
وق���د تم اختيار هذه الحالات بناءً عل���ى درجاتهم في مقيا�س ال�سعادة النف�سية، 
حي���ث كان���ت الدرجة العظم���ى للمقيا�س هى )84 ( درجة، وق���د ح�صلت الحالتين على 
)49(، )52( درج���ة ،وه���ي درجات �أقل من المتو�س���ط حيث تعتبر درجة )56( هى نقطة 
لاانطلاق و�صولًا �إلى )28( التي تعبر عن �أقل درجة يمكن الح�صول عليها في مقيا�س 

ال�سعادة النف�سية.
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الحالة الأولى: و.م )�إعاقة ب�صرية كلية مكت�سبة(
11- البيانات الأولية للحالة:

الحالة:
- العمر الزمني )19( �سنة. - النوع: ذكر.	
- الحال���ة لااجتماعي���ة : �أعزب- يعي�ش حاليً���ا في ال�سكن الجامعي الخا�ص بذوي 	

الإعاقة الب�صرية.
- المرحلة التعليمية: كلية الآداب الفرقة الثانية تاريخ جامعة طنطا.	

 الوالد:
- العمر الزمني: 50 �سنة.	
- الم�ستوى التعليمي: دبلوم معلمين.	
- الوظيفة: موظف في التربية والتعليم.	
- الدخل ال�شهري : متو�سط.	
- الحالة ال�صحية: جيدة.	

الوالدة:
- العمر الزمني: 47 �سنة	
- الم�ستوى التعليمي: دبلوم فني تجاري.	
- الوظيفة : ربة منزل.	
- الحالة ال�صحية : جيدة	

22- درج���ة الحال���ة عل���ى مقيا����س ال�سع���ادة النف�سية:ح�صل���ت الحال���ة في مقيا����س 
ال�سعادة النف�سية على )49( درجة من )84(، ويلاحظ انخفا�ض درجة الحالة 

على مقيا�س ال�سعادة النف�سية.
33- ملخ�ص الحالة من خلال ا�ستمارة المقابلة ال�شخ�صية

- موق���ع الحال���ة م���ن الأ�س���رة: الحالة ه���ي الثاني���ة في الترتيب المي�ل�ادي لأ�سرة 	
مكون���ة م���ن خم�س���ة �أفراد، ويلي الحال���ة بنت عمرها )14( �سن���ة، ويكبرها ولد 
عم���ره )24( �سن���ة يعم���ل بال�سعودي���ة، والحال���ة ه���ي الوحي���دة الت���ي تعاني من 

�إعاقة ب�صرية في �أ�سرتها.
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- الحال���ة ال�سكني���ة: ت�سك���ن الحال���ة مع الأ�س���رة في بيت تمليك مك���ون من طابق 	
واح���د وه���و عبارة ع���ن ثلاث غرف و�صال���ة وتقع في منطقة مقبول���ة نوعًا ما، 

والم�ستوى لااجتماعي ولااقت�صادي للأ�سرة متو�سط.

بيانات الحالة:-
التاريخ ال�صحي:

تع���اني الحالة من كف ب�صري كل���ي متدرج منذ عمر الع�شر �سنوات، وذلك �إثر 
تعر�ض���ه لل�ض���رب من �أمه بلوح خ�شب على مقدمة ر�أ�س���ه ف�أ�صيب في حاجبه وتم نقله 
للمت�شف���ى بع���د نزول الدم من حاجب���ه ودخوله لعينه اليمنى وبع���د �إحالته للمت�شفى 
تب�ي�ن فق���دان الر�ؤية به���ذه العين، ثم �أج���رى عملية جراحية في عين���ه الي�سري ففقد 

الر�ؤية بها هي الأخرى في ال�صف الثالث الإعدادي.
التاريخ الأ�سري:

الأب: تذك���ر الحال���ة �أن الأب يعم���ل في التربي���ة والتعلي���م، ويتقا�ض���ى رات���ب 
متو�س���ط لا يكف���ي لاحتياجاته���م ولذلك فه���و يعتمد على م�ساعدة ابن���ه الأكبر الذي 
يعم���ل بال�سعودي���ة في الزجاج، وذكرت الحالة �أن الوالد يعطف عليه ويحبه ويحترمه 
�أكثر من بقية اخوته وذلك كونه كفيف، ولكن الحالة غير را�ضية عن طريقة تعامل 

والده مع بقية اخوته فهو كما ذكر قا�س جدًا وغير متفاهم معهم.

الأم: تذكر الحالة �أن الأم تت�سم بالع�صبية المفرطة وهناك �شحناء بينها وبين 
الحال���ة ب�سبب ت�سببها في فقدانه لب�صره فقد تعر�ضت للطلاق من �أبيه ولكن تراجع 
الأب ع���ن ق���راره والآن كما ذكرت الحالة تعي�ش الأم معهم ولا تحب التحدث مع ابنها 
الكفي���ف، وق���د لاحظ���ت الباحثة �أنه بمجرد فت���ح الحوار عن الأم ظه���رت على الحالة 
ملام���ح التوت���ر والقلق والنفور م���ن الحديث، حيث بد�أت الحال���ة بحركات �سريعة في 
العينين و�أخذت ت�ضرب بيديه على المقعد رغبة منه في �إنهاء الحوار وقد �أدلى ب�أنها لا 

تبالي بما فعلت ولا ت�شعر بت�أنيب ال�ضمير.

الإخوة: لقد ذكرت الحالة �أن الأم تحنو على �إخوته �أكثر منه في مقابل المعاملة 
العك�سية من الأب.
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طريق���ة تربيت���ه: كان���ت التربية في �صغ���ره قائمة عل���ى �أ�سا�س العق���اب المفرط 
والمعاملة القا�سية جدًا من الأم في مقابل المعاملة ال�سوية من الأب، �إلى �أن �أحدثت الأم 
الإ�صابة بالحالة فبد�أت تهد�أ في تعاملها نوعًا ما مقابل المعاملة الطيبة جدًا من الأب.

الم�شكلات الأ�سرية:
ذك���رت الحال���ة �أن الأب والأم نوعًا ما غير متفاهمين وذلك ب�سبب ع�صبية الأم 
وتعنته���ا في بع����ض الأمور الحياتية ولك���ن �سرعان ما يتن���ازل الأب وي�صفو للأم رغبة 

منه في �إر�ضاء ابنه الكفيف وتخفيفًا من حدة ال�ضغوط الأ�سرية.

الحياة المدر�سية )الجامعية(:
تذك���ر الحال���ة �أنها ت�سكن بال�سك���ن الجامعي الخا�ص ب���ذوي الإعاقة الب�صرية 

وتف�ضل هذا ال�سكن عن المنزل لوجودها بين الرفقاء من نف�س الإعاقة.

العلاقات الاجتماعية:
بالن�سبة للجايرن:

بالن�سبة للأ�صدقاء بالجامعة: تذكر الحالة �أنها تقيم �صداقات مع المب�صرين 
بغي���ة الم�صلح���ة والم�سان���دة فق���ط، ولك���ن �صداقته���ا م���ع ذوي الإعاقة الب�صري���ة قائمة 
عل���ى �أ�سا����س الحب والثق���ة المتبادلة بينهم ولذلك فهي تف�ض���ل مجال�سة ذوي الإعاقة 
الب�صري���ة تمامً���ا ع���ن المب�صرين، كم���ا تف�ضل البق���اء في مركز ذوي الإعاق���ة الب�صرية 

بالكلية ولا ترغب �إطلاقًا في الخروج منه.

النوم والأحلام: يغلب عليها �أحلام الطفولة عندما كان مب�صرًا
�شغل �أوقات الفراغ: الجلو�س بمفرده

الحالة لاانفعالية: متقلب المزاج
الم�ستقبل: تنظر الحالة للم�ستقبل نظرة ي�أ�س

الحال���ة الجن�سية:غ�ي�ر مت���زوج - يح���ب �صديقتهالكفيف���ة مع���ه في الجامع���ة 
ويرغب في التقدم لها والزواج منها ولكن �أهله يعار�ضون الفكرة تمامًا رغبة منهم في 
�أن يزوجوه من مب�صرة لتعينه في الحياة وتكون �سندًا لها ولكنه يرف�ض ذلك تمامًا.

44- منوال درجات الحالة الأولى منخف�ضة ال�سعادة النف�سية في المتغايرت الخم�سة 
ع�شر على اختبار �ساك�س:
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يت�ض�ح من الر�سم البي�اني ال�سابق �أن �أكثر المجالات ا�ضطرابً���ا لدى الحالة الكفيفة 
بلغ���ت درج���ة لاا�ضط���راب  المخ���اوف حي���ث  الأم، ولااتج���اه نح���و  ه���ي لااتج���اه نح���و 
)7 درجات(، تليها لااتجاه نحو م�شاعر الذنب ولااتجاه نحو الأهداف )6 درجات(، ثم 
لااتج���اه نحو الأب، ولااتجاه نحو وح���دة الأ�سرة، ولااتجاه نحو الم�ستقبل )5 درجات(، 
ث���م لااتجاه نح���و الما�ضي )4 درجات(، ثم تليها لااتجاه نح���و الأ�صدقاء ولااتجاه نحو 
زم�ل�اء العم���ل )3 درجات(، ث���م لااتجاه نحو الم���ر�أة ولااتجاه نح���و العلاقات ولااتجاه 
نح���و المر�ؤ�س�ي�ن )2(، ث���م لااتجاه نح���و ر�ؤ�ساء العمل ولااتج���اه نحو الق���درات الذاتية 

)درجة واحدة(.

تف�سير ا�ستجابات الحالة الأولى )منخف�ضة ال�سعادة النف�سية( على اختبار �ساك�س:

11 الاتج�اه نحو الأم: تعت�ب�ر الأم بالن�سبة له���ذا الطالب بمثابة م�ص���در للذكريات -
الم�ؤلم���ة ،فه���ى م���ن �أ�صابت���ه بالعمي عندم���ا ع�صاه���ا ف�ضربته بل���وح خ�شبي على 
جبهت���ه ت�سبب���ت في ف�ص���ل ال�شبكي���ة وحدوث نزي���ف، ولذلك ف�إن مج���رد �سيرة 
الأم �أمام هذا الطالب ت�سبب له�إزعاج ويبكي بحرقة بل ويقاوم الحديث عنها، 
لق���د ذك���ر الطال���ب في حديثه عن �أم���ه �أنها لا تحبه وتنفر كث�ي�رًا من الحديث 
مع���ه، كم���ا �أنه���ا لم تعد تبالي ب�إعاقته ولم ت�شعر ب����أي ت�أنيب لل�ضمير تجاه ما 
فعلته تجاهه. وقد ذكر فيما ذكر �أنه لو عاد به الزمن لم يكن ليغ�ضب �أمه �أو 
يزعجه���ا حت���ى لا ت�ضربه وتفقده ب�ص���ره كما حدث. كما ذك���ر �أثناء ا�ستجابته 
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�أن الأب ق���د �أقب���ل على تطلي���ق �أمه جراء ما فعلته به �إلا �أنه قد عزف عن ذلك 
وق���د �أب���دى غ�ضبه من رد فعل �أبيه وك�أنه كان يرغب في طلاقها عقابًا على ما 

�أحدثته له من �إعاقة.
22 الاتج�اه نح�و الأب: تظهر ا�ستجابات الحالة تناق����ض في اتجاهها نحو والدها ما -

ب�ي�ن الح���ب واللوم علي���ه، فالحب يظهر في قوله���ا �أن الأب �أعظ���م �أب في الدنيا 
وه���و بمثاب���ة �صديق مخل����ص وفي لها ي�شجعها على مواجه���ة الحياة بظلمتها، 
يحن���و عليه���ا وي�شد من �أزره���ا ويقوي م���ن عزائمه���ا، �إلا �أن الأب نف�سه يعامل 
بقي���ة الإخ���وة بق�سوة وينفرهم من القرب من���ه ولا يتخذ �أحد منهم �صديق �أو 
حت���ى اب���ن في التعامل، ولذلك تمنت الحالة ل���و �أن والدها يعامل بقية �إخوتها 

كما يعاملها.
33 الاتج�اه نح�و وح�دة الأ�سرة:يع���د اتج���اه الحالة نح���و الأ�س���رة اتج���اه �سلبي حيث -

ينق�صه���ا التع���اون والتراب���ط والحن���ان وخا�ص���ة م���ن قب���ل الأم تج���اه الحال���ة، 
وكذلك من قبل الأب تجاه بقية الإخوة. وكثيًرا ما تقارن الحالة و�ضع الأ�سرة 
بغيره���ا م���ن الأ�سر المتعاونة والمتحابة وتتمنى الحالة دائمًا �أن ي�سود الحب كل 

�أنحاء البيت وخا�صة بينها وبين الأم التي تفتقد لحنانها وعطفها.
44 الاتج�اه نحو المر�أة:يظه���ر ال�صراع الأ�سا�سي لدى الحال���ة في هذا الجانب حيث -

يبدو مرورها بتجربة عاطفية فا�شلة لإحدى الفتيات المب�صراتوالتي وعدتها 
بال���زواج ث���م خل���ت بها، ولذلك فه���ي ترى �أن ك���ل ن�ساء العالم خائن���ات لا �أمان 
لهن، كما ت�صفهن بالكذب، وعلى ما يبدو �أن تلك العلاقة العاطفية قد ف�شلت 
ب�سب���ب فقدان���ه لب�ص���ره رغ���م علم الفت���اة بذلك م���ن قبل. ولذل���ك فقد لج�أت 
الحالة للإرتباط بمن يماثلها في الإعاقة وكان فيما تم ذكره �أثناء لاا�ستجابة 
عل���ى ه���ذا لااتجاه �أن الحب ال�سالف كان بالقلب ولذلك لم يكتمل ؛ �أما الحب 
الح���الي فق���د حكم���ت الحال���ة عقلها ولم ت���دع للقل���ب بابً���ا ولم ت�ستجب لكلام 
�أ�سرتها في العزوف عن لاارتباط بكفيفة مثلها. كما ذكرت الحالة �أنها لم تعد 
تحب �أحدًا على الإطلاق و�أن الزواج بالن�سبة لها مجرد �أمر تقليديلبناء ا�سرة 

فقط ولا مجال للحب �أو الم�شاعر.
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55 الاتج�اه نح�و العلاق�ات الجن�سي�ة الغيرية: هن���ا ظه���رت ا�ستجاب���ات معار�ضة مع -
اتجاه���ه نح���و المر�أة وك�أنه كان يرغب في �إقام���ة علاقة جن�سية ولكن مع الفتاة 
المب�ص���رة الت���ي �أحبه���ا �سالفً���ا والتي تخل���ت عنه بعدم���ا وعدته بال���زواج وقبول 
�إعاقت���ه والت���ي �أ�صبحت �سببًا في رف�ضه لأي علاقة جن�سية مع غيرها، ولذلك 
فق���د كان���ت ا�ستجابات���ه له���ذا لااتج���اه متعار�ضة فيم���ا بينها فعل���ى الرغم من 
قوله �أن حياته الجن�سية ميتة ومعدومة و�أنه لا �أمل في �أن يعي�ش تلك الحياة؛ 
�إلا �أن���ه ق���د ات�ض���ح كبت���ه لحيات���ه الجن�سية ورغبت���ه فيها حي���ث ي�سقط ذلك في 
ا�ستجابت���ه » عندم���ا �أ�شاه���د رجل وامر�أة معً���ا نف�سي �أبقى زيه���م، �شعوري نحو 
الحياة الزوجية �أنها حياة جميلة، لو كانت لي علاقات جن�سية كنت هح�س �إني 
عاي����ش بج���د » ويلاحظ هنا �أن كل تلك لاا�ستجابات الإ�سقاطية تظهر رغباته 

المكبوتة في الحياة الجن�سية.
66 الاتج�اه نح�و الأ�صدقاء والمع�ارف: يدل اتجاه الحال���ة نحو الأ�صدق���اء والمعارف -

عل���ى وج���ود ا�ضط���راب ب�سي���ط لديه���ا. حيث ذك���رت الحال���ة في المقابل���ة �أنها لا 
تف�ض���ل م�صاحب���ة المب�صري���ن في مقاب���ل ذوي الإعاق���ة الب�صري���ة الذي���ن ت�شعر 
ا انها لا ت�صاحب المب�صرين �إلا لغر�ض  معهم بالأمان والراحة. كما �أت�ضح اي�ضً
الم�صلح���ة ال�شخ�صي���ة فق���ط ولذلك فقد جعل���ت الم�ساعدة ه���ي الدليل الوحيد 
على ال�صداقة الحقيقية و�آمنت ب�أن ال�صديق الحق هو من لا يتخلى عنها وقت 
حاجتها وي�ساعدها بعزم ما فيها، مما يدل على حاجة الحالة المكبوتة للم�ساندة 
والدع���م لاانفع���الي ولااجتماع���ي ولذلك جع���ل الأ�صدقاء المب�صري���ن م�صدرًا 
لذلك الدعم. �أما ال�صديق الكفيف بالن�سبة للحالة فهو م�صدر المرح والراحة 
ولااطمئن���ان ف�ل�ا م�صال���ح تجمعهم���ا ولك���ن تجمعهم���ا ال�صداق���ة الخال�ص���ة.

77 الاتج�اه نحو ر�ؤ�س�اء العمل �أو المدر�سة:ت�ش�ي�ر ا�ستجابات الحال���ة الظاهرية �إلى -
وج���ود اتج���اه ايجابي نحو ر�ؤ�ساء العمل ويظهر ذلك من خلال عبارة » عندما 
�أرى رئي�س���ي قادمً���ا �أحترم���ه » ولك���ن لوحظ ان هذا لااح�ت�ارم لل�سلطة ما هو 
�إلا كب���ت عن رغب���ات لل�سلطة بداخلها وهي من باب الح�س���د والغيرة. ويت�ضح 
ذل���ك م���ن خ�ل�ال عب���ارة » النا����س الذين �أعل���ى من���ي مرتاحين وم����ش بيفكروا 
كت�ي�ر« وكذلك عب���ارة » النا�س الذين �أعدهم �أعلى مني �أح�سدهم على حياتهم 
لأنه���م �شق���وا طريقهم لكن �أنا لازلت في مركز ذوي الإعاقة الب�صرية « ويمكن 
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تف�س�ي�ر ذل���ك ب�أن الحالة تتمنى �أن ت�صبح ذات �سلط���ة والتي تفعل كل ما ت�شاء 
دون عقابنتيج���ة لم���ا وق���ع عليها من الظلم المتمثل في �سلط���ة الأم التي �أفقدتها 
ا من تلك لاا�ستجابات  ب�صره���ا ولم تلق���ى �أي عقاب من الزوج. كما يت�ضح اي�ضً
عدم تقبل الحالة لكف ب�صرها وتمنيها �أن يرجع لها ب�صرها لتحقق ما تريد 

دون �أي قيود.
88 الاتجاه نحو المر�ؤ�سين:تظهر ا�ستجابات الحالة وجود ا�ضطراب في لااتجاه نحو -

المر�ؤ�س�ي�ن، ورغب���ة �شديدة في ت���ولي ال�سلط���ة للانتقام من المر�ؤ�س�ي�ن، ويت�ضح 
ذلك من خلال عبارة » لو �أنني كنت الم�س�ؤل الأول كنت طلعت عينهم « ويمكن 
تف�س�ي�ر ذل���ك ب����أن الحالة ت�شعر بالنق����ص نتيجة لما وقع عل���ى الحالة من ظلم 
وا�ضطه���اد وممار�س���ة خاطئ���ة ل�سلط���ة الأم وت�سببه���ا في فق���دان ب�صره���ا ف����إن 
الحال���ة ق���د تربى بداخلها رغبة �شدي���دة في لاانتقام ولع���ب دور الرئي�س الذي 
يفع���ل م���ا يريد بالر�ؤ�س�ي�ن ولذلك تتمنى الحالة �أن تم�سك ه���ي بزمام الأمور 
لت�سقط ما بداخلها من كبت على المر�ؤ�سين وذلك مثلما حدث معها بال�ضبط، 
وه���ذا �إن دل عل���ى �ش���ئ ف�إنم���ا ي���دل عل���ى م���رارة التجرب���ة القا�سي���ة التي مرت 
به���ا الحال���ة وفقدت به���ا ب�صرها كما ت�ش�ي�ر �إلى ما تعانيه من �شع���ور بالك�سرة 

والرغبة المكبوتة في لاانتقام.

99 الاتج�اه نحو زمالء العمل:ت�ش�ي�ر ا�ستجابات الحال���ة �إلى وج���ود اعترا�ض وا�ضح -
م���ن قب���ل الحالة على �أ�سلوب زملائه في العمل خا�صة المب�صرين منهم ويظهر 
ذل���ك في ا�ستجابت���ه لعب���ارة » النا����س الذي���ن ي�شتغل���ون معي عادة م���ا يحبونني 
ب�صدق م�ش ين�صبوا عليا لأني كفيف » فهذا يظهر عدم اطمئنانه للمب�صرين 
وت�شكيك���ه في �صدقه���م و�أمانتهم، ولذلك فقد ظهر ميل الحالة للان�سجام مع 
نف�سها في العمل والذي قد يحمل في طياته عدم وجود توافق بين الحالة وبين 
زم�ل�اء العم���ل المب�صري���ن وقد ات�ضح ذل���ك في عبارة » عملي �أن���ا �أكثر ان�سجامًا 
م���ع نف�س���ي « ولعل ما �أحدث ع���دم الثقة بين الحالة وب�ي�ن المب�صرين تجربتها 
ال�سابقة مع الفتاة المب�صرة التي خدعتها وتخلت عنها لإعاقتها الب�صرية وهذا 
���ا ق���د ت�سب���ب في تف�ضي���ل م�صادقة ذوي الإعاق���ة الب�صرية ع���ن المب�صرين  �أي�ضً

�سواء في الجامعة �أو في العمل.
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1010 الاتج�اه نح�و المخاوف:تظه���ر ا�ستجاب���ات الحال���ة ا�ضطرابً���ا في لااتج���اه نح���و 
المخ���اوف حي���ث يتمث���ل ال�ص���راع الرئي�سي للحال���ة في الخوف م���ن نف�سه وهذا 
يجبر الحالة على الجلو�س وحيدًا بعيدًا عنالأ�صدقاء، فقد كان مما ذكره �أنه 
متقل���ب الم���زاج و�سريع الغ�ضب ولا يبقي عل���ى �أحد و�أنه م�ستعد لإيذاء �أي �أحد 
ي�ضايقه ولذلك يف�ضل لاان�سحاب بعيدًا عمن يحب وقد ظهر ذلك في عبارة » 
ت�ضطرني مخاوفي �أحيانًا �إلى �أن �أغلط في اللي حواليا » لذلك يف�ضل لاابتعاد.

1111 الاتج�اه نح�و م�شاع�ر الذن�ب: يظه���ر ال�ص���راع الأ�سا�س���ي ل���دى الحال���ة في ه���ذا 
الجان���ب وذل���ك لأمري���ن �أولهما حين ع�ص���ب �أمه وخالف �أوامره���ا فا�ضطرها 
لأن تعاقب���ه �أق�سى عقاب في حيات���ه وذلك حين �ضربته باللوح الخ�شبي �أفقدته 
عين���اه ولذل���ك فهو دائم الندم وال�شعور بالذنب و�أنه من جلب لنف�سه الإعاقة 
بالرغ���م م���ن �صغ���ر �سنه وقت الح���ادث والمفتر�ض �ألا يل���وم نف�س���ه �إلا �أنه �أ�صر 
�أن���ه ال�سب���ب ولذلك يتمنى دائمًا لو تع���ود الأيام للوراء ولا يغ�ضب �أمه حتى لا 
ي�صاب بما �أ�صيب به الآن. ولذلك فقد جاءت ا�ستجابته لهذا لااتجاه كالتالي 
» �أن���ا عل���ى ا�ستع���داد �أن �أقوم ب�أي عمل ين�سيني ذلك الوق���ت الذي �أ�صبحت فيه 
كفي���ف « لك���ون ه���ذا الي���وم ق���د �أفقده حيات���ه بمعن���ى الكلمة وذلك م���ن وجهة 
نظ���ره، وكذل���ك عبارة » كانت �أكبر غلطة ارتكبتها �أني ع�صبت �أمي و�أنا �صغير 
ف�ضربتن���ي �ضيع���ت ب�ص���ري « . كما ج���اءت ا�ستجابته في عبارة » �أ�س���و�أ ما فعلته 
بحيات���ي �أني حبي���ت بقلب���ي ولي�س���ت بعقلي « لتظه���ر تلك لاا�ستجاب���ة تعر�ضه 
للخيان���ة �أو الف�ش���ل في علاقة عاطفية والتي كان قد غلب عليها طابع الجدية 
م���ن قب���ل الحال���ة مما جعله يندم عل���ى �إقامته علاقات عاطفي���ة مع المب�صرات 
م���ن الجن����س الآخر، وهذا يتفق مع المقابلة ال�شخ�صية مع الحالة والتي ذكرت 
خلالها الحالة العزم على لاارتباط بمن هي في نف�س �إعاقته وتحكيم عقله في 

ذلك القرار و�أن لا مجال للقلب هنا رغم معار�ضة �أ�سرته لذلك القرار.

1212 الاتج�اه نحو الق�درات الذاتية:ت�يرش ا�ستجابات الحال���ة �إلى وجود اتجاه �إيجابي 
نح���و القدرات الذاتية وخا�ص���ة ال�صبر ولذلك ارتكزت معظ���م �إجابات الحالة 
عل���ى قدرت���ه على التحمل وال�صبر وقد ات�ضح ذل���ك في عبارة » عندما لا تكون 
الظروف في جانبي �أ�صبرعليها »وعبارة « �أعتقد �أن عندي القدرة على التحمل 
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وال�ص�ب�ر » وعبارة عندما تكون الظ���روف �ضدي �س�أ�صبر تاني« وهذا يتفق مع 
المقابل���ة ال�شخ�صي���ة م���ع الحال���ة والت���ي ذك���رت خلاله���ا الحال���ة �إ�صرارها على 

التحمل وال�صبر على فقدان الب�صر من �أجل تحقيق ما يريد.

1313 الاتج�اه نحو الما�ضي:يظه���ر هنا ال�صراع الأ�سا�سي في ا�ستجابة الحالة على هذا 
لااتج���اه، حي���ث تغل���ب عليه م�شاع���ر الح�سرة والن���دم، ويظهر ذل���ك في عبارة » 
عندم���ا كن���ت طفًال كن���ت �شقي جدًا » وكذلك عبارة » ل���و �أني عدت �صغيًرا كما 
كن���ت ماكنت����ش ع�صبت �أمي خال�ص ». لقد لاحظت الباحثة �أثناء المقابلة مدى 
الأ�سى والحزن الذي تعانيه الحالة من جراء ذكريات الما�ضي ومحاولة هروبه 
م���ن ا�ستدع���اء تلك الذكريات الت���ي لا يذكر منها �إلا لحظة فقدان ب�صره، لقد 
�أب���دى حال���ة م���ن التوتر وال�ضي���ق بمجرد �س�ؤال���ه عن ذكري���ات الما�ضي ودمعت 
عين���اه ح�ي�ن �سئ���ل ع���ن �أو�ض���ح ذكري���ات الطفول���ة ف�أج���اب بقوله نظ���ري. لقد 
ارتبط���ت ذكري���ات الطفولة لدى الحال���ة ب�أ�صعب حدث في حيات���ه وهو فقدان 

ب�صره ولذلك جاءت كل ا�ستجاباته في هذا لااتجاه تنم عن الأ�سى والح�سرة.

1414 الاتجاه نحو الم�ستقبل:ت�يرش ا�ستجابات الحالة في هذا لااتجاه �إلى وجود تعار�ض 
وا�ض���ح م���ن قب���ل الحالة على نظرت���ه للم�ستقبل، فت���ارة ي�شعر بالمل���ل والتطلع 
نح���و ح���ال �أف�ضل، وتارة �أخ���رى ي�شعر بال�ضي���اع وعدم لاا�ستق���رار والغمو�ض، 
ويظه���ر ذل���ك في عب���ارة » �إنني �أتطل���ع �إلى الحياة «، في يوم من الأي���ام �س�أ�ستقر 
» فه���ذه لاا�ستجاب���ات تن���م ع���ن نظرة تفا�ؤلي���ة م�شرقة نحو الحي���اة وذلك على 
النقي����ض م���ن لاا�ستجابات الآتية « يب���دو لي الم�ستقبل غام�ض »، عندما تتقدم 
ب���ي ال�س���ن م�ش هعمل حاجة ». يب���دو �أن الحالة تعاني م���ن ت�ضارب و�صراع في 
الأفك���ار والأه���داف وتح���اول �أن تظهر تعلقها وحبها للحي���اة و�أملها ف تح�سن 
الح���ال ث���م ت�أتي ا�سقاطات���ه لتبين حقيقة نظرته للحياة وع���دم و�ضوح �أهدافه 
وغمو����ض نظرت���ه للم�ستقب���ل كونه غير واثقً���ا في قدراته التي ل���ن تعينه على 

الحياة كما يريدها.

1515 الاتج�اه نح�و الأهداف: تظه���ر ا�ستجابات الحال���ة في هذا لااتج���اه درجة مرتفعة 
من لاا�ضطراب حيث جاءت ا�ستجاباته لتنم عن ح�سرته وحزنه ال�شديد تجاه 
فق���دان الأم���ل في تحقي���ق ما يريد ب�سب���ب فقدانه لب�صره، حيث يب���دو �أنه كان 
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يطمح في �أن ي�صبح �ضابطًا �أو طيار ولكن فقدان ب�صره حال دون تحقيق ذلك، 
ولذل���ك �أظه���رت ا�ستجاباته في هذا لااتجاه عدم ر�ض���ا لما هو عليه الآن وتمنيه 

في �أن يرجع �إليه ب�صره ليحقق حلمه كطيار �أو ك�ضابط. 

الحالة الثانية: ع.م )�إعاقة ب�صرية جزئية ولادية(
11- البيانات الأولية للحالة:

الحالة:
- العمر الزمني )19( �سنة. - النوع: ذكر.	
- الحالة لااجتماعية : �أعزب- يعي�ش حاليًا في �شقة تمليك مع امه و�أبيه و�أثنين 	

من الإخوة الذكور.
- المرحلة التعليمية: كلية الآدب الفرقة الثانية اجتماع جامعة طنطا.	

الوالد:
- العمر الزمني: 47 �سنة.	
- الم�ستوى التعليمي: دبلوم فني.	
- الوظيفة: معا�ش مبكر لظروف نف�سية.	
- الدخل ال�شهري : متو�سط.	
- الحالة ال�صحية: جيدة.	

الوالدة:
العمر الزمني: 45 �سنة

الم�ستوى التعليمي: دبلوم فني تجاري.
الوظيفة : تعمل بم�شغل لل�سيدات.

الحالة ال�صحية : جيدة

22- درجة الحالة على مقيا�س ال�سعادة الف�سية. ح�صلت الحالة في مقيا�س ال�سعادة 
النف�سي���ة عل���ى )52( درجة م���ن )84(، ويلاح���ظ انخفا�ض درج���ة الحالة على 

مقيا�س ال�سعادة النف�سية.
33- ملخ�ص الحالة من خلال ا�ستمارة المقابلة ال�شخ�صية
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- موقع الحالة من الأ�سرة: الحالة هي الأولى في الترتيب الميلادي لأ�سرة مكونة 	
م���ن خم�س���ة �أفراد، ويل���ي الحالة ولد عم���ره )15( �سنة، وولد �آخ���ر عمره)11( 

�سنة، والحالة هي الوحيدة التي تعاني من �إعاقة ب�صرية في �أ�سرتها.
- الحال���ة ال�سكني���ة: ت�سك���ن الحال���ة مع الأ�س���رة في بيت تمليك مك���ون من طابق 	

واح���د وه���و عب���ارة عن �أرب���ع غرف و�صال���ة وتق���ع في منطقة مقبول���ة نوعًا ما، 
والم�ستوى لااجتماعي ولااقت�صادي للأ�سرة متو�سط.

بيانات الحالة:-
التاريخ ال�صحي:

تع���اني الحال���ة من كف ب�ص���ري جزئي من���ذ �سنال�ست �سن���وات، ولازال معر�ض 
لفقدان ب�صره كليًا.

التاريخ الأ�سري:
الأب: تذك���ر الحال���ة �أن الأب ك���ان يعم���ل في �إحدى الوظائ���ف الحكومية ولكنه 
الآن معا����ش مبك���ر نظ���رًا ل�ضرب���ه �أح���د �أ�صدقائه بالعمل بل���وح زاجي �أ�صاب���ه في ر�أ�سه 
�إ�صابة بالغة كادت تودي بحياته، فتم خروجه معا�ش مبكر خ�شية تعر�ضه للعقاب مما 

�أثر على نف�سيته كونه عاطًال لا يعمل.

الأم: تذكر الحالة �أن الأم طيبة ومكافحة لأبعد الحدود فهي من تتولى المهمة 
مكان زوجها والم�سئولة عن توفير م�ستلزمات البيت فهي تعمل في م�شغل حريمي.

الإخوة: لقد ذكرت الحالة �أن لها اثنين من الإخوة الذكور �أ�صغر منها وهم لا 
يحترمونها اطلاقًا ولا ي�سدون لها �أي م�ساعدة، و�إذا طلبت الحالة منهم الم�ساعدة في 
الخروج ف�إنهما يرف�ضان تمامًا مما ي�ضطر الحالة المعاقة ب�صريًا للمكوث في المنزل.

طريقة تربيته: كانت التربية في �صغره قائمة على �أ�سا�س من الحب والتفاهم 
وكانت الأ�سرة �سعيدة ولكن �سرعان من تغير الحال وبد�أت الأ�سرة تعاني من التفكك 

وغياب المودة بين �أفرادها.
الم�شكلات الأ�سرية:

ذك���رت الحال���ة �أن الأب والأم غير متفاهمين وغ�ي�ر متوافقين لدرجة �أن الأب 
يداوم �ضرب الأم مرتين على الأقل كل �أ�سبوع.
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الحياة المدر�سية )الجامعية(:
تذك���ر الحال���ة �أنها تحب حياة الجامعة كثيًرا وتتمن���ى لو �أن كل يومها ووقتها 
تق�ضي���ه بالجامع���ة ولا تذهب للبيت حيث الهروب م���ن الم�شاكل الأ�سرية واللجوء �إلى 

�أ�صدقائه المقربين.

العلاقات الاجتماعية: 
بالن�سبة للجايرن: علاقة طيبة بالجايرن.

بالن�سبة للأ�صدقاء بالجامعة: تذكر الحالة �أن لها �صداقات مع ذوي الإعاقة 
الب�صرية فقط ولكنها تخ�ص بال�صداقة زميل لهامن ذوي ال�ضعف الب�صري يتفهمها 

ويقدر ظروفها.

النوم والأحلام: غالبًا ما يحلم بخاله المتوفي
�شغل �أوقات الفراغ: مع �أ�صحابه بعيد عن المنزل

الحالة لاانفعالية: هادئ وم�سالم
الم�ستقبل: تنتظر الحالة للم�ستقبل نظرة تفا�ؤل و�أمل

الحالة الجن�سية:
غير متزوج – ولا يفكر في الجن�س �إطلاقًا.

44- منوال درجات الحالة الثانية منخف�ضة ال�سعادة النف�سية في المتغايرت الخم�سة 
ع�شر على اختبار �ساك�س:
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يت�ض�ح م�ن الر�سم البياني ال�سابق �أن �أك�ث�ر المجالات ا�ضطرابًا ل���دى الحالة �ضعيفة 
الب�ص���ر ه���ي لااتج���اه نح���و وحدة الأ�س���رة، ولااتج���اه نحو المخ���اوف حيث بلغ���ت درجة 
لاا�ضطراب )6 درجات(، تليها لااتجاه نحو الأب )5 درجات(، ثم لااتجاه نحو م�شاعر 
الذن���ب، ولااتج���اه نح���و الما�ض���ي )4 درج���ات(، ث���م لااتج���اه نح���و العلاق���ات الجن�سي���ة 
الغيري���ة، ولااتج���اه نح���و الأ�صدق���اء والمع���ارف ولااتج���اه نح���و ر�ؤ�س���اء العملولااتجاه 
نح���و الأهداف)3 درجات(، ثم تليها لااتج���اه نحو الأم ولااتجاه نحو القدرات الذاتية             
)2 درج���ات(، ث���م لااتج���اه نح���و الم���ر�أة ولااتج���اه نح���و الم�ستقبل)درجة واح���دة(، بينما 
لم تظه���ر ا�ستجاب���ات الحال���ة �أي ا�ضطراب في لااتج���اه نحو زملاء العم���ل �أو المدر�سة، 

ولااتجاه نحو المر�ؤ�سين.

تف�سير ا�ستجابات الحالة الثانية )منخف�ضة ال�سعادة النف�سية( على اختبار �ساك�س:

11 الاتج�اه نحو الأم: تظهر ا�ستجابات الحالة درجة كبيرة من التعاطفوالت�ضامن -
مع الأم، كما تظهر العلاقة الوثيقة بينهما في قوله ) �أنا و�أمي �أ�صدقاء ( وقد 
كانت ا�ستجاباته كلها تنم عن �شعوره بالحزن تجاه �أمه وذلك حين ذكر �أن �أمه 
مظلوم���ة و�أنه���م لا ي�ستحقونها ك�أم لهم، وقد تطابق ذلك مع ما �أدلى به �أثناء 
المقابل���ة حي���ث ذك���ر �أن �أمه هي م���ن تعولهم ولا وجود فعلي ل�ل��أب بينهم كونه 

لا يعمل.
22 الاتجاه نحو الأب:يظهر تعار�ض كبير من الحالة تجاه الأب في هذا لااتجاه، حيث -

ا�شار�إلى كونه لا يعده �أب، ثم �أجاب فيما بعد ب�أنه �ضحية جدته و�أعمامه. وقد 
تب�ي�ن للباحث���ة �أثناء المقابل���ة �أن الأب لا يج���دي نفعًا ماديً���ا او معنويًا للأ�سرة 
كم���ا �أنه ينهر الأم وي�ضربه���ا با�ستمرار ولذلك فالحالة لا تعترف ب�أبوته لها؛ 
ولكنها �سرعان ما �أ�شفقت على الأب واختلقت له عذرًا لذلك وهو خروجه على 
المعا����ش المبك���ر وظلم جدته للوالد حي���ث اخذت منه �سيارت���ه الخا�صة وكتبتها 
لابنه���ا الأك�ب�ر. كل ذلك يوحي بالثورة الداخلية التي يعاني منه الحالة فتارة 
ي�سخ���ط عل���ى الأب كون���ه مت�سببً���ا في �إي���ذاء الأم وتارة اخرى يلتم����س له العذر 
وق���د لاحظت الباحثة تدين الحال���ة وربما كان ذلك التدين �سببًا في التعاطف 

مع الأب.
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33 الاتج�اه نحو وح�دة الأ�سرة:يع���د اتجاه الحالة نح���و الأ�سرة اتج���اه �سلبي بدرجة -
كب�ي�رة حي���ث ينق�صها التع���اون والترابط والحنان والتواف���ق الأ�سري وخا�صة 
من قبل الأب تجاه الأم وجميع �أبنائه، وقد لوحظ �أثناء المقابلة تمني الحالة 
لاانف�ص���ال التام عن الأ�س���رة وتكوين �أ�سرة جدي���دة متما�سكة ومتحابة برفقة 
�أم���ه فقط.لق���د ج���اءت ا�ستجاب���ات الحالة كلها لتع�ب�ر عما تعاني���ة الأ�سرة من 
تفك���ك وانق�س���ام وذل���ك كما في عب���ارة ) �أ�سرت���ي �إذا قورنت بمعظ���م الأ�سر غير 
مترابط���ة، معظ���م الأ�سر التي �أعرفها �سع���داء �أكثر منا (، كما �أ�شارت الحلة في 
المقابل���ة �أنه���ا لا تلق���ى �أي اهتمام �أو احترام من اخوته و�أنه���م يعاملونه كما لو 

كان الأ�صغر ب�سبب �ضعف ب�صره.
44 الاتجاه نحو المر�أة:ت�يرش ا�ستجابات الحالة نحو المر�أة على وجود اتجاه �إيجابي -

ل���دى الحال���ة، فق���د ا�شارت الحالة في ك���ل ا�ستجاباتها نحو الم���ر�أة �إلى احترامه 
ل�شخ����ص المر�أة وحبه لها وربما ين���م ذلك عن حبه لأمه فعمم ا�ستجاباته على 

كل ن�ساء العالم.
55 الاتج�اه نح�و العلاق�ات الجن�سي�ة الغيري�ة: ي���دل اتج���اه الحال���ة نح���و العلاقات -

الجن�سي���ة الغيرية على وجود ا�ضطراب لديها، حيث افتقادها للود ولااحترام 
والتعاون بين �أفرادها مما جعل الحالة ت�شعر بالنق�ص �أمام العلاقات الجن�سية 

. الغيرية ولذلك فهي تتمنى �أن تكون مثل تلك العلاقات م�ستقبًال
66 الاتج�اه نح�و الأ�صدقاء والمعارف: يوجد اتج���اه �إيجابي للحالة نح���و الأ�صدقاء -

والمعارف، حيث جاءت كل ا�ستجاباتها في هذا لااتجاه م�شيدة لقيمة ال�صداقة، 
وربم���ا يكون ذل���ك هروبًا مما يعانيه في �أ�سرته من فق���دان لل�صحبة �سواء بين 
الحال���ة وب�ي�ن الإخوة �أو بين الحالة وبين الأب؛ حي���ث ذكرت الحالة في المقابلة 
�أنها تحب �أ�صدقاءها وخ�صت بالذكر �أحدهم وتتمنى لو تق�ضي كل وقتها بين 

ه�ؤلاء الأ�صدقاء الذين ر�أت فيهم تخفيفًا من ك�آبتها وهمومها الأ�سرية.
77 الاتج�اه نحو ر�ؤ�ساء العم�ل �أو المدر�سة:ت�يرش ا�ستجابات الحالة �إلى وجود اتجاه -

ايجاب���ي نح���و ر�ؤ�س���اء العم���ل لكن ه���ذا لااتجاه ايجاب���ي م�صحوبً���ا بدرجة من 
الح�سرة على حاله ولذلك جاءت ا�ستجاباته كالتالي ) النا�س الذين هم �أعلى 
من���ي حياته���م �أح�س���ن مني ( فه���ذه لاا�ستجابة تنم عن حالة م���ن عدم الر�ضا، 
وكذل���ك عب���ارة ) النا�س الذين �أعدهم �أعلى من���ي ظروفهم كانت متاحة �أكثر 
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من���ي عل�ش���ان كدا تعبوا ولقيوا ( فه���ذه لاا�ستجابة بها ت�ضارب فبعد �أن حكمت 
الحال���ة عل���ى من هم �أعلى منها ب�أن ظروفهم كان���ت �أف�ضل نجد �أنه عاد ليلوم 
نف�س���ه بطريق���ة غ�ي�ر مبا�ش���رة على تق�ص�ي�ره وعدم اجته���اده بما يكف���ي، وقد 
ات�ضح ذلك �أثناء المقابلة حيث �أ�شارت الحالة �إلى تق�يرصها في الثانوية العامة 

مما حرمها من لاالتحاق بكلية �أف�ضل.
88 الاتجاه نحو المر�ؤ�سين: تظهر ا�ستجابات الحالة وجود اتجاه �إيجابي في لااتجاه -

نح���و المر�ؤ�س�ي�ن، وربم���ا يع���ود ذل���ك لما يلقاه م���ن ح�س���ن تعامل م���ن ر�ؤ�سائه في 
الجامع���ة، ق���د اتفقت معظم ا�ستجابات���ه مع ما �أدلى به �أثن���اء المقابلة من حبه 

ا. ال�شديد لأ�ساتذته بالجامعة واحترامه لعلمهم وخلقهم �أي�ضً
99 الاتج�اه نح�و زملاء العم�ل: ت�ش�ي�ر ا�ستجاب���ات الحالة �إلى وج���ود اتج���اه �إيجابي -

نح���و زم�ل�اء العمل، وكذل���ك وجود احترام وح���ب متبادل بينهم فق���د �أ�شارات 
الحالة في ا�ستجابتها �أنها تلقى الراحة ولااطمئنان حين تلقى �أ�صحابها حيث 
يخرجونه���ا م���ن جوه���ا الأ�سري الم�ضط���رب المل���ئ بالم�شاحنات وع���دم لااحترام 
ل�شخ����ص الحال���ة بالرغ���م م���ن �أن الحال���ة �أكبر اخوته���ا ولذلك ج���اءت احدى 
لاا�ستجاب���ات لتن���م عما يعانيه من عدم احترام وانتقا�ص من ��شأنه بين اخوته 
فكان���ت ا�ستجابت���ه كالت���الي ) �أح���ب �أن �أ�شتغل م���ع النا�س الذي���ن يحترمونني 
يعمل���ون لي �شخ�صي���ة ( �أي �أن���ه يبح���ث ع���ن التعوي�ض، يبحث عم���ن يحترمه 
ا  ويعو�ض���ه عم���ا عاناه من �سوء تعامل وقلة تقدير من قبل ذويه، ربما دل �أي�ضً
على فقدانه الثقة بنف�سه و�أمله في البحث عنها بين زملاء العمل �أو الدرا�سة.

1010 الاتج�اه نح�و المخ�اوف: تظه���ر ا�ستجاب���ات الحال���ة ا�ضطرابً���ا في لااتج���اه نح���و 
المخاوف حيث يتمثل ال�صراع الرئي�س للحالة في الخوف من الموت، وربما كان 
ه���ذا الخ���وف �سببً���ا في تقربه من ربه فه���و �شخ�ص متدين بدرج���ة كبيرة، كما 
ربم���ا ع���اد ذلك الخوف �إلى م���ا �أ�شارت �إليه الحالة م���ن فقدانها لخالها المقرب 
�إليه���ا من���ذ ثلاث���ة �أع���وام وال���ذي ت���وفي في ح���ادث �سير، ومم���ا يدل عل���ى وجود 
ا�ضط���راب ن���اتج ع���ن هذا الخ���وف المر�ضي من الموت م���ا �أ�شارت �إلي���ه الحالة في 
عب���ارة ) ت�ضط���رني مخاوفي �أحيانًا �إلى �أن �أفكر كثيًرا ولا �أ�ستطيع النوم(، كما 
ي���دل هذا الخوف على فقدانه لل�شعور بالأمان فهو يعي�ش ب�أ�سرة مفتقدة لكل 

معاني ال�سكينة وال�سلام.
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1111 الاتج�اه نح�و م�شاعر الذنب:  ي�يرش هذا لااتج���اه �إلى �شعور الحالة بالذنب تجاه 
نف�س���ه ووالدت���ه، ولذلك جاءت ا�ستجابته لتعبر عن ذلك كما في العبارة الآتية 
) كان���ت �أك�ب�ر غلط���ة ارتكبته���ا في حيات���ي �أني ق�ص���رت الثانوي���ة، حينم���ا كن���ت 
�صغيًرا كنت �أح�س بالذنب نحو �أمي لأني كنت �أنقل �أ�سرارها لجدتي (. يت�ضح 
م���ن لاا�ستجاب���ة الأولى ع���دم ر�ضاه عن نف�س���ه و�شعوره بالتق�ص�ي�ر و�إهماله في 
الثانوية العامة مما حرمه من لاالتحاق بالكلية التي كان يتمناها، كما يت�ضح 
من لاا�ستجابة الثانية �شعوره بالذنب تجاه والدته التي ت�سبب لها وهو �صغير 
في كث�ي�ر م���ن المتاع���ب ب�سب���ب نق���ل �أخبارها لجدت���ه، لقد بدت الحال���ة في حالة 
م���ن جل���د الذات فه���و يلوم نف�سه كث�ي�رًا على ما اقترفه في ال�صغ���ر، كما ت�يرش 
لاا�ستجابة لعبارة ) انا على ا�ستعداد �أن �أفعل اى �شئ ين�سيني وفاة خالي ( �إلى 
مدى ال�صراع الداخلي الذي ي�سيطر على الحالة ب�سبب وفاة خاله المقرب له.

1212 الاتج�اه نحو القدرات الذاتية:  ت�ش�ي�ر ا�ستجابات الحالة �إلى وجود اتجاه �إيجابي 
نح���و القدرات الذاتية وخا�ص���ة ال�صبر ولذلك ارتكزت معظ���م �إجابات الحالة 
عل���ى قدرت���ه على التحمل وال�صبر وقد ات�ضح ذل���ك في عبارة » عندما لا تكون 
الظروف في جانبي �أ�صبرعليها »وعبارة » �أعتقد �أن عندي القدرة على التحمل 
وال�ص�ب�ر » وعبارة عندما تكون الظ���روف �ضدي �س�أ�صبر تاني« وهذا يتفق مع 
المقابل���ة ال�شخ�صي���ة م���ع الحال���ة والت���ي ذك���رت خلاله���ا الحال���ة �إ�صرارها على 

التحمل وال�صبر على فقدان الب�صر من �أجل تحقيق ما يريد.

1313 الاتج�اه نحو الما�ضي: يظهر هنا درجة من لاا�ضطراب في ا�ستجابة الحالة على 
هذا لااتجاه، حيث تغلب عليه م�شاعر الح�سرة، ويظهر ذلك في عبارة » عندما 
كن���ت طف�ًا�لً كن���ت �أ�سعد م���ن الآن » وكذل���ك عبارة » ل���و �أني عدت �صغ�ي�رًا كما 
كنت لن �أ�شعر بالهم والك�آبة كالآن ». لقد لاحظت الباحثة �أثناء المقابلة مدى 
الأ�س���ى والحزن الذي تعانيه الحالة ب�سب���ب فقدانها لل�سعادة التي كانت ت�شعر 
ا�شعوره���ا بالعجز �أم���ام �ضع���ف ب�صرها الذي  به���ا في ال�صغ���ر، كم���ا يظه���ر �أي�ضً

حرمها من لعب الكرة الآن. 
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1414 الاتجاه نحو الم�ستقبل: ت�يرش ا�ستجابات الحالة في هذا لااتجاه �إلى وجود تفا�ؤل 
ا عن رغبة مكبوتة لدى  و�أمل في م�ستقبل �أف�ضل، كما قد تنم لاا�ستجابة �أي�ضً
الحال���ة في �أن ي�صب���ح دكتور متخ�ص����ص في علم النف����س لااجتماعي كي يتناول 

الق�ضايا لااجتماعية عامة والتي مر بها خا�صة 
1515 الاتج�اه نح�و الأه�داف:  تظه���ر ا�ستجاب���ات الحال���ة في ه���ذا لااتج���اه درج���ة م���ن 

لاا�ضطراب حيث جاءت ا�ستجاباته لتنم عن فقدانه لل�شعور بال�سعادة ورف�ضه 
التام لأ�سرته والرغبة الكاملة في لاانف�صال عنها لذلك جاء ا�ستجابته كالتالي 
) ال�شئ الذي �أطمح �إليه �سرًا هو لاانف�صال عن �أ�سرتي، �إن �أكثر ما �أبتغيه من 

الحياة هو �إن �أنا نف�سي �أح�س بال�سعادة (.

مقارنة بين ديناميات ال�شخ�صية لدى الكفيف )الكفيف و�ضعيف الب�صر( 
طبقًا لدرجة ال�سعادة النف�سية

�ضعيف الب�صركفيفوجه المقارنةم

لااتجاه نحو الأم1
ا�ضطراب مرتفع

التف�سير: لأن الأم هي من ت�سببت في 
كف الب�صر حيث �ضربت لاابن بلوح 
خ�شبي على جبهته �أفقدته ب�صره.

ا�ضطراب منخف�ض
التف�سير: الأم مكافحة 

حيث انها العائل الوحيد 
للأ�سرة بالرغم من وجود 

الأب.
تعادل درجة لاا�ضطراب لكلا الحالتينلااتجاه نحو الأب2

لااتجاه نحو وحدة 3
الأ�سرة

ا�ضطراب مرتفع جدًاا�ضطراب مرتفع
كون الأ�سرة يخلو منها 

الت�آلف والترابط
تقارب درجة لاا�ضطرابلااتجاه نحو المر�أة4

لااتجاه نحو العلاقات 5
تقارب درجة لاا�ضطرابالجن�سية الغيرية

لااتجاه نحو 6
تقارب درجة لاا�ضطرابالأ�صدقاء والمعارف

لااتجاه نحو ر�ؤ�ساء 7
تقارب درجة لاا�ضطرابالعمل
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�ضعيف الب�صركفيفوجه المقارنةم

لااتجاه نحو المر�ؤ�سين8

وجود ا�ضطراب حيث ا�ستدلت الباحثة 
خلال لقائها مع الطالب الكفيف على 

وجود رغبات مكبوتة لديها تتمثل 
في حب ال�سيطرة وممار�سة ال�سلطة 

وربما يرجع ذلك لما وقع عليه من ظلم 
وت�سلط من قبل الأم

عدم وجود ا�ضطراب

لااتجاه نحو زملاء 9
العمل �أو المدر�سة

وجود ا�ضطراب حيث يفتقد الثقة 
بمعظم زملائه ويف�ضل البقاء وحيدًا

عدم وجود ا�ضطراب فهو 
يحب زملائه ويتمنى 

البقاء معهم بعيدًا عن جو 
�أ�سرته الملئ بالنزاعات

وجود ا�ضطراب مرتفع جدًا لدرجة �أنه لااتجاه نحو المخاوف10
يخاف من نف�سه

وجود ا�ضطراب مرتفع 
حيث ت�سيطر عليه فكرة 

الموت المفاجئ وذلك لمروره 
بخبرة وفاة خاله في حادث 

مفاجئ.

لااتجاه نحو م�شاعر 11
الذنب

ا�ضطراب مرتفع
حيث ي�شعر الكفيف هنا بم�شاعر 

الذنب نحو نف�سه كونه من ت�سبب في 
م�ضايقة �أمه مما دفعها ل�ضربه على 

جبهته ف�أ�ضاعت ب�صره.

ا�ضطراب متو�سط

لااتجاه نحو القدرات 12
تقارب درجة لاا�ضطرابالذاتية

تعادل درجة لاا�ضطراب فكلاهما يحن لذكريات الطفولة التي لم لااتجاه حو الما�ضي13
يكن يعاني فيها من �إعاقة ب�صرية

لااتجاه نحو الم�ستقبل14
ا�ضطراب مرتفع

حيث �أ�شار الكفيف في مقابلته �إلى 
فقدانه �أحلامه بفقدان ب�صره كونه 
كان يحلم �أن ي�صبح طيارًا �أو �ضابطًا

ا�ضطراب منخف�ض جدا

ا�ضطراب متو�سطا�ضطراب مرتفع لااتجاه نحو الأهداف15
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بحوث مقترحة:
((( فعالي���ة برنامج �إر�شادي في تنمي���ة ال�سعادة النف�سية لدى طلاب الجامعة ذوي 1

الإعاقة الب�صرية لتح�سين �أ�ساليب مواجهتهم لل�ضغوط الحياتية.
(((2 ا�ستخ���دام الفي�سب���وك وعلاقت���ه بتق���ديم ال���ذات ل���دى ط�ل�اب الجامع���ة ذوي 

الإعاقة الب�صرية درا�سة �سيكومترية – كلنيكية.
(((3 ا�ستخدام الفي�سبوك وعلاقته بالرفاهة النف�سية لدى طلاب الجامعة درا�سة 

�سيكومترية – كلنيكية.
(((4 فعالي���ة برنامج تدريبي في تنمي���ة ال�سعادة النف�سية لدى طلاب الجامعة ذوي 

الإعاقة الب�صرية لتح�سين توافقهم الجامعي .
(((5 ا�ستخ���دام الفي�سب���وك وعلاقت���ه بالكف���اءة لااجتماعية ل���دى م�ستخدميه من 

طلاب الجامعة ذوي الإعاقة الب�صرية.

تو�صيات البحث:
((( �ضرورة تطوير برامج تكنولوجية تمكن المعاقين ب�صرياً من تخطي التحديات 1

التي تواجههم عند ا�ستخدامهمللفي�سبوككعمل برنامج محدد لو�صف ال�صور 
الكاريكاتيرية والتغلب على م�شكلة قارئ ال�شا�شة ذي ال�صوت �أحادي البعد .

(((2 �إجراء المزيد من الدرا�سات التي تتناول ا�ستخدام ذوي الإعاقة الب�صرية لموقع 
الفي�سبوك و�أثره على الجوانب النف�سية لديهم.

(((3 لااهتمام بق�ضايا ذوي الإعاقة الب�صرية على �صفحات الفي�سبوك العامة.
(((4 ح���ث الباحثين على �ض���رورة لااهتمام ب�إجراء برامج �إر�شادي���ة لتنمية ال�سعادة 

النف�سية لدى المعاقين ب�صرياً .
(((5 عم���ل ن���دوات لطلاب الجامعة لتر�شيد ا�ستخدامهم لموق���ع الفي�سبوك ، وبيان 

�أثر لاا�ستخدام ال�سلبي لهذا الموقع على حياتهم النف�سية والجامعية.
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