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[2]  

إستراتيجية تدريس قائمة عمى برنامج قبعات التفكير  أثر
الست في تنمية ميارة التحدث )إدارة الاجتماع( لدى 

 طالبات الصف الثالث المتوسط 
 عند تعميم المغة العربية

 
 
 
 
 إعداد

 القحطاني مبارك بن ناصر بنت نورة د.
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ير إستراتيجية تدريس قائمة عمى برنامج قبعات التفك أثر
الست في تنمية ميارة التحدث )إدارة الاجتماع( لدى 
  طالبات الصف الثالث المتوسط عند تعميم المغة العربية

 القحطاني مبارك بن ناصر بنت نورة

 :ممخصال
وسيمة الفرد لقضاء حاجاتو والتعبير عن رغباتو, وىي أيضًا  المغة

ر عميو الأجيال وسيمتو لتنفيذ ما يطمبو منو المجتمع, والجسر الذي تعب
, حيث تحفظ لأبنائيا تراثيم, وتوحد لمن الماضي إلى الحاضر والمستقب

كممتيم وذلك ما أوضحو )ماكس مورو( عندما قال: " بالمغة وبالمغة 
وحدىا يندمج الفرد بالمجتمع, ويتمقى كل تراث الأمة الفكري والشعوري 

تاّب والشعراء والأخلاقي والاجتماعي المنحدر من قرائح المفكرين والك
السالفين منيم والمعاصرين" وبالنظر إلى المغة نجد أنيا في مجمميا 
 تتكون من أربع ميارات أساسية ىي: الاستماع والتحدث والقراءة والكتابة
فالطفل يولد مستمعًا ثم ما يمبث إلّا أن يتكمم بما استفاده من استماعو, ثم 

والكتابة وقد قام بعض يستعين بما استمع وما تحدث بو في القراءة 
المربين في إحدى الدول المتقدمة بإجراء مسح لمواقف النشاط المغوي في 
الحياة وبيان أىمية كل منيا بيدف التدريب عمييا في المناىج المغوية 
فرأى )سيرستون( بعد ملاحظتو وحسابو لعدد مرات تعاقب المناشط 

من حيث الأىمية ثم  المغوية أن ميارة التحدث تأتي في المرتبة الأولى
 (.65القراءة ثم الكتابة وأخيرًا الاستماع )السيد, د ت,
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ىنا يمكن اعتبار التحدث من أىم أشكال التواصل المغوي  ومن
بالنسبة للإنسان, وكون العصر الذي نعيشو عصر الانفجار العممي 
والمعرفي في شتى المجالات فقد أضحت الحاجة ماسة لمتركيز عمى ىذه 

لمطلاب وتمكينيم من القيام بجميع مجالات  تعميمياوضرورة  الميارة
الأنشطة المغوية التي يحتاجونيا عند اندماجيم بالمجتمع, وبذلك يكون 
الأساس الذي يقوم عميو تدريس ىذه الميارة ىو مجالات النشاط المغوي 
الوظيفي وىي سبعة مجالات: القصص, قراءة الصور, المحادثة, 

 (.54, 1::5الحر, الخطب, إدارة الاجتماع )عميان, المناقشة, الكلام 
ىي إحدى  (Management Meetingإدارة الاجتماع ) وميارة

الميارات الفرعية لميارة التحدث كما جاء في خريطة المدى والتتابع في 
وثيقة منيج المغة العربية لممرحمتين الابتدائية والمتوسطة في مراحل 

  .(5التعميم العام )ممحق 
د زادت أىمية تعميميا في العصر الحديث لأن أفراد الأسرة وق

والمدارس والشركات وغيرىا من مؤسسات المجتمع بحاجة إلى 
اجتماعات لممشاورة والمناقشة في اتخاذ القرارات، ولتحقيق الأىداف وحل 
ما قد يعترض الأفراد والجماعات من مشكلات؛ ينبغي أن يتجو التعميم 

مبسط وغير  كللاب كيفية إدارة الاجتماعات بشالعام إلى تعميم الط
معقد, وذلك يتطمب التدريب الواسع لإتقان ىذه الميارة من خلال خمق 
مواقف جديدة لممارسة وتنمية ىذه الميارة ضمن برامج حديثة تنمي 
ميارات التفكير والإبداع لدى المتعممين كما جاء في توصيات المقاء 

وتنمية الإبداع الذي عُقد في عمّان الأردن  العربي الثاني لتعميم التفكير
( بضرورة :553رجب 35-3119/31تموز  35-34في الفترة من )

 (.3118 ،دمج ميارات التفكير في المقررات الدراسية )الياشمي والعزاوي
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والناظر إلى حال المجتمعات اليوم في مختمف أنحاء العالم يجد  
يعد ىناك عوائق في عمميتي  منغمقة عمى ذاتيا, وبذلك لم دأنيا لم تع

 التأثير والتأثر شريطة اللامساس باليوية الثقافية لممجتمع, وقد ظيرت في

برامج تسعى لتنمية وتعميم ميارات التفكير بيدف  عدة الأخيرة الآونة
إخراج الفكر الإنساني من إطاره الضيق إلى أطر جديدة تساعد عمى 

ارات المتعددة, ومن ىذه البرامج: التفكير في الاختي عند والإبداع الحوار
( وبرنامج Mr.thinker) المفكر السيد وبرنامج (,cort) الكورت برنامج

وىو أحد البرامج التي  (Six thinking hatsقبعات التفكير الست)
إدارة الاجتماعات وذلك بحسب ما أشار  تعميم في وفاعميتيا نجاحيا أثبتت
( Edward DeBono, 2001, 46نو)بو  دي إدوارد البريطاني الطبيب إليو

 أو : "إنك تستطيع أن تدير أي اجتماعبقولو -مبتكر البرامج الآنفة الذكر

القبعات وما ترمز إليو بسيولة ويسر" وييدف ىذا  وارتداء باستخدام نقاش
البرنامج إلى تنمية التفكير وتحويل المواقف الجامدة والسمبية إلى مواقف 

 من ت ممونة ترمز كل قبعة إلى نوع معينإبداعية باستخدام ست قبعا

 :(3111(,)عصر, 3153)أبوالنصر, كالتالي وىي السموك,
التفكير البيضاء وتختص بالمعمومات وتوفير الحقائق والأرقام  قبعة -5

 ويغمب عمييا الحيادية والموضوعية.
 التفكير الحمراء وتختص بالمشاعر والعواطف. قبعة -3
 لنقد والملاحظات السمبية.التفكير السوداء وتختص با قبعة -4
 التفكير الصفراء وتختص بالايجابيات والملاحظات البناءة. قبعة -5
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يجاد البدائل. قبعة -6  التفكير الخضراء وتختص بالإبداع وا 
التفكير الزرقاء وتختص بالتمخيص لكل ما جاء في القبعات  قبعة -7

 السابقة ووضع خطط التنفيذ ومتابعتيا.
ة التي أثبتت نجاح وفاعمية ىذا تعددت الدراسات العممي وقد

البرنامج في تنمية التفكير والإبداع في عدد من المجالات والمقررات 
لا توجد دراسة  - عمى حد عمم الباحثة -الدراسية المختمفة إلّا أنو بناء

سابقة استخدمت برنامج قبعات التفكير الست لتنمية ميارة إدارة الاجتماع 
لذلك تم  لمتوسطى طالبات الصف الثالث اعند تعميم المغة العربية لد

 إعداد ىذه الدراسة.

 مشكمة الدراسة: :اً ثاني
أن  لاا الرغم من أىمية ميارة التحدث في العممية التعميمية, إ عمى

واقع تعميميا بشكل عام وميارة إدارة الاجتماع بشكل خاص في الوطن 
لجيود ( رغم ا98, 3113العربي ليس عمى الوجو المطموب )مدكور, 

التي تبذليا وزارة التربية والتعميم لمعمل عمى إبراز وتنمية ىذه الميارة من 
خلال الأنشطة التي تضمنتيا المناىج المطورة حديثاً, وتخصيص حيز 
ليا في كل وحدة من وحدات المقرر الدراسي وبطاقات التقويم, إلّا أن 

لرغبة في ا ييمعددًا من معممي ومعممات المغة العربية لا توجد لد
استخدام الطرق والأساليب الحديثة في تعميم ميارة التحدث أو لعدم 
إلماميم بيا فظل تدريسيم ليذه الميارة بالطرق المعتادة بعيدًا عن التجديد 

 (.53 ،3154والتطوير )المحمدي, 
استطلاع الواقع التربوي لتعميم ميارة إدارة الاجتماع بالمرحمة  وبعد

مل مقابمة شخصية مع عدد من مشرفات المتوسطة, من خلال ع
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(؛ لمعرفة إستراتيجيات 3ومعممات المغة العربية لممرحمة المتوسطة )ممحق 
تدريس ىذه الميارة ضمن مقرر المغة العربية بالصف الثالث المتوسط 
تبين أن ىناك قصورًا في آلية تدريس ىذه الميارة والاعتماد فقط عمى 

 المرئي العرض المعممة( عبر جيازاجتماع مسجل )من اختيار  شاىدةم

ثم تدوين أىم خطوات ومراحل سير ىذا الاجتماع من  ومن )البروجكتر(,
قبل الطالبات, ثم محاكاة ذلك بعقد اجتماع داخل الصف بنفس خطوات 
ومراحل الاجتماع المعروض مسبقًا, إضافة إلى عدم وجود معايير 

م خاصة بيا؛ ذلك أن واضحة لتقويم ىذه الميارة من خلال بطاقة تقوي
برنامج نور الذي تعتمده وتقره وزارة التربية والتعميم يعتمد عمى التقويم 
النيائي بشكل عام لإستراتيجية التحدث دون وجود بطاقة تقويم خاصة 
 ةلكل ميارة من ميارات التحدث الفرعية وما يتفرع عنيا من ميارات فرعي

الفرعية, وبذلك فإن دور التعميم  أخرى مثل ميارة إدارة الاجتماع ومياراتيا
ينبغي أن يتجو إلى تعميم الطلاب طريقة إدارة الاجتماعات, وأدوار 

القائمين عمييا, مع الاىتمام ببعض الميارات التي ينبغي و  الأعضاء
 (.3113تعميميا لمطلاب بشكل مبسط )شحاتة, 

 التالي: الرئيس السؤال في الدراسة مشكمة تتمخص سبق ما عمى بناء
 أثر إستراتيجية التدريس القائمة عمى برنامج قبعات التفكير الست  ما

لتنمية ميارة التحدث )إدارة الاجتماع( لدى طالبات الصف الثالث 
 ؟المتوسط عند تعميم المغة العربية

 منو الأسئمة الفرعية التالية: وتتفرع
  ما ميارات إدارة الاجتماع المناسبة لطالبات الصف الثالث المتوسط

 عند تعميم المغة العربية؟
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  ما أثر إستراتيجية التدريس القائمة عمى برنامج قبعات التفكير الست
في تنمية ميارة إدارة الاجتماع ككل لدى طالبات الصف الثالث 

 المتوسط عند تعميم المغة العربية؟

  الدراسة: أىداف
 ىذه الدراسة إلى: تيدف

 جتماع المناسبة لطالبات الصف تحديد أبرز الميارات اللازمة لإدارة الا
 الثالث المتوسط عند تعميم المغة العربية.

  بناء بطاقة ملاحظة ميارات إدارة الاجتماع لطالبات الصف الثالث
 المتوسط عند تعميم المغة العربية.

   قياس أثر إستراتيجية التدريس القائمة عمى برنامج قبعات التفكير
 بالصف الثالث المتوسط.الست لتنمية ميارة إدارة الاجتماع 

  الدراسة: أىمية
 أىمية ىذه الدراسة في النواحي التالية: تأتي

 إستراتيجية جديدة قائمة عمى برنامج قبعات التفكير الست لإدوارد  تقديم
لتدريب معممات ومشرفات المغة  (Edward De Bono)دي بونو 

الب منو العربية عمى آلية تدريس ميارة إدارة الاجتماع؛ لتمكين الط
 بأسموب عممي.

 أن تفيد مركز التدريب والتطوير التربوي بوزارة التربية والتعميم  يمكن
ببطاقة تقويم ميارة إدارة الاجتماع ضمّن مكوّن التحدث بالصف 

 .الثالث المتوسط عند تعميم المغة العربية
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 تفيد مراكز التدريب في قسم الإدارة التربوية بوزارة التربية والتعميم  قد

 حقيقفي إدارة اجتماعاتيم والتقميل من حدة الخلافات في الرأي, وت
 التفكير المتوازي.

 أن تثري منيج المغة العربية بالمرحمة الثانوية عند تدريس ميارة  يمكن
 التحدث وتحقيق مبداء العمق.

 الإستراتيجية التدريسية القائمة  ىذه من تستفيد بحيث الدمج مبدأ تحقق قد
ات التفكير الست مقررات دراسية أخرى مثل مقرر عمى برنامج قبع

الميارات الحياتية أو العموم الاجتماعية أو المواد العممية في مناقشة 
 القضايا والمشكلات الحياتية أو الاجتماعية أو المسائل العممية.

  الدراسة: حدود
تقتصر الدراسة الحالية عمى مجموعة من الحدود ينبغي مراعاتيا  

 النتائج وىي: عند مناقشة

  الموضوعية: الحدود -5
ميارات إدارة الاجتماع الفرعية وىي إحدى ميارات التحدث 
المنصوص عمييا في وثيقة تعميم المغة العربية لممرحمتين الابتدائية 
والمتوسطة في التعميم العام وذلك ضمن مقرر لغتي الخالدة لمصف 

ورة المعموماتية( وىي الثالث المتوسط في الوحدة السادسة بعنوان )الث
ميارة الموضوعية في الطرح, ميارة  والتقديم, العرض )ميارة كالتالي:

التعبير عن المشاعر, ميارة الحديث الفعال أثناء الاجتماع, ميارة نقد 
موضوع الاجتماع, ميارة إثراء موضوع الاجتماع فكريًا, ميارة ضبط 

برنامج قبعات ، الاجتماع(, ميارة حسن ختام عالنظام أثناء إدارة الاجتما
 التفكير الست وما يحويو من أنماط لمتفكير.
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 الحدود البشرية: -2
طالبة من طالبات الصف الثالث المتوسط  63مكونة من  عينة

 بالمدرسة المتوسطة الثامنة والستين بعد المائة بمحافظة جدة.

 الحدود الزمانية: -4
ثاني لمعام الدراسي الدراسة الحالية في الفصل الدراسي ال طبقت

إلى يوم الاثنين  ه6/6/5546من يوم الاحد الموافق  ،ه5545/5546
 ه.3/7/5546الموافق 

 المكانية: الحدود -3
 عمى طالبات مدينة جدة. حاليةاقتصرت الدراسة ال

 الدراسة: عينة
الصف الثالث  طالبات( طالبة من 63عينة الدراسة من ) تكونت

 طالبة لممجموعة الضابطة 37والستين بجدة  المتوسط بالمتوسطة الثامنة
 طالبة لممجموعة التجريبية. 37و

 الدراسة: مصطمحات
 برنامجالتدريس القائمة عمى  إستراتيجية :(Strategy) إستراتيجية -5

قبعات التفكير الست(عبارة عن مجموعة من الإجراءات تتكون من 
وكل قبعة  ست قبعات ممونة يتم استخداميا بمشاركة عدد من الأفراد

تتناول نوع معين من السموك يمتزم بيا مدير وأعضاء الاجتماع 
 .بيدف حل مشكمة أو اتخاذ قرار

ميارة التمميذ في ممارسة السموك الذي ترمز  ىي: (Skill)الميارة  -3
 إليو كل قبعة تفكير بأقصى كفاية ممكنة.
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لغوية تتضمن قدرة المتعمم عمى  ميارة: (Speaking)التحدث  -4 
وأداءىا صوتيًا وحركيًا أثناء تعبيرىا عن المشاعر  المغة استعمال

بداعية.  والأفكار والمواقف بطريقة وظيفية وا 
من مكونات مقرر المغة العربية  مكوّن: (Meetings)الاجتماعات  -5

الثالث في المرحمة المتوسطة والذي تضمنتو ميارة التحدث,  لمصف
ون موضوع ما في وفيو يجتمع المتعممون في حمقة مستديرة يناقش

ضوء قبعات التفكير الست, بغية إتقان الميارات الفرعية لميارة إدارة 
 .الاجتماعات

 الدراسة: منيج
استخدمت الباحثة المنيج الوصفي للإجابة عن تساؤلات الدراسة 
المتعمقة بميارة إدارة الاجتماع وبرنامج قبعات التفكير الست, كما 

ياس حجم أثر الاستراتيجية التدريسية استخدمت المنيج شبو التجريبي لق
برنامج قبعات التفكير الست في تنمية ميارة إدارة الاجتماع  عمى القائمة

 الصف الثالث المتوسط عند تعميم المغة العربية. تلدى طالبا

  الدراسة: إجراءات
 :الجانب النظري لمدراسة إعداد -أ

ت السابقة والذي يتضمن عرض أدبيات الدراسة النظرية والدراسا
  .في الفصل الثاني

 واشتمل عمى المحاور التالية:
 التحدث )إدارة الاجتماع(. ميارة 
 قبعات التفكير الست. برنامج 
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 إجراءات الدراسة الميدانية: -ب
 إعداد أدوات ومواد الدراسة والتأكد من صدقيا وثباتيا, وىي كالتالي: -5

 ات الصف الثالث بميارات إدارة الاجتماع المناسبة لطالب قائمة
 المتوسط.

 ملاحظة لميارات إدارة الاجتماع. بطاقة 

تصميم الإستراتيجية التدريسية متمثمة في وصف إستراتيجية التدريس  -3
القائمة عمى برنامج قبعات التفكير الست في تنمية ميارة إدارة 
الاجتماع لدى طالبات الصف الثالث المتوسط عند تعميم المغة 

تمل عميو من أنشطة تعميم, وأنشطة تعمم, ومواد العربية, وما تش
 .وأدوات الإستراتيجية, وأدوات التقويم

 إجراء الاختبار القبمي عمى كلا المجموعتين الضابطة والتجريبية. -4

 تطبيق الإستراتيجية التدريسية عمى عينة الدراسة. -5

يق إجراء الاختبار البعدي لمتغيرات الدراسة بعد الانتياء من تطب -6
الباحثة الاختبار البعدي مستعينة ببطاقة  أجرتالاستراتيجية: 

ملاحظة ميارات إدارة الاجتماع لمتعرف عمى أثر الإستراتيجية 
التدريسية القائمة عمى برنامج قبعات التفكير الست في تنمية ميارة 

 إدارة الاجتماع.
 مباستخداالبيانات إحصائيًا لمتحقق من فروض الدراسة:  لجةمعا -7

 الأساليب الإحصائية التالية:
 ت" لمعينات المستقمة  اختبار"independent samples T test 

لقياس الفروق بين متوسطي درجات الطالبات )أعضاء الاجتماع( 
 في المجموعتين التجريبية والضابطة.
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 وتني مان اختبار ((Mann Whitney متوسطي  بين الفروق لقياس

في المجموعتين التجريبية  (تماعدرجات الطالبات )رؤساء الاج
 .والضابطة

 معامل الثبات ألفا كرومباخ  حسابAlpha Coefficient. 

 الارتباط. معاملات 

 عرض النتائج وتفسيرىا. -8

 الدراسة: أدبيات
 ميارة التحدث: -الأول المبحث

ميارة التحدث ليا أىمية كبرى في تحقيق التواصل المغوي بين 
ة الاجتماعية تقتضي المناقشة والتعبير عن المجتمعات, فطبيعة الحيا

الرأي والإقناع, ولإتقان ىذه الميارة فإنو يتعين عمى المتعمم أن يمم بأبعاد 
المتعمم عددًا من الميارات  امتلاكميارة التحدث المغوية والتي تتمثل في 

المغوية المتنوعة, إضافة إلى الأبعاد المعرفية وىي الأساس الذي تعتمد 
ه الميارة وتشمل جميع ما يختزنو المتعمم في ذاكرتو من حقائق عميو ىذ

وتجارب وأفكار وخبرات ومعمومات, ثم يأتي بعد ذلك دور الأسرة 
 (.3113والمدرسة في تنمية وتعزيز ىذه الميارة لدى المتعمم )شحاتو, 

 تعميم ميارة التحدث: أىداف

 ،شحاتوميارة التحدث أىداف كثيرة من أىميا ما يمي: ) لتعميم
 (7::5, والجعفر( )الحسون 3113

 ألسنة الطلاب عمى المغة العربية الصحيحة. تعويد 
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 ما يختمج في صدورىم من  نالطلاب كيفية التعبير الصحيح ع تعميم
بداعي.  مشاعر وأحاسيس بأسموب واضح ومؤثر وا 

 الطلاب الحرية والاستقلالية في الفكر بعيدًا عن التبعية العمياء. تعميم 

 الأحداث والظواىر وصفًا يتسم بالصحة  صفالطلاب كيفية و  متعمي
 والدقة الناجمة عن ملاحظة دقيقة ليذه الظواىر.

 الطلاب القدرة عمى الإقناع وسرد الحجج والبراىين, ذلك أن  تعميم
 الحياة ومتطمباتيا تقتضي ذلك.

 الطلاب الذين يميمون لمخجل والعزلة الاجتماعية لممشاركة في  تشجيع
 شطة الجماعية. الأن

 تعميم ميارة التحدث: أسس

تعميم ميارة التحدث عمى جممة من الأسس والقواعد العامة  يرتكز
 كالتاليعمى المعممين مراعاتيا عند تعميم الطلاب ميارات التحدث وىي 

 :(355, 3113( )شحاتو,7::5)الحسون والخميفة, 
 الحرية والتقدير البيئة الصفية المناسبة التي يشيع فييا جو من  توفير

 لمطلاب ولأفكارىم.

 ثروة لغوية كافية ومناسبة لدى كل طالب حتى يتمكن من  وجود
 الأخطاء. من وخالية سميمة وبمغة وضوح وآرائو بكل أفكاره عن التعبير

 وقت كافٍ داخل المنيج المدرسي والحصة الدراسية لإعطاء  تخصيص
 ميارة التحدث حقيا من عممية التعميم والتعمم.

 الطلاب. واىتمامات ميول مع يتناسب بما التحدث موضوعات اختيار 
 المعممين بأىمية ميارة التحدث ودورىا في الحياة الاجتماعية  توعية

 ككل وفي العممية التعميمية عمى وجو الخصوص.
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 والممارسة المستمرة لإتقان ميارة التحدث. التدريب 
 ن شأنيا أن تسيم في بالوسائل التعميمية المناسبة التي م الاستعانة

 تنمية وتحسين عممية التحدث ومياراتيا لدى الطلاب.
 بيئة صفية تحتوي عمى مواقف تحاكي الحياة الاجتماعية خارج  خمق

 نطاق المدرسة تستدعي الحديث والنقاش.

 معمم المغة العربية في  ازرةمعممي المواد الدراسية الأخرى عمى مؤ  حث
تمف المواضيع التي لا تنافي تشجيع الطلاب عمى التحدث في مخ
 الدين والعرف بعيدًا عن القمع والتيميش.

 الطلاب عمى القراءة والاطلاع؛ لأن ميارة التحدث تعتمد بشكل  حث
 كبير عمى ما يمتمكو المتحدث من مخزون معرفي وثقافي.

 التدرج في إعطاء الموضوعات لمطلاب بحسب أعمارىم  مراعاة
دراكيم..  ومستوى نضجيم وا 

  تعميم وتعمم ميارة التحدث: باتصعو 
لصعوبات تعميم وتعمم ميارة التحدث من ثلاثة جوانب:  سنتطرق

صعوبات تتعمق بالطالب, صعوبات تتعمق بالمعمم, صعوبات تتعمق 
 بالمنيج المدرسي.

 صعوبات تتعمق بالطالب: :أولاً 
تعميم وتعمم ميارة التحدث يمكن توضيحيا فيما يمي:  صعوبات

 (.536 ،7::5 ،خميفة)الحسون وال
 التحدث عممية ذىنية معقدة تعتمد بشكل كبير عمى توفر  عممية

خراجيا إلى  مخزون لغوي معنوي لدى الطالب لنقل الأفكار المختزنة وا 
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الوجود, وىذا المخزون يعد نقطة الانطلاق لمتحدث, وعدم توفره لدى 
 الطالب يشكل عقبة لمطالب والمعمم عند تعميم ىذه الميارة.

 الطلاب من المشاركة في أنشطة المحادثة والتعبير الشفيي وذلك  نفور
 لخوفيم من الإخفاق عند التحدث.

 مبالاة الطلاب بدروس التحدث ونظرتيم ليا بأنيا لا فائدة من  لا
 تعمميا ففي ذلك إضاعة لموقت والجيد من وجية نظرىم.

 حدث عيوب صحية أو نفسية أو اجتماعية تعوق الطالب عن الت وجود
 بشكل سميم.

 صعوبات تتعمق بالمعمم:: ثانيًا
يمكن توضيح الصعوبات المتعمقة بالمعمم فيما يخص تعميم وتعمم 

 :(8: ،9::5ميارة التحدث فيما يمي )طعيمو, 
 بعض المعممين بمراحل النمو المغوي لمطلاب مما يجعل المعمم  جيل

 المغوية. طلابوغير قادر عمى تحديد مستوى قدرات 
 ارة التحدث نشاط يقاس بالملاحظة وحدىا دون اختبارات أو مي كون

أداة أخرى من أدوات التقويم, فإن معايير تقييم وقياس نواتج التعمم 
 ليذه الميارة مبيمة وغير واضحة لدى المعمم.

 ميارة التحدث والاعتماد عمى  تدريسالتنويع والتطوير في طرق  قمة
 طرق تدريس اعتيادية.

 ن إلى أن التحدث أمر فطري ينمو بنمو الطالب بعض المعممي نظرة
 ولا يحتاج إلى تعميم.

 لمتحدث تكون من اختيار المعمم  اتبعض المعممين موضوع طرح
وعدم إتاحة الفرصة لمطلاب لمتعبير عن ما يختمج في صدورىم من 

 مواضيع ومشكلات تلامس واقعيم واىتماميم.
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 التحدث بحكم عامل إتاحة الحرية والوقت الكافي لمطالب عند  عدم

 ازدحام الفصل بالطلاب.و  الوقت

  عدم رغبة بعض المعممين في التحدث مع طلابيم في بعض
الموضوعات كونيا ليست من اىتماميم أو لا تتوافق مع رأييم أو 

 عاداتيم, مما يشعر الطالب بالتقييد والنفور من التحدث.

 وتنميتيا. رةالميا ىذه تدريس وطرق بمداخل المعممين بعض إلمام عدم 

 اطلاع بعض المعممين عمى مخرجات الثورة العممية والمعرفية في  قمة
 العالم والإفادة منيا في تطوير أنفسيم وأساليب وطرق تدريسيم.

 صعوبات تتعمق بالمنيج المدرسي: :ثالثاً
المنيج المدرسي صعوبات كثيرة يمكن تمخيصيا فيما يمي  تكتنف

 :(7:, 9::5)طعيمو, 
 أىداف تعميم ميارة التحدث مقارنة بأىداف تعميم ميارتي وضوح  عدم

 القراءة والكتابة.

 المقرر الدراسي لموضوعات تتناسب مع ميول واىتمامات  افتقار
الطلاب مما يقمل من دافعية الطلاب لمتحدث كون المواضيع لا 

 تستيوييم.

 وجود وقت مخصص ليذه الميارة في الخطة التعميمية وفي  عدم
 اسية.الحصة الدر 

 بلممتحدث الجيد في ضوء قدرات طلا تحديد مواصفات واضحة عدم 
 كل مرحمة تعميمية.

 الأنشطة المدرسية التي تحفز الطلاب وتشجعيم لممارسة ميارة  قمة
 التحدث.
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 وجود معايير واضحة لتقييم ميارة التحدث. عدم 

 وعة الإذاعة المدرسية إلى مواضيع ثقافية واجتماعية وعممية متن افتقار
 تستيوي الطلاب وتثري مخزونيم المغوي.

 ةاىتمام الإدارة المدرسية بالأنشطة المغوية التي تنمي ىذه الميار  قمة 
مثل وضع لوحات في جنبات المدرسة تحوي مواضيع متنوعة 
 ومسابقات أدبية تنمي مجالات التحدث لدى الطلاب مثل الخطابة

 سرد القصص وقراءة الصور والحوار والمناقشة.و 

جراءتيا: مطالب  تعميم ميارة التحدث وا 
تحديد مطالب التعميم لو دور كبير في تسييل عممية التعميم  إن

رشاد المعممين إلى الإجراءات التعميمية الواجب اتخاذوىا لتحقيق  وا 
الأىداف التعميمية وتنمية الميارات المكتسبة ويقصد بالمطالب: "مجموعة 

عمم والتمميذ لاكتساب الميارات الأنشطة التي يقوم بيا كل من الم
 (.531المقصودة من تعميم أي مقرر" )بدوي, د ت,

قامت الباحثة بداية بتحديد إجراءات مطالب تنمية ميارة  وقد 
 وعة( ىي مجم54, 3154)عصفور,  والإجراءات كما يعرفيا التحدث,

من الطرق أو الخطط الموضوعية يتم تحديدىا مسبقًا لمفئة المستيدفة من 
 .وظفين أو متعممين لكيفية أداء الأعمال المتكررة بطريقة موحدةم

 وفيما يمي إجراءات مطالب تعميم ميارة التحدث:
طبيعة ميارة التحدث وىي: ميارة لغوية تتضمن قدرة المتعمم  تحديد -5

أثناء تعبيرىا عن  حركيًاعمى استعمال المغة وأداءىا صوتيًا و 
بداعية.المشاعر والأفكار والمواقف بطريقة   وظيفية وا 
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أىداف ميارة التحدث المراد تنميتيا بحسب ما جاء في وثيقة  تحديد -3 
منيج المغة العربية لممرحمتين الابتدائية والمتوسطة في التعميم العام 

 وىي كالتالي:

 يكتسب الطالب رصيدًا وافرًا من المفردات والتراكيب والأساليب  أن
 المغوية الفصيحة.

 تساعده عمى فيم الأحداث المغوية وتعينو  يكتسب قدرة لغوية أن
 عمى إنتاج خطاب لغوي دقيق ومجوّد.

 يتمكن من الميارات والإستراتيجيات الأساسية لكل من:  أن
 الاستماع, التحدث, القراءة والكتابة.

 يكون خطابو المغوي متوافقًا مع المغة العربية الفصحى من  أن
 المغوي. حيث الألفاظ, والتراكيب والإعراب والضبط

ينجح في استخدام المغة في الوظائف الفكرية والتواصمية  أن -4
, الاكتشافالمختمفة؛ لإيصال الأفكار والمعارف, ولمتعمم والبحث و 

والانفعالات,  والعواطف الآراء عن ولمتعبير وتفسيرىا, المغة ولوصف
ولمتفاعل مع المجتمع وتكوين العلاقات الاجتماعية, ولمتأثير في 

وتوجيو سموكيم, ولمحصول عمى الأغراض والحاجات, الآخرين 
ولإنتاج النصوص التي تتسم بالخيال والإبداع )وزارة التربية والتعميم, 

5538، 35.) 

 ميارات إدارة الاجتماع وىي كالتالي:  تحديد

 والتقديم:  العرض -أ

 والتحية في بداية الاجتماع. التبسم 
 بالرئيس والأعضاء والترحيب بيم التعريف. 
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 موضوع الاجتماع وجدول الأعمال. عرض 

 في الطرح:  الموضوعية -ب

 الحقائق والمعمومات المتعمقة بموضوع الاجتماع كما ىي دون  عرض
 تفسير أو تحميل.

 الحقائق والمعمومات بعيدًا عن الآراء والعواطف الشخصية. عرض 
 عن المشاعر:  التعبير -ج

 عن المشاعر بكل صراحة ووضوح. التعبير 
 ثانية. 41تتجاوز فترة التعبير عن المشاعر  لا 
 الفعال: الحديث -د

 إيجابيات وفوائد الموضوع. عرض 
 لغة الجسد. استخدام 
 بالموضوع وعدم الخروج عنو. الالتزام 
 بتجارب مماثمة ناجحة لأشخاص أو مدارس أو دول. الاستدلال 
 موضوع الاجتماع: نقد -ىـ

 ون قيود.وجيات النظر السمبية بكل حرية د عرض 
 الموضوع وليس الأشخاص انتقاد 
 الرأي الآخر المعارض. احترام 
 موضوع الاجتماع فكريًا:  إثراء -و

 تكون ىذه المقترحات واقعية قابمة لمتطبيق. أن 
 الإسياب في طرح المقترحات منعًا لمتشتت عند الاختيار بينيا. عدم 
 النظام:  ضبط -ز

 ي موضوع الاجتماع.الاجتماع وتجنب ىدره بما لا يثر  إدارة 
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 الحوار وعدم المقاطعة. تنظيم 
 في توزيع المشاركة عمى جميع الأعضاء. العدل 
 : جتماعختام الا حسن -ح

 ما دار في الاجتماع. تمخيص 
 القرارات وتوزيع خطط ومسؤوليات التنفيذ. إعلان 
 الأعضاء. شكر  

أن تم تحديد إجراءات مطالب تعميم ميارة التحدث قامت  وبعد
ثة بوصف مطالب تعميم ميارة التحدث لعلاقتيا المباشرة بميارة إدارة الباح

 الاجتماع ومحورىا الذي تقوم عميو وىذه المطالب كالتالي:

  :لغة الجسد استخدامًا مناسبًا لسياق الكلام استخدام
 :مع مراعاة مايمي

 .مناسبة لغة الجسد لحال المستمعين بحسب الفئة العمرية المقصودة 

  لفت الانتباه إلى ما يود المتحدث إيصالو إلى المستمعين.التشويق و 

  الاعتدال في استخدام حركات الجسد التعبيرية بما لا يشتت ذىن
 المستمعين عن الحديث نفسو.

  التنويع في رفع نبرة الصوت وخفضيا بحسب أىمية الكلام, ومراعاة
 حال المستمعين في ذلك.

 وظيفيًا ويتمثل ذلك فيما يمي:استخدام المغة المنطوقة استخدامًا  -5

  القدرة عمى استخدام الألفاظ والعبارات التي تعبر عن المعني بدقة
 ووضوح.

  القدرة عمى استخدام الإيجاز أو الإسياب في الحديث بما يقتضيو
 الموقف.
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  القدرة عمى التعبير عن المشاعر والعواطف وما يختمج في النفس
 باستخدام عبارات وجمل مناسبة.

  ظيف قوة الكممة في المواقف التي تستدعي ذلك مثل: خطب تو
 الجياد.

  القدرة عمى استخدام المغة المنطوقة استخدامًا يساىم في حل
والنقاشات  الاجتماعاتالمشكلات واتخاذ القرارات من خلال إدارة 

 بما يحقق سلامة ونمو المجتمع.

 ترتيب الأفكار كتابيًا فيما يمي: -2

 لحديث.عمل أجندة لمحور ا 

  كتابة وترتيب الأفكار الرئيسة لمموضوع المراد التحدث عنو ليسيل
 وترابطو. يثعمى المتحدث تذكرىا ولتحقيق تسمسل الحد

 .كتابة الشواىد والآيات القرآنية والأحاديث والشعر 

  عمل ممخص كتابي يتضمن أبرز محاور موضوع الحديث لمراجعتو
 .نسيانلمن قبل المتحدث والعودة إليو في حال ا

 مجالات التحدث:
مجالات التحدث في سبعة مجالات ىي: القصص, قراءة  تتحدد

والمحادثة والمناقشة, الخطب, الكلام الحر, إدارة الاجتماع  لصورا
 (54, 1::5)عميان, 

)إعطاء  ( عمى ما سبق:43, 3113)عمي مدكور,  ويضيف
بالتفصيل  التقارير والتعميقات والمداخلات( وسنتطرق عرض التعميمات,

 -الاجتماع ارةذات الأىمية وىي ميارة إد الفرعية التحدث مجالات لأحد
 .محور ىذه الدراسة
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 :الثاني: إدارة الاجتماع المبحث 
الاجتماع من أىم وسائل الاتصال المغوي الجماعي اليادف  يعد 

زمان محددين و  والمخطط حيث يمتقي فيو مجموعة من الأفراد في مكان
صدار قرار حول موضوع معين أو إيجاد حمول وبدائل مسبقًا, بيدف إ

أىدافيا  حققلمشكمة تواجييم أو بغرض تقويم وتطوير مؤسساتيم بما ي
 (34, 3153)أبوالنصر,

 عقد الاجتماعات: أىداف

عقد الاجتماعات لتحقيق عدد من الأىداف المختمفة باختلاف  يتم
 :(48, 3118)عبدالكريم, توجيات المؤسسات وىي كالتالي

 المعمومات والأفكار. تبادل -5

 المشكلات. حل -3

 القرارات. إصدار -4

 أفكار أو خطط أو آليات جديدة لتطوير المؤسسات. استحداث -5

والأفكار ووجيات النظر بين أعضاء الاجتماع داخل  الخبرات تبادل -6
 المؤسسة أو خارجيا.

 في المنازعات. الفصل -7

 الخطط. وضع -8

 تنفيذ الأعمال والخطط. متابعة -9

 تقييم أعمال المؤسسات من فترة لأخرى.و  تطوير -:

داخل المؤسسات وتشجيعيم  العاممين أعضاء الاجتماع من تدريب -51
 لصقل مواىبيم وزيادة إمكانياتيم السموكية والمعرفية.

 التنفيذ. بخطط البدء قبل العاممين عمى الميام والمسؤوليات توزيع -55
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 الاجتماع: عناصر
الرئيسة والتي لابد من  رصالاجتماع من مجموعة من العنا يتكون

)أبو  ،(:55, 3113توفرىا في أي اجتماع وىذه العناصر ىي )ىاينز,
 :(54, 3153النصر,

 : وىم المشاركون في الاجتماع.بشرية عناصر -5

عدادات الاجتماع.مادية عناصر -3  : تجييزات وا 

: ويتضمن عادة مجموعة متعددة من الأفكار التي الاجتماع موضوع -4
 ى مناقشتيا واتخاذ قرارات بشأنيا.ييدف المشاركون إل

ىو إيجابية المشاركين وحيويتيم في الطرح وتفاعميم أثناء  :التفاعل -5
 الاجتماع.

 أعضاء الاجتماع: عدد
باختلاف أىداف الاجتماع  الاجتماع لأعضاء المناسب العدد يختمف

نفسو, فالعدد المناسب لعقد اجتماع لمناقشة أعمال منظمة أو مؤسسة 
يكون ما بين ستة إلى تسعة مشاركين حتى يكون ىناك وقت ينبغي أن 

كافي للاستماع والحديث ويكون الاجتماع بالتالي أكثر تنظيمًا والتزامًا 
 وأقل صراعًا. 

المستحسن أن يكون عدد الأعضاء أقل ما يمكن, لأن كثرة  ومن
الأعضاء تعني كثرت البدائل وتضارب الآراء, مما قد يجعل اتخاذ القرار 

رًا محيرًا، وعدم توفر الوقت المناسب لكل عضو يعرض فيو أفكاره أم
وآرائو, بالإضافة إلى الصعوبة التي ستواجو الرئيس في ضبط النظام لأن 
كثرة العدد ستفتح المجال أمام الأحاديث الجانبية وعدم الالتزام بالموضوع 

 (.58, 3111)الحمادي,
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ء يتم تحديده بناء ( أن عدد الأعضا45, 5555)العثيمين,  ويؤكد 
عمى ىدف الاجتماع, فإذا كان ىدف الاجتماع تبادل الآراء والأفكار فلا 
مانع من أن يكون العدد كبيرًا, أما إذا كان اليدف من الاجتماع ىو 

ما بين خمسة إلى سبعة  اوحاتخاذ قرار ميم فينبغي تقميل العدد بحيث يتر 
عن اثني عشر  فإن أي اجتماع يزيد عدد أعضاءه وبذلك ،أشخاص

عضوًا سيواجو مشكلات في التشاور والنقاش وسينتج عنو مجموعات 
 (.88, 3153فرعية داخل الاجتماع نفسو )أبو النصر, 

 الاجتماعات: فوائد
الاجتماعات في المجتمع يعطي دلالة واضحة عمى تحضر  وجود

 ىذا المجتمع وتطوره فشيوعيا في المجتمع يترتب عميو فوائد متعددة منيا
  :(64, 3118)عبدالكريم, 

 الوقت والمال. توفر -5

فييا توزيع الدعوة إلى نخبة المسئولين وصنّاع القرار مما يجعل  يتم -3
 القرارات الصادرة عنيا تتسم بالصحة والسلامة والقوة.

شمولية لمقرارات الصادرة عن الاجتماع كونيا لا تصدر عن  تعطي -4
 خاص.شخص واحد بل ىي نتيجة مشاورة عدد من الأش

 مقترحات وبدائل جديدة كحمول لممشكمة. تعطي -5

 المعمومات والمتطمبات حول موضوع الاجتماع بشكل أسرع. توفير -6

 في تصحيح الأخطاء وتجنب تكرارىا. تساىم -7

القرارات أو الحمول الصادرة من الاجتماع بالقبول أو الرضا  تتسم -8
موعة لدى أفراد المؤسسة أو المجتمع كون من ساىم في اتخاذىا مج

 من أفراد المؤسسة أو المجتمع نفسو.



           

  

 

57 

بية
التر

ة و
فول

ط
ة ال

مجل
 

– 
د

الع
 د

س و
د

سا
ال

شرو
الع

 - ن
نة 

لس
ا

ال
امن

ث
ة 

– 
ل 

بري
أ

61
02

 

 

 

 والأفراد. المؤسسات بين والتسامح الصداقة علاقات توثيق عمى تعمل -9

من ثقة العاممين بأنفسيم كما تزيد ثقتيم وولائيم لممؤسسات  تزيد -:
والشركات التي يعممون فييا, ذلك أنيم يجدون التقدير والاحترام 

المدح والثناء عمى ما حققوه من و  ,لآرائيم, وتبني أفكارىم ومقترحاتيم
نجاحات, كما يجدون في المقابل النقد اليادف لأخطائيم مما يسيم 

 في التعديل والتطوير ليذه المؤسسات.

تكون الاجتماعات وسيمة تعميمية وتثقيفية ذلك من خلال اجتماع  قد -51
عدد من الخبراء والميتمين بموضوع معين وسرد المعمومات 

ا الموضوع مما يزيد من ثقافة وعمم الأفراد والحقائق حول ىذ
 بمعمومات أكثر حول ىذا الموضوع.

 نجاح الاجتماعات: عوائق
شخصًا, أن  746أحد استطلاعات الرأي والذي شارك بو  أظير 

 منيم يرون الاجتماعات التي حضروىا غير فعالة وذلك بسبب% 86

, ومن أبرز والعوائق التي واجيتيم أثناء ىذه الاجتماعات المشاكل
, 3113 )ىينز, العوائق التي تقمل من فاعمية ونجاح الاجتماعات ما يمي

 :(3:, 3153 ،أبو النصر)( 5:
 أعضاء اجتماع لا يممكون خبرة ودراية بموضوع الاجتماع. اختيار -5

 .وجود ىدف محدد للاجتماع عدم -3

 والإعداد للاجتماع. خطيطالت ضعف -4

 اع.الوقت فيما لا يثري موضوع الاجتم ىدر -5

أو العكس مما يحول دون  اتبعض رؤساء الاجتماع ديكتاتورية -6
 تحقيق الاجتماعات لميدف الذي عقدت من أجمو.
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 إتاحة الوقت المناسب لكل عضو ليعرض ما عنده. عدم -7 

 الأعضاء وعدم إنصاتيم لما يقال في الاجتماع. شرود -8

 اكتمال الأعضاء المشاركين لتغيبيم أو اعتذارىم. عدم -9

 وسمبية البقية. عضاءاركة عمى عدد معين من الأالمش اقتصار -:

طول فترة الاجتماع مما يشعر الأعضاء بالممل, أو قصرىا مما  -51
لايتيح للأعضاء فرصة التعبير عن الآراء والإحاطة بالموضوع من 

 كافة جوانبو.

 الاجتماع. أعضاء بين الحسابات وتصفية والنقاشات الصراعات زيادة -55

من العوامل يمكن أن تسيم في التقميل عدد  استخلاص تم سبق مما
 :(8:, 3153من عيوب الاجتماعات وىي كالتالي )أبو النصر, 

أىداف الاجتماع وصياغتيا بوضوح عند التخطيط لعقد  تحديد -5
 الاجتماع.

المناسب لعقد الاجتماع بما يناسب الأعضاء المشاركين  الوقت تحديد -3
 وذلك بإبلاغيم مسبقًا عن موعد الاجتماع.

عمى انتقاء أعضاء الاجتماع ممن يممكون الخبرة  رصالح -4
 والاختصاص بموضوع الاجتماع.

البدء بالاجتماع ينبغي لمرئيس أن يقوم بتذكير الأعضاء باليدف  قبل -5
من عقد الاجتماع مما يسيم في توجيو الحوار والمناقشات بما يحقق 

 أىدافو. جتماعللا
عدم الخروج عنو لأي بموضوع الاجتماع أثناء الاجتماع و  الالتزام -6

 موضوع آخر. 

 يحتاجيا الاجتماع. التي والمادية العممية بالمتطمبات الأعضاء تزويد -7
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 بالوقت المحدد للاجتماع وعدم زيادتو أو نقصانو. الالتزام -8
حال انتيى الوقت المحدد ولازال ىناك الكثير من المحاور أو  وفي -9

وقت آخر لعقد النقاش فيتم الاتفاق بين الرئيس والأعضاء عمى 
 اجتماع آخر يتم فيو اكمال ما تبقى.

 التفكير الست:  قبعات برنامجالثالث:  المبحث
أحد برامج تنمية ميارات التفكير، ابتكره الطبيب  ىذا البرنامج يعد
( الذي كان يعمل في جراحة المخ, De Bonoبونو ) ديالبريطاني 

عميمو حتى أصبح وكان لو اىتمامو الواضح بالتفكير وأنماطو وطرق ت
من مشاىير العالم في ىذا المجال وأبرز دعاة تأصيل عمم التفكير وسر 
اختياره القبعة بالتحديد عن غيرىا لسيولة اعتمارىا ووضعيا في الوقت 

( إلى أن قيمة ىذا DeBono, 2001الذي نريد ويشير دي بونو )
مختمفة, البرنامج تكمن في سيولة استخدامو وملائمتو لمواقف الحياة ال

فيو يوجو الفرد إلى أن يفكر بطريقة معينة ثم ينتقل بو إلى التفكير 
بطريقة أخرى, مما يجعمو ينظر نظرة شاممة لمموضوع وبالتالي يصدر 
قرارًا أو حلًا مناسبًا وكل قبعة من قبعات التفكير تدل عمى نوع معين من 

الحمراء  لقبعةاالسموك, فالقبعة البيضاء ترمز إلى المعمومات والحقائق, و 
ترمز إلى العواطف والمشاعر, والقبعة الصفراء ترمز إلى الايجابيات 
والفوائد, والقبعة السوداء ترمز إلى السمبيات والنقد, والقبعة الخضراء 
 ترمز إلى الإبداع, والقبعة الزرقاء ترمز إلى التمخيص والتنفيذ والضبط. 

ىو من يقودنا,  يسول بذلك يوجينا إلى أنّنا من يقود التفكير وىو
البرنامج  ا( قيادتنا لمتفكير باستخدام ىذ57, 3115وقد شبو )دي بونو,
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كما ىي قيادة قائد الفرقة الموسيقية لفرقتو فيو "ينتقل بيم إلى مسارات  
  .مختمفة رغم اختلاف أداءىم وميماتيم"

( أن ىذا البرنامج يقوم De Bono,2007,21كما يرى دي بونو )
كير لمتركيز عمى نقاط معينة تندرج تحت كل قبعة تفكير, بتوجيو التف

فيعمل بذلك عمى إحداث تغييرات في الأداء وتعديل في السموك وتحسين 
الحوار, ثم مشاركة الأفكار وتبادليا بدلًا من التعصب لوجية نظر واحدة, 
مما يكون لو الأثر في تحويل البيئة الجامدة والسمبية إلى بيئة إبداعية, 

أنو يوجو التفكير إلى نواحي متعددة ولا يبقيو محصورًا في جانب كما 
واحد, وبذلك يتعمم الطالب كيف يعمل عقمو وتفكيره في مواقف حياتو 
ككل, حيث يمكنو الاستفادة من ىذا البرنامج بتعديمو أو حذف شيء منو 
بما يتناسب مع الموقف الحي الذي يعيشو, مما يوفر عميو الوقت والجيد 

ا قد يواجيو من مشكلات وتحقيق ما يرسمو من أىداف )قطامي, لحل م
3151 ,43.) 

 التفكير التي يعتمد عمييا برنامج قبعات التفكير الست: أنماط (5

, كيريعتمد برنامج قبعات التفكير الست عمى أنماط معينة لمتف 
 :(58, 3115تتمثل فيما يمي )دي بونو, 

 تفكير البيضاء.التفكير المحايد: تشير إليو قبعة ال نمط 
 التفكير العاطفي: تشير إليو قبعة التفكير الحمراء. نمط 
 تشير إليو قبعة التفكير الصفراء. :التفكير الايجابي أو التفاؤلي نمط 
 تشير إليو قبعة التفكير السوداء. :التفكير السمبي أو التشاؤمي نمط 
 التفكير الإبداعي: تشير إليو قبعة التفكير الخضراء. نمط 
 التفكير الشامل: تشير إليو قبعة التفكير الزرقاء.  نمط 
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يمي عرض لقبعات التفكير الست ومدلولاتيا بشيء من  وفيما
  :التفصيل

والنقاء, وىو ما  الصفاء إلى القبعة ىذه : ترمزالبيضاء التفكير قبعة -1
والمعمومات  الحقائق وتقديم جمع يتم حيث المحايد التفكير نمط إليو يشير

حول موضوع معين, دون الالتفات إلى ما يتعمق بيذا والمعطيات 
يجابيات وسمبيات مثل جمع معمومات عن  الموضوع من مشاعر وا 
مكان المشروع وتكمفتو والظروف البيئية المحيطة بو, فكل ىذه 

 لا تتعمق بالسمبيات أو الايجابيات أو المشاعر. ايدةالأمور مح
الحب لذلك فيو يرمز إلى : المون الأحمر لون التفكير الحمراء قبعة -2

العواطف والمشاعر والأحاسيس المتعمقة بالموضوع, فحين نرتدي 
ىذه القبعة نفكر في الموضوع من منظور عاطفي بغض النظر عن 
المنطق والايجابيات والسمبيات حول ىذا الموضوع, ومدتيا قصيرة لا 

ثانية لمتعبير عن ما نشعر بو تجاه فكره أو قرار أو  41تتجاوز 
 موضوع معين.

: ترمز في لونيا إلى الشمس, والشمس رمز التفكير الصفراء قبعة -3
لمتفاؤل والإيجابية والنشاط, لذلك عندما نرتدييا فإننا نفكر بالموضوع 

 الإيجابيات فقط, ونيمل أي جانب آخر. بمن جان
الناس عند تفكيرىم  من يرتدييا كثير القبعة ىذه :السوداء التفكير قبعة -4

تعترضيم دون أن يشعروا بذلك, حيث يتم النظر إلى في مشكمة 
 بيا. المتعمقة والمشكلات والصعوبات الموضوع أو المشكمة سمبيات

: المون الأخضر لون الأشجار والنباتات التي التفكير الخضراء قبعة -5
بداع خالقيا, وبذلك فالقبعة  تضفي جمالًا لممكان لجميل خمقيا وا 

ن تواجينا صعوبات أو عوائق فإننا الخضراء ترمز إلى الإبداع فحي
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سرعان ما نبحث عن فكرة إبداعية لحميا والتغمب عمييا, لذا يفضل  
مرحمة السمبيات إلى مرحمة  تجاوزعندما تواجينا مشكمة ما أن ن

الايجابيات من خلال حمول وأفكار إبداعية, لذلك يفضل أن تأتي 
, حيث يرى )دي ىذه القبعة بعد القبعة السوداء عند تطبيق البرنامج

( أن: " تفكير القبعة الخضراء يستخدم لمتغمب 359, 3115بونو, 
 عمى أىداف القبعة السوداء". 

التفكير الزرقاء: قبعة تفكير النمط الشمولي, ترمز إلى السماء  قبعة -6
في شموليتيا واتساعيا, وىي من ميام رئيس الجمسة أو الاجتماع, 

طمب و  يستطيع إعلانياألا أن أيًا من الحضور أو الأعضاء 
اعتمارىا, وىي تختص بضبط النظام أثناء الجمسة أو الاجتماع 
علان الانتقال من قبعة تفكير إلى أخرى وتمخيص الأفكار  وا 
صدار  المطروحة وفق أنماط التفكير المختمفة لمقبعات الأخرى, وا 

, 3115التنفيذ )دي بونو, ومتابعةالقرارات, وتوزيع خطط العمل, 
 (.3151مي, ( )قطا73

 برنامج قبعات التفكير الست داخل الصف الدراسي: تطبيق (2

ففي لحظة  ،المشكمة الرئيسة في التفكير ىي الارتباك تعتبر
التفكير يقوم المتعمم بأكثر من نمط تفكير في آن واحد فيو يستدعي 

وىذا بلا شك  في نفس الوقت دائلالمعمومات والمشاعر والإيجابيات والب
لة من الفوضى والتشتت مما ينعكس بالسمب عمى قراراتو يخمق لديو حا

والتخبط في إيجاد حمول لمشكلاتو, بينما نجد أن برنامج قبعات التفكير 
الست يمنح كل نمط من أنماط التفكير وقت معين يتم فيو إعطاء ىذا 
النمط ما يستحقو من تفكير ونقاش دون تشتت وارتباك 

(Curran,2003,36.) 
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الصف أن يقوم بتطبيق ذلك البرنامج مع طلابو بكل  لمعمم ويمكن
 :سيولة مع مراعاة النقاط التالية

 ىناك ترتيب إلزامي معين للانتقال من نمط تفكير إلى آخر عند  ليس
 تطبيق ىذا البرنامج.

 .يفضل البدء بالأبيض والأصفر ويترك الأخضر والأزرق في النياية 

 استثناء قبعة التفكير الحمراء لا توجد شروط أو قيود لأي قبعة تفكير ب
 ثانية.  41يشترط فييا ألا تزيد فترة استخداميا عن 

أثبت برنامج قبعات التفكير الست نجاحو وفاعميتو في  وقد 
المجال التعميمي عمى المستوى المحمي والعالمي في عدد من الدراسات 

 .ةوالبحوث العممي

 السابقة: الدراسات
 وقد, ومتغيراتيا الدراسة بموضوع ةالعلاق ذات الدراسات عرض تم
 متعددة ودراسات, التحدث ميارة تناولت التي الدراسات من العديد وجدت
 .متنوعة مجالات في الست التفكير قبعات برنامج تناولت

 -عمميا حد عمى -تجد لم الباحثة فإن الاجتماع إدارة ميارة أما
  .الميارة ليذه تطرقت سابقة دراسة

 بمتغيرات علاقة ليا التي الدراسات الباحثة نفتص ذلك عمى وبناء
 الست التفكير قبعات برنامج تناولت دراسات: محورين إلى الدراسة

 :الدراسات تمك تفصيل يمي وفيما, التحدث ميارة تناولت ودراسات
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 :الست التفكير قبعات برنامج تناولت دراسات -الأول المحور 
 ما الست التفكير بعاتق برنامج تناولت التي الدراسات أبرز من

 :يمي
 مقترحة إستراتيجية استخدام أثر معرفة استيدفت (3114) عمي دراسة 

 تنمية في بونو دي لإدوارد الست التفكير قبعات نظرية ضوء في
, الابتدائي السادس الصف تلاميذ لدى للاستماع المعيارية المستويات
 أدواتو في تمدواع, التجريبي وشبو الوصفي المنيجين الباحث واستخدم

 إلى الدراسة وتوصمت, للاستماع المعيارية المستويات اختبار عمى
 في الست التفكير قبعات نظرية ضوء في المقترحة الإستراتيجية فاعمية
 .الدراسة ىدف تحقيق

 كيني دراسة Kenny (2003) قبعات برنامج استخدام استيدفت 
 الصف داخل اعيالإبد والتفكير التأمل عمى الحث في الست التفكير
 المنيج الباحث واستخدم التمريض كمية طلاب من عينة لدى الدراسي
 والمناقشة الحالة دراسة أسموب عمى واعتمد, التحميمي الوصفي
 الست التفكير قبعات برنامج استخدام إمكانية إلى الدراسة وتوصمت

 . الدراسة عينة لدى الإبداعي والتفكير التأمل وزيادة تشجيع في
 فاتح ةدراس Fateh (2007) قبعات برنامج أثر معرفة استيدفت 

 المتعمقة الموضوعات تدريس في الطلاب تحصيل عمى الست التفكير
 عشر الحادي الصف طلاب لدى الجغرافيا مادة في المستدامة بالتنمية
 عمى أدواتو في واعتمد, التجريبي شبو المنيج الباحث واستخدم, بتركيا
 التفكير قبعات برنامج فاعمية إلى الدراسة وتوصمت, تحصيل اختبار
 .الدراسة ىدف تحقيق في الست
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 إستراتيجيات استخدام أثر معرفة استيدفت( 3119) البركاتي دراسة 
 التحصيل في K.W.Lو الست التفكير وقبعات المتعددة الذكاءات
 عينة وتكونت, المتوسط الثالث الصف طالبات لدى الرياضي والترابط
 مجموعة مجموعات ثلاث إلى تقسيميم تم طالبة 6: من الدراسة
 درست ومجموعة, المتعددة الذكاءات إستراتيجية باستخدام درست

 درست أخرى ومجموعة, الست التفكير قبعات برنامج باستخدام
 وقد, ضابطة كانت الرابعة والمجموعة, K.W.L إستراتيجية باستخدام
 عبارة البحثية أداتيا انتوك, التجريبي شبو المنيج الباحثة استخدمت

 التي المجموعة تفوق الدراسة نتائج وأثبتت, التباين تحميل اختبار عن
ستراتيجية الست التفكير قبعات برنامج باستخدام درست  الذكاءات وا 

 .والتواصل الفيم مستوى حيث من الضابطة المجموعة عمى المتعددة
 قبعات تراتيجيةإس أثر عمى التعرف استيدفت( :311) العتيبي دراسة 

 لدى الأحياء مادة نحو والميول العممي التحصيل في الست التفكير
 شبو المنيج الباحثة استخدمت وقد الثانوي الأول الصف طالبات
, لمميول ومقياس لمتحصيل اختبار عمى أدواتيا في واعتمدت, التجريبي
 ىدف تحقيق في المقترحة الإستراتيجية فاعمية إلى الدراسة وتوصمت
 .الدراسة

 استخدام فاعمية مدى معرفة إلى ىدفت( 3151) محمد دراسة 
 طلاب لدى الناقدة القراءة ميارات تنمية في الست القبعات إستراتيجية

 التحميمي الوصفي المنيج الباحثة واستخدمت, الثانوي الأول الصف
 ميارات قائمة في البحثية أدواتيا وتمثمت, التجريبي شبو والمنيج
 أكدت وقد, الناقدة القراءة لميارات تحصيمي واختبار لناقدةا القراءة
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 تنمية في الست القبعات إستراتيجية استخدام فاعمية الدراسة نتائج 
 .الثانوية المرحمة طلاب لدى الناقدة القراءة ميارات

 التفكير قبعات برنامج أثر معرفة ىدفيا كان( 3151) عصفور دراسة 
 طلاب لدى القرار اتخاذ ميارة تنميةو  التفكير أخطاء تجنب في الست
 الباحثة واستخدمت, الاجتماع عمم مادة في الثانوي الثالث الصف
 أدواتيا في واعتمدت, التجريبي شبو والمنيج التحميمي الوصفي المنيج
 القرار اتخاذ ومقياس, التفكير لأخطاء الحياتية المواقف اختبار عمى
 برنامج فاعمية الدراسة بتتوأث, الثانوي الثالث الصف طالبات لدى

 اتخاذ ميارة وتنمية التفكير أخطاء تجنب في الست التفكير قبعات
 . القرار

 قبعات إستراتيجية أثر معرفة إلى ىدفت( 3155) الخزرجي دراسة 
 المرحمة طمبة لدى التاريخ لمادة التحصيل في الست التفكير

 عدد عمى مدواعت التجريبي شبو المنيج الباحث واستخدم, المتوسطة
 أظيرت وقد, البعدي الاختبار في لتطبيقيا التحصيمية الاختبارات من

 طمبة تحصيل زيادة في الست التفكير قبعات برنامج أثر النتائج
 .التاريخ مادة في المتوسطة المرحمة

 جودت, حكيم, جاىد دراسةJahed, Hakeem, Godit (2012) 

 تنمية في الست التفكير تقبعا برنامج استخدام أثر معرفة ىدفيا وكان
 واستخدم بتركيا الابتدائي السادس الصف طلاب لدى الكتابة ميارة

 طالبًا 41 العينة اد أفر عدد وبمغ, التجريبي شبو المنيج الباحثون
 وتوصمت, لمتحصيل اختبار عمى الأدوات في الاعتماد وتم, وطالبة
 ىدف قيقتح في الست التفكير قبعات برنامج فاعمية إلى الدراسة
 . الدراسة



           

  

 

67 

بية
التر

ة و
فول

ط
ة ال

مجل
 

– 
د

الع
 د

س و
د

سا
ال

شرو
الع

 - ن
نة 

لس
ا

ال
امن

ث
ة 

– 
ل 

بري
أ

61
02

 

 

 

 استخدام فاعمية معرفة إلى ىدفت والتي( 3153) حبيب دراسة 
 والتفكير اليندسي التحصيل تنمية في الست التفكير قبعات إستراتيجية

 الباحث استخدم حيث الإعدادي الثاني الصف طلاب لدى الناقد
 التحصيل اختبار عمى أدواتو في واعتمد, التجريبي شبو المنيج

 فاعمية النتائج أظيرت وقد, الناقد التفكير ميارات واختبار اليندسي
 .الدراسة ىدف تحقيق في الست التفكير قبعات إستراتيجية استخدام

 التفكير قبعات إستراتيجية أثر معرفة استيدفت( 3153) العزاوي دراسة 
 المرحمة طلاب لدى الإسلامية التربية مادة تحصيل في الست

 توصمت وقد, التجريبي شبو المنيج عمى احثالب واعتمد, الإعدادية
 التربية تدريس في الست التفكير قبعات إستراتيجية أثر إلى الدراسة

 المرحمة وأن, التدريس في المعتادة الطرق من أكثر الإسلامية
 قبعات إستراتيجية وفق تدريسيا يصمح التي المراحل من الإعدادية
 . الست التفكير

 التدريس ميارات تنمية إلى الدراسة دفتى( 3153) العويضي دراسة 
 ببرنامج الممتحقات العربية المغة معممات الطالبات لدى الإبداعي
 عمى القائمة التدريس إستراتيجية عمى بتدريبين التربية في العام الدبموم
 الباحثة واستخدمت نحوىا اتجاىين وتنمية الست التفكير قبعات برنامج
 تحصيل اختبار عمى أدواتيا في مدتواعت, التجريبي شبو المنيج
 فاعمية الدراسة نتائج أظيرت وقد, اتجاه ومقياس ملاحظة وبطاقة
 في الست التفكير قبعات برنامج عمى القائمة المقترحة الدراسية الوحدة
 لدى نحوىا والاتجاه الإبداعي التدريس وميارات التحصيل تنمية

 في العام الدبموم برنامجب الممتحقات العربية المغة معممات الطالبات
 .التربية



 

68 
  

 

بية
التر

ة و
فول

ط
ة ال

مجل
 

– 
د

د
الع

 
س و

د
سا

ال
شرو

الع
 - ن

نة 
لس

ا
ال

امن
ث

ة 
– 

ل 
بري

أ
61

02
 

 
 قبعات برنامج استخدام أثر معرفة إلى ىدفت (3153) المدىون دراسة 

, المرونة, الطلاقة) الإبداعي التفكير ميارات تنمية في الست التفكير
 الصف وطالبات طلاب لدى الإنسان حقوق مبحث في( الأصالة
 التجريبي شبو جالمني الباحثة واستخدمت, بغزة الابتدائي السادس
 الدراسة وتوصمت, الإبداعي التفكير اختبار عمى أدواتيا في واعتمدت

 .الدراسة ىدف تحقيق في الست التفكير قبعات برنامج فاعمية إلى

 :التحدث ميارة تناولت دراسات: الثاني المحور
 ميارتي عمى الضوء إلقاء إلى ىدفت( 9::5) بورسمي دراسة 

, الاجتماعي التفاعل في يؤثر ميم لغوي كمكوّن والتحدث الاستماع
, الحالة دراسة وأسموب التحميمي الوصفي المنيج عمى الباحث واعتمد
 وطالبات, الابتدائية بالمرحمة وطالبات طمبة من الدراسة عينة وتكونت
 الباحث واعتمد, الكويت بدولة والثانوية المتوسطة المرحمتين ومعممات

, المباشرة والملاحظة, استطلاعية ميدانية زيارات عمى أدواتو في
 في والتحدث الاستماع بميارتي الاىتمام ضرورة إلى الدراسة وتوصمت

 التفاعل في المرحمتين ىاتين لأىمية نظرًا التعميمية المراحل جميع
 .الاجتماعي

 التعبير ميارات تقويم قائمة إعداد إلى ىدفت( 3113) حنفي دراسة 
 التقويم عممية أن ذلك الثانوي الأول الصف لطالبات اللازمة الشفيي
 في الحديثة الاتجاىات وفق تأتي لا الشفيي التعبير لمادة بالنسبة
 الوصفي المنيج الباحثة واستخدمت, والمستمر الشامل التقويم مجال

 التعبير بميارات قائمة إعداد الدراسة اجراءات من وكان, التحميمي
 ملاحظة وبطاقة ثانويال الأول الصف لطالبات اللازمة الشفيي
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 وتم, الثانوي الأول الصف لطالبات اللازمة الشفيي التعبير لميارات
 بمحافظة الثانوي الأول الصف تمميذات من عينة عمى الدراسة تطبيق
 الشفيي التعبير ميارات تقويم قائمة إعداد عن النتائج وأسفرت جدة
 .تمروالمس الشامل التقويم مجال في الحديثة الاتجاىات وفق

 الاتصال ميارات أىم تحديد إلى ىدفت( 3116) الأحمدي دراسة 
 بتبوك لمبنات التربية كمية طالبات إلييا تحتاج التي الشفيي المغوي
 واستخدمت, الميارات ىذه من الطالبات تمكن مدى معرفة ثم ومن

 بقائمة أدواتيا في الباحثة واستعانت, التجريبي شبو المنيج الباحثة
 لمبنات التربية كمية طالبات لدى توفرىا ينبغي التي تصالالا ميارات
 لتنمية المقترح البرنامج فعالية إلى الدراسة وتوصمت ملاحظة وبطاقة
 التربية كمية طالبات لدى الشفيي المغوي الاتصال ميارات بعض
 .بتبوك

 المناسبة المغوية الميارات تحديد استيدفت( 3117) طعيمة ودراسة 
, العربية المغة بغير لمناطقين الثلاث لمستوياتا من مستوى لكل

 خمسة من الدراسة عينة وتكونت, الوصفي المنيج الباحث واستخدم
 الناطقين لغير العربية المغة بمعيد وطلاب أساتذة بين ما فردًا وثلاثين

 المقابمة عمى أدواتو في واعتمد, المكرمة بمكة القرى أم بجامعة بيا
 عن الدراسة نتائج وأسفرت المغوية الميارات دتحدي واستبيان الشخصية

 في العربية بغير لمناطقين المناسبة المغوية بالميارات قائمة إعداد
 .الثلاث المستويات
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 توافر مدى معرفة إلى ىدفت( :311) والمعايطة الغنم أبو دراسة 

 لدى الإداري الاتصال فاعمية في وأثرىما والإنصات الحديث ميارتي
 في الحكومية الجيات مراكز في المرؤسين نظر جيةو  من الرؤساء
 واعتمد التحميمي الوصفي المنيج الباحثان واستخدم, مأدبا محافظة
 الاستماع ميارتي توافر مدى لمعرفة استبانة عمى أدواتيما في الباحثان
 إحصائية دلالة ذو أثرًا ىناك أن إلى الدراسة وتوصمت, والحديث
 .الإداري الاتصال فاعمية في ىاأبعاد بجميع الحديث لميارة

 مقترح برنامج أثر معرفة إلى ىدفت دراسة( :311) الغرباني وأعدت 
 في الابتدائي الخامس الصف لتمميذات التحدث ميارات تنمية في

 أظيرت وقد, التجريبي المنيج الباحثة واستخدمت, صنعاء العاصمة
 الصف لطالبات ثالتحد ميارات تنمية في المقترح البرنامج أثر النتائج

 . صنعاء في الابتدائي الخامس
 ميارات لتنمية مقترح برنامج بناء استيدفت( 3151) العويضي دراسة 

 المنظمة المعرفة نظرية ضوء في الفنية الثقافات مع الإيجابي التواصل
(DBAE )بالرموز والتعبير والتحدث الكتابة في الميارات ىذه وتتمثل 

 عمى الفنية التربية لقسم الرابعة الفرقة طالبات تدريب يتم التي التشكيمية
 الإسلامي الفن في المتمثمة الفنية الثقافة مع خلاليا من التواصل
 المنظمة المعرفة نظرية محاور وفق الحديثة الفنية والمدارس

(DBAE )ىدف ولتحقيق, التجريبي شبو المنيج الباحثة واستخدمت 
 المفظية الإيجابي التواصل بميارات قائمة بإعداد الباحثة قامت الدراسة
 التحدث ميارات قائمة جاءت حيث التحدث ميارة ومنيا المفظية وغير
, الفرعية الميارات من عدد عنيا ويتفرع رئيسة ميارة( 53) من مكونة

 الدراسة توصمت وقد, ملاحظة وبطاقات التواصل لميارات واختبارات
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 في الإيجابي التواصل اتميار  لتنمية المقترح البرنامج فاعمية إلى
 (.DBAE) المنظمة المعرفة نظرية ضوء

 باستخدام التدريس أثر معرفة إلى ىدفت( 3151) الناصر دراسة 
 التحدث وميارة العربية المغة قواعد في التحصيل في الحقيقي التقييم
, السعودية العربية بالمممكة الابتدائي السادس الصف تلاميذ لدى

 عمى أدواتو في الباحث واعتمد, التجريبي شبو نيجالم الباحث واستخدم
 عمى الحث إلى الدراسة وتوصمت, تحدث ومقياس تحصيل اختبار
 في الحقيقي التقييم استخدام عمى العربية المغة معممي تدريب ضرورة
 .التدريس

 بعض استخدام أثر معرفة استيدفت( 3151) وعميمات ىزايمة دراسة 
 الصف طمبة لدى الكلامية القدرة نميةت في الذات عن الحديث أنشطة
, التجريبي شبو المنيج الباحثان واستخدم بالأردن الأساسي الثاني
 التي المقصودة الأنشطة من عدد عمى أدواتيما في الباحثان واعتمد
 إلى الدراسة وتوصمت, ملاحظة وبطاقة الذات عن الحديث عمى تعتمد
 .الدراسة ىدف تحقيق في الذات عن الحديث أنشطة أثر

 ميارات من التمكن مدى معرفة إلى ىدفت( 3153) سالمان دراسة 
 كمية طلاب لدى الذات وتقدير الحوار ميارات تنمية عمى وأثره التحدث
 شبو المنيج الباحث واستخدم السعودية العربية بالمممكة التربية

 واختبار التحدث بميارات قائمة عمى أدواتو في واعتمد, التجريبي
 تقدير ومقياس, الحوار ميارات ملاحظة وبطاقة, التحدث ميارات
 في واضح أثر ليا التحدث ميارات أن إلى الدراسة وتوصمت, الذات
 .الذات تقدير تنمية
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 متعممي لدى التحدث ميارات تنمية إلى ىدفت( 3154) حسن دراسة 

 واستخدم, الوظيفي المدخل باستخدام بيا الناطقين غير العربية المغة
 الطلاب من عدد من العينة وتكونت, التجريبي شبو المنيج الباحث
 ولتحقيق العربية المغة لدراسة أسيوط جامعة إلى الوافدين العرب غير
 الوظيفي التحدث بميارات استبيان بتصميم الباحث قام الدراسة ىدف

 الدراسة نتائج وأسفرت, بيا الناطقين لغير العربية المغة لتعميم اللازمة
 متعممي لدى التحدث ميارات تنمية في الوظيفي المدخل فاعمية عن
 .بيا الناطقين غير العربية المغة

 الألعاب فاعمية عمى التعرف إلى ىدفت( 3154) المحمدي دراسة 
 المتوسط الأول الصف طلاب لدى التحدث ميارات تنمية في المغوية
, ريبيالتج شبو المنيج عمى الباحث واعتمد ،السعودية العربية بالمممكة
 لطلاب اللازمة التحدث بميارات قائمة عمى أدواتو في الباحث واعتمد
 الدراسة توصمت وقد, التحدث ميارة واختبار, الابتدائي الأول الصف

 طلاب لدى التحدث ميارات تنمية في المغوية الألعاب فاعمية إلى
 .الابتدائي الأول الصف
 :يمي ما السابقة الدراسات عرض من يتضح 

 قبعات برنامج أن في السابقة الدراسات مع الحالية لدراسةا تتفق 
 المستوى عمى وفاعميتيا أثرىا أثبتت التي البرامج من الست التفكير
 كما, مختمفة تعميمية ومراحل مجالات في والمحمي والعربي العالمي
 من الإعدادية المرحمة أن في( 3153) العزاوي دراسة مع تتفق

 .الست التفكير قبعات إستراتيجية وفق سياتدري يصمح التي المراحل
 في الست التفكير قبعات برنامج استخدام إلى السابقة الدراسات ىدفت 

 دراسية ومراحل لمواد والإبداعية المغوية الميارات من عدد تنمية
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 التفكير قبعات برنامج استخدمت( 3114) عمي: دراسة مثل متعددة
 محمد ودراسة, الاستماع ميارةل المعيارية المستويات تنمية في الست

 لطلاب الناقدة القراءة ميارات تنمية في البرنامج استخدمت( 3151)
 ,Jahed وجودت وحكيم جاىد ودراسة, الثانوي الأول الصف

Hakeem, Godit (2012) ميارة تنمية في البرنامج استخدمت 

 المدىون دراسة مع تتفق كما, الابتدائي السادس لطلاب الكتابة
 لتنمية البرنامج استخدمتا التي Kenny (2003) وكيني( 3153)

 البرنامج ىذا أخرى دراسات استيدفت فيما, الإبداعي التفكير ميارات
 التعميمية والمراحل المواد من عدد في التحصيل وزيادة تنمية في

 (,3119) البركاتي Fateh (2007) فاتح :من كلًا  دراسة مثل المختمفة

( 3153) العزاوي (,3153) حبيب (3155)خزرجيال (,:311) العتيبي
 وتنمية التفكير أخطاء تجنب في( 3151) عصفور دراسة واستخدمتو

 ميارات تنمية في( 3153) العويضي واستخدمتو ,القرار اتخاذ ميارة
 السابقة الدراسات عن فتختمف الحالية الدراسة أما, الإبداعي التدريس

 قبعات برنامج عمى قائمة تيجيةإسترا أثر معرفة إلى تيدف أنيا في
 العربية المغة تدريس عند الاجتماع إدارة ميارة لتنمية الست التفكير
 دراسة أي -عمميا حد عمى -الباحثة تجد ولم المتوسطة بالمرحمة
 .الميارة ىذه لتنمية الإستراتيجية ىذه استخدمت سابقة

 الغنم أبو (9::5) بورسمي: من كلًا  دراسة مع الحالية الدراسة تتفق 
 من التحدث ميارة أن في( 3151) العويضي( :311) والمعايطة
 . الاجتماعي والتفاعل الاتصال في الميمة الميارات

 الميارات قائمة( 3117)طعيمة دراسة من الحالية الدراسة أفادت 
 جاءت حيث الثلاث التعميم مراحل في المتعممون يحتاجيا التي المغوية



 

74 
  

 

بية
التر

ة و
فول

ط
ة ال

مجل
 

– 
د

د
الع

 
س و

د
سا

ال
شرو

الع
 - ن

نة 
لس

ا
ال

امن
ث

ة 
– 

ل 
بري

أ
61

02
 

 تفرع والتي الكلام ميارة منيا أقسام سبعة ىإل مقسمة الميارات ىذه 
 قائمة من الدراسة أفادت كما, أخرى فرعية ميارات سبع أيضًا منيا

 (3151)العويضي دراسة في المفظية وغير المفظية الإيجابي التواصل
 ميارة 53 من مكونة المفظي التواصل ميارات قائمة جاءت حيث
 دراسة من أفادت كما, رعيةالف الميارات من عدد منيا ويتفرع رئيسة
 لطالبات اللازمة الشفيي التعبير ميارات تقويم قائمة( 3113)حنفي
 ميارات وقائمة, الحديثة الاتجاىات وفق الثانوي الأول الصف

 من أفادت كما (,3116) الأحمدي دراسة في الشفيي المغوي الإتصال
 والمحمدي(, 3153) وسالمان(, 3151)وعميمات ىزايمة دراسة

 بشكل التحدث ميارات بتحديد وذلك الدراسة أدوات بناء في( 3154)
 كإحدى الاجتماع إدارة ميارات قائمة بناء لمباحثة تسنى ثمّ  ومن عام

 بطاقة تصميم في سبق مما الإفادة وكذلك, الفرعية التحدث ميارات
 .الاجتماع إدارة ميارات ملاحظة

 البركاتي(, 3114)عمي: من كلاً  دراسة من الحالية الدراسة أفادت 
(, 3155) الخزرجي(, 3151) محمد(, :311) العتيبي، (3119)

 معرفة في( 3153) العويضي(, 3153) العزاوي(, 3153) حبيب
 الست التفكير قبعات برنامج عمى القائمة الإستراتيجية بناء آلية

 .الدراسة عينة عمى وتطبيقيا وثباتيا صدقيا من والتحقق
 خطوات عمى التعرف في السابقة الدراسات من ةالحالي الدراسة أفادت 

 شبو والمنيج, الدراسة تساؤلات عن للإجابة الوصفي المنيج استخدام
 برنامج عمى القائمة التدريس إستراتيجية أثر حجم لقياس التجريبي
 طالبات لدى الاجتماع إدارة ميارة تنمية في الست التفكير قبعات
 .المتوسط الثالث الصف
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 راسة:الد نتائج
 نتائج الدراسة الحالية إلى: خمصت

 قائمتين بميارات إدارة الاجتماع لرئيس الاجتماع ولأعضاء  إعداد
 الاجتماع.

 عمى برنامج قبعات التفكير في  القائمةإستراتيجية التدريس  وصف
تنمية ميارة إدارة الاجتماع لدى طالبات الصف الثالث المتوسط عند 

 تعميم المغة العربية.

 بطاقة ملاحظة لميارات إدارة الاجتماع.  تصميم 

 بين  1.16فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى أقل من  وجود
رؤساء الاجتماع في بطاقة الملاحظة لميارة العرض والتقديم مما يدل 
عمى وجود فروق بين المجموعتين الضابطة والتجريبية في التطبيق 

 البعدي.

 1.16د مستوى اكبر من دلالة إحصائية عن اتوجود فروق ذ عدم 
بين المجموعتين الضابطة والتجريبية في التطبيق البعدي لميارة 
الموضوعية في الطرح بالنسبة لرؤساء الاجتماع, ويرجع ذلك إلى 
عطاء وقت  ضرورة وحتمية التزام الرئيس بالإيجاز في طرح الفكرة وا 

أما بالنسبة للأعضاء فقد  أطول للأعضاء لعرض جميع أفكارىم
يرت النتائج وجود فروق ذات دلالة إحصائية وىذه الفروق دالة أظ

  1.15إحصائيًا عند مستوى اقل من 

 بين  1.16فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى اكبر من  وجود
المجموعتين الضابطة والتجريبية في التطبيق البعدي لميارة التعبير 

ية, أما عن المشاعر لصالح رؤساء الاجتماع بالمجموعة التجريب
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الأعضاء فقد دلت النتائج عمى وجود فروق ذات دلالة إحصائية دالة  
  1.15إحصائيًا عند مستوى اقل من 

 بين  1.16ذات دلالة إحصائية عند مستوى اكبر من  وقفر  وجود
المجموعتين الضابطة والتجريبية في التطبيق البعدي لميارة الحديث 

جتماع بالمجموعة التجريبية, الفعال أثناء الاجتماع ولصالح رؤساء الا
أما بالنسبة للأعضاء فقد دلت النتائج عمى وجود فروق ذات دلالة 

  1.15إحصائية عند مستوى اقل من 

  بين 1.16وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى اكبر من
التجريبية والضابطة في التطبيق البعدي لميارة نقد  مجموعتينال

التجريبية,  اء الاجتماع في المجموعةموضوع الاجتماع ولصالح رؤس
مستوى أقل من  عند إحصائيًا دالة فروق وجود عمى النتائج دلت كما

 لأعضاء الاجتماع في المجموعة التجريبية. 1.15

 بين  1.16فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى اكبر من  وجود
رؤساء المجموعتين التجريبية والضابطة في التطبيق البعدي لميارة 
إثراء موضوع الاجتماع فكريًا لصالح رؤساء المجموعة التجريبية, 

بين أعضاء  1.15ووجود فروق دالة إحصائيًا عند مستوى اقل من 
 المجموعتين في التطبيق البعدي لصالح أعضاء المجموعة التجريبية.

  بين  1.16وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى اكبر من
جريبية في التطبيق البعدي لميارة ضبط المجموعتين الضابطة والت

 لصالح رؤساء الاجتماع بالمجموعة التجريبية.  امالنظ

  بين  1.16وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى اكبر من
المجموعتين التجريبية والضابطة في التطبيق البعدي لميارة  رؤساء

 حسن ختام الاجتماع لصالح رؤساء المجموعة التجريبية.
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  بين  1.16د فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى اكبر من وجو
ككل في  الاجتماعلميارات إدارة  الملاحظة بطاقة في الطالبات درجات

المجموعة التجريبية,  رؤساء لصالح والضابطة التجريبية المجموعتين
بين  1.15ووجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى اقل من 

في المجموعتين  ككلدارة الاجتماع درجات الطالبات لميارات إ
 التجريبية والضابطة لصالح أعضاء المجموعة التجريبية. 

 التوصيات: :اً ثاني
وفق النتائج النيائية لمدراسة تقدم الباحثة عدد من التوصيات, ومن 

 ما يمي: اتأبرز ىذه التوصي
 ميارات إدارة الاجتماع اللازمة لكل من رئيس وأعضاء  تضمين

ي مقرر المغة العربية لطالبات الصف الثالث المتوسط الاجتماع ف
 كوحدة إثرائية.

 من الإستراتيجية المقترحة عند تعميم ميارة إدارة الاجتماع  الاستفادة
ضمن مكوّن التحدث في الوحدة السادسة من مقرر لغتي الخالدة 

  .لمصف الثالث المتوسط

 طة الدراسية ميارة التحدث الوقت الكافي لتعميميا ضمن الخ إعطاء
ببقية فروع  عنايةلمقررات لغتي الخالدة بكافة المراحل الدراسية وال

 والخطابة, الندوات, القصص الميارة مثل: بناء الرسالة الشفيية
 ...إلخ..

 معايير واضحة ودقيقة لتقويم لميارة التحدث. وضع 

 قبعات التفكير الست وأنماطو المختمفة عند  رنامجمن ب الاستفادة
العربية والإعراب,  مثل: قواعد المغة الدراسية الأخرى المواد تدريس
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وتحميل النص الأدبي في مقرر الأدب العربي, والعموم التطبيقية عند  
مناقشة التجارب والمسائل العممية, والرياضيات في مكوّن حل 

 المساءلة الرياضية )افيم, خطط, الحل, تحقق(.

 ميارات  حظةثمة في بطاقة ملاالمعممات لأداة التقويم المتم استخدام
إدارة الاجتماع عند تدريسين ميارة التحدث لطالبات الصف الثالث 
المتوسط حيث تساعد تمك الأداة المعممة في تحديد ميارة التفكير التي 

 تحتاج الطالبة إلى مزيد من التدريب عمييا.

  المقترحات:: اً ثالث
 :ما يمي حثةعرض توصيات الدراسة تقترح البا بعد

 ستراتيجيات حديثة في تنمية ميارة  الكشف عن أثر وفاعمية برامج وا 
(, Mr.thinker), السيد المفكر cort)التحدث مثل: برنامج الكورت )

 (.Master toast)التوست ماستر 

 إستراتيجيات تدريس وبرامج تدريبية جديدة لتنمية ميارات أخرى  تصميم
ة والاستفادة من إستراتيجية لمتحدث مثل: إستراتيجية الذكاءات المتعدد

 السرد القصصي.

 من برنامج قبعات التفكير الست في تنمية الميارات الفرعية  الاستفادة
 .الخطابةالأخرى لمتحدث مثل: إدارة الندوات والمؤتمرات, 

 من برنامج قبعات التفكير الست في تنمية ميارة التحدث في  الاستفادة
 مراحل دراسية أخرى.
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 :المراجع
أثر استخدام إستراتيجية مقترحة في ضوء  .(2554) عميأبو الدىب البدري  -

نظرية قبعات التفكير الست لإداورد دي بونو في 
تنمية المستويات المعيارية للاستماع لدى تلاميذ 

 .القراءة والمعرفة مجمة .السادس الابتدائي الصف
 .522-64 .2العدد 

ية استخدام إستراتيجية قبعات فاعم .(2552) حبيبالعزيز  أبو ىاشم عبد -
التحصيل اليندسي والتفكير  نميةت في الست التفكير

 مجمة .الناقد لدى تلاميذ الصف الثاني الإعدادي
 .226-568 .3العدد .تربويات الرياضيات

بيروت: عالم  .مصطمحات العموم الاجتماعية معجم .)د ت( بدويأحمد زكي  -
 الكتب.

 .2ط .المغوية ماىيتيا وطرائق تنميتيا اراتالمي .(5885) عميانأحمد فؤاد  -
 الرياض: دار المسمم لمنشر والتوزيع.

 .ترجمة: خميل الجيوسي .التفكير الست قبعات .(2555بونو ) ديإدوارد  -
أبوظبي: المجمع  .مراجعة: محمد عبدالله البيمي

 الثقافي.
حدث برنامج مقترح في تنمية ميارات الت أثر .(2558) الغربانيأروى محمد  -

لدى تمميذات الصف الخامس من التعميم الأساسي 
 .رسالة ماجستير .في أمانة العاصمة صنعاء

 صنعاء. .جامعة صنعاء
مدى التمكن من ميارات التحدث وأثره  .(2552) سالمانأسامة كمال الدين  -

عمى تنمية ميارات الحوار وتقدير الذات لدى طلاب 
 .545لعدد ا .القراءة والمعرفة مجمة .كمية التربية

538-587. 
مقترح لتنمية ميارة التواصل  نامجبر  فاعمية .(2555) العويضيأفراح حافظ  -

الإيجابي مع الثقافات الأخرى في ضوء نظرية 
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 .رسالة ماجستير .(DBAE)المعرفة المنظمة  
 جدة: جامعة الممك عبدالعزيز.

ت في قبعات التفكير الس ريقةاستخدام ط .(2555) عصفورمحمد  حسين إيمان -
تجنب أخطاء التفكير وتنمية ميارة اتخاذ القرار 
لدى طلاب الصف الثالث الثانوي في مادة عمم 

مجمة الجمعية التربوية لمدراسات  .الاجتماع
 .533-57 .45الاجتماعية, العدد 

استخدام الألعاب المغوية في تنمية  فاعمية .(2554) المحمديتركي عطية  -
 .ف الأول الابتدائيالتحدث لدى تلاميذ الص ميارات

 مكة المكرمة. .جامعة أم القرى .رسالة ماجستير

 تعميم المغة العربية طرق .(5885حسن جعفر الخميفة ) ,الحسون محمود جاسم -

 المختار. عمر جامعة البيضاء: .العام التعميم في
ترجمة: عبدالحكيم  .التنظيم والمشاركة الاجتماعات .(2556) ليغ جوديت -

 رة: دار الفجر لمنشر والتوزيع.القاى .الخزامي
القاىرة: عالم  .2ط  .التدريس رؤية منظومية تصميم .(2555) زيتونحسن  -

 الكتب.
القاىرة:  .المغة العربية بين النظرية والتطبيق تعميم .(2552) شحاتوحسن  -

 الدار المصرية المبنانية.
لعربية تنمية ميارات التحدث لدى متعممي المغة ا .(2554) حسنعمران  حسن -

 مجمة .بيا باستخدام المدخل الوظيفي الناطقين عند
 .424-266 .4العدد  .كمية التربية بأسيوط

الحديثة لتدريس المغة العربية  الاتجاىات .(2555) عصرالباري  حسنى عبد -
الإسكندرية:  .في المرحمتين الاعدادية والثانوية

 مركز الإسكندرية لمكتاب.
ميارات التعبير الشفيي في المغة العربية  متقوي .(2552) حنفيحنان حسن  -

لدى تمميذات الصف الأول الثانوي بمدينة جدة, 
 جدة. .كمية التربية .رسالة ماجستير
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قبعات التفكير الست في  امجاستخدام برن أثر .(2552) المدىونحنان خميل  -
التفكير الإبداعي في مبحث حقوق  مياراتتنمية 

رسالة  .بغزة سادسال الإنسان لدى تلاميذ الصف 
 غزة.. جامعة الأزىر .ماجستير

أثر إستراتيجية القبعات الست في تحصيل مادة  .(2552) العزاويخالد خميل  -
 .التربية الإسلامية لدى طلاب المرحمة الاعدادية

 .563-533 .37العدد  .الفتح مجمة
لحديث ميارتي ا مدى توافر .(2558المعايطة ) فالح سالم ،الغنم أبو محمد خالد -

فاعمية الاتصال الإداري لدى  في وأثرىما والإنصات
الرؤساء: من وجية نظر المرؤوسين في مراكز 

لمبحوث  مؤتة .محافظة مأدبا في الحكومية الأجيزة
 .272-238 .4العدد.والدراسات

 .ترجمة: ريما علاء الدين .إدارة الاجتماعات فن .(2552) مارتنديفيد  -
 دمشق: دار علاء الدين.

العامة لمناىج تعميم المغة العربية  الأسس .(5887) طعيموي أحمد رشد -
القاىرة: دار الفكر  .إعدادىا تطويرىا وتقويميا

 العربي.
المغوية مستوياتيا تدريسيا صعوباتيا,  الميارات .(2555) طعيمو أحمد رشدي -

 القاىرة: دار الفكر العربي.
حدث عن الذات في أثر أنشطة الت .(2555, حمود عميمات )ىزايمةسامي  -

تنمية التعبير الشفوي لدى طمبة الصف الثاني 
 .565-544 .5العدد  .المنارة مجمة .الأساسي

التفاعل الاجتماعي من خلال ميارتي  .(5887) البركاتيسبيكة حسين  -
 .45العدد  .التربية مجمة .الاستماع والتحدث

85-556 
 .3ط .السموكيةالمدخل إلى البحث في العموم  .(2555) العسافصالح  -

 الرياض: العبيكان.
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في مناىج المغة العربية  دراسات .(2556, فائزة العزاوي )الياشمي عبدالرحمن - 
عمّان: مؤسسة الوّراق لمنشر  .وطرائق تدريسيا

 والتوزيع.
القاىرة: دار الفكر  .فنون المغة العربية تدريس .(2552) مدكورعمي أحمد  -

 العربي.
بيروت: دار  .صية وميارة لإدارة اجتماع ناجحو  55 .(2555) الحماديعمي  -

 ابن حزم.

الإدارية "ماىيتيا,  الاتصالات .(5882) العثيمينالعزيز  فيد بن سعود بن عبد -
الرياض: مطابع شركة  .ما أىميتيا, أساليبيا"

 الصفحات الذىبية المحدودة.

 .وضيةالتفا ياتالاجتماعات والمؤتمرات العمم إدارة .(2556) عبدالكريمكاظم  -
 عمّان: دار كنوز المعرفة.

 .2ط .والمحادثة في ضوء منيج تكاممي القراءة .(2555) عميكمال زعفر  -
 .المتنبي الدمام: مكتبة 

دارة الاجتماعات فن .(2552) ىاينزماريون  -  ترجمة: باىر عبد .تنظيم وا 
 دار المعرفة لمتنمية البشرية. :الرياض .اليادي

إستراتيجية القبعات الست في التحصيل  أثر .(2555) الخزرجيمثنى إبراىيم  -
 .لدى طلاب المرحمة المتوسطة في مادة التاريخ

 بعقوبة.  .جامعة ديالى .رسالة ماجستير

 بيروت: دار المعرفة. .الصحاح مختار .(2552) الرازيبكر  بيمحمد بن أ -
 .3ط  .الاتصال للإعلاميين والتربويين والدعاة ميارات .(2554) حجابمحمد  -

 لقاىرة: دار الفجر لمنشر والتوزيع.ا
عمّان:  .8ط  .التنظيم وأساليب العمل أصول .(2554) عصفور محمد شاكر -

 دار المسيرة. 
 الكويت: وكالة المطبوعات. .قضايا المغة التربوية في .)د. ت( السيدمحمود  -
وتنظيم الاجتماعات كمدخل لتطوير  إدارة .(2552النصر ) أبومدحت محمد  -

لمتدريب  العربية المجموعة القاىرة: .منظمةبال العمل
 والنشر.
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مقترح لتنمية بعض ميارات الاتصال  برنامج .(2554) الأحمديمريم محمد  -
المغوي الشفيي لدى طالبات كمية التربية لمبنات 

كمية  .رسالة دكتوراه .بالمممكة العربية السعودية
 جدة. .التربية

س بإستراتيجية قبعات التفكير الست في أثر التدري .(2558) العتيبي محمد ميا -
التحصيل العممي والميول نحو مادة الأحياء لدى 
 .طالبات الصف الأول الثانوي بمدينة مكة المكرمة

 .جامعة أم القرى لمعموم التربوية والنفسية مجمة
 .575-533 .5العدد 

ءات التدريس باستخدام إستراتيجيات الذكا أثر .(2557) البركاتينيفين حمزة  -
المتعددة والقبعات الست في التحصيل والتواصل 
والترابط الرياضي لدى طالبات الصف الثالث 

 .رسالة دكتوراة .المتوسط بمدينة مكة المكرمة
 مكة المكرمة. .جامعة أم القرى

فعالية استخدام إستراتيجية القبعات الست  .(2555) محمدىدى السيد محمد  -
ة لدى طلاب الصف في تنمية ميارات القراءة الناقد

 لعددا .والمعرفة القراءة  مجمة .الأول الثانوي
552. 47-46. 

منيج المغة العربية لممرحمتين الابتدائية  وثيقة .(2557التربية والتعميم ) وزارة -
الرياض: الإدارة  .والمتوسطة في التعميم العام

 العامة لممناىج السعودية.
دراسية قائمة عمى برنامج قبعات  فاعمية وحدة .(2552) العويضي حافظ وفاء -

التحصيل وميارات التدريس  تنمية في الست التفكير
معممات  لباتالإبداعي والاتجاه نحوىا لدى الطا
جامعة  مجمة .المغة العربية بالمرحمة المتوسطة

الإمام محمد بن سعود الإسلامية )العموم الإنسانية 
 .553- 55 .2العدد  .والاجتماعية(
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القاىرة: المطبعة  .ترجمة: أحمد خيري .التحاور فن .(5885) فماكولاوليم  - 
 الخيرية الحديثة.

 .5ط .تفكير القبعات الست دليل المدربين تعميم .(2555) قطامي يوسف -
 عمّان: دار المسيرة.
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