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 :مقدمة

 ال'عل�مات ووسائل ال��اصل الاج�'اعي في ت���ل�ج�اال')�'
ة مع ال�$�رات 
ات وت;ادلها، اد م6 ال�ص�ل إلى ال'عل�مالأف
6 '5، ال�ي ت0�٢.٠/  الوت���ل�ج�ا


0ة، واك�Aاف ه��0ه�، وال�
?�ه ع6 أنف)ه�،C�
 ع6 أنف)ه� �Dلا وال�ع� وال�C!ث 
�عI ، ه�خ�ف مع الآخ
60، وال�فاعل مع 
على ال
غ� م6 أن هLه ال�ق��ات ت�ف

ي �لفة فمWة م�اقف سل�Dًا، إلا أنها أدخلT أSOا ا ت)هل ح�ات�ُالف
ص ال�ي Oع�ق! أنه
 على  أو الإیLاء الإل��
وني للأف
ادالإل��
وني، ال��'
 :أه� هLه ال'�اقفوم6  ،ات�اح�

 AO;ه سل�ك ال��'
 الإل��
ونيفي ح�6 أن سل�ك ال��'
 . وسائل ال��اصل الاج�'اعي
  . مات والات^الاتالAائع، إلا أنه ی�� �5Aل م�ه�ي م6 خلال تق��ات ال'عل�


 الإن�
نT اه�'اما ت ع'ل�ةأثار ،
ةات الأخ�في ال)��وDوال�)ل` ع 
ً ال��'

ا واه�'اما �ال'��'ع العل'ي�D� ا�aًاج�'ا ً 
 ال��'
 إلى وج�د ض�Cة أعdل، ح�c  ؛ً�AO


 م6 ال'ع�!ی6، مع ع!م ال')اواة في ال)ل$ة، ی�ع
ض لل'SاOقة م6 قDل واح!hأو أك 
Wی6 ی�Lم6 الأح�ان في سل�ك ع!واني تال 
�h� في �i
الاس�;عاد ( ال�CSة ها�ن

ال��'
 ، ولا س�'ا أن �ق^! ال�)D/ في ض
ر...) �'اعيال�)!l واللفkي والاج
 ه� ن�ع ج!ی! م6 ال��'
، والW�(O lL!م تق��ات ال'عل�مات والات^الات، نيالال��
و

 Tن

0! الإل��
وني، وال
سائل، وال!ردشة، وال�0/، و(والإن�Dواله�اتف ...) الألعابال

                                                
�امعة الأزه
  أس�اذ *��ال!قهل�ةت���ل�ج�ا ال�عل�� وو��ل �ل�ة ال�
	�ة  
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 على زملائه في الف^ل�للال'C'�لة '� )Garaigordobil, & et al, 2020(  ،

راًوت�
ارSاق الC60 لإل
 Akbulut(، أو إزعاجه� ع6 ق^! و	^�رة م��
رة ، �الآخ

& Eristi, 2011; Hinduja & Patchin, 2009; Ang & Goh, 2010( اء و�	ً
 الc�DW ل�كار وال)�
ل� الإص
ار وا:هيالإل��
وني ال��'
  فإن أه� ع�اص
 ذلs؛على 

)Belsey, 2007؛ Hinduja & Patchin, 2014(، ا وOاCS0'65 إدراج ته!ی! ال
'�
 تق��ات ال'عل�مات والات^الات، وwرسال رسائل للCSاOا Dال�ل'ات ع sا في ذل

ذلs الع!وان، )�ة، وال
سائل �'ا في ق�ال �'ا في ذلs ال�ه!ی!ات ال��ال')�xة، والأ
 ,Ozdemir & Akar, 2011; Sahin(الإل��
وني 
 �'ل�ض'6 �عI سل���ات ا

Sari, Ozer & Er, 2010 .(  

 لا ی��dأ م6 ًجdءأص;TC ت���ل�ج�ات ال'عل�مات والات^الات  نإح�c و
�اب�ة�ة��م الت�اح�اOإسهاماتها الإ /D(� ق! ازدادف ،�ا في الع!ی! م6 م�الات ح�ات 
لا س�'ا خلال  ؛l وقT مSى6 أ
 م ال'عل�مات والات^الات أك����hل�ج�اب �'امهالا


 القاتل في ن$و) COVID-19( جائCة ��رونا$Wة م6 الOا'Cة للLW�'ال 
اق ال�!اب�
 �kاره، ت� إغلاق معAوس وم�ع ان�
ال'}س)ات ال�عل�'�ة، مع مCاولات اس�'
ار للف�


 الإن�
نT الإل��
ون�ةالx�Dات في  ل��عال�Dا ع�عل�  ال�عل� اله��6 القائ� على ال�س�W!م
  .l والال��
ونيال�قل�!

إلى ما Oق!ر ) C )COVID-19ة ��رونا ل�ائال)لDيال�أث�
 أد| هLا ولق!  
 �Cاء العال�، ی�اصل� تعل�'ه� وعلاقاته� ١.٥ب�Cال/ في ج'�ع أنi ن مل�ار

 الإن�
نT ة �aالاج�'اDع)Deccan Herald, 2020.( و 
0
 Digitalفي تق

2020Oاء أ	غ$ي ع'ل�ة ال�O lLا، الSًمين ع!د م، ورد أ!W�(W�(وم Tن
!مي  الإن�

 م6 وسائل ال��اصل الاج�'اعي ح�ل العhأك�ن مل�� في الأشه
 ٣٠٠ال� ق! زاد 

 لا ج!ال ف�ها أن  وم6 الCقائ� ال�ي،)We Are Social, 2020(القل�لة ال'اض�ة 
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 على ل'�اصلة ال�عل�� والCفا� ل��
ون�ةالإx�Dات الن� إلى هج�ُی6 ی الLال'�عل'�6
5AOًل� جdء)افة الاج�'ا�aة ال'   . م6 هLه ال0dادة امً هان

�ع ل��
ون�ةالإی�� ت�ف�
ه م6 خلال الx�Dات ال��C lLقة أن ال�عل�� الAس� 

 ال'�عل'�6 على اس�W!ام هLه الx�Dات �5Aل مkف ال�
^�ع6 الأنA$ة h5ف، 


 الإن�
نT، وwج
اء ح)ا�ات م�W:عل�'�ة مhلال�Dوسائل لفة على م'ارسة الألعاب ع 

 الإن�
نTلاج�'اعي، واك�Aال��اصل اDج!ی! ع ��Cا  ؛|اف مLا لLه l65 أن ی}د'O

ال�;��ات ال�اشxة ع6 اس�W!ام الع!ی! م6  إلى �ه�رلx�Dات لهLه االاس�W!ام ال'�dای! 

 االDقات ع�D$سائ` وال��Tن
وم�Wلف ال'6C ال�اشxة ع6 اس�W!ام ت���ل�ج�ا  ،لإن�


 ا:hل^الات مال'عل�مات والاتDع 

 ال��'� وما إلى ذلs ،� الإل��
ون�ةائلإن�
نT وال
)Stevenson, 2020(.  


 ش5لا ج!ی!ا م6 أش5ال O'65م6 ه�ا وDع�O lLوني، ال
ً تع
�0 ال��'
 الإل�� ً
 

ة �)D/ ع�املع�	ة وضع تع
�0 دق�� وم�)� م6 صال
غ��ال��'�h� لhإخفاء : م 
 ,Marczak & Coyne(اتهن!رو�انات 
ار الD وع!م ال�ق�6 �Aأن اس�'،اله�0ة

 ,Peter, & Petermann)  الlL ق!مه ب��
 و��نيف�Cال ومن خلال)2015

�ع
0فات ال��'
 الإل��
وني ال�اردة في دراسات ال��'
 الإل��
وني ال'��Aرة ل (2018
 :ه�أنالإل��
وني  إل�ها، ع
ف�ا ال��'
 ى ال��ائج ال�ي ت�صل�اً ب�اء عل.٢٠١٠م�L عام 

ات والات^الات لإیLاء الف
د ع6 ق^! 'عل�مم ال'��
ر وال'�ع'! ل����ل�ج�ا ال!اس�Wالا"
SائهومLیwق�ه وOاجه ،ا
 وج! أن ال��'
 ؛اً أSO ف�C الأدب�اتع�!و ،"أو إح


 م�ة ال�ي ی W�(O!م ل�صف الأفعال ال)لDل��
ونيالإi ع!ة� ،�Wلفةق�� إج
اؤها 
 ، ت);قه ن�ةسل�ك م��
ر وم�ع'! ": �أنه)٧، ٢٠١٨ ،مC'ـ�د �امـل مC'ـ!(وع
فه 
 أو ، أو ض
ر،ح!اث أذ|لإ أو م�'�عة أشWاص؛ ،م�جهة م6 ش�W م��'
سل�Dة 

�5Aل م;اش
،لف
د آخ
 أو إذلال ،ته!ی!، أو إح
اج ،60
 أو غ�
 م;اش
، ، أو لآخ
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، أو أl وس�لة م6 ال'C'�ل تف، أو ه�ا�اس�W!ام أجهdة الCاس�ب CO!ث ًغال;ا ماو
)
د ح�c  ؛|لات^ال الإل��
ون�ة الأخ
ئل اوساO(Willard, & JD, 2005 ( هLه

مSاOقة،  :
وني م6ل��'
 الإل��ال�ي O'65 أن ت��ج ع6 هLا االإج
اءات ال)ل�Dة 

 الإن�
نT، وت0�Aه س'عة Dوال)الإخ'اد(وم$اردة ع ،
�dهة والW!اع، ، وال���

س�! أح'! (: كل مC0 6!دو ،ة���)Cال الWA^�ة، وwرسال ال
سائل الوالاس�;عاد، وان�

اش!Oة() "أ "٣١٨: ٢٠١٣ ،الDهاصDة سل�'ان أح'! الkم6 خلال  ).٢٠٢٠، ح��

ال�ع
ف ��'
 ی�� ' الل�WAل�ات سل��م6 م�'�عة  ؛ع'ل�ة ال��'
ل ال'فا��� ال'�ع!دة
   : م6 خلالها �ال�الي عل�ه

 - Iع�ل����ل�ج�ا، ا اًم)�W!م  لإیLاء أق
انه�ف
اد الأlسل�ك غ�
 س� Oق�م �ه 
    .hةالC!ی ووسائل الات^الات الإل��
ون�ة

�/ أن ی��اف
 في هLا ال)ل�ك ال��ة والق^! وت�
ار الأذ| - O  .  

 - 
  . |Oع�'! على اخ�لاف م�dان الق� ب�6 ال'��'
60 وضCاOا ال��'

 إلى الع!وان  و0^ل�ر وق! ی�$،ها وال�W$�` للإOقاع بیD!أ ب�
ص! ال�CSة - 
ع!وان Sًا  وأO،)ع!وان في العلاقات الاج�'ا�aة(والاج�'اعي ف)ي اللفkي وال�

l!(ج.  


ر ال)ل�ك الع!واني ال'��: �أنه ً إج
ائ�ا
ونيل��'
 الإل��ا� تع
�0 ت وم6 ه�ا 
ل'C'�لة أو غ�
ها م6 الأجهdة وغ�
 ال'
غ�ب ?�ه �اس�W!ام الإن�
نT واله�اتف ا

  .م!| ف�
ة م6 الdم6ى عل 
اء أو إح
اج ش�W آخ
ق'�ة وW�(0!م لإیLال

م6 ال�ي ت�� م'ارس�ها و
 الإل��
وني ل��'|الأخ
 ل)ل���ات ال  �عIوت�ج!
 
 ح!دتها دراسة وال�يلات الإل��
ون�ة W!ام وسائل الات^ا�اس�خلال ال�WA ال'��'

(Xiao, & Wong, 2013, 48)  �Cال�الي  على ال� :  
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 أو إهانة أو ، أو مSاOقة،ی!ل�ه!ل أو مقاiع الف�!ی� ،ً أو ص�را،رسائلإرسال  - 
  .  ال�CSةإغا�ة 


 معل�مات خاصة  - Aسائلن
ن أو مقاiع الف�!ی� م6 دو إذن ، أو ال^�ر،�ال
  . ال�CSة


 شائعات - Aاد ن
  . مات مغل�iة ع6 ال�CSة أو معل�ض
ره، ع6 ال�WA ال'

�5Aل م�ع'! أو اس�;عاد أl ش�W م6 أl نAا� على الإ،ت�اهل -  Tن
  . ن�

 - 
    .ل
د على ال
سائل �اس� هLا ال�WA أو ا،ش�W ما لإرسال �أنه ی�kاه


 الإن�
نTأجهdة ال�'��Dت
مهاج'ة  - Dع ،�D60 أو تع!یل ال
  .انات الWA^�ة للآخ


نا إلىوwذا ما نk انA� 
على ال
غ� م6 وج�د الع!ی!  هن�!الإل��
وني ار ال��'

 الإل��
وني'
 ن�Aار ال�� ل�C!ی! م!| ا ال!راسات في بل!ان م�Wلفةم6Dاء عLوالإی 

Tن
ق ، وال�$االإل��
وني ال��'
  تع
�0 ����ة:�لفة مhل، إلا أن ه�اك ع�امل مWالإن�
 م6 ال^ع/ تC!ی! ن�! أنه ني�
والإل�'
 الdم�ي ال')�W!م ل�C!ی! وقT ح!وث ال��

ها، �AفT في واح!ة م6 أح!ث ال!راسات الأدب�ة ال�ي ت� ال�ص�ل إل�، وم!| الان�Aار
0
ا ل�	�ه
ي  أن ال��'
 الإل��
وني ف، )Herrera-Lopez, et al., 2018(نd وآخ
و�

s  تلً ج!ا م6ً٪ وأن هLا الان�Aار �ان ق
0;ا٤٢.٥٪ إلى ٢.٥ح م6 أم
50ا اللات���ة ت
او
في �cC أدبي آخ
 ت� إج
اؤه في ��ر0ا ال���	�ة، و ،والأم�
���6ج�دة في أورو	ا �ل'ا

 Lee(الإل��
وني ل��'
 ل ال!راسة ه� ضCاOا 'Aار��6 في ال$لاب ال٪ م٣٤6وج! أن 

& Shin, 2017(،ت� ال��امةاسدرفي  و 
م!|   ع6 دراسة)١٥٩(ب�ق���   ف�ها| أخ
 ,Brochado, Soares & Fraga)  خلالهار
ق c ح�
ونيال��'
 الإل�� ان�Aار

2016)  

اوح م6 م ال)اب� توالإیLاء الإل��
وني الlL ح!ث في العاأن مع!ل ال��'
 &Athanasiou. (نو|وفي دراسة أخ
 أج
اها أثاناس�� وآخ
، . ٪٧٢.٠٪ إلى ١.٥
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et al, 2018 ( وني في
، )M = 21.9(و	�ة  دول أور)٧(ع�! ف�C ال��'
 الإل��
� أفادت 
والأدنى في إس;ان�ا ) ٪٣٧.٣( رومان�ا ه� الأعلى في الإل��
ونيأن ال��'

)١٣.٣٪ .(
�'Aار�ة ش;اب م| أخ
 أج
0، في دراسة|م6 ناح�ة أخ T 6)دولة )٤٢ 
Aف ع6 ان�Aلفة به!ف ال��Wم 
، ت� ال�Aف ع6 أن ن);ة الإل��
ونيار ال��'

 

وا أنه� تع
ض�ا لل��'
 م
ة واح!ة  ذLی6 الً عاما)١١(ال'Aار��6 ال;الغ�6 م6 الع'�

 رسالة �انT على اDه ال�) في ال'قابل، �ان،٪١٠لأقل في العام ال'اضي عLه T ة;

 Inchley & et)٪ ١١ً عاما )١٥ - ١٣( أع'اره� ب�6 ال'Aار��6 الLی6 ت�
اوحفي 
al., 2016).  

�اه
ة  على هاؤاأج
ت� لأ�Cاث ال�ي ا ن�ائج ATف�ولق!        
ع6  
وني��للإاال��'
ال��ائج ال)ل�Dة هLه 'ل  وتA، أو ص�Cة،'�Wلفة، س�اء �انT سل���ةال)ل�Dة ال هع�ا�;

6، لام ال;$| ارتفاع م)�� القل�، وآ: ما یليCاOا ال��'
 الإل��
ونيض ال�ي عانى م�ها
، وهLا ما على س�Dل ال'hالال�Aا�  وف
� ، اح�
ام الLات، وانWفاضح!ةال�والاك�xاب، و

 ;Betts, 2016; Giumetti & Kowalski, 2016) :أك!ته دراسة �ل م6

Kowalski et al., 2014; Menesini & Salmivalli, 2017) اSOالأداء ً، أ 
���Sي ال'Oا م،الأكادLم6أك!ته دراسة �لا  وه :  (Busch & et al., 2014; 

Lacey, Cornell, & Konold, 2017)،اSOار ز0ادة الً أCالان� 
 �l(vanف��

Geel, et al., 2014) ا �انه، لL Tامج

 ع ال��' م�Wلفة ل'�ه�اك حاجة إلى ب

وال�)ل` DعTن
، �اح�ة ال)ل���ة وال^�Cةاد م6 الا على الأف
ًلlL ی}ث
 سل; ا الإن�

، �'ا أنه ی}ث
  ع6 تC^�له� ال!رسيب^
ف ان�;اه ال$لا�O)ل` الهLا ال��'
 وwن و
والآن �ع! أن أص;ح ). Kates et al., 2018( على تعل� ال$لاب ودرجاته� ًسل;ا

 �لفةمW ًش5الاله ا
 الإن�
نT ال�)ل` عDو
 ال��'ص;ح ل!| مع�k ال$لاب أجهdة، أ
  . وال�امعاتداخل ال'!ارس
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�ةعادة الإل��
وني دوافع ال��'
 نلLا ق! ت�� �Cمل 
 أو م��Wة ع6 ،غ�
 )�W)Sheldon & Bryant, 2016 ما لل��ام �ع'ل مع�6 ال�ي O'�ل�ها شوق^!، 


ا لأنkلًنhه مLع'ال الأ  ه�فإن ال!وافع هLا لل���ع، عال�ة ا نق! ت��ال��'
 الWاصة 

 ش�. ًم���عة أSOاhل الأس;اب الأك'Aلً�عا تhم : sلLة وال'لل والان�قام و�
الغ�

 Tن

 الإن�Dو لل�)ل` ع!Dال�;��ة على ما ی 
 Hinduja)ال$�Dعة غ�
 ال'�اجهة وغ�
& Patchin, 2010; Slonje et al., 2013; Francisco, & et al, 2015) 


وج! أولق! �
 5Oفي لل$لاب لل�Wل� م6 د �
ا��ة ش�W ما ن مDع 
ش�W آخ
 ،Tن

 الإن�
نT فق` م6 أجل ال'�عةالإن�Dه� عSع	اوLم!ع�م كان  ، ل 
ال!افع الأخ�

dًاح، م^�C	ا �أس;اب ، الlL وج! ال!افع وراء ال
¾;ة في ال'  )Farkas, 2016(م6
ع!م  )et al, &tanoCae , 2017 (وج! ، ب��'ا والان�'اء ال�'اعيانق$اع العلاقات 
 �TثDأ اء ع'ل�ة ال��'
، ب��'ار ه'ا ال!افع وققلة ال'�دة وال�ف�م و�
اال�Sج وع!م الاح

أن العلاقة الاج�'ا�aة هي ال!افع الأول ب�et al, &Abbasi(  6  ,2019 (  دراسة
L60 ال

 الإن�
نT، وwخفاء اله�0ة ب�6 الإناثال'��'Dر ع��.  

 :أن س'ات الWA^�ة مhل )Baker-Erdur& ikulu Tanr, 2019 (ذ�
و

 الإن�
نT وفs الارت;ا� الأخ�Dhال�Dج)�ة والع!وان، إذا ل� ت�� ` ع
لاقي وال�

 

�i في نهاOة ال'$اف في ال��'Wك ال$لاب ی�

  الإل��
ونينمعال��ها، ق! ت�Dع

�)D/ دوافع مhلالإن� Tه والان�قام والأذ| واله�:ن�?
  .'�ة ال�

ال�WA م6 قDل  �W!امهای�� اس ال�ي وسائل ال��'
 الإل��
وني ق! ت���علهLا         

 , Tippett&  ,Carvalho ,viahdaM ,2006 ,6(ك'ا أشار  ال'��'

Smith(ه ال�سائل �ال�الي�ت^� ت� حيثLه �  :  


 الات^ـال الهاتفي - Dع 

 ال
سائـل-     .     ال��'Dع 
    . ال�^�ة ال��'

�ال^ل��ا -  

0! الإل��
وني-  .       �ر ومقاiع الف�!ی�'Dال 
Dع 
      . ال��'
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 غـ
ف ال!ردشة - Dع 

 ال
سائل الف�ر0ة-   .          ال��'Dع 
    . ال��'

 - Tنـ

 م�اقع الان�Dع 
    . ال��'

 
، على الأف
ادآثار سل�Dة  ه عل�/�
تO'65 أن تالإل��
وني وم6 ث� فإن ال��'
  : فق!لع'ل�ة ال��'
؛نأو الأشWاص الLی6 ی�ع
ض� 

�'ا في ذلs الغS/ والdC ال^Cة العقل� }ث
 علىت -  ،
نة لل�CSة وال'��'
  .والاك�xاب

نWفاض ی��ج ع�ه الع!ی! م6 ال'Aاكل ال�ف)�ة لل�CSة، مhل الاك�xاب والقل� وا - 
 Campbell, & et al, 2013; Kelly, & et(وتعاطي الكحول اح�
ام الLات 

al, 2015; Salmivalli, & et al, 2011(.  

 D(O. )Mirsky/ الان�Cار والاض$
ا�ات ال�ف)�ة ل�ل م6 ال'��'
60 والCSاOا - 
& Omar, 2015( .  

  .)Dawson & et al, 2019(. ت!ني اح�
ام الLات والاك�xاب الA!ی!ی}دl إلى  - 


 ،ال;ةانi Tإذا �مAاكل عائل�ة ح!وث -  - Aض له م6 ن
 أو أl أنhى ل'ا ت�ع
 ال�ي ت�ع
ض لها م6 تال�ه!ی!ا أو ، الاج�'اعياقع ال��اصل لها على م�ص�ر



ف ال�WA ال'��'i (Reilly, & et al, 2016) .  

 �W0لف ال��'
 ال�قل�!l والإل��
وني م6 ح�c الأدوات ال')�W!مة وال�س�لةو
  هLه وتA'ل�CSة،��'
 الإل��
وني على ال ال�ي ی�� م6 خلالها الالإل��
ون�ة
  : ما یليالاخ�لافات

أو ال�ف)�ة  ،ته� الD!ن�ةناخ�لال ت�از الق�ة الlL ی
ت;` عادة �W^ائ� ال��اة وق� - 
ال����ل�ج�ا ال')�W!مة ال�ي ت)'ح �الاخ�;اء وع!م ال�Aف ع6  م6 خلال ال�)�Dة


Dع 
  . الإن�
نTاله�0ة في ال��'
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 الإن�
نT في أl الإل��
وني �'
 ل�قل�!CO ،l!ث ال�على ع5¿ ال��'
 ا - Dع
 Tوق )Dooley, & et al, 2009(.  


�0 ال
سائل،قTم$اردة ال�CSة في أl و - i 6م5ان ع lأو ملفات ، وفي أ 
  ). Raskauskas & Stoltz, 2007(الف�!ی� 

        

انيهًو	�اء على ذلs، یdداد تأث�Dال)�   Holfeld, 2013؛ ( (Kowalski 
& Limber, 2013  و

 هتأث�Dا  أكSOة العقل�ةًأC^على ال.  


 الإن�
نT في         وDا عOاCSو وال

ك ال'��'�A0ائ� ن^Wعة م6 ال�'�م

 الإن�
نT إلى الغ$
سة، وادعاء الAه
ة، وال
¾;ة ؛ ح�cالWA^�ةDو ع
ن O'�ل ال'��'

0
 الع�ف ض! الآخ
60، وع!م الآفي ال)�$
ة على 
D60، وت
الال�dام �الق�ان�6، خ
 ,Campfield ــًوفقا ل ،)Luker, & Curchack, 2017; Grigg, 2013(والغ�
ة 

2008; Finkelhor, & et al, 2005 ، أن� TفA� اله!وءوال�ي�  ت�'�d ال�CSة 
ف وف
� الC)اس�ة والقل� وال�Wف وانع!ام الأم6 ال')�'
 وال'�ل الأقل إلى الع�

  .والعاiفة

 الإهانة :Lً ال��'
 الإل��
وني أش5الا ع!ی!ة، �'ا في ذل�WsیلهLا م65 أن و
 
 وال'dاح والاح��ال والاس�;عاد وال'SاOقة والW!اع والق
ص�ة وال�^�T0وال�Aه�

(Fares, 2013; Delfabbro, & et al, 2006; Hillsberg & Spak, 2006) ، 
 cث م6 خلاح�!CO Tن

 الإن�Dع 

 شائعات علی�ضCان أن ال��'Aى وسائل ل ن


ش، و�Lلs ال
سائل ال�^�ة الاج�'اعي،ال��اصلCوني، وال!ردشة وال�

0! الإل��Dوال ، 

شCم6 أجل ال�.  

�عI ال'عای�
 لل�5C على ال)ل�ك على ) C0)Burton, & et al, 2012!د و
 

 الإن�
نTإل��
وني أنه ت�'Dع:  
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�/ أن �5O الق^! م6 الإج
اء ه� إح!اث ض
ر:ًأولا - O ن.  

�/ أن ت�� ه�اك سل���ات سل�Dة، ب!لا م6 حادثة م�عdلة :اًن�ثا - Oً   .ن

�/ أن ت�� العلاقة ب�6 ال'��'
 وال�CSة علاقة بها اخ�لال في ت�از :ًلhااث - O ن ن
   .الق�ة

 Agatson, & et(، أفاد الال��
وني?�'ا ی�عل� �ال�ع
ض له�'ات ال��'
 و
al, 2007 ( ر��Lامع��6 ال�م6 ضCاOا ع
ضه لله��م یD!و أنه� أقل أن ال$لاب ال

 

 ،ث ال�ام��اتنا الإفي الال��
ونيال��'hوني أك
 وت�ع
ض ال$ال;ات لل��'
 الإل��
، ب��'ا ی�� الإ�لاغ ،ن؛ في ال�اقع، ال��Lر إما م��'
و ال��Lرم6 ن أو ضCاOا م��'
و


 ع6 مع�k الإناث �CSاOا�D� !ع�ي أن . إلى حO اLاوهOاCال$ال;ات ه6 ض 
 لل��'

ائه6 ال��Lرعلى وسائلkم6 ن 
hی6 انغ')� ( ال��اصل الاج�'اعي أكLال �kا في مع


 الإالأحDع 
 Agatson(، ولا س�'ا ال$لاب ال�امع��6 )ن�
ن�Tان في سل���ات ال��'
et al, 2007 .( في ال'قابل، خل�)Balakrishnan, 2015 ( ا
kًإلى أنه ن

 علىلل��'للC!اثة ال�)�Dة  lLال ¿�� وسائل ال��اصل الاج�'اعي، ق! لا ی�� تC!ی! ال

Dع 
�)ه�لة لأن �لا ی�أث
 في الغال/ �ال��' Tن

 الإن�(��6�l یD!و م�أث
ا �ال�)او ال ً
�)D/ الآثار و ،في مع�k الCالات T'امعات في ص�0عاني الع!ی! مi 6لاب ال

Tن

 الإن�Dة للاع�!اءات ع�D65 ل. ال)ل'O ب��'اIأ  ال�ل;ع�Wًلي ع6 ذلs، غال;ا ما یل

و إلى أفعال مhل�hل  ال':نال���O!Cال� /D(�  .ات ال�ف)�ةالان�Cار0ة 


 لا وفي الع!ی! م6 ال!ول Dع�Oالإ 
 لLل�CO sاج ؛'ة ج�ائ�ة ج
0ل��
ونيال��'

 ع6 ال$لابنم)}ول�وم6 ه�  نال'عل'�i ة  ق إلى ال��صل إلى�خاصة ل'عال

قوم6 ال$
 ال�ي O'65 م6 خلالها معال�ة ال��'
  ،ي
ونال��'
 الإل��مWاوف 
  :الإل��
وني ما یلي
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ه� م6 ال'ه���6، معل'�ه� وغ��اني وعائلاته� وب�6 ال�CSة وال��اصل ال'ف��ح لا - 

0قة ناجCة ل'عال�ة i 
  .في ال'!ارس الإل��
ونيال��'


 ن�احال�عاوني ال!اع� هي الأ
ات���ة ال�!خل اال'!ارس ال�ي ت$�D اس� تعد - hًك 
 ,Wachs(ع ��' وفي ال'في ال'!ارسال��'
 الإل��
وني في ال�!خل في حالات 

& et al, 2019.(  

ًلع/ الآ�اء وال$لاب وم��في إنفاذ القان� ج'�عا دورا نA$ا في خل� ب�xة ی -  ً ً ن
 
�اب�ة تh;` ال��'Oونيإ

 الإن�
نT الإل��Dامج   م6 خلالع
م5افCة ت�S'6 ب

مAار�ة ال'��'ع، وتق��� ال'�اخ :  مhلفةلع!ی! م6 الع�اص
 ال'�Wلال��'
 الفعالة ا
الأم�ر، ��'
، ومAار�ة ال$لاب وأول�اء ع
�0 الال'!رسي، والإج'اع على ت


نامج Dلل 
وال�0�$
 ال'ه�ي لأعSاء ه�xة ال�!ر0¿ وال'��ف�6، وال�ق��� ال')�'
)Jones & Augustine, 2015(.  

�اء ال�عي، والإ�لاغ ع6 ة ل'�ع ال��'
 الإل��
وني بتA'ل الاس�
ات���ات الإضا?� - 

 الإن�
نT، وال
	` ب�6 مAار�ة ال�ال!ی6 والx�Dة ال'�dل�ة Dا عOاSالق)Irvine, 

2012(.  

�/ على ال'!ارس اس�W!ام م�'�عات  (Beale & Hall, 2007) ًوفقا لـ - O
لاعات ل�'ع ال'عل�مات م6 ال'عل'�6 ال�
��d أو اج�'اعات الف^ل أو الاس�$

ًلاب لS'ان أن م��في ال'!رسة ی�ف
و ج�ا خال�ا م6 وأول�اء الأم�ر وال$ ً ن
  .ال'SاOقات وال��0�W وال�Wف

�/ ت���h   (Twyman, & et al, 2010) علاوة على ذلs، اق�
ح - O أنه

 الإن�
نT، مع خDع 
ل� الآ�اء ح�ل ����ة ال�!خل ال'�اس/ في م�اقف ال��'


 الإن�
نTب�xة م�ات�ة في نف¿ ال�قT لل��اصل ال'ف��ح ?�'ا ی�عDارب ع�. ل� �ال�
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�/ على ال'�W^^�6 في ال^Cة العقل�ة وم)�AارO ،sالإضافة إلى ذل�l 
ًال'!ارس وم!ی
 ال'!ارس الع'ل معا ل�C)�6 الx�Dات ال!اع'ة وت)ه�ل  l

 ,Duong & Bradshaw) الات^الات الهادفة لل'
اهق�6 الLیWO 6!م�نه�
2014).  

ة ال��'
 الإل��
وني، و����ة م�عه، و����ة ت!ر0/ ال�ال!ی6 ل0dادة ال�عي �'ا�� - 
 ,Chang, & et al(» ال�عامل مع ال��'
 الإل��
وني الlL ح!ث �الفعل

2013,461.(   

  :ال��ص�ات

  : إلى ن�ائج هLه ال!راسةًو�0صى �الاق�
احات ال�ال�ة اس��ادا

�/ ف^ل ال!وافع ا. أOام وسائل ال��اصل الاج�'اعي ع6 لأ!Wة لاس��'Oكاد

رة في ال��ائج ال�ي ت� الC^�ل ال!وافD'ال 
ع الاج�'ا�aة ل���/ ال�!خلات غ�
ً O^;ح هLا أم
ا ض
ور0ا ل���/ س�ء تف)� ح�ىعل�ها ًcC;ن�ائج ال 
.  

 م6 أجل ت�س�ع م^
| م'اثلة ل�امعات أخ
 في اتی�صى �إج
اء دراس .ب
ي �C �اف في هLا ال^!د وتC!ی! ان�Aار ال��'
 الإل��
وننن$اق الأدب على 

، ال'^
0ةفي نهاOة ال'$اف ب�6 ال$لاب ال�امع��6 في ال�امعات  
| الأخ
  .ولا س�'ا ال�امعات ال�5Cم�ة

الاس�W!ام ال'��
ر لل$لاب "ًأSOا في ع'
 ق! ساه� نر	'ا �5O عامل ال- ج
أن ت
�d ال!راسات   O'65؛ لLاال�امع��6 ل'�^ات ال��اصل الاج�'اعي

سات العل�ا ل�سائل ال��اصل الاج�'اعي ال')�قDل�ة على اس�W!ام iلاب ال!را
 ب�i 6لاب ال!راسات وال��'
 الال��
ونيم6 أجل ال�أك! م6 ت�ات
 الاس�W!ام 

  .د لل$لاب ال�امع��6 في هLه ال!راسةلى ال��C ال'C!العل�ا ع
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  :الع���ة��اجع ال


اشح��kة سل�'ان أح'! - Dة الO! )وني ). ٢٠٢٠
�ال��'
 الإل�� {Dل!| ع�امل ال��
 Journal of Information. م
اجعة لل!راسات ال)ا�قة: الأiفال وال'
اهق�6

Studies & Technology (JIS&T), 2020(1), 6.    

تَق!ی
 الLات لـ!| ع��ة مـ6 ـ
 الإل��
وني وُّ'�َال�). ٢٠١٨(مC'ـ�د �امـل مC'ـ!  - 
ْضعـــــاف ال)'ــــعُل^ــــ� و6 اال'
اهق�ــال$ـلاب  َّ  ،" إكل����5ة- س��5م�
0ةدراسة " ِ
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