
 
 

  



 
 

 

 

 في السؤسدات التعميسيةة الخقسية السػاشش

 .بعس التجارب العالسية في ضػء رؤية مقتخحة 

 .فايدة أحسج الحديشي مجاىج .أ.د
 .ريخ، كمية البشات، جامعة عيؽ شسذأستاذ السشاىج وطخق تجريذ التا

 مقجم إلى السؤتسخ الجولي الثالث لتظؾيخ التعميؼ العخبي.بحث 

تحت شعار: )التجريب أداة التشسية ووسيمة الإدارة الفاعمة( تحت رعاية أكاديسية رواد التسيد  
 لمتجريب والاستذارات والتشسية البذخية.

 بعشؾان: )الإدارة والتجريب والتشسية السدتجامة والسؾاطشة الخقسية(.

 الأثشيؽ( في الفتخة مؽ: –السشعقج يؾم: )الدبت     

 م(.0202أبخيل  81 -88ه( السؾافق: )8228شعبان 02 -81)

 والسشعقج بسقخ الأكاديسية بالقاىخة وعبخ القاعات الرؾتية باستخجام بخنامج الؾاتذ أب.

 

 .السدتخمص

يذهههههيج السجتسهههههت العهههههالسي  فيهههههخال متدهههههار ال فهههههي لسيهههههت السجههههها ت    عهههههج   شػلػليههههها السعمػمهههههات 
   فهي ضه  أصبحت السعمػمات سسة ىحا العرخث   حي را ت مغ أبخز مطاىخ ىحا التفيخ ا 

  أصههبحت الحالههة لستدايههج فههي السجتسعههات ا فتخاضههيةنخههخاأ أشلالشهها ااالتػغهه  الخقسههي الستشههامي   
    ىػللاستلادة السثمي مغ إيجابيا يا ممحة لػضت سياسة  قائية ضج أخصار الت شػلػليا   حليدية

 .ليو بالسػاششة الخقسيةإما يذار 
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  أسههباب السههػاشغ الخقسههي الرههال   مػاصههلات الحاليههة مليههػم السػاششههة الخقسيههة   دههتعخض الػرقههة
بالسػاششههههة الخقسيههههة   ػضههههي  مخههههاشخ الثههههػرة الخقسيههههة  مهههه  السههههػاشغ السرههههخ   أىسيههههة ا ىتسههههام 

  .السػاششة الخقسية

  بهههات إ هههجاد السهههػاشغ الخقسهههي الرهههال كسههها  تشههها ل مليهههػم التخليهههة  مههه  السػاششهههة الخقسيهههة  متصم 
السػاششههة يع سههخة فههي غههخس  هه كيفيههة  ههجريذ السػاششههة الخقسيههة لمتلاميههح  مههت التخكيههد  مهه  د ر اأ

اسهههتعخاض  هههجد مهههغ التجهههارب العخليهههة  العالسيهههة فهههي مجهههال  زهههسيغ  هههيع   الخقسيهههة لهههجل أشلاليههها
ليهات تزسغ  جد مهغ اأ ال   قجيع رؤية مأمػلة   صػ ل السػاششة الخقسية في السؤسدات التعميسية 
 .لسجتست السرخ  السقتخحة لشذخ ثقافة السػاششة الخقسية في ا

  مخههاشخ الثههػرة الخقسيههة  السػاششههة الخقسيههة  السههػاشغ الخقسههي الرههال  ثقافههة ) :الكمسااات الجلاليااة
 (.مقتخحة رؤية   جارب  خلية   السية

Abstract. 

Digital citizenship in educational institutions is a proposed vision in the 

light of some global experiences 

The world community is experiencing rapid change in all areas, 

Information and communications technology (ICT) is one of the most 

prominent features of this change where information became the hallmark 

of this era, and with growing digital penetration, As our children become 

increasingly involved in virtual societies, there is an urgent need to 

develop a preventive policy against the dangers of technology and to 

motivate them to make optimal use of their advantages, which is referred 

to as digital citizenship. 

The current paper reviews the concept of digital citizenship, the 

specifications of a good digital citizen, the reasons why digital citizenship 

is concerned and explains the dangers of digital revolution to the 

Egyptian citizen and the importance of digital citizenship, It also 

addresses the concept of education on digital citizenship, the 

requirements of preparing good digital citizens, and how to teach digital 

citizenship to students with a focus on the role of the family in instilling 
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the values of digital citizenship in their children, Review a number of 

Arab and international experiences in incorporating the values of digital 

citizenship into educational institutions, in order to provide a hoped-for 

vision to include a number of proposed mechanisms for the dissemination 

of digital citizenship culture in Egyptian society. 

Key Words: A culture of digital citizenship, A good digital citizen, The 

dangers of digital revolution, Arab and international experiences, 

Educational vision. 

 :مقجمة

السعخفههي  ثههػرة السعمػمههات    رههخ ا نلجههار فهه  القههخن الحههاد   العذههخيغ -الآن  -ع يعههير العههال
ث أصهههبحت السعمػمهههات سهههسة ىهههحا حيههه   يهههو السعمػمهههات بدهههخ ةم  لذههه    مهههحى حيهههث  تزههها    

   أصهههب  العهههالع أ هههبو مههها ي هههػن بالقخيهههة يههها  صهههػرت قشهههػات ا  رهههال السختملهههة   مهههغ ألمالعرهههخ
 .الرفيخة يتػاص  أفخاده بالخغع مغ  لػد الحػالد الس انية بيشيع

الهح  يهػفخ أ زهائو   Digital Society قج نهت   هغ كلهظ ضيهػر مها يدهسي بهالسجتست الخقسهي  
  التههي مههغ خههلال العجيههج مههغ التصتيقههات الت شػلػليههة الحجيثههةفههخص التعمههيع  التلا هه  ا لتسهها ي 

إكا  هههع اسهههتفلاليا بصخيقههههة صهههحيحة فهههي إشههههار  دهههاىع فههههي  قهههجم السجتسعهههات   صػرىههههايس هههغ أن    
خلا يههة  الزههػاب   مهه  القػا ههج اأ اأفههخاد فههي حههال  سههخد   ػا ههج  القههػانيغ السػضههػ ةالسعههاييخ  الق

  مه القانػنية مغ خلال ا ستخجام الديئ لسختم  التصتيقات الت شػلػليهة  فدهتتخز أثارىها الدهمتية 
     .الحيغ سيقج ن  جمة التشسية  التقجم في السجتست األيال الججيجة 

ن يتػاصمػن مهت فقج أصبجػا اأ  في الساضي الآخخيغفإكا كشا ندتصيت مخا بة  لاقات أبشائشا مت 
   أصب  مغ الرهع  ػىوت   قج يترلحػن مػاقت مذقػيال  محتسلال  مجيػليغ رقسييغ يذ مػن خصخال 

مغ صلحات  مغ يترمػن بو مغ أ خاص مت انتذار ا ليدة  اليػا ه  مخا بة ك  ما يذاىج نو 
  أ  شلالشهاكية    يبقي لشا أن نختار إمها أن ي هػن ىهحا التهأثيخ بالدهم  حهيغ   نيهتع    نػلهو أالح

  خرػصها أن الجراسهات العمسيهة خصهارا سهتخجام   نحسهييع مهغ اأ با يجاب حهيغ نعمسيهع قػا هج
  اليػا    الإنتخنتأثتتت أن معجل استخجام اأشلال لتصتيقات الت شػلػلية الحجيثة كال ستيػ خ   
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  أ  أكثهههخ مهههغ الدههها ات التهههي يقزهههػنيا مهههت أبهههائيع سههها ات يػميهههال  سهههانيثالحكيهههة قهههج يرههه  الهههي 
 . أميا يع  معمسييع

ار  مههت الت شػلػليهها الحجيثههة زههثقافههة التعامهه  الح اأمههػر ليههحا مههغ الزههخ ر  أن يشذههخ أ ليههاء  
للها    فتػليو اأحت    يدئ أ   خز لفيخه   تخاضيستخجامات العالع ا فبعاد القانػنية   اأ

يجه  أ  ي هػن لهو مجهال فهي   ذهعػب   اليالسة الجيانات  الثقافهات  الهج ل   م ا اتالشابية  الإ
عامههه  مهههت   فهههالعمػا أشلهههال ع  مهههجركيغ أىسيهههة أخلا يهههات التج ل التهههي يح سيههها القهههانػن  الشطهههامالههه

 . سائ  التػاص  ا لتسا ي

مهات  مه   في نلذ الػقت يج  التأكج مهغ أن أشلالهظ يعخفهػن كيفيهة  سييهد مها إكا كانهت السعمػ  
    ههجريتيع  مهه  بتعههاد  شيههاالسػاقههت الزههارة التههي يجهه  ا     حجيههج صههحيحة أم خاش ههة الإنتخنههت

 . السعمسيغ لمحرػل  م  السعمػمات الرحيحة اأمػر لياء القخاءة الشاقجة  الخلػع أ

 شلهال فاأ  فشذخ الػ ي  اأمغ الل خ  في السجتست مده ػلية اأسهخة  لسيهت السؤسدهات التعميسيهة 
بههالخغع مههغ   الإنتخنههتليدههػا ختههخاء بسهها يتعمهه  بالذهه   الرههحي  لمتػاصهه   التعامهه  ا خلاقههي  مهه  

معمػمهات    خصهػرة نذهخ يهع  يليسهػن معشه  البرهسة الخقسيهةقجر يع  مه  اسهتخجام الت شػلػليها  ف
 لهههحلظ مهههغ الزهههخ ر    أ  إلهههخاء درد هههة مهههت الفخلهههاء الإنتخنهههت  لاصهههي   صهههػر  خرهههية  مههه  

 .ستلادة السثمي مغ إيجابيا ياة  قائية  حليدية ضج أخصار الت شػلػليا    حليدية للإ ضت سياس

بحيههث أشلالشهها لههحا فههشحغ فههي أمههذ الحالههة إلهه  غههخس ال ههيع  الدههمػكيات الرههحيحة فههي نلههػس  
مهغ  نابعهال ال الرحي   ادة أ  التدام  يتجدأ مغ  خريا يع    رب  مسارسة الدمػك  ا ريخ لدءل 

 Digital ميهههو   ىهههػ مايذهههار إليهههو بسليهههػم السػاششهههة الخقسيهههة  نلدهههو  لهههيذ ملخ ضهههال  لصلههه  ا
Citizenship  بخيصانيها  الػ يهات الستحهجة  كشهجا بتهجريذ مػاضهيت  :مثه    لادرت  بعهس الهج ل

السههجارس فههي إشههار مههشي  التخليههة الخقسيههة  كسهها الخ ضههات   فههي خاصههة بالسػاششههة الخقسيههة لصلابيهها 
 صهههػيخ  –سهههتخاليا  حهههت  هههعار ب ا  رهههال بثقهههة أشهههار السذهههخ ع الهههح   ضهههعتو نلهههذ الإنجهههج فهههي 
مههت  ههجري   تلاميههح سههتخاليا الخقسههي ب  الههح  يههشز  مهه   عسههيع  ههجريذ السػاششههة الخقسيههة لمأمدههتقت  

   خص  فخندا لجع  مػضػع السػاششة  كسا سيغ  مييا  ف  خصة زمشية مت اممةباء  السعماأ
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الدهههمتية لمت شػلػليههها بػضهههت  ثههارالآ مههه   حا لههت  مهههظ الهههج ل التفمههه    الخقسيههة قزهههية  ششيهههة كتهههخ  
سههههات أثتتههههت  ههههجم كلايههههة ىههههحا   إ  أن الجراالسقتههههػل لمت شػلػليهههها فههههي السجرسههههة معههههاييخ ا سههههتخجام

بحيههث   ههػن       ضههخ رة غههخس ال ههيع  الدههمػكيات الرههحيحة لههجل األيههال مشههح الرههفخلههخاءالإ
  ليدت ملخ ضة  مييع      رب   ادة نابعة مغ داخميع  لدء مغ الس ػن الذخري ل   مشيع

مهغ خهلال     ضيهخ كلهظ لميهال سهتخجام الت شػلػليها بهيغ السهػششيغ سعت مرخ بج رىا لشذخ سهت  ا
 تبارىهها السحههػر الههخئيذ فههي ا سههتخا يجية القػميههة لت شػلػليهها ا ىتسامتيهها بقزههية السػاششههة الخقسيههة   ا 

ائع  مهه  السعخفههة ب قترههاد قهه اب نحههػ مجتسههت رقسههي  (م2107 -2102السعمػمههات  ا  رهها ت )
 (09  ص 2104  )السدمساني

با تبارىسهها السدهه ػل اأ ل  ههغ  ضههت أسههذ  لتعميسيههة للأسههخة  السؤسدههة ا فههي ىههحا الذههأن يس ههغ 
  غهخس  هيع السػاششهة الخقسيهة لهج  ال يهام بهج رىسا فهي لتساعيهال ا   السػاششهة  ع هجاد اأشلهال أخلا يهال 

 .اأشلال

 ىحه الؾرقة كسا يمي :ومؽ ىحا السشظمق يديخ الظخح في 

 :الرالحمؾاصفات السؾاطؽ الخقسي و  : مفيؾم السؾاطشة الخقسيةأولاا 

ف هار  السبهاد   هخا   اأالقػا ج  الزهػاب   السعهاييخ  اأ ةمجسػ  :تُعخف السؾاطشة الخقسية بأنيا
مهههغ ألههه    كبهههارال  مثههه  لمت شػلػليههها  التهههي يحتاليههها السػاششهههػن صهههفارال الستبعهههة فهههي ا سهههتخجام اأ
  .السداىسة في رقي الػشغ

ػليهو نحهػ مشهافت التقشيهات الحجيثهة   حسايهة مهغ    لسػاششة الخقسيهة ىهي  ػليهو  حسايهةبسعش  أن ا
 د يج  :كسا تُعخف بأنيا  فالسػاششة الخقسية باخترار ىي التعام  الحكي مت الت شػلػليا  أخصارىا

 الإل تخ نههيبسجسػ ههة مههغ السيههارات فههي مجههال اسههتخجامات الفههيذ بههػك   ههػ يخ  التههج يغ أشلههال ا
فيخكههد   ة الذههييخة لفههخض الههتعمع  الجراسههةالإل تخ نيههالقههجرة  مهه  اسههتخجام بعههس السػاقههت  ع عكدههابي

فهة  عثخاء معخفتهو بثقا   ح  السذ لات  ميارات البحثالتمسيح مشي  السػاششة الخقسية  م  إكداب 
 .   لعمو مػاشغ رقسي صال  غخس  يع التدام   العجالو لجيو  ه   اريخيابلاد
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 ؟وما أىؼ  مؾاصفاتو الخقسي؟سؾاطؽ ولكؽ ماالسقرؾد  بال

سعخفهة   مت القجرة  مه   صتيه   مهظ الخز لجيو   ي  معخفة بالت شػلػلياىػ   :السؾاطؽ الخقسي
  يس ههههغ مههههغ خلاليهههها التعامهههه  بذهههه   صههههحي  مههههت  السدههههتحجثات إلهههه  سههههمػكيات   ههههادات  أفعههههال

 .(Ribble, 2013,p.2) الت شػلػلية

 السػاشغ الخقسي  بسا يمي:يتر  مؾاصفات السؾاطؽ الخقسي الرالح: 

 ح  يقزيو في استخجام الت شػلػليايحجد الػقت السشاس  ال. 
 يمتدم بقػا ج السم ية الل خية. 
 التخام  الزارة(تقجات اللاسجة  السعادر  م  حساية كا و مغ اأخصار )اأراء الخاش ةق  .  
 يحافظ  م  السعمػمات الذخرية. 
   مليجةد السحتػل الخقسي بسعمػمات يد. 
 عات ا خخ  في التي ة ا فتخاضيةيحتخم الثقافات  السجتس. 
 ػس الرحي   شج استخجام ال ستيػ خيمتدم بالجم. 
 بجة  لمسدتخجميغ بالبرسة الخقسيةيجابية  مليإحخص  م  أن   ػن لو أنذصة رقسية ي. 
  ج اأخلا ية في  عاملا و الخقسيةيمتدم بالقػا. 
 اليجامة  تخ الت شػلػليااأف ار  ا ات   لإ يخ ج ل. 
  نذخه  يتحق  مشو قت  التعام  معويلخز ك  ما يتع. 

يشبفي ا ىتسام بالسػاششهة الخقسيهة فهي اللتهخة الحاليهة  القادمهة  :أسباب الاىتسام بالسؾاطشة الخقسية 
 للأسباب التالية:

  أ  التيجيج الساد   العج ان :بأنو الإل تخ نيالخقسي أ   الإرىاب ي عخ   :الإلكتخوني الإرىاب (0
  أ   مههه  ا ندههان  فهههي ديشهههو  أ  نلدهههو اأفهههخادالجسا هههات أ  أ  السعشههػ  الرهههادر مهههغ الههج ل أ  

  مهغ أله  ئ  ا  رهال  الذهب ات السعمػما يهةمالهو بفيهخ حه  باسهتخجام  سها أ     أ   قمو خضو
 .(2104  )بذيخ    يجيجىع أ     الحاق الزخر بيعالآخخيغخ يت  خػيف   
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   ما يمي:الإرىاب الإل تخ ني  مغ خرائز :الإلكتخوني الإرىابخرائص 

 قسار الرشاعية نطام  حجيج السػاقت  تخ اأ :مث   الحجيثة  رخ  يعتسج  م  التقشيات 
 (Global Positioning System)  السعخرفة ب(G.P.S)   لخام  ال ستيػ خ لمتعخ   مه 

 صػات بالمفات السختملة.اأ
  تخ نههيالإل الإرىههاب   يحتههاج الإرىابيههةمسهها يجعمههو  شرههخ لههاكب لمجسا ههات رخههز الت ملههة  

ة  ليهاز حاسهػب  متره  بذهب ة الإل تخ نيهقتحهام الحهػالد ابعس السعمػمات  ليدتصيت  إل 
 سمحة  قشاب   مجر ات م ملة ماديال.أل  إاللعمي  الإرىاب  في حيغ يحتاج الإنتخنت

 القخصههشة  مهه  مػاقهههت   ا ختخاقههاتالإل تخ نههيالتجدههذ  :مثهه    عههجد أ هه الو   شههػع أسههاليبو  
  الإل تخ نههيمههغ خههلال مههايصم   ميههو التمقههيغ  الإل تخ نههيالتجشيههج   السؤسدههات الخسههسية لمههج ل

  الإل تخ نهههيمههػال  ا بتههداز   لسهههت اأ)الليخ سههات :مثهه   ام أد ات متعهههجدةمههغ خههلال اسههتخج
 (.حخ ب الج اية للأف ار الستصخفة  الإرىابية سػي  العسميات 

 نطههههام  يههههة التحتيههههة مههههغ خههههلال  الههههجخػل  مههههي ثههههاره خصيههههخه   ػا بههههو مههههجمخة  لمتشيههههة السعمػما آ
Server – PC) مههت  ههجم  لههػد  سههيمة  قشيههة أ  الشطههام  ا  رههال( بيههج   خخيهه  نقصههة  

 .خ السػاقت أ  اختخاقيا بذ   دائع حػل د ن  جمي
 نذههاأ  ههابخ لمحههج د  الإل تخ نههيفههاليجػم  :  خصيههو لمحههج د  قجر ههو  مهه  التههأثيخ  مهه  الجسيههت

 .ج أ زاء لجد مغ مختم  د ل العالعالتأثيخ  م  الخأ  العام   جشيل  إ السي ييج  
 لتحتيهة بالحػاسه  سيػلة استخجامو مت  جة أثخة  ضخره  خاصة فهي الهج ل التهي  هجار بشيتيها ا

يهة مهغ الإرىابفتهج ل مهغ اسهتخجام الستلجهخات  دهتصيت الجسا هات  السشطسهات   لية  الذب اتالآ
    حقيههه  أثهههار  جميخيهههة  لهههػق سلههها ي   هههجميخ التشيهههة السعمػما يهههةالخهههلال الزهههف   مههه  لػحهههة 

  الآخهههخيغي  الههجمار   خػيههف   خ يههت نذههخ اللػضهه :مثهه   مثيمتيهها السدههتخجم فههي الستلجههخات
 مهه  أحههج التشههػك  الإنتخنههتيههة بيجههػم إرىههابي  ههغ شخيهه  الإرىاب رلسهها يقههػم أحههج التشطيسههات 

 .ية  غيخىاالإرىابأل   سػي  التطيسات    مغمػالأبيج  الدخقة  ا ستيلاء  م  ا
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 ثبهات صهعبة الإ الإل تخ نهي الإرىهابفجهخائع  :القجرة  مه  التخلهي   جييه  مرهادر السعمػمهات
الج لههة    اخههتلا  الدمهان  الس ههان  القههانػن السصتهه  فههي دهت  ار لههاع درلههة الخههجاع  التزههمي ب

 .(2106  )الجىذانخلاء اليػية إم انية إ  التي ار  تت فييا الجخيسة

  مغ ىحه اأسباب  ما يمي: :الإلكتخوني الإرىابأسباب انتذار 

  السعمػما ية  قابميتيا للاختخاقضع  بشية الذب ات. 
 سيػلة ا ستخجام  قمة الت ملة. 
     ةالإل تخ نيثبات الجخائع عصعػلة اكتذا. 
  الإنتخنتغياب الحج د الجفخا ية  غياب الديصخة  الخقابة  م   ب ة.  

 يتخح الإرىاب الإل تخ ني  جدال مغ اأنػاع  اأ  ال   ىي: :الإلكتخوني الإرىابأشكال 

 .ة والشغؼ السعمؾماتيةالإلكتخونيتجميخ السؾاقع والبيانات  .0
خاصههة الههحيغ يعههانػن مههغ الذههعػر بههالتيسيذ )  جشيههج الذههباب :مثهه   يااةالإرىابإدارة العسميااات  .2

التهههههخ ي  للأىهههههجا  الخاصهههههة   دلههههه  الثهههههػرة  التسهههههخ إ د هههههػ يع  أ   ىسيهههههال   سهههههػاء كهههههان ح ي يهههههال 
يههة لشذههخ الإرىاب   سهه  مػاقههت لمجسعههات ةالإل تخ نيههالحزههانات  :مثهه   يههةالإرىاببالجسا ههات 

 .ة بمفات مختملة(الإل تخ ني  نذخ الرح  ة بجػدة  الية  ذبو أفلام ىػليػديالإرىاب سال اأ
 . نذخىا مغ خلال الذب ة السعمػما ية :يةالإرىابتبادل السعمؾمات  .3
 . ا ات ال اكبة بيغ الشاس نذخ الإ :الآخخيؽتيجيج وتخويع  .4
 .  سخقة السعمػمات الدخيةأ  لتفييخ محتػيا يا :ةالإلكتخونياختخاق السؾاقع  .5
سها   ملجيهاز   حهجثت  فييهخات فهي التهخام  ىهي بهخام   دتشدهف نلدهيا فهي ا :نذخ الفيخوسات .6

  .نطام التذفي  في الجياز جميخ    نةد يدا ج في فقج السملات السخ
 .مغ أل  التأثيخ  م  الخأ  العام العالسي :علاميةالحخوب الإ .7
  .يالإلكتخونالتجدذ  .1
   مهغ الخسهائ  مهغ خهلال  ػليهو م هات الآ :نغساة السعمؾمااتأوتجميخ  الإلكتخونيالقرف  .9

مسها  دهت  ضهف  كتيهخ  مه  ىهحه السػاقهت   لقهجىا   ل  مػاقت  ب ات السعمػماتإة الإل تخ ني
 . يشت   شو التػق   غ العس   قجر يا  م  است بال الخسائ  مغ العسلاء
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   يجيههج بعسهه   لجيههخات  ابتههداز أ  مثهه  التيجيههج باغتيههال  خرههبات :الإلكتخوناايالتيجيااج  .01
 . خاص  ماديال اأ

بذه    الإنتخنهتي بأنو استخجام اللخد لذب ة الإل تخ ن ي عخ  اأدمان  :كتخونيلدمان الإ الإ (2   
   يجعهه  الجمههػس  مهه   ههي ة  العسميههةلدههم   مهه  حيا ههو اليػميههو مبههالف  يههو كهه  يههػم مسهها يههؤثخ با

 .   أداء  البا و العائمية  يجعمو في حالة مغ القم   التػ خنجاز ميام  سموإأىع مغ  الإنتخنت

الخغبة فهي الحرهػل  مه  الدهعادة  هغ  -، فيسا يمي:لكتخونيالإدمان الإ وتكسؽ أساب  :لأسبابا
ليذهعخ ا أنيهع شتيعيهػن  الإنتخنهتفيتخيمػن العلاقات ا فتخاضية  مه     الإل تخ نيشخي  اللزاء 

كسههها    يدتعيزههػن  هههغ السذهها خ العسيقهههة الح ي يههة ليعيذهههػا السذهها خ السؤقتهههو  غيههخ السحدػسهههة
هههيصخة  مههه  حيههها يع   يذهههعخ ن بالإحبهههاأ  شهههج فذهههميع   الإنتخنهههتيعهههاني مهههجمشػ  مهههت محههها لتيع الدع

ههها يههه جفعيع إلههه  اليهههخب  الفهههػص أكثهههخ فهههي إدمهههانيع  فهههي فزهههائيع  يخدهههخ ن ثقهههتيع بأنلدهههيع  مسع
 .الإل تخ ني

  -:   يسا يميل تخ نيالإدمان الإ  طيخ أ خاض : لأعخاضا

 العسه   الجراسهة   مه   يؤثخ سهمبال   خنت بسا يعخق  سيخ الحياة اليػميةتنكثخة استخجام  ي ة الإ
 .سخية الحياة الإ

 أ  الخغبهههة فههههي  فييههههخ الحالههههة    شههههج الذههههعػر بالسمهههه  الإنتخنهههتسهههخاع فههههي ا  رههههال بذههههب ة الإ
هها ات السدههتفخقة  مهه  لسداليههةا فحدهه   بهه   الإنتخنههت  أنع مهها يسيعههد الإدمههان لههيذ  ههجد الدع

 استخجامو.أ  الفاية مغ   التعرخع 
  م  الذب ة الخغبة في البقاء مترلال . 
 هجم القهجرة  مه  الهتح ع     إخلاء بعس الدمػكيات  الترخفات الستبعة  شج ا  رهال بالذهب ة 

 .في ىحه الترخفات
 م فهي السلاصه  مهغ الجمهػس الخصهأآ    اأمخاض العزػية مث  للها  العهيغ ضيػر بعس   

تػاصه  نصهػاء لهج  بعهس مدهتخجمي أليهدة المهخاض الشلدهية مثه  العدلهة  الإ كحلظ بعس اأ
  .الحجيثة بجرلة مبالف فييا

 باستخجام اليػا   الخمػية داخ  حجخة الجراسةة الإل تخ نيلعاب مسارسة اأ. 
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 هعال الحخائه   ع   الإرىاب  أ  ا نتحارة التي  حث اأشلال  م  الإل تخ نيلعاب مسارسة اأ 
شلهال  السهخاىقيغ فهي مختمه  لف  التي راح ضحيتيا  جد كتيخ مهغ اأإ  الدخقة ......الشر 

 .(33  ص 2107السلاح  ) د ل العالع 

  :(شاعات الخقسية)الإ انتذار عاىخة حخائق الغابات الخقسية ( 5

( أ  ضيخ  انتذخ   يقهال:  هاع بالذه ء: أ  ) اعي ا تقاق مغ اللع  الثلاثي لفة ى :الإ ا ة  
 التههي لههيذ ليهها أ  أسههاس مههغ   أ  السدههي ة  ىههي مجسػ ههة مههغ اأخبههار السؤكيههة الإ هها ةأكا ههو    

  الإل تخ نهههيالسخللهههػن  تهههخ  سهههائ  ا  رهههال  اأفهههخادأ  مجسػ هههة مهههغ   الرهههحة يصمقيههها  هههخز
 عخلهههاء الح يقهههة   حصهههيع السعشػيهههات    بيهههج  الإىانهههة  الإسهههاءة  التذهههػيو  أ  الخغبهههة فهههي التعتهههيع

ة أ الخغبة في ا نتقهام  فيتشاقمػنيها سهخيعال مهغ أله  إحهجاث حالهة مهغ التهػ خ   هجم ا سهتقخار  التمتمه
 .في السجتست الآخخيغ سػء الطغ ب

زدادت درلة الفسػض مت قمة السعمػمات حػل ح يقة اأخبار التي  شذهخىا إ ي ثخ انتذارىا كمسا  
يغَ ﴿:   ححر الله  عال  مشهو  قهال  عهال  ىي لػن مغ ألػان اللداد الح  اتىحه الإ ا  يَها أَيهيَها الِهح 

ػا َ مَ  مَا فَعَمْت عْ نَ  ا ب جَيَالَةم فَت رْب ح  يت ػا قَػْمل ٌ  ب شَبَإم فَتَتَيِش ػا أَنْ   ر  يغَ آمَش ػا إ نْ لَاءَك عْ فَاس  م  )سهػرة  ﴾اد 
 (. 6الحجخات: الآية 

 الإ ها ةالتحخيزية لشذهخ الفره   الدهخ  بهالسجتست   الإ ا ةصػر الإ ا ات   مشيا )  تشػع 
  الآخخيغيجػمية لمتقمي  مغ م انة ال الإ ا ةا ستصلاعية لسعخفة رد اللع   جاه مػضػع معيغ  

الفاشدههة التههي  طيههخ فههي  الإ هها ة  اأفههخادء حتهه  يعمسههو لسيهت الإ ها ة الداحلههة التههي  شتذههخ بههب 
الصههائخة التههي  شتذههخ بدههخ ة   ختلههي بدههخ ة   الإ هها ةشههة   ختلههي ثههع  عهها د الطيههػر  ضههخ   معي

 الإ هها ة  الآخههخيغا سههقاشية ليدههق  مخ ليهها صههلا و الدههي ة  مهه   الإ هها ة هها ات التتخيخيههة  الإ
 …….(. اأفخادالدػداء لتث ال خاهية لتحقي  اللخقة بيغ 
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يس هغ  حجيهج أبهخز  الدهسات التهي  سيهد ىهحا الشهػع  :مخاطخ الثؾرة الخقسية عمى السؾاطؽ السراخ  
 :التلا لات  السخاشخ الشا جة  غ  لا   التلاميح  مت معصيات الثػرة الخقسية   يسايميمغ 

فسههغ السس ههغ أن   فيػيههة التمسيههح  ختلههي فههي ضهه  ىههحه التلهها لات :التخفااي فااي كيانااات وىسيااة .0
يهههجخ  الإنهههاث بأسهههساء     أحيانهههال  ههغ ىػيتهههو أ  يشلرههه   يخلههي نلدهههو  حهههت مدهههسيات مختملهههة

 يحه التلا لات مغ الح  يتحجث معو.  السدتخجم ل    يعخ ككػر أ الع ذ
ضهخار بالعلاقهات الإ إل  سا ج  يػع الػاقت ا فتخاضي:العلاقات الظبيعية بيؽ التلاميح تفكيػ .0

الصتيعيههة بههيغ التلاميههح  ضيههػر نههػع لجيههج مههغ أنههػاع العلاقههات ا لتساعيههة ا فتخاضههية  ىههحه 
   ل شيا  جست بيغ أفهخاد يشتسهػن أ  قػمية معيشة ب  بيػية بحا يا السجتسعات ا فتخاضية    خ 

 . جست بيشيع فق  اىتسامات مذتخكة إل  ىػيات مختملة
  انقصهاع العلاقهة مهت اأصهجقاء إليؤد  التلا   الجائع مت السجتسعات ا فتخاضية : الانعدالية .1

ء   حيهث يدهتيمظ  قهت الصله  فهي  لاقهات  دهب  بهو فهي فزهاء لجيهج ىهػ اللزهاخاد ا سخة أف
 . ا غتخاب يلرمو  غ  اقعو الح يقيالخمد   جعمو يعاني نػع مغ أنػاع 

  يلخض  مييها ضهخ رة   ثيهف الجيهػد  صهياغة ت كافة د ل العالع أمام  حج كتيخ   ضتك  ماس
أليهههههات لجيهههههجة لسحا لهههههة  لافهههههي أثهههههار الدهههههمتيات الدهههههابقة   عالهههههت ا صهههههػات بزهههههخ رة ا ىتسهههههام 

خلا يات  السد ػليات السخ بصة با سهتخجام الخقسهي لمسعمػمهات  صهار ىهج  مؤسدهات التعمهيع باأ
 . م  ا ستخجام ا خلاقي لت شػلػليا السعمػمات  ا  را ت اأفخادىػ  جري  

    يسا يمي:  سغ أىسية السػاششة الخقسية :أىسية السؾاطشة الخقسية

  فهههي أنيههها  زهههت قائسهههة بالدهههمػكيات الرهههحيحة  الخاش هههة لهههيذ   سهههغ أىسيهههة السػاششهههة الخقسيهههة
 مههه   لتلاميهههح  بههه  فهههي كػنيههها أداة  دههها ج اخجام الت شػلػليههها بسختمههه  أ ههه الياالسخ بصهههة باسهههت

فهي حهػارات  مشاقذهات  مهت  يهع   مهغ خهلال دمجبيغ الدهمػكيات الرهحيحة  الخاش هة التسييد
 .معمسييع مخ بصة بسػاق  ح ي ية في حيا يع
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 ندههانية السخ بصههة  دهها ج فههي إ ههجاد مههػاشغ قههادر  مهه   ليههع القزههايا الثقا يههة  ا لتساعيههة  الإ
  :مغ خلال  يامو بسا يمي  بالت شػلػليا

      التعمع الحا ي مج  الحياة  -
 .خلاقي لمت شػلػليامشة  ا ستخجام السد ػل  القانػني  اأالسسارسة الآ -
يجابيهة فهي يجهابي  سهتخجام الت شػلػليها الهح  يتدهع بالتعها ن  السذهاركة الإمسارسة الدمػك الإ -

لهههخام  التشسيهههة  لػيههة فهههي السشهههاى  الجراسهههية   بشههاء السجتسهههت  ليهههحا أصهههب  لمسػاششهههة الخقسيهههة اأ
اليهػم ىهع رلهال السدهتقت   العهادات التهي ي تدهتيا اللهخد فهي الرهفخ  أشلال السيشية لمسعمسيغ ف

 .(21  ص 2101)لػي     دتسخ معو في ال تخ 

   :متظمبات تذكيل السؾاطؽ الخقسي الرالحالتخبية عمى السؾاطشة الخقسية و ثانياا:  

مههغ قتهه  كهه  مههغ سمدههمة مههغ الخصههػات السشطسههة الستبعههة  :السؾاطشااة الخقسيااة تعشاايالتخبيااة عمااى 
التعامهه  الههحكي   مهه التلاميح   بيههج   شسيههة السيههارات  غههخس ال ههيع التههي  دهها جالسعمسههيغ  التلاميههح

 :بات تذكيل السؾاطؽ الخقسي الرالحوفيسا يمي متظم  شػلػليا    جعميع مػاششيغ رقسيغمت الت 

 , Ribbleرليه   قهجم  Digital Citizenship Themes السؾاطشاة الخقسياة( مؾضاؾعات )أ
al.,2004,p.7) حيههث يحتههػ  كهه  مػضههػع سػضههػ ات التدههعة لمسػاششههة الخقسيههة(  قائسههة  بال  

غ الخقسههي الرههال    تسثهه   يسهها  مهه   ههجد معههيغ مههغ السعههاييخ التههي  ػضهه  كيفيههة  ذهه ي  السههػاش
 : يمي

 : م  الدمػكيات الخقسية التالية أشلاليس غ  جري  ا: الدمؾك الخقسي .0
  أخخيغ بج ن أخهح  رهخي   أ  أ  معمػمات  خز أ خاصال  جم نذخ أ  معمػمات  خرية -

 .مشيع
 .مات قت  نذخىاالتأكج مغ مرادر السعمػ  -
 . لي تخ ني أن   ػن قريخة  محجدةيشبفي  شج كتابة رسائ  التخيج ا -
 .ميحب   ا بتعاد  غ لفة التحخيس  التشاقر معيع بأسمػب الآخخيغاحتخام أراء  -
 .الآخخيغ غ إرسال فيخ سات أليدة ا متشاع  -
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 عشههي معههاييخ الدههمػك أ  الإلههخاءات الستػقعههة مههغ قتهه  السدههتخجميغ  :قؾاعااج الداامؾك الخقسااي .2
 :  تزسغ لمت شػلػليا الخقسية الآخخيغ

 التيج ة   القػا جة الدميسة. 
  رسال السعمػمات الذخرية.إ جم 
 لتدام بأداب الحػار   السحادثةا . 
 ا بتعاد  غ العجائية مت الآخخيغ. 
 لأخخيغ  شج ا ستلادة مغ إنتاليعمش  التقجيخ ل. 
  نية مغ مرادرىا السػثػقة حسي  التخام  القانػ. 
 اليا   الحكي في اأماكغ العامة  جم التحجث برػت مخ لت  تخ. 
 أ  البحههههث فههههي الذههههب ة العش تػ يههههة   الإل تخ نههههيأ   لقههههج التخيههههج    ههههجم إرسههههال رسههههائ  نرههههية

 الديارات. العس    ا   الحكي خلال التسا ات ا نذفال بالي  
 : يتزسغ  لمسعمػمات الإل تخ ني يقرج بو التبادل  الاترال الخقسي: .3
 تلاميهههح  ػضيهههف  قشيهههات ا  رهههال الخقسهههي مثههه   هههب ات التػاصههه  ا لتسههها ي لهههج ع أنذهههصة ال -

 .الرفية  اللاصفية
 . السد ػل لتقشيات ا  رال الخقسيا ستخجام الػا ي  -
 .الآخخيغ باستخجام التقشيات الخقسية  ػاصميع مت مخا بة ا رال ا شلال  -
 :  ح ع استخجام الت شػلػليا  يتزسغيقرج  بو الحقػق  القيػد التي  لقانؾن الخقسي:ا .4
  الآخخيغالػ ي بعجم مذاركة السحتػل الخقسي الح  يحس  حقػق شبت  نذخ مت 
 دابالػ ي بعجم  بادل السحتػ  الخقسي السخ  بالآ.  
 لسحتػل الخقسي  شج ا ستلادة مشوا ارة لسرجر الآ. 
  أ  التعج   م  حقػقيع   ساءة ليع  جم ا الإنتخنتفي  ي ة  الآخخيغاحتخام. 
 جم استخجام بخام  القخصشة أ  سخقة ىػية أ خاص  أخخيغ  (Ribble,2013). 
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اسهتخجام  شلهال لمبزهائت   بهج مهغ  عمهيع اأ الإل تخ نهي  عشه  الذهخاء  التيهت  :الخقسية التجهارة .5
 :مث   حة مت ا قتراد الخقسيأسالي  صحي

 التعام  مت السػاقت السذيػرة. 
  مرجا ية السػقت التجار  التأكج مغ.  
  التأكج مغ أمان السػقت مغ خلال البحث  غ رمدhttps  في  خي  العشػان.  
  ههجم فههت  الخسهههائ  التجاريههة السد جهههة spam  التههي قهههج  ههدرع الليخ سهههات  يههخام  التجددهههذ 

 .السدتيمظبجياز 
 :   تزسغ  الت شػلػليا م  استخجام التلاميح  عشي بتشسية قجرات  :التخبية التكشؾلؾجية .6
 ي  الرمة بسجا ت  عميسية متشػ ة ػفيخ محتػل رقسي دقي   ث. 
  عج التعمع  غ ب  يخ أنساأ التعمع  م  الذب ة العش تػ يو   صػ. 
 التس غ مغ الت شػلػليا قت  استخجاميا. 
  الإنتخنتالتحق  مغ دقة السعمػمات   قييع مرادرىا السختملة  م   ب ة. 
  كدهههابيع ميهههارات ع مههه  الهههتعمع    تلاميهههحلمت شػلػليههها بصهههخق لجيهههجة لتحليهههد ال  ػضيههف السعمسهههػن

 .(22ص   2100  )لاسخالقخن الحاد   العذخيغ 
ة ال اممهة فهي السجتسههت مهت ا احهة القهجرة لمجسيههت الإل تخ نيه  عشهي السذههاركة  :الؾصاؾل الخقساي .7

السجتسههت الخقسههي  نخههخاأ فههيفههي السههجارس  الجامعههات لمػصههػل لجسيههت ا د ات  السرههادر  ا 
 :  يتزسغ

  فهههي  الإنتخنههتمههجل إم انيهههة  ههػفخ  صههػل لمحاسهه     إلههخاء اسههتصلاع رأ  لمسدههتليجيغ حههػل
 .السشدل

 غ ليتلائع مت إم انيات  صػليع ػفيخ خيارات  ر ية   رقسية لمسدتيجفي. 
 ػلػليا لجسيت اأ خاص   السشطساتالػصػل الست افئ لمت ش. 
   بإحزهار أليهد يع  تلامتهحأ  الدهساح لم  ليهاز حاسهػلي  يهجه ل ه  شاله  صتي  بهخام  لسهش

 الخاصة.
  قترادية  ك   ا حتيالات الخاصة قجيع التدييلات للأ خاص ك   الطخ   ا. 

 2020أكتوبر    (الثامن)العدد:   (رابعال)المجلد:IJS)  )المجلة الدولية للبحوث والدراسات 

(.السؾاطشة الخقسية في السؤسدات التعميسية) ،د. فايدة أحسج الحديشي مجاىج  
 

140 



 
 

   تخ مرادر  أليدة كات لػدة  الية ػفيخ الػصػل لمتقشية. 
  ك  صمة   ػفيخ محتػل  قشي مشاس  . 
 استخجام الت شػلػليا في صلػفيع ذجيت السعمسيغ  م  . 
 تلاميح ػفيخ مختتخات الحاسػب السلتػحة لتقمي  اللجػة الخقسية بيغ ال. 
جمي الت شػلػليهها يعشههي الإلههخاءات الػقايههة التههي يجهه  أن يتخههحىا لسيههت مدههتخ الخقسااي:الأمااؽ  .8

 :لحساية الحاس  في السشدل  يتزسغ أمغ  ب ا يع نرائ لزسان سلامتيع   
 ستخجام بخنام  لس افحة الليخ ساتا. 
 المع  مت الفخلاء.ل آمشيغ  م  الذب ة العش تػ ية   جم التحجث   السحافطة  م  اأشلا 
 لحساية نطام الحاس  مغ الستدمميغتيت لجار نار   ث. 
 حجيث نطام التذفي  بانتطام . 
   حجيث بخام  الحساية مغ التجدذ حسي   . 
  م فت  مخفقات رسائ  مثيخة لمخيبة جفمتخ لمخسائ  غيخ السخغػب فييا   استخجام. 
  العش تػ يةخ السلائسة في الذب ة حج  السػاقت غي   أ استخجام بخنام   خ ي. 
 السحافطة  م  خرػصيتظ. 
  ا حتيالالػ ي بالقخصشة . 
خجام الت شػلػليها يقرج بيا الآثار الجدجية   الشلدية الستعمقة باست الرحة والدلامة الخقسية: .9

 :  تزسغ  الخقسية
 معتجلة شػلػليا بصخيقة مدؤ لة   استخجام الت. 
  الت شػلػليا للتخات شػيمة.الػ ي بالآثار الجدجية الستخ بة  م  استخجام 
  الحج مغ أثخىا. ي بطاىخة ا دمان  م  التقشية   الػ 
  قت استخجام اأشلال لمت شػلػلياالتقمي  مغ . 
 دة الرحيحة أثشاء استخجام الحاس ا لتدام بالجم. 
  م ان العس  لمتقمي  مغ إلياد العيشيغ ضاءة السشاسبة في  ا ة الحاس    التأكج مغ ا 
   الحرههػل  مهه  فتههخات راحههة   ال يههام بههبعس التسخيشههات الجدههجية أثشههاء العسهه  الستػاصهه   مهه

 الحاس .
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 الجدههههجية  شهههج اسهههتخجام التقشيههههةلسػازنهههة بهههيغ الجػانههه  ا يجابيههههة  الدهههمتية لمرهههحة الشلدهههية   ا 
 .(2104  )الجدار

يحتههاج  السؾاطشااة الخقسيااة لمتلاميااح:جريذ عااام لتاا ( ترااسيؼ )دورة الااتعمؼ التكشؾلااؾجي ( إطااار)ب
اأنذصة التي  هج ع لم يام بج ر فعال في السجتست الخقسي  م   جريتيع  م  بعس التلاميح إ جاد 

 ههيع السػاششههة الخقسيههة لههجييع مههغ خههلال د رة الههتعمع الت شػلههػلي كات ا رلههت مخاحهه   التههي  حتههػ  
 : ام الت شػلػليا    تسث   يسا يمي م  كيفية استخجلتلاميح  م   جد مغ اأس مة التي  دا ج ا

بالت شػلػليهها  مهها ليهها مههغ أثههار  مههييع  لتلاميههح   عشههي  شسيههة   ههي ا  :Awarenessالااؾعي  .0
خ  ؟  ىهه  ا ههل نلدههو )كيههف اسههتخجم الت شػلػليهها ليههحا يجهه  لمصالهه  أن يدههأ الآخههخيغ  مهه  

 ؟...........( ا ستخجام الرحي   غيخ الرحي 
 مهه  أنذههصة  صتي يههة ك يههام الصههلاب بتسثيهه  التلاميههح يس ههغ لمسعمههع  ههجري   : الشذههاأ السشاسهه 

مػاق  يتع فييا استخجام الت شػلػليا برػرة سي ة )  يجيج ا  خاص   التحهجث أثشهاء الحرهة 
 في اليا  .............( 

بسعشهي  حجيهج ا سهتخجام السشاسه   غيهخ السشاسه  لمت شػلػليهها  : Understandingالفياؼ  .2
 ؟ ...............( سمػكيما الشتائ  الستخ بة  م  نلدو ) لتمسيح  ىشا يدأل ا  قت  ا ستخجام

 .ىع أثارىاأ لرحيحة  غيخ الرحيحة   :  س  نج ة  غ الدػكيات الت شػلػلية االشذاأ
سهتصيت أىه  )  ا ستخجام اللعمي لمت شػلػليها يصخيقهة صهحيحة  مجر سهة أ : Actionالفعل  .3

ي هػن  رهخفيع م هاني كيهف  الآخهخيغ؟ لهػ كهان ار السشاسه  مهغ السعمػمهات الستاحهةا خاك القخ 
   .؟.................(في ىحا السػق 

 .(Ribble, 2013)بتسثي  مػق  رد  م  م السة  ميلػنة أثشاء الحرة  لتلاميح :  يام االشذاأ

الدهابقة لمت شػلػليها ىه  كانهت  لتمسيهح بسعشه   حجيهج اسهتخجامات ا : Deliberationالتذاور .4
؟ ىه  اىهتع نها راضهي  هغ سهمػكيا)ىه  خصاء مخة أخخل اأأم خاش ة حت   ي خر   صحيحة

 ( ضػ ات التدعة لمسػاششة الخقسية؟بالسػ 

لسجسػ ات صفيخة  ع صاء اللخصة ل ه  مجسػ هة مشاقذهة أفزه  اسهتخجام التلاميح :  قديع الشذاأ
 .ػليا   قجيع التػصيات  السقتخحاتلمت شػل
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لشجهههاح مخاحههه   شسيهههة مليهههػم  يذهههتخأ  :مخاحااال تشسياااة مفياااؾم السؾاطشاااة الخقسياااةشاااخوج نجااااح  
 :يمي ما  السػاششة الخقسية

 مه  الت شػلػليهها  تلاميهح مهغ خهلال  هجري  ال : Guided Practiceالسسارساة السؾجياة  .0
 خا   مخا بة السعمسهيغ مهغ خهلال ا كتذها  السػلهو مهت التخكيهد إالحجيثة في السجرسة  حت 

 .م  ا ستخجام الرحي  لمت شػلػليا 
م خههلال اسهمػب القهج ة بهأن ي هػن السعمهع قهج ة  نسهػكج  سههتخجا ماؽ:  Modelingالشسحجاة  .2

 .الت شػلػليا الرحي  أمام شلابو
لمتلاميهح ة صهمهغ خهلال ا احهة اللخ  : Feedback & Analysisالتغحية الخاجعاة والتحميال  .3

حهههػل مهههجل مشاسهههبة سهههمػك   شػلهههػلي مههها أ   هههجم مشاسهههتتو  الحهههخص إ هههخاك لمحهههػار  الشقهههاش 
 .(July,2013) في ىحا الشقاش  اأمػرأ لياء 

يع للأسخة د ر كتيخ في غخس   : يؼ السؾاطشة الخقسية لج  أطفاليادور الأسخة في غخس ق: اا ثالث
باء مشح الرفخ في نلػس اأبشاء يعج مغ أىع القػا ج   فسا يفخسو الآالسػاششة الخقسية لج  أشلاليا

سهههخ ن  تستهههت اأأ   ليهههحا يشبفهههي  التعمهههيع يهههةمخاحههه  حيههها يع العامهههة التهههي  طههه  ثابتهههة لهههجييع   تهههخ 
   هػن  مه  درايهة كا يهة بقػا هج الدهمػك الخقسهي   السرخية بقجر كهافي مهغ الهػ ي  الثقافهة الخقسيهة

ن السجتسهت الخقسهي اليهػم  يقه  أىسيهة   أجام الت شػلػليها فهي حيهاة ابشهائيعالرحي  السهخ ب  باسهتخ
 . غ السجتست الػاقعي

فت شػلػليهها السعمػمههات  ا  رهها ت أصههبحت اليههػم أداة  عميسيههة ميسههة للأشلههال لجرلههة أن معطههع  
السهجارس أدخمههت اسههتخجاميا فههي السشهاى  الجراسههية لسػاكبههة اا  جاىههات السعاصهخة فههي التخليههة التههي 

 .....(   شسيههههة ميههههارا يع   الستذههههع  ...بههههجا ي  الشاقههههج خكههههد  مهههه   شسيههههة ميههههارات التل يههههخ )الإ
 ة.الحيا ي

   برهب  شلال  مه  اسهتخجاميا   ل هغ د ن رقابهة أ   ػليهو لحلظ ىشاك إ بال متدايج مغ قت  ا  
  مسهها نههت   شههو لدههيخ  سهه  بحههخ مههغ الخمههال الستحخكههةإبحههار الصلهه  فههي ىههحا العههالع ا فتخاضههي كا

 وليحا يجب عمى الأسخة القيام بسا   العجيج مغ اأخصار ال تيخة لمصل   أسخ و  لمسجتست بأكسمو
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وغاخس قايؼ السؾاطشاة يمي مؽ أجل الحفاظ عمى سالامة أطفااليؼ ماؽ السداتحجثات التكشؾلؾجياة 
 : الخقسية لجييؼ

  ( اسههتخجم بخنههام  الههتح ع  مخا بههة الترههل   التههي  عههخ  باسههعParental Control التههي  )
 .ػم بحطخ  مشت اأخصار  غ أشلالشا ق

 في غخفة العائمة الإنتخنتضت لياز الحاسػب الستر  ب. 
   راق   رخفا و الإنتخنت ارك شلمظ متعة  رل . 
 خ ن ىحا التعتيهأ  اشم  مغ شلمظ  جم التعتيخ  غ حالتو السدالية  رغبا و  م  مم  بيانا و

 .ة(الإل تخ نيبسعشي ي ػن ضحية لمجخائع ىػ أ ل مجاخ  الرياد للخيدتو )
   ضيقةا  في حج د  الإنتخنتدرب ا شلال  م   جم  خض بيانا يع  الذخرية  م. 
  لهههه  إ حجيههههج  قههههت محههههجد لمههههجخػل ) :مثهههه   ا سههههتخجام  ضههههت ضههههػاب    ههههخ أنههههاقر  سميههههة

  التػاصههه  مهههت أصهههجقائو  زملائهههو الح يقهههيغ قتههه   هههجم إىسهههال  لاقا هههو ا لتساعيهههة  الإنتخنهههت
   .الججد ...........(

 بهخام  الحسايهة مهغ الليخ سهات  مملهات التجدهذ  السملهات الختي هة  مه  أليهدة   أكج مغ  لػد
 .شلالالحاسػب التي يدتخجميا اأ

  ظ  م   جم التػح بسعمػمات  غ حيا و الخاصة   غ أفخاد أسخ وأشلالدرب. 
 ا خ  أصجقاء أشلالظ  م  الذب ة  راق  محادثتيع  رسائميع. 
 ( اسههههتخجم ميههههدة الخرػصههههيةPrivacy فههههي السترههههل  لحطههههخ السػاقههههت غيههههخ السخغههههػب فييهههها )

  .( في قائسة اأد اتInternet Options) الإنتخنت السػلػدة في خيارات 
  مشلرههلال ليههع  مهه  نلههذ  دههابال   أ  قههع باسههتخجام ح سههتخجام ا شلههال مشلرههلال  اسههتخجم ليههازال

 . الجياز
 يػميت  خز  احج  م  الذب ة بذ   اشم  مغ شلمظ  جم التحجث م. 
   الإنتخنتاشم  مغ شلمظ  جم كتابة رقع ىا لو  م. 
 ى  فق ن ي ػن مت اأأل اميخ يج  استخجام الرػت  ا. 
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  لههحا الإنتخنههت مههع شلمههظ أنههو مههغ الدههي   مهه  بعههس الشههاس أن ي ههحبػا أثشههاء الجرد ههة  تههخ  
   هخز أ هجم مقابمهة   ي ته   مه  الذهب و قته   رهجيقو    يشبفي  ميو فهخز كه  ال هلام الهح

 .التقيت بو  تخ الذب ة
 خلاء كمسة السخ ر حتي  غ أصجقائو مع شلمظ الحخص  م  إ . 
    ن مها يهتع  حسيمهو قته   حسيميها أ ن يل هخ ليهجال أ مع شلمظ خصػرة  ضت صػره  مه  الذهب ة

 .(01   ص2107  غ الخلػع  يو مخة أخخ   )السلاح يس 

 قايؼ السؾاطشاة الخقسياةتزاسيؽ نساذج لتجارب بعض الاجول العخبياة والاجشبياة فاي مجاال   :رابعاا 
 :في السؤسدات التعميسية

سهات الػضهعية الخاىشهة ل هيع  السػاششهة الخقسيهة فهي الديا لتعهخ  الفخض مغ  خض  مهظ التجهارب 
ليههات لتزههسيغ   ههيع السػاششههة   للاسههتلادة مشيهها فههي اقتههخاح  ههجد مههغ الآالتعميسيههة العخليههة  العالسيههة

عاااخض بعاااض التجاااارب العخبياااة والعالسياااة ماااؽ  قتههه    سيهههة فهههي السشهههاى  الجراسهههية السرهههخيةالخق
 ودورىا في تشسية قيؼ السؾاطشة الخقسية لج  الظلاب:  ،الزخور  الؾقؾف عمى التجخبة السرخية

اىتست  زارة التخلية  التعمهيع فهي مرهخ  مه  التعها ن مهت  زارة ا  رها ت  التجخبة السرخية: .0
   شػلػليههها السعمػمهههات إيسانهههال مشيههها بأىسيهههة إ هههجاد م عمسهههيغ م مسهههيغ بقػا هههج ا سهههتخجام الآمهههغ 

لإنتخنت داخ   زارة التخلية  التعميع.   عسه  ىهحه السجسػ هة مهغ السعمسهيغ  مه  زيهادة مدهتػل ل
بهيغ السجرسهيغ  السليهػم اأ سهت بلمسػاششهة الخقسيهةب   كهان  الإنتخنهتالػ ي  نذخ مليػم أمان 

بسدها جة الذهخكات  2101م عمع في اللتخة مغ فتخايخ إل  ديدستخ  6511قج  ع  جري  حػالي 
 الستخررة في   شػلػليا السعمػمات  الختخاء السحمييغ  الج لييغ. 

عخيههف بحقههػق  مدهه ػليات السههػاشغ فههي إضههافة إلهه  كلههظ   ههع  عديههد مبههاد  السػاششههة الخقسيههة  الت
 ىػ انع اس لمسجتست اللعمي مغ خلال  ضت   صتي  مجسػ ة مهغ التهخام    السجتست ا فتخاضي

  ومؽ أمثمة ىحه البخامج:الخاصة بتلعي  السػاششة الخقسية  السلائسة لسختم  أفخاد السجتست  
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بخنهههام  إدارة اليػيهههة الخقسيهههة  بخنهههام  بيهههػت الت شػلػليههها  بخنهههام  الشلهههاك  الػصهههػل إلههه  السشهههاش  
 الإنتخنههتالخيفيههة  السيسذههة  بخنههام  د ههع مؤسدههات السجتسههت السههجني  بخنههام  أمههان اأسههخة  مهه  

 (.66: 2102) زارة ا  را ت 

 لدهعػدية  السػاششهة الخقسيهة مدهارال ا تتخت السسم هة العخليهة ا :تجخبة السسمكة العخبية الدعؾدية .2
السصبقههة فههي  ههجد مههغ  ICTمههغ مدههارات مبههادرة  ػضيههف   شػلػليهها ا  رهها ت  السعمػمههات 

السههجارس السشطسههة لمتخنههام  الههػششي لتصههػيخ السههجارس   التههي مههغ ضههسغ اسههتخا يجيا يا  ههجري  
السعمسهههات  الصالبهههات  مههه  إنتهههاج مقههها ت إ لاميهههة   سهههائ  رقسيهههة فهههي مجهههال نذهههخ   صتيههه  

 .السػاششة الخقسية

لتهػ يتيع  اأمهػرغ  أ ليهاء كسا بجأت بعس د ل الخمي  فهي إ هجاد بهخام   د رات  جريتيهة لمسعمسهي 
بجػانهه   مجهها ت السػاششههة الخقسيههة  مدهها ج يع  مههه   شذهه ة   خليههة أبشههائيع )إضههافة إلهه  ليهههػد 
م تهه  التخليههة العخلههي لههج ل الخمههي   فههي مجههال  خلسههة بعههس ال تابههات  الجراسههات الخائههجة فههي ىههحا 

 (.Ribble,2013السجال )

م   ههع  سػيهه  السذههخ ع مههغ قتهه  مجمههذ  2116ام بههجأت التجخلههة اأسههتخالية  هه:تجخبااة اسااتخاليا .3
التعمههيع  الههتعمع     ههػن  السذههخ ع  مههغ محههػريغ اأ ل ىههػ محههػ اأميههة الخقسيههة  العسهه   مهه  
نذههههخ الثقافههههة الت شػلػليههههة  الخقسيههههة لجسيههههت السههههػاششيغ   السحههههػر الثههههاني  زههههسغ ا سههههتخجام 

 اأخلاقي  الآمغ لمت شػلػليا.

التجخلة اأستخالية  عار )ا  رال بثقة:  صػيخ مدتقت  أستخاليا الخقسي(   تزسغ  جريذ  أخحت 
 .مبادئياالسػاششة الخقسية   جري  الآباء  السعمسيغ  م  

فهههالسػاشغ الخقسهههي الرهههال  حدههه   مهههظ السشهههاى  ىهههػ  هههخز يحههه   ششهههو   يل هههخ فهههي السرهههمحة 
ترههخ  بذهه   يحسيههو  يحسههي خرػصههيتو ) خاصههة العامههة  ىههػ يدههتخجم الت شػلػليهها  كسهها أنههو ي

اأشلهال( مهغ مجخمههي غابهات العهالع الخقسههي  مهغ السههػاششيغ غيهخ الرهالحيغ   ىههػ  هخز يسمههظ 
كسا يدتخجم الإ لام ا لتسا ي لخجمة  ؟)بػصمة رقسية( كيف يدتخجم الت شػلػليا بالذ   اأمث 

باخترهههار السهههػاشغ الخقسهههي الرهههال  ىهههػ إندهههان   قزهههايا السجتسهههت بعيهههجال  هههغ ال هههحب  السبالفهههات
  .مغ مزاره الآخخيغلمخيخ  يعس  لادال لحساية  الإنتخنتيدتخجم 
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 قامههههت  زارة التخليههههة  التعمههههيع بالتعهههها ن مههههت الح ػمههههة اأسههههتخالية بتشليههههح العجيههههج مههههغ بههههخام   عمههههيع 
 السػاششة الخقسية في السجرسة  السشدل   مغ ىحه التخام :

  مجسػ هههههة مهههههغ الإنتخنهههههت:  ىهههههػ دليههههه  مخئهههههي لسخترهههههخات الإنتخنهههههتدليههههه  الآبهههههاء لدهههههلامة   
 السعمػمات التي يج  أن يعخفيا الػالجيغ  غ استخجامات أبشائيع للإنتخنت. 

   بخنهههامE Safety بخنهههام  الػصهههػل الآمهههغ للإنتخنهههت للأشلهههال   هههجيخه ملػضهههية اأمهههغ :
  اأمههػراأسهتخالية   ىهػ مرههسع لتعمهيع السػاششههة الخقسيهة للأشلههال  الذهباب  السعمسههيغ  أ ليهاء 

رهادر التعمههيع السجرسهية حته  السخحمهة الثانػيههة  كهحلظ معمػمهات  هغ القزههايا كسها  يتزهسغ م
 أمان الذب ات  الدياسات  السباد  التػلييية   اأدلة الت شػلػليا. 

   بخنههامThink Know  ههع  صههػيخه   قجيسههو مههغ قتهه   الإنتخنههت: ىههػ بخنههام  الدههلامة  مهه 
 السههههجارس  اأمههههػرارد اللازمههههة أ ليههههاء  يههههػفخ التههههجري   السههههػ   الذههههخشة ا  حاديههههة اأسههههتخالية

 السشطسات السجتسعية اأخخل في لسيت أنحاء أستخاليا.  يػفخ بخنام  لتعميع السػاششة الخقسية 
 لسخحمة الصلػلة السب خة  التعميع ا بتجائي  شلاب السجارس الثانػية.

لجسيهت السهػاششيغ  العسه   مه  ضهسان  الإنتخنتحخصت بخيصانيا  م   ػفيخ :تجخبة بخيظانيا .4
 صههػلو ليههع   فههت  مخاكههد مجانيههة لتههجري  الذههباب  مهه  اسههتخجام التقشيههات الحجيثههة    عديههد 
السههجارس بإنتخنههت سههخيت   قامههت بتلعيهه  إلههخاءات ا سههتخجام الآمههغ للإنتخنههت  كسهها حخصههت 

الخهههاص فههي العهههام  ػ يههت ميثهههاق بالسسم ههة الستحهههجة الخقسيههةب مهههت  ههخكات القصهههاع العههام    مهه  
 .أىع ا ختخا ات التخيصانية  ىي  ب ة الػي  العالسية 25في الحكخل ال  م 2104

قامت الػ يات الستحجة اأمخي ية بتجريذ مػاضيت خاصة : تجخبة الؾلايات الستحجة الأمخيكية .5
يههت   بعههج ان قههام الترس فههي إشههار مههشي  التخليههة الخقسيههةبالسػاششههة الخقسيههة لصلابيهها فههي السههجا

ا بيس برياغة  عقخار  ثيقة حػل محػ اأمية الخقسية  نذهخ السػاششهة الخقسيهة   كهان الهج ر 
 .اأمػراأساسي  م   ا   السؤسدات التخلػية  أ لياء 
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 :مايمي مغ الإلخاءات التي  ع ا با يا لشذخ السػاششة الخقسية 

  ضت مداق السػاششة الخقسية لجسيت السخاح  التعميسية مت اختلا  السػضػ ات ل   السخحمة 
 .بسا يتلاءم معيا

  التههجري  السيشههي  زيههادة الههػ ي الت شػلههػلي لي ههػن إ ههجاد السعمههع الخقسههي مههغ خههلال التصههػيخ 
  م  محػ اأمية الخقسية  شج الصلاب  نذخ السػاششة الخقسية. قادرال 

  ث يف الآباء حػل الت شػلػليا  السباد  التػلييية الدمػكية اليامة التي  شصػ   م  اسهتخجام 
 . سائ  الإ لام الخقسية كالفيدتػك

 سيههة ك هه  لتذههس  محههػ اأميههة الخقسيههة  نذههخ السػاششههة الخقسيههة فههي إ ههادة  رههسيع العسميههة التعمي
 ك  مجارس أمخي ا.

 لمدهههمػكيات اأخلا يههة فهههي التعامههه  مهههت التقشيههات الخقسيهههة  الت شػلػليههها لمصهههلاب    رههسيع مهههشي
 .(Common Sense Media.2009,6)  السعمسيغ اأمػر أ لياء 

السؾاطشاة الخقسياة فاي السؤسداات التعميسياة ونذاخ رؤياة مأمؾلاة لتشسياة قايؼ  :السحؾر الخامذ
  :ثقافة السؾاطشة الخقسية في السجتسع السرخ  

يقتههخح  ههجد مههغ ا  السؤسدههات التعميسيههة  نذههخ ثقافههة فههي  ههيع السػاششههة الخقسيههة  زههسيغ يههات لتأل  
فههي ضههػء بعههس التجههارب العخليههة  العالسيههة  مهه  الشحههػ السػاششههة الخقسيههة فههي السجتسههت السرههخ  :

 :التالي

فههي ضهه  التػغهه  الخقسههي الستشههامي  انخههخاأ أشلالشهها الستدايههج فههي السجتسعههات ا فتخاضههية أصههبحت 
لشذخ ثقافة السػاششة الخقسية في مجتسعشا السرهخ  مهغ أله   شذه ة أليهال  عهي ىشاك حالة ممحة 

   ضهخ رة فهي ا سهتخجام أمهخ فهي غايهة الزهخر    أن ا فهخاأليجال أن الت شػلػليا ليدهت كه   هئ
إ ههجاد أبشاءنهها لسػاكبههة التصههػر ال تيههخ فههي العرههخ الخقسههي مههت ا لتههدام بسعههاييخ مجتسعشهها السرههخ  

  التعمع مجل الحياة.  لػليا في  شطيع العسمية التعميسةيجابيات الت شػ إ ا ستلادة مغ 
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لتزسيؽ  قيؼ السؾاطشة الخقسية في السؤسدات التعميسية ونذخ عجد مؽ الاليات السقتخحة وفيسا يمي 
 :ثقافة السؾاطشة الخقسية في السجتسع السرخ  

بشائشها لسػاليهة أيشبفي أن  ت ا   لسيت السؤسدهات ا لتساعيهة لشذهخ ثقافهة السػاششهة الخقسيهة لهجل  .0
)السدههجج   :مثهه    ههيس غ لمسؤسدههات ا لتساعيهة  سههي الستػغهه  فهي لسيههت مشههاحي الحيهاةالفهد  الخق
لسا هههة   الرهههح    هههب ات التػاصههه  ا لتسههها ي  سدهههسػ ة   سهههائ  ا  هههلام السخئيهههة  الال شيدهههة

ثقافهة السػاششههة   .........( ال يهام بهج ر كتيهخ فهي نذهخ الس تبهات  الشهػاد   مخاكهد الذهباب  فهاقالخ 
غ بايجابيهههههات  سهههههمتيات إ هههههجاد حسهههههلات  ػعيهههههة مجتسعيهههههة لتعخيهههههف السهههههػاششيالخقسيهههههة مهههههغ خهههههلال 

 السختملة.أشلاليع  شج التعام  مت الػسائ  الت شػلػلية سمػك    ضخ رة مخا بة  متابعة الت شػلػليا
 شطع الحياة الخقسية داخ  السجتست(  يضخ رة  ضت  ذخيت )قانػن رقسي. 
 نطخا أنيا  عتتخ نقصة الجخػل اأكثخ  عتية لذب ة  الإنتخنتسقاىي  شطيع  س   أنذصة مايدسي ب

   كلهظ مهغ أله  الإنتخنهت  مت دراسة إم انية إدخهال بعهس التهجابيخ اللازمهة لتش يهة  هب ة الإنتخنت
ة التههي  ذهه    يجيههجا للأمههغ أ  الحدههابات السذههتػى  ةالإل تخ نيههلهه  السػاقههت إالههتح ع فههي الػصههػل 

لتههي  ا الإنتخنههت  مثهه  ماحههجث فههي الرههيغ مههغ  ضههت أشههخ  سهه  لسخا بههة التحخكههات  مهه  القههػمي
 .ر الريغ الشار  العطيع  أ  لجا حس  اسع مذخ ع الجرع الحىتي

 :مايميمغ خلال   التعميسية ال يام بج رىا في نذخ ثقافة السػاششة الخقسيةس غ لمسؤسدات ي   .2
 فصهههلاب لصتيعهههة  التهههخام  الجراسهههية ة  فقهههال إدخهههال مػضهههػع السػاششهههة فهههي مشهههاى  السخحمهههة الجامعيههه  

 بههخام  الحسايههة  مههت  ػا مػضههػ ات  تعمهه  بههأمغ السعمػمههاتي يس ههغ يجرسههلهه خرههز الحاسهه  الآ
مهغ ا سهتخجام الآ كمية التخلية يس غ أن  تشها ل مػضهػ ات معيشهة مثه ب  شلا  التصتيقات العسمية

 .الإل تخ نيثقافة الحػار   التعام  مت الت شػلػليا الحجبثة خلا ياتأ  تخنتلإنل
  الخقسهههههي  الجخيسهههههة  الإرىهههههاببأمههههها كميهههههة الحقهههههػق  هههههيس غ أن  هههههجرس الجػانههههه  القانػنيهههههة الخاصهههههة

الخرهائز     يس شيع دراسهة لفخا يها الجخيسهة  اع التسلفخا يا   مع نلذ   خرز    ةالإل تخ ني
 . كيفية  أىميع للانجماج مت السجتست لسخ  تي ىحه الجخائع ا لتساعية الشلدية 

  امهههه  لمتع  أخلا يههههال    لههههجانيال   مياريههههال   ههههػفيخ معامهههه    شػلػليههههة مشاسههههبة لتأىيهههه  التلاميههههح معخ يههههال
 .كسػاششيغ رقسي
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  عميسيهههة  حهههاكي السػاقههه   اسهههتخجام   شػلػليههها الػاقهههت ا فتخاضهههي فهههي  ضهههت التلاميهههح فهههي مػاقههه 
   ل ي نعخ  مج   ػضيليع ل يع  ميارات السػاششة الخقسية الح ي ية

 اسههتخجام السجرسههة لمههتعمع الخقسههي  ختههخ  ج شهه: فسههثلال   سههخةمههج لدههػر التعهها ن بههيغ السجرسههة  اأ
 .مع بتفحية رالعة  غ  عمع أشلاليع    د يج السعسخة الصل  بزخ رة متابعة ا شلالالسجرسة أ

 شسيهة  الخاصهة بالسػاششهة الخقسيهة اأمهػر   مشاقذة السجارسباء داخ    د ر مجالذ الآ لعي  
 .الػ ي الخقسي لج  ا باء

  إ هجاد مصػيههات د ريههة  خسههميا السجرسههة أسههخ اأشلههال حههػل التقشيههات الحجيثههة التههي  دههتخجميا
 .  خح القػا ج الرحيحة  ستخجامياالسجرسة في التعميع 

 لمتػعية بالسػاششة الخقسيةلاميح  س  د رات  جريتية  لمسعمسيغ  الت. 
  الخقسية داخ  السؤسدات التعميسية ػفيخ مرادر  عمع  غ السػاششة. 
 :مؽ خلال استخجام  الأليات التالية نذخ ثقافة السؾاطشة الخقسيةلؾزارة التخبية والتعميؼ  ويُسكؽ  .1
  تشههها ل السػاششهههة الخقسيهههة ي هههػفيخ مقهههخرات لمسػاششهههة الخقسيهههة  كلهههظ مهههغ خهههلال إ هههجاد مقهههخر دراسهههي

 شسيههة  هههيع  ميههارات السػاششهههة الخقسيهههة لههجل التلاميهههح يههتع  جريدهههو فههي احهههج  السخاحههه   إلههه  يههج  ي
  أ   جريدههو فههي كهه  السخاحهه  الجراسههية حيههث  ههجرس كهه  مخحمههة مايشاسهه  الل ههة الجراسههية الرههلػ  

 حهجة يهتع دمجيها مهغ خهلال  مغ ميارات   يع السػاششة الخقسيهة  أ  يس هغ  جريدهياالعسخية لمتلاميح 
 .لي في ك  مخحمة دراسيةالحاس  الآفي مادة 

 الشاقهج فهي محتههػل السقهخرات الجراسههية لتهجري  الصهلاب  مهه  فهخز  انتقههاء  دمه  ميهارات التل يههخ
سهههتخا يجيات إالسعمػمهههات الرهههحيحة  ا سهههتخجام الرهههحي  لمت شػلػليههها مهههغ خهههلال اسهههتخجام  

  :ا كتذا   ا ستقراء في التجريذ
 سيغ  م  ميارات السػاششة الخقسية جري  السعم. 
 يست بشذخ ثقاقة السػاششة الخقسية   مدم الج ضت سياسة إدارية  اضحة. 
 ػفخىهها  زارة التخليههة  التعمههيع بالذههخاكة مههت كميههات  اأمههػر ليههاء أ  سهه  د رات   رش  سهه   ػ ػيههة 

 .التخلية  غ ثقافة السػاششة الخقسية  كيفية التعام  الحكي مت الت شػلػليا
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  إصهههجار كتيبهههات خاصهههة بالسػاششهههة الخقسيهههة  الدهههمػك الخقسهههي مهههغ قتههه   زارة التخليهههة  التعمهههيع  يهههتع
 .اأمػر ػزيعيا  م  أ لياء 

  غ ثقافة السػاششة الخقسية  أىسية دم  الت شػلػليا فهي التعمهيع مهت  اأمػر س  دلي  رقسي   لياء 
 . نذخه  م  مػقت الػزاره  السجارسالتخكيد  م   يع السػاششة الخقسية 
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