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Introduction.

Au cours de ces dernieres décennies, de nombreux
changements ou plutot bouleversements ont eu lieu en faveur
de la question du développement de la conscience de l'identité
professionnelle chez les enseignants(es) débutants(es) dans
tous les pays du monde.

La présence massive des nouveaux(elles) enseignants(es) dans
le marché du travail constitue I'un des phénomenes majeurs,
cette présence de ces éléments sur le plan du travail du raison
du développement du processus de la formation/
apprentissage constitue un phénomene remarquable.

Ces éléments nécessitent réellement un développement de
leurs compétences professionnelles d'une part et d'autre part
un développement de leur identité professionnelle afin de
réaliser les objectifs du processus de formation/ apprentissage
en général et d'aider |'Etat a faire réussir le systtme nouveau
de ce secteur.

Les modifications profondes qu’a connu la société
égyptienne dans la derniere décennie, sont clairement
observées sur les fondements de I'organisation sociale et des
réseaux des statuts et des roles des individus parmi lesquels se
trouve le corps enseignant. Cette situation peut pleinement

constituer un exemple type de ces changements.
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D’une part, leur acces a l'instruction et au marché du travail,
par la suite, les enseignants(es) novices ont acquis de nouveaux
statuts au sein du systeme nouveau de formation mené par le
ministére de |I'éducation et de I'enseignement, pour lesquels de
nouveaux réles sont assignés.

D’autre part, leurs qualifications, qui a leurs tours émanent
d’un long cursus de formation, les enseignants(es) (soit des
enseignants(es) débutants(es) soit des enseignants(es) dit
experts(es) commencent de plus en plus a étre concernés(es)
par ces derniéres modifications dans une visée de développer
le systeme scolaire en général et notamment le processus de
formation. Tout cela pour moderniser la société égyptienne.

En effet, le temps que le corps enseignant passe au travail
constitue ainsi un temps de socialisation et de construction des
identités. La construction identitaire des enseignants(es)
nouveaux(elles) au sein de la sphere professionnel est
considérée comme un fruit de la socialisation. Les questions qui
se posent ainsi sont les suivantes :

s Comment peut-on  développer les compétences
professionnelles chez les enseignants(es) débutants(es) ?

* Quelles sont les compétences tecno-pédagogiques vues
nécessaires ?

+* Quelles sont les compétences corrélées au développement
de la conscience de l'identité professionnelle chez les
enseignants(es) novices ?

s Quel est le programme d'entrainement congu pour
développer de telles compétences dans I'ere numérique?

Cadre conceptuel.

De quoi s'agit-il I'identité dite professionnelle ?
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L'identité professionnelle trouve son origine avant tout
dans l'identité personnelle des individus en inscrivant ceux-ci
dans des formes de la vie sociale. Elle est le fruit d’une
incorporation de savoirs professionnels. Elle constitue donc un
processus d'une socialisation.

Dans ce cadre professionnel, Sainsaulieu cité dans (Gentlli F.,
2005) souligne que : «l’identité subit une socialisation originale
en raison des effets du pouvoir, des métiers et des classes
sociales présentes».

Comment construire lidentité professionnelle chez les
enseignants(es) débutants(es) ?

L'identité professionnelle se compose d'un processus
identitaire biographique et d’'un processus identitaire
relationnel. Ces processus sont :

“ Processus biographique de I'identité professionnelle :

D'apres plusieurs spécialistes en sociologie, les modes de
construire des catégories sociales a partir des environnements
scolaire et professionnel ont acquis une légitimité certaine,
c’est grace au monde du travail et de 'emploi mais aussi a celui
de la formation que I'aspect social de l'identité professionnelle
se construit. En effet les aspects sociaux ne se réduisent pas a
un emploi et a un niveau de formation.

Il est évident que des I'enfance, un individu hérite, de ses
parents ou éventuellement de la personne qui a la charge de
I’élever, d’une identité plurielle : de classe sociale, de sexe et
du systeme ethnique. De fait, le petit enfant se construit
toujours son identité dans sa relation a sa mere ou a la

personne de référence.
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Cependant, c’est bien au contact de ses maitres et de ses
copains que l’enfant découvre sa premiere identité. Cette
identité est également enrichie par ses performances scolaires.

L’école (primaire) est donc un moment essentiel pour la
premiere construction de l'identité de chaque individu. (Dubar
C., 2000). De ce processus de construction de lidentité
découle, des I'enfance jusqu’a la fin de notre vie, donc il est lié
a I’histoire de vie de chaque individu, notamment a son chemin
social.

“ Processus relationnelle de I'identité professionnelle :

Afin de se construire une biographie de leur identité
professionnelle et donc sociale, les individus, que nous
sommes, doivent créer de nouvelles relations de travail,
participation a des activités collectives.

Des spécialistes en sociologie ont présenté des analyses a ce
propos, ils distinguent des modalités constitutives des identités
professionnelles et des indicateurs permettant de comprendre
leur construction.

D’abord, on retrouve trois dimensions identitaires : le champ
d’investissement, les normes de comportement relationnel et
les valeurs issus du travail ou du métier que pratiquent ces
gens.

Dans le champ d’investissement, il permet de distinguer trois
choses : I'acces au pouvoir dans le travail, 'acces au pouvoir
dans le non-travail et le non-acces dans chacun d’eux. Ensuite
on retrouve les normes de comportement relationnel, celles-ci
sont désignées par l'individualisme, I'unanimisme, la solidarité

et la rivalité démocratique, le séparatisme ainsi que
I'intégration et la soumission.
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Et la troisieme dimension constitue les valeurs issues du travail
: économique, statutaire...etc. (Dubar C., 2000).

Pour la construction identitaire, le processus implique
divers processus interactifs et se réalise par ailleurs dans
I'interaction avec autrui. Donc c’est dans la relation avec 'autre
gue le sujet se construit.

Sources de la construction identitaire professionnelle :

D'apres Albert et Alii cité dans la these de (Nessma
Hamouche et Mouna Hamatta, 2018), il existe trois facteurs
essentiels intervenant et influengant la construction de
I'identité professionnelle chez les professionnels en général et
chez les nouveaux(elles) enseignants(es) en particulier
I'identité par le métier, l'identité par l'appartenance a un
groupe et l'identité par I'appartenance a un établissement ou a
une entreprise. L’identification se fait par :

v’ Le métier et les téches :

Il s'agit ici des caractéristiques correspondant aux métiers et
aux différentes pratiques exercées par I'ensemble des gens au
sein d’'une méme société.

Pour construire leur identité, ces gens se réferent a leurs
activités de travail. C’est I'’emploi de ses savoirs, de son style
personnel, de ses logiques d’action, de ses stratégies et de ses
compétences donc son activité qui possede son identité

professionnelle.
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L'identité professionnelle des individus se construit et évolue
donc en permanence au fur et a mesure de |'apprentissage et
de [I'expérience du métier ainsi qu’en fonction de la
performance de l'individu.

v’ L’appartenance & un groupe :

L’appartenance a un groupe permet aux individus de
construire une identité professionnelle quelconque. Ce groupe
d’appartenance peut étre une équipe, des personnes de méme
niveau hiérarchique, des individus liés par une cause ou une
activité identique.

Le travail est vu ici comme un espace de socialisation et
d’identification commune. En effet, 'ensemble des actions, des
valeurs, des normes, des comportements ou encore des
croyances, appartenant a un groupe homogeéne, permet la
construction d’une identité professionnelle.

v’ L’appartenance & un établissement ou & une entreprise:

L’appartenance a un établissement et a une entreprise est
aussi un vecteur d’identité, et la relation a I’établissement ou a
I'entreprise permet a cette identité d’exister.

L'individu integre presque spontanément les gestes, les
paroles, les principes, les valeurs ou encore les jargons de
I’entreprise ou il travail.

Cependant, d'apres (Ostey, 2008) [|’établissement ou
I'entreprise doit veiller a ce que lidentification continue a
exister car celle-ci semble permettre la qualité et la cohésion.

Donc l'identification des individus a l'entreprise amene des
conséquences, soit positive, soit négative pour celle-ci.
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Si les individus s’identifient a leur organisation, cela diminue
les conflits entre les groupes, permet le développement de
comportements plus coopératifs et augmente leur motivation.

Construction de soi : La place de travail.

Il est a présent clair que la pratique d'une profession (le
travail en général) posséde une place dominante dans la
définition de soi.

C’'est un moyen permettant aux pratiquants(es) de travailler
ensemble (travailler en collectivité) et un lieu de socialisation
qui permet aux mémes pratiquants(es) de se socialiser et de
faire reconnaitre au sein de |'établissement ou de |'entreprise.
Dominique Efros cité dans (Schwartz Y., 1993) et autres
définissent le travail comme : « une construction sociale
négociée ».

De plus le travail est considéré, selon Elakremi (Elakremi
A., 2009), comme «un moyen de régulation identitaire par le
biais de différents mécanismes, notamment la centralité qui se
réfere a l'importance de |‘appartenance professionnelle, la
cohésion qui désigne le sens de continuité identitaire, liée au
travail a travers le temps et les situations, la distinction
constitue I'aptitude de l'individu a se définir comme différent
des autres sur la base de son travail, enfin, la valorisation
I’action de lindividu en terme d’attribution sociale dans un
contexte d’échange avec autrui».

Pratiquer un travail constitue I'espace par excellence ou se
joue la construction de l'identité sociale. il est donc un lieu
important de transaction objective pour la construction des

identités pour autrui, puisqu’il constitue un espace ou les
individus pratiquants(es) peuvent se sentir reconnus et
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valorisés et ou peuvent se négocier et se gérer des
appartenances identitaires. (Tefiani M., 2006).

Donc le travail est considéré alors comme une principale
maniere d’insertion et de constitution d’une identité soit
individuelle soit collective.

Grandes approches de l'identité professionnelle :
Approche de Dubar :

(Dubar C., 2000) généralise I'analyse de Sainsaulieu avec la
notion d’identité professionnelle, il précise que la notion
d’identité professionnelle se rapproche de celle que ce
précurseur intitule « identité au travail » qui renvoie a des
modeles culturels.

DUBAR approuve la définition de l'identité professionnelle
fournie par SAINSAULIEU en reconnaissant que celle-ci est «le
résultat de relation de pouvoir et d’appartenance a des
groupes». |l insiste sur le fait que la construction identitaire
repose sur la reconnaissance que |’étre humain obtient en
retour sur ses savoirs, ses compétences et son image.

D'apres (Dubar c., 2000), l'identité professionnelle de base
gui constitue non seulement une identité au travail, mais aussi
et surtout une projection du soi dans l'avenir, I’anticipation
d’'un chemin d’emploi et la mise en ceuvre d’une logique

d’apprentissage, ou mieux de formation.
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Pour cette approche, l'identité n’est pas fixée une fois
pour toutes et peut se modifie au fil du temps. La notion de
trajectoire permet de rendre compte de la maniere dont les
transactions subjectives interviennent dans la formation de
I'identité professionnelle.

Dans son analyse, le chercheur (Dubar) distingue deux
types d’identité liée a des parcours type d’emploi-formation
(I'exclusion, le bloqué, promotion et indépendante).

Typologies identitaires chez Dubar :

L'identité d’exclusion : elle concerne tous les salariés, qui
sont attachés aux savoir pratiques et a la reconnaissance, dont
leurs identités sont menacées par la restructuration de
I’établissement ou de |'entreprise, a cause des investissements
sociaux de I'entreprise. (Ferriol et al., 2009).

L’identité bloquée : concerne |'ouvrier dont la compétence
inclut a I'expérience du poste de travail toute une série de
savoir-faire, qui impligue une connaissance de tout
établissement ou de I’entreprise et de ses fonctions.

Pour les cadres de haut niveau, cette identité bloquée peut
également apparaitre lorsqu'ils se trouvent bloqués a |'échelle
extérieure, alors qu’ils ne s’estiment pas aux limites de leurs
compétences. (Sainsaulieu R., 1998).

L'identité de promotion et d’établissement : « Il s’agit de
ce personnel professionnel (que que soit son travail) au cadre
s’adaptant aux politiques de gestion des ressources humaines,

@ de flexibilité et de mobilité face aux menaces sur

I’établissement dont ils se sentent solidaires, a la condition de
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bénéficier de nombreuses formations accompagnant leurs
changements de fonction, d’établissement et de métier et de
pouvoir réaliser une progression au coeur de cette mobilité.

La réussite de |'établissement est un moyen de leur réussite
professionnelle et sociale ils évoluent par un enrichissement
constant de leur savoir technique, d’organisation et de gestion.

Mais de telles promotions internes choisies et réussies
conduisent a une rivalité avec les diplomés ». (Sainsaulieu R.,
1998).

Donc l'existence d’une réelle négociation au sein de
I’établissement assure une promotion au salarié. En effet, les
salariés cherchent plus d’information et plus particulierement
le savoir technique.

L'identité indépendante: «qui regroupe des salariés
diplomés, peu satisfaits de leurs conditions actuelles et
marquant leur distance par rapport a leur collectif de travail.

Ce développement alors des stratégies individualistes, basées
sur des réseaux informels. Préts a acquérir de nouveaux
diplémes, les individus concernés sont en quéte de promotion
dans leur entreprise ou ailleurs ». (Ferriol G. al., 2009).

Cette identité fait partie des jeunes qui ont cherchés de
plus de savoir, ils ont caractérisé par l'identité pour soi et pour
autrui incomparable. Dans cette identité le jeune diplomé est

donc connu par son savoir.
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Intégration des TIC aux niveaux des établissements scolaires:
développement des compétences techno-pédagogiques.

Figure No. (1).

Les compétences techno-pédagogiques.
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Figure No. (2).
Niveaux de compétences professionnelles.
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Figure No. (2).

Niveaux de compétences professionnelles.
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Source : journals.openedition.org.

Longtemps considérées comme relevant d’'un domaine réservé
aux seuls initiés, les outils de TIC sont devenues un passage
obligatoire pour les acteurs du systeme scolaire que sont les
enseignants et les apprenants, de la maternelle a
I’enseignement supérieur.

Beaucoup de succes ont été engrangés dans ce processus.
Cependant, plusieurs défis interpellent les décideurs politiques
de I’éducation.

Les défis majeurs demeurent ceux de |'équipement des
établissements scolaires en matériel informatique, leur
connexion au réseau électrigue et a Internet, celui de Ia
formation initiale et continuée des enseignants et celui de

I’adaptation des programmes d’apprentissage a ce nouvel
environnement. Ces défis ne peuvent véritablement étre
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relevés que si les centres de décision s’arriment aux
orientations données par les institutions dans le cadre de la
stratégie de I'intégration des TIC dans tous les secteurs de la vie
nationale.

(Legendre, 2005) définit I'intégration comme étant I'action
de faire interagir divers éléments en vue d'en constituer un
tout harmonieux et de niveau supérieur.

De son co6té (RABY, 2004) affirme que l'intégration
pédagogique des TIC implique une utilisation continue des TIC
en classe, tant par les enseignants que par les étudiants.

Cette utilisation des TIC doit s'effectuer dans un contexte
d'apprentissage actif et significatif et doit avoir comme but de
soutenir et d'améliorer I'apprentissage ainsi  que
I’enseignement.

Les constats de plusieurs recherches détachent plusieurs
points : l'intégration des outils de TIC qui nécessite un emploi
continu et régulier, I'emploi de ces outils technologiques doit
étre réalisé donc dans wun environnement favorisant
I’apprentissage, l'intégration des TIC doit avoir un double
objectif, celui d'améliorer la formation/ I'apprentissage.

Malgré le désir du milieu de I'éducation d'intégrer les TIC dans
le processus de la formation, on constate que l'intégration de
celles-ci s'effectue lentement.

Au primaire et au secondaire, méme si la réforme accorde de
I'importance au recours a la pédagogie en contexte de projet
ou on utilise les TIC. D'apres (Larose al., 2004), les pratiques

@ privilégiant ce type de pédagogie et |'utilisation des TIC restent

marginales.
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La croissance réelle de I'exploitation pédagogique des TIC
dans les établissements scolaires égyptiens demeure
relativement limitée. Du point de vue scientifique, et en se
basant sur I'évolution de la société, certains auteurs signalent
gu'en méme temps que se développent les outils de TIC, les
enseignants(es) ont accés a une nouvelle compréhension de
I'apprentissage (Tardif et Presseau, 1998) ou I|'éléve est au
centre de son apprentissage.

Selon (Tardif et Presseau, 1998), l'intégration des outils de
TIC suscite des questions qui auront des conséquences
importantes sur le plan pédagogique. (Karsenti, 2007) affirme
que les outils de TIC ne remplacent pas les enseignants(es),
mais qu’ils sont amenés a bouleverser leur facon d'enseigner.

Les TICs ont bouleversé la maniere d’enseigner, c’est vrai qu’il
existe une relation entre les outils de TIC et la facon
d’enseigner mais selon (Karsenti, 2007), ces outils de TIC ne
remplacent pas I’enseignant(e). Ce sont un moyen pour faciliter
I’apprentissage.

L’école classique avait pour fonction principale de
transmettre le savoir via un professeur. A I'heure actuelle, le
principe a changé, le savoir est transmis aussi par les TICs.
L’acte éducatif s’est transformé par I'usage de ces instruments.
« Cela fait plusieurs années maintenant que I'on discourt sur les
moyens de parvenir a articuler les NTIC et I’éducation.

Les premiers écrits se consacrant a cette problématique
remontent au milieu des années soixante du siecle passé. On

parlait alors de technologie audiovisuelle de la formation, de
pédagogie audiovisuelle et de technologie éducative. Certes, @
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différentes techniques étaient déja présentes en éducation et
ce, au moins depuis les origines de la forme instituée de I'école.

Les technologies de [I’éducation s’accordent pour
I’amélioration de la formation et de |'apprentissage. Galbraith
définit la technologie comme un ensemble de connaissances
mises en application en vue de résoudre un probleme pratique.
D’autre part, Jacques La pointe définit les NTE comme un
processus axé sur la recherche et le développement de
solutions pratiques pour le milieu de I’éducation qui ne doit pas
étre associé exclusivement aux produits matériels qu’elle peut
générer.

L'avenir des outils de TIC en termes d’usages éducatifs
dépend de plusieurs facteurs :

- Le rble des institutions a I'intégration obligatoire des TICs, a
la formation des enseignhants(es), a la demande des
étudiants(es) et des éleves;

- Le systéme éducatif actuel place les TICs au cceur de la
modernisation éducative, dont I'enjeu est d’améliorer le
niveau éducatif;

- L’établissement scolaire égyptien est entré dans I'dge de

I'informatique, cette ere pourrait aussi bien s’appeler I'age
de l'apprentissage. L'école doit créer les conditions qui
développeront chez les jeunes le golt d’apprendre, et ceci
par le billet des TICs.

Role des outils de TIC dans la formation de formateurs(trices)
débutants(es).

De tout ce qui précede, les outils de TIC ont joué des roles

primordiaux au sein de développement des compétences
@ professionnelle au méme titre au développement de l'identité
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professionnelle chez eux(elles). Maintes recherches en
pédagogie en général et en didactique professionnelle en
particulier ont d'accord sur les réles ci-dessous :

v’ Ces outils de TIC aident les formateurs(trices) débutants(es)
a mobiliser des ressources brutes de formation/
apprentissage pour faire leurs apprenants(es) développer en
permanence leurs propres compétences langagieres (en
compréhension orale et écrite au méme titre en production
orale et écrite;

v Ces TICs aident ces formateurs(trices) débutants(es) a étre
en contact direct de facon quotidienne avec leurs pairs, avec
leurs apprenants(es) pour guider efficacement leurs
apprentissages;

v’ Ces TICs aident ces formateurs(trices) débutants(es) a
maitriser le traité éthique de la profession enseignante;

v’ Ces TICs aident ces formateurs(trices) débutants(es) a
adopter aisément les valeurs, les normes, les regles du
travail et d'accéder facilement le métier d'enseignant(e);

v/ Ces TICs aident ces formateurs(trices) débutants(es) a
fréquenter aisément les groupes sociaux disponibles sur la
toile (a travers les sites spécifiques) pour simuler les
performances nécessaires. Cela peut contribuer a
développer en permanence leurs compétences
professionnelles;

v’ Ces TICs facilitent d'une maniére ou d'une autre la
communication entre les formateurs(trices) débutants(es)
avec les formateurs(trices) experts(es);

v’ Ces TICs aident a conscientiser les formateurs(trices) novices
des valeurs professionnelles importantes telles que la
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coopération, la collaboration, le travail en bindme, le travail
en équipe pour faire face aux difficultés communes de la
profession enseignante;

v  Ces TICs aident facilement les formateurs(trices)
débutants(es) a développer les trois dimensions de leurs
identités professionnelles; dimension personnelle,
dimension professionnelle et dimension sociale (Soi, autrui,
et le métier).

Recommandations.

A la lueur de cette vue pédagogique, on peut avancer les
recommandations ci-dessous :

= Conscientiser les formateurs(trices) débutants(es) de
l'importance des TICs dans le domaine de la formation/
apprentissage en général et notamment dans la domaine de
la didactique professionnelle;

= Organiser au fur et a mesure des ateliers électroniques
appropriés pour rendre ces formateurs(trices) débutants(es)
enthousiastes a employer de telles TICs;

= Pousser en permanence les formateurs(trices) débutants(es)
d'employer ces TICs lors de gérer leurs activités et leurs
situations de formation/ apprentissage d'évaluer les acquis
d'apprentissage);

= Entrainer les formateurs(trices) débutants(es) a exploiter les
TICs pour suivre les actualités relatives au statut
professionnel notamment les valeurs, les normes et les
nouveautés...etc.;

= |nciter les formateurs(trices) débutants(es) a utiliser leurs
tests et leurs examens en employant ces TICs; autrement dit,

ils(elles) sont poussés(es) a tenir des examens électroniques;
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= Conscientiser les formateurs(trices) débutants(es) a
employer les TICs pour développer les dimensions
identitaires composant l'identité professionnelle.
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