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 د. يسري محمد عيً خيري  

 ٍذرس تقسٌ اىَذاسثح 

 مييح اىرجارج ـ جاٍعح اىَْصىرج 

٢ٛٝ حُظلخُلخص ٗخثؼش رٔؼخرش حٓظـخرش ُٔٔخٍٓش حهظٜخى٣ش ٝاىح٣ٍش  يٍحٓشحُ ٙؼظزَ ٌٛطاىَسرخيص: 

ٛ٘خى ٌِٓ٘ش ٓلخٓز٤ش ٗخطـش ػٖ اهخٓش طِي حُظلخُلخص، طظٔؼَ ك٢ طوي٣َ ٝه٤خّ  إحط٤ـ٤ش، ك٤غ حلإٓظَ

 طِيٟٝغ ا١خٍحً ُظوي٣َ حُيٍحٓش رٌَ٘ أٓخ٢ٓ ا٠ُ  ٌٛٙ طٜيفٝكٍٞحص حُظٌخ٤ُق حُ٘خطـش ػٖ اهخٓظٜخ، ٝ

خُلخص حُظؤػ٤َ ػ٠ِ ٍإ٣ش ٝطل٤ٌَ ٓٔج٢ُٞ حُٔ٘٘آص ُيكؼْٜ ا٠ُ اهخٓش طلٞكٍٞحص، ًُٝي ٖٓ أؿَ حُ

طوي٣َ حُظٌخ٤ُق ػ٠ِ أٓخّ حُ٘٘خ١ ٝؿيحٍٝ حُظٌِلش ًؤىٝحص  ٝطْ حٓظويحّ آظَحط٤ـ٤ش ك٤ٔخ ر٤ْٜ٘.

ٔيهَ حُظٌِلش ػ٠ِ أٓخّ حُ٘٘خ١ ، كٓلخٓز٤ش كؼخُش ُظوي٣َ ٝكٍٞحص حُظٌخ٤ُق حُٔظٞهؼش ٖٓ حُظلخُق

َ ا٣ـخر٢ ك٢ ٣ُخىس ٤ٓظَطذ ػ٤ِٚ ىهش أًؼَ ك٢ طوي٣َ حُظٌخ٤ُق، ًٔخ إٔ ؿيحٍٝ حُظٌِلش ٤ٌٕٓٞ ُٚ طؤػ٤

حُظ٢ ط٘ط١ٞ ػ٠ِ ٓ٘خًَ ٝحُظ٢ ٣ظَطذ ٝػ٢ ٝاىٍحى كَم حُؼَٔ رظلخ٤َٛ ر٘ٞى حُظٌخ٤ُق ٝحُٔٞح١ٖ 

ٝهي طْ ططز٤ن حلإ١خٍ حُٔوظَف ػ٤ِٜخ طٌزي طٌِلش ًز٤َس، ٝرخُظخ٢ُ طٞؿ٤ٚ حُـٜٞى ُولٞ ٌٛٙ حُظٌخ٤ُق، 

حُٔؼِٞٓخص ٓٔخٛٔظٚ ك٢ طٞك٤َ ٝآٌخ٤ٗش ططز٤ن حلإ١خٍ رُٜٔٞش، ٝطز٤ٖ ط٤ٟٞل٤ش، ىٍحٓش كخُش ػ٠ِ 

هظ٤خٍ حُٟٔٞٞػ٢ حلاحُظ٢ طٔخػي ك٢ حطٔخع ٓيحٍى أػ٠خء ك٣َن اهخٓش حُظلخُق رٔخ ٣ٔخْٛ ك٢ 

 ُٔٔظٟٞ حُظؼخٕٝ ٝٓـخلاص حُؼَٔ حُٔ٘ظَى ر٤ٖ حُٔ٘٘آص حُٔظلخُلش.

حُ٘٘خ١،  طوي٣َ ٝكٍٞحص حُظٌِلش، طوي٣َ حُظٌِلش ػ٠ِ أٓخّحُظلخُلخص حلآظَحط٤ـ٤ش،  :اىنيَاخ اىَفراديح

 ؿيحٍٝ حُظٌِلش.

Abstract: This study is considered as a response to a common economic and administrative 

practice, which is strategic alliances. There is an accounting problem resulting from the 

establishment of these alliances, which is represented in estimating and measuring the cost 

savings resulting from the establishment of strategic alliances. This study aims to develop a 

framework for estimating these savings, to influence the vision and thinking of 

establishment officials to push them to establish strategic alliances among themselves. 

Activity-based cost estimation and cost tables were used as effective accounting tools to 

estimate expected cost savings from the alliance. The activity-based costing approach will 

result in more accuracy in cost estimation, and cost tables will have a significant positive 

impact in increasing awareness and understanding of work teams of the details of cost 

items. and problem areas that entail significant costs, and thus direct efforts to reduce these 

costs. The proposed framework was applied to an illustrative case study, and it shows the 

possibility of applying the framework easily, and its contribution to provide information 

that helps in broadening the perceptions of the members of the coalition establishment 

team, which contributes to the objective selection of the level of cooperation and areas of 

joint work between the allied establishments. 

Keywords: strategic alliances, cost savings estimation, Activity based cost estimation, cost 

tables. 
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 ىَشنيح:ىَقذٍح وغثيعح اا

حٗظوِ٘خ ٓنٖ َٓكِنش  ٓخُحُض حُظلٞلاص حُـ٣ٌٍش ك٢ حُؼخُْ ٓٔظَٔس ٝٓظلاكوش، كوي

حٜٗننخٍص ؿ٤ٔننغ حُلننٞحؿِ، ٓننٞحء حُؼوخك٤ننش أٝ ٝاُنن٠ حُؼُٞٔننش، ػننْ حُو٤ٓٞننش اُنن٠ حُي٤ُٝننش 

 ح٤ُٔخ٤ٓش أٝ حلاهظٜخى٣ش، ٌٝٛح ٍحؿنغ اُن٠ حُظونيّ حُٜخثنَ كن٢ ٝٓنخثَ حلإػنلاّ ٝحلاطٜنخٍ

ك٤نغ لا ه٤نٞى ٝلا كنيٝى  ،أٛزق حُؼخُْ ًو٣َش ٛـ٤َس ٓظِٜشٝ .صٝحلاٗظوخلا ٝحُظٞحَٛ

ٌٝٛح ىكغ حُيٍٝ حُٔظويٓش اُن٠ ٟٝنغ  ػ٠ِ حٗظوخٍ أ١ ٢ٗء ٖٓ ٌٓخٕ ا٠ُ آهَ ك٢ حُؼخُْ،

حُظيحر٤َ حُظ٢ طٌلَ ٗلْ حلأٓنَ ك٤ٔنخ ٣ظؼِنن رخلأٗ٘نطش حُظـخ٣ٍنش ٝحلاهظٜنخى٣ش، ٓنٞحء كن٢ 

 اهخٓش ٓ٘ظٔش حُظـخٍس حُؼخ٤ُٔش. حُِٔغ أٝ حُويٓخص أٝ حلآظؼٔخٍ، ٖٝٓ ٛ٘خ ٗ٘ؤس كٌَس

ك٤نٚ، كوني  طئػَٝٝرٔخ إٔ حُيٍٝ حُ٘خ٤ٓش ٝحلأهَ ٗٔٞح ٢ٛ ؿِء ٖٓ حُؼخُْ طظؤػَ رٚ 

حٓننظٞؿذ ًُنني ٟننٍَٝس ح٠ٗننٔخّ طِنني حُننيٍٝ اُنن٠ ٓؼظننْ حلاطلخه٤ننخص حُظنن٢ طلوننن كٌننَس 

، ٝحُيُٝنش حُظن٢ لا ط٠٘نْ )ًطنَف أٝ ػ٠نٞ( اُن٠ (Büthe & Milner, 2008) حُؼُٞٔنش

ه٤ننخص ٓننٞف طظؼننَٝ ُؤننخثَ ٝأهطننخٍ حلاٗـننلام ػننٖ حُؼننخُْ، ٝحُظنن٢ طظٔؼننَ ٛننٌٙ حلاطلخ

رٔنزذ  ـرخهظٜخٍ ك٢ حلا٤ٜٗخع ُٔزخىة ٝأْٓ ٌٛٙ حلاطلخه٤خص رٔخ ٣لونن حُٔ٘نخكغ ُِـ٤نَ 

ٓغ ٛنؼٞرش حلآنظلخىس ٓنٖ حُِٔح٣نخ ٝحُٔ٘نخكغ حُظن٢ طظلونن  ـحُظـٔغ حُي٢ُٝ كٍٞ حلاطلخه٤ش 

ٝٛنٌح  ـلأٜٗخ ؿ٤َ ٠٘ٓٔش ُظِني حلاطلخه٤نخص  ـٞ ٖٓ ٌٛٙ حلاطلخه٤خص ُظِي حُيُٝش ؿ٤َ حُؼ٠

ٓنننخ ىكنننغ ٓؼظنننْ حُنننيٍٝ ٓنننٞحء حُٔظويٓنننش أٝ حُ٘خ٤ٓنننش اُننن٠ حلا٠ٗنننٔخّ ُلاطلخه٤نننخص حُي٤ُٝنننش 

ٝحُٔ٘ننخًٍش كنن٢ ٛنن٤خؿظٜخ أٝ رٔؼ٘نن٠ آهننَ حلا٠ٗننٔخّ اُنن٠ ػ٠نن٣ٞش حُٔ٘ظٔننخص حُؼخ٤ُٔننش 

ٝ ٓ٘ظٔننش ٓننٞحء ٓ٘ظٔننش حلأٓننْ حُٔظلننيس، أٝ ٛنن٘يٝم حُ٘ونني حُنني٢ُٝ، أٝ حُز٘نني حُنني٢ُٝ، أ

 (. 2002ٗخَٛ، ؛ 2002ػَٔٝ، )حُظـخٍس حُؼخ٤ُٔش 

كٔ٘ظٔش حُظـخٍس حُؼخ٤ُٔش ٢ٛ رخهظٜخٍ ٓ٘ظٔش هخٓض ٖٓ أؿنَ ػُٞٔنش حلأٗ٘نطش 

اُـننخء حُلننيٝى ٝحُو٤نٞى ٝٝٓننخثَ حُلٔخ٣نش ح٤٘١ُٞننش أٓننخّ ٝرخُظنخ٢ُ حلاهظٜنخى٣ش ٝحُظـخ٣ٍننش، 

ًُني اُن٠  أىُٟطزغ ، ٝرنخ(2012ح١َُٔ٘،  &ح١َُٔ٘ ؛ Rose, 2004) حُظـخٍس حُؼخ٤ُٔش

ٝؿٞى طلني٣خص ٝطٜي٣نيحص ػي٣نيس ٝٓظِح٣نيس، أكَُطٜنخ ٓظـ٤نَحص ًؼ٤نَس كن٢ ػنخُْ ٓلظنٞف 

ٓنن٣َغ حُظـ٤ننَ، ٝٛننٌح ٣لننظْ ػِنن٠ حُزننخكؼ٤ٖ ٝحُؼِٔننخء حُٜٔظٔنن٤ٖ رخُـٞحٗننذ حلاهظٜننخى٣ش 

ٝحُوخ٤ٗٞٗنش إٔ ٣وٞٓنٞح رظزٜن٤َ ٝطؼ٣َنق حُٔـظٔنغ ٝرٜنلش هخٛنش ٝحلإىح٣ٍنش ٝحُظـخ٣ٍش 

رخُظيحػ٤خص حُوخ٤ٗٞٗش ٝحلاهظٜنخى٣ش ٝحُظـخ٣ٍنش لا٠ٗنٔخّ حُيُٝنش اُن٠  حُٔ٘٘آص حلاهظٜخى٣ش

ٓ٘ظٔش حُظـخٍس حُؼخ٤ُٔش، ٝأ٠٣خ رخُٞٓخثَ حُظ٢ طٌْٜٔ٘ ٖٓ حلآنظؼيحى ٝحُظلخػنَ ٓنغ ٛنٌٙ 

حُظننيحػ٤خص ٝٓننخ ٣ننَطز٢ رٜننخ ٓننٖ ٓظـ٤ننَحص ٝطلنني٣خص، ٝػِنن٠ إٔ ٣ٌننٕٞ ٛننٌح حُظزٜنن٤َ 

ظْ ػَٟننٚ رزٔننخ١ش ٟٝٝننٞف ٝحُظؼ٣َننق ٓوظٜننَ ٝرِـننش ٓٔننظوزَِ حُٔؼَكننش، رل٤ننغ ٣نن

 ٝٛيم ٝاكٜخف ُِٔ٘خكغ ٝحُظٜي٣يحص حُ٘خطـش ػٖ حلا٠ٗٔخّ.

٣زيٝ ًٝؤٗٚ ٓزخم ٓلّٔٞ ٓغ حُِٖٓ ٝحٓظؼيحى لاري ٓ٘ٚ َُٔكِنش ٓنخ رؼني طل٣َنَ 

رنن٤ٖ ٝحلآننظلٞحً ٓٞؿننش ٓننٖ حُظلخُلننخص ٝحلاٗننيٓخؽ كونني ٗننٜي حُؼننخُْ حُظـننخٍس حُؼخ٤ُٔننش، 
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ٛنٌٙ حُٔٞؿنش ٓٔنظَٔس كن٢ حُٞهنض  ضٝٓخُحُ ،ح٤ٌُخٗخص حلاهظٜخى٣ش ك٢ ٓوظِق حُوطخػخص

، كلا ٣ٌخى ٣َٔ ٣ّٞ كظ٠ ٗٔٔغ ػٖ ػ٤ِٔش طلخُق ًزَٟ طٔض ٛ٘خ أٝ ٛ٘خى، ٣٘نظؾ حَُحٖٛ

ػٜ٘خ ػٔلام حهظٜخى١ ػخ٢ُٔ ؿي٣ي ٣ظٔظغ رويٍس ػخ٤ُش ػ٠ِ حُٔ٘خكٔنش ٝحلاكظٌنخٍ، ٝٛنٌح 

خً، حلاطـخٙ لا ٣وظٜنَ كون٢ ػِن٠ ٓٔنظٟٞ ٓ٘٘نآص حلأػٔنخٍ رنَ ػِن٠ ٓٔنظٟٞ حُنيٍٝ أ٠٣ن

كخُؼخُْ ٣ظلٍٞ ا٠ُ ٓـٔٞػش ٖٓ حُظٌظلاص حلاهظٜخى٣ش ٝح٤ُٔخ٤ٓش طـٔغ ًَ ٜٓ٘خ ٜٓنخُق 

 .(2012كئحى، ) ٝأٛيحف ٓ٘ظًَش

حُؼِننْ حلاؿظٔننخػ٢ ٣ُٞنني أٝ لا ٣ُٞنني، ٝٓنٖ حُٔؼِننّٞ إٔ حُٔلخٓننزش ػِننْ حؿظٔننخػ٢، 

)رِزنننغ،  ؿننش حُٔـظٔننغ ا٤ُنن٣ٚظطننٍٞ أٝ ٠٣نن٤ن، ٣٘ٔننٞ أٝ ٣ظ٠ننخءٍ، ًننَ ًُننني كٔننذ كخ

 ُلآنظـخرش ُلاكظ٤خؿنخص ٠خ كٔذ هيٍس حُٜٔظ٤ٖٔ رٌٜح حُؼِْ ػِن٠ ططن٣َٞٙٝأ٣ (،1821

 حُٔظـيىس ٝحُٔظلاكوش.

كبٜٗنخ طو٠نغ ُِوخػنيس  أكي كنَٝع ػِنْ حُٔلخٓنزش،رخػظزخٍٛخ ٓلخٓزش حُظٌخ٤ُق ٝ

كظ٤خؿنخص حُٔـظٔنغ لاحُٔخروش، ٝرخُظخ٢ُ كبٕ ططٍٞ ٓلخٓزش حُظٌخ٤ُق ًخٕ ٝٓن٤ظَ ٗظ٤ـنش 

ٝاًح ُنْ ٣طنٍٞ حُٔلخٓنز٤ٖ ٓنٖ هنيٍحطْٜ ٝٓوَؿنخطْٜ، ٓنغ ٝحُظطٍٞحص حُظ٢ طليع ك٤نٚ، 

ٝحُٔظلاكونننش ٓنننٖ  ٔظـنننيىسحُظطنننٍٞحص حُظننن٢ طلنننيع كننن٢ حُٔـظٔنننغ ٝٓنننغ حلاكظ٤خؿنننخص حُ

ٌٝٛح رنخُطزغ  ،حُٔؼِٞٓخص، ُوخٓض ؿٜخص أٝ ٜٖٓ أهَٟ رظٞك٤َ طِي حلاكظ٤خؿخص حُـي٣يس

 ٜٓ٘ش حُٔلخٓزش ك٢ حُٔـظٔغ.٣ئػَ رخُِٔذ ػ٠ِ أ٤ٔٛش 

 ـ ؿي٣نيسـ طزنيٝ غ رٔؼخرش حٓنظـخرش ُٔٔخٍٓنش حهظٜنخى٣ش ٝاىح٣ٍنش ٣ٝؼظزَ ٌٛح حُزل

٣َٟ حُزخكغ إٔ ٛ٘خى ٓ٘نٌِش ٓلخٓنز٤ش ٗخطـنش ػنٖ ك٤غ  ٢ٛٝ حُظلخُلخص حلإٓظَحط٤ـ٤ش،

 ،، طظٔؼَ ك٢ طوي٣َ ٝه٤خّ كـنْ حُٔ٘نخكغ حُ٘خطـنش ػنٖ اهخٓنش حُظلنخُقحُظلخُلخصطِي اهخٓش 

ٛنٌٙ ، َٝٛ ٣ٌٖٔ اػنخىس ط٣ُٞنغ غحُٔ٘خكٖٝٓ ح١ٌُ ٓٞف ٣لٜي ح٤ُٜ٘ذ حلأًزَ ٖٓ طِي 

 حُٔ٘خكغ رٔخ ٣لون حَُٟخ ُٔـٔٞػش حُٔ٘٘آص حُٔظلخُلش.

طلو٤نن ٜٓ٘خ: ، ٝٓظزخ٣٘ش حُظلخُق ٓظؼيىس ٝط٣ٌٖٞ اهخٓش أٛيحفٝؿي٣َ رخًٌَُ إٔ 

حُظوٜٜنخص ٝط٠نخكَ حلإٌٓخ٤ٗنخص ، ٝحُظؼخٕٝ ريلا ٖٓ حُظ٘نخكْ رن٤ٖ حُٔ٘٘نآص حُٔظلخُلنش

حُظؼِْ ٝحُظنِٝى حُنيحه٢ِ ، ًٝخٗض ٓ٘لِٜش ك٤ٔخ ٓزنحُظ٢ ظـخٍد حٍُٝف خٔؼحُٝحُـٜٞى ٝ

ٝرننخُطزغ ٣ظَطننذ ػِنن٠ ًُنني  .ططنن٣َٞ حُوننيٍحص لاًظ٘ننخف حُلننَٙ حُـي٣ننيس، ٝرخُٜٔننخٍحص

ٖ ٤ٝطلٔنن ٝطوخٓننْ ٝطي٤ٗننش حُٔوننخ١َ، ،حُظٌننخ٤ُقٝكننٍٞحص كنن٢ حُؼي٣نني ٓننٖ حُٔ٘ننخكغ ٜٓ٘ننخ: 

٠ أٓنٞحم ٝٓنُٜٞش حُٞٛنٍٞ اُن حُؼلاهخص حُظٔن٣ٞو٤ش ٤ٖٓٔظ٣ٞخص ؿٞىس حُٔ٘ظـخص، ٝطلٔ

رخلإٟخكش ا٠ُ ، حٍُٞٛٞ ا٠ُ حُويٓخص حُظٌخ٤ِٓشٝ ،ٖ ٓٔظٟٞ حلأىحء٤، ٝأ٠٣خ طلٔؿي٣يس

 ط٘خكٔنن٤ش ٓٔننظيحٓش ِٓح٣ننخطلو٤ننن ٝ ٔـٔٞػننش حُٔ٘٘ننآص حُٔظلخُلننشىػننْ حُوننيٍس حُظ٘خكٔنن٤ش ُ

 )Cacciolatti, et al., 2020 ;Mamédio, et al., 2019Chuang, et al., 2018; (. 

طنئػَ رخ٠ُنٍَٝس ػِن٠  إ ط٣ٌٖٞ حُظلخُلخص حلآنظَحط٤ـ٤شٝرخُظخ٢ُ ٣ٌٖٔ حُوٍٞ 

ٝػ٠ِ ًُني ، ك٤غ ٣ظَطذ ػ٤ِٜخ ؿخُزخً ٝكٍٞحص ك٢ حُظٌخ٤ُق، طٌخ٤ُق حُٔ٘٘آص حُٔظلخُلش
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طظٔؼنَ كن٢ طوني٣َ َٓكِنش اهخٓنش حُظلنخُق  هنلاٍ ٖٔلخٓنز٤حُٝحهغ ػ٠ِ ػنخطن كٜ٘خى ىٍٝ 

لل٤ننِ ٝىكننغ ُظ حُظلنخُق، حُ٘خطـننش ػنٖ اهخٓننشٝطوني٣َ حُٔ٘ننخكغ حلأهنَٟ  كنٍٞحص حُظٌننخ٤ُقٝ

حُٔلخٓنز٤ش كنبٕ حلأرلنخع  ٝرخَُؿْ ٖٓ ًُني حُٔ٘٘آص ا٠ُ اهخٓش حُظلخُق ٝحلا٠ٗٔخّ ا٤ُٚ.

 . رخُويٍ حٌُخك٢ رٔؼَ ٌٛٙ حُٟٔٞٞػخص طٜظْ )ػ٠ِ كي ػِْ حُزخكغ( ُْ

ٓنخ ٛنٞ  حُظنخ٢ُ: إٍٓزن ٣ٌٖٔ ٛن٤خؿش ٓ٘نٌِش حُيٍحٓنش كن٢ حُظٔنخٓخ  ٝر٘خءً ػ٠ِ

 ٢ ىػْ اهخٓش حُظلخُلخص حلآظَحط٤ـ٤ش؟حُيٍٝ حَُٔطوذ ُِٔلخٓزش ك

ٝكننٍٞحص ُظونني٣َ  ٣لننخٍٝ حُزخكننغ ٟٝننغ ا١ننخٍحً ُٝلإؿخرننش ػِنن٠ ٛننٌح حُظٔننخإٍ، 

 .اهخٓش حُظلخُلخص حلإٓظَحط٤ـ٤شحُظٌخ٤ُق حُ٘خطـش ػٖ 

  أهذاف اىذراسح:

 ٟٝننغ ا١ننخٍحً  ر٘ننٌَ أٓخٓنن٢ اُنن٠ يٍحٓننشٜننيف حُط ،كنن٢ ٟننٞء ١ز٤ؼننش حُٔ٘ننٌِش

، ًُٝني ٓنٖ اهخٓنش حُظلخُلنخص حلإٓنظَحط٤ـ٤شحُ٘خطـش ػنٖ  ٝكٍٞحص حُظٌخ٤ُق ُظوي٣َ ٝاىحٍس

يكؼْٜ ا٠ُ اهخٓش طلخُلنخص آنظَحط٤ـ٤ش ُ ٣ش ٝطل٤ٌَ ٓٔج٢ُٞ حُٔ٘٘آصحُظؤػ٤َ ػ٠ِ ٍإأؿَ 

 .ك٤ٔخ ر٤ْٜ٘

 ا٠ُ حلأٛيحف حُلَػ٤ش حُظخ٤ُش: حُٔخرن حُٜيف حَُث٢ٔ٤ ٣ٌٖٝٔ طو٤ْٔ

 ظٜخ.حص حُؼ٤ِٔش لإهخٓحُوطٞـ ط٤ٟٞق ٓلّٜٞ حُظلخُلخص حلآظَحط٤ـ٤ش ٝأؿَحٟٜخ 1ٝ

 .اىحٍس حُظٌِلش ك٢ َٓكِش اهخٓش حُظلخُقظوي٣َ ٝرٞحػغ حلاٛظٔخّ رـ حُظؼَف ػ٠ِ 2

ػ٠ِ إٔ ٣ٞكَ ، حُظٌِلش ك٢ َٓكِش اهخٓش حُظلخُق ُظوي٣َ ٝاىحٍسا١خٍ ٓوظَف ـ ٟٝغ 3

 ٓظطِزخص أٓخ٤ٓش ٢ٛ: أٍرغٌٛح حلإ١خٍ 

خٓش حُظلخُق، ٌٝٛح حُيٍٝ ـ ٍَٟٝس حُظلي٣ي حُٞحٟق ُيٍٝ حُٔلخٓز٤ٖ ك٢ َٓكِش اه

 ٣ٔؼَ حُٜيف ٖٓ حلإ١خٍ حُٔوظَف.

ـ ٍَٟٝس حُظلي٣ي حُٞحٟق ُِٔؼِٞٓخص حُٔلخٓز٤ش حُظ٢ ٣٘زـ٢ طٞك٤َٛخ ك٢ ٌٛٙ 

 حَُٔكِش.

 اىحٍس حُظٌِلش حُظ٢ طٔخػي ػ٠ِحُٔٔظويٓش ك٢ طوي٣َ ٝىٝحص حلأـ ٍَٟٝس طلي٣ي 

  َ ٝحُيٍٝ حَُٔطوذ خٍ رٔخ ٣لون حُٜيف كؼّ  طٞك٤َ حُٔؼِٞٓخص حُٔلخٓز٤ش رٌ٘

 ُِٔلخٓز٤ٖ ك٢ ٌٛٙ حَُٔكِش.

ك٢ طوخ٣ٍَ ٣َٜٔ كٜٜٔخ ٖٓ هزَ حُٔٔظوي٤ٖٓ حُٔخروش  ػَٝ حُٔؼِٞٓخص٤ًل٤ش ـ 

 رٔخ ٣ئى١ ا٠ُ طلل٤ِ ٝىكغ حُٔ٘٘آص ا٠ُ اهخٓش حُظلخُق ٝحلا٠ٗٔخّ ا٤ُٚ. ،حُٔوظِل٤ٖ

 أهَيح اىذراسح:

ش ؿي٣ننيس ٝٛنن٢ حُظلخُلننخص حٓننظـخرش ُٔٔخٍٓننش حهظٜننخى٣ش ٝاىح٣ٍنن حُيٍحٓننش حُلخ٤ُننشطؼُنني ـنن 

 .حلإٓظَحط٤ـ٤ش



 

5 

 .ٓ٘خ١ن حُؼَٔ حُٞحؿذ ػ٠ِ حُٔلخٓز٤ٖ حُيهٍٞ ك٤ٜخ حُيٍحٓش حُلخ٤ُش طٟٞقـ 

 ىػْ اهخٓش حُظلخُلخص حلآظَحط٤ـ٤ش.ك٢ طلي٣ي حُيٍٝ حَُٔطوذ ُِٔلخٓز٤ٖ  ـ

 طلي٣ي حلأىٝحص حُٔلخٓز٤ش حُظ٢ طٌْٜٔ٘ ٖٓ حُٞكخء ريٍْٝٛ حَُٔطوذ. ـ

 دذود اىثذس:

ْ حُظ٤ًَننِ كونن٢ كنن٢ ٛننٌح حُزلننغ ػِنن٠ حُٔ٘ننخكغ حُ٘خطـننش ػننٖ ٝكننٍٞحص ٓننٞف ٣ننظ

 شحُظٌنخ٤ُق ُننيٟ ٓـٔٞػنش حُٔ٘٘ننآص حُٔظلخُلننش، ٤ًٝل٤نش طونني٣َ طِنني حُٞكنٍٞحص كنن٢ َٓكِنن

حَُٟننخ رنن٤ٖ ٓـٔٞػننش حُظؼننخٕٝ ٝطلو٤ننن رٜننيف ىػننْ اهخٓننش حُظلننخُق ٝاهخٓننش حُظلننخُق 

ٔ٘نخكغ حُ٘خطـنش ػنٖ اهخٓنش ٣وَؽ ػنٖ كنيٝى حُزلنغ طوني٣َ حُٝرخُظخ٢ُ . حُٔ٘٘آص حُٔظلخُلش

 حُظلخُق رولاف طِي حُٔ٘خكغ حُٔظَطزش ػ٠ِ ٝكٍٞحص حُظٌخ٤ُق.

ػِن٠  حلاطلنخمهطنٞحص اهخٓنش حُظلنخُق كظن٠ ٣نظْ كون٢ ٣ـط٢ حُزلغ ٕ ٌٛح ًٔخ أ

ٓـننخلاص حُظؼننخٕٝ ٝحُؼٔننَ حُٔ٘ننظَى، أٓننخ حُوطننٞحص حُظخ٤ُننش ُٜننٌٙ حُوطننٞس ٝحُٔظٔؼِننش كنن٢ 

، ٝحُٔلخكظنش ػِن٠ خصُظِحٓنحلا، ٝط٘ل٤نٌ طِني لنخُل٤ٖحُٔظزخىُنش رن٤ٖ حُٔظ خصُظِحٓنحلاطلي٣ي 

 .حُزلغكبٜٗخ طوَؽ ػٖ كيٝى ٌٛح  ٝطو٤٤ْ أىحء حُظلخُق، حُظلخُق ٝاىحٍطٚ ٝطط٣َٞٙ،

 خطح اىثذس:

 خ لأٛيحكٚ، كوي طْ طو٤ْٔ حُزلغ ػ٠ِ حُ٘لٞ حُظخ٢ُ:خ ٖٓ أ٤ٔٛش حُزلغ، ٝطلو٤وً حٗطلاهً 

 ظٜخ.حُوطٞحص حُؼ٤ِٔش لإهخٓٝٓلٜٜٞٓخ ٝأؿَحٟٜخ  ،ـ حُظلخُلخص حلآظَحط٤ـ٤ش1

 .طوي٣َ حُظٌِلش ٝرٞحػغ حلاٛظٔخّ رٜخ ك٢ َٓكِش اهخٓش حُظلخُق ـ2

 ـ حُيٍحٓخص حُٔخروش.3

 .حُظٌِلش ك٢ َٓكِش اهخٓش حُظلخُقُظوي٣َ ا١خٍ ٓوظَف ـ 4

 .كخُشىٍحٓش ـ 5

 حُ٘ظخثؾ ٝحُظ٤ٛٞخص ٝحُزلٞع حُٔٔظوز٤ِش.ـ 6

 حَُٔحؿغ.ـ 2

 :اىرذاىفاخ الاسرراذيجيحـ 1

ٝرٜنلش هخٛنش كن٢  ـ ػِن٠ ٓٔنظٟٞ ٓ٘٘نآص حلأػٔنخٍريح٣نش حُونَٕ حُلنخ٢ُ، ٝٓ٘نٌ 

حُظلخُلنخص حَُ٘حًخص ٝ حطلخه٤خص ٗـي إٔ ٛ٘خى ػيى ُْ ٣ٔزن ُٚ ٓؼ٤َ ٖٓـ  شيٍٝ حُٔظويٓحُ

طظْ ٣ٞ٘ٓخً كن٢ ؿ٤ٔنغ ٓـنخلاص  (Strategic Partnerships and Alliances)حلإٓظَحط٤ـ٤ش 

ؼَكننش ٛننٌٙ حُٔ٘٘ننآص كنن٢ طِنني حُننيٍٝ رؼظننْ كـننْ حلأػٔننخٍ، ٣َٝؿننغ ًُنني رننخُطزغ اُنن٠ ٓ



 

6 

 ,.Jamali et al) لاطلخه٤نخصحُٔ٘خكغ حُظ٢ ٓٞف طؼٞى ػ٤ِٜخ ٓوخٍٗش رظٌنخ٤ُق اؿنَحء طِني ح

2011; Yoon et al., 2018.) 

أىٟ اُن٠ طوِن٤ٚ  ـ ك٢ ريح٣ش حلأَٓـ  ٝؿ٤خد ٌٛٙ حُٔؼَكش ُيٟ حُٔ٘٘آص حُؼَر٤ش

كٜننظٜخ كنن٢ أٓننٞحهٜخ حُٔل٤ِننش ُٜٔننِلش كوننيحٕ ٓٔننخ طَطننذ ػ٤ِننٚ ، طلخه٤ننخصٓؼننَ ٛننٌٙ حلا

، ك٤نغ طٌٔ٘نض ح٤ٌُخٗنخص حلاهظٜنخى٣ش حُؼخ٤ُٔنش حٌُزنَٟ ٓنٖ ح٤ٌُخٗخص حلاهظٜنخى٣ش حُي٤ُٝنش

 .حُظلٌْ ك٢ ٓؼظْ حلأٓٞحم ـ رٔخ ك٤ٜخ حلأٓٞحم حُؼَر٤ش ـ ك٢ ٓـخلاص حلأػٔخٍ حُٔوظِلش

ؼَ ٓنٖ ٓطِٞرش ح٥ٕ أً حُٔل٤ِشر٤ٖ حُٔ٘٘آص  ٝحَُ٘حًخص حُظلخُلخص حطلخه٤خصإ 

أ١ ٝهض ٠٠ٓ، كٜ٘خى ٓظـ٤َحص ًؼ٤َس ٝهٟٞ ًزَٟ طيكغ حُٔ٘٘آص ا٠ُ ط٣ٌٖٞ طلخُلخص 

، آص٘ننٔ٘ٝطٌننظلاص، كونني كننظق حُظلننَى ٗلننٞ حُؼُٞٔننش حُؼي٣نني ٓننٖ حُلننَٙ حُـي٣ننيس أٓننخّ حُ

ٝأ١ِن ٓزخهخً ػ٠ِ أٓٞحم حُؼخُْ ر٤ٖ حُٔنٍٞى٣ٖ حُؼنخ٤٤ُٖٔ حَُث٤ٔن٤٤ٖ ك٤ٔنخ ر٤نْٜ٘، ٝر٤نْٜ٘ 

ٖ، كزٔـَى ىهنٍٞ ىُٝنش ٓنخ ًؼ٠نٞ كن٢ ٓ٘ظٔنش طل٣َنَ حُظـنخٍس ٝر٤ٖ حٍُٔٞى٣ٖ حُٔل٤٤ِ

حُؼخ٤ُٔننش، ٣ـنني حُٔ٘ظـنن٤ٖ ٝحُٔننٍٞى٣ٖ حُٔل٤ِنن٤ٖ أٗلٔننْٜ كنن٢ ٓٞحؿٜننش لاػزنن٤ٖ ػننخ٤٤ُٖٔ 

١ٔننٞك٤ٖ )ٓ٘٘ننآص ػخ٤ُٔننش ًزننَٟ أٝ ٤ًخٗننخص حهظٜننخى٣ش ٓظلخُلننش( ٝٓننئ٤ِٖٛ ُوننٞٝ 

حى، ؛ كننئKaats & Opheij, 2014؛ 2002)ػٔننَٝ،  حُٔؼًَننش حلاهظٜننخى٣ش حُـي٣ننيس

ٝٗننَحًخص  ٤ننش حُٔننؼ٢ ٗلننٞ طٌنن٣ٖٞ طلخُلننخصٔلِٝٛننٌح ٣لننظْ ػِنن٠ حُٔ٘٘ننآص حُ(، 2012

آظَحط٤ـ٤ش ك٤ٔخ ر٤ٜ٘خ، ٢ٌُ طظٌٖٔ ٌٛٙ حُٔ٘٘آص ٖٓ ٓٞحؿٜش ٌٛٙ ح٤ٌُخٗخص حُؼٔلاهش حُظ٢ 

 . ح٣ُِٔي طظطِغ ا٠ُ، ٝٓخُحُض حُلٜٚ حُٔٞه٤ش ُِٔ٘٘آص ح٤٘١ُٞش طٌٔ٘ض ٖٓ حٓظٜخٙ

 ذيجيح:ٍاهيح اىرذاىفاخ الاسررا 1/2

اٗ٘خء طلخُلنخص حٓنظَحط٤ـ٤ش ُِلٜنٍٞ ػِن٠ ٓنٞحٍى  ٔ٘٘آص حُظٞؿٚ ٗل٣ٌٖٞٔ ُِ

أٝ  ٤شو٣ٔننٞظلنَٙ حُحُططنن٣َٞ حُٜٔنخٍحص حُظنن٢ طٔنٔق ر٣ِننخىس ٓنٖ ٌٜٔ٘ننخ طهخٍؿ٤نش ٓل٤نيس 

طـؼنَ أهنَٟ، هني  ٓ٘٘نآصخُنيهٍٞ كن٢ طلخُلنخص ٓنغ ك ،حُظٜي٣يحصحُٔوخ١َ ٝطو٤َِ طؤػ٤َ 

٣ُٝنخىس كٜنظٜخ كن٢ حُٔنٞم ٝططن٣َٞ ٓ٘ظـنخص  س هخىٍس ػ٠ِ ىهٍٞ أٓٞحم ؿي٣يس،ٔ٘٘ؤحُ

 ٌٔنٖآظَحط٤ـ٢ ٣ ري٣َ حُظلخُلخصٝطؼظزَ  (.Mamédio, et al., 2019) أٝ هيٓخص ؿي٣يس

خُظلنخُق ٓنَطز٢ رخُظؼنخٕٝ كحٓظويحٓٚ ٖٓ أؿَ طلو٤ن أٛيحف ٓ٘ظًَش ُـٜظ٤ٖ أٝ أًؼنَ، 

هني طنئى١ اُن٠ اكلاٍ حُظؼخٕٝ ٓلَ حُٔ٘خكٔش حُظن٢ هخثْ ػ٠ِ ٜٞ ، كٝحُظٌخَٓ ر٤ٖ حُٔ٘٘آص

٣ئى١ ا٠ُ حُٔن٤طَس ػِن٠ حُٔونخ١َ ٝحُظٜي٣نيحص،  ًٔخهَٝؽ أكي حلأ١َحف ٖٓ حُٔٞم، 

، حُ٘ـخٍ) ٝط٘خٍى حُٔظلخُل٤ٖ ك٢ حلأٍرخف ٝحُٔ٘خكغ ٝحٌُٔخٓذ حُِٔٔٞٓش ٝؿ٤َ حُِٔٔٞٓش

إٔ حُظلنخُق حلإٓنظَحط٤ـ٢ ٛنٞ ػزنخٍس ، Hill & Jones  (1998)ٝأٗخٍ ًَ ٖٓ  .(1888

٣ٞ١َ حلأؿَ رن٤ٖ  حطلخمط٤ٖ أٝ أًؼَ أٝ ٓ٘٘ؤَ ٓ٘خًٍش ر٤ٖ ػٖ َٓ٘ٝع ٓ٘ظَى ك٢ ٌٗ

ُِو٤نخّ رنزؼٞ حُ٘٘نخ١خص حُٔ٘نظًَش ُظلو٤نن أٛنيحف ٓ٘نظًَش أٝ  ٔ٘٘نآصٓـٔٞػش ٓنٖ حُ

إٔ حُظلنخُق ٛنٞ  (2000)ٜٓنطل٠  ، ًٔنخ أٗنخٍُظلو٤ن ٓ٘خكغ ٌَُ حلأ١نَحف حُٔظلخُلنش

٤ْ حلإكننخىس ٓننٖ ط٤ٖ أٝ أًؼننَ ٗلننٞ طٌنن٣ٖٞ ػلاهننش طٌخ٤ِٓننش طزخى٤ُننش رٜننيف طؼظننٓ٘٘ننؤٓننؼ٢ 
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ٖٓ حلآظـخرش ُِٔظـ٤َحص حُظ٘خك٤ٔش ك٢ ر٤جش  ٔ٘٘آصحُطِي طظٌٖٔ  ٢ٌُحُٔٞحٍى حُٔ٘ظًَش، 

 .طظْٔ رخُي٣٘خ٤ٌ٤ٓش ح٣َُٔؼش

٣ٌٖٔ حُوٍٞ إٔ ٓلّٜٞ حُظلخُق حلإٓظَحط٤ـ٢ ٣ؤهٌ ٌَٗ ٓيٟ، ٣زيأ  ٝػ٠ِ ًُي،

ي ٓنؼَ حُز٤نغ أٝ ط٤ٖ أٝ أًؼَ ػ٠ِ ط٘ل٤ٌ هَحٍ ٓؼ٤ٖ ٓؼنخً )ٓؼنَ طٞك٤نٓ٘٘ؤٖٓ حلاطلخم ر٤ٖ 

طٞك٤ني ٓٞحٛنلخص ٓؼ٤٘ننش أٝ ؿ٤نَ ًُنني ٓنٖ حُونَحٍحص( ٣ٝ٘ظٜنن٢ هزنَ ػونني ٛنلوش حٗننيٓخؽ 

ٝحكيس، ٍَٓٝحً ربهخٓش َٓ٘ٝػخص ٓ٘ظًَش أٝ طؤى٣ش أٗ٘نطش  ؤس٘ٓ٘حُٔظلخُلش ك٢  ٔ٘٘آصحُ

ٓؼ٤٘ش رٌَ٘ ؿٔخػ٢ أٝ ؿ٤َٙ ٖٓ ٓظخَٛ حُظؼخٕٝ ٝحُظٌخَٓ، ًُٝي رٜيف طلو٤نن ٓ٘نخكغ 

حُٔظلخُلش ًحطٜنخ، ٌُٝنٖ حُٜٔنْ إٔ ٣ٌنٕٞ  حُٔ٘٘آصخ٣٘ش ٝٓوظِلش ر٤ٖ ٜٝٓخُق هي طٌٕٞ ٓظز

 ؤس٘نٔ٘ٓظلخُلنش ٜٓنِلش أٝ ٓ٘لؼنش ٓنٖ اهخٓنش ٝطٌن٣ٖٞ ٝططن٣َٞ حُظلنخُق، ٝحُ ٓ٘٘نؤسٌَُ 

حُظ٢ لا طلون ِٜٓلش أٝ ٓ٘لؼش ٖٓ حُظلخُق ٣ـذ إٔ طوَؽ ٓ٘ٚ كٍٞحً، ٝٛنٌح ًِنٚ كظن٠ 

ٝحُظلنني٣خص حلاهظٜننخى٣ش حُؼخ٤ُٔننش  حُٔظلخُلننش ٓننٖ حلآننظـخرش ُِٔظـ٤ننَحص حُٔ٘٘ننآصطننظٌٖٔ 

 حُـي٣يس.

س ؤ٘نٔ٘ػِن٠ أٓنٞحم حُؼنخُْ ٣ٌنٕٞ أٓنخّ حُ حُٔ٘٘نآصل٢ ظَ حُٔزخم حُؼخ٢ُٔ رن٤ٖ ك

، ٝطظٔؼَ ٌٛٙ حُزيحثَ ط٘خك٤ٔش ٓٔظيحٓش ِح٣خٓطلو٤ن ظ٣ٌٖٞ حُويٍحص ٖٓ أؿَ ُريحثَ ػلاػش 

 ك٢:

ُِ٘ـنخف رٔلَىٛنخ، س إٔ طنٞكَ ًنَ ٗن٢ء ٓٔنخ طلظنخؽ ا٤ُنٚ ؤ٘نٔ٘حُزي٣َ حلأٍٝ: إٔ طلنخٍٝ حُ

كن٢ حُٞهنض حُنَحٖٛ رٔنزذ حُظطنٍٞ حُٜخثنَ  (ٓٔنظل٤َ )أٝ ٗزٚحُزي٣َ ٛؼذ حُٔ٘خٍ ٌٝٛح 

ٓؼنَ ط٣ٞٞطنخ ٝؿ٘نَحٍ ٓٞطنٍٞ )حُؼخ٤ُٔنش  آص٘نٔ٘إٔ أًزنَ حُ ،ًُيك٢ حُؼخُْ، ٝحُي٤َُ ػ٠ِ 

ٝحُؼي٣ني  ٝؿٞؿنَ، ٝأٓنخُٕٝ ،ٝأرَ ٝأ١ ر٢ اّ ًٝٞٓزخى ٝاطٖ رن٢ٝٓخٓٔٞٗؾ  ،ىٝكٍٞ

حٗننيٓخؽ أٝ  هخٓننض رؼٔننَ ػوننٞى (ٝحُؼي٣نني ٓننٖ حُز٘ننٞى حُؼخ٤ُٔننش ٓننٖ ٗننًَخص حُط٤ننَحٕ،

أهنَٟ  ٓ٘٘نآصأهنَٟ، كظن٠ طنظٌٖٔ ٓنٖ ٓٞحؿٜنش  ٓ٘٘نآصطلخُق ٓغ ٝ حطلخه٤خص َٗحًش

 حلأهنَٟ ٔ٘٘نآصٓ٘خكٔش، أٝ طظٌٖٔ ٖٓ طلو٤ن ٓ٘خكغ ٗظ٤ـش ط٠خكَ حُـٜٞى ر٤ٜ٘خ ٝرن٤ٖ حُ

(Wang et al., 2018; Doz & Hamel, 1998.) 

: كٜٞ حلاٗيٓخؽ ٓغ ٓ٘٘ؤس أٝ ٓ٘٘آص أهَٟ، ٌٝٛح حلاٗيٓخؽ هي ٣ٌٕٞ أٓخ حُزي٣َ حُؼخ٢ٗ

أ١ إٔ ٓ٘٘ؤس ًز٤َس )ط٠ٔٔ حُٔ٘٘ؤس حُيحٓـش( ط٠ْ ا٤ُٜخ ٓ٘٘آص  (Absorption)رخ٠ُْ 

أهَٟ، ٣ٝظَطذ ػ٠ِ ًُي حهظلخء حُ٘و٤ٜش حُٔؼ٣ٞ٘ش ُِٔ٘٘آص حُٔ٘يٓـش ٝطظَ حُٔ٘٘ؤس 

ًٔخ هي ٣ٌٕٞ ٌٛح حلاٗيٓخؽ رخُِٔؽ أٝ  .حُيحٓـش ٢ٛ حُوخثٔش ٝكيٛخ رخُ٘و٤ٜش حُٔؼ٣ٞ٘ش

، ٣ٝظَطذ ػ٠ِ ٌٛح حُٟٞغ ك٘خء ؿ٤ٔغ حُٔ٘٘آص حُيحهِش ك٢ (Amalgamation)حلاطلخى 

حلاٗيٓخؽ ٝظٍٜٞ ٗو٤ٜش ٓؼ٣ٞ٘ش ؿي٣يس طوظِق ػٖ ٗو٤ٜش ًَ ٖٓ حُٔ٘٘آص حُيحهِش 

 ٝري٣َ حلاٗيٓخؽ ٝإ ًخٕ ٓظخكخً ٝهي ُـؤص ا٤ُٚ .(2003)كٔخى ٝآهَٕٝ،  ك٢ حلاٗيٓخؽ

زَ حُؼي٣ي ٖٓ حُٔ٘٘آص حٌُزَٟ ك٢ حُلظَحص حُٔخروش، الا أٗٚ ٣لظخؽ ا٠ُ ٓٞحٍى ًز٤َس ٖٓ هِ 

ٝأكَىص ُٚ ٓؼ٤خٍ حُظو٣ََ حُٔلخٓزش رٌٜح حُزي٣َ ٓؼخ٤٣َ ، ٝهي حٛظٔض حُٔ٘٘آص حُيحٓـش

ـ ٓؼ٤خٍ حٗيٓخؽ حلأػٔخٍ ـ، ٣ٝوخرِٚ ٓؼ٤خٍ حُٔلخٓزش ح١َُٜٔ ٍهْ  3حُٔخ٢ُ حُي٢ُٝ ٍهْ 
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ط٘خُٝض ًؼ٤َس ٓلخٓز٤ش ًٔخ إٔ ٛ٘خى ىٍحٓخص ٝأرلخع ، ٤ٔغ حلأػٔخٍ ــ ٓؼ٤خٍ طـ 28

 ,.Harrison, et al., 2001; Paugam, et al) حُٔلخٓزش حُٔخ٤ُشٌٛح حُزي٣َ ٖٓ ٓ٘ظٍٞ 

2015; Wangerin, 2019). 

 ٓ٘٘نؤسأهنَٟ ٓنغ رونخء ًنَ  ٓ٘٘نآصاهخٓنش ػلاهنش طلنخُق ٓنغ  ٢كن٣ظٔؼنَ حُزي٣َ حُؼخُغ: ٝ

٣ؤهٌ  زي٣ٌَٝٛح حُحُوخٛش ٜٝٓخُلٜخ حٌُحط٤ش ٝٗو٤ٜظٜخ حُٔؼ٣ٞ٘ش، ٓٔظوِش ك٢ هَحٍحطٜخ 

 : أٝ ٗٞػ٤ٖ ٤ٌِٖٗ

طزخى٤ُنش ٛن٘خػخص حلأٍٝ، ٣ظٔؼَ ك٢ حُظلخُلخص حُظ٢ طظْ ر٤ٖ حُٔ٘٘آص حُظ٢ طؼٔنَ كن٢ ـ 

ٍّ  ٔ٘٘آصرٔؼ٠٘ إٔ رؼٞ حُ، أٝ طٌخ٤ِٓش َٞ حلأهَٟ ٟنٖٔ َٓحكنَ  ٔ٘٘آصُِ حً ىطؼظزَ ٓ

ٝأ١ِنن ػِن٠ ٛنٌح حُ٘نٞع ٓنٖ ، ٓؼ٤ٖحُوخٛش رٔ٘ظؾ  (Supply Chain)ِِٓٔش حُظ٣ٍٞي 

حُظلخُلخص ـ ٓٞحء كن٢ حٌُظخرنخص حلإىح٣ٍنش أٝ حلاهظٜنخى٣ش أٝ حُٔلخٓنز٤ش ـ حٓنْ ٓلآنَ 

ًؼ٤نَ ٓنٖ حُيٍحٓنخص ٝهني حٛظٔنض ، (Jacobs, et al., 2014; Hugos, 2018) حُظ٣ٍٞني

ي إٔ ط٘نخٍٝ ًُٝني رؼنش حُظ٣ٍٞني، ِر٤ٖ أػ٠خء ِٓٔ شُظٌِلٝحُزلٞع حُٔلخٓز٤ش ربىحٍس ح

-Interاىحٍس حُظٌنخ٤ُق حُز٤٘٤نش   ٟٓٞنٞع Cooper and Yoshikawa (1994) ًلاً ٓنٖ

Organizational Cost Management (IOCM)، ّٝٞاىحٍس حُظٌخ٤ُق حُز٤٘٤نشكٌَس  طو 

ٗننظَحى أػ٠ننخء ِٓٔننِش حُظ٣ٍٞنني كنن٢ اؿننَحءحص اىحٍس حُظٌِلننش رٜننيف حػِنن٠ ٟننٍَٝس 

، ٝأ٠٣نخ ُويٓخص حُٔظزخىُش ر٤ٖ أػ٠نخء حُِٔٔنِشطي٤ٗش طٌخ٤ُق حٌُٔٞٗخص ٝحُوخٓخص ٝح

، ًٝنننٌُي طولننن٤ٞ حُظٌنننخ٤ُق حَُٔطزطنننش حلاٗنننظَحى كننن٢ طٌنننخ٤ُق حُزلنننٞع ٝحُظطننن٣َٞ

حهظننَحم حُلننيٝى حُظ٘ظ٤ٔ٤ننش رنن٤ٖ  ظطِننذ٣ ٠ننٍَٝسرخُ، ٝٛننٌح ٝحُٔننٍٞى٣ٖ رخُٔ٘ننظ٣َٖ

طلو٤نن ٝٝطلٔن٤ٖ حُـنٞىس ٜيف طول٤ٞ حُظٌخ٤ُق ٓـٔٞػش ٓ٘٘آص ِِٓٔش حُظ٣ٍٞي، ر

ًُٝي ػٖ ٣َ١ن طلي٣ي أك٠َ حُطنَم حُزي٣ِنش  .ل٤ٖٔ أىحء حُِِٔٔش رؤًِٜٔخطٝحُٔ٘خكغ 

حُظٌخ٤ُق ػ٠ِ ٓيحٍ حُِِٔٔش، رخلإٟنخكش اُن٠ ٣ُنخىس كؼخ٤ُنش ط٘ل٤نٌ ٛنٌٙ حُطنَم،  ىحٍسلإ

 ,Cooper & Slagmulder)ظنن٤ْ حَُرل٤ننش ػِنن٠ ٓننيحٍ ٓ٘٘ننآص حُِٔٔننِش ؼٝرخُظننخ٢ُ ط

2004; Fayard et al., 2012; Uddin et al., 2020)  . 

، حُظن٢ طؼٔنَ كن٢ ٓـنخٍ ٝحكني حُٔ٘٘نآص رن٤ٖحُؼخ٢ٗ: ٣ظٔؼَ ك٢ حُظلخُلنخص حُظن٢ طنظْ ٝـ 

ٌٝٛح حُ٘ٞع ٛٞ ح١ٌُ ٣طِن ػ٤ِٚ حُزخكؼ٤ٖ ٝحٌُظخد حْٓ حُظلخُلخص حلآظَحط٤ـ٤ش، ٝٛٞ 

، ٝٛننٌح حُ٘ننٞع ٓننٖ حُظلخُلننخص ُننْ طٜننظْ رننٚ حُيٍحٓننخص ٓلننَ حٛظٔننخّ حُيٍحٓننش حُلخ٤ُننش

خّ حُزنننخُؾ رنننٚ كننن٢ حُيٍحٓنننخص حُزلنننٞع حلإىح٣ٍنننش ٝحُزلنننٞع حُٔلخٓنننز٤ش ٍؿنننْ حلاٛظٔننن

ػٔننننَٝ، ؛ 2005حلأٓنننن٤ٖ، ؛ 2000؛ ٜٓننننطل٠، 1888حُ٘ـننننخٍ، ٝحلاهظٜننننخى٣ش )

 & Doz) (2022& حُؼظ٤زنن٢،  ػ٤نني؛ 2021؛ ؿ٤ٔننَ، 2012 ١ننخ١َٛ،؛ 2002

Hamel, 1998; Hill & Jones,1998; Chen & Chen, 2003; Jamali et al., 

2011; Yoon et al., 2018.) 
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ٝهني طٌنٕٞ أؿنَحٝ حُٔ٘٘نآص ، اهخٓش حُظلخُق ٓظؼيىس أؿَحٝؿي٣َ رخًٌَُ إٔ 

حُٔظلخُلننش ٓظزخ٣٘ننش، رل٤ننغ طٔننؼ٠ ًننَ ٓ٘٘ننؤس ُظلو٤ننن ؿننَٝ ٓوظِننق ػننٖ حُٔ٘٘ننآص 

 : خص ك٢اهخٓش حُظلخُلحلأهَٟ، ٝطظٔؼَ أْٛ أؿَحٝ 

كخُظلخُلننخص حُوخثٔننش ػِنن٠ : ٔظلخُلننشطلو٤ننن حُظؼننخٕٝ رننيلا ٓننٖ حُظ٘ننخكْ رنن٤ٖ حُٔ٘٘ننآص حُـنن 

أٝ اُن٠ ٓوني٢ٓ ٓنِغ ٝهنيٓخص  ٓظنآ٣ٍُٖ،طلٍٞ حُٔ٘خك٤ٖٔ حُٔلظ٤ِٖٔ ا٠ُ كِلخء  ؼخٕٝحُظ

ٝٛنٌح  ٓٔخ ٣ئى١ ا٠ُ ط٣ٌٖٞ حهظٜخى٣خص ٗنز٤ٌش ُٜٔنِلش حُظلنخُق ٌِٓٔش رؼ٠ٜخ ُزؼٞ

٣ظن٤ق آٌخ٤ٗنش ططن٣َٞ ٝطلٔن٤ٖ أػٔنخٍ حُٔ٘٘نآص ، ٝٛنٌح حُظؼنخٕٝ حٌُِٔٔن٤ٖ طؼخ٠ٔٔ٣ٕٝ 

 .(Jacobs, et al., 2014; Hugos, 2018) ،  ٔظلخُلشحُ

إ ط٠ننخكَ حلإٌٓخ٤ٗننخص ٝحُظوٜٜننخص  :حُظوٜٜننخص ٝحُـٜننٞىٝط٠ننخكَ حلإٌٓخ٤ٗننخص ـنن 

ٓننٞحٍى  ٝحطلنخىٝحُـٜنٞى ٛننٞ طٌن٣ٖٞ ٓظٞحٛننَ ُِٔ٘نخكغ ٝحٌُٔخٓننذ حُظن٢ ط٘ننظؾ ػنٖ ٓننِؽ 

ػنٖ ًُٝي ٍف ًخٗض ٓ٘لِٜش ك٤ٔخ ٓزن، خٝطوٜٜخص ٜٝٓخٍحص ٝؿٜٞى ٝطـخٍد ٝٓؼ

ٓنٖ أؿنَ ٗـنخف ٓغ رؼ٠ٜخ حُنزؼٞ، ٝحُـٜٞى حُٔٞحٍى ٝحُظوٜٜخص طِي ن طلخػَ ٣َ١

ٝطننِىحى أ٤ٔٛننش ٛننٌح حُـننَٝ  .(Doz & Hamel, 1998) ٝحٓننظَٔحٍ ٝططنن٣َٞ حُظلننخُق

حلأىحء ر٘ننٌَ ٓٔننظَٔ ػ٘ننيٓخ ٣ًَننِ حُظلننخُق ػِنن٠ حُظ٠ننخكَ كنن٢ أىحء حلأٗ٘ننطش ُظلٔنن٤ٖ 

حُظٜي٣نيحص حُظن٢ طٞحؿنٚ ظٌخ٤ُق، ٟٝٝنغ أٗظٔنش ٝكِنٍٞ ؿٔخػ٤نش ُِٔ٘نخًَ ٝحُٝطول٤ٞ 

ٓـٔٞػش حُٔ٘٘آص حُٔظلخُلنش، ٝأ٠٣نخً حٓنظـلاٍ حُلنَٙ حُـي٣نيس حُظن٢ طلظنخؽ اُن٠ كـنْ 

أًزَ ٓنٖ حلإٌٓخ٤ٗنخص ٝحُـٜنٞى ٓٔنخ ٣ٔظٌِنٚ ٗن٣َي ٝحكني رٔلنَىٙ، ٝكنظق أٓنٞحم ؿي٣نيس، 

 .(IšoraItė, 2009)ٝطط٣َٞ حُويٍحص حُظٌُ٘ٞٞؿ٤ش ُٔـٔٞػش حُٔ٘٘آص حُٔظلخُلش 

هي طٌٕٞ حُظلخُلخص ٓز٤لاً ٓئى٣نخً اُن٠ حُنظؼِْ ٝط٤ٔ٘نش : حُيحه٢ِ رخُٜٔخٍحص حُظؼِْ ٝحُظِٝىـ 

ػننٖ ٣َ١ننن حلآننظلخىس ٓننٖ ٜٓننخٍحص  ،حُٜٔننخٍحص ٝاىهننخٍ ٜٓننخٍحص ؿي٣ننيس اُنن٠ حُٔ٘٘ننؤس

ٝهزننَحص حُٔ٘٘ننآص حُٔظلخُلننش، كٔننٖ حُٔؼننَٝف إٔ حُٜٔننخٍحص ٝحٌُلننخءحص حُ٘ننخىٍس ٤ُٔننض 

ْ طِني حُٜٔننخٍحص ٓننٖ ٗنن٣َي ٓننخ ٓؼَٟٝنش ُِز٤ننغ كنن٢ ٓننٞم ٓلظٞكنش، ٝػ٘ننيٓخ ٣ٌٔننٖ طؼِنن

ًٝؼ٤نَحً ٓنخ ٣ٌٔنٖ  .ٓ٘لؼنشكبٜٗخ طٜنزق أًؼنَ  رٌَ٘ ؿ٤يٝاىهخُٜخ ا٠ُ حُٔ٘٘ؤس ٝحٓظـلاُٜخ 

ٗوَ حُظؼِْ حٌُٔظٔذ ٖٓ ٣َٗي حُظلخُق ػ٠ِ ٗطخم ٝحٓنغ اُن٠ أٗ٘نطش ٝٝكنيحص أػٔنخٍ 

 ;Doz & Hamel, 1998; Mehta, et al., 2006)طظـنخُٝ طِني حُظن٢ ٣ـط٤ٜنخ حُظلنخُق 

Chuang, et al., 2018).   

حُؼي٣ني ٓنٖ حُٔ٘نخكغ ٜٓ٘نخ: ٝكنٍٞحص كن٢  حلأؿَحٝ حُٔخروشٝرخُطزغ ٣ظَطذ ػ٠ِ 

ٝطلٔنن٤ٖ ٓٔننظ٣ٞخص ؿننٞىس حُٔ٘ظـننخص، ٝطلٔنن٤ٖ  ، ٝطوخٓننْ ٝطي٤ٗننش حُٔوننخ١َ،حُظٌننخ٤ُق

حُؼلاهخص حُظ٣ٞٔو٤ش ُٜٝٓٞش حٍُٞٛٞ ا٠ُ أٓٞحم ؿي٣يس، ٝأ٠٣خ طل٤ٖٔ ٓٔظٟٞ حلأىحء، 

ٔـٔٞػننش ، رخلإٟننخكش اُنن٠ ىػننْ حُوننيٍس حُظ٘خكٔنن٤ش ُخ٤ِٓننشحُٞٛننٍٞ اُنن٠ حُوننيٓخص حُظٌٝ

 ;Chuang, et al., 2018) ط٘خكٔننن٤ش ٓٔنننظيحٓشِٓح٣نننخ طلو٤نننن ٝ حُٔ٘٘نننآص حُٔظلخُلنننش

Cacciolatti, et al., 2020)  ;Mamédio, et al., 2019. 
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ً كبٕ حُزخكغ ٣نَٟ،  ٓخ ٓزن، ٠ٝطؤ٤ٓٔخً ػِ  ،ًنخٕ حُـنَٝ ٓنٖ حُظلنخُق أٗنٚ أ٣نخ

حُٔ٘نخًٍش  ٌَ٘ ؿ١َٛٞ ػ٠ِ طٌخ٤ُق حُٔ٘٘آص حُٔظلخُلش ػنٖ ٣َ١ننٚ طئػَ رط٣ٌٞ٘كبٕ 

كنن٢ أىحء حُؼي٣نني ٓننٖ حلأٗ٘ننطش ر٘ننٌَ ؿٔننخػ٢، ٝحُٜننلوش حُٔٞكننيس رننيلاً ٓننٖ حُٜننلوخص 

 حُٔ٘٘نننآصحُٔظؼنننيىس )أٝ اٗ٘نننخء ٝكنننيس طونننّٞ ر٘٘نننخ١ حُظ٣ٍٞننني ػِننن٠ ٓٔنننظٟٞ ٓـٔٞػنننش 

حُٔٞكنننيس،  ٓٞحهنننغ ح٣ُٞنننذٝ ٝحلإػلاٗنننخص حُٔٞكنننيس، ،حُٔظلخُلنننش(، ٝحُظننني٣ٍذ حُٔٞكننني

ٝحلاٗننظَحى كنن٢ حُؼي٣نني ٓننٖ حُظٌننخ٤ُق حُؼخرظننش، ٝطٌننخ٤ُق حُزلننٞع ٝحُظطنن٣َٞ، ٝطٌننخ٤ُق 

طؼٔن٤ْ أٝؿنٚ حُونٞس ٌٛح رخلإٟخكش اُن٠  .حلآظلٞحً ػ٠ِ حُظٌُ٘ٞٞؿ٤خ حُلي٣ؼش ... ا٠ُ آهَٙ

كنن٢ ٓـننخٍ حُظٌننخ٤ُق، رٔؼ٘نن٠ اًح  Benchmarkingٝحلآننظلخىس ٓننٖ كٌننَس ٓلخًننخس حُننَٝحى 

 حُٔ٘٘ننآص٤ٖ ٣نني٣َ طٌننخ٤ُق رؼننٞ حلأٗ٘ننطش ر٘ننٌَ ًلننؤ، كِظٔننظل٤ي رو٤ننش ًننخٕ أكنني حُٔظلننخُل

ٝطٔظؼ٤ٖ رخلأٓخ٤ُذ ٝحُٞٓنخثَ حُظن٢ طٌٜٔ٘نخ ٓنٖ ٓٔخٍٓنش  ٔ٘٘ؤسحُٔظلخُلش ٖٓ أىحء طِي حُ

 ,Rivenbark & Carter, 2000; Kogler) ٜخ ر٘لْ حٌُلخءس أٝ ه٣َزخً ٜٓ٘خٗلْ حُ٘٘خ١ ُي٣

et al., 2021). 

 :وإدارذه واىَذافظح عييه اىرذاىف ىيِرناىخطىاخ اىعَييح ى 1/3

حُظلخُلخص حلآظَحط٤ـ٤ش ٝاىحٍطٜخ ٝحُٔلخكظش ػ٤ِٜخ،  ظ٣ٌٖٞٛ٘خى ػلاع َٓحكَ ُ

 :ك٢ٌَُ َٓكِش ٖٓ ٌٛٙ حَُٔحكَ حُوطٞحص حُؼ٤ِٔش أْٛ  طظٔؼَٝ

 ٝطظٔؼَ أْٛ هطٞحص ٌٛٙ حَُٔكِش ك٢:اىَرديح الأوىً: إقاٍح اىرذاىف: 

لا ٣ٔنظ٤وع حلإىح٣ٍنٕٞ كن٢ ٛنزخف ٣نّٞ ٓنٖ حلأ٣نخّ ُٝني٣ْٜ  اىٍحى حُلخؿنش اُن٠ حُظؼنخٕٝ: ـ

ىحكغ ُِظؼخٕٝ لا طل٤َٔ ُٚ، كٌُي ٤ُْ ٖٓ ١زؼْٜ، ٣ٝ٘طزن حلأَٓ ٗلٔٚ ػ٠ِ حُنيٍٝ، كلن٢ 

ؿ٤خد ٓزذ هخَٛ ٣يكغ ٌُُي كبْٜٗ ىحثٔخ ٣لخُٕٝٞ )أ١ حلإىح٣ٍٕٞ ٝحُيٍٝ( اطزنخع ٓٔنخُي 

لا ري ٖٓ ٝؿٞى ٢ٗء ٣يكؼْٜ ػوٞى حُظلخُلخص، ك خصحُظِحٓهخٛش رْٜ ُظـ٘ذ حُٞهٞع ك٢ 

طٜي٣ننيحً هخٍؿ٤ننخً أٝ  ٛننٌح حُ٘نن٢ء آننخ اُنن٠ حُظؼننخٕٝ ٓننغ حُ٘ننًَخء ح٥هنن٣َٖ، ٝػننخىس ٣ٌننٕٞ

ً كَٛ  ,Doz & Hamel) ٝلا ٣ٌٖٔ حُظؼخَٓ ٓؼٜخ الا رٔٔخػيس ح٥هن٣َٖ حهظ٘خٜٛخ٣ـذ  خ

1998; Kale, et al., 2001) . 

رخُلخؿنش اُن٠ حُظؼنخٕٝ ٛنٞ حلاػظنَحف  حُٔ٘نخ٤ًٍٖ كن٢ ٗنزٌش حُظلنخُق: ٝحهظ٤خٍ طـ٤ٔغ ـ

حُظنن٢ طننيٍى  حُٔ٘٘ننآصاكننيٟ حُوطننٞحص حُٜٔٔننش ُز٘ننخء طلننخُق ٓظؼننيى حلأ١ننَحف، ٝكظنن٠ 

 حُلخؿش حُٞحٟلش ُِظؼخٕٝ، لا طظؼخٕٝ طِوخث٤خً، ٌُٖٝ ٣ـنذ إٔ ٣ٌنٕٞ ٛ٘نخى ؿٜنش ٓلًَنش

٣ٝـننذ إٔ طظٜننق  ى.حكننَأٓننٞحء ًخٗننض ٓ٘٘ننؤس أٝ ٓئٓٔننش ك٤ٌٓٞننش أٝ  لإهخٓننش حُظلننخُق

لننخُق رخُلؼخ٤ُنش ٝحُٜٔننيحه٤ش ٝحُؼيحُنش ٝحُوزنَس، ًُٝنني كظن٠ ٣ظؼخٓننَ حُـٜنش حُٔلًَنش ُِظ

ٓؼٜخ حُٔ٘خ٤ًٍٖ ُٝي٣ْٜ اكٔخٓخً رخُؼوش ٝحُل٤خى٣ش ٝحُؼيحُش، ٝرخلإٟنخكش اُن٠ ًُني ٣ل٠نَ 

إٔ ٣ٌننٕٞ ُننيٟ حُـٜننش حُٔلًَننش ٓننيهلاً اُنن٠ حُ٘لننًٞ، ًٜٔننخىٍ ُِظ٣ٞٔننَ ٝهزننَس ػ٤ِٔننش 

١ً ٜٓنيحه٤ش ٗوٜن٤ش ٝىػنْ ٝػ٤ِٔش ٓٞػٞم رٜخ ٝػلاهنخص ك٤ٌٓٞنش، ٣ٌٝٔنٖ ُ٘نوٚ 

ٝكظ٠ طؼٔنَ حُـٜنش  ٖٓ اكيٟ حُٔئٓٔخص حُل٤ٌٓٞش أٝ حلاهظٜخى٣ش إٔ ٣ِؼذ ٌٛح حُيٍٝ.

حُٔلًَننش ُِظلننخُق ر٘ننٌَ كؼننخٍ ٣ـننذ إٔ طوننّٞ رؼٔننَ حطٜننخلاص ػ٘خث٤ننش، ٝػلاهننخص ٓننغ 



 

11 

، ٝط٤ٟٞق حُٔ٘خًَ ٝحُظٜي٣يحص، ٝحهظَحف حُٔيحهَ حُظؼخ٤ٗٝش ُٔٞحؿٜنش حُٔ٘٘آصحلأكَحى ٝ

َ ٝحُظٜي٣يحص، ًٔخ أٜٗخ ٓٔجُٞش ػٖ حهظ٤خٍ أػ٠خء حُظلخُق حُـخى٣ٖ، ًُٝني طِي حُٔ٘خً

ٓننٖ هننلاٍ حُظ٘ننخٍٝ ٝحلاطٜننخلاص ٓننغ حلأػ٠ننخء حُٔلظِٔنن٤ٖ، ًٔننخ طوننّٞ حُـٜننش حُٔلًَننش 

ُِظلننخُق رؼٔننَ حؿظٔخػننخص أٝ ٍٕٝ ػٔننَ أٝ ٗننيٝحص أٝ ُوننخءحص ُظـ٤ٔننغ أًزننَ هننيٍ ٓننٖ 

ٓننش حُظلننخُق، ٝحُزلننغ ػننٖ حلأػ٠ننخء حُٔلظِٔنن٤ٖ، ٝطٟٞنن٤ق ٓزننٍَحص ٟٝنن٣ٍَٝخص اهخ

 .(Wang, et al., 2018) ٓـخلاص حُظؼخٕٝ ٝحُؼَٔ حُٔ٘ظَى

ٓـخلاص حُظؼخٕٝ ٝحُؼٔنَ ٣ـذ طلي٣ي  ٓـخلاص حُظؼخٕٝ ٝحُؼَٔ حُٔ٘ظَى: حلاطلخم ػ٠ِ ـ

حُظ٢ ٣ٌٖٔ ٌَُ حُٔ٘خ٤ًٍٖ هزُٜٞخ، ٝهي ٣ظْ طلي٣ي ٌٛٙ حُٔـخلاص ر٘نٌَ ٓزنيث٢ حُٔ٘ظَى 

ٍ حُِٖٓ ٝٗـخف حُظلخُق طظٔغ ٌٛٙ حُٔـخلاص ُظ٘نَٔ ك٢ كيٝى ٤ُٔض ٓظٔؼش، ٝٓغ َٓٝ

رٔؼ٠٘ ٣ـذ طلي٣ي ٗطخم حُٜٔخّ حُظن٢  ٓؼظْ حُٔـخلاص حُظ٢ ٣ٌٖٔ إٔ طظْ رٌَ٘ ٓ٘ظَى.

٤ٓ٘ظَى حُٔظلخُل٤ٖ ك٢ أىحثٜخ، ٣ٌٖٝٔ ُِٔظلنخُل٤ٖ إٔ ٣ظلونٞح ػِن٠ اىهنخٍ ؿ٤ٔنغ أٗ٘نطش 

ٝطٜنن٤ْٔ حُٔ٘ننظؾ حُٔ٘٘ننآص حُٔظلخُلننش كنن٢ ٗطننخم حُظلننخُق ٓننٖ ك٤ننغ حُزلننٞع ٝحُظطنن٣َٞ 

، ٝؿ٤َٙ ٖٓ حلأٗ٘طش حُظٔؼ٤َ ٗ٘خ١ٝٝحلإٗظخؽ ٝحلأٗ٘طش حُٔؼخٝٗش ٝهيٓخص ٓخ رؼي حُز٤غ 

، ٣ٌٝٔنٖ إٔ ح٥ٕٓنٖ حلأٗ٘نطش كون٢ ر٘نٌَ ٓ٘نظَى ٓؼ٤٘نش ٣ظلوٞح ػ٠ِ أىحء ٓـٔٞػنش أٝ 

طظطٍٞ حُؼلاهش ك٢ حُٔٔظوزَ ُظَ٘ٔ حلاٗظَحى ك٢ أىحء أٗ٘طش أًؼنَ أٝ أهنَ ًُٝني كٔنذ 

 .(2005؛ حلأ٤ٖٓ، 1888)حُ٘ـخٍ،  ٤ٖ ٖٓ أؿَ طلو٤ن ٓ٘خكغ أًؼَحطلخم حُٔظلخُل

ٝطظٔؼننَ أٛننْ هطننٞحص ٛننٌٙ وذْفيةةاها:  اخ اىَرثادىةةحىرااٍةةالااىَرديةةح اىناّيةةح: ةةةياغح 

 :((Doz & Hamel, 1998; Uddin & Akhter, 2011 حَُٔكِش ك٢

ٔلًَننش ًِٔننخ ًخٗننض حُـٜننش حُ خص حُٔظزخىُننش رنن٤ٖ حُٔظلننخُل٤ٖ:ُظِحٓننطلي٣نني ٝٛنن٤خؿش حلا ـةة

خص حُٔظزخىُنش ُظِحٓنُِظلخُق ًحص ٗلًٞ ٝهٞس ًِٔنخ ٗـنق حُظلنخُق كن٢ حُظلي٣ني حلأك٠نَ ُلا

خص ك٢ ٌَٗ طلي٣ي أ٣ُٞٝخص حُؼَٔ حُٔ٘ظَى ٝهٞحػي ُظِحٓٝط٘ل٤ٌٛخ، ٝػخىس ٣ظْ ٟٝغ حلا

ػخٓش ٝٓؼخ٤٣َ ٓوزُٞش ٣ظلن ػ٤ِٜخ حلأػ٠خء ٓؼخً، رٔنخ ٣لونن ٗٔنز٤خً حُؼيحُنش كن٢ حُلٜنٍٞ 

ٌخٓننذ رنن٤ٖ حُٔظلننخُل٤ٖ، ٝرننخُطزغ ٛننٌٙ حَُٔكِننش طؼظزننَ ٓننٖ َٓحكننَ ػِنن٠ حُٔ٘ننخكغ ٝحُٔ

 حُِ٘حػخص ر٤ٖ حُٔظلخُل٤ٖ كظ٠ ٣ِٜٞح ا٠ُ حطلخم ػخّ ك٤ٜخ.

خص، هني ٣لنيع ٓنٖ ؿخٗنذ رؼنٞ حُٔظلنخُل٤ٖ ػنيّ ُظِحٓنػ٘ي ط٘ل٤ٌ حلا خص:ُظِحٓحلا ط٘ل٤ٌ ـ

ص ٍٝؿزنش حُويٍس ػ٠ِ حُظ٘ل٤ٌ، ٖٝٓ ٛ٘خ ٣ظْ ٓ٘خه٘ش حلأٟٝخع ٝكَ حُِ٘حػخص رخُٔ٘نخٍٝح

ًننَ ػ٠ننٞ كنن٢ حٓننظَٔحٍ حُظلننخُق، ٝهنني ٣ٜننَ حلأٓننَ اُنن٠ اػننخىس ٛنن٤خؿش حلأ٣ُٞٝننخص 

خص ك٢ رؼٞ حلأك٤خٕ، ٣ٝـنذ إٔ ٣ظٜنق حُٔظلنخُل٤ٖ رٔنؼش حُٜنيٍ ٝحَُؿزنش ُظِحٓٝحلا

ك٢ طوط٢ حُؼوزخص ُ٘ـخف حُظلخُق، ًٔخ ٣ـذ إٔ ٣لخٍٝ ًنَ ػ٠نٞ رٌنَ ؿٜنيٙ إٔ ٣٘لنٌ 

ِٖٓ ٝٗـننخف حُظلننخُق، ٝٗننؼٍٞ حُٔظلننخُل٤ٖ ٝؿنني٣َ رخُننًٌَ أٗننٚ ٓننغ ٓننٍَٝ حُنن خطننٚ.حُظِحٓ

رخُٔ٘خكغ ٝحٌُٔخٓذ حُظ٢ طظلونن ٓنٖ حُظلنخُق طنظوِٚ حُِ٘حػنخص اُن٠ ىٍؿنش ًز٤نَس ك٤ٔنخ 

 خص.ُظِح٣ٓظؼِن رظ٘ل٤ٌ حلا
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 Doz) ٝطظٔؼَ أْٛ هطٞحص ٌٛٙ حَُٔكِنش كن٢اىَرديح اىناىنح: إدارج وذطىير اىرذاىف: 

Stouthuysen, et al., 2017& Hamel, 1998; ): 

ػ٘ننيٓخ ٣ٌننٕٞ حُظلننخُق أهننَ ٗـخكننخً، رٔننزذ ًؼننَس حُِ٘حػننخص  حُٔلخكظننش ػِنن٠ حُظلننخُق: ـةة

ٝحُولاكننخص، هنني ٣ٌننٕٞ ٛننيف حُٔلخكظننش ػِنن٠ حُظلننخُق ٛننٞ حُننيحكغ لآننظَٔحٍ حُظلننخُق 

خص، ٌُٝننٖ كنن٢ ُظِحٓننٝلإؿننَحء طؼنني٣لاص كنن٢ ٓـننخلاص حُظؼننخٕٝ ٝحُؼٔننَ حُٔ٘ننظَى ٝحلا

٣ٝـنذ إٔ  .خىس حُؼٔنَ حُٔ٘نظَى ٝحُظؼنخٕٝحُظلخُلخص حُ٘خؿلش ىحثٔخً طظَٜ حَُؿزش ك٢ ٣ُن

٣ٌٕٞ ٝحٟق ُِٔظلخُل٤ٖ إٔ كن٢ حُلظنَحص حلأُٝن٠ لإهخٓنش حُظلنخُق لا ٣ٌنٖ ٝحٟنلخً كـنْ 

حُٔ٘ننخكغ ٝحٌُٔخٓننذ ر٘ننٌَ ؿِنن٢ّ، ٌُٝننٖ ٓننغ حٓننظَٔحٍ حُظلننخُق ٝٓننٍَٝ حُننِٖٓ ٣زنننيأ 

حُٔظلنخُل٤ٖ كن٢ حٓظ٘نؼخٍ حٌُٔخٓننذ ٝحُٔ٘نخكغ ٓنٖ حُظلنخُق، ُننٌُي ٣ـنذ إٔ ٣ٌنٕٞ ٛننيف 

 خكظش ػ٠ِ حُظلخُق ٝحٟق ٝٓيٍى ك٢ حُلظَحص حلأ٠ُٝ لإهخٓش حُظلخُق.حُٔل

رخُطزغ ػ٘يٓخ ٣ٔظوَ حُظؼخٕٝ ر٤ٖ حلأػ٠خء حُٔظلخُل٤ٖ ٝػ٘يٓخ طظٞح٠ُ  طط٣َٞ حُظلخُق: ـ

حُ٘ـخكخص ٝحُٔ٘خكغ، طظَٜ حَُؿزش ك٢ ٣ُخىس حُظؼخٕٝ ٝحُؼَٔ حُٔ٘ظَى ُظلو٤ن ٣ِٓي ٖٓ 

خُظننخ٢ُ ٣ٌننٕٞ ٛ٘ننخى ٟننٍَٝس ُٞؿننٞى اىحٍس حُٔ٘ننخكغ ٝحٌُٔخٓننذ لأػ٠ننخء حُظلننخُق، ٝر

 ٝحٓننظَٔحٍٓـننخلاص ططنن٣َٞ ٝطلٔنن٤ٖ  ٝحهظننَحفُِظلننخُق طوننّٞ ػِنن٠ ىٍحٓننش ٝطل٤ِننَ 

 حُظلخُق.

حلإىحٍس حُـ٤ننيس ُِظلننخُق ٛنن٢ أٓننخّ حُ٘ـننخف، ٝاىحٍس حُظلننخُق طؼ٘نن٢  اىحٍس حُظلننخُق: ـةة

هننَ خص ٝحلأكٌننخٍ ٝحلاطلخهننخص اُنن٠ أكؼننخٍ ٝطٜننَكخص ك٤ننش ِٝٓٔٞٓننش ىحُظِحٓننطَؿٔننش حلا

حُظلخُق، ٝأ٠٣نخً حُٔن٤طَس ػِن٠ ٛنٌٙ حلأكؼنخٍ ٝحُظٜنَكخص ٝحَُهخرنش ػ٤ِٜنخ رٔنخ ٠٣نٖٔ 

٤ٌُل٤ننش اىحٍس  رنن٤ٖ حُٔظلننخُل٤ٖ ٓٔننزن حطلننخمطلو٤ننن حلأٛننيحف، ٣ٝـننذ إٔ ٣ٌننٕٞ ٛ٘ننخى 

 حُظلخُق.

طٞحؿنٚ حُؼي٣ني ٓنٖ حُظلخُلنخص ٍجَىعةح ٍةِ اىرذةذياخ ٝؿي٣َ رخًٌَُ إٔ ٛ٘نخى 

ٓننجِش حلأ ٓـٔٞػننش ٓننٖلنني٣خص ٣ٌٔننٖ ٛنن٤خؿظٜخ كنن٢ ػ٘نني اهخٓظٜننخ أٝ طط٣َٞٛننخ، ٝٛننٌٙ حُظ

 :(Doz & Hamel, 1998) أٜٛٔخ

طِنني  ٤ًٝننق ٓننظظلونٛننَ ٓنن٤ئى١ حُظلننخُق اُنن٠ طلو٤ننن ٓ٘ننخكغ ٌٝٓخٓننذ؟ ُٝٔننٖ؟ ـنن 

 ٝحٌُٔخٓذ؟ َٝٛ ٓظٌٕٞ حُٔ٘خكغ حُٔلووش ٓظ٘خٓزش ٓغ ؿٜٞى حُٔظلخُل٤ٖ؟ حُٔ٘خكغ

ٍٞ ػَٔ حُظلخُق ٣ـذ َٛ ٤ٓـظخُ حُظلخُق حهظزخٍ حُِٖٓ؟ كؼ٠ِ حَُؿْ ٖٓ إٔ ١ـ 

الا إٔ حُلو٤وننش حُظنن٢ لا ٣ٌٔننٖ اٌٗخٍٛننخ ٛنن٢ إٔ ٓؼظننْ  ،ألا ٣ٌننٕٞ ٛننيكخً كنن٢ كنني ًحطننٚ

حُظلخُلخص طنظٌٖٔ ٓنٖ طلو٤نن حُٔ٘نخكغ ٝحٌُٔخٓنذ كون٢ ٓنغ ٓنٍَٝ حُنِٖٓ، ٝٓنٖ ٛ٘نخ 

طؼظزَ ٓويٍس حُظلخُق ػ٠ِ حُزوخء ك٢ ٓٞحؿٜش حلاٟنطَحرخص ٝحُٔظـ٤نَحص حُوخٍؿ٤نش 

ؿ٤ٔننغ  حلأٓننٍٞ ًحص حلأ٤ٔٛننش حُزخُـننش حُظنن٢ ٣ـننذ إٔ ٣ٔننؼ٠ ٖٝحُولاكننخص حُيحه٤ِننش ٓنن

 .أ١َحف حُظلخُق ا٠ُ طلو٤وٜخ
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رننن٤ٖ حُٜٔنننخُق ٝحلاٛظٔخٓنننخص  بكنننيحع طٞحكننننٛنننَ ٓننن٤وّٞ حُ٘نننًَخء حُٔظلنننخُل٤ٖ رـننن 

٤ًق ٣ٌٖٔ حكظٞحء حُِ٘حػخص أٝ كِٜخ رٔخ ٣نئى١ اُن٠ حُٔلخكظنش ػِن٠ ٝحُٔظؼخٍٟش؟ 

 حُظلخُق ٝطط٣َٞٙ ٝطو٣ٞظٚ؟

٣َي ٖٓ حُٔٔخٛٔش ك٢ اىحٍس حُظلخُق رخٌَُ٘ ح١ٌُ ٣نئى١ اُن٠ ٤ًق ٤ٓظٌٖٔ ًَ ٗـ 

ٝرخُظننخ٢ُ ٟننٔخٕ حٓننظَٔحٍ ٝططنن٣َٞ  ؟ٜٝٓننخُق رو٤ننش حُٔظلننخُل٤ٖ ٤ٚننن ٜٓننخُلطلو

 .حُظلخُق

ٝحُظنن٢ طلظننخؽ اُنن٠ اؿخرننخص ٝحٟننلش  ،ٛننٌٙ حلأٓننجِش طٔؼننَ حُظلنني٣خص حَُث٤ٔنن٤ش

حكنن رن٤ٖ حُٔظلخُلنش، ًُٝني كظن٠ ط٠نٖٔ اكنيحع طٞ حُٔ٘٘نآصٝٓليىس ٖٓ هزنَ ٓـٔٞػنش 

 حُٔ٘٘ننآصحُٔظلننخُل٤ٖ رٔننخ ٣ننئى١ اُنن٠ طلو٤ننن حُٔ٘ننخكغ ٝحٌُٔخٓننذ ػِنن٠ ٓٔننظٟٞ ؿ٤ٔننغ 

  .حُظلخُق ٝحٓظَٔحٍ ُلش، ٝرخُظخ٢ُ ٟٔخٕ ٗـخفحُٔظلخ

رٔـٔٞػنش  ُظنِحّٞحؿنٚ ٛنٌٙ حُظلني٣خص، ٣ـنذ حلا٣إٔ  أ١ طلخُق ٔظط٤غ٣ٝكظ٠ 

رخُـنش حلأ٤ٔٛنش ٝحلاطلنخم ػِن٠ حُٜٔنخّ ، حلاطلنخم ػِن٠ ٗطنخم حُظلنخُق: ٖٓ حُؼٞحَٓ أٜٛٔخ

طونني٣َ ٓننيٟ آننٜخّ ًننَ ٗنن٣َي كنن٢ ، ٝطٞهننغ ٗوننخ١ حُظننٞطَ ٝحُ٘ننِحع، ُٝ٘ـننخف حُظلننخُق

حُٔخ٤ُننش( ُو٤ننخّ ٓننيٟ طوننيّ ؿ٤ننَ ٟٝٝننغ ٓـٔٞػننش ٓننٖ حُٔئٗننَحص )حُٔخ٤ُننش ، ٝحُظلننخُق

 ;Doz & Hamel, 1998) خٓنظَٔحٍ حُظلنخُق ٝططن٣َٞٙحلاٛظٔنخّ رٝٝٗـنخف حُظلنخُق، 

Kale, et al., 2001; Chuang, et al., 2018) ،ُٔظـ٤نَحصٝٛنٌٙ حُؼٞحٓنَ طؼني ٓنٖ أٛنْ ح 

 حُظ٢ طئى١ ا٠ُ ٗـخف حُظلخُق ٝحٓظَٔحٍٙ ٝطط٣َٞٙ.

 رنيفح وتىاعس الاهرَاً تها في ٍرديح إقاٍح اىرذاىف:اىـ ذقذير 2

حُلخؿش ا٠ُ طوي٣َ حُظٌِلش ٖٓ حلأٍٓٞ حُظ٢ لا هنلاف ػ٤ِٜنخ كن٢ حُؼي٣ني ٓنٖ كنَٝع 

ع طوي٣َ حُظٌِلش ك٢ أهٔخّ حُٔلخٓزش ٝرلٞع حُؼ٤ِٔنخص حُؼِْ، ٝػخىس ٣ظْ حلاٛظٔخّ رٟٔٞٞ

 ,Mislick & Nussbaumٝٛ٘يٓش حُ٘ظْ ٝٛ٘يٓش حلإٗظخؽ ٝحُٜ٘يٓش حُٔي٤ٗش ٝحُٔؼٔخ٣ٍش )

(، ًٔننخ إٔ طونني٣َ حُظٌِلننش ٣ؼظزننَ ٓننٖ حُٟٔٞننٞػخص حُل٣ٞ٤ننش كنن٢ ٓـننخٍ حلأػٔننخٍ، 2015

كٔؼظْ حُوَحٍحص ٓٞحء  ُٔٔخػيس حلإىحٍس ك٢ ػ٤ِٔش حُظوط٢٤ ٝحَُهخرش ٝحطوخً حُوَحٍحص،

 حلآظَحط٤ـ٤ش أٝ حَُأٓٔخ٤ُش أٝ حُظ٘ـ٤ِ٤ش طلظخؽ ا٠ُ طوي٣َ حُظٌِلش.

 ٍاهيح ذقذير اىرنيفح: 2/1

طوي٣َ حُظٌِلش ٛٞ ػ٤ِٔش ؿٔغ حُز٤خٗنخص حُظخ٣ٍو٤نش ٝحُٔؼِٞٓنخص حُٔظخكنش ٝطل٤ِِٜنخ، 

رخُظٌِلنش  ٝططز٤ن حُ٘ٔنخًؽ ح٤ٌُٔنش ٝحُظو٤٘نخص ٝحلأىٝحص ٝهٞحػني حُز٤خٗنخص ٓنٖ أؿنَ حُظ٘زنئ

حُٔٔننظوز٤ِش ُؼٜ٘ننَ أٝ ٓ٘ننظؾ أٝ رَٗننخٓؾ أٝ ٜٓٔننش أٝ ٗ٘ننخ١، كظونني٣َ حُظٌِلننش ٛننٞ طو٣َننذ 

حُو٤ٔننش )أٝ حُٔننيٟ( حُٔلظِٔننش ُِظٌِلننش ُ٘نن٢ء ٓننخ ر٘ننخءً ػِنن٠ حُٔؼِٞٓننخص حُٔظخكننش كنن٢ ًُنني 

 (.Mislick & Nussbaum, 2015)حُٞهض 

٢ُ، ك٤ننغ ٣ننظْ ٝٛ٘ننخى ٜٓ٘ـنن٤ٖ أٓخٓنن٤٤ٖ ُظونني٣َ حُظٌِلننش، حلأٍٝ: حُٔننٜ٘ؾ حلاكظٔننخ

حٓظويحّ حُظوي٣َ حلاكظٔنخ٢ُ كن٢ كخُنش ػنيّ طنٞكَ حٌُؼ٤نَ ٓنٖ حُٔؼِٞٓنخص، أٝ ػ٘ني ٝؿنٞى 
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ٌٗٞى ك٢ حُظوي٣َحص. ٝحُؼخ٢ٗ: حُٜٔ٘ؾ حُلظ٢ٔ، ٣ٝٔظويّ ٌٛح حُٔنٜ٘ؾ ُِظوني٣َ حُظلٜن٢ِ٤ 

ُِظٌِلش ػ٘يٓخ ٣ظٞحكَ ر٤خٗخص ٓليىس ريهش ٝحهؼ٤ش، ٝػخىس ٓنخ ط٘لنٌ اؿنَحءحص طوني٣َ حُظٌِلنش 

 ,Sequeira & Lopes)خّ حُز٤خٗخص حُظخ٣ٍو٤ش ٝحُوزَس ح٤ُٜ٘ٔش ُِوخث٤ٖٔ رخُظوي٣َ ػ٠ِ أٓ

. ٝك٢ ؿ٤ٔغ حُلخلاص ٛ٘خى كخؿنش ُٜن٤خؿش حُ٘ٔنخًؽ ح٤ٌُٔنش حُظن٢ طلنيى حُؼلاهنخص (2015

ر٤ٖ حلأؿِحء ٝحلأٗ٘طش ٝحُؼ٤ِٔخص ٝحُٜٔخّ ٝطؤػ٤َ حُظـ٤َحص ك٢ أ٣خً ٜٓ٘خ ػِن٠  ح٥هن٣َٖ 

حُظٌخ٤ُق، ٌٝٛٙ حُ٘ٔخًؽ ح٤ٌُٔش ٣نظْ حُظؼز٤نَ ػٜ٘نخ كن٢ هٞحػني ٝطؤػ٤َ ًُي ػ٠ِ حُظـ٤َ ك٢ 

، "Cost tables" ر٤خٗخص طؼظٔي ػِن٠ ٛنللخص أًن٤َ، ٝٛنٞ ٓنخ ٣ؼنَف رـنيحٍٝ حُظٌِلنش

 ,.Yoshikawa, et al) ًٝننخٕ أٍٝ ٓننٖ حٓننظويّ ٛننٌٙ حُـننيحٍٝ ٛنن٢ حُ٘ننًَخص ح٤ُخرخ٤ٗننش

ر٤ٖ حُؼ٘خَٛ ك٢ ٌَٗ  ، ٢ٛٝ ؿيحٍٝ ُظوي٣َ حُظٌِلش طؼظٔي ػ٠ِ ٤ٛخؿش حُؼلاهخص(1990

ٓؼنخىلاص ٤ًٔنش طننيٍؽ كن٢ هلا٣ننخ ٛنللخص أًن٤َ، رل٤ننغ اًح طـ٤نَ ػٜ٘ننَ طظـ٤نَ ٓؼننٚ 

 ؿ٤ٔغ حُؼ٘خَٛ حُٔظؤػَس رٚ، ٝرخُظخ٢ُ طظـ٤َ حُظٌِلش ك٢ ًحص حُٞهض طِوخث٤خً. 

ٝهنني طننْ ططنن٣َٞ كٌننَس ؿننيحٍٝ حُظٌِلننش ٓننغ طو٤٘ننخص حُظٜنن٤ْٔ رٞحٓننطش حٌُٔز٤ننٞطَ 

"CAD ًزَٟ حُ٘نًَخص حُؼخ٤ُٔنش حُٔظوٜٜنش كن٢ ٛ٘يٓنش " ٝطو٤٘خص أهَٟ ػٖ ٣َ١ن

حُنن٘ظْ. ٝظٜننَص رننَحٓؾ ؿننخِٛس طلُننيع حُظننَحر٢ رنن٤ٖ حُـٞحٗننذ حُٔوظِلننش ُٔ٘ننَٝػخص 

حُظ٤٤٘ي ٝحُز٘خء ٝحُز٤٘ش حُظلظ٤ش، ٝأَٜٗ ٛنٌٙ حُزنَحٓؾ ح٥ٕ ٛنٞ رَٗنخٓؾ ٌٗٔؿنش ٓؼِٞٓنخص 

حُظ٢ طظٞحكنن  ، ٛٞ ػزخٍس ػٖ رَٗخٓؾ ٟوْ ٣ٔظ٘ي ا٠ُ حُ٘ٔخًؽ ػلاػ٤ش حلأرؼخىBIMحُز٘خء 

ٓننغ ١ز٤ؼننش ٛنن٘خػش حُظ٘نن٤٤ي ٝحُز٘ننخء، ٝطننٞكَ ُِٜٔ٘يٓنن٤ٖ طٜننٍٞحً ًننخٓلاً، رخلإٟننخكش اُنن٠ 

حلأىٝحص حٌُخك٤ش ُظوط٢٤ حُٔزخ٢ٗ ٝحُز٤٘ش حُظلظ٤شّ ٝط٤ٜٜٔٔخ ٝاىحٍطٜخ رٌَ٘ أًؼَ ًلنخءس، 

ٖٓ هلاٍ حُظٔؼ٤َ حَُه٢ٔ ُِٔٞحٛلخص ٝحلأٗ٘طش حُٔخى٣ش ٝحُٞظ٤ل٤ش ُِٔ٘نَٝع، ٝرخُظنخ٢ُ 

ح حُزَٗنخٓؾ ٣ونيّ حُؼي٣ني ٓنٖ حُلِنٍٞ ُٔ٘نخًَ حُز٘نخء حُٔوظِلنش، لأٗنٚ ٣لظن١ٞ ػِن٠ كبٕ ٛنٌ

 ,Abandaحُؼي٣ي ٖٓ حُ٘ٔخًؽ حُٔؼٔخ٣ٍش ٝحلإٗ٘خث٤ش ٝح٤ٌُٔخ٤ٌ٤ٗش ٝحٌَُٜرخث٤شّ ٝحُٜل٤ش )

et al., 2017.) 

٣ٝوّٞ ٌٛح حُزَٗخٓؾ ػ٠ِ اكيحع حُظٌخَٓ ر٤ٖ ًخكش حلاهظٜخٛخص حُٜ٘ي٤ٓش رؤػ٠ِ 

ٌُلخءس، ٍُِٞٛٞ ا٠ُ أهَد طٍٜٞ ُِٞحهغ، رخلإٟخكش ا٠ُ طوني٣َ ُٓنٖ ىٍؿش ٌٓٔ٘ش ٖٓ ح

اٗـخُ حَُٔ٘ٝع ٓغ ًَ طـ٤َ ك٢ حُٔٞحٛلخص، ًٔخ ٣ٔنخػي ػِن٠ طولن٤ٞ ُٓنٖ حلإٗـنخُ 

ٖٓ هلاٍ هيٍس حُظو٤٘خص حُٔٞؿٞىس كن٢ حُزَٗنخٓؾ )ٓؼنَ ٗنزٌخص حلأػٔنخٍ ر٤نَص ٝؿ٤نَٙ( 

خُ، ًٔخ ٣ؼظزنَ طوني٣َ حُظٌِلنش ػ٠ِ اؿَحء طؼي٣لاص ٍُِٞٛٞ ا٠ُ حُلي حلأى٠ٗ ُِٖٓ حلإٗـ

حُن١ٌ ٣ٌُٔنٖ ٓنٖ طوني٣َ طٌنخ٤ُق حُٔ٘نَٝع كن٢ أ١ ٝهنض هنلاٍ  BIM ؿِءحً ٖٓ رَٗنخٓؾ 

 (.2012ىٍٝس ك٤خطٚ )أكٔي، 

٣ٝـننذ ػِننن٠ ٓ٘٘نننآص حلأػٔنننخٍ إٔ ططننٍٞ هٞحػننني ر٤خٗنننخص أٝ رنننَحٓؾ أٝ ؿنننيحٍٝ 

٘نننطش حُٔ٘ظـنننخص أٝ حُٜٔنننخّ أٝ حلأٗ ٓنننٞحءطلٜننن٤ِ٤ش ُظوننني٣َ حُظٌِلنننش حُوخٛنننش رخُؼ٘خٛنننَ 

كظن٠ طنظٌٖٔ ٓنٖ طوني٣َ حُظٌنخ٤ُق كن٢ أ١ ٝهنض ٓنٖ ىٍٝس ك٤نخس طِني ًُٝني حُوخٛش رٜخ، 

حُؼ٘خَٛ، ٝأ٠٣خ ُِظؼَف ػ٠ِ حُظـ٤َحص حُظ٢ ٓظطَأ ػ٠ِ حُظٌخ٤ُق ٗظ٤ـش ططن٣َٞ طِني 

 حُؼ٘خَٛ ُٔلاكوش حُظـ٤َحص حُظ٢ طليع ك٢ ر٤جش حلأػٔخٍ.
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ؼِٞٓننخص حُظنن٢ ٣ظَطننذ ٝػ٘نني اهخٓننش حُظلخُلننخص حلآننظَحط٤ـ٤ش ٗلظننخؽ اُنن٠ طننٞك٤َ حُٔ

ػ٤ِٜخ ىكغ حًَُ٘خص ا٠ُ حلا٠ٗٔخّ ُِظلنخُق، ٝحُظن٢ ٓنٖ أٜٛٔنخ حُٞكنٍٞحص كن٢ حُظٌنخ٤ُق 

حُظ٢ ٣ٌٖٔ إٔ طٔظل٤ي ٜٓ٘خ حًَُ٘خص حُٔظلخُلش، ٝرخُظخ٢ُ ٛ٘خى كخؿنش اُن٠ طوني٣َ طٌنخ٤ُق 

ٓـنخلاص حُؼٔنَ حُٔ٘نظَى ٌُن٢ ٗنظٌٖٔ ٓنٖ حُظؼنَف ػِن٠ حُٞكنٍٞحص كن٢ حُظٌنخ٤ُق حُظنن٢ 

 ون ٌَُ ًَٗش ك٢ حُظلخُق.٣ٌٖٔ إٔ طظل

  تىاعس الاهرَاً ترقذير اىرنيفح في ٍرديح إقاٍح اىرذاىف: 2/2

طؼنني َٓكِننش اهخٓننش حُظلننخُق ٛنن٢ حَُٔكِننش حلأُٝنن٠ ُظٌنن٣ٖٞ حُظلننخُق، ٣ٝـننذ 

حلاٛظٔننخّ ر٘ننيس رظونني٣َ ٝكننٍٞحص حُظٌننخ٤ُق كنن٢ ٛننٌٙ حَُٔكِننش، لإٔ ٛننٌٙ حَُٔكِننش طظٔننْ 

َحكننَ طننؤػ٤َحً كنن٢ حٓننظوَحٍ ٝحٓننظَٔحٍ رٔـٔٞػننش ٓننٖ حُوٜننخثٚ طـؼِٜننخ ٓننٖ أٛننْ حُٔ

 حُظلخُق، ٝطظٔؼَ أْٛ ٌٛٙ حُوٜخثٚ ك٢:

 ػ٘نني ـنن ٝكننٍٞحص حُظٌننخ٤ُق ًننيحكغ ُلا٠ٗننٔخّ اُنن٠ حُظلننخُق ٝحُٔلخكظننش ػ٤ِننٚ ٝط٤ٔ٘ظننٚ:1

اؿَحء ه٤خّ طو٣َز٢ ُِولٞ حُٔظٞهغ ك٢ طٌخ٤ُق أٗ٘طش ٝٓـخلاص حُؼَٔ حُٔ٘ظَى، كبٕ 

ُلا٠ٗنٔخّ اُن٠ ٗنزٌش حُظلنخُق ٝحُٔلخكظنش ًُي ٓٞف ٣ٌٕٞ ٖٓ أًؼَ حُيٝحكغ حُِٔٔٞٓنش 

) & Bruce & Shermer, 1993; IšoraItė, 2009; Uddin ػ٤ِٚ ٝط٤ٔ٘ظٚ رٌَ٘ ٓظٞحَٛ

)Akhter, 2011 ،ٝ حُٔؼِنّٞ إٔ حُولنٞ كن٢ حُظٌنخ٤ُق ٣ظَطنذ ػ٤ِنٚ ؿخُزنخً ٣ُنخىس كن٢ ٖٓ

 حلأٍرخف، ٝطلو٤ن حَُرق ٣ؼظزَ حُٜيف حلأٍٝ لإهخٓش ٓ٘٘آص حلأػٔخٍ.

وٜٞٙ، ٣ٞى حُزخكغ إٔ ٤٘٣َ ا٠ُ إٔ حلإ١خٍ حُٔوظَف ٝح١ٌُ ٓنٞف ٝك٢ ٌٛح حُ

٣ننظْ ط٘خُٝننٚ كنن٢ حُـننِء حُلاكننن ٓننٖ حُزلننغ ٓنن٤ٌٕٞ ٟننٖٔ أٛيحكننٚ اؿننَحء ه٤ننخّ طو٣َزنن٢ 

ٌٛح ٓنٖ ٛن٤ْٔ رخُطزغ ُِولٞ حُٔظٞهغ ك٢ طٌخ٤ُق أٗ٘طش ٝٓـخلاص حُؼَٔ حُٔ٘ظَى، ٝ

 ػَٔ حُٔلخٓز٤ٖ.  

اًح طٌٔ٘ننخ ٓننٖ  حُٔ٘٘ننآص حُٔظلخُلننش: ـنن طلٔنن٤ٖ ٓٔننظٟٞ حُـننٞىس ػِنن٠ ٓٔننظٟٞ ٓـٔٞػننش2

ارَحُ حُظل٤ٖٔ حُٔظٞهغ ك٢ ٓٔظٟٞ حُـٞىس ٝحُ٘خطؾ ػٖ اهخٓش حُظلخُق ٓٞف ٣ٌٕٞ ًُني 

ٖٓ حُيٝحكغ حُٜخٓنش ُلا٠ٗنٔخّ ُِظلنخُق، ٝػنخىس طظلٔنٖ حُـنٞىس ػِن٠ ٓٔنظٟٞ ٓـٔٞػنش 

حُٔ٘٘ننآص حُٔظلخُلننش ػننٖ ٣َ١ننن، طزننخىٍ حُٔؼِٞٓننخص ٝحُٔؼَكننش ٝحُوزننَحص ٝحُٜٔننخٍحص، 

ظوطنن٢٤ حُٔ٘ننظَى، ٝحرظٌننخٍ ٤ٓخٓننخص اىح٣ٍننش ؿي٣ننيس ٟٝٝننغ آننظَحط٤ـ٤خص ٓٞكننيس، ٝحُ

ٝحُظننني٣ٍذ حُٔظنننيحهَ ٝحُٔ٘نننظَى، ٝطٞك٤ننني حُـٜنننٞى ٝحلإٌٓخ٤ٗنننخص كننن٢ ٓـنننخٍ حُزلنننٞع 

  .(Bamel, et al., 2021)ٝحُظط٣َٞ

حٓنننظَٔح٣ٍش حُظنننؤػ٤َ: ٣ؼننني هنننَحٍ طٌننن٣ٖٞ ٝحلا٠ٗنننٔخّ اُننن٠ حُظلنننخُق ٓنننٖ حُونننَحٍحص  ـننن3

لا طئػَ ػ٠ِ ٓ٘٘ؤس ٝحكيس كلٔنذ، رنَ ٣ٔظني طؤػ٤َٛنخ ػِن٠ ٓـٔٞػنش  حلإٓظَحط٤ـ٤ش حُظ٢

حُٔ٘٘آص حُٔظلخُلش، ٝاًح طْ اهخٓش ٌٛح حُظلخُق رٌَ٘ ؿ٤ني ٓنٖ ك٤نغ طلي٣ني حُٔ٘نخ٤ًٍٖ، 

ٝطلي٣نني ٗطننخم حُظلننخُق ٝٓـننخلاص حُؼٔننَ حُٔ٘ننظَى، ٤ًٝل٤ننش أىحء ٝط٘ل٤ننٌ ٛننٌح حُؼٔننَ 

ٌٖ حُظلخُق ٓنٖ كبٕ ٌٛح ٓٞف ٣ُ  خص حًَُ٘خء ٤ًٝل٤ش ط٘ل٤ٌٛخ،حُظِحٓحُٔ٘ظَى، ٝطلي٣ي  َٔ
 طلو٤ن أٛيحكٚ ك٢ حُٔٔظوزَ رٌَ٘ ؿ٤ي ٝٓظٞحَٛ ػ٠ِ ٓيحٍ ػَٔ حُظلخُق.
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ًٝٔخ ٓزن إٔ أٗخٍ حُزخكغ ا٠ُ إٔ اهخٓش حُظلخُق ُٚ طنؤػ٤َ ًز٤نَ ػِن٠ طولن٤ٞ 

حُظٌخ٤ُق ػ٠ِ ٓٔظٟٞ ٓـٔٞػش حُٔ٘٘آص حُٔظلخُلش، ٣ٝٔظي ٌٛح حُظؤػ٤َ رخُطزغ ػ٠ِ ٓيحٍ 

ٌُُي ٣ـذ حلاٛظٔخّ ر٘يس رظوني٣َ حُظٌنخ٤ُق ٝكـنْ حُولنٞ حُٔظٞهنغ ك٤ٜنخ ػَٔ حُظلخُق، 

هلاٍ َٓكِش اهخٓش حُظلخُق رٜنلش هخٛنش رٔنزذ حٓنظَٔح٣ٍش طؤػ٤َٛنخ ػِن٠ ٓنيحٍ ػٔنَ 

حُظلخُق رؼي ًُي، ٌٝٛح ٣ئى١ ا٠ُ ٣ُخىس حُؼذء ٝحُٔٔج٤ُٞش حُٞحهؼش ػ٠ِ حُٔلخٓز٤ٖ ك٢ 

 ٌٛٙ حَُٔكِش.

َ ٝحُِ٘حػننخص ٝحهظننَحف ٓـننخلاص ؿي٣ننيس ُِظؼننخٕٝ كنن٢ ـن حُٔٔننخٛٔش كنن٢ طٞهننغ ٗوننخ١ حُظننٞط4

إ حلاٛظٔننخّ رخُظٌننخ٤ُق كنن٢ َٓكِننش اهخٓننش حُظلننخُق، ٝٓٔننظٟٞ حُظلٜنن٤َ كنن٢  حُٔٔننظوزَ:

حُٔؼِٞٓخص حُظ٢ ٓٞف ٣ٞكَٛخ حلإ١نخٍ حُٔوظنَف، ٓظٔنخػي ػِن٠ حطٔنخع ٓنيحٍى أػ٠نخء 

حػخص، ٝرخُظخ٢ُ ك٣َن اهخٓش حُظلخُق رٔخ ٣ٔخْٛ ك٢ طٞهغ حُ٘وخ١ حُظ٢ ٓظظلـَ رٔززٜخ حُِ٘

٣ظْ حلاطلخم ػ٠ِ ٟٝغ كٍِٞ ٓزيث٤ش ُٔؼَ ٌٛٙ حُظٞطَحص ٝحُِ٘حػخص، ٝأ٠٣خ ٣ٔخْٛ ًُي 

ك٢ حهظَحف ٓـخلاص ؿي٣يس ُِظؼخٕٝ ك٢ حُٔٔنظوزَ، ٝأ٠٣نخ ٣ٔنخْٛ ًُني كن٢ اىٍحى حُٜٔنخّ 

ٌننٖ أػ٠ننخء حُل٣َننن ٓننٖ ٟٝننغ ٝحلاطلننخم ػِنن٠ رخُـننش حلأ٤ٔٛننش ُ٘ـننخف حُظلننخُق ٓٔننخ ٣ُ  َٔ
 .(Doz & Hamel, 1998) لَ حٓظوَحٍ ٝحٓظَٔحٍ ٝٗـخف حُظلخُقحُظيحر٤َ حُظ٢ طٌ

 ـ اىذراساخ اىساتقح:3

٤ٓظْ حٓظؼَحٝ حُيٍحٓخص حُٔخروش  ،ك٢ ٟٞء حُؼلاهش ر٤ٖ ٓظـ٤َحص حُيٍحٓش

 :ػ٠ِ حُ٘لٞ حُظخ٢ُ ٓـٔٞػظ٤ٖٖٓ هلاٍ 

 :وخفط اىرنيفح اىذراساخ اىساتقح اىري ذْاوىد اىرذاىفاخ الاسرراذيجيحتعط  3/1

ي ٓننٖ حلأرلننخع ٝحُيٍحٓننخص حُٔظؼِوننش رخُظلخُلننخص حلإٓننظَحط٤ـ٤ش ًًننَص إٔ حُؼي٣نن

حُظلخُلنننخص طنننئى١ رخ٠ُنننٍَٝس اُننن٠ طلو٤نننن ٓ٘نننخكغ ٌٝٓخٓنننذ ٓخى٣نننش ِٓٔٞٓنننش ُِٔ٘٘نننآص 

 حُٔظلخُلش ك٢ ٓـخلاص ٓوظِلش، ٜٓ٘خ طول٤ٞ حُظٌخ٤ُق.

إٔ ر٘خء ٜٓيٍ ٓٔظيحّ ٤ُِِٔس  Bruce & Shermer (1993)ك٤غ ًًَص ىٍحٓش 

أَٓحً ٛؼزخً، ٌُُي كبٕ حُؼي٣ي ٖٓ حًَُ٘خص طظـٚ ا٠ُ حَُ٘حًخص ٝحُظلخُلخص حُظ٘خك٤ٔش 

حلآظَحط٤ـ٤ش لإ٣ـخى ١َم ؿي٣يس ُولٞ حُظٌخ٤ُق، ٝهخٓض حُيٍحٓش رخُظطز٤ن ػ٠ِ 

هطخع حُ٘ل٢ ٝحُـخُ رخُٞلا٣خص حُٔظليس، ٝطِٞٛض حُيٍحٓش ا٠ُ إٔ ط٣ٌٖٞ حَُ٘حًخص 

٣ي ٖٓ حُٔزَ حُـي٣يس ُولٞ حُظٌخ٤ُق ٝحُظلخُلخص ك٢ هطخع حُ٘ل٢ ٝحُـخُ ٣ٞكَ حُؼي

 ٝطلو٤ن ِٓح٣خ ٛخٓش أهَٟ.

ا٠ُ إٔ حُظلخُلخص حلآظَحط٤ـ٤ش  Doz & Hamel (1998)ًٔخ أٗخٍص ىٍحٓش 

حُ٘خطؾ حُظٌخ٤ُق طئى١ ا٠ُ طلو٤ن حُؼي٣ي ٖٓ حُٔ٘خكغ ُِٔ٘٘آص حُٔظلخُلش ٜٓ٘خ طول٤ٞ 

ُ٘خطؾ ػٖ حلاٗظَحى ك٢ أىحء ػٖ حلاٗظَحى ك٢ حُؼي٣ي ٖٓ ر٘ٞى حُظٌخ٤ُق حُؼخرظش؛ ٝأ٠٣خ ح

رؼٞ حلأٗ٘طش رٌَ٘ ؿٔخػ٢، ًخُٜلوش حُٔٞكيس ريلاً ٖٓ حُٜلوخص حُٔظؼيىس )أٝ اٗ٘خء 

ٝكيس طوّٞ ر٘٘خ١ حُظ٣ٍٞي ػ٠ِ ٓٔظٟٞ ٓـٔٞػش حُٔ٘٘آص حُٔظلخُلش(، ٝحُظي٣ٍذ 
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حُٔٞكي، ٝحلإػلاٗخص حُٔٞكيس، ٝٓٞحهغ ح٣ُٞذ حُٔٞكيس، ٝحلاٗظَحى ك٢ طٌخ٤ُق حُزلٞع 

 َ، ٝطٌخ٤ُق حلآظلٞحً ػ٠ِ حُظٌُ٘ٞٞؿ٤خ حُلي٣ؼش.ٝحُظط٣ٞ

كظ٘خُٝض ٓوخٍٗش ًٗٔٞؿ٤ٖ ُظل٤َٔ ٤ٌَٛ اىحٍس  Chen & Chen (2003)أٓخ ىٍحٓش 

حُظلخُلخص حلآظَحط٤ـ٤ش ٝػلاهظٜخ روطش حُظؼخٕٝ، حًُ٘ٔٞؽ حُوخثْ ػ٠ِ حُٔٞحٍى ٝحًُ٘ٔٞؽ 

ػش ٖٓ حًَُ٘خص حُوخثْ ػ٠ِ طٌِلش حُٔؼخِٓش، ٝهخٓض حُيٍحٓش رخُظطز٤ن ػ٠ِ ٓـٔٞ

حُظخ٣ٞح٤ٗش، ٝطِٞٛض حُيٍحٓش ا٠ُ إٔ ًٗٔٞؽ طٌِلش حُٔؼخِٓش ه١ٞ ك٢ َٗف حلاهظ٤خٍ ر٤ٖ 

ٓـخلاص حُؼَٔ حُٔ٘ظَى ٝحُٔ٘خ٣ٍغ حُٔ٘ظًَش، أٓخ حًُ٘ٔٞؽ حُوخثْ ػ٠ِ حُٔٞحٍى ك٤ٞكَ 

 ٍإٟ ٓل٤يس ك٢ حلاهظ٤خٍ ُلخلاص حُظلخُلخص حُظزخى٤ُش ٝحُظٌخ٤ِٓش.

طلي٣ي أْٛ كٞحثي ٝأٗٞحع ٝاؿَحءحص ط٣ٌٖٞ   IšoraItė(2009)ٝحٓظٜيكض ىٍحٓش 

حُظلخُلخص حلآظَحط٤ـ٤ش، ك٤غ هخٓض رظل٤َِ رؼٞ كخلاص حُظلخُلخص حلآظَحط٤ـ٤ش، 

ٝطِٞٛض ا٠ُ إٔ أْٛ كٞحثي حُظلخُلخص حلآظَحط٤ـ٤ش طظٔؼَ ك٢ طزخىٍ حُٔؼَكش ٝحُوزَس 

ٓؼَ حُؼلاهخص  ر٤ٖ حًَُ٘خء، ًٌُٝي حُلي ٖٓ حُٔوخ١َ ٝهلٞ حُظٌخ٤ُق، ك٢ ٓـخلاص

 ٓغ حٍُٔٞى٣ٖ ٝطط٣َٞ حُٔ٘ظـخص ٝحُظو٤٘خص حُـي٣يس.

رخُؼلاهش ر٤ٖ حُظلخُلخص حلآظَحط٤ـ٤ش  Uddin & Akhter (2011)ٝحٛظٔض ىٍحٓش 

ٝأًيص إٔ حُظلخُلخص حلآظَحط٤ـ٤ش ُٜخ ىٍٝ ًز٤َ ك٢ طول٤ٞ طٌخ٤ُق ٝحُظ٘خك٤ٔش، 

ٖٓ هلاٍ حُٔؼَ، ٝٛٞ ٓخ حًَُ٘خص حُٔظلخُلش ٓٔخ ٣ٌٜٔ٘خ ٖٓ طلو٤ن ٤ِٓس ط٘خك٤ٔش 

 ٣ؼَف رخٓظَحط٤ـ٤ش ٣ٍخىس حُظٌِلش.

ًٗٔٞؽ ُللٚ ٗٞػ٤ٖ ٖٓ  ١ٝDi Dio & Correani (2020)ٍٞص ىٍحٓش 

حُظلخُلخص، حلأٍٝ: حُظلخُلخص حُظ٢ ٣ٌٕٞ حُـَٝ ٜٓ٘خ طل٤ٖٔ ؿٞىس حُٔ٘ظؾ، ٝحُؼخ٢ٗ 

 حُظلخُلخص حُظ٢ ٣ٌٕٞ حُـَٝ ٜٓ٘خ حلارظٌخٍحص ٝػ٤ِٔخص هلٞ حُظٌِلش. ٝطِٞٛض

حُيٍحٓش ا٠ُ إٔ ٗزٌش حُظلخُلخص حُظ٢ طؼَٔ ػ٠ِ طل٤ٖٔ حُـٞىس أٛزلض أًؼَ ًؼخكش ٖٓ 

حُ٘زٌخص حُظ٢ طؼَٔ ػ٠ِ ٓ٘خًٍش حلارظٌخٍحص ٝهلٞ حُظٌِلش. ًٔخ إٔ حلأىُش حُظـ٣َز٤ش 

َ  ٖٓ حُ٘ٞػ٤ٖ.  طيػْ ٝؿٞى طؼخٕٝ ك٢ حُزلغ ٝحُظط٣َٞ ك٢ ً

َٙ حُظ٢ ٣ٌٖٔ إٔ ٣ويٜٓخ ا٠ُ حهظزخٍ حُل Arslan, et al. (2020)ٝٓؼض ىٍحٓش 

حُظؼخٕٝ ر٤ٖ ٗزٌش حُظلخُق ٍُِٞٛٞ ا٠ُ حُلي حلأى٠ٗ ُظٌخ٤ُق حُٔؼخٓلاص حُ٘خطـش ػٖ 

ط٣ٌٖٞ حُظلخُق. ٝهي ًٍِص حُيٍحٓش ػ٠ِ حُظلخُلخص حُؼ٘خث٤ش ١ٍٝٞص ٗٔخًؽ ري٣ِش ُلَ 

حُٔ٘خًَ حَُٔطزطش رظ٤ْٜٔ ٗزٌش حُظلخُق. ٝطِٞٛض حُيٍحٓش ا٠ُ إٔ كٔخد طٌِلش 

ػ٘ي ط٤ْٜٔ حُ٘زٌش أَٓ ك١ٞ٤ ُِظلخُق، ك٤غ ٣ٌٖٔ إٔ طٌٕٞ طٌخ٤ُق  حُٔؼخِٓش

حُٔؼخٓلاص حُٔ٘ظًَش ػخ٤ُش رٔخ ٣ـؼَ حُظؼخٕٝ ؿ٤َ ؿٌحد، ٖٝٓ ػْ، كبٕ ؿٔغ حُز٤خٗخص 

 رؼ٘خ٣ش ٝٓؼخُـظٜخ رٟٔٞٞػ٤ش ٓطِٞرخٕ هزَ حطوخً هَحٍ ر٘ؤٕ ط٣ٌٖٞ طلخُق.

حلآظَحط٤ـ٤ش  كظزلغ ك٢ ٓيٟ حٍطزخ١ حُظلخُلخص Musa (2022)أٓخ ىٍحٓش  

رخُويٍس ػ٠ِ حلارظٌخٍ ٝهلٞ حُظٌِلش ٝٝلاء حُؼٔلاء ٝح٤ُِٔس حُظ٘خك٤ٔش. ٝطْ ؿٔغ 

ٓٔظـ٤زخً ٖٓ حًَُ٘خص حُظ٢ ىهِض ك٢ طلخُلخص. ٝطِٞٛض ٌٛٙ  335حُز٤خٗخص ٖٓ 
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حُيٍحٓش ا٠ُ إٔ حُظلخُلخص حلإٓظَحط٤ـ٤ش ُٜخ أػ٠ِ حٍطزخ١ رولٞ حُظٌخ٤ُق، ٤ِ٣ٜخ 

رظٌخٍ، ٝأٜٗخ طؼُِ ٝلاء حُؼٔلاء ٖٓ هلاٍ حُويٍس ػ٠ِ حٍطزخ١ٜخ رخُويٍس ػ٠ِ حلا

ً إٔ حٌُلخءحص حُظ٘ـ٤ِ٤ش ٢ٛ رخ٠ٍَُٝس  حلارظٌخٍ ٝهلٞ حُظٌِلش. ٝطئًي حُيٍحٓش أ٠٣خ

 ٜٓيٍ ح٤ُِٔس حُظ٘خك٤ٔش، ٝإٔ حُظلخُلخص حلآظَحط٤ـ٤ش طيػْ ٜٓيٍ ح٤ُِٔس حُظ٘خك٤ٔش.

 :عيً أساس اىْشاغ ذقذير اىرنيفحاىذراساخ اىساتقح اىري ذْاوىد تعط  3/2

ؿيحٍٝ حُظٌِلش ٢ٛ هٞحػي ر٤خٗخص ُٔؼِٞٓخص إٔ  Ong (1993) ىٍحٓشًًَص 

اؿَحء طوي٣َ ىه٤ن  ٝحٓظٜيكض حُيٍحٓش ،حُظٌِلش ر٘خءً ػ٠ِ ٓظـ٤َحص حُظ٤ٜ٘غ حُٔوظِلش

حهظ٤خٍ حُظ٤ْٜٔ حلأهَ ٖٓ أؿَ  ،ظ٤ْٜٔ ُيػْ حطوخً حُوَحٍحُُظٌِلش حُٔ٘ظؾ ك٢ َٓكِش 

ٝهخٓض حُيٍحٓش ص حُزي٣ِش حُظ٢ طل٢ رخُٔٞحٛلخص حُٔطِٞرش ُِٔ٘ظؾ. طٌِلش ر٤ٖ حُظ٤ٜٔٔخ

ظوي٣َ طٌِلش ط٤ٜ٘غ أٓلاى حُظ٤َٛٞ ك٢ ػ٠ِ أٓخّ حُ٘٘خ١ ُظط٣َٞ ؿيحٍٝ طٌِلش ر

حَُٔحكَ حلأ٠ُٝ ٖٓ حُظ٤ْٜٔ ُٔـٔٞػش ٝحٓؼش ٖٓ حلأٓلاى رخٓظويحّ أؿِحء ٓوظِلش 

ِحء أٝ ١َم حُظ٤ٜ٘غ حًظ٘خف حلأؿ رل٤غ ٣ظْ ٓوظِلش، ٖٓ حٌُٔٞٗخص ١َٝم ط٤ٜ٘غ

٣ٌٖٔ أ٠٣خ اؿَحء طل٤َِ ٓخًح ُٞ ػٖ ٣َ١ن طـ٤٤َ أكي ، ٝرخٛظش حُؼٖٔ ك٢ ٝهض ٓزٌَ

 .ط٤ٜ٘غ ٓوظِلش خصحٌُٔٞٗخص أٝ حهظ٤خٍ ػ٤ِٔ

ظوي٣َ حُظٌِلش ػ٠ِ أٓخّ ُطط٣َٞ ٗظخّ  Ong (1995)حٓظٜيكض ىٍحٓش ًٔخ  

ُٞكش ىٝحثَ غ لأٗ٘طش طـ٤ٔظ٤ٜ٘غ حُحُ٘٘خ١ ُٔٔخػيس ح٤ُٜٖٔٔٔ ك٢ طوي٣َ طٌِلش 

٣ظْ طلي٣ي حلأٗ٘طش ٝطلي٣ي ٓويحٍٛخ ٝحُظٌخ٤ُق حُٔوٜٜش ر٘خءً ػ٠ِ ، ٝ(PCB)طخرؼش حُ

٣ظْ طلي٣ي طٌخ٤ُق حُ٘٘خ١ رخٓظويحّ ، ٝظـ٤ٔغ٤ًُِٔش ٝٗٞع حلأٗ٘طش حُٔٔظويٓش 

طْ طوي٣ْ حُظَح٤ًٔش، ٝ حُظٌِلش وي٣َحُ٘٘خ١ ٝأٍٝحم حُؼَٔ ٝؿيٍٝ ط ٍٝٓٞٓخص ٓوططخص

ططز٤ن اؿَحءحص طوي٣َ حُظٌِلش ٝٓوططخص حلأٗ٘طش حُظ٢ طْ  ٤ل٤شًلخُش ُظ٤ٟٞق ًٓؼخٍ 

ٝؿيحٍٝ حُظٌِلش، ٝطِٞٛض حُيٍحٓش ا٠ُ إٔ ٗظخّ طوي٣َ حُظٌِلش ػ٠ِ أٓخّ  طط٣َٞٛخ

طلي٣ي حلأٗ٘طش حُظ٢ ط٘ط١ٞ ػ٠ِ ٓ٘خًَ ٝحُظ٢ طظٌزي حُ٘٘خ١ ٣ٔخػي ح٤ُٜٖٔٔٔ ػ٠ِ 

، ًٔخ أٜٗخ طٔخػي ػ٠ِ ٤ُق٣ٌٖٝٔ رؼي ًُي رٌٍ حُـٜٞى ُولٞ ٌٛٙ حُظٌخ ،طٌِلش ًز٤َس

 .طلو٤ن طل٤ٔ٘خص ًز٤َس ك٢ حلإٗظخؿ٤ش ٝطٌخ٤ُق حُظ٤ٜ٘غ

كوي ٓؼض ا٠ُ طط٣َٞ ًٗٔٞؽ ُظوي٣َ  Staub-French et al. (2003)أٓخ ىٍحٓش 

 حُظ٢ طئػَ ػ٠ِ طٌخ٤ُقحُظٌِلش ػ٠ِ أٓخّ حُ٘٘خ١ حُٔؼظٔي ػ٠ِ حُٔٞحٛلخص حُؼخٓش 

ً حُز٘خء، ًُٝي  رخَُٔ٘ٝع، ٝػ٠ِ إٔ طظٜق ٌٛٙ ُوخٛش ٤ِحص حِٔظل٤٠لاص ٝحُُٔ ٝكوخ

ٝحلأٗ٘طش  ٤ِٔٔحصحُ رٟٞٞفًٗٔٞؿًخ ٓظٌخٓلًا ٣َطز٢ ، ٝهي طْ طط٣َٞ خ٤َُٔٓشرُؼ٤ِٔش ح

، ٢ٌُ ٣ظْ طوي٣َ حُظٌخ٤ُق ػ٠ِ أْٓ ٓ٘طو٤ش، ٝطِٞٛض حُيٍحٓش ٝحُٔٞحٍى ٝحُظٌخ٤ُق

 ٖٓ ٌّٖ َٔ  . اٗ٘خء طوي٣َحص حُظٌِلش رَٔػش ٝػزخص ٝىهشا٠ُ إٔ ٌٛح حًُ٘ٔٞؽ ٣

ُٔ٘ظؾ ٝحطوي٣َ طٌخ٤ُق حُظ٤ٜ٘غ  Özbayrak et al. (2004)هي حٓظٜيكض ىٍحٓش ٝ

ش ٔظويٓحُ ح٤ُ٥ش ظ٤ٜ٘غحُك٢ ٗظْ  ،رخٓظويحّ ٣َ١وش طلي٣ي حُظٌخ٤ُق ػ٠ِ أٓخّ حُ٘٘خ١

ليى أٝ ك٢ حُٞهض حُٔ (MRP)ى ٍآخ رٔٞؿذ طوط٢٤ ٓظطِزخص حُٔٞح خ٣ظْ ط٘ـ٤ِٜ حُظ٢
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(JIT)ٝ . ّطْ حٓظويحABC طْ اؿَحء طل٤َِ ٗخَٓ ٝ ،ق حُظ٤ٜ٘غ ٝحُٔ٘ظؾٌُ٘ٔؿش طٌخ٤ُ

 .ٝطز٤ٖ إٔ حُ٘ظخثؾ أًؼَ ىهش ٖٓ حُ٘ظْ حُظو٤ِي٣ش ُظوي٣َ حُظٌخ٤ُقظٌخ٤ُق حُ ظوي٣َُ

ظوي٣َ حُظٌِلش ٣َر٢ حُظٌِلش ًُٗٔٞؽ  Arieh (2008)-Qian & Benهيٓض ىٍحٓش 

 ٞحٛلخصرخٓظويحّ ٛ٘يٓش ٓ حُظٌِلش ٗٔخًؽ ٤ًٔش ُٔؼِٔخصػ٠ِ أٓخّ حُ٘٘خ١ ٓغ 

حُظلخ٤َٛ ٤ش. ٝطز٤ٖ إٔ لأؿِحء حُيٍٝحٗحَٓحكَ ط٤ْٜٔ ٝطط٣َٞ ًُٝي هلاٍ  ،حلأؿِحء

 ىهش طوي٣َ حُظٌِلش.ك٢ حًُ٘ٔٞؽ طَطذ ػ٤ِٜخ طل٤ٖٔ ٝحٟق ك٢  ح٠ُٔٔ٘ش

ظوي٣َ طٌِلش ُطط٣َٞ ٗظخّ  Darla & Narayanan (2013)ٝحٓظٜيكض ىٍحٓش 

ٓؼِٞٓخص طٌِلش ىٍٝس  ىٍٝس ك٤خس حُٔ٘ظؾ ك٢ َٓكِش حُظ٤ْٜٔ حُٔزٌَس ٖٓ أؿَ طٞك٤َ

 ٗظخّطْ ر٘خء ٌٛح حُ٘ظخّ رخٓظويحّ ٝ ك٤خس حُٔ٘ظؾ رٌلخءس ٝكؼخ٤ُش ُيػْ حطوخً حُوَحٍ.

ُٔٔخػيس ش، رطحَظ٤ٗٓخء، ٓغ طٞك٤َ هٞحػي ر٤خٗخص رَٓـش حلأٝحُظٌِلش ػ٠ِ أٓخّ حُ٘٘خ١ 

ػٖ حُظٌِلش ػ٘ي حُلخؿش ك٢ أ١ َٓكِش  طل٤ِ٤ٜشُلٍٜٞ ػ٠ِ ٓؼِٞٓخص ك٢ حح٤ُٜٖٔٔٔ 

حُظٌِلش ػ٠ِ أٓخّ حُ٘٘خ١ ُظوي٣َ  ٗظخ٣ّظْ حٓظويحّ َٝحكَ ػ٤ِٔش طط٣َٞ حُٔ٘ظؾ. ٖٓ ٓ

ػ٠ِ  ىٍحٓش حُلخُشٝطْ ػَٔ  ُٔ٘ظؾ.حطٌِلش ىٍٝس حُل٤خس ٖٓ هلاٍ ٓلًَخص طٌِلش 

َٓكِش ٝحكيس ٖٓ َٓحكَ ىٍٝس حُل٤خس ٢ٛٝ َٓكِش حُظ٤ٜ٘غ، ًٔخ طْ حُظطز٤ن ػ٠ِ 

 ٜزٞرش رخُلوٖ.حلأؿِحء حُٔط٤ٜ٘غ ٢ٛٝ  ٝحكيسط٤ٜ٘غ  شػ٤ِٔ

حُظٌِلش ػ٠ِ أٓخّ حُ٘٘خ١ ًط٣َوش  رظطز٤ن Haroun (2015)ٝهخٓض ىٍحٓش 

لخُش ًطْ طوي٣ْ ٓؼخٍ ٝ. ح٤ُٜخٗشك٢ هطخع هي٢ٓ ٝٛٞ هطخع  ظٌِلشحُظوي٣َ ُ ػخىُش

طْ رٔٞؿزٚ حٓظويحّ حلأٗ٘طش حلاكظَح٤ٟش ٝر٤خٗخص حُظٌِلش حُظطز٤ن، ٤ًٝل٤ش ُظ٤ٟٞق 

ٝطِٞٛض حُيٍحٓش . ِٔلَىُ يحه٢ِحُكظَحم لا خصولخهٖ ٠ٓٝآلاص حُحُوخٛش ر٤ٜخٗش 

ٓوخٍٗش طوي٣َحص طٌِلش أًؼَ ىهش ا٠ُ إٔ ٗظخّ طوي٣َ حُظٌِلش ػ٠ِ أٓخّ حُ٘٘خ١ ٣ٞكَ

 .حُظو٤ِي٣ش رخُطَم

ٜٓ٘ـخ ُظوي٣َ حُظٌِلش ك٢ هطخع  Cassettari et al. (2016)ٝهيٓض ىٍحٓش 

حُظِو٤ق حلاٛط٘خػ٢  طوي٣َ طٌِلش ىٍٝسحَُػخ٣ش حُٜل٤ش، ٌٝٛح حُٜٔ٘ؾ هخثْ ػ٠ِ 

٣ؤط٢ ٓزذ ٌٛح حُزلغ ٖٓ ، ٝحُ٘٘خ١ ٝٓلخًخس ٓٞٗض ًخٍُٞأٓخّ رخٓظويحّ حُظٌِلش ػ٠ِ 

ٓيى حلأٗ٘طش ك٤غ إ  .ؿ٤َ ىه٤وشؼلاؽ ػ٤ِٔش حُُظوي٣َ طٌِلش  ٔظزغكو٤وش إٔ حُ٘ظخّ حُ

ؿ٤َ ػخرظش ٣ٝظْ ٝٛلٜخ ػٖ ٣َ١ن ط٣ُٞؼخص رٌٜٙ حُؼ٤ِٔش  وخٛشحُٔوظِلش حُحُلَى٣ش 

ٝرخُظخ٢ُ كٜ٘خى ٍَٟٝس ُِزلغ ػٖ ٓ٘خٛؾ أًؼَ ىهش ُظوي٣َ طٌِلش ٌٛٙ حُؼ٤ِٔش  ٓظزخ٣٘ش،

حُ٘٘خ١ ُظلي٣ي  ػ٠ِ أٓخّطْ حٓظويحّ ًَ ٖٓ طو٤٘ش حُظٌِلش ٌَُ ىٍٝس ٖٓ ىٍٝحطٜخ، ٌُُي 

ِظلٌْ ك٢ حُوطؤ حُظـ٣َز٢ ُٓلخًخس ٓٞٗض ًخٍُٞ، ٓغ طٌِلش حلأٗ٘طش حُلَى٣ش ُِؼ٤ِٔش 

 ػ٠ِ حُ٘ظ٤ـش حُٜ٘خث٤ش.٤َ ًُي ٝطؤػ حُٔيٟ حُٔٔٔٞف رٚ ٝطلي٣ي

ٜٓ٘ـخ ُظوي٣َ حُظٌِلش ك٢ هطخع  Mouseli et al. (2017)ًٌُٝي هيٓض ىٍحٓش 

حُظٌِلش ػ٠ِ  رخلاػظٔخى ػ٠ِ ٔؼ٤ِٔشظوي٣َ طٌِلش هيٓخص حُٔوظزَحص حُحَُػخ٣ش حُٜل٤ش، ُ

أىم. ٝطْ ؼ٤ِٔخص رٌَ٘ ٌٜٙ حُُ ٤شُظو٣َزححُظٌِلش  ، ًُٝي ٖٓ أؿَ طوي٣َأٓخّ حُ٘٘خ١
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)أٗٞحع حهظزخٍح  122رل٤غ طْ حهظ٤خٍ ُٔوظزَ، حطَ خحهظزخٍح ك٢ ىك 628ظطز٤ن ػ٠ِ حُ

رخٓظويحّ ٜٓ٘ـ٤ش حُظٌِلش ٓظؼيىس ٖٓ حلاهظزخٍحص حُٔؼ٤ِٔش( ٜٓ٘خ ُظوي٣َ طٌِلش ًَ ٜٓ٘خ 

، ػْ طْ كٔخد حُٔؼَ حُظوي١َ٣ ٌَُ ٗٞع ٖٓ أٗٞحع حلاهظزخٍحص. ػ٠ِ أٓخّ حُ٘٘خ١

حلأٓؼخٍ حُلؼ٤ِش ٝحلأٓؼخٍ حُظوي٣َ٣ش حُٔلٔٞرش ػ٠ِ  ٝطز٤ٖ إٔ ٛ٘خى كَٝم ؿ٣َٛٞش ر٤ٖ

 أٓخّ حُٜٔ٘ؾ حُٔوظَف.

 اىرعييق عيً اىذراساخ اىساتقح: 3/3

 :٣ٌٖٔ حُظؼو٤ذ ػ٤ِٜخ ًٔخ ٢ِ٣حُيٍحٓخص حُٔخروش،  ك٢ ٟٞء طل٤َِ     

ٝهلٞ حُظٌِلش،  حُظلخُلخص حلآظَحط٤ـ٤شحُيٍحٓخص حُظ٢ ط٘خُٝض ٔـٔٞػش ك٤ٔخ ٣ظؼِن رـ 

إٔ حُظلخُلخص حلآظَحط٤ـ٤ش ُٜخ ىٍٝ ًز٤َ ٓؼظْ حُيٍحٓخص ك٢ ٌٛٙ حُٔـٔٞػش  أًيصكوي 

حلاٗظَحى ك٢ حُؼي٣ي ٖٓ حُظٌخ٤ُق ، ٖٓ هلاٍ ك٢ طول٤ٞ طٌخ٤ُق حًَُ٘خص حُٔظلخُلش

ٌُٖٝ ُْ طظؼَٝ ٌٛٙ حُيٍحٓخص . أىحء حُؼي٣ي ٖٓ حلأٗ٘طش رٌَ٘ ؿٔخػ٢ٝ حُؼخرظش،

لا ك٢ َٓكِش اهخٓش ط٣ٌٖٞ حُظلخُلخص، ػٖ  حُ٘خطـشحُظٌخ٤ُق طوي٣َ حُٞكٍٞحص ك٢ ٤ٌُل٤ش 

حُظلخُق ٝلا ك٢ حَُٔحكَ حُظخ٤ُش ػ٤ِٜخ، ًُٝي رزٔخ١ش ٍحؿغ ا٠ُ إٔ حُزلغ ك٢ ٌٛح 

٣ـذ إٔ ٣وّٞ رٚ حُزخكؼ٤ٖ ك٢ ٓـخٍ حُٔلخٓزش حلإىح٣ٍش ٝحُظٌخ٤ُق ٤ُْٝ  حُٟٔٞٞع

 .ص حلأهَٟحُزخكؼ٤ٖ ك٢ ٓـخلا

ٓؼظْ  أًيصُظٌِلش ػ٠ِ أٓخّ حُ٘٘خ١، كوي طوي٣َ ح ك٤ٔخ ٣ظؼِن رخُيٍحٓخص حُظ٢ ط٘خُٝضـ 

ٓيهَ حُظٌِلش ػ٠ِ أٓخّ حُ٘٘خ١ ٤ٓظَطذ ػ٤ِٚ ىهش  إٔحُيٍحٓخص ك٢ ٌٛٙ حُٔـٔٞػش 

أًؼَ ك٢ طوي٣َ حُظٌخ٤ُق، ًٔخ إٔ ؿيحٍٝ حُظٌِلش ٤ٌٕٓٞ ُٚ طؤػ٤َ ا٣ـخر٢ ًز٤َ ك٢ ٣ُخىس 

٠ِ ٓ٘خًَ حُظ٢ ط٘ط١ٞ ػرظلخ٤َٛ ر٘ٞى حُظٌخ٤ُق ٝحُٔٞح١ٖ ٝػ٢ ٝاىٍحى كَم حُؼَٔ 

، ًٔخ حُـٜٞى ُولٞ ٌٛٙ حُظٌخ٤ُقٝرخُظخ٢ُ طٞؿ٤ٚ  ،طٌزي طٌِلش ًز٤َس ٣ظَطذ ػ٤ِٜخ ٝحُظ٢

 .طلو٤ن طل٤ٔ٘خص ًز٤َس ك٢ حلإٗظخؿ٤ش ٝطٌخ٤ُق حُظ٤ٜ٘غأٜٗخ طٔخػي ػ٠ِ 

حُيٍحٓش حُلخ٤ُش ٣ٌٖٛ حلأىحط٤ٖ ُظوي٣َ طٌخ٤ُق  ضآظويحٓ ٓزخدٌُٜٝح حلأ

، حُ٘خطـش ػٖ ط٣ٌٖٞ حُظلخُقحُظٌخ٤ُق ٍحص ك٢ ٓـخلاص حُؼَٔ حُٔ٘ظَى، ٝطوي٣َ حُٞكٞ

 .حُظٌِلش ك٢ َٓكِش اهخٓش حُظلخُق كٍٞحصُظوي٣َ ٝػ٘ي ر٘خء حلإ١خٍ حُٔوظَف 

 ـ الإغار اىَقررح ىرقذير وخفط اىرنيفح في ٍرديح إقاٍح اىرذاىف4

 أرماُ وٍقىٍاخ الإغار اىَقررح: 4/1

ظن٠ ٣نظْ حلاطلنخم ػِن٠ ك ،اهخٓش حُظلنخُق هطٞحص َٓكِش٣ـط٢ حلإ١خٍ حُٔوظَف  

ٝحُٔظٔؼِننش كنن٢  حَُٔحكننَ حُظخ٤ُننش ُٜننٌٙ حَُٔكِننشٓـننخلاص حُظؼننخٕٝ ٝحُؼٔننَ حُٔ٘ننظَى، أٓننخ 

ٝحُٔلخكظنننش ػِننن٠ حُظلنننخُق  ٛخ،ٝط٘ل٤نننٌ خص حُٔظزخىُنننش رننن٤ٖ حُٔظلنننخُل٤ُٖظِحٓنننطلي٣ننني حلا

ٝطط٣َٞٙ، كبٜٗخ طوَؽ ػٖ كيٝى ٌٛح حلإ١خٍ، كخلإ١خٍ حُٔوظنَف ٣ٜنظْ رخُٔؼِٞٓنخص حُظن٢ 

ٛخ ُيكغ حُٔ٘٘آص ا٠ُ اهخٓش طلخُق ك٤ٔخ ر٤ٜ٘خ كلٔذ، رٔؼ٠٘ إٔ ٛنٌح حلإ١نخٍ ٣ـذ طٞك٤َ

٣ًَِ ػ٠ِ حُٔؼِٞٓخص حُوز٤ِش لاطوخً هَحٍ حلا٠ٗٔخّ ُِظلنخُق، ٝحُظن٢ طنئػَ ػِن٠ ٍإ٣نش 
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ٝطل٤ٌننَ أػ٠ننخء حُظلننخُق حُٔلظِٔنن٤ٖ ُننيكؼْٜ اُنن٠ حلا٠ٗننٔخّ حُلؼِنن٢ ُِظلننخُق. ٣ٌٝٔننٖ 

 .حُظخ٢ُ (1ٍهْ ) ٍػَٝ أًٍخٕ ٝٓوٞٓخص ٌٛح حلإ١خٍ ك٢ حُـيٝ

 ـ ٤ًل٤ش ػَٝ حُٔؼِٞٓخص ك٢ ٌَٗ طوخ٣ٍَ ٝهٞحثْ ٝؿيحٍٝ.4

 ( أًٍخٕ ٝٓوٞٓخص حلإ١خٍ حُٔوظَف1)ؿيٍٝ 

 خطىاخ إقاٍح                 

 اىرذاىفاخ               

 أرماُ  

 وٍقىٍاخ

 الإغار       

 إدراك اىذاجح ىيرعاوُ
ذجَيع اىَشارميِ في 

 شثنح اىرذاىف

خ اىرعاوُ ذذذيذ ٍجالا

 واىعَو اىَشررك

اىهذف ٍِ الإغار 

 اىَقررح

اىَسةةةةةاهَح فةةةةةي ذَْيةةةةةح 

اىىعي تالأسثاب اىقةاهرج 

 اىري ذذفع ىيرعاوُ.

اىَشةةةةةارمح فةةةةةي ذذذيةةةةةذ 

واخريار أععاء اىرذاىف 

 اىجاديِ.

إدراك اىَْةةةافع اىَررذثةةةح 

 عيً إقاٍح اىرذاىف.

اىَعيىٍاخ اىري يجة 

 ذىفيرها

ّرةةةةةااس دراسةةةةةح اىثي ةةةةةح 

ح سةةىاء اىعاٍةةح اىخارجيةة

أو اىخاةح، ٍةع ذىظةيخ 

اىرهذيةةةةةذاخ واىرذةةةةةذياخ 

)اىَخةةةةاغر واىَخةةةةاوف( 

اىرةةةةي ذىاجةةةةه ٍجَىعةةةةح 

اىَْشةةةةلخ اىراغثةةةةح فةةةةي 

 إقاٍح اىرذاىف.

ـةةة ٍعيىٍةةةاخ أوىيةةةح عةةةِ 

أععةةةةةةةةةةةاء اىرذةةةةةةةةةةةاىف 

 اىَذرَييِ.

ٍعيىٍاخ عةِ اىقةذراخ  -

اىذاخييةةةةح وّقةةةةاغ اىقةةةةىج 

واىعةةةةةةةةعف ىيشةةةةةةةةرماء 

 اىجاديِ.

ٍعيىٍاخ عةِ اىىفةىراخ 

ىَرىقعح فةي ذنةاىيف مةو ا

شةةةريل ىنةةةو ٍجةةةاه ٍةةةِ 

ٍجالاخ اىعَو اىَشةررك، 

وأيعةةةةا الإفصةةةةاح عةةةةةِ 

اىَْافع الأخري اىَرىقعح 

ٍةةةِ أداء اىْشةةةاغ تشةةةنو 

 جَاعي.

الأدواخ اىَقررح 

 اسرخذاٍها

عيً  رناىيفذقذير اىـ  ذذيو اىثي ح اىذاخييح.  ذذييو اىثي ح اىخارجيح.

 .أساس اىْشاغ

 ـ جذاوه اىرنيفح.

رض ـح عـــــيميف

اخ ــىٍـاىَعي

 )اىَخرجاخ(

ذقارير ذىظخ اىرهذيةذاخ 

واىرذةةةةةةذياخ )اىَخةةةةةةاغر 

واىَخةةةةةةاوف(، وأيعةةةةةةا 

عةةرض فىااةةذ اىرذاىفةةاخ 

 الإسرراذيجيح.

ذقريةةةر شةةةاٍو وٍخرصةةةر 

)فةةةي ظةةةىء اىَعيىٍةةةاخ 

اىرةةةةةي يَنةةةةةِ اىذصةةةةةىه 

عييهةةةا( عةةةِ مةةةو شةةةريل 

ٍذرَةةةو، عيةةةً أُ يرمةةةا 

هةةاا اىرقريةةر عيةةً ذقيةةيٌ 

يةةح وّقةةاغ اىقةةذراخ اىذاخي

 اىقىج واىععف.

ٍجَىعةةةح ٍةةةِ اىرقةةةارير 

واىقةةىااٌ ذىظةةخ اىَْةةافع 

اىرةةي يَنةةِ أُ يذصةةذها 

مةةةو شةةةريل ٍةةةِ شةةةرماء 

اىرذةةاىف ىنةةو ٍجةةاه ٍةةِ 

ٍجالاخ اىعَو اىَشةررك، 

مَا سْىظةخ فةي اىهينةو 

 اىعاً ىلإغار اىَقررح.

 ٖٓ ٌٛح حُـيٍٝ ٣ظ٠ق إٔ ح٤ٌَُٜ حُز٘خث٢ ُلإ١خٍ ٣َطٌِ ػ٠ِ ٓل٣ٍٖٞ ٛٔخ:

َٓكِنش  ٝحُنٞحٍى كن٢ حُـنِء حُؼِن١ٞ ٓنٖ حُـنيٍٝ ٣ٝؼزنَ ػنٖ هطنٞحص ذىر الأفقةي:اىَ

 اهخٓش حُظلخُق.

ٝحُننٞحٍى كنن٢ حُؼٔننٞى حلأٍٝ ٓننٖ حُـننيٍٝ ٣ٝظ٠ننٖٔ أًٍننخٕ ٝٓوٞٓننخص  اىَذةةىر اىرأسةةي:

 حلإ١خٍ حُٔوظَف ٝطظٔؼَ ٌٛٙ حلأًٍخٕ ٝحُٔوٞٓخص ك٢:

 اهخٓش حُظلخُق.حص هطٞس ٖٓ هطٞـ حُٜيف ٖٓ حُٔؼِٞٓخص حُظ٢ ٣ٞكَٛخ حلإ١خٍ ٌَُ 1

 ـ حُٔؼِٞٓخص حُظ٢ ٣ـذ طٞك٤َٛخ ُِٞكخء رخُٜيف حُٔخرن.2

 ـ حلأىٝحص حُل٤٘ش حُظ٢ طٔخػي ػ٠ِ اٗظخؽ حُٔؼِٞٓخص حُٔخروش.3
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لإهخٓننش حُظلننخُق طلظننخؽ اُنن٠ طوننخ٣ٍَ ٗظ٣َننش  الأوىةةً خطةةىجاىٝؿنني٣َ رخُننًٌَ إٔ  

حص ٝحُظلني٣خص حُظن٢ ِظؼنَف ػِن٠ حُظٜي٣نيُُظ٤ٟٞق ٗظخثؾ ىٍحٓش حُز٤جش حُوخٍؿ٤ش، ًُٝي 

، ًٔخ ٣ـذ إٔ طظ٠ٖٔ ٌٛٙ حُظوخ٣ٍَ رٌَ٘ ٗظ١َ ٓ٘نخكغ ٝكٞحثني حُٔل٤ِشطٞحؿٚ حُٔ٘٘آص 

حُظلخُلخص حلإٓظَحط٤ـ٤ش ُظ٤ٔ٘ش حُٞػ٢ ُنيٟ أًزنَ ػنيى ٓنٖ حُٔ٘٘نآص اُن٠ أ٤ٔٛنش حُظؼنخٕٝ 

 ٝحُؼَٔ حُٔ٘ظَى.

َ أًؼنَ طونخ٣ٍ ٠لإهخٓنش حُظلنخُق كبٜٗنخ طلظنخؽ اُن اىناّيةح خطىجتاىأٓخ ك٤ٔخ ٣ظؼِن  

طل٤ٜلا ػٖ حُويٍحص حُيحه٤ِش ًَُِ٘خء حُن٣ٌٖ ٓنٖ حُٔلظٔنَ إٔ ٣ٜنزلٞح أػ٠نخء كؼ٤ِن٤ٖ 

كنن٢ حُظلننخُق، ٝإ ًننخٕ حلأٓننَ ٛ٘ننخ لا ٣لظننخؽ اُنن٠ حُيٍحٓننش حُٔظؤ٤ٗننش ُِز٤جننش حُيحه٤ِننش ٌُننَ 

٣َٗي ٓلظَٔ، ٌُٖٝ ٣لظخؽ حلأَٓ كو٢ ا٠ُ ط٣ٌٖٞ طٍٜٞ ٛل٤ق ػٖ آٌخٗخص ٝهيٍحص 

ٓلظٔننَ، ًُٝنني ٓننٖ هننلاٍ هزننَحص حُـٜننش حُٔلًَننش ُِظلننخُق )أٝ حلآننظؼخٗش ًننَ ٗنن٣َي 

 رـٜش ٓظوٜٜش( ٝح٣ُِخٍحص ح٤ُٔيح٤ٗش ًَُِ٘خء حُٔلظ٤ِٖٔ. 

أػ٠خء حُظلخُق حُٔلظ٤ِٖٔ حُـخى٣ٖ، ْٛ ح٣ٌُٖ ٣ظْ حُظلخٝٝ ٓؼٜنْ ػِن٠ اهخٓنش ٝ 

ٌن٣ٖٞ طوّٞ حُـٜنش حُٔلًَنش ُِظلنخُق رظ ك٤غحُظلخُق ٝطلي٣ي ٓـخلاص حُؼَٔ حُٔ٘ظَى، 

٣وظٚ رخٓظٌٔخٍ َٓحكَ اهخٓش حُظلخُق، ػ٠ِ إٔ ٣لظن١ٞ ٛنٌح حُل٣َنن ػِن٠ ػَٔ ك٣َن 

أػ٠ننخء ٓننٖ حُـٜننش حُٔلًَننش ُِظلننخُق، ٝأػ٠ننخء ٓننٖ ؿ٤ٔننغ حُ٘ننًَخء حُـننخى٣ٖ، ٝأكنني 

حُـٜنننخص حُيحػٔنننش )إ أٌٓنننٖ ًُننني(، ٝٓـٔٞػنننش ٓنننٖ حُٔلخٓنننز٤ٖ ١ًٝ حُوزنننَس ُظنننٞك٤َ 

خ ٣ٌٔنٖ إٔ ٣لظنخؽ ٛنٌح حُل٣َنن اُن٠ هزنَس حُٔؼِٞٓخص حُظ٢ ٣ظطِزٜنخ حلإ١نخٍ حُٔوظنَف، ًٔن

أػ٠خء آه٣َٖ ٖٓ ىحهَ حُٔ٘٘آص حُٔظلخُلش أٝ هزَس ؿٜخص هخٍؿ٤ش، ٣ٝظٔؼنَ ىٍٝ ٛنٌح 

حُل٣َن ك٢ ط٤ٜجش ٝاؿَحء ٓ٘خه٘خص ٝٓلخٟٝخص ٓظؼنيىس حلأ١نَحف ُِٞٛنٍٞ اُن٠ أك٠نَ 

 ح٤ُٜؾ ٝحلاطلخهخص حُظ٢ ط٢َٟ ؿ٤ٔغ أ١َحف حُظلخُق. 

ز٤ٖ ك٢ ٌٛح حُل٣َن لا ٣ونَ كن٢ حلأ٤ٔٛنش ػنٖ ىٍٝ ٝؿي٣َ رخًٌَُ إٔ ىٍٝ حُٔلخٓ 

ىٍٝ حُٔلخٓنز٤ٖ ٣ونّٞ ػِن٠ اىهنخٍ حُزؼُني  إأ١ ػ٠ٞ أهنَ ٓنٖ أػ٠نخء حُل٣َنن، ك٤نغ 

حُظٌنننخ٤ُل٢ أٝ رنننخلأكَٟ رؼُننني حُو٤نننخّ حُٔنننخ٢ُ ُِٔ٘نننخكغ حُٔلظٔنننَ طلو٤وٜنننخ ٓنننٖ حلا٠ٗنننٔخّ 

ٞ ٓننٖ أٛننْ ُِظلننخُق، ٝٛننٌح حُزؼُنني إ ُننْ ٣ٌننٖ ٛننٞ حُٔلننَى حُٞك٤نني لإهخٓننش حُظلننخُق، كٜنن

 حُٔلًَخص لإهخٓظٚ.

٢ٛٝ طلي٣ي ٓـخلاص حُظؼخٕٝ ٝحُؼَٔ حُٔ٘نظَى، اىناىنح  خطىجتاىأٓخ ك٤ٔخ ٣ظؼِن  

 وطنٞحصأًؼنَ حُ ٓنٖ طلظخؽ ا٠ُ طلخٝٝ ر٤ٖ حًَُ٘خء حُٔلظ٤ِٖٔ حُـخى٣ٖ، ًٔنخ أٜٗنخ ٢كٜ

اُن٠ حُو٤نخّ حُٔنخ٢ُ أًؼنَ  طلظنخؽ٣لنيع ك٤ٜنخ ِٗحػنخص ٝهلاكنخص ر٤نْٜ٘، ُنٌُي كٜن٢  حُظ٢

كغ حُٔظٞهؼش ًَُِ٘خء ك٢ ظَ ًَ ري٣َ ٖٓ ريحثَ أىحء ًَ ٓـخٍ ٓنٖ ٓـنخلاص حُؼٔنَ ُِٔ٘خ

ُظونني٣َ ٛنن٢ حُظنن٢ طلظننخؽ اُنن٠ أٓننخ٤ُذ ٝأىٝحص  وطننٞسحُٔ٘ننظَى، ٝرخُظننخ٢ُ  كننبٕ ٛننٌٙ حُ
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حُظٌِلش، ًُٝي لإهَحٍ أك٠َ ٓٔظٟٞ ُِظؼخٕٝ ٝلاهظ٤خٍ أك٠َ ري٣َ لأىحء ًَ ٓـنخٍ ٓنٖ 

حُٔ٘ننخكغ ُٔـٔٞػننش حُٔ٘٘ننآص حُٔظلخُلننش،  ٓـننخلاص حُؼٔننَ حُٔ٘ننظَى، رٔننخ ٣لوننن أك٠ننَ

 ٝرخُظخ٢ُ ىكغ حًَُ٘خء حُٔلظ٤ِٖٔ ا٠ُ حلا٠ٗٔخّ حُلؼ٢ِ ُِظلخُق.

 طلي٣نني ٓـننخلاص حُظؼننخٕٝ ٝحُؼٔننَ حُٔ٘ننظَى روطننٞط٤ٖ أٓخٓنن٤٤ٖ، ػ٤ِٔننشٝطٔننَ 

كنن٢ حُيٍحٓننش حُٔزيث٤ننش، ٝطٜننيف ٛننٌٙ حُوطننٞس اُنن٠ حلاطلننخم ػِنن٠ ٓٔننظٟٞ  الأوىةةًطظٔؼننَ 

ُؼَٔ حُٔ٘ظَى، ُنٌُي كبٗ٘نخ كن٢ ٛنٌٙ حُوطنٞس ٗلظنخؽ كون٢ اُن٠ حُظؼخٕٝ ٝطلي٣ي ٓـخلاص ح

ٓؼِٞٓننخص اؿٔخ٤ُننش ػننٖ كـننْ حُولننٞ حُٔظٞهننغ كنن٢ اؿٔننخ٢ُ طٌننخ٤ُق ٓـننخلاص حُؼٔننَ 

كظظٔؼَ كن٢ حُيٍحٓنش حُظل٤ِ٤ِنش ٌُنَ  اىناّيح حُٔ٘ظَى ٌَُ ٣َٗي ٖٓ ًَٗخء حُظلخُق، أٓخ

أك٠َ ري٣َ ٤ٌُل٤نش  ٓـخٍ ٖٓ ٓـخلاص حُؼَٔ حُٔ٘ظَى، ٝطٜيف ٌٛٙ حُوطٞس ا٠ُ حهظ٤خٍ

أىحء ًنَ ٓـننخٍ ٓننٖ ٓـننخلاص حُؼٔنَ حُٔ٘ننظَى، ُننٌُي كبٗ٘ننخ ٗلظنخؽ كنن٢ ٛننٌٙ حُوطننٞس اُنن٠ 

ٓؼِٞٓخص أًؼَ طل٤ٜلا ػٖ حلأٗ٘طش حُلَػ٤ش ٌَُ  ٓـنخٍ ٓنٖ ٓـنخلاص حُؼٔنَ حُٔ٘نظَى 

ٝطوي٣َحص حُظٌخ٤ُق ٌَُ رني٣َ ٓنٖ حُزنيحثَ حُوخٛنش ر٤ٌل٤نش أىحء ًنَ ٗ٘نخ١ ٝأ٠٣نخ ه٤نخّ 

 ٞهؼش ٌَُ ٣َٗي ك٢ ظَ ًَ ٓـخٍ ٖٓ ٓـخلاص حُؼَٔ حُٔ٘ظَى.كـْ حُٔ٘خكغ حُٔظ

ًٝٔخ ٓزن إٔ أَٗٗخ كنبٕ ىٍٝ حُٔلخٓنز٤ٖ كن٢ ك٣َنن اهخٓنش حُظلنخُق لا ٣ونَ كن٢  

حلأ٤ٔٛش ػٖ ىٍٝ أ١ ػ٠ٞ آهَ ك٢ ٌٛح حُل٣َن، لإٔ ىٍٝ حُٔلخٓنز٤ٖ ٣ظٔؼنَ كن٢ طنٞك٤َ 

اؿَحء حُٔلخٟٝخص  أًزَ هيٍ ٖٓ حُٔؼِٞٓخص حُظ٢ ٣لظخؽ ا٤ُٜخ ؿ٤ٔغ أػ٠خء حُل٣َن ػ٘ي

طوننخً حُوننَحٍحص حك٤ٔننخ ر٤ننْٜ٘، رٔننخ ٣ٔننخػي أػ٠ننخء طِنني حُل٣َننن ػِنن٠ طلو٤ننن حَُٗنني كنن٢ 

حُٔوظِلش، ٝرٜلش هخٛش ك٤ٔخ ٣ظؼِن رخهظ٤خٍ أك٠َ ٓٔظٟٞ ُِظؼنخٕٝ ٝحُؼٔنَ حُٔ٘نظَى، 

ٝأ٠٣خ حهظ٤خٍ أك٠َ ري٣َ ٤ٌُل٤ش أىحء ًَ ٓـخٍ ٖٓ ٓـخلاص حُؼَٔ حُٔ٘ظَى، رٔخ ٣لون 

حَُٟننخ ُننيٟ ؿ٤ٔننغ حُ٘ننًَخء حُٔظلننخُل٤ٖ، ٝرخُظننخ٢ُ طولنن٤ٞ ٗٔننزش  ٓٔننظٟٞ ٓوزننٍٞ ٓننٖ

حُِ٘حػخص ر٤ٖ حلأ١َحف حُٔظلخُلش أػ٘خء ٝرؼني اهخٓنش حُظلنخُق، كٔنٖ حُٔؼِنّٞ إٔ ٟٝنٞف 

حَُإ٣ش ُيٟ ؿ٤ٔغ حلأ١َحف ٖٓ حُزيح٣ش، ىحثٔخ ٣ئى١ ا٠ُ هَحٍحص ا٣ـخر٤ش طَٟن٢ ؿ٤ٔنغ 

َٔحٍ حُظلننخُق كنن٢ حُٔٔننظوزَ، حلأ١ننَحف اُنن٠ كنني  ًز٤ننَ، ٓٔننخ ٣ننئى١ اُنن٠ حٓننظوَحٍ ٝحٓننظ

 .ٝأ٠٣خ ط٤ٓٞغ ىحثَس حُظؼخٕٝ ٝحُؼَٔ حُٔ٘ظَى

حُظٌِلنش كن٢  هلنٞٝ وني٣َ( ح٤ٌَُٜ حُؼنخّ ُلإ١نخٍ حُٔوظنَف ُظ1)٣ٟٝٞق حٌَُ٘ 

َٓكِننش طلي٣نني ٓـننخلاص حُظؼننخٕٝ ٝحُؼٔننَ حُٔ٘ننظَى ٓٔظِؿننخ رزو٤ننش أىٝحٍ ك٣َننن اهخٓننش 

ٔخ٢ُ حُن١ٌ ٣ـنذ إٔ ٣ونّٞ رنٚ حُو٤خّ حُ حُظلخُق، ًُٝي لأٗٚ ٖٓ حُٜؼذ كَٜ اؿَحءحص

ػٖ رو٤ش أىٝحٍ حُل٣َن، لإٔ أ١ طلخٝٝ ر٤ٖ أػ٠خء حُل٣َن أٝ أ١ هنَحٍ ٣نظْ  حُٔلخٓز٤ٖ

حلإ١نخٍ إٔ ٣نٞكَ ٌٛح حطوخًٙ رٞحٓطظْٜ ٣لظخؽ ا٢ُ ٓؼِٞٓخص، ٣ٝلخٍٝ حُزخكغ ٖٓ هلاٍ 

 حُٔؼِٞٓخص، ٣ٝؤهٌ ح٤ٌَُٜ حُؼخّ ُلإ١خٍ حُٔوظَف حٌَُ٘ حُظخ٢ُ:ؿِء ًز٤َ ٖٓ ٌٛٙ 



 

24 

 ذذذيذ اىَذي اىاٍْي ىيذراسح اىَثذايح

ذصْيف الأّشطح ٍِ ديس ٍذي دصر و

 قاتييح مو ٍْها ىيعَو اىَشررك

إجةةراء ٍفاوظةةاخ ىيىةةةىه إىةةً اذفةةا  

 ٍثذاي عيً ٍجالاخ اىعَو اىَشررك

الأفنةةةار والاقررادةةةاخ عةةةِ ميفيةةةح ذجَيةةةع 

 ٍجالاخ اىعَو اىَشرركأداء مو ٍجاه ٍِ 

ىيىةةةىه إىةةً اذفةةا  اوظةةاخ إجةةراء ٍف

ٍثةذاي تشةةكُ ميفيةح أداء مةةو ٍجةاه ٍةةِ 

 ٍجالاخ اىعَو اىَشررك
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اىرقذير اىرقريثةي لإجَةاىي ذنةاىيف ٍجةالاخ 

ٍةذخو الأّشةةطح اىعَةو اىَشةررك تاسةرخذاً 

 جذاوه اىرنيفح الإجَاىيحو

اىَرىقةةةع فةةةي إجَةةةاىي ذقةةةذير اىخفةةةط 

ذنةةاىيف ٍجةةالاخ اىعَةةو اىَشةةررك ىنةةو 

 شريل ٍِ شرماء اىرذاىف

هةةةو ذةةةٌ الاسةةةرقرار عيةةةً 

 ٍجالاخ اىعَو اىَشررك؟

 لا

 ّعٌ
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ذذييو ٍجاه اىعَو اىَشررك إىً الأّشطح اىفرعيةح 

 اىخاةح ته

 حذذذيذ اىَذي اىاٍْي ىيذراسح اىرذيييي

 

 ذذييو قيَح الأّشطح اىفرعيح

فنةةةةار والاقررادةةةةاخ عةةةةِ ميفيةةةةح أداء ذجَيةةةةع الأ

 الأّشطح اىَخريفح ىَجاه اىعَو اىَشررك
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اىرقذير اىرفصييي ىرناىيف ٍجةاه اىعَةو اىَشةررك 

ٍجةةاه اىعَةةو  ثةةذااو ىنيفيةةح أداءاىىنةةو تةةذيو ٍةةِ 

 اىَشررك تاسرخذاً جذاوه اىرنيفح اىرفصيييح

جَع اىَعيىٍاخ اىخاةح تاىرناىيف اىفعييح ىَجاه 

 اىعَو اىَشررك ىذي اىَْشلخ اىَرذاىفح

قياس دجٌ اىىفىراخ اىَرىقعح في اىرناىيف ىةذي 

 مو ٍْشكج ٍِ اىَْشلخ اىَرذاىفح

ذشةةنيو ىجةةاُ فرعيةةح ذخةةرص تاىذراسةةح اىرذييييةةح 

 جاه ٍِ ٍجالاخ اىعَو اىَشرركىنو ٍ

ذقييٌ الأفنار والاقرراداخ ٍةِ ٍْظةىر الاعرثةاراخ 

 واىجىدج واىهْذسيح اىفْيح

ذصةةةْيف الأفنةةةار والاقررادةةةاخ دسةةةة الأّشةةةطح 

 اىفرعيح اىَخريفح

اّرقةاء أفعةو الأفنةار والاقررادةاخ اىثذييةح ىنيفيةح 

 أداء ٍجاه اىعَو اىَشررك
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ىرةي ذةٌ اىرىةةو إىيهةا عَو ذقرير إجَةاىي تاىْرةااس ا

 ىَجاه اىعَو اىَشررك ٍذو اىذراسح واىرذييو 

 لا

 ّعٌ

هةةو وةةةيْا إىةةً داىةةح رظةةا ّسةةثي 

تةةيِ ٍجَىعةةح اىَْشةةلخ اىَرذاىفةةح 

عةةةةِ دجةةةةةٌ اىىفةةةةةىراخ واىَْةةةةةافع 

 ىَجاه اىعَو اىَشررك؟

عَو ذقرير إجَاىي تجَيع اىْرةااس اىرةي ذةٌ اىرىةةو 

عيةةةً أُ إىيهةةةا ىجَيةةةع ٍجةةةالاخ اىعَةةةو اىَشةةةررك، و

يرعةةةَِ هةةةةاا اىرقريةةةر ذىةةةةةياخ اىيجةةةاُ اىفرعيةةةةح 

وفريةةق إقاٍةةح اىرذةةاىف فيَةةا يرعيةةق تنيفيةةح اسةةرقرار 

 واسرَرار وذىسيع اىرذاىف في اىَسرقثو. 

هةةةو ذةةةٌ الاّرهةةةاء ٍةةةِ جَيةةةع 

ٍجةةةةةةالاخ اىعَةةةةةةو اىَشةةةةةةررك 

 اىَقرردح؟

 لا

 ّعٌ

ذذذيةةذ وةةةياغح الاىرااٍةةاخ اىَرثادىةةح تةةيِ اىَْشةةلخ 

 اىَرذاىفح

 ذء في وظع إجراءاخ ذْفيا الاىرااٍاخاىث

 وظع الإسرراذيجياخ اىري ذنفو ّجاح واسرَرار وذطىير اىرذاىف

 ( اىهينو اىعاً ىلإغار اىَقررح1شنو )

عةةةةرض اىرقةةةةارير عيةةةةً فريةةةةق إقاٍةةةةح اىرذةةةةاىف 

لاخريةةار أفعةةو أسةةيىب ىنيفيةةح أداء ٍجةةاه اىعَةةو 

 اىَشررك
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٣لظخؽ اٗظخؽ حُٔؼِٞٓخص ٓٞحء حلإؿٔخ٤ُش أٝ حُظل٤ِ٤ٜش ا٠ُ ٓـٔٞػنش ٓنٖ رخُطزغ  

أو أكثر  لححوروع ىحرى  أداتينهناك حاجة إلى الجمع بين ًٔخ إٔ حلأىٝحص حُٔلخٓز٤ش، 

اىهنخٍ (، وذلرك مرن أجرع Qian & Ben-Arieh, 2008) لحتكحفرة تقدي  أس ع وأكث  دقة

٣ٝوظٜنَ هَحٍحص ك٣َن اهخٓنش حُظلنخُق،  رؼُي حُو٤خّ حُٔخ٢ُ ُِٔ٘خكغ حُٔلظَٔ طلو٤وٜخ ٖٓ

ٝحُٞكنٍٞحص حُٔظٞهنغ طلو٤وٜنخ ٓنٖ اهخٓنش  ق٤ُخطٞك٤َ ٓؼِٞٓنخص ػنٖ حُظٌنٌٛح حُزلغ ػ٠ِ 

ػِنن٠ أٓننخّ ظٌننخ٤ُق ونني٣َ حُط٣ٝوظننَف حُزخكننغ إٔ طظٔؼننَ ٛننٌٙ حلأىٝحص كنن٢  حُظلننخُق،

 حلأٗ٘طش ٝؿيحٍٝ حُظٌِلش.

 :Activity-based cost estimation عيً أساس اىْشاغ حفيرنذقذير اى 4/2

حُ٘٘ننخ١ ٛننٞ ىحثننَس ػٔننَ طوننّٞ ربٗـننخُ ٜٓٔننش ٓؼ٤٘ننش ٓؼننَ ٗننَحء حُٔننٞحى، ٛنن٤خٗش  

 ح٥لاص، طـ٤ٔغ حلأؿِحء ....، ٝهي ٣ظٔغ حُ٘٘خ١ ٤َُ٘ٔ ٓـٔٞػنش ٓنٖ حلأٗ٘نطش حُلَػ٤نش،

ًٔخ ٣ٌٖٔ إٔ ٤٠٣ن حُ٘٘خ١ رل٤غ ٣٘لَٜ ػ٠ِ حُو٤خّ رؼَٔ ٝحكي ًبؿلام حُؼزٞس ٓنؼلا، 

٣ٝـنذ ػنيّ طٞٓنن٤غ كنيٝى حُ٘٘نخ١ رٔننخ ٣ونَ رننخُـَٝ ٓنٖ ططز٤نن ٗظننخّ حُظٌنخ٤ُق ػِنن٠ 

أٓخّ حُ٘٘خ١، ًٔخ ٣ـنذ ألا ٠٣ن٤ن رٔنخ ٣نئى١ اُن٠ حٍطلنخع طٌنخ٤ُق ططز٤نن حُ٘ظنخّ ػنٖ 

 .)(Alsayegh, 2020 حُٔ٘خكغ حُٔظلووش ٓ٘ٚ

أهظَكنٚ  حُن١ٌ  ٣ABCٜيف ٓيهَ حُٔلخٓزش ػٖ حُظٌخ٤ُق ػ٠ِ أٓنخّ حُ٘٘نخ١ٝ

(Cooper & Kaplan, 1988)  ك٢ َٓحكِٚ حلأ٠ُٝ ا٠ُ طل٤ٖٔ ػ٤ِٔش طو٤ٜٚ حُظٌنخ٤ُق

ؿ٤ننَ حُٔزخٗننَس ػِنن٠ حُٔ٘ظـننخص رٔننخ ٣ننئى١ اُنن٠ ىهننش ه٤ننخّ طٌِلننش حُٔ٘ظـننخص. ٣ٝوننّٞ ٛننٌح 

ٔٞحٍى )ػ٘خَٛ حُظٌخ٤ُق حُٔوظِلش(، حُٔيهَ ػ٠ِ ٓ٘طن إٔ حلأٗ٘طش ٢ٛ حُظ٢ طٔظِٜي حُ

ر٤٘ٔخ ٝكيحص حُٔ٘ظؾ ٢ٛ حُظ٢ طٔظِٜي حلأٗ٘طش، ٌُُي ٣ـذ طو٤ٜٚ حُٔٞحٍى أٝلا ػ٠ِ 

حُظٌِلنش ٝكونخ  أؿنَحٝحلأٗ٘طش، ػْ رؼي ًُني ٣نظْ طوٜن٤ٚ طٌنخ٤ُق طِني حلأٗ٘نطش ػِن٠ 

طٌِلننش ٓننٖ ٓلًَننخص حُظٌِلننش كنن٢ ٛننٌح حُ٘٘ننخ١، ُٝننٖ ٣وننٞٝ  ؿننَُٝٔننيٟ حٓننظلخىس ًننَ 

 ٢ طؼ٣َق ٓيهَ حُظٌِلش ػ٠ِ أٓخّ حُ٘٘خ١ ٌُؼَس حٌُظخرخص ك٤ٚ.حُزخكغ ك

 ،صآٝرؼي حٓظويحّ ٓيهَ حُظٌِلش ػ٠ِ أٓخّ حُ٘٘خ١ ٝططز٤وٚ ك٢ ػيى ٖٓ حُٔ٘٘ن

١ِن ػ٤ِٚ رؼي ًُي طل٤َِ حلأٗ٘طش أٝ ، ٝأُ شحلآظَحط٤ـ٤ُ٤َ٘ٔ رؼٞ حلآظويحٓخص  حطٔغ

 ,.Activity Based Cost Management(Lee, et al  اىحٍس حُظٌخ٤ُق ػ٠ِ أٓخّ حُ٘٘خ١

1994; Foster & Swenson, 1997) ٝٝاىحٍس حُظٌخ٤ُق ػ٠ِ أٓخّ حُ٘٘خ١ ٢ٛ كِٔنلش أ ،

ٗظننخّ اىح١ٍ ُظوطنن٢٤ ٍٝهخرننش ٓننٞحٍى حُٔ٘٘ننؤس ٝحلأٗ٘ننطش حُظنن٢ طٔننظِٜي طِنني حُٔننٞحٍى، 

ٝه٤خّ ٓنيٟ ًلنخءس أىحء طِني حلأٗ٘نطش ٝطلي٣ني ٓنخ اًح ًخٗنض ط٠ن٤ق ه٤ٔنش أٝ لا ط٠ن٤ق 
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خٛٔش ك٢ طلي٣ني ٝطو٤ن٤ْ حلأٗ٘نطش حُـي٣نيس حُظن٢ ٣ٌٔنٖ إٔ طنئى١ اُن٠ طلٔن٤ٖ ه٤ٔش، ٝحُٔٔ

 .(Ostrenga,1990; Beheshti, 2004)حلأىحء حُٔٔظوز٢ِ ُِٔ٘٘ؤس 

حُوز٤ِنش لاطونخً هنَحٍ طلي٣ني  كنَح٣ٝٔخػي ٗظنخّ اىحٍس طٌنخ٤ُق حلأٗ٘نطش كن٢ حَُٔ

ٞػنش ٓنٖ ػِن٠ طلو٤نن ٓـٔ ٓـخلاص حُؼٔنَ حُٔ٘نظَى رن٤ٖ ٓـٔٞػنش حُٔ٘٘نآص حُٔظلخُلنش

 حُٔ٘خكغ أٜٛٔخ: 

Qian & Ben-)طوني٣َحص طٌِلنش أًؼنَ ىهنش ٗظخّ طوي٣َ حُظٌِلش ػ٠ِ أٓنخّ حُ٘٘نخ١ ٣ٞكَـ 

Arieh, 2008; Haroun, 2015.) 

َٔ أٗٚ ـ  ٣ُخىس كؼخ٤ُش ٌٛٙ حَُٔكِش ٖٓ طؤػ٤َٛخ ػ٠ِ حُظٌنخ٤ُق، ػنٖ ٣َ١نن طنٞك٤َ  ٖٖٓ ٌّ ٣

ُٔؼِٞٓنخص اُن٠ طولن٤ٞ طٌِلنش ٓؼِٞٓخص ػٖ طٌخ٤ُق ٝأىحء حلأٗ٘طش، ٍٝرٔخ طئى١ ٌٛٙ ح

ٝٝهننض حلأٗ٘ننطش حُظنن٢ لا ط٠نن٤ق ه٤ٔننش، ًٔننخ أٜٗننخ طننٞكَ أىحس ه٤ننخّ ؿ٤ننيس ُِؼلاهننخص رنن٤ٖ 

 .( (Kaplan,1992حُٔزٌٍٝ ٝحُـٜيطلو٤ن حُو٤ٔش 

رلٜنْ حُٔلًَنخص حُظن٢ طنئػَ ػِن٠ حص حُ٘نًَخص ن حُؼَٔ ٝاىح٣ٍـ أٗٚ ٣ئى١ ا٠ُ آيحى كَ

ُٔـخٍ حُؼَٔ  (Darla & Narayanan, 2013) ِلشر٘ٞى حُظٌخ٤ُق ػ٘ي حهظَحف حُزيحثَ حُٔوظ

 .حُٔ٘ظَى

ـ أٗٚ ٣ٔخػي ػ٠ِ طول٤ٞ حُظٌخ٤ُق ٖٓ هلاٍ طول٤ٞ حُٞهض ٝحُٔـٜنٞى حُلآُن٤ٖ لأىحء 

، ٝحٓننظزؼخى حلأٗ٘ننطش حُظنن٢ لا ط٠نن٤ق ه٤ٔننش، ٝحهظ٤ننخٍ )ٓـننخٍ حُؼٔننَ حُٔ٘ننظَى( حُ٘٘ننخ١

ُلآنننظلخىس ٓنننٖ  أك٠نننَ حُزنننيحثَ لأىحء حلأٗ٘نننطش حُٔوظِلنننش، ٝىٓنننؾ رؼنننٞ حلأٗ٘نننطش ٓؼنننخ

 .(Cazurra, 2007-Cuervo) ٝكٍٞحص حهظٜخى٣خص حُلـْ حٌُز٤َ

ـ أنه يسراىد ىحرى تيوريك تكراليا مجراع اللمرع الميرت ك برين مجموىرة الير كا  

 المتحالفة ىحى أسس موضوىية، مما يقحع من حدوث نزاع بينهم. 

ُٔ٘٘نآص حلآظلخىس ٖٓ حُٔ٘خكغ حُٔخروش ػ٘ني طلي٣ني ٓٔنظٟٞ حُظؼنخٕٝ رن٤ٖ ح٣ٝـذ  

، ٣نَٟ حُزخكنغ أٗنٚ حُٔظلخُلش، ٝأ٠٣خ ػ٘ني طٜن٤ْٔ ٤ًل٤نش أىحء ٓـنخلاص حُؼٔنَ حُٔ٘نظَى

اُنن٠ ػننلاع  طٜنن٤٘ق حلأٗ٘ننطش ٓننٖ ك٤ننغ ٓننيٟ هخر٤ِننش ًننَ ٜٓ٘ننخ ُِؼٔننَ حُٔ٘ننظَى٣ٌٔننٖ 

 ٓـٔٞػخص ٢ٛ:

حُٔـٔٞػننش حلأُٝنن٠: حلأٗ٘ننطش حُظنن٢ ٣ل٠ننَ أىحإٛننخ ر٘ننٌَ ؿٔننخػ٢: ٝٛنن٢ حلأٗ٘ننطش حُظنن٢ 

ٓئًني كن٢ حُظٌنخ٤ُق ٣ُٝنخىس ٓئًنيس كن٢ ؿنٞىس  حٗولخٝا٠ُ ٣ئى١ أىحإٛخ رٌَ٘ ؿٔخػ٢ 

 .ىحء ػ٠ِ ٓٔظٟٞ ؿ٤ٔغ حُٔ٘٘آص حُٔظلخُلشحلأ
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حُٔـٔٞػش حُؼخ٤ٗش: حلأٗ٘طش حُظ٢ ٣ٌٖٔ أىحإٛخ رٌَ٘ ؿٔخػ٢: ٢ٛٝ حلأٗ٘طش حُظ٢ ٣لظخؽ 

أىحإٛخ رٌَ٘ ؿٔخػ٢ اُن٠ ح٣ُِٔني ٓنٖ حُيٍحٓنش ٝحُظن١َٝ كن٢ حُونَحٍ، لأٜٗنخ طلظنخؽ اُن٠ 

٣ِٓٝي ٖٓ حُ٘لوخص ٝحُٔـٜٞى حُٔ٘ظَى كظن٠ ٗنظٌٖٔ ٓنٖ طلو٤نن ٓ٘نخكغ  طَط٤زخص هخٛش،

 .ٖٓ أىحثٜخ رٌَ٘ ؿٔخػ٢

حُٔـٔٞػش حُؼخُؼش: حلأٗ٘طش حُظ٢ لا ٣ٌٖٔ أىحإٛخ رٌَ٘ ؿٔخػ٢: ٝٛن٢ حلأٗ٘نطش حُظن٢ لا 

أٝ حُظ٢ اًح طْ أىحإٛخ رٞحٓنطش ح٥هن٣َٖ طَطنذ  ،رٞحٓطش أ١َحف آه٣ٖ٣ٌَٖٔ إٔ طئىٟ 

  ػ٠ِ حُٔ٘٘ؤس أٝ طَطذ ػ٠ِ ًُي أىحإٛخ رٌَ٘ ؿ٤َ ًقء. ػ٠ِ ًُي ٤ٓطَس ح٥ه٣َٖ

ٝرؼي ط٤ٜ٘ق حلأٗ٘طش ٣ـذ إٔ ٣ظْ اؿنَحء حؿظٔخػنخص ٝٓ٘خه٘نخص رن٤ٖ أػ٠نخء  

ك٣َنننن اهخٓنننش حُظلنننخُق ُِٞٛنننٍٞ اُننن٠ حطلنننخم كنننٍٞ حهظ٤نننخٍ ٓـنننخلاص حُظؼنننخٕٝ ٝحُؼٔنننَ 

يث٢ ٓزن حطلخم٣وّٞ ك٣َن اهخٓش حُظلخُق ربؿَحء ٓلخٟٝخص ٍُِٞٛٞ ا٠ُ ك٤غ  حُٔ٘ظَى.

ػ٠ِ ٓـخلاص حُؼَٔ حُٔ٘ظَى، ٓغ طلي٣ي ٓٔظٟٞ حُظؼخٕٝ ٌَُ ٓـخٍ، رٔؼ٠٘ ٛنَ ٣ٌنٕٞ 

 حُظؼخٕٝ ك٢ ٌٛح حُٔـخٍ ٢ًِ أّ ؿِث٢؟

، طلي٣ي حلأٗ٘طش حُلَػ٤ش ٌَُ ٓـخٍ ٖٓ ٓـخلاص حُؼٔنَ حُٔ٘نظَىٝرؼي ًُي ٣ظْ  

طٜنن٤ْٔ حلأٗ٘ننطش حُلَػ٤ننش ُٔـننخٍ حُؼٔننَ حُٔ٘ننظَى كنن٢ ٟننٞء ػننْ ٣ننظْ حلاطلننخم ػِنن٠ 

طٌخ٤ُق ٓـخٍ حُؼٔنَ ، ًُٝي ط٤ٜٔيح ُظوي٣َ خٍحص حُل٤٘ش ٝحػظزخٍحص حُـٞىس ٝحُظٌِلشحلاػظز

، ٝكٔننخد حُٞكننٍٞحص ؿننيحٍٝ حُظٌِلننشرخٓننظويحّ  رنني٣َ ٓوظننَفأك٠ننَ حُٔ٘ننظَى كنن٢ ظننَ 

 .حُٔظٞهؼش ك٢ حُظٌخ٤ُق ُيٟ ًَ ٣َٗي ٓظلخُق

 :Cost Tables جذاوه اىرنيفح 4/3

ؼ٤ي رٞحٓطش ٓوي١ٍ حُظٌِلش ك٢ ح٤ُخرخٕ، ُوي طْ حٓظويحّ ؿيحٍٝ حُظٌِلش ٌٓ٘ ُٖٓ ر 

ٖٓ هخٍؽ  حُٔ٘ظَحسٝك٢ ريح٣ش ٗ٘ؤطٜخ ًخٕ حُٜيف ٜٓ٘خ طوي٣َ طٌخ٤ُق حُوخٓخص ٝحلأؿِحء 

ٔنظؼَٔ كن٢ ىػنْ ٝظ٤لنش حُ٘نَحء، ًُٝني لإٔ ٓؼظنْ حُٔ٘٘ننآص حُٔ٘٘نؤس كون٢ لأٜٗنخ ًخٗنض طُ 

لإٓنيحىْٛ كنَػ٤٤ٖ )حُٜن٘خػخص حُٔـ٣ٌنش(  ٘ظـن٤ٖ ٝٓنٍٞى٣ٖح٤ُخرخ٤ٗش ًخٗنض طؼظٔني ػِن٠ ٓ

رخلأؿِحء ٝحٌُٔٞٗخص حُوخٛش رنخُٔ٘ظؾ، كٌنخٕ ٓنٖ ح٠ُن١ٍَٝ ٝؿنٞى هخػنيس ر٤خٗنخص طٔني 

ٌٛٙ حُٔ٘٘آص رٌَ٘ ٓن٣َغ ٝىه٤نن رخُظٌِلنش حُٔظٞهؼنش ُظِني حلأؿنِحء ٝحٌُٔٞٗنخص، ًٝنٌُي 

ٌٖ طِي حُٔ٘٘آص ٖٓ حُلٍٜٞ ػ٤ِٜخ رؤك٠َ حلأٓنؼخٍ ٓنٖ ريحثَ حُلٍٜٞ ػ٤ِٜخ، ٓٔخ ٣ُ  َٔ

حٓظويحّ ٗلْ حُلٌَس رؼي ًُي لاهظ٤خٍ أٗٔنذ ح٥لاص ٝحُٔؼنيحص  حُلَػ٤٤ٖ، ٝطْ ٘ظـ٤ٖحُٔ

 .(Yoshikawa, et al ,1990)حُظٌُ٘ٞٞؿ٤ش ١َٝم حلإٗظخؽ ٝأك٠َ ٓٞحٛلخص ُِٔ٘ظـخص 

ٝؿيحٍٝ حُظٌِلش ٢ٛ هٞحػي ر٤خٗخص طلظٟٞ ػِن٠ طلخٛن٤َ ػنٖ ٓؼِٞٓنخص حُظٌِلنش  

ش ُظ٤ٟٞق طٌخ٤ُق حُٔ٘نظؾ رخكظَحٝ طـ٤َ حُؼٞحَٓ حُٔوظِلش، ٝطٔظويٜٓخ حُٔ٘٘آص ح٤ُخرخ٤ٗ
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 رخكظَحٝ حٓظويحّ ٓٞحى ٓوظِلش، أٝ ١نَم أىحء أٝ اٗظنخؽ ٓوظِلنش، أٝ ٝظنخثق ٓوظِلنش أٝ

ّٔ أٗ٘طش ٓوظِلش   ٌٖ حُٔ٘٘آص ٖٓ طلي٣ي حُظؤػ٤َ حُٔٔزن ػ٠ِ طٌخ٤ُق حُٔ٘ظؾ.. اُن، ك٢ٜ ط

 )ِٓؼش أٝ هيٓنش( ػ٘ني طـ٤نَ أ١ ػخٓنَ ٓنٖ حُؼٞحٓنَ حُٔظٔنززش كن٢ كنيٝع طِني حُظٌنخ٤ُق

(Yoshikawa, et al., 1990،)  ٞٝػ٠ِ ًُي كبٕ ؿيحٍٝ حُظٌِلش طـ٤ذ ػ٠ِ طٔخإٍ ٛخّ ٛن

 ؟ …ٓخًح.. ُٞ 

رٔؼ٠٘ ٓنخًح ٣لنيع ُِظٌِلنش ُنٞ طـ٤نَ أ١ ػخٓنَ ٓنٖ حُؼٞحٓنَ؟ ُنٌُي كنبٕ ؿنيحٍٝ  

حُظٌِلننش طٌننٕٞ أًؼننَ كخثننيس كنن٢ َٓكِننش طلي٣نني ٓـننخلاص حُظؼننخٕٝ ٝحُؼٔننَ حُٔ٘ننظَى رنن٤ٖ 

ؼط٠ اؿخرخص ك٣ٍٞش ػٖ طٌِلش حُزيحثَ حُٔظخكنش أٓنخّ أػ٠نخء حًَُ٘خء حُٔظلخُل٤ٖ، لأٜٗخ ط

 ك٣َن اهخٓش حُظلخُق ك٢ حُٞهض حُٔ٘خٓذ.

ٝطؼظزننَ ؿننيحٍٝ حُظٌِلننش أٗننَٔ ٓننٖ حُظونني٣َ حُظو٤ِنني١ ُِظٌِلننش ٝحُنن١ٌ ٣ؼظٔنني ػِنن٠  

حُز٤خٗخص حُظخ٣ٍو٤ش ؿ٤َ حُظل٤ِ٤ٜش، أٓخ ؿيحٍٝ حُظٌِلنش كظز٘ن٠ أٓخٓنخً ػِن٠ حُوزنَس ٝػِن٠ 

ٓظؼنننيى حلأرؼنننخى ُِٔظـ٤نننَحص حُوخٛنننش رنننؤػَ حُؼٞحٓنننَ حُٔوظِلنننش ػِننن٠  حُظؼ٣َنننق حُ٘نننخَٓ

حُظٌخ٤ُق، ٝهي أىٟ ًُي ا٠ُ حٗظ٘خٍ حٓظويحٜٓخ رٌَ٘ ِٓلٞظ ك٢ ح٤ُخرخٕ، ٓٔخ ٗنظؾ ػ٘نٚ ـ  

رٔننزذ حُطِننذ حُٜخثننَ ػِنن٠ ٓؼِٞٓننخص ؿننيحٍٝ حُظٌِلننش ـ ٝؿننٞى ؿٜننخص ٓٔننظوِش طننٞكَ 

اُننن  …ُٔؼننيحص حَُأٓننٔخ٤ُش ٓؼِٞٓننخص ؿننيحٍٝ حُظٌِلننش ػننٖ رننيحثَ حُٔننٞحى ٝحُؼٔخُننش ٝح

، ٝٛننٌح حلاٗظ٘ننخٍ ٝحُطِننذ حُٜخثننَ ػِنن٠ (Yoshikawa, et al. ,1990)ُوطخػننخص ٓؼ٤٘ننش 

ٓؼِٞٓنخص ؿنيحٍٝ حُظٌِلنش ٗنخطؾ رخ٠ُنٍَٝس ػننٖ ٗنؼٍٞ ٓظون١ٌ حُونَحٍحص كن٢ حُٔ٘٘ننآص 

 ح٤ُخرخ٤ٗش رؤ٤ٔٛش طِي حُٔؼِٞٓخص.

 (:Ong, 1993) ُٝـيحٍٝ حُظٌِلش ٓـٔٞػش ٖٓ حُلٞحثي طلظْ حلاٛظٔخّ رٜخ ٜٓ٘خ 

طٞك٤َ حُٔؼِٞٓخص حُظ٢ طٔؼَ ٗوطش حُزيح٣ش ُِٔزخكؼخص ٓغ حٍُٔٞى٣ٖ ٝحُٔوخ٤ُٖٝ حُلَػ٤٤ٖ ـ 

ػننٖ ٓننؼَ ٝؿننٞىس ٌٓننٕٞ ٓؼنن٤ٖ، كٜنن٢ طننٞكَ ٓؼِٞٓننخص ػننٖ طلخٛنن٤َ حٌُٔننٕٞ حُنن١ٌ ٣ننظْ 

حلاطلنخم ػ٤ِننٚ ٓننغ حُٔوننخٍٝ حُلَػنن٢ اًح طننْ حٓننظويحّ طٌُ٘ٞٞؿ٤ننخ ٓؼ٤٘ننش أٝ اًح طننْ حٓننظويحّ 

 ٌٌٝٛح.هخٓخص ٓؼ٤٘ش 

طنيػْ هنَحٍحص حلآنظؼٔخٍ حَُأٓنٔخ٢ُ، ًُٝني رظنٞك٤َ حُٔؼِٞٓنخص حُلؼخُنش ػنٖ حُظٌنخ٤ُق ـ 

حُوخٛش رظِي حلآظؼٔخٍحص ُزنيحثَ حُظٜن٤ْٔ ٝحلإٗظنخؽ حُٔوظِلنش ُِٔ٘ظـنخص أٝ ُزنيحثَ أىحء 

 حلأٗ٘طش حُٔوظِلش.

ِننن ؿننيحٍٝ حُظٌِلننش طِؼننذ ىٍٝحً ٛخٓننخً كنن٢ اىحٍس حُظٌِلننش ٝطول٠٤ننٜخ ٝهخٛننش ك٤ٔننخ ٣ظؼـنن 

ٌنٖ ٓننٖ طوني٣َ حُظٌِلننش ر٘ن٢ء ٓننٖ  اٜٗنخرخُٔؼِٞٓنخص حُوز٤ِنش ُِوننَحٍحص حُٔوظِلنش، ك٤ننغ  َٔ ط

 حُيهش ٝحَُٔػش ُِزيحثَ حُٔوظِلش حُٔؼَٟٝش ػ٠ِ ٓظو١ٌ حُوَحٍحص.
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طٔخػي ؿيحٍٝ حُظٌِلش ػ٠ِ ر٘خء ًٞحىٍ ًحص ٜٓخٍحص ٝٓؼَكنش رنخُٔظـ٤َحص حُٜخٓنش حُظن٢ ـ 

 ٤ِٔخص ٝحلأٗ٘طش حُٔوظِلش.طٔزذ حُظٌخ٤ُق ػ٠ِ ٓٔظٟٞ حُٔ٘ظـخص ٝحُؼ

ٌّننـنن  حُٔلخٓننز٤ٖ حلإىح٣ٍنن٤ٖ ٓننٖ ٣ُننخىس كخػ٤ِننش طننؤػ٤َْٛ ػِنن٠ ٓلخٓننز٢ حُظٌننخ٤ُق ٖٝ طٔ

 حُوَحٍحص حُٔوظِلش.

ط٤َٜٔ ػ٤ِٔش حُٔوخٍٗش ر٤ٖ حُزيحثَ حُٔوظِلش، ًُٝي رٔزذ هيٍطٜخ حُلخثوش ٝح٣َُٔؼش ػ٠ِ ـ 

ٜٞٓش لاهظلاف حُظٌنخ٤ُق طوي٣َ حُظٌخ٤ُق ك٢ ظَ ًَ ري٣َ، ًٔخ أٜٗخ ط٠غ حُٔزٍَحص حُٔل

 ٖٓ ري٣َ ٥هَ.

 (Yoshikawa & Tanaka, 1993) :ٝط٘ؤْ ؿيحٍٝ حُظٌِلش ا٠ُ ٗٞػ٤ٖ 

 الأوه: جذاوه اىرنيفح اىرقريثيح )ذسًَ أيعاً جذاوه اىرنيفح ٍِ أعيً إىً أسفو(:

٣ٝظْ ر٘خء ٛنٌٙ حُـنيحٍٝ ػِن٠ أٓنخّ ػنيى ه٤ِنَ ٓنٖ ٓٔنززخص حُظٌِلنش حُظن٢ طنئػَ  

ُظٌِلننش )هنني طٜننَ اُنن٠ ٓلننَى ٝحكنني(، ٓؼننَ ٗننٞع حُٔؼننيٕ ٝٓننٔي ر٘ننٌَ ؿنن١َٛٞ كنن٢ ح

ٌٝٛنٌح، ٘وَ ح٤ٌُٔش ك٢ ٗ٘خ١ حُ ٝكـْ ٝٓؼَ ُٕٝ ،ٓؼلاً  حُٔؼيٕ ػ٘ي كٔخد طٌِلش حُظَّ

ىٝحٍ ٣ٍخ٤ٟش ٓظؼخٍف ػ٤ِٜخ ك٢ ٗٞع حُٜ٘خػش ٓؼخىلاص ٌٝٝٛٙ حُـيحٍٝ هي طؼظٔي ػ٠ِ 

، ٝهنني ٓننٖ حُٔظـ٤ننَحص ٝهنني طٌننٕٞ ٛننٌٙ حُننيٝحٍ ًحص ٓظـ٤ننَ ٓٔننظوَ ٝحكنني أٝ ػننيى ٓلننيٝى

 .طؼظٔي ٌٛٙ حُـيحٍٝ أ٠٣خ ػ٠ِ هزَس حُوخث٤ٖٔ رخُظوي٣َ ك٤ٔخ ٣ظؼِن رزؼٞ حلأٗ٘طش

ٝطٔننخػي ٛننٌٙ حُـننيحٍٝ ػِنن٠ ٟٝننغ طونني٣َ طو٣َزنن٢ ُِظٌننخ٤ُق رٔننَػش كنن٢ حُيٍحٓننش 

حُٔزيث٤ننش ُظلي٣نني ٓٔننظٟٞ حُظؼننخٕٝ ٝٓـننخلاص حُؼٔننَ حُٔ٘ننظَى، ك٤ننغ ٣ننظْ طونني٣َ اؿٔننخ٢ُ 

٤ٌُل٤نش أىحثنٚ،  حُٔزنيةص حُؼٔنَ حُٔ٘نظَى كن٢ ظنَ حلاطلنخم طٌخ٤ُق ًَ ٓـنخٍ ٓنٖ ٓـنخلا

ٝرخُظننخ٢ُ طونني٣َ حُولننٞ حُٔظٞهننغ كنن٢ اؿٔننخ٢ُ طٌننخ٤ُق ًننَ ٓـننخٍ ٓننٖ ٓـننخلاص حُؼٔننَ 

حُٔ٘ظَى ُيٟ ًَ ٣َٗي ٖٓ ًَٗخء حُظلخُق، ًُٝي ُظنٞك٤َ أٓنخّ ٓن٤ِْ ُِظلنخٝٝ رن٤ٖ 

 حُٔظلخُل٤ٖ.

حُٔلخٓننز٤ٖ حلإىح٣ٍنن٤ٖ ٝ ٓلخٓننز٢ حُظٌننخ٤ُق ٣ٝؼظزننَ ر٘ننخء ؿننيحٍٝ حُظٌِلننش ٓٔننج٤ُٞش

١ننَف آهننَ، ًُٝنني ػِنن٠ حُننَؿْ ٓننٖ إٔ اػننيحىٛخ  ١رٜننلش هخٛننش ٤ُٝٔننض ٓٔننج٤ُٞش أ

هزنننَحء ٓنننٖ حلأهٔنننخّ حُٔوظِلنننش ُنننيٟ ٗنننًَخء حُظلنننخُق  ٗنننظَحى ٓـٔٞػنننش ٓننن٣ٖظطِنننذ ح

(Yoshikawa & Tanaka, 1993) . 

 ً(:اىناّي: جذاوه اىرنيفح اىرفصيييح )وذسًَ أيعاً جذاوه اىرنيفح ٍِ أسفو إىً أعي

طٜيف ؿيحٍٝ حُظٌِلش حُظل٤ِ٤ٜش رٌَ٘ أٓخٓن٢ اُن٠ حُٞٛنٍٞ ُِظوني٣َ حُظلٜن٢ِ٤  

ُظٌِلش حلأٗ٘طش حُلَػ٤ش ٌَُ ٓـخٍ ٖٓ ٓـخلاص حُؼَٔ حُٔ٘ظَى ك٢ ظَ حُزيحثَ حُٔوظِلش 
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حُٔوظَكننش لأىحء ٛننٌح حُٔـننخٍ، ٝطؤهننٌ ؿننيحٍٝ حُظٌِلننش حُظلٜنن٤ِ٤ش كنن٢ حلاػظزننخٍ طلخٛنن٤َ 

٤ِش أٝ ٌٕٓٞ، ٓٔخ ٣ئىٟ ا٠ُ ٣ُنخىس اىٍحى حُظٌِلنش ُنيٟ حُظٌخ٤ُق ٌَُ ٗ٘خ١ كَػ٢ أٝ ػٔ

 حُل٣َن، ٝأ٠٣خً طوي٣َ حُظٌِلش رٌَ٘ أًؼَ ىهش.

أهٜن٠ هنيٍ ػِن٠  ثٜنخٝحُلٌَس حلأٓخ٤ٓش ك٢ ؿيحٍٝ حُظٌِلش حُظلٜن٤ِ٤ش ٛن٢ حكظٞح 

ٌٖٓٔ ٖٓ طلخ٤َٛ حُظٌِلش كن٢ حُـنيٍٝ، ٝٛنٌح ٣ٔنظٞؿذ حلآنظلخىس ٓنٖ ِٓح٣نخ حُلخٓنزخص 

، ك٤نغ Microsoft Excelهخٛنش رَٗنخٓؾ حُـنيحٍٝ حلإٌُظ٤َٗٝنش  ٝرٜنلش ،حلإٌُظ٤َٗٝنش

٣ظْ ٤ٛخؿش حُؼلاهخص ر٤ٖ طلخٛن٤َ ر٘نٞى حُظٌنخ٤ُق حُٔوظِلنش كن٢ ٗنٌَ ٓؼنخىلاص طزنيأ ٓنٖ 

 .ظلخ٤َٛ كظ٠ ط٘ظ٢ٜ ربؿٔخ٢ُ طٌِلش ٓـخٍ حُؼَٔ حُٔ٘ظَىحُأه٠ٜ 

 : اخ )اىَخرجاخ(ــىٍـرض اىَعيـح عـــــميفي 4/4

ػ٤ِٜننخ ًٔـننخلاص ُِؼٔننَ  حلاطلننخمحلأٗ٘ننطش حُظنن٢ طننْ  ط٘ننظَٔ ٛننٌٙ حُظوننخ٣ٍَ ػِنن٠

 و٣َزنن٢حُٔ٘ننظَى، ٤ًٝل٤ننش أىحء ًننَ ٜٓ٘ننخ، ٝٓٔننظٟٞ حُظؼننخٕٝ كنن٢ ًننَ ٜٓ٘ننخ، ٝحُظونني٣َ حُظ

ُظٌخ٤ُق ًَ ٓـخٍ ٝحُٞكٍٞحص حُٔظٞهؼش ك٢ حُظٌخ٤ُق ُيٟ ًَ ٣َٗي ٓظلخُق ٌَُ ٓـخٍ 

ك٤ٔننخ ٣ظؼِننن ٓننٖ ٓـننخلاص حُؼٔننَ حُٔ٘ننظَى، رخلإٟننخكش اُنن٠ ٓوظَكننخص حُِـننخٕ حُلَػ٤ننش 

رٔٞحٟننغ حُظلٔنن٤ٖ حُٔلظِٔننش كنن٢ حُٔٔننظوزَ ٝحُٔ٘ننخكغ حُظنن٢ ٣ٌٔننٖ إٔ طظلوننن ٓننٖ طٞٓنن٤غ 

ٗطخم ٓـخلاص حُؼَٔ حُٔ٘نظَى رن٤ٖ حُٔ٘٘نآص حُٔظلخُلنش، ٝأ٠٣نخ طظ٠نٖٔ ٛنٌٙ حُظونخ٣ٍَ 

ٓنٖ ُـنخٕ ٓـنخلاص حُؼٔنَ حُٔ٘نظَى ك٤ٔنخ ٣ظؼِنن  كَػ٤نش حُظ٤ٛٞخص حُظ٢ طَحٛخ ًَ ُـ٘ش

 ٝط٤ٓٞغ حُظلخُق.ر٤ٌل٤ش حٓظَٔحٍ ٝحٓظوَحٍ 

ٝر٘خء ػ٠ِ ٌٛٙ حُظونخ٣ٍَ ٣ونٍَ ك٣َنن اهخٓنش حُظلنخُق ٓـنخلاص حُؼٔنَ حُٔ٘نظَى  

ٝٓٔننظٟٞ حُظؼننخٕٝ كنن٢ ًننَ ٜٓ٘ننخ، ػننْ ٣ننظْ رؼنني ًُنني ٛنن٤خؿش حلاُظِحٓننخص حُٔظزخىُننش رنن٤ٖ 

 حُٔ٘٘آص حُٔظلخُلش، ٟٝٝغ اؿَحءحص ط٘ل٤ٌ طِي حلاُظِحٓخص.

 :دراسح داىحـ 5

حلأُزنخٕ ٝحُؼٜنخثَ كن٢ ٜٓنَ رؼني ىهنٍٞ  ُحىص حُٔ٘خكٔش كن٢ ٛن٘خػش ٓ٘ظـنخص

ًُٝني رؼني إٔ حٓنظلًٞص ًَٗخص ًحص ١خرغ ى٢ُٝ ك٢ ٌٛٙ حُٜ٘خػش رخُٔٞم ح٣َُٜٔش، 

، ػننْ ىهِننض ٗننًَش حَُٔحػنن٢ رخٓننٜٔخ 2006ٗننًَش حَُٔحػنن٢ ػِنن٠ ٗننًَش ر٤ظنن٢ ػننخّ 

، ٝأٛزلض ػنخ٢ٗ أًزنَ ٗنًَش ٓ٘ظـنخص أُزنخٕ 2016حُظـخ١ٍ ك٢ حُٔٞم ح١َُٜٔ ػخّ 

، ٝطٔننظلًٞ ٛننٌٙ خًَُِٔ حُؼخُننغرننٗننًَش لآننخٍ ٤ٜ٘ننش، ط٤ِٜننخ كنن٢ ٜٓننَ رؼنني ٗننًَش ؿ

كن٢ كن٤ٖ طظنُٞع % ٖٓ حُلٜنش حُٔنٞه٤ش كن٢ ٜٓنَ، 80حًَُ٘خص حُؼلاع ػ٠ِ كٞح٢ُ 

ٝحُٜٔن٤٣َٖ % ػِن٠ ػنيس ٗنًَخص ٜٓ٘نخ ٗنًَش ٗٔنظِٚ ٝىٝٓظن٢ 10حُ٘ٔزش حُظ٢ طوخٍد 

 (.ى٤َُ ًَٗخص حلأُزخٕ ك٢ َٜٓ) ٝؿ٤َْٛٝحُيٝحٍ ٝحُزًَش 
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ٗننًَش ُٜنن٘خػش حلأُزنخٕ كنن٢ ٜٓننَ ًخٗننض ٗننًَش ٜٓننَ زننَ ٝٓنٖ حُٔؼِننّٞ إٔ أً

طل٣َنَ  ؼنيُلأُزخٕ، ك٤غ ًخٗض أًزَ َٛف ٌُٜٙ حُٜ٘خػش ك٢ حُ٘نَم حلأٝٓن٢، ٌُٝنٖ ر

كظ٠  1886يس حُٔ٘خكٔش طْ طٜل٤ش ٌٛٙ حًَُ٘ش طي٣ٍـ٤خ ٖٓ ٓ٘ش ٝٓغ ٗحُظـخٍس حُؼخ٤ُٔش 

 حلأُزننخٕ ُِوننَٝؽ ٓننٖ ٛنن٘خػشٝهنني طؼَٟننض ٗننًَخص أهننَٟ كنن٢ هطننخع  ،2014ٓنن٘ش 

أٝ ُنْ طنظٌٖٔ ٓنٖ حلآنظَٔحٍ رٔنزذ ٗنيس  حُٔٞم ك٤غ حٓظلًٞص ػ٤ِٜخ ٗنًَخص أهنَٟ

 .حُٔ٘خكٔش )حُٔؼَكش، ًَٗش َٜٓ ُلأُزخٕ(

أٍرنغ ٗنًَخص إٔ ٛ٘نخى ِزخكنغ ُ طزن٤ًَٖخص ٛنٌح حُوطنخع، ك٢ ى٤َُ ٗنٝرخُزلغ 

، ٓنْٜ٘ أكني أًزنَ كن٢ ٓٞحهنغ ٓظوخٍرنش رؤكني حُٔنيٕ حُٜن٘خػ٤ش حُٜٔن٣َش ُٔ٘ظـخص حلأُزخٕ

طْ حُظزخكغ ٓنغ رؼنٞ حُٔٔنج٤ُٖٞ كن٢ حُنؼلاع ٗنًَخص حلأهنَٟ، ٝهي رَٜٔ،  حًَُ٘خص

ُزؼٞ حلأٗ٘طش، ٓنٖ  خٝحٓظؼيص ًَٗظ٤ٖ ُيٍحٓش ٓيٟ آٌخ٤ٗش ط٣ٌٖٞ طلخُق ك٤ٔخ ر٤ٜ٘ٔ

، ٝحلآنننظلخىس ٓنننٖ ٓ٘نننخكغ اهخٓنننش حُظلخُلنننخص أؿنننَ حُللنننخظ ػِننن٠ حٓنننظَٔح٣ٍش حُ٘نننًَظ٤ٖ

َف ػ٠ِ أكي ٓـخلاص حُؼٔنَ حُٔ٘نظَى ٝرخُظخ٢ُ ٤ٓظْ حهظزخٍ حلإ١خٍ حُٔوظ. حلآظَحط٤ـ٤ش

  .ط٤ٟٞل٤ش ٣ٌُٜٖ حًَُ٘ظ٤ٖ ٖٓ هلاٍ ىٍحٓش كخُش

  اخريار ٍجالاخ اىعَو اىَشررك:ـ 1

٣ٔننَ حلإٗظننخؽ كنن٢ ٜٓننخٗغ حلأُزننخٕ رننؼلاع َٓحكننَ اٗظخؿ٤ننش ٓ٘ننظًَش ٛنن٢ َٓكِننش 

حُل٤ِنذ، َٝٓكِنش رٔنظَس حُل٤ِنذ، ٝطؼظزنَ ٝكلنع حُل٤ِذ، َٝٓكِش طز٣َي ٝكَُ حٓظلاّ 

كِش حُزٔظَس ٢ٛ ٗوطش حلاٗلٜخٍ. ك٤غ رؼي ٗوطش حلاٗلٜخٍ ٣ٔنَ ًنَ ٓ٘نظؾ ٓنٖ ٜٗخ٣ش َٓ

، ٝطظٔؼنَ أٛنْ ٓ٘ظـنخص ٗنًَخص حلأُزنخٕ كن٢ ٓ٘ظـخص حًَُ٘ش رَٔحكَ اٗظخؿٚ حُوخٛش رٚ

(، حُل٤ِننذ حُٔزٔننظَ هننخ٢ُ حُيٓننْ، ًخٓننَ حُيٓننْ، ه٤ِننَ حُيٓننْ)حُل٤ِننذ حُطننخُؽ حُٔزٔننظَ 

 .ز٤ؼ٢، حُو٘يس، ح٣٥ْ ٣ًَْ، حُِريس، حُـزٖحُِرخى١ حُط رٌٜ٘خص ٓوظِلش، حُِزٖ حَُح٣ذ،

 حُٔزننيث٢ ُننزؼٞ ظلي٣ننيحُطزوننخ ُطز٤ؼننش ٛنن٘خػش ٓ٘ظـننخص حلأُزننخٕ طننْ ٝرخُظننخ٢ُ ك

 :ك٤ٔخ ٢ِ٣ ،حُظ٢ ٣ل٠َ أىحإٛخ رٌَ٘ ؿٔخػ٢ ٓـخلاص حُؼَٔ

ٝٛننن٤خٗش حُٔزنننخ٢ٗ ٝحلإٗ٘نننخءحص  ـننن أٗ٘نننطش حُٜننن٤خٗش حٌَُٜرخث٤نننش ٝح٤ٌُٔخ٤ٌ٤ٗنننش

 ٝحُظ٤ٜٔلاص.

 ًش ٖٓ حُيحهَ ٝحُوخٍؽ.ـ ٛلوخص ط٣ٍٞي ٓ٘ظَ

 .حُظي٣ٍذ حُٔ٘ظَى ـ

 .ـ أٗ٘طش حُظوِٚ ٖٓ ٓوِلخص حلإٗظخؽ
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ٝرخُطزغ ٣لظخؽ حلاطلخم ػ٠ِ ٓـخلاص حُؼَٔ حُٔ٘ظَى ر٤ٖ حًَُ٘ظ٤ٖ ا٠ُ طـ٤ٔغ 

ر٤خٗخص ٝاؿَحء حؿظٔخػنخص ٝطلنخٝٝ رن٤ٖ ه٤نخىحص حُ٘نًَظ٤ٖ. ٝهني طنْ حُٔنٔخف رنخلا١لاع 

، ًٔنخ هنخّ ُنيٟ حُ٘نًَظ٤ٖ ٜنخ٤خٗخص حُوخٛنش رزحُٝرؼٞ حٌَُٜرخث٤ش ػ٠ِ ؿيحٍٝ ح٤ُٜخٗش 

حُزخكغ ربؿَحء ُوخءحص ٓغ رؼٞ ٓٔج٢ُٞ ٌٛح حُ٘٘خ١، ًوطنٞس ُِظؼنَف ػِن٠ ٝكنٍٞحص 

 حُظٌخ٤ُق حُٔظٞهؼش ٖٓ حُظلخُق ك٢ ٌٛح حُ٘٘خ١، رخػظزخٍ ًُي أكي كٞحكِ اهخٓش حُظلنخُق.

ًيٍحٓنش كخُنش  ٝرخُظخ٢ُ ٤ٓوظَٜ حهظزخٍ حلإ١خٍ حُٔوظَف ػ٠ِ ٗ٘خ١ ح٤ُٜخٗش حٌَُٜرخث٤نش

، ٓننغ حُؼِننْ إٔ حلأٍهننخّ حُننٞحٍىس كنن٢ ىٍحٓننش حُلخُننش حُظٟٞنن٤ل٤ش ٛنن٢ أٍهننخّ طٟٞنن٤ل٤ش

ٓٔننظٞكخس ٓننٖ ر٤خٗننخص ُٝوننخءحص ٓننغ حُٔظوٜٜنن٤ٖ، ٌُٝننٖ رـننَٝ حُللننخظ ػِنن٠ ٓنن٣َش 

 حُز٤خٗخص ُْ ٣ظْ حلإكٜخف ػٖ أٓٔخء حًَُ٘خص.

  :تهإىً الأّشطح اىفرعيح اىخاةح  ّشاغ اىصياّح اىنهرتاايح ـ ذذييو2

طؼ٢٘ ٌٛٙ حُوطٞس حُو٤خّ رظلي٣ني ؿ٤ٔنغ حلأٗ٘نطش حُلَػ٤نش حُظلٜن٤ِ٤ش ٌُنَ ٓـنخٍ  

 حُٔ٘٘نننآصٓننٖ ٓـنننخلاص حُؼٔننَ حُٔ٘نننظَى، ٝرننخُطزغ ٗلنننٖ لا ٗؼٔننَ ٓنننٖ كننَحؽ كـ٤ٔنننغ 

حُٔظلخُلش طٔخٍّ ؿ٤ٔغ حلأٗ٘طش حَُث٤ٔ٤ش، ٌُُي ٤ُْ ٖٓ حُٜؼذ طل٤َِ ٓـخلاص حُؼَٔ 

رٔـنخٍ  حُٔظوٜٜن٤ٖكؼنٖ ٣َ١نن هزنَس حُٔ٘ظَى ا٠ُ حلأٗ٘طش حُلَػ٤نش حُوخٛنش رٜنخ، 

 .حُؼَٔ حُٔ٘ظَى ٣ٌٕٞ ٖٓ حَُٜٔ طلي٣ي حلأٗ٘طش حُلَػ٤ش

ٝٓننٖ حُـنني٣َ رخُننًٌَ إٔ طل٤ِننَ ٓـننخٍ حُؼٔننَ حُٔ٘ننظَى اُنن٠ حلأٗ٘ننطش حُلَػ٤ننش  

حُوخٛش رٚ ٝطوي٣َ طٌخ٤ُق طِي حلأٗ٘طش رؼي ًُي، ٣نٞكَ ٗٞػنخ ٓنٖ حُِـنش حُٔ٘نظًَش رن٤ٖ 

ٝر٤ٖ ٓلخٓز٢ حُظٌخ٤ُق، ٓٔنخ ٣نئى١ اُن٠ ٗظنخثؾ  حُٔظو٤ٜٜٖ ك٢ ٓـخٍ حُؼَٔ حُٔ٘ظَى

ٝٗلظنخؽ ُٜنٌح حُظلٜن٤َ  ا٣ـخر٤ش ك٤ٔخ ٣ظؼِن رنبىحٍس ٝطولن٤ٞ طٌنخ٤ُق حلأٗ٘نطش حُٔوظِلنش.

ػ٘ننني ٟٝنننغ حُظوننني٣َ حُظلٜننن٢ِ٤ ُظٌنننخ٤ُق ٓـنننخٍ حُؼٔنننَ حُٔ٘نننظَى، ٝرخُظزخكنننغ ٓنننغ 

٤خٗش حلأٗ٘نطش حُلَػ٤نش ُ٘٘نخ١ حُٜنحُٔظو٤ٜٜٖ ك٢ هٔنْ حُٜن٤خٗش حٌَُٜرخث٤نش، طزن٤ٖ إٔ 

 :( حُظخ٢2٢ُ حلأٗ٘طش حُٔيٍؿش ك٢ ؿيٍٝ ٍهْ )٣ٌٖٔ إٔ طظٔؼَ كحٌَُٜرخث٤ش 
 

 ( حلأٗ٘طش حُلَػ٤ش ُ٘٘خ١ ح٤ُٜخٗش حٌَُٜرخث٤ش2ؿيٍٝ )

 ٓلَى طٌِلش حُ٘٘خ١ حلأٗ٘طش حُلَػ٤ش ّ

 ٝٗٞػ٤ظٜخ ػيى ح٥لاص ٝحُٔخ٤ً٘خص ٤ٓٞ٤شحُح٤ُٜخٗش حَُٝط٤٘٤ش ٗ٘خ١  1

لاص ٝحُٔخ٤ً٘نننخص َٓؿلنننش ػنننيى ح٥ ٗ٘خ١ ح٤ُٜخٗش حُي٣ٍٝش 2

 رخُٔيس

ػيى ٓنَحص حلإٛنلاف ٓنَؿق رٔنيس  حلإٛلاف حُٔلخؿتٗ٘خ١  3

 حلإٛلاف
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ٝحُٔٔننظِِٓخص هطننغ حُـ٤ننخٍ ٗ٘ننخ١ طننٞك٤َ  4

 حُؼيى ٝأىٝحص حُو٤خّٝحٌَُٜرخث٤ش 

 ػيى أٝحَٓ حَُ٘حء

أػٔننخٍ حُٜنن٤خٗش،  شُننٝٝؿيٗ٘ننخ١ طوطنن٢٤  5

 ٝٓـلاص ح٤ُٜخٗش

 ػخٓش

ٜننننن٤خٗش ٗ٘نننننخ١ حلآنننننظؼخٗش ر٘نننننًَخص حُ 6

 ٝحُوزَحء ٝحُظ٤ًٞلاص

 ٓزخَٗ

 حُظنن٢ طلظننخؽ اُنن٠ ٛنن٤خٗش واىرسةةهي خ وخطةةىغ الإّرةةا  َعةةذاخاىالآلاخ ودصةةر ـةة 3

 ٣ٝل٤ي ٌٛح حُلَٜ ك٢: ًَٜرخث٤ش ُيٟ حًَُ٘ظ٤ٖ،

 ـ ػَٔ هطش ح٤ُٜخٗش ٝر٘خء حُٔٞحُٗش حُٔخ٤ُش ُؤْ ح٤ُٜخٗش حٌَُٜرخث٤ش.

 .ٟٞٞػ٢طو٤ٜٚ حُظٌخ٤ُق ر٤ٖ حًَُ٘خص حُٔظلخُلش رٌَ٘ ٓ ـ

 ـ ٣ٔخػي ك٢ ػَٔ ؿيحٍٝ حُظوي٣َ حُظل٢ِ٤ٜ ُظٌخ٤ُق ٓـخٍ حُؼَٔ حُٔ٘ظَى.

 ( حُظخ3:٢ًُٔخ ك٢ حُـيٍٝ ٍهْ ) ٝهي طْ حُلَٜ ػٖ ٣َ١ن حُٔظو٤ٜٜٖ،

 ٝحُظ٤ٜٔلاص ٝهط١ٞ حلإٗظخؽ ٔؼيحصح٥لاص ٝحُكَٜ ( 3ؿيٍٝ )

 اؿٔخ٢ُ ًَٙٗش  ًَّٗش  ر٤خٕ

 2 1 1 ُٞكخص ح٠ُـ٢ حُٔظ٢ٓٞ

 32 16 22 ُٔ٘ولُٞٞكخص ح٠ُـ٢ ح

 2 1 1 ٤ًِٞ ٝح١ ٤ً1500ِٞ أٝ  1000 حُٔلٞلاص

 2 3 4 ُٞكخص حُظ٣ُٞغ ٍث٤ٔ٤ش

 42 12 24 ُٞكخص حُظ٣ُٞغ حُلَػ٤ش

 2 0 2 ى ٝح١ 1000 ُٓٞيحص

 2 2 0 ى ٝح١ 500ُٓٞيحص 

 ّ 3200 ّ 1200 ّ 2100 هط١ٞ حٌُخرلاص

 4 2 2 ؿلا٣خص حُزوخٍ

 2 3 4 ػلاؿخص حُظز٣َي أرَحؽ حُظز٣َي

 4 2 3 ٤ٗلاٍحص طز٣َي ٤ٓخٙ

 2 1 1 ٓلطش ح٤ُٔخٙ

 10 2 3 ١ِٔزخص ح٤ُٔخٙ ٍث٤ٔ٤ش

 46 21 25 ١ِٔزخص ح٤ُٔخٙ حُلَػ٤ش

 48 21 22 ١ِٔزخص أُزخٕ كَػ٤ش
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 2 1 1 ٓلطش ا١لخء حُل٣َن

 2 1 1 ١ِٔزش ك٣َن أٝطٞٓخط٤ي ًَٜرخء

 2 1 1 ١ِٔزش ك٣َن ى٣ٍِ

 2 1 1 ١ِٔزش ؿ٢ًٞ

 5 2 3 ٘و٤ش ٝكَُ حُل٤ِذٝط ٓلطش حٓظلاّ

 5 2 3 ٓخ٤ً٘خص حُزٔظَس

 2 3 5 هِحٗخص 

 11 6 5 ه٢ اٗظخؽ حُِرخى١

 44 24 20 ٓخ٤ً٘خص حُظؼزجش ٝحُظـ٤ِق ُو٢ حُِرخى١

 2 4 3 ه٢ اٗظخؽ حُـز٘ش حُز٠٤خء 

 22 16 12 ٓخ٤ً٘خص حُظؼزجش ٝحُظـ٤ِق ُِـز٘ش حُز٠٤خء

 1 0 1 ه٢ اٗظخؽ حُـز٘ش حُٔٞط٣ٍِلا 

 1 0 1 خص حُظؼزجش ٝحُظـ٤ِق ُو٢ حُٔٞط٣ٍِلآخ٤ً٘

 1 0 1 ه٢ اٗظخؽ حُـز٘ش حُٔطزٞهش

 4 0 4 ٓخ٤ً٘خص حُظؼزجش ٝحُظـ٤ِق ُو٢ حُـز٘ش حُٔطزٞهش

 2 3 4 ه٢ اٗظخؽ حلأُزخٕ

 3 1 2 ٓخ٤ً٘خص طظَحرخى ـ ٛخ١ طٌُ٘ٞٞؿ٢ 

 125 54 21 ُٞكخص حُظلٌْ كَػ٤ش ُِٔخ٤ً٘خص ٝحُوط١ٞ

    أهَٟ

 لاكظ٤خؿخص حُٔظٞهؼش ٖٓ حُٔٞحى:طلي٣ي حـ 4

حُٔٞحى حُظ٢ ٣ظْ حلاكظ٤خؽ ا٤ُٜخ رؤْ ح٤ُٜخٗش حٌَُٜرخث٤ش ػزخٍس ػٖ هطغ حُـ٤خٍ 

ٝحٌُخرلاص، ٣ٝظْ طلي٣ي ٌٛٙ حلاكظ٤خؿخص  حُؼيى ٝأىٝحص ه٤خّٝٓٔظِِٓخص ح٤ُٜخٗش ٝ

 ٝحُظ٤ٜٔلاص ٝهط١ٞ حلإٗظخؽ ٔؼيحصح٥لاص ٝحُلَٜ رٌَ٘ طل٢ِ٤ٜ ًخَٓ، ١زوخ ُ

( حُٔخرن، ك٤غ طوظِق هطغ حُـ٤خٍ ٝٓٔظِِٓخص ح٤ُٜخٗش 3ك٢ حُـيٍٝ ٍهْ )حُٔيٍؿش 

كٔذ ٗٞػ٤ش ح٥لاص ٝحُٔخ٤ً٘خص ٝحُٔؼيحص، ٝطوّٞ حًَُ٘ظخٕ رخُلؼَ رظلي٣ي ٌٛٙ 

حلاكظ٤خؿخص ٣ٞ٘ٓخ ٟٖٔ هطش ح٤ُٜخٗش ػْ ٣ظْ ػَٔ حُٔٞحُٗش حُٔخ٤ُش ُٜخ، ٣ٟٝٞق 

ش ٖٓ هطغ حُـ٤خٍ ُِٞكش حُـٜي ( حُظخ٢ُ ؿِء ٖٓ هخثٔش حلاكظ٤خؿخص حُٔظٞهؼ2حٌَُ٘ )

 حُٔظ٢ٓٞ.
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 ( ؿِء ٖٓ هخثٔش حلاكظ٤خؿخص حُٔظٞهؼش ٖٓ هطغ حُـ٤خ2ٌٍَٗ )

ػْ ٣ظْ ػَٔ حُٔٞحُٗش حُٔخ٤ُش ٌُٜٙ حلاكظ٤خؿخص ر٠َد ح٤ٌُٔش ك٢ حُٔؼَ 

 ٠٣ٝخف ا٠ُ حُ٘خطؾ ؿِء ٖٓ طٌخ٤ُق أٝحَٓ حَُ٘حء ٝحُ٘وَ ٝحُٔؼخ٣٘ش ٝحُللٚ.

 ٗ٘خ١ ح٤ُٜخٗش حٌَُٜرخث٤ش ًٔـخٍ ػَٔ ٓ٘ظَى:حُظو٣َز٢ ُظٌخ٤ُق  حُظوي٣َـ 4

حُٜن٤خٗش حٌَُٜرخث٤نش ػنْ ظوني٣َ طو٣َزن٢ لإؿٔنخ٢ُ طٌِلنش حُٟٞغ ٤ٌٓظل٢ حُزخكغ ر

ٔٞحُٗش حُٔخ٤ُش ُوطش ح٤ُٜخٗش ُيٟ حًَُ٘ظ٤ٖ، ُِظؼَف ِٓوخٍٗظٚ ربؿٔخ٢ُ حُظٌخ٤ُق ١زوخ ُ

ـننخٍ ػٔننَ ٘٘ننخ١ حُٜنن٤خٗش حٌَُٜرخث٤ننش ًٔػِنن٠ اؿٔننخ٢ُ حُننٞكَ حُٔظٞهننغ كنن٢ حُظٌننخ٤ُق ُ

ُٔـنخٍ حُؼٔنَ ر٘خء ؿيحٍٝ حُظٌِلش حُظو٣َز٤ش ػ٘ي اؿَحء حُيٍحٓش حُٔزيث٤ش ٣ٌٖٔ . ٝٓ٘ظَى

 :رخٓظويحّ اكيٟ حُطَم ح٥ط٤ش حُٔ٘ظَى

 ـ حُظوي٣َ حُ٘و٢ٜ ُٜٔ٘يّ أٝ أهٜخث٢ هز٤َ.

ـ ٓيهَ حُل٣َن حُٔؼظٔي ػ٠ِ هزَس حلأكَحى ٖٓ ٓوظِنق حلأهٔنخّ حَُٔطزطنش رٔـنخٍ حُؼٔنَ 

 .حُظلخٝٝ(ًَ٘خء حُٔظلخُل٤ٖ )حُٔ٘ظَى ُيٟ حُ

ـ ٓيهَ حُٔوخٍٗش حُٔؼظٔني ػِن٠ حُظٌِلنش حُٔنخرن لأىحء ٓـنخٍ حُؼٔنَ ًؤٓنخّ ُظوني٣َ طٌِلنش 

 أىحء ٗلْ ٓـخٍ حُؼَٔ رٌَ٘ ٓ٘ظَى.

ـ حُظل٤َِ حُل٢٘ ٝحُٜ٘ي٢ٓ ٌُِٔٞٗخص ٝحلأٗ٘طش ٝحُؼ٤ِٔخص حُٔؼظٔي ػ٠ِ حُطَم حُٜ٘ي٤ٓش 

ُٔؼِٞٓخص حُٔؤهًٞس ػٖ حلأرؼخى حُل٤٘ش ٝحُٜ٘ي٤ٓش ٝحُل٤٘ش حُزلظش ُٔـخٍ حُؼَٔ حُٔ٘ظَى ٝح

 .ٌُِٕٔٞ أٝ أىحء حُ٘٘خ١ ٝحُؼ٤ِٔش

 .ىٝحٍ ٣ٍخ٤ٟش ٓظؼخٍف ػ٤ِٜخ ك٢ ٗٞع حُٜ٘خػشٓؼخىلاص ٝػ٠ِ  ـ حلاػظٔخى

ٗ٘نننخ١ حُٜننن٤خٗش  ظٌِلنننشُ حُظو٣َزننن٢ ظوننني٣َ( حُظنننخ٢ُ ح٣ٝ4ُٟٞنننق حُـنننيٍٝ ٍهنننْ )

 ًٔـخٍ ػَٔ ٓ٘ظَى. حٌَُٜرخث٤ش
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 ًٔـخٍ ػَٔ ٓ٘ظَى ُظو٣َز٢ ُظٌِلش ٗ٘خ١ ح٤ُٜخٗش حٌَُٜرخث٤شحُظوي٣َ ح( 4ؿيٍٝ )

 حلإؿٔخ٢ُ حُظٌِلش حُظو٣َز٤ش ر٤خٕ

   ذناىيف اىَىاد

  8650000 هطغ ؿ٤خٍ

  25000 ٓٔظِِٓخص ٤ٛخٗش

  42000 حُؼيى ٝأىٝحص ه٤خّ

  210000 ًخرلاص 

  120000 ُٞكخص طلٌْ

  12000 أهَٟ

  10058000 

   ذناىيف اىعَو )الأجىر(

  432000 ٍث٤ْ هْٔ ح٤ُٜخٗش حٌَُٜرخث٤ش

  220000 ٜٓ٘ي٤ٖٓ 3

  240000 َٓ٘ف هْٔ

  642000 َٓ٘ف ٍٝى٣ش 3

  1222000 ك٢٘ ًَٜرخء 12

  240000 ػٔخُش ػخى٣ش 4

  4152000 

 140000 140000 ذناىيف الاسرعاّح تشرماخ اىصياّح واىرىمي خ

 1300000 1300000 اىررراتاك ذناىيف الاسرعاّح تخثراء وذىمي خ ٍاميْاخ

 420000 420000 اىرناىيف الإظافيح

 16021000  إجَاىي اىرقذير اىرقريثي ىرناىيف ّشاغ اىصياّح اىنهرتاايح

هطنش حُٜن٤خٗش حٌَُٜرخث٤نش ُٔن٘ش  ٓنٖ ٝحهنغ طٌنخ٤ُق هٔنْ حُٜن٤خٗش حٌَُٜرخث٤نشاؿٔنخ٢ُ ـ 5

2023: 

ِْ حلإىحٍس، ٌٝٛٙ حُوطش ٣ظْ ٟٝغ هطش ح٤ُٜخٗش ٣ٞ٘ٓخ، ٣ٝظْ حػظٔخىٛخ ٖٓ ٓـ

طَ٘ٔ ػلاع هطن٢ كَػ٤نش، ٛن٢ هطنش حُٜن٤خٗش حٌَُٜرخث٤نش ٝهطنش حُٜن٤خٗش ح٤ٌُٔخ٤ٌ٤ٗنش 

، ٝط٘ننَٔ ًننَ هطننش ٓننٖ ٛننٌٙ حُوطنن٢ ٝحُظٔنن٤ٜلاص ٝهطننش ٛنن٤خٗش حُٔزننخ٢ٗ ٝحلإٗ٘ننخءحص

حُ٘ننًَش حُظؼخهنني ٓننغ حُـننيٍٝ حُِٓ٘نن٢ ُلأػٔننخٍ ٝحلاكظ٤خؿننخص ٝحُظؼخهننيحص ٓننغ حُوزننَحء ٝ

 ِٔٞحُٗش حُٔخ٤ُش ُِ٘٘خ١:، رخلإٟخكش ُُظظَحرخىحُٔوظٜش رٔخ٤ً٘خص ح
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 10122000ِ٘نًَش ّ ًٝخٗض حُٔٞحُٗنش حُٔخ٤ُنش ُ٘٘نخ١ حُٜن٤خٗش حٌَُٜرخث٤نش ُ

كنننبٕ ٓـٔنننٞع طٌنننخ٤ُق حُٜننن٤خٗش ؿ٤٘نننٚ، ٝرخُظنننخ٢ُ  2222000ِ٘نننًَش ٙ ، ُٝؿ٤٘نننٚ

 ؿ٤٘ٚ 12810000حٌَُٜرخث٤ش ٣ٔخ١ٝ 

 :ٌَُ ًَٗش ش حٌَُٜرخث٤شٗ٘خ١ ح٤ُٜخٗ قحُٔظٞهغ ك٢ اؿٔخ٢ُ طٌخ٤ُ حُٞكَطوي٣َ ـ 6

ٗخطؾ ١َف ق ٗ٘خ١ ح٤ُٜخٗش حٌَُٜرخث٤ش ك٢ ظٌخ٤ُُحُٔظٞهغ  ٣ظٔؼَ حُٞكَ حلإؿٔخ٢ُ

"اؿٔخ٢ُ حُظوي٣َ حُظو٣َز٢ ُظٌِلش ٗ٘نخ١ حُٜن٤خٗش حٌَُٜرخث٤نش ًٔـنخٍ ػٔنَ ٓ٘نظَى" ٓنٖ 

"ٓـٔننٞع طٌننخ٤ُق حُٜنن٤خٗش حٌَُٜرخث٤ننش ُِ٘ننًَظ٤ٖ ٓؼننخ ١زوننخ ُِٔٞحُٗننش حُٔخ٤ُننش ُننيٟ ًننَ 

 ًَٗش"  

 ق ٗ٘خ١ ح٤ُٜخٗش حٌَُٜرخث٤شظٌخ٤ُُحُٔظٞهغ  حُٞكَ حلإؿٔخ٢ُ ـ

 ؿ٤٘ٚ 2238000=  16021000 – 12810000=                                   

 % 15.013=  12810000÷  2238000ٗٔزش حُٞكَ ا٠ُ اؿٔخ٢ُ حُظٌخ٤ُق = ـ 

ٗش ٓننٖ حُٔظٞهننغ إٔ طلوننن ًننَ ٗننًَش ٝكننَ كنن٢ طٌننخ٤ُق ٗ٘ننخ١ حُٜنن٤خكبٗننٚ ٝرخُظننخ٢ُ 

% ٖٓ اؿٔخ٢ُ طٌخ٤ُق ٗ٘خ١ حُٜن٤خٗش حٌَُٜرخث٤نش ُني٣ٜخ. 15حٌَُٜرخث٤ش ٣َٜ طو٣َزخً ا٠ُ 

 ( حُظخ5:٢ًُُٝي ًٔخ ٣ظَٜ ك٢ حُـيٍٝ ٍهْ )

 ( حُظوي٣َ حُظو٣َز٢ ُِٞكَ حُٔظٞهغ ك٢ طٌخ٤ُق ٗ٘خ١ ح٤ُٜخٗش حٌَُٜرخث٤ش5ؿيٍٝ )

اؿٔننننننخ٢ُ حُظٌننننننخ٤ُق  ر٤خٕ

 ١2023زوخ ُٔٞحُٗش 

ظوننننني٣َ حُظو٣َزننننن٢ ُِنننننٞكَ حُ ٗٔزش حُٞكَ حُٔظٞهغ

 حُٔظٞهغ ٌَُ ًَٗش

 1522646 %15.013 10122000 حًَُ٘ش ّ

 1310354 %15.013 2222000 حًَُ٘ش ٙ

 2238000  12810000 اؿٔخ٢ُ

 ـ اؿَحءحص حُيٍحٓش حُظل٤ِ٤ِش ٌَُ ٓـخٍ ٖٓ ٓـخلاص حُؼَٔ حُٔ٘ظَى:2

، ٣نظْ ػٔنَ حُٔ٘نظَىء ٓنٖ حُيٍحٓنش حُٔزيث٤نش ُـ٤ٔنغ ٓـنخلاص حُؼٔنَ ٜخٗظرؼي حلا

طو٣ََ رخُ٘ظخثؾ ُِؼَٝ ػ٠ِ حُِـخٕ حُٔوظٜش ربهخٓنش حُظلنخُق كن٢ حُ٘نًَظ٤ٖ، ٓنٖ أؿنَ 

، ٝحُٔنن٤َ كنن٢ اؿننَحءحص حُيٍحٓننش حُظل٤ِ٤ِننش ٌُننَ ٓـننخلاص حُؼٔننَ حُٔ٘ننظَى حلاطلننخم ػِنن٠

حُيهٍٞ ك٢ طلخ٤َٛ ط٤ْٜٔ ؿ٤ٔغ حلأٗ٘طش حُلَػ٤ش ، ٝطٜيف حُيٍحٓش حُظل٤ِ٤ِش ا٠ُ ٜٓ٘خ

ك٢ ٟٞء حلاػظزخٍحص حُل٤٘ش ٝحػظزنخٍحص حُـنٞىس ٝحُظٌِلنش، ك٤نغ  ُٔـخٍ حُؼَٔ حُٔ٘ظَى
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ظوني٣ْ ُ ْٜٝٓنٞحٛز ْٜٝهنيٍحط ْٜهزَحط خٓظويحُّـ٘ش ٓـخٍ حُؼَٔ حُٔ٘ظَى ر أػ٠خء و٣ّٞ

 ٓنغ حلأكٌخٍ ٝحلاهظَحكخص حُوخٛش ر٤ٌل٤ش أىحء حلأٗ٘طش حُٔوظِلش ُٔـخٍ حُؼَٔ حُٔ٘ظَى.

ٗ٘خ١ كَػن٢ ُٔـنخٍ  ٤ل٤ش أىحء ًٌَُري٣َ  أك٠َلاهظ٤خٍ طو٤٤ْ طِي حلأكٌخٍ ٝحلاهظَحكخص 

أك٠َ ط٤ٜٔيح ُِظوي٣َ حُظل٢ِ٤ٜ ُظٌخ٤ُق ٓـخٍ حُؼَٔ حُٔ٘ظَى ك٢ ظَ  ،حُؼَٔ حُٔ٘ظَى

  ٓوظَف.ري٣َ 

ظٌخ٤ُق ٓـنخٍ حُؼٔنَ حُٔ٘نظَى كن٢ ظنَ ُ حُظل٢ِ٤ٜ ظوي٣َػَٔ ح٣ُظْ  ٝرؼي ًُي،

٣َي ٓظلنخُق ري٣َ ٓوظَف، ٝكٔخد حُٞكٍٞحص حُٔظٞهؼش ك٢ حُظٌخ٤ُق ُيٟ ًنَ ٗنأك٠َ 

ري٣َ ٓوظنَف، ٣ٝنظْ ػٔنَ طو٣َنَ رٜنٌٙ حُ٘ظنخثؾ ُِؼنَٝ ػِن٠ ك٣َنن اهخٓنش أك٠َ ك٢ ظَ 

، ٟٝٝنغ اؿنَحءحص ط٘ل٤نٌ ٘نًَظ٤ٖٛ٤خؿش حلاُظِحٓخص حُٔظزخىُش ر٤ٖ حُ، ٖٓ أؿَ حُظلخُق

 . طِي حلاُظِحٓخص

ُِؼننَٝ ػِنن٠ ٓـننخُْ حلإىحٍس، ُٔ٘خه٘ننش  رخُ٘ظننخثؾ، ػننْ ٣ننظْ ػٔننَ طو٣َننَ ٓـٔننغ

ٝكنٍٞحص حُظٌنخ٤ُق ر٤خٗنخص اؿٔخ٤ُنش ػنٖ ػِن٠ إٔ ٣ظ٠نٖٔ ٛنٌح حُظو٣َنَ  ٝاهَحٍ حلاطلنخم،

حُٔظٞهؼننش ػِنن٠ ٓٔننظٟٞ ًننَ ٓـننخٍ ٓننٖ ٓـننخلاص حُؼٔننَ حُٔ٘ننظَى، ٝحُننٞكَ حلإؿٔننخ٢ُ، 

حلاُظِحٓنخص ٝحُٔ٘خكغ حلأهَٟ حُظ٢ ٣ٌٖٔ إٔ طظلون ٗظ٤ـش اهخٓش حُظلخُق، رخلإٟنخكش اُن٠ 

 .ُظِحٓخصاؿَحءحص ط٘ل٤ٌ طِي حلاٝ حُٔظلخُل٤ٖ،حُٔظزخىُش ر٤ٖ 

 اىْرااس واىرىةياخ واىثذىز اىَسرقثييحـ 6

 اىْرااس 6/1

 طظٔؼَ أْٛ حُ٘ظخثؾ حُظ٢ طِٞٛض ُٜخ ٌٛٙ حُيٍحٓش ك٢: 

إ حُظلخُلننخص حلإٓننظَحط٤ـ٤ش رنن٤ٖ حُٔ٘٘ننآص ٓطِٞرننش ح٥ٕ أًؼننَ ٓننٖ أ١ ٝهننض ٠ٓنن٠، ـنن 1

اىٍحى ٕ ، ًٔنخ أحُٔؼخَٛس حلاهظٜخى٣شًُٝي ًٔظطِذ ُِظلخػَ ٓغ حُٔظـ٤َحص ٝحُظلي٣خص 

حُلخؿش ا٠ُ حُظؼخٕٝ ٝحُظٌخَٓ ٖٓ أْٛ حلأٓزخد حُظ٢ طيكغ حُٔ٘٘نآص اُن٠ اهخٓنش حُظلخُلنخص 

 حلإٓظَحط٤ـ٤ش ك٤ٔخ ر٤ٜ٘خ.

طٌٔننٖ حُظلخُلننخص حلإٓننظَحط٤ـ٤ش حُٔ٘٘ننآص ٓننٖ طلو٤ننن ٓـٔٞػننش ًز٤ننَس ٓننٖ حُٔ٘ننخكغ،  -2

أٜٛٔنخ ٛنني حُٔوننخ١َ ٝحُظٜي٣ننيحص ر٘ننٌَ ؿٔننخػ٢، ٝط٠ننخكَ حلإٌٓخ٤ٗننخص ٝحُظوٜٜننخص 

ـننٞىس ٝطولنن٤ٞ حُظٌننخ٤ُق ػِنن٠ ٓٔننظٟٞ حُـٜننٞى رٔننخ ٣ننئى١ اُنن٠ طلٔنن٤ٖ ٓٔننظٟٞ ٝحُ

 حُٔظلخُلش، ٝطِح٣ي كَٙ حُظؼِْ ٝحُظِٝى حُيحه٢ِ رخُٜٔخٍحص. حُٔ٘٘آصٓـٔٞػش 
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حُظلنخُق، ًٔنخ  ٝحٓنظوَحٍ حٓنظَٔحٍطئػَ َٓكِش اهخٓش حُظلخُق رٌَ٘ ؿن١َٛٞ ػِن٠ ـ 3

٤َٙ ٓٔننظَٔح ػِنن٠ ٓننيحٍ ػٔننَ إٔ اىحٍس حُظٌننخ٤ُق كنن٢ ٛننٌٙ حَُٔكِننش ر٘ننٌَ ؿ٤نني ٣ظننَ طننؤػ

 حُظلخُق. 

اىحٍس حُظٌخ٤ُق ك٢ َٓكِش اهخٓش حُظلخُق، ٝٓٔظٟٞ حُظل٤َٜ ك٢ ظوي٣َ ٝر حلاٛظٔخّإ ـ 4

ٓنيحٍى أػ٠نخء ك٣َنن اهخٓنش  حطٔنخعطئى١ اُن٠  حلإ١خٍ حُٔوظَفحُٔؼِٞٓخص حُظ٢ ٣ٞكَٛخ 

٢ُ ٣نظْ حلاطلنخم حُظلخُق رٔخ ٣ٔخْٛ ك٢ طٞهغ حُ٘وخ١ حُظ٢ ٓظظلـَ رٔززٜخ حُِ٘حػنخص ٝرخُظنخ

 حهظنَحفػ٠ِ ٟٝغ كٍِٞ ٓزيث٤ش ُٔؼَ ٌٛٙ حُظٞطَحص ٝحُِ٘حػخص، ٝأ٠٣خ ٣ٔخْٛ ًُي ك٢ 

ٓـخلاص ؿي٣يس ُِظؼخٕٝ ك٢ حُٔٔظوزَ، ٝأ٠٣خ ٣ٔخْٛ ًُي ك٢ اىٍحى حُٜٔخّ رخُـش حلأ٤ٔٛش 

ٌننٖ أػ٠ننخء حُل٣َننن ٓننٖ ٟٝننغ حُظننيحر٤َ حُظنن٢ طٌلننَ  َٔ  حٓننظوَحٍُ٘ـننخف حُظلننخُق ٓٔننخ ٣

 حُظلخُق.     ٝٗـخف  ٝحٓظَٔحٍ

طلٔن٤ٖ إ حُظلي٣ي حُـ٤ي ُيٍٝ حُٔلخٓز٤ٖ ك٢ َٓكِش اهخٓش حُظلخُق ُٚ ىٍٝ ًز٤َ ك٢ ـ 5

 حهظ٤ننخٍهننيٍطْٜ ػِنن٠ حُظننؤػ٤َ كنن٢ هننَحٍ ٓننٖ أٛننْ حُوننَحٍحص حلإٓننظَحط٤ـ٤ش ٝحُٔظٔؼننَ كنن٢ 

 حلاٛظٔننخّٕ ، ًٔننخ أٓٔننظٟٞ حُظؼننخٕٝ ٝٓـننخلاص حُؼٔننَ حُٔ٘ننظَى رنن٤ٖ حُٔ٘٘ننآص حُٔظلخُلننش

َٔكِش ٣ئى١ رخ٠ٍَُٝس ا٠ُ طوطن٢٤ طٌنخ٤ُق ٓول٠نش ٌٛٙ حُٔلخٓز٤ش ك٢ رخُٔؼِٞٓخص حُ

 حلا٠ٗننٔخُّٔـننخلاص حُؼٔننَ حُٔ٘ننظَى، ٓٔننخ ٣ٔننخػي ػِنن٠ ىكننغ حُ٘ننًَخء حُٔلظِٔنن٤ٖ اُنن٠ 

 حُلؼ٢ِ ُِظلخُق.

إ اكننيحع حُظٌخٓننَ رنن٤ٖ حلأىٝحص حُٔلخٓننز٤ش ٝحُٔٞحٛننذ ٝحُوننيٍحص ٝحُوزننَحص ُننيٟ  -6

خلاص حُؼٔنَ حُٔ٘نظَى، ٣ٔنخػي ػِن٠ اكنيحع ٓـن ٌَ ٓـنخٍ ٓنٖأػ٠خء حُِـخٕ حُلَػ٤ش ُ

حُظؼخٕٝ حُٔظِحٖٓ ر٤ٖ ؿٜٞى أػ٠خء ٌٛٙ حُِـخٕ، ٓٔخ ٣ئى١ اُن٠ حُٞٛنٍٞ اُن٠ ٗن٤ُٞٔش 

 حطونخًحُظل٤ٌَ ٝحُ٘ظَ ا٠ُ حلأٍٓٞ ٖٓ ًخكش ؿٞحٗزٜخ ك٢ َٓكِش اهخٓنش حُظلنخُق، ٝرخُظنخ٢ُ 

 هَحٍحص ٤ٍٗيس ك٢ ٌٛح حُٜيى.

ٖ حَُٔؿنٞد ك٤نٚ رن٤ٖ أػ٠نخء حُظنِحٌٓخٓنَ ٣ٝٔخػي حلإ١خٍ حُٔوظنَف ػِن٠ اكنيحع حُظـ 2

 ٔـخلاص حُؼَٔ حُٔ٘ظَى ٝر٤ْٜ٘ ٝر٤ٖ أػ٠خء ك٣َن اهخٓش حُظلخُق.ُحُِـخٕ حُلَػ٤ش 

ٕ طوي٣َ حُظٌخ٤ُق ػ٠ِ أٓخّ حُ٘٘خ١ ٝؿيحٍٝ حُظٌِلش ٖٓ أك٠َ حلأىٝحص حُٔلخٓز٤ش اـ 2

كؼخُنش ُظوني٣َ طؼني أىٝحص  اٜٗنخحلآظَحط٤ـ٤ش، ك٤غ ك٢ َٓكِش اهخٓش حُظلخُق حُظ٢ طٔخػي 

 .اهخٓظٜخحُٞكٍٞحص حُٔظٞهؼش ٖٓ حُظلخُق ًؤكي كٞحكِ 

 اىرىةياخ 6/2
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رٔزذ طؼخظْ كـْ حُظلي٣خص ٝحُظٜي٣يحص حُظ٢ طظؼَٝ ُٜنخ حُٔ٘٘نآص ح٤٘١ُٞنش، ٣ـنذ  -1

حلآننظلخىس ٓننٖ حلأكٌننخٍ حلاهظٜننخى٣ش ٝحلإىح٣ٍننش ٝحُٔلخٓننز٤ش حُٔؼخٛننَس ُلٔخ٣ننش حُٜنن٘خػش 

 .ا٠ُ حُٔٞم حُٔل٤ِش حلأؿ٘ز٤ش حُؼٔلاهش حُٔ٘٘آص طزؼخص ىهٍٖٞٓ ح٤٘١ُٞش 

اٗ٘ننخء ؿٜننخص ٓننٖ هننلاٍ  ،ٟننٍَٝس طلؼ٤ننَ كٌننَس حُننيػْ حُٔنن٤خى١ ُِٔ٘٘ننآص ح٤٘١ُٞننش -2

ـٜننخص ك٤ٌٓٞننش طظنن٠ُٞ طزٜنن٤َ ٝطؼ٣َننق حُٔ٘٘ننآص ح٤٘١ُٞننش ُ طخرؼننشك٤ٌٓٞننش أٝ اىحٍحص 

رؤ٤ٔٛش حُظؼخٕٝ ٝحُظلخُق، ٝطظ٠ُٞ أ٠٣خ كغ ٝىكغ ٛنٌٙ حُٔ٘٘نآص ٗلنٞ طٌن٣ٖٞ طلخُلنخص 

ًُٝني ٌُن٢ طنظٌٖٔ ٛنٌٙ حُٔ٘٘نآص ح٤٘١ُٞنش ٓنٖ ٓٞحؿٜنش ح٤ٌُخٗنخص ، َحط٤ـ٤ش ك٤ٔخ ر٤ٜ٘خآظ

، ٓنغ ٟنٍَٝس ه٤نخّ ٛنٌٙ حُـٜنش ؿنِٝ حلأٓنٞحم اُن٠ ىحثٔنخ حُؼخ٤ُٔنش حُؼٔلاهنش حُظن٢ طظطِنغ

 حُل٤ٌٓٞش ريػْ حُٔ٘٘آص حُظ٢ طَؿذ ك٢ إٔ طٌٕٞ ؿٜخص ٓلًَش لإهخٓش حُظلخُلخص.

لٞ طو٤ِٚ حُظ٘خكْ ك٤ٔخ ر٤ٜ٘خ ٓنٖ هنلاٍ اهخٓنش ـ ٣ـذ ػ٠ِ حًَُ٘خص ح٤٘١ُٞش حُٔؼ٢ 3ٗ

ػلاهننخص طلننخُق ٝطؼننخٕٝ ك٤ٔننخ ر٤ٜ٘ننخ، ٓننٖ أؿننَ حُظلننَؽ ُظلٔنن٤ٖ ٓ٘ظـخطٜننخ ٓننٖ ٓ٘ظننٍٞ 

 ُٔٞحؿٜش حُٔ٘خكٔش حُؼخ٤ُٔش ػ٠ِ أٍٝ ١ٜٝ٘خ ػ٠ِ حلأهَ.حُـٞىس ٝحُظٌِلش، ُظظٌٖٔ ٖٓ 

، ٝػِن٠ إٔ ـ ػ٘ي ط٣ٌٖٞ طلخُق ٓخ، ٣ـذ اٗ٘خء ؿٜش طٌٕٞ ٓٔجُٞش ػٖ اىحٍس حُظلخُق4

 ٣ظْ طلي٣ي ٜٓخّ ٌٛٙ حُـٜش رٌَ٘ ٝحٟق ٖٓ هِزَ ٓـٔٞػش حُٔ٘٘آص حُٔظلخُلش.

ـن ٣ـنذ حلاٛظٔنخّ ر٘نيس رنبىحٍس حُظٌنخ٤ُق كن٢ َٓكِنش اهخٓنش حُظلنخُق رٔنزذ حٓنظَٔح٣ٍش 5

 طؤػ٤َٛخ ػ٠ِ ٓيحٍ ػَٔ حُظلخُق.

٣ٌٕٞ ٖٓ ح١ٍَٝ٠ُ ٝؿٞى ٗظخّ ٓؼِٞٓخص ؿ٤ي ٣ٌٕٞ هخىٍ ػ٠ِ  ق،ػ٘ي ط٣ٌٖٞ طلخُـ 6

ط٤َٜٔ طيكن حُٔؼِٞٓخص ر٤ٖ حًَُ٘خء، ٝه٤خّ ٝطو٤ن٤ْ ٓٔنخٛٔخص حُ٘نًَخء كن٢ حُظلنخُق، 

ٝط٘ـ٤غ حًَُ٘خء ػ٠ِ ط٤ٓٞغ ٗطخم حُظلخُق، ٝحهظَحف ٟٝٝنغ أٓنخ٤ُذ اىحٍس حُظٌنخ٤ُق 

 حُظ٢ طٔخػي ػ٠ِ طول٤ٞ حُظٌخ٤ُق ٝح٤ُٔطَس ػ٤ِٜخ.

ٔ٘٘ننآص ح٤٘١ُٞننش رؼٔننَ ىٍٝحص طي٣ٍز٤ننش ُِؼننخ٤ِٖٓ رخُػِنن٠ ٓ٘٘ننآص حلأػٔننخٍ حلاٛظٔننخّ ـنن 2

لإٗ٘خء ًٞحىٍ ٓلخٓز٤ش ٓظلٜٔنش ُنلأىٝحٍ حُـي٣نيس حُظن٢ طونغ ػِن٠ ػخطوٜنخ، ٤ًٝل٤نش حُٞكنخء 

 رظِي حلأىٝحٍ.

ٖٓ حلإ١خٍ حُٔوظنَف كن٢ ٛنٌح حُزلنغ كن٢ َٓكِنش اهخٓنش حُظلخُلنخص  حلآظلخىسٍَٟٝس ـ 2

 حلإٓظَحط٤ـ٤ش ر٤ٖ حُٔ٘٘آص ح٤٘١ُٞش ُيػْ حُويٍس حُظ٘خك٤ٔش ُظِي حُٔ٘٘آص.

 الأتذاز اىَسرقثييح: 6/3

ُنننْ ٣٘نننَ ٟٓٞنننٞع حُظلخُلنننخص حلآنننظَحط٤ـ٤ش حلاٛظٔنننخّ حٌُنننخك٢ ٓنننٖ حُٔ٘ظنننٍٞ 

 ٣وظَف حُزخكغ إٔ طظـٚ رؼٞ حلأرلخع حُٔٔظوز٤ِش ُيٍحٓش:حُٔلخٓز٢، ٌُُي 
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 ُٔ٘٘آص حُٔظلخُلش.ح ٍرل٤شـ أػَ حُظلخُلخص حلآظَحط٤ـ٤ش ػ٠ِ 

 ـ أػَ حُظلخُلخص حلآظَحط٤ـ٤ش ػ٠ِ ه٤ٔش حًَُ٘ش.

طوي٣َ حُٔ٘خكغ حُ٘خطـش ػٖ اهخٓش حُظلنخُق رونلاف طِني حُٔ٘نخكغ حُٔظَطزنش ػِن٠ ٝكنٍٞحص ـ 

  حُظٌخ٤ُق.

ٓنٖ ٓ٘ظنٍٞ ط٘ل٤نٌ طو٤ن٤ْ أىحء حُ٘نًَخص حُٔظلخُلنش حٓنظويحّ رطخهنش حلأىحء حُٔظنٞحُٕ كن٢ ـ 

 .حلاُظِحٓخص حُٔظزخىُش ر٤ٖ حُٔظلخُل٤ٖ

ٝطو٤ن٤ْ  ق ٝاىحٍطنٚ ٝططن٣َٞٙ،حُٔلخكظش ػ٠ِ حُظلنخُـ ىٍٝ أىٝحص حُٔلخٓزش حلإىح٣ٍش ك٢ 

 .ثٚأىح

 :اىَراجعقااَح ـ 7

 اىَراجع تاىيغح اىعرتيح: 7/1

ٝىٍٝٛخ ك٢ طط٣َٞ   BIM(، ٌٗٔؿش ٓؼِٞٓخص حُز٘خء2012أكٔي، أكٔي ك٘ل٢ ٓلٔٞى. )

(، 48) 13، ٓـِش ؿخٓؼش حلأَُٛ هْٔ حُٜ٘يٓشػ٤ِٔش حُظ٤ْٜٔ حُٔؼٔخ١ٍ ٝحُز٘خء، 

1523 – 1582.  

(، حُظلخُق حلإٓظَحط٤ـ٢ ٠ًٍَٝس ُِٔئٓٔخص حلاهظٜخى٣ش ك٢ 2005 )حلأ٤ٖٓ، رٖ ػِس محمد 

 .42 – 31(، 2، )ٓـِش حهظٜخى٣خص ٗٔخٍ أك٣َو٤خظَ حُؼُٞٔش، 

(، آػخٍ ٓ٘ظٔش 2012ح١َُٔ٘، أ٣خى ػزي ػ٢ِ ِٓٔخٕ & ح١َُٔ٘، ٍٟخ ػزي حُـزخٍ ِٓٔخٕ )

، (10) 4 ،حٌُٞكش ٓـِش آىحد٠ِ حُيٍٝ ح٠ُ٘ٔٔش ا٤ُٜخ، ػ (WOTحُظـخٍس حُؼخ٤ُٔش )

62 – 112. 

حُظلخُلخص حلإٓظَحط٤ـ٤ش ٖٓ حُٔ٘خكٔش ا٠ُ حُظؼخٕٝ ه٤خٍحص حُوَٕ (، 1888حُ٘ـخٍ، ك٣َي )
 ، ا٣ظَحى َُِ٘٘ ٝحُظ٣ُٞغ، حُوخَٛس.حُلخى١ ٝحُؼ٣َٖ٘

، ٤ًِش حُظـخٍس، ؿخٓؼش ٓـِش حُظٌخ٤ُق(، ٗظ٣َش حُلخؿش ك٢ حُظٌخ٤ُق، 1821رِزغ، محمد طٞك٤ن )

 حُوخْٓ ػَ٘. حُوخَٛس، ٓويٓش حُؼيى

(، أٗٔخ١ حُظلخُلخص حلآظَحط٤ـ٤ش ٝىٍٝٛخ ك٢ طلو٤ن 2021ؿ٤َٔ، ٗلٜخٕ ػزي حَُكٖٔ )

ح٤ُِٔس حُظ٘خك٤ٔش حُٔٔظيحٓش: ىٍحٓش حٓظطلاػ٤ش ٥ٍحء ػ٤٘ش ٖٓ حُٔي٣َ٣ٖ ك٢ ػيى ٖٓ 

ٓـِش ؿخٓؼش ىٛٞى حُؼِّٞ حًَُ٘خص ٌٝٓخطذ ح٤ُٔخكش ٝحُٔلَ ك٢ ٓي٣٘ش ىٛٞى، 
 .204 – 123(، 2) 24 ،حلإٗٔخ٤ٗش ٝحلاؿظٔخػ٤ش

ٓٞٓٞػش حلاٗيٓخؽ حلأرؼخى حُوخ٤ٗٞٗش ٝح٣َ٠ُز٤ش (، 2003كٔخى، ١خٍم ػزي حُؼخٍ، ٝآهَٕٝ )
، حُـِء حَُحرغ، ريٕٝ حُٔؼيٍ 22ٝحُٔلخٓز٤ش ك٢ ظَ حُٔؼ٤خٍ حُٔلخٓز٢ حُي٢ُٝ ٍهْ 

 ٗخَٗ.  

 (2022/ 11/ 4ى٤َُ ًَٗخص حلأُزخٕ ك٢ َٜٓ، )



 44 

 https://mosader.com/ar/%D8%B4%D8%B1%D9%83%D8%A7%D8%AA-

%D8%A7%D9%84%D8%A7%D9%84%D8%A8%D8%A7%D9%86-%D9%81%D9%89-

%D9%85%D8%B5%D8%B1/  

 (2022/ 11/ 4ُلأُزخٕ، حُٔؼَكش، )ًَٗش َٜٓ 

https://www.marefa.org/%D9%85%D8%B5%D8%B1_%D9%84%D9%84%D8%A3

%D9%84%D8%A8%D8%A7%D9%86 

َحط٤ـ٤ش ًؤىحس لاهظَحم حُٔئٓٔخص ُلأٓٞحم (، حُظلخُلخص حلإٓظ١2012خ١َٛ، رٖ ؿِحٍ )

 –ٓـِش حُظ٤ٔ٘ش ٝحلاهظٜخى حُظطز٤و٢ حُي٤ُٝش: ٗٔخًؽ ػٖ طلخُلخص آظَحط٤ـ٤ش ى٤ُٝش، 
 .188 – 126(، 4، )ؿخٓؼش ح٤ُِٔٔش

(. حلاهظٜخى حُؼَر٢ ٝٓ٘ظٔش حُظـخٍس حُؼخ٤ُٔش ر٤ٖ حلاهظلالاص 2002ػَٔٝ، كخكع ٗؼ٢ِ٤، )

 حُظـخٍس ُٔ٘ظٔش حُٔٔظوز٤ِش حُظٞؿٜخص حُؼخ٢ٗ: ُؼَر٢ح ٝطلي٣خص حلا٠ٗٔخّ، حُٔئطَٔ
ٓٔو٢: حُٔ٘ظٔش حُؼَر٤ش ُِظ٤ٔ٘ش  حُؼَر٤ش، حُيٍٝ أٓخّ ٝحُظلي٣خص حُلَٙ ـ حُؼخ٤ُٔش

 . 311 - 281حلإىح٣ٍش، 

ىٍٝ  ،(2022) ػ٤ي، ح٣ٖٔ ػخىٍ ػزي حُلظخف & حُؼظ٤ز٢، ريٍ ُػخٍ ٓلٔخّ هخُي محمد

حُٔـِش حُؼ٤ِٔش ُِيٍحٓخص  رل٤ش حُز٘ٞى حُظـخ٣ٍش، حُظلخُلخص حلآظَحط٤ـ٤ش كـ٢ طل٤ٖٔ ٍ
 . ‎ ،13 (2 ،)1143 – 1122ٝحُزلٞع حُٔخ٤ُش ٝحلإىح٣ٍش

(، حَُهخرش ػ٠ِ ػ٤ِٔخص حلاٗيٓخؽ ٝحلآظلٞحً ك٢ هخٕٗٞ كٔخ٣ش 2012كئحى، ٣خ٤ٖٔٓ ٓلٔٞى )

ٓـِش ٤ًِش حلاهظٜخى حُٔ٘خكٔش ٝطو٣ْٞ طؤػ٤َٛخ ػ٠ِ ٤ٌَٛ حُٔٞم ٝٓ٘خم حلآظؼٔخٍ، 
 .42 – 2(، 2) 18 ؼِّٞ ح٤ُٔخ٤ٓش،ٝحُ

كخُش –(، طل٤َِ ٤ٌَٛ حُظٌخ٤ُق لأؿَحٝ حلإىح٣ٍش حلإٓظَحط٤ـ٤ش ٢َٓٓ1882، ٗز٤َ محمد )

 (.2) 34، ٓـِش ٤ًِش حُظـخٍس ُِزلٞع حُؼ٤ِٔشططز٤و٤ش ًُ٘ٔٞؽ ِِٓٔش حُو٤ٔش، 

، ىحٍ ح٠ُٜ٘ش طلي٣خص حُؼُٞٔش ٝحُظوط٢٤ حلإٓظَحط٤ـ٢(، 2000ٜٓطل٠، أكٔي ح٤ُٔي )

 ُؼَر٤ش، حُوخَٛس.ح

(. ط٤َٜٔ حُظـخٍس حُؼَر٤ش حُز٤٘٤ش ٓطِذ ػخ٢ُٔ أّ ٍَٟٝس 2002حلإُٚ، ) ٗخَٛ، ٓؼ٢٘ ػزي

 ـ حُؼخ٤ُٔش حُظـخٍس ُٔ٘ظٔش حُٔٔظوز٤ِش حُظٞؿٜخص حُؼخ٢ٗ: حُؼَر٢ حُٔئطَٔحهظٜخى٣ش؟، 
 313ٓٔو٢: حُٔ٘ظٔش حُؼَر٤ش ُِظ٤ٔ٘ش حلإىح٣ٍش،  حُؼَر٤ش، حُيٍٝ أٓخّ ٝحُظلي٣خص حُلَٙ

- 351 . 
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