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 الملخص:

الدراستة ححتا العة تتة  هته استتددت  

 العمتت  محوريتتةكتت م متتا حتتيا الايتتادة الأصتتيلة  

الإدارة حتحتالتببي  علتا العتامليا       الفتاا 

العامة للمتوارد الماييتة  التاش ح تاد الد دليتة  

 لتحاي  هها الددف تم تصميم استاصتا  مكتو  

مفتادة   433   حلغ حجتم العينتة عبارة 43ما 

ليا محت  الدراستة  تم تجميع اجاحاتدم ما العتام

  تحليلدا إحصايياً.

أظدات النتايج  جود عة ة ارتباط  

حيا المنظور الأخة ت  التداخل   ضعيفة معنوية

كمتتا أظدتتات  جتتود عة تتة   محوريتتة العمتت  

ارتباط معنوية ضتعيفة حتيا المعالجتة المتوا نتة 

 جتتود تتت  يا  النتتتايج أظدتتات   تت  الفتتاا    

معنتتتتوش إيجتتتتتاح  لكتتتت م متتتتتا التتتتوع  التتتتتهات  

 المنظتتتور الأخة تتت  التتتداخل  علتتتا محوريتتتة 

لكت م متا  معنتوش ت  حيا لا يوجد ت  يا  العم 

الجة المتوا نة علتا ال فاتية ت  العة ات  المع

محوريتتتة العمتتت   كمتتتا أظدتتتات  جتتتود تتتت  يا 

معنتتوش ستتلب  للمعالجتتة المتوا نتتة علتتا   تت  

لكت م متا  معنوش ا لا يوجد ت  يات  حي  الفاا 

الوع  الهات   ال فاتية ت  العة ات  المنظور 

  الأخة   الداخل  علا     الفاا . 

Abstract: 

This study examined the 

relationship between authentic leadership 

and each of Centrality of work and Leisure 

applied to the employees in the public 

administration of water resources and 

irrigation in eastern Dakahlia. To achieve 

the purpose of this study a survey contains 

34 statement has been designed and data 

collected from the employees working in 

the Administration from 300 employees, 

then statistically analyzed. 

The findings shows that there is a 

weak significant correlation between 

Internalized moral perspective on 

Centrality of work, also it shows there is a 

weak significant correlation between 

Balanced processing on Leisure, and The 

findings shows that the Self-awareness 

and Internalized moral perspective have a 

positive significant effect on Centrality of 

work but this significant effect didn't 
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occur from Relational transparency and 

Balanced processing on Centrality of 

work, also it shows  the Balanced 

processing have a negative significant 

effect on Leisure but this significant  

effect didn't occur from Self-awareness 

and Relational transparency and  

Internalized moral perspective on Leisure. 

 :مقدمـة
الأهميتتة تلعتتا الايتتادة د راً حتتالغ 

تتتتتتتتت  حيتتتتتتتتاة الأتتتتتتتتتااد  المنظمتتتتتتتتات 

 المجتمعتتات  حيتتا شتتدد التتتاري  علتتا 

متتتا العصتتتور أممتتتاً  تتتد تاتتتدم  حف تتت  

 ادتدا العظام   أ  منظمات  د تبتورت 

حف تت   تتادة  تتد تاكتتوا حصتتمات  اضتتحة 

عليدا  كما شدد أي اً منظماتم  أمماً  تد 

تتتتدهورت  انتتتد ات ح تتتبا متتتا ستتتموا 

 أنف تتتتتتتدم  تتتتتتتادة  هتتتتتتتم لي تتتتتتتوا حاتتتتتتتادة

 (.462  ص 4303)نجم 

 لاتتتتتد تبتتتتتورت الايتتتتتادة عبتتتتتا 

العصتتتور  تبعتتتد أ  كانتتت  الايتتتادة أحتتتد 

أشتتكال ال تتيباة التتت  متتا خةلدتتا يابتت  

كانوا راضيا أم غيا -الماؤ سو  سوا ً 

التوجيتتو  الا احتتة متتا شتت   -راضتتيا

آختتتا حتتتتا أصتتتبح  تعبتتتا عتتتا عمليتتتة 

التتتت  يا تتتت  ستتتلو  الأتتتتااد   متتتا  تتتم 

ط الاياديتتتتة ظدتتتتات العديتتتتد متتتتا الأنمتتتتا

الإيجاحية مث : الايادة التحويلية   الايتادة 

ال دميتتة   الايتتادة الكاريزميتتة   الايتتادة 

الا حيتتتة   الايتتتادة الأخة يتتتة   الايتتتادة 

  ,Avolio & Gardner)الأصتيلة 

2005) 

 يتتتتتتتا  التتتتتتتبع  أ  الايتتتتتتتادة 

الأصيلة ه  الح  المناسا لأ مة الايادة 

المعاصاة ت  المنظمات   المتمثلة تت : 

ان فتتاا التتوع  التتهات  لتتد  المتتديايا 

 ان فتتتتاا الم تتتتتو  الأخة تتتت  لتتتتديدم 

 ان فتتتتتتاا م تتتتتتتو  التتتتتتتوا   تتتتتتت  

المعالجتتتتات التتتتت  ياومتتتتو  حدتتتتا   لتتتتة 

ال تتتتتفاتية تتتتتت  العة تتتتتات حتتتتتيا الاتتتتتادة 

 ).4300م ) اسم   ماؤ سيد

 متتتتا ناحيتتتتة أختتتتا   شتتتتددت 

ال نوات الأخياة العديتد متا المترتماات 

 الند ات الت  تنا ل  الأخة يات حصفة 

عامتتة  أخة يتتات العمتت  حصتتفة خاصتتة  

ضتا رة   الت  خلص  ت  معظمدا إل 

   كتتتهل  إيجتتتاد ميثتتتاد أخة تتت  عتتتالم 

ظدور العديتد متا الف تايح  الانتداكتات 

   التتتت  أدت إلتتت  تتتت  مجتتتال الأعمتتتال 

انديار حع  ال اكات العمة تة ك تاكة 

Enron للبا تتتتة   شتتتتاكةArthur 

Anderson   لتد ي  الح احات   شاكة

World Com  لةتصتتتالات   شتتتاكة

Parma Late   الأ ر حيتتتتة لةغهيتتتتة

تتتتت   KPMG كتتتتهل  تتتتتورط شتتتتاكة 

م اك  التداب ال تايب   غياهتا  هتها 

  إ  دل علا ش   تإنما يدل عل  غيتاب

أخة يتتتتات  ستتتتلوكيات العمتتتت    لتتتتهل  

أصتتبح  منظمتتات الأعمتتال تتت  عالمنتتا 
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المعاصتتتا تحتتت  تتتت  يا عوامتتت  عديتتتدة 

تجعلدتتا أكثتتا عاضتتة للمتتق د الأخة يتتة 

 (.4332)جاد الله   ذهن    

عتتد محوريتتة العمتت  أحتتد أهتتم  ت  

أحعتتاد أخة يتتات العمتت  تتت  المنظمتتات  

حيا أنو عند تحاي  المتوظفيا الأن تبة 

ة متندم تت  العمت  تتإندم يحااتو  المبلوح

أعلتتا الإنجتتا ات  هتتها متتا يجعتت  العمتت  

حالن تتتبة لدتتتم  يكونتتتو  علتتتا  اً محوريتتت

درجة عالية ما الم ئولية تت  العمت  إذا 

حالن تتبة لدتتم  اً محوريتت اً أمتتاكتتا  العمتت  

(Christopher & Schlenker, 

2005) 

كما يعد     الفاا  أحد الأحعاد 

الت  تر ا حال لا علتا أخة يتات العمت  

 ,Chen)تتت  المنظمتتات  حيتتا أشتتار 

2011, P.32)   إلتتتا أ    تتت  الفتتتاا

يتتر ا علتتا نجتتاظ المتتوظفيا تتت  العمتت  

حال ار   أ  العم  سيصتبح حتة معنت  

إذا   ا الموظفو  مزيد ما الو   تت  

الاستتتتتتاخا  حتتتتتدلاً متتتتتا العمتتتتت   كمتتتتتا 

 (Hirshfeld & Field, 2000)شتارأ

إلا أنو عندما توجد أن بة   ت  الفتاا  

)الأن تتتبة التاتيديتتتة( تتتت  العمتتت   يفاتتتد 

 العم   يمتو الجوهاية. 

 هته  يتمث  الددف الايي   ما 

تتت  ححتتا العة تتة حتتيا الايتتادة الدراستتة 

   ت   محورية العمت ك م ما الأصيلة  

حاعتبارهتتا موضتتوعات ت تتتح   الفتتاا 

 الاستفادة ما نتايج  اهتمام ححث  مفص 

الدراستتتتتة تتتتتت  تنميتتتتتة ستتتتتلوكيات  هتتتتته 

أخة يتتات المتتوظفيا تح تتيا  متتديايا ال

ت  العم   الأما الهش يتنعك  حالإيجتاب 

   ذلتتت  متتتا ختتتةل علتتتا أدا  المنظمتتتة

( متا 0الإجاحة علتا الت تاؤلات التاليتة: )

  الدراستتةطبيعتتة العة تتة حتتيا مت يتتاات 

 التت  تتمثت  حصتفة أساستية تت  كت م متتا 

الايادة الأصتيلة  محوريتة العمت     ت  

حعتتتاد أ متتتا م تتتتو  تتتت  يا( 4؟  )الفتتتاا 

محوريتتة  كتت م متتا الايتتادة الأصتتيلة علتتا

( هتتت  لتلتتت  4) ؟   تتت  الفتتتاا  العمتتت 

محورية  ك م ما الأحعاد نف  الت  يا علا

لتد  العتامليا محت        الفتاا  العم 

 ة؟الدراس

ــا: 
ً
ــة وصــيا ة ثاني ــة الريري الخلفي

 :فروض الدراسة
 Authentic   القيادة الأصيلة .أ

Leadership: 
 مفهوم القيادة الأصيلة: .1

تم تببي  الأصتالة علتا الأتتااد 

 العة تتات الإن تتانية منتته عدتتد الفةستتفة 

اليونتتانييا التتهيا  تتاموا حتل تتي  مفدتتوم 

الأصالة ح ك  مب ط ت  عبارة "اعاف 
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(   يعتتد أ ل (Harter, 2002نف تت " 

يتتتادة تتتت  ظدتتور لةصتتتالة تتتت  ستتتياد الا

 ظدتتتتات   مجتتتتال  التعلتتتتيم  الاجتمتتتتا 

الايتتتادة الأصتتتيلة كمت يتتتتا ريي تتت  تتتتت  

ححتتتول الايتتتادة الإيجاحيتتتة منتتته صتتتياغة 

 التوسع  0723مفدومدا ت  أ اخا عام 

النظتتاش لدتتا كديكتت  جتتهرش تتت  نظايتتة 

 & Avolio)الايتتتتادة الإيجاحيتتتتة  

Gardner, 2005 )  

وضتتع تعايتتق للايتتادة الأصتتيلة ل

  Shamir  & Eilam (2005) تتام  

هيكت  للموظتق الأصتي   حيتا أ   بنا ح

الموظق الأصي  هو الموظق الهش يتبع 

 ادتو ت  العم   تاحبتو عة تات أصتيلة 

 Gardner et al (2005)حدتتم    تتدم 

مفدوم للموظق الأصتي  يعكت  كت م متا 

العمليتتتتتات التنمويتتتتتة للايتتتتتادة الأصتتتتتيلة 

 الم تويات العالية ما التوع   التنظتيم 

الهات  لتد  المتوظفيا  التهش يتردش إلتا 

التنمية الإيجاحية للموظفيا   حالتال  تإ  

المتتتتتوظفيا الأصتتتتتة  لتتتتتديدم استتتتتتعداد 

للتنظتتتتيم التتتتهات   إحتتتتدال تتتتتوا   تتتتت  

تية ت  العة تات  لتديدم المعالجات  شفا

ستتتلوكيات أصتتتيلة  حيتتتا تتتتوا ش هتتته  

ال صتتاص متتا ن تتميو ح صتتاي  الاتتادة 

 ,Avolio & Gardner)الأصتتة  

2005)  

تعتتتتتددت تعايفتتتتتات البتتتتتاحثيا  

 حيتتا عاتدتتا الايتتادة الأصتتيلة  لمفدتتوم

(Begley, 2004) دالتتة تتت   ح ندتتا"

الوع  الهات   الح اسية تجتا  توجدتات 

الآختتايا  التبتتور التانتت    تتتردش إلتتا 

ت اتا الجدود ت  المنظمتة"   تت  عتام 

الايتادة الأصتيلة  Begleyعاف  4336

ح ندتتتتا " كنايتتتتة عتتتتا الفعاليتتتتة المدنيتتتتة 

 الأخة يات الماتفعة  الوع  الماتفتع  

 تعكتت  الممارستتات الأساستتية لتت دارة  

ا أساس المعاتة  المدتارة وم علحيا تا

 .(Begley, 2006) الايم" 

 ,Kets de Vries)كمتا يتا  

2006, P. 376)  أ " الايتادة الأصتيلة

ه  الت  ت م  ك  ما الجاأة  التواضع 

 الماتتتدرة  ال تتتفاة  الاتتتدرة علتتتا خلتتت  

ال تتعور حتتالمعنا  الدتتدف لتتد  الأتتتااد  

   يادة  درتدم علا الاحتكار".

الأكثا  بولاً ت    ما التعايفات

الايادة الأصيلة هو حالأدحيات ذات الصلة 

التعايتتتتتتتتتق التتتتتتتتتهش  تتتتتتتتتدم حواستتتتتتتتتبة 

(Walumbwa et al., 2008 ) حيتا

عاتدا ح ندا" نمط ما ال لو  يح ا ك م 

متتتا الحالتتتة النف تتتية للعتتتامليا  المنتتتا  

الأخة   ت  العم   لاتع الوع  التهات  

 تبنا الاتيم الأخة يتة  تتوتيا معلومتات 

متوا نتتة  تحايتت  ال تتفاتية تتت  العة تتات 

 حيا الاايد  الماؤ سيا".
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كمتتا ت تتيا الايتتادة الأصتتيلة  تاتتاً 

( ح ندتا (Wong et al., 2010لما  دمو 

"العمليتتة التتت  متتا خةلدتتا يتتتم التاكيتتز 

علتتا ال تتلوكيات الإيجاحيتتة تتت  المنظمتتة 

مثتتتتتت  الصتتتتتتدد  النزاهتتتتتتة  المعتتتتتتاييا 

د علتتا الأخة يتتة الماتفعتتة   التتت  ت تتاع

 تح يا العة ة حيا الاايد  الماؤ سيا".

 ,.Gardner et al)كما عاف 

الايتتادة الأصتتيلة ح ندتتا" العمليتتة  (2011

التتت  ت تتتمد متتا التفاعتت  حتتيا كتت م متتتا 

الاتتتتدرات النف تتتتية الإيجاحيتتتتة  البيئتتتتات 

التنظيميتتة المتبتتورة   التتت  ينتتتج عندتتا 

 يتتتتتادة التتتتتوع  التتتتتهات   ال تتتتتتلوكيات 

الإيجاحية المنظمة ذاتيتاً متا جانتا الاتادة 

 المتتتتتوظفيا  تعزيتتتتتز التنميتتتتتة الهاتيتتتتتة 

 الإيجاحية".

 د القيادة الأصيلة:أبعا  .1
ةدحيتتات لالبتتاحثيا  مااجعتتةمتتا 

أ  المتعلاتتة حالايتتادة الأصتتيلة تاتتد  جتتد ا 

معظتتم الدراستتات ال تتاحاة ركتتزت علتتا 

أرحعتتة أحعتتاد للايتتادة الأصتتيلة تتمثتت  تتت : 

التتوع  التتهات   ال تتفاتية تتت  العة تتات  

ا نتتة  المنظتتور الأخة تت  المعالجتتة المتو

 الداخل .

 متتتتتا ناحيتتتتتة أختتتتتا   تجتتتتتدر 

الإشارة إلا أنو ت  البداية تتم النظتا إلتا 

الايتتتادة الأصتتتيلة علتتتا أندتتتا تتكتتتو  متتتا 

خم تتتتتة أحعتتتتتاد  هتتتتتا التتتتتوع  التتتتتهات  

 ال تتفاتية تتت  العة تتات  التنظتتيم التتهات  

أ  ال لو  الأصي   المعالجتة المتوا نتة 

 المنظور الأخة   الإيجاح    تتم دمتج 

ال تتلو  الأصتتي  عمليتة التنظتتيم التتهات   

ت  مفدوم  احد  هو المنظور الأخة ت  

التتداخل   لأ  كتت م متتا المفدتتوميا يتتدلا  

علتتا أ  يظدتتا ال تت   ستتلوكياتو التتت  

تتف  مع  يمو  معاييا  الداخلية  عتة ة 

علا ذلت  تتم حتهل مزيتد متا الجدتود متا 

أج  توضيح التداخ  حيا حعدش المنظور 

  الأخة تت  التتداخل   المنظتتور الأخة تت

الإيجتتتتاح   حيتتتتا ات تتتتح أ  المنظتتتتور 

الأخة تتتتتت  الإيجتتتتتتاح  أحتتتتتتد عناصتتتتتتا 

المنظتتتور الأخة تتت  التتتداخل    متتتا  تتتم 

 (Walumbwa et al., 2008) يتا 

دمجدتتتم تتتت  حعتتتد  احتتتد  هتتتو المنظتتتور 

الأخة تتتتت  التتتتتداخل   التتتتتهش يت تتتتتما 

تصتتتتاف الاايتتتتد  تاتتتتاً لايمتتتتو  معتتتتاييا  

الداخلية   لهل  تم الاستااار علا أرحعة 

د للايادة الأصيلة  ه  الوع  التهات  أحعا

 المعالجتتتتتة المتوا نتتتتتة  ال تتتتتفاتية تتتتتت  

العة تتات  المنظتتور الأخة تت  التتداخل  

(Walumbwa et al., 2008)   متا 

 تتتم ت تتتوف يعتمتتتد البتتتاحثو  تتتت  هتتته  

 Wong et)الدراستة علتا هته  الأحعتاد 

al., 2010; Peterson et al., 

2012; Rego et al., 2013; 

Opatokun et al., 2013; Gatling 

& Harrah , 2014; Nelson et 
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al., 2014; Onorato & Zhu, 

2014; Xiong & Fang, 2014; 

Zhou, 2014)     تيمتتتتا يلتتتت  حيتتتتا 

 ك م مندا:  عة ات لمفدوم

-Selfالووووووووووووووووووع  الووووووووووووووووو ا  . 2/1

:awareness  

تعتتتتتتددت تعايفتتتتتتات البتتتتتتاحثيا 

 ,Kernis)للتوع  التهات   حيتا أشتار 

أ " التتتتوع  التتتتهات  هتتتتو إلتتتتا  (2003

العملية الت  ما خةلدا يفدم الاايتد البيئتة 

المحيبة  ت  يا هتها الفدتم علتا  جدتات 

 نظا ".

 Walumbwa et)كمتتا أشتتار

al., 2008)  إلا أ " التوع  التهات  هتو

العملية الت  ما خةلدتا يفدتم الاايتد ناتاط 

الاتتتتتوة  ال تتتتتعق  الببيعتتتتتة متعتتتتتددة 

الجوانا لديو   ذل  ما ختةل تعامةتتو 

متتتع الآختتتايا ليعتتتاف انبباعتتتاتدم عنتتتو 

 يتتدر  تتت  يا هتته  المعاتتتة علتتيدم  تدتتم 

المت يتتاات المحيبتتة  حيتتا يعتتز  ذلتت  

 ما  اة الاايد ت  نف و".

 Opatokun et )   يتا   

al., 2013)   أ  "التتتوع  التتتهات  هتتتو

العملية الت  ما خةلدا يتتم معاتتة  تدرة 

الاايد علا تدم مكوناتو الهاتيتة  الالتتزام 

حدتتتا د   تحيتتتز   أ  أغلبيتتتة الدراستتتات 

أشتتتتارت حتتتت   التتتتوع  التتتتهات  يت تتتتما 

الوع  حال صاي  ال  صتية لخختايا 

 د اتعدتتتتتم   تتتتتيمدم  اتجاهتتتتتاتدم   أ  

التتوع  التتهات  ضتتا رش للايتتادة الفعالتتة 

 الت  تتبلا أ  يكو  الاادة علتا  عت  

 حنااط الاوة  ال عق ت  المنظمة".

 تنا لتتتتت  الدراستتتتتات ال تتتتتاحاة 

عة تة التوع  التتهات  حتبع  المت يتتاات 

الأختتتتتتتا   حيتتتتتتتا أشتتتتتتتارت دراستتتتتتتة 

(Walumbwa et al., 2008)   إلا أ

التتوع  التتهات  ي تتاعد علتتا تح تتيا كتت م 

يجاح   المنا  ما رأس المال النف   الإ

توصتتل  دراستتة    الأخة تت  تتت  العمتت 

2010) (Walumbwa et al.,   إلا أ

الوع  الهات  يتاتبط ح تك  إيجتاح  حكت م 

ظيميتتتتتة متتتتتا ستتتتتلوكيات المواطنتتتتتة التن

كمتتتا    م تتتاركة المتتتوظفيا تتتت  العمتتت 

( Rezae, Darvish&توصل  دراستة 

إلتتا  جتتود عة تتة إيجاحيتتة حتتيا  (2011

الوع  الهات   ك م متا الاضتا التوظيف  

  الالتزام ت  الأدا .

الشوووووووووولالاية لاوووووووووو  الع قووووووووووا  . 2/2 

Relational transparency : 

تعتتتتتتددت تعايفتتتتتتات البتتتتتتاحثيا 

لل تتتتتتتتفاتية تتتتتتتتت  العة تتتتتتتتات  حيتتتتتتتتا 

إلتتتتتتا أ   (Kernis, 2003)أشتتتتتتار

العمليتة التت  "ال فاتية ت  العة ات هت  

متتا خةلدتتا يظدتتا الاايتتد ذاتتتو لخختتايا 

  .سواً  كا  جيد أم س  "
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 ,.Walumbwa et al) يا  

أ  "ال تتفاتية تتت  العة تتات هتت   (2008

العملية الت  ما خةلدتا يتتم تعزيتز الثاتة 

 ذل  ما خةل الإتصاظ عا المعلومات 

 تبادلدتتا علنتتاً حتتتيا الاايتتد  الماؤ ستتتيا 

حيتتا يعبتتا الاايتتد عتتا أتكتتار   م تتاعا  

الحايايتتتة  يحتتتا ل التاليتتت  متتتا مظتتتاها 

 .العواطق ال لبية"

 ,.Opatokun et al )كما أشار

إلا أ  "العة ات الأصيلة هت    (2013

الت  تت ما الك تق عتا الدويتة الهاتيتة 

 تنميتتتة الثاتتتة حتتتيا الاايتتتد  الماؤ ستتتيا 

 تت تتتتتما إظدتتتتتار الحاتتتتتاي  الداخليتتتتتة 

 ال ارجيتتتة حتتتدلاً متتتا إظدارهتتتا ح تتتك  

 م تلق داخ  أ  خارج المنظمة".

 تنا لتتتتت  الدراستتتتتات ال تتتتتاحاة 

عة تتتة ال تتتفاتية تتتت  العة تتتات حتتتبع  

ت الأختتتتا   حيتتتتا أشتتتتارت المت يتتتتاا

 (Walumbwa et al., 2008)دراسة 

إلا أ  ال فاتية ت  العة ات ت اعد علا 

تح تتتتيا كتتتت م متتتتا رأس المتتتتال النف تتتت  

  يجتتاح   المنتتا  الأخة تت  تتت  العمتت الإ

 ,.Leroy et al) توصتتل  دراستتة 

إلتتتا أ  ال تتتفاتية تتتت  العة تتتات  (2012

تتتتتر ا ح تتتتك  معنتتتتوش علتتتتا الالتتتتتزام 

التنظيمتتت  العتتتاطف  متتتا ختتتةل توستتتيط 

كمتتتا توصتتتل  ، نزاهتتتة ستتتلوكيات الاايتتتد

 ;Politis, 2013)دراستتة كتتت م متتا 

Xiong & Fang, 2014)  أ  إلتتا

ال تتتتفاتية تتتتت  العة تتتتات ت تتتتاعد علتتتتا 

 تح يا أدا  الموظفيا.

 Balancedالمعالجة المتوازنة  . 4/4

processing : 

تعتتتتتتددت تعايفتتتتتتات البتتتتتتاحثيا 

للمعالجتتتتتتة المتوا نتتتتتتة  حيتتتتتتا يتتتتتتا  

(Norman, 2006, P.26)  "  حتتت

المعالجة المتوا نة ه  العمليتة التت  متا 

خةلدتتتا يتتتتم تجميتتتع المعلومتتتات  رد د 

الفع  ح ك  أكثا موضوعية د    جود 

غمتتتتتوا حدتتتتتا  حيتتتتتا تعتتتتتد معالجتتتتتة 

الأهمية المعلومات حموضوعية أما حالغ 

 ت  موضو  الأصالة". 

 Walumbwa  et) أشتتار 

al., 2008)  إلتتتتتتا أ " المعالجتتتتتتة

المتوا نة ه  الت  تت تما تحليت  الاايتد 

جميع البيانات حموضوعية  بت  التوصت  

إلتتتا  تتتاار   معالجتتتتو الموا تتتق ح تتتك  

موضتتتتوع  د   تحيتتتتز لبتتتتاف علتتتتا 

ح اب الأخا  استماعو لوجدتات النظتا 

 الم تلفة".

 Opatokun et) كمتتا يتتا  

al., 2013)  حتت  " المعالجتتة المتوا نتتة

ه  العملية الت  ما خةلدتا ينظتا الاايتد 

إلتتتتا البيانتتتتات ح تتتتك  موضتتتتوع   بتتتت  

 التوص  إلا النتايج".

 تنا لتتتتت  الدراستتتتتات ال تتتتتاحاة 

عة تتتتتة المعالجتتتتتة المتوا نتتتتتة حتتتتتبع  
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المت يتتتتاات الأختتتتا   حيتتتتا أشتتتتارت 

 (Walumbwa et al., 2008)دراسة 

إلتتا أ  المعالجتتة المتوا نتتة ت تتاعد علتتا 

تح تتتتيا كتتتت م متتتتا رأس المتتتتال النف تتتت  

  نتتا  الأخة تت  تتت  العمتت الإيجتتاح   الم

( (Emuwa, 2013كما أشارت دراستة 

إلتتتا  جتتتود ارتبتتتاط إيجتتتاح   تتتوش حتتتيا 

المعالجتتة المتوا نتتة  الالتتتزام التنظيمتت  

 ذلتتتتتت  متتتتتتا ختتتتتتةل توستتتتتتيط عدالتتتتتتة 

اح  الإجتتاا ات  حيتتا يحتتدل تتت  يا إيجتت

للمعالجتتتتتتة المتوا نتتتتتتة علتتتتتتا الالتتتتتتتزام 

التنظيم  عندما تكو  هنا  درجة عالية 

 توصتتل    العدالتتة تتت  الإجتتاا اتمتتا 

إلتتا  (Zhou et al., 2014)دراستتة 

 جتتتتود عة تتتتة إيجاحيتتتتة حتتتتيا المعالجتتتتة 

المتوا نتتتتة  حتتتتيا الاحتكتتتتار متتتتا ختتتتةل 

 توسيط العواطق الإيجاحية للموظفيا.

 الوووووودا ل  المنظووووووور ا   قوووووو  . 2/4

perspective Internalized 

moral                             : 

تعتتتتتتددت تعايفتتتتتتات البتتتتتتاحثيا 

للمنظور الأخة   التداخل   حيتا أشتار 

(Kernis, 2003 إلتتا أ  "المنظتتور )

الأخة تت  التتداخل  هتتو العمليتتة التتت  متتا 

خةلدتتتتا يتصتتتتاف الاايتتتتد  تاتتتتاً لايمتتتتو 

  معتاداتتتتو  لتتتي  لإرضتتتا  الآختتتايا 

حيا ي عا الاادة الأ صَتة  إلتا التوتيت  

 حيا ذاتدم الحاياية  حيا سلوكياتدم".

 & Avolio) أشتتتتتار 

Gardner, 2005)  إلتا أ  " المنظتور

الأخة تت  التتداخل  هتتو العمليتتة التتت  متتا 

خةلدتتتا تتفتتت   تتتتيم الاتتتادة متتتع نوايتتتتاهم 

 تصاتاتدم  الت  تت تما ضتبط التنف  

 تتتتت  ضتتتتو  المعتتتتاييا الداخليتتتتة  تايتتتتيم

الاختةتتتتتتتتتات حتتتتتتتتيا هتتتتتتتته  المعتتتتتتتتاييا 

 ال لوكيات الناتجتة  تحديتد الإجتاا ات 

 الة مة لح  هه  الاختةتات ".

 ,.Walumbwa et al)  يا 

أ  " المنظتتتور الأخة تتت    (2008   

التتتتداخل  يتتتتدل علتتتتا استتتتتيعاب  تبنتتتتا 

التنظيم الهات   حيا ي تاشد هتها النتو  

 ما التنظيم حالمعتاييا الأخة يتة الداخليتة

 الايم تجا  المنظمة  ال  وط التنظيمية 

 الاجتماعيتتتة   يتتترد  ذلتتت  إلتتتا صتتتنع 

الاتاارات التت  تتفت  متع الاتيم الأخة يتة 

 ت  المنظمة ". 

 تنا لتتتتت  الدراستتتتتات ال تتتتتاحاة 

عة تتتتتة المنظتتتتتور الأخة تتتتت  التتتتتداخل  

حتتتتتبع  المت يتتتتتاات الأختتتتتا   حيتتتتتا 

 ,.Walumbwa et al)أشارت دراسة 

أ  المنظتتور الأخة تت  التتداخل   (2008

ي اعد علا تح تيا كت م متا رأس المتال 

 المنتتا  الأخة تت  تتت   النف تت  الإيجتتاح 

 Leroy et) توصتل  دراستة   العمت 

al., 2012)   إلتا أ  المنظتور الأخة ت

الداخل  ير ا ح ك  معنوش علا الالتزام 

ختتتةل توستتتيط التنظيمتتت  العتتتاطف  متتتا 
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توصتتتل   كمتتتا  نزاهتتتة ستتتلوكيات الاايتتتد

 (Onorato & Zhu, 2014) دراستة

إلا  جود ارتبتاط إيجتاح  حتيا المنظتور 

الأخة   الداخل   الثاة التنظيمية  علا 

التتاغم متتا  جتتود اختةتتتات معنويتتة تتت  

ستتتلوكيات الاتتتادة الأ صَتتتة  تتتت  م تلتتتق 

 الاباعات الصناعية.
 Centralityمحوريـة العمـل   .ب

:of Work  

ت عد محوريتة العمت  أحتد الأحعتاد 

الايي تتتية تتتت  أخة يتتتات العمتتت   حيتتتا 

تنا ل  معظم الدراسات ال احاة محورية 

العم  كبعتد ريي ت  متا أحعتاد أخة يتات 

 ;Miller et al., 2002)العمتت   

Hudspeth, 2003; Gonzalez, 

2006; Lim et al., 2007; Chen, 

2011; Meriac, 2012; Mann et 

al., 2013; Wahyudi et al., 

   تيمتتتتتا يلتتتتت  حيتتتتتا  لمفدتتتتتوم  (2013

 عة تتتتتات محوريتتتتتتة العمتتتتت  حتتتتتتبع  

 المت ياات الأخا :

تعتتتتتتددت تعايفتتتتتتات البتتتتتتاحثيا 

لمحوريتتتتتتتتة العمتتتتتتتت   حيتتتتتتتتا أشتتتتتتتتار 

(Wallace, 1995)  إلتا أ  "محوريتة

العم  تعن  التزام الأتااد ح ك  عام تت  

 العم  د   الاندماج تيو".

 ,.Miller et al) كمتا يتا 

أ " محوريتتتة العمتتت  تعنتتت  أ   (2002

المتتتوظفيا يكتتتو  لتتتديدم إيمتتتا  حالعمتتت  

 أهميتتتو   أ  المتتوظفيا التتهيا يدتمتتو  

حإظدتتار أدا  جيتتد تتت  العمتت  هتتم التتهيا 

ياكتتز   علتتا الأن تتبة المبلوحتتة متتندم 

ت  العم  ح ك  جيد"   أنتو عنتد تحايت  

المتتوظفيا الأن تتبة المبلوحتتة متتندم تتت  

لتتا الإنجتتا ات العمتت  تتتإندم يحااتتو  أع

حالن بة لدم  اً  هها ما يجع  العم  محوري

 يكونتتتتتو  علتتتتتا درجتتتتتة عاليتتتتتة متتتتتا 

 اً أمتاالم ئولية ت  العم  إذا كتا  العمت  

 & Christopher)حالن بة لدم  اً محوري

Schlenker, 2005) 

 ,Gonzalez, 2006)  أشتار

p.18)    إلتتا أ " محوريتتة العمتت  تعنتت

أنتتتو ح تتت  النظتتتا عتتتا الوضتتتع المتتتال  

للموظتتق تتتإ  العمتت  أمتتا لا مفتتا منتتو  

لأنتتتتتتو يعبتتتتتتا معنتتتتتتً   هتتتتتتدتاً لحيتتتتتتاة 

الموظتتق"  حيتتتا أ  الأشتت اص التتتهيا 

محتتتورش  يكتتتو   أمتتتايعتبتتتا   العمتتت  

لتتتديدم عة تتتة  ويتتتة حدتتتها العمتتت   حيتتتا 

يعتاد   أ  هها العم  جتز  أساست  متا 

 ,Hirshfeld & Field)حيتتتاتدم 

  كما أ  محوريتة العمت  ت تلتق (2000

حيا الأش اص  حع تدم التبع   حيتا 

يعتبتتتتا العمتتتت  حالن تتتتبة للتتتتبع  جتتتتز  

أساس  ما حياتدم   لي  كتهل  للتبع  

 .(Anjum et al., 2014)الآخا 
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 تنا لتتتتت  الدراستتتتتات ال تتتتتاحاة 

حبع  المت يتاات  العم  عة ة محورية

الأختتتتتتا   حيتتتتتتا توصتتتتتتل  دراستتتتتتة 

Mannheim, 1983) إلتتتا  جتتتود )

يا محوريتتتتة العمتتتت  ارتبتتتاط معنتتتتوش حتتت

كمتا توصتل  دراستة    الاضا التوظيف 

(Hirshfeld & Field, 2000 إلتا )

أ  محورية العم  تتاتبط ح تك  معنتوش 

 حكتتت م متتتا الاحتتتتوا  التتتوظيف   الالتتتتزام

 أ ضتتتتتتتتتتح  دراستتتتتتتتتتة التنظيمتتتتتتتتتت   

(Hudspeth, 2003)  أ  محوريتتتتتة

اضتا ك م متا التعم  علا تح يا العم  

  .الوظيف   الالتزام التنظيم 

 ,Chen) توصتتتل  دراستتتة 

2011, P.139)  إلتتتا  جتتتود ارتبتتتاط

إيجتتاح  حتتيا محوريتتة العمتت   ستتلوكيات 

المواطنة التنظيمية  كما توصل  دراستة 

Meriac, 2012) إلتتتا عتتتدم  جتتتود )

عة ة معنوية حتيا محوريتة العمت   كت م 

ا   ستتتتتتتتلوكيات المواطنتتتتتتتتة متتتتتتتتا الأد

 ,.Wahyudi et al) يتا    التنظيمية

أنتتتتتو لا يوجتتتتتد تتتتتت  يا معنتتتتتوش  (2013

لمحوريتتة العمتت  علتتا الأدا   تتت  حتتيا 

يتتتا  أ  محوريتتتة العمتتت  تعمتتت  علتتتا 

تح تتتتيا الالتتتتتزام التنظيمتتتت  العتتتتاطف   

 ,.Anjum et al) توصتتل  دراستتة 

إلتتا  جتتود ارتبتتاط إيجتتاح  حتتيا  (2014

رأس المتتتال النف تتت   محوريتتتة العمتتت   

 جود ارتباط إيجاح  حيا محوريتة كهل  

 العم   الأدا .

   Leisure:وقت الفراغ ج. 
ي عتتتد   تتت  الفتتتاا  أحتتتد الأحعتتتاد 

الايي تتتية تتتت  أخة يتتتات العمتتت   حيتتتا 

تنا لتت  معظتتم الدراستتات ال تتاحاة   تت  

الفاا  كبعد ريي   متا أحعتاد أخة يتات 

 ;Miller et al., 2002)العمتت   

Hudspeth, 2003; Gonzalez, 

2006; Lim et al., 2007; Chen, 

2011; Meriac, 2012; Mann et 

al., 2013; Wahyudi et al., 

   تيمتتتتتا يلتتتتت  حيتتتتتا  لمفدتتتتتوم  (2013

 عة ات     الفاا  حبع  المت ياات 

 الأخا :

تعددت تعايفات الباحثيا لو    

 ,.Miller et al) الفتاا   حيتا أشتار

    الفاا  يتدل علتا " إلا أ   (2002

اتجاهات  معتادات الأتتااد حتول أهميتة 

الأن بة غيا الماتببة حالعم  )الأن بة 

 ".التاتيدية(

   ,.Pogson et al) كمتا يتا 

ح     ت  الفتاا  حتديةً للعمت     (2003

التهش يف تت    ت  الفتتاا    أ  الموظتق

   تتتد لا ي تتتتما كثيتتتااً تتتت  علتتتا العمتتت 

  ظيفتو. 
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 ,Gonzalez, 2006) يتا  

P.18)  الفتتتتاا  ي تتتتيا إلتتتتا  أ "   تتتت

   العمتت  ال تتد  حتتاعتاتتاد حعتت  الأتتتااد 

ي تتتاعد علتتتا الاستتتتمتا  ححيتتتاتدم   أ  

 ذلتتتت   اً العمتتتت  الجتتتتاد لتتتتي  ضتتتتا ري

ححصتتولدم علتتا مزيتتد متتا الااحتتة أ نتتا  

العمتتتت   الأن تتتتبة التاتيديتتتتة  أ  هتتتته  

 الأن بة أكثا أهمية ما العم ".

 تنا لتتتتت  الدراستتتتتات ال تتتتتاحاة 

عة تتة   تت  الفتتاا  حتتبع  المت يتتاات 

الأختتتتتتا   حيتتتتتتا توصتتتتتتل  دراستتتتتتة 

(Sousa-Poza & Sousa-Poza, 

إلتتتتا أ    تتتت  الفتتتتاا  يتتتتاتبط  (2000

ح تتك  إيجتتاح  حالاضتتا التتوظيف   حينمتتا 

( Hudspeth, 2003توصتل  دراستة )

أ      الفاا  ياتبط ح تك  ستلب  حكت م 

 .لتزام التنظيم لاضا الوظيف   الاما ا

 ,Chen) توصتتتل  دراستتتة 

2011, P.157)  إلتتتا  جتتتود ارتبتتتاط

ستتتتلب  حتتتتيا   تتتت  الفتتتتاا   كتتتت م متتتتا 

ستتتتتتتتتتلوكيات المواطنتتتتتتتتتتة التنظيميتتتتتتتتتتة 

تتتت  الإنتتتتاج  الممتلكتتتات   الانحااتتتتات

كمتتتتتا توصتتتتتل  دراستتتتتة    ال  صتتتتتية

(Meriac, 2012)  إلتتتا عتتتدم  جتتتود

عة ة معنوية حيا     الفاا   كت م متا 

الأدا   ستتتلوكيات المواطنتتتة التنظيميتتتة  

أنو  (Wahyudi et al., 2013) يا  

لا يوجد ت  يا معنوش لو   الفاا  علتا 

الأدا   تتتت  حتتتيا يوجتتتد تتتت  يا معنتتتوش 

 لو   الفاا  علا الالتزام التنظيم .

وسووعيال لتيقيووق ف ووداا الدراسووة  مووو  

 غة اللروض الآ ية:صيا

لا يوجتتد ارتبتتاط معنتتوش حتتيا أحعتتاد  (1

محوريتتة كتت م متتا الايتتادة الأصتتيلة  

تتتتت  الإدارة     تتتت  الفتتتتاا  العمتتتت 

 موضع الدراسة. 

لا يوجد تت  يا معنتوش لأحعتاد الايتادة  (2

الأصتتيلة )التتوع  التتهات   ال تتفاتية 

تتت  العة تتات  المعالجتتة المتوا نتتة 

  المنظتتور الأخة تت  التتداخل ( علتتا

تتت  الإدارة موضتتع  محوريتتة العمتت 

 الدراسة.

لا يوجد تت  يا معنتوش لأحعتاد الايتادة  (3

الأصتتيلة )التتوع  التتهات   ال تتفاتية 

تتت  العة تتات  المعالجتتة المتوا نتتة 

 المنظتتور الأخة تت  التتداخل ( علتتا 

  تتتت  الفتتتتاا  تتتتت  الإدارة موضتتتتع 

 الدراسة.

مووووون  وبنووووواىل علوووووى موووووا  قووووود 

لمتغيورا  الدراسوة  يناستعراض البواث 

الدراسوة المقتور   نموذجيمكن  وضيح 

(:1لاوووووووووووووووو  الشووووووووووووووووك  رقوووووووووووووووو   
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 المقتر  للدراسة. النموذج(: 1شك  رق   

 ن لا  ضوى نتائج الدراسا  السابقة.يإعداد الباث من المصدر: 

ا: 
ً
 :Methods طريقة البحثثالث

يت تتتما هتتتها الجتتتز  البيانتتتات  

المبلوحتتتتتة للبحتتتتتا   مجتمتتتتتع البحتتتتتا 

 العينتتتتة   أداة البحتتتتا  طاياتتتتة جمتتتتع 

كمتتا   ذلتت البيانتتات    يتتاس المت يتتاات 

 يل :

أنواع البيانات المطلوبة ومصادر  .أ
 الحصول عليها:

ت  هه  الدراسة  و اعتمد الباحث

 علا نوعيا ما البيانات  هما: 

 تتمثتت  تتت  البيانتتات  بيانووا  نانويووة:. 0

التت  ستب  ن تاها   تتم الحصتول عليدتتا 

متتتا المااجتتتع العاحيتتتة  الأجنبيتتتة  تتتتم 

الحصول عليدا عا طاي  البحول التت  

تتتا  تنا لتتت  مت يتتتاات الدراستتتة حمتتتا يمك 

الباحتتتا متتتا ت صتتتي  المفتتتاهيم  إعتتتداد 

الإطار النظتاش للدراستة   ت تم  أي تاً 

حيانتتات ح عتتداد العتتامليا محتت  الدراستتة  

 تتتم الحصتتول عليدتتا متتا ستتجةت   تتم 

شتتئو  العتتامليا حتتالإدارة العامتتة للمتتوارد 

 المايية. 

 تتمثتت  تتت  البيانتتات  بيانووا  فوليووة:. 4

التتت  تتتم تجميعدتتا لأ ل متتاة   ذلتت  متتا 

ختتتةل  ايمتتتة الاستاصتتتا  متتتا العتتتامليا 

محتتت  الدراستتتة  تفاي دتتتا  تحليلدتتتا حمتتتا 

 القيادة الأصيلةأبعاد 

 

 محورية العمل
 الوعي الذاتي

 الشفافية في العلاقات

 المعالجة المتوازنة

 المنظور الأخلاقي الداخلي
 وقت الفراغ
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يمك ا الباحثيا ما اختبار صحة أ  خبت  

 الدراسة  التوص  إلا النتايج. تا ا

 :الدراسة وعيرة مجتمعب. 
 يتمثتتتت  المجتمتتتتع تتتتت  جميتتتتع 

العامليا حتالإدارة العامتة للمتوارد الماييتة 

 703ح تتتتاد الد دليتتتتة  البتتتتالغ عتتتتددهم 

مو عتتتتة علتتتتا ديتتتتوا  الإدارة   مانيتتتتة 

 تتتتم الاعتمتتتاد علتتتا  باعتتتات هندستتتية  

العينة الع وايية البباية  حيا تتم تا تيم 

المجتمتتتع إلتتتا طباتتتات  نظتتتااً لصتتتعوحة 

الحصتتول علتتا إطتتار ح ستتما  مفتتادات 

المجتمع  تم سحا عينة ع وايية ح يبة 

متتا داختت  كتت  طباتتة   حلتتغ حجتتم العينتتة 

متتتا  و (   تمكتتا البتتاحث0مفتتادة )420

مفتتتادة  تتتتم 433تجميتتتع البيانتتتات متتتا 

تحليلدتتتا إحصتتتايياً  حيتتتا ت بتتت  ن تتتبة 

 .%033الاستجاحة الــــ

 ع البيانات الأولية:أداة جم .ج
تتتتت  تجميتتتتع  و اعتمتتتتد البتتتتاحث

حيانتات الدراستة الميدانيتة متا مصتادرها 

 واالأ ليتتتتة علتتتتا  ايمتتتتة استاصتتتتا   تتتتام

حإعتتتدادها خصيصتتتاً لدتتتها ال تتتاا تتتت  

ضو  الدراستات ال تاحاة  تت  ضتو  متا 

ك تتتتف  عنتتتتو الدراستتتتة الاستتتتتبةعية  

 تت تتتما هتتته  الاايمتتتة مجموعتتتة أستتتئلة 

                                                           
 Sampleتم تحديد حجم العينة باستخدام برنامج  1

Size Calculator. 

لايتتتتتتاس مت يتتتتتتاات الدراستتتتتتة )الايتتتتتتادة 

 (.      الفاا العم  محوريةالأصيلة  

 قياس متغيرات الدراسة: .د
نتتوعيا متتا تحتتتوش هتته  الدراستتة علتتا 

 :هما مت يااتال

 : القيوادة ا صويلة:مسوتق المتغير ال .1

 ياستتيا همتتا تتتم  ياستتو حاستتت دام ما

(Walumbwa et al., 2008; 

Laschinger  et al., 2013)   

عبارة 02علا  و حيا اعتمد الباحث

تتتم  يتتاس التتو   متتا هتته  الماتتايي  

مندتتا حاستتت دام مايتتاس  الن تتب  لكتت 

 .ليكات ال ماس 

و شووووووووم  : التابعووووووووة ا المتغيوووووووور .2

 متغيرين:

 تتتتتم ميوريووووة العمووو : المتغيووور ا و : 

     Miller et)  ياسو حاست دام مايتاس

al., 2002) حالاعتمتتاد  و البتتاحث   تتام

عليتتتتتو حيتتتتتا اعتمتتتتتدت عليتتتتتو معظتتتتتم 

الدراستتات ال تتاحاة تتت   ياستتدا لمحوريتتة 

 03علتتتتتا  و اعتمتتتتتد البتتتتتاحث العمتتتت   

تم  ياس الو   هها الماياس  ما عبارات

مندتتتتا حاستتتتت دام مايتتتتاس  الن تتتتب  لكتتتت 

 ليكات ال ماس .

 تتم  ياستو  : وق  اللراغ:ان المتغير ال 

 ,.Miller et al) حاستتت دام مايتتاس

  تتام البتتاحثو  حالاعتمتتاد عليتتو  (2002

حيتتتا اعتمتتتدت عليتتتو معظتتتم الدراستتتات 
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ال احاة ت   ياسدا لو   الفاا    اعتمتد 

عبتتتتارات متتتتا هتتتتها  2البتتتتاحثو  علتتتتا 

الماياس تم  ياس الو   الن ب  لك  مندا 

 حاست دام ماياس ليكات ال ماس .

ا:
ً
 :الدراسة نتائج رابع
 والثبات:اختباري الصدق  .أ

حالتصتتتميم المبتتتدي   حعتتتد الايتتتام

حتإجاا   و لاايمة الاستاصا    ام البتاحث

 اختبارش الصدد  الثبات كما يل :

 Validity ا تبوووار الصووودق .1

Assessment: 
ي ت دم هها الاختبار لبيا  متد  

صتتتدد عبتتتارات  ايمتتتة الاستاصتتتا  تتتت  

 ياس ما صمم  ما أجلو   الت كيد علا 

 للم تاصتتت أ  عبتتتارات الاايمتتتة تعبتتت  

منو نف  المعنتا  المفدتوم التهش ياصتد  

تتت  إجتتاا   و .  اعتمتتد البتتاحثو البتتاحث

متتتا صتتتدد  اختبتتتار الصتتتدد علتتتا كتتت م 

 الصدد صدد الموضوع  المحتو   ال

التاارح   الصتدد التمتايزش   ذلت  كمتا 

 يل :

تم عاا  ايمتة  صدق الميتوي:. 1/1

الاستاصتتا  تتت  صتتورتدا الأ ليتتة علتتا 

الأستتاتهة الم تتاتيا علتتا الدراستتة  حعتتد 

إجتتاا  التعتتديةت الة متتة تتتم عاضتتدا 

علا حع  المحكميا ما ال ادة أع ا  

هيئتتتتتة التتتتتتدري    ذلتتتتت  للت كتتتتتد متتتتتا 

    د أحدش صةحيتدا ما الناحية العلمية

متتتتتتا  هتتتتتترلا  المحكمتتتتتتو  مجموعتتتتتتة

بتتتتارات التتتتواردة المةحظتتتتات علتتتتا الع

حتعتدي   و حاايمة الاستاصا    ام الباحث

 واالاايمة  تاتاً لدته  المةحظتات   تم  تام

 حتجميع حيانات الدراسة الميدانية.

بووووء راى ا تبووووار  ونقووووا  البوووواث . 1/2

التحليت   عا طاي  الموضوع  الصدق

 Confirmatoryالعتتامل  التوكيتتدش 

Factor Analysis .  أظدتتات نتتتايج

التحليتتتت  الإحصتتتتاي   التتتتت  يوضتتتتحدا 

( أ  جميتتع المعتتامةت 0الجتتد ل ر تتم )

 Standardized loadingالمعياريتتة 

 ,.Hair et al)حيتتا يتتا  -مابولتتة 

أ   تتتتيم المعتتتتامةت المعياريتتتتة  (2006

المابولتة لاحتد أ  تكتو  م تا ية أ  أكبتا 

  02  ماعدا العبارات الآتية )35.3ما 

 متتتا  تتتم تاتتتد  تتتام  (43  40  .4  40

 واححهف تل  العبارات كما  ام و الباحث

التعتتديةت التتت  ا تاحتدتتا نتتتايج  حتتإجاا 

التحليتت  العتتامل  التوكيتتدش.  كانتت   تتيم 

( لكتتت  GFI) مؤشووور  وووودة المطابقوووة

المت ياات مابولتة )حيتا تتتاا ظ  يمتتو 

حتتيا الصتتفا  الواحتتد الصتتحيح   كلمتتا 

ا تتتاب متتا الواحتتد الصتتحيح كلمتتا كتتا  

مؤشور النموذج معنوياً(  كمتا كانت   تيم 

( لكتتتتتتتت  CFI)المطابقووووووووة المقووووووووارن 

المت ياات مابولتة )حيتا تتتاا ظ  يمتتو 

حتتيا الصتتفا  الواحتتد الصتتحيح   كلمتتا 



- 15 - 
 

ح كلمتتا كتتا  ا تتتاب متتا الواحتتد الصتتحي

الجو ر النمتوذج معنويتاً(. كمتا كانت   تيم 

( RMRالتربيعووو  لمتوسوووا البوووواق   

لكتت  المت يتتاات مابولتتة )حيتتا تتتتاا ظ 

 يمتتتتو حتتتيا الصتتتفا  الواحتتتد الصتتتحيح  

 كلمتتتا ا تتتتاب متتتا الصتتتفا كلمتتتا كتتتا  

النموذج معنوياً( كمتا هتو موضتح أي تاً 

 (.0ت  الجد ل ر م )

بووووء راى ا تبووووار  ونقووووا  البوووواث . 1/3

عتتتا طايتتت  متوستتتط  الصووودق التقوووارب 

 averageالتبتتتتتتتايا الم تتتتتتتت اج 

variance extracted (AVE  )

 (4) أظدتتات نتتتايج التحليتت  الإحصتتاي  

( أ  0الجتتتد ل ر تتتم ) التتتت  يوضتتتحدا 

( مابولتتة حيتتا يتتا  AVEجميتتع  تتيم )

(Fornell & Larcker, 1981)   أ

( المابولتتتتة لاحتتتتد أ  تكتتتتو  AVE تتتتيم )

ماعتتتتدا   35.3م تتتتا ية أ  أكبتتتتا متتتتا 

(AVE  المتعل )حيا   محورية العم ح

 .3536حدتتتتا( ال اصتتتتة AVEحل تتتت  )

 لكندا تاتتاب متا الحتد الأدنتا  متا  تم 

 يمكا اعتبارها  يم مابولة.

بووووء راى ا تبووووار  ونقووووا  البوووواث . 1/4

عتتتا طايتتت  الجتتتهر  الصووودق التمووواي ي

ايا الم تتتت اج التاحيعتتت  لمتوستتتط التبتتت

                                                           
تم الاعتماد علا ملق اك ت  متاتبط حتالأداة الإحصتايية  2

AMOS ( لح تابCR, AVE, square root of 

AVE: علتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتا المو تتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتع التتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتال )  

http://statwiki.kolobkreations.com. 

(square root of AVE  )  أظدتات

نتايج التحلي  الإحصاي   الت  يوضحدا 

 square)أ  جميع  يم  (4الجد ل ر م )

root of AVE)  أ  جميتع مابولة حيا

 تتيم معتتامةت ارتبتتاط كتت  حعتتد أ  مت يتتا 

حنف تتتو أكبتتتا متتتا  يمتتتة ارتباطتتتو حبتتتا   

 Fornell)-مت يتاات الدراستة الأختا 

& Larcker, 1981) 

 Reliabilityا تبووار ال بووا   .2

Assessment: 

ي تتتت دم هتتتها الاختبتتتار لمعاتتتتة  

متتتتد  إمكانيتتتتة الاعتمتتتتاد علتتتتا  ايمتتتتة 

حيانتتات  الحصتتول علتتا الاستاصتتا  تتت 

تت م حالثبات.  نظااً للتبايا الواضح حيا 

تت   و مت ياات الدراسة  تاعتمتد البتاحث

معام  الثبات  ك م ما علا اختبار الثبات

 بات   لكا نبا  )معام  الاعتمادية(ألفا 

  :يل   ذل  كما  المكونات

http://statwiki.kolobkreations.com/
http://statwiki.kolobkreations.com/
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 (: المعام   المعيارية وال با  والصدق التقارب .1 دو  رق   

 المت يا

(Construct) 
 البعد

كود 

 العبارة

ت المعامة

 المعيارية

الصدد 

التاارح  

(AVE) 

معام  

 (αألفا )

 بات 

المكونات 

(CR) 

 النموذج

= GFI    القيادة ا صيلة  (ف 39131 , CFI =35262, RMR= 35002 

 

 الوع  الهات   .0

AL1 35240 35673 352.4 
 

13911 

 

AL2 35263 

AL3 3522.   

AL4 35267 

ال تتتتتتتتفاتية تتتتتتتتت   .4

 العة ات

AL5 35622 35..4 13792 

 

13859 

 
AL6 35223 

AL7 35263 

AL8 35273 

AL9 35.20 

المعالجتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتة  .4

 المتوا نة

AL10 35242 13737 

 

13881 13918 

 
AL11 35232 

AL12 35274 

AL13 35263 

المنظتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتور  .3

 الأخة   الداخل  

 

AL14 35632 13587 

 

13761 

 

13849 

 
AL15 35224 

AL16 35242 
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 المت يا

(Construct) 
 البعد

كود 

 العبارة

ت المعامة

 المعيارية

الصدد 

التاارح  

(AVE) 

معام  

 (αألفا )

 بات 

المكونات 

(CR) 

 النموذج

AL17 3524. 

 GFI =357.4 CFI =35276 RMR= 35367     :ميورية العم  (ب

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

WE 1 35473 13465 13716 

 

13799 

 

 

WE2 35.7. 

WE3 35636 

WE4 35430 

WE5 356.3 

WE6 35600 

WE7 35. 

WE8 35420 

WE9 35.02 

WE10 

 

 

35.67 
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 المت يا

(Construct) 
 البعد

كود 

 العبارة

ت المعامة

 المعيارية

الصدد 

التاارح  

(AVE) 

معام  

 (αألفا )

 بات 

المكونات 

(CR) 

 النموذج

 GFI =357.2 CFI =357.3 RMR= 13183    :اللراغوق  ج( 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

WE26 3523. 13646 

 

13862 

 

13911 

 

 

WE27 35247 

WE28 35272 

WE29 3547. 

WE30 35223 

WE31 35232 

WE32 

3530. 

. التحلي  الإحصاي علا نتايج اعتماداً  ايإعداد الباحثما  المصدر:
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: الصدق التماي ي باستخدا  مصلولاة الار باط بين المتغيرا  باستخدا  الج ر (2  دو  رق  

 (.AVEالتربيع  لـ  

 اعتماداً علا نتايج التحلي  الإحصاي . ايإعداد الباحثما  المصدر: 

 

قووووا  البوووواث ون بووووء راى ا تبووووار . 2/1

ال با  عن طريق معامو  فللوا لكرونبوا  

Cronbach’s α   ولاقال لنتوائج التيليو

كمتتتتا هتتتتو موضتتتتح العووووامل  التو يوووودي 

(.  أظدتتتتات نتتتتتايج 0حالجتتتتد ل ر تتتتم )

اختبتتار الثبتتات أ  جميتتع معتتامةت ألفتتا 

)إدريت    حيتا أشتارلكا نبا  مابولتة  

أ   تتيم ألفتتا المابولتتة  (344  ص 4332

 هتو متا . 35.3لاحد أ  تكتو  أكبتا متا 

ي تتيا إلتتا درجتتة عاليتتة متتا الاعتماديتتة 

 لماايي  الم ت دمة. علا ا

بء راى ا تبار نبوا   ونقا  الباث . 2/2

 Compositeالمكونووووووووووووا  

Reliability (CR)  أظدتتات نتتتايج 

 التتتتت  يوضتتتتحدا  التحليتتتت  الإحصتتتتاي 

( CR( أ  جميتتع  تتتيم )0الجتتد ل ر تتتم )

 & Fornell)حيتتتا يتتتا  -مابولتتتة 

Larcker, 1981; Hair et al., 

أ  ( المابولتتة لاحتتد CRأ   تتيم ) (1998

 ..307تكو  م ا ية أ  أكبا ما 

التحليــــل ائيصــــائ  الوصــــف  ب. 
 تام البتاحثو  حتإجاا  تحليت   :للبيانـات

إحصتتتاي   صتتتف  لمت يتتتاات الدراستتتة 
 SPSSحاستت دام البانتامج الإحصتاي  

Ver22  للعتتتتتتتامليا حتتتتتتتالإدارة العامتتتتتتتة
للمتتوارد الماييتتة  التتاش ح تتاد الد دليتتة  
 ذل  للتعاف علا طبيعة البيانتات   تيم 
المتوستتتتتتبات  الانحتتتتتتااف المعيتتتتتتارش 

 يوضتتح الجتتد ل  لمت يتتاات الدراستتة.
( نتتتتتتايج التحليتتتتت  الإحصتتتتتاي  4ر تتتتتم )

الوصف  لمت ياات الدراسة علتا أستاس 
ت  تتيم المتوستتبات الح تتاحية  الانحااتتتا

 المعيارية.

 
الوع  

 الهات  

ال فاتية ت  

 العة ات 

المعالجة 

 المتوا نة

المنظور 

الأخة   

 الداخل 

محورية 

 العم 

 

    

 الفاا 

      (35244) الوع  الهات 

     (35233)  35626 ال فاتية ت  العة ات

    (352.2)  35273 35604 المعالجة المتوا نة

   (35266) .3563 35.27 35.36 المنظور الأخة   الداخل 

  (35633) 35064 35332 35343 35346- محورية العم 

 (35233) 35023 35343- 35007- 35323- 35304-     الفاا 
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 .نتائج التيلي  الإثصائ  الوصل  للمتغيرا  بالوسا اليساب  والانيراا المعياري :(3 دو  رق   
 الانيراا المعياري الوسا اليساب  المتغيرا 

 9.06. 095.3 الوع  ال ا   
 .1014 302.4 الشلالاية لا  الع قا  

 10215 304.7 المعالجة المتوازنة 

 10414 30533 المنظور ا   ق  الدا ل  

 0471. 30453 القيادة ا صيلة 

 0557. 40454 ميورية العم  

 101.7 20.15 وق  اللراغ

 ..3* ن =    

 ما إعداد الباحثيا اعتماداً علا نتايج التحلي  الإحصاي .المصدر:    

 

 ( ما يل :3ويتضح من الجدو   

حلغ الوسط الح اح  للايتادة الأصتيلة  .0

 ( حتتتتتتتتتانحااف معيتتتتتتتتتارش453.4)

   تاا حتتتتتتتتتتتت  35726ماتتتتتتتتتتتتدار 

متوسبات أحعتاد الايتادة الأصتيلة متا 

درجتتة علتتا  45.73  45423حتتيا 

درجتتات مايتتاس ليكتتات  حيتتا حلتتغ 

 45.73متوستتتتتتط ح تتتتتتاح   ف بوووووور

 05046حتتانحااف معيتتارش ماتتدار  

 يتعل  حبعتد التوع  التهات   يت تح 

ما ذل  أ  المتديايا محت  الدراستة 

يدركو  نااط الاتوة  ال تعق لتديدم 

ت  المنظمتة حدرجتة تتود المتوستط. 

 45423متوستتط ح تتاح   فقوو  حلتتغ 

 حتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتانحااف معيتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتارش

 يتعلت  حبعتد ال تفاتية 05030مادار 

تتت  العة تتات  يت تتح متتا ذلتت  أ  

متتديايا محتت  الدراستتة يفصتتحو  ال

عتتتا المعلومتتتات  يتبادلوندتتتا ح تتتك  

علن  مع الماؤ سيا  يعبا   عتا 

م تتتتاعاهم الحايايتتتتة حدرجتتتتة تتتتتود 

 المتوسط.

حلغ الوسط الح اح  لمحورية العمت   .4

( حانحااف معيارش مادار  353.7)

 يت تتتتتتح متتتتتتا ذلتتتتتت  أ    2..35

العتتتامليا ي تتتعا   ح هميتتتة العمتتت  

يمثت  حالن تبة الهش ياومتو  حتو  أنتو 

لدم ش   محورش  داتع لدم لتحاي  

النجتتتاظ   يايتتتد   الاستتتتماار تيتتتو 

 ح ك  دايم حدرجة ماتفعة.

حلتتغ الوستتط الح تتاح  لو تت  الفتتاا   .4

( حانحااف معيارش مادار  .4520)

 يت تتتتتتح متتتتتتا ذلتتتتتت  أ    05022

المتتتوظفيا محتتت  الدراستتتة يف تتتلو  

  ا  المزيد متا الو ت  تت  أن تبة 

لعمتت  حدرجتتة الااحتتة علتتا ح تتاب ا

 أ   ما المتوسط.
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 نتائج اختبارات الفروض: .ج
 نتائج ا تبار اللرض ا و : .1

لمعاتتتتة عة تتتة الارتبتتتاط حتتتيا 

مت ياات الدراسة   ام الباحثو  حصياغة 

الفتتتتاا الأ ل متتتتا تتتتتا ا الدراستتتتة 

"لا يو ود ار بواط  الهش ين  علتا أنتو 

معنوي بوين فبعواد القيوادة ا صويلة و و   

موون ميوريووة العموو  ووقوو  اللووراغ لاوو  

 الإدارة موضع الدراسة". 

 أظدا التحلي  الإحصاي  الهش 

تتتتتم إجاايتتتتو حاستتتتت دام معامتتتت  ارتبتتتتاط 

حياستتو  النتتتايج ال اصتتة حدتته  العة تتة 

( متتا 3كمتتا هتتو موضتتح حالجتتد ل ر تتم )

 يل :

الوع   اط معنوش حيالا يوجد ارتب. 0/0

التتهات   كتت م متتا محوريتتة العمتت     تت  

الفاا  حيا حل    يمة معامت  الارتبتاط 

  35344-حيا الوع  التهات  لكت م مندتا )

( علتتتا التتتتوال   حينمتتتا يوجتتتد 35304-

ارتباط معنوش إيجاح   توش حتيا التوع  

التتهات   كتت م متتا ال تتفاتية تتت  العة تتات 

لأخة    المعالجة المتوا نة  المنظور ا

  3530عنتتتد م تتتتو  معنويتتتة  التتتداخل 

 يت تتتح متتتتا النتتتتايج أ  ال تتتتفاتية تتتتت  

العة تتتتتات أكثتتتتتا المت يتتتتتاات ارتباطتتتتتاً 

( 35623حالوع  الهات  حمعام  ارتباط )

يليتو المعالجتتة المتوا نتتة حمعامتت  ارتبتتاط 

(  أخيتتتااً المنظتتتور الأخة تتت  35600)

 (.35.40الداخل  حمعام  ارتباط )

لا يوجتتتتتد ارتبتتتتتاط معنتتتتتوش حتتتتتيا . 0/4

ال فاتية ت  العة ات  كت م متا محوريتة 

العمتت     تت  الفتتاا   حيتتا حل تت   يمتتة 

معامتتتت  الارتبتتتتتاط حتتتتيا ال تتتتتفاتية تتتتتت  

( 35326-  35334العة ات لك م مندا )

علا التوال   حينما يوجد ارتباط معنتوش 

إيجتاح   تتوش حتتيا ال تفاتية تتت  العة تتات 

 نتتة  المنظتتور  كت م متتا المعالجتة المتوا

الأخة تت  التتداخل  عنتتد م تتتو  معنويتتة 

   يت ح ما النتتايج أ  المعالجتة 3530

المتوا نتتتتة أكثتتتتا المت يتتتتاات ارتباطتتتتاً 

حال تتفاتية تتت  العة تتات حمعامتت  ارتبتتاط 

( يليتتتتتتو المنظتتتتتتور الأخة تتتتتت  .3522)

 (. .35.2الداخل  حمعام  ارتباط )

لا يوجتتتتتد ارتبتتتتتاط معنتتتتتوش حتتتتتيا . 0/4

المعالجتتتة المتوا نتتتة  محوريتتتة العمتتت   

حيتتتتا حل تتتت   يمتتتتة معامتتتت  الارتبتتتتاط 

ارتبتتاط معنتتوش  يوجتتد(  حينمتتا 35342)

ستتلب  ضتتعيق حتتيا المعالجتتة المتوا نتتة 

   تتتت  الفتتتتاا  عنتتتتد م تتتتتو  معنويتتتتة 

  حيا حل    يمة معام  الارتباط .353

   يوجتتتتتد ارتبتتتتتاط معنتتتتتوش (35002-)

ش حتتتيا المعالجتتتة المتوا نتتتة إيجتتتاح   تتتو

عنتتتتتد   المنظتتتتتور الأخة تتتتت  التتتتتداخل 
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  حيا حل    يمة 3530م تو  معنوية 

 (. 35.74معام  الارتباط)

يوجتتتتد ارتبتتتتاط معنتتتتوش إيجتتتتاح  . 0/3

ضعيق حيا المنظتور الأخة ت  التداخل  

 محوريتتة العمتت  عنتتد م تتتو  معنويتتة 

  حيا حل    يمة معام  الارتباط 3530

لا يوجد ارتباط معنوش  (  حينما35073)

حتتيا المنظتتور الأخة تت  التتداخل     تت  

الفاا   حيا حل    يمة معام  الارتباط 

(35304-.) 

يوجتتتتد ارتبتتتتاط معنتتتتوش إيجتتتتاح  . ./0

ضتتتعيق حتتتيا محوريتتتتة العمتتت     تتتت  

  3530الفتتتتاا  عنتتتتد م تتتتتو  معنويتتتتة 

حيتتتتا حل تتتت   يمتتتتة معامتتتت  الارتبتتتتاط 

(35026.) 

ويتضوووح مووون النتوووائج السوووابقة 

صية اللرض ا و    ئيال وال ي يونص 

على فنو"" لا يو ود ار بواط معنووي بوين 

العموو   فبعوواد القيووادة ا صوويلة وميوريووة

.لاووووووووو  الإدارة موضوووووووووع الدراسوووووووووة"

 
 .مصلولاة معام   الار باط بين متغيرا  الدراسة :(4 دو  رق   

  
الوع  

 ال ا  

الشلالاية 

لا  

 الع قا 

المعالجة 

 المتوازنة

المنظور 

ا   ق  

 الدا ل 

ميورية 

 العم  

 

وق  

 اللراغ

 1 الوع  ال ا  
    

 

 1 174,.** الشلالاية لا  الع قا 
   

 

 1 7.5,.** 111,.** المعالجة المتوازنة
  

 

المنظور ا   ق  

 الدا ل 
**.,531 **.,575 **.,543 1 

 
 

  1 .14,.** 27.,. 42.,. -33.,. ميورية العم 

 1 1.1,.** -12.,. - .11,.* - 71. ,. -13.,. وق  اللراغ

                                       0.5.*معنوي عند مستوى                    0.1.** معنوي عند مستوى             

 ما إعداد الباحثيا اعتماداً علا نتايج التحلي  الإحصاي .المصدر:             

 نتائج ا تبار اللرض ال ان : .2

لتيليووووو   ووووو نير فبعووووواد القيوووووادة 

ميوريووووة العموووو ، قووووا   ا صوووويلة علووووى

بصووياغة اللوورض ال ووان  موون  ونالبوواث 

لاروض الدراسة والو ي يونص علوى" لا 

 بعوووواد القيووووادة  يو وووود  وووو نير معنوووووي

ا صوويلة  الوووع  الوو ا   والشوولالاية لاوو  

الع قوووووووووا  والمعالجوووووووووة المتوازنوووووووووة 

 والمنظووووور ا   قوووو  الوووودا ل ( علووووى
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لاوووو  الإدارة موضووووع  ميوريووووة العموووو 

لاختبار صحة هها الفتاا    الدراسة"

حإجاا  التحليت  الإحصتاي   و  ام الباحث

حاستتتت دام أستتتلوب الانحتتتدار حاستتتت دام 

الانحتتدار المتعتتدد الكلتت  طتتاياتيا  همتتا 

(Enter ذل  حإدخال جميع المت ياات  )

الم تتتتالة تتتت  نمتتتوذج  احتتتد  الانحتتتدار 

(  لايتتاس Stepwiseالمتعتتدد المتتتدرج )

تتتتت  يا أحعتتتتاد الايتتتتادة الأصتتتتيلة كمت يتتتتا 

كمت يتتتا  محوريتتتة العمتتت م تتتتا  علتتتا 

تتتتتتاحع   ذلتتتتت  ح تتتتتاا تحديتتتتتد  تتتتتدرة 

المت يتتاات الم تتتالة علتتا إحتتدال ت ييتتا 

 كانت  نتتايج التحليت   ت  المت يا التاحع 

الإحصاي  لدها الفاا كما هتو موضتح 

   (:.) ر م ت  الجد ل

 

 .اد القيادة ا صيلة على ميورية العم (: معام   الانيدار المتعدد الكل  والمتدرج لت نير فبع5 دو   

   0.1.**معنوي عند مستوى معنوية     

.لنتايج التحلي  الإحصاي ما إعداد الباحثيا  تااً المصدر:      

 

 ( ما يل :5ويتضح من الجدو  رق   

تبيا متا الماحلتة الأ لتا )طاياتة . 4/0

Enter أ   يمتتة )F  المح تتوحة للنمتتوذج

  بتتت  معنويتتتة نمتتتوذج   5337.حل تتت 

المتغيرا  

 المستقلة

 المرثلة ا ولى

 (Enterطريقة  

 المرثلة ال انية

 (Stepwiseطريقة  

ب
 ي
تر
ال

 Beta T Sig. Beta T Sig. 

 ال ان   **.3533 45204- 35022- 35343 45462- 35027- الوع  ال ا   

الشلالاية لا  

 الع قا 
353.6 35..7 35.22 - - - - 

المعالجة 

 المتوازنة
-35322 -35704 35464 - - - - 

المنظور 

 ا   ق  الدا ل 
 ا و  **35333 354.3 35427 35333 35063 35433

F .5337 75647  

Sig 3530 3530 
2R 353.0 35360 

التغير لا  قيمة 
2R 

- 35303 
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  %0الانحدار كك  عند م تو  معنوية 

  د حل ت   يمتة معامت  التحديتد للنمتوذج 

(2R حتتـ )يعنتت  ذلتت  أ  أحعتتاد  353.0 

متتا  %50.الايتتادة الأصتتيلة ككتت  تف تتا 

 الت يتتتا تتتت  محوريتتتة العمتتت  أمتتتا البتتتا  

 ياجتتع لعوامتت  أختتا  %7357  ن تتبتو

 .لم ي ملدا النموذج

تبتتيا متتا الماحلتتة الثانيتتة )طاياتتة . 4/4

Stepwise أ  النمتتوذج معنويتتاً حيتتا )

عنتد  75647( المح توحة Fل    يمتة )ح

  كمتتا يت تتح متتا %0م تتتو  معنويتتة 

النمتتوذج  جتتود تتت  يا معنتتوش لكتت م متتا 

التتتتوع  التتتتهات   المنظتتتتور الأخة تتتت  

    تد %0الداخل  عنتد م تتو  معنويتة 

حل تتتت   يمتتتتة معامتتتت  التحديتتتتد للنمتتتتوذج 

(R2 حـ )مما ي يا إلا أ  ت  يا  35360

كتتتتت م متتتتتا التتتتتوع  التتتتتهات   المنظتتتتتور 

متتتتا  %650لأخة تتتت  التتتتداخل  يف تتتتا ا

الت يتتا تتت  محوريتتة العمتت   كمتتا ات تتح 

لكتتتت م متتتتا  معنتتتتوش عتتتتدم  جتتتتود تتتتت  يا

ال تتتتتتفاتية تتتتتتت  العة تتتتتتات  المعالجتتتتتتة 

المتوا نتتة. كمتتا يةحتتل متتا الجتتد ل أ  

المنظتتتور الأخة تتت  التتتداخل  هتتتو أكثتتتا 

الأحعاد ت  يااً علتا محوريتة العمت  يليدتا 

 ت  الت  يا الوع  الهات .

 حنتتاً  علتتا النتتتايج الإحصتتايية 

ال تتتاحاة يت تتتح صتتتحة الفتتتاا الثتتتان  

"لا يو وود   التتهش يتتن  علتتا أنتتو جزييتتاً 

  نير معنوي  بعاد القيادة ا صيلة على 

لاوووو  الإدارة موضووووع  العموووو  ميوريووووة

 الدراسة".

 نتائج ا تبار اللرض ال الث: .3

لتيليووووو   ووووو نير فبعووووواد القيوووووادة 

ا صووووويلة علوووووى وقووووو  اللوووووراغ، قوووووا  

اث ون بصووياغة اللوورض ال الووث موون البوو

لاروض الدراسة والو ي يونص علوى" لا 

يو وووود  وووو نير معنوووووي  بعوووواد القيووووادة 

ا صوويلة  الوووع  الوو ا   والشوولالاية لاوو  

الع قوووووووووا  والمعالجوووووووووة المتوازنوووووووووة 

والمنظور ا   ق  الدا ل ( على وقو  

 اللووراغ لاوو  الإدارة موضووع الدراسووة"،
 لاختبتتتتتار صتتتتتحة هتتتتتها الفتتتتتاا  تتتتتام 

ثو  حتتتإجاا  التحليتتت  الإحصتتتاي  البتتتاح

حاستتتت دام أستتتلوب الانحتتتدار حاستتتت دام 

طتتاياتيا  همتتا الانحتتدار المتعتتدد الكلتت  

(Enter ذل  حإدخال جميع المت ياات  )

الم تتتتالة تتتت  نمتتتوذج  احتتتد  الانحتتتدار 

(  لايتتاس Stepwiseالمتعتتدد المتتتدرج )

تتتتت  يا أحعتتتتاد الايتتتتادة الأصتتتتيلة كمت يتتتتا 

كمت يتا تتاحع  م تا  علتا   ت  الفتاا  

 ذلتت  ح تتتاا تحديتتد  تتتدرة المت يتتتاات 

الم تالة علا إحتدال ت ييتا تت  المت يتا 

التاحع   كان  نتتايج التحليت  الإحصتاي  

لدها الفاا كما هو موضح ت  الجتد ل 

 (:6ر م )
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 .0.5.*معنوي عند مستوى معنوية            

  تااً لنتايج التحلي  الإحصاي . ياما إعداد الباحثالمصدر:            

 ( ما يل :1ويتضح من الجدو  رق   

تبيا ما الماحلة الأ لتا )طاياتة   .4/0

Enter أ   يمتتة )F  المح تتوحة للنمتتوذج

    بتتت  معنويتتتة نمتتتوذج .0523حل تتت  

 %.الانحدار كك  عند م تتو  معنويتة 

للنمتوذج   د حل ت   يمتة معامت  التحديتد 

(R2 حتتـ )يعنتت  ذلتت  أ  أحعتتاد  35344 

متتا  %454الايتتادة الأصتتيلة ككتت  تف تتا 

الت يا ت      الفاا  أما البا    ن تبتو 

ياجتتع لعوامتت  أختتا  لتتم ي تتملدا  7252

 النموذج.

تبيا متا الماحلتة الثانيتة )طاياتة  . 4/4

Stepwise أ  النمتتوذج معنويتتاً حيتتا )

 عنتد 35437( المح توحة Fحل    يمتة )

  كمتتا يت تتح متتا %.م تتتو  معنويتتة 

النمتتوذج  جتتود تتت  يا معنتتوش للمعالجتتة 

    د %0المتوا نة عند م تو  معنوية 

حل تتتت   يمتتتتة معامتتتت  التحديتتتتد للنمتتتتوذج 

(R2حـ )مما ي يا إلتا أ  تت  يا  35303

متتتا  %053المعالجتتتة المتوا نتتتة يف تتتا 

الت يا ت      الفاا   كمتا ات تح عتدم 

ا التتتوع   جتتتود تتتت  يا معنتتتوش لكتتت م متتت

الهات   ال فاتية ت  العة ات  المنظتور 

 الأخة   الداخل .

 حنتتاً  علتتا النتتتايج الإحصتتايية 

ال تتتاحاة يت تتتح صتتتحة الفتتتاا الثالتتتا 

"لا يو وود  جزييتتاً  التتهش يتتن  علتتا أنتتو

 القيادة ا صيلة على وق  اللراغ.(: معام   الانيدار المتعدد الكل  والمتدرج لت نير فبعاد 1 دو   

 المتغيرا  المستقلة
 المرثلة ا ولى

 (Enterطريقة  

 المرثلة ال انية

 (Stepwiseطريقة  
Beta T Sig. Beta T Sig. 

 - - - 35403 05337 35324 الوع  ال ا   

 - - - ..352 35024- 35307- الشلالاية لا  الع قا 

 * 35330 453.4- 35002- 35336 45336- .3507- المعالجة المتوازنة

المنظور ا   ق  

 الدا ل 
35320 357.3 35430 - - - 

F 0523. 35437 

Sig .0.5 .0.5 
2R 35344 35303 

 2R - -.0..4التغير لا  قيمة 
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  نير معنوي  بعاد القيادة ا صيلة على 

وقوووووو  اللووووووراغ لاوووووو  الإدارة موضووووووع 

 الدراسة".

ــــا: 
ً
ــــةخامس ــــائج مراقش  الرت

 :والتوصيات
حعتتتد اختبتتتار تتتتا ا الدراستتتة  

يف تتا البتتاحثو  نتتتايج الدراستتة ماارنتتة 

حنتتتايج الدراستتات ال تتاحاة   تتم يلتت  ذلتت  

استعااا لتوصيات الدراستة الماتببتة 

حتلتت  النتتتايج  آليتتات تنفيتتهها.  ذلتت  تتت  

 النااط التالية:

 نتائج الدراسة: مراقشة  .أ
بوووين  بع قوووة الار بووواطلايموووا يتعلوووق  .1

متغيرا  الدراسة المتم لة لا  فبعاد 

و وو   موون ميوريووة  القيووادة ا صوويلة

 :العم  ووق  اللراغ

  توصل  الدراسة إلتا  جتود ارتبتاط

حيا المنظور  ضعيق معنوش إيجاح 

 الأخة تت  التتداخل   محوريتتة العمتت 

  تت  حتيا %0عند م تو  معنويتة 

لتتم يثبتت   جتتود ارتبتتاط معنتتوش حتتيا 

   ال تفاتية تت  ك م ما التوع  التهات

العة تتات  المعالجتتة المتوا نتتة متتا 

جدتتتة  محوريتتتة العمتتت  متتتا جدتتتة 

 أخا . 

  كمتتتا توصتتتل  الدراستتتة إلتتتا  جتتتود

حتتيا  ضتتعيق ارتبتتاط معنتتوش ستتلب 

 المعالجتتتة المتوا نتتتة    تتت  الفتتتاا 

  تتت  حتتيا %.عنتتد م تتتو  معنويتتة

ت  يا معنوش حيا كت م لم يثب   جود 

متتتا التتتوع  التتتهات   ال تتتفاتية تتتت  

ة تتتتتتات  المنظتتتتتتور الأخة تتتتتت  الع

الداخل  ما جدتة    ت  الفتاا  متا 

 جدة أخا .

وا تللوو  نتوووائج  ووو ة الدراسوووة 

 تل حيا تنا ل   عن الدراسا  السابقة

الدراسات عة ة الايتادة الأصتيلة حتبع  

المظاها الت  تدل علا  جتود أخة يتات 

العمتت  تتت  المنظمتتة   لتتم تتتاحط الايتتادة 

حك م ما محوريتة العمت     ت  الأصيلة 

أحعتتتتاد  حعتتتت الفتتتتاا   اللتتتتها  يمتتتتثة  

مث  هه  الدراسة  حيتا أخة يات العم  

توصتتتتتل  هتتتتته  الدراستتتتتة إلتتتتتا  جتتتتتود 

ارتباطات معنوية إيجاحية  سلبية لتبع  

ك م ما محورية  معأحعاد الايادة الأصيلة 

  حينمتا كانت  نتتتايج العمت     ت  الفتاا 

لايتتتتادة الدراستتتتات التتتتت  رحبتتتت  حتتتتيا ا

الأصيلة  حع  المظاها الت  تدل علتا 

  جود أخة يات العم  كما يل :

 ,Zhu, 2006)توصل  دراسة 

p.79)   إلا  جود ارتباط معنوش إيجاح

صتناعة الاتاارات  لايتادة الأصتيلة حيا ا

الأخة يتتتة متتتا جانتتتا المتتتوظفيا  كمتتتا 

توصتتتتل  إلتتتتا  جتتتتود ارتبتتتتاط معنتتتتوش 
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ناعة صتت لايتتادة التحويليتتة حتتيا اإيجتتاح  

الاتتتتتتتاارات الأخة يتتتتتتتة متتتتتتتا جانتتتتتتتا 

المتتتوظفيا  حينمتتتا توصتتتل  إلتتتا  جتتتود 

لايادة التبادليتة حيا اارتباط معنوش سلب  

صناعة الااارات الأخة ية ما جانتا   

 الموظفيا.  

 Zhu et)كما توصتل  دراستة 

al., 2011)  إلتتتا أ  الايتتتادة الأصتتتيلة

ح ك  معنوش إيجاح   ا التحويلية تاتبب

حكتتتت م متتتتا أخة يتتتتات جماعتتتتات العمتتتت  

 الدويتتتتة  العواطتتتتق الأخة يتتتتة لتتتتدش 

 Hannah)   توصل  دراسةالموظفيا

et al., 2011)  إلتا أ  الايتادة الأصتيلة

تتتتتتتاتبط ح تتتتتتك  إيجتتتتتتاح  حال تتتتتتتجاعة 

 الأخة ية.

 Al)كمتتتتا توصتتتتل  دراستتتتة 

Hassan et al., 2013)  إلتتا  جتتود

يا الوع  الهات  ارتباط معنوش إيجاح  ح

 ك م ما التصاتات الأخة يتة  الالتتزام 

توصل  إلا  جود  العاطف  للموظفيا  

ارتبتتتاط معنتتتوش إيجتتتاح  حتتتيا المعالجتتتة 

المتوا نتتتتتتة  التصتتتتتتاتات الأخة يتتتتتتة  

 توصتتتتل  أي تتتتاً إلتتتتا  جتتتتود ارتبتتتتاط 

معنتتوش إيجتتاح  حتتيا المنظتتور الأخة تت  

التتتتداخل   كتتتت م متتتتا الحتتتت  الأخة تتتت  

 ة    الالتزام العاطف . الباحع الأخ

لايموووا يتعلوووق بتووو نير فبعووواد القيوووادة  .2

 ميورية العم     من ا صيلة على 

 :ووق  اللراغ

  وصوول  الدراسووة إلووى و ووود  وو نير 

للوووووع   ضووووعي  معنوووووي إيجوووواب 

عنووود  الووو ا   علوووى ميوريوووة العمووو 

   ي اجتتتتتع %1مسوووووتوى معنويوووووة 

تتود  درجة  جودذل  إلا  و الباحث

التتتوع  التتتهات  لتتتد   المتوستتتط متتتا

   يتدل ذلت  المديايا محت  الدراستة

علتتتا أ  المتتتديايا يتتتدركو  ناتتتاط 

الاوة  ال عق لديدم ح تك  متوستط 

إلتتا حتتد متتا   نتيجتتة لتتهل  انعك تت  

ستتلوكيات المتتديايا ح تتك  ضتتعيق 

حالإضتتتاتة إلتتتا عوامتتت  أختتتا  لتتتم 

ت ملدا الدراسة علا محورية العمت  

لتتد  المتتوظفيا   جعلتتتدم ي تتعا   

ية العم  الهش ياومتو  حتو  أنتو ح هم

يمثتتتت  حالن تتتتبة لدتتتتم شتتتتيئاً محوريتتتتاً 

 يايد   الاستماار تيتو ح تك  دايتم 

ول  ي بو     داتع لدم لتحاي  النجاظ

و ووود  وو نير معنوووي للوووع  الوو ا   

 ياجع البتاحثو  على وق  اللراغ، 

التبتتايا تتت  م تتتو  تتتواتا  ذلتت  إلتتا

ك م مندما ت  الإدارة مح  الدراستة  

يدل علا أ  الم تو  الأ   متا مما 

المتوسط لو   الفاا  ياجع لعوام  

 أخا  لم ت ملدا الدراسة.
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  موووا  وصووول  الدراسوووة إلوووى و وووود 

بوووين  ضوووعي   ووو نير معنووووي سووولب 

 المعالجووة المتوازنووة ووقوو  اللووراغ

 ي اجتع   %5عند مستوى معنوية 

البتتاحثو  ذلتت  إلتتا أنتتو  تتد لا يوجتتد 

ايا ت لتد  المتديمةعتاتتوا   ت  ال

محتت  الدراستتة تتت  حعتت  الأ  تتات 

تحيتز المتديايا لتبع   ح تبا ذل  

المتتتوظفيا علتتتا ح تتتاب الآختتتايا 

 انت ار المح وحية داخ  المنظمتات 

ح تتتك  عتتتام  المنظمتتتات الحكوميتتتة 

ح ك  خاص  ممتا دتتع العتامليا تت  

إلتتتا عتتتدم  الإدارة موضتتتع الدراستتتة

الاهتمتتتتتام حالعمتتتتت   رغبتتتتتتدم تتتتتت  

الأن تتبة الحصتول علتا المزيتد متا 

التاتيديتتة  أن تتبة الااحتتة حتتدلاً متتا 

العمتتت   خاصتتتةً الموظتتتق المجتدتتتد 

الهش شعا حالظلم سي عا ح   العمت  

حتتة  يمتتة  حالتتتال  سيف تت  الااحتتة 

ل  ي ب  و ود و  علا ح اب العم 

 وو نير معنوووي للمعالجووة المتوازنووة 

 ياجتتتتتع علوووووى ميوريوووووة العمووووو ، 

لتبتتتتايا تتتتت  ا البتتتتاحثو  ذلتتتت  إلتتتتا

ك م مندمتا تت  الإدارة  تواتا م تو 

  ممتتتا يتتتدل علتتتا أ  محتتت  الدراستتتة

ت  م تو  محورية العمت   الارتفا 

ياجتتتع لعوامتتت  أختتتا  لتتتم ت تتتملدا 

 الدراسة.

 وصل  الدراسة إلوى و وود  و نير و 

لمنظوووور ل ضوووعي  معنووووي إيجووواب 

ميوريوووة علوووى ا   قووو  الووودا ل  

 ،%1عنوود مسووتوى معنويووة  العموو 
  جتتتودذلتتت  إلتتتا  و  ي اجتتتع البتتتاحث

المنظتتور  درجتتة تتتود المتوستتط متتا

الأخة تتت  التتتداخل  لتتتد  المتتتديايا 

 يتتتدل ذلتتت  علتتتا محتتت  الدراستتتة  

تصتتتتتتاف المتتتتتتديايا  تاتتتتتتاً للاتتتتتتيم 

 المعتادات الأخة ية ح ك  متوستط 

إلتتا حتتد متتا   نتيجتتة لتتهل  انعك تت  

ستتلوكيات المتتديايا ح تتك  ضتتعيق 

حالإضتتتاتة إلتتتا عوامتتت  أختتتا  لتتتم 

مت  ت ملدا الدراسة علا محورية الع

لتتد  المتتوظفيا  جعلتتتدم ي تتعا   

ح همية العم  الهش ياومتو  حتو  أنتو 

يمثتتتت  حالن تتتتبة لدتتتتم شتتتتيئاً محوريتتتتاً 

 يايد   الاستماار تيتو ح تك  دايتم 

ول  ي بو   داتع لدم لتحاي  النجاظ  

و وووووود  ووووو نير معنووووووي للمنظوووووور 

ا   قووووو  الووووودا ل  علوووووى وقووووو  

   ياجتتع البتتاحثو  ذلتت  إلتتا اللووراغ

لتبايا ت  م تتو  تتواتا كت م مندمتا ا

ت  الإدارة محت  الدراستة  ممتا يتدل 

 الم تو  الأ   ما المتوسطعلا أ  

و تت  الفتتاا  ياجتتع لعوامتت  أختتا  ل

 لم ت ملدا الدراسة.
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  معنوووي   وو نير و ووود  مووا لوو  ي بوو

  و   مون علوىلشلالاية لا  الع قوا  ل

 ،ووقوووو  اللووووراغ ميوريووووة العموووو 
ذلتتتتت  إلتتتتتا أ   و  ي اجتتتتتع البتتتتتاحث

عتتتا المعلومتتتات  متتتدياياإتصتتتاظ ال

مجتاد  تبادلدا علناً مع الماؤ ستيا 

أ وال تاط  لي   أتعتال يتتم تنفيتهها 

حجدية  حالتال  لم تتر ا ال تفاتية تت  

 ك م متا علا ح ك  معنوش العة ات

كمتتا    تت  الفتتاا    محوريتتة العمتت 

تتتتت   أ  ذلتتتت  ياجتتتتع إلتتتتا التبتتتتايا

دارة م تتو  تتواتا كتت م متندم تتت  الإ

  ممتتتا يتتتدل علتتتا أ  محتتت  الدراستتتة

 ةالت يا ت  م تتو  كت م متا محوريت

العمت     تت  الفتاا  ياجتتع لعوامتت  

                         أختتتتتتتا  لتتتتتتتم ت تتتتتتتملدا الدراستتتتتتتة

نتووائج  وو ة الدراسووة .      وا تللوو  

حيا تنا ل   عن الدراسا  السابقة

تل  الدراسات عة ة الايادة الأصيلة 

حتتتبع  المظتتتاها التتتت  تتتتدل علتتتا 

 جود أخة يات العم  ت  المنظمتة  

 لتتم تتتاحط الايتتادة الأصتتيلة حكتت م متتا 

محوريتتتتتة العمتتتتت     تتتتت  الفتتتتتاا  

 اللتتتتتتها  يمتتتتتتثة  حعتتتتتت  أحعتتتتتتاد 

أخة يتتات العمتت  كمتتا هتتو تتت  هتته  

الدراستتتتتة  حيتتتتتا توصتتتتتل  هتتتتتته  

تت  ياات معنويتة  الدراسة إلا  جتود

إيجاحيتتة  ستتلبية لتتبع  أحعتتاد الايتتادة 

الأصيلة علا ك م ما محورية العم  

   تتت  الفتتتاا   حينمتتتا كانتتت  نتتتتايج 

الدراستتات التتت  رحبتت  حتتيا الايتتادة 

الأصيلة  حع  المظتاها التت  تتدل 

علتتتا  جتتتود أخة يتتتات العمتتت  كمتتتا 

 يل :

 ,Zhu, 2006)توصل  دراسة 

p.79)   إلا  جتود تت  يا معنتوش إيجتاح

للايتتادة الأصتتيلة علتتا صتتناعة الاتتاارات 

الأخة يتتتة متتتا جانتتتا المتتتوظفيا  كمتتتا 

توصل  إلا  جود ت  يا معنوش إيجتاح  

للايادة التحويلية علتا صتناعة الاتاارات 

الأخة يتتة متتا جانتتتا المتتوظفيا  حينمتتتا 

توصل  إلتا  جتود تت  يا معنتوش ستلب  

ناعة الاتتاارات للايتتادة التبادليتتة علتتا صتت

 الأخة ية ما جانا الموظفيا.  

 Zhu et)كما توصتل  دراستة 

al., 2011)  إلتتتا أ  الايتتتادة الأصتتتيلة

 التحويليتتة لدمتتا تتت  يا معنتتوش إيجتتاح  

علا أخة يتات جماعتات العمت   الدويتة 

 العواطتتتق الأخة يتتتة لتتتدش المتتتوظفيا  

 ,.Hannah et al) توصتل  دراستتة

صتتتيلة لدتتتا إلتتتا أ  الايتتتادة الأ (2011

تتت  ياات معنويتتة إيجاحيتتة غيتتا مباشتتاة 

 علا ال لوكيات الأخة ية.

 Al)كمتتتتا توصتتتتل  دراستتتتة 

Hassan et al., 2013)  إلتتا  جتتود

ت  يا معنوش إيجتاح  حتيا التوع  التهات  

 ك م ما التصاتات الأخة يتة  الالتتزام 

العاطف  للموظفيا   توصل  إلا  جود 
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 تتتتت  يا معنتتتتوش إيجتتتتاح  حتتتتيا المعالجتتتتة

المتوا نتتتتتتة  التصتتتتتتاتات الأخة يتتتتتتة  

 توصل  أي اً إلا  جود تت  يا معنتوش 

إيجاح  حتيا المنظتور الأخة ت  التداخل  

 كتتتت م متتتتا الحتتتت  الأخة تتتت   البتتتتاحع 

 الأخة    الالتزام العاطف . 

 :توصيات الدراسة  .ب
ات ح ما نتايج الدراسة أ  التوع    .0

التتتتهات  لتتتتو تتتتت  يا معنتتتتوش إيجتتتتاح  

ضتتعيق علتتا محوريتتة العمتت   تتت  

حيا لي  لو ت  يا معنوش علا     

الفتتاا    متتا  تتم يوصتت  البتتاحثو  

ح ا رة تح يا الوع  الهات  لتد  

المديايا  حيا ياتاحو  آلية للتنفيه 

يجتتا علتتا المتتديايا اتباعدتتا  ذلتت  

 كما يل :

 ف علا رد د تع  العتامليا التعا

حصورة م تماة لتح يا التفاعت  

 معدم.

   التعاف علا أ تا الاتاارات التت

 يت ه ندا علا العامليا.

  تحديتتتد الو تتت  المناستتتا لإعتتتادة

تايتتتيم أدايدتتتم تتتت  الموضتتتوعات 

 المدمة.

  التعتتتتاف علتتتتا رؤيتتتتة العتتتتامليا

 لادراتدم.

كمتتا ات تتح متتا نتتتايج الدراستتة أ    .4

ات تتتتتتت  يا المعالجتتتتتتة المتوا نتتتتتتة ذ

معنتتوش ستتلب  ضتتعيق علتتا   تتت  

الفتتتتاا    لا يوجتتتتد تتتتت  يا معنتتتتوش 

للمعالجتتتة المتوا نتتتة علتتتا محوريتتتة 

العمتت    متتا  تتم يوصتت  البتتاحثو  

ح تتا رة اتبتتا  المتتديايا التتتوا   

ت  التعامةت عنتد تايتيم المتوظفيا  

حيتتتا ياتاحتتتو  آليتتتة للتنفيتتته يجتتتا 

علتتتا المتتتديايا اتباعدتتتا  ذلتتت  كمتتتا 

 يل :

 ت النظتتتتتا التتتتتت  تابتتتتت   جدتتتتتا

 تتعارا مع موا فدم الااس ة.

  الأختتتتته تتتتتت  الاعتبتتتتتار جميتتتتتع

البيانات الإيجاحيتة  ال تلبية عنتد 

 تاييم الموظفيا.

   تحليتت  البيانتتات المتعلاتتة حالعمتت

  ب  التوص  إلا  اار.

   عتتتتتتاا المعلومتتتتتتات ح تتتتتتك

موضوع  د    جود غمتوا 

 حدا.

  الاستما  حعناية لوجدتات النظتا

إلتتتتا  الم تلفتتتتة  بتتتت  التوصتتتت 

 استنتاجات.

  تجنتتتتا المح تتتتوحية عنتتتتد تايتتتتيم

 الموظفيا.

ات تتتتتتح متتتتتتا نتتتتتتتايج الدراستتتتتتة أ   .4

المنظور الأخة   الداخل  لتو تت  يا 

معنتتتتتوش إيجتتتتتاح  ضتتتتتعيق علتتتتتا 

محوريتتة العمتت   تتت  حتتيا لا يوجتتد 

تتتت  يا معنتتتوش للمنظتتتور الأخة تتت  
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الداخل  علا   ت  الفتاا    متا  تم 

يوصتت  البتتاحثو  ح تتا رة تح تتيا 

للمنظور الأخة   الداخل   المديايا

تتت  تعتتامةتدم متتع المتتوظفيا  حيتتا 

ياتاحتتتو  آليتتتة للتنفيتتته يجتتتا علتتتا 

 المديايا اتباعدا  ذل  كما يل :

  التصتتتتتاف حنتتتتتاقً  علتتتتتا الاتتتتتيم

  المعتادات الأخة ية.

  الايام حالأعمتال التت  تتدعم الاتيم

 الأساسية للموظفيا.

  ًات اذ الااارات الصعبة اعتمتادا

 الأخة ية. علا المعاييا

  ح تور د رات تدريبيتتة متعلاتتة

لتنميتتتتتتتة  حالجانتتتتتتتا الأخة تتتتتتت 

 ال لوكيات الأخة ية لديدم.

كمتتا ات تتح متتا النتتتايج عتتدم  جتتود   .3

ت  يا معنتوش لل تفاتية تت  العة تات 

علا ك م متا محوريتة العمت     ت  

 متتا  تتم يوصتت  البتتاحثو   الفتتاا  

ح تتتتتا رة تح تتتتتيا ال تتتتتفاتية تتتتتت  

العة تتتتتتتتتتتات حتتتتتتتتتتتيا المتتتتتتتتتتتديايا 

 الماؤ ستتيا  حيتتا ياتاحتتو  آليتتة 

للتنفيتته يجتتا علتتا المتتديايا اتباعدتتا 

  ذل  كما يل :

  الاعتااف حالأخبا  الت  تحدل

 ت  العم .

   ت تتتتتتجيع الجميتتتتتتع للتعبيتتتتتتا أ

 أتكارهم.

  الإتصتتتتتتاظ عتتتتتتا المعلومتتتتتتات

متتتتتع  تبادلدتتتتتا ح تتتتتك  علنتتتتت  

 الماؤ سيا  الالتزام حتنفيهها.

   إخبتتتار المتتتوظفيا حالحاياتتتة  ا

 كان  صعبة.

  إظدار العواطق الت  تعبتا عتا

الم تتاعا  التاليتت  متتا مظتتاها 

 العواطق ال لبية. 

    تحديد ما ياصتد   حال تبط د

 غموا.

يوص  البتاحثو  ح تا رة الحفتاظ   ..

متا محوريتة  علا الدرجتة الماتفعتة

الفاا  ت  العمت  تالي      العم   

إلتتتا أ تتت  حتتتد ممكتتتا عتتتا طايتتت  

تح يا درجة الاضتا التوظيف  لتد  

 ةحيتتتتا ياتاحتتتتو  آليتتتت المتتتتوظفيا 

 للتنفيه  ذل  كما يل :

  متتتتتنح مكاتتتتتتقت ماديتتتتتة  معنويتتتتتة

للمتتتتوظفيا التتتتهيا يحبتتتتو  العمتتتت  

لم تتتاعدتدم علتتتا الاستتتتماار تتتت  

حتتتا العمتتت   خلتتت  الحتتتاتز لتتتد  

 الموظفيا الآخايا لحا العم .

 ةت اجتماعيتة للمتتوظفيا عمت  رحت

لا تتا  أ  تتات تتتااغدم حعيتتداً عتتا 

 العم .

   معاملتتة المتتوظفيا حعدالتتة متتا  بتت

المتتتديايا متتتا أجتتت  انعكتتتاس ذلتتت  

علتتتتتا أدا  المتتتتتوظفيا حالإيجتتتتتاب 

  حبدم للعم .
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  تحديتتتتتتد الم تتتتتتاك  التتتتتتت  تواجتتتتتتو

المتتوظفيا تتت  العمتت   حلدتتا  ذلتت  

للحفتتتتاظ استتتتتماار المتتتتوظفيا تتتتت  

 و.العم   عدم النفور من

 مســتقبلية ببحــو  مقتريــاتج. 
 :البشرية الموارد مجال في للبايثين

ياتتتاظ البتتاحثو  إجتتاا  المزيتتد متتا  .1

البحول المتعلاة حمت يتاات الدراستة 

  الت  يمكا عاضدا تيما يل :

  توسيط الثاة التنظيمية  رأس المال

النف تتت  تتتت  العة تتتة حتتتيا الايتتتادة 

 الأصيلة  الاحتكار.

   تت  العة تة توسيط محوريتة العمت

حتتتتتيا الايتتتتتادة الأصتتتتتيلة  ستتتتتمعة 

 المنظمة.

   توستتتتيط الالتتتتتزام التنظيمتتتت  تتتتت

 العة ة حيا     الفاا   الأدا . 

  العة تتتتتة حتتتتتيا الثااتتتتتتة التنظيميتتتتتة

  محورية العم .

ركتتتتزت الدراستتتتة اهتمامدتتتتا علتتتتا  .2

دراسة الإدارة العامة للموارد المايية 

 الاش ح تاد الد دليتة  الأمتا التهش 

يتبلتا اهتمتتام الدراستتات الم تتتابلية 

حدراستتتتتة مت يتتتتتاات الدراستتتتتة تتتتتت  

 باعات أختا  م تلفتة  مندتا علتا 

ستتتبي  المثتتتال الاباعتتتات الصتتتناعية 

  ال دمية.  

 ع:ــالمراج
 العربية:أولاً: المراجع 

(  ححتول الت توي : 4332إدري    احت  عبتد التاحما )

  فسوووواليب القيوووواي والتيليوووو  وا تبووووار اللووووروض

 )الإسكندرية: الدار الجامعية(.
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