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 اضتيبوزراسيا اضرشطية سي اضطواشع الإضصتروظية

 )*(  السمان طاٌع نور محمد

 
ظهر مفهوم التٌبوؼرافٌا الرقمٌة نتٌجة الدمج بٌن فن وعلم الحاسب  

الآلً، وهو ما أتاح طرقا متعددة لإنتاج الخطوط الرقمٌة وتصمٌم أشكال الحروؾ 
المختلفة التً تناسب الوسٌط الرقمً، وهو ما أوجد أٌضا نماذج عدٌدة من 

ها الجرائد التٌبوؼرافً المستخدم فً الطباعة أو الوسائط الرقمٌة ومن
 الإلكترونٌة. 

بتحوٌل المادة  layout Electronicوٌختص الإخراج الإلكترونً  
المكتوبة على الشاشة إلى نصوص قابلة للقراءة تؤدي الؽاٌة التً توخاها 
المخرج أو المصمم، وهو علم وفن ٌختص بتوزٌع الوحدات البنائٌة سواء 

وترتٌبها فً حٌز الصفحة واختٌار  التٌبوؼرافٌا أو الإلكترونٌة أو الجرافٌكٌة،
 ألوانها وخطوطها بأسلوب ٌؽري القارئ بقراءتها وٌلفت انتباهه إلى ما فٌها.

وتعتمد الجرائد الإلكترونٌة على وحدات التٌبوؼرافٌا الرقمٌة  
typographic units Digital  حروؾ العناوٌن والنصوص( التً أتاحتها(

توظفها فً بنٌة مواقعها لتحدٌد هوٌتها، خصائص الوسٌلة بمختلؾ أشكالها، و
وتطوٌر تصمٌمها، مستفٌدة من تٌبوؼرافٌا الوٌب المتمثلة فً الخطوط الرقمٌة 

 والحروؾ المتحركة والنصوص الحركٌة.  

وتتعرض الدراسة لنشأة التٌبوؼرافٌا وأساسٌات هذا الفن وأٌضا علبقتها  
ؾ التٌبوؼرافٌا الرقمٌة بتٌبوؼرافٌا الوٌب. وتتعرض الدراسة كذلك لتعرٌ

وأنواعها، حٌث تستخدم المواقع الإلكترونٌة فً بنٌتها وتصمٌمها ولاسٌما 
صفحتها الرئٌسٌة نوعٌن من التٌبوؼرافٌا، الأول هو التٌبوؼرافٌا الكلٌة أو 

 Microوالثانً التٌبوؼرافٌا الدقٌقة  Macro typographyالعامة 
typography. 

  

                                                           
هذا البحث من رسالة الدكتوراه الخاصة بالباحث، وهً بعنوان: ]تأثٌر التٌبوغرافٌا الرقمٌة    )*(

على إخراج الجرٌدة الإلكترونٌة دراسة مقارنة بٌن الصحف المصرٌة والأمرٌكٌة[، تحت 
م  وعمٌد كلٌة الإعلام  وفنون ااتتصا  أستاذ الإعلا  -إشراف: أ.د / عزة عبد العزٌز عثمان

أستاذ الإعلام  ووكٌ    -بجامعة فاروس بالإسكندرٌة & أ.د / حلمً محمود أحمد محسب
  كلٌة الإعلام  بجامعة جنوب الوادي.
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اخل بٌن مفهوم التٌبوؼرافٌا مع العناصر لدراسة التد أعرضكما  
مجالات          متناولا  التٌبوؼرافٌة فً مجال التصمٌم الصحفً، والفرق بٌنهما  

وأنشطة التٌبوؼرافٌا الرقمٌة المتعددة المتعلقة بإنشاء الحروؾ وتجهٌزها وكذلك 
 النصوص الرقمٌة وخصائصها.

تٌبوؼرافٌا وٌخصص الباحث  البحث الثالث لتناول أدوار ووظائؾ ال 
الرقمٌة وأهمٌتها  بالنسبة للموقع، والأدوات التً تستخدمها فً المواقع 

 الإلكترونٌة، والمعاٌٌر التً تعتمد علٌها. 

 اضطبحث الأول
 طفكوم اضتيبوزراسيا اضرشطية وأظواركا

الفرضٌة الأساسٌة فً هذه الدراسة أن التٌبوؼرافٌا الرقمٌة لا ٌجب أن  
فهم التٌبوؼرافٌا الكلبسٌكٌة فً نفس الوقت، ورؼم أن تدرس أو تناقش دون 

هذه الدراسة لا تتناول التٌبوؼرافٌا التقلٌدٌة فً إطار تحلٌل التٌبوؼرافٌا الرقمٌة 
فً بنٌة الجرائد الإلكترونٌة. وإنما تتناول بالوصؾ والتحلٌل الجزء المتصل 

هوم "التٌبوؼرافٌا بعلوم الكمبٌوتر وخصائص الوسٌلة الرقمٌة، إلا أن تحدٌد مف
الرقمٌة" ٌقتضً الوقوؾ أولا على مفهوم التٌبوؼرافٌا بمعناها الشامل أسسها 

 والفرق بٌنها وبٌن التٌبوؼرافً.

 ظذأة سن اضتيبوزراسيا:
التٌبوؼرافٌا "الطبوؼرافٌا" هً مصطلح ٌونانً مركب من كلمتٌن طبو  
TOPO  أوTypo  وتعنً الأرض أو المكان. و ؼرافٌاGRAPHIE  ًوتعن

خوجة، فإن كلمة تٌبوؼرافٌا جاءت من  أشرؾ الرسم والتمثٌل البٌانً.  وبحسب
 الصفحة، تشكٌل أدوات أو شكلٌات، علم                     أي شكل وتترجم بأ نها (Type)كلمة 

  .(1)طباعٌا  الصحٌفة أو
 تعرٌب  الأصل فً هً تٌبوؼرافٌا كلمة أن مصطفى فرٌد وٌرى 

 الفرنسٌة. وفً باللؽة بتوؼرافً الإنجلٌزٌة، أو باللؽة Tiageafg لمصطلح 
 . (2)بالكلمات  الرسم إلى كلمة ترمز الحالتٌن فإنها كلتا

 أنها الحروؾ، أي بواسطة التشكٌل فن تعنً (Typography)وكلمة  
 معٌن، إحساس أو موقؾ عن ٌعبر بأسلوب مترابطة، ومصممة كلمات عن عبارة
 الابتكارٌة، أصوله ترجع الممٌز الأسلوب وهذا فً التصمٌم، الخاص مذاقها ولها

                                                           
أشرف فهمً خوجة، الإخراج الصحفً والصحافة الإلكترونٌة، )الإسكندرٌة، دار المعرفة  (1)

 . 53، ص 0212، 1الجامعٌة ( ط
، 0212، 1للنشر(، ط أسامة الصحفً، )الأردن، عمان، دار الفن فرٌد مصطفى، تكنولوجٌا (0)

 .05-100ص
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 Jasonأما جٌسون بٌٌرد   (1). 1551إلى عام  سوٌسرا فً وتطوٌره
Beaird  فٌعرؾ التٌبوؼرافٌا بأنها" ترتٌب مألوؾ لمجموعة من أشكال

 (2)الحروؾ لبناء الكلمات والجمل والفقرات" 
والتٌبوؼرافٌا فن توظٌؾ الحروؾ ) العربٌة أو الإنجلٌزٌة ( لتكوٌن  

نـــوع من التناسق المتبادل فــــــٌما بٌنها، و هذا لتعطٌنا قٌمة فنٌة بسٌطة 
 المظهر تعتمد فً أساسها على تقنٌات الإٌضاح. 

 مجال التصمٌم التٌبوؼرافٌة فً التٌبوؼرافٌا مع العناصر وٌتداخل مفهوم 
 Typographyالتٌبوؼرافٌا  أن ٌتفقون على الباحثٌن ، إلا أن معظمالصحفً

 كبٌر حد إلى وجذابة مقبولة، صحفٌة  الطباعٌة بطرٌقة الأشكال توزٌع علم هً
 وؼٌر مرئٌة أعمدة من ٌتكون بناء أن الصحٌفة باعتبار الصحٌفة؛ صفحات على

 تطبع التً : الحروؾ أدوات التٌبوؼرافٌا تتمثل فً أن على أٌضا واتفقوا  مرئٌة.
البٌاض  وحتى والرسوم، والفواصل، والصور، والخطوط، الكلمات، بها

التٌبوؼرافٌا، كما ٌرتبط بالتٌبوؼرافٌا ما  تدخل كذلك ضمن أدوات والفراؼات
                                                                  ٌ عرؾ بالعناصر التٌبوؼرافٌة العامة، وهً مساحة الصفحة وعدد أعمدتها 

 .(3)لصور والحروؾ والجداول والفواصل والإطارات وا
. Typefaces أما التٌبوؼرافً فهو فن وأسلوب ترتٌب المحارؾ  

. والتٌبوؼرافً  أكثر من مجرد  (4)والمحارؾ تعنً الحروؾ وأوجه الحروؾ
تصمٌم الحروؾ؛ فترتٌب هذه الحروؾ هً مجرد جزء كبٌر من كل أكبر. وهو 
ٌشٌر إلى اختٌار حجم النقطة، وطول الخط، والتباعد بٌن الأسطر، سواء على 

  (5).خط واحد أو فً جمٌع أنحاء الصفحة 

                                                           
(1) Danielle Hill ,What Is Typography, op.cit. 
(2)James Felici." The Complete Manual of Typography: A Guide to 

Setting Perfect Type". 2nd Ed.  (U.S:2012) p117. 
 لمزٌد من التفاصٌ  انظر: (5)
 .02( ص  0222حسٌن شفٌق ."إخراج الجرٌدة". )دار فكر وفن للطباعة والنشر: ب.ن، -
اسماعٌ  ابراهٌم  ." اتجاهات حدٌثة فً ااتخراج الصحفً".)القاهرة: دار الفجر للنشر  -

 . 53( ص 0213، 1والتوزٌع، ط
-Robert Bringhurst, The Elements of Typographic Style, (USA: 

Hartley & Marks Publishers,1992) p32. 

(4)  James Felici." The Complete Manual of Typography: A Guide to 
Setting Perfect Type". op.cit.p3 

(5) Brittany Leaning ,Typography Tutorial for Beginners: Everything 
You Need to Learn Typography Basics(2016) available on line 
@ https://blog.hubspot.Com/ marketing/typography-terms-
introduction#sm.00000txpp49jmqe68vqqt022t5u4 k , Retrieved 
on 1/11/2016  

https://blog/
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اعة التً تطلق على حرؾ الطب Typeكما أن الاسم مشتق من كلمة   
من حٌث هو جسم معدنً أو خشبً، ٌعلوه شكل حرؾ أو علبمة ترقٌم أو خط أو 

  .(1)ما إلى ذلك. كما تطلق الكلمة نفسها على مجموع هذه الحروؾ والأشكال 
ووفق المفهوم السابق، فإن الإخراج الصحفً ٌختلؾ عن التٌبوؼرافٌا ؛  

صفحة واختٌار هذه حٌث الأول هو توزٌع الوحدات التٌبوؼرافٌة فوق حٌز ال
الوحدات وإبرازها وفقا لخطة معٌنة. بٌنما مهمة التٌبوؼرافٌا وحدها متعلقة 
بالشكل المادي للصفحة، من حٌث مساعدتها وعدد أعمدتها ونوع الوحدات 
التٌبوؼرافٌة المستخدمة وترتٌبها ووضوحها وحفظها والتناسق فٌما بٌنها من 

ناحٌة أخرى. كما أن مهمة الإخراج  ناحٌة وبٌن الفراغ الأبٌض للصفحة من
الصحفً فأخص من ذلك وأبعد، إذ أنه ٌرمً إلى أن ٌحقق التوزٌع التٌبوؼرافً 

  .(2)على الصفحة أهدافا معٌنة باستخدام أسالٌب معٌنة
وتشكل التٌبوؼرافٌا عنصر بصري عام فً بنٌة المواقع الإلكترونٌة،  

أن التٌبوؼرافٌا هً أداة حاسمة فً  Soo Hostetlerوٌرى سو هوسبتلر 
التواصل البصري بٌن المصمم والمستخدم، وٌرجع ذلك إلى أنه جزئٌا ٌمكن أن 
تثٌر التٌبوؼرافٌا العاطفة البشرٌة من خلبل الجمع بٌن الشكل والنص السردي. 
كما أن المشاعر الإنسانٌة قد تكون بمثابة أساس لتصمٌم صور مقنعة من 

الظروؾ فً المناطق المحٌطة بها. وٌؤكد على أن العاطفة مجموعة واسعة من 
لدٌها صوت قوي، وٌمكن استخدامها بطرٌقة تحرك الروح  لنقل الصفات الفرٌدة 

 .(3)لكل فرد باستخدام التٌبوؼرافٌا
 التً تشترك العناصر التٌبوؼرافٌا ٌعنً وٌرى الباحث أن مفهوم 
 .واستخداماتها أحجامها ؾاختلب على فقط، تكوٌنها فً الطباعٌة الحروؾ

 وأنواعها وتنسٌقاتها، وأشكالها، الطباعٌة، الحروؾ وٌحصر التٌبوؼرافٌا فً
ؼٌرها. فالتٌبوؼرافٌا  دون الحروؾ تلك علٌها تكتب التً والأرضٌات وألوانها،

تتصل بالمحتوى أو النص المكتوب وتهتم بشكل حجم الحرؾ وترتٌبه وحجمه 
 الكتابة ومدى وضوح شكل هذه اللؽة للقراءة. وشكل إخراجه ومدى ظهوره فً

  

                                                           
طلعت همام ، مائة سؤا  فً الإخراج الصحفً، )الأردن، عمان، دار الفرقان للنشر  (1)

 .2، ص 1821 1والتوزٌع(، ط
 .2المرجع السابق، ص  (0)

(3)  Soo C. Hostetler, Integrating Typography and Motion in 
Visual Communication, University of Northern Iowa. 
Presented at the  iDMAa and IMS conference, Miami 
(2006), available at http://citeseerx.ist.psu.edu 
/viewdoc/download? 
doi=10.1.1.118.576&rep=rep1&type=pdf. 

http://citeseerx.ist.psu.edu/
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 : طفكوم اضتيبوزراسيا اضرشطية
عرفت الأبحاث فً مجال المعالجة الآلٌة "الرقمٌة" للكتابة تطورا متنامٌا  

منذ النصؾ الثانً من القرن الماضً. فمنذ المراحل الأولى لاستعمال الحاسبات، 
تٌنٌة إلى الحاسب. ثم جاء دور تم إدخال الكتابات التً تستخدم الحروؾ اللب

الكتابات الأخرى بعد إجراء تطوٌرات متعددة فً تركٌب وبرمجة الحاسب. ومن 
 بٌن الكتابات التً تم إدخالها، تلك التً تستعمل الحروؾ العربٌة.

ٌشٌر محمد الأمٌن موسى إلى أن" التٌبوؼرافٌا فً حالة الإعلبم و 
الحروؾ وترتٌبها فً الفضاء والزمن، الإلكترونً ما هً إلا تصمٌم أشكال 

وعكس ذلك فً حالة الإعلبم المطبوع حٌث تعنً ترتٌب الحروؾ فً فضاء 
 .( 1)ثنائً الأبعاد"

وٌعزز المفهوم السابق أهمٌة التٌبوؼرافٌا فً الإعلبم الإلكترونً  
وموضوع الدراسة الحالً " تأثٌر التٌبوؼرافٌا الرقمٌة إخراج الجرٌدة 

 Typography  Digital". وقد ولدت التٌبوؼرافٌا الرقمٌة الإلكترونٌة
نتٌجة التزاوج بٌن التٌبوؼرافٌا المستخدمة فً الجرائد المطبوعة والعوامل 
التقنٌة المتاحة عبر شبكة الإنترنت، وهو ما دفع مخرجو ومصممو الجرائد 

تخدمها الإلكترونٌة إلى تبنً واستخدام ذات العناصر التٌبوؼرافٌة التً ظلت تس
 الصحؾ الورقٌة منذ ظهورها الأول والاستفادة مما أدخلته علٌها بٌئة الوب.

والتٌبوؼرافٌا الرقمٌة هً مجال متخصص جدا ٌدمج بٌن فرعٌن  
  (2).مختلفٌن لكنهما متكاملٌن معا على نطاق واسع، هما فن وعلم الحاسب الآلً

لمواد المطبوعة فقط كما أن مصطلح التٌبوؼرافٌا الرقمٌة ٌشٌر إلى إعداد ا
 (3). باستخدام أجهزة الكمبٌوتر وأجهزة الطباعة الإلكترونٌة، كطابعات اللٌزر

                                                                كما ٌعب ر هذا المصطلح عن العلبقة بٌن كاف ة تفاصٌل تصمٌم الأحرؾ من  
 . (4)جهة، واستخدامها من جهة أخرى

  
  

                                                           
، 1( ط محمد الأمٌن موسى، مدخ  الى تصمٌم  الجرافٌك ،) الشارقة، دار جامعة الشارقة  (1)

 . 001، ص0211
(2) J. Andre and R. D. Hersch."Teaching digital typography. 
"Electronic  Publishing, 1992, Vol. 5(2),p 79. 
(3)  Apostolos Syropoulos." Antonis Tsolomitis, Nick Sofroniou, 

Digital typography using LaTeX ,"( , Springer-Verlag New York, 
P.1.2003).  

(4)  Les polices de caractères (2013), available a 
https://openclassrooms.com/ courses /mise-en-page-avec-
indesign/les-polices-de-caracteres t  . 

https://openclassrooms.com/
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وٌربط كانوث بٌن مصطلح التٌبوؼرافٌا الرقمٌة والنشر المكتبً، موضحا أن 
المصطلح ٌشٌر إلى الأسالٌب الرقمٌة فً تقدٌم الكلمات والرموز وقابلٌتها 

 . (1)للمعالجة بواسطة الحاسب 
والتٌبوؼرافٌا الرقمٌة هً تصمٌم أوجه الحروؾ، أو تصمٌم الحروؾ باستخدام 

ٌها الرقمٌة لكون التٌبوؼرافٌا فً هذه الحالة عمل فنً الحاسب الآلً وٌطلق عل
، 01ٌتم إنتاجه بواسطة الحاسب الآلً ولؽة التعامل معه هً الأرقام أو لؽة الـ 

                                    ( فقط و هً أٌضا  اللؽة الوحٌدة التً 1، 0وهً لؽة برمجة تتكون من الرقمٌن ) 
فٌا . والتٌبوؼراBinary Numbersٌفهمها الحاسوب أو ما تسمى بـ " 

الرقمٌة تعنً أٌضا عملٌة المزج بٌن الحروؾ والتصمٌم فً التصمٌم 
 الإلكترونً، حٌث تستخدم الحروؾ كمصدر رئٌس لعناصر التصمٌم.

ومما تقدم ٌمكن القول إن التٌبوؼرافٌا الرقمٌة هً مسار جدٌد فً  
 :(2)صناعة الحرؾ فً بٌئة رقمٌة ٌتمٌز بما ٌلً

 والصب فً القوالب. الكمبٌوتر مقابل الخط بالٌد• 
 البٌكسل والمنحنى مقابل الحبر والدواة.• 
 خٌارات جدٌدة لا تحصى لعرض الحرؾ وتحرٌكه.• 
 وصلبت وأزرار وعناوٌن وٌب تملآ الآفاق.•  

وٌعرؾ الباحث التٌبوؼرافٌا الرقمٌة: بأنها ذلك المصطلح الذي ٌتداخل  
سٌكٌة أو طباعة الحروؾ فٌه مجالان آخران: الأول حروؾ التٌبوؼرافٌا الكلب

والثانً علم الحاسب. وأدواتها الحروؾ الرقمٌة فً كل من النصوص والعناوٌن 
وأشكالها وأحجامها وتركٌباتها اللونٌة على الوب، المتصلة بعلوم الكمبٌوتر 
وخصائص الوسٌلة الرقمٌة. وتتناول الخصائص المتعلقة بالعناوٌن والنصوص 

 ً كل منهما بما ٌضمن خلق واجهة تفاعلٌة.على الشاشة وترتٌب الحروؾ ف
 

 أظواع اضتيبوزراسيا سي اضطواشع الإضصتروظية
التٌبوؼرافٌا فً عصر الرقمٌة تختلؾ بشكل جذري عن التٌبوؼرافٌا  

التقلٌدٌة سواء فً صٌاؼة المحتوى على الوب أو أسلوب عرضه ومكوناته 
وشكل الكتابة بتفاصٌلها المتنوعة . وتستخدم المواقع الإلكترونٌة فً بنٌتها 

ل هو وتصمٌمها ولاسٌما صفحتها الرئٌسٌة نوعٌن من التٌبوؼرافٌا، الأو
والثانً التٌبوؼرافٌا  Macro typographyالتٌبوؼرافٌا الكلٌة أو العامة 

                                                           
(1) Donald E. Knuth , Digital Typography (Stanford, California: 

Center for the Study of Language and Information, 1999)p59 . 
  12/1/0211نافذة على تصمٌم  خط طباعً عربً، مقا  منشور بتارٌخ  (0)

/ وتم  https://sultantype.wordpress.com/2011/10/10على الرابط:      
 .3/5/0212استرجاعه بتارٌخ 
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. وتجاهل أٌا من التٌبوؼرافٌا العامة أو الدقٌقة Micro typographyالدقٌقة 
 . (1)فً تصمٌم المواقع الإلكترونٌة ٌعد أمر ؼٌر جٌد 

 Macro typographyاضتيبوزراسيا اضعاطة 
هً الهٌكل العام للحرؾ، وكٌؾ ٌظهر فً سٌاق التصمٌم داخل الموقع  

الإلكترونً وجمالٌته عند النظر إلى النص ككتلة من تلقاء نفسها على الشاشة. 
وتتٌح التٌبوؼرافٌا العامة الفرصة للمصمم لجعل سطور النص الخاص متباعدة 

ٌم  كله. كما بشكل جٌد وأفضل فً مقرؤٌتها، و تبدو جذابة وجزء من التصم
تتعلق التٌبوؼرافٌا العامة باختٌار المحارؾ والألوان على الموقع وجعله أكثر 

 قابلٌة لٌكون جذابا وحٌوٌا وأكثر حٌاة.  

 Micro typographyاضتيبوزراسيا اضدشيقة 
تتعلق التٌبوؼرافٌا الدقٌقة أكثر بتفاصٌل التباعد بٌن سطور النص على  

التً تحدد ما إذا كانت الكلمات سهلة القراءة أم لا. الشاشة، و تتناول القضاٌا 
والتٌبوؼرافٌا الدقٌقة هً ضرورة مطلقة عندما ٌتعلق الأمر بتجمٌع كتلة من 
النص، حٌث أنه إذا لم ٌكن النص مقروءا، فلب جدوى من المضً قدما فً عملٌة 

ها الموقع التصمٌم. وتناول التٌبوؼرافٌا الدقٌقة التباعد بٌن الكلمات التً ٌبرز
 ودرجة انقرائٌتها.

كما أن التٌبوؼرافٌا العامة أو الكلٌة )بنٌة النص العام( على النقٌض من  
التٌبوؼرافٌا الدقٌقة )الجوانب التفصٌلٌة للحرؾ والفراؼات بٌن الكلمات( تؽطً 
العدٌد من جوانب ما نسمٌه فً الوقت الحاضر "تصمٌم المعلومات". كما أن 

قومون فً الوقت الحالً بالوظٌفة التً قام بها مصممً المعلومات ٌ
  (2) .عاما 31التٌبوؼرافٌون منذ 

على قلتها فً النطاق -والدراسات التً تناولت التٌبوؼرافٌا الرقمٌة 
ركزت على عدة قضاٌا ٌمكن حصرها فً ما  -الأجنبً وندرتها فً النطاق العربً

 ٌلً:
 حجم الحرؾ -1
 تصمٌم الحرؾ نفسه  -2

                                                           
(1) 10 Web Typography Rules Every Designer Should Know, Feb. 

09, 2009 ,available on line 
athttps://www.webdesignerdepot.com/2009/02/10-web-
typography-rules-every-designer-should-know-2 Retrieved on 
8/11/2016 

(2)Web Design is 95% Typography(   19. October 2006  ) available 
at https://ia.net /topics/the-web-is-all-about-typography-period, 
retrieved on 2/2/2017/ 

https://ia.net/
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الشكل الإخراجً للحرؾ نفسه، وعلبقة الشكل بالأرضٌة، وأسالٌب العرض  -3
 المختلفة

 اتساع السطر والطرق البدٌلة للئبحار فً النص -4

المساحة التً ٌشؽلها -أسلوب الإخراج-أشكال العناوٌن )أشكال الحروؾ -5
 العنوان( 

 ن الجرٌدةتأثٌرات الأرضٌات المختلفة والألوان المستخدمة فً عرض عناوٌ  -6

 Web Typographyارتباط اضتيبوزراسيا اضرشطية بطفكوم 
 Webٌرتبط  مفهوم التٌبوؼرافٌا الرقمٌة بتٌبوؼرافٌا الوب   

typography وهو مصطلح ٌشٌر إلى استخدام الخطوط على شبكة وٌب ،
كانت أنواع وأنماط الخطوط  HTMLالعالمٌة، إذ أنه فً بداٌة ظهور لؽة الـ 

بوضعٌة كل متصفح على حدا. ولم تكن هناك آلٌة لصفحات وٌب محصورة فقط 
<فً fontعلبمة > Netscapeالفردٌة للتحكم فً عرض الخط، حتى أدخل 

. ومع ذلك، كان HTML 3.2، والتً تم توحٌدها فً مواصفات 1555عام 
أو الخط المحدد بواسطة علبمة ٌتم تثبٌتها على الكمبٌوتر الخاص بالمستخدم، 

تم نشر مواصفات  1556ً ٌستخدم من قبل المتصفح افتراضٌا. وفً عام خط احتٌاط

الأولى  وقدمت نفس القدرات التً تمٌز خطوط الوب، "أوراق الأنماط المتتالٌة" 
نشرت المواصفات الثانٌة وحاولت تحسٌن اختٌار الخط عن  1551وفً عام 

   (1). طرٌق إضافة خصائص وإمكانٌات مطابقة الخط، والتولٌؾ والتحمٌل
وتعرؾ سامانثا وارن تٌبوؼرافٌا الوب بأنها فن وتقنٌات ترتٌب حروؾ  

الواجهة التفاعلٌة. وٌنطوي ترتٌب حروؾ الوب على اختٌار المحارؾ، 
وحجمها، وطول وارتفاع الخط، علبوة على تباعد الأحرؾ لإٌجاد نوع من 

وٌشٌر  . (2) المقرؤٌة والإبحار وخلق واجهة تفاعلٌة ممٌزة على الانترنت
مفهوم التٌبوؼرافٌا على الانترنت إلى فن ترتٌب الحرؾ وٌجب أن تكون تلك 

   (3).العملٌة، أولوٌة لأي مصمم وب 

 

 

  

                                                           
(1) Web typography, Available on: 

https://en.wikipedia.org/wiki/Web_typography Retrieved on 
10/11/2016. 

(2) Samantha Warren, Typography is the foundation of good web 
design, available on line at 
http://badassideas.com/typepreso/typography_samanthawarren
.pdf , Retrieved on 22/11/2016 .  

(3)  10 Web Typography Rules Every Designer Should Know, op.cit. 
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 اضطبحث اضثاظي
 أدوات  اضتيبوزرسيا اضرشطية

 

 typographicالتٌبوؼرافٌا الرقمٌة  أدوات تحصر الدراسة الحالٌة 
units Digital  الحروؾ، الإلكترونٌة فً الصحؾ تصمٌم فً مجالات 

 التً والأرضٌات وألوانها، وأنواعها وتنسٌقاتها، ،Typefacesوأشكالها 
دون ؼٌرها وذلك فً مختلؾ  fontsوالخطوط  الحروؾ تلك علٌها تكتب

عناصر بنٌة الجرٌدة الإلكترونٌة سواء الإلكترونٌة أو الجرافٌكٌة. ولا تنسب 
ور بأنواعها، والرسومات، إلى عناصر الفواصل، والفراؼات، والأعمدة، والص

التٌبوؼرافٌا الرقمٌة رؼم أهمٌتها كعناصر إبراز تعزز من مضمون الرسالة 
                                                                      الإعلبمٌة، وتزٌد من إنقرائٌة الحروؾ، والنص على الشاشة. إلا أ نها لٌست من 
جنس الحروؾ. كما أن الصور، والألوان والرسومات والجداول فً نظر الباحث 

 افٌك منها إلى التٌبوؼرافٌا لعدم اشتراك الحروؾ فً تكوٌنها.أقرب إلى الجر

 اضحروسية واضعظاصر اضتيبوزراسية اضرشطية :
هنا نفرق بٌن التٌبوؼرافٌا الرقمٌة "الحروفٌة الرقمٌة"، التً هً تتكون  

، والعناصر Computerized fontsمن الحروؾ والخطوط المحوسبة 
                                   مع الحروؾ لتك ون وتصنع كلمات دلالٌة  التٌبوؼرافٌة الرقمٌة التً تتكامل

( تنوع الحروؾ الذي أتاحته 4معبرة، ومفهومه أمام المتصفح. وٌوضح الشكل )
 التٌبوؼرافٌا الرقمٌة.

                                                                      وهذا لا ٌنفً أن  الحروؾ تعد عنصرا مهما فً منظومة التٌبوؼرافٌا  لأنها هً 
اللون، أو الأصل وبقٌة العناصر أفرع، والدلٌل على ذلك أن إضافة عنصر 

                                                                         الخلفٌة، أو الإطار للحرؾ الطباعً تكسبه رونقا،  وجمالا،  وحٌوٌة، وعدم إضافة 
اللون لا تقلل من قٌمته التٌبوؼرافٌة شٌئا، ولا تؽٌر من شكله، ولا مضمونه بل 
اٌضاح المعانً كاملة ؼٌر                                                                      ٌؤدي رسالته فً بناء الكلمات، وتصفٌؾ الجمل و 

 منقوصة. 
ٌة عناصر التٌبوؼرافٌا الرقمٌة المستخدمة فً وتقسم الدراسة الحال 
 الإلكترونٌة، إلى فئتٌن رئٌسٌتٌن: إخراج الجرائد مجالات

  الحروؾTypesوأشكالها وتصنٌفاتها وعائلبتها وتركٌباتها اللونٌة ، 

  الخطوطFontsوأنواعها وخصائصها وأحجامها وألوانها ، 
 : Typesأولا: الحروؾ 

رٌدة الالكترونٌة من عدد من الأشكال ٌتكون الشكل الإخراجً للج 
والفنون الصحفٌة والعناصر التٌبوؼرافٌة المختلفة والقاسم المشترك فٌها هو 
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الحرؾ، والتً لا تعمل منفصلة عن بعضها، ولكنها تترابط وتشكل فً مجموعها 
 أساس معرفة الفرد لما تحتوٌه هذه الصحٌفة من أشكال مختلفة.

 مفهـــوم الحــرؾ:
الحرؾ هو الرمز الذى ٌدل على حدوث محدد، وقد ٌتخذ الحرؾ أشكالا  

عدٌدة حسب موقع الشكل فً الكلمة، ؼٌر أن الصوت ٌبقى هو الصوت الأساسً 
للحرؾ مهما تعددت أشكاله بٌنما كلمة المحارؾ فهً الأشكال المركبة من 

عن  حرفٌن أو أكثر. والفرق بٌن الحرؾ والخط والمحرؾ هو أن الخط عبارة
التً تشترك فً  -الحروؾ والأرقام والرموز -مجموعة مكتملة من الحروؾ 

. بٌن pt Adobe Garamond Bold‑10                        س مك وعرض ونمط عام، مثل 

فٌطلق علٌها ؼالبا مجموعات الكتابة أو مجموعات   typefacesالمحرفات 
الخطوط،  وهً عبارة عن مجموعات من الخطوط التً تشترك فً الشكل العام، 

وتعرؾ  . )Adobe Garamond )1وتكون مصممة لٌتم استخدامها معا، مثل 
 .(2)أٌضا بأنها الأشكال المتعددة للحرؾ الواحد حسب موقعه فً الكلمة

فه وأصله، من ؼٌر                                                             ولؽوٌا، فإن حرؾ الشًء حده وحرؾ الصوت ط ر 
ؾ ه، والحرؾ فً العربٌة هو الذي ٌ عر  فً علم                                                                      تأثر بما قبل ه ولا تأثٌر فٌما بعد 

[ وٌعرفونه بأنه أصؽر وحدة لؽوٌة ؼٌر دالة على Phonemاللؽة بالفونٌم ]
 .(3)                                              معنى فً ذاتها ولكنها تتركب من مجموعها الكلمة  

                                                                    وصحفٌا، ت مثل الحروؾ أداة التعبٌر عن المتون الصحفٌة التً تعد المادة  
لبل الأهم فً المضامٌن المقدمة فً الصحافة، ولقد شهدت تطورات كبٌرة خ

السنوات الماضٌة، التً أسفرت عن اكتشاؾ العدٌد من أشكال الحروؾ 
المعاصرة، ولا سٌما مع التطورات الكبٌرة التً رافقت دخول الحاسبات الآلٌة 

 .(4)للعمل الصحفً
أما الحرؾ الطباعً: فهو طقم من الحروؾ والأشكال الكاملة فً لؽة  

ٌاسٌة موحدة ومجهزة واحده او عدة لؽات تحمل مواصفات تصمٌمٌة وق
للبستخدام فً الطباعة. وهناك عدة عوامل تحقق الخاصٌة الإنقرائٌة للحرؾ 

  :(5)الطباعً تتمثل فً 

                                                           
(1)  https://helpx.adobe.com/mena_ar/illustrator/using/fonts.html. 

أحمد عبدالرحمن بلا . "هوٌة الخط العربً حتى عصر التٌبوغرافٌا الرقمٌة، رسالة دكتوراه، (0)
السودان للعلوم  والتكنولوجٌا، كلٌة الفنون الجمٌلة والتطبٌقٌة، غٌر منشورة)السودان، جامعة 

 .32ص  (.0215
                                                                   عبدالرحمن بودرع ." الفرق  بٌن الحرف والصوت". مقا  منشور على الرابط   (5)

http://www.m-a-arabia.com/site/13186.html  وتم   0213أكتوبر  2بتارٌخ
 . 3/5/0212استرجاعه بتارٌخ 

)الرٌاض: مكتبة  1الإخراج الصحفً وأهمٌته الوظٌفٌة واتجاهاته الحدٌثة، ط فهد العسكر،  (1)
 .01-05( ص  1882العبٌكان، 

 .12اسماعٌ  ابراهٌم ، اتجاهات حدٌثة فً ااتخراج الصحفً، مرجع سابق، ص (3)
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 ) أ ( ) تصمٌمه ـ ارتفاعه ـ مقاسه ـ كثافته ـ حجم الحرؾ ( .
 ) ب ( أشكال الحروؾ وأحجامها واتساع الأسطر.

) ج ( البٌاض الذي ٌوجد بٌن الأسطر والكلمات من أهم العوامل التٌبوؼرافٌة 
 المؤثرة على ٌسر 

 القراءة.       

 :   The Anatomy of a Typefaces(1)تذريح اضطحارف  
لكل جزء من الحرؾ رسالته ودوره الخاص، على ؼرار العظام فً جسم  

 7( و ) 6الإنسان. وٌمكن فهم عملٌة تشرٌح المحارؾ من خلبل الأشكال رقم ) 
(،  التً توضح  توضٌب الحروؾ الفردٌة، وكٌؾ أن هذه العناصر  1( و) 

ون . وٌشٌر جٌس (2)تتفاعل مع بعضها البعض، وكٌؾ ٌتم وضعها على الخط 
مصطلح تتداخل فً عملٌة  111إلى وجود أكثر من  Jason Beairdبٌٌرد 

 . (3)وصؾ وتشرٌح المحارؾ 
 : "Faultyتشرٌح  كلمة " -1

 

 Faulty(  ٌوضح تشرٌح  كلمة  6شكل ) 

 
 : الخط حٌث توضع الحروؾBaselineخط الأساس • 
 : المسافة من خط الأساس إلى أعلى الحرؾ Cap heightسقؾ الارتفاع •  
: تقع بٌن خط الأساس وسقؾ الارتفاع وهو ارتفاع x  X-heightالارتفاع • 

 جسم  الحرؾ 
 .a,' ‘u,' , ‘y„الأصؽر حجما وهو الحروؾ    

                                                           
(1) James Felici." The Complete Manual of Typography: A Guide to 

Setting Perfect Type". op.cit.p32  . 
(2) Brittany Leaning ."Typography Tutorial for Beginners: Everything 

You Need to Learn Typography Basics,"op.cit, retrieved on 
15/11/2016  . 

(3)  Jason Beaird . "The Principles of Beautiful Web 
Design".op.cit.p126. 
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: الجزء المنحنً من الحرؾ الذي ٌرافق دائرٌة أو انحنائٌة  Bowlالتقوس • 
 أجزاء من بعض 

 d,' 'b,' 'o,' 'D,' , 'Bحروؾ ' الحروؾ مثل   
 : تعنً الزوائد  الخفٌفة فً نهاٌة بعض الحروؾ Serifالزوائد  • 
: أطول نقطة على الحرؾ الذي ٌقع  Descenderالجزء الهابط من الحرؾ • 

 خارج خط   
 الأساس.   
 :flash تشرٌح  كلمة  -2

ً هذه الحالة، : الرابط الذي ٌربط حرفٌن متجاورٌن. ف Ligatureالضمد  • 
 ' f' , 'lنلبحظ '

 ٌنضمان معا لتشكٌل حرؾ واحد.   
 : قاعدة الحرؾ المماثلة لجذع  الزهرة.Stemالجذع • 
' وٌمكن أن ٌكون s: الجزء المنحنً  من الحرؾ 'Spineالعمود الفقري  • 

 رأسً أو أفقً وفق 
 نوع الحرؾ.   
: الجزء من الحرؾ الذي ٌمتد فوق  Ascenderالجزء الصاعد من الحرؾ • 

 الخط الرئٌسً 
 للحرؾ.   

 

 flash (  ٌوضح تشرٌح  كلمة  7شكل ) 

 
 " : Beef تشرٌح  كلمة " -3
: شرٌط ٌمر داخل الحرؾ و ٌربط جانب واحد  Cross barشرٌط التقاطع • 

 بالآخر. )فً هذه 
 (.Bالحالة، هو شرٌط داخل الحرؾ    
'، أو B' ،'Oالمساحة الفارؼة فً منتصؾ الحروؾ مثل ': Counterعداد •  
'A'. 
 .'e’ or ‘c„: نهاٌة مدببة من الحروؾ مثل Finialالنهاٌة • 
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" أو  f: نوع الانحناء الذي ٌمكن رؤٌته أعلى الحرؾ " Terminalالطرفٌة •  
 .'j„نهاٌة الحرؾ 

 : أعلى تقوس فً حروؾ الكلمة.Uppercaseالحالة الأعلى • 
 : أدنى تقوس فً حروؾ الكلمة.Lowercaseالحالة الأدنى • 
 

  Types Familiesرائلات اضحروف  
ٌستخدم مصطلحا عائلة الحروؾ أو عائلبت الأوجه الحروفٌة لوصؾ  

مجموعة من التصامٌم تمٌز كل حرؾ على حدة؛ من ناحٌة كونه رقٌق أو سمٌك 
ٌستخدمون الخطوط  مائل أو مستقٌم وؼٌرها من الخصائص. المصممون قد

المختلفة داخل العائلة الواحدة لخلق شعور من التسلسل الهرمً بحٌث ٌتضمن 
وتتعدد  . (1)التصمٌم  إبراز أهم العناصر مثل العناوٌن لكً  تبرز فوق بقٌة النص 

 sansو  serifتصنٌفات الحروؾ أشهر أنواع الحروؾ والأكثر شٌوعا هما: 
serifة بلب زوائد والثانً حروؾ بزوائد، والأنواع ، والأول ٌعنً حروؾ رقٌق

 ,serif, black letter, script, modernالأخرى تشمل 
decorative . 

إلى البحوث  Type facesوٌشٌر استخدام مصطلح شكل الحروؾ  
التً تتناول الصحافة الورقٌة، فشكل الحروؾ استمر وجوده فً الأدبٌات البحثٌة 
الخاصة بالإخراج الإلكترونً نتٌجة أن القائمٌن على هذه الأبحاث معظمهم من 
التٌبوؼرافٌٌن الدٌن قاموا بدراساتهم على الصحافة الورقٌة، بٌد أن مصطلح 

، فالكمبٌوتر والإنترنت ولؽات Fonts طوط الكمبٌوتر ٌشر إلٌها على أنها خ
البرمجة ومصطلحاتها نتعامل مع الحروؾ على أنها خطوط، ومع ذلك فإن 
دراستنا هذه تستخدم مصطلح الخطوط وأٌضا مصطلح الحروؾ سواء أكان ذلك 

 . Type sizeأم حجمه  Type Facesفً تناول شكل الحرؾ 
أن تستخدم الجرٌدة  ( ٌجبConsistent Visualولاتساق الرؤٌة ) 

( فً Visual unityالإلكترونٌة نفس عائلة الحروؾ لخلق وحدة الرؤٌة )
الصفحة، فٌجب أن تستخدم نفس عائلة الحروؾ فً العناوٌن، وقوالب النصوص 

(Text Forms ( والأزرار )buttons( والقوائم )Menus الخاصة بخبر )
 . (2)محدد

                                                           
(1) Brittany Leaning ,Typography Tutorial for Beginners: Everything 

You Need to Learn Typography Basics", op.cit, retrieved on 
15/11/2016  . 

(2)  Deitweiler, M. C. and Omanson, R. C. (1996)  "Ameritech Web 
Page User Interface Standards and Design Guidelines". 
http://www.ameritech.com /news / testtown/library/standard. 
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 : Type Classifications (1)تصنٌفات الحروؾ 

Serif 

ٌتمٌز بسهولة 

قراءته لوجود مسافة 

بٌن حروؾ الكلمة 

وٌفضل استخدامه فً 

نصوص المواد 

المطبوعة و ٌشمل 

 Timesخطوط : 

New Roman, 

Georgia, 

Garamond كما .

 (.  5فً الشكل رقم )

Sans Serif : 

 ,Arialهً حروؾ بدون زوائد كما فً الشكل أدناه وٌشمل خطوط 
Verdana, Futura( وتستخدم فً البوسترت و 11. كما فً الشكل رقم .)

الوثائق على شبكة الإنترنت لأنها تبدو أكثر حداثة و تبدو كبٌرة حتى فً أقل دقة 
 على الشاشة. 

 serif ؾوٌفضل بعض مصممً الوٌب أن ٌستخدموا فً العناوٌن حر 
 serif لإعطائهم المزٌد من الجاذبٌة. وٌعود السبب الرئٌسً لاختٌار خط

                                                           
 ( اعتمد الباحث فً تقدٌم  هذه التصنٌفات على:1)

- Type Classifications, available on line @ https://www.fonts.com 
/content /learning/fontology/level-1/type-anatomy/type-classi-
fications, retrieved on 16 / 12/2016      

-Family Classifications of Type, available on line @ 
http://graphicdesign. spokanefalls. 
du/tutorials/process/type_basics/type_families.htm, retrieved on 
16/12/2016 

- Type Classification : Design Is History, available on line @ 
http://www. designishistory.com/1450/type-classification, 
retrieved on 16/12/2016/ 

-Brittany Leaning ,Typography Tutorial for Beginners: Everything 
You Need to Learn Typography Basics,"op.cit, retrieved on 
16/12/2016  

 

( يوضح خط الـ   10شكل ) 

 

http://graphicdesign/
http://www/
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لعناوٌن الصحؾ، إلى أن هذا النوع من الحروؾ فً الخطوط ذات الحجم الكبٌر 
فً العناوٌن و خط  serifٌكون سهل القراءة، علبوة على أن التباٌن بٌن خطً 

Sans Serif وفً  (1)ٌره للبهتمام، أٌضافً المتون ٌجعل الصفحة وبنٌتها مث .
لجسم النص لأنهم  serif مقابل ذلك، ٌفضل بعض المصممٌن  حروؾ الـ

ٌعتقدون أن الزوائد فً نهاٌة الحروؾ تمثل عامل مساعد للقارئ فً تنقله بٌن 
  (2) .الحروؾ المكونة للخط وهو ما ٌجعل المسح البصري والقراءة أسهل

إلى أن خطوط الـ ، Michael Martin (3)وتشٌر دراسة ماٌكل مارتن 
Sans Serif   لا تزال الأكثر انتشارا مقارنة بخطوط الـserif  بالنسبة

للعناوٌن. وذلك رؼم انخفاض شعبٌتها فً السنوات الأخٌرة. وتكشؾ الدراسة أن 
% من المواقع على شبكة الإنترنت تستخدم الأوجه الحروفٌة من نوع   الـ 61

Sans Serif ،وؼالبا ما ٌكون ذلك ضمن خطوط  لعناوٌنهاArial, 
Verdana, Lucida Grande and Helvetica : ومن هذه المواقع . 

 CNN, ArsTechnica, Slate, BBC , NewScientist, مقابل .
فً نصوصها  serif% من المواقع تستخدم الأوجه الحروفٌة من نوع الـ 34

،  New York Times, ،Typographica ،Timeومن هذه المواقع: 
Newsweek. 

  

                                                           
(1) Typography :"Getting the Hang of Web Typography ".( 

Smashing Magazine, Freiburg, Germany:2011), p92.  
(2) Ibid p93. 
(3) Michael Martin ."Typographic Design Patterns and Best 

Practices". available at 
http://www.stjosephctr.org/codetalk/student_portal/wp-con-
tent/uploads/2015/05/Typography-Getting-The-Hang-Of- 
Typography.pdf 
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Black letter 

حروؾ تشٌر دائما 
إلى الانجلٌزٌة القدٌمة 
ومعروفة بسماكتها 
الواضحة من ناحٌة 
ورقتها أٌضا الممٌزة 
فً آن واحد والاعتماد 
على الخطوط الدائرٌة 
الرقٌقة كما فً الشكل 

تستند إلى  الفترات الأولى لكتابة المخطوطات. هذه المحارؾ  (. 11رقم )
مما هً علٌه الٌوم.  وهذه المحارؾ صعبة جدا  1511وكانت أكثر شعبٌة قبل 

فً القراءة ولا تستخدم فً نصوص المواد ولكن فقط تستخدم فً عناوٌن 
 .  (1)الصحؾ وفً رؤوس الملصقات واللبفتات

Script 

هً محارؾ  
متنوعة ومرنة وعادة 
ٌتم كتابتها بخط الٌد 
وٌمكن كتابتها وفق 
برامج الكمبٌوتر بشكل 
أكثر حرفٌة كما فً 

(. 12الشكل رقم )
وهذه المحارؾ تشمل 
نوعٌن رسمً وؼٌر 
رسمً، تحت مظلة 
النص محرؾ، هناك 

با نوعان من التصنٌفات الأساسٌة: الرسمٌة وؼٌر الرسمٌة.  النوع الرسمً ؼال
ما ٌذكرنا بخط الٌد  وهً الاحرؾ التً كانت شٌوعا فً القرنٌن السابع عشر 
والثامن عشر. والنوع الثانً ٌرتبط بالكتابة الٌدوٌة. هذا الطراز الحرفً لا ٌنبؽً 

                                                           
(1)  Adobe Print Publishing Technical Guides(2000). "Typography 

basics: Typeface classifications". Available at: 
https://www.infor.uva.es /~descuder/ docencia/ IG/ 
typeface_classifications.pdf. 

 Black letter( يوضح خط الـ   11شكل ) 

 Script( يوضح خط الـ  12شكل )  

https://www.infor.uva.es/
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                             وهو عموم ا ٌستخدم فً الدعوات  capitalأن تكون حروفه فً وضع الـ 
 . (1)والمعاٌدات وأحٌانا فً الإعلبنات

 Responsive Typographyالتٌبوؼرافٌا المستجٌبة 

 Responsive web  أثر مصطلح تصمٌم المواقع المستجٌبة  
design  .بدرجة كبٌرة على كٌفٌة بناء المواقع الحدٌثة على شبكة الإنترنت

وهو مصطلح ٌعنً استخدام نفس المحتوى فً عدة تصامٌم على الوب، ولكن 
”  responsive”للتصمٌم، والاستجابة " مختلفة layoutsبتخطٌطات "

تعنً تخطٌطات متعددة. وتعنً تلك العملٌة بالنسبة للمطور كٌفٌة عرض الصور، 
والمٌزة الرئٌسٌة فً هذه العملٌة ”. semantics“وسرعة التحمٌل، الدلالات 

. وكذلك  (2)هً أن المحتوي متماثل، بمعنً أن الموقع نفسه ٌعمل فً كل مكان
نفس القدرة على التٌبوؼرافٌا المستجٌبة. وهو مصطلح ⃰لمتؽٌرة كان للخطوط ا

ٌعنً اختٌار طرز حروفٌة تكون مرنة ومتجاوبة مع التؽٌٌرات التً تحدث فً 
 . (3)تخطٌطات التصامٌم الثابتة على شبكة الإنترنت

وفً إطار التٌبوؼرافٌا المستجٌبة ٌكون للحرؾ القدرة على الانكماش،  
تقلٌل حجمه أو وزنه بسلبسة. ولا تكون هناك حاجة لتحمٌل  والنمو، وزٌادة أو

خط جدٌد مع اختلبؾ التصامٌم . وبعبارة أخرى، ٌمكن للخطوط المتؽٌرة برمجٌا 
تولٌد التباٌن الدقٌق الذي ٌحتاجه المصمم، و تكون قادرة علً الاستجابة 
السرٌعة إلى العوامل التً تؤثر علً سهولة القراءة مثل حجم العرض، 

 . (4)والمسافة، والتباٌن، والضوء المحٌط، وتفضٌلبت المحتوى

                                                           
(1)  Ibid 
(2) Roel Nieskens." Variable Fonts: the Future of Web 

Type".(September 22, 2016), available at: 
https://typographica.org/on-typography/variable-fonts/ 

ٌعنً هذا المصطلح أن خط واحد فً التصمٌم  ٌتصرف Variable Fontsالخطوط المتغٌرة  ⃰
مث  الخطوط المتعددة أو ٌمكنه القٌام  بما قد تقوم  بع عدة خطوط فً التصمٌم  الثابت على 
شبكة الإنترنت. والرائع فً ذلك أن هذا الأمر ح  اثنٌن من أكبر المشكلات التً تواجه 
المطورٌن مع خطوط الوب وهما، أوات الحاجة إلى تحمٌ  ملف منفص  لك  عرض أو نمط 
؛ وثانٌا، أن هذه الملفات ٌمكن أن تكون كبٌرة جدا. ومن ثم  فإن الخطوط المتغٌرة حلت 

 هاتٌن المشكلتٌن وأصبح ك  شًء فً ملف واحد . ولمزٌد من التفاصٌ   انظر:
-John Hudson." Introducing OpenType variable fonts".( September 
2016), available at:http://typedrawers.com/discussion/1763/otvar-
introducing-opentype-variable-fonts/p1 
(3)Nick Sherman ·" Variable Fonts for Responsive Design ". 
(January 23, 2015) available at: 
https://alistapart.com/blog/post/variable-fonts-for-responsive-
design.  
(4)Ethan Marcotte ." Responsive Web Design".(May 25, 2010), 
available at: https://alistapart.com/article/responsive-web-design 
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 Type, the web, and the future   )1(اضحروف واضوب واضطدتقبل 
كان إدخال الخطوط المتؽٌرة علبمة فارقة فً تارٌخ الحروؾ الرقمٌة،  

والتً كانت محصورة فً حروؾ المعدن لفتره طوٌلة. وقد تم مؤخرا تطوٌع 
الحروؾ لتتناسب مع الطبٌعة المرنة للشاشات والتكنولوجٌا التً تحكم المحتوي 

فً شكل  المعروض من خلبلها. وسوؾ ٌكتشؾ المطورون استراتٌجٌات جدٌدة
والتً سوؾ تفتح جمٌع أنواع الطرق  CSSأدوات التصمٌم وقواعد لؽة، 

الجدٌدة للتجربة، والتكٌؾ، والابتكار فً مجال خطوط وحروؾ الوب. ومن 
ملبمح مستقبل خطوط الوب أن تنسٌق الخط المفتوح علً الوٌب 

WOFF ⃰ المعمول به حالٌا بصورة ملؾ مفرد سٌكون تقنٌة تصمٌم متاحة
للجمٌع كما سٌعمل المطورون على إمكانٌة جعل هذا الملؾ ٌدعم تلخٌص 

 وتوضٌب المحتوى على الإنترنت.

 : Fontsثاظيا: اضخطوط 
 مفهوم مصطلح الخط 

( الى اللؽة الاؼرٌقٌة Calligraphyتعود بدابة ظهور مصطلح الخط ) 
" وهً كلمة تعنً جمٌل  Kallosالقدٌمة، وٌتكون من مقطعٌن؛ الأول" 

" وتعنً كتابة Graphe"، والثانٌة " Beautifulوبالإنجلٌزٌة" 
". ومن ثم فإن مصطلح الخط ٌعنً" الكتابة الجمٌلة". Writingوبالإنجلٌزٌة " 

والعلبقة بٌن الخط  والحرؾ تتمثل فً إعطاء الخط الحرؾ، شكلب تعبٌرٌا ٌتصؾ 
"درنجر" الخط بأنه . كما ٌعرؾ  )2(بالتناسق فً بنٌته وبمهارة عالٌة فً رسمه 
ؾ الخط أٌضا: بأنه رسوم  )3(نظام الكتابة الجمالٌة المنفذة بمهارة تقنٌة                               . وع ر 

وأشكال حرفٌة تدل على الكلمات المسموعة الدالة على ما فً النفس الإنسانٌة 
 . )4(من معان، ومشاعر

                                                           
(1)  Roel Nieskens." Variable Fonts: the Future of Web Type", 
op.cit. 

هو  The Web Open Font Format "WOFFتنسٌق الخط المفتوح علً الوٌب "  ⃰
وأوصى به الآن اتحاد   0228تنسٌق خط للاستخدام  فً صفحات وٌب. وقد وضع خلا  عام  

 ( ولمزٌد من التفاصٌ  انظر:W3Cالشبكة العالمٌة )
-Wikipedia, the free encyclopedia." Web Open Font Format". 
Available at: https://en.wikipedia.org/wiki/Web_Open_Font_Format 
(2) Claude  Mediavilla." Histoire de la calligraphie française (in 
French)," Paris: Michel,2006)p18. 
(3) Diringer, D. ." The Alphabet: A Key to the History of Mankind," 

(3rd ed.). London: Hutchinson & Co,1998 p. 441. 
(4) Available at: http://mawdoo3.com/%D8%AA%D 8%B9%D8 

%B1%D9%8A%D9% 
81_%D8%A7%D9%84%D8%AE%D8%B7, Retrieved on 
7/11/2016. 
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وٌتكون الخط أٌا كان نوعه من عدة عناصر تٌبوؼرافٌة تتكامل فٌما  
صنع الكلمات والنصوص، والجمل ما ٌحقق التواصل البصري الفعال بٌن بٌنها فت

بما تتضمن من  –الصحٌفة، وقراءها. والخط ٌتكون من الحروؾ الهجائٌة 
، Lowercases، والحروؾ الصؽرى uppercasesالحروؾ الكبرى 

، وأدوات accent charactersوالأرقام وعلبمات الترقٌم، وحروؾ اللكنة 
 .(1)، والحروؾ الخاصة resligatuالوصل 

  )2(تنسٌق الخط ونوع الخط
                                                                  علٌنا أن نمٌ ز ما بٌن تنسٌق الخط ونوع الخط، وكبداٌة علٌنا أن ندرك  

 ما هو الفرق بٌنهما:
نوع الخط هو عبارة عن العناصر المرسومة للمحارؾ )كذلك للؤرقام وعلبمات • 

المجموعة، بؽض النظر عن الترقٌم...( وتكون هذه العناصر منتمٌة لنفس 
 تنسٌق الخط من سماكة، مٌلبن وأمور أخرى.

ا لكل •                                                                       أما تنسٌق الخط، فهو عبارة عن نوع خط محدد لكن ٌملك تنسٌق ا واحد 
                                                                    عناصره، ك نفس السماكة، نفس الحجم ونفس البنٌة العامة للخط. فعلى سبٌل 

عن تنسٌق " هو عبارة Arial 12pt boldهو نوع خط لكن " Arialالمثال: 
 .Arialلنوع الخط 

 الخطوط فً بنٌة الجرائد الإلكترونٌة :
هً الخطوط التً تستخدم فً تصمٌم  Web Fontخطوط الوٌب  

المواقع الإلكترونٌة ومنها مواقع الجرائد الالكترونٌة حٌث تكتسب أهمٌتها من 
كونها عنصرا تٌبوؼرافٌا مكملب لمكونات الصحٌفة لأنها تضٌؾ بعض اللمسات 
الجمالٌة للمظهر العام للصحٌفة مما ٌجعلها جاذبة، ومحفزة للقراء. ومن أشهر 

 ( وؼٌرها.  Verdana -Tahoma  -Arialخطوط الوٌب )
والخط هنا ٌعنً مجموعة من الحروؾ التً تظهر فً نمط معٌن. وتأتً  

مثبتة مسبقا على جهاز الكمبٌوتر الخاص بالمستخدم، وٌكون بإمكانه تؽٌٌره 
 . )3(ٌرٌد أن ٌظهر النص الخاص به مختلفاعندما 

وإذا استخدم مصمم الصحٌفة الإلكترونٌة خطا ؼٌر متوفر فً جهاز  
المستخدم الزائر. فً هذه الحالة فإن المتصفح ٌقوم بعرض النص المنشور على 
الصحٌفة بتنسٌق الخط الافتراضً المثبت فً السرفر. وهذا قد ٌسبب بعض 

المظهر العام للصحٌفة بسبب الإخلبل فً التنسٌق،  التشوهات فً التصمٌم أو

                                                           
 .11محمد الأمٌن موسى، مدخ  إلى تصمٌم  الجرافٌك، مرجع سابق، ص  (1)

(2) Les polices de caractères (2013), available at: https:// 
openclassrooms.com /courses/mise-en-page-avec-indesign/les-
polices-de-caracteres t 

(3) Jason Beaird . "The Principles of Beautiful Web 
Design".op.cit.p132 
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وتؽٌٌر شكل، ونوع الخط،  ولذلك فقد قام المطورون باستحداث طرٌقة مثلى 
لتخطً هذه العقبة، وذلك بتحدٌد مسار الخط فً تصمٌم الموقع بحٌث ٌقوم 
المتصفح بعرض النص بتنسٌق الخط الموجود على )سٌرفر( الاستضافة، ولٌس 

لزائر وبالتالً لا ٌتأثر التصمٌم حتى لو لم ٌكن الخط موجود فً على جهاز ا
   ).1(جهاز المستخدم 
 أنواع الخطوط :

تتٌح تكنولوجٌا الانترنت لصفحة الوٌب أن تضع مجموعة من الخطوط  
فً صفحتها، وٌقوم مستعرض الوٌب بالبحث فً هذه الخطوط بترتٌب كتابتها، 

                                    ٌقوم بوضع الخط الافتراضً بدلا  من هذه  وإذا لم ٌدعم المستعرض هذه الخطوط
  (2)الخطوط .
وٌبلػ متوسط الخطوط المثبتة بشكل افتراضً على أجهزة الحاسب  

، فً حٌن أن مستخدم أجهزة ماك العادٌة لدٌه حق 41الشخصٌة بنظام وٌندوز 
 خط. 111الوصول إلى حوالً 

 :   Web Fontsخطوط الوب 

عندما ٌتعلق الأمر بشبكة الإنترنت واختٌار الخطوط للنص الذي سٌتم عرضه 
آلاؾ من الخطوط المثبتة . ولكن عدد عائلبت 5فً المتصفح، فهناك نحو 

الخطوط المعتمدة بشكل افتراضً، عبر أنظمة التشؽٌل الرئٌسٌة صؽٌر جدا. 
وتعرؾ ( قائمة من تسع عائلبت خطوط أكثر شٌوعا   14وٌوضح الشكل )  

 . the safe listعادة باسم القائمة الآمنة  
  

 ودطاته اضتيبوزراسية : اضعربي اضرشطي اضخط

الخط العربً هو فن وتصمٌم الكتابة فً مختلؾ اللؽات التً تستعمل  
الحروؾ العربٌة. وتتمٌز الكتابة العربٌة بكونها متصلة مما ٌجعلها قابلة 

خلبل المد والرجع والاستدارة والتزوٌة لاكتساب أشكال هندسٌة مختلفة من 
والتشابك والتداخل والتركٌب. وأدى اتصال الحروؾ فً نظام الكتابة العربٌة دور 
                                                                     هاما  وأساسٌا  فً تنوع رسم الحرؾ الواحد بحسب موقعه فً الكلمة أولا، ثم 

 . (3)باتصاله مع ما ٌسبقه أو ٌلٌه من حرؾ آخر ثانٌا

                                                           
(1) Available at: 

http://www.s2book.com/%D8%B4%D8%B1%D8%AD /D8%A7% 
D9% 84% D9%80-web-font%, rretrieved on 8/12/2016   . 

) القاهرة : كمبٌو ساٌنس  ." Html" المرجع الأساسً لمستخدمً  .محمد محمد أبو العطا (0)
 . 183(، ص  0220العربٌة لعلوم  الحاسب،

أحمد عبدالرحمن بلا . "هوٌة الخط العربً حتى عصر التٌبوغرافٌا الرقمٌة، رسالة دكتوراه، (5)
 .11غٌر منشورة، مرجع سابق ص 
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                                             ً ب ذلت من أجل نمذجة نظام الكتابة العربٌة تم وبالموازاة مع الجهود الت 
بلورة واختٌار المواصفات القٌاسٌة لهذا النظام. واستفادت الكتابة بالأحرؾ 

أكثر ذكاء لدعم أنظمة الكتابة  fontالعربٌة من تطور صٌػ أطقم محارؾ 
المعقدة. فأمكن إظهار الكتابة على الشاشة بجودة عالٌة؛ وأتٌح بواسطة تقنٌة 

بالأشكال التً ٌستحسنها  ligatureحارؾ الذكٌة إظهار حروؾ متراكبة الم
 .(1)المصممون

دورا  ٌلعب بصٌؽته الرقمٌة عنصرا تٌبوؼرافٌا مهما العربً الخط وٌعتبر 
 ٌلً البصري. وفٌما الاتصال حٌث من الإلكترونٌة تصمٌم الجرائد مجال فً بارزا
 تصمٌم مجالات فً خدمةالعربٌة المست الخطوط وسمات خصائص، نتناول

 .الإلكترونٌة كعناصر تٌبوؼرافٌة الصحؾ
 خصائص الخط العربً التٌبوؼرافٌة:

الخط العربً ٌتسم بالعدٌد من الخصائص، والسمات التً تمٌزه عن  
 الخطوط الأخرى، ومن أهم تلك الخصائص ما ٌلً: 

الاستدارة: حٌث ٌتم تدور الحرؾ حول نفسه مما ٌمكن المصمم من رسم   -1
 الكلمات بأشكال هندسٌة مختلفة. 

التداخل والتشابك: ٌمكن تداخل الحروؾ العربٌة فً بعضها البعض دون   -2
 أن ٌؤثر ذلك فً مقروئٌة الجمل، والكلمات. 

لتنسٌق، المد: الحرؾ العربً ٌتمٌز بخاصٌة المد مما ٌساعد فً ا  -3
 وجمالٌات الكتابة 

المرونة: خاصٌة المرونة تتٌح للمصمم ثنٌان، ولحناء الحرؾ فً   -4
 مختلؾ الاتجاهات دون أن ٌؤثر ذلك فً قراءة مضمون النص المكتوب.

وهذه الخصائص الحروفٌة تعتبر إضافة حقٌقٌة للكتابة العربٌة من حٌث  
ن أن الكتابة العربٌة مترابطة، جمالٌات الخط، وسهولته عند القراءة بالرؼم م

ومتصلة فٌما بٌنها، ومع ذلك إنها تعزز المفهوم والدلائل التً تجسدها الكلمات 
المسموعة فتعبر عما فً النفس الإنسانٌة من معان، ومشاعر بشكل واضح، 
                                                                وصرٌح، وصار مفهوم الخط العربً مفهوما  بصرٌا  ٌقع تحت مظلة العمل 

 .(2)قً ٌستجٌب لقدرة الخط على مخاطبة العٌن بصرٌاالإبداعً مما ٌجعل المتل
 

  
                                                           

محمد الٌعقوبً وعزالدٌن لزرق ومصطفى بنونً، نحو تٌبوغرافٌا دٌنامٌكٌة لمحاذاة النص  (1)
العربً، المؤتمر الدولً الرابع لممارسات علوم  الحاسب باللغة العربٌة)قطر: الدوحة، 

 .  1(، ص0222
أحمد عبدالرحمن. "هوٌة الخط العربً حتى عصر التٌبوغرافٌا الرقمٌة". مرجع سابق  (0)

 .10ص
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 اضطبحث اضثاضث

 جودة اضطوشع ورلاشتكا باضعواطل اضتيبوزراسية

إن جودة الموقع بدأت تنحً التفاعلٌة جانبا، لتحل محلها العناصر  
الجمالٌة والبراجماتٌة، وٌمكن أن ٌتم تحدٌد جودة موقع الوب بطرق وأسالٌب 

 ومن منظور المضمون .قٌاسها من خلبل التصمٌم، أو المضمونعدٌـدة، فقد ٌتم 
perspective content  ٌجب أن ٌقدم موقع الوٌب الفعال قٌمـة ذات دلالة

 quality content للزوار من خلبل معالمه. ومن منظور جـودة المـضمون
                                                                     ٌجب أن ٌتضمن موقع الوٌب الفعال مضمونا  مفٌدا  أو معلومات جٌـدة، ومـن 

وٌمكـن  usable ـور التصمٌم، ٌجب أن ٌكون موقع الوٌب ٌسٌر الاستخداممنظ
 .  accessible (1)الوصـول إلٌـه 

 جودة المواقع الإلكترونٌة
إن جودة سهولة التعامل مع الموقع، تعنى السهولة فً استخدام الموقع  

من قبل أي مستخدم، بؽض النظر عن خلفٌته العلمٌة للحصول على المعلومة 
طلوبة، كما تعنً قدرة الموقع على توفٌر أداء ثابت لكفاءته، إضافة إلى الم

 إمكانٌة التكٌؾ حسب رؼبة المستخدم.
ونظرا للنمو المتزاٌد فً حجم مستخدمً شبكة الانترنت ٌوما بعد ٌوم  

وتعدد أؼراض استخدامهم لها، وجهت الأنظار إلى أهمٌة ضبط جودة مواقع 
موقع وواجهة الاستخدام الدور الكبٌر فً نجاح الانترنت، حٌث إن لتصمٌم ال

الموقع، حٌث تساعد المستفٌد فً الوصول المباشر والسرٌع إلى المعلومات 
 .(2)المطلوبة

 أهمٌة قٌاس جودة المواقع الإلكترونٌة:
وقد جاءت الجودة فً المواقع الإلكترونٌة بجملة من المبررات التً  

وتبنٌها، وتوضح لنا هذه المبررات مدى الأهمٌة دعت إلى ضرورة الاهتمام بها 
 : (3)التً ٌكتسٌها قٌاس جودة المواقع الإلكترونٌة ونوجزها فٌما ٌلً

                                                           
" تصمٌم  المواقع ااتلكترونٌة للصحف المصرٌة على شبكة ااتنترنت :  ( منار فتحً رزق.1)

دراسة مقارنة فً التقنٌات والقائم  بااتتصا  والجمهور"، رسالة دكتوراه، غٌر منشوره، ) 
  .11(.ص 0228جامعة القاهرة، كلٌة الإعلام ، 

( محمـد مصطفـى حسـٌن." تقٌٌــم  جــودة المواقــع ااتلكــترونٌـــة: دراسة تحلٌلٌة مقارنة بٌن 0)
بعض المواقع العربٌة والأجنبٌة، )العراق، جامعة تكرٌت: كلٌة الإدارة وااتقتصاد، مجلة 

  52(، ص 0212، 12، العدد 6تكرٌت للعلوم  الإدارٌة وااتقتصادٌة، المجلد 
الرحمن بن علً الزام ." معاٌٌر الجودة فً المواقع الدعوٌة: دراسة تحلٌلٌة  (نورة بنت عبد5)

تقوٌمٌة على عٌنة من المواقع الدعوٌة، رسالة ماجستٌر غٌر منشورة )السعودٌة: جامعة 
 22-20( ص ص  0216الإمام  محمد ن سعود ، قسم  الدعوة، 
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إن من أهداؾ الجودة  : تحقٌق التكامل والترابط بٌن المواقع الإلكترونٌة  -أ
فً المواقع الإلكترونٌة تحقٌق التكامل والترابط بٌن أصحاب التخصص 

مواقع المتعددة وإزاحة الحواجز، ودواعً الصراعات، ونبذ الواحد فً ال
وأصحاب التخصص الواحد ٌحتاجون لمعرفة ما ٌتعلق  .النزاعات بٌنهم

بمواضٌع تخصصاتهم من أجل تطوٌر معارفهم وتوسٌع آفاقهم، وٌسمح 
ذلك فً الوقت نفسه فً بناء قاعدة معلومات وبٌانات فً مجال معٌن 

 تسهم فً تطوٌره
إن الازدٌاد المتسارع لحجم  : ٌم المركز التنافسً للمواقع الإلكترونٌةتدع  -ب

وكم المواقع الإلكترونٌة فً العالم ٌجعل الاهتمام بقضٌة الجودة أمرا لابد 
منه كما فً المجالات المعرفٌة الأخرى، فقد بلػ عدد المواقع الإلكترونٌة 

عدد الهائل أصبح " ملٌون موقع، وبالنظر إلى هذا ال 555على الشبكة " 
تحقٌق الجودة فً المواقع ٌهدؾ إلى المضً قدما نحو الصدارة بدعم 
مرتبتها بٌن المواقع الإلكترونٌة، فٌزداد بذلك حجم المتفاعلٌن معها 

وقد تولى مهمة إحصاء المواقع الإلكترونٌة وترتٌب  .بكثرة روادها
مستوى العربً الصدارة والأولوٌة بٌنها عدة مواقع وبرامج، منها على ال

، Alexa أما على الصعٌد العالمً فموقع "، ratteb" موقع رتب
  Page .والبرنامج العالمً 

ٌتحقق ضبط الجودة فً المواقع  : ضبط الجودة فً المواقع الإلكترونٌة  -ج
الإلكترونٌة عن طرٌق استقراء و بناء معاٌٌرها وصٌاؼتها فً كافة 

                                   رٌة، الفن ٌة والبرامجٌة؛ بحٌث تؽطً المجالات الرئٌسة: العلمٌة، الإدا
جمٌع المراحل: المدخلبت، و العملٌات والمخرجات مع مراجعتها 
وتعدٌلها وتحدٌثها دورٌا؛ حتى تتمكن المواقع الإلكترونٌة من الحفاظ 
على مستوى عال من جودة الأداء، ولٌس المقصود من ضبط الجودة فً 

  لنماذج الموضوعة والمستقرةالمواقع إذكاء روح التطابق والتماثل مع ا

 طعايير جودة اضطواشع الإضصتروظية
نظرا للتطورات المتسارعة فً شبكة الإنترنٌت فقد ظهرت جهود  

 ودراسات عدٌدة تناولت مسألة
الجودة على الإنترنٌت وتحدٌدا فً مواقعها واتجهت هذه الجهود عموما فً 

 :(1)المسارات التالٌة

  عامة لجودة المواقع الإلكترونٌة.جهود خاصة بوضع معاٌٌر 

 .جهود خاصة بوضع معاٌٌر خاصة لجودة مواقع إلكترونٌة محددة 

                                                           
ة الإلكترونٌة"، رسالة ماجٌستٌر (  نهى جعفر ستر الختم ." أسس ومعاٌٌر تقٌٌم  جودة الصحاف1)

 . 11(، ص 0211غٌر منشورة، )جامعة السودان للعلوم  و التكنولوجٌا، 
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 .جهود خاصة بوضع معاٌٌر جودة المعلومات 
وفٌما ٌلً أهم معاٌٌر جودة المواقع الإلكترونٌة فً ضوء هذه المسارات 

 المقدمة سابقا:
 أولا: المعاٌٌر العامة لجودة المواقع 

 Human Factorsة "العوامل البشرٌة الدولٌة" أصدرت مؤسس -
International-al, 2000  ًمجموعة من مبادئ ٌسر الاستخدام، والت

، وفٌما (1) ٌمكن اعتبارها فً النهاٌة من المعالم الممٌزة لمواقع الوب الناجحة
 ٌلً أهم هذه المبادئ:

 حدد واعرؾ جمهورك المستهدؾ.-1
خلبل خلق خبرة المستخدم لجذب الضٌؾ قدم الحافز للمستخدم، من  -2

 والاحتفاظ به فً الموقع.
ا، وهو ما ٌتٌح للمستخدم الذهاب إلى أي مكان فً  -3                                                                اجعل الموقع بسٌط 

ا من                                                                     الموقع، وإذا لم ٌستطع المستخدم أن ٌجد ما ٌرٌده فسوؾ ٌذهب خارج 
 الموقع.         

، navigation bars                                        كن متناعم ا ومتناسق ا بوضع شرائط الإبحار  -4
، والمنطقة المخصصة للمضمون فً الموقع logosوالعناوٌن الثابتة 

 نفسه من كل صفحة من صفحات الموقع. 
صمم سرعة التحمٌل لكل صفحة بحٌث تتناسب مع أبطأ كمبٌوتر، فٌجب ألا  -5

 تفقد أجهزة الكمبٌوتر القدٌمة والبطٌئة والتً لا تتمتع بأحدث تكنولوجٌا. 
 ة أزرار بأحجام حروؾ مقروءة وٌسهل فهمها.ٌجب إتاح -6
                                                                     ٌجب أن تعلم أنه عندما تكون الوسائط المتعددة كافٌة، فإنها تتطلب وقت ا  -7

 لتحمٌلها، وهذا مما قد ٌتسبب فً خروج بعض المستخدمٌن من الموقع. 
راقب المرور إلى موقعك من خلبل الإحصاءات التً تحصل علٌها؛ فهذه  -1

ا، والتعرؾ الإحصاءات تتٌح ا                                                 لتعرؾ على إذا ما كانت الأمور تمضً جٌد 
 على المشكلبت التً تواجه المستخدمٌن وتوقفهم عن إكمال التفاعل.

 
 :(2)أما مواصفات الموقع الإلكترونً وفقا لتعرٌؾ الأٌزو فتشمل 

سهولة التعلم: وهً مدى سرعة المستفٌد فً تصفح الموقع لأول مرة  -1
 ه.وتفهمه و إدراكه لمحتوا

                                                           
(1)  Human Factors International, 10 Usability Principles to Guide 

you Through the Web Design Maze, Human factors 
International, 2000, Available at : 
http://www.humanfactors.com/library/10tips.asp. 

(  سمٌة ثنٌو."  المواقع الإلكترونٌة : خصائصها ومعاٌٌر قٌاس جودتها "، )الجزائر: جامعة 0)
، كلٌة علوم  الإعلام  وااتتصا  والسمعً البصري، مجلة العلوم  5قسنطٌنة  -صالح بوبنٌدر

 .53(، ص 0212، ٌونٌو 12الإنسانٌة، العدد 
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فعالٌة الاستخدام: وهً مدى سرعة المستفٌد الذي تصفح الموقع لعدة مرات  -2
 فً أداء المهام   

 الأساسٌة.    
 إمكانٌة التذكر: وهً مدى إمكانٌة تذكر المستفٌد الذي تصفح الموقع من قبل. -3
تكرار الخطأ: والمقصود بها هل ٌقع المستفٌد فً خطأ متكرر دائما عند  -4

 للموقع .استخدامه 
مدى موضوعٌة المستفٌد وارتٌاحه: أو إلى أي مدى ٌفضل المستفٌد استخدام  -5

 الموقع .
 ثانٌا : معاٌٌر ٌسر الاستخدام

وٌمكن تقٌٌم جودة مواقع الوب من خلبل معاٌٌر ٌسر الاستخدام. وعلى  
ا من                                                                       الرؼم من أن المداخل التقلٌدٌة لاختبارات ٌسر الاستخدام تستهلك مزٌد 

ت، وتعد فً معظمها إمبرٌقٌة على أساس متعمق، إلا أنها تتسم بالدقة الوق
بالمقارنة بالأسالٌب الأخرى، لأنها تعمد إلى المراقبة المباشرة لتفاعل المستخدم 
مع موقع الوب. وٌتم إجراء هذه النوعٌة من الدراسات من خلبل ملبحظة 

                    ابط مٌدانٌة. ووفق ا                                                   المستخدمٌن فً معمل لقٌاس ٌسر الاستخدام أو وفق ا لضو
لهذا الأسلوب، فإن معلومات استخدام موقع الوب والتعلٌقات الإضافٌة للمستخدم 

. (1)ٌتم ملبحظتها وتسجٌلها بؽرض تحدٌد القرارات المتعلقة بالتصمٌم
ونستعرض فٌما ٌلً أهم الدراسات التً حددت معاٌٌر لجودة الموقع وفق ٌسر 

 الاستخدام:
والتً أجرٌت لصالح  ، Karen Keeker, 1997 "(2)دراسة " - 

( واستؽرق إجراؤها MSN) Microsoft Networkشبكة ماٌكروسوفت 
. ووظفت هذه الدراسة أراء منتجً شبكة ماٌكروسوفت، والمعاٌٌر                                                                       عام ا كاملب 
المرتبطة بأفضل ممارسات الوب، ودراسات ٌسر الاستخدام، والبحوث 

الأخرى فً مجال تصمٌم مواقع الوب. وقد  التكنولوجٌة المتقدمة، والإصدارات
 انتهت الدراسة إلى وضع قائمة ٌجب الالتزام بها:

ٌجب استخدام الوسائط المتعددة لاستثارة عاطفة ما، وللحفاظ على بقاء   ( )أ
 الضٌؾ على موقع الوب.

                                                           
ٌش اللبان ." الصحافة ااتلكترونٌة : دراسات فً التفاعلٌة وتصمٌم  المواقع "، (  شرٌف درو1)

 .122مرجع سابق، ص 
(2)  Karen Keeker." Improving Web Site Usability and Appeal ", 
MSDN Microsoft, 1997, Available at:  

http://msdn.microsoft.com/library/default.asp?url=/library/enus/dnsit
epaln/html/improvingsiteusa.asp.  
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ٌجب استخدام الصوت لخلق جو نفسً معٌن، مع إتاحة الفرصة أمامه  ( )ب
                       ت كلما كان ذلك ممكن ا.لاختٌار نمط الصو

)جـ( ضرورة تجنب تحرٌك الموضوعات على الشاشة لأسفل بأن ٌكون طول 
                الصفحة مناسب ا.

تعانً من عدم وجود  orphan pages)د( ٌجب ألا تكون الصفحات "ٌتٌمة" 
 .linksوصلبت 

ثوان. وٌمكن تقسٌم  11)ه( ٌجب أن ٌكون وقت تحمٌل الصفحة أقل من 
                                               ى أكثر من صفحة، إذا كان ذلك ضرورٌ ا، للتخلص من محتوٌات الصفحة إل

 هذه المشكلة.
" خمسة  R. C. Omanson and A. L. Schwartz, 1997حدد" -

معالم مهمة لتصمٌم موقع الوب، وقد تم تأسٌس هذه المعالم على الخبرة ولٌس 
على دراسة إمبرٌقٌة. وتتعلق هذه المعالم بالوصول للموقع، والتنظٌم المنطقً 

 . (1)صفحات، والإبحار، والجمالٌات، وتجنب النص ؼٌر الواضحلل
"  والتً حددت أربعة معاٌٌر لتقٌٌم جودة 2115دراسة "أحمد مجدي شفٌق  -

 :(2) لمواقع الإلكترونٌة، تشمل
 %33المحتوى: درجة تقٌٌمها  -

وٌشمل: مواكبة المضمون للتطور فً موضوعاته، التحدٌث المستمر والدائم، 
الموضوعٌة، الدقة ومدى خلو المعلومات من الأخطاء العلمٌة واللؽوٌة 

 والطباعٌة.
 %71التصمٌم: درجة التقٌٌم  -

وتحدد جودة التصمٌم بـ: مدى انجذاب المتصفح للصفحة، طول المدة الزمنٌة 
 التً ٌقضٌها معها، تكرار زٌارته مرات أخرى.

 %71التنظٌم أو الترتٌب: درجة التقٌٌم  -
ٌهدؾ أساسا إلى تسهٌل مهمة المستفٌد وهو ٌشتمل على: الترتٌب الزمنً، وهو 

 الترتٌب الأبجدي، الترتٌب الجؽرافً، الهٌكل التنظٌمً.
 %31سهولة التعامل: درجة التقٌٌم  -

والمقصود بذلك توفٌر إمكانٌة تعامل المتصفح مع الموقع بالشكل الذي ٌوفر له 
 ل السبل بأقل جهد وقت ممكنٌن.المعلومة المطلوبة بأسرع وقت وأسه

                                                           
(1)  R. C. Omanson and A. L. Schwarty." Usability Testing of Web 
Sites at Ameritech", 1997,  
     Available at: 
http://www.acm.org/sigchi/web/chi97testing/omanson.html 

دراسة –المواقع الإلكترونٌة للفضائٌات ( أحمد مجدي شفٌق." استخدام  الوسائط المتعددة فً 0)
، رسالة 0213إلى  0215تحلٌلٌة لموقعً الفضائٌة السودانٌة وقناة الشروق فً الفترة من 
 .32(، ص0213ماجستٌر غٌر منشورة، )جامعة السودان للعلوم  والتكنولوجٌا، 
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 ثالثا: معاٌٌر الشكل:
مدى اعتماد الموقع  Content Qualityٌشمل معٌار جودة الشكل   

على الصور والرسوم والألوان الجذابة المرٌحة للعٌن بحٌث تمنح الموقع شكلب 
بصرٌا جذابا ومتناسقا بشكل ؼٌر مبالػ فٌه مع مراعاة الخصائص النفسٌة 

حاجاته. ومن الدراسات التً تناولت معاٌٌر الشكل لتقٌٌم جودة للمستخدم، و
 الموقع الإلكترونً:

   " دراسةPark, Hee- sok & Seung, J.noh  بارك، سٌونج
والتً قدمت مجموعة إرشادات لتصمٌم الوب من خلبل توجه ، (1)" 2002

" . deployment function quality .  " QFDنشر دالة الجودة 
البٌانات من مجموعة المستخدمٌن وخبراء تصمٌم الوب. وتم وتم جمع 

تحدٌد عناصر التصمٌم التً تؤثر على أداء البحث والحساسٌة  وأظهرت  
اختبارات الأداء أن موضع جدول المحتوٌات وطرٌقة عرض القائمة لها تأثٌر 

أن الخلفٌة  واضح على زمن البحث. كما أوضحت اختبارات تقٌٌم الحساسٌة
اللون تشعر المستخدم بالراحة. فتجعل رؤوس الصفحات وأعمدة فاتحة 

المسح صفراء اللون المستخدم ٌشعر بأن الصفحة بسٌطة وبها حساسٌة 
بٌنما ٌجعل استخدام اللون الأخضر أو الأزرق المستخدم ٌشعر بالتوازن. 

لٌس له تأثٌر على  Style Text وأوضحت الدراسة أن نوع النص 
 .حساسٌة المستخدم

 " وحددت ثلبثة معاٌٌر للشكل، هً:(2)"2117سمٌة ثنٌو  دراسة ، 

  )الجانب الفنً و ٌشمل: سلبمة اللؽة من الناحٌة النحوٌة )القواعد والتراكٌب
 علبمات التنقٌط والوقؾ، وعلبمات التنصٌص و الاقتباس. -والشكلٌة 

 :ًالجانب التقنً: وٌشمل ما ٌل 

  بالوضوح )حجم الخطوط، ألوانها، معالجة المادة المكتوبة ٌجب أن تتسم
 المسافات بٌنها ...إلخ (.

  ضبابٌة مثال وؼٌر مشتتة لانتباه  –ٌجب أن تكون الخلفٌات ؼٌر متعبة للعٌن
 المتصفح

  الجانب الخدماتً: والمقصود به الجانب المتعلق باستخدام المتصفح لمحتوى
 المواقع، ومن مؤشراته:

 .سرعة التحمٌل 

                                                           
(1)  Park, Hee- sok & Seung, J.noh." Enhancement of Web Design 

Quality Through The QFD Approach" , Total Quality 
Management, vol. 13, no.3,2002 ,pp.393 -401. 

(  سمٌة ثنٌو."  المواقع الإلكترونٌة : خصائصها ومعاٌٌر قٌاس جودتها "، مرجع سابق ص 0)
 52-56ص 
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 معلومة وخصوصا سهولة الوصول للروابط الداخلٌة سهولة الوصول إلى ال
 والخارجٌة للموقع.

 .استخدام عدة لؽات فً الموقع 

 .مدى توفر الخدمات التفاعلٌة من برٌد الكترونً وساحات النقاش والتعلٌقات 

رابعا: ظطوذج طقترح ضطعايير جودة اضطواشع اضصحفية وسق اضعواطل 
 اضتيبوزراسية

ٌر المقدمة من قبل بعض الباحثٌن فً هذا وبعد التعرؾ على المعاٌ 
المجال ٌظهر وجود اختلبؾ فً معاٌٌر ضبط جودة الموقع الالكترونً المتاح 
على الانترنت تبعا لنوع تلك المواقع والهدؾ منها. وٌتبٌن من البحوث 
والدراسات التً بحثت تقوٌم جودة المواقع الإلكترونٌة، أنها قد اختلفت فً 

دمة فً عملٌة التقوٌم، رؼم أنها ركزت على موضوع واحد هو المعاٌٌر المستخ
الجودة. وٌلبحظ أن معظم الدراسات المتوفرة فً هذا المجال كانت موجهة نحو 

 مدخل ٌسر الاستخدام بشقٌه "البراجماتً والجمالً". 
وتحاول الدراسة فً هذا الإطار التكامل بٌن الدراسات المتوافرة حول  

ترونٌة والعوامل التٌبوؼرافٌة، للوصول إلى معاٌٌر دقٌقة جودة المواقع الإلك
وواضحة تتسم بالشمولٌة والموضوعٌة والمرونة لتقوٌم جودة تصمٌم المواقع 
الإلكترونٌة. وٌتكون الإطار المقترح من عنصرٌن رئٌسٌٌن، هً: العنصر 
البراجماتً، والعنصر الجمالً. وٌنبثق من كل عنصر من عناصر التقوٌم 

                                                             ة من المؤشرات المستخدمة فً تقوٌم جودة الموقع الإلكترونً وصولا  مجموع
إلى موقع إلكترونً مثالً. وٌمكن استخدام الإطار المقترح للمقارنة بٌن جودة 
المواقع الإلكترونٌة، أو لتحسٌن صورة وأداء موقع إلكترونً معٌن، أو لتوفٌر 

                    ، علم ا بأن الدراسة مرجع ودلٌل لمصممً المواقع عند تصمٌمهم مواقع جدٌدة
ا على تأثٌر التٌبوؼرافٌا لقٌاس فعالٌة مواقع الجرائد                                                                        الحالٌة تركز أساس 

 الإلكترونٌة فً جذب انتباه المستخدمٌن.

 اضعظصر اضبراجطاتي

إن التضخم الهائل فً حجم المواقع المتوافرة على شبكة الإنترنت بما  
فٌها من محتوٌات متنوعة ومتشعبة، ٌجعل عنصر المنفعة من أهم عناصر 
الجودة التً ٌجب مراعاتها عند تصمٌم المواقع الإلكترونٌة والخدمات التً 

 تقدمها للمستخدمٌن. 
إرضاء  Christopher W. lervolino, 2002واعتبرت دراسة  

المستخدم أداة إدارٌة مبتكرة لقٌاس وإدارة فعالٌة وكفاءة مواقع الوب من الجهة 
صاحبة العمل إلى العمٌل، باعتبار الجهة صاحبة الموقع بمثابة الشركة أو 
                                                                      المؤسسة واعتبار المستخدم النهائً بمثابة العمٌل، وبالتالً ٌجب أن ٌ رضً 
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ء العملبء، مما ٌؤدي إلى معاودتهم زٌارة مظهر الموقع وتصمٌمه كفاءته هؤلا
 .(1) هذا الموقع مرات ومرات، وبما ٌحقق مكاسب للجهة صاحبة الموقع

وتعد تلبٌة حاجات المستخدم هً الركٌزة الأساسٌة فً تصمٌم الموقع،  
وتم التعرض لجودة المحتوى وعلبقتها بمنافع المستخدمٌن من قبل عدد كبٌر من 

 ,Papachrissi & Rubinفة، ولقد طرحت دراسة الباحثٌن، بطرق مختل
                                                                 تساؤلا  مهم ا: ماذا ٌدفع متصفحً الإنترنت إلى الدخول لمواقع بعٌنها،  2000

ولماذا ٌعاودون زٌارة تلك المواقع؟ وتوصلت الدراسة إلى أن الأفراد ٌستخدمون 
الإنترنت لستة دوافع رئٌسة: المتعة، العاطفة، دوافع ضمنٌة، الهروب، 

 .(2) رخاء، والتحكمالاست
 Web designوتركز الخطوط الإرشادٌة لتصمٌم مواقع الوب  

guidelines  على فهم مستخدمً الوب من حٌث المعلومات التً ٌرٌدونها
  design .كما أن تصمٌم موقع الوٌب(3) والمهام التً ٌحتاجون إلى إنجازها

website  له أهمٌة كبٌرة فً تحدٌد عمل الموقـع من الناحٌة التقنٌة
والوظٌفٌة. وٌستلزم المدخل التقلٌدي لتصمٌم موقع الوٌب تنظٌم وربـط كل 
                                                                         المعلومات الضرورٌة والمتوافقة، وؼالبا  ما ٌتسبب هذا المدخل فً إنشاء موقع 

ٌحددوا . وٌحتاج مصممو المواقع إلى أن  unusable  site صعب الاستخدام
مدى فاعلٌته، سـواء من خلبل منظور العمٌل الذي ٌعبر عنه الموقع، أو من 

وٌرى المستخدمون أن الموقع ٌتسم بالفعالٌة إذا  .منظـور المـستخدمٌن أنفـسهم
كان ٌمدهم بالوظـائؾ والمنـافع التـً ٌرؼبونها. وٌقرر مالكو الموقع فعالٌة 

  .(4)الأهداؾ التً تم إنشاؤه من أجلهاتصمٌم الموقع إذا ما كان ٌقوم بإنجاز 
فٌما قام باحثون باعتبار الدافعٌة أحد عناصر التقوٌم خلبل تقوٌمهم  

، Seokmin Hong, 2003للمواقع الإلكترونٌة؛ فقد استهدفت دراسة 
، والتفاعلٌة motivationمعرفة تأثٌرات مستوٌٌن مختلفٌن من الدافعٌة 

interactivity والحٌوٌة ،vividness  فً مواقع الوب على الحضور

                                                           
(2) Christopher W. lervolino." Using Data Envelopment Analysis to 

Measure Web Site Efficiency" ,  Professional Study in 
Computing Thesis. School of Computer Science and Information 
Science and Information Systems, Pace University, June 2000, 
p. 16  

(2) Zizi Papacharissi and Alan M. Rubin." Predictors of Internet 
Use" , Journal of Broadcasting and Electronic Media, Spring 
2000, pp. 175- 196. 

( شرٌف دروٌش اللبان ." الصحافة ااتلكترونٌة : دراسات فً التفاعلٌة وتصمٌم  المواقع "، 5)
 .125مرجع سابق، ص 

" تصمٌم  المواقع ااتلكترونٌة للصحف المصرٌة على شبكة ااتنترنت :  (  منار فتحً رزق.1)
 .11-12رنة فً التقنٌات والقائم  بااتتصا  والجمهور"، مرجع سابق صدراسة مقا
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ونواٌا المستخدمٌن لمعاودة زٌارة الموقع مرة  telepresenceالخطً 
أخرى. وأوضحت النتائج أن الدافعٌة لدى المفردات لها تأثٌر ذو دلالة على 
الحضور الخطً ونواٌا معاودة زٌارة الموقع؛ فالمجموعة ذات الدافعٌة الأكبر 

زٌد من الحضور الخطً ومزٌد من النواٌا لمعاودة كانت قادرة على أن تشعر بم
زٌارة موقع الوب مقارنة بالمجموعة ذات الدافعٌة الأقل، وقد ثبت أن للحٌوٌة 
ا. وعلى الرؼم من أن التفاعلٌة لها تأثٌر قوي على الحضور                                                                          التأثٌر نفسه أٌض 

لمعاودة الخطً، إلا أن هذا التأثٌر لم ٌتضح بشكل ذي دلالة على نواٌا المفردات 
ا للدافعٌة والتفاعلٌة والحٌوٌة كخطوط                                                                           زٌارة الموقع. وقدمت هذه الدراسة شرح 
إرشادٌة لتصمٌم موقع الوب لكً ٌلبئم قدرة الأفراد على أن ٌشعروا بالحضور 

 .(1) الخطً ومعاودة زٌارة الموقع
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

                                                           
(1)  Seokmin Hong." The Impacts of the Levels of Interactivity, 

Vividness, and Motivation on Telepresence and Revisiting 
Intention in the New Media" , PHD Thesis, University of Texas 
at Austin, August 2003 
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 اضطراجع واضطصادر
 أولا: اضطراجع واضطصادر باضضغة اضعربية

عثذانشحًٍ تلال. "ٌْٕح انخظ انعشتً حرى عظش انرٍثٕغشافٍا انشلًٍح،  أحًذ -

سعانح دكرٕساِ، غٍش يُشٕسج)انغٕداٌ، جايعح انغٕداٌ نهعهٕو ٔانركُٕنٕجٍا، 

 (.1223كهٍح انفٌُٕ انجًٍهح ٔانرطثٍمٍح، 

أحًذ يجذي شفٍك." اعرخذاو انٕعائظ انًرعذدج فً انًٕالع الإنكرشٍَٔح  -

ح ذحهٍهٍح نًٕلعً انفضائٍح انغٕداٍَح ٔلُاج انششٔق فً انفرشج دساع–نهفضائٍاخ 

، سعانح ياجغرٍش غٍش يُشٕسج، )جايعح انغٕداٌ نهعهٕو 1222إنى  1223يٍ 

 .22(، ص1222ٔانركُٕنٕجٍا، 

أششف فًًٓ خٕجح، الإخشاج انظحفً ٔانظحافح الإنكرشٍَٔح، )الإعكُذسٌح،  -

 . 32، ص 1222، 2داس انًعشفح انجايعٍح ( ط

اعًاعٍم اتشاٍْى ." اذجاْاخ حذٌثح فً الاخشاج انظحفً".)انماْشج: داس انفجش  -

 . 32( ص 1222، 2نهُشش ٔانرٕصٌع، ط

 1222نهطثاعح ٔانُشش: ب.ٌ، حغٍٍ شفٍك ."إخشاج انجشٌذج". )داس فكش ٔفٍ -

 .12( ص 

عًٍح ثٍُٕ."  انًٕالع الإنكرشٍَٔح : خظائظٓا ٔيعاٌٍش لٍاط جٕدذٓا "،   -

، كهٍح عهٕو الإعلاو ٔالاذظال 3لغُطٍُح  -)انجضائش: جايعح طانح تٕتٍُذس

 ٔانغًعً انثظشي، يجهح انعهٕو 

، داس انفشلاٌ طهعد ًْاو، يائح عؤال فً الإخشاج انظحفً، )الأسدٌ، عًاٌ - 

 .2، ص 2222 2نهُشش ٔانرٕصٌع(، ط

                                                                   عثذانشحًٍ تٕدسع ." انفشق  تٍٍ انحشف ٔانظٕخ". يمال يُشٕس عهى انشاتظ   -

http://www.m-a-arabia.com/site/13186.html  أكرٕتش  2تراسٌخ

 . 2/3/1222ٔذى اعرشجاعّ تراسٌخ  1222

ًاٌ، داس أعايح نهُشش(، فشٌذ يظطفى، ذكُٕنٕجٍا انفٍ انظحفً، )الأسدٌ، ع -

 .13-211، ص1222، 2ط

يحًذ الأيٍٍ يٕعى، يذخم انى ذظًٍى انجشافٍك ،) انشاسلح، داس جايعح  -

 . 112، ص1222، 2انشاسلح ( ط 

  22/2/1222َافزج عهى ذظًٍى خظ طثاعً عشتً، يمال يُشٕس تراسٌخ  - 

/ https://sultantype.wordpress.com/2011/10/10عهى انشاتظ:      

 .2/3/1222ٔذى اعرشجاعّ تراسٌخ 

 2فٓذ انعغكش، الإخشاج انظحفً ٔأًٍْرّ انٕظٍفٍح ٔاذجاْاذّ انحذٌثح، ط  -

 .12-13( ص  2222)انشٌاع: يكرثح انعثٍكاٌ، 

". ) انماْشج :  Htmlيحًذ يحًذ أتٕ انعطا. " انًشجع الأعاعً نًغرخذيً  - 

 . 223(، ص  1221كًثٍٕ عاٌُظ انعشتٍح نعهٕو انحاعة،
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يحًذ انٍعمٕتً ٔعضانذٌٍ نضسق ٔيظطفى تًَُٕ، َحٕ ذٍثٕغشافٍا دٌُايٍكٍح  - 

نًحاراج انُض انعشتً، انًؤذًش انذٔنً انشاتع نًًاسعاخ عهٕو انحاعة تانهغح 

 .  2(، ص1222انعشتٍح)لطش: انذٔحح، 

. " ذظًٍى انًٕالع الانكرشٍَٔح نهظحف انًظشٌح عهى شثكح يُاس فرحً سصق - 

الاَرشَد : دساعح يماسَح فً انرمٍُاخ ٔانمائى تالاذظال ٔانجًٕٓس"، سعانح 

 . 22(.ص 1222دكرٕساِ، غٍش يُشٕسِ، ) جايعح انماْشج، كهٍح الإعلاو، 

اعح يحًـذ يظطفـى حغـٍٍ." ذمٍٍــى جــٕدج انًٕالــع الانكــرشٍَٔـــح: دس -

ذحهٍهٍح يماسَح تٍٍ تعغ انًٕالع انعشتٍح ٔالأجُثٍح، )انعشاق، جايعح ذكشٌد: 

، انعذد 2كهٍح الإداسج ٔالالرظاد، يجهح ذكشٌد نهعهٕو الإداسٌح ٔالالرظادٌح، انًجهذ 

  32(، ص 1222، 22

َٕسج تُد عثذ انشحًٍ تٍ عهً انضايم." يعاٌٍش انجٕدج فً انًٕالع انذعٌٕح: -

ح ذمًٌٍٕح عهى عٍُح يٍ انًٕالع انذعٌٕح، سعانح ياجغرٍش غٍش دساعح ذحهٍهٍ

( ص  1222يُشٕسج )انغعٕدٌح: جايعح الإياو يحًذ ٌ ععٕد ، لغى انذعٕج، 

 22-21ص 

َٓى جعفش عرش انخرى." أعظ ٔيعاٌٍش ذمٍٍى جٕدج انظحافح الإنكرشٍَٔح"،   -

(،  1222ٕنٕجٍا، سعانح ياجٍغرٍش غٍش يُشٕسج، )جايعح انغٕداٌ نهعهٕو ٔ انركُ

 . 22ص
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