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نحك نمكذج مقترح لبناء التكجيات الاستراتيجية في 
 الجامعات الحككمية السعكدية

 * محمد الجيزاك محمد أد. 
:مقدمة   
تبدأ مراحؿ كعمميات الإدارة الاستراتيجية بتحديد الاتجاه الاستراتيجي لممنظمة 

الأكؿ:  :اكترابطي اا بالرغـ مف تكامميممداخؿ يمكف الفصؿ بيني ةمف خلاؿ ثلاث
تحديد الاتجاه الاستراتيجي مف رسالة كرؤية كقيـ كأىداؼ استراتيجية عمى عتمد ي

باعتبار أف ىذا المدخؿ الأكثر دعما ، جراء التحميؿ الاستراتيجي لمبيئةإثـ يتـ 
لمطمكح كالكصكؿ لمكضع المرغكب فيو، كالثاني: يعتمد أجراء التحميؿ الاستراتيجي 

باعتبار أف ىذا المدخؿ الأكثر  ،الاستراتيجيةأكلا قبؿ البدء في تحديد التكجيات 
رل أف تحديد الاتجاه كي، فيك يمزج بيف المدخميف السابقيفكاقعية، أما الثالث: 

، ف ينطمقا مف نظرة شمكلية تكامميةيفترض أ، كتحميؿ كتقييـ البيئة، الاستراتيجي
دريس (. 9009، تأخذ بعيف الاعتبار طبيعة التداخؿ كالعلاقة بينيما )الغالبي كا 

، أسمكب يجمع بيف الطمكح كالكاقعيةالمدخؿ الثالث ك الحالية الدراسة كقد رجحت
كتبنتو في طريقة بناء النمكذج المقترح في بناء التكجيات الاستراتيجية لمجامعات 

 الحككمية السعكدية.
طاران لنمكذج مقترح لبناء التكجيات الاستراتيجية لمجامعات إكتقدـ ىذه الدراسة 

 التي تـ اشتقاقيا بمنيجية تحميؿ السلاسؿ الزمنية عمى خمس، كمية السعكديةالحك
مف  كقد تـ اختبار النمكذج كمدل صلاحيتو لبناء التكجيات الاستراتيجية، مراحؿ

الخطة  ميف في لجافػكىي مككنة مف كؿ العام، ينة العمدية التي حددتيا الدراسةالع
 مؾ ػعة المامػتراتيجية الرئيسية كالفرعية بجػالاس

 ػػػػػػػػػػػ

 .جامعة الممؾ فيصؿ ،مية إدارة الأعماؿك   *
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يا كمف أىـ التكصيات التي قدمتح، كؿ النمكذج المقتر ػكالتي انتيت إلى قب فيصؿ
ضركرة استنباط التكجيات الاستراتيجية لمجامعات الحككمية السعكدية  الدراسة

كالتي عبر عنيا النمكذج بعيدان لمجامعات الحككمية مف المؤشرات المعتمدة عالميان 
لمكمفيف بكضع الخطط عف الرؤل كالاجتيادات الشخصية لمقيادات الجامعية كا

ضركرة الاىتماـ مع كعدـ المجكء للاجتياد إلا في حدكد ضيقة جدان، ، الاستراتيجية
بالتكجيات العالمية في التعميـ العالي. فبالرغـ مف أىميتيا في تصنيؼ المممكة 

إلا أف الدراسة تؤكد أف ىذه المؤشرات الأقؿ ، لمجامعات الحككمية عالميان حاضنة ال
كما قدمت الدراسة  .تأثيران في التكجيات الاستراتيجية لمجامعات الحككمية السعكدية

العديد مف التكصيات لتحسيف كتطكير الأداء كالمكانة لجامعة الممؾ فيصؿ التي 
كمف ثـ تعميـ  ،فركض البحث عميياتـ أخذىا كحالة دراسية لاختبار كتطبيؽ 

الخطة  كضعبتجربة كتمر جامعة الممؾ فيصؿ . النتائج عمى الجامعات الحككمية
أفضؿ لى تكظيؼ ، كالتي تسعى مف خلاليا إىػ9090-9006الاستراتيجية الثانية 

إلى  لدؤ بما يككادرىا العممية المتخصصة في لجاف الخطة الرئيسة كالفرعية ل
 ة كدكر كرسالة الجامعة.  نتائج تدعـ مكان

 تنقسم الدراسة إلى خمسة أقسام: 
 : الإطار العاـ لمدراسة أكلان 
 : الدراسات السابقة ثانيان 
: بمكرة نمكذج مقترح لبناء التكجيات الاستراتيجية في الجامعات الحككمية ثالثان 

 السعكدية
الجامعات التكجيات الاستراتيجية في  : تطبيؽ النمكذج المقترح لبناءرابعان 

 الحككمية السعكدية عمى جامعة الممؾ فيصؿ
 .: تكصيات الدراسة خامسان 
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 : الإطار العام لمدراسة: أولً 
كيتناكؿ مشكمة الدراسة، أىمية الدراسة، أىداؼ الدراسة، فركض الدراسة، 

  منيجية الدراسة.  
 :مشكمة الدراسة -1

العالمية الكبرل  بيف الجامعاتليا قدـ  مكطئ عفالعربية تبحث الجامعات 
كضعيا في مكاف الصدارة لما  ،عمى سمعة كصيت عالميالمتميزة التي حازت 

نفع لممجتمع التي تخدمو، بؿ كلمنفع العاـ الذم خدمات تعميمية جيدة ك تقدمو مف 
الجامعات  جتيدكت الخريجيف.تقدمو لمبشرية، فضلان عف النكعية المتميزة مف 

خاصة أف أقدـ ، نيا نحك التميز المحمي كالدكليم في ىذا السياؽ سعيان العربية 
 .الجامعات في العالـ ىي جامعات عربية

المساعي التي تقكـ بيا الجامعات العربية نحك ىذا تجدر الإشارة إلى أف ك 
جميع عمى كجو الإجماؿ فإف ، كلكف أخرل اليدؼ تصيب أحيانان كتخطئ أحيانان 

الأكلى جامعة سميا بيف المائة اكضع حداىا إلى أف ياالجامعات العربية لـ تصؿ 
ككادرىا العممية عراقة العديد منيا، كرغـ أف العديد مف رغـ ، عمى مستكل العالـ 

لجامعات الأكركبية كالأمريكية بعد تشارؾ في صناعة تميز كتفكؽ العديد مف ا
لمعمؿ فييا، كمف أىـ المشكلات التي تمنع تطكر كتقدـ الجامعات  ىجرتيا إلييا

فبالرغـ مف . التكجيات الاستراتيجية أماـ أعيف صناع القرار فييا بية غياب العر 
ىداؼ استراتيجية الأقيـ ك الرؤية ك الرسالة ك ال المتمثمة فيكجكد المككنات الأربعة 

ف الأمكر تسير عكس ما إإلا أف الكاقع العممي يقكؿ ، الجامعات العربية معظـفي 
الأداء المتكقع أداءىا المنفذ أقؿ مف يتـ إعلانو، أك عمى أقؿ تقدير يككف 

خاصة مع تغير القيادات الجامعية، كتغير الأعضاء القائميف ، كالمخطط لو بكثير
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، عمييالمرقابة الخطة الاستراتيجية كمتابعتيا، كغياب المعاييرالقياسية  كضععمى 
الأمر الذم يدفعنا لمبحث عف طريقة لمتغمب عمى ىذه المشكمة الحقيقية كىك 

بصفة عامة كعمى الجامعات السعكدية  مؤثرة عمى مستقبؿ الجامعات العربيةال
كذلؾ بجعؿ التكجيات الاستراتيجية بمككناتيا الأربعة ، الحككمية بصفة خاصة

إلا في أضيؽ الحدكد، فلا ، نصب أعيف صناع القرار بشكؿ دائـ يصعب تغييره
نم ا يسمح بالتغيير فقط تتغير بتغير قيادات جامعية أك بأعضاء لجاف معينة كا 

 تحت كطأة الظركؼ القيرية.
مجمكعة تسعى ىذه الدراسة إلى بناء نمكذج لمتكجيات الاستراتيجية مف خلاؿ 

بما يخدـ كافة الجيات المعنية كذات الصمة ، مؤشرات تضبط إيقاع أدائيا مف ال
 بالجامعة. 

  أهمية الدراسة -2
ية كالأجنبية التي تعرضت تستمد الدراسة أىميتيا مف ندرة الدراسات العرب

الرسالة، الرؤية، القيـ، الأىداؼ : الاستراتيجية بمككناتيا الأربعة التكجيات لتحميؿ
لممنظمات بشكؿ عاـ كلممؤسسات التعميمية بشكؿ خاص، كما أف  الاستراتيجية

فكرة النمذجة لمتكجيات الاستراتيجية بمككناتيا الأربعة ىي فكرة لـ يجد الباحث 
 ا في الدراسات السابقة مف قبؿ سكاء كانت عربية أك أجنبية. مف تناكلي

كتزيد مف أىمية الدراسة أىمية ضبط التكجيات الاستراتيجية الطمكحة كتكجيو 
كفي القمب منيا ، كافة الطاقات كالإمكانات نحك تحقيقيا في المؤسسات التعميمية

دمو لممجتمع، فضلان كالتي يعتبر منتجيا مف العنصر البشرم أىـ ما تقالجامعات، 
عما تقدمو الجامعات مف خدمات لممجتمعات المتكاجدة فييا في كؿ المجالات 
العممية كالبيئية كالتعميمية. كما أف الدراسة تفكؾ مشكمة متجذرة في العالـ العربي 
 .كىي ارتباط التكجيات الاستراتيجية لممؤسسة التعميمية بالقيادات المكجكدة فييا
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الأمر الذم يفقد المؤسسة ، ادات تغيرت التكجيات الاستراتيجية فإف تغيرت القي
 .التعميمية تراكـ الخبرات عبر الزمف

 أهداف الدراسة -3
 :الأىداؼ التاليةىذه الدراسة عمى تحقيؽ تعمؿ 

مكانية استخداـ النمذجة في تحديد التكجيات الاستراتيجية بالجامعات ادراسة  .0
 الحككمية السعكدية.

يرات عمى التكجيات الاستراتيجية بالجامعات الحككمية الناتجة دراسة أثر التغ .9
 عف التغير في التكجيات الاستراتيجية في:

 التكجيات الاستراتيجية لممممكة العربية السعكدية . أ

 التكجيات الاستراتيجية لكزارة التعميـ العالي . ب

 التكجيات الاستراتيجية للإقميـ التي تعمؿ فيو الجامعة . ت

 تيجية لمتميز بالجامعات العالميةالتكجيات الاسترا . ث

 التكجيات الاستراتيجية العالمية في التعميـ العالي . ج

 اقتراح نمكذج لبناء التكجيات الاستراتيجية في الجامعات الحككمية السعكدية.  .3

 فروض الدراسة -4

في بناء التكجيات المشار إليو بناء عمى منطقية التسمسؿ السابؽ 
 يمكف صياغة، ي أدبيات الإدارة الاستراتيجية الاستراتيجية، ككما ىك مستقر ف

 فركض الدراسة )النمكذج المقترح( محؿ البحث كما يمي:
كجد علاقة ذات دلالة إحصائية بيف التكجيات الاستراتيجية ت الفرض الأول:

كالتكجيات الاستراتيجية لمجامعات الحككمية مف خلاؿ الفركض الفرعية ، لممممكة 
 التالية:
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ات السياسية لمدكلة عمى التكجيات الاستراتيجية لمجامعات تؤثر التكجي  0-0
 الحككمية.

تؤثر التكجيات الاقتصادية كالمالية عمى التكجيات الاستراتيجية لمجامعات   0-9
 الحككمية.

تؤثر التكجيات الاجتماعية كالثقافية عمى التكجيات الاستراتيجية لمجامعات   0-3
 الحككمية.

 لة إحصائية بيف التكجيات الاستراتيجية لكزارةكجد علاقة ذات دلات: الفرض الثاني

مف  ،  السعكدية التعميـ العالي كبيف التكجيات الاستراتيجية لمجامعات الحككمية 
 خلاؿ الفركض الفرعية التالية:

عمى التكجيات  بكزارة التعميـ العاليتؤثر مؤشرات أعضاء ىيئة التدريس  9-0
 الاستراتيجية لمجامعات الحككمية.

عمى التكجيات  بكزارة التعميـ العالي تؤثر مؤشرات الكفاءة كالبحث العممي 9-9
 الاستراتيجية لمجامعات الحككمية.

عمى التكجيات بكزارة التعميـ العالي تؤثر التكجيات الرسمية المعتمدة  9-3
 الاستراتيجية لمجامعات الحككمية.

يجية ات الاستراتكجد علاقة ذات دلالة إحصائية بيف التكجيت: الفرض الثالث
يجية لمجامعات الحككمية كبيف التكجيات الاسترات، للإقميـ المقاـ فيو الجامعة

 مف خلاؿ الفركض الفرعية التالية:، السعكدية

 يؤثر عدد سكاف الإقميـ عمى التكجيات الاستراتيجية لمجامعات الحككمية.  3-0

ى التكجيات تؤثر تقديرات السكاف لسنكات الخطة الاستراتيجية عم  3-9
 الاستراتيجية لمجامعات الحككمية السعكدية.
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تؤثر الحركة الاقتصادية بالإقميـ عمى التكجيات الاستراتيجية لمجامعات   3-3
 الحككمية.

كجد علاقة ذات دلالة إحصائية بيف التكجيات الاستراتيجية ت: الفرض الرابع
امعات الحككمية يجية لمجالتكجيات الاستراتك ، الميةلمتميز بالجامعات الع

 مف خلاؿ الفركض الفرعية التالية:، السعكدية
ؤثر عراقة كقدـ الجامعة عمى التكجيات الاستراتيجية لمجامعات الحككمية ت 4-0

 السعكدية.
تؤثر البيئة كالثقافة المحيطة بالجامعة عمى التكجيات الاستراتيجية  4-9

 لمجامعات الحككمية السعكدية.
يؼ العالمي لمجامعات عمى التكجيات الاستراتيجية تؤثر معايير التصن 4-3

 لمجامعات الحككمية السعكدية.
يجية كجد علاقة ذات دلالة إحصائية بيف التكجيات الاستراتت: الفرض الخامس

كبيف التكجيات الاستراتيجية لمجامعات الحككمية ، العالمية في التعميـ العالي
 :مف خلاؿ الفركض الفرعية التالية، كديةالسع

تؤثر مؤشرات الطلاب المقيديف المقارنة عمى التكجيات الاستراتيجية   5-0
 لمجامعات الحككمية.

تؤثر مؤشرات الحراؾ الدكلي المقارف عمى التكجيات الاستراتيجية   5-9
 لمجامعات الحككمية.

. تؤثر مؤشرات الكفاءة كالبحث العممي عمى التكجيات الاستراتيجية 5-3
 .ة-الحككميلمجامعات 

 تنطمؽ منيجية الدراسة مف محكريف: الدراسة:منهجية   -5
عند بناء ، في إتماـ الجانب النظرم لمدراسة الاستقرائياستخداـ المنيج الأكؿ: 

 .نمكذج التكجيات الاستراتيجية لمجامعات الحككمية السعكدية
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كاختبار الفركض ، الميداني الجانبفي  الاستنباطياستخداـ المنيج : الثاني
باعتبارىا أحد ، يا النمكذج عمى جامعة الممؾ فيصؿني عميالتي ب  ، ةالرئيس

الجامعات الحككمية، ثـ تطبيؽ النمكذج المقترح كحالة دراسية عمى خطة جامعة 
 ـ(.9090-9006الممؾ فيصؿ )
، لنمكذجبالبدء في بناء ا، ترتيب الإجراءات كالعمؿ الميدانييمي ذلؾ 
 ،تـ طرحو عمى العينة المستيدفة، استبياف كصياغتو في شكؿ، كاستكمالو نظريان 
ثـ استخلاص  ،SPSSثـ تحميميا باستخداـ البرنامج الإحصائي ، كجمع البيانات 

 .النتائج كالتكصيات
 :الدراسات السابقةثانيا: 

نعرض فيما يمى لبعض الدراسات الأجنبية كالعربية التي تقدـ خبرات كتجارب 
 يا في تطكير مخرجات ىذه الدراسة. يمكف الاستفادة مف نتائج، متنكعة 

  Organ & Ghobadian (2004)دراسة  .1
أداء بعض الشركات أفضؿ يككف طرحت الدراسة السؤاؿ المتكرر كىك لماذا 

؟ كقامت بدراسة ىذا الأمر مف منظكر التكجيات الاستراتيجية القائمة لخر مف الآ
كالميزة التنافسية،  ،كمدل تأثيرىا عمى الأداء، المنظمة التنظيمية عمى قدرات

ككضعت في ذلؾ افتراضيف تـ اختبارىما، الأكؿ ىك أف القدرات التنظيمية تساىـ 
في صناعة التكجيات الاستراتيجية في الشركات المتكسطة كالصغيرة، كالثاني أف 

 القدرات التنظيمية تؤثر عمى أداء الشركات المتكسطة كالصغيرة.
يذييف لرؤساء التنفامف المقابلات مع  صممت الدراسة لاختبار فركضيا سمسمة

لفيـ العلاقة بيف التكجيات الاستراتيجية كالقدرات ، لمشركات المتكسطة كالصغيرة
كالكفاءات بيذه الشركات، ككذلؾ مقابمة بعض المكظفيف تمثيلان لفئة المكظفيف في 

مكة المتحدة ىذه الشركات. اختارت الدراسة قطاعيف فقط مف الصناعة في المم
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شركط ىي الأىمية الاقتصادية لمقطاع،  ةعمى ثلاث بناءن ، تجرم عمييا الدراسةل
كمدل تكفر عدد كافي مف الشركات المتكسطة كالصغيرة فيو، كأف منتجاتيا مؤثرة 

كبحسب ىذه الشركط تـ اختيار قطاعي  ج،في السكؽ كفي مرحمة النضك 
شركة متكسطة  0000 الالكتركنيات كاليندسة. كاستيدفت الدراسة عينة مككنة مف

 شركة. 094% بعدد 97كصغيرة، ككانت نسبة الاستجابة كالتعاكف 
 انتيت الدراسة إلى أف:كقد 

القدرات التنظيمية تمكف الشركات المتكسطة كالصغيرة مف ضبط تكجياتيا  -
مف خلاؿ التركيز عمى احتياجات المستيمؾ ،الاستراتيجية في إدارة مستقبميا 

لكقت تمكنيا مف إدارة أزماتيا كمشاكميا في بيئتيا كمتطمباتو، كفي نفس ا
 التشغيمية.

ر مف الشركات أعمى بكثي، ية في الشركات ذات الأداء العاليالقدرات التنظيم -
مما يعني أف القدرات التنظيمية مف العكامؿ الرئيسية التي ، ذات الأداء المنخفض

 تؤثر عمى الأداء.
عمييا أف تيتـ بالأنشطة التي تكلد الشركات التي تبحث عف الأداء العالي  -

 كمف ثـ تبني تكجيات استراتيجية جديدة بناء عمى ذلؾ.، قدرات إضافية 

 ( 2006)دراسة عبد البديع، وليثي  .2

ناقشت الدراسة أىمية استخداـ مدخؿ نمذجة الأعماؿ مف منظكر استراتيجي 
ة )مجمكعة الأعماؿ غير الخدمي منظماتفي تفعيؿ القياس المتكازف للأداء في 

شركات الصناعات المعدنية التابعة لمشركة القابضة لمصناعات المعدنية المصرية 
طار مقترح يربط إكعددىا ثمانية عشر شركة(، حيث قامت الدراسة بمحاكلة كضع 
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بيف مقكمات تطبيؽ منيج التقكيـ المتكازف للأداء كمتطمبات التطبيؽ الناجح 
 مدان في ذلؾ عمى مدخؿ نمذجة الأعماؿ.لاستراتيجية التكجو نحك العميؿ معت

ت السابقة في تحميؿ نتائج الدراسا ئييج الاستقرانمالاستخدمت الدراسة 
بيدؼ استخلاص أىـ المقكمات التي يمكف أف يبنى ، المرتبطة بمكضكع البحث

كمتطمبات ، عمييا الإطار المتكامؿ الذم يربط بيف منيج التقكيـ المتكازف للأداء 
تيجية التكجو نحك العميؿ. كطبقت الدراسة ميدانيان باستخداـ مدخؿ تطبيؽ استرا

النمذجة القائـ عمى أساس صياغة علاقات السبب كالنتيجة المبنية عمى قاعدة   
طار مقترح يحقؽ التكامؿ بيف مقكمات التقكيـ إ( في كضع If-Then) ان إذ-إذا

العميؿ في تمؾ  كمتطمبات تطبيؽ استراتيجية التكجو نحك، المتكازف للأداء
 المنظمات.

 وكان من ضمن نتائج الدراسة:
في شركات قطاع ف بناء إطار متكامؿ لتقكيـ الأداء المتكازف يمكف تطبيقو إ -

 كيدعـ استراتيجية التكجو نحك العميؿ.، الصناعات المعدنية
تيا التفصيمية بحسب مدخؿ بخطكا أف المراحؿ الرئيسة للإطار المقترح -

كخطكات ذات علاقة متبادلة كمتكاممة مبنية عمى قاعدة  ىي مراحؿ، النمذجة
 (.ان إذ–السبب/النتيجة )إذا 

داء الاستراتيجي بشركات قطاع لأصياغة مؤشرات لمتقكيـ المتكازف ل -
 الصناعات المعدنية طبقان للإطار المقترح.
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  Quartel, Jonkers & Sinderen (2011)دراسة  -3
الدكافع لدل أصحاب المصمحة لييكمة  استيدفت الدراسة تقديـ لغة لنمذجة

كذلؾ ،  (ARMOR)مف خلاؿ أىدافيا كاحتياجاتيا المختمفة كأسمتيا ، الشركات 
لغة تستخدـ لكصؼ كبناء كىي  ArchiMate))مف خلاؿ صيغة متكافقة مع لغة 

كتشغيؿ العمميات التجارية، كاليياكؿ التنظيمية، كتدفؽ المعمكمات كأنظمة تقنية 
 ، تساعد أصحاب المصمحة في الشركاتك متقنية، لبنية التحتية لكاالمعمكمات، 

سكاء في داخؿ الشركة أك ، ثارىا المختمفة آكمعرفة ، لتصميـ كتقييـ القرارات 
 خارجيا.

لييكمة الشركات مف منظكر تقنية  (ARMOR) اعتمدت الدراسة في تأسيس لغة
 المعمكمات حسب المنيجية التالية:

 ا بنمذجة الدكافع.يكصمت (ArchiMate)لغة طار نمذجة إمناقشة  -
 مناقشة العلاقة بيف إعادة ىندسة الشركة كىيكمتيا. -

تحميؿ المغة المعمكؿ بيا في نمذجة الاحتياجات كتككيف الأفكار كالاحتياجات  -
 .(ARMOR)لمغة المقترحة 

كما يتعمؽ بيا في ،  (ARMOR) صياغة مصطمحات كمفاىيـ المغة المقترحة -
 ككيف.النشأة كالت

ىك تسجيؿ ك  ،عمى مثاؿ كاقعي (ARMOR)سقاط المغة المقترحة عمى إأخيران  -
كأدكات  ،المرضى في مراكز الرعاية الصحية، كتحميؿ التقنيات المختمفة في ذلؾ

 الدعـ المتاحة لمغة المقترحة.

كالتي تتسؽ في ،  (ARMOR)كانتيت الدراسة إلى تككيف المغة الجديدة لمنمذجة 
كأىـ ما يميز المغة  .(ArchiMate)ة النمذجة لمشركات القياسية مجمميا مع لغ



  يحمد الجيزاوأمحمد                                                                             المجمة المصرية لمتنمية كالتخطيط
 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ 

01 

 

مف خلاؿ تتبع أىدافيـ التي ، الجديدة أنيا تتبع مخاكؼ أصحاب المصمحة 
يبحثكف عنيا في نمكذج ىيكمة الشركة القصيرة كطكيمة الأجؿ، كما يطرح النمكذج 

 نيا.الأكثر ملائمة ليـ مف بي ، اختياريمكف لأصحاب المصمحة بدائلا

  Liu, Eng & Ko (2012)دراسة  -4
يعتمد عمى ، ىدفت الدراسة تقديـ نمكذج جديد لممشاركة المجتمعية لمشركات 

أصحاب أعمى حصص سكقية في  عمى ، رؤية مدراء الشركات الكبرل المسيطرة
لما يسمى باىتمامات أصحاب المصمحة المجتمعية، كدراسة دكافع ىذه ، أنشطتيا 

 صحاب المصمحة المرتبطيف بيا. الشركات في إدارة أ

 تـ تصميـ الدراسة لمكصكؿ إلى ىدفيا عمى ثلاث مراحؿ:
مراجعة أدبيات نظرية أصحاب المصمحة، كدراسة الأىداؼ الأكلية التي  -

يضعيا أصحاب المصمحة لممشاركة المجتمعية لمشركات مف كجية نظرىـ، ثـ 
ؿ معيا، كالأدكات التي يتـ ليات التعامآ، التحميؿ الكصفي لأىدافيـ كأكلكياتيا 

رىـ التي يتـ الحكـ عمييا بأنيا كانت ناجحة أك غير ياستخداميا لتحقيقيا، كمعاي
 ذلؾ.

مراجعة أدبيات رأس الماؿ المجتمعي، كمناقشة كيؼ يتـ تككيف الأبعاد  -
المختمفة لرأس الماؿ المجتمعي )الييكمة، كالإدراؾ المجتمعي، الخدمات النافعة 

 ىا الشركات المستيدفة.نفذخلاؿ أنشطة المشاركة المجتمعية التي ت مف، (لممجتمع

كما أسمتو الدراسة نمكذج ، تطمح الدراسة الكصكؿ إليو لذمالكصكؿ لمنمكذج ا -
المشاركة المجتمعية لمشركات الذم يمزج بيف نظرية أصحاب المصمحة، كنظرية 

 رأس الماؿ المجتمعي.

فيـ المخرجات المتكقعة لما يتمنى مدراء انتيت الدراسة إلى تقديـ كجية نظر لك 
نتيجة لاستثمارىـ في المشاركات المجتمعية، كتقديـ نمكذج ، نجازهإالشركات 
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كالتي حددتيا ، قيؽ تكجيات المجتمع الاستراتيجيةلممشاركة المجتمعية في تح
 الدراسة في تسعة تكجيات ىي:

التنظيمي، القبكؿ  ثلاثة داخؿ المنظمة تقكـ عمى ىيكمة الشركة كىي: الكعي -
 التنظيمي، المساءلة التنظيمية.

ثلاثة تقكـ عمى البعد الإدراكي لممجتمع المحيط بالشركات كىي: شبكات  -
 شبكة الكلاءات. ،الكصكؿ، شبكات التعاكف

ثلاثة تقكـ عمى العلاقات بيف أفراد المجتمع كىي: التفاعؿ المجتمعي، كالكئاـ  -
 المجتمعي، التماسؾ المجتمعي.

 ( 2013)ة مراد دراس -5

تتناكؿ ىذه الدراسة إشكالية الانفتاح الاقتصادم في الجميكرية الجزائرية كأحد 
الرىانات الرئيسة لمتنمية فييا، حيث تبحث في التعرؼ عمى أىـ العكامؿ التي 
تحدد المتغيرات الكمية للاقتصاد التي تعكؿ عمييا الدكلة كثيرا في دفع عجمة النمك 

م، كتيدؼ الدراسة إلى تكفير قاعدة معمكمات إضافية كالانفتاح الاقتصاد
لمستخدمي البيانات الاقتصادية لميياكؿ الرئيسة التي تتحكـ في سياسات الانفتاح 

خطر الناتج عف سياسات الانفتاح الاقتصادم، الالاقتصادم، كالمساعدة في تقدير 
ت قابمة كتحديد مؤشرا، يير النجاح في الاقتصاد الجزائرمكالكقكؼ عمى معا

 لمقياس كمقارنتيا بمعايير الاقتصادات الأخرل.
اعتمدت الدراسة في البداية عمى استنباط نمكذج قياسي كمي خاص بالاقتصاد 
الجزائرم لمتنبؤ بمتغيراتو عمى المدل القصير كالمتكسط كالطكيؿ، المتغير التابع 

المالي، الاستثمار  فيو ىك الناتج الحمي الإجمالي كالمتغيرات المستقمة ىي الانفتاح
في التجارة الخارجية، كحجـ الاستيلاؾ النيائي. ثـ تـ استكماؿ االإجمالي، ص
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كباستخداـ نمكذج إحصائي ىك ، مف خلاؿ المنيج الكصفي التحميمي الدراسة
 تحميؿ الانحدار المتعدد عبر سمسمة زمنية محددة.

قتصاد انتيت الدراسة إلى استنباط نمكذج قياسي كمي خاص بحالة الا
الجزائرم، يمكف مف خلالو التنبؤ بمتغيراتو عمى المدل القصير كالمتكسط 
كالطكيؿ، كاستنتاج أىـ المتغيرات القيادية المؤثرة في الاقتصاد الكمي الجزائرم 

كأىـ السياسات ، الاقتصادمكف مف خلاليا دراسة الصدمات التي يمر بيا أكالتي 
مت الدراسة العديد مف المقترحات التحسينية الكاجب إتباعيا مستقبلان، كأخيرا قد

 لأداء السياسات الاقتصادية الجزائرية في المستقبؿ أىميا:
 بالنسبة لمسياسات المالية: قدمت أربعة مقترحات تحسينية. -
 بالنسبة لمسياسات النقدية: قدمت أربعة مقترحات تحسينية. -
 نشاء تكامؿ عربي مكحد. إكما اقترحت الدراسة  -
 ( 2013)سة العوضي درا -6

 تتناكؿ الدراسة إشكالية إنشاء فركع لمجامعات بالخارج، كما يتبعو مف 
ثار سمبية آتتعمؽ بفشؿ الفرع في تحقيؽ أىدافو، كبالتالي ما يحدثو مف ، مجازفات

عمى سمعة الجامعة الأـ. كاستيدفت الدراسة دراسة التحديات الإدارية التي 
دم إدارة المكارد البشرية مف خلاؿ التساؤلات كبشكؿ خاص تح، تكاجييا الفركع

 التالية:

التكجو المستقبمي لإدارة المكارد البشرية في فركع الجامعات العالمية في ىك ما  -
 دكلة الإمارات؟

ألية تطكير إدارة المكارد البشرية في فركع الجامعات العالمية في دكلة ىي ما  -
 الإمارات؟
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كارد البشرية في فركع الجامعات العالمية في دكلة مكقع نظاـ إدارة المىك ما  -
؟ كما أبرز المعكقات  الإمارات قياسان بأنظمة المكارد البشرية العاممة في الدكلة

 التي تكاجييا؟
استخدمت الدراسة طرؽ البحث النكعي لجمع كتنظيـ كتحميؿ البيانات كقد 

تمدة أكاديميان مف رئيس فرع لجامعات عالمية مع (00)الناتجة مف مقابلات مع 
مارات العربية المتحدة، مف قبؿ كزارة التعميـ العالي كالبحث العممي في دكلة الإ

إلا أف الأحد عشر جامعة المنتقاة في  ،فرع داخؿ الدكلة (45 (مجتمع دراسة قدرة
العينة ىي المعتمدة أكاديميان مف الكزارة. كاشتممت أداة المقابمة عمى ثلاثة أسئمة 

تغطي مستيدفات الدراسة التي طمحت ، رئيس فرع الجامعة العالميةتكجو إلى 
 إلييا.

 وانتهت الدراسة إلى النتائج التالية:
تتبع نظاـ إدارة مركزم ، أف إدارة المكارد البشرية في فركع الجامعات العالمية  -

أبرزىا في التكظيؼ كالاستقطاب كأعداد طمبة كمدرسيف ، مختمط بمعايير عالمية 
 .أعضاء ىيئة التدريسإلى  بكنسب طلا

مارات ذات نظاـ أف إدارة المكارد البشرية في فركع الجامعات العالمية في الإ -
جراءات صارمة في ، مف حيث كجكد كصؼ كظيفي، متكامؿ لممكظفيف كالطمبة كا 

 التعييف كالتدريب.

 ،ع الجامعات العالمية في الإماراتأف مكقع نظاـ إدارة المكارد البشرية في فرك  -
 كالتكيؼ محميان مع أنظمة الدكلة الداخمية.، يتراكح ما بيف الانغلاؽ عمى الذات

 &Mathooko (2015) Francisدراسة  -7
شكالية التحديات التي تكاجييا الجامعات الحككمية في كينيا، إتبحث الدراسة 

ي تستجيب فييا لمتغيراتيا البيئية المتمثمة ف، لية اختيارىا لاستراتيجيات مناسبة آك 
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الفرص المتاحة كالتيديدات التي تتعرض ليا مف أجؿ تحقيؽ ميزة تنافسية 
تخفؼ مف خلاليا المخاطر التي تتعرض ليا كتمكنيا مف تحسيف ، مستدامة 

 الأداء كاقتناص الفرص المتاحة.

استخدمت الدراسة نمكذج بكرتر لمقكل التنافسية الخمسة )المنافسيف الجدد، ك 
التفاكضية، تيديد  التفاكضية، قكة المستيمكيف لمكرديفالمنافسة الحالية، قكة ا

كإطار سعى مف خلالو  عمى اعتبار أف المستيمؾ كالمكرد ىك المجتمع،،  البدائؿ(
لمكصكؿ إلى الاستراتيجيات المناسبة لمجامعات الحككمية الكينية، مع إضافة 

التي تكقع الباحث أف تككف مؤثرة في اختيار ، بعض العكامؿ الأخرل 
. استخدمت الدراسة المنيج الكصفي في الحصكؿ عمى  الاستراتيجية المناسبة

البيانات الأكلية ليا بتصميـ استبياف أستيدؼ فيو عينة منتقاة غير احتمالية مككنة 
أىدافو  إلى صمميا الباحث لمكصكؿ ، مف أعضاء الإدارة العميا بالجامعات 

جامعة مكتممة  (99)عبارة عف  ،جامعة  (30)البحث مف مجتمع الدراسة البالغ 
كميات. كما أضاؼ الباحث أسمكبي الملاحظة كالمقابلات غير  (9)الكميات ك

لمكصكؿ إلى رؤية عامة تساعده في ، المنظمة مع الطلاب كمكظفي الجامعة 
 نجاز الدراسة.إ

 انتهت الدراسة إلى العديد من النتائج أهمها:و 
المجربة عدة ك يدية المحفكظة لدييا أف الجامعات تطبؽ الاستراتيجيات التقم -

بالرغـ أف الجامعات الحككمية ليس ، كما ىك الحاؿ في الأعماؿ التجارية ، مرات 
 بالضركرة أف تيدؼ في استراتيجياتيا إلى الربح.

يقدـ استراتيجيات مستقمة بغض ، ف إطار بكرتر لمقكل الخمسة التنافسية إ -
 في في تقديـ خدمة التعميـ العالي النظر عف تاريخ تأسيس الجامعة كعراقتيا

 كينيا.

أظيرت الدراسة دكر الحككمة البارز في اختيار الاستراتيجيات المستقبمية  -
خاصة تمؾ التي تتعمؽ بالمتغيرات البيئية التي قد تممي ، لمجامعات الحككمية 

 ذ قرارات تممييا عمى الجامعات الحككمية.اختعمى الحككمة أ
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 سابقة إلى أهم النتائج التالية:ونخمص من الدراسات ال

 أبرز النتائج التي تم الستفادة منها الدراسة م
 & Organدراسة  1

Ghobadian (2004). 
أف القدرات التنظيمية بالمنظمة تؤثر عمى تكجياتيا 

 الاستراتيجية
دراسة عبد البديع، كليثي  2

(9006) 
لية تصميـ النمكذج عند صياغة السبب كالنتيجة آ

 بات تطبيؽ استراتيجيات التكجو نحك العميؿكمتطم
 ,Quartelدراسة  3

Jonkers & 
Sinderen, 2011)) 

لية بناء لغة نمذجة الدكافع لدل أصحاب المصمحة آ
 لإعادة ىيكمة المنظمات

 ,Liu, Eng & Koدراسة  4
(2012) 

لية بناء نمكذج لممشاركة المجتمعية اعتمادا عمى رؤية آ
 نظماتالقيادات العميا بالم

كيفية بناء نمكذج قياسي لمتنبؤ بمتغيراتو في الأجؿ  (9003)دراسة مراد  5
 الصير كالمتكسط كالطكيؿ.

بناء التكجيات المستقبمية في إدارة المكارد البشرية في  (9003) دراسة العكضي 6
 الجامعات العالمية عند افتتاحيا فركع خارجية ليا

 &Francisدراسة  7
Mathooko (2015) 

لية اختيار الاستراتيجيات المناسبة في الجامعات آ
 الحككمية استجابة لممتغيرات البيئية.

ة في الجامعات : بمورة نموذج مقترح لبناء التوجهات الستراتيجيثالثاً 
 :الحكومية السعودية

ممية تحديد الاتجاه الاستراتيجي في أم منظمة الميمة الأصعب للإدارة تمثؿ ع
تنعكس بشكؿ مباشر عمى دقة كفاعمية الأداء لممنظمة، كبالرغـ مف كالتي ، العميا 

إلا أنيـ يتفقكف ، الاختلاؼ بيف الباحثيف في ترتيب مككنات الاتجاه الاستراتيجي 
عمى أف ىذه المككنات ىي الرسالة كالرؤية كلائحة القيـ بالمنظمة كأىدافيا 

إلى أف الاتجاه   (Certo & peter,1995) افالاستراتيجية، كقد أشار بعض الباحث
ىذه  طارإثـ تحدد الرسالة في ، أكلان بتحديد الرؤية المستقبمية يبدأ ،الاستراتيجي

ثـ تكضع قيـ المنظمة بناء عمي رؤيتيا كرسالتيا، كأخيران تشتؽ الغايات ، الرؤية
(، Irland&Hill,1992)ف ك كالأىداؼ الاستراتيجية. في حيف يشير أغمب الباحث

(Caplan&Norton,2001( ،)Niven,2002) أف تحديد الاتجاه لى إ
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ذه الرسالة ثـ تحدد ثـ تحدد القيـ في إطار ى، يبدأ بتحديد الرسالة، الاستراتيجي
كتعتبر ىذه الدراسة  .كأخيران تشتؽ الغايات كالأىداؼ الاستراتيجية، رؤية المنظمة

 ليا. كمنيجيةكبالتالي اعتمدتو ، أف الرأم الأخير ىك الأقرب لمدقة
تعرؼ النمذجة بأنيا فكر منظـ لتحقيؽ غاية عممية، كبعبارة أخرل ىي ك 

الظاىرة  فيـ مجمكعة مف العمميات كالمعالجات لبناء النماذج التي يراد بيا تسييؿ
 ,Kilbridge)المعقدة، كىي تعتمد عمى مجمكعة مف العناصر الأساسية بحسب 

سيؤدييا، كالنظرية التي  تشتمؿ عمى: مكضكع النمكذج، كالميمة التي (1961
يستند عمييا، كالطريقة التي يستخدـ النمكذج بيا نظريتو. كبناء عمى مبدأ كحدة 

تباع المستكل الإدارم الأدنى تكجيات االتكجو الاستراتيجي الذم يقكـ عمى حتمية 
تـ بناء نمكذج تجريدم ليعبر عف الأعمى. في ىذا السياؽ المستكل الإدارم 
اتيجية لمجامعات الحككمية السعكدية، ليككف مكضكع النمذجة ىك التكجيات الاستر 

التكجيات الاستراتيجية في الجامعات الحككمية السعكدية، كميمتو التنبؤ 
بالتكجيات المستقبمية، كنظريتو ىك كحدة التكجيات الاستراتيجية بالجامعات 

تبدأ بالدكلة ثـ الحككمية السعكدية، كطريقتو ىي المستكيات الإدارية الخمسة التي 
الكزارة ثـ الإقميـ التي تعمؿ فيو الجامعة ثـ الجامعة كأخيران التكجيات العالمية في 

 التعميـ العالي.
أمر تحديد الغايات كالأىداؼ في المنظمات بأمريف لى ارتباط كتجدر الإشارة إ

ر متلازميف كمترابطيف، يمثؿ الأكؿ الآليات كالإجراءات كالطرؽ المستخدمة لتطكي
الغايات كالأىداؼ، فيما يمثؿ الثاني مدل المشاركة كالجيات المسئكلة عف تحديد 

دريس،  (، كتقميديان تحدد التكجيات 9009الغايات كالأىداؼ )الغالبي، كا 
الاستراتيجية مف خلاؿ الأىداؼ كالغايات ضمف الإطار البيركقراطي الرسمي مع 

يات، فالقيادة العميا تضع كجكد إجراءات دقيقة تحترـ مف قبؿ كافة المستك 
التكجيات الاستراتيجية مف خلاؿ صياغة الرسالة كالرؤية كالقيـ كالأىداؼ 

فتصاغ الأىداؼ  ،فتحترـ كتتبع مف كافة المستكيات الأدنى ،الاستراتيجية
العممياتية كالتكتيكية بحسب ىذه التكجيات. كيصاغ بناء عمى ذلؾ البناء الرأسي 

 التالي: (0)ؿ رقـ بالشكيتضح لمنمكذج كما 
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 (1شكل رقم )

مستويات التوجهات المرتبطة بعممية التخطيط الستراتيجي في الجامعات  
 السعودية

                                                                                                   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 الباحث.إعداد مف  مصدر:ال
الأفقي الذم يتمثؿ في المؤشرات التي سيعتمد عمييا النمكذج في  أما المحكر

ىي المؤشرات العالمية التي ك تحديد التكجيات الاستراتيجية لمجامعات الحككمية 
كالمتمثمة في مؤشرات التعميـ العالي التي يرصدىا  ،تعتمدىا منظمة الأمـ المتحدة

كالإنفاؽ  يفكالمدرس يفلخريجمعيد اليكنيسكك للإحصاء مف خلاؿ بيانات )القيد كا

 التوجهات 
 العالدية
 للتعليم
 العالي

 توجهات الدملكة الاستراتيجية 

 تكجيات كزارة التعميـ 

 توجهات الاقليم

توجهات الجامعة 
 والتميز
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كالتحصيؿ التعميمي كالأمية كالقرائية( ككؿ بند مف ىذه البنكد لو تفاصيؿ كثيرة 
 (./http://www.unesco.org) كطرؽ رياضية لحسابيا 

قـ الشكؿ ر المكضح في النمكذج المقترح بناء عمى ما سبؽ قاـ الباحث باشتقاؽ 
 كىك يحتكم عمى: ، (9)
 
 :تيةمف خلاؿ حزـ المؤشرات الآالستراتيجية: توجهات المممكة  -0
: )الاستراتيجية الكطنية لمتحكؿ إلى مجتمع المعرفة، نمك التوجهات السياسية -

عدد الجامعات، نمك عدد الجامعات لكؿ مميكف نسمة، نمك عدد الكميات، تكزيع 
 .دل تناسب عددىا مع عدد السكاف(كم ،الجامعات حسب المناطؽ الإدارية

 
ـ، تنكع 9095)الاستراتيجية بعيدة المدل  التوجهات القتصادية والمالية -

البرامج كالتخصصات، نمك الإنفاؽ عمى التعميـ الحككمي، نسبة الإنفاؽ الحككمي 
عمى التعميـ العالي مف إجمالي الإنفاؽ الحككمي، معدؿ الإنفاؽ الحككمي عمى 

ت التعميـ العالي، معدؿ الإنفاؽ الحككمي عمى الطالب كنسبة الطالب في مؤسسا
 مف نصيب الفرد مف الناتج المحمي الإجمالي، الإنفاؽ الحككمي عمى التعميـ

كنسبة مف الناتج المحمي الإجمالي كمقارنتو عالميا ، الإنفاؽ الحككمي عمى  العالي
المحمي الإجمالي  الطالب في التعميـ العالي كنسبة مف نصيب الفرد مف الناتج

 .(ان كمقارنتو عالمي

 

 

 

http://www.unesco.org/
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( النموذج المقترح لهيكمة وارتباطات التوجهات الستراتيجية 2شكل رقم )
 لمجامعات الحكومية السعودية

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

التوجهات 
الاستراتيجية 

في 
ت عاتالجام

الحكومية 
 السعودية

0-
تكجيات 
المممكة 
الاستراتيجي

 ة

توجهات -2
الوزارة 

 الاستراتيجية

 
5-

التوجها
ت 

العالدية 
الاسترا
 تيجية
 

توجهات -3
 الاقليم الاستراتيجية

توجهات -4
التميز في 
الجامعات 

 العالدية

التوجهات -5
العالدية الاستراتيجية 

  التعليم العاليفي

 التوجهات السياسية 1-1
الإستراتيجية الوطنية -1

 للتحول إلى مجتمع الدعرفة
 نمو عدد الجام-2
نمو عدد الجامعات لكل -3

 مليون نسمة
 نمو عدد الكليات-4
توزيع الجامعات حسب -5

الدناطق الإدارية ومدى تناسب 
 عددىا مع عدد السكان

 
 
 
4- 

 والماليةالتوجهات الاقتصادية  1-2
 م2225الاستراتيجية بعيدة الددى -1
 تنوع البرامج والتخصصات-2
 نمو الإنفاق على التعليم الحكومي.-3
نسبة الإنفاق الحكومي على التعليم العالي -4

 من إجمالي الإنفاق الحكومي.
معدل الإنفاق الحكومي على الطالب في -5

 مؤسسات التعليم العالي.
ى الطالب  معدل الإنفاق الحكومي عل-6

كنسبة من نصيب الفرد من الناتج المحلي 
 الإجمالي

الإنفاق الحكومي على التعليم أعالي  -7
كنسبة من الناتج المحلي الإجمالي ومقارنتو 

 عالديا  
الإنفاق الحكومي على الطالب في التعليم -8

العالي كنسبة من نصيب الفرد من الناتج 
 المحلي الإجمالي ومقارنتو عالديا  

لتوجهات الاجتماعية ا 1-3
 والثقافية

نمو الطلاب الدستجدين وتوزيعهم -1
 النسبي حسب الجنس

نمو أعداد الطلاب الدستجدين -2
حسب نوع الدراسة )منتظم/ 

 منتسب(
نمو أعداد الطلاب الدستجدين -3

حسب جهة الدراسة )حكومي/ 
 أىلي(

نمو أعداد الطلاب الدستجدين -4
 حسب الجنسية

لطلاب الدستجدين التوزيع النسبي ل-5
 حسب الدستوى التعليمي

التوزيع النسبي للطلاب الدستجدين -6
 حسب المجال التعليمي

التوزيع النسبي للطلاب الدستجدين -7
 حسب الدناطق الإدارية

 

مؤشرات أعضاء هيئة  2-1
 التدريس

نمو أعداد أعضاء ىيئة -1
 التدريس حسب الجنس

نمو أعضاء ىيئة التدريس حسب -2
 لجنسيةالجنس وا

ىيئة  التوزيع النسبي لأعضاء-3
 التدريس حسب الجنسية

التوزيع النسبي لأعضاء -4
ىيئة التدريس حسب الدناطق 

 الإدارية
التوزيع النسبي لأعضاء -5

ىيئة التدريس حسب الدستوى 
 التعليمي

 دليل التكافؤ-6
 

مؤشرات الكفاءة 2-2
 والبحث العلمي

نسبة الطالب إلى -1
 عضو ىيئة التدريس

نسبة أعضاء ىيئة التدريس الذين -2
يحملون الدكتوراه إلى إجمالي أعضاء 

 ىيئة التدريس

نسبة الطالب للذين -3
 يحملون درجة الدكتوراه

نمو الطلاب في -4
الداجستير  تيمرحل

 والدكتوراه
نمو الإنتاج البحثي -5

 /ISIحسب قاعدة 
SCOPUS 

الإنفاق على البحث -6
 العلمي

مؤشرات الطلاب 2-3
 ارسين بالخارجالد
نمو أعداد الدارسين -1

 بالخارج حسب الجنس
نمو أعدا الدارسين -2

بالخارج حسب فئة 
 الابتعاث

نمو أعداد الدارسين -3
بالخارج حسب مستوى 

 التعليم
التوزيع النسبي للطلاب -4

الدارسين في الخارج حسب 
 مجال التعليم

دليل تكافؤ الجنس -5
 لطلاب الخارج

توجهات 2-4

 معتمدة

 التوسع-1

 الجودة-2
 التمايز-3

 عدد سكان الدنطقة الشرقية ومحافظة الأحساء-1
 تقديرات السكان لسنوات الخطة الاستراتيجية-2

 الدنشآت الاقتصادية بالدنطقة الشرقية حسب نوع القطاع والدنطقة الإدارية-3

 الدنشآت الاقتصادية حسب فئة حجم الدشتغلين والدنطقة الإدارية-4
 اصة بجامعة الدلك فيصلتوجهات خ-5
 توجهات خاصة بالتنافسية-6

 العراقة والقدم-1

 الدوروثة البيئة والثقافة-2
 معايير-3

التصنيف 
 العالدية

 مؤشرات الطلاب المقيدين5-1
نسبة الطلاب الدقيدين في مستوى -1

 أ(5التعليم )إسكد 
نسبة الالتحاق الإجمالية في التعليم -2

 (6وإسكد  5العالي )إسكد 
دليل تكافؤ الجنس لنسب -3

 الالتحاق الإجمالية بالتعليم العالي

مؤشرات الحراك الدولي 5-2

 للطلاب

للطلاب  التدفق الصافي-1
 الدوليين

التوزيع النسبي للحراك الدولي -2
 للطلاب حسب مجموعات الدول

مؤشرات الكفاءة والبحث 5-3

 العلمي
نسبة الطالب إلى عضو ىيئة -1

 التدريس
 نتاج العلميحجم الإ-2
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)نمك الطلاب المستجديف كتكزيعيـ النسبي  التوجهات الجتماعية والثقافية -
حسب نكع الدراسة )منتظـ/ حسب الجنس، نمك أعداد الطلاب المستجديف 

منتسب(، نمك أعداد الطلاب المستجديف حسب جية الدراسة )حككمي/ أىمي(، 
نمك أعداد الطلاب المستجديف حسب الجنسية، التكزيع النسبي لمطلاب 

 المستجديف حسب المستكل التعميمي(

 :تيةخلاؿ حزـ المؤشرات الآ مف توجهات الوزارة الستراتيجية -

 ئة التدريس )نمك أعداد أعضاء ىيئة التدريس حسب مؤشرات أعضاء ىي
الجنس، نمك أعضاء ىيئة التدريس حسب الجنس كالجنسية، التكزيع النسبي 
لأعضاء ىيئة التدريس حسب الجنسية، التكزيع النسبي لأعضاء ىيئة التدريس 
حسب المناطؽ الإدارية، التكزيع النسبي لأعضاء ىيئة التدريس حسب المستكل 

 .دليؿ التكافؤ( ،يالتعميم
  مؤشرات الكفاءة كالبحث العممي )نسبة الطالب إلى عضك ىيئة التدريس، نسبة

أعضاء ىيئة التدريس الذيف يحممكف الدكتكراه إلى إجمالي أعضاء ىيئة التدريس، 
الماجستير  تينسبة الطالب لمذيف يحممكف درجة الدكتكراه، نمك الطلاب في مرحم

 (ISI/ SCOPUSبحثي حسب قاعدة كالدكتكراه، نمك الإنتاج ال

  مؤشرات الطلاب الدارسيف بالخارج )نمك أعداد الدارسيف بالخارج حسب
الجنس، نمك أعدا الدارسيف بالخارج حسب فئة الابتعاث، نمك أعداد الدارسيف 
بالخارج حسب مستكل التعميـ التكزيع النسبي لمطلاب الدارسيف في الخارج حسب 

 الجنس لطلاب الخارج مجاؿ التعميـ، دليؿ تكافؤ

 )تكجيات معتمدة )التكسع، الجكدة، التمايز 

 :مف خلاؿ حزمة المؤشرات الأتية قميم الستراتيجيةتوجهات الإ -
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  عدد سكاف المنطقة الشرقية كمحافظة الأحساء، تقديرات السكاف لسنكات(
الخطة الاستراتيجية، المنشآت الاقتصادية بالمنطقة الشرقية حسب نكع القطاع 

لمنطقة الإدارية، المنشآت الاقتصادية حسب فئة حجـ المشتغميف كالمنطقة كا
 الإدارية، تكجيات خاصة بجامعة الممؾ فيصؿ، تكجيات خاصة بالتنافسية(

 حزمة المؤشراتمف خلاؿ  توجهات التميز الستراتيجية بالجامعات العالمية -
 تية:الآ

 ر التصنيؼ العالمية()العراقة كالقدـ، البيئة كالثقافة المكركثة، معايي 
 التكجيات العالمية الاستراتيجية في التعميـ العالي مف خلاؿ الحزـ الأتية: -
 إسكد  مؤشرات الطلاب المقيديف )نسبة الطلاب المقيديف في مستكل التعميـ(
سكد  5أ(، نسبة الالتحاؽ الإجمالية في التعميـ العالي )إسكد 5 (، دليؿ تكافؤ 6كا 

 لإجمالية بالتعميـ العالي(الجنس لنسب الالتحاؽ ا
  مؤشرات الحراؾ الدكلي لمطلاب )التدفؽ الصافي لمطلاب الدكلييف، التكزيع

 النسبي لمحراؾ الدكلي لمطلاب حسب مجمكعات الدكؿ(

  مؤشرات الكفاءة كالبحث العممي )نسبة الطالب إلى عضك ىيئة التدريس، حجـ
 الإنتاج العممي(

ناء التوجهات الستراتيجية في الجامعات رابعا: تطبيق النموذج المقترح لب
 الحكومية السعودية عمى جامعة الممك فيصل

تعتبر الجامعات الحككمية مف أىـ الركائز التي تبنى الدكلة مف خلاليا مكاردىا  
كبيت الخبرة في كافة المجالات  الاستراتيجيالبشرية، كما تعتبر المخزكف 
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 كأقدـ كالتخصصات التي تحتاجيا، كتعتبر جامعة الممؾ فيصؿ أحد أبرز
 الجامعات بالمممكة العربية السعكدية، لذلؾ كاف التكجو ليا لاختبار النمكذج. 

 9جامعة حككمية ك 95جامعة منيا  34تمتمؾ المممكة العربية السعكدية ك 
 (60-37) فػككمية الأقدـ بيػعات الحػعمار السبعة جامتتراكح أة، ك ػخاصات ػجامع
( 07-5بيف ) امنذ تأسيسيا، أما بقية الجامعات الحككمية فتتراكح أعمارى ان عام

نسبيان إذا ما قكرنت بالسبعة جامعات الأكلى. التأسيس عاـ أم تعتبر حديثو 
ي كتعتبر جامعة الممؾ فيصؿ الجامعة الحككمية السادسة مف حيث القدـ ف

الجامعة الحككمية الأكلى مف كما تعتبر ـ، 0975المممكة حيث تـ تأسيسيا عاـ 
 .حيث القدـ في المنطقة الشرقية بالمممكة العربية السعكدية

التخطيط الاستراتيجي مبكران، إلا أف تجربة جامعة الممؾ فيصؿ كقد خاضت 
خطتيا  ـ حيث أعمنت9000البداية الحقيقية كبشكؿ مكثؽ كمعمف كاف في عاـ 

لى تدشيف إـ(، ثـ تخطط الجامعة 9005-0000الاستراتيجية الخمسية الأكلى )
، كمف أىـ الأسباب التي ـ 9006خطتيا الاستراتيجية الثانية في مطمع عاـ 

نمكذج التكجيات الاستراتيجية لدعت لاختيار جامعة الممؾ فيصؿ كحالة تطبيقية 
ة السعكدية بالإضافة إلى أنيا مف أقدـ المقترح لمجامعات الحككمية بالمممكة العربي

الجامعات السعكدية كاحتكائيا عمى كؿ الكميات التي تمبي حاجة المجتمع تقريبان، 
-9006الخطة الاستراتيجية الثانية ) لبناءعداد لإىك البدء في ىذه الدراسة أثناء ا

ذىف كجميع المجاف العاممة فييا في حالة استنفار كحضكر  ،ـ( في الجامعة9090
 في كؿ ما يتعمؽ بالأمكر العامة أك التفصيمية الخاصة بالخطة.

عمادة مساندة منيا عمادة التعمـ  09 ،كمية 06تحتكم جامعة الممؾ فيصؿ عمى ك 
مركز عممي كبحثي،  03كمعيد لمبحكث كالدراسات ك ،الإلكتركني كالتعمـ عف بعد

كطالبة مكزعيف  طالب 38488-انتظاـ-ـ9005كبمغ عدد الطلاب المقيديف عاـ 
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طالب 050883عمى كميات الجامعة، بينما بمغ عدد طلاب التعمـ عف بعد 
تبمغ مساحة الجامعة في مكقعيا ك كطالبة يدرسكف مف خلاؿ نظاـ البلاؾ بكرد. 

متدريب كالأبحاث الزراعية كالبيطرية لمميكف متر مربع كلدييا مركز 4الرئيسي 
  (.https://www.kfu.edu.sa)مميكف متر مربع  6عمى مساحة 

تتشكؿ مف أعضاء  Purposive sampleاعتمدت الدراسة عمى عينة عمدية كقد 
ـ( بجامعة الممؾ فيصؿ كذلؾ 9090-9006) لجاف إعداد الخطة الاستراتيجية

 لعدة أسباب ىي:
ردىا لإنجازىا عداد الخطة كتكجو كؿ مكاإأف جامعة الممؾ فيصؿ في طكر   -0

 في المكعد المحدد
أف أعضاء المجاف في كقت إعداد الدراسة يمارسكف أعماؿ الخطة سكاء   -9

 .تماعات أك الدراسات أك كرش العمؿبالاج

أف أعضاء الخطة ىـ المعنيكف بجمع كتنظيـ كتمخيص كؿ البيانات  -3
 .لخطة كتحديد تكجياتيا المستقبميةالمستخدمة في إعداد ا

تمثؿ فييا الخبرة في ت ة مجمكعة منتقاة بعناية مف الجامعةأف أعضاء الخط -4
كتعتبر ىذه  .كخدمة المجتمع، كفي الشئكف الأكاديمية، الخطط الاستراتيجية إعداد

 .الأمكر الأكثر أىمية في بناء التكجيات الاستراتيجية

لجنة ىيكلان ىرميان لمخطة الاستراتيجية يتككف مف: شكمت جامعة الممؾ فيصؿ كقد 
أعضاء برئاسة ككيؿ الجامعة لمتطكير كخدمة المجتمع  00ئيسية عددىا ر 
 ، ككميات عممية كنظرية، عمداء الجكدة، عضكية ككيؿ الجامعة لمبحث العمميك 

لجاف  00كبعض المتخصصيف في التخطيط الاستراتيجي، ك، كرؤساء إدارات
اء بمجنة الصياغة. كانتي، لبيئة الداخمية كالبيئة الخارجيةمف تحميؿ ا فرعية بدءان 

https://www.kfu.edu.sa/
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في أكثر كاف ممثلا إلا أف بعض الأعضاء  ،ان عضك  59بمغ أعضاء المجاف كقد 
 ان عضك  36مف لجنة ليصبح العدد الفعمي لمعامميف في إعداد الخطة الاستراتيجية 

المستيدفة أستاذ مساعد(، كبذلؾ تصبح العينة  04 أستاذ مشارؾ، 06 أستاذ، 6)
 . ان عضك  36
نمكذج الذم تـ صياغتو في شكؿ استبياف عمى العينة المستيدفة، تـ تكزيع الكقد 

الحصكؿ عمى  ذركجميعيا صحيحة، كتع (99)انات المستردة يكبمغ عدد الاستب
انات لأسباب متعددة جميعيا لظركؼ شخصية تتعمؽ بأصحابيا. كقد يبقية الاستب

النتيجة تـ اختبار صدؽ كثبات العينة باستخداـ معامؿ ألفا ككرنباخ ككانت 
 .0.976مرضية جدان حيث بمغت قيمة المعامؿ 

لاستنتاج دلالة الفركؽ بيف متكسط مجمكعات  (T)استخداـ اختبار كما تـ 
بحسب مقياس  3المؤشرات المككنة لمنمكذج كالكسط الفرضي )كالبالغ قيمتو 

" ينص عمى أنو "لا تكجد Tكاستخداـ معامؿ "، دـ في النمكذج(ليكرت المستخ
لفرضي في قبكؿ المؤشرات لة إحصائينا بيف متكسط العينة كالمتكسط افركؽ دا
كلمتحقؽ مف  لاستنتاج التكجيات الاستراتيجية بمستكياتيا الخمسة،، المقترحة

" لقياس دلالة الفركؽ بيف متكسط درجات Tصحة ىذا الفرض تـ حساب قيمة "
الفرضي  كؿ مجمكعة مف المؤشرات المككنة لمتكجو الاستراتيجي كالمتكسط

 لنمكذج.بالممستكيات الخمسة المقترحة 
( 07.669، 4.480" تراكحت بيف )T( أف جميع قيـ "0كيتضح مف الجدكؿ رقـ )
(، كىذا ما يشير إلى كجكد 0.00عند مستكل معنكية ) كىي قيـ دالة إحصائيان 
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بيف متكسطات درجات العينة كالمتكسط الفرضي في جميع  فركؽ دالة إحصائيان 
 .النمكذج كالدرجة الكمية كذلؾ لصالح متكسط مستكيات 

 
 مكونة لممستويات الخمسة بالنموذجمجموعات المؤشرات ال( بيان 1جدول رقم )

  الوسط الحسابي والنحراف المعياري ومعامل "ت" مقارنة بالوسط الفرضي

ت عن الوسط  
 الفرضي

 التوجه العام المكونات الوسط الحسابي النحراف المعياري

مجموعة مؤشرات المممكة  السياسة 4.09 0.66 00.009
 العربية السعودية

  الاقتصادية كالمالية 4.09 0.73 9.30

 الاجتماعية كالثقافية 3.85 0.74 7.567

مجموعة مؤشرات وزارة  أعضاء ىيئة التدريس 3.97 0.74 7.057
 التعميم العالي

  الكفاءة كالبحث العممي 4.05 0.97 6.78

 الطلاب الدارسيف بالخارج 3.60 0.07 3.358

 تكجيات معتمدة 4.66 0.53 07.669

مجموعة مؤشرات المنطقة    4.09 0.80 7.944
 الشرقية والحساء

مجموعة مؤشرات التميز    4.93 0.79 00.347
 في الجامعات

مجموعة المؤشرات  الطلاب المقيديف 3.70 0.74 4.48
 العالمية

  الدكلي لمطلاب الحراؾ 3.59 0.09 9.556

  الكفاءة كالبحث العممي 7.07 0.04 6.909

 
سلاسؿ زمنية مختمفة حسب المتاح مف قبؿ المؤسسات كقد تـ استخداـ 

 العربية السعكدية، كالتي تراكحت بكجو عاـ بيفالرسمية المعنية بذلؾ في المممكة 
في  في أغمب الأحكاؿ كتزيد قميلان  (9005-9000) الخمس سنكات كحد أدنى

 . كتشمؿ ىذه الجيات: أحياف أخرل
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 مرصد التعميـ العالي التابع لكزارة التعميـ العالي. -
 معيد الإحصاء التابع لمنظمة اليكنسكك )فيما يخص بيانات التعميـ( -

ككالة الكزارة لمتخطيط كالمعمكمات بكزارة التعميـ العالي بالمممكة العربية  -
 السعكدية.

 قد العربي السعكدم )فيما يخص مؤشرات الإنفاؽ(التقارير السنكية لمؤسسة الن -

كزارة الاقتصاد كالتخطيط )فيما يخص الاستراتيجية الكطنية لمتحكؿ لمجتمع  -
 المعرفة(

 بيانات كزارة المالية )فيما يخص الإنفاؽ الحككمي( -

مصمحة الإحصاءات العامة كالمعمكمات )فيما يخص نصيب الفرد مف الناتج  -
 المحمي(

 
 :نتائج الدراسة

 
 قبول نموذج التوجهات الستراتيجية )فروض الدراسة( (1)

تشير نتائج تحميؿ الاستبياف قبكؿ النمكذج المقترح لمتكجيات الاستراتيجية 
 قبكؿ كؿ ( إلى 9يشير الجدكؿ رقـ )لمجامعات الحككمية السعكدية حيث 

تماعية كالاج   المقترحة لقراءة التكجيات السياسية كالاقتصادية كالمالية المؤشرات
كالثقافية، ككاف أكثر المؤشرات تأثيران تنكع البرامج كالتخصصات كنمك عدد 

 .الجامعات
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 (2جدول رقم )
 الوسط الحسابي والنحراف المعياري لمتوجهات الستراتيجية في المممكة العربية السعودية 

 دية( مجمكعة مؤشرات التكجيات الاستراتيجية في المممكة العربية السعك 0ـ. )  

 الانحراؼ المعيارم الكسط الحسابي ( التكجيات السياسية0-0ـ. )
 67685. 4.3793 الاستراتيجية الكطنية لمتحكؿ إلى مجتمع المعرفة (1-1-1)

 50123. 4.4138 نمك عدد الجامعات  (2-1-1)

 74278. 3.8621 نمك عدد الجامعات لكؿ مميكف نسمة (3-1-1)

 61987. 4.2069 نمك عدد الكميات (4-1-1)

تكزيع الجامعات حسب المنطؽ الإدارية كمدل تناسب عددىا مع عدد  (5-1-1)
 السكاف

4.0690 .75266 

 الانحراؼ المعيارم الكسط الحسابي ( التكجيات الاقتصادية كالمالية9-0ـ. )
 82001. 4.3793 ـ.9095الاستراتيجية الكطنية بعيدة المدل  (1-2-1)

 50612. 4.4483 كالتخصصات تنكع البرامج (2-2-1)

 71231. 4.3103 نمك الإنفاؽ عمى التعميـ العالي (3-2-1)

نسبة الإنفاؽ الحككمي عمى التعميـ العالي مف إجمالي الإنفاؽ الحككمي  (4-2-1)
 عمى التعميـ

4.1034 .72431 

 61987. 4.2069 معدؿ الإنفاؽ الحككمي عمى الطالب في مؤسسات التعميـ العالي (5-2-1)

معدؿ الإنفاؽ الحككمي عمى الطالب كنسبة مف نصيب الفرد مف الناتج  (6-2-1)
 المحمي الإجمالي.

3.9655 .82301 

الإنفاؽ الحككمي عمى التعميـ العالي كنسبة مف الناتج المحمي الإجمالي  (7-2-1)
 كمقارنتو عالميان 

4.1724 .65841 

ميـ العالي كنسبة مف نصيب الفرد الإنفاؽ الحككمي عمى الطالب في التع (8-2-1)
 مف الناتج المحمي الإجمالي كمقارنتو عالميان 

3.9655 .94426 

 الانحراؼ المعيارم الكسط الحسابي ( التكجيات الاجتماعية كالثقافية3-0ـ. )
 30993. 4.1034 نمك الطلاب المستجديف كتكزيعيـ النسبي حسب الجنس (1-3-1)

 55709. 3.8966 المستجديف حسب نكع الدراسة )منتظـ / منتسب(نمك أعداد الطلاب  (2-3-1)

 90156. 3.7931 نمك أعداد الطلاب المستجديف حسب جية الدراسة )حككمي/ أىمي( (3-3-1)

 94816. 3.4483 نمك أعداد الطلاب المستجديف حسب الجنسية (4-3-1)

 81851. 3.7931 يميالتكزيع النسبي لمطلاب المستجديف حسب المستكل التعم (5-3-1)

 77205. 3.8966 التكزيع النسبي لمطلاب المستجديف حسب المجاؿ التعميمي (6-3-1)

 84515. 4.0000 التكزيع النسبي لمطلاب المستجديف حسب المناطؽ الإدارية (7-3-1)
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  .قبول المؤشرات المقترحة لقراءة توجهات وزارة التعميم العالي بالمممكة (2)

قبكؿ كؿ المؤشرات المقترحة ( إلى 3الاستبياف الجدكؿ رقـ )نتائج تحميؿ شير ت
لقراءة تكجيات الكزارة نحك أعضاء ىيئة التدريس، كالكفاءة كالبحث العممي، 
كالطلاب الدارسيف بالخارج، كالتكجيات المعتمدة مف قبؿ الكزارة ككاف أكثر 

 المؤشرات تأثيران تكجيات الكزارة نحك الجكدة كالتكسع كالتمايز.
 

 (3)جدول رقم 
 بالمممكةالوسط الحسابي والنحراف المعياري لمتوجهات الستراتيجية في وزارة التعميم العالي  

 مجمكعة مؤشرات التكجيات الاستراتيجية في كزارة التعميـ العالي

 الانحراؼ المعيارم الكسط الحسابي ( مؤشرات أعضاء هيئة التدريس1-2م. )
 58089. 4.1379 ىيئة التدريس حسب الجنس نمك أعداد أعضاء (1-1-2)

 75266. 3.9310 نمك أعداد أعضاء ىيئة التدريس حسب الجنس كالجنسية (2-1-2)

 75266. 3.9310 التكزيع النسبي لأعضاء ىيئة التدريس حسب الجنسية (3-1-2)

 72431. 3.8966 التكزيع النسبي لأعضاء ىيئة التدريس حسب المناطؽ الإدارية (4-1-2)

 75266. 3.9310 التكزيع النسبي لأعضاء ىيئة التدريس حسب المستكل التعميمي (5-1-2)

 90565. 3.9655 دليؿ التكافؤ (6-1-2)

 الانحراؼ المعيارم الكسط الحسابي ( مؤشرات الكفاءة والبحث العممي2-2م. )

 1.15648 3.8621 نسبة الطالب إلى عضك ىيئة التدريس (1-2-2)

بة أعضاء ىيئة التدريس الذيف يحممكف الدكتكراه إلى إجمالي نس (2-2-2)
 أعضاء ىيئة التدريس

3.9655 1.01710 

 1.16179 3.7241 نسبة الطالب لمذيف يحممكف درجة الدكتكراه (3-2-2)

 1.06674 4.0690 نمك الطلاب في مرحمة الماجستير كالدكتكراه (4-2-2)

 ISI/ SCOPUS 4.1724 .88918 نمك الإنتاج البحثي حسب قاعدة (5-2-2)
 50855. 4.4828 الإنفاؽ عمى البحث العممي (6-2-2)

 الانحراؼ المعيارم الكسط الحسابي ( مؤشرات الطلاب الدارسين بالخارج3-2م. )
 1.01346 3.7931 نمك أعداد الدراسيف بالخارج حسب الجنس (1-3-2)

 1.40197 3.5862 بتعاثنمك أعداد الدراسيف بالخارج حسب فئة الا (2-3-2)

 1.32613 3.4828 نمك أعداد الدارسيف بالخارج حسب مستكل التعميـ (3-3-2)

 94946. 3.4828 التكزيع النسبي لمطلاب الدارسيف في الخارج حسب مجاؿ التعميـ (4-3-2)

 66027. 3.6897 دليؿ تكافؤ الجنس لطلاب الخارج (5-3-2)

 الانحراؼ المعيارم حسابيالكسط ال ( توجهات معتمدة4-2م. )

 68229. 4.5862 التكسع (1-4-2)

 41225. 4.7931 الجكدة (2-4-2)
 50123. 4.5862 التمايز (3-4-2)



  يحمد الجيزاومحمد أ                                                                             نمية كالتخطيطالمجمة المصرية لمت
 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 

21 

 

 قبول المؤشرات المقترحة لقراءة توجهات المنطقة الشرقية  (3)
قبكؿ كؿ المؤشرات المقترحة إلى  (4تشير نتائج تحميؿ الاستبياف الجدكؿ رقـ )

المنطقة الشرقية كالأحساء ككاف أكثر المؤشرات تأثيران عدد سكاف لقراءة تكجيات 
 كالأحساء.المنطقة الشرقية 

  (4)جدول رقم 
 الوسط الحسابي والنحراف المعياري لمتوجهات الستراتيجية لممنطقة الشرقية والأحساء

 مجمكعة مؤشرات التكجيات الاستراتيجية في المنطقة الشرقية كالأحساء
تكجيات الاستراتيجية في المنطقة الشرقية مؤشرات ال
 كالأحساء

الكسط 
 الحسابي

الانحراؼ 
 المعيارم

 78627. 4.2414 حافظة الأحساءمعدد سكاف المنطقة الشرقية ك  (1-3)

 74278. 4.1379 الاستراتيجيةتقديرات السكاف لسنكات الخطة (2-3)

المنشآت الاقتصادية بالمنطقة الشرقية حسب  (3-3)
 قطاع كالمنطقة الإداريةنكع ال

4.1538 .78446 

المنشآت الاقتصادية حسب فئة حجـ المشتغميف  (4-3)
 كالمنطقة الإدارية

4.0345 .82301 

 88362. 3.9310 تكجيات خاصة بجامعة الممؾ فيصؿ (5-3)

 82301. 4.0345 تكجيات خاصة بالتنافسية (6-3)

 

 التميز في الجامعاتلمؤشرات المقترحة لقراءة توجهات كافة اقبول  (4)
تطابؽ مؤشرم العراقة كالقدـ ( إلى 4تشير نتائج تحميؿ الاستبياف الجدكؿ رقـ )

بينما كاف مؤشر التصنيفات ، كالبيئة كالثقافة المكركثة في قيمة الكسط الحسابي
 .في المرتبة الأقؿالعالمية 
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 (5)جدول رقم 
 اتيجية لمتميز في الجامعاتالوسط الحسابي والنحراف المعياري لمتوجهات الستر  

 مجموعة مؤشرات التوجهات الستراتيجية لمتميز بالجامعات
 الانحراؼ المعيارم الكسط الحسابي مؤشرات التوجهات الستراتيجية لمتميز في الجامعات

 49380. 4.3793 العراقة كالقدـ (1-4)

 67685. 4.3793 البيئة كالثقافة المكركثة (2-4)

 99753. 3.9310 التصنيؼ العالمي معايير (3-4)

 المؤشرات المقترحة لقراءة التوجهات الستراتيجية العالمية كافة قبول (5)
نسبة الطالب إلى ىي أكثر المؤشرات تأثيران ( إلى أف 6تشير النتائج الجدكؿ رقـ )

عضك ىيئة التدريس، كحجـ الإنتاج العممي عمى التكالي، بينما كاف تدفؽ الصافي 
 . دكلييف كالتكزيع النسبي لمحراؾ الطلابي الأقؿ تأثيران لمطلاب ال

 (6)جدول رقم 
 الوسط الحسابي والنحراف المعياري لمتوجهات الستراتيجية العالمية في التعميم العالي 

 مجمكعة مؤشرات التكجيات الاستراتيجية العالمية في التعميـ العالي
 الانحراؼ المعيارم سابيالكسط الح ( مؤشرات الطلاب المقيدين1-5م. )

نسبة الطلاب المقيديف في مستكل التعميـ  (1-1-5)
 *أ(5)إسكد 

3.6538 .68948 

نسبة الالتحاؽ الإجمالية في التعميـ العالي  (2-1-5)
سكد  5)إسكد   (6كا 

3.8077 .84943 

دليؿ تكافؤ الجنس لنسب الالتحاؽ الإجمالية  (3-1-5)
 بالتعميـ العالي

3.6538 .68948 

 الانحراؼ المعيارم الكسط الحسابي ( مؤشرات الحراك الدولي لمطلاب2-5م. )
 1.08958 3.5172 التدفؽ الصافي لمطلاب الدكلييف (1-2-5)

التكزيع النسبي لمحراؾ الدكلي لمطلاب  (2-2-5)
 حسب مجمكعات الدكؿ

3.5172 1.08958 

 الانحراؼ المعيارم الكسط الحسابي ( مؤشرات الكفاءة والبحث العممي3-5م. )
 92182. 4.2759 نسبة الطالب إلى عضك ىيئة التدريس (1-3-5)

 1.16285 4.0690 حجـ الإنتاج العممي (2-3-5)
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*ىي مؤشرات عالمية لمتعميـ العالي تعتمدىا منظمة الأمـ المتحدة كالتي يرصدىا 
 معيد اليكنسكك للإحصاء.

التوجهات بناء كثر تأثيراً في الأ الخارجية مستوى التوجهات الستراتيجية   (6)
 بالمممكة  مجامعات الحكوميةلالستراتيجية 

إلى تساكم المستكيات الثلاثة ( 7يتضح مف تحميؿ نتائج الاستبياف الجدكؿ رقـ )
الأكلى كىي تكجيات المممكة كالكزارة كالمنطقة الشرقية كالأحساء في قكة التأثير 

بينما كاف أقؿ  السعكدية.الحككمية  عمى التكجيات الاستراتيجية في الجامعات
التكجيات تأثيران في التكجيات الاستراتيجية الجامعات الحككمية السعكدية 

ف كانت ىذه التكجيات ىي الأقؿ إلا أنيا تبقى ذات تأثير العالمية، التكجيات  كا 
 كاضح عمى التكجيات الاستراتيجية لمجامعات الحككمية السعكدية.

لحسابي والنحراف المعياري لمستويات الستراتيجية وقوة تأثيرها حسب الوسط ا (7)جدول رقم 
 العينة

 التكجيات الاستراتيجية الكسط الحسابي النحراف المعياري
 مجمكعة مؤشرات المممكة العربية السعكدية 4.075 0.706
 مجمكعة مؤشرات كزارة التعميـ العالي             4.068 0.828
عة مؤشرات المنطقة الشرقية مجمك  4.088 0.807

 كالاحساء

 مجمكعة مؤشرات التميز في الجامعات 4.999 0.722

 مجمكعة المؤشرات العالمية 3.79 0.958
 

أكثر المؤشرات تأثيران في نمكذج كما تشير نتائج التحميؿ الإجمالية الى أف 
تمدة مف التكجيات الاستراتيجية لمجامعات الحككمية السعكدية ىي المؤشرات المع

تأثيران في نمكذج  أما أقؿ المؤشرات كالتمايز.الكزارة كالخاصة بالجكدة كالتكسع 
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التدفؽ الدكلي لمطلاب الدكلييف كالتكزيع النسبي لمحراؾ الدكلي ىي: التكجيات 
 لمطلاب عمى التكالي.

تـ صناع الخطة الاستراتيجية في جامعة الممؾ فيصؿ نتائج ىامة لدعـ   (7)
كؿ مف ممحؽ كما يظيرىا  SWOTك PEST تحميميؿ نتائج استخلاصيا مف خلا

  ( عمى الترتيب.9( كممحؽ رقـ )0رقـ )

 توصيات الدراسة : خامسا
 توصيات خاصة بالجامعات الحكومية بالمممكة .1
ضركرة الاىتماـ باشتقاؽ التكجيات الاستراتيجية بدقة حيث أكدت الدراسة عمى  -

يجية بدقة يمنح الجامعات الحككمية الكقكؼ عمى التكجيات الاسترات أف حقيقة
قدرات عالية لمتخطيط الناجح لمستقبميا، كيمكنيا مف أدكاتيا لتحقيؽ تفكقيا في 

 المستقبؿ. 

ضركرة استنباط التكجيات الاستراتيجية لمجامعات الحككمية مف المؤشرات  -
صية المعتمدة عالميان كالتي عبر عنيا النمكذج بعيدان عف الرؤل كالاجتيادات الشخ

لمقيادات الجامعية كالمكمفيف بكضع الخطط الاستراتيجية كعدـ المجكء للاجتياد إلا 
 في حدكد ضيقة جدان.

ضركرة الاىتماـ بالتكجيات العالمية في التعميـ العالي. فبالرغـ مف أىميتيا   -
الدراسة نتائج في تصنيؼ المممكة الحاضنة لمجامعات الحككمية عالميان إلا أف 

الأقؿ تأثيران في التكجيات الاستراتيجية تعد ف ىذه المؤشرات إلى أ أشارت
 لمجامعات الحككمية السعكدية.

مؤشرات الكزارة  نحك تحقيؽاستثمار الجامعات الحككمية تكجيو ضركرة  -
المتمثمة في الجكدة كالتكسع كالتمايز، كذلؾ بسرعة الحصكؿ عمى الاعتمادات 

ئح المجتمعية المستيدفة مف خلاؿ التكسع العالمية في الجكدة، كتغطية جميع الشرا
 في القبكؿ، كتحقيؽ التميز لمجامعات الحككمية داخؿ المممكة كخارجيا.
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ضركرة الاىتماـ بتكطيف الدراسات العميا كسعكدتيا لتقميؿ النزكح الكبير  -
مكانيات تحقيؽ تمتمؾ إلمطلاب نحك الخارج لإكماؿ دراساتيـ خاصة كأف المممكة 

التدفؽ الدكلي لمطلاب  مأف مؤشر حيث أشارت إليو الدراسة ذلؾ، كىذا ما 
الأقؿ تأثيران عمى التكجيات الاستراتيجية  ىما كالتكزيع النسبي لمحراؾ الدكلي

 الحككمية.لمجامعات 

 توصيات خاصة بجامعة الممك فيصل  -2

 دارية التي تعمؿ فييا جامعة الممؾ فيصؿ.التركيز عؿ متطمبات المنطقة الإ -
ى تميز الجامعة بشكؿ يضمف ليا صدارة تتناسب مع عراقتيا التركيز عم -

 كقدميا بالنسبة لمجامعات الأخرل.
للاستفادة مف التكجو ،  وافتتاح كميات جديدة داخؿ الحرـ الجامعي أك خارج -

 الحككمي لتغطية كافة المجالات لتمبية متطمبات المرحمة كخطط التنمية.
مؾ التي خاصة ت، المقدمة لمطالب لنكعي في الخدماتالتركيز عمى التطكر ا -

يساعد عمى تقديـ خدمة ، كبناء مناخ تعميمي مناسب، تخص التجييزات التعميمية
 متميزة.

استقطاب المتميزيف مف الذيف أتمكا دراستيـ عمى حسابيـ الخاص مف  -
 السعكدييف.

دعـ كتشجيع كتحفيز أعضاء ىيئة التدريس عمى البحث كالنشر في مجلات  -
 ة.عممية معتبر 

باعتبارىا الميزة التنافسية التي تسعى ، كيد عمى تطكير الشراكة المجتمعيةالتأ -
 الجامعة لتطكيرىا.

 تطكير برامج تخدـ قطاع البتركؿ كالصناعات التي تقكـ عمى خدمتو. -
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 سرعة إنجاز الاعتماد المؤسسي لمجامعة. -
 .فلديي بمزيد مف المحفزات في البرامج التي لا تمقى قبكلان  الطالباتترغيب  -

 مراجع الدراسة
 أولً: المراجع العربية:

(، الإدارة الاستراتيجية 9009الغالبي، طاىر محسف، إدريس، كائؿ محمد، ) -0
 منظكر منيجي متكامؿ، الطبعة الثانية، دار كائؿ لمنشر كالتكزيع، عماف، الأردف.

 (، التكجيات المستقبمية لإدارة المكارد البشرية في9003العكضي، عائشة. ) -9
فركع الجامعات العالمية في دكلة الإمارات العربية المتحدة مف كجية نظر رؤساء 

، ص 49، العدد ASEPتمؾ الجامعات، دراسات عربية في التربية كعمـ النفس 
 .006-90ص 

(، التقرير الدكرم، مؤسسة النقد 9005التقرير السنكم الحادم كالخمسكف، ) -3
 السعكدم، المممكة العربية السعكدية.

(، تحكؿ المممكة إلى 9005لاستراتيجية الكطنية لمتحكؿ لمجتمع المعرفة، )ا -4
 ، المممكة العربية السعكدية.الاقتصاد كالتخطيطمجتمع المعرفة، كزارة 

(، التعميـ كالتعمـ: تحقيؽ 9003/9004التقرير العالمي لرصد التعميـ العالي ) -5
 كالثقافة، الطبعة الأكلى.الجكدة لمجميع، منظمة الأمـ المتحدة لمتربية كالعمـ 

حصاء، (، الييئة العامة الإ9005، )50العدد  ،الكتاب الاحصائي السنكم -6
 المممكة العربية السعكدية.

(، التعميـ في المممكة العربية السعكدية مؤشرات 9005تقرير مرصد التعميـ، ) -7
 محمية كمقارنات دكلية، كزارة التعميـ، المممكة العربية السعكدية.
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الإدارة بالذكاءات منيج التميز  ،(9000أحمد عمي كآخركف، )صالح،  -8
الاستراتيجي كالاجتماعي لممنظمات، الطبعة الأكلى، دار كائؿ لمنشر كالتكزيع، 

 الأردف.
(، استخداـ نمذجة الأعماؿ 9006عبد البديع، أشرؼ. ليثي، عبد اللاه. ) -9

ية التكجو نحك لكضع أطار متكامؿ لمتقكيـ المتكازف للأداء في ظؿ استراتيج
عدد  90العميؿ دراسة نظرية تطبيقية، مجمة البحكث التجارية المعاصرة، مجمد 

 .000-53، ص ص 0

(، النمذجة القياسية استراتيجيات انفتاح الاقتصاد 9003مراد، صاكلي. ) -00
الجزائرم رؤية مستقبمية للانضماـ إلى منظمة التجارة العالمية، مجمة البحكث 

 .996 -975ص  ، ص08العدد  كالدراسات الشرعية،

 ثانيا: المراجع الأجنبية:

1. Engelsman, Wilco. And Other. (2011), Extending enterprise 

architecture modelling with business goals and requirement, Enterprise 

information system, Vol. 5 No. 1 February, pp. 9-36 

2. Damij, Nadja. (2007), Business process modelling using diagrammatic 

and tabular techniques, Business process management journal, Vol. 13 

Iss. 1 pp. 70-90 

3. Doomun, Rozive. Jungum, Nevin. (2008), Business process modelling 

simulation and reengineering: call center, business process management 

journal, Vol.14 Iss 6 pp. 838-848 

4. Francis&. Mathooko. (2015), Porter’s five competitive forces 

framework and others factors that influence the choice of response 

strategies adopted by public university in Kenya, International Journal of 

education management, Vol. 29 Iss 3 pp. 334-354 

5. J. Kent Croawford, Jeannette Cabanis, (2011), the Strategic Project 

Office Second Edition, Brewin Taylor and Francis Group, LLC. 
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6. Kilbidge Peter M. (1961), The balance delay problem, Management 

science, volume8, Issue 1. 

7. Liu, Eng& Ko. (2013), strategic direction of corporate community 

involvement, J Bus Ethics 115, pp 469-487 

8. Morden, Tony. (2007), principles of strategic management, Ashgate 

publishing limited, England. 

9. Niven, Poul R. (2002), Balance scorecard step-by-step, John Wiley& 

Sons, Inc. 

10.Oregan,& Ghobadian,. (2004), the importance of capabilities for 

strategic direction and performance, Management decision, Vol.  42 Iss2 

pp. 292-313 

11.Peter& Cetro. (1995), Strategic Management A focus on process, 

McGraw-Hill publishing company. Villolanga, Blen. (2014), Advances in 

strategic management, Emerald Group Publishing Limited 

12.http://www.unesco.org/ 

13.https://www.kfu.edu.sa 
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 الملاحق
 PEST تحميلنتائج ( 1حق رقم )مم

مؤشرات 
 سياسية

 نمك عدد الجامعات )تغطية جميع المناطؽ الإدارية( -
عاـ  0.06ىػ إلى 496في عاـ  0.86نمك عدد الجامعات لكؿ مميكف نسمة. )زيادة معدؿ النمك مف  -

 ىػ(0434
 يات الأىمية(% في الكم395% كبنسبة 68نمك عدد الكميات. )زيادة عدد الكميات الحككمية بنسبة  -
تناسب عدد الجامعات مع عدد سكاف المنطقة الإدارية. )ىناؾ تناسب كبير بيف عدد الجامعات كعدد  -

 سكاف المنطقة الإدارية(
مؤشرات 
 اقتصادية

 

 ) تنكع البرامج كالتخصصات )تنكع كبير في كافة البرامج في العمكـ الطبيعية كالإنسانية لمذككر كالإناث -
% كنسبة 96.5ق قدره 0434-0430مي عمى التعميـ العالي )نمك سنكم في الفترة نمك الإنفاؽ الحكك  -

 %(055.9نمك كمية لمفترة 
نسبة الإنفاؽ الحككمي عمى التعميـ العالي مف إجمالي الإنفاؽ الحككمي عمى التعميـ )استحكاذ ميزانية  -

ىػ مف إجماؿ الميزانية 0434-0430% لمفترة 30.4التعميـ العالي عمى نسب متزايدة بنسبة نمك سنكم 
 الكمية لمتعميـ(

% 40.7% كبنسبة نمك كمية قدرىا 8.0معدؿ الإنفاؽ الحككمي عمى الطالب. )ارتفع بمعدؿ سنكم  -
 ىػ(0434-0430لمفترة مف 

مؤشرات 
 اجتماعية

 

%، 09.9نمك أعداد الطلاب المستجديف كتكزيعيـ النسبي حسب الجنس. )نمك الأعداد بمعدؿ سنكم  -
-0430% لمفترة 00.9% بينما النمك السنكم للإناث 04.6ك أعداد الذككر سنكيان بمعدؿ ككاف نم
 .ىػ(0434

نمك أعداد الطلاب المستجديف حسب نكع الدراسة )منتظـ/ منتسب(. )تزايد عدد الطلاب الانتظاـ بمعدؿ  -
% 37ؿ سنكم %، بينما تزايد عدد طلاب الانتساب بمعد9.3% كطالبات الانتظاـ بمعدؿ سنكم 00سنكم 

 ىػ(0434-0430% لمفترة 09كالطالبات بمعدؿ سنكم 
نمك أعداد الطلاب المستجديف حسب جية الدراسة )حككمي/أىمي(. )معدؿ النمك السنكم للأعداد في  -

% عمى التكالي، بينما معدلات النمك 9.5%، 9.4القطاع الحككمي متقارب بيف الذككر كالإناث حيث كاف 
%، 86ىمي أعمى مف القطاع الحككمي حيث بمغ معدؿ النمك السنكم لمذككر للأعداد في القطاع الأ

 ىػ(0434-0430% في الفترة 39.9كللإناث 
نمك عدد الطلاب المستجديف حسب الجنسية. )ضآلة نسبة الطلاب غير السعكدييف بالنسبة لمطلاب  -

ىػ حيث 0434في عاـ  ىػ، إلا أنيا عمى ضآلتيا تضاعفت تقريبان 0430% عاـ 9.4السعكدييف حيث كانت 
 %(4.3بمغت 

مؤشرات 
 تكنكلكجية

 

 بنية تحتية كتكنكلكجية قكية داخؿ جامعة الممؾ فيصؿ. -
إنشاء الجامعة السعكدية الإلكتركنية كتحديدىا كجية كحيدة في المستقبؿ لمنح شيادات التعمـ  -

 الإلكتركني.
ء مف تكجو الدكلة نحك الحككمة قدرات عالية لميكنة العديد مف الأعماؿ الإدارية بالجامعة كجز  -

 الإلكتركنية.
 الإلكتركنيةبدائؿ استغلاؿ البنية التكنكلكجية بجامعة الممؾ فيصؿ بعد إيقاؼ القبكؿ في برامج التعمـ  -
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 SWOT نتائج تحميل( 2ممحق رقم )

 

يز عمى ىي الترك نقطة قكةسنة(.  40تعد جامعة الممؾ فيصؿ مف أقدـ سبع جامعات بالمممكة ) - نقاط القكة
 تميز الجامعة بشكؿ يضمف ليا صدارة تتناسب مع عراقتيا بالنسبة لمجامعات الأخرل(.

في تمبية متطمبات سكؽ العمؿ مف الجنسيف في القطاعات  نقطة قكةتنكع البرامج كالتخصصات.  -
 الاقتصادية كالاجتماعية(.

ي عدالة القبكؿ لمطلاب ى نقطة قكةالتكزيع النسبي لمطلاب المستجديف حسب المناطؽ الإدارية.  -
 المستجديف في كافة مناطؽ المممكة كلا يكجد أم استثناءات في ذلؾ.

% كبنسبة نمك إجمالية 33.5نمك أعداد طلاب مستكيي الماجستير كالدكتكراه سنكيان بمعدؿ  -
 ق.0434-0430% خلاؿ الفترة 908

نقاط 
 الضعؼ 

 

نصيب الفرد مف الناتج المحمي انخفاض معدؿ الإنفاؽ الحككمي عمى الطالب كنسبة مف  -
كينبغي المطالبة برفع نصيب الطالب مف الإنفاؽ الحككمي مف خلاؿ خطط  نقطة ضعؼالإجمالي. 

 الميزانية التي ترفع لمجيات الأعمى.
استيعاب الذككر بمعدلات أعمى مف الإناث كبفارؽ  نقطة الضعؼنمك أعداد الطلاب المستجديف.  -

 %.3.7قدره 

في التكجو بتقميؿ أعداد الطلاب في مجاؿ  نقطة ضعؼلمطلاب المستجديف. التكزيع النسبي  -
اليندسة كالصناعات الإنتاجية كالبناء حيث تشير الكثير مف الدلائؿ إلى حاجة السكؽ إلى الكظائؼ 

 اليندسية كالصناعات الإنتاجية كالبناء مف المكاطنيف السعكدييف.

ىي انخفاض أعداد أعضاء ىيئة  نقطة ضعؼبالرغـ مف نمك أعداد أعضاء ىيئة التدريس.  -
 الإناث.  مف التدريس

 الفرص
 

لزيادة معدلات جكدة التعميـ كالتعمـ،  فرصة تغطية جميع المناطؽ الإدارية بالمممكة بالجامعات: -
 لزيادة عدد كجكدة الأبحاث العممية المنشكرة فرصةك 
للاستفادة  والحرـ الجامعي أك خارجافتتاح كميات جديدة داخؿ  فرصةنمك عدد الكميات بالمممكة.  -

 مف التكجو الحككمي لتغطية كافة المجالات لتمبية متطمبات المرحمة كخطط التنمية. 
لإكماؿ البنية التحتية لمجامعة بما يخدـ  فرصة نمك الإنفاؽ الحككمي عمى التعميـ العالي: -

لاستقطاب كرفع  فرصةمفة. ك لتكسيع الإنفاؽ في المجالات البحثية المخت كفرصة متطمبات الجكدة.
 كفاءة أعضاء ىيئة التدريس.

 التيديدات
 

تكجو مجتمعي  تيديد يتشكؿ فينمك أعداد الطلاب المستجديف في التعميـ الحككمي كالأىمي.  -
نحك التعميـ الأىمي خاصة لدل الأبناء الذككر، مما يجعؿ التميز ضركرة ممحة ينبغي مراعاتيا 

 لحككمي.لاستعادة جاذبية التعميـ ا
مف -حككمي كغير حككمي-تناقص نسبة إجمالي الإنفاؽ عمى البحث العممي كالتطكير -

 .كنسبة مف الإنفاؽ الحككمي عمى التعميـ ق0433% عاـ 0.9ىػ إلى 0439% عاـ 0.076

 البيئة بالقدر الكافي لمنح الجامعة قدرات جديدة نحك التميز. ئةعدـ تيي -


