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 ملخص الدراسة باللغة العربية

 تدعيم في تأثيرىا ومدى المدرسي العمل بيئة بين العلاقة طبيعة تحديد الى الدراسة تيدف
 ثم الاجتماعية الخدمة في العامة الممارسة المنظور من وذلك المدرسة لمجتمع الاجتماعي الامن
 القراءات خلال من الباحث حددىا التي المدرسي العمل بيئة ابعاد تأثير مدى الى التوصل محاولو
 بالمدرسة العمل فريق بين العلاقة الأتية: المحاور في تحديدىا تم التي السابقة والدراسات النظرية
 الامن تحقيق عمى الاجتماعية العدالة تأثير بعد الاجتماعي، كذلك الامن تحقيق في وتأثيرىا

 - الاجتماعي الامن تحقيق عمى بالمدرسة المادية البيئة وتأثير - المدرسي في المجتمع الاجتماعي
 عمى التعرف كذلك المدرسي بالمجتمع الاجتماعي الامن تحقيق عمى المدرسية الأنشطة تأثير

 اىم عمى والتعرف بيا الاجتماعي الامن لتحقيق المدرسي العمل بيئة تواجو التي المينية الصعوبات
 الاجتماعي . الامن تحقيق في المدرسي العمل بيئة لتطوير المينية المقترحات

 البدرشين لإدارة التابعة والبنات لمبنين الإعدادية البدرشين مدرستي عمى الدراسة اجريت وقد
 والاخصائيين الاجتماعيين والاخصائيين لممدرسين الشامل الاجتماعي المسح بطريقة التعميمية
  بالمدرسة. العاممين والموجيين النفسيين

 111المستيدفة )لعدد  العينة عمى الاستبيان استمارة تطبيق بعد الدراسة نتائج توصمت وقد
 ذات تأثير إيجابي ىناك ان تبين النتائج لتحميل اللازمة الإحصائية المعاملات وبعد من المبحوثين(،

 التي التوصيات اىم وكانت بيا الاجتماعي الامن وتحقيق المدرسي العمل بيئة ابعاد محاور بين
 من والتي المدرسية بالبيئة المرتبطة الجوانب كافو عمى التركيز ضرورة ىي الدراسة ليا توصمت
 المدرسي والاشراف التوجيو دور كذلك الاجتماعي الامن ثقافو تدعم التي المدرسية الأنشطة اىميا
البعض، إضافة إلى ضرورة أن  بعضيا مع العناصر ىذه خلال من الاجتماعية العوامل تدعيم في

تشمل المقررات الدراسية التي تتضمن موضوعات عممية ترتبط بالأمن الاجتماعي وأىميتو لممجتمع 
 المدرسي .

 الافتتاحية:لكلمات ا

 بيئة العمل المدرسية. -1
 الاجتماعي.الأمن  -2
 المدرسة.مجتمع  -3
 .العامةالممارسة  -4
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Abstract of the study: 

 The study aims to determine the nature of the relationship between the school work 

environment and its impact on strengthening the social security of the school 

community from the perspective of general practice in social work, then trying to reach 

the extent of the impact of the dimensions of the school work environment identified by 

the researcher through theoretical readings and previous studies that were identified in 

the axes The following: The relationship between the school work team and its impact 

on achieving social security, as well as the impact of the social justice dimension on 

achieving social security in the school community - And the impact of the school's 

physical environment on achieving social security - the impact of school activities on 

achieving social security in the school community as well as identifying the professional 

difficulties facing the school work environment to achieve social security with it and 

identifying the most important professional proposals for developing the school work 

environment in achieving social security. The study was conducted on the Badrashin 

Preparatory School for Boys and Girls affiliated to the Badrashin Educational 

Administration using a comprehensive social survey method for teachers, social 

workers, psychologists and school counselors. 

The results of the study, after applying the questionnaire form to the targeted sample 

(for the number 110 respondents), and after the necessary statistical treatments to 

analyze the results, showed that there is a positive effect between the axes of the 

dimensions of the school work environment and the achievement of social security in it. 

The most important recommendations that the study reached is the need to focus On 

all aspects related to the school environment, the most important of which are school 

activities that support the culture of social security, as well as the role of school 

guidance and supervision in strengthening social factors through these elements with 

each other, in addition to the need to include academic courses that include scientific 

topics related to social security and its importance to the school community 

Key words : 

                  1- The school work environment                            2- Social security                   

      

                  3 - generalist practice                                               4- The school community 
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 مشكمة الدراسة: اولًا: 
يُعد التعميم قاطرة التنمية الحقيقة التي تحقق النيوض بالمجتمعات من كافة الجوانب والمجالات 
الاجتماعية والسياسية والاقتصادية، كما تعتبر المؤسسات التعميمية من أىم مؤسسات التنشئة 

وتكوين الاجتماعية بعد الأسرة، وذلك من خلال اتخاذ كافة الأساليب المينية والتربوية لتحقيق 
المواطن الصالح لمسعي نحو إكسابيم قيم المساواة والعدالة الاجتماعية وكافة القيم الأخلاقية 

 (.13، ص 1998)أحمد، والإنسانية عن طريق الأنشطة التعميمية المتنوعة داخل الفصل وخارجة 
التعميم في الآونة الأخيرة حيث أصبح أحد الأىداف الرئيسية لو  إلىوقد تطورت نظرة المجتمعات 

ىي إعداد مواطنين يسيمون في عجمة التنمية الاقتصادية والاجتماعية ويشاركون بجيودىم في تطور 
وتقدم المجتمع وتسعى المدرسة كمؤسسة اجتماعية وتربوية إلى تحقيق جوانب التنشئة الاجتماعية 

كساب الطلا ب الميارات الاجتماعية والإنسانية الأساسية التي تؤىميم في حياتيم المتكاممة وا 
 (.8، ص 1995)عاشور، المستقبمية 

وتُعد بيئة العمل المدرسية ىي أحد المتغيرات الأساسية ذات التأثير الحيوي والمباشر عمى أداء 
الأفراد داخل المؤسسة التعميمية، حيث يشير مفيوم البيئة المدرسية إلى كافة الظروف والعوامل 

ىاتيم الداخمية والخارجية التي تحيط بالعاممين في المدرسة، وتؤثر عمى سموكيم، وتشكل اتجا
)فميو وعبد المجيد، الإيجابية أو السمبية نحو العمل والمؤسسة، كما تحدد مستوى رضاه وأدائو الميني 

 (.7، ص 2115
ولقد حظيت بيئة العمل المدرسية باىتمام الكثير من العموم والإنسانية التربوية ومدى تأثيرىا عمى 

تحدثو من تأثير مباشرة وذات الصمة بالعديد إنتاجية ومطالب الأداء الميني لممؤسسات التعميمية لما 
من المتغيرات في فعالية المدرسة وأداء المدرسين والرضا الوظيفي والإنتاجية، والروح المعنوية وجودة 

، 2119)عبد الله، أداء العمل وىو ما ينعكس بشكل كبير ومباشر عمى مخرجات العممية التعميمية 
 (.42ص 

أداء دورىا عمى نجاح البيئة المدرسية كنظام اجتماعي وتربوي يترتب نجاح المدرسة في كما 
 (2115،  فتحي ،السيسيالاجتماعيين وفريق العمل ) نالأخصائييو  متكامل، وعمى أداء المدرسين

وعمى تكامل عمل كل من المدرسين والمناىج والإدارة المدرسية والتجييزات والأبنية المدرسية 
والأنشطة، وىذا يتحقق من خلال تضامن كافة جيود عناصر العممية التعميمية من أجل الوصول 
إلى تحقيق أىداف المدرسة، وكذلك المساىمة في خمق مناخ إيجابي مرن يساعد في الزيادة من 
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عية الإنتاج والعمل، ويساىم بجدية في تحسين علاقات العمل في منظومة العممية التعميمية داف
 (.2114)الميلادي، 

عد قضية الأمن الاجتماعي من التحديات الميمة التي يتعرض ليا المجتمع حاليًا لأنيا تشتمل وتُ 
عمى عاتق المجتمع عمى أبعاد اقتصادية وسياسية واجتماعية، وتقع مسئولية الأمن الاجتماعي 

والمؤسسات العاممة بو، كما يُعد الأمن الاجتماعي من أخطر المسئوليات الاجتماعية التي تنعكس 
بصورة عمى الأفراد أو عمى المجتمع بصفة عامة، وأن غياب الأمن يسبب الشعور بالخوف والقمق 

 .(Tram, 2017)والتوتر وعدم الأمان 
ات التي تعطل تقدمو أو نموه أن يجعل من الأمن وسيمة ولابد لأي مجتمع عند تصديو لمتحدي

مجتمع يؤدى الى ظيور  أي في الاجتماعيحيث ان عدم توافر الامن  ،لولتحقيق الأىداف التنموية 
نظرا لعدم الامتثال لمقيم لاجتماعية  سويةينتج عنيا ظواىر اجتماعية غير  التيالعديد من التفاعلات 

 .(,Bilgin، Piner) 2113والتقاليد وقوانين المجتمع
وأصبحت مسئولية الأمن الاجتماعي تقع عمى المؤسسات المختمفة مثل الأسرة والمدرسة 

بدور تمك المؤسسات المختصة بالتنشئة الاجتماعية،  تفعيل إيجابيوالمؤسسات الدينية، ولابد من 
 (.91، ص 2112حتى يمكنيا تحقيق وتعزيز الأمن الاجتماعي )عبد الحميم، 

ويُعد من أسباب وتقدم المجتمعات توفير وتحقيق الأمن الاجتماعي، فيو يشمل كل جوانب الحياة 
المعيشية والاقتصادية، التي من شأنيا أن تشعر الفرد بأن لو كيانًا في المجتمع، كما يُعد الأمن 

ة، ىي الاجتماعي من عوامل بناء المجتمع وضمان استقراره، حيث يعتمد عمى ثلاثة ركائز أساسي
عون، ميس خميل، الأسرة والفرد والمجتمع فوجود فرد داخل أسرة يعبر عن مجتمع أمن ومتماسك. )

 .(66، ص 2121
ويؤدي عدم توافر الأمن الاجتماعي في أي مجتمع إلى ظيور التفاعلات السمبية، التي ينتج عنيا 

خمية في الجماعات، كما أن ىذه توتر الأفراد، والخمل في بيئة العمل من الخوف، وتوتر العلاقات الدا
التفاعلات غير سوية تعبر عن نتاج ظواىر اجتماعية غير سوية من انحراف السموك عن القيمة 

 .(Bilgin&Pinpr, 2013)الاجتماعية والتقاليد والقوانين الرسمية وغير الرسمية 
ية الحياة، وتكوين كما يُعد الأمن الاجتماعي عاملًا فاعلًا في عممية التنمية، وفي تحسين نوع

الانتماء الصادق لموطن وفي حدود الإصلاح؛ مما يجعل الفرد أكثر قدرة عمى المشاركة والبذل 
والعطاء، وبذلك يتأكد أن ترسيخ قواعد الأمن الاجتماعي في أي مجتمع أصبح دعامة أساسية 
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ية بوجو عام وشرطًا جوىريًا من شروط تحقيق الأمن الاجتماعي بوجو خاص والتنمية الاجتماع
 (.255، ص 2118)عفيفي، 

والخدمة الاجتماعية بوصفيا إحدى المين الإنسانية التي تتعامل مع أفراد المجتمع وتيتم بتنمية 
المسئولية الاجتماعية لدييم لما تحققو ذلك من إحداث تغييرات إيجابية في شخصية الفرد، وبما ليم 

وتنمية المجتمع، كما إنيا تسعى إلى حل مشكلات في زيادة معدلات المشاركة الفعالة في تطوير 
الناس والوقاية منيا في أدائيم الاجتماعي، وتقوية العلاقات الاجتماعية، وتحسين أساليبيم المعيشية، 
وىي طرق عممية ومجالات لمممارسة تعطي اىتمامًا لممشكلات المتعددة البسيطة منيا أو المعقدة، 

 (.248، ص 2121ميدية والمبتكرة ذات الفاعمية )عبد الله، وليا العديد من الممارسات التق
وتعد مينة الخدمة الاجتماعية في المجال المدرسي من أىم المين المدرسة في تحقيق أىدافيا، 
حيث تسيم مساىمة فعالة في التعامل مع جوانب ميمة مرتبطة ارتباطًا دقيقًا بالعممية التربوية 

التعامل مع الأسرة والمجتمع المحمي المحيط؛ بيدف تنمية وتطوير  ىإلوالتعميمية، وتتطرق أىدافيا 
القدرات المدرسية، والعمل عمى تدعيم وزيادة الاىتمام بتمبية احتياجات كل من الطالب والأسرة 

 (.263، ص 2113والمجتمع )أبو المعاطي، 
عوامميا الأساسية وتيتم الخدمة الاجتماعية في المجال المدرسي ببيئة العمل بكافة عناصرىا و 

كثقافة تنظيم المؤسسة والنمط الإداري المتبع وطبيعة نظام التفاعلات ونظم الحوافز والعلاقات والبيئة 
الخارجية وأساليب الأداء الميني، وكل ىذه العوامل داخل بيئة المدرسة تؤثر بشكل كبير في تحقيق 

، عدوانلمطلاب في مجتمع المدرسة ) أىدافيا، كما أنيا أيضًا تؤثر في تحقيق الأمن الاجتماعي
 (.84، ص 2112

وتُعد بيئة العمل المدرسي واحدة من المتغيرات الميمة ذات التأثير المباشر عمى أداء الأفراد 
داخل المؤسسة التعميمية، حيث يشير مفيوم بيئة العمل إلى كافة الظروف الداخمية والخارجية التي 

حيث إنيا تؤثر في سموكو وتشكل اتجاىاتو نحو عممو ونحو تحيط بالموظف أثناء أدائو لعممو، 
 (.  2115وعبد المجيد،  فميوالمؤسسة نفسيا، كما تحدد مستوى رضاه وأداءه المين )

ونظرًا لأىمية بيئة العمل المدرسية، ودورىا في تحقيق الأمن الاجتماعي عمى الطلاب في 
الدراسات السابقة التي تناولت كل من متغيري المدرسة فإن الباحث قد تطرق إلى العديد من  مجتمع

 الدراسة كالتالي:
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 ثانياً: الدراسات السابقة لمدراسة
 المدرسية:دراسات تناول بيئة العمل  - أ
عن جودة البيئة المادية لممدرسة وعلاقتيا بالأنشطة البيئية "دراسة  (:2202دراسة معمولي ) .1

مطبقة عمى مدارس التعميم الأساسي"، وىدفت الدراسة إلى التعرف عمى واقع الأنشطة الصفية 
واللاصفية ذات الطابع البيئي، وتوصمت نتائج الدراسة إلى ضرورة تطوير البيئة التعميمية المادية 

 في تحقيق أىداف العممية التعميمية. لتكون أكثر فاعمية

: عن أثر منظومة البيئة المدرسية في تنمية قيم الإبداع لمتربية الفنية (2202دراسة الشمتي ) .2
بالمرحمة الثانوية من وجية نظر المعممات، وقد أجريت الدراسة عمى عدد من المدارس الفنية 

ئج الدراسة إلى أن تكامل منظومة لعينة من المدرسين والطلاب بذات المرحمة، وتوصمت نتا
البيئة المدرسة فيما بينيا واقتناعيا بأىمية الإبداع الفني لو تأثير إيجابي عمى تنمية الميارات 

 الإبداعية والفنية لمطلاب.

عن أثر البيئة المدرسية عمى جودة التعميم الابتدائي، وقد ىدفت (: 2202دراسة الساعدي ) .3
قع البيئة المدرسية من ناحية مكوناتيا البشرية وغير البشرية، كذلك الدراسة إلى التعرف عمى وا

طبيعة العلاقة بين الأسرة والتمميذ والمدرسة في جودة العممية التعميمية بذات المرحمة، وقد 
توصمت نتائج الدراسة إلى إيجابية العلاقة والفروض بين البيئة المدرسية وجودة التعميم سواءً 

 مية أو الخارجية والمادية والبشرية.كانت البيئة الداخ

عن دور البيئة المدرسية في سموك العنف، دراسة ميدانية في مدينة  (:2202دراسة محمد ) .4
بعقوبة، وىدفت الدراسة إلى تحميل واقع استخدام المدرسين لسموك العنف بأنواعو وتأثيره عمى 

 مكات، وقد كانت أىمالطلاب من حيث المستوى الدراسة والإحباط والحرص عمى الممت
 الظاىريالتوصيات ىي التركيز عمى جوانب البيئة المدرسية بأشكاليا الجمالية من حيث الشكل 

ليا، كذلك ضرورة الاىتمام بالثبات الانفعالي لمحاور العممية التعميمية، ومن أىميا المدرسين، 
 التي من شأنيا التقميل من سموك العنف بالمدارس.

عن البيئة المدرسية ودورىا في جودة التحصيل الدراسي لتلاميذ المرحمة  :(2202دراسة بشير ) .5
الثانوية، وقد أجريت الدراسة عمى عينة من طلاب المرحمة الثانوية والمدرسين، وتوصمت نتائج 
الدراسة إلى وجود علاقة إيجابية بين مفردات وعناصر البيئة المادية المدرسية، وتدعيم جوانب 

 ية، التي من أىميا التحصيل الدراسي لمطلاب.العممية التعميم
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عن تأثير العلاقة بين البيئة المدرسية والمناخ المدرسي والانفعالات  (:2220دراسة فراج ) .6
المرتبطة بالتحصيل داخل حجرة الدراسية لدى طمبة المرحمة الثانوية، وأن ىناك بعض العوامل 
–السمبية التي تؤثر عمى قدرة الطلاب عمى التوافق والتحصيل داخل مجتمع الفصل ومنيا )الممل

الدراسة بضرورة عمل خطط مكتوبة لتطوير المناخ المدرسي، ونشر القمق(، وأوصت –الخجل
نظافة البيئة المدرسية، والمناخ الإيجابي عن طريق تعزيز سبل الاتصال الفعال بين المستويات 

 الإدارية في مجتمع المدرسة.

 الاجتماعي:الأمن دراسات تناولت علاقة الخدمة الاجتماعية ب  - ب
 حيث أشارت إلى أن ىناك العديد من الضغوط الاجتماعية (:2222دراسة عوبس ) -1

والمدرسية والأسرية تؤدي إلى ضعف مشاركة التلاميذ في الأنشطة المدرسية؛ بسبب ضعف 
 الأمن الاجتماعي لدييم.

 التي ىدفت عمى التعرف عمى مدى فاعمية برامج الخدمة الاجتماعية (:2202دراسة نوفل ) -2
والنفسي لمطلاب، وأوصت الدراسة بضرورة تفعيل كمي ونوعي في تحقيق الأمن الاجتماعي 

 لتمك البرامج.

 عن إدراك الشباب لمنظومة الحقوق الإنسانية كمدخل لتحقيق الأمن (:2202دراسة حسن ) -3
الاجتماعي، وتوصمت نتائج الدراسة إلى أن ىناك العديد من المتغيرات الثقافية والاجتماعية 

 مبية التي ترتبط بتحقيق الأمن الاجتماعي.والاقتصادية الإيجابية والس

يتحقق عن طريق  الاجتماعياشارة الى ان الامن  والتي Balsam Kevin (2015)دراسة  -4
 يعد ايضا وسيمة لتحسين جودة الحياة والاستقرار. والذيتحقيق العدالة الاجتماعية والمساوة 

 ىدفت إلى التعرف دور مؤسسات التنشئة الاجتماعية في يالت (:2202دراسة عبد الحميم ) -5
تحقيق الأمن الاجتماعي، وقد توصمت نتائج الدراسة إلى أن للأسرة دورًا ميمًا في تحقيق 

 الأمن الاجتماعي لمطلاب من خلال الأنشطة المدرسة، التي تحقق إشباعًا لاحتياجاتيم.

 برنامج من منظور الممارسة العامة فيالتي أكدت عمى أن استخدام  (:2202دراسة عموان ) -6
الخدمة الاجتماعية يعزز من تحقيق الأمن الاجتماعي بالمناطق الفقيرة من خلال تدعيم 
الاستفادة من الخدمات التعميمية والصحية والاقتصادية والبيئية، وكذلك تدعيم الأمن 

 الاجتماعي لممرأة الفقيرة.
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 التي أكدت عمى أن برامج الممارسة العامة في الخدمة الاجتماعية (:2220دراسة إدريس ) -7
تحقيق الأمن الاجتماعي لممرأة المعينة باستخدام أسموب المساعدة الذاتية، وذلك فيما يتعمق 

 بأبعاد الأمن الذاتي، والأمن الأسري والأمن المجتمعي.

 ا الإخصائي الاجتماعيعمى أىمية الأدوار المينية التي يقوم بي (:2222دراسة هاشم ) -8
كممارس عام في تحقيق وتعزيز الأمن الاجتماعي الأطفال بلا مأوى، وضرورة الاىتمام 

 بالجانب المعرفي والتعميمي ليم.

 التي أكدت عمى أن مستوى الخدمات التي تقدم للأحداث المنحرفين (:2220دراسة عفان ) -9
 ي حاجة إلى تدعيم.سواء الخدمات الاجتماعية أو التعميمية أو البيئية ف

ومن خلال ما تم عرضو من الدراسات السابقة عن بيئة العمل المدرسي وأىميتيا في تحقيق 
العديد من أىداف العممية التعميمية بالمدرسة، كذلك ما تم عرضة من الدراسات السابقة عن الأمن 

الاجتماعية نظرًا  الاجتماعي ودور الخدمة الاجتماعية في تحقيق الأمن الاجتماعي؛ فإن الخدمة
لأنيا مينة إنسانية وتعمل عمى كافة المستويات والمؤسسات ولاسيما المؤسسات التعميمية بكافة 
أنواعيا؛ فإن من أىم أىدافيا ىو تحقيقو العدالة الاجتماعية والأمن الاجتماعي، وتيسير كافة 

 الأساليب المينية التي تحقق الأمن الاجتماعي لممستفيد في المؤسسات.
 ومن خلال ما تم عرضو من الدراسات السابقة فقد استخمص الباحث مشكمة الدراسة في:

من منظور  في المجتمع المدرسيما دور بيئة العمل المدرسية في تدعيم الأمن الاجتماعي 
 الممارسة العامة في الخدمة الاجتماعية.

 أهمية الدراسة:ثالثاً: 
 .يمجتمع المدرسالتزايد الاىتمام ببيئة العمل المدرسية ولاسيما عمى الطلاب في  -1

اىتمام مينة الخدمة الاجتماعية بالتركيز عمى دور بيئة العمل المدرسي في تحقيق الأمن  -2
 الاجتماعي.

الدور الميني لمخدمة الاجتماعية من منظور الممارسة العامة في تدعيم قضايا الأمن  -3
 الاجتماعي.

جود العديد من المشكلات المدرسية التي تسببيا عدم توافر بيئة العمل المدرسية المناسبة و  -4
 لمعممية التعميمية.

تزايد الاىتمام المجتمعي وكافة مؤسسات الدولة بتحقيق الأمن الاجتماعي، الذي يبدأ من  -2
  مؤسسات التنشئة الاجتماعية، التي تبدأ بالمدرسة.
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 أهداف الدراسة:رابعاً:
 تسعى الدراسة إلى تحقيق ىدف رئيسي مؤداه:

من  في المجتمع المدرسيدور بيئة العمل المدرسية في تدعيم الأمن الاجتماعي تحديد طبيعة 
 منظور الممارسة العامة في الخدمة الاجتماعية.

 وينبثق من ىذه اليدف الرئيسي مجموعة من الأىداف الفرعية، ىي:
 .في المجتمع المدرسيالأمن الاجتماعي تدعيم فريق العمل بالمدرسة في  دورتحديد  -1

 الأمن الاجتماعي.تدعيم دور تطبيق العدالة الاجتماعية داخل مجتمع المدرسة في تحديد  -2

 .في المجتمع المدرسيالأمن الاجتماعي تدعيم دور البيئة المادية المدرسية في تحديد  -3

 .في المجتمع المدرسيالأمن الاجتماعي دعيم تدور الأنشطة المدرسية في تحديد  -4

الصعوبات التي تواجو بيئة العمل المدرسي في تدعيم الأمن الاجتماعي في تحديد طبيعة  -5
 المجتمع المدرسي.

الأمن تدعيم المقترحات المينية لتطوير بيئة العمل المدرسي محاولة التوصل الى  -6
 .في المجتمع المدرسيالاجتماعي 

 تساؤلات الدراسة: خامساً: 
تنطمق الدراسة من تساؤل رئيس مؤداه "ما دور بيئة العمل المدرسي في تدعيم الأمن 

 ؟من منظور الممارسة العامة في الخدمة الاجتماعية في المجتمع المدرسيالاجتماعي 
 وينبثق من ىذا التساؤل الرئيسي مجموعة من التساؤلات الفرعية ىي:

 ؟في المجتمع المدرسيالأمن الاجتماعي تدعيم ما دور فريق العمل بالمدرسة في  -1

في الأمن الاجتماعي تدعيم ما دور تطبيق العدالة الاجتماعية داخل البيئة المدرسية في  -2
 ؟المجتمع المدرسي

 ؟في المجتمع المدرسيالأمن الاجتماعي تدعيم ما دور البيئة المادية المدرسية في  -3

 ؟في المجتمع المدرسيالأمن الاجتماعي تدعيم نشطة المدرسية في ما دور الأ -4

الصعوبات التي تواجو بيئة العمل المدرسي في تدعيم الأمن الاجتماعي في المجتمع ما  -5
 المدرسي.

الأمن الاجتماعي بمجتمع تدعيم ما المقترحات المينية لتطوير بيئة العمل المدرسية  -6
 المدرسية؟
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 الدراسةمفاهيم سادساً: 
 مفهوم بيئة العمل المدرسية: -0

تعرف بيئة العمل المدرسي بأنيا مجموعة من الخصائص والعناصر المتفاعمة التي تميز بيئة 
مدرسية معينة سواءً كانت مادية أو معنوية أو بشرية، كما يدركيا أفرادىا، والتي تعبر عن أنماط 

اتجاىاتيم وسموكيم، وىي أيضًا تعطي مؤشر التفاعل والعلاقات السائدة بين أفرادىا، وتؤثر في 
 (.2114النجاح العممية التعميمية، وقدرتيا عمى تحقيق أىدافيا بكفاءة عالية )الزكي، 

إلى أن مفيوم بيئة العمل المدرسية يقترب من مصطمح المناخ  Adenike (2011)ويشير 
المتألفة والمتجانسة، التي تميز  التنظيمي لمعمل، ويعرف بأنو مجموعة من المواقف والقيم والممارسة

أعضاء منظمة معنية عن غيرىم، ىذه المواقف والقيم والممارسة المتجانسة التي تخدم التصورات 
الفردية والمشاعر حول المنظمة، ويشمل أيضا الإدارة وأساليب القيادة والمشاركة في صنع القرار، 

يجاد روح التحدي والمنافسة، والحد من الظروف الم  رضية ، وتوفير ظروف وسياسات عمل جيدة.وا 

وتعرف أيضا بيئة العمل المدرسية بأنيا الخصائص التي تميز بيئة العمل الداخمية، التي تحيط 
بالعامل وتساعده عمى النجاح عمى النجاح، وتؤثر في سموكو واتجاىاتو نحو عممو والمنظمة، التي 

تمثل أيضًا السياسيات والإجراءات والنظم السائدة تؤثر عمى مستوى رضاه الوظيفي وأدائو، كما أنيا 
 (.2114وعبد المجيد،  فميوداخل المدرسة تحقيق أىداف )

ونظرًا لعدم وجود إجماع من الكتابات التي تحدثت عن أبعاد بيئة العمل المدرسي، فقد حدد 
Barkdaale جتماعية والدعم خمسة أبعاد لبيئة العمل وىي الأىداف والوسائل والحوافز والعدالة الا

( أبعاد لبيئة العمل ىي: )الييكل 2114 فميو، كذلك حدد )(Barkdaale, 1994)الاجتماعي والنفسي 
 –نظام الحوافز–العلاقات الداخمية –طرق ضع القرار–إجراءات العمل–تنظيم الاتصال –التنظيمي

 البيئة الخاصة(. –تكنولوجيا العمل

العلاقات –العدالة الاجتماعية–وىناك وجية نظر أخرى لبيئة العمل المدرسية وىي المشاركة 
 (.2119البيئة المادية )اليمني،  –السائدة داخل المدرسة

 ومن خلال ما سبق وضع الباحث تعريفًا إجرائيا لبيئة العمل المدرسية كالتالي: 
 ز بيا المدرسة.إنيا تمثل مجموعة من الخصائص والعناصر التي تتمي -1
 سموك فريق العمل بالمدرسة.  عمىتمعب ىذه العناصر دورًا  -2

 تمكن تحديد تأثير ىذه الخصائص واختلافيا من مدرسة لأخرى. -3
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 تتأثر فعالية المدرسة وكفاءتيا بيذه العناصر في صورة متكاممة. -4

 

 :مفهوم الأمن الاجتماعي -2

ويعني الاستقرار –أي أطمان ولم يخف –أمنا وأمانا –)أمن إلىيشير مفيوم الأمن لغويًا 
 ،2116 الوجيز،الاطمئنان وعدم الخوف ) إلى(، ويشير الأمن 2111والاطمئنان( )ابن منظور، 

 (.25ص 

ويعرف الأمن الاجتماعي بأنو تحقيق أقصى إشباع تمكن الاحتياجات الجماىير في إطار العدالة 
خ الملائم لكي يعيش المجتمع في إطار مقبول الاجتماعية التي تبني الصراع والعنف، وتوفر المنا

 (.232، ص 2112من التقبل والتعاون والشعور بالأمن والسلام الاجتماعي )فيمي، 

ويعرف الأمن الاجتماعي: بأنو حالة طبيعة من الطمأنينة يستقر بو الأفراد لحالة من الاستقرار 
لعدم وجود مخاطر تتعارض مع مبادئ المجتمع وقيمة المجتمع، حيث إن الشعور بالأمن والاستقرار 

شباعكفاءة العمل  إلىيؤدي  وتتقدم حاجات الأفراد، وبذلك تقل الصراعات بين جماعات المجتمع  وا 
 (.14، ص 2118الدول )عبد المطيف، 

 : في المجتمع المدرسيويقصد الباحث بالأمن الاجتماعي 
 داخل المدرسة. ةجوانب الاستقرار الاجتماعي والطمأنين -1
دورًا في أمن الطلاب  البيئة المدرسية بكافة مكوناتيا توافر في جميع عناصريالاستقرار الذي  -2

 داخل المدرسة بشكل إيجابي، يظير في سموكيم وتصرفاتيم ومشاركاتيم. 
مخرجات العممية التعميمية لمبيئة  عمىيساىم الاستقرار والطمأنينة وينعكس بشكل إيجابي  -3

 الخاصة المحيطة بالمدرسة في صورة قيم وأخلاقيات وتعاملات خارج المجتمع ليؤلاء لطلاب. 
الأمن الاجتماعي داخل مجتمع المدرسة، ىو الذي يساعد الطلاب عمى حماية أنفسيم والآخرين  -4

 المجتمع. وقيممن الوقاية في الوقوع في مخاطر التطرف أو ارتكاب الجرائم أو الإخلال بنظام 
 مفهوم المجتمع المدرسي -2

من الوظائف والنماذج لى ذلك النظام الاجتماعي الذي يتكون من مجموعو ة إيشير مصطمح المدرس
والميارات التي تعمل  التربويةم تعميمي مستقل يكتسب من خلالو المعارف اونظ الاجتماعي، اكوالحر 

 عمى كفاءه الاجيال ويحدث في العمل التربوي الى استمراريو ىذا النظام
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تلاميذ حيث يتم ايضا بانيا شبكو من المراكز والادوار التي يقوم بيا المعممون وال ةوتم تعريف المدرس
ائيو ووظيفية بنمعاني  وأنيا الاجتماعية الحياةفي  المستقبميةاكتساب المعايير التي تحدد ليم ادوارىم 

ةاىداف العممية التعميميتحقيق واخرون ليقوم بيا المعمم والتلاميذ   
 ةالتي تشمل المعممين والطلاب وادار  ةالمؤسسة التربويويعرف المجتمع المدرسي بانو 

مدخلات النظام  كافة تشمل اي الدراسي،بيا والمنيج  الماديةوصفوف التدريس والادوات  المدرسة
ال في ضوء معايير فعبشكل مثالي و  ةالعممية التعميميونظمو ووسائمو لتحقيق اىداف  بأكمموالتعميمي 
 .والمؤسسةالمجتمع 

  الدراسة:ويقصد الباحث بالمجتمع المدرسي في ىذه 
التي تكون في مرحمو تعميميو واحده. ةالعممية التعميميعناصر  افةكانو يضم  -1  
مجتمع ويتم اعدادىا تربويا وعمميا داخل  ةالمرحمة الإعداديبو في  يقصدالمجتمع المدرسي الذي  -2

 الفصل وخارجو
من كلا من الطلاب  ةالعممية التعميميعناصر  كافةمن مدخلات التربوي يتم ىذا الاعداد  -3

.الاخرى ةالمادية والبشري والجوانب والتوجيوالاخصائيين ين و المدرس  
مى مساعده الطلاب عمى ع المدرسةيتواجد الاخصائي الاجتماعي كممارس عام في مجتمع  -4

 .ةالعممية التعميميمن  استفادةلتحقيق اقصى  اليادفةاعداد وممارسو البرامج والخطط 
 

  لمدراسة النظرية المنطمقاتسابعاً: 
 في العامة الممارسة منظور من الاجتماعي التفاعل نظرية عمى الاعتماد من الدراسة تنطمق

 تتناسب التي والنماذج النظريات لأفضل انتقائي الممارسة العامة مدخل ان حيث الاجتماعية الخدمة
 الموقف الاشكالي. طبيعة مع

 تعتمد لما نظرا الاجتماعية الخدمة في اليامة النظريات أحد الاجتماعي التفاعل نظريو تعد حيث
 النفسية الابعاد ومراعات والاىداف والاتجاىات الميول عمى والتعرف الاتصال انماط تحميل من عميو

 (2119شريف  سميمان،)لمتفاعل.  والبيئية والاجتماعية
 للاتي: الاجتماعي التفاعل نظريو توظيف مبررات اىم تحديد ويمكن
 من تفاعمي بشكل الاجتماعية الاىداف اىم تحديد في يسيم الاجتماعي التفاعل أن -1

 المختمفة. العوامل مشاركو خلال
 تبادل خلالو من ويتم وجوىرىا الاجتماعية الحياة اساس ىو الاجتماعي التفاعل أن -2

 العمل. فريق اعضاء بين والمشاعر والافكار المعارف
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 الإيجابية. الاىداف تحقيق عمى يؤثر مما والتغيير النمو من حالو يحدث التفاعل أن -3
 المسئولية وتحمل والقيم الميارات من ويزيد والخوف التوتر من يقمل الايجابي التفاعل أن -4

 الواحد. العمل فريق بين الخبرات ونقل المشاركة وتحقيق
 بحيث والجماعات الافراد بين تحدث التي المتبادلة التأثرات الاجتماعي بالتفاعل يقصد كما
 الى والوصول المشكلات لحل محاولو في ذلك ويحدث الاخرى بالأفراد ويتأثر فرد كل يؤثر

سممي  جمعة،). (الاجتماعية )العمميات عميو نطمق ما الاجتماعي التفاعل عن وينشا الاىداف
 التفاعل:ومن أىم المفاىيم الأساسية لنظرية ،   (37، ص  2115

 الاجزاء.وىو التأثير المتبادل بين مختمف  التفاعل:مفيوم  -1
 وأفعال.وىو ما يقوم بو الناس من سموكيات  النشاط:مفيوم  -2
 وتأثيرىا.وىي التي تعبر عن الحالة المزاجية  العاطفة:مفيوم  -3
 (128، ص  2117سيد عوض ). الأفرادالمعايير التي تحكم سموك وىي القواعد و  المعايير:مفيوم  -4

 في العامة الممارسة الدراسة من منظوروبذلك يكون توظيف نظرية التفاعل الاجتماعي في ىذه 
 بمكوناتيا المدرسية البيئة عناصر بين تحدث التي والعلاقات التفاعلات تمك ىي الاجتماعية الخدمة
 التفاعل ىذا لتطبيق طبقا سمبي او ايجابي تأثير من متفاعمو العناصر ىذه حددتو وما المختمفة
 المدرسة. مجتمع في الاجتماعي تحقيق الأمن منيا والتي المدرسية الاىداف لتحقيق توجيو ومدى

 

 المنهجية لمدراسة: الإجراءاتثامناً: 
  :التعرف عمى  إلىنمط الدراسات الوصفية التي تيدف  إلىتنتمي الدراسة الحالية نوع الدراسة

لمجتمع المدرسة من منظور الممارسة  الاجتماعيدور بيئة العمل المدرسي في تدعيم الأمن 
 ة.الاجتماعيالعامة في الخدمة 

 منيج الدراسة ارتباطًا وثيقًا بموضوع الدراسة وأىدافيا؛ لذا فقد استخدم  طيرتب المستخدم: منهجال
 .الإعدادية بإدارة البدرشين التعميمية بالمدارسلمعاممين الشامل  الاجتماعيمنيج المسح  الباحث

 لمبنين  الإعدادية بالمدارسالعاممين استمارة استبيان اعتمد الباحث عمى تصميم  الدراسة: أداة
 .التعميمية البدرشين بإدارة والبنات

 :التاليةالاستبيان من خلال الخطوات  استمارةقام الباحث بتصميم 
 الدراسات السابقة والبحوث،والأطر النظرية ذات الصمة بمشكمة الدراسة. العديد من الاطلاع عمى -1
تدعيم الأمن دورىا في ببيئة العمل المدرسي و والمقاييس المرتبطة ات الاطلاع عمى الاستبيان -2

 .المدرسي الاجتماعي
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مجموعة  ىتحديد الأىداف المطموبة من عمل استمارة الاستبيان، ثم ترجمة وتحويل الأىداف إل -3
 .من الأبعاد والأسئمة التي تغطييا، ومن ثمَّ تحديد البيانات المطموبة

 :الأبعاد التاليةللاستبيان والعبارات الفرعية من خلال  الأساسيةوضع المتغيرات  -2
 ،المدرسي في المجتمع الاجتماعيدور فريق العمل بالمدرسة في تدعيم الأمن  :البعد الأول

الأمن  تدعيم( عبارة، لمتعرف عمى دور فريق العمل بالمدرسة في 14ويحتوي عمى )
 .في المجتمع المدرسي الاجتماعي

المجتمع في  الاجتماعيدور العدالة داخل بيئة العمل المدرسي في تدعيم الأمن  البعد الثاني:
العمل  ( عبارة، لمتعرف عمى دور العدالة داخل بيئة14ويحتوي عمى ) ،المدرسي
 .المجتمع المدرسي يف الاجتماعيالأمن  تدعيمفي  المدرسي

، المدرسي المجتمع الاجتماعييندور البيئة المادية بالمدرسة في تدعيم الأمن  البعد الثالث:
الأمن تدعيم في ( عبارة، لمتعرف عمى دور البيئة المادية بالمدرسة 13ويحتوي عمى )

 .المجتمع المدرسي يف الاجتماعي
 ويحتوي، المدرسي في المجتمعالاجتماعيالأمن  تدعيمدور الأنشطة المدرسية في  البعد الرابع:

 الاجتماعيالأمن  تدعيم( عبارة، لمتعرف عمى دور الأنشطة المدرسية في 18عمى )
 .المجتمع المدرسي يف
 يف الاجتماعيالأمن  تدعيمفي العمل المدرسي  الصعوبات التي تواجه بيئة :سالبعد الخام

الصعوبات التي تواجو ، لمتعرف عمى ة( عبار 13، ويحتوي عمى )المدرسيمجتمع ال
 .في المجتمع المدرسي الاجتماعيتدعيم الأمن في بيئة العمل المدرسي 

 يف الاجتماعيالأمن  في تدعيمالمقترحات المهنية لتطوير بيئة العمل المدرسي  :سالساد البعد
( عبارات، لمتعرف عمى المقترحات المينية 9، ويحتوي عمى )المجتمع المدرسي

  .المجتمع المدرسي يف الاجتماعيالأمن  في تدعيملتطوير بيئة العمل المدرسي 
-3لا(، وأعطيت تمك الاستجابات الأوزان الرقمية )-حد ما إلى-وتم استخدام التدرج الثلاثي )نعم

 .( عمى الترتيب2-1
تُعد خطوة اختبار كفاءة استمارة الاستبيان من أىم الخطوات  :الاستبياناختبار كفاءة استمارة  -3

التي يجب عمى الباحث القيام بيا لاختبار أداة الدراسة قبل تطبيقيا عمى عينة الدراسة، وبصفة 
 عامة يتم التأكد من كفاءة استمارة الاستبيان عن طريق اختبارات الصدق والثبات، كالتالي:
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  Face Validityالصدق الظاهري )صدق المحكمين( -أ
ن أساتذة الخدمة ( من المحكمين م7) عمى استمارة الاستبيانحيث قام الباحث بعرض 

وذلك بيدف الاستفادة من خبراتيم وآرائيم العممية حول تحديد انتماء كل عبارة من ؛ ةالاجتماعي
عدم انتمائيا، وصلاحية العبارات لقياس ما  عبارات استمارة الاستبيان لمبُعد الذي وردت ضمنو أو

وضعت لأجمو، وشمولية استمارة الاستبيان لقياس ما وضعت لقياسو، ومناسبة سمم التقديرات للإجابة 
عن عبارات استمارة الاستبيان، وكفاية عدد العبارات لتوضيح البُعد الذي يتضمنيا، ووضوح صياغة 

السادة المحكمين قام الباحث بحساب نسب الاتفاق عمى كل عبارة لممبحوثين، وبعد تجميع آراء 
% من نسبة 85عبارات استمارة الاستبيان، عمى أن تحذف العبارة التي تحصل عمى أقل من 

 الاتفاق، وذلك من خلال المعادلة التالية:
تكرارات الاتفاق عددنسبة الاتفاق= 

تكرارات الاختلاف عددتكرارات الاتفاق+  عدد 
x 022 

أسفرت ىذه الخطوات عن إجراء بعض التعديلات في الصياغة المغوية لبعض عبارات وقد 
 استمارة الاستبيان، ولم يتم حذف أي عبارات من استمارة الاستبيان.

 Reliabilityالثبات  -ب
 استخدم الباحث طريقتين لمتحقق من ثبات استمارة الاستبيان، ىما:

 Test- R Test طريقة إعادة الاختبار    -0
 البدرشينالإعدادية بإدارة  بالمدارس( من العاممين 21حيث تم تطبيق المقياس عمى عينة قواميا )ن=

، ثم إعادة تطبيق تتوافر فييم نفس خصائص مجتمع الدراسة من خارج العينة الأساسية، ةالتعميمي
بين ظروف يوم )أسبوعين( عمى نفس العينة، وقد روعي التشابو  15 زمنياستمارة الاستبيان بفاصل 

حد كبير، وتم حساب معاملات الارتباط بين الدرجات في التطبيق الأول والتطبيق  إلىالتطبيقين 
 ( يوضح ذلك. 1وجدول )الثاني للاستمارة الاستبيان، 

 (0جدول )
 (22ن= الاستبيان )معامل الثبات عن طريق إعادة التطبيق لاستمارة 

 مستوى الدلالة معامل الثبات المقياس
 *دالة **1,851 الدرجة الكمية

 1,11دالة عند مستوى **
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( يتضح أن معامل الارتباط بين التطبيق الأول والثاني مرتفع؛ مما يشير إلى أن 1من جدول )
من  المدرسي المجتمع يالاجتماعي فتدعيم الأمن في بيئة العمل المدرسي دور استمارة استبيان 

 ة عمى قدر مرتفع جدًا من الثبات.الاجتماعيمنظور الممارسة العامة في الخدمة 
  .Cronbach's Alpha خكرو نباطريقة معامل ألفا  -2

عينة قواميا  عمى Alpha Coefficientقام الباحث بحساب الثبات بطريقة ألفا )معامل ألفا( 
، من خارج العينة الأساسية تتوافر لتعميمية البدرشينالإعدادية بإدارة  بالمدارس( من العاممين 21)ن=

( التالي معاملات الثبات بالنسبة للأبعاد 2فييم نفس خصائص مجتمع الدراسة، ويوضح جدول )
 (2جدول )                   واستمارة الاستبيان ككل.

 (22ن=ككل )معاملات ألفا لثبات كل بُعد من أبعاد استمارة الاستبيان واستمارة الاستبيان 
 قيمة معامل ثبات ألفا عدد العبارات العبارات

الأمددددددددن  تدددددددددعيمدور فريددددددددق العمددددددددل بالمدرسددددددددة فددددددددي البعددددددددد الأول: 
 .المدرسي المجتمع الاجتماعيين

14 1.851 

الأمن  تدعيمفي دور العدالة داخل بيئة العمل المدرسي البعد الثاني: 
 .المدرسي المجتمع الاجتماعيين

14 1.865 

الأمددددددن  فددددددي تدددددددعيمدور البيئددددددة الماديددددددة بالمدرسددددددة البعددددددد الثالددددددث: 
 المدرسي المجتمع الاجتماعيين

13 1.816 

في الاجتمدداعيالأمددن  تدددعيمدور الأنشددطة المدرسددية فددي البعددد الرابددع: 
 المدرسي المجتمع

18 1.897 

الصددددعوبات التدددي تواجددددو بيئددددة العمدددل المدرسددددي فددددي البعدددد الخددددامس: 
 المدرسي المجتمع يالاجتماعي فتدعيم الأمن 

13 1.849 

فددي المقترحددات المينيددة لتطددوير بيئددة العمددل المدرسددي : سالسدداد البعددد
 المدرسي في المجتمعالاجتماعيالأمن تدعيم 

9 1.834 

 1.914 81 الدرجة الكمية

( ارتفاع قيم معامل ثبات ألفا بالنسبة لجميع أبعاد استمارة الاستبيان واستمارة 2يوضح جدول )
في  الاجتماعيدور فريق العمل بالمدرسة في تدعيم الأمن الاستبيان ككل، فبالنسبة لمبُعد الأول 

دور العدالة داخل بيئة العمل المدرسي في (، ولمبُعد الثاني 1,851بمغت قيمتو )المجتمع المدرسي 
دور البيئة (، ولمبُعد الثالث 1,865بمغت قيمتو ) في المجتمع المدرسي الاجتماعيتدعيم الأمن 

(، ولمبُعد 1,816بمغت قيمتو )في المجتمع المدرسي  الاجتماعيالمادية بالمدرسة في تدعيم الأمن 
بمغت قيمتو في المجتمع المدرسي  الاجتماعين دور الأنشطة المدرسية في تدعيم الأمالرابع 
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 الاجتماعيالصعوبات التي تواجو بيئة العمل المدرسي في تدعيم الأمن ولمبُعد الخامس (، 1,897)
المينية لتطوير بيئة العمل  تالمقترحا السادسولمبُعد (، 1,849بمغت قيمتو ) في المجتمع المدرسي

(، في حين بمغت 1,834بمغت قيمتو ) في المجتمع المدرسي الاجتماعيالمدرسي في تدعيم الأمن 
استمارة استبيان دور بيئة العمل (؛ مما يشير إلى أن 1,914قيمة ثبات استمارة الاستبيان ككل )

المدرسي من منظور الممارسة العامة في الخدمة  المجتمع يالاجتماعي فالمدرسي في تدعيم الأمن 
 عمى قدر مرتفع جدًا من الثبات. لتعميمية البدرشينلمعاممين بالمدراس الإعدادية بإدارة  ةالاجتماعي
 :مجالات الدراسة 
 المجال المكاني لمدراسة: -0

 .التعميمية المدارس الإعدادية بإدارة البدرشينيتمثل في 
 لمدراسة:ي المجال الزمن -2

 1/3/2122من ، بدأت نالنتائج شيراوتطبيق الاستمارة وتحميل البيانات فترة جمع 
 .م31/4/2122حتى

 المجال البشري لمدراسة:  -2
 .(111)وعددىم البدرشين لتعميميةالإعدادية بإدارة  بالمدارسلمعاممين ويشمل جميع 

 

 نتائج الدراسة:تاسعاً: 
(2جدول )  

 (002)ن= الإعدادية بإدارة البدرشين التعميمية  بالمدارسالعاممين خصائص مجتمع الدراسة من 

 النسبة المئوية التكرار الفئة المتغير م

 النوع 1
 % 58,2 64 ذكر
 % 41,8 46 أنثى

 السن 2

 % 3,6 4 سنة 31أقل من 
 % 15,5   17 سنة 35أقل من  -31من 
 % 29,1 32 سنة 41أقل من  -35من 
 % 37,3 41 سنة 45أقل من  -41من 

 % 14,5 16 سنة فأكثر 45من 

 العمميالمؤهل  3
 % 65,5 72 مؤىل تربوي

 % 6,4 7 بكالوريوس خدمة اجتماعية
 % 28,1 31 مؤىلات أخرى
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 النسبة المئوية التكرار الفئة المتغير م

 عدد سنوات الخبرة 4

 % 5,5 6 سنوات 11إلى أقل من  5من 
 % 21,9 23 سنة 15أقل من -11من 
 % 29,1 32 سنة 21أقل من -15من 

 % 44,5 49 سنة فأكثر 21من 

 الدرجة الوظيفية 5

 % 7,3 8 معمم
 % 22,7 25 معمم أول

 % 25,5 28 معمم أول )أ(
 % 44,5 49 خبير

 العمل داخل المدرسة 7

 %65.5 72 العمل بالتدريس
 %16.4 18 ةالاجتماعيالعمل بمكتب الخدمة 

 %11.8 12 والإشراف بالتوجيوالعمل 
 %7.3 8 أخصائي نفسي

 التعميمية الإعدادية بإدارة البدرشين بالمدارس( أن النسبة الأكبر من العاممين 3أوضح جدول ) -
 %.41,8%، في حين كانت نسبة الإناث 58,2كانوا من الذكور بنسبة 

البدرشين الإعدادية بإدارة  بالمدارس( يتضح أن أكبر نسبة من العاممين 3باستقراء جدول ) -
%، ثم الذين يقعون في 37,3سنة( بنسبة  45إلى أقل من  41السنية ) يقعون في الفئة لتعميمية

 31%، ثم الذين يقعون في الفئة السنية )29,1سنة( بنسبة  41إلى أقل من  35الفئة السنية )
سنة فأكثر(  45%، ثم الذين يقعون في الفئة السنية )من 15,5سنة( بنسبة  35إلى أقل من 

 %.3,6سنة( بنسبة  31ي الفئة السنية )أقل من %، ثم الذين يقعون ف14,5بنسبة 
 البدرشين لتعميميةالإعدادية بإدارة  بالمدارس( أن أكبر نسبة من العاممين 3أوضح جدول ) -

%، 28,1%، ثم الحاصمين عمى مؤىلات أخرى بنسبة 65,5حاصمين عمى مؤىل تربوي بنسبة 
 %.6,4ثم الحاصمين عمى بكالوريوس خدمة اجتماعية بنسبة 

 21الإعدادية كانت لدييم خبرة من  بالمدارس( أن أعمى نسبة من العاممين 3أوضح جدول ) -
سنة بنسبة  21سنة إلى أقل من  15%، ثم الذين كانت لدييم خبرة من 44,5سنة فأكثر بنسبة 

%، وأخيرًا 21,9سنة بنسبة  15سنوات إلى أقل من  11%، ثم الذين كانت لدييم خبرة من 29,1
 %.5,5سنوات بنسبة  11سنوات إلى أقل من  5ت لدييم خبرة من الذين كان
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الإعدادية كانت درجتيم الوظيفية  بالمدارس( أن الغالبية العظمي من العاممين 3أوضح جدول ) -
%، ثم الذين 25,5%، ثم الذين كانت درجتيم الوظيفية معمم أول )أ( بنسبة 44,5خبير بنسبة 

%، وأخيرًا الذين كانت درجتيم الوظيفية معمم بنسبة 22,7بنسبة كانت درجتيم الوظيفية معمم أول 
7,3.% 
الإعدادية كانوا يعممون داخل المدرسة  بالمدارس( أن أغمب العاممين 3أوضح جدول ) -

بنسبة  ةالاجتماعيبمكتب الخدمة %، ثم الذين كانوا يعممون داخل المدرسة 65.5بالتدريس بنسبة 
والذين كانوا %، 11.8والإشراف بنسبة  ويعممون داخل المدرسة بالتوجيثم الذين كانوا %، 16.4

 %.7,3بنسبة كأخصائي نفسي يعممون داخل المدرسة 
 عرض وتحميل نتائج الدراسة:

دور فريق العمل بالمدرسة في تدعيم الأمن  مؤداهماالإجابة عمى التساؤل الفرعي الأول  -4
 "؟في المجتمع المدرسي  الاجتماعي

 (4جدول )
 (002)ن= في المجتمع المدرسي  الاجتماعيدور فريق العمل بالمدرسة في تدعيم الأمن 

 العبارة م
مجموع  لا إلي حد ما نعم

 الأوزان
المتوسط 
 المرجح

القوة 
النسبية 

% 
 الترتيب

 % ك % ك % ك

العلاقة بين المدرسدين يسدودىا  1
 روح الاحترام والتقدير

76 69,1 13 11,8 21 19,1 275 2,51 83,3 5 

يوجدددددد تعددددداون بدددددين المدرسدددددين  2
 خلال عمميم بالمدرسة

72 65,5 14 12,7 24 21,8 268 2,44 81,2 6 

يسددددود جددددو أسددددري بددددين فريددددق  3
 العمل بالمدرسة

81 72,7 16 14,5 14 12,7 268 2,61 86,7 3 

المدرسدددون يشدددعرون بالانتمددداء  4
 أثناء عمميم بالمدرسة

75 68,2 17 15,5 18 16,4 277 2,52 83,9 4 

ىندددداك الكثيدددددر مدددددن الخلافدددددات  5
 بين فريق العمل بالمدرسة 

43 39,1 21 18,2 47 42,7 216 1,96 65,5 12 

دارة  6 العلاقددددة بددددين المدرسددددين وا 
 المدرسة علاقة إيجابية 

82 74,5 21 19,1 7 6,4 295 2,68 89,4 2 

7 
 عمدىيحرص جميدع المدرسدين 

تحقيددددددددددددق أىدددددددددددددداف العمميدددددددددددددة 
 التعميمية

65 59,1 21 18,2 25 22,7 261 2,36 78,8 8 
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 العبارة م
مجموع  لا إلي حد ما نعم

 الأوزان
المتوسط 
 المرجح

القوة 
النسبية 

% 
 الترتيب

 % ك % ك % ك

8 
 عمددددددددددىيحددددددددددرص المدرسددددددددددون 

التواجدددددددددددددد أثنددددددددددددداء الأنشدددددددددددددطة 
 والمناسبات

71 63,6 15 13,6 25 22,7 265 2,41 81,3 7 

يحددددرص المدرسددددون بالمدرسددددة  9
 أن يكونوا قدوة لمطلاب

85 77,3 21 18,2 5 4,5 311 2,73 91,9 1 

11 
حجدددم العمددددل الدددذي يكمددددف بددددو 

يتناسدددددددددددددب مدددددددددددددع  المدرسدددددددددددددين
 متطمبات العممية التعميمية

51 45,5 23 21,9 37 33,6 2,33 2,12 71,6 11 

يوجدددددددد تفاعدددددددل إيجدددددددابي بدددددددين  11
 المدرسين والتوجيو المدرسي

57 51,8 21 19,1 32 29,1 245 2,23 74,2 9 

12 

ىنددددددداك تطدددددددور إيجدددددددابي بدددددددين 
المدرسددددددددددددين فددددددددددددي علاقددددددددددددتيم 
ببعضددددددددددددديم بعدددددددددددددض داخدددددددددددددل 

 المدرسة

41 36,4 32 29,1 38 34,5 222 2,12 67,3 11 

13 

 عمددددددددددىيحددددددددددرص المدرسددددددددددون 
كسددددداب الطدددددلاب القددددديم التدددددي إ

تسددددداعد عمدددددى تحقيدددددق الأمدددددن 
 الاجتماعي

45 41,9 16 14,5 49 44,5 216 1,96 65,5 
12 
 مكرر

14 
يحددددددددددرص المدرسددددددددددون عمددددددددددى 
التعدداون لحددل المشددكلات التددي 

 تواجو الطلاب
42 38,2 18 16,4 51 45,5 212 1,93 64,2 14 

 متوسط 77,3 2,32 3571 البُعد ككل
في  الاجتماعيدور فريق العمل بالمدرسة في تدعيم الأمن ( الذي يوضح 4باستقراء بيانات جدول )

من وجية نظر العاممين بالمدراس الإعدادية ، حيث يتضح من ىذه الاستجابات  المجتمع المدرسي
(، وبمتوسط وزني مرجح بمغ 3571أنيا جاءت بصورة عامة بمستوى متوسط، بمجموع وزني بمغ )

%(، وىذا يدل عمى اتفاق عينة الدراسة من العاممين بالمدراس 77,3(، وقوة نسبية بمغت )2,32)
في  الاجتماعيدور فريق العمل بالمدرسة في تدعيم الأمن عمى  التعميمية بدرشينبإدارة ال الإعدادية

مستوى متوسط، وجاءت استجاباتيم مرتبة تنازليًا حسب المتوسط الوزني كان ذو المجتمع المدرسي 
 المرجح والقوة النسبية كالتالي: 

يكونوا قدوة لمطلاب"، بمتوسط يحرص المدرسون بالمدرسة أن "في الترتيب الأول، جاءت العبارة: 
 %(.91,9(، وقوة نسبية )2,73وزني مرجح )
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دارة المدرسة علاقة إيجابية"في الترتيب الثاني، جاءت العبارة:  - ، بمتوسط "العلاقة بين المدرسين وا 
 %(.89,4(، وقوة نسبية )2,68وزني مرجح )

، بمتوسط وزني "العمل بالمدرسة يسود جو أسري بين فريق"في الترتيب الثالث، جاءت العبارة:  -
 %(.86,7(، وقوة نسبية )2,61مرجح )

، بمتوسط "المدرسون يشعرون بالانتماء أثناء عمميم بالمدرسة"في الترتيب الرابع، جاءت العبارة:  -
 %(.83,9(، وقوة نسبية )2,52وزني مرجح )

، "روح الاحترام والتقدير العلاقة بين المدرسين يسودىا"في الترتيب الخامس، جاءت العبارة:  -
 %(.83,3(، وقوة نسبية )2,51بمتوسط وزني مرجح )

، بمتوسط "يوجد تعاون بين المدرسين خلال عمميم بالمدرسة"في الترتيب السادس، جاءت العبارة:  -
 %(.81,2(، وقوة نسبية )2,44وزني مرجح )

، "التواجد أثناء الأنشطة والمناسبات عمىيحرص المدرسون "في الترتيب السابع: جاءت العبارة،  -
 %(.81,3(، وقوة نسبية )2,41بمتوسط وزني مرجح )

أىداف العممية  تدعيم عمىيحرص جميع المدرسين "في الترتيب الثامن، جاءت العبارة:  -
 %(.78,8(، وقوة نسبية )2,36، بمتوسط وزني مرجح )"التعميمية

، "يوجد تفاعل إيجابي بين المدرسين والتوجيو المدرسي"في الترتيب التاسع، جاءت العبارة:  -
 %(.74,2(، وقوة نسبية )2,23بمتوسط وزني مرجح )

حجم العمل الذي يكمف بو المدرسين يتناسب مع متطمبات "في الترتيب العاشر، جاءت العبارة:  -
 %(.71,6(، وقوة نسبية )2,12، بمتوسط وزني مرجح )"العممية التعميمية

ىناك تطور إيجابي بين المدرسين في علاقتيم "في الترتيب الحادي عشر، جاءت العبارة:  -
 %(.67,3(، وقوة نسبية )2,12، بمتوسط وزني مرجح )"ببعضيم بعض داخل المدرسة

ىناك الكثير من الخلافات بين فريق العمل "في الترتيب الثاني عشر، جاءت العبارتان:  -
الأمن  تدعيمكساب الطلاب القيم التي تساعد عمى إ عمىون يحرص المدرس"، و"بالمدرسة

 %(.65,5(، وقوة نسبية )1,96، بمتوسط وزني مرجح )"الاجتماعي
يحرص المدرسون عمى التعاون لحل المشكلات التي "في الترتيب الرابع عشر، جاءت العبارة:  -

وتؤكد ىذه النتائج  تفق%(. وت64,2(، وقوة نسبية )1,93، بمتوسط وزني مرجح )"تواجو الطلاب
( من ان عناصر 2119)بشير منيا دراسة  والتيعمى ما توصمت اليو نتائج الدراسات السابقة 
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توفير المناخ المناسب  فيمنيا تعاون وتكامل فريق العمل يحققان دورا كبيرا  والتيالبيئة المدرسية 
   التعميمية.لمطلاب وجودة العممية  الدراسيلمتحصيل 

دور العدالة داخل بيئة العمل المدرسي في  مؤداهماالإجابة عمى التساؤل الفرعي الثاني  -ب
 "؟في المجتمع المدرسي الاجتماعيتدعيم الأمن 

 (2جدول )
 (002)ن= في المجتمع المدرسي  الاجتماعيدور العدالة داخل بيئة العمل المدرسي في تدعيم الأمن 

 العبارة م
مجموع  لا إلي حد ما نعم

 الأوزان
المتوسط 
 المرجح

القوة 
النسبية 

% 
 الترتيب

 % ك % ك % ك

أرى أنددو يددتم معاممددة المدرسددين  1
 من قبل الإدارة معاممة طيبة

81 72,7 12 11,9 18 16,4 282 2,56 85,5 3 

تسدددددددعى إدارة المدرسدددددددية إلدددددددى  2
 تمبية احتياجات الطلاب

71 64,5 16 14,5 23 21,9 268 2,44 81,2 4 

تقددددم المدرسدددة الددددعم المعندددوي  3
 لجميع الطلاب عمى السواء

62 56,4 18 16,4 31 27,3 252 2,29 76,4 5 

تسدددددددير الأمدددددددور الإداريدددددددة فدددددددي  4
 المدرسة وفق نظام إداري ثابت

45 41,9 21 19,1 44 41,1 221 2,11 67,1 11 

تطبدددددددق إدارة المدرسدددددددة نظدددددددام  5
 الجميع عمىالثواب والعقاب 

41 36,4 22 21,1 48 43,6 212 1,93 64,2 13 

 عمدددددىتحدددددرص إدارة المدرسدددددة  6
 المساواة بين كافة الطلاب

35 31,8 31 27,3 45 41,9 211 1,91 63,6 14 

يوجددددد تقدددددير لجميددددع مشددددداعر  7
 الطلاب بالمدرسة

45 41,9 32 29,1 33 31,1 232 2,11 71,3 9 

8 
يأخدددددددذ جميددددددددع الطددددددددلاب فددددددددي 
المدرسدددددددددددة حقدددددددددددوقيم بشدددددددددددكل 

 متساوي
53 48,2 21 18,2 37 33,6 236 2,15 71,5 8 

ىنددددددددداك تقددددددددددير لمدددددددددن لددددددددددييم  9
 ظروف أثناء العمل

35 31,8 36 32,7 39 35,5 216 1,96 65,5 12 

يدددددتم إسددددددناد المسدددددئوليات بددددددين  11
 العاممين حسب الكفاءة

55 51,1 18 16,4 37 33,6 238 2,16 72,1 7 

 والأعمددددداليدددددتم توزيدددددع الميدددددام  11
 بين العاممين بشكل عادل

42 38,2 31 28,2 37 33,6 225 2,15 68,2 11 

12 
 نالفددددددددريقيتددددددددؤثر روح العمددددددددل 

تعامدددل التلاميدددذ  مسدددتوى عمدددى
 مع بعضيم

82 74,5 12 11,9 16 14,5 286 2,61 86,7 1 
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 العبارة م
مجموع  لا إلي حد ما نعم

 الأوزان
المتوسط 
 المرجح

القوة 
النسبية 

% 
 الترتيب

 % ك % ك % ك

13 
تدددددددددددؤثر معاممدددددددددددة إدارة المدرسدددددددددددة 

الثقددة والتفدداىم بددين  عمددىلمطددلاب 
 بعضيم بعض عمىالطلاب 

61 54,5 15 13,6 35 31,8 245 2,23 74,2 6 

14 
يوجد تأثير متبادل بين تطبيدق 
العدالدددددددددة بالمدرسدددددددددة وانتمددددددددداء 

 الطلاب
75 68,2 25 22,7 11 9,1 285 2,59 86,4 2 

 متوسط 73,6 2,21 3418 البُعد ككل
دور العدالة داخل بيئة العمل المدرسي في تدعيم الأمن ( الذي يوضح 5باستقراء بيانات جدول )

البدرشين من وجية نظر العاممين بالمدراس الإعدادية بإدارة  في المجتمع المدرسي الاجتماعي
، حيث يتضح من ىذه الاستجابات أنيا جاءت بصورة عامة بمستوى متوسط، بمجموع وزني لتعميمية
%(، وىذا يدل عمى 73,6(، وقوة نسبية بمغت )2,21(، وبمتوسط وزني مرجح بمغ )3418بمغ )

أن دور العدالة داخل بيئة العمل المدرسي  ينة الدراسة من العاممين بالمدراس الإعدادية عمىاتفاق ع
، وجاءت استجاباتيم مرتبة كان ذو مستوى متوسطفي تدعيم الأمن الاجتماعي في المجتمع المدرسي 

 تنازليًا حسب المتوسط الوزني المرجح والقوة النسبية كالتالي: 
تعامل التلاميذ مع  ىعمى مستو  نالفريقيتؤثر روح العمل "في الترتيب الأول، جاءت العبارة:  -

 %(.86,7(، وقوة نسبية )2,61، بمتوسط وزني مرجح )"بعضيم
يوجد تأثير متبادل بين تطبيق العدالة بالمدرسة وانتماء "في الترتيب الثاني، جاءت العبارة:  -

 %(.86,4(، وقوة نسبية )2,59، بمتوسط وزني مرجح )"الطلاب
، "أرى أنو يتم معاممة المدرسين من قبل الإدارة معاممة طيبة"في الترتيب الثالث، جاءت العبارة:  -

 %(.85,5(، وقوة نسبية )2,56بمتوسط وزني مرجح )
، بمتوسط "تسعى إدارة المدرسية إلى تمبية احتياجات الطلاب"في الترتيب الرابع، جاءت العبارة:  -
 %(.81,2(، وقوة نسبية )2,44ني مرجح )وز 
، "تقدم المدرسة الدعم المعنوي لجميع الطلاب عمى السواء"في الترتيب الخامس، جاءت العبارة:  -

 %(.76,4(، وقوة نسبية )2,29بمتوسط وزني مرجح )
الثقة والتفاىم بين  عمىتؤثر معاممة إدارة المدرسة لمطلاب "في الترتيب السادس، جاءت العبارة:  -

 %(.74,2(، وقوة نسبية )2,23، بمتوسط وزني مرجح )"بعضيم بعض عمىالطلاب 
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، بمتوسط "يتم إسناد المسئوليات بين العاممين حسب الكفاءة"في الترتيب السابع، جاءت العبارة:  -
 %(.72,1(، وقوة نسبية )2,16وزني مرجح )

، "يأخذ جميع الطلاب في المدرسة حقوقيم بشكل متساوي"في الترتيب الثامن، جاءت العبارة:  -
 %(.71,5(، وقوة نسبية )2,15بمتوسط وزني مرجح )

، بمتوسط وزني "يوجد تقدير لجميع مشاعر الطلاب بالمدرسة"في الترتيب التاسع، جاءت العبارة:  -
 %(.71,3(، وقوة نسبية )2,11مرجح )

 عادل بمتوسطبين العاممين بشكل  والأعمالتوزيع الميام يتم "في الترتيب العاشر، جاءت العبارة:  -
 %(.68,2(، وقوة نسبية )2,15وزني مرجح )

تسير الأمور الإدارية في المدرسة وفق نظام إداري "في الترتيب الحادي عشر، جاءت العبارة:  -
 %(.67,1(، وقوة نسبية )2,11، بمتوسط وزني مرجح )"ثابت

، بمتوسط "ىناك تقدير لمن لدييم ظروف أثناء العمل"في الترتيب الثاني عشر، جاءت العبارة:  -
 %(.65,5(، وقوة نسبية )1,96وزني مرجح )

، "الجميع عمىتطبق إدارة المدرسة نظام الثواب والعقاب "في الترتيب الثالث عشر، جاءت العبارة:  -
 %(.64,2(، وقوة نسبية )1,93بمتوسط وزني مرجح )

، "الجميع عمىتطبق إدارة المدرسة نظام الثواب والعقاب "في الترتيب الرابع عشر، جاءت العبارة:  -
اكدت  الموضحة ماوتتفق النتائج السابقة  %(.64,2(، وقوة نسبية )1,93بمتوسط وزني مرجح )

ار العدالة ( من ان تحقيق معي2111) التماميمنيا دراسة  والتيعميو نتائج الدراسات السابقة 
مع  الإيجابيمجتمع المدرسة اضافة الى ما يكتسبو الاعضاء من ميارات التفاعل  فيالاجتماعية 
 ساسية لتحقيق الجودة الشاممة لمعممية التعميمية ر الايىم المعايايعد من  المحيطين،

دور البيئة المادية بالمدرسة في تدعيم الأمن  مؤداهماالإجابة عمى التساؤل الفرعي الثالث  -ج
 "؟الاجتماعي في المجتمع المدرسي 

 (6جدول )
 (002)ن=  دور البيئة المادية بالمدرسة في تدعيم الأمن الاجتماعي في المجتمع المدرسي

 العبارة م
مجموع  لا إلي حد ما نعم

 الأوزان
المتوسط 
 المرجح

القوة 
النسبية 

% 
 الترتيب

 % ك % ك % ك

1 
يددددؤثر حجددددم الفندددداء بالمدرسددددة 

طبيعدددة التفددداعلات بدددين  عمدددى
 التلاميذ

82 74,5 13 11,8 15 13,6 287 2,61 87,1 2 
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 العبارة م
مجموع  لا إلي حد ما نعم

 الأوزان
المتوسط 
 المرجح

القوة 
النسبية 

% 
 الترتيب

 % ك % ك % ك

2 
يتدددددددددوافر بالمدرسدددددددددة قاعدددددددددات 
مناسددددددددددددبة لتمقددددددددددددي المندددددددددددداىج 

 التعميمية
41 36,4 18 16,4 52 47,3 218 1,89 63,1 11 

3 
 عمددددىتحددددرص إدارة المدرسددددة 

تدددددددددددددوافر عوامدددددددددددددل التيويدددددددددددددة 
 والإضاءة

31 27,3 32 29,1 48 43,6 212 1,84 61,2 12 

4 
تتددددددددددوافر بالمدرسددددددددددة وسددددددددددائل 
تعميميددة تسدداعد التلاميددذ عمددى 

 الابتكار
45 41,9 32 29,1 33 31,1 232 2,11 71,3 6 

5 
تتددددددددددوافر بالمدرسددددددددددة وسددددددددددائل 
تعميميدددددددة تسددددددداعد المدرسدددددددين 

 أداء واجبيم عمى
45 41,9 21 19,1 44 41,1 221 2,11 67,1 8 

6 
يتددددددددددوافر بالمدرسددددددددددة أمدددددددددداكن 
مخصصددددددة لتنفيددددددذ الأنشددددددطة 

 المختمفة
82 74,5 8 7,3 21 18,2 282 2,56 85,5 4 

7 
يتددددددددددوافر بالمدرسددددددددددة أمدددددددددداكن 
لممناقشددددددددات بددددددددين المعممددددددددين 

 والطلاب في الاجتماعات
35 31,8 31 27,3 45 41,9 211 1,91 63,6 9 

8 
تتددددددددددوافر بالمدرسدددددددددددة أجيدددددددددددزة 

 الأنشطة الفنية لممارسة
81 72,7 13 11,8 17 15,5 283 2,57 85,8 3 

9 
سدددددعة المدرسدددددة تُعدددددد مناسدددددبة 

 بالنسبة لكثافة التلاميذ 
41 36,4 15 13,6 55 51,1 215 1,86 62,1 11 

11 
كثافدددة الفصدددل تسدددمح بتفاعدددل 
إيجدددددددددددابي بددددددددددددين المدرسددددددددددددين 

 والطلاب
31 27,3 21 19,1 59 53,6 191 1,74 57,9 13 

11 
الطدددلاب فدددي المدرسدددة معظدددم 

متدددداح ليدددددم فدددددرص المشددددداركة 
 في الأنشطة

48 43,6 22 21,1 41 36,4 228 2,17 69,1 7 

12 
ضدديق المدرسددة يسددبب الكثيددر 

 من المشاكل بين التلاميذ
75 68,2 15 13,6 21 18,2 275 2,51 83,3 5 

13 
ىنداك العديدد مدن الاحتياجدات 
المرتبطددددددة بالشددددددكل الجمددددددالي 

 لتطوير المدرسة
82 74,5 15 13,6 13 11,8 289 2,63 87,6 1 

 متوسط 72,7 2,18 3113 البُعد ككل
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دور البيئة المادية بالمدرسة في تدعيم الأمن الاجتماعي في ( الذي يوضح 6باستقراء بيانات جدول )
، حيث يتضح من ىذه الاستجابات المدراس الإعدادية من وجية نظر العاممين بالمجتمع المدرسي 

(، وبمتوسط وزني مرجح بمغ 3113أنيا جاءت بصورة عامة بمستوى متوسط، بمجموع وزني بمغ )
%(، وىذا يدل عمى اتفاق عينة الدراسة من العاممين بالمدراس 72,7(، وقوة نسبية بمغت )2,28)

 الاجتماعي في المجتمع المدرسيأن دور البيئة المادية بالمدرسة في تدعيم الأمن الإعدادية عمى 
، وجاءت استجاباتيم مرتبة تنازليًا حسب المتوسط الوزني المرجح والقوة كان ذو مستوى متوسط

 النسبية كالتالي: 
ىناك العديد من الاحتياجات المرتبطة بالشكل الجمالي لتطوير "في الترتيب الأول، جاءت العبارة:  -

 %(.87,6(، وقوة نسبية )2,63)، بمتوسط وزني مرجح "المدرسة
طبيعة التفاعلات بين  عمىيؤثر حجم الفناء بالمدرسة "في الترتيب الثاني، جاءت العبارة:  -

 %(.87,1(، وقوة نسبية )2,61، بمتوسط وزني مرجح )"التلاميذ
سط ، بمتو "تتوافر بالمدرسة أجيزة لممارسة الأنشطة الفنية"في الترتيب الثالث، جاءت العبارة:  -

 %(.85,8(، وقوة نسبية )2,57وزني مرجح )
، "يتوافر بالمدرسة أماكن مخصصة لتنفيذ الأنشطة المختمفة"في الترتيب الرابع، جاءت العبارة:  -

 %(.85,5(، وقوة نسبية )2,56بمتوسط وزني مرجح )
، "التلاميذضيق المدرسة يسبب الكثير من المشاكل بين "في الترتيب الخامس، جاءت العبارة:  -

 %(.83,3(، وقوة نسبية )2,51بمتوسط وزني مرجح )
تتوافر بالمدرسة وسائل تعميمية تساعد التلاميذ عمى "في الترتيب السادس، جاءت العبارة:  -

 %(.71,3(، وقوة نسبية )2,11، بمتوسط وزني مرجح )"الابتكار
متاح ليم فرص المشاركة في معظم الطلاب في المدرسة "في الترتيب السابع، جاءت العبارة:  -

 %(.69,1(، وقوة نسبية )2,17، بمتوسط وزني مرجح )"الأنشطة
أداء  عمىتتوافر بالمدرسة وسائل تعميمية تساعد المدرسين "في الترتيب الثامن، جاءت العبارة:  -

 %(.67,1(، وقوة نسبية )2,11، بمتوسط وزني مرجح )"واجبيم
يتوافر بالمدرسة أماكن لممناقشات بين المعممين والطلاب في "ة: في الترتيب التاسع، جاءت العبار  -

 %(.63,6(، وقوة نسبية )1,91، بمتوسط وزني مرجح )"الاجتماعات
التعميمية يتوافر بالمدرسة قاعات مناسبة لتمقي المناىج "في الترتيب العاشر، جاءت العبارة:  -

 %(.63,1(، وقوة نسبية )1,89وزني مرجح ) بمتوسط
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، "سعة المدرسة تُعد مناسبة بالنسبة لكثافة التلاميذ"في الترتيب الحادي عشر، جاءت العبارة:  -
 %(.62,1(، وقوة نسبية )1,86بمتوسط وزني مرجح )

توافر عوامل التيوية  ىتحرص إدارة المدرسة عم"، جاءت العبارة: رفي الترتيب الثاني عش -
 %(.61,2وة نسبية )(، وق1,84، بمتوسط وزني مرجح )"والإضاءة

كثافة الفصل تسمح بتفاعل إيجابي بين المدرسين "في الترتيب الثالث عشر، جاءت العبارة:  -
وتتفق النتائج السابقة ما اكدت  %(.57,9(، وقوة نسبية )1,74، بمتوسط وزني مرجح )"والطلاب

 الإيجابيبالتفاعل  ( من ان جودة البيئة المادية بالمدرسة ليا علاقة2111عميو دراسة معمولى )
وان ىناك ضرورة لتطوير البيئة  منيا، والاستفادةزيادة القدرة عمى تنفيذ الانشطة المدرسية  في

 فعالية. أكثرالتعميمة المادية لتكون 
دور الأنشطة المدرسية في تدعيم الأمن  مؤداهماالإجابة عمى التساؤل الفرعي الرابع  -د

 "؟في المجتمع المدرسي الاجتماعي 
 (2جدول )

 (002)ن=  في المجتمع المدرسيدور الأنشطة المدرسية في تدعيم الأمن الاجتماعي 

 العبارة م
مجموع  لا إلي حد ما نعم

 الأوزان
المتوسط 
 المرجح

القوة 
النسبية 

% 
 الترتيب

 % ك % ك % ك

1 
يوجددددددددددددد تشددددددددددددجيع لمطددددددددددددلاب 
 للانضمام للأنشطة المدرسية

72 65,5 18 16,4 21 18,2 272 2,47 82,4 7 

2 
يوجدددد متابعدددة بدددين المدرسدددين 

 والمشرفين للأنشطة
54 49,1 14 12,7 42 38,2 232 2,11 71,3 9 

3 
تتناسدددددب الأنشدددددطة المدرسدددددية 

 مع المرحمة السنية
75 68,2 15 13,6 21 18,2 275 2,51 83,3 5 

4 
يشددددترك معظددددم الطددددلاب فددددي 

 الأنشطة المدرسية
41 37,3 16 14,5 53 48,2 218 1,89 63,1 16 

5 
يددددددتم مراعدددددداة المرونددددددة أثندددددداء 

 تنفيذ الأنشطة المدرسية
62 56,4 19 17,3 29 26,4 253 2,31 76,7 8 

6 
يددددددددددتم مراعدددددددددداة التنددددددددددوع فددددددددددي 
الأنشدددددددددددطة أثنددددددددددداء تنفيدددددددددددذىا 

 بالمدرسة
52 47,3 16 14,5 42 38,2 231 2,19 69,7 11 

7 
تشتمل الأنشطة عمدى جواندب 
 تحث الطلاب عمى التعاون

45 41,9 15 13,6 51 45,5 215 1,95 65,2 15 
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 العبارة م
مجموع  لا إلي حد ما نعم

 الأوزان
المتوسط 
 المرجح

القوة 
النسبية 

% 
 الترتيب

 % ك % ك % ك

8 
تشدددددددمل الأنشدددددددطة المدرسدددددددية 

جواندددب تحدددت الطدددلاب  عمدددى
 عمى احترام الآخرين

51 46,4 17 15,5 42 38,2 229 2,18 69,4 11 

9 
تشددمل الأنشددطة عمددى جوانددب 
تحددددث عمددددى احتددددرام الحقددددوق 

 والواجبات
45 41,9 21 18,2 45 41,9 221 2,1 66,7 14 

11 
الأنشددددددددطة بالمدرسددددددددة تحددددددددث 

عمدددى المحافظددددة عمدددى المددددال 
 العام

52 47,3 14 12,7 44 41,1 228 2,17 69,1 12 

11 
تساىم الأنشطة المدرسية فدي 
الحدددددث عمدددددى احتدددددرام نمدددددوذج 

 القدوة في المجتمع
42 38,2 14 12,7 54 49,1 218 1,89 63,1 

16 
 مكرر

12 

تسدددددداىم الأنشددددددطة المدرسدددددددية 
تنظدددددديم أنشددددددطة تحددددددث  عمددددددى

الاىتمددددددددددام  عمددددددددددىالطددددددددددلاب 
 بالأمن والاستقرار بالمدرسة

48 43,6 22 21,1 41 36,4 228 2,17 69,1 
12 
 مكرر

13 
تددنظم إدارة المدرسددة الأنشددطة 

الشددددددعور  عمددددددىالتددددددي تحددددددث 
 بالانتماء والولاء

75 68,2 15 13,6 21 18,2 275 2,51 83,3 
5  

 مكرر

14 
تدددددددددعم الأنشددددددددطة المدرسددددددددية 
الجوانددددب التددددي تدددددعم تحقيددددق 

 الأمن بالمجتمع الخارجي
31 27,3 22 21,1 58 52,7 192 1,75 58,2 18 

15 

يجددب أن يكددون ىندداك تطددوير 
فدددددددددددي المقدددددددددددررات الدراسدددددددددددية 
بالمعددارف العمميددة التددي تدددعم 

 لمطلاب الاجتماعيالأمن 

85 77,3 15 13,6 11 9,1 295 2,68 89,4 1 

16 
يجدددددب إعدددددداد أنشدددددطة تددددددعم 

الأخلاقيدددددددددة بمجتمدددددددددع القددددددددديم 
 المدرسة

82 74,5 17 15,5 11 11,1 291 2,65 88,2 2 

17 

ضدددددددددددددرورة عقدددددددددددددد النددددددددددددددوات 
المتنوعدددددددددة بالمدرسدددددددددة التدددددددددي 
تحددددددددث عمددددددددى دعددددددددم الأمددددددددن 

 الاجتماعي

81 72,7 15 13,6 15 13,6 285 2,59 86,4 3 
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 العبارة م
مجموع  لا إلي حد ما نعم

 الأوزان
المتوسط 
 المرجح

القوة 
النسبية 

% 
 الترتيب

 % ك % ك % ك

18 

يجدددددب تنظددددديم دورات تدريبيدددددة 
لمعددداممين بالمدرسدددة عدددن بيئدددة 

والأمدددددددددن العمدددددددددل المدرسدددددددددي 
 يالاجتماع

73 66,4 22 21,1 15 13,6 278 2,53 84,2 4 

 متوسط 2422 2222 4404 البُعد ككل

دور الأنشطة المدرسية في تدعيم الأمن الاجتماعي في ( الذي يوضح 7باستقراء بيانات جدول )
، حيث ةالبدرشين التعميميمن وجية نظر العاممين بالمدراس الإعدادية بإدارة  المجتمع المدرسي

(، 4414يتضح من ىذه الاستجابات أنيا جاءت بصورة عامة بمستوى متوسط، بمجموع وزني بمغ )
%(، وىذا يدل عمى اتفاق عينة الدراسة 74,3(، وقوة نسبية بمغت )2,23وبمتوسط وزني مرجح بمغ )

ة في تدعيم أندور الأنشطة المدرسي عمى البدرشين لتعميميةمن العاممين بالمدراس الإعدادية بإدارة 
، وجاءت استجاباتيم مرتبة مستوى متوسط  تكانت ذا الأمن الاجتماعي في المجتمع المدرسي

 تنازليًا حسب المتوسط الوزني المرجح والقوة النسبية كالتالي: 
يجب أن يكون ىناك تطوير في المقررات الدراسية بالمعارف "في الترتيب الأول، جاءت العبارة:  -

(، وقوة نسبية 2,68، بمتوسط وزني مرجح )"لمطلاب الاجتماعيالعممية التي تدعم الأمن 
(89,4.)% 
، "يجب إعداد أنشطة تدعم القيم الأخلاقية بمجتمع المدرسة"في الترتيب الثاني، جاءت العبارة:  -

 %(.88,2وقوة نسبية )(، 2,65بمتوسط وزني مرجح )
ضرورة عقد الندوات المتنوعة بالمدرسة التي تحث عمى دعم "في الترتيب الثالث، جاءت العبارة:  -

 %(.86,4(، وقوة نسبية )2,59، بمتوسط وزني مرجح )"الاجتماعيالأمن 
ة العمل يجب تنظيم دورات تدريبية لمعاممين بالمدرسة عن بيئ"في الترتيب الرابع، جاءت العبارة:  -

 %(.84,2(، وقوة نسبية )2,53، بمتوسط وزني مرجح )"الاجتماعيالمدرسي والأمن 
، و"تنظم "تتناسب الأنشطة المدرسية مع المرحمة السنية"في الترتيب الخامس، جاءت العبارتان:  -

(، 2,51إدارة المدرسة الأنشطة التي تحث عمى الشعور بالانتماء والولاء"، بمتوسط وزني مرجح )
 %(.83,3وقوة نسبية )

، بمتوسط "يوجد تشجيع لمطلاب للانضمام للأنشطة المدرسية"في الترتيب السابع، جاءت العبارة:  -
 %(.82,4(، وقوة نسبية )2,47وزني مرجح )
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، بمتوسط "يتم مراعاة المرونة أثناء تنفيذ الأنشطة المدرسية"في الترتيب الثامن، جاءت العبارة:  -
 %(.76,7(، وقوة نسبية )2,31)وزني مرجح 

، بمتوسط "يوجد متابعة بين المدرسين والمشرفين للأنشطة"في الترتيب التاسع، جاءت العبارة:  -
 %(.71,3(، وقوة نسبية )2,11وزني مرجح )

، “بالمدرسة يتم مراعاة التنوع في الأنشطة أثناء تنفيذىا "في الترتيب العاشر، جاءت العبارة:  -
 %(.69,7(، وقوة نسبية )2,19مرجح ) وزني طبمتوس

جوانب تحت الطلاب  عمىتشمل الأنشطة المدرسية "في الترتيب الحادي عشر، جاءت العبارة:  -
 %(.69,4(، وقوة نسبية )2,18، بمتوسط وزني مرجح )"عمى احترام الآخرين

المحافظة عمى المال تحث الأنشطة بالمدرسة عمى "في الترتيب الثاني عشر، جاءت العبارتان:  -
الاىتمام بالأمن  عمىتنظيم أنشطة تحث الطلاب  عمى، و"تساىم الأنشطة المدرسية "العام

 %(.69,1(، وقوة نسبية )2,17والاستقرار بالمدرسة"، بمتوسط وزني مرجح )
تشمل الأنشطة عمى جوانب تحث عمى احترام الحقوق "في الترتيب الرابع عشر، جاءت العبارة:  -

 %(.66,7(، وقوة نسبية )2,1، بمتوسط وزني مرجح )"جباتوالوا
تشتمل الأنشطة عمى جوانب تحث الطلاب عمى "في الترتيب الخامس عشر، جاءت العبارة:  -

 %(.65,2(، وقوة نسبية )1,95، بمتوسط وزني مرجح )"التعاون
، "المدرسيةيشترك معظم الطلاب في الأنشطة "في الترتيب السادس عشر، جاءت العبارتان:  -

و"تساىم الأنشطة المدرسية في الحث عمى احترام نموذج القدوة في المجتمع"، بمتوسط وزني 
 %(.63,1(، وقوة نسبية )1,89مرجح )

تدعم الأنشطة المدرسية الجوانب التي تدعم تحقيق "في الترتيب الثامن عشر، جاءت العبارة:  -
وتتفق نتائج  %(.58,2(، وقوة نسبية )1,75، بمتوسط وزني مرجح )"الأمن بالمجتمع الخارجي

 ودراسة( (Klesse 2008  منيا دراسة  والتياليو نتائج الدراسات السابقة  تما تواصمالدراسة مع 
عمى التنوع وتوفير مظاىر التفاعل  تحتويمن ان الانشطة المدرسية بما ( 2111)سميم،

تعد  المختمفة،والبيئة المحيطة من خلال جماعات النشاط  المدرسيوالتواصل داخل المجتمع 
  ىامة اكتساب الخبرات وتحقيق المناخ المناسب لمعممية التعميمية.وسائل 

الصعوبات التي تواجه بيئة العمل المدرسي  مؤداهماالإجابة عمى التساؤل الفرعي الخامس  -ه
 "؟في تدعيم الأمن الاجتماعي في المجتمع المدرسي

 (2)جدول 
 (002)ن= الصعوبات التي تواجه بيئة العمل المدرسي في تدعيم الأمن الاجتماعي في المجتمع المدرسي 
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 العبارة م
مجموع  لا إلي حد ما نعم

 الأوزان
المتوسط 
 المرجح

القوة 
النسبية 

% 
 الترتيب

 % ك % ك % ك

1 
عددددم تدددوافر وحددددات تدريسدددية 
تحددددددث عمددددددى تحقيددددددق الأمددددددن 

 الاجتماعي
71 63,6 24 21,8 16 14,5 274 2,49 83,1 5 

2 

تصددددددميم البدددددددرامج والأنشدددددددطة 
بالمدرسدددددددة لا يشدددددددتمل عمدددددددى 
موضدددددددددددددددوعات ذات صدددددددددددددددمة 

 الاجتماعيبالأمن 

76 69,1 18 16,4 16 14,5 281 2,55 84,8 2 

3 
عدددددددددددم وجددددددددددود دور واضددددددددددح 
لممدرسددين لنشددر ثقافددة الأمددن 

 الاجتماعي
56 51,9 15 13,6 39 35,5 237 2,15 71,8 13 

4 
عدددددددم وجددددددود دور لجماعددددددات 
الأنشددددطة فدددددي تدددددعيم الأمدددددن 

 الاجتماعي
61 55,5 31 27,3 19 17,3 262 2,38 79,4 11 

5 
العلاقدددددددددددة بدددددددددددين المدرسدددددددددددين 
وبعضيم بعدض غيدر إيجابيدة 

 الاجتماعيبما يحقق الأمن 
59 53,6 13 11,8 38 34,5 241 2,19 73,1 12 

6 

عدددددددددددم وجددددددددددود دور واضددددددددددح 
ين الاجتمدددددددداعيللأخصددددددددائيين 

بالمدرسددددددددددددة لدددددددددددددعم الأمددددددددددددن 
 بيا الاجتماعي

65 59,1 31 27,3 15 13,6 271 2,45 81,8 7 

7 

عددددم تدددوافر الفدددرص المناسدددبة 
لإتاحدددددددددددة المناقشددددددددددددات مددددددددددددع 
الطددددددددلاب فددددددددي موضددددددددوعات 

 الاجتماعيالأمن 

71 63,6 23 21,9 17 15,5 273 2,48 82,7 6 

8 

عدددددم تدددددعيم القدددديم الأخلاقيددددة 
بشدددددكل دائددددددم داخددددددل مجتمددددددع 
المدرسددددددة بمددددددا يدددددددعم الأمددددددن 

 الاجتماعي

 م 2 85,2 2,55 281 11,9 12 22,7 25 66,4 73

9 
عددددددم وجدددددود تفاعدددددل إيجدددددابي 
بين الطلاب بمدا يددعم الأمدن 

 بالمدرسة الاجتماعي
67 61,9 22 21,1 21 19,1 266 2,42 81,6 11 

11 

لممدرسدددين  ةالجيدددات الإشدددرافي
والأخصددائيين لا تقددوم بتوجيددو 
العددداممين نحددددو تددددعيم الأمددددن 

 الاجتماعي

65 59,1 27 24,5 18 16,4 267 2,43 81,9 8 
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 العبارة م
مجموع  لا إلي حد ما نعم

 الأوزان
المتوسط 
 المرجح

القوة 
النسبية 

% 
 الترتيب

 % ك % ك % ك

11 

عدددددددم تطبيددددددق نظددددددام الثددددددواب 
والعقددددداب بدددددين العددددداممين فدددددي 
المدرسددددددة بمددددددا يدددددددعم الأمددددددن 

 الاجتماعي

 م 2 85,2 2,55 281 13,6 15 17,3 19 69,1 76

12 
التحفيدددز الكدددافي عددددم تطبيدددق 

لمطدددددلاب المتميدددددزين أخلاقيدددددا 
 ةداخل المدرس

78 71,9 21 19,1 11 11,1 287 2,61 87,1 1 

13 
العلاقددددددة غيددددددر الطيبددددددة بددددددين 
الإدارة والعددددددددددددددداممين داخدددددددددددددددل 

 المدرسة
 م 8 81,9 2,43 267 14,5 16 28,2 31 57,3 63

 مرتفع 81,3 2,44 3486 البُعد ككل
الصعوبات التي تواجو بيئة العمل المدرسي في تدعيم الأمن ( الذي يوضح 8باستقراء بيانات جدول )

من وجية نظر العاممين ، حيث يتضح من ىذه الاستجابات أنيا الاجتماعي في المجتمع المدرسي 
(، وبمتوسط وزني مرجح بمغ 3486جاءت بصورة عامة بمستوى متوسط، بمجموع وزني بمغ )

أن  %(، وىذا يدل عمى اتفاق عينة الدراسة من العاممين عمى81,3وقوة نسبية بمغت ) (،2,44)
كانت التي تواجو بيئة العمل المدرسي في تدعيم الأمن الاجتماعي في المجتمع المدرسي  تالصعوبا

مرتفع، وجاءت استجاباتيم مرتبة تنازليًا حسب المتوسط الوزني المرجح والقوة النسبية مستوى  تذا
 كالتالي: 

عدم تطبيق التحفيز الكافي لمطلاب المتميزين أخلاقيات "في الترتيب الأول، جاءت العبارة:  -
 %(.87,1(، وقوة نسبية )2,61، بمتوسط وزني مرجح )"داخل المدرسية

تصميم البرامج والأنشطة بالمدرسة لا يشتمل "في الترتيب الثاني، جاءت كل من العبارات التالية:  -
عدم تدعيم القيم الأخلاقية بشكل دائم داخل "، و"الاجتماعيعمى موضوعات ذات صمة بالأمن 
مين عدم تطبيق نظام الثواب والعقاب بين العام"، و"الاجتماعيمجتمع المدرسة بما يدعم الأمن 
(، وقوة نسبية 2,55، بمتوسط وزني مرجح )"الاجتماعيفي المدرسة بما يدعم الأمن 

(85,2.)% 
عدم توافر وحدات تدريسية تحث عمى تحقيق الأمن "في الترتيب الخامس، جاءت العبارة:  -

 %(.83,1(، وقوة نسبية )2,49، بمتوسط وزني مرجح )"الاجتماعي
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عدم توافر الفرص المناسبة لإتاحة المناقشات مع الطلاب "ة: في الترتيب السادس، جاءت العبار  -
 %(.82,7(، وقوة نسبية )2,48، بمتوسط وزني مرجح )"الاجتماعيفي موضوعات الأمن 

ين بالمدرسة الاجتماعيعدم وجود دور واضح للأخصائيين "في الترتيب السابع، جاءت العبارة:  -
 %(.81,8(، وقوة نسبية )2,45مرجح )، بمتوسط وزني "بيا الاجتماعيلدعم الأمن 

الجيات الإشرافية لممدرسين والأخصائيين لا تقوم بتوجيو "في الترتيب الثامن، جاءت العبارتان:  -
العلاقة غير الطيبة بين الإدارة والعاممين داخل "، و"الاجتماعيالعاممين نحو تدعيم الأمن 

 %(.81,9)(، وقوة نسبية 2,43، بمتوسط وزني مرجح )"المدرسة
عدم وجود تفاعل إيجابي بين الطلاب بما يدعم الأمن "في الترتيب العاشر، جاءت العبارة:  -

 %(.81,6(، وقوة نسبية )2,42، بمتوسط وزني مرجح )"بالمدرسة الاجتماعي
عدم وجود دور لجماعات الأنشطة في تدعيم الأمن "في الترتيب الحادي عشر، جاءت العبارة:  -

 %(.79,4(، وقوة نسبية )2,38بمتوسط وزني مرجح )، "الاجتماعي
العلاقة بين المدرسين وبعضيم بعض غير إيجابية بما "في الترتيب الثاني عشر، جاءت العبارة:  -

 %(.73,1(، وقوة نسبية )2,19وزني مرجح ) ط، بمتوس“الاجتماعي يحقق الأمن 
عدم وجود دور واضح لممدرسين لنشر ثقافة الأمن "، جاءت العبارة: عشر في الترتيب الثالث -

وقد اتفقت نتائج الدراسة مع ما %(.71,8(، وقوة نسبية )2,15، بمتوسط وزني مرجح )"الاجتماعي
( ودراسة 2111، منيا دراسة )محمد والتيتواصمت اليو نتائج الدراسات السابقة من دراسات 

بتوفير المناخ المناسب لمبيئة  حلا تسم التي( من ان ىناك بعض الصعوبات 2115، السيسي)
ترجع الى الطلاب انفسيم وعدم  التيمنيا العوامل  والتي الاجتماعيتحقيق الامن  فيالمدرسية 

زمة لاكذلك الظروف المجتمعية الخارجية وعدم توافر الامكانيات ال الكافيتحفيزىم بالشكل 
 الانشطة. فيمشاركة الطلاب  فيبالمدارس كذلك عدم وجود رغبة كافية من بعض المدرسين 

المقترحات المهنية لتطوير بيئة العمل  مؤداهماالإجابة عمى التساؤل الفرعي السادس  -و
 "؟المدرسي في تدعيم الأمن الاجتماعي في المجتمع المدرسي

 (2جدول )
 (002)ن= المقترحات المهنية لتطوير بيئة العمل المدرسي في تدعيم الأمن الاجتماعي في المجتمع المدرسي 

 العبارة م
مجموع  لا إلي حد ما نعم

 الأوزان
المتوسط 
 المرجح

القوة 
النسبية 

% 
 الترتيب

 % ك % ك % ك
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 العبارة م
مجموع  لا إلي حد ما نعم

 الأوزان
المتوسط 
 المرجح

القوة 
النسبية 

% 
 الترتيب

 % ك % ك % ك

1 
ضدددددددددددرورة تدددددددددددوفير وحددددددددددددات 
تدريسية بالمنداىج تحدث عمدى 

 الاجتماعيتحقيق الأمن 
87 79,1 16 14,5 7 6,4 311 2,73 91,9 5 

2 
تصميم برامج وأنشطة تتنداول 
موضدددددددددددددددوعات ذات صدددددددددددددددمة 

 الاجتماعيبالأمن 
81 73,6 19 17,3 11 9,1 291 2,65 88,2 8 

3 
ىندددددددداك دور لممدرسددددددددين فددددددددي 

 الاجتمداعينشدر ثقافدة الأمدن 
 بالمدرسة

92 83,6 12 11,9 6 5,5 316 2,78 92,7 2 

4 
يوجددد دور للإذاعددة المدرسددية 
في تدعيم فقرات تنشر الأمدن 

 بالمدرسة الاجتماعي
91 81,8 12 11,9 8 7,3 312 2,75 91,5 4 

5 

يجدددددددب عقدددددددد دورات تدريبيدددددددة 
لمطددددلاب التميددددزين لإكسددددابيم 

 الاجتمددددددددداعيثقافدددددددددة الأمدددددددددن 
 بالمدرسة

85 77,3 13 11,8 12 11,9 293 2,66 88,8 7 

6 

يجدددددددددددب الاىتمدددددددددددام بتددددددددددددعيم 
العلاقدددددددددددددة بدددددددددددددين الطدددددددددددددلاب 
والمدرسددين التددي تدددعم الأمددن 

 الاجتماعي

72 65,5 18 16,4 21 18,2 272 2,47 82,4 9 

7 

ة الاجتماعيديوجد دور التربيدة 
لإجددراء البحددوث التددي توضددح 

 الاجتمددددددددداعيطددددددددرق الأمدددددددددن 
 بالمدرسة

95 86,4 11 9,1 5 4,5 311 2,82 93,9 1 

8 
ة التددي الاجتماعيدددور التربيددة 

تدددددعم بيئددددة العمددددل المدرسددددي 
 الاجتماعيلنشر الأمن 

91 81,8 15 13,6 5 4,5 315 2,77 92,4 3 

9 

إدارة المدرسدددددة ليدددددا دور فدددددي 
تصدددميم بدددرامج تدددرتبط بتحمدددل 

ة الاجتماعيدددددددددددددددددالمسدددددددددددددددددئولية 
 بمجتمع المدرسة

86 78,2 12 11,9 12 11,9 294 2,67 89,1 6 

 مرتفع 91 2,71 2673 البُعد ككل
المقترحات المهنية لتطوير بيئة العمل المدرسي في تدعيم الأمن ( الذي يوضح 9باستقراء بيانات جدول )

، البدرشين لتعميميةمن وجية نظر العاممين بالمدراس الإعدادية بإدارة الاجتماعي في المجتمع المدرسي 



 

90 
 

حيث يتضح من ىذه الاستجابات أنيا جاءت بصورة عامة بمستوى متوسط، بمجموع وزني بمغ 
%(، وىذا يدل عمى اتفاق 91(، وقوة نسبية بمغت )2,71(، وبمتوسط وزني مرجح بمغ )2673)

عمى المقترحات المينية  البدرشين لتعميميةعينة الدراسة من العاممين بالمدراس الإعدادية بإدارة 
مرتفع، كان ذو مستوى لمجتمع المدرسة  الاجتماعيالأمن  تدعيمبيئة العمل المدرسي للتطوير 

 وجاءت استجاباتيم مرتبة تنازليًا حسب المتوسط الوزني المرجح والقوة النسبية كالتالي: 
ة لإجراء البحوث التي توضح الاجتماعيىناك دور التربية "في الترتيب الأول، جاءت العبارة:  -

 %(.93,9(، وقوة نسبية )2,82، بمتوسط وزني مرجح )"بالمدرسة الاجتماعيطرق الأمن 
 الاجتماعيىناك دور لممدرسين في نشر ثقافة الأمن "في الترتيب الثاني، جاءت العبارة:  -

 %(.92,7(، وقوة نسبية )2,78، بمتوسط وزني مرجح )"بالمدرسة
ة التي تدعم بيئة العمل المدرسي لنشر الاجتماعيدور التربية "ثالث، جاءت العبارة: في الترتيب ال -

 %(.92,4(، وقوة نسبية )2,77، بمتوسط وزني مرجح )"الاجتماعيالأمن 
يوجد دور للإذاعة المدرسية في تدعيم فقرات تنشر الأمن "في الترتيب الرابع، جاءت العبارة:  -

 %(.91,5(، وقوة نسبية )2,75وزني مرجح ) ، بمتوسط"بالمدرسة الاجتماعي
ضرورة توفير وحدات تدريسية بالمناىج تحث عمى تحقيق "في الترتيب الخامس، جاءت العبارة:  -

 %(.91,9(، وقوة نسبية )2,73، بمتوسط وزني مرجح )"الاجتماعيالأمن 
إدارة المدرسة ليا دور في تصميم برامج ترتبط بتحمل "في الترتيب السادس، جاءت العبارة:  -

 %(.89,1(، وقوة نسبية )2,67، بمتوسط وزني مرجح )"ة بمجتمع المدرسةالاجتماعيالمسئولية 
يجب عقد دورات تدريبية لمطلاب التميزين لإكسابيم ثقافة "في الترتيب السابع، جاءت العبارة:  -

 %(.88,8(، وقوة نسبية )2,66زني مرجح )، بمتوسط و "بالمدرسة الاجتماعيالأمن 
تصميم برامج وأنشطة تتناول موضوعات ذات صمة بالأمن "في الترتيب الثامن، جاءت العبارة:  -

 %(.88,2(، وقوة نسبية )2,65، بمتوسط وزني مرجح )"الاجتماعي

لمدرسين التي يجب الاىتمام بتدعيم العلاقة بين الطلاب وا"في الترتيب التاسع، جاءت العبارة:  -
وقد اتفقت نتائج  %(.82,4(، وقوة نسبية )2,47وزني مرجح ) ط، بمتوس“الاجتماعي تدعم الأمن 

من ان تطوير البيئة المدرسية والمناخ ( 2121الدراسة ايضا مع ما توصمت اليو دراسة )فراج ، 
 الدراسيتعوق قدرة الطلاب عمى التحصيل  التيالتغمب عمى العوامل السمبية  فييسيم  المدرسي

زيادة الاىتمام  ىييجب الاىتمام بو  التيوازالة جوانب القمق والتوتر لدييم وان اول ىذه الجوان 
نشر ثقافة  فيضرورة الاىتمام بدور المدرسين بتحفيز الطلاب بالجواب المادية و المعنوية كذلك 
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اكدت عميو ايضا دراسة )عبدالحميم ، وليد محمد ، بمجتمع المدرسة و ىو ما  الاجتماعيالامن 
 الاجتماعيتعزيز و نشر ثقافة الامن  في( الى الدور اليام لمؤسسات التنشئة الاجتماعية  2118

تحقق اشباع الاحتياجات الاساسية وتساعد عمى تنمية  التيمن خلال ممارسة الانشطة المدرسية 
 جوانب المشاركة و التعاون بين الطلاب .

 

 الدراسة:النتائج العامة 
 يمثمون وىم سنة( 45 - 41) من الدراسة عينة من عمرية فئة أكبر أن الدراسة نتائج أوضحت -

 تنوع كذلك الدراسة عينو في ممثمو السنة الاعمار مختمف ان كما العمل مجال في الخبرات ذوي
 والتوجيو والاشراف والنفسيين الاجتماعيين والاخصائيين المدرسين بين والخبرات العممية المؤىلات

 المبحوثين. عينو اجمالي من %(44.5) تمثل الخبراء السنة ان حيث
 الأمن تطعيم في بالمدرسة الفريقي العمل بدور الخاص بالبعد يتعمق فيما الدراسة نتائج أوضحت -

 يكونوا أن عمى المدرسين حرص ىو العينة استجابات من الاول الترتيب في جاء حيث الاجتماعي
 كميا وىذه بين فريق العمل إيجابية علاقو تكون أن يجب المدرسين بين العلاقة أن كما لمطلاب قدوة

 تدعيم إلى تحتاج التي النقاط أىم أن المدرسة، كما مجتمع في الاجتماعي الأمن تدعم جوانب
 تواجو التي المشكلات لحل التعاون عمى كاف بشكل يحرصون لا المدرسين أن ىي عمييا والتركيز
 والعدوان . التنمر مثل الغير وأداء السموكية المشكلات منيا والتي بالمدرسة الطلاب

 الأمن بتدعيم وعلاقتيا الاجتماعية العدالة محور في يتعمق فيما الدراسة نتائج أوضحت -
 مع الطلاب تعامل مستوى عمى ايجابي بشكل تؤثر العاممين بين الفريقي العمل روح أن الاجتماعي
 الانتماء من وتزيد المدرسي الانضباط يحقق والعقاب الثواب مبدأ تطبيق أن كما البعض بعضيم
 المدرسة مجتمع في الاجتماعية تحقيق العدالة أن كما التعميمية العممية أىداف تحقيق عمى ويساعد

 وكفاءتيا. التعميمية العممية جوده لتحقيق ىاما مؤشرا تعد التي الضرورية المعايير أىم من يعد
أوضحت نتائج الدراسة من خلال استجابات عينية الدراسة فيما يتعمق يتأثر البيئة المادية  -

بالمدرسة عمي زيادة وتدعيم الأمن الاجتماعي من أن الشكل الجمالي وزيادة الجوانب المرتبطة 
 عمىاعد بالمنظر الجمالي من النظافة والتشجير واتساع الفناء كل ىذه من العوامل الإيجابية التي تس

يجابية بين التلاميذ وبعضيم البعض وتساعدىم  الحركة وممارسة الأنشطة  عمىوجود تفاعل سوية وا 
 في جو بيئي سميم.

 كما أن ىناك ضرورة كبيرة لتطوير البيئة التعميمية لتكون أكثر فعالية. -
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طريق جماعات أوضحت نتائج الدراسة من أن الأنشطة المدرسية المتنوعة والتي يتم تنفيذىا عن  -
الأنشطة المختمفة في المدرسة وما تحققو من أىداف عديدة فأنيا تعد وسائل ىامة لاكتسب الخبرات 
والميارات وتحقيق الأمن الاجتماعي، وىو ما اكدت عميو أيضاً العديد من الدراسات السابقة ومنيا 

الكثير من  عمىتغمب ال عمىم( من أن الأنشطة المدرسية تساعد بشكل كبير 2121دراسة )فراج، 
التحصيل داخل مجتمع الفصل، كما أنيا تخفف من  عمىالعوامل السمبية وتزيد من قدرة الطلاب 

 جوانب القمق والخوف والتوتر لدييم.
أوضحت نتائج الدراسة أن ىناك العديد من الصعوبات التي تمثل عاملًا أساسياً نحو تحقيق الأمن  -

لذلك  –فيز والتشجيع الكافي لمطلاب المتميزين والمشاركين بإيجابية والتي من أىميا عدم توافر التح
عدم توافر جو ملائم بالدرجة الكافية لممناقشات والمناظرات وورش العمل لمطلاب لإتاحة الفرصة 

تاحة الفرصة لحرية التعبير.  لمشاركتيم وا 
 أجل من بتنفيذىا الأخذ كنيم التي المينية المقترحات من العديد ىناك أن الدراسة نتائج أوضحت -

 حيث من أىميا وكان المدرسة بمجتمع الاجتماعي الأمن لتحقيق المدرسية العمل بيئة تطوير
 منتظم بشكل والدراسات البحوث إجراء في بالمدرسة الاجتماعية التربية لإدارة اليام الدور الاستجابات

 إكساب في المدرسين اليام الدور كذلك التطوير، إلى تدعو التي العوامل أىم عمى لمتعرف ومستمر
 المقترحات أىم من أن كما لدييم الاجتماعي الأمن جوانب تدعم التي والميارات المعارف الطلاب
 المقررات أن باعتبار الاجتماعي الأمن مفاىيم عمى تحتوي التي الدراسية المقررات توفر ىي أيضاً 

 المدرسية. البيئة عناصر من ىاماً  عنصرا والمناىج الدراسية

 توصيات الدراسةعاشراً: 

تعبر عن الحوار الفعال بين الطلاب  التيضرورة استخدام وتوظيف الاساليب الديمقراطية  -1
 مجتمع المدرسة لمناقشة القضايا الاجتماعية المختمفة  فيوالمدرسين 

ضرورة الاىتمام بخمق بيئة تربوية صالحة بالمدرسة من خلال تعاون فريق العمل بيا وذلك  -2
 .الاجتماعيتدعم نشر ثقافة الامن  التيبتوجيو عمميات التعمم نحو الاتجاىات والسموكيات الايجابية 

 فيتيا االعمل عمى التنسيق مع مؤسسات المجتمع المحمى المحيط بالمدرسة لاستثمار امكان -3
 تعوق العممية التعميمية  التيدمة مجتمع المدرسة وازالة الصعوبات خ

لدى الطلاب وخاصة  الاجتماعيتزيد من ثقافة الامن  التيضرورة تفعيل الانشطة المدرسية  -4
 طلاب المرحمة الاعدادية.
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تعبر عن الشكل  التيلمجتمع المدرسة ولا سيما  المادية البيئةضرورة الاىتمام بمكونات  -5
 الطلاب.وتزيد من مظاىر الاحساس والشاعر الانسانية لدى  الجمالي

لتحسين الظروف المادية لمبيئة  والمتطوعينضرورة الاستعانة بجيود رجال الاعمال  -6
 وخارجو.المدرسية بما يساعد عمى تحقيق اىداف العممية التعميمية والتربوية داخل مجتمع الفصل 

والوحدات التدريسية بالمرحمة الاعدادية لمعديد من  القراراتضرورة التركيز عمى ان تشمل  -7
منيا الامن  والتييجب ان يكتسبيا الطلاب لتدعيم القيم والاخلاقيات لدييم  التيالمعارف والميارات 

   . الاجتماعي

 
 المراجع العربيةأولًا: 

 .دار الحديث: القاىرة، 1، لسان العرب(. 2113ابن منظور، جمال الدين محمد )
مقدمة في الخدمة الاجتماعية مع نماذج تعميم وممارسة المهنة في (. 2113أبو المعاطي، ماىر )

 ، القاىرة: مكتبة النيضة.الدول العربية
تصور مقترح من منظور الممارسة العامة في الخدمة الاجتماعية (. 2121إدريس، محمود خيري )

)رسالة  موب المساعدة الذاتيةلتحقيق الأمن الاجتماعي لممرأة المعيمة باستخدام أس
 ماجستير غير منشورة(، كمية الخدمة الاجتماعية، جامعة أسوان.

تحقيق اىداف الانشطة  فيلدوره  الاجتماعي الأخصائي معوقات داء (:2115، فتحي السيسي،)
لمخدمة  العاليالاول بالمعيد  العممي المؤتمر الأساسي،التعميم بمدارس المدرسية 
 المجمد الخامس.  ببورسعيد،الاجتماعية 
البيئة المدرسية ودورها في التحصيل الدراسي لتلاميذ المرحمة (. 2119بشير، سيام إسماعيل )

 كمية التربية، جامعة الخرطوم. ماجستير(،)رسالة  الثانوية
(. إدراك الشباب لمنظومة الحقوق الإنسانية كمدخل لتحقيق الأمن 2113حسن، محمود عبد الصمد )
 (.34، )مجمة دراسات الخدمة الاجتماعيةالاجتماعي، 

والمدرسة(، (: إدارة بنية التعميم والتعمم )النظرية والممارسة في الفصل 2111)حجي، أحمد إسماعيل
 دار الفكر العربي، مصر.

(: طريقة العمل مع الجماعات بين النظرية والتطبيق، الاسكندرية، 2115مي محمود، )جمعو، سم
 .المكتب الجامعي الحديث
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المعرفة  (: العمل مع الجماعات، أسس ونماذج نظرية، الاسكندرية، دار2117سيد، جابر عوض، )
 .الجامعي
الابتدائي "بحث ميداني أثر البيئة المدرسية عمى جودة التعميم (. 2117الساعدي، رافد جبار )

)رسالة ماجستير غير  لعينة من المدارس الابتدائية في مدينة الزعفرانية محافظة بغداد
 منشورة(، كمية الإدارة والاقتصاد، جامعة القادسية.

أثر منظومة البيئة المدرسية في تنمية القيم الإبداعية التشكيمية (. 2112الشتمي، أمل محمد )
)رسالة ماجستير غير منشورة(، كمية التربية،  ية بالمرحمة الثانويةلمادة التربية الفن
 جامعة أم القرى.

"مدخل دراسة  ةأسس طريقة تنظيم المجتمع في الخدمة الاجتماعي(. 2118عبد المطيف )
 ، القاىرة: دار الجندي.المجتمع"

العامة لمخدمة استراتيجية المحاسبة العامة لممحاسبة (. 2121عبد الله، لمياء حسني )
 ، الإسكندرية: مؤسسة شباب الجامعة.الاجتماعية

(. دور مؤسسات التنشئة الاجتماعية وتحقيق الأمن الاجتماعي 2118وليد محمد ) ،معبد الحمي
مجمة كمية الآداب جامعة سوهاج، "دراسة ميدانية عمى الشباب بمدينة سوىاج، 

42(2 ،)279-298. 
(. مستوى الأمن الاجتماعي لدى الأحداث المنحرفين وتصور مقترح لتعزيزه من 2121عفان، عمياء )

مجمة منظور خدمة الفرد "دراسة مطبقة عمى دور التربية لمرعاية الاجتماعية بالجيزة، 
، 3(، ج 23) ،كمية الخدمة الاجتماعية لمدراسات والبحوث الاجتماعية جامعة الفيوم

87-156. 
المعايشة المهنية لطريقة تنظيم المجتمع وتوجهات القرن (. 2118عبد الخالق عمى ) عفيفي،

 ، القاىرة: دار النور لمطباعة والنشر والتوزيع.الحادي والعشرين
التدخل المهني باستخدام الممارسة العامة في الخدمة (. 2119عموان، شادية فوزي مصطفى )

)رسالة دكتوراه  لممرأة الفقيرة بالمناطق العشوائيةالاجتماعية لتحقيق الأمن الاجتماعي 
 غير منشورة(، كمية الخدمة الاجتماعية، جامعة الفيوم.

(. مؤشرات تفعيل دور الأنشطة الاجتماعية والمدرسية لمتخفيف من الضغوط 2119عويس، ناصر )
مى التي يتعرض ليا التلاميذ وتحقيق الأمن الاجتماعي والنفسي ليا "دراسة مطبقة ع
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مجمة دراسات في الخدمة الاجتماعية تلاميذ الحمقة الأولى من التعميم الأساسي، 
 .2ج (، 27) والعموم الإنسانية، كمية الخدمة الاجتماعية، جامعة حموان،

(. علاقة المناخ المدرسي بالانفعالات المرتبطة بالتحصيل داخل حجرة 2121فراج، طو مطر ىلال )
 (.17، )متربية النوعيةالمجمة العربية لالدراسة، 

السموك التنظيمي في إدارة المؤسسات (. 2115فميو، فاروق عبدة وعبد المجيد، السيد محمد )
 ، عمان: دار المسيرة لمنشر والتوزيع.التعميمية
، الإسكندرية، المكتب الجامعي الرعاية الاجتماعية والخدمة الاجتماعية(. 2112فيمي، محمد سيد )

 الحديث.
، معجم مصطمحات التربية لفظاً ومصطمحًا(. 2114قمية، فاروق عبدة والزكي، أحمد عبد الفتاح )

 الإسكندرية: دار الوفاء لدنيا الطباعة.
 ، القاىرة: ىيئة المطابع الأميرية.المعجم الوجيز(. 2116مجمع المغة العربية )

البيئة المدرسية في سموك العنف "دراسة ميدانية في مدينة  ردو  (.2115محمد، زينب عبد الله )
 )رسالة ماجستير غير منشورة(، كمية التربية جامعة بغداد. "بعقوبة محافظة ديالي

المناخ التنظيمي السائد في مدارس المرحمة الثانوية بمحافظات غزة (. 2111مروان، الشيماء )
، كمية التربية، ماجستير غير منشورة(رسالة ) وعلاقته بالروح المعنوية لممعممين

 الجامعة الإسلامية بغزة.
(. جودة البيئة المادية لممدرسة وعلاقتيا بالأنشطة البيئية "دراسة مسحية 2111معمولي، ريمون )

(، 2+1)26مجمة جامعة دمشق، ميدانية في مدارس التعميم الأساسي مدينة دمشق"، 
97-136. 

 مؤسسة شباب الجامعة. :، الإسكندريةأصول التربية (.2114الميلادي، عبد المنعم )
فاعمية برامج الرعاية الاجتماعية في تحقيق الأمن (. 2112نوفل، زيزيت مصطفى عبدة )

، دولة الاجتماعي للأطفال "دراسة تجريبية مطبقة عمى مركز الطفل بإمارة الشارقة
 الإمارات المتحدة.

(. معوقات أداء الدور الميني للأخصائي الاجتماعي كممارس عام في 2121ىاشم، صفاء فضل )
مجمة دراسات في تحقيق الأمن الاجتماعي للأطفال بلا مأوى بالمدارس الصديقة، 

 ،جامعة حموان الاجتماعية،كمية الخدمة  الإنسانية،الخدمة الاجتماعية والعموم 
 .3(، ج 51)
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عمم الاجتماع المدرسي، الظاىرة المدرسية ووظيفتيا الاجتماعية، (. 2114)وطفو، عمي أسعد
 المؤسسة الجامعة لمتراث والنشر والتوزيع.
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