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 ملخص: 

تيدف الدراسة الحالية الي تحديد العلاقة بين استخدام وسائل التواصل     
ة وتحديد الفروق بين مستخدمي الاجتماعي والقيم الاجتماعية لدي طلاب الجامع

وتم اختيار عينة وغير مستخدمي وسائل التواصل الاجتماعي والقيم الاجتماعية 
الخدمة الاجتماعية والأداب يات منيا طالب من أربع كم( 903عشوائية قواميا)

، لة والتمريض من الكميات الطبيةومنيم كمية الصيد من الكميات الإنسانية
عدم وجود فروق معنوية بين مستخدمي وغير مستخدمي  وتوصمت الدراسة الي

 نسانيةلكميات الإاعية بين طلاب اوسائل التواصل الاجتماعي والقيم الاجتم
عدم وجود فروق معنوية ذات دلالة احصائية بين مستخدمي ، وايضاً الطبيةو 

وغير مستخدمي وسائل التواصل الاجتماعي والقيم الاجتماعية لدي الذكور 
وتوصمت إيضا إلي وجود فروق بين الذكور ، طبيةوالإناث بين طلاب الكميات ال

وقيمة مساعدة الأخرين عند مستوي نسانية ات الإوالإناث من طلاب الكمي
( 0000وقيمة تحمل المسئولية عند مستوي معنوية) (لصالح الإناث0000معنوية)

 0لصالح الذكور
Abstract: 
The current study aims to determine the relationship 
between the use of social media and social values among 
university students and to determinethe differences between 
users and non-users of social media and social values, A 
random sample of (209) students was selected from four 
faculties, including social work and arts, from humanities 
faculties, including the faculty of pharmacy, and nursing from 
medical faculties, and the study concluded that there are no 
significant differences between users and non-users of 
social media and social values between students of medical 
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and humanities faculties, and also the absence of 
statistically significant differences between users and non-
users of social media and social values among Male and 
female students among students medical faculties, and also 
found that there are differences between male and female 
students of humanities faculties and the value of helping 
others at a moral level (0.01) Female good and the value of 
bearing responsibility at a moral level (0.01) in favor of 
males. 

Key words: social media - social values  
 

 القيم الاجتماعية –وسائل التواصل الاجتماعي  الكلمات المفتاحية: 
 

 :الدراسة مشكلة

يمثل العنصر البشري أحد موارد المجتمع الذي يجب العناية بو ورعايتهو حتهي 
أي جيهد تنمهوي يعتمهد عمهي  لأنيمكنو اداء أدواره والمساىمة في تنمية المجتمهع، 

بنههاء المجتمههع وخصوصههاً الشههباب، واصههبح السههلامة الجسههدية والنفسههية والعقميههة لأ
تكوين المواطن الصالح الذي يتمتع بالشخصية المتكاممة والمؤىمة بالقدرات والقهيم 
والاتجاىههات الايجابيههة أمههراً لازمههاً لتقىميههو لمقيههام بميههام التنميههة فههي جميههع مكوناتيهها 

 0(3، ص9002، وعمي اختلاف مستوياتيا)درويش

ىمية جميع عناصر الثروة البشرية ومواردىا في تقهدم وعمي الرغم من إيماناً بق
المجتمهههع وازدىهههاره، وأىميهههة الرعايهههة والتنميهههة ليهههذه العناصهههر والمهههوارد جميعهههاً بكهههل 

الممكنهههة المباشهههرة وغيهههر المباشهههرة، فوننههها نشهههعر نحهههو الوسهههائل والطهههرق والعمميهههات 
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نحهو عنصر الشباب بقىمية خاصهة تفهوق بعهض الشهيء الأىميهة التهي نشهعر بيها 
 0(091، ص 9009العناصر والقطاعات الأخري لمثروة البشرية)فيمي، سلامة 

وان انتشار الانترنت في العالم بصفة عامة وفهي العهالم العربهي بصهفة خاصهة 
بسههههرعة فائقههههة تعههههدت وتيههههرة انتشههههار تكنولوجيهههها الاتصههههال المختمفههههة التههههي سههههبقت 

 عمهي اسهتعمال الانترنهت، كدت الدراسات أن فئة الشباب الأكثر اقبالاً رنت، وأالانت
وىههذه الفئههة اذا تكممنهها عههن القههيم والمبههادئ والسههموكيات ىههي الفئههة الاكثههر تههاثيرا بمهها 

نتشههر عبههر وسههائل التواصههل المختمفههة وعمههي رأسههيا الانترنههت فاقبههال يبههث ويههذاع وي
الشههباب عمههي الانترنههت أصههبح ممارسههة يوميههة وجههزء لا يتجههزأ مههن الحيههاة اليوميههة 

اب اليوم يتعامل مع الانترنت في البيت وان لم يتوفر لو ذلك فيكون لمشباب فالشب
 (550، ص 9002في المدرسة أو الجامعة)بوشميبي، عيدابي، 

وفههي عالمنهها المعاصههر تطههورت وسههائل الاتصههال ونقههل المعمومههات، بشههكل لههم 
يسبق لو مثيل فيي تنتقل بسرعة الضوء والصوت وتغزو العالم في ثوان معدودة، 

ائل الاعهههلام والمعمومهههات، كهههالتمفزيون والكمبيهههوتر وشهههبكات الانترنههههت وغهههدت وسههه
مجلات ىهي القهوة المييمنهة عمهي التفكيهر الفعالهة فهي والصحافة والراديو والكتب وال

ولههذلك سههاىمت وسههائل الاعههلام مسههاىمة فعالههة فههي تقمههص تكههوين نمههط السههموك، 
اعيههههة والثوريههههة، الشههههباب لمشخصههههيات التههههي تمثههههل دور البطولههههة السياسههههية والاجتم

وكههههذلك اثههههارة الغريههههزة الجنسههههية عههههن طريههههق الافههههلام والصههههور الماجنههههة والمغريههههة، 
وسههههاىمت ايضهههها افههههلام العصههههابات والاجههههرام فههههي انحههههراف الكثيههههر مههههن المههههراىقين 

  0(15 -17، ص ص 9002 ،وتدريبيم عمي احتراف الجريمة)عبدالحميد

ر الاجتمهههاعي والثقهههافي فهههي وقهههد لعبهههت الثهههورة التكنولوجيهههة دورا ىامهههاً فهههي التغيههه
المجتمع مهن خهلال العديهد مهن الاليهات وعمهي راسهيما مواقهع التواصهل الاجتمهاعي 
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التي ارتبط بيا الملايين مهن البشهر فهي التعامهل معيها لمتواصهل بالعهالم ا خهر فهي 
شهههتق بقهههاع الارض، وكهههان ليهههذه المواقهههع الاثهههر البهههالد عمهههي السهههموكيات والعهههادات 

تمف والتي كان ليا تداعياتيا سواء الايجابية أو السمبية والتهي وأسموب الحياة المخ
يجههب الانتبههاه ليهها فههي كافههة الأحههوال نظههراً لخطورتيهها البالغههة سههواء عمههي الافههراد أو 

 0(51، 00، ص ص 9002 ،الجماعات أو المجتمع ككل)عباس
يستخدميا مستخدمي  التي وتعد مواقع التواصل الاجتماعي من أكثر المواقع

الاجتماعي عبر الانترنت ىي "قادري" أن من مواقع التواصل ترنت وذكرالان
الفيس بوك، تويتر، اليوتيوب، المدونات، وغرف الدردشة، البريد الالكتروني 
وىناك تطبيقات قائمة عمي الأدوات المحمولة ومنيا أجيزة اليواتف المنزلية، 

ف )عباس، ( ويضي037 0، ص9002)قادري، والمساعدات الرقمية الشخصية
 (55، 57 0ان وسائل التواصل ايضاً سناب شات وواتس آب )ص ص (9002
ن معظم الطلاب أ Montgomery (2016)مونت جوميري  دراسةذلك وبينت 

يستخدموا وسائل التواصل وان أكثر المواقع استخداما الفيس بوك وأظيرت أن 
 0يجابي عمي التعممإوسائل التواصل أثرت بشكل 

" أن ثههورة تكنولوجيهها المعمومههات والعولمههة قههد غيههرت لههيس فقههط ويههري " السههكري
فههي طبيعههة الدولههة القوميههة، بههل ايضههاً السههموكيات والقههيم الاجتماعيههة لمبشههر، أن لههم 

 (010 0، ص9002تكن قد قمبتيا راسا عمي عقب)عباس، 

فهههالقيم مهههن المرتكهههزات الأساسهههية فهههي البنهههاء الاجتمهههاعي فيهههي عناصهههر بنائيهههة 
المجتمع بالاضافة الي التفاعل الاجتماعي ويشعر ن تراث ومبادئ تشتق أساساً م

الأفراد نحو القيم بالارتباط الانفعالي القوي، حيهث تهوفر القهيم مسهتوي لمحكهم عمهي 
الأفعال والأىداف الخاصة، فالقيم تحوي مضموناً واقعياً محهدداً ومقبهول اجتماعيهاً 

ك التهههههي تكهههههون المعهههههايير كمههههها تهههههوفر القهههههيم مجموعهههههة المسهههههتويات العامهههههة لمسهههههمو 
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سهههمم بقنهههو التهههي تسهههتخدميا لقيهههاس أو مسهههتوي نسهههتيدفو فهههي سهههموكنا ونالاجتماعيهههة 
 (720 0، ص9007العصيمي، )مرغوب أو غير مرغوب فيو

ويترتههههههب ايضههههههاً عمههههههي اسههههههتخدام الانترنههههههت العديههههههد مههههههن المشههههههكلات النفسههههههية 
تهههو وشهههكمو والأخلاقيهههة، لأن مسهههتخدم الانترنهههت يقهههدر أن يخفهههي اسهههمو وسهههنو ومين

أثناء استخدامو للأنترنت وبالتالي يستخدم ىذه الميهزة فهي التعبيهر عهن وردود فعمو 
أدق أسههراره الشخصههية ورغباتههو المدفونههة  ومشههاعره المكبوتههو ممهها يههؤدي الههي تههؤىم 
الحميميههة والألفههة، ولكههن حههين يصههطدم الشههخص بمههدي محدوديههة الاعتمههاد عمههي 

والاىتمهام المهذين لا يتحققهان إلا فهي الحيهاة المجتمع لا يممك وجيهاً لتحقيهق الحهب 
، ص 9000ة يتعرض إلهي خيبهة الأمهل وألهم حقيقيهين)حلاوة، عبهدالعاطي، الحقيق
 (230 -21 0ص

يشير البعض بقن ىناك تقثير للانترنت عمي الحياة الاجتماعية للأفراد سهمبياً و 
مههههههههن ثههههههههم تعههههههههد وسههههههههائل التواصههههههههل ( و 33 0، ص9003أو ايجابياً)عبههههههههدالفتاح، 

الاجتمههههاعي سهههههلاح ذو حههههدين حيهههههث انيههههها ليهههها آثارىههههها السههههمبية والايجابيهههههة عمهههههي 
والقيم لدي الشباب وىذا مها أكدتهو العديهد مهن الدراسهات منيها والأخلاق السموكيات 

أن  (9001( ودراسهههة سهههميمان )9002( ودراسهههة يوسهههف)9007دراسهههة الحهههارثي )
لتواصهل الاجتمهاعي ىناك علاقة ارتباطيهة طرديهة متوسهطة بهين اسهتخدام وسهائل ا

والمشاركة المجتمعية لدي الشباب وزيادة مشاركة الشباب في تقهديم حمهول لهبعض 
 0المشكلات أو القضايا المجتمعية مثل البطالة والتطرف والمخدرات

وسههههههائل التواصههههههل أن  de Jonge( 2013) دي جههههههون  وأشههههههارت دراسههههههة
تماعيهههههة ونجهههههاح الاجتمهههههاعي تسهههههاعد فهههههي توسهههههيع نطهههههاق الالتهههههزام بالمسهههههؤلية الاج

 المجتمع اقتصاديا واجتماعيا0ً
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( أن ىناك علاقة بين وسائل التواصل 9002وأوضحت ايضاً دراسة بركات)
الاجتماعي وتغيير بعض الخصائص الشخصية لمشباب وأن ىناك علاقة بين 
دراكيم لخصائص الشخصية المصرية ، اعتماد الشباب عمي وسائل التواصل وا 

ان وسائل التواصل الاجتماعي  Brown (2016)نيبرو  وأشارت ايضاً دراسة
وتساعد في فيم الذات واليوية واحساسيم  تؤثر عمي التنمية البشرية لمطلاب

 0العام بالذات

( الي أن ىناك دور كبير لشبكات التواصل 9005القطان )دراسة وأشارت 
في تنمية القيم الاجتماعية من حيث تنمية مياراتيم الاجتماعية الاجتماعي 

 ، وتشير أيضا دراسةوتكوين صدقات جديدة والمشاركة في القضايا المجتمعية
 وسائل التواصل الاجتماعي عبر الانترنتأن  Martins( 2014)مارتينس

 0تنمية قيمة الابداعتساعد في 
ن وسائل التواصل تؤثر عمي تقدير أDeloatch (2017)ديمواتش أشارت دراسةو 

( 2014) جانون أوضحت ايضا دراسةو ، لذاتالذات والرفاه النفسي واحترام ا
Gannon ن الاشخاص الذين يعانون من تدني احترام الذات أكثر عرضة أ

وتوصمت ، لاستخدام وسائل التواصل الاجتماعي لمتعرف عمي اشخاص جدد
ن الذكور يستخدموا وسائل أ ن ىناك اختلاف من حيث الجنسألي ايضا ا

، الشعور بالرضاخاص جدد والتعارف و يو ومقابمة اشالتواصل كقشكال لمترف
دمان إن الطالبات لدييم مستوي أعمي من أ Liu( 2016)لي دراسة ضافتوأ

 (2018)ىوفير ، وأشارت دراسةمن الطلاب الذكورالاجتماعي  وسائل التواصل
Hoover ن ىناك اختلاف لتاثير وسائل التواصل بين الجنسين حيث الاناث أ

خراط في السموك الجنسي المحفوف بالمخاطر أكثر ليم نوايا لممشاركة في الان
 0من الذكور
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( أن التكنولوجيهها ليهها دور فههي تغيههر القههيم 9009دراسههة مبههارك)وأشههارت ايضههاً 
الاجتماعية والقيم الأسرية والعلاقهات الاجتماعيهة وقهيم التعمهيم وقهيم العمهل وانعهدام 

 التفاعل الاجتماعي0 

في تغير القيم ئل التواصل الاجتماعي يؤثر استخدام وساعمي ما سبق وبناء  
ىمههال الواجبههات والتكميفههات الدراسههية لههدي طههلاب و والاخههلاق  احتههرام قيمههة الوقههت وا 

الجامعههة، حيههث أن الثههقثير عمههي القههيم لههدي الفههرد يههؤثر عمههي كافههة جوانههب الحيههاة 
تتحههههدد مشههههكمة الدراسههههة فههههي ىنهههها الاجتماعيههههة والنفسههههية والسياسههههية وغيرىهههها ومههههن 

 التالية: التساؤلات

بهههههين مسهههههتخدمي وغيهههههر مسهههههتخدمي وسهههههائل التواصهههههل توجهههههد فهههههروق ىهههههل  -0
 ؟الكميات الإنسانية في ماعي والقيم الاجتماعيةالاجت

اصههههل وسههههائل التو وغيههههر مسههههتخدمي توجههههد فههههروق بههههين مسههههتخدمي ىههههل   -9
 ؟في الكميات الطبية والقيم الاجتماعيةالاجتماعي 

اصهههههل التو وسهههههائل وغيهههههر مسهههههتخدمي ىهههههل توجهههههد فهههههروق بهههههين مسهههههتخدمي  -3
 الكميههات الإنسههانيةفهي بهين الههذكور والإنههاث  والقههيم الاجتماعيههةالاجتمهاعي 

 والطبية؟

 

 أهداف الدراسة:

فههههههروق بههههههين مسههههههتخدمي وغيههههههر مسههههههتخدمي وسههههههائل التواصههههههل ال تحديههههههد -0
  0الاجتماعي والقيم الاجتماعية في الكميات الإنسانية
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بههههههين مسههههههتخدمي وغيههههههر مسههههههتخدمي وسههههههائل التواصههههههل تحديههههههد الفههههههروق  -9
 0الاجتماعي والقيم الاجتماعية في الكميات الطبية

فههههههروق بههههههين مسههههههتخدمي وغيههههههر مسههههههتخدمي وسههههههائل التواصههههههل حديههههههد الت -3
الاجتماعي والقيم الاجتماعيهة بهين الهذكور والإنهاث فهي الكميهات الإنسهانية 

 0والطبية

 مفاهيم الدراسة:

 القيم الاجتماعية:

سهتمر خهلال فتهرة مهن تشير القيم الهي بعهض المعهايير أو المقهاييس التهي ت
لمجتمههع لتنظههيم وترتيههب حاجههاتيم الههزمن وتمههدنا بمعههايير يسههتخدميا أفههراد ا

 (100، ص 9000اتيم المتنوعة)شكري ورغب

ويههري الههبعض أن القههيم الاجتماعيههة ىههي نتههاج لخبههرات اجتماعيههة تتكههون 
نتيجة عمميات انتقاء جماعية يتفق افراد المجتمع عمييها لتنظهيم العلاقهات 

 (010، ص 9002باس بينيم)ع

 ىههي عبههارة عههن معههايير حأنهررا نظريررا   القرريم الاجتماعيررةويعرررف الحا ررث 
فيمههههها يتعمهههههق بتعهههههاونيم مهههههع الأخهههههرين  تتصهههههل بسهههههموك الأفهههههراد اجتماعيهههههة

والصههدق فههي القههول والفعههل وتكههوين علاقههات واحتههراميم ومسههاعدتيم ليههم 
 معيم وتحمل المسئولية فيما يتعمق بيم وبمجتمعيم0

الدرجة التي يحصل عمييا المبحوث عمي  حأنها الاجتماعية إجرائي ا موتعرف القي
مقياس القيم وأبعاده ىي )التعاون، والاحترام، والصدق، ومساعدة الاخرين، 

 0الصداقة، تحمل المسئولية(
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التعاون/ المشاركة: عبارة عن المشاركة مع الزملاء في الأنشطة وكافة  -
 الأعمال0

 حترام مع الاخرين0الاحترام: عبارة تبادل الا -

 الصدق: أن يكون في القول والفعل مع الاخرين0 -

الاخرين في كل ما  مساعدةغبة والاستمتاع وحب مساعدة الاخرين: الر  -
 يحتاجونو0

 الصداقة: القدرة عمي تكوين علاقات مع الاخرين بسيولة ويسر0 -

تحمل المسئولية: القدرة عمي التخطيط لكافة الأعمال في حياتي  -
   ظة عمي الوقت واسثماره بشكل سميم0والمحاف

 الضواحط النظرية لمح ث :
قدم دور كايم العديد من الأسيامات التي أثرت  نظرية الحنائية الوظيفية: -0

 (9007في الوظيفة كالتالي: )العصيمي 

المجتمع وحدة بنائية قائمة بذاتيا وىي متميزة عن الاجزاء التي  -
 تكونت منو0

ىذه الوحدة) الكل( وتسمي ىذه الاجزاء  الاجزاء التي تتكون منيا -
 )أنساق( ليا وظائف أساسية ليذا )الكل( وىي أشباع حاجاتو0

ىذه الأنساق في حالة توازن وظيفي وتوازنيا ىذا ىو الذي يؤدي  -
عادة إنتاجو)ص   (53لتوازن )الكل( أو المجتمع واستقراره وا 

وظائف أنساق ولذلك فون التغير وتكنولوجيا المعمومات تؤثر في كافة 
المجتمع مثل الشباب وتؤثر عمي توازنيم وبالتالي توازن المجتمع 

 واستقراره0
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 النظرية السموكية: -2

تفترض النظرية السموكية افتراضات أساسية كالتالي: ) حيب، جمال 
 (2106ش اته ،  نا ، مريم احراهيم 

السموك ىو ما يؤديو الشخص أو ما يفكر فيو وما يشعر بو ويمكن  -
 ظتو فيو ترجمة لمنشاط العقمي لمفرد0ملاح

دوافع السموك في طبيعتيا تسعي لممتعة وتجنب الألم فالناس تميل  -
 الي السموك الذي ينت  عنو استجابات مشجعة وتدعيم إيجابي0

يعتمد السموك عمي درجة تعمم الناس فالناس تتعمم عن طريق ردود  -
س في تفاعميم مع الأفعال التي يتمقونيا من البيئة ومن ملاحظة النا

 الأخرين0

السموك قابل لمتغيير أي أن امكانية تغيير السموك تتطمب أن السموك  -
 اليام يمكن تحديده في محددات قابمة لمقياس0

 (053التفكير والمشاعر ىي سموكيات)ص  -

الاجتماعي  ولذلك فون سموك الشباب قد يتقثر باستخدام وسائل التواصل
 ذلك عمي تعاملاتيم وتفاعلاتيم وقيميم0 بالسمب أو بالأيجاب مما يؤثر

 نظرية الأنساق: -3

عرض الباحثون الاجتماعيون أن المجتمع ىو التعبير المفاىيمي       
الأكثر دقة في سياقات نموذج الأنساق الاجتماعية فيم يرونو منظومة ذات 
جوانب متداخمة ليا علاقتيا المنتظمة وأن منظومة المجتمع تعمل بتوافق إذا 

 ( 9005توفر ليا: )حسن، ىنداوي اللاىي ما 
 فرص تعمم الأفراد لمقيم والمعايير الاجتماعية السائدة0 -7

 آليات اجتماعية متنوعة تجمع الناس معاً وتولف بينيم0 -5
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فرص متاحة للافراد لتعمم كيف يشكمون أىدافيم ووسائل تحقييا بالطرق  -2
 الاجتماعية المقبولة0

وتحديات البيئة الخارجية لتقميل التدخل  التوافق أو الملاءمة مع متطمبات -1
 (920والتمزق إلي حد أقصي)ص 

ويمثل الأفراد والاسر والجماعات والمجتمعات والتنظيمات        
الأنساق الاساسية في إطار الممارسة العامة لمخدمة الاجتماعية حيث 
يتفاعمون مع بعضيم البعض ليكونوا التنظيمات والواحدات الاجتماعية 

بر، والتظيمات الاجتماعية ىي أي مكون يتكون من شخصين أو الاك
أكثر ليم أىدافيم المشتركة وعلاقاتيم المتبادلة بينيم وبين بعضيم 
البعض وبينيم وبين بيئتيم الاجتماعية والمادية من أجل تحقيق ىذه 
الاىداف، ومن ىنا فون اي خمل يواجو أي نسق من ىذه الأنساق فقنو 

شكل سمبي عمي بقية الانساق الأخري المتفاعمة مع بالضرورة ينعكس ب
 ( 71، ص9005ىذا النسق)سميمان، حسين حسن، واخرون 

 المنهجية:
مستخدمي بين  لممقارنة دراسة إلق نمط الدراسات الوصفيةتنتمي ىذه ال     

وسائل التواصل الاجتماعي والقيم الاجتماعية لدي طلاب وغير مستخدمي 
، واعتمدت ىذه الدراسة عمق مني  المسح الاجتماعي لطبيةالإنسانية واالكميات 

 بالعينة العشوائية0
 فروض الدراسة:

مستخدمي متوسط درجات توجد فروق معنوية ذات دلالة احصائية بين  -0
القيم ستخدمي وسائل التواصل الاجتماعي عمي مقياس وغير م

 0الإنسانية والطبيةالاجتماعية لدي طلاب الكميات 
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مستخدمي متوسط درجات نوية ذات دلالة احصائية بين توجد فروق مع -9
عمي الاجتماعي بين الذكور والاناث وسائل التواصل  وغير مستخدمي

 0الإنسانية والطبيةطلاب الكميات لدي  القيم الاجتماعيةمقياس 

 العينة:
( من أربع كميات منيم كمية الخدمة 903تم اختيار عينة عشوائية قواميا ) 

، ومنيم كمية الصيدلة وكمية التمريض الإنسانيةداب من الكميات الاجتماعية والا
(من كمية 21ا )، والعينة مقسمة كالتالي تم اختيار عينة قواميطبيةمن الكميات ال

( من 79( من كمية الاداب، وعينة قواميا)75، وعينة قواميا )الخدمة الاجتماعية
 وفقا لمشروط التالية ( من كمية التمريض،55كمية الصيدلة، وعينة قواميا )

 أن يكون الطالب مقيد في أحدي الكميات التالية0 -0

ناث0 -9  ذكور وا 

 الموافقة عمي التعاون مع الباحث0 -3

 أدوات:
اعتمد الباحث عمي مقياس القيم الاجتماعية إعداد أماني عبدالمقصود 

( 72م ويتكون المقياس من ) 9007عبدالوىاب وعواطف محمود عيسي لعام 
 وسمبية0 عبارة ايجابية

 صدق وثحات المقياس: 
( طالب، وتم  30تم تطبيق المقياس عمي عينة قواميا )  ثحات المقياس: -5

إعادة إجراء الاختبار بعد أسبوعين وتم حساب معامل الارتباط بين 
الدرجات التي حصل عمييا المبحوثين في الإجراء الأول والاجراء الثاني 

ل موجب ودال عند مستوي ( وىو معام00213وبمد معامل الارتباط )
يمكن ( مما يشر الي أن المقياس عمي قدر من الثبات و 0000معنوية )

 الاعتماد عمق نتائجو0
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قام الباحث بتطبيق المقياس عمي عينة قواميا  صدق الاتساق الداخمي: -2
      ( طالب، وتم حساب معاملات الارتباط عمي النحو التالي:30)

 

( معامِلات الارتحاط حين كل حند وال اصل الكمي لمقياس 0جدول رقم )
 القيم

معبمم ارتببط  أبعبد انمقيبس م

 بيرسون

 اندلانت

03000**  03121 انتعبون 1  

 00000**  03111 الاحترام 2

 00000**  03121 انصدق 3

 00000**  03120 مسبعدة الأخريه 4

 00000**  03121 انصداقت 5

 00000**  03199 تحمم انمسئونيت 6

 1015مستوي الدلالة عند *               1010مستوي الدلالة عند ** 
في كل أبعاد المقياس ( أن قيم معامل الارتباط عالية 0يوضح الجدول )    

( مما يدل عمق صحة المقياس إلق درجة 0000وتعمل عند مستوى معنوي قدره )
 مناسبة يمكن الاعتماد عمق النتائ 0

 

 انمقيبس: مكووبث

( مكووبث مقيبس انقيم الاجتمبعيت2جدول رقم )  
 

 انمجموع أرقبم انعببراث الأبعبد

25-21-59-52-1-5 انتعبون  1 

-21-22-21-20-52-1-22 الاحترام

25 

1 

-21-22-21-25-51-9-2 انصدق

22-21  

9 

22-21-22-51-50-2 مسبعدة الأخريه  1 

-29-21-29-22-51-55-1 انصداقت

22 

1 

 9-20-21-20-22-51-52-1 انمسئونيتتحمم 
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22-21  

 46 المجموع

 
 -تص يح المقياس: 

في العبارات الإيجابية ، تُعطق " نعم " ثلات درجات، وتُعطق "الي حد ما" 
 ( عبارة320" درجة واحدة، وعددىم ) درجتان، وتُعطق " لا

 ما" "الي حد تُعطقدرجة واحدة، و " نعم "  تُعطقأما في العبارات السمبية، 
، 95، 01، 1ثلاث درجات، وأرقام العبارات السمبية ىي  " لا" تُعطقدرجتان، و 

91 ،30 ،33 ،32 ،79 0 

 دقيقة 90زمن التطحيق : 
 :تفسير الدرجات

 ضعيف 76
 متوسط 016
 مرتفع 036

 

 :وصف العينة
 ( يوضح عينة الدراسة وفقا  لمنوع3جدول )

 الطحية الإنسانية الكميات
 النسحة التكرار سحةالن التكرار

 4704 46 5504 62 ذكر
 5206 50 4406 51 أنثي

 011 97 011 002 المجموع
 يوضح الجدول الساحق أن :

%( وعدد 5507( طالب ونسبتيم )29عدد الذكور في الكميات الانسانية )-
 %(77020( طالبة ونسبتيم )50الإناث)
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%( وعدد الإناث 7107م )(طالب ونسبتي72وعدد الذكور في الكميات الطبية ) -
 %(59020(طالبة ونسبتيم )50)
 

 ( يوضح عينة الدراسة وفقا  لمكمية4جدول)
 النسحة التكرار الكميات الطحية النسحة التكرار الكميات الإنسانية
 4303 42 الصيدلة 5908 67 خدمة اجتماعية

 5607 55 التمريض 4102 45 الآداب
 011 97 المجموع 011 002 المجموع

 يوضح الجدول الساحق أن :
( طالب وطالبة 21ب في كمية الخدمة الاجتماعية )عدد الطلا -

( طالب وطالبة 75%( وعددىم في كمية الاداب)5302ونسبتيم )
 %(70090ونسبتيم )

( طالب وطالبة ونسبتيم 79وعدد الطلاب في كمية الصيدلة) -
( طالب 55%(وعددىم في كمية التمريض)7303)

 0%(5201وطالبة)
 ( يوضح عينة الدراسة وفقا  لاستخدام وسائل التواصل الاجتماعي5دول)ج

 النسحة التكرار الكميات الطحية النسحة التكرار الكميات الإنسانية
 4805 47 مستخدم 5405 60 مستخدم

 5005 51 غير مستخدم 4505 50 غير مستخدم
 011 97 المجموع 011 002 المجموع

 يوضح الجدول الساحق أن :
د مستخدمي وسائل التواصل الاجتماعي في الكميات الإنسانية عد -

%(وغير مستخدمي وسائل التواصل 5705(ونسبتيم)20)
 %(75050(ونسبتيم )50الاجتماعي عددىم )
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وعدد مستخدمي وسائل التواصل الاجتماعي في الكميات  -
%( وغير مستخدمي وسائل التواصل 7205(ونسبتيم)71الطبية)

 %(50050(ونسبتيم )50الاجتماعي عددىم )
 ( يوضح عينة الدراسة وفقا  لمسن6جدول)

 الإن راف المعياري المتوسط ال ساحي الكمية
 10971 21038 الكميات الإنسانية
 00391 21076 الكميات الطحية

 يوضح الجدول الساحق أن :

نحراف وا   (90032متوسط السن لدي طلاب الكميات الإنسانية ىو ) -
 (003100معياري )

نحراف وا   (90012ىو ) السن لدي طلاب الكميات الطبيةسط متو  -
 (003300معياري )

 

 :نتائج الدراسة
 الفرض الاول: 

توجد فروق معنوية ذات دلالة احصائية بين متوسط درجات مستخدمي وغير " 
مستخدمي وسائل التواصل الاجتماعي عمي مقياس القيم الاجتماعية لدي طلاب 

 " الكميات الإنسانية والطبية
حين مستخدمي وغير مستخدمي وسائل  ( الفروق المعنوية7جدول )

 الطحيةعمي مقياس القيم الاجتماعية حين طلاب الكميات التواصل الاجتماعي 
 T-Testحاستخدام اختحار 

-  

 القيم 
مستخدمي وغير 

مستخدمي 
 وسائل التواصل

 العدد
 )ن(

 المتوسط
 الحسابي

درجات  الانحراف المعياري
الحرية 
(df) 

 المعنوية tقيمة 
Sig الدلالة 

 51 40131 480041 13 مستخدم  التعاون

00418 00558 

 غير دال
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 40114 480140 10 غير مستخدم

 الا ترام
 51 40041 400582 13 مستخدم 

00132 00181 

 غير دال

 40141 400340 10 غير مستخدم

 الصدق
 51 40512 480454 13 مستخدم 

00141- 00110 

 ر دالغي

 40115 480110 10 غير مستخدم

مساعدة 
 الاخرين

 51 40182 420430 13 مستخدم 

00242 00845 

 غير دال

 40311 410510 10 غير مستخدم

 الصداقة
 51 40584 450041 13 مستخدم 

00521 00451 

 غير دال

 40453 450120 10 غير مستخدم

ت مل 
 المسئولية

 51 80411 440243 13 مستخدم 

40811- 00144 

 غير دال

 40442 440110 10 غير مستخدم

 
        0.5.دال عىد مستوي معىويت  *                              0.1.ىويت دال عىد مستوي مع**

-  

 يوضج الجدول الساحق
مستخدمي وغير لا توجد فروق معنوية ذات دلالة احصائية بين أنو  -

حترام والصدق وقيمة التعاون والااصل الاجتماعي مستخدمي وسائل التو 
بين طلاب الكميات ومساعدة الاخرين والصداقة وتحمل المسئولية 

   طبية0ال
حين مستخدمي وغير مستخدمي وسائل  ( الفروق المعنوية8جدول )

م الاجتماعية حين طلاب الكميات عمي مقياس القيالتواصل الاجتماعي 
  T-Test حاستخدام اختحارلإنسانية ا

-  

 القيم 
مستخدمي وغير 

مستخدمي 
 وسائل التواصل

 العدد
 )ن(

 المتوسط
 الحسابي

درجات  الانحراف المعياري
الحرية 
(df) 

 المعنوية tقيمة 
Sig الدلالة 

 التعاون
 440 40484 480248 24 مستخدم 

00082 00534 

 غير دال

 40803 480203 14 غير مستخدم

 440 10148 440441 24 مستخدم  الا ترام

00024- 00510 

 غير دال
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 40404 440412 14 غير مستخدم

 الصدق
 440 40141 440383 24 مستخدم 

40411- 00024 

 غير دال

 40252 440213 14 غير مستخدم

مساعدة 
 الاخرين

 440 40311 410510 24 مستخدم 

40344- 00050 

 غير دال

 40114 420150 14 غير مستخدم

 الصداقة
 440 40404 450138 24 مستخدم 

00842 00300 

 غير دال

 40381 450184 14 غير مستخدم

ت مل 
 المسئولية

 440 40383 440452 24 مستخدم 

00441- 00144 

 غير دال

 80084 440213 14 غير مستخدم

 
    0.5.معىويت دال عىد مستوي *                         0.1.عىويت دال عىد مستوي م**
 

 يوضح الجدول الساحق
لا توجد فروق معنوية ذات دلالة احصائية بين مستخدمي وغير  -

مستخدمي وسائل التواصل الاجتماعي وقيمة التعاون والاحترام والصدق 
لية بين طلاب الكميات ومساعدة الاخرين والصداقة وتحمل المسئو 

  0لإنسانيةا
 

 انفرض انثبوي:

ذات دلالة احصائية بين متوسط درجات مستخدمي وغير  توجد فروق معنوية" 
مستخدمي وسائل التواصل الاجتماعي بين الذكور والاناث عمي مقياس القيم 

 " الإنسانية والطبيةالاجتماعية لدي طلاب الكميات 

 لدي ( الفروق المعنوية حين الذكور والاناث عمي مقياس القيم الاجتماعية9جدول )
 T-Testحاستخدام اختحار ة طحيطلاب الكميات ال

 

 القيم 
 العدد النوع

 )ن(
 المتوسط
 الحسابي

درجات  الانحراف المعياري
الحرية 
(df) 

 المعنوية tقيمة 
Sig الدلالة 

 40454 480454 12 ذكر  التعاون

51 40443 00404 

 غير دال
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 40151 440341 14 أنثي

 الا ترام
 51 40185 400344 12 ذكر 

00432- 00834 

 غير دال

 40085 400424 14 أنثي

 الصدق
 51 40444 480134 12 ذكر 

00115 00112 

 غير دال

 40153 480432 14 أنثي

مساعدة 
 الاخرين

 51 40124 410548 12 ذكر 

00341- 00411 

 غير دال

 40344 420432 14 أنثي

 الصداقة
 51 40481 450134 12 ذكر 

00533 00334 

 غير دال

 40544 450054 14 أنثي

ت مل 
 المسئولية

 51 80441 440444 12 ذكر 

00311 00182 

 غير دال

 40424 440448 14 أنثي

    0.5.دال عىد مستوي معىويت *                         0.1.عىويت دال عىد مستوي م**
 

 يوضح الجدول الساحق أنه:
من  الذكور والإناثة بين لا توجد فروق معنوية ذات دلالة احصائي -

وقيمة التعاون والاحترام والصدق ومساعدة لطبية طلاب الكميات ا
  0لاخرين والصداقة وتحمل المسئوليةا
جتماعية ( الفروق المعنوية حين الذكور والاناث عمي مقياس القيم الا01جدول )

 T-Testحاستخدام اختحار  نسانيةطلاب الكميات الإ  لدي
 

 القيم 
 عددال النوع

 )ن(
 المتوسط
 الحسابي

درجات  الانحراف المعياري
الحرية 
(df) 

 المعنوية tقيمة 
Sig الدلالة 

 التعاون
 40433 480484 24 ذكر 

440 40454 00482 

 غير دال

 40401 480810 10 أنثي

 الا ترام
 440 10444 440305 24 ذكر 

40584 00021 

 غير دال

 40423 400140 10 أنثي

 440 40134 440021 24 ذكر  قالصد

00850- 00253 

 غير دال
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 40342 440420 10 أنثي

مساعدة 
 الاخرين

 440 40412 420444 24 ذكر 

00142- 00005** 

 دال

 40184 420800 10 أنثي

 الصداقة
 440 40512 450140 24 ذكر 

00181 00221 

 غير دال

 40584 450140 10 أنثي

ت مل 
 يةالمسئول

 440 40111 480424 24 ذكر 

80411 00004** 

 دال

 80401 440120 10 أنثي

 
    0.5.* دال عىد مستوي معىويت                         0.1.**دال عىد مستوي معىويت 

 

 يوضح الجدول الساحق أنه:
 (0000عند مستوي معنوية ) توجد فروق جوىرية ذات دلالة إحصائية -

وقيمة مساعدة الاخرين  الإنسانيةناث من طلاب الكميات بين الذكور والا
 لصالح الإناث0

 (0000عند مستوي معنوية ) توجد فروق جوىرية ذات دلالة إحصائية -
وقيمة تحمل المسئولية  الإنسانيةبين الذكور والاناث من طلاب الكميات 

 0الذكورلصالح 
وقيمة ناث الذكور والإ لا توجد فروق معنوية ذات دلالة احصائية بين -

  0الإنسانيةالتعاون والاحترام والصدق والصداقة بين طلاب الكميات 
 
 

 مناقشة النتائج:
توصمت الدراسة الحالية الي عدم وجود فروق معنوية بين مستخدمي وغير      

مستخدمي وسائل التواصل الاجتماعي وقيمة التعاون والاحترام والصدق 
الطبية بين طلاب الكميات لمسئولية ومساعدة الاخرين والصداقة وتحمل ا

، وىذا يتفق مع الكتابات النظرية التي تؤكد عمي أن استخدام وسائل والإنسانية
 التواصل الاجتماعي قد يؤثر ايجابياً عمي القيم الاجتماعية، وىذا ما أشارت إليو 
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( الي أن ىناك دور كبير لشبكات التواصل الاجتماعي في 9005القطان )دراسة 
ة القيم الاجتماعية من حيث تنمية مياراتيم الاجتماعية وتكوين صدقات تنمي

، وقد أكدت ذلك النظرية الوظيفية عمي جديدة والمشاركة في القضايا المجتمعية
أن أنساق المجتمع اذا كانت في حالة توازن وظيفي يؤدي ىذا التوازن إلي توازن 

عادة إنتاجو ستقراره وا   de (2013)دي جون   دراسةكدت ذلك وأ المجتمع ككل وا 

Jonge نجاح المجتمع اقتصاديا في  أن وسائل التواصل الاجتماعي تساعد
 0واجتماعياً 

فروق معنوية ذات دلالة احصائية وتوصمت إيضا الدراسة إلي عدم وجود     
والقيم الاجتماعية  بين مستخدمي وغير مستخدمي وسائل التواصل الاجتماعي

، ومن ثم تختمف نتائ  الدراسة لطبيةطلاب الكميات ا الذكور والإناث بين لدي
أن التكنولوجيا ليا دور في والتي تشير الي ( 9009مبارك)الحالية مع دراسة 

تغير القيم الاجتماعية والقيم الأسرية والعلاقات الاجتماعية وقيم التعميم وقيم 
 0العمل
ة احصائية بين فروق معنوية ذات دلالالدراسة إلي وجود  وتوصمت إيضاً     

الأخرين عند مستوي  وقيمة مساعدة والإناث من طلاب الكميات الإنسانية الذكور
أن الطالبات Liu (2016)لي دراسة وتؤكد ذلك لصالح الإناث،(0000معنوية)

لدييم مستوي أعمي من إدمان وسائل التواصل الاجتماعي من الطلاب الذكور، 
تتفق  لصالح الذكور،( 0000معنوية) لمسئولية عند مستويقيمة تحمل ا وايضاً 

أن وسائل التواصل  de Jonge( 2013)دي جون   دراسةنتائ  الدراسة مع 
وتتفق نتائ  ، الاجتماعي تساعد في توسيع نطاق الالتزام بالمسؤلية الاجتماعية

( أن ىناك علاقة بين وسائل 9002بركات)مع دراسة  أيضاً  ىذه الدراسة
ر بعض الخصائص الشخصية لمشباب وأن ىناك التواصل الاجتماعي وتغيي

دراكيم لخصائص الشخصية  0علاقة بين اعتماد الشباب عمي وسائل التواصل وا 
أن الاشخاص الذين  Gannon( 2014)جانون دراسةما سبق يضا تؤكد أو      

يعانون من تدني احترام الذات أكثر عرضة لاستخدام وسائل التواصل 
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ص جدد، وتوصمت ايضا الي أن ىناك اختلاف الاجتماعي لمتعرف عمي اشخا
من حيث الجنس أن الذكور يستخدموا وسائل التواصل كقشكال لمترفيو ومقابمة 

 0خاص جدد والتعارف والشعور بالرضااش
وسائل التواصل الاجتماعي سلاح ذو حدين ومن ثم كل ماسبق يؤكد أن       

وكيات والأخلاق والقيم لدي حيث انيا ليا آثارىا السمبية والايجابية عمي السم
 0الشباب

 أح اث مقتر ة:
 فعالية العلاج المعرفي في تنمية القيم الاجتماعية لدي الشباب الجامعي0 -
سموكي في تنمية القيم الاجتماعية لدي الشباب فعالية العلاج ال -

 الجامعي0
فعالية العلاج المعرفي السموكي في تنمية القيم الاجتماعية لدي الشباب  -

 عي0الجام

 
 المراجع

 

 اعتماد الشباب عمي شبكات التواصل الاجتماعي 0(9002بركات، سالي محمد) -
 وعلاقتو بادراكيم لخصائص الشخصية المصرية، رسالة

شوره، جامعة القاىرة، كميو الاعلام قسم ماجستير غير من
 0الصحافة

ماجد عيدابي يوسف  بوشيمي، -
(9002)0 

دولة الامارات ثقافة الانترنت وآثرىا عمي الشباب، 
 والاعلام  الشارقة، دار الثقافة

اعتماد الشباب السعودي عمي شبكات التواصل  0(9007)الحارثي، بندر عبدالعزيز -
الاجتماعي في تناول الموضوعات المجتمعية واتجاىاتيم 
نحوىا، رسالة ماجستير غير منشورة، جامعة القاىرة كمية 

 الأعلام0
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 طي،، محمد السيد، عبد العاحلاوة -
 0(9000)رجاء عمي

الانترنت والفيس  العلاقة الاجتماعيو لمشباب بين دراسة
 0بوك، الاسكندرية، دار المعرفة الجامعية

مريم  حنا، ،جمال شحاتو يب،بح -
 0(9002)ابراىيم

 

ي مختمف انساقو نظريات ونماذج التواصل الميني عم
،  ومستويات الممارسة المينية لمخدمة الاجتماعية

 لجامعي الحديث0المكتب ا
قيم وخصائص مدمني الانترنت، الإسكندرية، دار الوفاء   0(9002)درويش، نور عمي -

 لدنيا الطباعة والنشر0
ي لمضحايا الرسمية لممنظمات استخدام الشباب المصر  0(9001)سميمان، مني ياسر -

مي الفيس بوك وعلاقتيا بالمشاركة ع غير الحكومية
، ر منشوره0 جامعة القاىرةرسالو ماجستير غي ،المجتمعية

 0والتميفزيون ذاعةكميو الاعلام قسم الأ
 حسين حسن، سميمان، -

 0(9005)واخرون
مع الفرد  الممارسة العامة في الخدمة الاجتماعية

لمدراسات والنشر  سة الجامعيةؤسمال والاسره، بيروت،
 والتوزيع0

 دار المعرفو الجامعي0، القيم الاخلاقية، الاسكندرية  0(9000)شكري، فايزه انور -
القيم الاجتماعية في عالم متغير، الإسكندرية، دار  0(9002)عباس، منال محمد -

 المعرفة الجامعية0
الشباب صناع الحضارة، الجيزة، ىبة النيل لمنشر  0(9002)عبدالحميد، صلاح محمد -

 والتوزيع0
 التفاعل الاجتماعي، ياتالانترنت والشباب دراسة في آل 0(9003)عبدالفتاح، عمياء سامي -

 ، دار العالم العربي0القاىرة
العصيمي، عبد المحسن بن  -

 0(9007)احمد
لمنشر  قرطبة الرياضي، للانترنت،ا ثار الاجتماعية 

 والتوزيع0
فيمي، محمد سيد، سلامة، امل  -

 0(9009)محمد
إدارة الأزمة مع الشباب، الإسكندرية، المكتب الجامعي 

 الحديث0
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التواصل الاجتماعي، عمان، الدار المنيجية لمنشر  0(9002)قادري، حميمة -
 والتوزيع0

القطان، مني سعود عبد  -
 0(9005)العزيز

شبكات التواصل الاجتماعي وتنمية القيم الاجتماعية لدي 
، رسالة دكتوراه غير الكويت بدولة طلاب المرحمة الثانوية

، قسم العميا التربيةالدراسات  منشورة، جامعة القاىرة، كمية
 0اصول التربية

دور التكنولوجيا في تغير القيم الاجتماعيو في المجتمع  0(9009)مبارك، الكوفي مبارك -
دراسة ميدانية عمي عينة من سكان مدينة  اليبي،

جامعة عين شمس،  ،طرابمس، رسالة دكتوراه غير منشورة
 داب قسم اجتماع0كمية ا 

 

في حل القضايا  الاجتماعي ودورىامواقع التواصل  0(9002)يوسف، عصمت حامد -
 الشباب في محافظة القاىرة، رسالة السكان بين

 0ماجستير
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