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 اولا يذخم يشكهت انذساست

جْ جوػش ِح ٠طّض ذٗ ػظشٔح جٌكحٌٝ ٘ٛ جٌغشػس جٌٙحتٍس فٝ جٌطمذَ جٌؼٍّٝ ٚجٌطىٌٕٛٛؾٝ ٚ٘زج جٌطمذَ 

جٌطـ٠ٛش ٚجٌطؿذ٠ذ جٌطٝ ضرزي فٝ ِؿحي  زٌُ ٠ىٓ ١ٌظً جٌٝ ٘زج جٌكذ جلا ِٓ خلاي جٌؿٙٛد جٌىر١ش

ز ضؼطرش جدجز ٘زج جٌطمذَ ذً ٘ٝ جٌطٝ ضؼًّ ػٍٝ  ضمذِٗ ٚسفح١٘طٗ ٚرٌه فٝ جلاضؿحٖ جٌّشغٛخ دجسٚجلا

ز دجسف١ٗ جٌٝ جلظٝ قذ ِّىٓ فّح جٌطمذَ جٌكؼحسٜ ٚجٌؼّشجٔٝ فٝ جٌذٚي جٌّطمذِس جلا ذفؼً جلا

ٔؿحـ جٜ ػًّ فٙٝ  ػ١ٍّس  ز ذشىٍٙح جٌؼحَ ضّطحص ذذٚس٘ح فٝدجسجٌٕحؾكس ٚجعح١ٌرٙح جٌكذ٠ػس فحلا

جٔغح١ٔس ضغطٙذف جٌطؼحْٚ ٚجٌطٕغ١ك ذ١ٓ جٌؿٙٛد جٌرشش٠س ذحٌشىً جٌزٜ ٠ّىٕٙح ِٓ جعطغلاي ِح ٌذ٠ٙح 

عحتً ٚضم١ٕحش قذ٠ػس ٌطكم١ك ج٘ذجف ِكذدز ذحلً ٚلص ٚؾٙذ ِٚٓ جِىح١ٔحش ِٚح ٠طٛفش ٌذ٠ٙح ِٓ 

ٔٙح ِٓ جُ٘ جٌؼٛجًِ جٌطٝ ٠ؼضٜ ٚوٍفس ٚجطرف ٠ٕظش ج١ٌٙح ٚجٌٝ ؾٙٛد جلادجس١٠ٓ ٚفحػ١ٍطُٙ ػٍٝ ج

 ضمذَ جٌّؿطّؼحش جٚ فشٍٙح ج١ٌٙح فمذ غرص جْ ٔؿحـ جٜ ِششٚع ٠طٛلف ذحٌذسؾس جلاٌٚٝ ػٍٝ ٔٛػ١س

٠ؼطذ ذٗ ٌٍكىُ ػٍٝ ضمذَ جلاُِ  جًجٌٝ جػطرحس جٌطمذَ جلادجسٜ ِؼ١حس جلادجسز جٌطٝ ضغٛدٖ جلاِش جٌزٜ جدٞ

ضٕظُ ٔشحؿٙح ٚضٕغك  ٔٙح ضكطحؼ جٌٝ جدجسز فحػٍسأفغّحس٘ح ٚس  جلا٘ذجف جٌّشؾٛز ط١ّٕٚقطٝ ضكمك جٌ

ِٓ جٌّفح١ُ٘ جلادجس٠س جٌكذ٠ػس ٚجٌّطـٛسز جٌطٝ  ٠سٌٚمذ جطركص جٌشفحف١س جلادجس (1)ؾٙٛد جفشجد٘ح

٠غطٛؾد ػٍٝ جلادجسجش جٌٛجػ١س ػشٚسز جلاخز ذٙح ٌّح ٌٙح ِٓ ج١ّ٘س فٝ جقذجظ جٌط١ّٕس جلادجس٠س 

جٌٕحؾكس جػحفس جٌٝ ِغحّ٘طٙح فٝ ض١ّٕس جٌطٕظ١ّحش جلادجس٠س ٚجٌٛطٛي جٌٝ ذٕحء ضٕظ١ّٝ ع١ٍُ لحدس 

وّح جطركص جٌشفحف١س  ٚقش٠س ضذجٚي   (2)جش جٌّك١ـس ػٍٝ ِٛجؾٙس جٌطكذ٠حش جٌؿذ٠ذز ٚجٌطغ١ش

ق١ع جْ  حٌّٟ،جٌّؼٍِٛحش ٚجٌر١حٔحش ج١ٌّّضز ٌلأظّس جٌذ٠ّمشجؿ١س  جٌكذ٠ػس ػٍٝ جٌّغطٜٛ جٌؼ

جٌكىِٛحش جٌطٝ ٠طغُ ِإعغحضٙح ذحٌشفحف١س ٚضخؼغ ٌٍّغحءٌس ٚجٌّكحعرس ِٓ لرً ِٛجؿ١ٕٙح ضىْٛ 

ذجف جٌذٌٚس ٚجٌّؿطّغ ذحٌىحًِ ٚضمً ف١ٙح ِؼذلاش جٌفغحد ل٠ٛس ٚضإدٜ جٌذٚس جٌّٕٛؽ ذٙح فٝ ضكم١ك ج٘

ذحٌطرؼ١س ق١ع جْ جٌفغحد ٠ّٕٛ ٠ٚطغٍغً فٝ ظشٚف جٌغّٛع ٚجٌطؼط١ُ ٚلٍد جٌكمحتك ٚجٌغش٠س ٌزٌه 

فحْ ضكم١ك قش٠س جٌكظٛي ػٍٝ جٌّؼٍِٛحش ٚجضحقس جٌكمحتك ٠ض٠ذ ِٓ جِىح١ٔس جٌذٌٚس ذىحفس ِإعغحضٙح 

ٚلذ ظٙش ِفَٙٛ جٌشفحف١س (3)ٌطّحعه جلاؾطّحػٝ ٚجٌّٕٛ جلالطظحدٜ ٚج ِسفٝ جقذجظ جٌط١ّٕس جٌّغطذج

١ٌغص ِذخً لاطلاـ جٌّٕظّحش فٝ جدجسز شثْٛ جٌذٌٚس ٚجٌشفحف١س ّس ٛوحٌكذِغ جلاضؿحٖ ٔكٛ جلاخز 

جٌّٕظّحش غ١ش جٌكى١ِٛس ج٠ؼح ق١ع ضشضىض جٌشفحف١س ػٍٝ جٌطضجَ  جٌٟ جٌكى١ِٛس فمؾ جّٔح ضّطذ

ِغ  جٌّٛجؿ١ٕٓفٝ جدجسز جٌشثْٛ جٌؼحِس جٌطٝ ضّحسعٙح جلادجسز  ٌظحٌف جلادجسز ذحششجن جٌّٛجؿ١ٕٓ 

وحفس جٌطذجذ١ش جٌطٝ ضطؼّٓ ضض٠ٚذ جٌّٛجؿ١ٕٓ ذحٌر١حٔحش ٚجٌّؼٍِٛحش جٌظحدلس ػٓ وحفس  جلاٌطضجَ ذحضخحر

جٔشـطٙح ِٚٛجصٔطٙح ٚخــٙح ٚضٛػ١ف ؿشق ٚجؾشجءجش ِغحءٌس جلادجسز ػٓ جٚؾٗ جٌمظٛس ذشىً 

ْ ِٕظّحش جٌّؿطّغ جٌّذٔٝ  ضىطغد ج١ّ٘س ورشٜ فٝ ِؿحلاش  جٌط١ّٕس  ٚٔؿذ ج(4)غ١ش ِىٍف 

ِٓ خظحتض ضؼـ١ٙح ٚ جلالطظحد٠س ٔط١ؿس ٌّح ضط١ّضذٗ جٌّخطٍفس عٛجء جلاؾطّحػ١س جٚ جٌغ١حع١س ج
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ٚجٌّٛجؿ١ٕٓ جٌخحسؾ١ٓ ػٓ  جءجٌفمشطأغ١ش وحٌمذسز  ػٍٝ جٌٛطٛي جٌٟ         جٌمذسز ػٍٝ جٌكشوس ٚجٌ

ٚج٠ؿحد جٌكٍٛي  ،١س ٚقشذ  جٌّٛجسد جٌّك١ٍس ٚضمذ٠ُ جٌخذِحش ذطىٍفس ٔغر١س جلًٔـحق جٌخذِحش جٌكىِٛ

ٌٛفس جٌٝ ؾحٔد  دػُ جٌرشٔحِؽ جٌكىِٛٝ ٚض١ّٕس  جٌذ٠ّمشجؿ١س  ٌذٜ أجٌّرطىشز ٌٍّشىلاش غ١ش جٌّ

جٌطكشس ٚجٌّٛجؿ١ٕٓ  ٌٚؼً ّٔٛ جٌمذسز جلاذذجػ١س ٌذ٠ٙح ٠ؼٛد جٌٟ طغش قؿّٙح  ِٚشٚٔطٙح جلادجس٠س  

 (5)ِٓ جٌم١ٛد جٌغ١حع١س جٌٕغرٟ 

ٌٚمذ ضؼحظُ دٚس جٌّؿطّغ جٌّذٔٝ ٚخحطس ِغ ذذج٠س جٌمشْ جٌكحدٜ ٚجٌؼشش٠ٓ فٝ جٌّشحسوس ِغ جٌكىِٛس 

فٝ جٔؿحص جٌؼذ٠ذ ِٓ جٌرشجِؽ ٚجٌّششٚػحش ٚفٝ ضكًّ جٌّغثٌٛس ِغ جٌذٌٚس لاشرحع جلاقط١حؾحش 

جٌّطغ١شجش جٌؼح١ٌّس جٌكذ٠ػس ٚجٔطشحس ٚفٟ ظً (6) ج٠ؼحً ِٚٛجؾٙٗ جٌّشىلاش ذً ٚفٝ طٕغ جٌمشجسش

ذشٚص جلا٘طّحَ ذمؼ١س جٌشفحف١س غ ِ ،ٌٚسأِرحدب جٌذ٠ّمشجؿ١س ٚجٌغؼٝ ٌطـر١ك ِرحدتٙح جٌّكحعرس ٚجٌّغ

ػٍٝ جٌّغطٜٛ جٌذٌٚٝ ػمذش جٌؼذ٠ذ ِٓ جٌّإضّشجش قٛي  جٌشفحف١ٗ فٝ جؿحس جلاُِ جٌّطكذز ِٕٚظّس 

جٌرٕه جٌذٌٚٝ دسجعحش ِطؼذدز فٝ رٌه ذً ٚضُ جٔشحء جٌطؼحْٚ ٚجٌط١ّٕس فٝ جٌّؿحي جلالطظحدٜ ٚخظض 

ِٕظّس خحطس فٝ جٌّح١ٔح ٚظ١فطٙح جلاعحع١س ل١حط دسؾس جٌشفحف١س ذ١ٓ جٌذٚي ٚٚػغ ِإشش خحص ٠شضد 

فٝ ِظش  جٌكى١ِٛس ٌزج ج٘طّص جٌؼذ٠ذ ِٓ جٌّٕظّحش (4)٘زٖ جٌذٚي ِٓ جوػش٘ح جٌٝ جلٍٙح شفحف١س 

ـر١ك ِرحدب جٌشفحف١س فٝ جٌّّحسعس جلادجس٠س ٚرٌه ِح ضكحٚي ِٕٚظّحش جٌّؿطّغ جٌّذٔٝ ذحٌغؼٝ ٚسجء ض

قذ وأجٌّكح١ِٓ فٙٝ ِٓ جػشق جٌٕمحذحش ج١ٌّٕٙس فٝ ِظش  ٔمحذس جٌذسجعس جٌكح١ٌس جٌطكمك ِٕٗ ػٍٝ

ش جٌٕمحذحش  ج١ٌٕٙس فٝ ِظش ػٍٝ شىً ؿٛجتف ٚسٚجذؾ ضؿّغ أِإعغحش جٌّؿطّغ جٌّذٔٝ ٚلذ ٔش

جٌّكح١ِٓ جِحَ جٌّكحوُ  ِح وْٛ  ذؼذ 1446قطٝ ػحَ حً رغٚظً جلاِش ٍِط جطكحخ جٌّٙٓ جٌٛجقذز

غُ ضلاُ٘  1444جٌّخطٍـس ؾّحػس ِظٍكس ٌُٙ )جٜ ٔمحذس( ٚطذس ذٙح جِش ػحي سع١ّح فٝ ١ٔٛ٠س 

ْ ٌؿٕس وح حخٔطخذأفٝ ل١حُِٙ ػص جٌّكحِْٛ جِحَ جٌّكحوُ جلا١ٍ٘س ق١ع جعغٛج ؾّحػس ِظٍكس جخشٜ ضٍّ

جٌّكح١ِٓ  ذسذشأْ ٔمح 1412ٌغٕس  26فٝ جطذجس جٌمحْٔٛ سلُ  ٚلذ ٔؿكٛج’جػؼحتٙح عؼذ صغٍٛي  ِٓ 

٘ٝ ٔمحذس جٌّكح١ِٓ جِحَ ‘جِحَ جٌّكحوُ جٌششػ١س ؛ٚذزٌه أطرف فٝ ِظش غلاظ ٔمحذحش ١ِٕٙس ٌٍّكح١ِٓ 

غُ ٔمحذس جٌّكح١ِٓ جِحَ ‘ ١ٍ1412س جٌّكح١ِٓ جِحَ جٌّكحوُ جلا٘غُ ٔمحذس ‘1446جٌّكحوُ جٌّخطٍـس ػحَ 

٘زج ٚلذ ’أطرف ٕ٘حن ٔمحذس ٚجقذز ٌٍّكح١ِٓ  1456ِٚغ ذذج٠س ٠ٕح٠ش ‘ 1416ػحَ جٌّكحوُ جٌششػ١س 

ٔمحذس ،ِٓ ذ١ُٕٙ ٔمحذحش 31ضٛجٌٝ ذؼذ رٌه ئٔشحء ذحلٟ جٌٕمحذحش ج١ٌّٕٙس قطٝ ٚطً ػذدُ٘ ج٢ْ 

٘زج ٚلذ  (4)ٚجٌطّش٠غ ........ٚغ١ش رٌه  جٌظكف١١ٓ ،جٌّٕٙذع١ٓ ،جلاطرحء ،جٌضسجػ١١ٓ ،جلاؾطّحػ١١ٓ

عٍٛخ جدجسٜ ِّح ٠إوذ ػٍٝ ج١ّ٘طٗ عٛجء فٝ جٌمـحع  جٌكىِٛٝ أضٕحٌٚص جٌؼذ٠ذ ِٓ جٌذسجعحش جٌشفحف١س و

لحَ ذحلاؿلاع ػٍٝ جٌركٛظ ٚجٌذسجعحش  ٓ جٌرحقع ٌطكذ٠ذ ِشىٍس جٌذسجعس جٚ جلاٍ٘ٝ ٚفٝ ِكحٌٚس ِ
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١ٓ ،)أ(جٌشفحف١س جٌغحذمس لش٠رس جٌظٍس ذّٛػٛع جٌذسجعس جٌكح١ٌس ٚجٌطٝ ػشػٙح ِٓ خلاي ِكٛس٠

 جلادسج٠س )خ(جٌّؿطّغ جٌّذٔٝ 

 انًذىس الاول ويخُاول انشفافيت الاداسيت 

ٚلذ وحْ ِٓ جُ٘ ج٘ذجفٙح ضكذ٠ذ ٚجلغ جٌشفحف١س فٝ ظً  Reye F rancicca  (2003 )(4)دسجعس  -1

١س  ّمشجؿ١س ،ٚضٛطٍص جٌذسجعس جٌٝ جْ جٌشفحف٠جلأظّس جٌشأعّح١ٌس ٚضكذ٠ذ جٌؼلالس ذ١ٓ جٌشفحف١س ٚجٌذ

ّمشجؿ١س ،ٚرٌه ٠طـٍد جٌٛػٛـ ٚجٌّىحشفس ٚجٌّشحسوس وأعحط ٠لا ٠ّىٓ جْ ضطكمك جلآِ خلاي جٌذ

 ٌٍشفحف١س ذ١ٓ جٌّٛجؿ١ٕٓ ٚجٌّٕظّحش 

ّٕظّحش جٌجعطٙذفص ضكذ٠ذ ١ِّضجش ضـر١ك جٌشفحف١س فٝ  Liebertp.Gary    (2005) (14)دسجعس   -2

ُ ١ِّضجش ضـر١ك جٌشفحف١س ذٕحء ِغطٜٛ ِٓ ٚجلاؾٙضز جٌّطؿّؼ١س جٌّك١ٍس ،ِٚٓ جُ٘ ٔطحتؿٙح جْ ج٘

جٌػمس جٌّطرحدٌس  ذ١ٓ جلاؾٙضز جٌّك١ٍس  ، ٚرٌه ػٓ ؿش٠ك ضٛع١غ لحػذز جٌّشحسوس جٌّطؿّؼ١س ٚض١ّٕس 

 طذس٠د ػٍٝ ضرحدي جٌّؼٍِٛحش .جٌطؼ١ٍُ جٌّغطّش ٚجٌجٌّٙحسجش ٚضشؿ١غ 

ّؼٍِٛحش جٌِٚٓ ج٘ذجفٙح جلاعحع١س ضكذ٠ذ ػلالس جٌشفحف١س ذشرىس Nelson Susan  (2006)(11)دسجعس  -3

،ِٚؼٛلحش ضـر١مٙح ،ِٚٓ جُ٘ ٔطحتؿٙح جْ غ١حخ جٌشفحف١س ٠شؾغ جٌٝ ػؼف شرىحش جٌّؼٍِٛحش ،ٚٚؾٛد 

ِإعغحش سع١ّس ضؼٛق ضكم١ك جٌشفحف١س وّح جْ ٕ٘حن ذشجِؽ ضطُ ذّٕؼضي ػٓ ذؼؼٙح ،ٌزج ضإوذ ػٍٝ 

 جٌكذ٠ػس .ٚ ١مس ػشٚسز ضٛجفش جٌّؼٍِٛحش جٌذل

ِٓ ذ١ٓ أ٘ذجف ضٍه جٌذسجعس ضكذ٠ذ جٌؼلالس ذ١ٓ جٌشفحف١س Hall kier Bente   (2007 )(12)دسجعس -4

ٚػ١ٍّس طٕغ جٌمشجسش فٟ جٌّٕظّحش جٌكى١ِٛس ٚجلأ١ٍ٘س ، ٚأظٙشش جٌٕطحتؽ أ١ّ٘س شفحف١س ِٚظذجل١س 

حٌّٕظّس ٚأْ جٌشفحف١س ضط١ف جٌّؼٍِٛحش جٌّؼٍِٛحش ٌظٕغ جٌمشجس ٚأْ جٌشفحف١س ضغحُ٘ فٟ ئػحدز غمس جٌؼّلاء ذ

 جٌلاصِس ٌٛػغ أعظ ئعطشجض١ؿ١س ٌّٛجؾٙس جٌطكذ٠حش جٌّخطٍفس .

ِٚٓ ذ١ٓ ج٘ذجفٙح جٌطؼشف ػٍٝ جُ٘ ؿشق ضكغ١ٓ جٌشفحف١س ذحٌّؿطّغ (13)( 2009دسجعس جقّذ قّذٜ ) -5

 حز جٌكٛجس جٌّؿطّؼٝ ،ِٚجٌّذٔٝ ،ٚوزٌه جٌطؼشف ػٍٝ جُ٘ جٌطكذ٠حش جٌطٝ ضٛجؾٗ ٔشش غمحفس جٌشفحف١س فٝ جدجس

جُ٘ ؿشق ضكغ١ٓ جٌشفحف١س ذحٌّؿطّغ جٌّذٔٝ ، ِٚٓ جُ٘ ٔطحتؿٙح جْ جٌطفحػً جلا٠ؿحذٝ ذ١ٓ جٌّطكحٚس٠ٓ ِغ 

ِشػحز جٌٛلص جٌّٕحعد ٠إدٜ جٌٝ ضكغ١ٓ ِغطٜٛ جٌشفحف١س ، ٚجْ ػؼف غمحفس جٌكٛجس ٚجٌطؼظد ِٓ 

 جٌطكذ٠حش جٌطٝ ضٛجؾٗ ٔشش جٌشفحف١س .
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ِٚٓ جُ٘ ج٘ذجفٙح ضكذ٠ذ ِذٜ جٌطضجَ جٌمـحػحش جٌكى١ِٛس ذطـر١ك   (14)(  2010ؼٝ )دسجعس فحسط جٌغر١ -6

ش حجٌشفحف١س فٝ جٌٍّّىس جٌؼشذ١س جٌغؼٛد٠س ، ٚضر١ٓ ِٓ خلاي جٌٕطحتؽ جٔخفحع ِغطٜٛ جٌطضجَ جٌمـحػ

 جٌكى١ِٛس جٌغؼٛد٠س ذطـر١ك جٌشفحف١س ٔط١ؿس ٌمٍس جٌٕشش ٚجلافظحـ ػٓ ذٕٛد جٌّٛجصٔس . 

ٚػغ جعطشجض١ؿ١س ٌطؼض٠ض جٌشفحف١س فٝ  ٟ وحْ ِٓ أُ٘ أ٘ذجفٙحٚجٌط( 15)(  2011ِش جٌغ١ذ )دسجعس عح -4

جٌّؿحٌظ جٌشؼر١س جٌّك١ٍس ، ِٚٓ ٔطحتؿٙح جْ ِّحسعس جٌشفحف١س ٚضـر١مٙح فٝ جٌّؿحٌظ جٌشؼر١س جٌّك١ٍس 

 ػؼ١ف .

س جٌؼلالس ذ١ٓ ٠طّػً جٌٙذف جٌشت١غٟ ٌٍذسجعس فٝ ضكذ٠ذ ؿر١ؼ(  16)(  2012دسجعس ِكّٛد ػـ١س ) -4

س ٌٍّٕظّحش جلا١ٍ٘س ٚدٚس٘ح فٝ جٌطخف١ف ِٓ قذز جٌؼٛجًِ جٌّإد٠س ١جٌشفحف١س وأ١ٌس ٌرٕحء جٌمذسجش جٌّإعغ

س ، ٚجٚػكص جٌذسجعس جْ جٌّٕظّحش جلا١ٍ٘س ضٛجؾٗ جٌؼذ٠ذ ِٓ جٌّؼٛلحش ٌطـر١ك جٌشفحف١س ، فٟ ١ٌٍفطٕس جٌـحتف

شفحف١س جلادجسز جٌٚٝ ِكذجش جٌشفحف١س ض١ٍٙح شفحف١س ، ٚأْ  جٌّشحسوس فٟ ػ١ٍّس طٕغ جٌمشجسِمذِطٙح ػؼف 

 جٌط٠ًّٛ .

ٚلذ جعطٙذفص ضكذ٠ذ ٚجلغ ضـر١ك جٌشفحف١س فٝ جٌّإعغحش  ( 14)(  2012دسجعس ٔحد٠س جٌؿشٚجٔٝ ) -4

جٌطؼ١ّ١ٍس  ، ٚضكذ٠ذ ِؼٛلحش ضـر١مٙح ، ٚجٌطٛطً جٌٝ ضظ٠ٛش ضخـ١ـٝ ِمطشـ ٌطفؼ١ً جٌشفحف١س فٝ 

جٌٟ جْ جلاضظحي جٌفؼحي ِٓ جُ٘ جٌّطغ١شجش ٌطكم١ك جٌشفحف١س ، ٚجْ ػذَ   صجٌّإعغحش جٌطؼ١ّ١ٍس ، ٚضٛطٍ

  فٝ جٌّإعغحش جٌطؼ١ّ١ٍس . سٚٔمض جٌّؼٍِٛحش ِٓ جُ٘ ِؼٛلحش ضـر١ك جٌشفحف١جلاٌطضجَ ذاؾشجءجش جٌؼًّ 

ٚ٘ذفص ضكذ٠ذ ِؼٛلحش ِّحسعس جٌشفحف١س فٟ جٌّٕظّحش جٌكى١ِٛس  (14)( 2013دسجعس ئذشج١ُ٘ ِذوٛس ) -14

، خحطس جٌّؼٛلحش جلإدجس٠س ٚجٌطىٌٕٛٛؾ١س ٚجٌمح١ٔٛٔس ٚضٛطٍص ئٌٟ أُ٘ ِؼٛلحش ضـر١ك جٌشفحف١س ئٌٟ 

 ١ٓ ٚجٌر١شٚلشجؿ١س ٚجلأعطّشجس فٟ ضـر١ك جلأٔظّس جٌمذ٠ّس ِٚؼح١٠ش ضم٠ُٛ جلأدجء غ١ش ِؼٍٕس .جٌشٚض

ٚجعطٙذفص جٌطؼشف ػٍٟ ِّحسعس جٌشفحف١س ٚدػُ ػ١ٍّس طٕغ جٌمشجس  (14)( 2014دسجعس ِكّذ ػلاَ ) -11

ّـشٚقس ذحٌّٕظّحش جٌكى١ِٛس ٚضٛطٍص ئٌٟ أ١ّ٘س ضكشٞ جٌّظذجل١س ٚجٌشفحف١س فٟ ِٕحلشس جلأسجء جٌ

 ٚػشٚسز جلأػلاْ ػٓ جٌمشجس جٌّطخز ذٛػٛـ ٌؿ١ّغ جٌؼح١ٍِٓ .

س كّىحفٌضؼض٠ض جٌشفحف١س  ج١ٌحشٚوحْ ِٓ ج٘ذجف ضٍه جٌذسجعس ضكذ٠ذ  ( 24)(  2015دسجعس جًِ صوش٠ح ) -12

جُ٘ جٌّؼٛلحش ٚجٌم١ٛد جٌطٝ ضؼٛق جظٙحس جٌّؼٍِٛحش  ٓجٌفغحد جلادجسٜ ػٍٝ جٌّغطٜٛ جٌّكٍٝ ٚجٌىشف ػ

ٙح ، ٚلذ ضٛطٍص جٌٝ جْ ٕ٘حن ِشىلاش خحطس ذٕٛػ١س جٌّؼٍِٛحش ِٚظذجل١طٙح ، ٠ٚظٙش رٌه ِٚظذجلط١

  خ جٌّؼٍِٛحش ٚجٌر١حٔحش ِٓ لـحع لاخش ٚوزج ضؼذد جٌؿٙحش جٌّٕطؿس ٌٍر١حٔحش .حسِٓ خلاي ضؼ
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 )خ ( جٌذسجعحش جٌغحذمس جٌطٝ ضٕحٌٚص ِٕظّحش جٌّؿطّغ جٌّذٔٝ .

ٚجعطٙذفص ضكذ٠ذ جُ٘ جٌظؼٛذحش جٌطٝ ضٛجؾٗ ِٕظّحش Chairs Zastraw  (2002  )(21 )دسجعس  -1

جٌّؿطّغ جٌّذٔٝ فٝ ضكذ٠ذ ج٘ذجفٙح ، ٚضٛطٍص جٌٝ جْ جوػش جٌظؼٛذحش جٌطٝ ضٛجؾٗ ضٍه جٌّٕظّحش 

 ٘ٝ ٔمض جٌخرشجش ٚلٍس جٌّؼٍِٛحش ٚجٌر١حٔحش جٌلاصِس ٌٍؼًّ ٚٔمض جٌٍؿحْ جٌف١ٕس .

ٚس جٌٕمحذحش جٌؼّح١ٌس فٝ ضغ٠ٛس جٌطٝ جعطٙذفص ضكذ٠ذ دDeborah  (2004  )(22  )دسجعس  -2

 ٓجٌظشجػحش دجخً جٌذٌٚس ذأِش٠ىح ،ٚضٛطٍص جٌٝ جْ ٘زٖ جٌٕمحذحش ضمَٛ ذحٌؼغؾ ػٍٝ جٌذٌٚس ِ

 جؾً ضكم١ك ع١حعس ػحدٌس ٚضؼًّ ػٍٝ جٌكذ ِٓ جٌٕضجػحش ذحٌّؿطّغ .

ِكحٌٚس ػشع ٚضك١ًٍ ٚضّػً ٘ذف  جٌذسجعس فٝ Katpalarthasg  (2006  )(23  )  دسجعس   -3                    

ؾٛجٔد ٚػٛجًِ ضـٛس جٌؼلالس ذ١ٓ دٚي جٌّؿطّغ جٌّذٔٝ وحٌؿّؼ١حش جلا١ٍ٘س ٚجٌٕمحذحش ج١ٌّٕٙس ، 

 ٚضٛطٍص جٌٝ جْ جٌذٌٚس ضؼطرش ِكذدج ِٚؼٛلحً ٌّٕظّحش جٌّؿطّغ جٌّذٔٝ .

ٚجعطٙذفص ضٛػ١ف جٌذٚس جٌزٜ ٠ّىٓ جْ ضمَٛ ذٗ ِٕظّحش  ( 24)( 2007دسجعس قغٓ علاِس ) -3

جٌّؿطّغ جٌّذٔٝ فٟ جٌذٚي جٌٕح١ِس ٌطكم١ك ج٘ذجف جٌط١ّٕس جٌّغطذجِس ، ٚضٛطٍص جٌٝ ػشٚسز 

 جٌطٕغ١ك ٚجٌطىحًِ ذ١ٓ جٌّؿطّغ جٌّذٔٝ ٚجٌكىِٛس .

جٌّٛعغ فٝ ِٚٓ جُ٘ ج٘ذجفٙح ضكذ٠ذ ِذٜ ضـر١ك جدجسز جٌكىُ  ( 25)(  2007دسجعس سجٔذج جٌضغرٝ ) -4

 لادجسزجعح١ٌد جلادجس٠س ٚفمحً  ٌّطـٍرحش جلإِظّحش جٌّؿطّغ جٌّذٔٝ ، ٚخٍظص جٌٝ ػشٚسز ضؼذ٠ً 

 ٌؿذ٠ذز عٛجء وحٔص ػحِس جٚ خحطس ٌّٛجورس جٌطـٛس .ج

ٚضّػً جٌٙذف  ِٓ ٘زٖ جٌذسجعس ضكذ٠ذ جٌّشجقً جٌطٝ ِشش ذٙح  ( 26)(  2008دسجعس جِحٔٝ لٕذ٠ً ) -5

ِٕظّحش جٌّؿطّغ جٌّذٔٝ ، ٚضكذ٠ذ ػٛجًِ ٔؿحـ جٌّؿطّغ جٌّذٔٝ فٝ جٌٛلص جٌكحٌٝ ،ٚخٍظص جٌٝ 

ٔمض جٌّؼٍِٛحش جٌذل١مس ػٓ جٌّؿطّغ جٌّذٔٝ ٚخحطس جٌؿّؼ١حش جلا١ٍ٘س ، ١ٌٚظ فٝ ِظش ٔظحَ 

 ِٕظّحش جٌّؿطّغ جٌّذٔٝ  ِطىحًِ ٠ؼطّذ ػٍٝ جعحط ػٍّٝ ٌطظ١ٕف 

ق١ع جعطٙذفص ضم١١ُ فؼح١ٌس ؾٙٛد ِٕظّحش جٌّؿطّغ جٌّذٟٔ فٟ  (24)( 2009دسجعس ػضز قغ١ٕٓ ) -6

ضكم١ك جٌشػح٠س جٌّطىحٍِس ، ٚضكذ٠ذ جٌّؼٛلحش ٚجٌظؼٛذحش جٌطٟ ضٛجؾٙٙح فٟ ضكم١ك رٌه ٚضٛطٍص 

ّحػ١س ِٓ أّ٘ٙح ٔمض ئٌٟ ٚؾٛد ضكذ٠حش ضٛجؾٗ ِإعغحش جٌّؿطّغ جٌّذٟٔ ٌطكم١ك جٌشػح٠س جلاؾط

 جٌّٛجسد جٌّحد٠س ٚجٌّظذجل١س فٟ جٌر١حٔحش ٚجٌّؼٍِٛحش ػٓ جٌفثحش جٌّّٙشس ٚجلاٌٟٚ ذحٌشػح٠س . 

ِٚٓ أ٘ذجفٙح ٚطف ٚجلغ دٚس ِٕظّحش جٌّؿطّغ جٌّذٟٔ فٟ ( 24)( 2011دسجعس ٘ذٞ قؿحصٞ ) -4

ٌلأفشجد  ض١ّٕس جٌٛػٟ جٌظكٟ ٚضكذ٠ذ أُ٘ ٚعحتً جلأضظحي جٌّغطخذِس ٌط١ّٕس جٌٛػٟ جٌظكٟ

ٚضٛطٍص ئٌٟ أْ ِٕظّحش جٌّؿطّغ ضمَٛ ذكّلاش ضٛػ١س ٌٍّؿطّغ ِغطخذِس فٟ رٌه ٚعحتً جضظحي 

 ِٕٙح جٌظكف جٌٕذٚجش ٚجٌّإضّشجش . 
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ِٚٓ أ٘ذجفٙح ضكذ٠ذ ٚضك١ًٍ دٚس ِٕظّحش جٌّؿطّغ جٌّذٟٔ فٟ  (24)( 2013دسجعس ٘حٌس ؿح٘ش ) -4

ظك١س ٚجٌّشىلاش جٌغٍٛو١س ٚخٍظص ئٌٟ ِٛجؾٙس جٌّشىلاش جلاؾطّحػ١س ٚجٌّشىلاش جٌطؼ١ّ١ٍس ٚجٌ

ضشخ١ض أعرحخ ػذَ ضكم١ك ٔؿحقحش ضزوش ٌكً ِشىٍس جٌؼشٛجت١حش فٟ ِظش قطٟ جلأْ ِٚٓ 

 أّ٘ٙح ٔمض جٌر١حٔحش ػٓ ٚجلغ ضٍه جٌّٕحؿك ٚػذَ جٌّظذجل١س ٚجٌؿذ٠س فٟ ػلاؼ جٌّشىٍس . 

ٍس جٌذسجعس ضطٍخض فٝ ذؼذ جلاؿلاع ػٍٝ جٌطشجظ جٌٕظشٜ ٚوزج ٔطحتؽ جٌذسجعحش جٌغحذمس فاْ ِشى 

جْ ِٕظّحش جٌّؿطّغ جٌّذٔٝ ٘ٝ شش٠ه فحػً ِغ جٌذٌٚس فٝ ضكم١ك جٌط١ّٕس ٚجٌطمذَ ٚلذ صجد ػذد٘ح 

ػٍٝ ِغطٜٛ جٌؼحٌُ ، ٘زج فأٗ ٠ٕؼىظ جعٍٛخ جدجسز ِٕظّحش جٌّؿطّغ جٌّذٔٝ ػٍٝ جدجتٙح ٚوفحءز  

جْ ضغؼٝ دجتّحً ضٍه جٌّٕظّحش ١طٙح ذشىً ػحَ ، ٌزج فأٗ ِٓ جلا١ّ٘س ذّىحْ ٍضكم١ك سعحٌطٙح  ٚفحػ

جٌٝ جٌطـٛس ِٓ جؾً ِٛجورس جٌطغ١شجش ٚجٌطـٛسجش جٌؼح١ٌّس ،ٚغحٌرحً ِح ٠كذظ رٌه ِٓ خلاي جضرحع 

جعح١ٌد ِؼ١ٕس ِٓ جّ٘ٙح جٌٛػٛـ ٚجلاِحٔس ٚجٌؼًّ ػٍٝ ضكذ٠ذ جلا٘ذجف ٚجٌذٚجفغ ٚجلاػلاْ ػٕٙح 

 ٗ ٘زٖ جٌذسجعس .ٌٍؿ١ّغ ذىً ِظذجل١س ذّح ٠ؼٕٝ جٌشفحف١س ، ٚ٘ٛ ِح ضغؼٝ ج١ٌ

 ثانثا اهًيت انذساست 

 ضشؾغ ج١ّ٘س جٌذسجعس ٌؼذز جعرحخ ِٓ جّ٘ٙح ِح٠ٍٝ

جْ سلٝ جٌّؿطّغ ٚضمذِٗ ٌُ ٠ىٓ جلا ذطىحضف جٌذٌٚس ِغ ِٕظّحش جٌّؿطّغ جٌّذٔٝ جٌطٝ ضّػً شش٠ه  -1

فحػً ِغ جٌذٌٚس ج٢ْ  فٝ ضكم١ك جٌط١ّٕس فّٕظّحش جٌّؿطّغ جٌّذٔٝ ضّحسط جدٚجس ٘حِس لا غٕٝ 

 ػٕٙح ج٢ْ ِٚٓ غُ  ضشؾغ  ج١ّ٘ٗ جٌذسجعس لا١ّ٘س ضٍه جٌّٕظّحش ٌٍّؿطّغ

٠ؼطرش ِظـٍف جٌشفحف١س ِٓ جٌّظـٍكحش جٌكذ٠ػس جٌطٝ قظ١ص ذا٘طّحَ ور١ش ِٓ جٌىطحذحش جٌغشذ١س -2

ٚذؼغ جٌىطحذحش جٌؼشذ١س ٌزج فاْ ٘زٖ جٌذسجعس ضّػً ِكحٌٚس ِطٛجػؼس لإغشجء جٌّؼشفس جٌؼ١ٍّس فٝ 

 ٘زج جٌّؿحي

 ؼطرش جٌشفحف١س ِٓ جذشص جٌّذجخً جٌٙحِس لإطلاـ جلادجسز ض -3

ذحلإػلاْ ػٓ خـس جلاطلاـ جلادجسٞ ٚجٌطٝ ضشضىض  2414لحِص جٌكىِٛس جٌّظش٠س فٝ ١ٌٛ٠ٛ -4

 ػٍٝ ضؼض٠ض جٌشفحف١س ٚجٌٕضج٘س فٝ جػّحي جلادجسز جٌؼحِس 

طخـ١ؾ جلاؾطّحػٝ ٔذسز جٌذسجعحش جٌّشضرـس ذحٌشفحف١س فٝ جٌخذِس جلاؾطّحػ١س ذظفس ػحِس ٚجٌ-5

 ذظفس خحطس 

 ضطكذ ج٘ذجف ضٍه جٌذسجعس وح٢ضٝ    سابعاً  أهذاف انذساست 

 ضكذ٠ذ ِظح٘ش ضـر١ك جٌشفحف١س فٝ جٌٕمحذحش ج١ٌّٕٙس-1

 ضكذ٠ذ ػلالس ِّحسعس جٌشفحف١س ذطـ٠ٛش جلادجسز ذحٌٕمحذحش ج١ٌّٕٙس -2
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 إغشز ػٍٝ ضـ٠ٛش جلادجسز ّضكذ٠ذ جُ٘ جٌؼٛجًِ جٌ-3

 حش ِّحسعس جٌشفحف١س ذحٌٕمحذحش ج١ٌّٕٙس ضكذ٠ذ ِطـٍر-4

 ضكذ٠ذ ِؼٛلحش ِّحسعس جٌشفحف١س ذحٌٕمحذحش ج١ٌّٕٙس -5

 جٌطٛطً جٌٝ ضظٛس ضخـ١ـٝ ِمطشـ ٌطفؼ١ً ِّحسعس جٌشفحفرس فٝ جٌٕمحذحش ج١ٌّٕٙس -6

ذ١ٓ  حًٌس جقظحت١ج٠طّػً جٌفشع جٌشت١غٝ ٌٍذسجعس فٝ ضٛؾذ ػلالس د خايساً فشوض انذساست 

ِّحسعس جٌشفحف١س ذحٌٕمحذحش ج١ٌّٕٙس ٚضـ٠ٛش جلادجسز ،٠ّٚىٓ جٌطكمك ِٓ طكس ٘زج جٌفشع ِٓ 

 خلاي جٌفشٚع جٌفشػ١س جلاض١س 

 ذحٌٕمحذحش ج١ٌّٕٙس. ضٛؾذ ػلالس رجش دلاٌس جقظحت١س ذ١ٓ شفحف١س جٌط٠ًّٛ ٚضـ٠ٛش جلادجسز-1

 ج١ٌّٕٙس جٌمشجسٚضـ٠ٛش جلادجسز ذحٌٕمحذحش رجش دلاٌس جقظحت١س ذ١ٓ شفحف١س طٕغ ضٛؾذ ػلالس -2

 ضٛؾذ ػلالس رجش دلاٌس جقظحت١س ذ١ٓ شفحف١س جٌّؼٍِٛحش ٚضـ٠ٛش جلادجسز ذحٌٕمحذحش ج١ٌّٕٙس -3

 سادساً :انًُطهقاث انُظشيت نهذساست ويفاهيًها

غ جٌّذٔٝ ذاػطرحس٘ح أوػش جٌٕظش٠حش جسضرحؿحً ذادجسز ِٕظّحش جٌّؿطّ ٔظش٠س جٌّٕظّحش جػطّذ جٌرحقع ػٍٝ 

ق١ع ضؼذ ٔظش٠س جٌّٕظّحش جقذٜ جٌٕظش٠حش جلادجس٠س جلاؾطّحػ١س جٌطٝ ضغحػذ جٌؼذ٠ذ ِٓ جٌطخظظحش 

جٌؼ١ٍّس فٝ جٌذسجعحش جٌّطؼٍمس ذحٌّٕظّحش ِٓ خلاي ِذجخً ِطٕٛػس ِػً جٌؿحٔد جلاؾطّحػٝ ، جلادجسٜ 

غ١ش أِّحسعس جٌشفحف١س ٚض ،جلالطظحدٜ ،جٌغ١ىٌٛٛؾٝ ذٙذف جٌطـ٠ٛش ٚجٌطغ١١ش ٌظحٌف ضٍه جٌّٕظّحش فٝ ظً

 ( 34)٠ؼٛد ذحٌٕفغ ػٍٝ جٌّؿطّغ وٍٗ  ذّح رٌه

 ٚفٝ ػٛء ٔظش٠س جٌّٕظّحش ٠ّىٓ ضكذ٠ذ ِغط٠ٛحش ضك١ًٍ ِٕظّحش جٌّؿطّغ جٌّذٔٝ فٝ :

 ِغطٜٛ ضك١ًٍ جٌذٚس : ف١ٕظش ٌٍّٕظّس ػٍٝ جٔٙح ِؿّٛػس ِٓ جلادٚجس جٌشع١ّس ٚغ١ش جٌشع١ّس -1

 ِغطٜٛ ضك١ًٍ جٌرٕحء :ٚف١ٗ ٠طُ ضك١ًٍ جٌخظحتض جٌرٕحت١س ٌٍّٕظّس ِػً جٌطخظض ٚجلاضظحي -2

ىً ذذلًا ِٓ جٌطشو١ض ػٍٝ جلافشجد وِغطٜٛ جٌطك١ًٍ جٌطٕظ١ّٝ :٠ٚٙطُ ذذسجعس جٌّٕظّس -3

 ( 31)ٚخظحتظُٙ 

 

فّٓ  ٍذسجعسِٓ جٌٕظش٠حش جٌؼ١ٍّس جٌّٛؾس ٌٟٚ٘  وّح جعطؼحْ جٌرحقع ج٠ؼح ذٕظش٠س جضخحر جٌمشجس :

جٌطٝ ٚدسجعس ٚضـر١ك جلاعح١ٌد جٌطٝ ٠طٛجفش جعحعحً ٌٍؼًّ فٝ جٌّٕظّحش غ١ش جٌكى١ِٛس  خلاٌٙح ٠ّىٓ

ضٙذف جٌٝ ضمذ٠ُ جٌخذِحش ٚجٌّششٚػحش ٌٍّؿطّغ جٌّكٍٝ  جٌّك١ؾ ذٙح ٠ٚطٛلف رٌه ػٍٝ جٌمشجسجش 

س ٠ؼذ ضرحدي جٌّؼٍِٛحش ٚجٌمشجس  جٌغ١ٍُ جٌزٞ ضطٛطً ج١ٌٗ جٌّٕظّ( 32)جٌطٝ ٠شجد جضخحر٘ح ٚضٕف١ز٘ح 
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ٚجٌزٞ ٠ٛجفك  ػ١ٍٗ جػؼحء جٌّٕظّس ٚجٌؼح١ٍِٓ ٠ؼٕٝ ذحٌٕغرس ٌٕظش٠س جضخحر جٌمشجس جْ جٌّٕظّس 

ضؼشف ذحٌؼرؾ ِح ضش٠ذ ضكم١مٗ ٚجٔٙح ضخطحس ٚضمشس جٌكٍٛي جٌطٝ ٠ّىٓ جْ ضطكك ج٘ذجفٙح جٌمش٠رس 

ء  ٔظش٠س جضخحر جٌمشجس ٠لاقظ ٚفٝ ػٛ( 33)ٚجٌرؼ١ذز ٚضمٜٛ ِىحٔطٙح فٝ جٌّؿطّغ ٚضغحُ٘ فٝ ذمحتٙح 

ج١ّ٘س شفحف١س جٌمشجس ِٚشحسوس ؾ١ّغ جلاؿشجف جٌّؼ١ٕس فٝ طٕغ ٚجضخحر جٌمشجس جٌّٕحعد فٝ 

 جٌّٕظّس .

 ٘زج ٚضطكذ ِفح١ُ٘ جٌذسجعس فٝ جٌشفحف١س ،جلادجسز ،ِٕظّحش جٌّؿطّغ جٌّذٔٝ    

 يفهىو انشفافيت  -1

شٞ ِح خٍفٗ ،ٚجٌشف :عطش سل١ك ٠غطشف جٌشفحف١س :فٝ جٌٍغس فٝ شف جٌػٛخ ٚٔكٖٛ جٜ سق قطٝ ٠

ٚجٌشفحف١س ضؼٕٝ خٍك ذ١ثس ف١ٙح جٌّؼٍِٛحش جٌخحطس ذحٌظشٚف ٚجلاٚػحع ٚجٌمشجسجش (  34)ِحٚسجءٖ 

 ( 35)ٚجٌخـؾ ٚجٌرشجِؽ ٚجٌّششٚػحش جٌكح١ٌس  جٌّطحقس ٌٍؿّٙٛس ِٚطـٛسز ِٚفٙٛ٘س 

ّؼٍِٛحش ػٓ جٌٛظحتف جٌذجخ١ٍس إعغغ١س جٌطٝ ضط١ف جٌّٚ٘ٝ ج٠ؿحد ج١ٌٙحوً جٌمح١ٔٛٔس ٚجٌغ١حع١س ٚجٌ

   ( 36)ٌٍكىِٛس ٚجٌّؿطّغ 

وّح ٠مظذ ذحٌشفحف١س جٔٙح ضؼًّ ػٍٝ وشف جلا٘طّحِحش ٚجلا٘ذجف ٚجٌذٚجفغ ٚجٌّٛجسد ،ٚجلاػلاْ ػٓ 

ضطؼّٓ قمٛق جٌّٕظّحش جٌكى١ِٛس ٚغ١ش جٌكى١ِٛس ٚجٌّٛجؿ١ٕٓ فٝ جلاؿلاع ػٍٝ  جٌطّٟرحدب جٌ

 ( 34)ٔشـس ٚجٌرشجِؽ ٚجٌط٠ًّٛ ٚجٌطؼحلذجش ٚغ١ش رٌه وحفس جٌكمحتك جٌّطؼٍمس ذحٌؼًّ ٚجلا

٠ٕٚظش جٌرؼغ ٌٍشفحف١س ػٍٝ جٔٙح جٔفطحـ جٌّٕظّس ذحضحقس جٌّؼٍِٛحش ػٓ ػ١ٍّحضٙح جٌذجخ١ٍس 

 ( 34)،ٚذحعطخذجَ ٌغس جٌكٛجس جٌّطرحدي ذ١ٓ جٌّٕظس ٚجٌؼّلاء 

ٚضؼشف جلادجسز ذحٌشفحف١س ذأْ ضؼًّ جٌكىِٛس فٝ ذ١ص ِٓ صؾحؼ ، وً ِحذٗ ِىشٛف ٌٍؼح١ٍِٓ 

ٚجٌؿّٙٛس ، فحلادجسز ذحٌشفحف١س ضؼٕٝ جٌطضجَ ِٕظّحش جلادجسز جٌؼحِس ذحلافظحـ ٚجٌؼلا١ٔس ٚجٌٛػٛـ 

 ( 34)فٝ ِّحسعس جػّحٌٙح ِغ خؼٛػٙح ٌٍّغحءٌس 

 يفهىو الاداسة  -2

ؾ١ّغ جٌؼ١ٍّحش جٌطٝ ضغُٙ فٝ جلأؿحص جٌفؼحي ٌطكم١ك جلا٘ذجف جٌّكذدز ٌزج فاْ أْ ِفَٙٛ جلادجسز ٠ش١ش جٌٝ 

جلادجسز ضؼغ ج٘طّحِٙح جٌشت١غٝ ػٍٝ جٌٛعحتً ٚجٌى١ف١س جٌطٝ ٠طُ ػٓ ؿش٠مٙح ضٕف١ز وً جٌؼًّ ٚجلا٘ذجف ، 

 ( 44)ٚجخط١حس جفؼً جلاؾشجءجش ٚجٌٛعحتً جٌطٝ ضطؼّٓ جدجء جٌؼًّ ذألً لذس ِّىٓ ِٓ جٌطىح١ٌف ٚجٌٛلص 

ٚجلادجسز ٘ٝ جٌّغثٌٛس ػٓ جقذجظ جٌطـ٠ٛش فٝ جٌّٕظّس ٚضؼشف جلادجسز ذظفس ػحِس ذأٔٙح ِؿّٛػس ِٓ 

جلأشـس ٌطكم١ك ٘ذف ِح ِٓ خلاي ِغحػذز جٌٕحط ٚجٌّٛجسد جلاخشٞ ٚرٌه ٠طـٍد ِٙحَ ِٓ جلادجسز 

 ( 41)وحٌطخـ١ؾ ، جٌطٕظ١ُ ، جٌم١حدز ٚجٌطكىُ فٝ جعطخذجَ جٌّٛجسد ٌطكم١ك جٌٙذف 
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ّح ضؼشف ذأٔٙح  ِٕٙس ٚػٍُ ٚفٓ ٚػ١ٍّس ٌطكم١ك جٌطؼحْٚ ٚجٌطٕغ١ك ذ١ٓ جٌّٛجسد جٌرشش٠س ٚجٌّحد٠س ٚجٌّح١ٌس و

 ( 42)جٌّطحقس ٚجٌّّىٕس لأؿحص جلا٘ذجف جٌّخـؾ ٌٙح ذظٛسز سش١ذز 

 ِفَٙٛ ِٕظّحش جٌّؿطّغ جٌّذٔٝ  -3

جْ ِٕظّحش جٌّؿطّغ جٌّذٔٝ ِظذس لٛز ٘حتٍس ٌٍّؿطّغ ق١ع ٠ّىٕٙح ضؼرثس جٌؿٙٛد جٌشؼر١س ٚجٌطؼر١ش  ذذج٠سً

ً ٌٍذٌٚس فٝ  ػٕٙح ٚضؿ١ّغ جٌمٜٛ جٌّؿطّؼ١س  ٌٍظحٌف جٌؼحَ ٚضشجذؾ ػٕحطش جٌّؿطّغ ٚضغحٔذ٘ح ٚضىْٛ ػٛٔح

ضٕف١ز٘ح ِٚشجلرطٙح  سعُ ٚط١حغس ٚذٕحء جٌغ١حعحش جلاؾطّحػ١س ٚضكذ٠ذ ج٘ذجفٙح ٚجٌّشحسوس جٌفحػٍس فٝ

 ( 43)ٚضم٠ّٛٙح 

ٚضؼشف ِٕظّحش جٌّؿطّغ جٌّذٔٝ ذأٔٙح جٌطٕظ١ّحش جلا١ٍ٘س ٚجٌشؼر١س ٚجٌـحتف١س عٛجء وحٔص جؾطّحػ١س جٚ 

عٍـس ٙح جٚ ضّطذ ٌلأخش٠ٓ ٚضؼًّ ِغطمٍسػٓ جلطظحد٠س جٚ ع١حع١س جٚ غمحف١س ، ٚجٌطٝ لذ ضمطظش ػٍٝ جػؼحت

جٌؼؼ٠ٛس ٚجٌّشحسوس جٌكشز جٌطـٛػ١س ٌٚٙح ذٕحتٙح جٌطٕظ١ّٝ ١٘ٚىٍٙح جٌذٌٚس ٌٚٙح جعطملا١ٌطٙح ٚضؼطّذ ػٍٝ 

 ( 44)جلادجسٜ جٌكش ٚجٌمذسز ػٍٝ جٌّشحسوس جٌفحػٍس فٝ جضخحر جٌمشجسجش 

ّإعغحش جٌطٝ ضؼًّ فٝ جٌّؿحي جٌؼحَ ٚضمَٛ جٌٝ ػٍٝ جٔٙح قشذ ِٓ ٔوّح ضؼشف ِٕظّحش جٌّؿطّغ جٌّذ

ؼ ٔـحق جٌذٌٚس ٚضىْٛ رجش جعطملاي ٔغرٟ ٌٙح ٚضخطٍف ٘زٖ ذحلأشـس ٚجٌّٙحَ جلاؾطّحػ١س جٌطٝ ضمغ خحس

ق١ع ٠شحسن جٌّٛجؿ١ٕٓ فٝ ِؿحلاش جٌٕشحؽ ؿٛجػ١س ِٚطكشس٠ٓ ِٓ  حًجٌّإعغحش ػٓ جٌذٌٚس جخطلافح ِطرح٠ٕ

 ( 45)جٜ سلحذس قى١ِٛس جٚ ع١حع١س جٚ قضذ١س ِرحششز 

جٌطٟ لا ،  جٌّذ١ٔس جٌّإعغحش٠ٚش١ش ئقذٜ جٌطؼش٠فحش جٌٝ جْ ِٕظّحش جٌّؿطّغ جٌّذٔٝ  ٘ٝ ِؿّٛػس ِٓ 

ضّحسط جٌغٍـس ٚلا ضغطٙذف أسذحقحً ألطظحد٠س ،ذً ضغحُ٘ فٟ ط١حغس جٌمشجسجش ِٓ خحسؼ جٌّإعغحش 

ٌٚٙح غح٠حش ٔمحذ١س وحٌذفحع ػٓ ِظحٌكٙح جلالطظحد٠س ٚجلاسضفحع ذّغطٜٛ جٌّٕٙس ٚجٌطؼر١ش ػٓ جٌغ١حع١س ، 

كحدجش جٌىطحخ ٚجٌّػمف١ٓ ٚجٌؿّؼ١حش جٌػمحف١س ٚجلأذ٠س ِظحٌكٙح جػؼحتٙح ، وّح ٌٙح جغشجع غمحف١س وّح فٝ جض

 ( 46)جلاؾطّحػ١س جٌطٝ ضٙذف جٌٝ ٔشش جٌٛػٝ 

 سابعا الاجشاءاث انًُهجيت 

 ٔٛع جٌذسجعس  -1

ضؼطرش ٘زٖ جٌذسجعس ِٓ جٌذسجعحش جٌٛطف١س جٌطٝ ضغطٙذف ضكذ٠ذ ٚضٛػ١ف ٚجلغ جٌشفحف١س فٝ جٌٕمحذحش  

 ج١ٌّٕٙس ِٓ جؾً ضـ٠ٛش جلادجسز فٝ ِٕظّحش جٌّؿطّغ جٌّذٔٝ 

 جٌّٕٙؽ جٌّغطخذَ  -2
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 جعطخذِص جٌذسجعس ِٕٙؽ جٌّغف جلاؾطّحػٝ ذحٌؼ١ٕس لأػؼحء ٔمحذس جٌّكح١ِٓ ذحٌمح٘شز 

  عيُت انذساست -3

( يفشدة  222يٍ أعضاء َقابت انًذاييٍ بانقاهشة وبهغ عذد انعيُت )ييسشة ) انعيُت انًخادت (ج انذساست عهى عيُت طبق
٘زج ٚػٓ أخط١حسٔمحذس جٌّكح١ِٓ ) وّؿحي ِىحٟٔ ( ٠شؾغ رٌه جٌٟ أْ ٔمحذس جٌّكح١ِٓ ِٓ أػشق جٌٕمحذحش 

ٔشحؿحً ،ٟٚ٘ ِٓ أوػش جٌٕمحذحش قحؾس ٌٍّظذجل١س ج١ٌّٕٙس، ِٚٓ أوػش جٌٕمحذحش ػذدجً ، وّح أٔٙح أوػش جٌٕمحذحش 
 . ٚجٌشفحف١س ٌىْٛ أػؼحتٙح ُ٘ جٌّغإ١ٌٓ ػٓ جٌذفحع ػٓ جٌكك

 جعح١ٌد ٚجدٚجش ؾّغ جٌر١حٔحش  -4

جػطّذش جٌذسجعس ػٍٝ جعطّحسز جعطر١حْ ٌٍّركٛغ١ٓ ذٕمحذس جٌّكح١ِٓ ٚلذ ضُ ضظ١ُّ جلاعطّحسز ذحٌشؾٛع جٌٝ 
 .جٌطشجظ جٌٕظشٜ ٚجلاؿحس جٌٕظشٜ جٌّٛؾٗ ٌٍذسجعس  ٚجٌذسجعحش جٌغحذمس 

 طذق ٚغرحش أدجز جٌذسجعس  -5

عس ػٍٝ ػذد طذق جدجز جٌذسجعس : جعطخذجَ جٌرحقع جٌظذق جٌظح٘شٜ ، ٚرٌه ذؼشع جدٚجش جٌذسج

ِٓ جػؼحء ١٘ثس جٌطذس٠ظ ِٓ و١ٍس جٌطؿحسز ٚو١ٍس جٌخذِس جلاؾطّحػ١س ؾحِؼس قٍٛجْ  ١ِٓكىّ( 14)

لاذذجء جٌشأٜ ف١ٙح ِٓ ق١ع جٌغلاِس جٌٍغ٠ٛس ٌٍؼرحسجش ٚجسضرحؿٙح ذحٌّطغ١شجش ٚجسضرحؽ وً رٌه 

سؾس جضفحق لا ذأ٘ذجف جٌذسجعس ، ٚذٕحء ػ١ٍٗ  ، ضُ ضؼذ٠ً ٚجػحفس ٚقزف ذؼغ جٌؼرحسجش ٚفمحً ٌذ

 % ِٚٓ غُ ضُ ٚػغ جلادٚجش فٝ طٛسضٙح جٌٕٙحت١س . 46ضمً ػٓ 

 ثباث اداة انذساست 

( ٠َٛ ، ٚضُ ج٠ؿحد  ِؼحًِ  24جػحد جٌرحقع جٌطـر١ك ذؼذ )( غُ  15لادجز ػٍٝ ػ١ٕس لٛجِٙح )ضُ ضـر١ك ج

ئقظحت١س ػٕذ ِغطٜٛ ِؼ٠ٕٛس ٚدجٌس  441جسضرحؽ عر١شِحْ ذ١ٓ جٌطـر١م١ٓ ٚضر١ٓ ل١ّس ِؼحًِ جلاسضرحؽ = ، 

ِّح ٠ش١ش جٌٝ غرحش  452وّح جْ ِؼحًِ جٌظذق جلاقظحتٟ = جٌؿزس جٌطشذ١ؼٝ ِؼحًِ جٌػرحش = ، 41،

ٚلذ ضُ  2416 -12-4قطٝ  2416- 11-13جلادجز ٚطلاق١طٙح ٌٍطـر١ك ٚلذ ضُ ضـر١ك جلاعطّحسز فٝ جٌفطشز 

( جٌكضَ جلاقظحت١س ٌٍؼٍَٛ جلاؾطّحػ١س ٚلذ ؿرمص SPSSِؼحٌؿس جٌر١حٔحش جٌطٝ ضُ جٌطٛط١ً ج١ٌٙح ذحعطخذجَ )

 جلاعح١ٌد جلاقظحت١س جلاض١س 

 جٌّؿّٛع جٌّشؾف  - 2    جٌطىشجسجش )جٌٕغد جٌّث٠ٛس  ( -1

 جلأكشجف جٌّؼ١حسٜ   -4جٌّطٛعؾ جٌّشؾف                     -3
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 244ْ =                        ( ٠ٛػف غرحش ٚطذق جلأعطّحسز                                 1ؾذٚي سلُ ) 

 

 ِؼحِلاش جٌػرحش

 ِإششجش        ٚجٌظذق

 جلأعطّحسز

 

 أذؼحد جلأعطّحسز

 

 ِؼحِلاش غرحش جلأعطّحسز

 

ِؼحِلاش طذق 

 جلأعطّحسز

 

 جٌذلاٌس

ل١ّس س 

 جٌّكغٛذس

ل١ّس ش 

 جٌّكغٛذس

 

 

 

ِكذدجش جٌشفحف١س جلإدجس٠س 

 ذحٌٕمحذحش ج١ٌّٕٙس 

غحذطس  40441 235 412 شفحف١س جٌّؼٍِٛحش

 ٚطحدلس 

 

غحذطس  40436 40335 40446 شفحف١س ج١ٌّضج١ٔس

 ٚطحدلس 

غحذطس  40446 40345 40445 شفحف١س طٕغ جٌمشجس

 ٚطحدلس

 

جٌذسؾس جٌى١ٍس ٌٍّإشش 

 جلأٚي

غحذطس  40432 40265 40446

 ٚطحدلس

 

 جٌؼٛجًِ جٌّإد٠س ٌطـٛس جلإدجسز

 

ػٛجًِ ئؾطّحػ١س 

 ضشف١ٙ١س

 

40446 

40335 40436  

غحذطس 

 ٚطحدلس 

  40446 40345 40445 ػٛجًِ غمحف١س ػ١ٍّس

غحذطس 

 ٚطحدلس

غحذطس  40455 40352 40412 ػٛجًِ ضىٌٕٛٛؾ١س

 ٚطحدلس

غحذطس  40444 40244 40444 ػٛجًِ لح١ٔٛٔس ع١حع١س 

 ٚطحدلس

جٌذسؾس جٌى١ٍس ٌٍّإشش 

 جٌػحٟٔ 

غحذطس  40444 40233 40444

 ٚطحدلس

جٌى١ٍس جٌذسؾس  

 ٌلأعطّحسز

40432 40221 40465  

غحذطس 

 ٚطحدلس

 

 24421( = 4041ش ) جٌؿذ١ٌٚس ( ػٕذ ِغطٛٞ ِؼ٠ٕٛس )                                    40465( = 4041س ) جٌؿذ١ٌٚس ( ػٕذ ِغطٛٞ ِؼ٠ٕٛس ) 
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ػٍٟ وً أذؼحد جلأعطّحسز ، ٔلاقظ ِٓ جٌؿذٚي جٌغحذك أْ ل١ّس ) س( جٌّكغٛذس أورش ِٓ ل١ّس ) س( جٌؿذ١ٌٚس 

ٚرٌه ٠ؼٕٟ ٚؾٛد جسضرحؽ لٛٞ ذ١ٓ جلأخطرحس٠ٓ جلأٚي ٚجٌػحٟٔ ذّح ٠ؼٕٟ غرحش جلأعطّحسز وّح ٔلاقظ أْ ل١ّس 

) ش ( جٌّكغٛذس ألً ِٓ ل١ّس ) ش ( جٌؿذ١ٌٚس ػٍٟ وً أذؼحد جلأعطّحسز ٚ٘زج ٠ؼٕٟ أٔٗ ١ٌغص ٕ٘حن فشٚق 

ٌػحٟٔ ذّح ٠إوذ غرحش جلأعطّحسز ، وّح ٠طؼف ِٓ خلاي جٌؿذٚي رجش دلاٌس ِؼ٠ٕٛس ذ١ٓ جلأخطرحس٠ٓ جلأٚي ٚج

ِشضفغ ذحٌٕغرس ٌىً جلأذؼحد ذّح ٠ؼٕٟ جٌػمس فٟ طذق  ضٟأْ ِؼحِلاش طذق جلأعطّحسز ػٍٟ أعحط جٌظذق جٌز

 جلأعطّحسز ٚطلاق١طٙح ٌٍطـر١ك 

 

 244( ٠ٛػف خظحتض جٌّركٛغ١ٓ                                   ْ=  2ؾذٚي سلُ ) 

 جٌٕغرس جٌّث٠ٛس  جٌطىشجس جٌر١حْ َ جٌّطغ١شجش

 جٌٕٛع

 

 

 %44 144 روش أ

 %13 26 أٔػٟ خ

 جٌغٓ

 

 %14 24 35-25 أ

 %25 54 45-36 خ

 %2405 55 55-46 ؼ

 %3405 45 فأوػش56 د

جٌّإً٘ 

 جٌذسجعٟ

 %44 44 ١ٌغحٔظ  أ

 %54 144 ِحؾغط١ش خ

 %14 24 دوطٛسجز ؼ

عٕٛجش 

جٌؼؼ٠ٛس 

 جٌٕمحذسفٟ 

 %14 24 5ألً ِٓ  أ

 %26 52 14 – 5 خ

 %41 42 15 – 11 ؼ

 %14 34 -16 د

جٌكحٌس 

 جلإؾطّحػ١س

 %5 14 أػضخ أ

 %45 144 ِطضٚؼ خ
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% ٚ ٠شؾغ رٌه ٌٍٕشحؽ جٌٛجػف 44ذحٌٕظش ٌٍؿذٚي جٌغحذك : ٔؿذ أْ أوػش جٌّركٛغ١ٓ ِٓ جٌزوٛس ذٕغرس 

ٚأوػش جلأػؼحء  ٚلذ ٠شؾغ رٌه لأٔشغحي جٌغ١ذجش ذحٌك١حز جلاعش٠س ،ٌٍشؾحي فٟ جٌؼًّ جٌٕمحذٟ ػٓ جٌغ١ذجش ،

لأْ ٘زٖ جٌّشقٍس جٌؼّش٠س % ٚلذ ٠شؾغ رٌه 3405فأوػش ذٕغرس  56ٌكؼٛس جٌٕمحذس ِّٓ ضطشجٚـ أػّحسُ٘ 

ِح ئٌٟ رٌه ، ٠ٍٟ رٌه جقط١حؾحً ٌخذِحش جٌٕمحذس ِٓ سػح٠س طك١س ٚجؾطّحػ١س ٚسقلاش جٌكؽ ٚجٌؼّشز ٚأوػش

حًِ ِغ جٌٕمحذحش وحٔص % ٚوحْ ألً ِشقٍس ػّش٠س فٟ جٌطؼ2405ذٕغرس  (55 – 46 )ؼّش٠س ِٓجٌجٌّشقٍس 

ِّح ٠ش١ش ٌؼذَ ج٘طّحَ ضٍه جٌّشقٍس ذحٌؼًّ جٌٕمحذٟ  ، ٚوحٔص أوػش جٌّإ٘لاش (35 -25)جٌؼّش٠س جٌّشقٍس 

ذٕغرس % ٚألً جٌّإ٘لاش جٌكحط١ٍٓ ػٍٟ جٌذوطٛسجز 54ُ٘ ِٓ جٌكحط١ٍٓ ػٍٟ دسؾس جٌّحؾغط١ش ذٕغرس 

ػحَ ذٕغرس  (15 – 11)% ، وّح ٠طؼف ِٓ جٌؿذٚي أْ أوػش عٕٛجش جٌؼؼ٠ٛس ٌلأػؼحء ٟ٘ ِٓ 14

عٕٛجش ٚرٌه ٠طٕحعد ِغ جلأػؼحء ٚوحٔص جٌٕغرس جلأورش ٌلأػؼحء  5% ٚألً ٔغرس ٟ٘ ألً ِٓ 41

 % 45جٌّطضٚؾ١ٓ ذٕغرس 

 244ْ =                  ٠ٛػف ِفَٙٛ جٌشفحف١س   (3سلُ ) ؾذٚي

 % ن ِفَٙٛ جٌشفحف١س جلإدجس٠س َ

 %45 44 ئضحقس جٌّؼٍِٛحش أِحَ ؾ١ّغ جلأػؼحء 1

 %64 124 جلإػلاْ ػٓ ١ِضج١ٔس جٌٕمحذس 2

 %43 166 جٌٛػٛـ ٚجٌّظذجل١س ٌىً جٌمشجسجش جٌظحدسز 3

 %44 144 خؼٛع جٌّّحسعحش جلإدجس٠س ٌٍّكحعرس 4

 %45 154 خؼٛع جٌّّحسعحش جلإدجس٠س ٌٍشلحذس 5

 

أْ جٌغحٌر١س جٌؼظّٟ ِٓ جلأػؼحء ٠شٞ ِفَٙٛ جٌشفحف١س ػٍٟ أٔٙح جٌٛػٛـ  : جٌؿذٚي جٌغحذك ٠طؼف ِٓ

% ِّح ٠ش١ش لأ١ّ٘س طذق جٌّؼٍِٛحش 43ٚجٌّظذجل١س ٌىً جٌمشجسجش جٌظحدسز ِٓ جلإدجسز ذٕغرس 

، ٚرٌه ِح جشحس ج١ٌٗ جٌؼذ٠ذ ِٓ جٌذسجعحش وذسجعس  ٚجٌمشجسجش ٚٚػٛقٙح ذك١ع لا ضكطًّ أوػش ِٓ ِؼٕٟ

٠ٍٟ رٌه خؼٛع جٌّّحسعحش جلإدجس٠س ٌٍشلحذس ذّح ٠ش١ش ئٌٟ أ١ّ٘س جٌشلحذس   أًِ صوش٠ح ٚٔحد٠س جٌؿشٚجٟٔ ،

وأعٍٛخ ئدجسٞ ٠غحػذ ػٍٟ ٔشش جلأٌطضجَ  ذحٌّظذجل١س ، وّح ٠طفك وػ١ش ِٓ جلأػؼحء ػٍٟ أْ ِفَٙٛ 

٠شٞ أْ ِفَٙٛ جٌشفحف١س جٌشفحف١س ٠ؼٕٟ خؼٛع جٌّّحسعحش جلإدجس٠س ٌٍّكحعرس ٚوحْ ألً ٔغرس ٌلأػؼحء ِٓ 

٠ؼٕٟ ئضحقس جٌّؼٍِٛحش أِحَ ؾ١ّغ جلأػؼحء ق١ع ٠شٞ جٌىػ١ش ِٓ جلأػؼحء أ١ّ٘س عش٠س جٌّؼٍِٛحش ف١ؿد 

ألا ضٕطشش ذؼغ جٌّؼٍِٛحش جٌطٟ لذ    ٠ؼش ٔشش٘ح ، ِٚٓ جٌّلاقظ أْ ػذَ جضفحق جلأػؼحء ػٍٟ ِفَٙٛ 

لإػلاْ ػٓ ١ِضج١ٔس جٌٕمحذس ٟٚ٘ جٌٛػٛـ فىػ١ش ِٓ  جلأػؼحء ٠شٞ أْ جٌشفحف١س ٟ٘ ج ،شفحف١سٌٍٚجقذ 

ِفَٙٛ ٔغرٟ ٠خطٍف ِٓ شخض لأخش ، جٌشفحف١س ِفَٙٛ  ٚجٌّظذجل١س ٌىً جٌمشجسجش جٌظحدسز ِّح ٠ؼٕٟ أْ

   ٌٚىٓ جٌغحٌر١س جٌؼظّٟ ضش١ش لأ١ّ٘س جٌّظذجل١س ٚجٌٛػٛـ ذّح ٠شؼش جلاػؼحء ذحٌػمس .
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 244جٌٕمحذحش ج١ٌّٕٙس   ْ =( ٠ٛػف ِظح٘ش ضـر١ك جٌشفحف١س ذادجسز  4سلُ ) ؾذٚي 

ئٌٟ قذ  ٔؼُ جٌؼرحسز َ

 ِح 

جٌّؿّٛع  لا

 جٌّشؾف

جٌّطٛعؾ 

 جٌّشؾف

 جٌطشض١د جٌٕغرس

ضكشص جٌٕمحذس ػٍٟ  1

 جلإػلاْ ػٓ ج١ٌّضج١ٔس دجتّحً 

- 24 144 224 101 6،36 14 

ضكشص جٌٕمحذس ػٍٟ  2

ئشطشجن جلأػؼحء فٟ وً 

 جلأٔشـس

34 44 134 344 105 54 4 

جٌٕمحذس ػٍٟ ِؼشفس ضكشص  3

ِشىلاضِٛمطشقحش  

 جلأػؼحء

14 154 44 364 104 64 2 

ضكشص جٌٕمحذس ػٍٟ قً  4

جٌّشىلاش ٚجلاخز 

ذّمطشقحش جلأػؼحء فٟ 

 جلإدجسز

- 44 164 244 102 44 4 

ضمَٛ جلادجسز ذطؼذ٠ً ذؼغ  5

 جٌمشجسش ٌظحٌف جٌؼًّ

- 44 164 244 102 44 4 

ضؼٍٓ جٌٕمحذس دجتّحً ػٓ  6

 ئدجسضٙح ٌلأػؼحءأعح١ٌد 

- 64 144      264 103 43،3 5 

ضؼٍٓ جٌٕمحذس ػٓ وحفس  4

جٌمشجسجش جٌطٟ ضطخز٘ح  

 ٌلأػؼحء

44 64 144 344 104 5606 3 

ضمَٛ جٌٕمحذس ذحخط١حس ِؿٍظ  4

 جلادجسز ذحلأطخحخ

244 - - 644 3 144 1 

ضطظف جٔطخحذحش ِؿٍظ  4

 جلادجسز ذحٌٕضج٘س ٚجٌشفحف١س

14 34 164 254 1025 4106 6 

١ِضج١ٔس جٌٕمحذس ِؼشٚفس  14

 ٌؿ١ّغ جلاػؼحء

14 34 164 254 1025 4106 6 

جٌخذِحش ضظً ٌىً  11

 جلاػؼحء ذذْٚ ِكغٛذ١س

2 12 146 216 1044 36 11 

٠ٍطضَ ِؿٍظ جٌٕمحذس ذطفغ١ش  12

 لشجسجضس جٌّخطٍفس

-     4   142   244 1،44 34،6 12 

ج١ٌحش جٌشلحذس ٚجٌّغأٌس  13

ذطظك١ف جلاخـحء ضغّف 

 ٚوحف١س

- - 244 244   1 33،3   13 
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٠طر١ٓ ِٓ جٌؿذٚي جٌغحذك جْ أوػش ِظح٘ش جٌشفحف١س ضـر١محً ٟ٘ جخط١حس أػؼحء ِؿٍظ جلادجسز ذحلأطخحخ ، ٠ٚشؾغ رٌه جٌٟ  أْ جلأطخحذحش 

ذحٌشفحف١س ٚجٌٕضج٘س رٌه ٘ٛ جٌّـٍٛخ ، ٌٚىٓ ؾحء رٌه ٟ٘ جٌٕظحَ جٌّطرغ ذؿ١ّغ جٌٕمحذحش ج١ٌّٕٙس ، ٌٚىٓ جٌُّٙ جْ ضطظف ٘زٖ جلأطخحذحش 

(، ٚرٌه ٠ؼٕٟ ػؼف ِظذجل١س جلأطخحذحش وحِظٙش ِٓ ِظح٘ش جٌشفحف١س جلادجس٠س ، ٚلذ ؾحء فٟ جٌّشضرس 4106فٟ ِشضرس ِطأخشز ذٕغرس )

( ، ٚرٌه ِٓ 64%ٕغرس )جٌػح١ٔس قشص جٌٕمحذس ػٍٟ ِؼشفس ِشىلاش ِٚمطشقحش جلاػؼحء ِٓ خلاي طٕحد٠ك جٌشىحٚٞ ٚجٌّمطشقحش ذ

جلاِٛس جٌٙحِس جٌطٟ ضذػُ جٌشفحف١س ، ٌٚىٓ جلاُ٘ ِٓ رٌه ٘ٛ جٌغؼٟ جٌذجتُ ٌكً ِشىلاش جلاػؼحء ٚوزٌه جلاخز ذّمطشقحضُٙ ، ٌٚىٓ ؾحء 

شفحف١س فٟ رٌه فٟ ِشضرس ِطأخشز ج٠ؼحً ، وّح ؾحء ذٕفظ جٌٕغرس أْ جٌٕمحذس ضمَٛ ذطؼذ٠ً ذؼغ جٌمشجسجش ٌظحٌف جٌؼًّ،  ذّح ٠ؼٕٟ ػؼف جٌ

،ٚ ٠ٍطضَ ِؿٍظ جٌٕمحذس  %36٘زج جٌؿحٔد، ٚؾحء فٟ جٌّشجضد جلاخ١شز ولًا ِٓ ، جٌخذِحش ضظً ٌىً جلاػؼحء ذذْٚ ِكغٛذ١س ذٕغرس 

، ٚرٌه ِح أوذش ػ١ٍس  %33،3، ٚ ج١ٌحش جٌشلحذس ٚجٌّغأٌس ضغّف ذطظك١ف جلاخـحء ٚوحف١س ذٕغرس  %34،6ذطفغ١ش لشجسجضس جٌّخطٍفس ذٕغرس 

 (  ، ٚرٌه ٠ش١ش جٌٟ لظٛس ٚجػؼف فٟ ضـر١ك ِّٚحسعس جٌشفحف١س  ٠2412س جٌؿشٚجٟٔ ػحَ ) دسجعس ٔحد

 244( ٠ٛػف ِطـٍرحش ضـر١ك جٌشفحف١س جلادجس٠س                 ْ =5ؾذٚي سلُ )

ئٌٟ قذ  ٔؼُ جٌؼرحسز َ

 ِح 

جٌّؿّٛع  لا

 جٌّشؾف

جٌّطٛعؾ 

 جٌّشؾف

 جٌطشض١د جٌٕغرس

ٚؾٛد ع١حعس ِىطٛذس ِٚؼشٚفس  1

 ِٚؼٍٕس ػٓ ؿر١ؼس جٌشفحف١س 

54 64 44 364 104 64 15 

ضٛجفش جلاؿحس جٌمحٟٔٛٔ ٠ٍضَ جٌٕمحذس  2

 ذحٌشفحف١س 

44 64 144 444 2 6606 12 

ٚؾٛد ِٛلغ ٔشؾ ٌٍٕمحذس ٠طظف  3

 ذحٌّظذجل١س ذحٌشفحف١س

44 44 64 414 2045 6403 11 

ٚؾٛد ع١حعس ِىطٛذس ِٚؼٍٕس ػٓ  4

 جٌّؼٍِٛحش جٌّطحقس

54 44 44 344 1045 6106 13 

ٚؾٛد ع١حعس ِىطٛذس ِٚؼٍٕس ػٓ  5

 جٌّؼٍِٛحش جٌغش٠س

54 44 44 344 1045 6106 13 

دػُ ِٚغحٔذز ِؿٍظ جلادجسز ِٓ  6

 أؾً ضـر١ك جٌشفحف١س

44 144 14 444 204 44 14 

ض١ٙثس ذ١ثس ػًّ طحٌكس ضمَٛ ػٍٟ  4

 ئسػحء جلأػؼحء

44 114 - 444 2045 4106 4 

ضرغ١ؾ ئؾشجءجش جٌكظٛي ػٍٟ  4

 جٌخذِس

24 44 114 314 1055 5106 16 

ض١ّٕس جٌرؼذ جلاخلالٟ ِٚكحسذس  4

 جٌفغحد

144 144 - 544 2045 4403 2 

أْ ضطُ جٔطخحذحش ِؿٍظ جلادجسز  14

 ذىً ٔضج٘س

144 14 - 544 3 4403 2 

جلاٌطضجَ ذحلاذلاؽ ػٓ ِخحٌفحش  11

 جٌغ١ش 

144 54 - 554 2045 4106 6 

قّح٠س ِٓ ٠ىشف ػٓ أٞ  12

 ضؿحٚصجش أٚ جٔكشجفحش 

114 44 - 514 2055 45 4 
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جٌٛػٛـ ٚجٌّظذجل١س فٟ ؾ١ّغ  13

 جٌمشجسجش  

244 - - 644 3 144 1 

جٌطحو١ذ ػٍٟ ِرحدب جٌذ٠ّمشجؿ١س فٟ  14

 جلادجسز

164 44 - 564 204 4303 5 

جٌكذ ِٓ جٌغّٛع ٚجٌغش٠س فٟ  15

 جٌؼ١ٍّس جلادجس٠س

144 34 - 544 2045 45 4 

ئضحقس جٌّؼٍِٛحش ٚجٌكمحتك ٌؿ١ّغ  16

 جلأػؼحء

144 144 - 544 205 4303 4 

 

٠طؼف ِٓ جٌؿذٚي جٌغحذك جْ جُ٘ ِطـٍرحش ضـر١ك جٌشفحف١س ٚفمحً ٌلأػؼحء ، ٘ٛ جٌٛػٛـ ٚجٌّظذجل١س ٚجٌّىحشفس وأعحط 

، ٠ٍٟ رٌه ض١ّٕس جٌرؼذ % 144فٟ ؾ١ّغ جٌمشجسجش جٌّطخزز ذٕغرس  Reyes Francicca(2003)ٌٍشفحف١س أوذ ػٍٟ رٌه دسجعس 

ذّح ٠ؼٕٟ جلاخط١حس جٌغ١ٍُ لأػؼحء  %4403جلاخلالٟ ِٚكحسذس جٌفغحد ٚوزٌه أْ ضطُ جٔطخحذحش ِؿٍظ جلادجسز ذىً ٔضج٘س ذٕغرس 

ٌغش٠س فٟ جٌؼ١ٍّس جلادجس٠س ِؿٍظ جلادجسز ٚ٘ٛ جٌّّػً ٌؿ١ّغ جلاػؼحء ، ِٚٓ جٌّطـٍرحش جٌٙحِس ج٠ؼحً جٌكذ ِٓ جٌغّٛع ٚج

  ، Liebertp .Gary(2005)ذّح ٠ٛدٞ ٌػمس جلاػؼحء فٟ جٌٕمحذس ِٚؿحعٙح ٚرٌه ِح أوذ ػ١ٍس جٌؼذ٠ذ ِٓ جٌذسجعحش  وذسجعس 

٠ٍٟ رٌه جٌطأو١ذ ػٍٟ ِرحدب جٌذ٠ّمشجؿ١س فٟ جلادجسز ذّح ٠ؼٕٟ جٌكٛجس جٌرٕحء ٚجٌٕمحػ جٌٙحدف جٌزٞ ٠إدٞ جٌٟ ِظٍكس جٌؼًّ 

ٚؾٛد ع١حعس ِىطٛذس ِٚؼشٚفس ٚؾحء فٟ جٌّشضرس جلاخ١شز ولًا ِٓ (،2412أشحس ج١ٌس ِكّٛد ػـ١س فٟ دسجعس )ٚرٌه ِح 

ضٛجفش جلاؿحس جٌمحٟٔٛٔ ٠ٍضَ جٌٕمحذس  ٚ ٚؾٛد ع١حعس ِىطٛذس ِٚؼٍٕس ػٓ جٌّؼٍِٛحش جٌّطحقس ٚ ِٚؼٍٕس ػٓ ؿر١ؼس جٌشفحف١س

جٚلحْٔٛ ٠ٍضَ ِؿٍظ جلادجسز ِّحسعس جٌشفحف١س لذس ٚؾٛد جفؼحي ٚجػّحي ٠ٚشؾغ رٌه جٌٟ أْ جٌشفحف١س لاضكطحؼ ٌغ١حعس  ذحٌشفحف١س

 س ِٓ أػؼحء ِؿٍظ جلادجسز أٔفغُٙ ٚلشجسجش ٔحذؼ

 222( يىضخ اسخجاباث انًبذىثيٍ دىل انًخغيشاث انًشحبطت بشفافيت انًعهىياث     ٌ=  6جذول سقى ) 

ئٌٟ قذ  ٔؼُ جٌؼرحسز َ

 ِح 

جٌّؿّٛع  لا

 جٌّشؾف

جٌّطٛعؾ 

 جٌّشؾف

 جٌطشض١د جٌٕغرس

ضخٍٛ جٌّؼٍِٛحش ِٓ جٌٍغؾ  1

 ٚجٌطىشجس 

24 44 114 33 1055 5106 6 

٠طُ ضكذ٠ع جٌّؼٍِٛحش  2

 ذحعطّشجس

44 44 24 444 2035 4403 1 

 3 5406 1044 354 42 54 54 جٌّؼٍِٛحش جٌّطحقس وحف١س  3

ضطظف جٌّؼٍِٛحش ذحٌٛػٛـ  4

 ٚجٌذلس ٚجٌّظذل١س 

34 44 144 344 104 5606 4 

٠ٛؾذ ع١حعس ػحِس ٌٕشش  5

 جٌّؼٍِٛحش

24 44 114 314 1055 5106 6 

جٌّٙؼٍِٛحش جٌّـٍٛذس ِطحقس  6

 ٌٍؿ١ّغ 

34 44 44 344 104 5606 4 

 2 64 104 364 44 44 ٠44طُ جلإػلاْ ػٓ وً ِح ٠غطؿذ  4
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 ِٓ أػّحي دجتّحً

ئضحقس جٌّؼٍِٛحش جٌخحطس  4

 ذح١ٌّضج١ٔس ٌىً جلأػؼحء 

14 64 134 244 104 4606 4 

ضظً جٌّؼٍِٛحش ٌلأػؼحء فٟ  4

 جٌٛلص جٌّٕحعد

24 44 114 314 1055 5106 6 

 

٠طُ جلأػلاْ ػٓ وً ِح  ٠ٍٟ رٌه ٠4403طر١ٓ ِٓ جٌؿذٚي جٌغحذك أْ جٌّؼٍِٛحش ٠طُ ضكذ٠ػٙح ذحعطّشجس ذٕغرس 

% ٟٚ٘ ٔغرس ػؼ١فس لا ضكمك شفحف١س جٌّؼٍِٛحش ٚذشغُ أْ جٌّؼٍِٛحش ٠64غطؿذ ِٓ أػّحي دجتّحً ذٕغرس 

% ذّح ٠ؼٕٟ ػذَ وفح٠س 5406جٌّطحقس   وحف١س ؾحء فٟ جٌّشضرس جٌػحٌػس ٌٚىٓ رٌه ذٕغرس ػؼ١فس أ٠ؼحً 

% ٚجٌّؼٍِٛحش لا ضظً فٟ جٌٛلص 5606جٌّؼٍِٛحش ، ٚأْ جٌّؼٍِٛحش ١ٌغص دل١مس ق١ع ؾحءش ذٕغرس 

جٌّٕحعد ٚفمحً لأسجء جٌّركٛغ١ٓ،ٚأوذ ػٍٟ رٌه جٌؼذ٠ذ ِٓ جٌذسجعحش جٌغحذمس عٛجء جٌؼشذ١س جٚ جلاؾٕر١س ِٓ 

(ٚدسجعس أًِ 2412ٚدسجعس ٔحد٠س جٌؿشٚجٟٔ ) Nelson Susan H ( (2006)٘زٖ جٌذسجعحش دسجعس 

ش ٚجٌر١حٔحش جٌّمذِس ٌلأػؼحء ِٓ أؾً ضكم١ك ( ِّح ٠إوذ ػٍٟ أ١ّ٘س طذق جٌّؼٍِٛح 2415صوش٠ح)

ِطأخشز ولًا ِٓ ٠ٛؾذ ع١حعس ػحِس ٌٕشش جٌّؼٍِٛحش ٚ ٠ٛؾذ ع١حعس ػحِس ٌٕشش جٌّؼٍِٛحش جٌشفحف١س ، وّح ؾحء فٟ ِشضرس 

ذّح ٠ؼٕٟ ػذَ ٚؾٛد سؤ٠س ٚجػكس ِٓ ؾحٔد ِؿٍظ جلادجسز ِّح ٠إغش ذحٌغٍد ػٍٟ ِّحسعس جٌشفحف١س ، ٚؾحء  % 5106ذٕغرس 

ٚرٌه ِحأشحس ج١ٌٗ فحسط جٌغر١ؼٟ فٟ  %4606جٌّشضرس جلاخ١شز ئضحقس جٌّؼٍِٛحش جٌخحطس ذح١ٌّضج١ٔس ٌىً جلأػؼحء ذٕغرس  فٟ

 ( .2414دسجعطٗ ػحَ )

     222( يىضخ اسخجاباث انًبذىثيٍ دىل انًخغيشاث انًشحبطت بشفافيت انًيزاَيت       ٌ= 7جذول سقى ) 

 

ئٌٟ قذ  ٔؼُ جٌؼرحسز َ

 ِح 

ّؿّٛع جٌ لا

 جٌّشؾف

جٌّطٛعؾ 

 جٌّشؾف

 جٌطشض١د جٌٕغرس

٠ٛؾذ سلحذس ِح١ٌس دجخً جٌٕمحذس  1

 ِٓ جلأػؼحء 

- 64 144 264 103 4303 4 

ضـٛس جٌٕمحذس ِٓ لاتكطٙح جٌّح١ٌس  2

 ذحعطّشجس

34 44 144 334 1065 55 3 

ضفظً جٌٕمحذس ذ١ٓ ِؿٍظ  3

 جلادجسز ٚجلادجسز  جٌّح١ٌس

244 - - 644 3 144 1 

ضكشص جٌٕمحذس ػٍٟ ِشحسوس  4

جلأػؼحء فٟ جضخحر جٌمشجسجش 

 جٌّح١ٌس

14 64 134 244 104 4606 4 

 2 4106 2015 434 24 134 54 ٚػٛـ ذٕٛد ج١ٌّضج١ٔس 5

ضٕشش جٌٕمحذس جٌر١حٔحش جٌّح١ٌس  6

جٌخحطس ذٙح ػٍٟ جٌظفكحش 

- - 244 244 1 33،3 13 
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 جلأٌىطش١ٔٚس

٠شحسن جلأػؼحء فٟ ٌؿحْ  4

 جٌّشطش٠حش

- 44 164 244 102 44 14 

٠شحسن جلأػؼحء فٟ ٌؿحْ  4

 ئػذجد ج١ٌّضج١ٔس

14 44 154 264 103 4303 4 

ضؼٍٓ جٌٕمحذس ػٓ ج١ٌّضج١ٔس  4

 جٌغ٠ٕٛس ذىً ٚػٛـ

- 34 144 234 1015 3403 11 

ضٍطضَ جٌٕمحذس ذحٌّؼح١٠ش  14

 جٌّكحعر١س جٌّطؼحسف ػ١ٍٙح

24 64 116 344 1054 5103 5 

جٌٕمحذس ذٛػٛـ جٌكغحذحش  ضؼٍٓ  11

 جٌطفظ١ٍ١س ٌّظشٚفحضٙح

24 56 124 344 1052 5406 6 

ضطفك ِظشٚفحضص جٌٕمحذس ِغ  12

 أ٘ذجفٙح جٌّكذدز

26 44 144 324 1062 54 4 

 11 3403 1015 234 144 34 - ضطحـ ج١ٌّضج١ٔس ٌىً جلأػؼحء 13

 

% ق١ع لا ٠ظف أْ ٠ؼًّ أقذ 144ِٚؿٍظ جلادجسز ذٕغرس ٠طؼف ِٓ جٌؿذٚي جٌغحذك أْ ٕ٘حن فظً ذ١ٓ جلادجسز جٌّح١ٌس 

ٚلذ ٠ش١ش رٌه ئٌٟ أْ جٌمحت١ّٓ ػًّ  4106أػؼحء ِؿٍظ جلادجسز فٟ جٌشثْٛ جٌّح١ٌس ، ٠ٍٟ رٌه ٚػٛـ ذٕٛد ج١ٌّضج١ٔس ذٕغرس 

ْ ِظشٚفحش   جٌٕمحذس ج١ٌّضج١ٔس ٌذ٠ُٙ جٌخرشز ٚجٌكٕىس ، ٠ٍٟٚ رٌه أْ جٌٕمحذس ضـٛس ِٓ لاتكطٙح جٌّح١ٌس ذحعطّشجس ، ٠ٍٟ رٌه أ

ضطفك ِغ أ٘ذجفٙح ذّح ٠ؼٕٟ جٌطخـ١ؾ فٟ ٚػغ جلأ٘ذجف ٚجٌطٛجصْ ذ١ٓ جٌّٛجسد ٚجلاِىح١ٔحش جٌّح١ٌس ٚٔفمحش  جٌٕمحذس  ٚرٌه ٠إوذ  

ٟٚ٘ ٔغرس ِمرٌٛس ئٌٟ قذ ِح ٚؾحء فٟ ِشضرس ِطأخشز  5103ػٍٟ ئٌطضجَ جٌٕمحذس ذحٌّؼح١٠ش جٌّكحعر١س جٌّطؼحسف ػ١ٍٙح ذٕغرس 

جلأػؼحء فٟ ٌؿحْ ئػذجد ج١ٌّضج١ٔس ٚوزٌه ئضحقس ج١ٌّضج١ٔس ٌىً جلأػؼحء ٚ ئػلاْ جٌٕمحذس ػٓ ١ِضج١ٔطٙح ذىً ٚػٛـ ِشحسوس 

زٌه جٌؿحٔد ٚرٌه ِح أشحس ج١ٌٗ فحسط جٌغر١ؼٟ فٟ دسجعطٗ ػحَ ب جٌشفحف١س ف١د،ِّح ٠ش١ش ئٌٟ لظٛس ٚجػف فٟ ضـر١ك ِرح

ػؼف شفحف١س جٌط٠ًّٛ ٚؾحء فٟ  غمس جلاػؼحء فٟ ِؿٍظ جلادجسز (ق١ع جْ جلافظحـ ػٓ ذٕٛد ج١ٌّضج١ٔس ٠ض٠ذ 2414ِٓ)

 جٌّشضرس جلأخ١شز أْ جٌٕمحذس ضٕشش جٌر١حٔحش جٌّح١ٌس جٌخحطس ػٍٟ جٌظفكحش جلأٌىطش١ٔٚس . 

      244( ٠ٛػف جعطؿحذحش جٌّركٛغ١ٓ قٛي جٌّطغ١شجش جٌّشضرـس ذشفحف١س طٕغ جٌمشجس ْ =  4ؾذٚي سلُ ) 

ئٌٟ قذ  ٔؼُ جٌؼرحسز َ

 ِح 

جٌّؿّٛع  لا

 جٌّشؾف

جٌّطٛعؾ 

 جٌّشؾف

 جٌطشض١د جٌٕغرس

ضكشص جٌٕمحذس ػٍٟ أخز آسجء  1

جلأػؼحء ف١ّح ٠مذَ ٌُٙ ِٓ 

 خذِحش   

64 144 44 424 201 44 1 

ضأخز جٌٕمحذس ذّمطشقحش  2

 جلأػؼحء

14 44 144 314 1055 5106 4 

 5 5401 1044 344 41 44 34 ضٙطُ  جٌٕمحذس ذشىحٚٞ جلأػؼحء 3
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ضؼٍٓ جٌٕمحذس ػٓ أ٘ذجفٙح  ِٓ  4

 جٌمشجسجش جٌطٟ ضطخز٘ح ذٛػٛـ

14 64 134 244 104 4606 12 

٠شحسن جلأػؼحء فٟ طٕغ  5

 جٌمشجسجش جٌّخطٍفس

24 144 44 344 104 5606 6 

ضؼمذ جٌٕمحذس ؾّؼ١حش ػ١ِّٛس  6

ذظفس دجتّس ٌٍطؼشف ػٍٟ آسجء 

 جلأػؼحء فٟ لشجسضٙح

16 42 112 344 1052 5406 11 

ضشجػٟ جٌٕمحذس جلاِىح١ٔحش  4

 جٌّحد٠س جٌطٟ ٠طـٍرٙح ضٕف١ز جٌمشجس

54 44 64 344 1045 65 2 

ضشجػٟ جٌٕمحذس قحؾحش ٚسغرحش  4

 جلأػؼحء ػٕذ جضخحر جٌمشجسجش

44 42 44 364 1044 6103 4 

 4 51 1053 346 114 44 16 ضطفك لشجسجش جٌٕمحذس ِغ أ٘ذجفٙح 4

ضششـ ٚضٛػف   جٌٕمحذس    14

 أعرحخ جٌمشجسجش دجتّحً 

14 44 144 314 1055 5106 4 

ضؼٍٓ جٌٕمحذس جٌٕطحتؽ جٌّطشضرس  11

 ػٍٟ لشجسجضٙح دجتّحً 

16 44 114 346 1053 51 4 

 2 65 1045 344 64 44 54 ٕ٘حن ضؼحسخ فٟ جٌمشجسجش  12

 

آسجء جلأػؼحء ف١ّح ٠مذَ ٌُٙ ِٓ خذِحش ذٕغرس ذحٌٕظش ٌٍؿذٚي جٌغحذك ٠طؼف أْ جٌٕمحذس ضكشص ػٍٟ ِؼشفس 

،٠ٍٟ رٌه أْ جٌٕمحذس ضشجػٟ قحؾحش ٚسغرحش جلأػؼحء ػٕذ جضخحر جٌمشجسجش ، ٌٚىٓ ذٕفظ جٌٕغرس  44%

أْ ٕ٘حن ضؼحسخ فٟ جٌمشجسجش ِّح ٠ش١ش ٌؼذَ ِظذجل١س جٌّؼٍِٛحش ِّح ٠إغش  ػٍٟ جٌشفحف١س ، ِغ  65%

جلأػؼحء ٚلذ ؾحء فٟ ِشضرس ِطأخشز أْ ضأخز جٌٕمحذس ذّمطشقحش رٌه فاْ جٌٕمحذس ضشجػٟ قحؾحش ٚسغرحش 

جلأػؼحء ِّح ٠ش١ش ئٌٟ أْ جٌٕمحذس ضغؼٟ ٌّؼشفس قحؾحش ٚسغرحش جلأػؼحء ٌٚىٓ لا ضؼًّ ذٙح ، وّح أْ 

 جٌٕمحذس ٔحدسجً ِح ضؼٍٓ ػٓ أ٘ذجفٙح ِٓ جٌمشجسجش ِّح ٠ش١ش جٌٟ ػؼف جٌّظذجل١س جٌطٟ ٟ٘ أعحط جٌشفحف١س .

 

 

 

 

 

  



 

444 
 

 مجلة الخدمة الاجتماعية

 244( ٠ٛػف جعطؿحذحش جٌّركٛغ١ٓ قٛي جٌّطغ١شجش جٌّشضرـس ذحٌؼٛجًِ جلاؾطّحػ١س     ْ=   4ؾذٚي سلُ )  

ئٌٟ قذ  ٔؼُ جٌؼرحسز َ

 ِح 

جٌّؿّٛع  لا

 جٌّشؾف

جٌّطٛعؾ 

 جٌّشؾف

 جٌطشض١د جٌٕغرس

ضمذَ جٌٕمحذس ٌلأػؼحء ِؼحػ  1

 ِٕحعد  

114 44 - 514 2055 45 4 

جٌٕمحذس ٌلأػؼحء ذشجِؽ  ضمذَ 2

 قؽ ٚػّشز

134 44 - 534 2065 4403 3 

ضطحـ ذشجِؽ جٌكؽ ٚجٌؼّشز  أِحَ  3

 جٌؿ١ّغ ذك١حد ِٚٛػٛػ١س

24 64 124 344 105 54 14 

ضمذَ جٌٕمحذس  سقلاش  ضشف١ٙ١س  4

 ِٚظح٠ف ٌلأػؼحء

154 54 - 554 2045 4106 2 

ضطحـ جٌشقلاش ٚجٌّظح٠ف أِحَ  5

 ِٚٛػٛػ١سجٌؿ١ّغ ذك١حد 

44 44 44 364 104 64 4 

ضـٛس جٌٕمحذس جٌخـؾ  6

 جلاؾطّحػ١س دجتّحً

54 64 44 364 104 64 4 

ضغؼٟ جٌٕمحذس ػٍٟ جٌطٛجطً ذ١ٓ  4

 جلأػؼحء

44 124 44 444 2 6606 6 

ٌٍٕمحذس طفكس ػٍٟ شرىس    4

 جٌطٛجطً جلاؾطّحػٟ

244 - - 6-- 3 144 1 

جٌٕمحذس   ٌطٛف١ش ِغحوٓ  ضغؼٟ 4

 ِذػّس ٌلأػؼحء

64 144 - 464 203 4606 5 

ضطحـ  جٌّغحوٓ ٌٍؿ١ّغ ذك١حد  14

 ِٚٛػٛػ١س

24 54 134 244 1045 44،3 11 

ضٛفش جٌٕمحذس ػلاؼ ِٕخفغ  11

 جٌطىح١ٌف ٌلأػؼحء

44 124 44 444 2 6606 6 

 

،  %144شرىس جٌطٛجطً جلاؾطّحػٟ ذٕغرس ذحٌٕظش ٌؿذٚي جٌؼٛجًِ جلاؾطّحػ١س ٠طؼف أْ ٌٍٕمحذس طفكس ػٍٟ 

٠ٚشؾغ رٌه لأطشحس جٌّٛجلغ جلاؾطّحػ١س ق١ع جْ وً ِإعغحش جٌّؿطّغ جٌّذٟٔ ٌٙح طفكس ػٍٟ ِٛجلغ 

4106جٌطٛجطً جلاؾطّحػٟ، ٠ٍٟ رٌه أْ جٌٕمحذس ضمذَ سقلاش قؽ ٚػّشز ذٕغرس 
ٌٚىٓ ؾحء فٟ ضشض١د  ، %

 ٚجٌّظح٠ف ضطحـ ِطأخش أْ ذشجِؽ جٌكؽ ٚجٌؼّشز ٚوزٌه جٌشقلاش 
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ِّح ٠ش١ش ئٌٟ ػؼف جٌشفحف١س فٟ ٘زج جٌؿحٔد ،  ٘زج ٠ّٚػً %64أِحَ جٌؿ١ّغ ذك١حد ِٚٛػٛػ١س ذٕغرس 

جٌك١حد ٚجٌّٛػٛػ١س أقذ أُ٘ جٌّفح١ُ٘ جلاعحع١س ٌٍشفحف١س جٌطٟ أوذ ػ١ٍٙح أػؼحء ٔمحذس جٌّكح١ِٓ ، ٠ٚضوذ 

44،3ػٛػ١س ذٕغرسجٌّغحوٓ ٌٍؿ١ّغ ذك١حد ِٚٛػٍٟ رٌه أْ ؾحء فٟ جٌّشضرس ضطحـ 
% 

 

  222( يىضخ اسخجاباث انًبذىثيٍ دىل انًخغيشاث انًشحبطت بانعىايم انثقافيت وانعهًيت   ٌ= 12جذول سقى )  

ئٌٟ  ٔؼُ جٌؼرحسز َ

 قذ ِح 

جٌّؿّٛع  لا

 جٌّشؾف

جٌّطٛعؾ 

 جٌّشؾف

 جٌطشض١د جٌٕغرس

ضمذَ جٌٕمحذس ذؼػحش ػ١ٍّس  1

 لأػؼحتٙح  دجتّحً  

34 44 44 354 1045 5403 4 

ضطحـ جٌرؼػحش جٌؼ١ٍّس ٌٍؿ١ّغ ذك١حد  2

 ِٚٛػٛػ١س

2 34 164 242 1021 4403 12 

 1 4106 2045 444 - 114 44 ضٕظُ جٌٕمحذس دٚسجش ضذس٠ر١س 3

ضطحـ جٌذٚسجش جٌطذس٠ر١س أِحَ  4

 جٌؿ١ّغ ٌط١ّٕس ِٙحسجش جلأػؼحء

34 44 144 334 1065 55 5 

ضٕظُ جٌٕمحذس  ٔذٚجش ػ١ٍّس  5

 ذحعطّشجس

64 124 24 444 202 4303 2 

ضٕظُ جٌٕمحذس ٔذٚجش غمحف١س  6

 ذحعطّشجس

64 124 24 444 202 4303 2 

ضّٕٟ جٌٕمحذس غمحفس جٌكٛجس ذ١ٓ  4

 جلاػؼحء

24 64 124 344 105 54 4 

ضّحسط جٌٕمحذس جٌشفحف١س  فٟ وً  4

 ذشجِؿٙح

14 44 154 264 103 4303 11 

ضغطف١ذ جٌٕمحذس ِٓ خرشجش  4

 جٌؼ١ٍّس جلاػؼحء   

15 44 145 244 1035 45 4 

ضـٛس جٌٕمحذس ِٓ ذشجِؿٙح جٌؼ١ٍّس  14

 ٚجٌػمحف١س دجتّحً

24 54 134 244 1045 4403 4 

ضإوذ جٌٕمحذس   ػٍٟ جٌشفحف١س فٟ  11

 ٔذٚجضٙح  ٚجؾطّحػحضٙح 

14 34 164 265 1032 4402 14 

ضّٕٟ جٌٕمحذس جٌّغط٠ٛحش جٌؼ١ٍّس  12

 ٚجٌػمحف١س ٌلأػؼحء

16 44 114 346 1053 51 6 
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أرج ٔظشٔح ٌٍؿذٚي جٌغحذك ٚؾذٔح أْ جٌٕمحذس ضٙطُ ذحٌٕٛجقٟ جٌطذس٠رس جٌخحطس ذحلاػؼحء فٟٙ ضٕظُ دٚسجش 

( ، ٚوزٌه فأٔٙح ضٕظُ ِإضّشجش ٚٔذٚجش ػ١ٍّس ٚغمحف١س ٠ظفس دجتّس ذٕغرس 41،6ضذس٠ر١س ذشىً ور١ش ذٕغرس )

( ذّح ٠ؼٕٟ جٌٕشحؽ جٌٛجػف ٌٍٕمحذس فٟ ٘زج جٌؿحٔد 4303)( ، ٚضمذَ ذؼػحش ػ١ٍّس ٌلأػؼحء ذٕغرس 4303)

ِٚٓ غُ فأْ جٌٕمحذس ضّٕٟ جٌّغط٠ٛحش جٌؼ١ٍّس ٚجٌػمحف١س ٌلأػؼحء ، ٌٚىٓ ِح٠ّٕٙح فٟ ضٍه جٌذسجعس ٘ٛ جٌشفحف١س 

، ٚوزٌه ضإوذ  %4403ٚجٌطـ٠ٛشجلادجسٞ فٕؿذ ٕ٘ح جْ جٌٕمحذس ضمَٛ ذطـ٠ٛش ذشجِؿٙح ذشىً ِكذٚد ذٕغرس

(، وّح ضّحسط جٌٕمحذس جٌشفحف١س  فٟ وً 4402جٌٕمحذس ػٍٟ جٌشفحف١س فٟ ٔذٚجضٙح  ٚجؾطّحػحضٙح ذٕغرس ػؼ١فس )

(، وّح ؾحء فٟ جٌّشضرس جلاخ١شز أْ ضطحـ جٌرؼػحش جٌؼ١ٍّس ٌٍؿ١ّغ ذك١حد 4303ذشجِؿٙح ذٕغرس ػؼ١فس ج٠ؼحً )

فحف١س ق١ع أوذ جٌغحٌر١س جٌؼظّٟ ِٓ جلاػؼحء ػٍٟ ( ذّح ٠ؼرش رٌه ػٓ ػؼف جٌش4403ِٚٛػٛػ١س ذٕغرس )

 أ١ّ٘س جٌك١حد ٚجٌّٛػٛػ١س وأعحط ٘حَ ٌٍشفحف١س .

      222( يىضخ اسخجاباث انًبذىثيٍ دىل انًخغيشاث انًشحبطت بانعىايم انخكُىنىجيت                     ٌ = 11جذول سقى )  

ئٌٟ  ٔؼُ جٌؼرحسز َ

 قذ ِح 

جٌّؿّٛع  لا

 جٌّشؾف

ؾ جٌّطٛع

 جٌّشؾف

 جٌطشض١د جٌٕغرس

ضٛفش جٌٕمحذس جلأؾٙضز جٌكذ٠ػس  1

 ٌلأػؼحء ذأعؼحس ِخفؼس  

54 44 64 344 1045 65 5 

٠طٛجفش ذحٌٕمحذس وحفس ٚعحتً  2

 جلاضظحي جٌكذ٠ػس

34 44 144 334 1065 55 4 

 6 6306 104 344 44 44 54 ضغًٙ جٌٕمحذس جلاضظحي ذٙح 3

ضكشص جٌٕمحذس ػٍٟ جعطخذجَ  4

 ِٛجلغ جٌٕص جٌّخطٍفس

44 45 45 425 2012 4404 3 

 4 5606 104 344 144 64 44 ضـٛس جٌٕمحذس ٚعحتٍٙح جٌطىٌٕٛٛؾ١س 5

ضغطؼ١ٓ جٌٕمحذس ذحٌٛعحتً  6

 جٌطىٌٕٛٛؾ١س ٌطـ٠ٛش جلادجسز

24 54 134 244 1045 4403 11 

ضغطخذَ جٌٕمحذس جٌٛعحتً  4

جٌطىٌٕٛٛؾ١س جٌكذ٠ػس فٟ جٌشلحذس 

 ػٍٟ جلأدجء

6 32 162 244 1022 4406 12 

ضغطؼ١ٓ جٌٕمحذس ذّٛجلغ جلاضظحي  4

 فٟ جٔطخحذحش ِؿٍظ جلادجسز

64 144 44 424 201 44 4 

ضغطؼ١ٓ جٌٕمحذس ذّٛجلغ جٌطٛجطً  4

فٟ دػٛز جٌؿّؼ١س جٌؼ١ِّٛس 

 ٌلأٔؼمحد

44 114 34 464 203 4606 2 

ضغطف١ذ جٌٕمحذس ِٓ جٌطىٌٕٛٛؾ١ح   14

جٌٕمحذس جلاضظح١ٌس فٟ وً أٔشـس 

 جلادجس٠س

24 44 114 314 1055 5106 14 
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ضٕظُ جٌٕمحذس دٚسجش ضذس٠ر١س  11

 ٌلأػؼحء فٟ جٌكحعد جلأٌٟ

44 114 - 444 245 4106 1 

ضٕظُ جٌٕمحذس ِإضّشجش لاؿلاع  12

جلأػؼحء ػٍٟ وً ِح ٘ٛ ؾذ٠ذ 

 فٟ ِؿحي جٌطىٌٕٛٛؾ١ح

44 64 144 344 104 6506 4 

 

جٌٕمحذس ضغطخذَ جٌٛعحتً جٌطىٌٕٛٛؾ١س ذذسؾس ػح١ٌس ، ٠ٚطؼف رٌه ِٓ خلاي ٠طر١ٓ ِٓ جٌؿذٚي جٌغحذك أْ 

ٚضغطؼ١ٓ   جٌٕمحذس ذّٛجلغ  %4106ضٕظ١ُ دٚسجش ضذس٠ر١س ٌلأػؼحء فٟ جٌكحعد جلأٌٟ ذشىً ِغطّش ذٕغرس 

وّح ضكشص جٌٕمحذس   ػٍٟ جعطخذجَ ِٛجلغ جٌٕص   %44جٌطٛجطً فٟ دػٛز جٌؿّؼ١س جٌؼ١ِّٛس ٌلأٔؼمحد  ذٕغرس 

ٌّخطٍفس ، ٠ٍٟ رٌه أْ ِؿٍظ جلادجسز ٠غطؼ١ٓ  ذّٛجلغ جٌٕص      جٌّخطٍفس فٟ جٔطخحذحش ِؿٍظ جلادجسز ٌٚىٓ ج

ؾحء فٟ ِشضرس ِطأخشز أْ جٌٕمحذس ضغطؼ١ٓ ذحٌٛعحتً جٌطىٌٕٛٛؾ١س  ٌطـ٠ٛش جلادجسز ٚوزٌه ضغطخذَ جٌٕمحذس 

ٟ ػؼف جعطخذجَ جٌٛعحتً جٌطىٌٕٛٛؾ١س جٌٛعحتً جٌطىٌٕٛٛؾ١س جٌكذ٠ػس فٟ جٌشلحذس ػٍٟ جلأدجء ِّح ٠ش١ش لإٌ

 فٟ ضـ٠ٛش جلإدجسز 

                                ( ٠ٛػف جعطؿحذحش جٌّركٛغ١ٓ قٛي جٌّطغ١شجش جٌّشضرـس ذحٌؼٛجًِ جٌغ١حع١س ٚجٌمح١ٔٛٔس                                                12سلُ ) ؾذٚي

 = ْ244  

ئٌٟ  ٔؼُ جٌؼرحسز َ

 قذ ِح 

جٌّؿّٛع  لا

 جٌّشؾف

جٌّطٛعؾ 

 جٌّشؾف

 جٌطشض١د جٌٕغرس

ٌٍٕمحذس سؤ٠س ٚع١حعس ٚجػكس  1

 ٌٍؿ١ّغ  

- 22 144 214 1011 34 6 

ٚؾٛد ع١حعس ِىطٛذس قٛي  2

 جٌشفحف١س ٚو١ف١س ضٕظ١ّٙح 

- - 244 244 1 3303 11 

ٚؾٛد ع١حعس ِىطٛذس ضكذد  3

 جٌّؼٍِٛحش ٚو١ف١س جٌطؼحًِ ِؼٙح

- 4 142 244 1044 3406 14 

ٚؾٛد ع١حعس ِىطٛذس ضكذد  4

 جٌّؼٍِٛحش جٌّطحقس ٚو١ف١س ٔشش٘ح

- 24 144 224 101 3606 4 

ضٛجفش جلاؿحس جٌمحٟٔٛٔ جٌزٞ  5

 ٠ؼّٓ جٌطضجَ جٌٕمحذس ذحٌشفحف١س

- 44 124 244 1ٚ4 46ٚ6 4 

ٌٛجتف ٚلٛج١ٔٓ جٌٕمحذس ضكذ ِٓ  6

 جٌغّٛع ٚػذَ جٌّظذجل١س 

- 124 44 324 106 5303 5 

ضمَٛ جٌٕمحذس ذطـ٠ٛش جٌٍٛجتف  4

 جٌّٕظّس ٌٍؼًّ جلادجسٞ دجتّحً

64 64 44 344 1ٚ4 6303 3 

 4 54 1ٚ5 344 144 144 -ضٍطضَ جٌٕمحذس ذحٌٍٛجتف جٌّٕظّس فٟ  4
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ذحٌٕظش ٌٍؿذٚي جٌغحذك ٠طر١ٓ أْ جٌؼٛجًِ جٌغ١حع١س ٚجٌمح١ٔٛٔس ٌٙح ضأغ١ش ػؼ١ف ػٍٟ ِّحسعس جٌشفحف١س فٟ 

جٌٕمحذحش ج١ٌّٕٙس ٠ٚظٙش رٌه فٟ ػذَ ٚؾٛد ع١حعس ِىطٛخ قٛي جٌشفحف١س ٚو١ف١س ضٕظ١ّٙح ق١ع أؾّغ ػٍٟ 

جٌغش٠س ٚو١ف١س جٌطؼحًِ ِؼٙح  رٌه وً جٌّركٛغ١ٓ ، وّح لا ٠ٛؾذ ع١حعس ِىطٛذس ضكذد جٌّؼٍِٛحش ٚجٌر١حٔحش

ٚوزٌه لا ضٛؾذ ع١حعس ِىطٛذس ػٓ جٌّؼٍِٛحش جٌّطحقس ٚو١ف١س ٔشش٘ح وّح لا ٠طٛجفش جلاؿحس جٌمحٟٔٛٔ جٌزٞ 

٠ؼّٓ جٌطضجَ جٌٕمحذس ذحٌشفحف١س جلادجس٠س ٘زج ٚضطأغش جٌشفحف١س أق١حٔحً ٠حٌمؼح٠ح  جٌؼحِس ٚع١حعس جٌذٌٚس ٚرٌه ِح 

( ق١ع ِٓ ٔطحتؽ ضٍه جٌذسجعس ضأغش جٌؿّؼ١حش جلأ١ٍ٘س ذحٌٛػغ 2412) ضإوذ ػ١ٍٗ دسجعس ِكّٛد ػـ١س

جٌمحتُ فٟ جٌذٌٚس ِٓ ق١ع أْ جلاعطمشجس جٌغ١حعٟ ٠إغش ذحلإ٠ؿحخ ػٍٟ جٌشفحف١س ٚوزٌه ٔؿذ أْ جلاٚػحع 

جٌغ١حع١س ٚجلالطظحد٠س جٌغ١ثس ضإغش ذحٌغٍد ػٍٟ ِظذجل١س ٚشفحف١س جٌّؼٍِٛحش ٚجٌر١حٔحش جٌظحدسز ِٓ جٞ 

ٌس عٛجء فٟ جٌمـحع جٌكىِٟٛ جٚ جٌمـحع جلاٍٟ٘ ، وّح ٠شٞ جٌغحٌد ِٓ جلاػؼحء جْ جٌمٛج١ٔٓ لذ ؾٙس ِغإ

 ضؼٛق ِّحسعس جٌشفحف١س ، فحٌىػ١ش ٠غطخذَ جٌمٛج١ٔٓ ٚجٌٍٛجتف جٌّٕظّس ٌٍؼًّ ذشىً ٠غ١ة ٌٙح .   

 244( ٠ٛػف ػلالس ِّحسعس جٌشفحف١س فٟ ضـ٠ٛش جلادجسز           ْ = 13ؾذٚي سلُ )  

 جٌطؼحًِ ِغ جٌؿ١ّغ

جٌطؼحًِ ذغ١حعس جٌذٚسجْ جٌٛظ١فٟ  4

ذك١ع لا ٠غطّش جٌؼؼٛ فٟ 

 ِؿٍظ جلادجسز ِذز ؿ٠ٍٛس

124 64 24 444 2 6606 2 

ضطأغش جٌشفحف١س  ذمؼح٠ح جٌذٌٚس  14

 جٌؼحِس ٚع١حعطٙح                                               

22 144 44 352 104 5406 4 

ضؼشلً جٌمٛج١ٔٓ جٌّٕظّس ٌٍؼًّ  11

 ضـر١ك جٌشفحف١س

44 144 24 464 203 4606 1 

أُ٘ جٌّٕحفغ أٚ جٌّضج٠ح ِٓ  َ

 ِّحسعس جٌشفحف١س فٟ جلادجسز

ئٌٟ  ٔؼُ

 قذ ِح 

جٌّؿّٛع  لا

 جٌّشؾف

جٌّطٛعؾ 

 جٌّشؾف

 جٌطشض١د جٌٕغرس

ضّى١ٓ جلاػؼحء ِٓ ِؼشفس ٚجلغ  1

 جٌٕمحذس ذىً ٚػٛـ  

144 34 - 544 2045 45 1 

ضغ١ًٙ جٌطؼحًِ ِغ جلاػؼحء  2

 ِؿٍظ جلادجسز

44 34 144 344 1045 6106 13 

ص٠حدز جٌػمس ذ١ٓ جلاػؼحء ِٚؿٍظ  3

 جلادجسز

44 144 14 444 204 44 4 

ص٠حدز جٌطفحػً ذ١ٓ جلاػؼحء  4

 ِٚؿٍظ جلادجسز

44 144 14 444 204 44 4 

 12 65 1045 344 54 114 44ص٠حدز ِشحسوس جلاػؼحء فٟ  5
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٠ٛػف جٌؿذٚي جٌغحذك ِضج٠ح ِّحسعس جٌشفحف١س جلادجس٠س ِٚٓ غُ ػلالس ضـر١ك جٌشفحف١س ذطـ٠ٛش جلادجسز فٟٙ 

ضّىٓ جلاػؼحء ِٓ ِؼشفس ٚجلغ جٌٕمحذس ذىً ٚػٛـ ٚضؼضص جٌٛلاء ٚجلأطّحء ِٓ ؾحٔد جلأػؼحء ٌٍٕمحذس وّح 

جٌّشحسوس فٟ ِٛجؾٙس ِشىلاش جٌٕمحذس ضذػُ جٌشلحذس جٌزجض١س ٌّؿٍظ ئدجسز جٌٕمحذس ، وّح ضكفض جلأػؼحء ػٍٟ 

، وّح ضغحػذ ػٍٟ جلأعطغلاي جلأِػً ٌٍّٛجسد ٚجلإِىح١ٔحش جٌّطحقس ٚجلأعطفحدز ِٓ خرشجش ِٚٙحسجش 

جلأػؼحء ِّح ٠ض٠ذ غمس جلأػؼحء فٟ ذشجِؽ ٚخذِحش جٌٕمحذس ٠ٚض٠ذ ِٓ غمس جلأػؼحء فٟ ِؿٍظ جلإدجسز 

جٌذسجعحش جٌغحذمس عٛجء جلاؾٕر١س جٚ جٌؼشذ١س وذسجعس ٚضفحػٍُٙ أ٠ؼحً ٚرٌه ِح جعحس ج١ٌٗ جٌؼذ٠ذ ِٓ 

Liebertp.Gary)2005). غُ ٠إغش رٌه وٍٗ فٟ ضـ٠ٛش جٌؼ١ٍّس جلادجس٠س ف١ّح ٠ؼشف جلادجسز ذحٌكد ِٓٚ ) 

 244( ٠ٛػف ِؼٛلحش ضـر١ك جٌشفحف١س                    ْ = 14ؾذٚي سلُ ) 

 ػ١ٍّحش طٕغ جٌمشجس

ِشحسوس جلاػؼحء فٟ ِٛجؾٙس  6

ضٛجؾٗ جٌّشىلاش جلادجس٠س جٌطٟ 

 جٌٕمحذس

164 44 - 564 204 4303 3 

 6 4606 206 524 - 44 124 جلاعطفحدز ِٓ خرشجش جلاػؼحء  4

ص٠حدز غمس جلأػؼحء فٟ خذِحش  4

 جٌٕمحذس

44 114 - 444 2045 4106 4 

جٌطٛعغ فٟ جٌلاِشوض٠س ٚعٌٙٛس  4

 ضٛط١ً جٌّؼٍِٛحش

44 134 - 444 2035 4403 11 

 1 45 2045 544 - 34 144 ٌٍٕمحذسضؼض٠ض جٌٛلاء ٚجلأطّحء  14

 3 4303 204 564 - 44 164 ضؼضص جٌشفحف١س جٌشلحذس جٌزجض١س 11

جٌكذ ِٓ جٌشلحذس جلادجس٠س  12

 جٌخحسؾ١س جٌّغطّشز

154 54 - 554 2045 4106 5 

جلاعطغلاي جلأِػً ٌٍّٛجسد  13

 ٚجلإِىح١ٔحش جٌّطحقس

134 64 14 524 206 4606 6 

ئٌٟ  ٔؼُ ِؼٛلحش ضـر١ك جٌشفحف١س َ

 قذ ِح 

جٌّؿّٛع  لا

 جٌّشؾف

جٌّطٛعؾ 

 جٌّشؾف

 جٌطشض١د جٌٕغرس

جلاعطّشجس فٟ ضـر١ك جلأٔظّس  1

 جٌمذ٠ّس  

64 124 24 444 202 4303 11 

 6 4106 2045 444 14 44 144 جٌفغحد جلادجسٞ ِٓ جٌرؼغ 2

 3 4403 2065 534 - 44 134 جٌشٚض١ٓ ٚجٌطؼم١ذ فٟ جلإؾشجءجش 3
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٠طر١ٓ ِٓ ؾذٚي ِؼٛلحش ضـر١ك جٌشفحف١س جلادجس٠س أْ أوػش جٌّؼٛلحش ئٔطشحس جٌٛعحؿس ٚجٌّكغٛذ١س فٟ ضمذ٠ُ 

% ٚوزٌه ئٔطشحس 44جٌخذِحش ٚجلأٔشـس جٌّخطٍفس ذ١ٓ جلأػؼحء ق١ع ؾحء رٌه فٟ جٌطشض١د جلأٚي ذٕغرس 

س فٟ ضمذ٠ُ جٌخذِحش جٌفٛػٟ ٚجٌؼشٛجت١س فٟ ئدجسز جٌٕمحذس ق١ع أْ جٌّكغٛذ١س ضؼٕٟ ػذَ جٌّٛػٛػ١

ٚجلأٔشـس جٌّخطٍفس ٠ٍٟ رٌه جٌشٚض١ٓ ٚجٌطؼم١ذ فٟ جلإؾشجءجش ِّح ٠إغش ػٍٟ جٌشفحف١س ذحٌغٍد ، ئػحفس ئٌٟ 

رٌه فاْ ِؼح١٠ش ضم٠ُٛ غ١ش ِؼشٚفس ٚغ١ش ِؼٍٕس ٠ٍٟ رٌه ػذَ ِشحسوس جلأػؼحء فٟ جٌمشجسجش جٌخحطس 

ر١ك ذؼغ جلأٔظّس جٌمذ٠ّس ق١ع أْ جٌّٕظّحش ذحٌٕمحذس وّح ؾحء فٟ جٌّشضرس جلأخ١شز جلاعطّشجس فٟ ضـ

جٌّخطٍفس ضـرك جلأٔظّس جٌكذ٠ػس ٚأْ رٌه لا ٠إغش ذشىً أٚ ذأخش ػٍٟ ضـر١ك جٌشفحف١س ذحلإػحفس ئٌٟ ػؼف 

 جٌؼلالس ذ١ٓ ِؿٍظ جلادجسز ٚغحٌر١س جلأػؼحء 

 

 

 

 

 

 

 

جػطمحد جٌرؼغ أْ ئخفحء وً  4

 جٌّؼٍِٛحش ٌظحٌف جلادجسز

44 134 - 444 2035 4403 4 

ػذَ ِشحسوس جلاػؼحء فٟ  5

 جٌمشجسجش جٌخحطس ذحٌٕمحذس

114 44 - 514 2055 45 5 

 4 4606 206 524 - 44 124 ِؼح١٠ش ضم٠ُٛ جلادجء غ١ش ِؼٍٕس 6

لا ضطٛجفش لٕٛجش جضظحي ٌطٍمٟ  4

 شىحٚٞ جلاػؼحء

44 124 14 464 203 4606 14 

جٔطشحس جٌٛعحؿس  ٚجٌّكغٛذ١س ذ١ٓ  4

 جلاػؼحء

144 64 - 544 204 44 1 

 1 44 204 544 - 64 144 جٔطشحس جٌفٛػٟ فٟ ئدجسز جٌٕمحذس 4

جٌشه ٚػذَ جٌػمس فٟ ِؿٍظ  14

 جلادجسز

44 44 24 444 2035 4403 4 

ػلالس ِؿٍظ جلادجسز ذحلاػؼحء  11

 ػؼ١فس

144 44 24 444 204 44 4 
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 244|( ِمطشقحش ٌطفؼ١ً جعطخذجَ جٌشفحف١س فٟ ئدجسز جٌٕمحذحش ج١ٌّٕٙس  ْ =15ؾذٚي )  

 

ذحٌٕظش ٌٍؿذٚي جٌغحذك ٔؿذ أُ٘ ِمطشقحش ضفؼ١ً جعطخذجَ جٌشفحف١س فٟ جلادجسز ٟ٘ جعطخذجَ وحفس جلإؾشجءجش 

% ٚرٌه ِٓ خلاي 144جٌفؼحٌس ٌٍطأو١ذ ػٍٟ أ١ّ٘س جٌشفحف١س فٟ جلإدجسز ؾحء رٌه فٟ جٌطشض١د جلأٚي ذٕغرس 

لٕٛجش جضظحي ِفطٛقس ٚٚجػكس ذ١ٓ  ضرٕٟ ذشجِؽ ضػم١ف١س ٚضٛػ٠ٛس ٌٕشش غمحفس شفحف١س جلادجسز ٚوزٌه ضأع١ظ

ؾ١ّغ جلأػؼحء ِّح ٠إدٞ ئٌٟ ص٠حدز جٌطٛجطً ِغ ؾ١ّغ جلأػؼحء ٚأْ ِشحسوس جلأػؼحء فٟ ػ١ٍّس طٕغ 

جٌمشجس ٠ض٠ذ ِٓ ِّحسعس جٌشفحف١س فٟ جلادجسز ِغ ضرغ١ؾ جلإؾشجءجش ٌط١غ١ش جعطخذجَ جٌشفحف١س جلإدجس٠س ِغ 

 جٌطغ٠ٛك ٌفىش جلإدجسز ذحٌشفحف١س 

ِمطشقحش ٌطفؼ١ً جعطخذجَ جٌشفحف١س  َ

 فٟ ئدجسز جٌٕمحذحش ج١ٌّٕٙس 

ئٌٟ  ٔؼُ

 قذ ِح 

جٌّؿّٛع  لا

 جٌّشؾف

جٌّطٛعؾ 

 جٌّشؾف

 جٌطشض١د جٌٕغرس

جضخحر وحفس جلإؾشجءجش جٌفؼحٌس  1

ٌٍطأو١ذ ػٍٟ أ١ّ٘س جٌشفحف١س فٟ 

 جلإدجسز  

244 - - 644 3 144 1 

ص٠حدز ٚػٟ ِؿٍظ جلادجسز  2

 ٚجلاػؼحء ذحٌشفحف١س فٟ جلادجسز

154 54 - 554 2045 4106 5 

ضرغ١ؾ جلإؾشجءجش ١ٌغ١ش جعطخذجَ  3

 جٌشفحف١س فٟ جلإدجسز

144 44 24 444 204 44 4 

جٌطشش٠ؼحش جٌٍّضِس ٚػغ  4

 لاعطخذجَ جٌشفحف١س فٟ جلادجسز

24 44 144 324 106 5303 11 

 4 44 204 444 24 44 144 جٌطغ٠ٛك ٌفىش جلادجسز ذحٌشفحف١س 5

جٌؼًّ ػٍٟ ئظٙحس أورش لذس ِٓ  6

 جٌشفحف١س فٟ ِؿحي جلادجسز

144 54 54 454 2025 45 14 

ِشحسوس جلاػؼحء فٟ ػ١ٍّس  4

 ذحٌٕمحذسطٕغ جٌمشجس 

154 54 - 554 2045 4106 5 

ضشؿ١غ جٌٕظُ جلادجس٠س جٌّكفضز  4

 ٌّّحسعس جٌشفحف١س فٟ جلادجسز

144 64 - 544 204 44 4 

ص٠حدز جٌطٛجطً ِغ وحفس جلأػؼحء  4

 ٌطكم١ك جٌشفحف١س

164 44 - 564 204 4303 4 

ضرٕٟ ذشجِؽ ضػم١ف١س ٚضٛػ٠ٛس  14

 ٌٕشش غمحفس شفحف١س جلادجسز

144 34 - 544 2045 45 2 

ضأع١ظ لٕٛجش جضظحي ِفطٛقس  11

 ٚٚجػكس ذ١ٓ ؾ١ّغ جلاػؼحء

144 34 - 544 2045 45 2 
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 انعايت نهذساست انُخائج 

 انبياَاث الأونيت لأعضاء انُقابت  -1

  غحٌر١س جلأػؼحء ِٓ جٌزوٛس ، ٚلذ ٠شؾغ رٌه لإٔشغحي جٌؼٕظش جٌٕغحتٟ ذحٌك١حز جٌؼحت١ٍس أوػش ِٓ جٌشؾحي
ق١ع لاقظ جٌرحقع لٍس ضٛجؾذ جلإٔحظ فٟ جٌٕمحذس جغٕحء ؾّغ جٌر١حٔحش ، ٚرٌه ِح ٠ش١ش ئٌٟ لٍس ػذد 

 جٌّكح١ِحش أ٠ؼحً فٟٙ ِٕٙس شحلس ضطـٍد ضفشؽ ِٚٛجطفحش خحطس 
 ( ٟٚ٘ فطشز جٌٕؼؽ  45 – 36كٛغ١ٓ ِٓ أػؼحء جٌٕمحذس ٠طشجٚـ أػّحسُ٘ ِح ذ١ٓ ) ٚأْ غحٌر١س جٌّر

جٌفىشٞ ٚجٌغ١حعٟ ٌزج وحْ أوػش جٌّطٛجؾذ٠ٓ فٟ جٌٕمحذس فطشز ؾّغ جٌر١حٔحش ِٓ ضشجٚـ أػّحسُ٘ ِح ذ١ٓ ) 
36 – 45  ) 

  ْأػّحسُ٘  % ِٓ جٌّركٛغ١ٓ ٠طشجٚـ44ٚوحْ أغٍد جلأػؼحء ِٓ جٌّطضٚؾ١ٓ ٚرٌه ِٓ جٌّٕـمٟ  ق١ع أ
 ( وّح أْ جٌضٚجؼ ٠ؼٕٟ جلأعطمشجس ِٚٓ غُ ئِىح١ٔس جٌّشحسوس فٟ جلأػّحي جٌٕمحذ١س  55ِح فٛق  36ِحذ١ٓ ) 

  ( ٓػحَ ٚلذ ٠شؾغ رٌه لأْ  34 – 21ٚػٓ عٕٛجش جٌؼًّ جٌٕمحذٟ وحْ جورش ٔغرس ٌغٕٛجش جٌؼًّ ، ِح ذ١ )
س ، ٌزج ٔؿذ وً خش٠ؿٟ و١ٍس جٌكمٛق ٠غؼٛ ٔمحذس جٌّكح١ِٓ  ضّٕغ ِضجٌٚس جٌّٕٙس دْٚ جلأشطشجن فٟ جٌٕمحذ

 ئٌٟ جلأشطشجن فٟ جٌٕمحذس فٛس ضخشؾُٙ 
 َخائج انذساست فيًا يخعهق بأهذاف انذساست  -2

  فمذ ضر١ٓ ِٓ ٔطحتؽ جٌذسجعس أْ أورش ٔغرس ِٓ جٌّركٛغ١ٓ ٠شٞ أْ ِفَٙٛ جٌشفحف١س جلإدجس٠س ٠ؼٕٟ جٌٛػٛـ
، فحٌمشجسجش ٠ؿد أْ ٠ؼشف جٌؿ١ّغ أعرحذٙح ِٚح  ٚجٌّظذجل١س فٟ جٌمشجسجش جٌظحدسز ِٓ ِؿٍظ جلإدجسز

جٌٙذف ِٓ ٚسجء طذٚس٘ح ، ًٚ٘ ضكمك طحٌف جٌغحٌر١س جٌؼظّٟ ِٓ جلأػؼحء أِح ضكمك طحٌكس فثس ِؼ١ٕس 
 ، فّؼشفس أعرحخ جٌمشجسجش ٠إدٞ ئٌٟ جٌشػح ػٕٙح ٚجلألطٕحع ذٙح  

 ٌّطٛعؾ ق١ع ٠شٞ جٌٕغرس جلأورش ِٓ ٚضر١ٓ ِٓ جٌٕطحتؽ أ٠ؼحً ٚجلغ ِّحسعس جٌشفحف١س ذحٌٕمحذس ألً ِٓ ج
جلاػؼحءأْ جٌمشجسجش جٌظحدسز ِٓ ِؿٍظ جلإدجسز غ١ش ٚجػكس ٚغ١ش ِمرٌٛس ،وّح ضطظف أٔطخحذحش 
ِؿٍظ جلادجسز  ذؼذَ جٌٕضج٘س ، وّح لا ٠ٛؾذ ٔظحَ سلحذٟ ِٓ جلأػؼحء ٠غأي ٠ٚكحعد ِؿٍظ جلإدجسز ، وّح 

 ٠ش١ش ئٌٟ ػؼف جٌّظذجل١س لا ٠طّىٓ جلأػؼحء ِٓ ِٕحلشس جٌمشجسجش جٌظحدسز ِّح 
  ٚػٓ ِطـٍرحش ضـر١ك جٌشفحف١س ذادجسز جٌٕمحذحش ج١ٌّٕٙس وحْ ِٓ أُ٘ جٌّطـٍرحش ٘ٛ جٌٛػٛـ ٚجٌّظذجل١س

فٟ جٌمشجسجش جٌظحدسز ، ٚوزٌه ِشحسوس جلأػؼحء فٟ ػ١ٍّس طٕغ جٌمشجسجش ، ٚض١ّٕس جٌرؼذ جلأخلالٟ 
ٔضج٘س ٚشفحف١س ، وّح لاذذ ِٓ جٌك١حد ٚجٌّٛػٛػ١س  ِٚكحسذس جٌفغحد ، ٚأْ ضطُ جٔطخحذحش ِؿٍظ جلإدجسز ذىً

 فٟ جٌطؼحًِ ِغ ؾ١ّغ جلأػؼحء ، ذّح ٠إدٞ ئٌٟ جٌشؼٛس ذحٌٛلاء ٚجلأٔطّحء ٌٍٕمحذس  
 َخائج انذساست فيًا يخعهق بفشوض انذساست  -3

  ضر١ٓ طكس جٌفشع جلاٚي ق١ع  ٚؾٛد ػلالس ٚغ١مس ذ١ٓ ِّحسعس جٌشفحف١س ٚضـ٠ٛش جلإدجسز ذحٌٕمحذحش
١ٕس ٠ٚطؼف رٌه ِٓ خلاي جٌفشٚع جٌفشػ١س ، فٕؿذ أْ ِغطٛٞ شفحف١س ج١ٌّضج١ٔس ػؼ١ف ، ق١ع جٌّٙ

جٌٕغرس جلأورش ِٓ جٌّركٛغ١ٓ ٠شْٚ أْ ج١ٌّضج١ٔس لا ضطحـ ٌٍؿ١ّغ وّح لا ضؼٍٓ جٌٕمحذس ج١ٌّضج١ٔس ذٛػٛـ وّح 
 لا ٠شحسن جلأػؼحء ٌؿحْ جٌّشطش٠حش 

  جٌشفحف١س فٟ طٕغ جٌمشجس ِطٛعـس فٕحدسجً ِح ٠أخز آسجء أِح ػٓ شفحف١س طٕغ جٌمشجس فٕؿذ ِغطٛٞ ضـر١ك
جلأػؼحء فٟ جٌمشجسجش جٌظحدسز وّح لا ضؼٍٓ جٌٕمحذس ػٓ أ٘ذجفٙح ِٓ جٌمشجسجش جٌظحدسز ئلا فٟ جٌكذٚد 
جٌؼ١مس ، وّح لا ضؼٍٓ ػٓ جٌٕطحتؽ جٌّطشضرس ػٓ لشجسضٙح ، رٌه ِح ٠إغش ِظذجل١س جٌمشجسجش ذحلإػحفس 

 جٌظحدسز ِٓ ِؿٍظ ئدجسز جٌٕمحذس ٌٍطؼحسخ فٟ جٌمشجسجش 
  ٓٚػٓ شفحف١س جٌّؼٍِٛحش ٔؿذ أْ جٌّؼٍِٛحش ٠طُ ضكذ٠ػٙح ذحعطّشجس ٚفمحً لأسجء جٌغحٌر١س ِٓ جٌّركٛغ١ٓ ، ٚػ

ع١حعس ٔشش جٌّؼٍِٛحش فٕٙحن ع١حعس ذذسؾس ػؼ١فس ، ٚأْ جٌّؼٍِٛحش جٌّطحقس ِكذٚدز أ٠ؼحً أِح ػٓ 
قس ِٓ جٌّؼٍِٛحش جلأخشٞ ، وّح لا ضخٍٛ ِٓ جٌٍغؾ ٚجٌطىشجس ، جٌّؼٍِٛحش جٌخحطس ذح١ٌّضج١ٔس ٟ٘ ألً ئضح

 ِّح ٠ش١ش ئٌٟ ػؼف ِغطٛٞ شفحف١س جٌّؼٍِٛحش .
 ايا عٍ علاقت انشفافيت بخطىيش الاداسة او يزايا يًاسست انشفافيت فى الاداسة  -4
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 حعزيز انىلاء والاَخًاء يٍ جاَب الاعضاء نهُقابت , وحًكيُهى يٍ يعشفت واقع انُقابت –اهى حهك انًزايا 
ذٛػٛـ ،ِغ ِشحسوطُٙ فٝ ِٛجؾٙٗ جٌّشىلاش جٌّخطٍفس ، ٚجلاعطغلاي جلاِػً ٌٍّٛجسد ٚجلاِىح١ٔحش جٌّحد٠س 

 محذس .ٚجٌرشش٠س ق١ع جلاعطفحدز ِٓ خرشجش جلاػؼحء ، ٚص٠حدز غمس جلاػؼحء فٝ جٔشـس ٚخذِحش جٌٕ

 وعٍ يعىقاث حطبيق انشفافيت . -5
ِٓ جُ٘ ِؼٛلحش ِّحسعس جٌشفحف١س فٝ جٌٕمحذحش ج١ٌّٕٙس وّح ٠شٜ جٌّركٛغ١ٓ ، ٘ٛ جٔطشحس جٌٛعحؿس 
ٚجٌّكغٛذ١س فٝ ضمذ٠ُ جٌخذِحش ٚجلأشـس جٌّخطٍفس ، ٚوزٌه جٔطشحس جٌفٛػٝ ٚجٌؼشٛجت١س فٝ جدجسز جٌٕمحذس ، 

ؾشجءجش جلادجس٠س ، ٚوزٌه فاْ ِؼح١٠ش ضم١١ُ جلادجء غ١ش ِؼٍٕس ذحلاػحفس جٌٝ جٌشٚض١ٓ ٚجٌطؼم١ذ فٝ جلا
 ِٚؼشٚفس ، ٚػذَ ِشحسوس جلاػؼحء فٝ جٌمشجسجش جٌخحطس ذحٌٕمحذس .

 انخصىس انخخطيطى انًقخشح . -6
جْ جٌطخـ١ؾ ػ١ٍّس ضغ١١ش ٚجػ١س ضطؼّٓ جلاعطخذجَ جٌٛجػٝ ٌٍّٛجسد ٚجلاِىح١ٔحش جٌّحد٠س ٚجٌرشش٠س 

جٌّطحقس ، ٚ٘ٛ ػ١ٍّس ٌطكذ٠ذ جٌكحؾحش ٚضشض١د جلا٠ٌٛٚحش فٝ ػٛء جٌٛجلغ ، فحٌطخـ١ؾ ٚجٌطىٌٕٛٛؾ١س 
 جعطـلاع جٌّغطمرً وّكحٌٚس ٌطـ٠ٛغ جقذجغٗ ػٓ ؿش٠ك جٌذسجعس ٚجٌطفى١ش جٌؼٍّٝ جٌّٕظُ ٚجٌركٛظ جٌؼ١ٍّس .

حش ٚفٝ جؿحس ٘زٖ جٌذسجعس ٠ّىٓ ٚػغ ضظٛس ضخـ١ـٝ ِمطشـ ٠غؼٝ ٌطفؼ١ً ِّحسعس جٌشفحف١س فٝ ِٕظّ -
 جٌّؿطّغ جٌّذٔٝ )جٌٕمحذحش ج١ٌّٕٙس (

 اولًا : اهذاف انخصىس انخخطيطى  -
 جٌٙذف جٌؼحَ : ٠طّػً فٝ ضفؼ١ً ِّحسعس جٌشفحف١س فٝ جٌٕمحذحش ج١ٌّٕٙس ٠ٚطفشع ِٕٗ ج٘ذجف فشػ١س ٘ٝ  -
 ج٠ؿحد ٚعحتً ٚجعح١ٌد لاضحقس جٌّؼٍِٛحش جٌّخطٍفس جِحَ ؾ١ّغ جلاػؼحء . -
 فٝ طٕغ جٌمشجسجش جلادجس٠س .ج٠ؿحد جعح١ٌد ٌّشحسوس جلاػؼحء  -
 ج٠ؿحد جعح١ٌد ٌّشحسوس جلاػؼحء فٝ ٚػغ ذٕٛد ١ِضج١ٔس جٌٕمحذس . -
 ج٠ؿحد ٚعحتً سلحذ١س ضغحُ٘ فٝ ضمذ٠ُ جلأشـس ٚجٌخذِحش ٌىً جلاػؼحء ذذْٚ ٚعحؿس ِٚكغٛذ١س . -
 .جلطشجـ ذؼغ جٌكٍٛي جٌمحذٍس ٌٍطٕف١ز ٌٍطغٍد ػٍٝ ِؼٛلحش ِّحسعس جٌشفحف١س ذحٌٕمحذحش ج١ٌّٕٙس -

ً  : جلاعظ جٌطٝ ٠مَٛ ػ١ٍٙح جٌطظٛس جٌطخـ١ـٝ  جٌّؼـ١حش جٌٕظش٠س جٌّٛؾس  -جٌذسجعحش جٌغحذمس  -غح١ٔح
 ٔطحتؽ جٌذسجعس ج١ٌّذج١ٔس  -ٌٍذسجعس  

 ثانثاً  : الاجشاءاث انخُفيزيت نخذقيق اهذاف انخصىس انخخطيطى  
 جٌّؼٍِٛحش جٌّطحقس  -1
 قشص جلادجسز ػٍٝ جْ ضخٍٛ جٌّؼٍِٛحش ِٓ جٜ ٌغؾ جٚ غّٛع جٚ ضىشجس  -
 جلاػلاْ ػٓ وً ِح٠غطؿذ ِٓ جػّحي دجتّحً  -
 جضحقس جٌّؼٍِٛحش جِحَ جٌؿ١ّغ ِغ وفح٠طٙح ، ِغ ٚػغ ع١حعس ِكذدز ِٚؼشٚفس ٌٍؿ١ّغ ٌٕشش جٌّؼٍِٛحش  -
 طٕغ جٌمشجسجش  -2
 ِٓ خذِحش دجتّحً   جْ ضكشص جٌٕمحذس ػٍٝ جخز جسجء جلاػؼحء ف١ّح ٠مذَ ٌُٙ -
 جلا٘طّحَ ذشىحٜٚ جلاػؼحء ٚجلاخز ذّمطشقحضُٙ  -
 جٌؼًّ ػٍٝ ضٛق١ذ جٌمشجسجش ٚػذَ ضؼحسذٙح  -
 ضفغ١ش ٚششـ جعرحخ جٌمشجسجش جٌظحدسز  -
 جلاػلاْ ػٓ جلا٘ذجف ِٓ جٌمشجسجش ٚٔطحتؿٙح ، ِغ ِشحسوس جلاػؼحء فٝ ػ١ٍّس طٕغ جٌمشجس  -
 ج١ٌّضج١ٔس -3
 شحسوس جلاػؼحء فٝ جضخحر جٌمشجسجش جٌّح١ٌس جْ ضكشص جٌٕمحذس دجتّحً ػٍٝ ِ  -
 جلاٌطضجَ ذحٌّؼح١٠ش جٌّكحعر١س جٌّطؼحسف ػ١ٍٙح ، ٚجضحقس جلاؿلاع ػٍٝ ج١ٌّضج١ٔس ٌىً جلاػؼحء  -
 جلاػلاْ ػٓ ذٕٛد ج١ٌّضج١ٔس ٚجٌكغحذحش جٌطفظ١ٍ١س ٌٍّظشٚفحش ذٛػٛـ -
 جضحقس ِشحسوس جلاػؼحء فٝ ٌؿحْ جػذجد ج١ٌّضج١ٔس ٌٚؿٕس جٌّشطشٚجش -
 ايم الاجخًاعيت انًؤثشة عهى انشفافيت بانُقاباث انًهُيت وحخضًٍانعى -4
 جضحقس جٌرشجِؽ جلاؾطّحػ١س ورشجِؽ جٌكؽ ٚجٌؼّشز ٚوزٌه جٌّظح٠ف جِحَ جٌؿ١ّغ ذىً ق١حد٠س -
 جٌؼًّ ػٍٝ ِشحسوس ؾ١ّغ جلاػؼحء فٝ وحفس جلأشـس جلاؾطّحػ١س ٚج٠ؿحد جٌطفحػً ذ١ٓ ؾ١ّغ جلاػؼحء -



 

444 
 

 مجلة الخدمة الاجتماعية

 ت انًؤثشة عهى يًاسست انشفافيت بانُقاباث انًهُيت وحخضًٍانعىايم انثقافيت وانعهًي -5
 جضحقس جٌرؼػحش جٌؼ١ٍّس جِحَ ؾ١ّغ جلاػؼحء ذىً ق١حد٠س ، ٚض١ّٕس جٌّغطٜٛ جٌؼٍّٝ ٚجٌػمحفٝ ٌٍلاػؼحء. -
 ضٕظ١ُ ٔذٚجش ػ١ٍّس ٚغمحف١س ذاعطّشجس ، ِغ جٌطحو١ذ ػٍٝ ِرحدب جٌشفحف١س فٝ وً جٌرشجِؽ ٚجلأشـس -
 . ٚضطؼّٓ انخكُىنىجيت انًؤثشة عهى يًاسست انشفافيت بانُقاباث انًهُيتانعىايم  -6
جلاعطفحدز ِٓ جٌطىٌٕٛٛؾ١ح جلاضظح١ٌس فٝ وً ذشجِؽ جٌٕمحذس ،ٚجلاعطؼحٔس ذحٌٛعحتً جٌطىٌٕٛٛؾ١س ٌطـ٠ٛش  -

 جلادجسز ٚجلاعطؼحٔس ذحٌٛعحتً جٌطىٌٕٛٛؾ١س جٌكذ٠ػس فٝ جٌشلحذس ػٍٝ جلادجء
 ٚضطؼّٓ َيت انًؤثشة عهى يًاسست انشفافيت بانُقاباث انًهُيتانعىايم انسياسيت وانقاَى -7

 ٚػغ ع١حعس ٚسؤ٠س ٚجػكس ٠غحُ٘ فٟ ٚػؼٙح جٌغحٌر١س جٌؼظّٟ ِٓ جلاػؼحء جٌفحػ١ٍٓ

ضٛجفش جلاؿحس جٌمحٟٔٛٔ جٌزٞ ٠ؼّٓ جٌطضجَ جٌٕمحذس ذحٌشفحف١س ،ٚػغ ع١حعس ِىطٛذس ِٚؼٍٕس ٌٍؿ١ّغ ػٓ 
 ِؼٙح ، ٚوزٌه جٌّؼٍِٛحش جٌّطحقس ٚؿشق ٔشش٘حجٌّؼٍِٛحش  جٌغش٠س ٚو١ف١س جٌطؼحًِ 
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 .  2412جٌخذِس جلاؾطّحػ١س ، ؼ قٍٛجْ ، جوطٛذش 
ئذشج١ُ٘ خحٌذ ِذوٛس : ِؼٛلحش ضـر١ك جٌشفحف١س ذحٌّٕظّحش جٌكى١ِٛس ذحٌطـر١ك ػٍٟ ِذ٠ش٠س جٌظكس ،  -14

  2416سعحٌس دوطٛسجز غ١ش ِٕشٛسز ، أوحد١ّ٠س جٌغحدجش ، جٌمح٘شز ، 
ٚضذػ١ُ ػ١ٍّس طٕغ جٌمشجس ، ذكع ِٕشٛس فٟ ِؿٍس دسجعحش جٌخذِس ِكّذ ضشوٟ ػلاَ : ِّحسعس جٌشفحف١س  -14

 2414( ، جٌؿضء جلأٚي ، و١ٍس جٌخذِس جلاؾطّحػ١س ، ؼ قٍٛجْ ، 33جلاؾطّحػ١س ٚجٌؼٍَٛ جلأغح١ٔس ، جٌؼذد )
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أًِ صوش٠ح ِكّذ : آ١ٌحش ضؼض٠ض جٌشفحف١س ٌّىحفكس جٌفغحد ػٍٟ جٌّغطٛٞ جٌّكٍٟ ٚئِىح١ٔحش ضـر١مٙح فٟ   -24
 . 2415، ِزوشز خحسؾ١س ، ِؼٙذ جٌطخـ١ؾ جٌمِٟٛ ، جٌمح٘شز ، ٠ٕح٠ش ، ِظش 

21- Charles Zastraw ; introduction to social work and social welfare N . Y , world 
surth publishing , 2002 . 

22- Pau l Burstein & April Linton ; the impact of political parties interest group and 
social movement organization and public police , social forces v ,81,N.Z 
Washington , 2002 

23- Katpalarthas ; group work as meth of practice , encyclopedia of social work , N 
a.s W 2005  

حش جٌطغ١١ش ( ، جعطشجض١ؿ13١قغٓ ِكّذ علاِس : جلأصِس ٚئدجسضٙح ، ذكع ِٕشٛس ذحٌّإضّش جٌغٕٛٞ ) -24
 . 2444ٚضـ٠ٛش ِٕظّحش جلأػّحي جٌؼشذ١س ، ششوس جٌخ١ٍؽ ٌٍطؼ١ٍُ ٚجٌطذس٠د ، جٌغؼٛد٠س ، 

 
سجٔذج ِكّذ جٌضغرٟ : ئدجسز جٌكىُ جٌّٛعغ فٟ جٌّٕظّحش غ١ش جٌكى١ِٛس جٌّظش٠س ذحٌطـر١ك ػٍٟ ٌؼغ  -25

عحٌس دوطٛسجز غ١ش جٌؿّؼ١حش جلأ١ٍ٘س ذّظش ، و١ٍس جلألطظحد ٚجٌؼٍَٛ جٌغ١حع١س ، ؾحِؼس جٌمح٘شز ، س
 .  2444ِٕشٛسز ، 
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ػضز ِكّذ قغ١ٕٓ : فؼح١ٌس ؾٙٛد ِٕظّحش جٌّؿطّغ جٌّذٟٔ فٟ ضكم١ك جٌشػح٠س جٌّطىحٍِس ، جٌّإضّش جٌؼٍّٟ  -24
 . 2444، جٌمح٘شز ، ئذش٠ً ،  جٌغحذغ ، جٌّؼٙذ جٌخذِس جلاؾطّحػ١س

 
٘ذٞ ِكّٛد قؿحصٞ : دٚس ِٕظّحش جٌّؿطّغ جٌّذٟٔ فٟ ض١ّٕس جٌٛػٟ جٌظكٟ ٌذٞ أفشجد جٌّؿطّغ ،  -24

( ، و١ٍس جٌخذِس 31ذكع ِٕشٛس ذّؿٍس دسجعحش فٟ جٌخذِس جلاؾطّحػ١س ٚجٌؼٍَٛ جلإٔغح١ٔس ، جٌؼذد ) 
 .  2411جلاؾطّحػ١س ؾحِؼس قٍٛجْ ، 

 
دٚس ِٕظّحش جٌّؿطّغ جٌّذٟٔ فٟ ِٛجؾٙس ِشىلاش جٌؼشٛجت١حش ، ذكع ِٕشٛس  ٘حٌس خٛسش١ذ ؿح٘ش : -24

 . 2413( ٌٍخذِس جلاؾطّحػ١س ، ؾحِؼس قٍٛجْ ، ِحسط 26ذحٌّإضّش جٌؼٍّٟ جٌذٌٟٚ ) 
 

ِكّذ صوٟ أذٛجٌٕظش ٚآخشْٚ : جلأعظ جٌٕظش٠س ٚجٌطـر١م١س لادجسز ِإعغحش جٌخذِس جلاؾطّحػ١س ، ؾحِؼس  -34
 . 64ص : ،  1444قٍٛجْ ، 

 

،  2444سشحد أقّذ ػرذجٌٍـ١ف : ئدجسز ٚض١ّٕس جٌّإعغحش جلاؾطّحػ١س ، جلأعىٕذس٠س ، جٌّىطرس جٌؿحِؼ١س ،  -31
 .  326ص : 

 

ِكّذ ػرذجٌفطحـ ِكّذ : جلأضؿح٘حش جٌٕظش٠س جٌكذ٠ػس فٟ دسجعس جٌّٕظّحش جٌّؿطّؼ١س ، جلأعىٕذس٠س ،  -32
 . 24، ص :  2444جٌّىطد جٌؿحِؼٟ جٌكذ٠ع ، 

 

ذجٌٍـ١ف : ض١ّٕس جٌّٕظّحش جلاؾطّحػ١س ِذخً ٌطٕظ١ُ جٌّؿطّغ ، جلأعىٕذس٠س ، دجس جٌٛفحء سشحد أقّذ ػر -33
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،  1445ِؿّغ جٌٍغس جٌؼشذ١س : جٌّؿّغ جٌٛؾ١ض ، ؼ . َ . ع ، ج١ٌٙثس جٌؼحِس ٌشثْٛ جٌّـحذغ جلأ١ِش٠س ،  -34
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38-Global Environment Management Initiative Transparency work Group , ( 
Washington , Dc : Gem , September 2004 ) p3  
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 . 114، ص : 

ػرذجلله ِكّذ ػرذجٌشقّٓ : ئدجسز جٌّإعغحش جلاؾطّحػ١س ذ١ٓ جلأضؿح٘حش جٌٕظش٠س ٚجٌّّحسعس جٌٛجلؼ١س  -44
 .  2441، جلإعىٕذس٠س ، دجس جٌّؼشفس جٌؿحِؼ١س ، 

41- Buddy , David ; Management an Introduction , third Edition FT prentice Hall 
K London , 2005 . 
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