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 مستخلص الدراسة
، دراسة ميدانية مطبقو السعودية الأسرةمعاينً تحقيق جودة حياة أىم يهدؼ البحث إلى تحديد 

على عدد من الأسر بمدينة الرياض، وحيث تعد ىذه الدراسة من الدراسات الوصفية، حيث يسعى 
ة الباحث إلى إلقاء الضوء على ىذه الدراسة مستخدماً الأسلوب العلمي والمنهجي في اختيار الدراس

( مفردة من مجتمعات 033الملائمة لذلك، والتي تتمثل في منهج المسح الاجتماعي بالعينة وحجمها)
كلية الآداب،   –الدراسة التي حددىا الباحث من الأكاديدينٌ الذكور بجامعة الملك سعود 

منًة نورة والأكاديدينٌ جامعة الإماـ محمد بن سعود الإسلامية، كلية العلوـ الاجتماعية،  وجامعة الأ
 بنت عبدالرحمن، كلية الخدمة الاجتماعية.

وتدهيداً لذلك سوؼ يطبق الباحث مقياس جودة حياة الأسرة الذي يشتمل على المعاينً التي 
تتضمن الأىداؼ والتساؤلات للدراسة، ويخضع للتحكيم من المتخصصنٌ في الدراسات الاجتماعية، 

لدراسة التي يتم الوصوؿ إليها من خلاؿ التحليل وصولًا لتحقيق أىداؼ ونتائج وتوصيات تلك ا
 الكمي والكيفي.
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 مشكلة الدراسة:أولًا: 
تعتػػا الأسػػرة مػػن أىػػم الإماعػػات الإنسػػانية وأعغمهػػا تػػرانًاً في حيػػاة الأ ػػراد والإماعػػات، كمػػا إ ػػا    

الوحدة البنائية الأساسػية الػتي تنشػر عػن هريقهػا مختلػم التجمعػات الاجتماعيػة  هػي الػتي تقػوـ بالػدور 
ا يػػػتلائم مػػػع الأدوار الرئيسػػػي في بنػػػاء صػػػرح ايتمػػػع وتػػػدعيم وحدتػػػو وتداسػػػكو وتنغػػػيم سػػػلوؾ أ ػػػراده بمػػػ

الاجتماعية المختلفة و قػاً للخػا ااضػاري العػاـ ولقػد تعرسػت الأسػرة في أواخػر القػرف العشػرين لكثػنً 
مػػن التاػػػنًات البنائيػػة والوعيفيػػػة معػػاً مدػػػا يتطلػػه تكثيػػػم الإهػػود والاىتمػػػاـ بدراسػػة الأسػػػرة في ايتمػػػع 

الػنغم الاجتماعيػة الأخػر  في ايتمػع تلػك الػتي والعلاقات التبادلية بينها كنغػاـ اجتمػاعي وهنًىػا مػن 
يتكػػوف منهػػا البنػػاء الاجتمػػاعي، حيػػث أف الأسػػرة ىػػي الخليػػة الأولى للمجتمػػع وأىػػم  اعاتػػو الأوليػػة، 

 ( .:9،ص2332،جايلوكل إصلاح للأسرة ىو إصلاح للمجتمع)
مصػطلح جػودة ولقد حغي مفهوـ جودة ااياة باىتماـ كبنً في العلوـ الاجتماعية، حيث عهر 

اايػػػاة كرحػػػد الموسػػػوعات الػػػتي لخػػػتم بدراسػػػة الخصػػػائة الإىابيػػػة ونػػػواحي القػػػوة لػػػد  الأسػػػرة باػػػرض 
مسػػػػػػػاعدة أ رادىػػػػػػػا علػػػػػػػى إصػػػػػػػدار السػػػػػػػلوكيات المنتجػػػػػػػة، والإسػػػػػػػهاـ في النمػػػػػػػو الشخصػػػػػػػي وايتمعػػػػػػػي 

 .(76:ـ:233،أحمد)
سػرة إلى ااالػة الػتي يػر  ويعني أف جودة ااياة لد  كػل أسػرة الوصػوؿ لػو بكػل  ػرد مػن أ ػراد الأ

الفػػرد نفسػػو  يهػػا قػػادراً علػػى إاػػباع  يػػع حاجاتػػو المختلفػػة سػػواء كانػػت الماديػػة، والنفسػػية والصػػحية، 
والعاهفية، والثقا ية، والتعليمية. بحيث يستطيع مواجهة ساوهات ااياة وصعوبالخا والاسػتمتاع بحياتػو 

 (.566:ـ2330باض النغر عما يحيا بو من عروؼ)عبد الخالق،
وانطلاقػاً مػن قاعػػدة جػودة الأسػػرة مػن جػػودة اايػاة، باعتبػار أف الأسػػرة تنغػيم لػػو بنػاءه ووعائفػػو 

، سػػػماناً لمنػػػاخ اجتمػػػاعي واقػػػافي واقتصػػػادي متاػػػنً، مػػػن خػػػلاؿ تفاعلالخػػػا مػػػع ودينامياتػػػوولػػػو أىدا ػػػو 
اتجاىالخػػا المعيشػػية، متاػػنًات  ػػا اايػػاة الاجتماعيػػة الإديػػد، والػػتي قػػد تعػػدؿ مػػن أسسػػها التنغيميػػة، و 

لذلك  إف رد الفعل الاجتماعي للأسرة تجاه التجديدات الفكرية والمادية يدكػن أف تكػوف إىابيػة، كمػا 
يدكن أف تكوف سلبية في بعض مواقم ااياة الاجتماعية، أينما يصبح الفرد في موقع إدراؾ لوسعو في 

وما يناسه معو كل من أىدا ػو، اىتماماتػو،  ااياة سمن سياؽ الثقا ة وأنساؽ القيم التي تعيش  يها،
توقعاتػػػػو، قيمػػػػو المتعلقػػػػة بصػػػػحتو، علاقاتػػػػو الاجتماعيػػػػة، ومسػػػػتو  اسػػػػتقلاليتو، واعتقاداتػػػػو الشخصػػػػية 
وعلاقتػػػو بػػػاويا عمومػػػاً، ليكػػػوف بػػػذلك في موسػػػع تحقيػػػق الإػػػودة في حياتػػػو، باعتبػػػار أف جػػػودة حيػػػاة 
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بالسػػػػػػػػػػعادة والرسػػػػػػػػػػا عػػػػػػػػػػن الوسػػػػػػػػػػع في الأسػػػػػػػػػػرة ىػػػػػػػػػػي أسػػػػػػػػػػلوب مػػػػػػػػػػنغم للعػػػػػػػػػػيش يرا قػػػػػػػػػػو الشػػػػػػػػػػعور 
 (.055-005ـ:2336ااياة)منصور،

ومن ىنا تصبح مسػرلة الإػودة في حيػاة الأسػرة مطلبػاً وسػرورة في الوقػت نفسػو، وتسػنً في وسػع 
المعاينً المقننة، لذلك  هي تعد من القضايا الأساسية لتطوير السياسات ولتلبية الاحتياجات الأساسية 

لية والاستمتاع بااياة والاتصاؿ الاجتمػاعي، مػن خػلاؿ إنتػاج وبنػاء  ػا حيػاة والاجتماعية والاستقلا
يسػػػاعد الأسػػػرة علػػػى الانػػػدماج والتكيػػػم الاجتمػػػاعينٌ مػػػع التاػػػنًات اويطػػػة في مختلػػػم ايػػػالات بمػػػا 
 يتناسه مع خصوصية ايتمػع اولػي وموروااتػو الثقا يػة )القػيم والعػادات والتقاليػد والمعػاينً السػائدة في

ايتمع(. ومن ىنا يدكػن أف نلقػي الضػوء علػى مفػاىيم ومعػاينً ومفػاتيح الإػودة في حيػاة الأسػرة بصػفة 
عامػػػػة والأسػػػػرة السػػػػعودية بصػػػػفة خاصػػػػة، وأ ػػػػا لا تغهػػػػر جودلخػػػػا في اايػػػػاة في تحقيػػػػق الثػػػػروة والوسػػػػع 

في مختلػػم صػػورىا،  الػػوعيفي، بػػل أيضػػاً في كيفيػػة الاتفػػاؽ علػػى التحقيػػق والالتػػلحاـ بمعػػاينً جػػودة اايػػاة
وأاػػكا،ا، ومجالالخػػا الأسػػػرية، مػػن خػػػلاؿ الاىتمػػاـ بتحقيػػق التػػػوازف بػػنٌ الإوانػػػه الإسػػمية، والعقليػػػة، 
والاجتماعيػػة، والعلميػػة، والروحيػػة، وال ويحيػػة، وهنًىػػا مػػن جوانػػه المعيشػػة، وكػػذلك العمػػل علػػى تنميػػة 

مع السػعودي، والتالػه علػى مشػكلالخا قدرات ومهارات ومفاتيح النجاة في حياة كل أسرة داخل ايت
وهػػػرس الأ كػػػار والمشػػػاعر الإىابيػػػة حػػػأ يسػػػتطيع الفػػػرد أف يكػػػوف  عػػػالاً مػػػع نفسػػػو وأسػػػرتو ومجتمعػػػو، 

 .(988:ـ:::9،الاندور)وبالتالي يشعر برهميتو وقيمتو ومذاحو في ااياة وايتمع 
عادة الػػتي تامػػر  يػػع أ ػػراد ومدػػا لا اػػك  يػػو أف جػػودة اايػػاة لػػد  كػػل أسػػرة لا تكتمػػل إلا بالسػػ

الأسػػرة،  ػػلا يحػػرـ الآبػػاء أنفسػػهم مػػن التمتػػع بمػػا يػػدخل السػػرور في أنفسػػهم أسػػوة بربنػػائهم وبقيػػة أ ػػراد 
الأسػػرة. وفي سػػوء ذلػػك يدكػػن التركيػػد علػػى أف تحقيػػق معػػاينً جػػودة اايػػاة يكمػػن في مقػػدار التػػ لم 

يء يدكننػػػا اػػػراءه مػػػن الأسػػػواؽ بػػػل ىػػػي واوبػػػة والاحػػػ اـ داخلهػػػا نفسػػػها، وىػػػي ليسػػػت بضػػػاعة أو اػػػ
مشاركة يتقاسم  يها الآباء والأبناء والأمهات الواجبات وااقوؽ، ويػددي كػل  ػرد مالػو ومػا عليػو. وفي 
ىػذا ايػاؿ يقػػع الػدور الأكػػا علػى عػػاتق الآبػاء والأمهػات والأقػػارب أحيانػاً، وعلػػى الدولػة ومدسسػػات 

كػػي تسػاىم في حمايػػة الأسػػرة بالتوعيػة والتوجيػػو المسػػتمر لكػػي ومراكػلح التوجيػػو والإراػػاد الأسػري أيضػػاً ل
 (.83ـ :2399تصل إلى مستو  الإودة المطلوب)حساف،



 

211 

 

وإذا مذحنػػػػا في اسػػػػتخداـ معغػػػػم القػػػػيم الأساسػػػػية للأسػػػػرة ربمػػػػا نعغػػػػم مػػػػن إمذػػػػازات تلػػػػك القػػػػيم 
رلو ػػػػػػػة الأساسػػػػػػػية وبالتػػػػػػػالي تحسػػػػػػػنٌ جػػػػػػػودة ونوعيػػػػػػػة حيػػػػػػػاة كػػػػػػػل أسػػػػػػػرة والوصػػػػػػػوؿ  ػػػػػػػا إلى الصػػػػػػػياة الم

 (.  85ـ:2332قطاف،)
وقد اهلع الباحث على مستويات ومعاينً الإودة المختلفة واستقر رأيو على سرورة التعرؼ علػى 
جػػودة تتمشػػى مػػع حيػػاة كػػل أسػػرة في ايتمػػع وتعػػرؼ بمعايرىػػا المهنيػػة. وتركػػد بعػػض البحػػوث في مجػػاؿ 

كػػػل اسػػػرة، كالتماسػػػك الأسػػػري العلػػػوـ الاجتماعيػػػة اف عوامػػػل متعػػػددة تسػػػهم في تحقيػػػق الإػػػودة لػػػد   
 وال ابا والعلاقات والممارسات الصحية لد  كل ا رادىا، مدا يغهر ويدكد على معاينً الإودة.

والدراسة ااالية سوؼ تلقي الضوء بصورة عامة على تحديد معاينً جودة حياة الأسرة السعودية 
علػى أهميػة الالتػلحاـ بتحديػد تلػك  من خلاؿ ما عرستو من آراء واتجاىات وأ كار ومعارؼ علمية تدكػد

المعػػاينً ومػػن خػػلاؿ الالتػػلحاـ  ػػا وبمػػا يػػدور في حيػػاة الأسػػرة، ومػػا يتحقػػق مػػن سػػعادة ور اىيػػة لأ رادىػػا، 
 وبالتالي يدكن أف تكتمل منغومة الإودة ومعاينًىا.

وفي سوء ما عرسو الباحث من قػراءات وأ كػار ومعلومػات حػوؿ جػودة اايػاة لػد  الأسػرة ومػا 
 و من اتجاىات ورؤ  علمية،  إف الدراسة ااالية يدكن صياهتها على النحو التالي:هرح
 تحديد أىم المعايير التي تحقق جودة حياة الأسرة السعودية ؟ -

 :الدراسة أىميةثانياً: 
 :يلي امالعلمية والعملية  ي الدراسة ىذه أهميةتضح ت
 العلمية: الأىمية

على جودة حياة الأسرة في ايتمع السعودي، من خلاؿ سوؼ تركلح أهمية الدراسة ااالية  -9
وسوح معلومات كيفية عن الإودة في إهار تحقيق مستو  معيشة واستقرار وتداسك كياف 

 الأسرة.
تركلح أهمية الدراسة ااالية على جودة حياة الأسرة من خلاؿ إلقاء الضوء على معاينً جودة  -2

ة حيالخا بالاامج الوقائية والعلاجية كجلحء من تلك ااياة وتوسيح كيم تحسن الأسرة منغوم
 اكتماؿ منغومة الإودة لديها.
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تدثل أهمية الدراسة ااالية جانباً علمياً وبحثياً ونغرياً قد يفيد الباحثنٌ في الدراسات العليا  -0
وكذلك المختصنٌ في ذات اياؿ، وتعد بذلك نقطة انطلاؽ لديهم من حيث انتهت 

 ذلك. الدراسات السابقة في
سوؼ تسد الدراسة ااالية النقة الواسح في المكتبة العربية من تلك الدراسات والبحوث  -5

والتي تركلح على أهمية الإودة ومعاينًىا لد  الأسرة والتي يدكن أف تدعم الإانه العلمي 
 والبحثي.
 الأىمية العملية :

ااياة لد  الأسرة السعودية من سوؼ تُغهر نتائج الدراسة ااالية كيفياً وكمياً معاينً جودة  -9
 خلاؿ إلقاء الضوء على تلك المعاينً حأ تكتمل منغومة الإودة لديهم.

سوؼ تدكد نتائج الدراسة ااالية على أهمية قياس جودة ااياة بصورة مستمرة من وجهة نغر  -2
الأرقاـ الأسر المتنوعة والخااء والمختصنٌ من خلاؿ الوسوح بااقائق والااىنٌ المدعّمة ب

 والإحصاءات الواسحة والواقعية.
سوؼ تركلح نتائج الدراسة ااالية على ما أسفر عنو تطبيق المقياس الذي يضع معاينً  -0

ومدارات جودة ااياة لد  الأسرة وذلك من خلاؿ الآراء والمعلومات التي يدكد عليها مجتمع 
 الدراسة.

التي تحقق جودة ااياة لكل أسرة في  سوؼ توسح الدراسة ااالية ماىي المدارات والمعاينً -5
صور متعددة والتي يدكن أف تعمم في المراكلح والمناهق المختلفة لكي تستفيد منها مراكلح 

 الدراسات والبحوث والاستشارات الأسرية ويسعوف إلى الالتلحاـ  ا.
و  سوؼ توسح نتائج الدراسة ااالية ما ىه مراعاتو بااقائق والتوصيات وما توصلت إلي -6

 من سرورة ال كيلح على معاينً جودة ااياة لد  الأسرة لكي يستقر ايتمع ويدعم بناءه.
 ثالثاً: أىداف الدراسة :

ق يمعايير تحق تحديد :وىو ؿ ىذه الدراسة إلقاء الضوء على ا،دؼ الرئيس التالياو سوؼ تح
 .السعودية الأسرةجودة حياة 

 التالية:الأىداؼ الفرعية  ا،دؼىذا وينبثق من 
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تحديد معيار التلحاـ الأسرة بمستو  صحي متوازف ومدارسة أ رادىا للوصوؿ لو تحقيقاً لإودة  -9
 ااياة.

 تحديد معيار التلحاـ الأسرة بمستو  تقدير الذات لكل ا رادىا تحقيقاً لإودة ااياة. -2
تحقيقاً لإودة تحديد معيار التلحاـ الأسرة بمستو  العلاقات الاجتماعية المتوازنة لكل ا رادىا  -0

 ااياة.
تحديد معيار التلحاـ الأسرة بالشعور بالرسى عن مستو  ااياة الاجتماعية والمعيشية لأ رادىا  -5

 تحقيقاً لإودة ااياة.
تحديد معيار التلحاـ الأسرة بمستو  النفقة على ا رادىا في إهار العدالة الاجتماعية تحقيقاً لإودة  -6

 ااياة.
 ة بإاباع الاحتياجات الاجتماعية لد  ا رادىا تحقيقاً لإودة ااياة.تحديد معيار التلحاـ الأسر  -7
 تحديد معيار التلحاـ الأسرة بالمستو  التعليمي المناسه لأ رادىا تحقيقاً لإودة ااياة. -8
 .تحديد المعوقات التي تحد من التلحاـ الأسرة بتحقيق معاينً جودة ااياة لد  أ رادىا -9
المختصنٌ والأخصائينٌ الاجتماعينٌ وذوي الخاة ورؤية الخدمة تصور مق ح ومدعم ب راء  -:

الاجتماعية للاتفاؽ على تحديد أىم المعاينً التي يدكن الالتلحاـ  ا لتحقيق الإودة لد  كل 
 أسرة في ايتمع السعودي.

 رابعاً: تساؤلات الدراسة:
 الأسرةق جودة حياة يتحق معايير ما :ىذه الدراسة الإجابة على التساؤؿ الرئيس التالي ؿاو تح
 ؟السعودية

 وينبثق منو التساؤلات الفرعية التالية:
 ما معيار التلحاـ الأسرة بمستو  صحي متوازف ومدارسة ا رادىا للوصوؿ لو تحقيقاً لإودة ااياة؟ .9
 ما معيار التلحاـ الأسرة بمستو  تقدير الذات لكل ا رادىا تحقيقاً لإودة ااياة؟ .2
 الأسرة بمستو  العلاقات الاجتماعية المتوازنة لكل ا رادىا تحقيقاً لإودة ااياة؟ما معيار التلحاـ  .0
 ما معيار التلحاـ الأسرة بالمستو  التعليمي المناسه لأ رادىا تحقيقاً لإودة ااياة؟ .5
ما معيار التلحاـ الأسرة بمستو  النفقة على ا رادىا في إهار العدالة الاجتماعية تحقيقاً لإودة  .6

 ااياة؟
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 الاجتماعية لد  ا رادىا تحقيقاً لإودة ااياة؟ ما معيار التلحاـ الأسرة بإاباع الاحتياجات .7
ما معيار التلحاـ الأسرة بالشعور بالرسى عن مستو  ااياة الاجتماعية والمعيشية لأ رادىا  .8

 تحقيقاً لإودة ااياة؟
 ؟ لد  أ رادىا ما المعوقات التي تحد من التلحاـ الأسرة بتحقيق معاينً جودة ااياة .9
ما التصور المق ح والمدعم ب راء المختصنٌ والأخصائينٌ الاجتماعينٌ وذوي الخاة ورؤية  .:

أىم المعاينً التي يدكن الالتلحاـ  ا لتحقيق الإودة لد    تحديد الخدمة الاجتماعية للاتفاؽ على
 كل أسرة في ايتمع السعودي؟

 خامساً : مفاىيم الدراسة:
 ااالية على عدة مفاىيم أساسية وىي على النحو التالي: ة الدراس سوؼ تركلح
 مفهوم المعايير:

يشنً المعنى اللاوي لكلمة معيار وىي  ع لكلمة معاينً إلى  وذج متحقق أو متصور لما ينباي أف   
 (.550،ص0::9يكوف عليو الشيء)مجمع اللاة العربية،

إلى  وذج أو مقياس مادي أو  Normوفي معجم مصطلحات العلوـ الاجتماعية يشنً المعيار   
معنوي لما ينباي أف يكوف عليو الشيء ، كما يشنً إلى  وذج السلوؾ ااسن وقاعدة العمل 

  (.298،ص0::9السديد)بدوي،

د وقياس مد  ىي مجموعة من اوكات والمدارات المتفق عليها والتي يدكن من خلا،ا تحدي
 .(::0ـ: 2392)الصديقي،مذاح أو  شل الفرد في تحقيق الأىداؼ التي تم تصميمو من أجلها 

كما تعرؼ المعاينً على أ ا المستو  النموذجي المطلوب لمواصفات الأداء الإيد أو المرهوب. 
قياس مد  مذاح أو وتعرؼ بالنسبة لإودة ااياة بر ا الأساس الذي يدكن للفرد أو الأسرة أو الإماعة 

 .(ـ2330وزارة ال بية والتعليم، ) شل تحقيق الأىداؼ المبتااة 
ويدكن تحديد مفهوـ المعاينً في ىذه الدراسة : بر ا مجموعة الضوابا والمدارات التي تقيس أو 
تحدد بوسوح ما ىه على الأسرة السعودية أف تقوـ بو من أساليه وهرؽ ومدارسات تحقق لديها 

اة الأسرة في حيالخا المعيشية، كما تعد مدارات لقياس مد  ما تحققو من أىداؼ لإودة جودة حي
 حيالخا المعيشية.

 التعريف الإجرائي للمعايير من وجهة نظر الباحث ىي:
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الأساس الذي يدكن من خلالو تحديد مد  الالتلحاـ بالأىداؼ التي تحقق مذاح أو  شل  -9
 جودة ااياة.

 المطلوب لمواصفات الأداء الإيد للأسرة.تدثل المستو  النموذجي  -2
 يدكن للأسرة أف تصل إليها بالالتلحاـ بكا ة المستويات المطلوبة. -0
 أف تشبع كل رهبالخا واحتياجالخا عندما تصل إلى مستو  جودة ااياة. يدكن للأسرة -5
تصل الأسرة لتحقيق جودة ااياة من خلاؿ منغومة متكاملة من الأساليه والممارسات  -6

 تية وايتمعية التي تسعى إلى التركد من الالتلحاـ  ا.اايا
 جودة الحياة: مفهوم 

يرتبا مفهوـ جودة ااياة بعدة مفاىيم أخر  للعلوـ الاجتماعية منها التنمية، الاستقرار، 
 اااجات واستمراريتها كضماف لإودة ااياة. إاباعالتماسك، التقدـ، التحسن، 
 الدراسة ىو: ىذه ومفهوم جودة الحياة في إطار

مفهوـ جودة ااياة ليس بالمفهوـ الإديد أو الدخيل علي العلوـ الاجتماعية عامة والخدمة    
الاجتماعية خاصة ، حيث أف المناقشات المبنية علي السعادة وتحسنٌ مستوي المعيشة يدرخ ،ا 

لأ راد والإماعات أ لاهوف وأرسطو مع ىذا ،  إف المفهوـ قد تم تطبيقو بصورة متلحايدة علي ا
وايتمعات في العقود القليلة الماسية ، وإذا ما نغرنا إلي جودة ااياة مذدىا صيات علي أ ا تحدي في 
ذالخا بحيث من الصعه الاستجابة لمطالبها في سياؽ النغريات والأبحاث المطبق ة إذا ما وسعنا في 

للأ راد والإماعات ، ىذا إلي جانه تقييم الاعتبار السياسة الاجتماعية ، ورسم الاامج المساندة 
الخدمة ، ومن الواسح أف ىذا الاىتماـ ىو جلحء من نغرة ااملة تشنً إلي نوعية ااياة ،ا ناتج ذو 

 (. Ivan, 2000,P :6أهمية من نواحي الصحة ، والسياسات الاجتماعية والتطبيقات المختلفة)
: ىي هبيعة أو خصائة الشئ أي النوع والمستوي ودرجة  Quality Of  Lifeوجودة ااياة  

الإودة أو القرب إلي التماـ ، وتشمل كل جوانه ااياة من وجود الفرد منذ الولادة حتي الموت ، 
أ ضل نوعية للحياة ىي تصور الراحة بمصطلحالخا الشاملة أي متضمنة الصحة والرعاية أي حصوؿ 

 .Martin, 2000, P 281))ها المختلفة وبطريقة مناسبة وسهلةالفرد علي الرعاية الشاملة بجوابن
حيث إف الاىتماـ بجودة ااياة سواء علي مستوي الاستخداـ العلمي أو الاستخداـ العملي في 
حياتنا اليومية ركلح الانتباه علي أهمية النقاش المستمر حوؿ تعريم وقياس نوعية ااياة ، وتدعيم آليات 
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السلطات المركلحية واوليات للوقوؼ علي مدي الترانً اوتمل في تحسنٌ جودة  التعاوف والتنسيق بنٌ
حياة أ راد ايتمع وتقييم ترانً السياسات الاجتماعية علي الأبعاد الموسوعية والذاتية لنوعية 

 (.(Robert, 1995 P,1373)ااياة
 جودة الحياة الاسرية

مكونالخا عن جودة حياة الفرد ولكنها تختلم في تركيلحىا ، لا تختلم في  الأسرية جودة ااياة ولذا  إف
  جودة ااياة الأسرية تتعلق بالأسرة بشكل جشطلتي وليس لكل  رد على حده.

تلم مضامينو ودلالتو من  رد لآخر ومن تخمن المفاىيم ذات الطابع الإدلي ؛ حيث ومن ثم  هو 
لمضامنٌ والدلالات : كالقناعة والرسا والسعادة ، ورهم ذلك يندرج خلفة الكثنً من ا  خر أ لىإاقا ة 

 .(  92،ص:233،  جنيديوالتسامي بالارائلح والأمن النفسي وتقدير الذات وتحقيق الذات )أحمد 
ىابي بحسن اااؿ والتي تدؿ علي ارتفاع مستويات رسا المرء عن ذاتو وعن حياتو حساس الإالإوىي  

اخصية ذات قيمة ومعني بالنسبة لو واستالا،ا في  ىداؼأبشكل عاـ وسعيو المتواصل لتحقيق 
خرين والاستمرار  يها كما ترتبا ىابية متبادلة مع الآإقامتو لعلاقات اجتماعية إتحديد مسار حياتو و 

 ( Gullberg,et al  ,2010,p251)بالإحساس العاـ بالسكينة والسعادة والطمرنينة النفسية 
الإانه و الصحة النفسية ،  ، والصحة الإسمية،و العمل و الرسا ،  مستو  بعاد التالية :ضمن الأتتو  

 .نشطة ااياة اليومية،وأالعلاقات الاجتماعية ،و سرية العلاقات الأ،و المادي 
وجودة ااياة الأسرية ىي الأداء الإيد للوالدين في الأسرة أو السعادة الأسرية ويعتا الرسا والفرص 
المتاحة للحيادة دخل الأسرة أو  رص الاا اؾ في أنشطة وقت الفراغ تعتا من أىم مدارات جودة 

بنٌ ا راد الأسرة ااياة الأسرية ،وجودة ااياة الأسرية تتضمن قدرة الأسرة علي تحسنٌ العلاقات 
لتحقيق توا ق الأسرة ، والأسرة لديها القدرة على تحسنٌ جودة ااياة بصفة عامة ولكن أحياناً تفرض 

  اواجو في حيالخت الأ  الثدي سرهاف اتتبلغ ذرولخا مع مريضو التحديات والصعوبات ااياة بعض 
الأسرة  ةبحيث تتعرض ر اىي ا،من المواقم التي تتضمن خاات هنً مرهوب  يها أو مهددة  اً كثنً 

استعداد للإصابة بكثنً من الاسطرابات النفسية  اللخطر نتيجة لذلك ، ويكوف لديه هاوتكامل
 .والإسمية
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ولإودة ااياة الأسرية عدة مبادئ تستند عليها منها: اختلا ها حسه كل أسرة وخاة أ رادىا،ومد  
انً ايالات الأسرية على بعضها البعض ، وعدـ ترانً أ راد الأسرة على بعضهم البعض، ومد  تر

 .(06،ص2392وجود معيار لإودة ااياة الأسرية لأف الأسرة ىى التي تقرر الإودة بالنسبة ،ا)زيداف،
 

 :ومن وجهة نظر الباحث ىالاسرية التعريف الإجرائي لجودة الحياة 
والصحة النفسية وتقدير  الأسرة السعودية بمستو  معتدؿ من الرسا تدتع كل  رد من أ راد -9

 الذات وجودة العلاقات الاجتماعية.

اعور كل  رد داخل الأسرة بالرسا والسعادة والقدرة على إاباع حاجاتو من خلاؿ اعوره  -2
 بالصحة العامة.

اعوره بجودة ااياة الاجتماعية والمعيشية داخل الأسرة من خلاؿ تلبية احتياجاتو وإاباع  -0
 رهباتو.

 سعودية:مفهوم الأسرة ال
  

تعرؼ الأسرة السعودية با ا: ىي المدسسة الاجتماعية وال بوية الأولى بايتمع والتي تقوـ نتيجة 
زواج ارعي وقانوني يع ؼ بو ايتمع وي ته على ذلك حقوؽ وواجبات، تترلم من زوج وزوجة 

تربطهم صلات وروابا وأولادهما ويقيموف في مسكن واحد داخل المملكة العربية السعودية، كما 
)أبوااسن،  وقرابة ويتم التفاعل بينهم هبقاً لأدوار محدده تدعمها الأيدولوجية السائدة في ايتمع

 .(3:ـ:2393
 التعريف الإجرائي للأسرة السعودية من وجهة نظر الباحث ىو:

 وحدة تتكوف من عدة أ راد )زوج وزوجو وأبناء(.   -9
 والعرؽ، واىداؼ مش كة.تربطهم صلة القرابة والدـ  -2
يعيشوف في مسكن واحد يسوده المودة والراحة، والعلاقات الاجتماعية الطيبة بتقدير ذات كل  -0

 رد  ا، وتحقيق التماسك وال ابا الأسري والتوعيم الفعلي لقدرات ا رادىا لتحقيق جودة 
 ااياة.

 عيشية واستمراريتها.تحا ظ الأسرة على استمراريتها من خلاؿ تحقيق جودة ااياة الم -5
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يددي كل  رد من أ راد الأسرة الدور الاجتماعي المنوط بو من خلاؿ التلحامو بتحديد  المعاينً  -6
 والمدارات والمواصفات التي تساعد على تحقيق جودلخا .

 مفهوم الصحة
تخصصة يقصد بالرعاية الطبية الخدمات التشخيصية والعلاجية والترىيلية والاجتماعية والنفسية الم  

الأ تقدمها الأقساـ العلاجية والأقساـ الطبية المساندة ، وما يرتبا  ذه الخدمات من الفحوصات 
المعملية )المختاية( العادية والمتخصصة ، وخدمات الاسعاؼ والطوار ء وخدمات التمريض 

ولى الأ تحغى والخدمات الصيدلانية والاذائية ومدا لااك  يو أف الرعاية الطبية تدثل الوعيفة الأ
بالاىتماـ الأكا فى  يع المستشفيات الخاصة منها وااكومية على السواء ، أما الرعاية الصحية 

الأولية  تمثل المدخل الرئيسى لاعادة توجيو النغاـ الصحى فى ايتمع بحيث يو ر الصحة للجميع 
هم الواسح لأىم المشكلات ويشجع مشاركة الأ راد وايتمع فى الأنشطة الصحية على أساس من الف

الصحية الأ يعانيها ايتمع ، انطلاقا من العلاقات الوايقة بنٌ العوامل الصحية والاجتماعية والعوامل 
الاقتصادية والبيئية ، وتختلم أنشطة ومجالات الرعاية الصحية باختلاؼ عروؼ البيئة اولية فى الدوؿ 

 (.2337مخيمر، الطعامنة ،)المختلفة
ا اكتماؿ المنغومة الصحية داخل الاسرة من خلاؿ الممارسات التي يقوـ  ا كل  رد يقصد  

للحفاظ على صحتو والالتلحاـ بمعاينً الصحة العامة والخاصة والعمل على اجتياز كل ما ىو معدي 
 (.05ـ: 7::9ومضر ومهلك للصحة وا اهها تحقيقاً لإودة ااياة داخل الاسرة)السنهوري،

 
 الإجرائي للصحة من وجهة نظر الباحث ىو:التعريف 

ىي الدرجة الكلية التي يحصل عليها كل  رد داخل الاسرة من خلاؿ مقياس بعُد الصحة  -9
 العامة.

الممارسات اليومية التي يقوـ  ا كل  رد بالأسرة استمراراً للحفاظ على صحتو وما ىه  -2
 اف يراعيو لتحقيق ااياة الاسرية الناجحة.

ل تحقيق جودة حياة كل  رد برف يواعه على الاستمرار في تحقيق الإانه سعياً من أج -0
 الوقائي والا ائي.

 الاجتماعية مفهوم العلاقات
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ىي صورة من صور التفاعل الاىابي داخل الاسرة وتلحق بر رادىا وتدس حيالخم مدا يسهم في 
تكوين تلك العلاقات المبنية على الالتلحاـ بتبادؿ صور من العلاقة الطبية والتي تسود بنٌ الا راد داخل 

ـ: 2390ا)زيداف، الاسرة وتسهم في التفاعل الاىابي وتحقيق الإودة في ااياة المستمرة بنٌ ا رادى
89.) 

 التعريف الإجرائي للعلاقات الاجتماعية من وجهة نظر الباحث ىي:
 ىي علاقة ذات مستو  جودة ااياة وتددي الى اعور ا راد الاسرة بالود والاح اـ والتفاعل

 .الاىابي في حوارالخم وكلما يرتبا بحيالخم الاسرية
 الرضا الاسريمفهوم 

لشعور الاىابي بالرسا عن ااياة الاسرية وكلما تقوـ بو الأسرة من يقصد  ذا المفهوـ ىو ا
أدوار وا عاؿ وتصر ات لتحقيق التماسك الاسري والتوعيم الاسري من اجل اكتماؿ الوحدة المكونة 

 (. 26ـ،5::9 ا الاسرة)عبد العاؿ: 
 التعريف الإجرائي للرضا من وجهة نظر الباحث ىو:

 بالرسا عن ااياة.الشعور العاـ والخاص  -9
 تلبية الاحتياجات التي يشعر  ا كل  رد في الاسرة. -2
 استجابة كل  رد للمهاـ والادوار المنوط  ا. -0
 اح اـ رب الاسرة وهاعتو والعمل على سعادتو. -5
 يددي الى التماسك الاسري واكتماؿ حياة الاسرة الناجحة سعياً لتحقيق الإودة. -6

 ::السابقة  الدراساتسادسا: 

ـ( بعنواف "العلاقات الأسرية وجودة حياة المسننٌ بمحا غة الخرج" 2332دراسة )قطاف  -9
وىد ت الدراسة إلى التعرؼ على الخصائة الاجتماعية والاقتصادية للمسننٌ وأسرىم، 
وكذلك التعرؼ على الإوانه الاجتماعية والنفسية والاقتصادية التي تشكل حياة المسننٌ، 

علاقة اىابية بنٌ جودة ااياة للمسن ووسائل ال  يو، وكذلك  وقد توصلت إلى وجود 
, وقد اتفقت كلما قلت الإصابة بالمرض لد  المسن ارتفعت جودة ااياة لديهم

 الدراسة الحالية مع الدراسة السابقة في تحديد جودة الحياة واختلفت في العينة.
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الاجتماعية للنساء هنً (بعنواف الرعاية Monica Alzate2330أللحاتي  دراسة مونيكا -2
الفجوة بنٌ الاستفادة  الدراسة ىذه المتلحوجات وأارىا على تحسنٌ نوعية حيالخم،   توسح

من خدمات الرعاية الاجتماعية للنساء هنً المتلحوجات فى ريم وحضر جورجيا وأار ذلك 
 ،ااياة نوعية في كبنًة على نوعية حيالخم، حيث توصلت الدراسة إلى  وجود إختلا ات

فى الريم، مع وجود  المعيشة ومستو  والتعليم الصحة الثلااة الأبعاد من خلاؿ
حيث اتفقت الدراسة مع الدراسة الحالية فى فى حضر جورجيا، اختلا ات قليل 

 تحديد بعض معايير جودة الحياة الأسرية كالصحة والتعليم.
التكوين"و التي ىد ت ـ( بعنواف متطلبات تعليم ااياة للأسر حديثة  2335دراسة )علي -0

إلى تحديد المعارؼ والمهارات اللازمة لتعليم ااياة الأسرية للأسر حديثة التكوين، وذلك 
من خلاؿ تحديد المعارؼ والمهارات المرتبطة بكل من العلاقات والتفاعلات والمشكلات 

ااياة الأسرية، وكاف من أىم نتائجها: حاجة الأسرة حديثة التكوين إلى برنامج لتعليم 
حيث إتفقت ىذه الدراسة مع الدراسة ة والتعامل مع المشكلات الأسرية، الأسري

الحالية فى ضرورة تحديد معايير لجودة حياة الأسرة, ولكن الاختلاف كان فى 
 المجال المكانى للدراسة.

إلى معر ة جودة ااياة الأسرية  ىد ت Shek&lee(2338دراسة تشيك لي ) -5
( هالباً من 2869لية للمراىقنٌ الصينينٌ وتكونت العينة من )وجودة ااياة الانفعا

هلاب المدرسة الثانوية ، وتوصلت النتائج إلى أف جودة ااياة لد  الأسر الفقنًة سعيفة 
خاات وأزمات مالية كانت  وأف جودة ااياة الانفعالية لد  المراىقنٌ الذين عااوا

الحالية فى المجال المكانى,  حيث إختلفت ىذه الدراسة مع الدراسةسعيفة، 
 ولكن إتفقوا على ضرورة وجود معايير لمعرفة وقياس جودة حياة الأسرة.

وىد ت  وتحسنٌ نوعية حياه المرأة الأندية النسائيةبعنواف  (2338)الإرواني دراسة  -6
 ةالدراسة إلى تحديد العلاقة بنٌ خدمات الأندية النسائية وبنٌ تحسنٌ نوعية حياة المرأ

من المدارات تتمثل في )الإندماج  ةمن خلاؿ مجموع الناديالمستفيدة من خدمات 
من  ةوالخروج بمجموع ، الانتاجية،السلوؾ،وقت الفراغ( ت ااياة الأساسية،امهار  ايتمعي

 وتحسنٌ نوعية حياة أ ضل للمرأة، يالنسائ يتدعيم خدمات الناد التوصيات تساىم في
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 ااياةخدمات الأندية النسائية أدت إلى تحسنٌ نوعية  حيث توصلت الدراسة إلى أف
حيث أتفقت .، وتعديل السلوؾ وقضاء وقت الفراغ يبالنسبة لمدار الإندماج ايتمع

 ىذه الدراسة مع الدراسة الحالية فى أىدافها ولكن إختلفوا فى المجال امكانى.

ـ( بعنواف "جودة ااياة لد  عينة من الراادين في سوء بعض 2339دراسة )عبد الله  -7
التانًات الديدوهرا ية" وىد ت إلى التعرؼ على هبيعة البناء العاملي لإودة ااياة في البيئة 
العربية واار متانًات النوع وااالة الاجتماعية وااالة المهنية والعمر والتفاعل بينهم على 

جودة ااياة، وقد أعهرت نتائج تلك الدراسة وجود  روؽ ذات دلالة إحصائية  درجات
بنٌ الذكور والإناث في أبعاد جودة ااياة وىي الصحة الإسمية، نشاط ااياة اليومية، 

وقد اتضح وجود اتفاق بين الدراسة الحالية والدراسة السابقة في والصحة النفسية. 
 يوجد اختلاف بين الدراستين في العينة المختارة.تحديد جودة الحياة كمتغير ولكن 

(: ىد ت الدراسة تحديد ووصػم معػاينً جػودة الممارسػة ـ2393) نبيل أبو ااسندراسة  -8
المهنيػػػة للخدمػػػة الاجتماعيػػػة في مجػػػاؿ التوسػػػا الأسػػػري، وذلػػػك في إهػػػار تحديػػػد ووصػػػم 

سػري، وتحديػد ووصػم المعاينً المرتبطػة بممارسػة الأخصػائي الاجتمػاعي لعمليػة التوسػا الأ
المعاينً المرتبطة بالتلحاـ الأخصائي الاجتماعي برخلاقيات وقػيم ومبػادئ الممارسػة المهنيػة في 
مجػػاؿ التوسػػا الأسػػري، وتحديػػد ووصػػم المعػػاينً المرتبطػػة بمهػػارات الممارسػػة المهنيػػة في مجػػاؿ 

لمهنيػػة لػػد  التوسػػا الأسػػري، وكػػذلك تحديػػد ووصػػم المعػػاينً المرتبطػػة بالمعػػارؼ والخػػاات ا
الأخصائي الاجتماعي للممارسة المهنية في مجاؿ التوسا الأسري، والمعاينً المرتبطة بعلاقػة 
الأخصائي الاجتمػاعي بفريػق العمػل في مجػاؿ التوسػا الأسػري، وتوصػلت الدراسػة إلى انػو 
لاتوجػد  ػروؽ دالػة إحصػائيا بػنٌ الممارسػنٌ في جػودة مدارسػة عمليػة التوسػا الأسػري، وفي 

ري التلحاـ الأخصائي الاجتماعي برخلاقيات وقيم ومبادئ الممارسة المهنية، وفي معيػار معيا
حيــث المهنيػػة في مجػػاؿ التوسػػا الأسػػري،  قػػدرة الأخصػػائي علػػى تطبيػػق مهػػارات الممارسػػة

إتفقــت ىــذه الدراســة مــع الدراســة الحاليــة فــى ضــرورة و ــف وتعريــف معــايير لجــودة 
 ى المجال المكانى لتطبيق الدراسة.حياة الأسرة, ولكن كان الاختلاف ف

 تعليق على الدراسات السابقة :
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باحث من خلاؿ عرسو للدراسات السابقة الأ كار التي هرحتها والمعلومات التي استفاد ال -9
 قدمتها وكذلك الأهر النغرية والتصميمات المنهجية والأدوات والمقاييس التي استخدمتها. 

 الدراسات أىم التوصيات التي عرستها وهالبت  ا.كذلك استفاد الباحث من تلك  -2
 أيضاً استفاد الباحث من المق حات والتصورات التي قدمتها وأوصت بتحقيقها.  -0

 :النظرية المفسرة للدراسة

 ونستنبط منها نموذج :

 العلاج الأسري البنائي .1

الأسػػري، علػػى يػػد عهػػر  ػػوذج العػػلاج الأسػػري البنػػائي بعػػد عقػػدين تقريبػػاً مػػن نشػػوء العػػلاج 
"سلفادور مينوان" الذي اكتشم من خػلاؿ عملػو مػع الأهفػاؿ الإػامرنٌ، أف البنػاء الأسػري وعلاقتػو 
بالبيئة ىو اوػدد للعلاقػات الأسػرية. وعلػى ذلػك يقػوـ التػدخل المهػني علػى مسػاعدة الأسػرة علػى  هػم  

ة وبػنٌ الأسػرة الأخػر  في اوػيا كيفية تطوير القواعد والأدوار الأسرية بينهم كرعضاء، ثم بيػنهم كرسػر 
 (.929-927ـ: 2396الاجتماعي )جبل، 

حيث يقدـ لنا العلاج الاسر  منغورآ جديدا  للعلاج الاجتماعى يحمل مفاىيم جديدة وأساليه   
جديدة للتدخل العلاجى ،  هو ينغر الى الا راد فى علاقالخم وتفاعلالخم ببعضهم البعض داخل 

ل اىتماـ المعافً من الفرد المضطرب الى النسق ككل ،ولذلك يتم ال كيلح على الاسرة ،و،ذا  هو ينق
 الاسرة ككل أاناء العلاج .

ويعرؼ العلاج الاسر  محاولة لتعديل هبيعة العلاقات والتفاعلات والادوار المضطربة داخل الاسرة 
لمختلفة بكفاءة و اعلية لتحقيق الانسجاـ والت لم بنٌ أعضائها ، ومساعدلخا على القياـ بوعائفها ا

 وبال كيلح على نسق الأسرة ككل دوف النغر لعضو الأسرة الذ  يعانى من الاعراض الااكالية .
حيث تتمثل وحدة العمل والاىتماـ فى العلاج الأسر  فى الأسرة ككل ، أو حأ ابكة أكا من 

.وباعتبار أف العلاج الأسر  الآخرين الذين يرتبطوف معا بعلاقات متبادلة ، أكثر من أف يكوف  رد 
علاج نسقى ،  يكوف ال كيلح على السياؽ الدائر  وولا يركلح على السياؽ الخطى)زيداف 

 (.66،65ـ،ص2339:
 :كموجو للدراسة  نظرية الأنساق العامة .2
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تعتػػػا النغريػػػػة العامػػػػة للأنسػػػػاؽ ىػػػػي أحػػػػد نغريػػػػات الوصػػػػم والتقػػػػدير حيػػػػث تسػػػػاعد في التوصػػػػل   
عػػة الموقػػم، وكيفيػػة تفسػػنًه كمػػا أف المفػػاىيم المرتبطػػة بالأنسػػاؽ مػػن حيػػث لأحكػػاـ وصػػفية عػػن هبي

البنػػػاء والوعيفػػػة يدكػػػن تطبيقهػػػا علػػػى مسػػػتو  الأنسػػػاؽ الػػػتي يتعامػػػل معهػػػا الممػػػارس بػػػدءا مػػػن الفػػػرد 
 (:59، ص0::9زكى، والأسرة والإماعة والمنغمة وايتمع اولى ثم ايتمع القومي.)

لاجتماعيػة أف النسػق اػبكة مػن العلاقػات بػنٌ الفػرد والإماعػات، وأنػو وىذا وتري نغرية الأنسػاؽ ا 
مجموعػػة مػػن الفػػاعلنٌ )أ ػػراد أو  اعػػات أو مجتمعػػات( تػػنغم بينهػػا علاقػػات اجتماعيػػة مسػػتقرة وأف 

 (922،ص 9:95ىذا التفاعل بنٌ الفاعلنٌ تحكمو مجموعة من العناصر تتمثل  يما يلي:) زايد، 

 ق كموجو للدراسة للأسباب الأتية: وقد تم اختيار نظرية النس

،  هو يتكوف مػن أجػلحاء بينهػا النغاـ الأسر تنطبق اروط النسق بكا ة عناصره ومكوناتو علي  -9
 علاقة تبادلية وتساندية.

أف نغرية الأنساؽ تعكس الدائرة التفاعليػة بػنٌ البيئػة ومخرجػات النسػق؛ ومػن ثم تسػمح بتعػديل  -2
 مستقبلاً في إهار البيئة )الرجع أو التاذية العكسية(.العمليات التحويلية أو المخرجات 

ايتمػػػػع  –تسػػػػاعد النغريػػػػة فى تفسػػػػنً أجػػػػلحاء النسػػػػق في سػػػػوء علاقتػػػػو بالكػػػػل، )ايتمػػػػع اولػػػػي  -0
الأكا( والتي تقوـ علي الاعتماد المتبادؿ والتساند الوعيفي، وذلك بإعتبارىم ركائلح أساسػية فى 

 عملية التنمية. 

التي تحد من التلحاـ الأسرة بتحقيق من تفسنً و هم الصعوبات والمعوقات الأ  تدكن ىذه النغرية -5
، وأاػػػر ذلػػػك علػػػى الأ ػػػراد والأسػػػر وايتمػػػع اولػػػي، وايتمػػػع  معػػػاينً جػػػودة اايػػػاة لػػػد  أ رادىػػػا

 الإقليمي، وايتمع القومي. 

 الاستفادة من النغرية، ومعطيالخا في تحليل نتائج الدراسة وربطها بمعطيات النغرية.  -6

 المراجع:
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معايير جودة الممارسة المهنية للخدمة ـ(، 2393أبو ااسن، نبيل محمد محمود ) (9

 . الاجتماعية في مجال التوسط الأسري
،  لجودة الحياة النفسية لنموذج رايف العالميةالبنية (  :233أحمد  جنيدي )  (2

 . :،  575، ايلد  27النفسية ، العدد     ايلة المصرية للدراسات
، بنًوف ، مكتبة معجم مصطلحات العلوم الاجتماعية(: 0::9بدوي ،أحمد ذكي) (0

 لبناف . 

نحو رعاية متكاملة للأسرة (: 2332جايل ، اريا عبد الرءوؼ وآخروف ) (5
 اىرة ، بل برنت للطباعة .،  القوالطفولة

، مكتبة الراد، الخدمة الاجتماعية الاسريةـ(، 2396جبل، عبد الناصر عوض ) (6
 الرياض.

وتحسين نوعية حياه المرأة"دراسة  الأندية النسائية:نادية عبد الإواد ،الإروانى (7
بحث منشور مجلة "والجيزة القاىرة بمحافظتيعلى الأندية النسائية  منطقتى

،جامعو حلواف ،العدد الثالث الاجتماعيةالدراسات والعلوـ الإنسانية ،كلية الخدمة 
  .2338الأوؿ، الإلحءوالعشرين،

 القاىرة، المصرية، الإمذلو مكتبة ،الاجتماعي التغيير علامة: اعتماد ، احمد و زايد (8

2333. 

،القاىرة  خدمو الفردنظريات ونماذج فى ( :2399زيداف ، على حسنٌ وآخروف) (9
 ،مطابع جامعة حلواف .

،القاىرة ،دار ايد خدمة الفرد نظريات وتطبيقات السنهور  ،عبدالمنعم يوسم:  (:
  2338للطباعو والنشر ،

الاسرة والطفولة "اسس نظرية ومجالات (:2339عبدالخالق محمد عفيفي ) (93
 "بورسعيد مكتبة الإلاء.تطبيقية 
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، بحث منشور ايير جودة البرامج الاجتماعيةمعـ(، 2393عبدالله،  اهمة ) (99
في مجلة دراسات في الخدمة الاجتماعية والعلوـ الإنسانية، جامعة حلواف، كلية الخدمة 

 الاجتماعية، العدد التاسع والعشرين، القاىرة. 
متطلبات تعليم الحياة للأسر حديثة ـ(: 2335علي ، زينه معوض) (92

 ، كلية الخدمة الاجتماعية، جامعة حلواف. ، المدتدر العلمي السابع عشرالتكوين
أسلوب حل المشكلات وعلاتو بنوعية الاندور ،العارؼ بالله محمد:  (90

، المدتدر الدولي السادس لمركلح الإرااد النفسي " جودة ااياة دراسة نظرية  –الحياة 
، جامعة عنٌ  :::9نو ما  92 – 93" توجو قومي للقرف ااادي والعشروف 

 شمس ، مركلح الإرااد النفسي. 
العلاقات الأسرية وجودة حياة المسنين ـ(، 2332قطاف، سمنًة محمود ) (95

، مجلة الخدمة الاجتماعية، الإمعية المصرية للأخصائينٌ في منطقة الخرج
 ، مصر.2:8، ص23، ايد 57الاجتماعينٌ، العدد 

العلاقات الأسرية وجودة حياة المسنين  ـ(،2332قطاف، سمنًة محمود ) (96
، مجلة الخدمة الاجتماعية، الإمعية المصرية للأخصائينٌ في منطقة الخرج

 ، مصر.2:8، ص23، ايد 57الاجتماعينٌ، العدد 
ة العامة لشئوف ( : معجم الوجيلح  ، القاىرة ، ا،يئ0::9مجمع اللاة العربية ) (97

 .المطابع الأمنًية
الاتجاىات الحديثة فى مخيمر، عبد العلحيلح  يل، الطعامنة ، محمد محمود:  (98

                            2337" المفاىيم والتطبيق" ، من : إدارة المستشفيات

www.4uarab.com/mgr/edarah1/book/HOSP1.pdf 
الصحة النفسية كسياسة اجتماعية من أجل ـ(، 2336، هلعت )منصور (99

، بحث مقدـ إلى المدتدر الثاني ) الصحة النفسية في الكويت(، الكويت، جودة الحياة
 أبريل.5-9مكته الإ اء الاجتماعي، 

معايير جودة الممارسة المهنية للخدمة الاجتماعية نبيل محمد أبو ااسن:  (:9
مجلة دراسات في الخدمة الاجتماعية والعلوـ الإنسانية ، في مجال التوسط الأسري

 ـ.2393 ،0ج، (:2العدد )، جامعة حلواف

http://www.4uarab.com/mgr/edarah1/book/HOSP1.pdf
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