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 :انذراسخيشكهخ أٔلاً : 

بضرورة تنمٌة  هتماملعملٌة التنمٌة ، ومن ثم كان الا ٌعتبر العنصر البشري هو قوة الدفع الحقٌقٌة

على أساس أن الانسان هو غاٌة عملٌة التنمٌة وفً نفس الوقت وسٌلتها ، وٌعتبر الاهتمام الموارد البشرٌة 

صابة بخلل فئات المجتمع تعطلت طاقاتها نتٌجة الإبالمعاقٌن أحد عناصر الاستثمار البشري باعتبارهم فئة من 

عاقٌن ضرورة ملحة تفرضها القٌم الانسانٌة والدٌنٌة ، مفً أحد أجهزة الجسم ، ومن ثم أصبح الاهتمام بال

 وتمكنهم من الحٌاة الطبٌعٌة المنتجة.

تواجه كافة  وتعتبر الاعاقة مشكلة من المشكلات الاجتماعٌة والاقتصادٌة والصحٌة والنفسٌة التً

تتعلق بتكٌف المعاق مع أسرته ومجتمعه من  التًالمجتمعات على السواء ، وٌترتب علٌها العدٌد من المشكلات 

ة المجتمع الذي ٌعٌش فٌه من جهة جهة وبإنتاجٌته وتحقٌق استقلاله الاجتماعً ومساهمته فً تنمٌة ورفاهٌ

 .(1) أخرى

رعاٌة الأطفال بصفة عامة والمعاقٌن بصفة خاصة على ملحوظا ب كما ٌشهد القرن الحالً اهتماما  

المستوى العالمً والمحلً ، وأصبحت الرعاٌة الاجتماعٌة للأطفال المعاقٌن عامة من أهم البرامج التً تأخذ 

ً والمتخلف وبهدف التخطٌط الواعً لأحداث التغٌٌر المقصود لإٌجاد ممكان الصادرة فً العالم المتقدم والنا

ٌعٌش فٌها ولٌدرك الانسان المعاق أنه  التًن أداء الانسان لأدواره ووظائفه الاجتماعٌة وبٌن بٌئته التوافق بٌ

 .(2) ٌملك قدرات وطاقات هائلة إذا ما تم تدرٌبه وتوجٌهه وتأهٌله لٌصبح إنسانا  منتجا  مثل غٌره من الأسوٌاء

لتقدم المجتمعات حٌث أن قضٌة المعاقٌن ذهنٌا  صارت وٌعد الاهتمام برعاٌة المعاقٌن ذهنٌا  أحد المعاٌٌر الهامة 

قضٌة حقوق نصت علٌها الأدٌان السماوٌة وأقرتها المنظمات الدولٌة وشملتها دساتٌر الدول لكونها تخص 

حقٌقٌا  بتعلٌم فئة )متلازمة داون( المعاقٌن  ت العقود الأربعة الماضٌة اهتماما  فشرٌحة من المجتمع ولقد استهد

 .(3) ئة تعلٌمٌة طالما كان ذلك ممكنا  وضعهم فً بٌذهنٌا  ب

مرتبط بتغٌر النظرة لهؤلاء ذهنٌا فإن اهتمام المجتمعات النامٌة والمتخلفة بالفئات المتعددة للمعاقٌن 

جزء من الثروة البشرٌة ، مما كلٌهم إالأفراد والتحول من اعتبارهم عالة اقتصادٌة على مجتمعاتهم إلى النظرة 

 .(4) هذه الطاقات إلى أقصى درجة ممكنة ادة من طاقاتهم بطرٌقة مفٌدة مستغلٌنتنمٌة هذه الثروة والاستفٌحتم 

المواطنٌن حتى ٌتمكن الجمٌع من  ، تحقٌقا  لمبدأ تكافؤ الفرص بٌن جمٌعذهنٌا ٌأتً الاهتمام بالمعاقٌن و         

فرص العمل ، وإتاحة فرص قدراته ،واٌمانا بإتاحة  المجتمع كل حسب ما تسمح به امكاناته وفً بناء  الإسهام

فقد أثبتت البحوث المٌدانٌة بطرٌقة لاتدع مجالا  للشك أن نسبة كبٌرة وهً  ، التكٌف الشخصً والاجتماعً

ٌمكنهم التكٌف النفسً والاجتماعً والمهنً  ( للتعلم القابلٌن)حوالً الثلثٌن من المعاقٌن ذهنٌا  فئة متلازمة داون 

ما احسن توجٌههم وتعلٌمهم وتنمٌة قدراتهم العقلٌة والاجتماعٌة ، ونستغلها إلى اقصى حد ممكن ، حتى  اذا

 ٌشعروا  بإنسانٌتهم وبقٌمتهم ، ومن هنا لاحظ الباحث أهمٌة تعلٌم وتأهٌل وتنمٌة قدرات هذه الفئة لأنهم
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جزءا  من أطفال المجتمع الانسانً ، ولهم الحق الكامل فً التعلٌم لتأهٌل وبناء القدرات طبقا  لمبدأ تكافؤ 

 .(5) التشرٌع والقٌم جانبالمتحدة هذا من الفرص التعلٌمٌة من ناحٌة ، وحقوق الطفل ذهنٌا  الصادر من الامم 

ٌر احصائٌة هٌئة الصحة العالمٌة إلى أن وتختلف تقدٌرات نسبة المعاقٌن بٌن السكان فً العالم فتش

% وباتباع التقارٌر الرسمٌة 01% من سكان العالم بٌنما تشٌر البحوث والدراسات إلى أن نسبتهم 01نسبتهم 

 . (6)ملٌون شخص  211التً تمثلها هٌئة الصحة العالمٌة فإن عدد المعاقٌن فً العالم ٌزٌد الأن على 

شرات الاحصائٌة العالمٌة التً نبهت إلى كبر حجم مشكلة المعاقٌن فً فتتبلور المشكلة من خلال المؤ

% منهم فً الدول النامٌة ومعظمهم ممن 01ملٌون معاق ٌوجد  211العالم ، حٌث ٌوجد فً العالم أكثر من 

ملٌون معاق فً العالم العربً وتبلغ نسبة المعاقٌن ذهنٌا  من هذه  00.1أصٌب بالإعاقة فً صغره وٌوجد 

 .(7) ألف طفل معاق 111% وعدد المعاقٌن فً مصر فً سن التعلٌم نحو 1.3سبة حوالً الن

ومما سبق ٌتبٌن لنا أن نسبة الاعاقة الفكرٌة فً العالم فً زٌادة مستمرة ، ولكن نجد أن هناك اختلاف بٌن       

دول المتقدمة ، وذلك ٌرجع أن نسبة الاعاقة فً الدول النامٌة أعلى من نسبة الاعاقة فً الالدول ، حٌث نرى 

 إلى التباٌن فً الإمكانٌات والموارد المختلفة.

م إلى ارتفاع أعداد المعاقٌن كما ٌوضحها 6102 – 0992وتشٌر تقدٌرات الاعاقة فً مصر من عام 

 م.6102 – 0992جدول تقدٌرات الاعاقة فً مصر من 

 (1جذٔل رلى )

 و6116 – 1996ٕٚضخ تمذٚزاد الاػبلخ فٙ يصز يٍ ػبو 

 6116 6111 6116 6111 1996 َٕع الاػبلخ

 063911 000160 019019 010001 91912 الاعاقة السمعٌة

 601031 093111 001190 029011 010101 الاعاقة البصرٌة

 6010311 0931111 0011931 0290111 0101011 الاعاقة الفكرٌة

 062111 191131 122091 119201 111161 الاعاقة الحركٌة

 6099001 6202032 6091063 6119100 6121112 بنٙـــالإجً

وٌتبٌن لنا من الجدول السابق أن نسبة الاعاقة الفكرٌة فً تزاٌد مستمر حٌث تشٌر تقدٌرات الاعاقة 

% من 31تمثل  معاق ذهنٌا  ، وٌتضح من ذلك أن نسبة الاعاقة الفكرٌة 6010311بمصر أن هناك حوالً 

 .(8)حجم الاعاقة فً مصر 

وتعتبر فئة متلازمة داون واحدة من أكثر صور التأخر العقلً شٌوعا  وسهولة فً التعرف على 

( لكل 0وجودها منذ الولادة نظرا  لخصائصها البدنٌة الممٌزة ، وتبلغ نسبة انتشار متلازمة داون حوالً )

 .(9)لعقلٌة %( من حالات الاعاقة ا61 -01( طفل من الموالٌد الأحٌاء وتمثل حوالً )011)
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ا بٌن كل ) ( طفل 0111 – 011فهناك دراسات فً المملكة العربٌة السعودٌة أشارت إلى أن هناك طفلا  واحد 

وٌقدر العدد الإجمالً فً مصر حالٌا  ،  (11) فل واحد لدٌه أعراض متلازمة داونفً المملكة بٌنهم ط ونٌولد

 .(11)ألف حالة داون تقرٌبا   11111أن أطفال متلازمة داون حوالً 

وانطلاقا  من النسب التً تم استخلاصها من الجدول السابق والاحصائٌات السابقة ٌتبٌن للباحث مدى 

ص لم تمثله من نسب كبٌرة تؤثر ضرورة الاهتمام بالمعاقٌن ذهنٌا  بوجه عام ومتلازمة داون على وجه الخصو

 بالسلب على المجتمع ، ومع اعادة تأهٌلهم وبناء قدراتهم ٌمكن استخدامهم كأعضاء فاعلٌن فً المجتمع.

حٌث ٌمٌل أطفال متلازمة داون إلى الاجتماعٌة والتعلق بالأخرٌن والتعرف بشكل جٌد وتطوٌر العلاقات        

صور فً الكفاٌات والقدرات والمهارات الاجتماعٌة ، وضعف القدرة على الحمٌمة معهم إلا أنهم ٌعانون من ق

تحمل عادات المجتمع وتقالٌده وضعف فً التواصل والمشاركة بالإضافة إلى ذلك أنهم أكثر عرضة لمشكلات 

هم ر على سلوكهم وعلاقاتالسلوك قٌاسا  بأقرانهم العادٌٌن وقد ٌتعرضون لبعض الاعاقات الانمائٌة وهو ما ٌؤث

 .(12) بالأخرٌن

هذا وٌمكن العمل على تنمٌة قدراتهم والاعتماد على أنفسهم بصورة جزئٌة أو كلٌة فً أمور حٌاتهم بدلا       

وتؤكد العدٌد من الدراسات أهمٌة بناء وتنمٌة القدرات  ، سرة والمجتمعمن أن ٌظلوا عالة وعٌنا على الأ

 مع الفئات الأخرى فً المجتمع ، ومن هذه الدراسات ما ٌلً:الاجتماعٌة لأطفال متلازمة داون وادماجهم 

 

 هدفت إلى التدخل المهنً لأخصائً خدمة الفرد مع المعاقٌن عقلٌا   (0900 طارق فتحً سٌد: )دراسة

لتحسٌن القدرات العقلٌة والثقافٌة والاجتماعٌة لدى الاطفال المعاقٌن ، وتوصلت إلى مجموعة من 

ة فرض الدراسة فٌما ٌتعلق بالقدرات العقلٌة لأفراد العٌنة كما اتضح صحة النتائج هً ثبوت عدم صح

فرض الدراسة فً الجانب المتعلق بالقدرات الاجتماعٌة والثقافٌة كما بٌنت الدراسة أن الاسلوب الامثل 

 .(13)لرعاٌة المعاقٌن عقلٌا  هو أسلوب الفرٌق المتكامل 

 بول كاسٌلا( 1994 دراسة Casella – Paul)  هدفت إلى فهم اسالٌب الاتصال من خلال سٌاق

الكلام للبالغٌن المعاقٌن ذهنٌا  بشكل حاد ، وقد توصلت نتائج هذه الدراسة من وجود أسالٌب متعددة 

للاتصال من خلال حركات الجسم والاصوات وحركات الاشارة ، والاٌماءات ، إلى جانب بعض 

 .(14)اللغوٌة  والتقرٌراتالكلمات الفردٌة ، 

  رٌتشارد( 1999دراسة Richard ) أشارت إلى أن عملٌة التأهٌل للشخص المعاق ذهنٌا  ترتكز على

قدراته المتبقٌة لكً ٌقوم بالعمل الذي تدرب علٌه بشكل مناسب وٌعزز الجانب النفسً والرضا لدى 

 .(15) دة قدر الامكان من عملٌة التأهٌلالمعاق بالاستفا

  بٌورنً وأخرون( 2112دراسة Byrne and athers )هارات القراءة واللغة هدفت إلى دراسة م

كرة )دراسة طولٌة( بمقارنة هذه لدى ذوى متلازمة داون وغٌرهم من الاطفال الأسوٌاء بهدف اوالذ
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رسم خطة لتنمٌة مهارات القراءة واللغة والذاكرة لدى الاطفال ذوي متلازمة داون وقد أشارت النتائج 

تلازمة داون لدٌهم مهارات وقدرات متقاربة فً قراءة الكلمات المفردة مع إلى أن الاطفال ذوي م

واضحة بٌن الذاكرة والقراءة مجموعات الاطفال المختلفة حتى بعد مرور سنٌن كما أن هناك علاقة 

سبة بالنسبة للأطفال ذوي متلازمة داون حٌث كانت هناك علاقة ارتباطٌة أقل وغٌر دالة بالن

 .(16) ٌة والثالثةللمجموعتٌن الثان

  بول ٌورد وستٌفن ورٌن( 2114دراسة Paul and Steven ) هدفت الى اكتشاف قدرة هؤلاء

الاطفال ذوي متلازمة داون على اكتساب اللغة وقدرتهم على الاحتفاظ بالمفردات اللغوٌة عن غٌرهم 

من بقٌة الاطفال المعاقٌن ذهنٌا  ، وقد أسفرت الدراسة عن عدة نتائج من أهمها: قدرة مجموعة الاطفال 

من هم عن غٌرهم من المجموعة الأخرى ذوي متلازمة داون على تكوٌن اتصال أفضل مع بعض

الأطفال المعاقٌن ذهنٌا  ، قدرتهم على الاحتفاظ بالمفردات اللغوٌة فترة أكبر من غٌرهم من المجموعة 

 .(17) خرى من الأطفال المعاقٌن ذهنٌا  الأ

  ًهدفت الدراسة إلى التعرف على أثر استخدام لوحة ( 2119دراسة )بٌرهان محمد سعٌد الكٌلان

واصل على القدرة التواصلٌة للأطفال متلازمة داون من خلال برنامج متكامل ٌنمً مهارات الت

التواصل لدى تلك الفئة من الاطفال باستخدام التكنولوجٌة الحدٌثة ، وقد تبٌن من النتائج وجود فروق 

ة التجرٌبٌة ذات دلالة احصائٌة بٌن النتائج البعدٌة للمجموعتٌن التجرٌبٌة والضابطة لصالح المجموع

وجود فروق ذات دلالة احصائٌة على أثر  ،فً تقٌٌم اللغة الاستقبالٌه والتعبٌرٌة لأطفال متلازمة داون

استخدام لوحة التواصل مع المجموعة التجرٌبٌة فً عدد الكلمات المنطوقة الموجودة ومدى استخدام 

 .(18) كلمات فً المنزل فً لوحة التواصللاعدد 

  هدفت إلى التعرف على وجود فروق بٌن أطفال التوحد واطفال : 2112محمد دراسة مصطفى حسن

متلازمة داون فً القدرات النمائٌة ومهارات المساعدة الذاتٌة والمهارات الاجتماعٌة والاتصالٌة، 

وأظهرت فً نتائجه توجد فروق ذات دلالة احصائٌة فً مهارات المساعدة الذاتٌة بٌن أطفال التوحد 

فال متلازمة داون، وتوجد فروف ذات دلالة احصائٌة فً المهارات ومتلازمة داون لصالح أط

 .(19)الاجتماعٌة والمهارات الاتصالٌة بٌن أطفال التوحد ومتلازمة داون، لصالح أطفال متلازمة داون 

لى تفهم كبٌر لحاجاتهم ومشكلاتهم ، كما ٌحتاجون إومن هنا ٌحتاج المعاقٌن ذهنٌا  فئة متلازمة داون 

تقابلهم  التًلبهم على الصعوبات غقدراتهم الاجتماعٌة والتشجٌع على كل ما ٌقومون به فً سبٌل ت الى تنمٌة

متلازمً داون لا تعنً الاهتمام بنواحً الصور الجسمٌة  معاقوٌكفل لهم الاستمتاع بجوانب الحٌاة ، ومساعدة 

والمشاركة والمساعدة الذاتٌة والتعبٌر  أو الحسٌة أو العقلٌة فحسب بل الاهتمام بالنواحً الاجتماعٌة كالتواصل

 عن مشاعره واحتٌاجاته وتحقٌق التكٌف الاجتماعً لدٌه.



 

171 

 

هذا وٌعمل مع فئة متلازمة داون اخصائٌون من مختلف التخصصات المهنٌة ، ومن بٌنهم الاخصائً 

اتاحة الفرص الخاصة لدٌهم ، والعمل على الاجتماعً الذي ٌقوم بالعمل على اكتشاف المواهب والقدرات 

لتنمٌتها من خلال المتخصصٌن فٌها ، واتاحة الفرص لتنمٌة العلاقات الاجتماعٌة بٌن جماعات أطفال متلازمة 

داون والأخصائً الاجتماعً وغٌره من فرٌق العمل المهنً ، والعمل على تكوٌن جماعات العمل الجماعً 

العمل المؤسسً والمجتمع المحلً المحٌط بالمؤسسة وجماعات المهام فً العمل مع المعاقٌن ذهنٌا  ، فً اطار 

 .(21) اتهم والمشاركة فً تنمٌة المجتمعرض انجاز الاعمال التً تستهدف تنمٌة قدرغب

ولذا فالخدمة الاجتماعٌة تستطٌع أن تسهم بدور فعال تجاه هذه الفئة حٌث ٌنظر الٌها على أنها من 

راته الذاتٌة مع التركٌز على احتٌاجاته ومشكلاته ، وتهدف إلى المهن التً تهتم بالإنسان فهً تتعامل مع قد

ماعٌا  ، وتحسٌن التدخل المهنً الواعً المخطط لإحداث تغٌٌرات مقصودة تهدف الى توافق الانسان نفسٌا  واجت

أداءه الاجتماعً ، كما أنها تمارس فً مختلف المجالات ، ومن أهمها مجال رعاٌة المعاقٌن ذهنٌا  وتأهٌلهم بما 

أفراد القدرات المتبقٌة لدٌهم بما ٌمكنهم أن ٌكونوا ٌمكنهم تعوٌض النقص الذي ٌعانون منه وتحسٌن واستثمار 

 .(21) عادٌٌن ومنتجٌن فً المجتمع

( على ضرورة تنفٌذ البرامج التدرٌبٌة فً 0903ما أكدت علٌه دراسة )مدٌحة مصطفى فتحً  وهذا

الخدمة الاجتماعٌة التً تقدم للمعاق بهدف تزوٌده بالقدرات والمهارات الجدٌدة وتنمٌة المهارات القدٌمة لدٌه 

قدمت لهم وأنهم ألحقوا بعمل وضرورة تتبع المعاقٌن للتأكد من استفادتهم من عملٌة التأهٌل والتدرٌب التً 

 .(22) هٌتناسب مع قدراتهم وٌؤكد مدى اندماجهم فً المجتمع وتحقٌق أهداف

ومن هذا المنطلق فإن طرٌقة العمل مع الجماعات كإحدى الطرق المهنٌة للخدمة الاجتماعٌة ٌمكنها بما 

العمل من أجل  متلازمة داوناعات مٌكات علمٌة ومهنٌة للتدخل مع جنٌتوافر لدٌها من برامج وأسالٌب وتك

تنشٌط قدراتهم واستعادة طاقاتهم ،  ، ومساعدتهم علً لهم التصدي لمشكلاتهم الاجتماعٌة ومد ٌد العون على

وذلك من خلال مشاركة الاخصائٌٌن الاجتماعٌٌن الممارسٌن لدورهم المهنً مع الجماعات باستخدام أنشطة 

 .(23) ة لتحقٌق هذه الأهداف المنشودةٌلالبرامج المختلفة والتً تعتبر وس

( والتً توصلت إلى أن ممارسة الخدمة الاجتماعٌة 0902وتؤكد على ذلك دراسة )الهام حسٌن فؤاد 

بالتركٌز على طرٌقة العمل مع الجماعات مع المعاقٌن ٌجعلهم أكثر تقاربا  مع الغٌر وتوافقا  مع الاعاقة ، 

مج تأهٌلهم المهنً مما ٌوضح الدور الاٌجابً للأخصائً الاجتماعً مع وبالتالً ٌؤثر ذلك اٌجابٌا فً برنا

 .(24) تهم بشكل فعال من برنامج تأهٌلهمالمعاقٌن بالنسبة لجعلهم أكثر توافقا  مع الاعاقة واستفاد

مقترح فً خدمة هدفت إلى دراسة فعالٌة برنامج  والتً( 6110دراسة )نجوى فٌصل كما توضح 

م فً الدراسة المنهج التجرٌبً وطبق البرنامج جتماعٌة للمعاقٌن ذهنٌا  واستخدالعلاقات الاالجماعة لتنمٌة 

المقترح على عٌنة مكونة من عشرة أطفال معاقٌن ذهنٌا  المتحلقٌن بالقسم الداخل بمدرسة التربٌة الفكرٌة ، 

 .(25) للمعاقٌن ذهنٌا   قات الاجتماعٌةوأسفرت النتائج عن فعالٌة البرنامج المقترح على تنمٌة العلا
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تتجه عملٌة بناء القدرات الاجتماعٌة لفئة متلازمة داون من جانب الاخصائً الاجتماعً  وعلى ذلك

إلى مساعدتهم على بناء حٌاتهم وفق أسباب ومقومات عقلانٌة وتعزٌز خٌاراتهم الحقٌقٌة ، وتشكٌل شخصٌاتهم 

 وتقبل أسرهم لإعاقتهم.

لعمل مع الجماعات فً مهنة الخدمة الاجتماعٌة بالمعاقٌن ذهنٌا  فئة ومن منطلق اهتمام طرٌقة ا

متلازمة داون ٌمكن للباحث النظر إلى بناء قدرات أطفال متلازمة داون على أنها عملٌة تتضمن العمل الدٌنامً 

، المتجه إلى مساعدة جماعات أطفال متلازمة داون وفق مقومات انسانٌة على تشكٌل حٌاتهم الاجتماعٌة 

وتفعٌل التواصل والمشاركة ، وتحقٌق القدرة على التعبٌر عن المشاعر والاحتٌاجات والمساعدة الذاتٌة ، وتنمٌة 

 امكانٌاتهم المعرفٌة والثقافٌة ، وتزوٌدهم بقدرات جدٌدة ومبتكرة للتعامل مع أسرهم والمجتمع.

من الدراسات التً تمت على  طلاع الباحث على العدٌداوقد نبعت مشكلة الدراسة الحالٌة من خلال 

كبٌرة فً ضرورة الاهتمام طفال المعاقٌن وأسرهم وخاصة فئة متلازمة داون ، ومن هنا وجد الباحث أهمٌة الأ

ما قد ٌساعدهم على تكوٌن سلوك سوي مطفال متلازمة داون أجماعات ل ةببناء وتنمٌة القدرات الاجتماعٌ

كبٌر فً مساعدة أنفسهم وتقبل أسرهم لإعاقتهم وتغٌٌر نظرة المجتمع وانخراطهم فً المجتمع ، وٌكون له تأثٌر 

 من العرض السابق ٌمكن تحدٌد مشكلة الدراسة فٌما ٌلً:ف ، لهم

 إلى بناء القدرات الاجتماعٌة لجماعات أطفال متلازمة داون؟الاجتماعً هل ٌؤدي دور الاخصائً 

 يٕلف انذراسخ انذبنٛخ يٍ انذراسبد انسبثمخ:

  لنظري للدراسة وتحدٌد المشكلة بدقة.ة الدراسة الحالٌة من الدراسة السابقة فً اعداد الجانب ااستفاد -0

استفادة أٌضا  فً أسلوب المعالجة المنهجٌة للدراسة وكٌفٌة تصمٌم وتحدٌد أهم أبعاد ومؤشرات أدوات  -6

 الدراسة.

تناولت الأطفال متلازمة داون تختلف هذه الدراسة عن الدراسات السابقة فً أن الدراسات السابقة  -1

بشكل عام ، وأنها تدخل ببرامج مع الأطفال من الدرجة الأولى ، من حٌث أن الدراسة الحالٌة تحاول 

وضع دور مقترح للأخصائً الاجتماعً فً بناء وتنمٌة القدرات الاجتماعٌة لجماعات أطفال متلازمة 

 من قبل الباحثٌن فً هذا المجال.داون ، وأن تنمٌة القدرات لم ٌحظوا بهذا الاهتمام 

 ثبَٛبً : أًْٛخ انذراسخ:

خطورة مشكلة الاعاقة كمشكلة اجتماعٌة تستلزم تعاون العدٌد من المهن والتخصصات والتً من بٌنها  -0

 مهنة الخدمة الاجتماعٌة لمواجهة هذه المشكلة.

راسة فً المجتمع المصري. درة البحوث والدراسات التً اهتمت بدراسة القدرات الاجتماعٌة لفئة الدن -6

 )حسب علم الباحث(.

الدراسة تحاول المساهمة فً اثراء الجانب النظري والتطبٌقً لطرٌقة العمل مع الجماعات فً مجال  -1

 لخاصة لتنمٌة قدراتهم الاجتماعٌة.الاعاقة الذهنٌة فئة متلازمة داون ، واعداد البرامج ا
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 أْذاف انذراسخ:ثبنثبً : 

 ً الاجتماعً فً بناء القدرة على التواصل لجماعات أطفال متلازمة داون.تحدٌد دور الاخصائ -0

 تحدٌد دور الاخصائً الاجتماعً فً بناء القدرة على المشاركة لجماعات أطفال متلازمة داون. -6

تحدٌد دور الاخصائً الاجتماعً فً بناء القدرة على التعبٌر عن المشاعر والاحتٌاجات لجماعات  -1

 داون.أطفال متلازمة 

تحدٌد المعوقات المؤثرة علً دور الاخصائً الاجتماعً فً بناء القدرات الاجتماعٌة لجماعات أطفال  -0

 متلازمة داون.

وضع تصور مقترح لتفعٌل دور الاخصائً الاجتماعً فً بناء القدرات الاجتماعٌة لجماعات أطفال  -1

 متلازمة داون.

 تسبؤلاد انذراسخ:راثؼبً : 

 واصل لجماعات أطفال متلازمة داون؟الاجتماعً فً بناء القدرة على التما دور الاخصائً  -0

 اركة لجماعات أطفال متلازمة داون؟ما دور الاخصائً الاجتماعً فً بناء القدرة على المش -6

جات لجماعات أطفال ما دور الاخصائً الاجتماعً فً بناء القدرة على التعبٌر عن المشاعر والاحتٌا -1

 متلازمة داون؟

 متلازمة أطفال لجماعاتات القدر بناء فً الاجتماعً الاخصائً دورمعوقات المؤثرة علً ال ما -0

 ؟اوند

ما المقترحات لتفعٌل دور الاخصائً الاجتماعً فً بناء القدرات الاجتماعٌة لجماعات أطفال  -1

 متلازمة داون؟

 يفبْٛى انذراسخ:خبيسبً : 

 تتُبٔل ْذِ انذراسخ انًفبْٛى اٜتٛخ:

 انذٔر:يفٕٓو  (1

عرف قاموس باركر الدور بأنه مجموعة من المهارات والمسئولٌات التً تحدد سلوك الفرد شاغل 

  .(26) المنصب المحدد فً اطار النمط الثقافً

 ةوعرفه قاموس الخدمة الاجتماعٌة بأنه نماذج محددة ثقافٌا  للسلوك وملزمة للفرد الذي ٌحتل مكان

 .(27)محددة 

عرفه قاموس علم الاجتماع بأنه هو نموذج ٌتركز حول بعض الحقوق والواجبات وٌرتبط بوضع ٌكما 

محدد للمكانة داخل جماعة أو وضع اجتماعً معٌن وٌتحدد دور الشخص فً أي موقف عن طرٌق مجموعة 

 .(28)توقعات ٌعتنقها الاخرٌن كما ٌعتنقها الشخص نفسه 
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ٌجب أن تقوم بها طرٌقة خدمة الجماعة فً اطار الموجهات  التًوكذلك هو الواجبات الأساسٌة 

والنظرٌات والمبادئ والمهارات المهنٌة المتعلقة بهذه الطرٌقة وقدرة الاخصائً الاجتماعً على القٌام بهذه 

 .(29) الواجبات فً إطار سٌاسة المؤسسة وثقافة المجتمع

 ٔٚؼزف انذٔر اجزائٛبً فٙ ْذِ انذراسخ ثأَّ:

مقصود للأخصائً الاجتماعً ٌلتزم به أثناء قٌامه بعمله مع جماعات أطفال متلازمة  سلوك واعً -0

 داون.

 ٌهدف هذا السلوك إلى مساعدة جماعات أطفال متلازمة داون لبناء قدراتهم الاجتماعٌة. -6

تحدٌد البرامج والانشطة التً ٌجب أن تقوم بها جماعات أطفال متلازمة داون لبناء قدراتهم  -1

 .الاجتماعٌة

 الدور الفعلً الذي ٌقوم به الاخصائً الاجتماعً أثناء قٌامه بعمله مع جماعات أطفال متلازمة داون. -0

 الدور المتوقع الذي ٌقوم به الاخصائً الاجتماعً أثناء قٌامه بعمله مع جماعات أطفال متلازمة داون. -1

متلازمة داون لبناء  الاخصائً الاجتماعً مع جماعات أطفالالمسئولٌات والواجبات التً ٌؤدٌها  -2

 قدراتهم الاجتماعٌة.

 يفٕٓو ثُبء انمذراد الاجتًبػٛخ: (6

: بٌن مقداره ، وٌقال قدرا   والشًء: تمكن منه. قدره –)قدر( علٌه  –تعرف )قدرة( فً المعجم الوجٌز 

َ حَقه قَدْرِهِ القرآن الكرٌم : )فً : قدر فلانا  : عظمه. و قدر الأمر: دبر وفكر فً تسوٌته . وٌقال : (وَمَا قَدَرُوا اللَّه

، والشًء بالشًء : قاسه به وجعله على مقداره. واللَّ الأمر على فلان : جعله له ، وحكم به علٌه. والرزق 

: قدره ، قدره عقلٌة ، مدارك ، قابلٌة ، صفة ، (capacity) وتعرف فً قاموس المورد .(31) علٌه : ضٌقه

 .(31) ، مواسعةة الانتاج القصوى ، سعة استٌعاب ، طاق –وصف ، وظٌفة ، سعة 

على أنها خاصٌة توجد عند فرد معٌن ،  (Ability)وٌشٌر قاموس علم الاجتماع الى مفهوم القدرة 

طاقة الانجاز الكاملة فً الفرد  فً  أو تحقٌق ، وتمثل مصدر القوة  تمكنه من انجاز فعل أو شًء أو حل مشكلة

 .(32)معٌنة أو اكتساب معارف جدٌدة أداء الفعل بطرٌقة محددة أو تعلم مهارة التً تظهر فً 

والجماعات والمنظمات بالمجتمع : عملٌة من خلالها ٌمكن للأفراد  أما مفهوم بناء القدرات الاجتماعٌة

فً  زٌادة مقدرتهم على التصدي للمشكلات والمعضلات الموجودة والعمل على التوصل لحلول بناءه لها بما

 .(33)حقٌقها ذلك تحدٌد الغاٌات وكٌفٌة التوصل لت

تحتاجها الجماعات  التًكما أنها عملٌة تنمٌة وتقوٌة المهارات والقدرات والعملٌات والموارد 

 .(34) فً عالم سرٌع التغٌرل ظلتظل على قٌد الحٌاة ، لتتكٌف وت والمجتمعات المحلٌة والمنظمات
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وتعرف أٌضا  بأنها تلك العملٌات التً من خلالها ٌتم تجهٌز الأفراد والجماعات والمؤسسات بالمهارات 

والمعارف واللقاءات والموارد والقدرات ، وأٌضا الاتجاهات والخصائص والصفات السلوكٌة من أجل أن ٌحدد 

 .(35) مرةالمستوٌنجز رسالة محددة ومهام وأنشطة ، وذلك من أجل أن تحقق التنمٌة 

 أيب يفٕٓو الاجزائٙ نجُبء انمذراد الاجتًبػٛخ فٕٓ:

 تعتبر القدرات الاجتماعٌة عملٌة مستمرة. -0

 تشمل تنمٌة كافة الموارد البشرٌة للمعاقٌن ذهنٌا . -6

 تركز فً مجال رعاٌة المعاقٌن ذهنٌا . -1

 تهدف إلى زٌادة قدرات جماعات أطفال متلازمة داون. -0

 لفئة متلازمة داون فٌما ٌلً:تعددت القدرات الاجتماعٌة  -1

 القدرة على التواصل. - أ

 القدرة على المشاركة. - ب

 القدرة على التعبٌر عن المشاعر والاحتٌاجات. - ت

 يفٕٓو أطفبل يتلاسيخ دأٌ: (3

على مجموعة العلاقات المرضٌة ، والاعراض التً تحدث معا  Syndromeأطلقت كلمة متلازمة 

 فوجود إحداها ٌنبه إلى وجود الأخر وتشٌر الأعراض إلى وجود حالة مرضٌة أو احتمال ظهور مرض معٌن.

هو نموذج اكلٌنٌكً للتخلف العقلً ٌنتج عن الشذوذ الصبغً ومعظم  Down Syndromeوعرض داون 

رض عادة ما ٌكون لدٌهم صورة من صور التخلف العقلً بالإضافة إلى أعراض الأفراد والمصابون بهذا الع

والأنف الأفطس جسٌمة معٌنة كانحدار العٌنٌن وكبر وسُمك وإكتثار اللسان والجمجمة القصٌرة العرٌضة 

 .(36)الصغٌر 

 Joanوقد عرفت متلازمة داون بهذا الاسم نسبة إلى الطبٌب الانجلٌزي جون لانجدون داون " 

Langdon Down (37) ل فً اكتشاف خصائص هؤلاء الأطفال" الذي ٌرجع له الفض. 

وكلمة متلازمة داون تعنً مجموعة من الاعراض أو العلاقات وهً مأخوذة من كلمة " لزم الشًء " 

أي أنه إذا وجد ارتخاء فً العضلات وتفلطح فً الوجه مع عٌوب خلقٌة فً القلب فإن هذا " ٌلزم " أن ٌوجد 

ر فً الأذن وخط واحد فً كف الٌد وصغر فً الٌدٌن وهذه الأوصاف كلها مجتمعة إذا عرفت بأنها صغ

اسم مخصص ، والمتلازمة هً فً الحقٌقة كلمة مرادفة لكلمة " مرض " أو " حالة " متلازمة وأعطى لها 

 .(38) ول تجاوزا مرض داون أو حالة داونفنستطٌع أن نق

ومً حٌث ٌتضمن زبمثابة حالة جٌنٌة تنتج عن حدوث خلل وشذوذ كروموكما أن متلازمة داون هً 

 .(39) ك الخلاٌا التً ٌتألف الجسم منهاوما إضافٌا  فً تلزكرومو
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بأنها   Down's syndrome Association in uk وتعرف منظمة المملكة المتحدة متلازمة داون:

( كروموزوم 02( بدلا  من )03نً أن صاحبها لدٌه )حالة جٌنٌة ناتجة عن كروموزوم زائد فً الخلٌة وهذا ٌع

، وهً تحدث نتٌجة خلل جٌنً ٌحدث فً نفس وقت حدوث الحمل أو خلاله وهً لٌست حالة مرضٌة ولا ٌمكن 

 .(41)معالجتها 

 ًٔٚكٍ تؼزٚف أطفبل يتلاسيخ دأٌ طجمبً نٓذِ انذارسخ ثأَٓى:

 .ذهنٌةشكل من أشكال الاعاقة ال -0

 جسمٌة معٌنة تمٌز الطفل عن غٌره من الاطفال العادٌٌن أو من فئات الاعاقة الأخرى.تتسم بوجود سمات  -6

تمثل قصور فً الأداء الوظٌفً للطفل بحٌث تصبح نسبة ذكائه فً حدود التخلف العقلً البسٌط أو  -1

 المتوسط.

 تعرض الطفل لبعض المشكلات الاجتماعٌة والامراض المختلفة التً تترك أثرا  سلبٌا  علٌه. -0

 انًٕجٓبد انُظزٚخ نهذراسخ:سبدسبً : 

 َظزٚخ الاتصبل:

كما ٌنظر إلى . (41) ل الاجتماعً البسٌط منها والمعقدالاتصال هو لبُ وأساس كل عملٌات التفاع

 .(42) والمشاعر من شخص إلى أخر والاتجاهاتكار ال باعتباره فن نقل المعلومات والأفالاتص

تتضمن قٌام أحد الاطراف بتحوٌل أفكار ومعلومات معٌنة إلى رسالة وٌمكن القول بأنه عملٌة مستمرة 

 شفوٌة أو مكتوبة ، تنقل من خلال وسٌلة اتصال إلى الطرف الأخر.

والاتصال ٌتم داخل الجماعة بٌن أعضائها وبٌن الجماعة والخارج ، وداخل الجماعة ٌتفاوت معدل 

 الاتصال بٌن العضو وزملائه من عضو لأخر.

 تصبل:أسبنٛت الا

 ُْبن أسبنٛت نلاتصبل تجؼبً نهغخ انًستخذيخ ْٔٙ كًب ٚهٙ:

 (43) :الاتصال اللفظً - أ

( كوسٌلة لنقل الرسالة من اللفظوٌدخل ضمن هذه المجموعة كل أنواع الاتصال الذي ٌستخدم فٌها )

 المصدر إلى المستقبل.

 

 

 الاتصال غٌر اللفظً: - ب

 التًوهذا النوع من الاتصال ٌعتمد على اللغة غٌر اللفظٌة وتتمثل هذه اللغة فً الاشارات والحركات 

ٌستخدمها الاخصائً مع أطفال متلازمة داون لنقل فكرة أو معنى وٌصٌر مشتركا معه فً الخبرة ، 

 .(44) صال غٌر اللفظً الى ثلاث فئات هًوٌمكن تصنٌف الات
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  لغة الاشارةSingle Language  ًسواء كانت اشارات بسٌطة أو معقدة ٌستخدمها الطفل الداون ف

التواصل بالآخرٌن ، وهً طرٌقة للتخاطب والتفاهم والتواصل الفكري بٌن الاطفال الداون مما ٌؤدي 

 الى زٌادة الوعً وتنمٌة قدرة التواصل لدٌهم.

  لغة الحركةAction Language ا الاخصائً لٌنقل الى الطفل وتتضمن جمٌع الحركات التً ٌأتٌه

عبارة عن تدرٌب الأطفال الداون على ملاحظة حركات الفم ً الداون ما ٌرٌد من معان ومشاعر ، وه

ٌتعامل بها  التًوالشفاه واللسان ثم ترجمة مخارج الحروف والتً تظهر على الشفاه كدلالات للغة 

ومن ثم فهً طرٌقة للتخاطب والتواصل  أفراد المجتمع ، وأٌضا  ملاحظة حركات الجسم والاٌماءات

 الفكري لدٌهم.

  لغة الأشٌاءObject Language ٌوهو الطرف الأول قصد بها ما ٌستخدمه مصدر الاتصالو ،

 قلها إلى المستقبل.ن)الاخصائً( ، وبخلاف الاشارة والحركة للتعبٌر عن معانً أو أحاسٌس ٌرٌد 

بل يٍ خلال ػُبصز ٔاَطلالبً يًب سجك ًٚكٍ تٕظٛف َظزٚخ الاتص

 (45) الاتصبل ػهٗ انُذٕ انتبنٙ:

وٌتمثل فً الاخصائً الاجتماعً الممارس لطرٌقة العمل مع الجماعات مع أطفال متلازمة  المرسل : - أ

 داون.

وتتضمن برامج العمل مع جماعات أطفال متلازمة داون والمشتملة على مجموعة الانشطة  الرسالة: - ب

 والتفاعلات والعلاقات الاجتماعٌة التً تحدث بٌن أعضاء جماعات أطفال متلازمة داون.

 وٌتمثل فً جماعات أطفال متلازمة داون وهً الفئة المستهدفة لهذه الدراسة. المستقبل: - ت

د الباحث على مجموعة من أسالٌب الاتصال ومنها: الاتصال اللفظً وغٌر ٌعتم وسٌلة الاتصال: - ث

 اللفظً.

وهً الاستجابات الصادرة من جماعات أطفال متلازمة داون نتٌجة الاستجابة  التغذٌة العكسٌة: - ج

 لمحتوى البرامج والأنشطة الموجه الٌهم من قبل المرسل )الاخصائً الاجتماعً(.

والاجتماعٌة الناتجة عن الاتصال بٌن أفراد جماعات أطفال متلازمة داون  وهو الآثار النفسٌة الأثر: - ح

 عند ممارسة البرامج والأنشطة المختلفة لتنمٌة قدراتهم الاجتماعٌة.
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 :أٔجّ الاستفبدح يٍ َظزٚخ الاتصبل فٙ انذراسخ 

 ساعدت الباحث فً تحدٌد الاطار النظري للدراسة واٌضاح ضرورة اٌجاد نظم اتصالات بٌن -0

الاخصائً الاجتماعً وجماعات أطفال متلازمة داون وأسرهم وذلك لتعزٌز القدرات الاجتماعٌة 

 لدٌهم.

بناء القدرات الاجتماعٌة لجماعات أطفال فً ساعدت الباحث فً تحدٌد أدوار الاخصائً الاجتماعً  -6

 متلازمة داون.

 اون.ساهمت فً تغٌٌر الاتجاهات والسلوك الخاص بأعضاء جماعات متلازمة د -1

تحدث نتٌجة له ، كما  التًللاتصال دورا  رئٌسٌا  فً تكوٌن العلاقات بٌن الأعضاء من خلال التفاعلات  -0

 ٌعمل على زٌادة انتاجٌة الجماعة وتكوٌن علاقات مهنٌة بٌن الأعضاء والاخصائً.

 ساعدت الباحث فً مناقشة وتحلٌل نتائج الدراسة. -1

 سبثؼبً: الإجزاءاد انًُٓجٛخ نهذراسخ:

 ٕع انذراسخ:َ (1

تنتمى هذه الدراسة إلى نمط الدراسات الوصفٌة التً تستهدف وصف الظاهرة كمٌا  وكٌفٌا ، لذلك فهً       

تسعى إلى وصف وتحلٌل دور الأخصائً الاجتماعً مع جماعات اطفال متلازمة داون لبناء قدراتهم 

 ة القدرات الاجتماعٌة لدٌهم.الاجتماعٌة ،وصولا إلى وضع تصور مقترح لهذا الدور فً بناء وتنمٌ

 انًُٓج انًستخذو: (6

تعتمد هذه الدراسة على استخدام المسح الاجتماعً عن طرٌق الحصر الشامل لجمٌع الاخصائٌٌن        

العاملٌن بمدارس التربٌة الفكرٌة بمحافظة الدقهلٌة ، باعتباره من المناهج التً تسعى للكشف عن  تماعٌٌنالاج

براز وتوضٌح الدور الفعلً والتوضٌح القائم لعمل الأخصائً الاجتماعً مع جماعات إخصائص الظاهرة و

 اطفال متلازمة داون وارتباط ذلك ببناء قدراتهم الاجتماعٌة.

 أدٔاد انذراسخ: (3

ن ، وقد قام ٌاعتمد الباحث فً اجراء هذه الدراسة على استمارة استبٌان خاصة بالأخصائٌٌن الاجتماعٌ ( أ

اغة الاستبٌان بعد استعراض الدراسات السابقة التً استخدمها الباحث فً دراسته الباحث بإجراء صٌ

الراهنة ، وبعد تحدٌد والرجوع إلى الاطار النظري المرتبط بالدراسة وبما ٌتفق بمشكلة الدراسة 

 وأهدافها وقد تضمنت استمارة الاستبٌان الأبعاد التالٌة:

 .البٌانات الأولٌة -0

ً الاجتماعً فً بناء القدرة على التواصل لجماعات أطفال متلازمة بٌانات عن دور الأخصائ -6

 داون.
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بٌانات عن دور الأخصائً الاجتماعً فً بناء القدرة على المشاركة لجماعات أطفال متلازمة  -1

 داون.

بٌانات عن دور الأخصائً الاجتماعً فً بناء القدرة على التعبٌر عن المشاعر والاحتٌاجات  -0

 زمة داون.لجماعات اطفال متلا

 بٌانات عن المعوقات المؤثرة علً دور الاخصائً الاجتماعً فً بناء القدرات الاجتماعٌة -1

 .داون متلازمة أطفال لجماعات

مقترحات لتفعٌل دور الأخصائً الاجتماعً فً بناء القدرات الاجتماعٌة لجماعات أطفال متلازمة  -2

 داون.

 صذق ٔثجبد الاستًبرح:

( من الأساتذة وأعضاء 01) صدق المحكمٌن حٌث تم عرض الاستمارة على عدد الصدق الظاهري: - أ

وقد تم استبعاد العبارات التً  ، الخاصة عٌة وعلم الاجتماع والتربٌةهٌئة التدرٌس بالخدمة الاجتما

 % من أراء المحكمٌن. 01حصلت على موافقة أقل من 

( مفرده من الاخصائٌٌن 01قام الباحث بحساب معامل الثبات بإعادة التطبٌق على ) ثبات الاستمارة: - ب

وقد استخدم  ،بمدارس التربٌة الفكرٌة بفاصل زمنى قدره اسبوعٌن على نفس العٌنة الاجتماعٌٌن 

 كما ٌلى: جتمانالباحث معادلة 

عدد الأخطاء

عدد الأسئلة   عدد المبحوثٌن
 معامل الثبات   

%( وهى قٌمة عالٌة ثم تم حساب معامل 91( بدرجة ثقة )1.01معامل الثبات قد وصل إلى ) وقد تبٌن أن

( وبذلك كان معامل الصدق والثبات 1.90باستخدام الجذر التربٌعً لمعامل الثبات فكان ) صائًحالإالصدق 

 للاستمارة على درجة عالٌة من الثبات والصدق.

 يجبلاد انذراسخ: -4

 انًجبل انًكبَٙ: ( أ

 ذلك لعدة اسباب:( مدرسة، و18وعددهم ) الدراسة على مدارس التربٌة الفكرٌة بمحافظة الدقهلٌةطبقت 

 .مكانٌة جمع البٌانات مٌدانٌا  إ . أ

 .شراف الباحث على طلاب التدرٌب المٌدانً فً مجال الاعاقة الذهنٌةإ . ب

  .تعاون العاملٌن بالمدارس مع الباحث -جـ

الاجتماعٌٌن العاملٌن مع جماعات اطفال متلازمة داون جمٌع الاخصائٌٌن  انًجبل انجشزٖ: ( ة

 .(61) بمدارس التربٌة الفكرٌة وعددهم

  انًجبل انشيُٗ:( ـج
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 .0/1/6103وحتى  0/0/6103تم جمع البٌانات خلال الفترة من 

 َتبئج انذراسخ انًٛذاَٛخ: :سبثؼبً 

 (6جذٔل رلى )

 " ٔانسٍ ٔانًإْم انذراسٙ نؼُٛخ انذراسخ انُٕعٕٚضخ  "

 النسبة المئوٌة ك النوع م

 %56.7 34 ذكر 1

 %43.3 26 أنثً 2

 %111 61 إجمـــــــــــــــــــالً

 النسبة المئوٌة ك السن م

 %6.7 4 سنة 31أقل من  1

 %21 12 سنه 35لأقل من  سنة 31من  2

 %26.7 16 سنه 41لأقل من  35من 3

 %31 18 سنه 45لأقل من  41من 4

 %16.7 11 فأكثرسنه  45من  5

 %111 61 إجمـــــــــــــــــــالً

 1.17 المعٌاري الانحراف 3.31 المتوسط

 النسبة المئوٌة ك المؤهل الدراسً م

 %51 31 بكالورٌوس خدمة اجتماعٌة 1

 %16.7 11 لٌسانس آداب قسم اجتماع 2

 %21 12 دبلومة مهنٌة فً الخدمة الاجتماعٌة 3

 %8.3 5 لاجتماعٌةاماجستٌر فً الخدمة  4

 %5 3 دكتوراه فً الخدمة الاجتماعٌة 5

 %111 61 بنٙـــــــــــــــــــالإجً

 انجذٔل انسبثك ٚتضخ يب ٚهٗ : ثبستمزاء

إناث، %( منهم 01.1%(، بٌنما نسبة )12.3بنسبة ) الأخصائٌٌن الاجتماعٌٌن ذكورأكبر نسبة من أن  -

 اعلً من الإناث ،وهذا قد ٌرجع الً طبٌعة العمل.وٌتبٌن لنا من الجدول أن نسبة الذكور 

 ٍ:ـانس -

 فً(  وجاءت سنه 01لأقل من  01من)تتراوح أعمارهم الأخصائٌٌن الاجتماعٌٌن أن اكثر نسبة من  -

المرتبة الثانٌة بنسبة  فً( سنة وجاءت سنه 01لأقل من  11 %(، ٌلٌها )من11المرتبة الأولى بنسبة )

وٌلٌها   (،%61بنسبة ) الثالثةالمرتبة  فًوجاءت  سنه( 11لأقل من  سنة 11ٌلٌها )من  (،62.3%)

الخامسة المرتبة  فًوجاءت  (،%02.3بنسبة ) الرابعةالمرتبة  فً( وجاءت سنه فأكثر 01)من 
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معٌاري  وانحراف( ، 1.11، وذلك بمتوسط حسابً ) (%2.3بنسبة )( سنة 11أقل من والأخٌرة )

مناسبة من عٌنة الدراسة لدٌهم الخبرات والمعارف والمهارات وٌلاحظ أن هناك نسبة  (،0.03)

الأمر الذي ٌسهم فً الوصول إلً تصور مناسب لبناء القدرات الاجتماعٌة لجماعات أطفال  المتنوعة،

 متلازمة داون.

 م:ــانًإْ -

وجاءت  مؤهل بكالورٌوس خدمة اجتماعٌةحاصلٌن علً الأخصائٌٌن الاجتماعٌٌن أن أكثر نسبة من  -

المرتبة الثانٌة  فًوجاءت دبلومة مهنٌة فً الخدمة الاجتماعٌة %(، ٌلٌها 11المرتبة الأولى بنسبة ) ًف

وجاءت  %(،02.3بنسبة ) الثالثةالمرتبة  فًجاءت لٌسانس آداب قسم اجتماع %(، بٌنما 61بنسبة )

الحاصلٌن على دكتوراه كان أقلهم  %(،0.1بنسبة ) الرابعةالمرتبة  فًماجستٌر فً الخدمة الاجتماعٌة 

،نستنتج من ذلك أن غالبٌة %(1بنسبة ) الخامسة والأخٌرةالمرتبة  فًوجاءت فً الخدمة الاجتماعٌة 

الاخصائٌٌن العاملٌن مع جماعات أطفال متلازمة داون من الحاصلٌن علً بكالورٌوس الخدمة 

لهم اكثر نضجا  فً ممارسة مع اعدادهم المهنً الذٌن حصلوا علٌه وجع ما ٌتفقالاجتماعٌة ،وهذا 

 وتنمٌتها. الدوانالعمل مع الجماعات التً تساهم فً بناء قدرات الطفل 

 ( 3 جذٔل رلى )

 "ٕٚضخ يذح انخجزح فٙ يجبل انؼًم  "

 61 = ن

 النسبة المئوٌة ك سنوات الخبرة م

 - - سنوات 5أقل من  1

 %26.7 16 سنوات 11سنوات لأقل من 5من  2

 %51 31 سنوات 15لأقل من سنوات  11من  3

 %23.3 14 سنة فأكثر 15 5

 %111 61 ئجًـــــــــــــــــــبنٙ

 2.97 الوزنًالمتوسط 
 الانحراف

 المعٌاري
1.71 

 

 انجذٔل انسبثك ٚتضخ يب ٚهٗ: ثبستمزاء

سنوات  01من ) سنوات الخبرةلدٌهم خبرة بالعمل حٌث تتراوح الأخصائٌٌن الاجتماعٌٌن أن غالبٌة  -

 01سنوات لأقل من 1من المرتبة الأولى ، ٌلٌها الفترة ) فً%( 11( بنسبة )سنوات 01لأقل من 

%( 61.1( بنسبة )سنة فأكثر 01جاءت الفترة )بٌنما  المرتبة الثانٌة، فً%( 62.3)  ( بنسبةسنوات

نستنتج ، (1.30معٌاري ) وبانحراف(، 6.93الخبرة ) سنوات والأخٌرة ، ومتوسطالثالثة المرتبة  فً

من ذلك أن غالبٌة الاخصائٌٌن العاملٌن مع جماعات أطفال متلازمة داون من ذوي الخبرة والتراكم 

 المعرفً فً العمل مع متلازمة داون بمدارس التربٌة الفكرٌة.

 ( 4 جذٔل رلى )
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 فٕٙٚضخ دصٕل الأخصبئٍٛٛ الاجتًبػٍٛٛ ػهٗ دٔراد تذرٚجٛخ  "

 " انًجبل

 61 = ن

 ن الاستجبثبد و
انُسجخ 

 انًئٕٚخ

 %86.7 52 نعم 1
 %13.3 8 لا 2

 %111 61 ئجًـــــــــــــــــــبنٙ

 انجذٔل انسبثك ٚتضخ يب ٚهٗ: ثبستمزاء

 فً%(  02.3بنسبة ) المجال  فًالأخصائٌٌن الاجتماعٌٌن حاصلٌن على دورات تدرٌبٌة أن غالبٌة  -

، وهً نسبة  %( 01.1بنسبة )المجال  فًغٌر الحاصلٌن على دورات تدرٌبٌة المرتبة الأولى ، ٌلٌها 

فً  للأخصائٌٌنكبٌرة بالنسبة لعدد الأخصائٌٌن الاجتماعٌٌن مما ٌؤكد علً أهمٌة الدورات التدرٌبٌة 

 مجال متلازمة داون كما أنها تمثل خبرة تعلٌمٌة ومهنٌة فً المجال.

 ( 5 جذٔل رلى )

 "انتذرٚجٛخ  ٕٚضخ ػذد انذٔراد "

 52 = ن

 ن الاستجبثبد و
انُسجخ 

 انًئٕٚخ

 %23.1 12 دورة واحدة 1
 %31.8 16 دورتان 2
 %46.2 24 ثلاث دورات فأكثر 3

 %111 52 ئجًـــــــــــــــــــبنٙ

 

 انجذٔل انسبثك ٚتضخ يب ٚهٗ: ثبستمزاء

%(  02.6بنسبة ) المجال  فًالأخصائٌٌن الاجتماعٌٌن حاصلٌن على ثلاث دورات فأكثر أن غالبٌة  -
المرتبة  فً، ثم ٌأتً  %( 11.0بنسبة )المجال  فًالحاصلٌن على دورتان المرتبة الأولى ، ٌلٌها  فً

عدد الدورات  ٌتضح لنا ما سبق%( ،ومن خلال 61.0الأخٌرة الحاصلٌن على دورة واحدة بنسبة )
تلازمة داون ،والتً تساعدهم علً اكتساب التدرٌبٌة التً حصل علٌها الاخصائٌٌن العاملٌن فً مجال م

 المعارف والمعلومات والاسالٌب المهنٌة التً تساعد علً زٌادة أداء أدوارهم مع متلازمة داون.
 ( 6 جذٔل رلى )

 ٕٚضخ أٔجّ الاستفبدح يٍ انذٔراد انتذرٚجٛخ فٙ انًجبل""

 52 = ن

 اوجه الاستفادة م

 الاستجابات
مجموع 
 الأوزان

المتوسط 
 المرجح

 الانحراف
ب المعٌاري

تٌ
تر

ال
 

 لا احٌانا نعم

 % ك % ك % ك

1 
التعرف علً أسباب حدوث 

متلازمة داون وطرق الوقاٌة 
 منها

46 88.5 5 9.6 1 1.9 149 2.87 1.397 1 
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2 
اكتساب المهارات اللازمة 
للعمل مع جماعات أطفال 

 متلازمة داون
44 84.6 8 15.4 - - 148 2.85 1.364 2 

3 
اكتساب الاسالٌب المهنٌة 

لتنمٌة قدرات أطفال متلازمة 
 داون

 مكرر2 1.415 2.85 148 1.9 1 11.5 6 86.5 45

4 
فهم طبٌعة شخصٌة أطفال 

 متلازمة داون
37 71.2 15 28.8 - - 141 2.71 1.457 6 

5 
كٌفٌة تنمٌة القدرات 

الاجتماعٌة الملائمة لأطفال 
 متلازمة داون

44 84.6 5 9.6 3 5.8 145 2.79 1.536 4 

6 
تبادل الخبرات مع 

المتخصصٌن فً مجال الاعاقة 
 الذهنٌة

37 71.2 14 26.9 1 1.9 141 2.69 1.516 7 

7 
التعرف علً تجارب بعض 
الدول الأخرى فً مجال 

 متلازمة داون
33 63.5 17 32.7 2 3.8 135 2.61 1.569 8 

8 
التعرف علً الاتجاهات 

مجال المعاقٌن الحدٌثة فً 
ا فئة متلازمة داون ًٌ  ذهن

42 81.8 7 13.5 3 5.8 143 2.75 1.556 5 

 1.475 2.76 بنٙــــــــــالإجً 
مستوى 
 مرتفع

 انجذٔل انسبثك ٚتضخ يب ٚهٗ : ثبستمزاء

)مرتفع(، حٌث أن أوجه الاستفادة من الدورات من وجهة نظر الأخصائٌٌن الاجتماعٌٌن أن مستوى 
 .(1.031وإنحراف معٌاري )6.32 = الوزنًالمتوسط 

المرتبة  فًوجاءت  التعرف علً أسباب حدوث متلازمة داون وطرق الوقاٌة منها :ما ٌلً ذلكومن أهم 
، اكتساب مل مع جماعات أطفال متلازمة داوناكتساب المهارات اللازمة للع، (6.03الأولً بمتوسط حسابً )

بمتوسط حسابً والثانٌة مكرر المرتبة الثانٌة  فًوجاءت  أطفال متلازمة داونالاسالٌب المهنٌة لتنمٌة قدرات 
بمتوسط  الرابعةالمرتبة  فًوجاءت  كٌفٌة تنمٌة القدرات الاجتماعٌة الملائمة لأطفال متلازمة داون، (6.01)

ا فئة متلازمة داون، (6.39حسابً )  ٌ  فًوجاءت  التعرف علً الاتجاهات الحدٌثة فً مجال المعاقٌن ذهن
 السادسةالمرتبة  فًجاءت ، فهم طبٌعة شخصٌة أطفال متلازمة داون (6.31بمتوسط حسابً )الخامسة المرتبة 

 السابعةالمرتبة  فًجاءت ، تبادل الخبرات مع المتخصصٌن فً مجال الاعاقة الذهنٌة (6.30بمتوسط حسابً )
 فًجاءت  فً مجال متلازمة داون ، التعرف علً تجارب بعض الدول الأخرى(6.29بمتوسط حسابً )

ومما سبق ٌتبٌن لنا أهمٌة الدورات التدرٌبٌة التً تكسب  ،(6.21بمتوسط حسابً ) الثامنة والأخٌرةالمرتبة 
،مما ٌتطلب الاهتمام بالدورات  العاملٌن فً مجال متلازمة داون للأخصائٌٌنالمعارف والمهارات والخبرات 

 التدرٌبٌة المستمرة.
تتفق مع دراسة "خالد صالح صالح" والتً تؤكد علً أهمٌة تدرٌب الأخصائً الاجتماعً  النتٌجةوهذه 

 . (46) علً أسالٌب الرعاٌة الحدٌثة فً مجال المعاقٌن ، والاتجاهات الحدٌثة للعمل معهم
 ( 7 جذٔل رلى )

ٕٚضخ دٔر الأخصبئٙ الاجتًبػٙ فٙ ثُبء انمذرح ػهٗ انتٕاصم "

 سيخ دأٌ "نجًبػبد أطفبل يتلا

 61 = ن

 م
دور الأخصـائً الاجتمـاعً فً 

 بناء القدرة على التواصـل

 الاستجابات

ع 
مو

ج
م

ن
زا

لأو
ا

ط  
س

تو
لم

ا
 

ا
ح

ج
مر

ل
ف 

را
ح
لان

ا
ي 

ار
عٌ

لم
ا

 

ب
تٌ
تر

ال
 

 لا احٌانا نعم

 % ك % ك % ك



 

111 

 

 1 1.252 2.93 176 - - 6.7 4 93.3 56 اساعدهم على التواصل اللفظً 1

2 
على قول ما ٌفكرون اشجعهم 

 به
45 75 12 21.1 3 5 162 2.71 1.561 7 

3 
اساعدهم على عدم التردد 

 أثناء الحدٌث
44 73.3 11 16.7 6 11 158 2.63 1.663 8 

4 
ادربهم على عدم مقاطعة 

 الآخرٌن أثناء الحدٌث
43 71.7 11 16.7 7 11.7 156 2.61 1.694 9 

5 
اساعدهم على استخدام 

التواصل بٌن الإشارات فً 
 بعضهم البعض

57 95 - - 3 5 174 2.91 1.441 3 

6 
اشرك أسرهم فً برامج 
التواصل التً تنفذ داخل 

 المدرسة
37 61.7 13 21.7 11 16.7 147 2.45 1.769 11 

7 
ارصد تعبٌراتهم الحركٌة اثناء 

 التحدث
55 91.7 - - 5 8.3 171 2.83 1.557 5 

8 
اشجعهم على التحدث بأسلوب 

 لائق
52 86.7 7 11.7 1 1.7 171 2.85 1.414 4 

9 
اكسبهم القدرة على الانصات 

 الجٌد للأخرٌن
 مكرر 1 1.252 2.93 176 - - 6.7 4 93.3 56

11 
اشجعهم علً اقامة علاقات 

 صداقة مع الاقران
 مكرر 5 1.418 2.83 171 1.7 1 13.3 8 85 51

 1.511 2.77 بنٙــــــــــــالإجً 
مستوى 
 مرتفع

 انجذٔل انسبثك ٚتضخ يب ٚهٗ : ثبستمزاء

مستوي دور الأخصائً الاجتماعً فً بناء القدرة على التواصل لجماعات أطفال متلازمة داون أن 
 .(1.110وإنحراف معٌاري )6.33= الوزنً)مرتفع(، حٌث أن المتوسط 

 القدرة على الانصات الجٌد للأخرٌناساعدهم على التواصل اللفظً ، اكسبهم :   ما ٌلًالأدوار ومن أهم تلك 
اساعدهم على استخدام الإشارات فً ( ، 6.23بمتوسط حسابً ) والأول مكرر المرتبة الأولً فًوجاءت 

اشجعهم على التحدث ( ، 6.91بمتوسط حسابً )الثالثة المرتبة  فًوجاءت  التواصل بٌن بعضهم البعض
ارصد تعبٌراتهم الحركٌة اثناء التحدث،  ( ،6.01سابً )بمتوسط ح الرابعةالمرتبة  فًجاءت بأسلوب لائق 

بمتوسط حسابً  الخامسة والخامس مكررالمرتبة  فًوجاءت  اشجعهم علً اقامة علاقات صداقة مع الاقران
، اساعدهم  (6.31بمتوسط حسابً ) السابعةالمرتبة  فًجاءت  اشجعهم على قول ما ٌفكرون به( ، 6.01)

، ادربهم على عدم مقاطعة  (6.21بمتوسط حسابً ) الثامنةالمرتبة  فًجاءت لحدٌث على عدم التردد أثناء ا
، اشرك أسرهم فً برامج التواصل  (6.21بمتوسط حسابً ) التاسعةالمرتبة  فًجاءت الآخرٌن أثناء الحدٌث 
، وٌدل ذلك علً أهمٌة (6.01بمتوسط حسابً ) العاشرة والأخٌرةالمرتبة  فًوجاءت  التً تنفذ داخل المدرسة

دور الاخصائً العمل مع جماعات أطفال متلازمة داون فً بناء قدراتهم علً التواصل الاجتماعً ، وقد ٌرجع 
بالأسالٌب  الاهتمامذلك إلً استخدام الأخصائً لأسالٌب تتناسب مع قدرات متلازمة داون ،مما ٌتطلب زٌادة 

،وتساعد علً اكسابهم المهارة فً التواصل، وهذه النتٌجة تتفق مع التواصلٌة الحدٌثة التً تتمشً مع قدراتهم 
 ما توصلت الٌه دراسة 

" Paul and Steven 6110بول ٌورد وستٌفن ورٌن  " ودراسة"Casella – Paul 0990بول كاسٌلا  "
ن " حٌث أكدوا علً قدرة الأطفال متلازمة داون علً تكو6119ٌبٌرهان محمد سعٌد الكٌلانً  ودراسة "

تواصل أفضل مع بعضهم والاخرٌن ،وقدراتهم علً الاحتفاظ بالمفردات اللغوٌة عن غٌرهم من بقٌة الأطفال 
 المعاقٌن ذهنٌا .

 ( 8 جذٔل رلى )

ٕٚضخ دٔر الأخصبئٙ الاجتًبػٙ فٙ ثُبء انمذرح ػهٗ انًشبركخ "

 نجًبػبد أطفبل يتلاسيخ دأٌ "
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 61 = ن

 م
دور الأخصـائً الاجتمـاعً 

القدرة على  فً بناء
 المشاركة

 الاستجابات

ع 
مو

ج
م

ن
زا

لأو
ا

 

المتوسط 
 المرجح

الانحرا
 ف

المعٌار
 ي

ب
تٌ
تر

ال
 

 لا احٌانا نعم

 % ك % ك % ك

1 
اساعدهم علً المشاركة فً 

 الانشطة الاجتماعٌة
57 95 3 5 - - 177 2.95 1.221 1 

2 
اشجعهم على التعاون مع 

 زملائهم وافراد اسرهم
54 91 4 6.7 2 3.3 172 2.87 1.431 4 

 11 1.671 2.38 143 16.7 11 28.3 17 55 33 اشاركهم فً نشاط الرحلات 3

4 
ادربهم على تبادل الأدوات 

اثناء ممارسة الانشطة 
 المختلفة

46 76.7 11 16.7 4 6.7 162 2.71 1.591 6 

5 
اشاركهم اللعب بألعاب 

 الذاكرة
41 66.7 11 16.7 11 16.7 151 2.51 1.771 8 

6 
اشجعهم علً المشاركة فً 

 البرامج المتنوعة
55 91.7 5 8.3 - - 175 2.92 1.279 3 

7 
ادربهم علً المشاركة فً 

 اللعب الجماعً
56 93.3 4 6.7 - - 176 2.93 1.252 2 

8 
اشجعهم علً المشاركة فً 

 المسابقات الرٌاضٌة
48 81 11 16.7 2 3.3 166 2.77 1.511 5 

9 
اشاركهم التلوٌن فً الانشطة 

 الفنٌة
38 63.3 12 21 11 16.7 148 2.47 1.769 9 

11 
أنمً لدٌهم التجاوب مع 

 اسرهم
 مكرر 6 1.591 2.71 162 6.7 4 16.7 11 76.7 46

 1.516 2.72 بنٙـــــــــــــــــــالإجً 
مستوى 
 مرتفع

 انجذٔل انسبثك ٚتضخ يب ٚهٗ : ثبستمزاء

مستوي دور الأخصائً الاجتماعً فً بناء القدرة على المشاركة لجماعات أطفال متلازمة داون أن 
 .(1.102وإنحراف معٌاري )6.36= الوزنً(، حٌث أن المتوسط مرتفع)

المرتبة الأولً  فًوجاءت  اساعدهم علً المشاركة فً الانشطة الاجتماعٌة:   ما ٌلًالأدوار ومن أهم تلك 
المرتبة الثانٌة بمتوسط  فًوجاءت  ادربهم علً المشاركة فً اللعب الجماعً( ، 6.91بمتوسط حسابً )

بمتوسط حسابً  المرتبة الثالثة فًوجاءت  اشجعهم علً المشاركة فً البرامج المتنوعة( ، 6.91حسابً )
ابً بمتوسط حسالرابعة المرتبة  فًوجاءت  اشجعهم على التعاون مع زملائهم وافراد اسرهم( ، 6.96)
بمتوسط حسابً الخامسة المرتبة  فًجاءت  اشجعهم علً المشاركة فً المسابقات الرٌاضٌة ( ،6.03)
جاءت  ، ادربهم على تبادل الأدوات اثناء ممارسة الانشطة المختلفة، أنمً لدٌهم التجاوب مع اسرهم(6.33)
 فًجاءت  بألعاب الذاكرة، اشاركهم اللعب (6.31بمتوسط حسابً )السادسة والسادس مكرر المرتبة  فً

بمتوسط  التاسعةالمرتبة  فًجاءت  ، اشاركهم التلوٌن فً الانشطة الفنٌة(6.11بمتوسط حسابً ) الثامنةالمرتبة 
 ،(6.10بمتوسط حسابً ) العاشرة والأخٌرةالمرتبة  فًجاءت  ، اشاركهم فً نشاط الرحلات(6.03حسابً )

المشاركة فً الانشطة المتنوعة التً تمارسها جماعات متلازمة  ٌتمثل فًخصائً مما سبق ٌتبٌن لنا دور الأ
وهذه النتٌجة تتفق  وهذا ٌؤكد علً أهمٌة دور الأخصائً فً العمل مع جماعات أطفال متلازمة داون. داون ،

الدور الاٌجابً للأخصائً الاجتماعً مع المعاقٌن  علً تؤكدوالتً "0902الهام حسٌن فؤاد  مع دراسة "
 .لجعلهم أكثر توافقا  مع الاعاقة واستفادتهم بشكل فعال من برنامج تأهٌلهمبالنسبة 

 ( 9 جذٔل رلى )
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ٕٚضخ دٔر الأخصبئٙ الاجتًبػٙ فٙ ثُبء انمذرح ػهٗ انتؼجٛز ػٍ "

   انًشبػز ٔالادتٛبجبد نجًبػبد أطفبل يتـلاسيخ دأٌ "

 61 = ن                          

 م
فً  دور الأخصـائً الاجتمـاعً

بناء القدرة على التعبٌر عن 
 المشاعر والاحتٌاجات

 الاستجابات

ع 
مو

ج
م

ن
زا

لأو
ا

 

المتوس
ط 

 المرجح

 الانحراف
ب المعٌاري

تٌ
تر

ال
 

 لا احٌانا نعم

 % ك % ك % ك

1 
 ناشجعهم علً التعبٌر ع

 احتٌاجاتهم الفسٌولوجٌة
55 91.7 5 8.3 - - 175 2.92 1.279 4 

2 
تخفٌف مشاعرهم أساعدهم فً 

 السلبٌة
57 95 3 5 - - 177 2.95 1.221 2 

 9 1.611 2.75 165 8.3 5 8.3 5 83.3 51 اساعدهم علً الاعتناء بأنفسهم 3

4 
اساعدهم علً الاعتناء بالبٌئة 

 المحٌطة بهم
51 83.3 6 11 4 6.7 166 2.77 1.563 6 

5 
اشجعهم علً التعبٌر عما 

 بداخلهم
55 91.7 4 6.7 1 1.7 174 2.91 1.354 5 

6 
اساعدهم علً ادارة المشاعر 
 مع الإساءة والصدمات المؤلمة

58 96.7 2 3.3 - - 178 2.97 1.181 1 

7 
اراعً التنوع فً احتٌاجاتهم 

 الاجتماعٌة
 مكرر 6 1.563 2.77 166 6.7 4 11 6 83.3 51

8 
اراعً التنوع فً احتٌاجاتهم 

 العقلٌة
46 76.7 11 16.7 4 6.7 162 2.71 1.591 11 

9 
اثارة وعً أسرهم باحتٌاجات 

 ابنائهم
 مكرر 6 1.511 2.77 166 3.3 2 16.7 11 81 48

11 
اشاركهم فً التعبٌر عن 

 مشاعرهم الاٌجابٌة
56 93.3 4 6.7 - - 176 2.93 1.252 3 

 1.411 2.84 بنٙـــــــــــــــــــالإجً 
مستوى 
 مرتفع

 انجذٔل انسبثك ٚتضخ يب ٚهٗ : ثبستمزاء

مستوي دور الأخصائً الاجتماعً فً بناء القدرة على التعبٌر عن المشاعر والاحتٌاجات لجماعات أن 
 ( .1.001وإنحراف معٌاري ) 6.00= الوزنً(، حٌث أن المتوسط مرتفع)أطفال متـلازمة داون 

 فًوجاءت  مع الإساءة والصدمات المؤلمة اساعدهم علً ادارة المشاعر:   ما ٌلًالأدوار ومن أهم تلك 
المرتبة الثانٌة  فًوجاءت أساعدهم فً تخفٌف مشاعرهم السلبٌة ( ، 6.93المرتبة الأولً بمتوسط حسابً )

المرتبة الثالثة بمتوسط  فًوجاءت اشاركهم فً التعبٌر عن مشاعرهم الاٌجابٌة ( ، 6.91بمتوسط حسابً )
المرتبة الرابعة بمتوسط حسابً  فًجاءت  احتٌاجاتهم الفسٌولوجٌة نعبٌر عاشجعهم علً الت( ، 6.91حسابً )

، اساعدهم (6.91بمتوسط حسابً ) الخامسةالمرتبة  فًجاءت  ، اشجعهم علً التعبٌر عما بداخلهم(6.96)
 علً الاعتناء بالبٌئة المحٌطة بهم ، اثارة وعً أسرهم باحتٌاجات ابنائهم، اراعً التنوع فً احتٌاجاتهم

، اساعدهم علً الاعتناء  (6.33بمتوسط حسابً ) السادسة والسادس مكررالمرتبة  فًجاءت  الاجتماعٌة
 فًجاءت ، اراعً التنوع فً احتٌاجاتهم العقلٌة (6.31بمتوسط حسابً ) التاسعةالمرتبة  فًجاءت  بأنفسهم
ائً العمل مع جماعات متلازمة ، ومما سبق ٌتبٌن دور أخص(6.31بمتوسط حسابً ) العاشرة والأخٌرةالمرتبة 

 داون فً التعبٌر عن مشاعرهم واحتٌاجاتهم المتنوعة.
 دور الاخصائً فً تعزٌزالتً تؤكد علً  "Richard 0999وهذه النتٌجة تتفق مع دراسة " رٌتشارد 

 ذهنٌا .الجانب النفسً والرضا لدى المعاق 
 ( 11 جذٔل رلى )
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الأخصبئٙ الاجتًبػٙ فٙ ثُبء ٕٚضخ انًؼٕلبد انًإثزح ػهٗ دٔر "

    انمذراد الاجتًبػٛخ نجًبػبد يتلاسيخ دأٌ "

 61 = ن      

 المعــــــــــــــــــــوقات م

 الاستجابات
مجموع 
 الأوزان

المتوسط 
 المرجح

 الانحراف
ب المعٌاري

تٌ
تر

ال
 

 لا احٌانا نعم

 % ك % ك % ك

1 
عدم استخدام الاسالٌب العلمٌة 

الحدٌثة فً التعامل مع 
 جماعات اطفال داون

45 75.1 11 16.7 5 8.3 161 2.67 1.629 4 

2 
قلة الدورات التدرٌبٌة لرفع 

كفاءة الاخصائٌٌن العاملٌن فً 
 المجال

44 73.3 11 18.3 5 8.3 159 2.65 1.633 6 

3 
تدنً اداء بعض الاخصائٌٌن 
فً وضع برامج بناء القدرات 

 الاجتماعٌة لدٌهم
37 61.7 13 21.7 11 16.7 147 2.45 1.769 7 

4 
 نقلة عدد الأخصائٌٌ

العاملٌن مع فئة  نالاجتماعٌٌ
 متلازمة داون

52 86.7 8 13.3 - - 172 2.87 1.343 1 

5 
عدم وعً اسرهم بدور 

الأخصائً الاجتماعً فً بناء 
 قدرات ابنائهم

49 81.7 11 18.3 - - 169 2.82 1.391 2 

6 
الأخصائٌٌن قلة اطلاع 

الاجتماعٌٌن علً الاتجاهات 
 الحدٌثة فً المجال

51 83.3 6 11 4 6.7 166 2.77 1.563 3 

7 
ضعف المشاركات فً البحوث 

المٌدانٌة  بمجال متلازمة 
 داون

43 71.7 14 23.3 3 5 161 2.67 1.572 
4 

 مكرر

 1.557 2.7 بنٙـــــــــــــــــــالإجً 
مستوى 
 مرتفع

 انجذٔل انسبثك ٚتضخ يب ٚهٗ : ثبستمزاء

مستوي المعوقات المؤثرة على دور الأخصائً الاجتماعً فً بناء القدرات الاجتماعٌة لجماعات أن 

 ( .1.113وإنحراف معٌاري ) 6.3= الوزنً(، حٌث أن المتوسط مرتفع)متلازمة داون 

 العاملٌن مع فئة متلازمة داون نالاجتماعٌٌ نقلة عدد الأخصائٌٌ  :ما ٌلً المعوقات ومن أهم تلك

عدم وعً اسرهم بدور الأخصائً الاجتماعً فً بناء ( ، 6.03المرتبة الأولً بمتوسط حسابً ) فًوجاءت 

قلة اطلاع الأخصائٌٌن الاجتماعٌٌن علً  ( ،6.06المرتبة الثانٌة بمتوسط حسابً ) فًوجاءت  قدرات ابنائهم

، عدم استخدام الاسالٌب العلمٌة (6.33بمتوسط حسابً ) الثالثةالمرتبة  فًجاءت  الاتجاهات الحدٌثة فً المجال

 الحدٌثة فً التعامل مع جماعات اطفال داون، ضعف المشاركات فً البحوث المٌدانٌة  بمجال متلازمة داون

، قلة الدورات التدرٌبٌة لرفع كفاءة (6.23بمتوسط حسابً )والرابع مكرر المرتبة الرابعة  فًجاءت 

، تدنً اداء بعض (6.21بمتوسط حسابً ) السادسةالمرتبة  فًجاءت  خصائٌٌن العاملٌن فً المجالالا

بمتوسط  السابعة والأخٌرةالمرتبة  فًجاءت  الاخصائٌٌن فً وضع برامج بناء القدرات الاجتماعٌة لدٌهم
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ء القدرات الاجتماعٌة ، ومما سبق ٌتبٌن لنا أن هناك معوقات متنوعة تواجه الأخصائً فً بنا(6.01حسابً )

 علً مواجهتها والتغلب علٌها. لجماعات متلازمة داون ، مما ٌتطلب العمل

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ( 11 جذٔل رلى )

فٙ ثُبء انمذراد ٙ ٕٚضخ يمتزدبد تفؼٛم دٔر الأخصبئٙ الاجتًبػ"

 الاجتًبػٛخ نجًبػبد أطفبل يتلاسيخ دأٌ "

 61 = ن                                                                                                               

 المقترحات م

 الاستجابات
مجموع 
 الأوزان

المتوسط 
 المرجح

 نحرافلاا

ب
تٌ
تر

ال
 

 لا احٌانا نعم

 % ك % ك % ك

1 
العلمٌة الحدٌثة التعرف على الأسالٌب 

فً التعامل مع جماعات أطفال 
 متلازمة داون

57 95 3 5 - - 177 2.95 1.221 1 

2 

توفٌر دورات تدرٌبٌة لرفع كفاءة 
الأخصائٌٌن الاجتماعٌٌن العاملٌن فً 
مجال الإعاقة الذهنٌة فئة متلازمة 

 داون

52 86.7 6 11 2 3.3 171 2.83 1.457 4 

3 
الفكرٌة  توصٌف دور مدارس التربٌة

فٌما ٌتعلق ببناء القدرات الاجتماعٌة 
 لجماعات أطفال متلازمة داون

47 78.3 13 21.7 - - 167 2.78 1.415 7 
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4 
مشاركة أسر جماعات أطفال متلازمة 
داون فً بعض مسئولٌات برامج بناء 

 القدرات الاجتماعٌة لأبنائهم
44 73.3 12 21 4 6.7 161 2.67 1.611 11 

5 
الاخصائٌٌن الاجتماعٌٌن اطلاع 

العاملٌن مع فئة متلازمة داون على 
 الاتجاهات الحدٌثة فً هذا المجال

55 91.7 5 8.3 - - 175 2.92 1.279 2 

6 
تشجٌع المشاركات فً البحوث 
 المٌدانٌة بمجال متلازمة داون

51 85.1 9 15.1 - - 171 2.85 1.361 3 

7 
حضور المؤتمرات التً تهتم بكل 

مجال الاعاقة الذهنٌة وفئة  جدٌد فً
 متلازمة داون

43 71.7 17 28.3 - - 163 2.72 1.454 8 

8 

تنظٌم اجتماعات دورٌة بٌن 
 تالاخصائٌٌن الاجتماعٌٌن بمؤسسا
الاعاقة الذهنٌة لتبادل الخبرات 

 والمهارات الخاصة بالمجال

48 81 12 21 - - 168 2.81 1.413 6 

9 
تحدٌد منهاج واضحة لعمل 

الأخصائٌٌن الاجتماعٌٌن بمؤسسات 
 الاعاقة الذهنٌة ضمن فرٌق العمل

51 83.3 11 16.7 - - 171 2.83 1.376 
4 

 مكرر

11 
اهتمام وسائل الاعلام الموجودة 
بالمجتمع بأهمٌة التوعٌة برعاٌة 

 جماعات اطفال متلازمة داون
44 73.3 13 21.7 3 5 161 2.68 1.567 9 

 1.413 2.81 الإجًـــــــــــــــــــبنٙ 
مستوى 
 مرتفع

 انجذٔل انسبثك ٚتضخ يب ٚهٗ : ثبستمزاء

مستوي مقترحات تفعٌل دور الأخصائً الاجتماعً فً بناء القدرات الاجتماعٌة لجماعات أطفال أن 

 ( .1.001وإنحراف معٌاري ) 6.01= الوزنً(، حٌث أن المتوسط مرتفع)متلازمة داون 

التعرف على الأسالٌب العلمٌة الحدٌثة فً التعامل مع جماعات   ٌلً: ماالمقترحات ومن أهم تلك 

اطلاع الاخصائٌٌن الاجتماعٌٌن ( ، 6.91المرتبة الأولً بمتوسط حسابً ) فًوجاءت  أطفال متلازمة داون

المرتبة الثانٌة بمتوسط  فًوجاءت العاملٌن مع فئة متلازمة داون على الاتجاهات الحدٌثة فً هذا المجال 

المرتبة الثالثة  فًوجاءت تشجٌع المشاركات فً البحوث المٌدانٌة بمجال متلازمة داون ( ، 6.96حسابً )

توفٌر دورات تدرٌبٌة لرفع كفاءة الأخصائٌٌن الاجتماعٌٌن العاملٌن فً مجال ( ، 6.01بمتوسط حسابً )

تحدٌد منهاج واضحة لعمل الأخصائٌٌن الاجتماعٌٌن بمؤسسات الاعاقة  الإعاقة الذهنٌة فئة متلازمة داون،

، تنظٌم اجتماعات (6.01بمتوسط حسابً )والرابع مكرر المرتبة الرابعة  فًالذهنٌة ضمن فرٌق العمل جاءت 

 الاعاقة الذهنٌة لتبادل الخبرات والمهارات الخاصة بالمجال تدورٌة بٌن الاخصائٌٌن الاجتماعٌٌن بمؤسسا

، توصٌف دور مدارس التربٌة الفكرٌة فٌما ٌتعلق ببناء (6.01بمتوسط حسابً ) السادسةالمرتبة  فًجاءت 

بمتوسط حسابً  السابعةالمرتبة  فًجاءت القدرات الاجتماعٌة لجماعات أطفال متلازمة داون 

 فًجاءت  اون،حضور المؤتمرات التً تهتم بكل جدٌد فً مجال الاعاقة الذهنٌة وفئة متلازمة د(6.30)

، اهتمام وسائل الاعلام الموجودة بالمجتمع بأهمٌة التوعٌة برعاٌة  (6.36بمتوسط حسابً ) الثامنةالمرتبة 

، مشاركة أسر جماعات (6.20بمتوسط حسابً ) التاسعةالمرتبة  فًجاءت  جماعات اطفال متلازمة داون
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العاشرة المرتبة  فًجاءت  جتماعٌة لأبنائهمأطفال متلازمة داون فً بعض مسئولٌات برامج بناء القدرات الا

، وٌتبٌن لنا مما سبق أهمٌة الأخذ بهذه المقترحات كمنطلقات لتحسٌن وتفعٌل (6.23بمتوسط حسابً ) والأخٌرة

،مما ٌتطلب مراعاة  دور الاخصائً الاجتماعً فً بناء القدرات الاجتماعٌة لجماعات أطفال متلازمة داون

 لٌة فً بناء القدرات وتنمٌتها.المقترحات الاكثر فعا

 ( 16جذٔل ) 

ٕٚضخ انؼلالخ ثٍٛ ثؼض انخصبئص الاجتًبػٛخ ٔدٔر الأخصبئٙ  "

الاجتًبػٙ فٙ ثُبء انمذرح ػهٗ انتٕاصم نجًبػبد أطفبل يتلاسيخ 

 " دأٌ

   ( 61 = ن )                                                                                      

 م
المتغٌرات 

 الدٌموجرافٌة

دور الأخصائً الاجتماعً فً بناء القدرة على التواصل 

 لجماعات أطفال متلازمة داون

  قٌمته ودلالته المعامل المستخدم

  **1.679 جاما السن 1

  **1.882 جاما المؤهل الدراسً 2

  **1.698 جاما سنوات الخبرة 3

 (     1.11معنوي عند ) -(                                     1.15معنوي عند ) -

 انجذٔل انسبثك ٚتضخ يب ٚهٗ : ثبستمزاء

سنوات   - المؤهل الدراسً - السنالخصائص الاجتماعٌة )توجد علاقة دالة إحصائٌا  بٌن بعض  أنه

عند مستوي  التواصل لجماعات أطفال متلازمة داون(  ودور الأخصائً الاجتماعً فً بناء القدرة على الخبرة

، وتشٌر هذه النتائج إلً أنه كلما زادت سنوات الخبرة لدي الاخصائً الاجتماعً زادت مهاراته  1.10معنوٌة 

 فً بناء القدرة علً التواصل لجماعات أطفال متلازمة داون . 

 ( 13جذٔل ) 

ٔر الأخصبئٙ ٕٚضخ انؼلالخ ثٍٛ ثؼض انخصبئص الاجتًبػٛخ ٔد"

الاجتًبػٙ فٙ ثُبء انمذرح ػهٗ انًشبركخ نجًبػبد أطفبل يتلاسيخ 

 "دأٌ

   (61 = )ن                                                                                      

 م
المتغٌرات 

 الدٌموجرافٌة

دور الأخصائً الاجتماعً فً بناء القدرة على المشاركة 

 لجماعات أطفال متلازمة داون
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  قٌمته ودلالته المعامل المستخدم

  **1.749 جاما السن 1

  **1.921 جاما المؤهل الدراسً 2

  **1.761 جاما سنوات الخبرة 3

 (     1.11معنوي عند ) -(                                     1.15معنوي عند ) -

 انجذٔل انسبثك ٚتضخ يب ٚهٗ : ثبستمزاء

سنوات   - المؤهل الدراسً - السنالخصائص الاجتماعٌة )توجد علاقة دالة إحصائٌا  بٌن بعض  أنه

عند  (  ودور الأخصائً الاجتماعً فً بناء القدرة على المشاركة لجماعات أطفال متلازمة داونالخبرة

، وتشٌر هذه النتائج إلً أنه كلما زادت سنوات الخبرة لدي الاخصائً الاجتماعً زادت  1.10مستوي معنوٌة 

 لجماعات أطفال متلازمة داون . المشاركةمهاراته فً بناء القدرة علً 

 

 

 

 

 

 (  14جذٔل ) 

ٕٚضخ انؼلالخ ثٍٛ ثؼض انخصبئص الاجتًبػٛخ ٔدٔر الأخصبئٙ 

 انمذرح ػهٗ انتؼجٛز ػٍ انًشبػز ٔالادتٛبجبد الاجتًبػٙ فٙ ثُبء

   (61= )ن                                                                                         

 م
المتغٌرات 

 الدٌموجرافٌة

دور الأخصائً الاجتماعً فً بناء القدرة على التعبٌر 

 عن المشاعر والاحتٌاجات

  قٌمته ودلالته المستخدمالمعامل 

  **1.597 جاما السن 1

  **1.791 جاما المؤهل الدراسً 2

  **1.618 جاما سنوات الخبرة 3

 (     1.11معنوي عند ) -(                                     1.15معنوي عند ) - 

 انجذٔل انسبثك ٚتضخ يب ٚهٗ : ثبستمزاء
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سنوات   - المؤهل الدراسً - السنالخصائص الاجتماعٌة )توجد علاقة دالة إحصائٌا  بٌن بعض  أنه

(  ودور الأخصائً الاجتماعً فً بناء القدرة على التعبٌر عن المشاعر والاحتٌاجات لجماعات أطفال الخبرة

نوات الخبرة لدي ، وتشٌر هذه النتائج إلً أنه كلما زادت س 1.10عند مستوي معنوٌة  متلازمة داون

الاخصائً الاجتماعً زادت مهاراته فً بناء القدرة علً التعبٌر عن المشاعر والاحتٌاجات لجماعات أطفال 

 متلازمة داون .
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  الاجتًبػٙ الأخصبئٙ نذٔر يمتزح تصٕر٘ ئطبر

 يتلاسيخ أطفبل نجًبػبد الاجتًبػٛخ انمذراد ثُبء فٙ

 دأٌ

 :انًمتزح انتصٕر ػهٛٓب مٕوٚ انتٙ الأسس:  أٔلاً 

 .وتوجٌهات نتائج من إلٌه انتهت وما السابقة الدراسات نتائج -0

 من الاطار هذا ٌحتوٌه وما خاصة الجماعة خدمة وطرٌقة عامة الاجتماعٌة للخدمة النظري الإطار -6

 لجماعات الاجتماعٌة القدرات وتنمٌة ببناء المرتبطة النظرٌة الأطر بعض وكذلك ، مهنٌة موجهات

 .داون متلازمة اطفال

 فئة الذهنٌة الاعاقة) الفكرٌة التربٌة مجال فً والمتخصصٌن الخبراء بعض مع الباحث مقابلات -1

 (.داون متلازمة

 .الاتصال نظرٌة -0

 .الحالٌة الدراسة إلٌها توصلت التً المٌدانٌة النتائج -1

 الاعاقة مجال فً المٌدانً التدرٌب طلاب على الاشراف خلال من المتكررة الباحث ملاحظات -2

 .الذهنٌة

 :انًمتزح انتصٕر فهسفخ: ثبَٛبً 

 والبرامج الأنشطة ممارسة طرٌق عن داون متلازمة لجماعات الاجتماعٌة القدرات وتنمٌة بناء محاولة

 لبناء ملائمة تكون متنوعة ومهارات جدٌده مهنٌة اسالٌب استخدام وكذلك، أفضل بشكل لذلك المعدة الجماعٌة

 .الإٌجابً بالشكل الاجتماعٌة القدرات

 :انًمتزح انتصٕر أْذاف: ثبنثبً 

 الاطفال لجماعات الاجتماعٌة القدرات بناء فً الاجتماعً الأخصائً دور تحدٌد إلى الاطار هذا ٌهدف

 :التالٌة الفرعٌة الاهداف تحقٌق خلال من الهدف هذا تحقٌق وٌمكن، داون متلازمة

 .داون متلازمة اطفال لجماعات التواصل على القدرة بناء -0

 .داون متلازمة اطفال لجماعات المشاركة على القدرة بناء -6

 .داون متلازمة اطفال لجماعات والاحتٌاجات المشاعر عن التعبٌر على القدرة بناء -1

 طزٚمخ يُظٕر يٍ الاجتًبػٙ نلأخصبئٙ انًمتزح انذٔر: بً ـراثؼ

 :انجًبػخ خذيخ

 لجماعات الاجتماعٌة القدرات بناء فً الاجتماعً الأخصائً دور فإن الإطار هذا هدف من انطلاقا  

 :ٌلى كما تحدٌده ٌمكن داون متلازمة اطفال

 :التواصل على القدرة بناء فً الاجتماعً الأخصائً دور -أ
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 .المناسب التوجٌه وتوجٌهها داون متلازمة اطفال لجماعات التواصل ومهارات مٌول اكتشاف -0

 .التواصل فً والاشارات اللفظً التواصل استخدام على داون متلازمة اطفال جماعات مساعدة -6

 . لائق بأسلوب التحدث علً تشجٌعهم -1

 .للأخرٌن الجٌد الانصات على القدرة تنمٌة على داون متلازمة اطفال جماعات مساعدة -0

 .الاخرٌن مع صداقة علاقات اقامة على داون متلازمة اطفال جماعات تشجٌع -1

 .المشاركة على القدرة بناء فً الاجتماعً الأخصائً دور -ب

 .المختلفة والبرامج الانشطة فً المشاركة على داون متلازمة اطفال جماعات مساعده -0

 .الجماعً اللعب فً المشاركة علً تدرٌبهم -6

 .زملائهم مع التعاون على داون متلازمة أطفال جماعات تشجٌع -1

 .آسرهم مع والتجاوب التفاعل مهارات داون متلازمة اطفال جماعات اكساب -0

 .الجماعٌة الانشطة فً المشاركة على داون متلازمة اطفالهم لتحفٌز الامور ولٌاءأ ثارةإ -1

 :والاحتٌاجات المشاعر عن التعبٌر على القدرة بناء فً الاجتماعً الأخصائً دور -ـ ج

 أو نفسٌة أو طبٌة كانت سواء داون متلازمة اطفال جماعات ٌحتاجها التً الخدمات مختلف تقدٌم -0

 .اجتماعٌة

 .المؤلمة والصدمات الإساءة مع المشاعر ادارة فً مساعدتهم -6

 .السلبٌة مشاعرهم تخفٌف فً داون متلازمة أطفال جماعات مساعدة -1

 .الاٌجابٌة مشاعرهم عن التعبٌر فً داون متلازمة اطفال جماعات تشجٌع -0

 .المختلفة احتٌاجاتهم وعن  بداخلهم عما التعبٌر فً مساعدتهم -1

 .بهم المحٌطة والبٌئة بأنفسهم الاعتناء على مساعدتهم -2

 ػهٛٓب ٚستُذ انتٙ انًُٓٛخ ٔالاسبنٛت انتكُٛكٛبد: خبيسبً 

 انًمتزح: انتصٕر

 .بالنماذج التعلم اسالٌب -0

 .والمشاركة الحوار اسالٌب -6

 .المناقشات -1

 .الاقناع اسالٌب -0

 .المسابقات -1

 .الدور لعب -2

 انتصٕر ػهٛٓب ٚستُذ انتٙ ٔالادٔار الاستزاتٛجٛبد: سبدسبً 

 :انًمتزح

 .المعرفً البناء استراتٌجٌة -0
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 .الاتصال استراتٌجٌة -6

 .التعاون استراتٌجٌة -1

 .السلوك تعدٌل استراتٌجٌة -0

 .الخبٌر دور – المنسق دور – الموجه دور – المنشط دور – المعلم دور – المساعد دور :دٔارالأ

 انتصٕر أْذاف نتذمٛك استخذايٓب ًٚكٍ انتٙ انًٓبراد: سبثؼبً 

 نجُبء ػًهّ فٙ ٚستخذو أٌ الاجتًبػٙ نلأخصبئٙ ًٚكٍ انًمتزح

 :يُٓب انًٓبراد يٍ يجًٕػخ دأٌ يتلاسيخ اطفبل جًبػبد لذراد

 والتفاعل الاتصال مهارة -

 المشاعر تقدٌر مهارة -

 المهنٌة العلاقة تكوٌن فً المهارة -

 الملاحظة فً المهارة -

 .البرامج من الاستفادة على الجماعة مساعدة فً الأخصائً مهارة -

 :انًمتزح الاطبر َجبح ػٕايم: ثبيُبً 

 فً داون لمتلازمة الاجتماعٌة القدرات بناء عن المسئول الوحٌد المهنً هو لٌس بأنه الاخصائً إٌمان -0

 تكامل إلً ٌؤدي مما بالمدرسة العمل فرٌق مع تعاونه علً ٌتوقف عمله فً نجاحه بل ، المدرسة

 .الفرٌقً العمل دٌنامٌكٌة ٌتفهم أن ٌجب هنا ومن ، ونجاحها الجهود

 .داون متلازمة أطفال جماعات مع للعمل الاجتماعً لدي الشخصً الاستعداد توفر -6

 .داون متلازمة أطفال جماعات مع التعامل فً الحدٌثة العلمٌة الأسالٌب على بالتعرف الاهتمام -1

 فً الحدٌثة الاتجاهات على داون متلازمة فئة مع العاملٌن الاجتماعٌٌن الاخصائٌٌن اطلاع ضرورة -0

 .المجال هذا

 .داون متلازمة بمجال المٌدانٌة البحوث فً المشاركات تشجٌع -1

 فئة الذهنٌة الإعاقة مجال فً العاملٌن الاجتماعٌٌن الأخصائٌٌن كفاءة لرفع تدرٌبٌة دورات توفٌر -2

 .داون متلازمة

 .العمل فرٌق ضمن الذهنٌة الاعاقة بمؤسسات الاجتماعٌٌن الأخصائٌٌن لعمل واضحة منهاج تحدٌد -3

 الخبرات لتبادل الذهنٌة الاعاقة بمؤسسات الاجتماعٌٌن الاخصائٌٌن بٌن دورٌة اجتماعات تنظٌم -0

 .بالمجال الخاصة والمهارات

 متلازمة أطفال لجماعات الاجتماعٌة القدرات ببناء ٌتعلق فٌما الفكرٌة التربٌة مدارس دور توصٌف -9

 .داون

 

 خ:ـغ انذراسـيزاج

ماهر أبو المعاطً على: الممارسة العامة للخدمة الاجتماعٌة فً المجال الطبً ورعاٌة المعاقٌن فً ( 0)

 .619، ص  6111،  6جامعة حلوان ، ط 
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( محمد سلامة غباري: رعاٌة الفئات الخاصة فً محٌط الخدمة الاجتماعٌة لرعاٌة المعاقٌن ، الاسكندرٌة ، 6)

 .0، ص 6111الحدٌث ، المكتب الجامعً 

( طارق عبد الرؤف عامر ، ربٌع عبد الرؤف عامر : رعاٌة ذوى الاحتٌاجات الخاصة )المعاقٌن ذهنٌا ( 1)

 .1،ص 6112القاهرة ، الدار العالمٌة للنشر والتوزٌع ، 

ات ( مرفت أحمد أحمد: دور قصص الاطفال فً اكتساب أطفال متلازمه داون القابلٌن لتعلم بعض المهار0)

، 6100، معهد الدراسات العلٌا للطفولة ،  الاجتماعٌة ، رسالة ماجستٌر غٌر منشوره، جامعة عٌن شمس

 .062ص

 .61ص ،  6110، 0ط ،دار الزهراء ، ( أمل معوض الهجرس: ترٌبة الاطفال المعاقٌن عقلٌا، الرٌاض 1)

 .6ص، 6110 د ،اشدار الر ،القاهرة ، ( عادل عبد اللَّ محمد: الاعاقات العقلٌة2)

( اتحاد هٌئات رعاٌة الفئات الخاصة والمعوقٌن بجمهورٌة مصر العربٌة: ندوة حول الدراسات الاستطلاعٌة 3)

 .61ص ، 6116 ،لحجم مشكلة المعاقٌن 

توزٌع الأفراد ذوى الاحتٌاجات الخاصة  ،6112العامة والاحصاء  بئةتعلل( إحصائٌة الجهاز المركزي 0)

 .91:92ص ص،بالجمهورٌة 

كٌف نساعد أولادنا حاملً  ، ) لأولادنا ذوى الاحتٌاجات الخاصة ق( مؤسسة داون ساندروم: نحو غد مشر9)

مترجمة المجموعة  ،القاهرة  ،متلازمة داون المشاكل الصحٌة والطبٌة( سلسلة لست وحدى فً هذا العالم 

 م6110 ،الجزء الثالث  ،الاستشارٌة لنظم المعلومات والإدارة 

الامارات العربٌة  ،ٌاروسواف بورسكى : متلازمة داون )حقائق واشارات( الشارقة  ،محمد ٌوسف ( 01)

 .60ص  ، 6110 ،إمارة الشارقة للخدمات الإنسانٌة  ،المتحدة 

المرحلة العمرٌة  فً: البروفٌل المعرض لدى الأطفال ذوى متلازمة داون  ( محمد السٌد محمد عبد الكرٌم00)

قسم الدراسات  ،معهد الدراسات العلٌا للطفولة  ،جامعة عٌن شمس ،رسالة ماجستٌر  ،سنوات  2 – 0من 

 .60ص  ، 6100 ،النفسٌة 

 .612ص  ،رجع سبق ذكره م ،عاقات العقلٌة( عادل عبد اللَّ محمد: الا06)

رسالة ، ( طارق فتحً سٌد: دور الأخصائً الاجتماعً فً العمل مع الحالات الفردٌة مع المعاقٌن عقلٌا  01)

 .0900 ،كلٌة الخدمة الاجتماعٌة  ،جامعة حلوان  ،نشوره مر غٌماجستٌر 

(14) Casstella Paul Willtam Underst Anding Communication in con -tex: an 

Ethnographic Inquiry of Communication Style Among Aduits with Mental re-

tradition, diss. inter. vol . 56. no. 4 .october,1994. P813. 

(15) Hard Richard E: Counseling in the Rehabilitation Process Community Services 

for Mental and Physical Disabilities, U.S.A Charles C.thomas publisher, 1999.P 
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(16) Byrne A.mackonald, J,Buckly : Reading Language and Meory Skills A 

comparative  Longitudinal Study of Children with Down Syndrome and their Main 

Stream Peers, British Journal of Educational Psychology, boll 72 (4) Dec, 

2002,p.513:529. 

(17) Lanfranchi, Silvia: Cesare Conrnoldi and Renzo Vianello Verbal and 

Visuospatial Working Memory Deficits in Children with Down Syndrome, American 

journal, on Mental Retardation, vole, 109 No 4, 2004, p.2 75:284. 

 ،برٌهان محمد سعٌد الكٌلانً: أثر استخدام لوحة التواصل على القدرة التواصلٌة لأطفال متلازمة داون ( 00)

 م.6119،كلٌة رٌاض أطفال ،جامعة اسكندرٌة ،رسالة ماجستٌر غٌر منشورة

رسالة  ،( مصطفى حسن محمد الحاج أحمد: القدرات النهائٌة لدى أطفال التوحد وأطفال متلازمة داون09)

 .6106،كلٌة التربٌة ،الجامعة الاسلامٌة غزة ،ماجستٌر

 ،دار الفكر العربً  ،القاهرة ،تماعٌة لرعاٌة المعاقٌنلخدمة الاجاج ( نظٌمة أحمد محمود سرحان: مناه61)

 .10ص،6112

، 0999 ، المكتب الجامعً الحدٌث ،الاسكندرٌة ،( السٌد رمضان: الخدمة الاجتماعٌة والفئات الخاصة60)

 .0ص

ته ( مدٌحة مصطفى فتحً: المداخل المعاصرة للخدمة الاجتماعٌة فً الدول النامٌة لتأهٌل المعوقٌن وعلاق66)

 .0903،جامعة حلوان ،كلٌة الخدمة الاجتماعٌة ،العلمً الأول المؤتمر،   بالتنمٌة

(23) Veronica Crushed: Social Work Practice, London, Macmillan Education, 1998, 

p:101. 

رسالة  ،( الهام حسٌن فؤاد: العمل مع الجماعات فً محٌط الخدمة الاجتماعٌة ودوره فً تأهٌل المعاقٌن60)

 .0902،جامعة حلوان  ،كلٌة الخدمة الاجتماعٌة غٌر منشورة ،  ماجستٌر

 ،( نجوى فٌصل ابراهٌم: برنامج مقترح فً خدمة الجماعة لتنمٌة العلاقات الاجتماعٌة المعاصرة ذهنٌا  61)

 .6110 ،جامعة أسٌوط  ،كلٌة الخدمة الاجتماعٌة  ة،رسالة ماجستٌر غٌر منشور

(26) Robert. Barker : the Social Work Dictionary, 4editon,Woshing Ton ,National 

Association of  Social  Worker's, 1999, p.4. 

دار المعرفة  ،الاسكندرٌة ،والخدمات الاجتماعٌة السكرى: قاموس الخدمة الاجتماعٌة( أحمد شفٌق 63)

 .010ص، 6111 ،الجامعٌة 

 .19ص، 6111 ،دار المعرفة الجامعٌة  ،الاسكندرٌة ،( محمد عاطف غٌث: قاموس علم الاجتماع 60)
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( أحمد محمد بسٌونً: الدور المهنً لطرٌقة خدمة الجماعة فً تنمٌة اتجاه الشباب نحو الوقاٌة من الادمان 69)

 ،دار المروة للطبع والنشر ،فرع الفٌوم ،جامعة القاهرة  ،المؤتمر الثامن، الخدمة الاجتماعٌة والتنمٌة المحلٌة ،

 .661ص ،0991

 .096ص  ،0996،الهٌئة العامة لشئون المطابع الأمٌرٌة  ،القاهرة ،( مجمع اللغة العربٌة: المعجم الوجٌز 11)

الطبعة  ،دار العلم للملاٌٌن،بٌروت ، ( منٌر البعلبكً: قاموس المورد إنجلٌزي عربً 10)

 .011ص،6112،الأربعون

 .06ص ،0901،الهٌئة المصرٌة العامة للكتاب  ،القاهرة ،( محمد عاطف غٌث: قاموس علم الاجتماع16)

(33) Michael Reid: A frame Work for Building Capacity to improve Health, N.Y.A , 

Nsw Health Department, March, 2001,p.3. 

(34) Ann Philibin, Capacity Building in Social Justice organization, ford Foundation, 

U.S.A, alliance for nonprofit management,1991,p.1. 

(35) Steven M.swamspm : Capacity Building Apriority A gender  for Africa, Atients, 

Capacity Building of Africa civil society, Issue(1),2001p.2. 

مكتبة الانجلو  ،عربً ( القاهرة  –( عادل عز الدٌن الأشول: موسوعة التربٌة الخاصة ) إنجلٌزي 12)

 .602ص  ، 0903 ،المصرٌة 

( نهى عبد الرحمن أبو الفتوح : فاعلٌة برنامج إرشادي باللعب فً تحسٌن جودة الحٌاة لدى عٌنه من 13)

 ،كلٌة التربٌة ،جامعه حلوان ، رسالة دكتوراه غٌر منشوره ،م الأطفال المصابٌن بمتلازمه داون للقابلٌن للتعلٌ

 .03ص  ،6110 ،قسم علم النفس التربوي 

(38) Dodd's, A( Handicapping Condition in Children) London ,Bill Gilt ham, 1996. 

 .610ص  مرجع سبق ذكره، ،( عادل عبد اللَّ محمد : الاعاقات العقلٌة19)

 .1ص ،الجزء الثانً  ،ساندروم : مرجع سبق ذكره ( مؤسسة داون01)

(41) Agenuine Webster: New Collegiate Dictionary Massachusetts, Publisher Spring 

Fielal, 1986, p.226. 

المؤتمر ،( مرٌم ابراهٌم حنا: نحو أداة لقٌاس الاتصال غٌر اللفظً بٌن أخصائً خدمة الفرد والعمٌل 06)

 .109ص ،6111 ،جامعة حلوان  ،العلمً الثالث عشر لكلٌة الخدمة الاجتماعٌة 

مركز ،جامعة حلوان  ،( نصٌف فهمى منقرٌوس: الاتصال بٌن الجوانب الانسانٌة والتكنولوجٌة المعاصرة01)

 .10: 13 ص ص،6111،نشر وتوزٌع الكتاب الجامعى

 ،القاهرة  ،مهارات الحٌاتٌة ضرورة حتمٌة فً عصر المعلوماتٌة( سلٌمان عبد الواحد ٌوسف ابراهٌم : ال00)

 .001ص، 6101 ،مكتبة مصر العامة 

 .02ص ،6113، 1ط  ،القاهرة ،( عبد الرحمن توفٌق : مهارات التعامل مع الجمهور 01)
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 رسالة ، المعوقٌن حضانة بدور الاجتماعٌة للخدمة المهنٌة الممارسة مشكلات دراسة: صالح صالح خالد(02)

 .0993، الفٌوم جامعة ، الاجتماعٌة الخدمة كلٌة ، منشورة غٌر ماجستٌر


