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 المراهقٌن  طلبةالالممارس تجاه  العنف اللفظً

 التعلٌم ما بعد الأساسً  على عٌنة من طلبةمطبقة )دراسة مٌدانٌة 

 سلطنة عمان( –محافظة مسقط بمدارس 

 

 سالم محمد الغٌلانً

 المممكة المغربية –الرباط  -التربية جامعة محمد الخامسكمية 

 :الدراسة ومشكلتها مقدمة

ٌمر الإنسان بالعدٌد من المراحل العمرٌة التً تتمٌز بالتطور والتجدد المستمرٌن، ومن أهم هذه المراحل: الطفولة 

الفرد وتكوٌنه النفسً والاجتماعً. ومن ثم والمراهقة تلك المراحل التً توصؾ بكونها حجر الزاوٌة الأهم لتنشئة وبناء 

وجب الحرص والعناٌة عند التعامل مع الأفراد فً هذه المراحل العمرٌة المهمة لتجنٌب الأفراد )الأطفال( المخاطر 

 الاجتماعٌة والنفسٌة التً ٌمكن ان ٌتعرضون لها منتجة آثارا سلبٌة على الفرد والأسرة والمجتمع.

الظواهر السلبٌة المنتجة لكثٌر من المخاطر الاجتماعٌة والنفسٌة تبرز ظاهرة العنؾ ضد الأطفال، تلك  ومن

الظاهرة التً بٌنت وأكدت على وجودها الكثٌر من الدراسات العلمٌة والبحوث. وقد تعرضت كثٌر من هذه الدراسات 

 المتعددة.لتناول هذه الظاهرة ومعالجتها بهدؾ الحد والتقلٌل من مخاطرها 

وٌعود اهتمام المجتمع الدولً بمحاربة العنؾ ضد الأطفال لعشرٌنٌات القرن الماضً وتحدٌدا مع إعلان جنٌؾ 

م، 6292م، إلا أن ذلك الاهتمام لم ٌترجم بشكل فعلً وعملً إلا إثر مصادقة الجمعٌة العامة للأمم المتحدة سنة6291

حدثت تحولا جَذرٌا فً النهوض بحقوق الأطفال، عبر إقرارها بمجموعة من على "الاتفاقٌة الدولٌة لحقوق الطفل" التً أ

الحقوق اللازم على الدول احترامها، بشكل ٌجعل الاتفاقٌة تسمو على القوانٌن المحلٌة لكل دول العالم.  وٌتعلق الأمر 

ة، والتمتع بالهواٌات وأوقات بحقوق الهوٌة، والنماء، والتعلٌم، والصحة، والحماٌة من مختلؾ أشكال العنؾ، والمشارك

الفراغ، وعدم الاستؽلال، بالإضافة إلى بروتوكولات إضافٌة تتعلق بعدم إشراك الأطفال فً النزاعات المسلحة، وبعدم 

استؽلالهم فً الأعمال الإباحٌة لا سٌما المصورة والمروجة تجارٌا فً الانترنٌت وأشرطة الفٌدٌو، وبإجراءات تقدٌم 

  (9002)عمران،  .البلاؼات

وخاصة فً البلدان النامٌة نظراً لؽٌاب  العالم،مشكلة وجودٌة منتشرة فً جمٌع أنحاء  " Violence " العنؾ وٌعد

الحرٌات الفكرٌة والدٌمقراطٌة وؼٌاب القانون على الرؼم من الجهود المبذولة لمؤسسات المجتمع المدنً ولجان الدفاع 

ووضع آلٌات  المجتمع،عن الحرٌات الدٌمقراطٌة وحقوق الإنسان للتعرٌؾ بحقوق الطفل وفضح ممارسات العنؾ فً 

أن هذه الجهود تصطدم بالكثٌر من المعوقات كالافتقار إلى مراكز أبحاث تهتم بهذه الظاهرة  انتشاره. إلامن  تربوٌة للحد

 (. 9062) داوي ،  وعدم توفــرّ الؽطاء القانونً لعمل اللجان الحقوقٌة من قبل أجهزة السلطة

طفال للعنؾ وذلك من خلال الأ ومن المنظور العالمً تشٌر إحصاءات الامم المتحدة الى انتشار ظاهرة تعرض

ان العنؾ ضد الأطفال ٌحدث فً كل مكان وفى كل دولة  أكد على الذي"  Paulo Sérgio Pinheiro تقرٌر "

 :ومجتمع وعبر الجماعات الاجتماعٌة المختلفة وقد بٌن التقرٌر بعض الاحصاءات أهمها

 للقتل.نتٌجة  9009طفل فً عام  20000وفاة  -6

 % من الأطفال للعنؾ المنزلً. (29 - 90) تعرض ما بٌن -9

 % من الأطفال للعنؾ المدرسً. (32 - 90) تعرض ما بٌن -0
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تحت سن الثامنة عشر تعرضوا  طفلملٌون  (20)ملٌون فتاة و  (620)ن فإالصحة العالمٌة  منظمة رٌتقدوفق  -1

 للعنؾ الجنسً.

منهم ، الأطفالعمالة قد دخلوا مجال  9001ملٌون طفل فً عام  (969)تشٌر تقدٌرات منظمة العمل الدولٌة أن  -2

 ملٌون طفل فً الأعمال الخطرة. (693)

ملٌون فً البؽاء  (6,9)و  قسري،ملٌون طفل كانوا ٌعملون فً عمل  (2.2)أن  9000تشٌر تقدٌرات عام  -3

 (. Pinherio   :9003)  ملٌون كانوا ضحاٌا الاتجار (6.9والإباحة و )

اسة ماٌسة جمال أحمد  المعنونة بــ العلاقات الأسرٌة وتأثٌرها على ممارسة الأبناء للعنؾ على وجوود دور تؤكد درو

للأسرة فً تكرٌس العنؾ لدى الأبناء، كما توصلت الدراسة الى عدة نتائج توؤدى الوى اكسواب الأبنواء للعنوؾ أهمهوا: الجوو 

جود اتفاق بٌن الأب والأم فً طرٌقوة المعاملوة مموا توؤدى الوى عودم الاستبدادي الذى ٌؤدى بدوره الى احباط البناء وعدم و

  .(9000)أحمد،  وجود المعاٌٌر السلوكٌة الموحدة

كما بٌنت دراسة  شحاته  أن من أكثر الأسباب المؤدٌة لعنؾ الطالب تمثلت فوً تعمود زمولاء الطالوب مضواٌقته، ٌلٌهوا 

عوودم وجووود أصوودقاء، كمووا اتضووح ان موون اهووم الأسووباب المؤدٌووة المرتبطووة بوودور الموودرس هووً عوودم مسوواعدة الطالووب علووى 

ذلك كان عودم رضوا الطالوب عون النشواط المدرسوً والمعاملوة المذاكرة واستخدام أسالٌب ؼٌر ملائمة فً توجٌه الطالب، ك

 (9009)شحاته، السٌئة من قبل مشرؾ الأنشطة تعد من أهم أسباب العنؾ. 

ممارسووة العنووؾ ضوود الأطفووال لا تقتصوور علووى المحووٌط الأسووري للطفوول فحسووبع ولكنهووا تمتوود إلووى العدٌوود موون  إن

المؤسسات الاجتماعٌة الأخرى. وتعد المدرسة البٌئة الاجتماعٌة الثانٌة بعد الأسرة والتً تسهم بشكل كبٌر فً تشكٌل حٌاة 

ة والأخلاقٌة والعلمٌة وهً تمثل فً الوقت ذاتوه إحودى المؤسسوات الأفراد وتكوٌن ثقافتهم واتجاهاتهم الاجتماعٌة والسلوكٌ

 ( . 9003) النوفلً ،  عملٌة التنشئة الاجتماعٌة للفرد الاجتماعٌة الرئٌسٌة فً

وفووى دراسووة درٌوودى  حووول تحدٌوود ظوواهرة العنووؾ لوودى تلامٌووذ لمرحلووة الثانوٌووة فووً الجزائوور ومحاولووة الكشووؾ عوون 

للعنؾ المدرسً، انتهت الدراسة المعرضون التلامٌذ  خصائصالمؤدٌة الى عنؾ التلامٌذ ودراسة  العوامل السوسٌولوجٌة

الى عدة نتائج مهمة، ٌمكن تلخٌصها فً تأزم الظروؾ العائلٌة والتحولات المجتمعٌة المتسارعة، كما كشفت الدراسة عون 

لوذات وأخٌورا أكودت الدراسوة علوى ان البورامج وجود مٌل لدى بعض التلامٌذ للانتحوار وهوو موا ٌعود عنوؾ مموارس تجواه ا

 .(9002)درٌدي،  الدراسٌة لم تضبط السلوك الطلابً

وقد ٌتولد العنؾ فً المدارس نتٌجة لمجموعة مون العوامول منهوا: ضوؽوط المعلموٌن، وضوؽوط البرنوامج الدراسوً، 

استخدام وسوائل الضوبط الاجتمواعً داخول المدرسوة، أو التمٌٌوز فوً المعامول بوٌن والشدة المفرطة، او التساهل المفرط فً 

الطلاب وعدم المساواة بٌنهم، كما أن استخدام المعلم لوسائل العقاب البدنٌة كالضرب بالعصا أو أٌة أداة أخورى قود ٌترتوب 

 علٌه ردة فعل تتسم بسلوك عنٌؾ من جانب التلمٌذ.

عون مظواهر إسواءة معاملوة الأطفوال والموراهقٌن والعوامول المؤدٌوة لٌل عبد العزٌوز لعزة عبد الجوفً دراسة سابقة 

إلٌهووا والمشووكلات الاجتماعٌووة الناتجووة عنهووا ، توصوولت نتووائج الدراسووة إلووً أن أهووم مظوواهر هووذه الإسوواءة هووً عوودم تلبٌووة 

قاتوه بأصودقائه ، وأن أهوم العوامول احتٌاجات الطفل أو المراهق وعدم متابعته دراسٌا وعدم الاهتمام بحدٌثه أو مراقبوة علا

المؤدٌة هً العوامل الأسورٌة ثوم البٌئٌوة ثوم المدرسوٌة ، وأن أهوم المشوكلات الاجتماعٌوة الناتجوة عون الإسواءة هوً التودخٌن 

وتعاطً المخدرات وضعؾ الانتماء ثم ممارسة الطفل أو المراهق لأعمال عشووائٌة وعودم قدرتوه علوً مواجهوة مشوكلاته 

 ( . 9009ه بالوحدة ) عبد العزٌز ، وأخٌرا شعور
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ارجاع بعض الأنماط العدوانٌة إلى فشل التلمٌوذ فوً تحٌوق وفى إحدى الدراسات السابقة حول العنؾ أكدت على أن 

ذاته أو فشله فً الدراسة أو فشله فً كسب عطؾ ومحبة المعلم أو نتٌجة لإحساسه بعدم القبول اجتماعٌاع مما ٌجعله ٌسلك 

 .(9002)النوفلً،  فرض ذاته وٌعادى المجتمع والسلطةٌ كًانً السلوك العدو

" وعنوانهوا " العنوؾ فوً 9002شكال العنؾ الممارس مون المعلموٌن تجواه الطولاب، أكودت دراسوة " النووفلً أوعن 

المبحوووثٌن علووى ان السووخرٌة ( علووى اتفوواق 69-60المجووال المدرسووً دراسووة لأشووكال العنووؾ بووٌن طوولاب الصووفوؾ موون )

والاستهزاء بأحود الطولاب هوً أكثور الأشوكال تكورارا، كموا أقور ؼالبٌوة المعلموٌن والأخصوائٌٌن بوجوود مثول هوذ الاسواءات 

العنٌفة ولكن بدرجة قلٌلة، كما اتى السب والشتم فً الترتٌب الثانً ومن وجهوة نظور الطولاب والمعلموٌن، كموا بٌنوت نتوائج 

موجوه ضود الطولاب فوً فتورة  ( سلوك سب وشوتم92( سلوك سخرٌة واستهزاء و )29حظة على رصد )تطبٌق دلٌل الملا

 .(9002)النوفلً،  التطبٌق

ٌرى الباحث أن هناك عدة عوامل تؤدى الى اكتساب الطلاب وخاصوة فوً مرحلوة المراهقوة الوى السولوكٌات التوً و

تتسم بالعنؾع من هذه العوامول موا ٌمكون إرجاعوه لأسورة الطالوب ومنهوا موا ٌعوود الوى ممارسوة المعلموٌن لوبعض سولوكٌات 

مستوى العنوؾ حجم و التعرؾ علىالدراسة الحالٌة فً  تتمثل مشكلةالعنؾ ضد الطلاب أثناء تواجدهم بالمدارس، ومن ثم 

 (.69 -66وكذلك من قبل المعلمٌن تجاه طلاب الصفوؾ )أو ولى الأمر الأم(  –)الأب  الممارس من الأسرة

)دراسة تجاه الطلبة المراهقٌن  العنؾ اللفظً الممارس دراسة وفً ضوء ما سبق ٌمكن تحدٌد مشكلة الدراسة الحالٌة فً :

 .سلطنة عمان( –محافظة مسقط  مٌدانٌة على عٌنة من طلبة التعلٌم ما بعد الأساسً بمدارس

 أهداف الدراسة :

 التعرؾ على مستوى العنؾ اللفظً الممارس من قبل ولً الأمر تجاه الطلبة المراهقٌن.  .6

 التعرؾ على مستوى العنؾ اللفظً الممارس من قبل المعلم تجاه الطلبة المراهقٌن. .9

رؾ على تأثٌر بعض المتؽٌرات المستقلة للدارسة مثل )النوع ومستوى تعلٌم ولى الأمر و عدد الأخوة التع .0

ونمط السكن والصؾ الدراسً .....الخ( على مستوى العنؾ اللفظً الممارس من قبل ولً الأمر والمعلم تجاه 

 الطلبة المراهقٌن.

 أهمٌة الدراسة: 

إحدى القضاٌا المهمة فً معظم التخصصات الإنسانٌة والاجتماعٌة ألا وهً قضٌة العنؾ، تلك الظاهرة التً  تتناول -6

 بدأت تنتشر بطرٌقة مخٌفة وخطٌرة فً كافة المجتمعات ومن ثم وجب التعرؾ علٌها وقٌاس مستوى ممارستها.

 الإنسانً وهً فئة المراهقٌن.توجٌه الاهتمام لأحد أهم الفئات العمرٌة وأشدها خطورة فً المجتمع  -9

من خلال ما ستطرحه أمام المسؤولٌن والمؤسسات المختصة من نسب وحقائق تتعلق بمستوى ممارسة العنؾ ضد  -0

 المراهقٌن سواء كان ذلك فً المحٌط الأسرى أو فً المحٌط المدرسً.

 تساؤلات الدراسة:

 الأم(؟ -من قبل ولى الأمر )الأبما مستوى العنؾ اللفظً الذي ٌتعرض له الطلبة المراهقٌن -6

 ما مستوى العنؾ اللفظً الذي ٌتعرض له الطلبة المراهقٌن من قبل المعلم؟-9

ما تأثٌر بعض المتؽٌرات المستقلة للدارسة مثل )النوع ومستوى تعلٌم ولى الأمر و عدد الأخوة ونمط السكن والصؾ -0

 من قبل ولً الأمر والمعلم تجاه الطلبة المراهقٌن؟الدراسً .....الخ( على مستوى العنؾ اللفظً الممارس 

 فروض الدراسة :
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توجد فروق احصائٌة ذات دلالة معنوٌة ببٌن العنؾ اللفظً الممارس من قبل ولى الأمر والعنؾ الممارس من قبل -6

 (.12-11تجاه الطلبة المراهقٌن بالصفوؾ )المعلم 

متوسطات درجات الطلبة المراهقٌن على مقٌاس العنؾ اللفظً الموجه توجد فروق احصائٌة ذات دلالة معنوٌة بٌن -9

 من ولً الأمر طبقا لمتؽٌر النوع.

على مقٌاس العنؾ اللفظً الموجه المراهقٌن  توجد فروق احصائٌة ذات دلالة معنوٌة بٌن متوسطات درجات الطلبة-0

 من المعلم طبقا لمتؽٌر النوع.

نوٌة فً متوسطات درجات الطلبة المراهقٌن على مقٌاس العنؾ اللفظً الموجه من توجد فروق احصائٌة ذات دلالة مع-1

 ولً الامر والمعلم طبقا لمتؽٌر الصؾ الدراسً.

توجد فروق احصائٌة ذات دلالة معنوٌة بٌن متوسطات درجات الطلبة المراهقٌن على مقٌاس العنؾ اللفظً الموجه -2

 من ولً الامر طبقا لمستواه التعلٌمً.

توجد فروق احصائٌة ذات دلالة معنوٌة بٌن متوسطات درجات الطلبة المراهقٌن على مقٌاس العنؾ اللفظً الموجه -3

 من ولً الامر طبقا لحالته العملٌة. 

توجد فروق احصائٌة ذات دلالة معنوٌة بٌن متوسطات درجات الطلبة المراهقٌن على مقٌاس العنؾ اللفظً الموجه -2

 طبقا لمستواهم التحصٌلً.من المعلم تجاههم 

 مفاهٌم الدراسة: 

المفهوم اللؽوي للعنؾ فً اللؽة العربٌة ٌشٌر بوجه عام إلى كل سلوك ٌتضمن معانً الشدة  :Violence مفهوم العنف

 ،و لفظٌاوالقسوة والتوبٌخ واللوم، وعلى هذا الاساس فإن العنؾ ربما ٌكون سلوكا فعلٌا أ

نه مضاد للرفق، ومرادؾ للشدة والقسوة، والعنٌؾ هو أمنظور" تم تعرٌؾ العنؾ ب" أبن لـــ وفى لسان العرب 

المتصؾ بالشدة، وعلى مستوى المصطلح، ٌقصد به "خرق بالأمر وقلة الرفق به، والعنؾ هو التوبٌخ واللوم 

 .(9002)ابن منظور،  والتقرٌع..." 

، ومعناها الاستخدام ؼٌر  Violentialهو Violenceأما فً اللؽة الإنجلٌزٌة فإن الأصل اللاتٌنً للكلمة  

كما ٌعنى العنؾ  (9002)جابر،  المشروع للقوة المادٌة بأسالٌب متعددة لإلحاق الأذى بالأشخاص والإضرار بالممتلكات.

( التً تعنً Vis) العنؾ أو التدنٌس ، والانتهاك والمخالفة ، وكل هذه الكلمات ترتبط بكلمة "أٌضا العمل بالخشونة ،و

 .(9002)كراشة،  ( تعنى القوة الفاعلة والمؤثرةVisوبدقة أكثر فإن كلمة ) القوة والبأس، والقدرة، والعنؾ،

العنؾ على أنه الاستخدام المتعمد للقوة الجسمانٌة أو القدرة سواء بالتهدٌد    WHOوتعرؾ منظمة الصحة العالمٌة 

حدوث -أو بالاستعمال الفعلً من قبل شخص ضد نفسه أو ضد شخص أخر أو ضد مجموعة أو مجتمع، بحٌث ٌؤدي إلى 

  .(9009)العالمٌة،  إصابة أو موت أو ضرر نفسً أو سوء نمو أو حرمان أو أذى أو معاناة -أو ٌرجح أن ٌترتب علٌه

وفً ضوء ما سبق، فإن الباحث ٌعرؾ العنؾ بأنه الممارسات السلوكٌة العدوانٌة أو البدنٌة أو اللفظٌوة أو الرمزٌوة 

ومتهوور، المباشرة وؼٌر المباشرة، والتً تتسم بعدم الرفق لإلحاق الأذى بالذات أو بواخخرٌن أو بالممتلكوات بشوكل منودفع 

 .تؽلب فٌه قوة الجسم والسلطة اللسانٌة على قوة العقل والأخلاقٌات الإنسانٌة

ٌقصود الباحوث بوالعنؾ اللفظوً اسوتخدام الألفواظ أو الكلموات تتبنياه الدراسية الحالٌية:  لعنف اللفظيً وفقيا لميامفهوم ا

والمعنوي به وقد ٌنتج عون ذلوك توأثٌرات بؽرض التقلٌل من قٌمة وكرامة الطالب والتسبب فً الحق الأذى والضر النفسً 

 مباشرة وسرٌعة أوقد تحدث تأثٌرات بعد فترة متمثلة فً ظهور تؽٌرات واضحة وملموسة فً سلوك الأخر وشخصٌته 
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على أنها فترة الحٌاة التً ٌنمو  Webster وٌبستر تعرؾ المراهقة وفق معجم :Adolescence مفهوم المراهقة

ٌصبح راشدا. أي أنها حالة أو عملٌة نمو، كما أنها فترة من الحٌاة تبدأ من سن البلوغ وتنتهى بالوصول  لكًفٌها الطفل 

أن  . إلا(Merriam-Webster, 2015) إلى مرحلة النضج، أي أنها مرحلة من مراحل النمو تسبق مرحلة النضج

 هذا ٌعد تعرٌفا عاما لأنه لم ٌتطرق إلى الأسس التً تحدد خصائص وصفات المراهق.

تبرز أهمٌة التعرؾ على خصائص المراهقٌن من حٌث كونهم ٌشكلون رقما مهما وكبٌرا، فالعالم الٌوم ٌعد وطنا 

وبالرؼم من هذا العدد  .(Unicef, 2011) سنة 19 -10بلٌون من الأفراد تتراوح أعمارهم  بٌن  1.2ٌضم أكثر من 

الكبٌر فإنه لا ٌوجد حالٌا تعرٌؾ موحد للمراهقٌن، وفً كثٌر من الأحٌان ٌتم الاعتماد على العمر فقط فً تحدٌد المقصود 

لال نواحً عدة، بالمراهقة، إلا أن العمر الزمنى ٌعد ناحٌة واحدة لتعرٌؾ المراهقة، إن المراهقة ٌمكن تحدٌدها من خ

حٌث ٌجب الأخذ فً الاعتبار العوامل النفسٌة والاجتماعٌة، والنمو المعرفً بالإضافة إلى العمر. على سبٌل المثال ٌوجد 

تعرٌؾ ٌنظر إلى للمراهقة بوصفها الفترة الزمنٌة التً تبدأ من سن البلوغ حتى ٌحقق الفرد الاستقلال الاقتصادي، والأهم 

 . (APA, 2002) لاعتبار بعناٌة حاجات و قدرات كل مراهقهو وجوب الأخذ فً ا

إلى  10من  Early Adolescenceوتقسم مرحلة المراهقة إلى ثلاثة مراحل فرعٌة، تبدأ بالمراهقة المبكرة 

عام تقرٌبا، والمراهقة  16إلى  15من  Middle Adolescenceعام تقرٌبا، بٌنما تبدأ المراهقة المتوسطة  14

ٌقسم مرحلة المراهقة الى  الذيعام تقرٌبا، ووفق هذا التصنٌؾ  21إلى  17تبدأ من  Late Adolescenceالمتأخرة 

ٌندرجون ضمن مرحلتً  –والذٌن ٌطبق علٌهم البحث الحالً  –ثلاث مراحل متتالٌة، فإن طلاب ما بعد التعلٌم الأساسً 

" أن شعور وسلوك المراهقٌن فً المدارس Sedra Spano رة. وفى هذا الإطار ترى "المراهقة المتوسطة والمتأخ

المتوسطة والعلٌا ٌمكن تضمٌنهم فً خمس مناطق رئٌسة: الاتجاه نحو الاستقلالٌة، الاهتمامات المستقبلٌة والنضج 

ض المراهقٌن عن الوصؾ السابق المعرفً، النشاط الجنسً، التؽٌرات الجسمٌة، التوجه الذاتً والاخلاقً. وقد ٌختلؾ بع

 . (Spano, 2004)ة قلٌلا، لكن بشكل عام تكون السلوكٌات والمشاعر نمطا ثابتا لكل مرحلة من مراحل المراهق

  الاستراتٌجٌة المنهجٌة للدارسة:

مون المونهج الوصوفً منهجوا لهوا والتوً تسوعى الوى  تتخوذلوى نموط الدراسوات الوصوفٌة التوً إتنتمً الدراسة الحالٌوة 

الممارس من قبل ولى المور والمعلوم تجواه الطلبوة الموراهقٌن  اللفظًدراسة ووصؾ وتحلٌل الواقع الحاضر لظاهرة العنؾ 

ن بمدارس ما بعد التعلٌم الأساسً بمحافظة مسوقط، وقود اتبعوت الدراسوة الحالٌوة طرٌقوة المسوح الاجتمواعً بالعٌنوة لعٌنوة مو

 الثانوٌة بالشورادى حفص بن راشدمن مدرسة  ذكور( 78)وزعٌن طبقا للنوع الى ( م145الطلاب المراهقٌن بلػ عددهم )

وشكل هذا العودد نسوبة تمثول موا  من مدرسة أمامة بنت الحارث بالخوض وكلاهما بولاٌة السٌب محافظة مسقط ناث( إ67)

موون المجموووع الكلووً للطلبووة فووً كوول مدرسووة إلا أنووه لوووحظ عوودم اكمووال بٌانووات بعووض الاسووتمارات فووتم  %10ٌقوورب موون 

. كما اعتمدت الدراسة على مقٌاس استبعادها وكذلك عدم رؼبة بعض طلاب وطالبات الصؾ الحادي عشر فً تعبئة الأداة

( عبوارة لقٌواس العنوؾ 29ول تضومن عودد )قسومٌن، القسوم الأوالذي تكوون مون من تصمٌم الباحث الذي هو للعنؾ اللفظً 

بقٌواس العنوؾ اللفظوً ( عبوارة 29) أٌضوا تضمن والذي اللفظً الممارس من قبل ولى الأمر، فً حٌن اختص القسم الثانً

الممارس من قبل المعلم تجاه المبحوثٌن من الطلبة المراهقٌن، وكل ذلك بجانب مجموعة مون البٌانوات الأولٌوة التوً تضومن 

التعرٌفً للمبحوثٌن والذي اشتمل على متؽٌرات مستقلة مثل: النوع، والصؾ الدراسوً، والمسوتوى التعلٌموً لوولً الجانب 

 . الأمر ونمط السكن .... وما إلى ؼٌر ذلك من متؽٌرات لها دلالتها وأهمٌتها

محكمٌن هم أعضاء هٌئة التدرٌس تخصص علم  9هذا المقٌاس بعرضه علً عدد  Validityولقد تم اختبار صدق 

نفس وعلم اجتماع وخدمة اجتماعٌة فً كول مون جامعوة السولطان قوابوس بسولطنة عموان وجامعوة حلووان بجمهورٌوة مصور 
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( وهوو  0.947متوه )كرومبوا  " حٌوث بلؽوت قٌألفوا باستخدام معامول "  للمقٌاس الاتساق الداخلً تم اختباركذلك  العربٌة .

 ٌعد مؤشرا متمٌزا على قٌاس ثبات الاتساق الداخلً للأداة.

 . 9062أبرٌل  3إلى  مارس 2الفترة من من المٌدان خلال وقد تم جمع البٌانات 

 تحلٌل البٌانات المٌدانٌة:

 عشور الحواديالموراهقٌن بالصوفوؾ طلبوة التوم تطبٌوق الدراسوة الحالٌوة علوى عٌنوة مون  وصف مجتمع الدراسية: -1

بٌنمووا بلؽووت نسووبة الانوواث  %53.8( طالبووا وطالبووة، حٌووث بلؽووت نسووبة الووذكور 145بلووػ عووددها ) والثووانً عشوور

الصؾ الثانً عشر  ونسبتهم من %34.5كما بلؽت نسبة الطلاب المبحوثٌن من الصؾ الحادي عشر  46.2%

بارتفاع مسوتوى نضوجهم عون نظورائهم ، وٌفسر الباحث زٌادة نسبة المشاركٌن من الصؾ الثانً عشر 65.5%

 والصفً للطلبة المبحوثٌن. النوعً( ٌبٌن التوزٌع 1من الصؾ الحادي عشر، والجدول رقم )

 ( 1جدول رقم )

 للمراهقٌنالتوزٌع النوعً والصفً 

Gender-Grade 
 الصف

Total الثانً عشر الحادي عشر 

 Count 31 47 78 ذكر النوع

% of Total 21.4% 32.4% 53.8% 

نثىأ  Count 19 48 67 

% of Total 13.1% 33.1% 46.2% 

Total Count 50 95 145 

% of Total 34.5% 65.5% 100.0% 

(، 1فٌمكن استنتاج ذلك من خلال الاطلاع على الشوكل البٌوانً رقوم )المراهقٌن  المستوى التحصٌلً للطلبة أما عن

، بٌنموا بؽوت %52.40من ذوي المسوتوى التحصوٌلً المرتفوع حٌوث بلؽوت نسوبة المتمٌوزٌن مونهم  ؼالبٌتهموالذي ٌفٌد بأن 

فقوط، ونسوبة المسوتوى  %9.70المسوتوى المتوسوط  ذويبٌنموا بلؽوت نسوبة الطلبوة  ،%32.40نسبة ذوي المستوى الجٌد 

 .فقط %5.50الضعٌؾ 

 

 (1شكل رقم )

 المستوى التحصٌلً للطلبة المبحوثٌن
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ن لووذٌن تضوومنتهم الدراسووة، حٌووث اتضووح أاالمووراهقٌن  ( بتوضووٌح عوودد الأخوووة للطلبووة2الجوودول رقووم )ٌخووتص كمووا 

أخووة، بٌنموا أفوادت النسوبة الأقول    5مونهم بوأن لودٌهم أكثور مون  %64.8ٌنتمون إلى أسور كبٌورة الحجوم، إذ أفواد  تهمؼالبٌ

 أخوة.   3بأن لدٌهم أقل من  %8.3المقدرة بــ 

 ( 2جدول رقم )

 المراهقٌن عدد الأخوة للطلبة 

Number of Brothers- Sisters Frequency Percent 

Valid  8.3 12 أخوة3 أقل من 

 26.9 39 أخوة  5الى  3من 

 64.8 94 أخوة 5أكثر من  

Total 145 100.0 

 ( 3جدول رقم )

 مرالحالة العملٌة لولى الأ

Working Status Frequency Percent 

Valid 69.0 100 ٌعمل 

 31.0 45 لا ٌعمل

Total 145 100.0 

( الحالة العملٌة لولى الامر، حٌث ٌتضح ان ؼالبٌة أولٌاء الأمور من الذٌن 3قم )رتوضح البٌانات الواردة بالجدول 

مون الوذٌن لا ٌعملوون وقود ٌفسور ذلوك فوً ضووء بلووؼهم سون  %31.0، فً حوٌن أن %69.0ٌعملون حٌث بلؽت نسبتهم 

لأولٌواء الأموور فقود أفوادت البٌانوات التوً ٌمثلهوا الشوكل رقوم  التعلٌمًأما عن المستوى  سنة.  60التقاعد أي انهم أكبر من 

بٌنموا بلؽوت نسوبة الأمٌوٌن مونهم  %79.30ؼالبٌة أولٌاء الأمور من ذوي المستوى التعلٌمً المرتفوع وذلوك بنسوبة  أن (2)

 (.2رقم ) ، ولمزٌد من التفاصٌل ٌمكن الاطلاع على الشكل التال8.30%ً

 

 (2شكل رقم )

 توزٌع أولٌاء الأمور طبقا للمستوى التعلٌمً.

 ( 4جدول رقم )
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 نمط ملكٌة السكن 

Type of House Frequency Percent 

Valid 66.9 97 ملك 

 33.1 48 اٌجار

Total 145 100.0 

( بأن ؼالبٌة المبحوثٌن ٌقطنون فً مساكن مملوكة لأسرهم وذلك بنسبة 4تفٌد البٌانات الواردة بالجدول رقم )

ع وقد حاول الباحث من خلال التعرؾ %33.1منهم فً حٌن بلؽت نسبة الذٌن ٌقطنون فً مساكن مستأجرة  66.9%

ن ؼالبٌة المبحوثٌن ٌنتمون قتصادي لهمع ومن ثم ٌمكن القول أالمستوى الاعلى نمط ملكٌة السكن استخدامه كمؤشر لقٌاس 

 ات مستوى اقتصادي ؼٌر ضعٌؾ على الأقل.ذالى أسر 

 فرضٌاتها:اختبار تساؤلات الدراسة ون الإجابة ع -2

 الأم(؟ -ما مستوى العنؾ اللفظً الذي ٌتعرض له الطلاب من قبل ولى الأمر )الأب السؤال الأول:

ضد أبنائهم  الموجه من قبل أولٌاء الأمور اللفظً( بتقدٌم إجابة مفصلة حول مستوى العنؾ  2-1،5-5الجداول )تتعلق 

، وقد اعتمد الباحث على استخدام المتوسط الحسابً والانحراؾ المعٌاري لقٌاس مدى قوة العبارات من الطلبة المبحوثٌن

 اللفظً لقٌاس مستوى العنؾالقوة النسبٌة )*( ، كما اعتمد الباحث على استخدام معادلة اللفظًالمستخدمة فً قٌاس العنؾ 

 المستخدم من أولٌاء الأمور والموجه ضد أبنائهم.

، العبارات ذا المستوى القوى جدا من التأثٌر فً البعد والتً ٌبلػ (1-5بالجدول رقم )تتضمن البٌانات الواردة 

ر(، أو بمعنى آخر العبارات التً تعبر عن أنماط العنؾ اللفظً الأكثر تداولا واستخداما فأكث %80 متوسطها الحسابً )

من قبل ولى الأمر والموجهة للأبناء من الطلبة المراهقٌن وقد تم ترتٌب هذه العبارات تنازلٌا وفق لمستوى تأثٌرها 

 بارة تضمنها البعد. وقد أتت العبارة "ع (29)عبارة من أصل  (17)المستنتج من متوسطها الحسابً. وقد بلػ عددها 

دائماً  "(، ثم فً الترتٌب الثانً العبارة 0.94" فً الترتٌب الأول حٌث بلػ مستوى تأثٌرها ) .ٌسخر منً أمام الاخرٌن

 (، وهكذا ٌمكن تتبع قوة تأثٌر العبارات التً ٌتضمنها هذا الجدول.0.92" حٌث بلػ مستوى تأثٌرها ) ٌذكرنً بعٌوبً

  (1-5جدول رقم )

 المستخدم من قبل ولى الأمر اللفظً من العنف القوي جداالعبارات ذات المستوى 

N=145 

 العبارة المتوسط الانحراؾ المعٌاري المستوى

 مام الاخرٌن.أٌسخر منً  4.7103 80724. 0.94

 دائماً ٌذكرنً بعٌوبً. 4.6138 98027. 0.92

 بسبب او بدون سبب. ٌلومنً كثٌراً  4.5034 1.02824 0.90

 دائماً ٌسمعنً عبارة لو لم ٌكن انجبنً. 4.3931 1.02940 0.88

 ٌسمع اصدقائً بعض الكلمات الجارحة. 4.3586 84718. 0.87

 ٌنادٌنً بأسماء الحٌوانات. 4.3103 1.41184 0.86

 ٌهددنً بحجزي فً ؼرفة اذا ما اخطأت. 4.2552 1.07225 0.85

                                                           
*
× أعمى وزن × حساب القوة النسبية لمبعد بقسمة مجموع التكرارات الفعمية لمبعد عمى حاصل ضرب عدد عبارات البعد  تم 

 -50%متوسط، ومن  50إلى أقل من  -05% ضعيف، ومن 05عدد العينة. وتم اعتبار من يحصل عمى درجة أقل من 
 نفس المعيار لتحديد قوة العبارات منفردة داخل كل بعد% فأكثر قوى جدًا، كما تم استخدام 05% قوى، ومن 05لأقل من 
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 ٌهمشنً داٌما بٌن افراد عائلتً. 4.2207 1.21031 0.84

 ٌستخدم لؽة ؼٌر مناسبة فً مخاطبتً. 4.2000 1.02470 0.84

 ٌؽضب منً وٌتوعد لأتفه الاسباب. 4.1448 1.04735 0.83

 ٌتأفؾ عندما اطلب منه مساعدتً فً دروسً. 4.1172 1.19317 0.82

 ٌفضل الاخرٌن علً وٌنتقدنً. 4.1034 1.48476 0.82

 لا ٌنصحنً اذا اكثرت السهر ولا ٌوجهنً. 4.0759 1.28605 0.82

 لا ٌعٌر انتباهاً لمستواي الدراسً  4.0414 1.06638 0.81

 لا ٌسأل عنً أساتذتً ولا ٌتواصل معهم. 4.0138 1.37934 0.80

 كثٌرا ما ٌستخدم ضدي كلمات التحقٌر. 3.9931 1.24998 0.80

 صر  علً بصوت عالً.ٌخٌفنً اذا  3.9931 1.52067 0.80

 %80.97= القوة النسبٌة للبعد 117.4069=  البعد متوسط  20.10200= الانحراف المعٌاري

الجدول بعض الإحصاءات الوصفٌة المهمة والتً بناء علٌها ٌمكن تحدٌد مستوى ممارسة العنؾ  اكما تضمن هذ

اعتمده الباحث لتحدٌد  الذيوطبقا للمعٌار  %81.97اللفظً من قبل ولً الأمر، حٌث بلؽت قٌمة القوة النسبٌة للبعد 

كذلك بلؽت قٌمة  .مستوى العنف اللفظً الممارس من قبل ولً الأمر قوى جدامستوى هذه القوةع ٌمكن الإقرار بأنه 

 (.20.10200( وقٌمة الانحراؾ المعٌاري للبعد )117.4069المتوسط الحسابً للبعد )

ارات ذات المستوى القوي من العنؾ اللفظً المستخدم من قبل ولى الأمر، ( العب2-5) بٌنما ٌتضمن جدول رقم

ٌنهرنً ولا ٌعطنً المجال للتعبٌر عن (، وقد أتت العبارة "%80إلى أقل من  %65 حٌث تراوح مستوى تأثٌرها )بٌن 

لا ٌشجعنً  العبارة " (، تلتها0.79" فً الترتٌب الأول فً هذا المستوى القوىع حٌث بلػ مستوى تأثٌرها )وجهة نظري

( ولمزٌد من التفصٌل ٌمكن تتبع ترتٌب العبارات 0.79" بمستوى تأثٌر بلػ )بعبارات تحفٌزٌة لإنجاز الاعمال الصفٌة

 .وفقا لمستوى تأثٌرها بالجدول

 ( 2-5جدول رقم )

 المستخدم من قبل ولى الأمر اللفظً من العنفلقوي العبارات ذات المستوى ا

N=145 

 العبارة المتوسط الانحراؾ المعٌاري المستوى

 ولا ٌعطنً المجال للتعبٌر عن وجهة نظري. ٌنهرنً 3.9724 1.32783 0.79

 لا ٌشجعنً بعبارات تحفٌزٌة لإنجاز الاعمال الصفٌة.  3.9655 1.35613 0.79

 ٌمدح اخوتً بطرٌقة افضل منً. 3.8966 1.45165 0.78

 عبارة ارهقتنً بمصارٌفك الدراسٌة.دائماً ٌسمعنً  3.8690 1.72906 0.77

 ٌوبخنً بشدة عندما اخطئ . 3.8552 1.27464 0.77

 لا ٌمدحنً عندما انجز واجباتً.   3.8207 1.44178 0.76

 كثٌراً  ما ٌنادٌنً بعبارات لفظٌة جارحة. 3.7862 1.62953 0.76

 ٌهددنً بالضرب اذا ما اخطأت. 3.7862 1.33430 0.76

 دائماً ما ٌكرر على مسمعً  عبارات انت فاشل  3.7655 1.61165 0.75

 ٌنادٌنً بألقاب وبأسماء مضحكة. 3.6345 1.70299 0.73

0.70 

ٌحبطنً وٌرهقنً بكلمة لا عندما اطلب منه حضور اجتماع اولٌاء  3.5172 1.62063

 الامور.

 ٌقارننً ببعض التلامٌذ. 3.4897 1.51894 0.70

 ما مستوى العنؾ اللفظً الذي ٌتعرض له الطلاب من قبل المعلم؟ السؤال الثانً:
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الطلبة المعلم تجاه  ( بتقدٌم إجابة مفصلة حول مستوى العنؾ اللفظً الموجه من قبل  2-1،6-6تتعلق الجداول )

د العبارات التً الموجه من قبل أولٌاء الأمور، فقد بلػ عد اللفظًالمبحوثٌن، وبخلاؾ النتائج السابقة المتعلقة بالعنؾ 

 .( عبارات فقط10تجسد ممارسات العنؾ الفظً ذات المستوى القوى جدا )

" فً الترتٌب  ٌقارننً ببعض التلامٌذ تت العبارة "لمستوى تأثٌرها، فأ وقد تم ترتٌب هذه العبارات تنازلٌا وفقا

" بمستوى  ٌنادٌنً بألقاب وبأسماء مضحكة (، وفى الترتٌب الثانً أتت العبارة "0.88الأول بمستوى تأثٌر بلؽت قوته )

على  الاطلاع( وهكذا ٌمكن تتبع ترتٌب العبارات من حٌث قوة تأثٌرها القوى جدا من خلال 0.86قوة تأثٌر بلؽت قوته )

 الجدول اللاحق.

 ( 1-6جدول رقم )

 من العنف اللفظً المستخدم من قبل المعلمجدا العبارات ذات المستوى القوي 

N=145 

 العبارة المتوسط الانحراؾ المعٌاري المستوى

 ٌقارننً ببعض التلامٌذ. 4.3931 1.15046 0.88

 ٌنادٌنً بألقاب وبأسماء مضحكة. 4.3241 1.16000 0.86

 ٌهمشنً بٌن التلامٌذ. 4.3241 1.21268 0.86

 ٌوبخنً بشدة عنما اخطئ. 4.2207 1.04396 0.84

 بخروجً اخر التلامٌذ عند انتهاء الدوام.ٌهددنً  4.1172 1.10242 0.82

 ٌخٌفنً اذا صر  بصوت عالً. 4.1103 1.17920 0.82

 لا ٌبادر بسؤالً عند سبب تدنى مستواي الدراسً  4.1034 1.39804 0.82

 دائماً ٌذكرنً بإخفاقاتً.             4.0897 1.12988 0.82

 ٌنادٌنً بأسماء الحٌوانات. 4.0414 1.49013 0.81

 ٌتأفؾ عندما اطلب منه شرح بعض الدروس. 4.0138 1.31754 0.80

 %75.39= القوة النسبٌة للبعد 109.3172=  متوسط البعد  25.32804= الانحراف المعٌاري

كما تضمن الجدول السابق بعض الإحصاءات الوصفٌة المهمة والتً بناء علٌها ٌمكن تحدٌد مستوى ممارسة 

وطبقا  %75.39، حٌث بلؽت قٌمة القوة النسبٌة للبعد تجاه الطلبة المراهقٌن بشكل عام المعلمالعنؾ اللفظً من قبل 

لمعلم |مستوى العنف اللفظً الممارس من قبل  للمعٌار الذي اعتمده الباحث لتحدٌد مستوى هذه القوةع ٌمكن الإقرار بأنه

ولى الأمر والذي وصؾ بالقوى جدا. كذلك بلؽت وهذا بخلاؾ مستوى العنؾ اللفظً الممارس من قبل قوى فقط مستوى 

 (.25.32804) ه المعٌاري( وقٌمة انحراف109.3172لبعد )لهذا اقٌمة المتوسط الحسابً 

( العبارات ذات المستوى القوي والمستوى المتوسط من العنؾ اللفظً المستخدم من 2-6بٌنما تضمن جدول رقم )

عبارة ممارسات العنؾ اللفظً ذات التأثٌر القوى إذا تراوحت قوة ( 16جسدت )، حٌث قبل المعلم تجاه الطلبة المراهقٌن

عبارات فقط ممارسات العنؾ اللفظً ذات التأثٌر المتوسط من ( 3، بٌنما مثلت )(%80إلى أقل من   %65تأثٌرها بٌن )

 قبل المعلم.

 ( 2-6جدول رقم )

 المستخدم من قبل المعلممن العنف اللفظً والمتوسط  العبارات ذات المستوى القوي

N=145 

 العبارات الدالة على ممارسة العنف اللفظً وتوصف بذات التأثٌر القوى 

 العبارة المتوسط الانحراؾ المعٌاري المستوى
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 ٌهددنً بطردي من الفصل. 3.9241 1.36973 0.78

 كثٌرا ما ٌستخدم ضدي كلمات التحقٌر. 3.9034 1.22091 0.78

0.78 

ٌفضل جمٌع الطلبة علً ولا ٌعطنً مجال لمشاركة  3.8966 1.60608

 الانشطة.

 ٌسخر منً امام التلامٌذ. 3.8828 1.25556 0.78

 ٌهددنً بالعقاب اذا ما اخطأت. 3.8621 1.14030 0.77

0.77 

دائما ٌكرر على مسمعً امام التلامٌذ عبارات انت فاشل  3.8621 1.22259

 دراسٌاً.

 لا ٌمدحنً عنما احل واجباتً  او اجٌب اجابه صحٌحه. 3.7724 1.25136 0.75

 ٌسرد على التلامٌذ كلمات عنً لا اتحملها. 3.7724 1.32678 0.75

 لا ٌشجعنً بعبارات تحفٌزٌة لإنجازي المطلوب منً. 3.7310 1.29237 0.75

 ٌكلمنً دائماً بكلمات خارجة عن نطاق الادب. 3.5517 1.50891 0.71

 لا ٌعطٌنً المجال للتعبٌر عن وجهة نظري. 3.5310 1.54135 0.71

 ٌأمرنً بالقٌام بحركات تضحك التلامٌذ. 3.4483 1.70347 0.69

 لا ٌسألنً اذا كنت فهمت الدرس او لا. 3.4414 1.75940 0.69

 لا ٌقدم النصح لً كزملائً  3.3379 1.33448 0.67

 التلامٌذ.ٌسألنً اسئلة محرجه امام  3.2621 1.48614 0.65

 ٌلومنً كثٌراً بسبب او بدون سبب. 3.2276 1.59750 0.65

 العبارات الدالة على ممارسة العنف اللفظً وتوصف بذات التأثٌر المتوسط

 العبارة المتوسط الانحراؾ المعٌاري المستوى

 ٌتوعدنً دائماً بأرسالً للمدٌر. 3.1379 1.75840 0.63

 كلمات الاطراء والتحفٌز. لا ٌسمعنً 3.0897 1.64535 0.62

 ٌؽضب منً لأقل حركة تصدر منً وٌتوعدنً. 2.9448 1.66575 0.59

كما تضمن الجدول السابق ترتٌب العبارات المجسدة لممارسة العنؾ اللفظً من قبل المعلم وفقا لمستوى تأثٌرها، 

بمستوى " فً الترتٌب الأول بطردي من الفصلٌهددنً  أتت العبارة "التأثٌري القوى فمن حٌث العبارات ذات المستوى 

ب الثانً بمستوى قوة تأثٌر بلػ " فً الترتٌكثٌرا ما ٌستخدم ضدي كلمات التحقٌر (، والعبارة "0.78قوة تأثٌر بلػ )

  .وفقا لترتٌبها بالجدول ٌر العبارات ذات المستوى القوى، وهكذا ٌمكن تتبع مستوى قوة تأث(0.78)

فقط تجسد التأثٌر المتوسط لممارسات العنؾ اللفظً من قبل المعلم تجاه  ( عبارات2-6رقم )الجدول من ضأٌضا ت

لا  (، ثم العبارة "0.63" بمستوى تأثٌر بلػ )ٌتوعدنً دائماً بأرسالً للمدٌر الطلبة، وقد أتت فً الترتٌب الأول العبارة "

ٌغضب منً لأقل حركة  (، وأخٌرا العبارة "0.62)" حٌث بلػ مستوى قوة تأثٌرها  ٌسمعنً كلمات الاطراء والتحفٌز

  .(0.59" فً الترتٌب الأخٌر حٌث بلػ مستوى قوة تأثٌرها )تصدر منً وٌتوعدنً

 اللفظًتعلقا بمستوى العنؾ  واللذانللدراسة  والثانًإن التحلٌل السابق قد قدم إجابة واضحة على السؤالٌن الأول 

الممارس من  اللفظًالممارس من قبل ولى المر والمعلم تجاه الأبناء والطلبة المراهقٌن، حٌث اتضح أن مستوى العنؾ 

 الممارس من قبل المعلم بالقوي فقط وذلك بناء على حساب اللفظًقبل ولى المر وصؾ بالقوى جدا، بٌنما وصؾ العنؾ 

توجد فروق  " والتً تمثلت فًٌة اختبار الفرضٌة الأولى للدراسة وهنا ٌرى الباحث أهم القوة النسبٌة لهما. مستوى

تجاه طلبة احصائٌة ذات دلالة معنوٌة ببٌن العنؾ اللفظً الممارس من قبل ولى الأمر والعنؾ الممارس من قبل المعلم 

حٌث تبٌن  T-Test (Paired Samples Test) ولاختبار هذه الفرضٌة تم تطبٌق اختبار (.12-11الصفوؾ )

ح نتٌجة ضوالجدول التالً ٌووجود فروق إحصائٌة ذات دلالة معنوٌة لصالح أولٌاء الأمور )المتوسط الحسابً الأكبر( 
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وهذا ٌؤكد على وجود الفروق وقد فسرت الفروق  0.05أقل من  P-Value)*(ع حٌث بلؽت قٌمة الـــ تطبٌق هذا الاختبار

". وهنا 109.3172" بٌنما كان متوسط المعلمٌن "117.4069اء الأمور "لصالح المتوسط الأكبر وهو متوسط أولٌ

والمعلمٌن لمساعدتهم على خفض مستوى ممارسات العنؾ اللفظً ٌوصى اباحث بأهمٌة التعامل مع كل من أولٌاء الأمور 

 المرتفع تجاه المراهقٌن من الطلاب الذٌن طبقت علٌهم الدراسة.

 

 ( 7جدول رقم )

 تجاه الطلبة الفروق الإحصائٌة بٌن العنف اللفظً المستخدم من أولٌاء الأمور والمعلمٌن

Paired Samples Test 

 

Paired Differences 

t df 

Sig. 

(2-

tailed) Mean 

Std. 

Deviatio

n 

Std. 

Error 

Mean 

95% Confidence 

Interval of the 

Difference 

Lower Upper 

Pair 1   العنف اللفظً من ولى

 الأمر

 العنف اللفظً  من المعلم

8.0896

6 

23.6402

2 

1.9632

1 

4.2092

2 

11.97009 4.121 144 .000 

 لتعرؾ على مدى وجود فروق فً ممارسة العنؾ اللفظً طبقاالخاصة باكما قام الباحث باختبار الفرضٌات 

توجد فروق احصائٌة ذات دلالة معنوٌة " المتعلقة بالنوع والتً تمثلت فً وطبقا للفصل الدراسً"، فأما الفرضٌة للنوع، 

كدت نتائج ، فقد أبٌن متوسطات درجات الطلبة على مقٌاس العنؾ اللفظً الموجه من ولً الأمر طبقا لمتؽٌر النوع"

على عدم وجود فروق فً ممارسة العنؾ اللفظً الموجه من أولٌاء الأمور  للعٌنات المستقلة T-Testتطبٌق اختبار 

ع حٌث كانت قٌم فً محور ولً الأمر ومحور المعلم وفى المقٌاس ككل  للنوع طبقا تجاه المراهقٌن من الطلبةوالمعلمٌن 

  .(8)ٌمكن استطلاع النتائج الواردة بالجدول رقم "  0.05جمٌعها أكبر من "  P-Valueالـــ 

 (8جدول رقم )

 الفروق الإحصائٌة بٌن العنف اللفظً المستخدم من أولٌاء الأمور والمعلمٌن طبقا للنوع

Independent Samples Test 

 

Levene's 

Test for 

Equality of 

Variances t-test for Equality of Means 

F Sig. t df 

Sig. 

(2-

tailed

) 

Mean 

Differenc

e 

Std. 

Error 

Differen

ce 

95% Confidence 

Interval of the 

Difference 

Lower Upper 

                                                           
)*(

فإن ذلك يعىً وجىد فروق إحصائية ذات دلالة معىىية والعكس    "0.05عه المعىىية، فإذا كاوث قيمحها أقل مه " P-Valueجعبر قيمة الــ  

 .دلالة معىىية فإوها جفسر دائما لصالح المحىسط الأكبر ، وفي حالة وجىد فروق إحصائية ذات" 0.05"صحيح إذا كاوث قيمحها أكبر مه أو جساوي 
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العنف 

اللفظً 

من ولى 

 الأمر

Equal 

variances 

assumed 

.618 .433 -

1.394- 

143 .165 -

4.65404- 

3.3374

8 

-

11.25121 

1.9431

3 

Equal 

variances not 

assumed 

  

-

1.388- 

136.98

1 

.167 -

4.65404- 

3.3519

9 

-

11.28237 

1.9743

0 

العنف 

اللفظً  

من 

 المعلم

Equal 

variances 

assumed 

.525 .470 .093 143 .926 .39552 4.2335

1 

-7.97283 8.7638

7 

Equal 

variances not 

assumed 

  

.093 138.45

8 

.926 .39552 4.2425

8 

-7.99311 8.7841

5 

المقٌاس 

 ككل

Equal 

variances 

assumed 

.712 .400 -.652- 143 .516 -

4.25852- 

6.5335

0 

-

17.17323 

8.6562

0 

Equal 

variances not 

assumed 

  

-.647- 135.23

5 

.518 -

4.25852- 

6.5771

7 

-

17.26592 

8.7488

9 

والتً تمثلت فً "توجد فروق احصائٌة ذات دلالة  ،لصؾ الدراسًبالفروق الإحصائٌة طبقا لأما الفرضٌة الخاصة 

، فقد "لصؾ الدراسًمعنوٌة بٌن متوسطات درجات الطلبة على مقٌاس العنؾ اللفظً الموجه من المعلم طبقا لمتؽٌر ا

للعٌنات المستقلة وجود فروق إحصائٌة ذات دلالة معنوٌة فً مستوٌات العنؾ  T-Testأكدت نتائج تطبٌق اختبار 

الممارس من قبل أولٌاء الأمور والمعلمٌن تجاه الطلبة طبقا للصؾ الدراسً، وكانت كل هذه الفروق لصالح طلبة الصؾ 

ع م وفى المقٌاس ككلفً محور ولً الأمر ومحور المعل الثانً عشر حٌث كانت درجات المتوسط الأكبر من نصٌبهم

  (.9)" ٌمكن استطلاع النتائج الواردة بالجدول رقم  0.05جمٌعها أقل من "  P-Valueحٌث كانت حٌث كانت قٌم الـــ 

 ( الفروق الإحصائٌة بٌن العنف اللفظً المستخدم من أولٌاء الأمور والمعلمٌن طبقا للصف الدراس9ًجدول رقم )

Independent Samples Test 

 

Levene's 

Test for 

Equality of 

Variances t-test for Equality of Means 

F Sig. t df 

Sig. 

(2-

taile

d) 

Mean 

Difference 

Std. 

Error 

Differe

nce 

95% Confidence 

Interval of the 

Difference 

Lower Upper 

العنف 

اللفظً 

من ولى 

 الأمر

Equal variances 

assumed 

82.50 .000 -

11.815- 

143 .000 -

29.62105- 

2.5071

8 

-

34.57697- 

-

24.66514- 

Equal variances 

not assumed 
  

-

16.312- 

94.00 .000 -

29.62105- 

1.8158

9 

-

33.22655- 

-

26.01556- 
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العنف 

اللفظً  

من 

 المعلم

Equal variances 

assumed 

96.23 .000 -5.445- 143 .000 -

22.00526- 

4.0414

9 

-

29.99404- 

-

14.01648- 

Equal variances 

not assumed 
  

-7.480- 96.63 .000 -

22.00526- 

2.9420

2 

-

27.84465- 

-

16.16588- 

المقٌاس 

 ككل

Equal variances 

assumed 

143.0 .000 -9.676- 143 .000 -

51.62632- 

5.3353

1 

-

62.17258- 

-

41.08005- 

Equal variances 

not assumed 
  

-

13.321- 

95.51 .000 -

51.62632- 

3.8755

1 

-

59.31965- 

-

43.93298- 

توجد فروق احصائٌة ذات دلالة  لاختبار الفرضٌة القائلة " ANOVAكما تم استخدام معامل التباٌن الأحادي 

، حٌث "التعلٌمًمعنوٌة بٌن متوسطات درجات الطلبة على مقٌاس العنؾ اللفظً الموجه من ولً الامر طبقا لمستواه 

-Pقٌمة الــ كانتتبٌن وجود فروق إحصائٌة ذات دلالة معنوٌة أحدثها الفارق فً المستوى التعلٌمً ولى الأمرع حٌث 

Value " (.10)"، وهذا ما توضحه النتائج التً ٌتضمنها الجدول رقم 0.05أقل من 

 ( 10جدول رقم )

 ولً الأمر طبقا لمستواه التعلٌمً الفروق فً ممارسة العنف اللفظً من

 Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

Between Groups 5842.405 3 1947.468 5.246 .002 

Within Groups 52346.588 141 371.252   

Total 58188.993 144    

نه كلما بٌن أ" حٌث ت Post Hoc Testsكأحد اختبارات "  LSDوللتعرؾ على هذه الفروق تم استخدام اختبار 

قل المستوى التعلٌمً لولً الأمر كلما ارتفعت ممارسة العنؾ اللفظً الممارس من قبله تجاه الطلبة المراهقٌن، إذ تبٌن 

التعلٌم الابتدائً  وذويأن الفروق تكون معنوٌة فً ممارسة العنؾ من الأمٌٌن  (11)النتائج الواردة بالجدول رقم 

التعلٌم الثانوي فما فوق، أي انه كلما ارتفع المستوى التعلٌمً لولى الأمر كلما انخفضت  ذويوالاعدادي أكثر من 

 ممارسات العنؾ اللفظً الممارس منه تجاه المراهقٌن من أبنائه الطلٌة.

 ( 11جدول رقم )

 قا لمستواه التعلٌمً اتجاه الفروق فً ممارسة العنف اللفظً من ولً الأمر طب

(I) المستوى 

 الأمر لولى التعلٌمً

(J) التعلٌمً المستوى 

 Mean الأمر لولى

Difference 

(I-J) Std. Error Sig. 

95% Confidence 

Interval 

Lower 

Bound 

Upper 

Bound 

 

لا ٌقرا ولا 

 ٌكتب

 

- 925. 8.79456 83333. ابتدائً

16.5529- 

18.219

6 

ياعداد  2.43333 8.25003 .768 -

13.8764- 

18.743

1 

فما فوق ثانوي  16.65942
*
 5.84517 .005 5.1039 28.214

9 

 ابتدائً
 
لا ٌقرا ولا 

 ٌكتب

-.83333- 8.79456 .925 -

18.2196- 

16.552

9 
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- 861. 9.13957 1.60000 اعدادي

16.4683- 

19.668

3 

15.82609 ثانوي فما فوق
*
 7.04520 .026 1.8982 29.754

0 

 اعدادي

 

لا ٌقرا ولا 

 ٌكتب

-2.43333- 8.25003 .768 -

18.7431- 

13.876

4 

- 861. 9.13957 -1.60000- ابتدائً

19.6683- 

16.468

3 

14.22609 ثانوي
*
 6.35244 .027 1.6677 26.784

4 

 ثانوي فما فوق

 

لا ٌقرا ولا 

 ٌكتب

-

16.65942-
*
 

5.84517 .005 -

28.2149- 

-

5.1039- 

- ابتدائً

15.82609-
*
 

7.04520 .026 -

29.7540- 

-

1.8982- 

- اعدادي

14.22609-
*
 

6.35244 .027 -

26.7844- 

-

1.6677- 

*. The mean difference is significant at the 0.05 level. 

أما عن الفروق التً تحدثها الحالة العملٌة لولً الأمر فً ممارسة العنؾ اللفظً تجاه المراهقٌن من الأبناء الطلبة 

درجات توجد فروق احصائٌة ذات دلالة معنوٌة بٌن متوسطات عٌنة الدراسة، فقد تم اختبار صحة الفرضٌة القائلة " 

للعٌنات  T-Test"، وقد تم استخدام اختبار الطلبة على مقٌاس العنؾ اللفظً الموجه من ولً الامر طبقا لحالته العملٌة

 001." أقل  P-Valueالمستقلة وقد أكدت نتائج الاختبار وجود فروق إحصائٌة ذات دلالة معنوٌة حٌث كانت قٌمة الــ

، أي ان أولٌاء الأمور الذٌن (121.0816مور الذٌن ٌعملون )المتوسط = " وكانت هذه الفروق فً صالح أولٌاء الأ

(ع وقد ٌفسر ذلك بضؽوط العمل التً 109.2444ٌعملون أكثر ممارسة للعنؾ عن الذٌن لا ٌعملون )المتوسط = 

 لك.ٌوضح ذ (12)ٌتعرضون لها وتعاظم حجم المسؤولٌات الملقى على عاتقهم نتٌجة لذلك. والجدول التالً رقم 

 ( 12جدول رقم )

 ً الأمر طبقا للحالة العملٌةلالفروق فً ممارسة العنف اللفظً لو

Independent Samples Test 

 

Levene's 

Test for 

Equality of 

Variances t-test for Equality of Means 

F Sig. t df 

Sig. 

(2-

tailed

) 

Mean 

Differenc

e 

Std. 

Error 

Differen

ce 

95% Confidence 

Interval of the 

Difference 

Lower Upper 

العنف 

اللفظً من 

 ولى الأمر

Equal 

variances 

assumed 

.025 .874 3.36

4 

141 .001 11.83719 3.5188

3 

4.8807

0 

18.79368 
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Independent Samples Test 

 

Levene's 

Test for 

Equality of 

Variances t-test for Equality of Means 

F Sig. t df 

Sig. 

(2-

tailed

) 

Mean 

Differenc

e 

Std. 

Error 

Differen

ce 

95% Confidence 

Interval of the 

Difference 

Lower Upper 

العنف 

اللفظً من 

 ولى الأمر

Equal 

variances 

assumed 

.025 .874 3.36

4 

141 .001 11.83719 3.5188

3 

4.8807

0 

18.79368 

Equal 

variances not 

assumed 

  

3.32

5 

83.14

3 

.001 11.83719 3.5598

8 

4.7569

2 

18.91746 

كما بٌنت نتائج تطبٌق معامل التباٌن الأحادي صحة الفرضٌة القائلة " توجد فروق احصائٌة ذات دلالة معنوٌة بٌن 

متوسطات درجات الطلبة على مقٌاس العنؾ اللفظً الموجه من المعلم طبقا للمستوى التحصٌلً للتلمٌذ" حٌث كانت قٌمة 

 (13)نتاجه من الجدول التالً رقم ". وهذا ما ٌمكن است0.05أقل من "  P-Valueالـــ 

 

 ( 13جدول رقم )

  المعلم تجاه الطلبة طبقا لمستواهم التحصٌلًمن العنف اللفظً  فً الفروق

 Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

Between Groups 11201.015 3 3733.672 6.485 .000 

Within Groups 81176.392 141 575.719   

Total 92377.407 144    

" حٌث تبٌن أنه كلما  Post Hoc Testsكأحد اختبارات "  LSDوللتعرؾ على هذه الفروق تم استخدام اختبار 

المستوى التحصٌلً للطالب كلما زاد استخدام العنؾ اللفظً من قبل المعلم تجاهه، حٌث ٌرتفع مستوى استخدام  قل قل

المعلم للعنؾ الفظً تجاه الطالب ذي المستوى التحصٌلً الضعٌؾ والمتوسط بٌنما ٌقل تجاه الطالب ذي المستوى الجٌد 

 (.14)م والممتاز. وهذا ما توضحه النتائج الواردة بالجدول رق

 ( 14جدول رقم )

 اتجاه الفروق فً العنف اللفظً من المعلم تجاه الطلبة طبقا لمستواهم التحصٌلً

 (I) التحصٌل مستوى 

 للطالب الدراسً

(J) مستوى 

 الدراسً التحصٌل

 للطالب

Mean 

Difference 

(I-J) 

Std. 

Error Sig. 

95% Confidence 

Interval 

Lower 

Bound 

Upper 

Bound 

 
ضعٌ

 ؾ
 
23.14286 متوسط

*
 10.6342

7 

.031 2.1196 44.166

1 
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- 842. 9.17683 1.82979 جٌد

16.3122- 

19.971

8 

18.80263 ممتاز
*
 8.91853 .037 1.1713 36.433

9 

 متوسط

 

-23.14286- ضعٌؾ

*
 

10.6342

7 

.031 -

44.1661- 

-

2.1196- 

-21.31307- جٌد

*
 

7.30562 .004 -

35.7558- 

-

6.8704- 

- 535. 6.97840 -4.34023- ممتاز

18.1360- 

9.4556 

 جٌد

 

- 842. 9.17683 -1.82979- ضعٌؾ

19.9718- 

16.312

2 

21.31307 متوسط
*
 7.30562 .004 6.8704 35.755

8 

16.97284 ممتاز
*
 4.45248 .000 8.1706 25.775

1 

 ممتاز

 

-18.80263- ضعٌؾ

*
 

8.91853 .037 -

36.4339- 

-

1.1713- 

18.136 -9.4556- 535. 6.97840 4.34023 متوسط

0 

-16.97284- جٌد

*
 

4.45248 .000 -

25.7751- 

-

8.1706- 

*. The mean difference is significant at the 0.05 level. 

   Conclusionالخاتمة: 

الموجه ضد الطلبة المراهقٌنع أي  حد الموضوعات المهمة وهو موضوع العنؾبتناول أاهتمت الدراسة الحالٌة 

ساسً بالصفوؾ الذٌن ٌمرون بمرحلة المراهقة وفى نفس الوقت مسجلون للدراسة بمدارس مرحلة التعلٌم ما بعد الأ

( مبحوثا من الذكور والإناث، وقد تم تضمن الجزء الخاص بوصؾ عٌنة 145(، وقد طبقت على عٌنة قدرها )12 -11)

ٌر من البٌانات المعرفة بالمبحوثٌن من الطلبة المراهقٌن. وقد اهتمت الدراسة بتناول هذه الدراسة عرضا ممفصلا لكث

المرحلة العمرٌة " المراهقة " لأهمٌة هذه المرحلة العمرٌة وتأثٌرها على الأفراد ذلك التأثٌر الذي ٌمتد لمراحل متأخرة 

 من عمر الإنسان.

وهو موضوع " العنؾ اللفظً " الممارس من قبل أولٌاء  كما تناولت هذه الدراسة أحد الموضوعات المهمة

الأمور والمعلمٌن تجاه أولئك المراهقٌن. وٌحاول الباحث ؾ هذا الجزء مناقشة الإجابات التً تم التوصل إلٌها على أسئلة 

 الدراسة وفرضٌاتها.

له الطلاب من قبل ولى  ما مستوى العنؾ اللفظً الذي ٌتعرضتمثل فً "  والذيما ما ٌتعلق بالسؤال الأول أ

الأم(؟ فقد بٌنت النتائج أن مستوى العنؾ اللفظً الممارس من قبل ولً الأمر قوى جدا.  ومن ثم وجب  -الأمر )الأب

الأمور والذٌن تبٌن فٌما بعد ارتباطه بالحالة العملٌة البحث عن السباب المؤدٌة لارتفاع العنؾ اللفظً الممارس من أولٌاء 

ٌمً لأولٌاء الأمور، إذ بٌنت نتائج التحلٌل الاحصائً المتقدم وجود فروق إحصائٌة ذات دلالة معنوٌة والمستوى التعل
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تحدثها الحالة العملٌة لأولٌاء الأمور، كذلك وجدت فروق ذات دلالة معنوٌة أحدثها المستوى التعلٌمً حٌث تبٌن أنه كلما 

العنؾ اللفظً الممارس من قبله تجاه الطلبة المراهقٌن، وأن قل المستوى التعلٌمً لولً الأمر كلما ارتفعت ممارسة 

الفروق تكون معنوٌة فً ممارسة العنؾ من الأمٌٌن وذوى التعلٌم الابتدائً والاعدادي أكثر من ذوى التعلٌم الثانوي فما 

رس منه تجاه فوق، أي انه كلما ارتفع المستوى التعلٌمً لولى الأمر كلما انخفضت ممارسات العنؾ اللفظً المما

المراهقٌن من أبنائه الطلٌة. وبناء علٌه ٌرى الباحث وجوب تخصٌص برامج توعوٌة لهذه الفئات من أولٌاء الأمور 

 لمساعدتهم على خفض مستوٌات العنؾ اللفظً الممارس منهم تجاه الأبناء المراهقٌن.

مستوى العنؾ اللفظً الذي ٌتعرض والتً تعلقت بالتعرؾ على  السؤال الثانًأما فٌما ٌتعلق بمناقشة الإجابة على 

لمعلم مستوى قوى فقط وهذا |مستوى العنؾ اللفظً الممارس من قبل المعلم، فقد بٌنت النتائج أن  له الطلاب من قبل

مستوى وعلى الرؼم من الفارق فً بخلاؾ مستوى العنؾ اللفظً الممارس من قبل ولى الأمر والذي وصؾ بالقوى جدا. 

للتعرؾ على  T-Testممارسة العنؾ اللفظً بٌن ولً الأمر والمعلم إلا ان الباحث لم ٌكتؾ بذلك بل قام باستخدام اختبار 

لالة معنوٌة لصالح أولٌاء الأمور. والنتٌجة المهمة الواضحة فً هذا حٌث تبٌن وجود فروق إحصائٌة ذات دهذه الفروقع 

 فظً مرتفعا سواء كان من قبل أولٌاء الأمور أو من قبل المعلمٌن.ن مستوى ممارسة العنؾ اللأ الإطار

ن الباحث قام بصٌاؼة عدة فرضٌات، أراد التحقق من صحتها حتى تكتمل الدراسة تمت الإشارة من قبل إلى أوكما 

ؾ اللفظً فً ممارسة العن احصائٌة للتعرؾ على مدى وجود فروقها قام الباحث باختبارلذا  من حٌث شكلها ومضمونها،

للعٌنات المستقلة على عدم وجود فروق  T-Testأكدت نتائج تطبٌق اختبار  حٌثطبقا للنوع، وطبقا للفصل الدراسً"، 

فً محور ولً وذلك  لنوعلفً ممارسة العنؾ اللفظً الموجه من أولٌاء الأمور والمعلمٌن تجاه المراهقٌن من الطلبة طبقا 

 ككل.الأمر ومحور المعلم وفى المقٌاس 

وجود فروق إحصائٌة ذات دلالة وق الإحصائٌة طبقا للصؾ الدراسً الفرضٌة الخاصة بالفركما بٌن اختبار 

هذه بٌنت معنوٌة فً مستوٌات العنؾ الممارس من قبل أولٌاء الأمور والمعلمٌن تجاه الطلبة طبقا للصؾ الدراسً، و

 . لبة الصؾ الثانً عشرطعلى تجاه ستوى العنؾ اللفظً ٌمارس بطرٌقة أان م الفروق

نت نتائج اختبارات الفرضٌات أٌضا، أن أولٌاء الأمور الذٌن ٌعملون كانوا أكثر ممارسة للعنؾ اللفظً من ٌكما ب

الذٌن لا ٌعملون وقد فسر الباحث ذلك بضؽوط العمل التً قد ٌتعرضون لها وتعاظم حجم المسؤولٌات الملقى على 

 عاتقهم نتٌجة لذلك. 

الفرضٌة القائلة " توجد فروق احصائٌة ذات دلالة معنوٌة بٌن متوسطات درجات الطلبة على تم إثبات صحة كما 

إذ تبٌن أنه كلما قل المستوى  طبقا للمستوى التحصٌلً للطلبة المراهقٌن"،مقٌاس العنؾ اللفظً الموجه من المعلم 

علم تجاهه، حٌث ٌرتفع مستوى استخدام المعلم للعنؾ التحصٌلً للطالب كلما زاد استخدام العنؾ اللفظً من قبل الم

 ذي المستوى الجٌد والممتاز.  لطلبةذي المستوى التحصٌلً الضعٌؾ والمتوسط بٌنما ٌقل تجاه ا الطلبةتجاه  اللفظً

الممارس والموجه ضد المراهقٌن والطلبة فً محلة  اللفظًإن المناقشة السابقة تبٌن ارتفاع مستوٌات العنؾ 

هذه ومن ثم ٌتوقع  بعض هؤلاء المراهقٌن لمستوٌات العنؾ لى عدم قبولإقد ٌؤدى  الذيالأمر  عالٌةعالمراهقة بدرجة 

لى أن أو تجاه أولٌاء الأمور أو المعلمٌن أو المجتمع بشكل عام. وقد ٌتطور الأمر اتجاه ذواتهم  علفأن ٌكون لهم ردة 

نواة لخلق جٌل ٌتسم باستخدام العنؾ كطرٌقة للحٌاة وهذا ما ترفضه مجتمعاتنا وتعانً منه كثٌر من  ذلك ٌكون

 المجتمعات الإنسانٌة فً الوقت الحاضر.
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وفى ضوء النتائج السابقة فإن الباحث ٌوصى بضرورة قٌام الجهات المختصة فً التعامل مع المراهقٌن والطلبة 

بؽرض العمل على تخفٌؾ مستوٌات العنؾ اللفظٌة الممارسة  موجهة لأولٌاء الأمور والمعلمٌن وعوٌةبتصمٌم برامج ت

  تجاه المراهقٌن والطلبة فً سن المراهقة.

 

 مراجع الدراسة

 أولا : المراجع العربٌة

 العرب.لبنان: دار لسان  -(. بٌروت 0(. لسان العرب )المجلد 9002أبو الفضل جمال الدٌن ابن منظور. ) -6

(. ضد العنؾ والتمٌٌز )المجلد الطبعة الأولى(. دمشق: درا كنعان للدراسات 9002أحمد مصطفً جابر. ) -9

 والنشر.

(. دور الاخصائً الاجتماعً فى مواجهة المشكلات السلوكٌة فى المجال 9003حمود خمٌس النوفلً. ) -0

 المدرسً. مسقط: جامعة السلطان قابوس.

. العنؾ فى المجال المدرسً" دراسة لأشكال العنؾ بٌن طلاب الصفوؾ من (9002حمود خمٌس النوفلً. ) -1

( بمحافظة مسقط. مركز الدراسات والبحوث العربٌة، العلوم الاجتماعٌة. القاهرة: جامعة الدول 60-69)

 العربٌة.

 (. العنؾ فى المجال المدرسً" دراسة لأشكال العنؾ بٌن طلاب الصفوؾ من9002حمود خمٌس النوفلً. ) -2

 جامعة الدول العربٌة . -بمحافظة مسقط. القاهرة: معهد الدراسات والبحوث العربٌة 60-69

(. " تصور مقترح لدور خدمة الجماعة فً التخفٌؾ من حدة المشكلات 9009عزة عبد العزٌز عبد الجلٌل.) -3

دمة الاجتماعٌة ، جامعة الاجتماعٌة لدي الأطفال المساء إلٌهم " ، المؤتمر الدولً الحادي والعشرون ، كلٌة الخ

 حلوان ، القاهرة ، مصر.

(. العنؾ لدى التلامٌذ بالمدارس الثانوٌة الجزائرٌة. الرٌاض: جامعة ناٌؾ للعلوم 9002فوزي أحمد درٌدي. ) -2

 الأمنٌة.

(. البٌئة الاجتماعٌة ؼٌر السوٌة كمؤشر لتحدٌد دور خدمة الفرد فى مشكلة العنؾ 9009فوزي الهادي شحاته. ) -9

 جامعة حلوان. -(. القاهرة: كلٌة الخدمة الاجتماعٌة 96الطلاب. )صفحة  لدى

دراسة وصفٌة تحلٌلٌة  -(. العلاقات الأسرٌة وتأثٌرها على ممارسة الأبناء للعنؾ9000ماٌسة جمال أحمد. ) -2

 جامعة حلوان.مقارنة مطبقة على طلاب المرحلة الثانوٌة. كلٌة الخدمة الاجتماعٌة، قسم خدمة الفرد. القاهرة: 

 (. الأنماط الثقافٌة للعنؾ. الكوٌت: سلسلة عام المعرفة.9002محمود ٌوسؾ عمران. ) -60

(. التقرٌر العالمً حول العنؾ والصحة. القاهرة: المكتب الإقلٌمً للشرق 9009منظمة الصحة العالمٌة. ) -66

 الاوسط.

الأردن: عالم الكتب  -ة المعنفة. اربد(. العنؾ الأسري: سٌكولوجٌة الرجل الضعٌؾ والمرأ9002منٌر كراشة. ) -69

 الحدٌثة.

(. العنؾ ضد الطفل وانعكاسه على مفهوم الذات. تارٌخ الاسترداد 9062ٌولٌو،  00ٌوسؾ ماجد داوى. ) -60

 .، من مساندة الحملة العربٌة للتوعٌة بالعنؾ ضد الطفل والمراة9062

 ثانٌا : المراجع الأجنبٌة 
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