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 الفصل الأول
 

 المدخل إلى الدراسة
 مقدمة الدراسة:

تيعد الأسرة المبنة الأساسية لبناء المجتمع الإنساني، كما أنيا الحاضنة التربكية الرئيسية 
المجتمعات كتعرض تككينيا البنائي كالكظيفي لمكثير تطكرت مع تطكر لبناء شخصية الفرد، كقد 

مة مف في كؿ مرح كاختمؼ الأدكار المككمة إلى كؿ مف أفرادىامف التحكلات كالتغيرات الاجتماعية، 
 مراحؿ التطكر كالتغير كصكلان إلى المدنية الحديثة التي تعيشيا الأفراد كالأسر كالجماعات حاليان.  
ففي مرحمة الرعي كاف المجتمع يقكـ عمى سمطة القبيمة التي تخكؿ لقائدىا صلاحيات 

يجاد الحمكؿ المناسبة ليا داخؿ القبيمة، كخارجيا ككانت القبيمة  حينيا تيعد مكاجية المشكلات كا 
(. ثـ جاءت مرحمة الزراعة التي تطمبت التعاكف ُِٕ-ُِٔـ: َُِٓبمثابة الأسرة الكبيرة )فيفر، 

بيف الجماعات المختمفة؛ لذا ظيرت السمطات المركزية لتنظـ ذلؾ، كما ظيرت الطبقية، فكاف 
بية الساحقة الناس طبقتيف، طبقة مرفية تضـ الممكؾ كالنبلاء، كأخرل تضـ الفلاحيف، كىـ الأغم

الكادحة، ككانت مشكلات الأسرة فييا بسيطة تتمثؿ في المأكؿ كالممبس كالسكف )سيبككر، 
 (. ُُـ: َُِْ

كمع تقدـ البشرية ظيرت الصناعات كظير نظاـ الطكائؼ الحرفية خلاؿ القركف الكسطى، 
مف الحرفي  كظير نظاـ الصناعات المنزلية الذم تككيف مف كحدات إنتاجية منزلية صغيرة تتككف

(. كقد أدت الثكرات الصناعية المتتالية التي بدأت في القرف ِـ: َُِِكأفراد أسرتو )القريشي، 
الثامف عشر، إلى إحداث العديد مف التغيرات العميقة في بنية المجتمعات كالأسر، مف أبرزىا 

في مصانعيا، كتحكؿ  انتقاؿ معظـ مف كانكا يعممكف بالزراعة في البلاد الأكركبية إلى المدف لمعمؿ
، مما أدل إلى تغيرات كاضحة في نظاـ الأسر في تمؾ المدف، إلى مدف صناعيةتمؾ المدف 

ـ َُِٓ)مجمة الصناعة كالاقتصاد،  المرأة لمعمؿأبرزىا: انخفاض دخكليا، كخركج 
http://www.sinaaiktisad.comلثكرة الصناعية الثانية "ثكرة التكنكلكجيا" التي (. كما أكجدت ا

ـ( العديد مف الكظائؼ خاصة بالنسبة لممرأة )سعد الديف، َُْٖانطمقت مف ألمانيا عاـ )
(. كمع اكتشاؼ البتركؿ كالكيرباء دخؿ العالـ مرحمة ثكرة صناعية ثالثة اتسمت بكثرة ِـ:َُِٓ
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يرباء، كما زادت كتيرة الحركة الصناعية بعد الحرب الاختراعات القائمة عمى استخداـ البتركؿ كالك
العالمية الثانية، كظيرت التكنكلكجيا الرقمية، ليدخؿ العالـ سباؽ محمكـ حكؿ الاختراعات الجديدة 

القائمة عمى ىذه التكنكلكجيا، كقد أدت المستحدثات الرقمية إلى إحداث ثكرة مماثمة في مجاؿ 
ظير ك العالـ يتكاصؿ ككأنو قرية كاحدة، الحياة البشرية كجعمت الاتصالات كالمعمكمات غيرت شكؿ 

ـ: ََِٓ)غدنز،  ات كالأسر المعاصرةالتأثير القكم لكسائؿ الإعلاـ الرقميةفي بنية المجتمع
كالحقيقة إف الثكرات الصناعية كالحربيف العالميتيف الأكلى كالثانية، كاف ليما بالغ الأثر (. َُٓ

المترتب عمييما،كالذم البنيكم اليائؿ كالسريع عمى مختمؼ المجتمعات كالأسر، حيث أدل التغير 
 رةإلى أف أصبحت الأخيالأسرة،  كفي القمب منيا، تماعيةالاجكالنظـ اخترؽ منظكمات المفاىيـ 

صابة الأسرة بالتفكؾ  نتيجةتكاجو ضغكطان نفسية كاجتماعية غير مسبكقة؛  تعقيدات الحياة، كا 
أفرز مجمكعة مف المشكلات الاجتماعية كالنفسية الجديدة التي تجعؿ  ممامقارنة بالماضي؛ 

 .(َٖـ: َُِْالحاجة للإرشاد الأسرم أكثر إلحاحان )سعكد كالحمبي، 
ـ( عمى َُّٗيرت المحاكلات الأكلى للإرشاد الأسرم عاـ )كفي ظؿ الأكضاع السابقة ظ

يد مجمكعة مف المحامييف كالأطباء ككانت عممية الإرشاد تتـ بشكؿ فردم )أم مع الزكج أك 
( مركزان إرشاديان لمساعدة الأزكاج، ُٓـ( تـ تأسيس )َُْٗالزكجة كؿ عمى انفراد(، كفي عاـ )

. كغيرىا، بيف مشكلات الطلاؽ كمشكلات التكاصؿ كتنكعت المشكلات التي كانت تعالجيا ما
كبنياية الحرب العالمية الثانية، قاست العديد مف الدكؿ، كمف أبرزىا الكلايات المتحدة، فترة إعادة 

ثر عمى الأسرة؛ فعمى الرغـ مف التكافؽ كالانتقاؿ مف الحرب إلى السلاـ، التي كاف ليا أكبر الأ
إلا أف عدد حالات الطلاؽ كانت في زيادة مضطردة، ففي عاـ  ازدياد عدد الأطفاؿ في الأسرة،

(. ٖٓـ: ََِٕ%( مف نسبة الزكاج قد باءت بالفشؿ )حنفي، َْـ( لكحظ أف حكالي )ُْٔٗ)
لشائعة، كأصبح مف المعتاد أف يقكـ اأصبح لإرشاد الأسرم مف الأمكر الخمسينيات كفي مطمع 

ىتماـ ينصب عمى العلاقة أكثر مف المسائؿ الشخصية المرشد السرم برؤية الزكجيف معان، كأخذ الا
 (.ُٓـ: ََِٖلكؿ زكج. كأصبحت مشكلات الأطفاؿ تيناقش ضمف الإرشاد الأسرم )أبك أسعد، 

كلـ تكف المجتمعات كالأسرة العربية بعيدة عف التغيرات التي أفرزتيا حركة التمدف المتسارع 
في غيرات الاجتماعية التي أحدثتيا الثكرات الصناعية الت إلييا الذم مرت بو المجتمعات، فقد انتقمت

بعد عبر الاستعمار الأكركبي، كمف خلاؿ السعي المستمر مف قبؿ الدكؿ العربية الدكؿ الأكركبية 
نحك المحاؽ بركب التقدـ الحضارم الحادث في الدكؿ المتقدمة، فتـ التكسع في نقؿ استقلاليا 
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قامة المصانع، ب ازم مع التكسع في التعميـ لمذككر كالإناث، مما أدل إلى حدكث لتك االتكنكلكجيا كا 
 ىجرات للأفراد كالأسر العربية مف الريؼ كالبادية إلى المدف التي يتكاجد بو المصانع كالمدارس،

 كقد أدل ذلؾ إضافة لمجمكعة مف العكامؿ الاجتماعية كالاقتصادية كالثقافيةكخرجت النساء لمعمؿ. 
، إلى حدكث تغير في النظـ الاجتماعية كالأسرية العربية خصكصان في المدف، حيث كالتكنكلكجية

أخذ حجـ الأسر في التقمص، كظيرت الأسر المتحكلة أك النككية. كفي ظؿ ىذا النمط مف الحياة 
بيف الأزكاج كالزكجات، كامتد تأثير ىذه الخلافات ليشمؿ الأبناء المتنكعة ظيرت الخلافات الأسرية 

)القرني كالغالي،  ، مما أدل إلى تنامي حاجة الأسر العربية إلى الإرشاد الأسرم ب الزكجيفكأقار 
 .(ٔ-ٓـ: ََِْ
           كالحقيقة أف الإرشاد الأسرم مف حيث الجكىر كالمفيكـ كالتطبيؽ ليس بالأمر الغريب عمى     

المجتمعات العربية، فجذكره ممتدة في الشريعة الإسلامية التي اىتمت بالأسرة اىتماما ممحكظن 
العديد مف القكاعد التي باعتبار أف الأسرة الصالحة ىي نكاة المجتمع الصالح، كمف ثـ كضعت 

اؿي قىك  ﴿كما في قكلو تعالى:  ،تياكاستقرارىاسلام تنظـ العلاقات بيف أفرادىا تضمف مىى الرِّجى اميكفى عى
ا اتي قىانًتىاته حى الًحى ٍـ فىالص  ا أىنٍفىقيكا مًفٍ أىمٍكىالًيً بًمى مىى بىعٍضو كى ييٍـ عى ؿى الم وي بىعٍضى فًظىاته النِّسىاءً بًمىا فىض 

كىيف  فًي الٍمىضى  ري افيكفى نيشيكزىىيف  فىعًظيكىيف  كىاىٍجي تًي تىخى فًظى الم وي كىاللا  اجًعً كىاضٍرًبيكىيف  فىإًفٍ لًمٍغىيٍبً بًمىا حى
مًيًّا كىبًيرنا مىيٍيًف  سىبًيلان إًف  الم وى كىافى عى ٍـ فىلاى تىبٍغيكا عى كىمان مًفٍ  ۝ أىطىعٍنىكي ا فىابٍعىثيكا حى فٍ خًفٍتيٍـ شًقىاؽى بىيٍنًيًمى كىاً 
فِّؽً الم وي  حان ييكى كىمان مًفٍ أىىٍمًيىا إًفٍ ييرًيدىا إًصٍلاى بًيران ﴾أىىٍمًوً كىحى مًيمان خى )سكرة النساء،  بىيٍنىييمىا إًف  الم وى كىافى عى

ا فىلاى ﴿(. ككذلؾ قكلو تبارؾ كتعالى: ّٓ-ّْالآيتيف:  افىتٍ مًفٍ بىعٍمًيىا نيشيكزنا أىكٍ إًعٍرىاضن فً امٍرىأىةه خى كىاً 
يٍر مٍحي خى ا كىالصُّ مٍحن ا بىيٍنىييمىا صي ا أىفٍ ييصٍمًحى مىيٍيًمى نىاحى عى (. كما حثت ُِٖ)سكرة النساء، الآية:  ﴾جي

يٍرى فًي ﴿ الشريعة الإسلامية كذلؾ عمى الإصلاح بيف الناس بصفة عامة كما في قكلو تعالى:  لاى خى
مىفٍ يىفٍعىؿٍ ذىلًؾى ا حو بىيٍفى الن اسً كى كؼو أىكٍ إًصٍلاى دىقىةو أىكٍ مىعٍري ٍـ إًلا  مىفٍ أىمىرى بًصى غىاءى بٍتً كىثًيرو مًفٍ نىجٍكىاىي

اتً الم وً فىسىكٍؼى نيؤٍتًيوً أىجٍرنا عىظًيمنا (. كحثت السنة المطيرة أيضان ُُْ)سكرة لنساء، الآية:  ﴾ مىرٍضى
يضاح حقكؽ كؿ منيما عمى الآخر  عمى إصلاح ذات البيف، كحسف المعاممة بيف الزكجيف، كا 

ا﵀ عميو كسمـ يقكـ عمى كحقكؽ الأبناء عمييـ، كحقكقيـ عمى الأبناء. كقد كاف رسكؿ ا﵀ صمى 
ـ: ََِْحؿ خلافات الزكجيف بالحكمة كدكف إجبار أحد مف الطرفيف عمى الأخذ برأيو )عامر، 

ُِٔ.) 
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كفيما يتعمؽ بالإرشاد الأسرم في المممكة العربية السعكدية، فبالرغـ مف تأصؿ مفيكـ 
لشريعة الإسلامية بيذا كمبادئ الإرشاد الأسرم في المجتمع السعكدم انطلاقان مما تدعك إليو ا

الخصكص، إلا أف الإرشاد الأسرم لـ يظير كمينة تمارس في المممكة إلا حديثان، نتيجة لما شيدتو 
المممكة في العقكد الأخيرة مف تغيرات اجتماعية كاقتصادية كتعميمية كثقافية كبيرة )القرني، 

تماعية كالصحية، كأدت إلى (، أثرت بدكرىا عمى الجكانب القيمية كالأخلاقية كالاجٗـ:َُِٔ
حدكث تغيرات ممحكظة في نظـ الأسرة السعكدية، كخركج المرأة لمعمؿ، كالغزك الثقافي كالفكرم 

عبر كسائؿ الإعلاـ، كما نتج عف ذلؾ مف مشكلات أسرية متنكعة، كمع عدـ امتلاؾ الآباء 
؛ ظيرت الحاجة الممحة كالأميات لمميارات اللازمة التي تساعدىـ في التعامؿ مع ىذه المشكلات

لميف المساعدة الإنسانية كفي مقدمتيا الإرشاد الأسرم. كبناءن عمى ذلؾ شيد المجتمع السعكدم 
إنشاء عدد مف المؤسسات العاممة في مجاؿ الإرشاد الاجتماعي كالأسرم، كبدأت ممارسة الإرشاد 

ة كالثقافية لممجتمع السعكدم، الأسرم كمينة تمقى إقبالان متزايدان في ظؿ طبيعة التركيبة الديني
كبالرغـ مف أىمية ما تقدمو ىذه المؤسسات مف خدمات إلا أنيا ما تزاؿ محدكدة العدد كالانتشار 

سكاء أكانت مؤسسات متخصصة في الإرشاد الأسرم، أك مؤسسات تقدـ الإرشاد كالاستشارة كجزء 
 (.     ٓٓ-ْٓـ: َُُِمف برامجيا المختمفة )العمرم، 

ىمية التأكيد عمى أف ممارسة الإرشاد الأسرم ليست مف السيكلة بحيث يستطيع كمف الأ
أم فرد لديو تأىيؿ عممي كميارم أك خبرة محدكدة في مجاؿ العمكـ المتعمقة بالمساعدة الإنسانية 
ممارستيا، فمع تنكع المجتمعات كأنماط الأسر السائدة فييا، ككذلؾ تنكع كعمؽ المشكلات التي 

سرة في المجتمعات المعاصرة، فإف ممارسة الإرشاد الأسرم كمينة تتطمب تكافر عدد تكاجييا الأ
متزايد مف الكفايات المينية المعرفية كالأدائية كالكجدانية لدل المرشد الأسرم، لذا فإف الدراسة 

الحالية تسعى لمكقكؼ عمى الكفايات المينية اللازمة لممرشديف الأسرييف لمكاتب الإرشاد الأسرم 
 في مدينة الرياض، عمى اختلاؼ مؤىلاتيـ التعميمية.      
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 مشكمة الدراسة:
لتأثير العميؽ في بنية اتعرضت المجتمعات المعاصرة لمعديد مف التغيرات الكبيرة ذات 
الحربيف العالميتيف الأكلى ك كنظـ ىذه المجتمعات، بداية مف تمؾ التي أحدثتيا الثكرات الصناعية، 

ثكرات تغيرات اقتصادية كسياسية كاجتماعية كثقافية،ك  مف كصكلان لما يشيده العالـ حاليان كالثانية، 
المجالات الحياتية. كقد عمى مختمؼ  ألقت بظلالياغير مسبكقة في مجاؿ التكنكلكجيا الرقمية 

انعكست ىذه التغيرات بكضكح كقكة عمى الأسر في مختمؼ المجتمعات، فظيرت أنماط جديدة 
ييطمؽ عمييا الأسر المتحكلة، كما زادت كتنكعت المشكلات التي تكاجييا حتى مف الأسر 

أصبحت تيدد البناء الاجتماعي بأكممو مف خلاؿ تأثيرىا عمى بنية كتماسؾ الأسرة كشبكة 
 علاقاتيا. 

كلـ يكف المجتمع السعكدم بعيدان عف التأثر بيذه المتغيرات، حيث ظير تأثيرىا كاضحان 
احي الحياة الاجتماعية كالثقافية كالاقتصادية كغيرىا، التي انعكست بشكؿ في العديد مف من

كاضح عمى الأسرة السعكدية كأثرت عمى مدل تماسكيا كقدرتيا عمى مكاجية المشكلات كالتغمب 
أجريت عمى المجتمع السعكدم إلى عمييا. كفي ىذا السياؽ أشارت مجمكعة مف الدراسات التي 

ـ( ََِْكشفت دراسة عبد ا﵀ ) سرم بنكعييا النفسي كالبنائي، حيثانتشار حالات التفكؾ الأ
%( مف الأحداث الذيف يعيشكف في ىذه َٕالتي أجريت عمى دكر الرعاية في الرياض أف )

ـ( إلى أف غياب دكر الأسرة ََِٓت دراسة جفشر )كأشار الدكر كانكا يعيشكف جكان أسريان مفككان. 
. كما ـ(ََِٗالطلاب في المممكة )في الخالدم كالعممي، %( مف أسباب العنؼ لدل َٕ)شكؿ 

ـ( إلى ازدياد معدلات الطلاؽ َُِّأشارت التقارير الإحصائية الصادر عف كزارة العدؿ لمعاـ )
%(، كبمعدؿ ثلاثة حالات طلاؽ لكؿ ساعة، كىي بذلؾ تككف أعمى مف معدلات ّٓبمعدؿ )

%( )القرني، ِِ-ُُدة المقدرة بنسبة ما بيف )الطلاؽ العالمية المقدرة مف ىيئة الأمـ المتح
 (. َُـ: َُِٔ

كقد أدت الدراسات كالمؤشرات السابقة إلى تحفيز الجيكد الحككمية كالأىمية لزياد 
الاىتماـ بمينة الإرشاد الأسرم في المممكة، التي كانت قد بدأت في الظيكر في تسعينيات القرف 

الاجتماعي كالاستشارات الأسرية الذم تأسس عاـ الماضي مف خلاؿ المركز الخيرم للإرشاد 
ـ(، ثـ َََِـ(، ككحدة الإرشاد الاجتماعي التي أنشأتيا كزارة الشؤكف الاجتماعية عاـ )ُٔٗٗ)

تكالى بعد ذلؾ إنشاء العديد مف مؤسسات الرعاية الاجتماعية، كالإرشاد الأسرم فتي مختمؼ 
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شتداد كتيرة العكلمة كالغزك الثقافي المتاف (. كفي ظؿ آْـ: َُُِأنحاء المممكة )العمرم، 
اجتاحتا المجتمعات البشرية عمى اختلافيا كمف بينيا المجتمع السعكدم. كمع دخكؿ الأخير عالـ 
الثكرة الرقمية كانتشار كسائؿ الاتصاؿ كالإعلاـ الرقمي بيف مختمؼ الأفراد كالفئات الاجتماعية. 

ت التي تكاجو الأسرة السعكدية كتيدد كيانيا، إضافة ظيرت مجمكعة جديدة كمتنكعة مف المشكلا
إلى المشكلات المكجكدة مف قبؿ؛ مما أدل إلى تزايد الاىتماـ بالإرشاد الأسرم، فتنكعت 

كانتشرت مراكزه كمكاتبو في مختمؼ أنحاء المممكة، سكاء أكانت حككمية أـ أىمية، حتى بمغ عدد 
 ( مركزان. ِّدىا )مراكز الإرشاد الأسرم في مدينة الرياض كح

كبالرغـ مف الانتشار كالزيادة في أعداد مراكز الإرشاد الأسرم إلا أنيا ما تزاؿ غير 
كافية، كما أنيا تعاني مف مجمكعة مف المشكلات كالمعكقات؛ فبحسب إحصاءات كزارة الشؤكف 

عمى  ق( يتعامؿ مركز الإرشاد الأسرم بحي القدس في مدينة الرياضُّْٓالاجتماعية لعاـ )
( حالة إرشاد أسرم شيريان؛ في حيف لا يتعدل عدد المرشديف الأسرييف ََْسبيؿ المثاؿ مع )

( مرشد كمرشدة أسرية. كما تعاني ىذه المراكز كذلؾ مف عدـ تكافر الكفايات المينية ِِفيو )
ؿ اللازمة لممارسة الإرشاد الأسرم، خصكصان مع تنكع الحالات كالمشكلات الأسرية التي تتعام

معيا ىذه المراكز، كفي ظؿ انصراؼ خريجك الجامعات السعكدية مف أقساـ عمـ النفس 
كالاجتماع كالخدمة الاجتماعية عف ممارسة الإرشاد الأسرم إلى مجالات عمؿ أخرل أكثر مزايا، 
كما أنيـ يعانكف بالأساس مف ضعؼ مستكل التأىيؿ الميني الحاصميف عميو مف خلاؿ تعميميـ 

افة إلى أف نسبة كبيرة مف القائميف بممارسة الإرشاد الأسرم في مراكزه تأىيميـ الجامعي. إض
العممي كالمعرفي بعيد عف مجاؿ الإرشاد الأسرم، كمف ثـ لا تتكفر لدييـ الكفايات المعرفية  

 كالميارية اللازمة لممارسة الإرشاد الأسرم.
مختصيف في الخدمة أف عدد الـ( ََُِكفي الإطار السابؽ كشفت دراسة العمرم )

مف المرشديف الأسرييف بمكاتب الإرشاد الأسرم في  الاجتماعية كعمـ الاجتماع كعمـ النفس
حيث بمغت نسبة %(، ّٓ، بنسبة تبمغ )مفردة (ِٖ)لا يتجاكز  -كقت إجراء الدراسة  –المممكة 

 %(، ٖ.ّ)كنسبة المتخصصيف في عمـ الاجتماع%(، ُِالمتخصصيف في الخدمة الاجتماعية )
مختصكف في الدراسة  أفرادمف ( %ِٓ.ِٔ) مفردة بنسبة( ُِأف )ك . لعمـ النفس( %ِ.ُٗ)ك

كانت تخصصاتيـ مختمفة كالمغة ( مف %ِٓ.ّٔ) مفردة بنسبة (ِٗ) ك ،العمكـ الشرعية



 

ِٗٗ 

 

عف كجكد قصكر في الدراسة بكضكح كشفت كما . كالحاسب الآلي ،كالدعكة كالأعلاـ ،العربية
 .زمة لممارسة الإرشاد الأسرم في مراكز كمكاتب الإرشاد الأسرم في المممكةالكفايات اللا

ـ( فمف خلاؿ قياـ بالباحثة َُِٖ/َُِٕكالكاقع أف الكضع لـ يختمؼ كثيران عاـ )
بالدراسة الميدانية لمجتمع الدراسة اكتشفت أف النسبة الأكبر مف ممارسي الإرشاد الأسرم ليسك 

 باشرة بالإرشاد الأسرم.مف التخصصات ذات الصمة الم
كشفت مجمكعة أخرل مف الدراسات عف عدـ تكافر الكفايات المينية اللازمة  كقد

المممكة، بلممارسة الإرشاد الأسرم لدل المرشديف كالمرشدات الأسريات بمراكز الإرشاد الأسرم 
اؿ مجضعؼ كفاية الإعداد الميني في ـ( عف َُِّفعمى سبيؿ المثاؿ كشفت دراسة الشميكب )

مجاؿ أثناء الدراسة، كعند الممارسة العدـ تكفير تدريب عممي في ككذلؾ ، الإرشاد الأسرم
ـ( إلى أف ضعؼ برامج الإرشاد الأسرم يعكد َُِْكأشارت دراسة الجخيدب كالتركي ) العممية.

و المينية اللازمة لممارسة الإرشاد الأسرم لدل القائميف عميبالأساس إلى عدـ تكافر الكفايات 
كضع برامج تدريبية أكاديمية يتـ مف خلاليا رفع بكحدات الإرشاد الأسرم، كأف الأمر يتطمب 

ـ( عمى ضركرة تكافر َُِٔ. كأكدت دراسة القرني )مستكل كفاية العامميف بتمؾ الكحدات
 مجمكعة مف الكفايات المينية المعرفية، كالأدائية، كالكجدانية في القائميف بالإرشاد الأسرم.

قيقة إف المعكقات المرتبطة بعدـ تكافر الكفايات المينية اللازمة لممارسة الإرشاد كالح
الأسرم بالمممكة ليست خاصة بالمممكة فقط، عمى الرغـ مف حداثة ممارسة الإرشاد فييا كعدـ 

تكافر التخصصات المناسبة لو؛ فمع كثرة كتنكع كتعقد المشكلات الأسرية في مختمؼ أنحاء 
المرشديف الأسرييف عمى مستكل العالـ في حاجة دائمة إلى التزكد بالكفايات العالـ، أصبح 

المينية اللازمة لمتعامؿ مع ىذا السيؿ مف المشكلات، كقد أكدت عمى ذلؾ العديد مف الدراسات 
عمى ضركرة كأىمية التدريب  ـ(ََُِالعربية كالأجنبية ذات الصمة، حيث أكدت دراسة سعيد )

الاجتماعييف كالنفسييف عمى الاتجاىات الحديثة في حؿ المشكلات  المستمر للأخصائييف
ـ( إلى ضركرة كأىمية تأىيؿ المرشديف تأكيلان أكاديميان َُِْالمحتسب )، كأشارت دراسة الأسرية

. اللازمة لممارسة الإرشاد المينية كعمميان عاليان مف خلاؿ المقررات الدراسية التي تمنحيـ الكفايات
(، كدراسة M. Perosa& L. Perosa, 2011"إـ بيركسا ك إؿ بيركس" )ة كؿ مف كما أكدت دراس
الحاجة المستمرة لممرشديف كالمعالجيف الأسرييف  عمى( Mohad Noor, 2014"ميياد نكر" )

 .سرممارسة الإرشاد كالعلاج الأمتزكد بالكفايات المينية الأساسية كالحديثة لمللمتدريب المستمر 



 

ََّ 

 

كتأسيسان عمى ما سبؽ يتضح أف كثرة كتنكع كتعقد المشكلات الأسرية التي تكاجييا 
الأسرة السعكدية، كتعقد عممية الإرشاد الأسرم اللازمة ليا تجعؿ مف الضركرم إشراؾ أكثر مف 
تخصص في عممية الإرشاد كالعلاج الأسرم، شريطة امتلاكيـ لمكفايات المينية اللازمة لذلؾ، 

الكفاية التعرف عمى شكمة الدراسة الحالية تكمف في تحقيؽ ىدؼ رئيس يتمثؿ في: كعميو فإف م
من وجه نظرهم،  مراكز الإرشاد الأسري بمدينة الرياضفي  لممرشدين الأسريين اللازمةالمهنية 

 الأكاديميين والخبراء في مجال الإرشاد الأسري.ومن وجهة نظر 
 أهمية الدراسة:

ية بالأساس مف أىمية الأسرة باعتبارىا كحدة بناء المجتمع، تنبع أىمية الدراسة الحال
كالنكاة الحقيقية لاستقراره كتقدمو كرقيو، كمف ثـ فإف تعرض الأسرة لممشكلات قد يؤدم إلى 

انييارىا كتفككيا، كمف ثـ تفكؾ المجتمع كانيياره. كما تنبع أىمية الدراسة كذلؾ مف أىمية الدكر 
لإرشاد الأسرم في مساعدة الأسر المختمفة في التغمب عمى ما قد الذم يعكلو المجتمع عمى ا

يكاجييا مف مشكلات خصكصان مع تنكع كتزايد حدة المشكلات التي تكاجييا، كالتي قد لا تتمكف 
بمفردىا مف مكاجيتيا كالتغمب عمييا في ظؿ التغيرات العنيفة المتلاحقة التي يشيدىا العالـ 

 مباشرة كقكية عمى الأسر كالمجتمعات المعاصرة.  المعاصر بما ليا مف تأثيرات
كمف ناحية أخرل تنبع أىمية الدراسة الحمية مف الأىمية المتنامية لمدخؿ الكفايات 

المينية باعتباره أحد المداخؿ العممية الحديثة نسبيان لمممارسات المينية، حيث يتيح ىذا المدخؿ 
شاد الأسرم التعرؼ عمى المعارؼ كالقدرات لممارسي الميف المختمفة كمف بينيا مينة الإر 

كالميارات كالاتجاىات كالميكؿ اللازمة لممارسة المينة كمف ثـ العمؿ عمى تطكير ذكاتيـ بما 
 يؤدم إلى ممارستيـ أعماليـ عمى الكجو المطمكب.

كبصفة عامة يمكف استعراض أبرز جكانب الأىمية ليذه الدراسة بشكؿ أكثر تحديدان مف 
 نيؼ التالي:خلاؿ التص

الأىمية العممية لمدراسة الحالية في  نببرز جكاأنتكمجوانب الأهمية العممية )النظرية(:  -ُ
 :الآتي

الكفايات بصفة عامة مدخؿ أك اتجاه أف تمقي الدراسة الحالية الضكء عمى أىمية  يؤمؿ .أ 
المينية بصفة خاصة في مجاؿ الإرشاد الأسرم، مما قد يحفز كيدفع العديد كالكفايات 



 

َُّ 

 

بمجاؿ مف الباحثيف نحك دراسة العديد مف المكضكعات كالمتغيرات ذات الصمة 
 المساعدة الإنسانية كالعمؿ الاجتماعي مف مدخؿ الكفايات المينية.

كفايات اللازمة مف خلاؿ النتائج التي ستسفر عنيا الدراسة يمكف كضع قائمة بال .ب 
لممرشديف الأسرييف في المجتمع السعكدم باعتبار أف مدينة الرياض ىي عاصمة البلاد 

التي تحتكل عمى مختمؼ شرائح الأسر في المجتمع السعكدم، كمف ثـ تضميف ىذه 
الطلاب كالطالبات في التخصصات ذات القائمة المقررات كالمناىج الدراسية الخاصة ب

شاد الأسرم بيا، حتى يتمكنكا مف ممارسة إرشاد أسرم ناجح عف الصمة بممارسة الإر 
 .التحاقيـ بالعمؿ الميداني

الدراسة في تقميؿ العجز الذم تعاني منو المكتبة الكطنية  تسيـتأمؿ الباحثة أف  .ج 
عمكمان فيما يتعمؽ بالدراسات الخاصة بمجاؿ الكفايات في خصكصان كالمكتبة العربية 

 عمكمان، كالإرشاد الأسرم خصكصان.العمؿ الاجتماعي 
لمدراسة الحالية في  العمميةالأىمية  نببرز جكاأنتكم(: التطبيقية) العمميةجوانب الأهمية  -ِ

 :الآتي
إف ما ستتكصؿ إليو الدراسة مف نتائج تتعمؽ بالكفايات اللازمة لممارسة الإرشاد الأسرم  . أ

قد تساعد المرشديف الأسرييف في سعييـ لتطكير ذكاتيـ مف خلاؿ تكجيييـ إلى الكفايات 
المينية المتنكعة التي تمزميـ مف كاقع الممارسة الفعمية، حتى يقكمكا بإرشاد أسرم يحقؽ 

 مكبة منو. الأىداؼ المط
مف خلا ما ستتكصؿ إليو الدراسة الحالية مف كفايات مينية لازمة لممارسة الإرشاد  . ب

الأسرم مف كجية نظر المرشديف الأسرييف، كمف كجية نظر الخبراء كالأكاديمييف ذكم 
العلاقة، فإنو يمكف لمجيات المسؤكلة عف اختيار كتعييف المرشديف الأسرييف في مراكز 

الأسرم، كضعيا كمعايير يمكف الاختيار بناء عمييا، ككذلؾ تقييـ أداء  كمكاتب الإرشاد
 لمرشد الأسرم كمدل تقدمو الميني.

يمكف لمجيات الخاصة بكضع كتنفيذ البرامج التدريبية كالتأىيمية لممرشديف الأسرييف  . ت
الاستفادة مف البرنامج التدريبي الذم تقترحو الدراسة في تزكيد المرشديف الأسرييف 

حالييف أك مف يتـ إعدادىـ لممارس الإرشاد الأسرم بالكفايات المينية اللازمة ليـ حتى ال
 يقكمكا بعممية إرشاد أسرم ناجحة.



 

َِّ 

 

 أهداف الدراسة:
 اللازمةالكفاية المهنية  التعرف عمى: تحقيؽ ىدؼ عاميكالدراسة الحالية إلىتسعى 

كذلؾ مف خلاؿ تحقيؽ الأىداؼ ؟الرياضمراكز الإرشاد الأسري بمدينة في  لممرشدين الأسريين
 :الفرعية التالية

اللازمةلممرشديف الأسريينفي مراكز الإرشاد الأسرم المينية المعرفية  اتالكفايالتعرؼ عمى -ُ
 .بمدينة الرياض مف كجية نظر المرشديف الأسرييف في ىذه المراكز

في مراكز الإرشاد الأسرم الكجدانيةاللازمةلممرشديف الأسريينالمينية  اتالكفاي التعرؼ عمى -ِ
 .بمدينة الرياض مف كجية نظر المرشديف الأسرييف في ىذه المراكز

السمككية )الأدائية(اللازمةلممرشديف الأسريينفي مراكز الإرشاد المينية  اتالكفاي التعرؼ عمى -ّ
 الأسرم بمدينة الرياض مف كجية نظر المرشديف الأسرييف في ىذه المراكز؟

سرييف في مراكز الإرشاد الأسرم بمدينة لازمة لممرشديف الأات المينية الالكفاي الكقكؼ عمى -ْ
 الرياض مف كجية نظر الأكاديمييف كالخبراء في مجاؿ الإرشاد الأسرم؟

في استجابات أفراد الدراسة مف المرشديف  )إف كجدت( الدلالة الإحصائية تحديد الفركؽ ذات -ٓ
الأسرييف حكؿ الكفايات المينية )المعرفية، كالأدائية، كالكجدانية( اللازمة لممارستيـ للإرشاد 

تعزل لمتغيراتيـ الديمغرافية المتمثمة في: المستكل التعميمي، التخصص، كالتي الأسرم، 
لتدريبية في مجاؿ الإرشاد الأسرم، سنكات الخبرة في مجاؿ الإرشاد الأسرم، الدكرات ا

 الدكرات التدريبية في مجاؿ الكفايات المينية.
مقترحمتزكيد المرشديف الأسرييف بمراكز الإرشاد الأسرم بمدينة الرياض تقديـ برنامج تدريبي  -ٔ

 .بالكفايات المينية اللازمة لمقياـ بإرشاد أسرم ناجح

 خامساً: تساؤلات الدراسة:
 اللازمةما الكفاية المهنية : للإجابة عف تساؤؿ رئيس يتمثؿ فيالدراسة الحالية تسعى 

 ؟مراكز الإرشاد الأسري بمدينة الرياضفي  لممرشدين الأسريين
 :لإجابة عمى التساؤلات الفرعية التاليةكذلؾ مف خلاؿ ا

الأسرم بمدينة اللازمةلممرشديف الأسريينفي مراكز الإرشاد المينية المعرفية  اتالكفايما  -ُ
 الرياض مف كجية نظر المرشديف الأسرييف في ىذه المراكز؟



 

َّّ 

 

الكجدانيةاللازمةلممرشديف الأسريينفي مراكز الإرشاد الأسرم بمدينة المينية  اتالكفاي ما -ِ
 الرياض مف كجية نظر المرشديف الأسرييف في ىذه المراكز؟

يف الأسريينفي مراكز الإرشاد الأسرم السمككية )الأدائية(اللازمةلممرشدالمينية  اتالكفاي ما -ّ
 بمدينة الرياض مف كجية نظر المرشديف الأسرييف في ىذه المراكز؟

ما الكفايات المينية اللازمة لممرشديف الاسرييف في مراكز الإرشاد الأسرم بمدينة الرياض  -ْ
 مف كجية نظر الأكاديمييف كالخبراء في مجاؿ الإرشاد الأسرم؟

الدلالة الإحصائية في استجابات أفراد الدراسة مف المرشديف الأسرييف ىؿ تكجد فركؽ ذات  -ٓ
حكؿ الكفايات المينية )المعرفية، كالأدائية، كالكجدانية( اللازمة لممارستيـ للإرشاد الأسرم، 
تعزل لمتغيراتيـ الديمغرافية المتمثمة في: المستكل التعميمي، التخصص، سنكات الخبرة في 

، الدكرات التدريبية في مجاؿ الإرشاد الأسرم، الدكرات التدريبية في مجاؿ الإرشاد الأسرم
 ؟مجاؿ الكفايات المينية

ما البرنامج التدريبي المقترحمتزكيد المرشديف الأسرييف بمراكز الإرشاد الأسرم بمدينة الرياض  -ٔ
 ؟بالكفايات المينية اللازمة لمقياـ بإرشاد أسرم ناجح

 سادساً: حدود الدراسة:
مف اانطلاق إجراء  في بالحدكدالتاليةالباحثة  التزمتد ،فق لحاليةا الدراسة كأىداؼ مكضكع نً

 :  ةالدراس
الكفايات  عمى التعرؼ في ةلمدراسة الحالي ةالحدكد المكضكعي تتمثؿ:ةالحدود الموضوعي -ُ

تقديـ برنامج المينية اللازمة لممرشديف الأسرييف في مراكز الإرشاد الأسرم بمدينة الرياض، ك 
.بالكفايات المينية اللازمة لمقياـ بإرشاد أسرم ناجح ىـلتزكيدتدريبي مقترح 

المرشديف الأسرييف في مراكز ى لمدراسةالحاليةعم الحدكدالبشريةتقتصر  :ةالحدود البشري -2
الإرشاد الأسرم بمدينة الرياض، ككذلؾ الخبراء كالأكاديمييف المتخصصيف في مجاؿ الإرشاد 

بالجامعات السعكدية كالمراكز الاستشارية المخصصة بمدينة الرياض .الأسرم 

-ُّْٗالجامعي العاـ  عمى الحالية لمدراسة الزمنية دتقتصر الحدك : ةالحدود الزمني -ّ
 . ـَُِٗ -َُِٖ/قَُْْ

 الدراسة:ومفاهيم سابعاً: مصطمحات 



 

َّْ 

 

 الكفايات المهنية: -1
  :كىف ى"، العرب كاسـ مشتؽ مف الفعؿ"جاءت لفظة "الكفاية" في لساف المعنى المغوي

، إذا قاـ بالأمر، ككفى الرجؿ كفاية، فيك كاؼو   ، كمنيا كفاهي كمنو يكفي كفاية، فيك كاؼو
كاكتفيت بالشيء يعني: . (ُّْ :ـََِٗمؤنتو كفاية )ابف منظكر،  ما أىمو، ككفاهي 

تفسير  كقد كرد في معرض (.ّٖٓـ: َََِ، المعجـ الكجيزاستغنيت بو كاقتنعت بو)
قكلو تعالى: ﴿إذ تقكؿ لممؤمنيف ألف يكفيكـ أف يمدكـ ربكـ بثلاثة آلاؼ مف الملائكة 

( أف الكفاية تعني: سد الخمٌة كالقياـ بالأمر )بسندم، ُِْمنزليف﴾ )آؿ عمراف، الآية: 
كتأسيسان عمى معنى الكفاية في المعاجـ المغكية، كالتفسيرات الفقيية  .(ُٓـ: ََِٗ

( أف الكفاية في المغة تعني: ٓٓـ: ََِٖالقرآف الكريـ، يرل النبراكم ) لمشتقاتيا في
فكفى الشيء يكفيو كفاية فيك كاؼ إذا حصؿ بو الاستغناء عف  ؛"الاستغناء عف الغير

 .غيره"
( بأنيا: "القدرة Good Carterكقد كرد تعريؼ الكفاية في قامكس "جككد كارتر" )

الأساسية بمادة معينة في مكاقؼ عممية" أك أنو: "القدرة عمى تطبيؽ المبادئ كالأساليب 
 (.ٖـ: َُِٓعمى إنجاز النتائج المرغكبة مع الاقتصاد في الكقت كالجيد )في الشريـ، 

يًنىة  أما المًيٍنىة فجاءت في لساف العرب بعدة معاف مف بينيا: الخدمة، كالمى
في مىيٍنا إذا عمؿ في صنعتو )ابف بمعنى: الحذؽ بالخدمة كالعمؿ كنحكه. كقد مىيىفى يىمٍيي 

 (.ِِٗـ: ََِٗمنظكر، 
كمف خلاؿ المعنى المغكم كؿ مف الكفاية كالمينة، يمكف القكؿ إف الكفايات 

بعممو أك خدمتو عمى  المينيعمى القياـالعامؿ أك  قدرةالمينية تعني مف الناحية المغكية 
أنو قاـ بالعمؿ أك الخدمة عمى  الكجو الذم يعني عدـ الاستعانة بغيره لإتماـ العمؿ، أك

الكجو المطمكب الكافي كالمقنع، أك أنو صار في أدائو لمعمؿ أك الخدمة مكافئ لنظرائو 
 القائميف عمى نفس العمؿ أك الخدمة. 

 دريككميمر"عرؼ كؿ مف الاصطلاحي: التعريف" (Drake& Miller الكفاية)
(Competency) ميارات معينة تتعمؽ بعمؿ  أنيا "القدرة عمى أداءعمى  بصفة عامة

( ِٔـ: ََِٗعرفيا العتيبي )كما (. ُْ: ـََُِعكدة، في معيف بالشكؿ المطمكب" )
بأنيا:" قدرات مكتسبة تسمح بالسمكؾ كالعمؿ في سياؽ معيف، كيتككف محتكاىا مف 



 

َّٓ 

 

معارؼ كميارات كقدرات كاتجاىات مندمجة بشكؿ مركب، كما يقكـ الفرد الذم اكتسبيا 
 كتجنيدىا كتكظيفيا قصد مكاجية مشكمة ما كحميا في كضعية محددة".بإثارتيا 

الكتاب كالباحثكف الكفايات بصفة عامة إلى عدة أنكاع مف العديد مف كقد صنؼ 
؛ عكدة، ِٓ-ُٓ :ـََِٔالكزرة، ؛ َِ:قُِْٓالكريدا، )أبرزىا، ما يمي:

 (ٕ:ـََِٖ، الحميؽ؛ ُْ:ـََُِ
ىي المعمكمات المعرفية كالعمميات كالقدرات الفعمية كالميارات  كفايات معرفية: -

الفكرية اللازمة لأداء الأفراد في مختمؼ مجالات الحياة، كنشاطاتيا، كيتضمف ىذا 
النكع مف الكفايات، الحقائؽ كالعمميات كالنظريات، كيعتمد كفاية المعمكمات عمى 

 إستراتيجية التنظيـ في الجانب المعرفي.
الأفراد، كميكليـ كاتجاىاتيـ كقيميـ كمعتقداتيـ،  استعداداتكىي  وجدانية: كفايات -

منيا: حساسية  متعددةكسمككيـ الكجداني، كتتضمف الكفايات الكجدانية جكانب 
 الفرد، كثقتو بنفسو كاتجاىاتو نحك عممو.

ىي الكفايات التي يظيرىا الأفراد كتتضمف الميارات النفس حركية كفايات أدائية: -
ككيف البدني كالحركي، كيعتمد حقكؿ المكاد التكنكلكجية كالمكاد المتصمة بالتفي 
 عمى ما يتكفر لدل الأفراد مف محصلات سابقة في مجاؿ الكفايات المعرفية. ئياأدا

كما تنكعت كذلؾ التعريفات التي قدميا الكتاب كالباحثكف لمفيكـ الكفايات 
 بأنها:في أبسط صورها فت الكفايات عُر، حيث Competencies professionالمينية 

مجمكعة مف القدرات كالميارات كالانجازات كالاتجاىات التي يمتمكيا الفرد كيمارسيا في "
( عمى W. R Whait, 1959) كعرفيا (.ّٖٗق: َُّْ" )العقلاء، مجاؿ ميني معيف

كالقيـ التي طبيؽ أمثؿ لممعارؼ كالميارات تقدرة الفرد عمى أداء ميامو الكظيفية بأنيا: "
مزيج مف المعرفة العممية كالنظرية نيا: ". كما عيرفت أيضان بأ"يتطمبيا أداء مينتو

كتستخدـ لمدلالة عمى أداء أ كالميارات المعرفية كالسمكؾ كالقيـ المستخدمة لتحسيف الأداء،
ف ك ف لكؿ مينة مجمكعة مف الكفايات التي يجب أف يتمتع بيا المنتمإكظيفة معينة،حيث 

 (. ُْٖـ: َُُِ" )في عبد الرشيد، لتقييـ أدائيـ ليا
دكار" ك  أف الكفايات المينية  (Ronald&Edward, 2002)يرل كؿ مف "ركنالد كا 

ما يتممكو الفرد مف استعداد لمقياـ بمياـ يتمثؿ فيفطرم تتككف مف شقيف، أكليما: 



 

َّٔ 

 

العادة اكتسابو مف تشكؿ جانبنا قيميًّا كسمككيًّا يتمتع بو،كالثاني: مكتسب يتـ ب،محددة
بالتدريب المستمر كخبرات الممارسة بحيث يككف  خلاؿ التعميـ، كمف ثـ يصقؿ التعميـ

التي  ،الفرد قادر عمى أداء ميامو الكظيفية بأفضؿ المعايير في مختمؼ المكاقؼ المينية
ـ( إلى أف ىناؾ أربعة أنكاع مف الكفايات المينية ََِٕ. كما أشار السيد )يتعامؿ معيا

 (ِٕـ: َُِٓىي: )في الشريـ، 
كتشير إلى المعمكمات كالميارات العقمية الضركرية  الكفايات المهنية المعرفية: -

 لأداء الفرد في شتى مجالات عممو.
كتشير إلى استعدادات الفرد كميكلو كقيمو كمعتقداتو. كىذه  الكفايات الوجدانية: -

الكفايات تغطي جكانب متعددة مثؿ: حساسية الفرد، كثقتو بنفسو كاتجاىاتو نحك 
 المينة.

كتضمف الميارات النفس حركية، كأداء ىذه الميارات  الكفايات الأدائية )السموكية(: -
 يعتمد عمى ما حصمو الفرد مف كفايات معرفية.

 لممرشديف الأسرييف إجرائيان كفقان اللازمة يمكف تعريؼ الكفايات المينية لتعريف الإجرائي:ا
مجمكعة مف الكفايات المعرفيةكالكجدانية : بأنيالمكضكع كأىداؼ الدراسة الحالية

ية، كالقيـ كالاتجاىات رفكالأدائية )السمككية( المتمثمة في المعمكمات كالميارات المع
يحتاجيا المرشد التي  كالسمككيات داءاتالأالقدرات كالميارات ك ات، ك كالميكؿ كالمعتقد

الأسرم في مراكز الإرشاد الأسرم بمدينة الرياض لمقياـ بعمميات الإرشاد الأسرم عمى 
 .المطمكبالذم يحقؽ أىداؼ الإرشاد الأسرم التي تسعى إلييا ىذه المكاتب الكجو

 الإرشاد الأسري: -2
  :الإرشاد في لساف العرب مف مادة رىشىدى، كمنيا الرشيد، كىك اسـ  يأتيالمعنى المغوي

مف اسماء ا﵀ الحسنى، فيك الذم أرشد الخمؽ إلى مصالحيـ، أم ىداىـ كدليـ. كالريشًد 
رشاد الضاؿ ىدايتو، كمنو الإرشاد بمعنى: اليداية،  أك الرشاد نقيض الغي كالضلاؿ. كا 

ـ: ََِٗييدم الطريؽ الصحيح )ابف منظكر، كالراشد، كالمرشد بمعنى: الذم يدؿ أك 
(. كفي معجـ المعاني يأتي الإرشاد مف الفعؿ رىشىد  بمعنى: اىتدل، فيك ِٗٓ-ِٖٓ

راشد، كييقاؿ رىشىد  أمره أم كفؽ لو، كأرشده بمعنى: ىداه كدلو 
(2016,com.alamany.www .) ة في لساف العرب بمعنى: الأىؿ كما تأتي الأسر

، كأسرة الرجؿ: عشيرتو كرىطو الأدنكف، لأنو يتقكل بيـ، كتعني  كالعشيرة، كالجمع أيسىره



 

َّٕ 

 

كمف خلاؿ المعنى المغكم (.ُٔٔـ: ََِٗأيضان عشيرة الرجؿ كأىؿ بيتو )ابف منظكر، 
كعشيرة  لكؿ مف الإرشاد كالأسرة، يتضح أف الإرشاد الأسرم في المغة يعني ىداية أىؿ

 الرجؿ أك رىطو كدليـ إلى الطريؽ الصحيح.
  :ىناؾ تعريفات متنكعة للإرشاد بصفة عامة مف بينيا تعريفو التعريف الاصطلاحي

بأنو: "عممية التدخؿ كالتكجيو الميني التي يقكـ بيا شخص متخصص كمؤىؿ بيدؼ 
مشكلاتو التي مساعدة العميؿ عمى القياـ بكظائفو كمساعدتو عمى تحقيؽ أىدافو كحؿ 

كبالمثؿ  .(ِْـ: َُُِ)العمرم،  تعترضو كتمنع تكافقو كتكيفو مع نفسو كمع الآخريف"
ىناؾ مجمكعة متنكعة مف التعريفات الخاصة بالإرشاد الأسرم، كالتي تختمؼ فيما بينيا 

عرفو كفقان لاختلاؼ النظرة إلى الإرشاد الأسرم، كالمستيدفيف منو )المسترشديف(، حيث 
( بصفة عامة عمى أنو: "أسمكب عممي مخطط ييركز فيو France Choseشكز" )"فرانس 

المعالج الأسرم عمى سكء التكيؼ الأسرم مف أم ناحية ترتبط بسكء التكظيؼ الأسرم 
كيتركز عمى الأسرة ككحدة كمية مستخدمان أشكاؿ المقابلات سكاء أكانت فردية أـ 

(. ْْ-ّْـ، ص ص ََِٖأسعد، جماعية لزيادة فاعمية التكظيؼ الأسرم" )في 
بأنو: "عممية مساعدة أفراد الأسرة، فرادل أك كجماعات  ـ( أيضان ُٕٕٗكعرفو زىراف )

في فيـ الحياة الأسرية كمسؤكلياتيا لتحقيؽ الاستقرار كالتكافؽ الأسرم، كحؿ المشكلات 
تمع الأسرية، بيدؼ تحقيؽ السعادة كاستقرار كاستمرار الأسرة، كبالتالي سعادة المج

كاستقراره، كذلؾ بنشر تعميـ أصكؿ الحياة الأسرية السميمة كأصكؿ عمميات التنشئة 
الاجتماعية للأكلاد ككسائؿ تربيتيـ كرعاية نمكىـ، كالمساعدة في حؿ كعلاج المشكلات 
كالاضطرابات الأسرية، كفي ىذا تقكية كتحصيف للأسرة ضد احتمالات الاضطراب أك 

الأسرم كالصحة النفسية في الأسرة" )سعكد كالحمبي،  الانييار، كتحقيؽ التكافؽ
 (.ٖٕـ، صَُِْ

ديـ مساعدة "تق أما عمى مستكل الزكجيف فييعرؼ الإرشاد الأسرم بأنو:
متخصصة مف قبؿ المعالج الأسرم لمزكجيف ليككنا متكافقيف مف الناحية الزكاجية، حيث 

يدرس أسبابة مف حيث العممية الجنسية كاختلاؼ الثقافات كالعادات كالتقاليد بيف 
الزكجيف كالسمات الشخصية كغيرىا مف أسباب تؤدم إلى سكء التكافؽ، كيقكـ بتدريبيما 

صاؿ كطرؽ حؿ المشكلات كغيره مف أساليب إرشادية تساعدىـ عمى عمى كسائؿ الات



 

َّٖ 

 

حدكث الانسجاـ كالكئاـ بينيما لصالح الأسرة التي يعيشاف فييا، كلصالح أطفاليما، 
 (. ّْـ: ََِٖكلتحقيؽ أىدافيما المنشكدة" )أبك سعدة، 

 :الدراسة  إجرائيان كفقان لمكضكع كأىداؼ الإرشاد الأسرميمكف تعريؼ التعريف الإجرائي
عممية عممية مخططة يقكـ بيا المرشدكف الأسريكف في مكاتب الإرشاد  :بأنوالحالية

مساعدة أفراد الأسرة، فرادل أك كجماعات في فيـ الأسرم بمدينة الرياض، بيدؼ 
 مف خلاؿ إرشادىـ إلىالحياة الأسرية كمسؤكلياتيا لتحقيؽ الاستقرار كالتكافؽ الأسرم، 

السميمة كأصكؿ عمميات التنشئة الاجتماعية للأكلاد ككسائؿ  أصكؿ الحياة الأسرية
في حؿ كعلاج المشكلات كالاضطرابات الأسرية،  مساعدتيـتربيتيـ كرعاية نمكىـ، ك 

 . كتحقيؽ التكافؽ الأسرم كالصحة النفسية في الأسرة
مية عهرًفىتٍ مراكز الإرشاد الأسرم بأنيا: "جميع المراكز الحكك مراكز الإرشاد الأسري: -3

كالأىمية التي تتبع كزارة الشؤكف الاجتماعية كالمراكز المرتبطة بالجمعيات الخيرية التي 
تقدـ خدمات التكعية كالإرشاد كالتثقيؼ الأسرم كالاجتماعي، كالمساندة النفسية 

كالاجتماعية للأسر سكاء مف خلاؿ الإرشاد بالمقابمة أك الإرشاد الياتفي )كزارة الشؤكف 
كما حددت اللائحة التنظيمية لمراكز الإرشاد الأسرم الأىمية  ق(.ُّْٓالاجتماعية، 

ق المشكلات التي يتعامؿ معيا مركز ُّّْ/ُِ/ِٕ( بتاريخ َْٔالصادرة بقرار رقـ )
 الإرشاد الأسرم فيما يمي:

 المشكلات الاجتماعية. -
 المشكلات الأسرية. -
 الاضطرابات السمككية كالنفسية. -
 المشكلات الزكاجية. -
 المشكلات النفسية. -

كييقصد بمراكز الإرشاد الأسرم في الدراسة الحالية جميع مراكز الإرشاد الأسرم 
الحككمية كالأىمية المكجكدة بمدينة الرياض كالتي تقدـ خدمات التكعية كالتثقيؼ كالإرشاد 

كالعلاج الأسرم، ككذلؾ خدمات المساندة النفسية كالاجتماعية للأسر سكاء مف خلاؿ 
ابمة المباشرة أك مف خلاؿ الياتؼ أك عبر مكاقعيا المتنكعة عمى كسائؿ التكاصؿ المق

 الاجتماعي.
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 المبحث الأول: الإرشاد الأسري
 أولًا: مفهوم الأسرة:

تيعد الأسرة النكاة الأساسية التي تقكـ عمييا المجتمعات البشرية المختمفة، كقد تعددت 
كتنكعت التعريفات التي قدميا الكيتاب كالباحثكف لمفيكميا، ما بيف تعريفات تتسـ بالعمكمية 

المفيكـ  بشكؿ عاـ، كتعريفات تتناكؿ الأسرة مف حيثكالشمكؿ، أم تتناكؿ مفيكـ الأسرة 
الاجتماعي كالمفيكـ النفسي كالبيكلكجي، كتعريفات أخرل تتناكؿ مف حيث أنكاعيا كالمداخؿ التي 

 تيتـ بككنو الأسرة كمفيكميا.
، كأسرة الرجؿ: أيسىره كبصفة عامة تعني الأسرة في لساف العرب: الأىؿ كالعشيرة، كالجمع

و الأدنكف، لأنو يتقكل بيـ، كتعني أيضان عشيرة الرجؿ كأىؿ بيتو )ابف منظكر، عشيرتو كرىط
(. كلا يختمؼ المفيكـ الاصطلاحي للأسرة كثيران عف معناىا المغكم، فيي ُٔٔق: ُُٕ/َّٔ

 . (ُُـ: ََِْاصطلاحان تعني: "أىؿ الشخص كعشيرتو" )القرني كالغالي، 
مف يعرؼ الأسرة مف الناحية الاصطلاحية بشكؿ عاـ بأنيا: "مجمكعة مف أيضان ىناؾ ك 

الأشخاص ارتبطكا بركابط الزكاج كالدـ مككنيف حياة معيشية مستقمة كمتفاعمة، كيتقاسمكف الحياة 
الاجتماعية كؿ مع الآخر، كلكؿ مف أفرادىا أدكار اجتماعية، كليـ ثقافة مشتركة كمتميزة". كفي 

ؼ الأسرة بأنيا: "جماعة اجتماعية صغيرة تتككف عادة مف الأب كالأـ ككاحد أك نفس السياؽ تيعر 
أكثر مف الأطفاؿ يتبادلكف الحب، كيتقاسمكف المسؤكلية، كتقكـ بالتنشئة الاجتماعية للأبناء، 

كتكجيييـ ليصبحكا أشخاصان يتصرفكف بطريقة اجتماعية". أك أنيا: "رابطة اجتماعية تتككف مف 
طفاليما، أك بدكف أطفاؿ، أك زكج بمفرده مع أطفالو، أك زكجة بمفردىا مع أطفاليا زكج كزكجة كأ

 (. ٗق: ُّْٔ)عمي، 
 –كييلاحظ عمى التعريفيف السابقيف أنيما يركزاف عمى مفيكـ الأسرة الصغيرة أك النككية 

بكة كىناؾ مف ينظر للأسرة مف الناحية الاصطلاحية باعتبارىا ش كالتي سيتـ تناكليا لاحقا.
علاقات إنسانية اجتماعية، كمف ثـ تيعرؼ عمى أنيا: "كحدة المجتمع الأكلى، كىي الكاسطة أك 
الحمقة بيف الفرد كالمجتمع، أك الكاسطة بيف الثقافة كالشخصية. أك أنيا الكسط الإنساني الأكؿ 
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حاجاتو الذم ينشأ فيو الطفؿ كيكتسب في نطاقيا أكؿ أساليبو السمككية التي تمكنو مف إشباع 
 (. ّٕـ:َُِٓكتحقيؽ إمكاناتو كالتكافؽ مع المجتمع" )كفافي، 

كمف الناحية النفسية تتعدد الرؤل كالتعريفات التي تتناكؿ مفيكـ الأسرة؛ فيرل العزة 
( أف الأسرة كسط مشركع كمعترؼ بو لتحقيؽ غرائز الإنساف، كىي المصنع ِّ-ُّـ: َُِٓ)

ة كالعقكؿ كالمكاىب التي يمكف اعتبارىا رصيد المجتمع الذم يزكد المجتمع بالأفراد، كالطاق
كعدتو، كىي أم الأسرة، عف طريؽ الزكاج تكفر عاطفة الأبكة كالأمكمة كالأخكة، فيي كلا شؾ 

( إلى ٔٓـ: ََُِالكسط المناسب لإقامة الكياف النفسي المتكيؼ لأفرادىا. كما تشير الصكياف )
كفؿ لأبنائيا الرعاية الاقتصادية كالاجتماعية كالصحية؛ بؿ أف الأسرة المتكاممة ليست فقط التي ت

 ىي أيضان التي تييئ ليـ الجك النفسي الملائـ. 
كمف الناحية الاجتماعية يحظى مفيكـ الأسرة أيضان بعدد كبير مف التعريفات، انطلاقان مف 

بنيكية تماعية مف خصائص جماعة تتميز إلى حد كبير بما لمجماعات الأكلية الاجككنيا  
، فالأسرة كتنظيـ اجتماعي، تتككف مف مجمكعة اتجاىات منظمة متبادلة بيف أعضائو ككظيفية
كالأدكار، إضافة إلى القيـ التي يقكـ عمييا نسؽ  شبكة علاقات متفاعمة بيف المراكزأف كمف 

ؼ كما تعتبر الأسرة"نظاـ اجتماعي" يتككف مف أنساؽ كبناء كقيـ ككظائ ..العلاقات الأسرية.
 .(ُُـ: ََِْ)القرني كالغالي،  خاصة بو

كانطلاقان مف النظرة السابقة لعمماء الاجتماع نحك الأسرة فقد تعدد كتنكعت تعريفاتيـ 
( فيرل: أف الأسرة كحدة بنائية تتككف مف رجؿ Bill Vogelلمفيكميا، حيث يرل "بيؿ فكجؿ" )

باطان أيديكلكجيان أك عف طريؽ التبني. كامرأة يرتبطاف بطريقة منظمة اجتماعيان مع أطفاليما ارت
( أف الأسرة عبارة عف رابطة اجتماعية Obert and Nixonكيرل كؿ مف "أكجبرت" ك"نيكسكف" )

تتألؼ مف زكج كزكجة كأطفاليما أك دكف أطفاؿ، كقد تككف أكبر مف ذلؾ بحيث تضـ أفرادان 
كيف في معيشة كاحدة مع الزكج آخريف كالأجداد كالأحفاد كبعض الأقارب، عمى أف يككنكا مشتر 

( أف الأسرة جماعة تتميز بمكاف Murdochكالزكجة كالأحفاد. كفي نفس السياؽ يرل "ميردكؾ" )
إقامة مشترؾ، أك تعاكف اقتصادم ككظيفة تكاثرية. كيكجد بيف اثنيف مف أعضائيا علاقة جنسية 

فؿ سكاء كاف مف نسميا أك عف يعترؼ بيا المجتمع، كتتككف الأسرة مف ذكر بالغ كأنثى بالغة كط
( فيرل أف الأسرة يجب أف تتميز بكجكد رابطة زكجية بيف Jilinطريؽ التبني. أما "جيميف" )

عضكيف عمى الأقؿ مف جنسيف مختمفيف )ذكر كأنثى(؛ بينيما بعض صلات الدـ التي تقكـ عمى 
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يا كظيفة اجتماعية صلاة القرابة كأف يككف ليا شكؿ مف أشكاؿ الإقامة )السكف( كأف يككف ل
تمارسيا كتيتـ بيا. كما ذىب العديد مف المفكريف الاجتماعييف الأمريكييف إلى إطلاؽ لفظ 

"الأسرة" عمى كؿ كحدة اجتماعية مككنة مف شخص كاحد أك مجمكعة أشخاص تكفؿ لنفسيا 
تصرت عمى استقلالان اقتصاديان منزليان سكاء انطكت ىذه المجمكعة عمى كجكد نساء كأطفاؿ، أك اق

عنصر الرجاؿ فقط، بغض النظر عف كجكد ركابط بينيـ، ككذلؾ مجمكعة الأصدقاء الذيف 
 (. َْ-ّّـ:  َُِٓيعيشكف عيشة منزلية كاحدة )العزة، 

كبخصكص التعريؼ السابؽ للأسرة، ترل الباحثة أنو يقتصر في نظرتو للأسرة عمى بعض 
قلاؿ الاقتصادم، كما أنو يطمؽ لفظ الأسرة المظاىر الشكمية كالإقامة في مكاف كاحد، كالاست

عمى الشخص المفرد بمجرد أنو يعيش في منزؿ كلديو استقلاؿ اقتصادم، كيمف ثـ ييعد ىذا 
التعريؼ أك ىذه النظرة أبعد ما تككف عف المفيكـ المقصكد للأسرة سكاء في الدراسة الحمية أك 

 لدل جميكر الباحثيف كالكتاب في مجاؿ الأسرة.      
كالحقيقة أنو كمع تعدد كتنكع التعريفات التي قدميا عمماء الاجتماع لمفيكـ الأسرة إلا أنيـ 

مف الناحية اعترفكا في نفس الكقت بأنو مف الصعكبة البالغة إيجاد تعريؼ مكحد للأسرة 
الاجتماعية نظران لما شيدتو الأنظمة الاجتماعية في المجتمعات الحالية تحكلات طالت أنساقيا، 

)القرني كالغالي،  بنائيا، كقيميا ككظائفيا، متأثرة بالتغيرات العالمية كالتاريخية عبر العصكرك 
 .(ُُـ: ََِْ

كقد سعى البعض إلى كضع تعريؼ يجمع بيف مفيكـ الأسرة مف الناحية النفسية كمفيكميا 
ة تتككف مف رجؿ مف الناحية الاجتماعية كالنفسية، فعرفكا الأسرة بأنيا: جماعة بيكلكجية كاجتماعي

كامرأة تقكـ بينيما علاقة جنسية زكاجيو مقررة، كأبناءىما، كييناط بيذه الأسرة أف تشبع الحاجات 
العاطفية كالمعيشية لأفرادىا، كممارسة ما أحمو ا﵀ مف علاقة جنسية، كأف تييئ مناخان اجتماعيان 

لأسرة الابناء بالتبني. كيسمي بعض كثقافيان ملائمان لرعاية كتكجيو كتنشئة الأبناء، كتشمؿ ىذه ا
كما يتفؽ معظـ عمماء الاجتماع  Nuclear Familyعمماء الاجتماع ىذه الأسرة بالأسرة النكاة 

عمى أف ىذا الشكؿ مف الأسر يكجد في كافة المجتمعات خاصة في المجتمعات الصناعية التي 
ترل بأف الأسرة جماعة صغيرة تتككف مف زكج كزكجة كبناء غير بالغيف، كتشكؿ كحدة مستقمة 

 (.ّٓـ: َُِٓمف باقي كحدات المجتمع )العزة، 
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جتماعي المعاصر مجمكعة مف الرؤل كالتعريفات الخاصة بالأسرة، كما قدـ ركاد الفكر الا
حيث اعتبر "اكجست ككنت" الأسرة الخمية الأكلى في حياة لمجتمع كأف الحياة الأسرية نظاـ 

ييدؼ لتحقيؽ الكظيفة الأخلاقية كالتربكية. كما اىتـ "ككنت" بالزكاج كحدده بأنو كحدانية الزكج 
تبره مف عكامؿ إخلاؿ المجتمع. أما "ىربرت سبنسر" فيعتبر الأسرة كالزكجة، كرفض الطلاؽ كاع

كحدة بيكلكجية كاجتماعية تسيطر عمييا الغريزة الكاعية كأف طبيعة ىذه الأسرة تتشكؿ كفؽ الحياة 
الاجتماعية السائدة، فإذا كاف المجتمع حربي كانت طبيعة الأسرة تتسـ بسيادة الرجاؿ كانعداـ 

ا في المجتمع الصناعي فالمرأة تحتؿ مكانة مساكية لمرجؿ كيتمتع أفراد الأسرة حرية الآخريف؛ بينم
بالتحرر كحرية الرأم". كيرل "لستركارد" أف الأسرة يسكدىا مشاعر كأحاسيس متعددة بدءان 

بمشاعر الحب العاطفي الذم يتمكه الزكاج، ثـ الحب الزكاجي، كالحب الأبكم، كالحب الأمي. 
نشاء الأسرة ىك نتاج عف الجاذبية الطبيعية لكؿ مف الرجؿ فيحيف يرل "سمنر" أ ف الزكاج كا 

كالمرأة إضافة لمرغبة في التعاكف كالإبقاء عمى كجكد الذات كحفظ الكياف الاجتماعي )الخالدم 
 (.ّّ-ِّـ: ََِٗكالعممي،

كمف خلاؿ التعريفات كالرؤل السابقة كغيرىا لمفيكـ الأسرة ترل الباحثة أف الأسرة ىي 
الأساس نظاـ بيكلكجي عاطفي نفسي اجتماعي شرعي يجمع بيف مجمكعة مف الأفراد بينيـ ب

عمى الأقؿ ذكر كأنثى مف تجمعيـ علاقة زكاج شرعية تحت سقؼ كاحد، كقد يككف لدييـ أكلاد، 
كما قد يعيش معيـ تحت نفس السقؼ الأجداد كبعض الأقارب، كيتشارؾ ىؤلاء الأفراد نفس 

قافة، كما قد يتعاكنكف كميـ أك بعضيـ في تدبير سبؿ المعيشة. كما تتفؽ الباحثة الأيديكلكجية كالث
( أف الأسرة ىي الخمية أك الكحدة ُّ-َّـ: َُِٓمع ما ذىب إليو "ىربرت سبنسر" كالعزة )

الاجتماعية الرئيسة التي تقكـ بتنفيذ جميع النشاطات الإنسانية الخاصة منذ الكلادة كحتى الكفاة، 
فس الكقت مؤسسة اجتماعية نتجت عف ظركؼ طبيعية في المجتمع يقرىا كيعترؼ بيا كىي في ن

كيشجع عمييا، كمف ثـ تيعد ثمرة مف ثمرات المجتمع الذم يحدد ليا أعرافيا كتقاليدىا كعاداتيا 
كعلاقاتيا الداخمية كالخارجية، كما تشممو ىذه العلاقات مف حقكؽ ككاجبات، كيرسـ ليا طبيعة 

كيقيدىا بالالتزاـ بيا. كما أف الأسرة بناء اجتماعي يتفاعؿ كيأخذ كيعطي كيرتبط اتجاىاتيا 
 بالنظاـ الاجتماعي العاـ في المجتمع؛ كتنعكس عمييا آثاره سمبية كانت أـ إيجابية.

كبالرغـ مف عدـ اتفاؽ العمماء كالباحثكف عمى تعريؼ مكحد لمفيكـ الأسرة إلا أنيـ كمف 
دة كالمتنكعة لمفيكـ الأسرة قد كضعكا أيدييـ عمى مجمكعة مف خلاؿ التعريفات المتعد
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الخصائص كالسمات التي تميز الأسرة عف غيرىا مف الأنساؽ كالنظـ الاجتماعية، كمف أبرز ىذه 
 (ّٓ-ّْـ: َُِٓ؛ العزة، َُ-ٗق: ُّْٔالخصائص كالسمات ما يمي: )عمي، 

 ليس ىناؾ تعريؼ مكحد لمفيكـ الأسرة. -ُ
أفراد يتحدكف معان بركابط الزكاج أك الدـ، كتقكـ بينيـ مجمكعة مف الركابط  تتككف الأسرة مف -ِ

 كالتأثير القكم المتبادؿ كالنشطة التفاعمية الدائمة المباشرة.
قد يعيش فراد الأسرة )زكج كزكجة بمفردىما أك مع أكلادىما، أك زكج بمفرده مع أطفالو، أك  -ّ

سرة نككية(، كقد تككف )أسرة ممتدة(، تتككف زكجة بمفردىا مع أطفاليا( تحت سقؼ كاحد )أ
 مف ثلاثة أك أربعة أجياؿ.

يتفاعؿ أفراد الأسرة كيتبادلكف العلاقات كيقكمكف بأدكار اجتماعية يحددىا المجتمع كتدعميا  -ْ
العكاطؼ التي ترجع إلى التقاليد كالانفعالات النابعة مف التجارب كالأحداث التي تمر بيا 

 الأسرة.
يا المستمدة مف المجتمع، كما أف لكؿ أسرة سمات ثقافية مميزة نتيجة تجارب للأسرة ثقافت -ٓ

 كاتصالات أفرادىا بغيرىـ داخؿ مجتمعيـ أك خارجو.
تمثؿ الأسرة كنظاـ اجتماعي عنصران لضبط سمكؾ أفرادىا، كتميؿ إلى الاتساؽ مع باقي  -ٔ

د المجتمع حراستو الأنظمة الأخرل في البناء الاجتماعي عمى مستكل المجتمع، حيث يشد
 عمى الأسرة عف طريؽ القكاعد القانكنية كالمحرمات الاجتماعية.

الأسرة دائمة كمؤقتة، حيث تتسـ بالعمكمية كالانتشار، كمع ذلؾ تتسـ بالثبات النسبي؛ فيي  -ٕ
عامة أك دائمة مف حيث ككنيا مكجكدة في مجتمع الإنساف في كؿ زماف كمكاف، كتتسـ 

 بالثبات لنسبي أك تككف مؤقتة إذا كنا نقصد أسرة بعينيا.     
ية، كالممتدة، كالمركبة، كالعائمة، كالأسرة تتعدد أشكاؿ كأنكاع الأسر، ما بيف النكك  -ٖ

 الكفيمة...إلخ، كسيتـ التعرؼ لاحقان عمى ىذه الأنكاع بشيء مف الإيضاح.

 ومداخل دراستها: ع الأسرأنواأشكال و : ثانياً 
تكجد الأسرة كمؤسسة أك نسؽ اجتماعي في جميع المجتمعات البشرية، كىي تتأثر في 

كأنماطيا بالعديد مف المتغيرات كالعكامؿ سكء المكجكدة أك الناشئة تركيباتيا كىياكميا كعلاقاتيا 
بداخميا، أك المتغيرات كالتطكرات المكجكدة كالمستجدة في مجتمعيا كالتي تتنكع ما بيف تكنكلكجية 

كاقتصادية كاجتماعية كثقافية، فعمى سبيؿ المثؿ أحدث التقدـ التكنكلكجي في العصر الحديث 
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ؿ كتركيب الأسر، حيث ىاجرت الأيدم العاممة مف الريؼ إلى المدينة تغيرت متنكعة في شك
طمبان لمعمؿ كسعيان كراء تكفير كسائؿ العيش، الأمر الذم حكليا مف كحدة إنتاجية في القرية إلى 
أسرة استيلاكية في المدينة. كلقد تفككت الأسر المتحدة التي كانت مألكفة في القرية إلى أسرة 

 دينة.أسرة نكاة في الم
كنتيجة لتعدد أشكاؿ الأسر في المجتمعات البشرية فقد صنفيا بعض عمماء الاجتماع إلى 

 (ُٖ-ُٓق: ُّْٔ؛ عمي، ّْ-ّّـ: ََِٗثمانية أشكاؿ شائعة ىي: ) الخالدم كالعممي، 
كييطمؽ عميو :Nuclear or Biological Family(أو البيولوجية الأسرة النووية )الزواجية -ُ

ىي الأسرة التي تشمؿ الزكج كالزكجة كالأكلاد، أك Procteation Familyأيضا سرة الإنجاب 
بدكف أكلاد. كقد تككف كحدة اجتماعية اقتصادية كما في الريؼ، أك كحدة اجتماعية فقط كما 

 في الحضر. كتتسـ الأسرة النككية بأف أفرادىا يعيشكف تحت سقؼ كاحد، كأنيا تمثؿ كحدة
اجتماعية غير مستمرة لفترة طكيمة، تختفي غالبان في فترة لا تزيد عف قرف مف الزماف، ك 

 تطبؽ نظاـ كاحد، ىك نظاـ كحدانية الزكج أك الزكجة.
كىي أسرة تتككف مف عدد مف الأسر المرتبطة ببعضيا، :Extended Familyالأسرة الممتدة -2

 تتضمف أسر نككية كأسر متعددة الزكجات.نيا لممرأة، كما أ قد يككف النسب فييا لمرجؿ أكك 
كتتسـ بالتأكيد عمى ركابط الدـ أكثر مف ركابط الزكاج، كتعيش في مساكف منفصمة، لكنيا 

متجاكرة غالبان، كيككف أفرادىا كحدة متلازمة كمستمرة عف طريؽ الاتصالات كتبادؿ 
تكافر القرابة الدمكية  الخدمات، كقد تتككف مف أسرتيف زكاجيتيف أك مركبتيف أك أكثر، بشرط

الأكلية بيف أعضائيا، كيسكدىا جك مف التعاكف العائمي. كتضـ في نظاميا أكبر عدد مف 
الأجياؿ، كتستمر في الكجكد لفترة طكيمة جدان، كقد تككف كحدة اقتصادية متعاكنة، كيككف 

 كأسرىـ. مؤسسيا ىك رئيس كمنظـ تمؾ الكحدة، ككثيرا ما يتمتع بسمطات كاسعة عمى أبنائو
ىي أسرة تتألؼ مف أب قد يككف لو أكلاد  :Compound Family(المشتركة) المركبةالأسرة  -3

 مف زكجة سابقة، كأـ ليا أكلاد مف زكج سابؽ كأكلادىما عف كجدكا.
ىي امتداد لمفيكـ الأسرة المباشرة كاختصاران لمفيكـ  :Domestic Familyالعائمية الأسرة -4

العشيرة، كتتمؼ مف الأخكة كالآباء كالأعماـ كالخالات كالأخكاؿ كأكلاد العـ كأكلاد الخاؿ كمف 
في حكميـ مف الأصيار كالأبناء، يتقابمكف في المناسبات المختمفة كينشطكف في المصالح 

 المشتركة.



 

ُّٕ 

 

ىي أسرة تتألؼ مف الب كزكجاتو كأكلاده  :Polygamous familyالأسرة متعددة الزوجات -5
 منيف، أم أنيا تجمع زكجان لو أكثر مف زكجة كأكلاده مف تمؾ الزكجات. 

في حالة عدـ إنجاب الزكجيف لأطفاؿ،  :Alternative Familyالأسرة البديمة )الكفيمة( -6
نتيجة لظركؼ صحية، فإف الرغبة في رعاية كتربية الأطفاؿ قد تدفع بعض مف تمؾ الأسر 

 إلى تبني أك كفالة طفؿ يعيش معيا كتتكفؿ برعايتو.
ىي الأسر التي تتككف نتيجة لطلاؽ الزكجيف، ك كفاة أحدىما،  الأسرة ذات الأب أو الأم: -7

شباع  كفي ىذه الحالة يعيش الب ك الأـ مع الأبناء ليمارس أدكاران متنكعة لرعايتيـ كا 
ف عاش الأبناء مع الأب  حاجاتيـ؛ فغف عاش الأبناء مع الأـ سميت بػ"الأسرة ذات الأـ"، كا 

 سميت بػ"الأسرة ذات الأب".
 ىي أسرة تتككف نتيجة لانفصاؿ الآباء كزكاج أحدىما الأسرة ذات زوج الأم أو زوجة الأب: -8

كحصكلو عمى حضانة الأطفاؿ سكاء بأمر المحكمة أك بالتراضي، كفي ىذه الحالة فإف 
الأبناء يعيشكف مع أحد الكالديف، فإذا عاش الأبناء مع الأـ المتزكجة بغير أبييـ سميت 
ذا عاش الأبناء مع الأب المتزكج بغير أميـ سميت الأسرة  الأسرة بػ"الأسرة ذات الأـ". كا 

 لأب".بػ"الأسرة ذات ا
كما قدـ عمماء الاجتماع كالانثركبكلكجيا تصنيفات أخرل للأسرة تقكـ عمى مجمكعة مف 

الأسس، مثؿ الانتساب أك محك القرابة، أك مف يمتمؾ السمطة في الأسرة، أك عمى أساس مكطف 
أك محؿ الإقامة أك ثقافة المجتمع كتطكره، كيضـ كؿ تصنيؼ مف ىذه التصنيفات عدة أنكاع مف 

-ِّ، ص ََِٖ، لكؿ نكع منيـ مفيكمو الخاص بو، كذلؾ عمى النحك التالي:  )العزة، الأسر
ّّ) 
ييقصد بأسرة الانتساب، الأسرة التي ينتسب إلييا لأفراد.  :والتوجيه الأسرة من حيث الانتساب -ُ

كيضـ ىذا التصنيؼ كؿ مف: أسرة التناسؿ، كىي التي تتككف مف الزكج كالزكجة، أك الأسرة 
ف عف طريؽ الزكاج كالإنجاب. كأسرة التكجيو، كىي الأسرة التي التي تكسب أفردىا التي تتكك 

القيـ كالعادات كالمعايير السمككية كقكاعد الآداب العامة، كلا يشترط لتككنيا أف يككف ىناؾ 
نجاب، فقد يكلد الفرد في أسرة )أسرة انتساب(، كتتـ تربيتو في أسرة أخرل يكتسب مف  كزاج كا 

 اليد كقيـ لا تكجد في أسرة الانتساب.عادات كتق



 

ُّٖ 

 

إف الطفؿ سكاء أكاف ذكران أـ أنثى يككف قد تسمسؿ  مفهوم الأسرة من حيث محور القرابة: -ِ
عف طريؽ الآباء كمستكيات مختمفة مف القرابة، فقد ينتسب إلى أسرة أبيو كيصبح عضكان 

إلى أسرة أمو كيصبح عضكان فييا، أما أمو كأفراد أسرتيا فيعتبركف أجانب. كقد ينتسب الطفؿ 
فييا، كفي ىذه الحالة تعتبر أسرة أبيو أجنبية. كقد يقكـ التسمسؿ عمى أساس القرابة للأـ 

 كالأب معان.
ىناؾ أنماط مف الأسر تقكـ بناء عمى مف يممؾ السمطة.  مفهوم الأسرة من حيث السمطة: -ّ

منيا الأسرة الأبكية كتككف السمطة فييا للأب، كالأسرة الأمكمية كتككف السمطة فييا للأـ، 
كىناؾ أيضان أسرة البنكة، كىي الأسرة التي يسيطر عمييا أحد الأبناء، كىناؾ أسرة المساكاة 

 بيف أفرادىا عمى أساس ديمكغرافي.كىي الأسرة التي تقكـ فييا العلاقة 
كفقان ليذا التصنيؼ تأخذ الأسرة أربعة أشكاؿ ىي:  مفهوم الأسرة من حيث موطن الإقامة: -ْ

إما الإقامة قامة الزكجيف مع أسرة كالد الزكج، إقامة الزكجيف مع أىؿ الزكجة، حرية اختيار إ
قامة الزكجيف كحدىما في بيت مستقؿ. مع أىؿ الزكج أك أىؿ الزكجة، ك   ا 

كمف الأىمية بمكاف الإشارة إلى أنو كبجانب التصنيفات السابقة لأنكاع كأشكاؿ الأسر، 
ىناؾ تصنيفات أخرل قد تتفؽ مع ىذه التصنيفات مف حيث التسمية لبعض أنكاع الأسر، كما قد 

فعمى سبيؿ المثاؿ ىناؾ  تتفؽ مف حيث المفيكـ كتختمؼ مف حيث التسمية في البعض الآخر،
مف يصنؼ أنكاع الأسر إلى أكثر مف عشريف نكع، أما قد تحتكم بعض التصنيفات عمى أنكاع 

 (َْ-ّٓـ: ََِٖجديدة مف الأسر لـ تتناكليا التصنيفات السابقة، مف أبرزىا ما يمي: )عزة، 
كتعيش في ىي أسرة يككف رئيسيا ىك نفس رئيس البيت  :Primary Familyالأسرة الأولية  -ُ

 بيت خاص/ كتشبو الأسرة الزكاجية أك النكاتية.
ىي نمط مف الأسر ينشأ بعد انييار الاقتصاد التقميدم  :Companion Shipالأسرة المرافقة  -ِ

للأسرة النكاة كاختفاء الكظائؼ التي كانت تقكـ بيا. كالأسرة المرافقة عبارة عف رابطة بيف 
أىؿ كالدم الزكج أك لزكجة أك أحد اخكانيما أك أشخاص بينيما تفاعؿ مستمر، كقد تشمؿ 

 أخكاتيـ أك أحد الأجداد.
تتميز ىذه الأسرة بتغميب المصالح الأسرية عمى  :Family Trustee Shipأسرة الوصاية  -ّ

المصالح الفردية، كيعتبر أفرادىا الأحياء أكصياء عمى دمائيا كحقكقيا كممكيتيا كاسميا 



 

ُّٗ 

 

ؿ ىذه الأسرة الأجياؿ التي لـ تكلد بعد. كتشبو ىذه الأسرة كمكانتيا مدل الحياة، كقد تشم
 لممتدة.االأسرة العائمية كالأسرة 

ىي أسرة تقكـ : Equality or Democratic Familyأو الأسرة الديمقراطية  أسرة المساواة -4
عمى المساكاة بيف جميع أعضائيا كخاصة الزكج كالزكجة كتنتشر في المجتمعات الصناعية 

، كلا يككف فييا لأم مف الزكجيف سمطة خاصة أك امتياز خاص لا يتمتع بو طرؼ المتقدمة
 دكف أف يتمتع بو الطرؼ الآخر.

ىي أسرة تتككف مف زكج كزكجة كأكلاد كيعيش معيـ : Expanded Familyالأسرة المتسعة  -5
 خ الزكجة.بأحد الزكجيف مثؿ: أخ الزكج، أك أقريب غير متزكج كلو قرابة ما 

يمكف اعتبار ىذه الأسرة مركزان لمتربية كالديف : Institutional Familyالأسرة النظامية  -ٔ
كالإنتاج الاقتصادم كالترفيو، كيقكـ سمكؾ أعضاء ىذه الأسرة عمى الدكر المنكط بو مف 

 مسايرة المعايير التقميدية.
عمى نظاميا، ىي أسرة تككف فييا الأـ مسيطرة : Matriarchal Familyالأسرة الأمومية  -ٕ

أم أنيا تأخذ دكر رب الأسرة كعادة تككف امرأة كبيرة السف مثؿ الجدة التي تنصب نفسيا 
 رئيسان للأسرة، ككجكد ىذا النكع مف الأسر نادر جدان في المجتمعات.

كىي أسرة يككف الأب رئيسيا كمركز السمطة كالقكة : Patriarchal Familyالأسرة الأبوية  -ٖ
 كيككف الأب أكبر عضك في ىذه الأسرة.  فييا كسمطتو مطمقة،

ىي أسرة كيككف رئيسيا مجرد عضك عامؿ في  :Secondary Familyالأسرة الثانوية  -ٗ
الأسرة ينتمي لمبيت كيقيـ فيو، كىذه الأسرة لا تقيـ في بيت خاص، كغنما تعيش في بيت 

 أسرة أخرل.
ىي أسرة يكلد فييا الفرد كيتمقى داخميا تنشئة  :Orientation Familyأسرة التوعية  -َُ

 اجتماعية كليست أسرتو مف أمو كأبيو.
تقكـ عمى ركابط الدـ أكثر مف اعتمادىا عمى : Consanguine Familyالأسرة الدموية   -ُُ

 ، كيمكف أف تتحكؿ إلى أسرة ممتدة يعيش فييا جيلاف أك ثلاثة. قة الزكجيةالعلا
ي قدميا بعض الباحثكف للأسر، تصنيؼ "منكشف" كمف التصنيفات الحديثة الت

(Minuchin ،َْـ: َُِٓ( الذم صنؼ عمى أساسو الأسر إلى ثلاثة أنكاع ىي: )عزة-ّْ) 



 

َِّ 

 

كىي الأسر التي لا تكجد بينيا حدكد  :Enmeshel Familyأسر غوغائية أو فوضوية  -1
داخمية، كلا يكجد خصكصية للأفراد بداخميا، كتفتقر إلى احتراـ الفركؽ الفردية بيف أفرادىا، 
كيتشاجر أفرادىا لأتفو الأسباب، كيتراضكف بأقؿ جيد. كالاتصاؿ بينيـ سيء كغير متكامؿ. 

ة الكالديف، كينشد أفرادىا الحاجة كتتسـ قكانينيا بالاضطراب، كعادة ما يخترؽ أفرادىا سمط
للإشباع العاطفي كالانفعالي خارجيا، كييرب المراىقكف فييا إلى كاقع آخر يحاكلكف مف 

خلالو احتراـ حقكقيـ الفردية، أك يغادركف البيت مبكران لمعمؿ بحثان عف الاستقلالية. كيعاني 
شباع حاجاتيـ لمحب أطفاليا مف الفشؿ الدراسي، كيقكمكف بأفعاؿ مشينة لجمب الا نتباه كا 

كالاىتماـ. كيتصؼ أفرادىا عمكمان بأنيـ مزاجيكف لا يعرفكف حدكدىـ كحدكد غيرىـ، كغير 
متكيفكف مع البيئة المحيطة، يفتقدكف إلى ميارات ضبط النفس كالاستقلالية كالقدرة عمى 

 اتخاذ القرار.
ية المبالغ فييا، كىي معزكلة تتسـ حدكدىا بالمثال : Disengaged Familyالأسر المنعزلة  -2

عف الأسر الممتدة كالأسر المجاكرة، مغمقة عمى نفسيا، لا تستطيع تحقيؽ أىدافيا المشتركة 
بسبب عزلة أفرادىا عف بعضيـ البعض كمحدكدية كعدـ تكامؿ الاتصاؿ بينيـ، كتتسـ 

بناء فييا كاضحة. كما قكانينيا بالثبات كالتحديد كعدـ السماح بالتغيير، كالفجكة بيف الآباء كالأ
إف فرادىا بحاجة إلى الإشباع العاطفي كالانفعالي. كقد يطكر أطفاليا سمككيات غير متكيفة 
كيمجئكف إلى السرقة كالتخريب كالإدماف، كما قد يقعكف فريسة للأمراض العصبية كالاكتئاب 

ة، كما أنيـ بسبب قمة التفاعؿ الاجتماعي كالحرماف الطكيؿ مف إشباع الحاجات الأساسي
 فاشمكف مينيا، كيعاني أبنائيـ مف صعكبة التكيؼ الاجتماعي.

لمنعزلة كتتسـ ىي أسرة كسط بيف الغكغائية كالمثالية ا:Clear Familyالأسر الواضحة  -3
الكضكح كالأنظمة الفرعية فييا متمايزة عف بعضيا البعض، كليذه الأسر حدكدىا بالمركنة ك 

ىكيتيا المستقمة، كتتميز العاقات بيف أعضائيا بالديمقراطية. كما تعمد ىذه الأسر إلى تدريب 
أطفاليا عمى الاستقلالية كتحمؿ لمسؤكلية كاتخاذ قراراتيـ بأنفسيـ، كتقكـ بتكزيع كاجبات 

ىـ كقدراتيـ. كما يتصؼ أعضائيا بالتكيؼ الاجتماعي كالقدرة عمى حؿ أفرادىا كفقان لأعمار 
المشكلات، كالنضج كالاتزاف الانفعالي كالنفسي، كلدل ىذه النكعية مف الأسر فمسفة كاضحة 

 في الحياة كلدييـ ميارات ضبط الذات كالكقت.  



 

ُِّ 

 

طكر العممي كنظران لتعدد أنكاع كأشكاؿ الأسر في المجتمعات الإنسانية، كنتيجة لمت
كالبحثي في مجاؿ دراسة الأسرة؛ تنكعت كتعددت المداخؿ كالأطر المرجعية التي يتـ مف خلاليا 
تناكؿ الأسرة بالدراسة كالتحميؿ، كيمكف التعرؼ عمى أىـ ىذه المداخؿ بشيء مف الإيجاز عمى 

 (َِ -ُٖق: ُّْٔالنحك التالي: )عمي، 
ركيز مف خلالو عمى دراسة الأسرة باعتبارىا كىك مدخؿ يتـ الت مدخل النظام الاجتماعي: -

نظامان اجتماعيان كعادة ما يستخدـ ىذا المدخؿ لدراسة الأسرة مف قبؿ عمماء الاجتماع 
 كالأنثركبكلكجي.

نظر مف للأسرة عمى أساس أنيا نسؽ اجتماعي فرعي في النسؽ يمدخل النسق الاجتماعي:  -
ء البنامع غيرىا مف الأنساؽ الفرعية داخؿ العاـ، أم أنيا جزء تتساند كتتفاعؿ كتترابط 

 .الاجتماعي لممجتمع
ىك مدخؿ ينظر للأسرة عمى أنيا كحدة متفاعمة، كأنيا بمثابة مكقؼ مدخل المواقف:  -

اجتماعي يؤثر في سمكؾ أفرادىا تبعان لمتفاعؿ الذم يتـ في إطار المكقؼ الذم تمر بو 
 كخبرات فرادىا في المكاقؼ المشابية.

ىك مدخؿ يدرس الأسرة باعتبارىا مجمكعة مف الشخصيات المتفاعمة التي  فاعل:مدخل الت -
يتصرؼ كؿ منيا في إطار كضعو في الأسرة كأدكاره التي يجب أف يقكـ بيا في تفاعمو مع 
باقي أفراد الأسرة تبعان لممكاقؼ المتعددة التي تمر بيا الأسرة. كيستخدـ ىذا المدخؿ كؿ مف 

 ء النفس.عمماء الاجتماع كعمما
يركز في دراستو للأسرة عمى دكرة حياتيا كمراحؿ تطكرىا،  المدخل التطوري والتقدمي: -

كينظر إلييا ككحدات شخصية متفاعمة، كما يركز عمى المراحؿ التي تمر بيا الأسرة كفقان 
لدكرة حياتيا، كيراعي عامؿ الزمف كحركة التغيير الاجتماعي التي تحدث مف خلاؿ الأسرة 

 في كؿ مرحمة مف مراحؿ دكرة حياتيا.
مف أكائؿ المداخؿ المستخدمة لدراسة كفيـ الأسرة، كيقكـ عمى كصؼ  التاريخي: المدخل -

الأسرة في مراحميا المختمفة إباف تطكر الحضارة البشرية، كمف خلالو أمكف تقسيـ الأسر 
إلى: ييكدية، كركمانية، كاقطاعية، كغيرىا. كيستخدمو عمماء الأنثركبكلكجي لتكضيح أصكؿ 

 لأكؿ.العادات لدل الإنساف ا



 

ِِّ 

 

يسعى ىذا المدخؿ إلى تحميؿ نظاـ الأسرة مف الجكانب الكظيفية، أم إنو  المدخل الوظيفي: -
يكضح كظائؼ الأسرة كاليكية الثقافية التي تنجـ عف التكازف بيف نمك كظائؼ الأنظمة 
الاجتماعية المختمفة كاليكة التي تنجـ نتيجة عدـ التكازف، كىذا المدخؿ يستخدمو عمماء 

 .الاجتماع
يفسر ىذا المدخؿ الحياة الأسرية مف خلاؿ تحميؿ مفاىيـ الحب كالكراىية،  المدخل التحميمي: -

كييرجع أصحابو اضطرابات سمكؾ الأسرة إلى الدكافع اللاشعكرية، كمظاىر الطاقة الميبيدية 
مثؿ: النرجسية كالفمية كالأرديبية كالمراىقة كالبمكغ. كما يكضحكف قكل التفاعؿ بيف أفراد 

لأسرة مف خلاؿ مصطمحات مثؿ: التكحد، كالتحميؿ، كالتثبيت، كالإسقاط؛ حتى يمكنيـ ا
 المبكرة.  تفسير السمكؾ السائدة في حياة الأسرة مف خلاؿ تحميؿ أنماط سمككيا في المرحمة 

مف  ييتـ ىذا المدخؿ بتكضيح كيفية بناء الشخصية الإنسانيةمدخل الشخصية والثقافة:  -
رة، ككيؼ تتككف العادات المختمفة لأفراد الأسرة مف خلاؿ الأبنية الثقافية خلاؿ كجكدىا بالأس

في المجتمع. كيعبر ىذا المدخؿ عف التقاء الانثركبكلكجييف كعمماء عمـ النفس التحميمي، كما 
 يستخدمو أيضان عمماء الاجتماع.

كذلمؾ عف يكضح ىذا المدخؿ كيفية دراسة الأسرة مف خلاؿ "مفيكـ الدكر"  مدخل الدور: -
طريؽ ملاحظة الطفؿ لمدكار التي يمارسيا الآباء. كما يكضح كذلؾ كيفية تكحد الطفؿ مع 

 ىذه الأدكار حتى تصبح جزء مف ذاتو داخؿ بناء شخصيتو.
لعمماء كالباحثكف اىـ المداخؿ التي يستخدميا كمف الأىمية بعد الاستعراض السابؽ لأ

، حيث بشكؿ منفردلدراسة كفيـ كتحميؿ الأسرة، الإشارة إلى أنو لا يتـ الاستفادة مف كؿ مدخؿ 
ينممعمؿ الأسرم، كفي مقدمتيـ المرشديف الأسرييف سكاء أك الممارس يفأنو غالبان ما يستفيد الباحث

، كتفيـ التفاعلات سة الأسرةأكثر مف مدخؿ لدراكانكا أخصائييف اجتماعييف أك نفسييف أك غيرىمب
التي تحدث سكاء داخؿ الأسرة بيف أفرادىا، أك تفاعؿ الأسرة مع غيرىا مف الأسر، أك باعتبار 
الأسرة نظامان أك نسقان اجتماعيان يتفاعؿ مع غيره مف النظـ كالأنساؽ الاجتماعية الأخرل في 

ة التي تؤثر عمى تغير المجتمع المجتمع في إطار التغيرات الاقتصادية كالاجتماعية كالسياسي
 كتطكره.  
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