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 أهدافهاو أهميتهاو المبحث الأول : مشكلة الدراسة

بلوغ زٌادة فى و الحضارىو المجتمعات فى سعٌها الحثٌث إلى التقدم العلمى إن ما ٌمٌز

تناقص الموارد المتاحة و رفاهٌة المعٌشة فى ظل تزاٌد الحاجات الإنسانٌةو معدل التنمٌة

عقلانٌة تمكنها من  و والتى تجعل من اللازم علٌها أن تتبع سٌاسات مخططة ،لها

 (.1) الوصول إلى أهدافها التنموٌة

المجتمع المصرى بصفة خاصة لتحقٌق معدلات و وتسعى كل المجتمعات بصفة عامة

طموحات الشعب المصرى فى أن ٌعٌش حٌاة كرٌمة و مرتفعة من التنمٌة تستجٌب لآمال

هذا السعى أصبح ٌسٌر فى ، والخٌر الاجتماعىو الأمنو الرفاهٌةو الاستقرار ٌتوافر فٌها

 التؽٌٌر الإٌجابى البناء فى الجوانب الاجتماعٌةو ٌحقق الاستدامةو اتجاه ٌإمن

البٌئٌة حٌث تتمحور الركائز أو الأبعاد الأساسٌة لهذه التنمٌة فى إعطاء و الاقتصادٌةو

البٌئٌة بالشكل الذى ٌسهم فى تخفٌؾ حدة و الاقتصادٌةو ةوزنا متساوٌا للتنمٌة الاجتماعٌ

للثروة مع الحفاظ و ٌوفر تورٌعا عادلا للدخلو تدهور حال التعلٌمو مشكلة البطالةو الفقر

 على حقوق الأجٌال القادمة فى جنى ثمار التنمٌة .

التنمٌة وتواصلت جهود الحكومة لإعداد رإٌة طوٌلة المدى للبلاد تتمثل فى استراتٌجٌة 

 تهدؾ هذه الاستراتٌجٌة إلى بناء مجتمع حدٌث، و0202المستدامة فى مصر حتى عام

قد تم إعداد ، وٌتمتع مواطنوه بقدر كبٌر من السعادة، ومنتجو دٌمقراطىو منفتحو

المجتمع المدنى و حٌث لعب القطاع الخاص ،الاستراتٌجٌة وفقاً لمنهج التخطٌط بالمشاركة

تنفٌذ و ذلك لضمان الالتزام بتطبٌقو رة عملٌة إعداد الاستراتٌجٌةدوراً محورٌاً فى إدا

مإشرات و المبادرات التى سٌتم تبنٌها لتحقٌق أهداؾ الاستراتٌجٌةو البرامجو السٌاسات

التقٌٌم لمتابعة عملٌة تنفٌذ و سٌتم وضع اطار متكامل للمتابعة ،الاداء ذات الصلة

 . (0)الرئٌسٌة للاستراتٌجٌة بشكل مستمر تقٌٌم مدى تحقٌق الأهداؾو الاستراتٌجٌة

وإن مجتمعنا الراهن هو مجتمع المنظمات التى تطورت وانتشرت تدرٌجٌاً حتى أصبحت 

الٌوم تؽطى أؼلب مناحى النشاط الحٌوٌة فً المجتمع الإنسانى المعاصر، حٌث أدرك 

بالجهد الفردى  الإنسان منذ القدم أن الأهداؾ التى ٌسعى إلى تحقٌقها لا ٌمكن أن تتحقق

والطاقة الفردٌة وحدها وأن التعاون مع ؼٌره ٌعتبر ضرورٌاً، ولذلك ظهرت المنظمات 

 .(0)فً حٌاة الإنسان
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وإذا نظرنا إلى الجمعٌات الأهلٌة باعتبارها منظمات اجتماعٌة فإننا نلاحظ أن الاهتمام 

حترام الأهالى وثقتهم المتزاٌد للأدوار التى تقوم بها لم ٌكن ولٌد الصدفة، بل اكتسبت ا

. 1991على مر السنٌن فً أشكالها القانونٌة المختلفة، سواء كانت مركزاً اجتماعٌاً عام 

أو تحت مسمى  1911أو لجان شعبٌة للتنمٌة عام  1991أو جمعٌات الإصلاح الرٌفى 

 .(9)جمعٌات المجتمع حالٌاً 

قامت لمقابلة أنواع عدٌدة من فالجمعٌات إذاً لم تنشؤ من فراغ ولم توجد مصادفة، وإنما 

الاحتٌاجات الإنسانٌة، فالجمعٌات  كونت بطرٌقة مفٌدة لتحقٌق أهداؾ ٌكون تحقٌقها 

 ( .5)أفضل بصورة جماعٌة

والجدٌر بالذكر أن المشروعات التى تقوم بها الجمعٌات الأهلٌة تعتبر الركٌزة الأساسٌة 

هناك مجموعة من المعوقات التى التى تساعد على استمرارٌتها فً المجتمع، كما أن 

تواجه هذه المشروعات مثل عدم التكامل بٌن الأجهزة الحكومٌة والشعبٌة، وضعؾ 

الكوادر القٌادٌة، والأنماط الاجتماعٌة ؼٌر التقلٌدٌة مثل عدم مشاركة المرأة فً جهود 

ر التنمٌة، وكذلك ضعؾ المشاركة الشعبٌة بشكل عام، وكذلك نقص التنسٌق وعدم تواف

السجلات الإحصائٌة والبٌانات التى تساعد على تحدٌد المشروعات التنموٌة التى تحقق 

 أكبر إشباع للاحتٌاجات المجتمعٌة.

مشارٌعها فى البلدان النامٌة نادراً ما ٌتم تصمٌمها وفقاً لمعاٌٌر و إن برامج التنمٌة المحلٌة

لان  ،فشل مشارٌعهاو عوامل نجاحو فى حٌن إن هذه المعاٌٌر هى أحد مقاٌٌس ،الاستدامة

تحقٌق المشروع لاهدافة الأولٌة لاٌعنى قدرة المشروع على الاستمرار لفترات طوٌلة فى 

برامج التنمٌة بصفة و لكى تتمتع مشارٌع، وإثاره على المجتمع المحلىو إعطاء منافعه

 -:(1)هى و الاستدامة لابد من تحقٌقها لشروط أساسٌة

المشروع تكالٌفه بواسطة الاستمرارٌة الذاتٌة للتموٌل عندما لابد من أن ٌؽطى  -1

ٌنتهى تموٌل الجهه الداعمة للمشروع . أى أن ٌقوم المشروع على تؽطٌة تكالٌفة 

 من إٌراداته الذاتٌه .

آثار المشروع نفسها على المجتمع المحلى و المحافظة على نتائجو الاستمرارٌه -0

ساسٌة للمشروع . أى أن تستمر المنافع حتى لو تؽٌرت أو عدلت الفعالٌات الأ

 على الفئة المستهدفة بعد أن تنسحب الجهه الممولة أو المنفذة .
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شكل مإسسى بحٌث ٌصبح المشروع ذا تمثٌل محلى ذاتى و خلق مهاراتو توجٌه -0

 عند انسحاب الجهه المنفذه للمشروع

 ،الاقتصادٌةو تظهر أهمٌة استدامة المشروعات من خلال ثلاثة أبعاد : الجدوى 

فى حٌن أن تكون هذه الأبعاد مترابطة بطرق  ،المسإلٌة البٌئٌة ،المسإولٌة الاجتماعٌة

الاجتماعٌة أن تقفا بمعزل عن الجدوى و بحٌث لاٌمكن للمسإلٌة البٌئٌة ،مختلفة

حٌث ٌجب على المشروعات من مواصلة تقدٌم الخدمات التى ٌرؼب  ،الاقتصادٌة

 .(7)المجتمع بها 

حاضنات الأعمال من الآلٌات التى تقدمها الجمعٌات الأهلٌة لتفعٌل الدور الداعم  وتعتبر

 .(8)للمشروعات 

حٌث إن الفكر الرائد فى حاضنات المشروعات ٌقوم على أساس مواجهة المعدلات العالٌة 

فشل المشروعات الاجتماعٌة خاصة فى الأعوام الأولى لها مما ٌعتبر أهم و لإنهٌار

التوسع فى خلق شركات جدٌدة هذا بالإضافة إلى مشاكل عدم نمو المشروعات معوقات 

من و دائم .و الاجتماعٌة المتواجدة حالٌاً إلى المستوى الذى ٌإهلها على البقاء بشكل ناجح

أجل التؽلب على هذه المعوقات تم تطوٌر آلٌه تعمل على إحتضان هذه المشروعات من 

 . (9)الحرجة بسلام  تتخطى هذه الفترةو أجل أن تنمو

حٌث تمثل حاضنة المشروعات منظومة عمل متكاملة تهدؾ أولاً إلى توفٌر بٌئة الأعمال 

الملائمة لإنجاح مشروع جدٌد ٌصعب عادة البدء فى خارجها حٌث تحتوى الحاضنة على 

 المالىو الإدارىو تقدٌم جمٌع أنواع الدعم الفنىو مكان مجهز مناسب للمشروع

 .(12)تدار الحاضنة بواسطة مجموعة محددة متخصصة و مشروعاتالتسوٌقى للو

المتوسطة فقط و ولا ٌقتصر عمل العدٌد من عملٌات الاحتضان على المنظمات الصؽٌرة

، ترؼب فى إعادة نشاطهاو حٌث إنها تعمل مع المنظمات الكبٌرة التى تمر بمرحلة تدهور

 .(11)رها الصؽٌرة فى بداٌة عم، والمتوسطة خلال مراحل نموهاو

 و الخدمة الاجتماعٌة من المهن التى تسهم فى إحداث تؽٌٌرات مرؼوبة فى الأفراد

مع بٌئته و المجتمعات مما ٌساعد على تحقٌق أفضل تكٌؾ للإنسان مع نفسهو الجماعاتو

بٌن و بٌنهمو أنفسهمو هى فى ذلك تسعى إلى إحداث التوازن بٌن الأفرادو الإجتماعٌة

قدرات الوحدات الانسانٌة التى تتعامل معها و على استثمار طاقاتمجتمعهم كما تعمل 

 .(10)لتحقٌق أفضل آداء ممكن لوظائفها الإجتماعٌة 
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وتإمن طرٌقة تنظٌم المجتمع كؤحدى طرق الخدمة الاجتماعٌة بالتؽٌٌر المقصود لتحسٌن 

 تساهم فى إحداث، والاقتصادى فٌهاو أحوال المجتمعات ورفع المستوى الاجتماعى

مشكلاته موضوعاً و حاجاتهو بذلك فهى طرٌقة تتخذ من المجتمعو توجٌههو التؽٌٌر

 .(10)المجتمعات و أساسٌاً لاهتمامات العاملٌن فٌها عند عملهم مع المنظمات

هذه الحركة لا ، وتطوراً و كما أن طرٌقة تنظٌم المجتمع من أكثر الطرق المهنٌة حركة

 ،واكب مع حركة المجتمعات نفسها التى تتعامل معهالكنها تتو تنبع فقط من داخل الطرٌقة

ظروفه ٌصاحبه تطوراً أو تؽٌٌراً فى المهن و فكل تطور أو تؽٌٌر فى أوضاع المجتمع

كذلك  ،مداخل جدٌدةو حٌث تؤخذ هذه التطورات باتجاهات(19)التى تعمل معه من أجله 

التى أدت إلى و الممارساتو فإن أحدث الكتابات النظرٌة التى ظهرت نتٌجة لهذه الخبرات

 تؽٌٌر نظرة طرٌقة تنظٌم المجتمع إلى قضاٌا جدٌدة لم تكن واردة فى بداٌة نشؤة الطرٌقة

 (.15)العالمٌة و الإقلٌمٌةو الاحتٌاجات المجتمعٌة المحلٌةو تتواكب مع التؽٌٌراتو

وباستقراء الدراسات السابقة العربٌة والأجنبٌة أمكن التوصل إلى دراسات 

 ت حاضنات أعمال المشروعات ودراسات تناولت التنمٌة المستدامة.تناول

 المحور الأول: الدراسات التى تناولت حاضنات أعمال المشروعات: -

(11)فقد تناولت دراسة 
Akcomak,I2009 حاضنات الأعمال كؤداة لتعزٌز رٌادة الأعمال

الحاضنات كؤداة لتعزٌز فى البلدان النامٌة لقد هدفت الدراسة ؼلى معرفة مدى ملائمة 

لقد توصلت   ،ما هى المتطلبات الأساسٌة لنجاح الحاضنات، والرٌادة فى البلدان النامٌة

أن الضعؾ الرئٌس فى حاضنات أعمال الدل  ،الدراسة إلى العدٌد من الاستنتاجات منها

أن من أسباب ضعؾ حاضنات ، والنامٌة ٌتركز حول الخدمات الملموسة بشكل كبٌر

 الدل النامٌة قد جاء نتجة الضعؾ فى التخطٌط  الإبتكار .أعمال 

التعرؾ على واقع حاضنات الأعمال  (17) 0210أستهدفت دراسة منى رضوان النخالة و 

دورها فى دعم المشارٌع الصؽٌرة لدى الشباب  تحدٌد الدور الذى تلعبه حاضنات 

، الخدمات التى تحتاج إلٌهاالأعمال فى دعم المشارٌع الصؽٌرة من خلال تقدٌم العدٌد من 

لأن فى ذلك  ،الدخول فى شراكات فٌما بٌنهاو لقد أوصت الدراسة على ضرورة التكاملو

كما  ،استمرارٌة المشارٌعو نجاحو بالتالى ضمانو الجهدو المالو ضمان لتكامل الخبرات

محاولة ، وأكدت على ضرورة متابعة المستفٌدٌن من الحاضنات بعد الخروج بمشارٌعهم
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التسوٌقٌة و التركٌز على توفٌر المزٌد من الخدمات المالٌةو مساعدتهم للنهوض بؤعمالهم

 لأهمٌتها للمشارٌع سواء أثناء فترة الأحتضان أو بعدها . 

Gertner 2013و أشارت دراسة 
العوامل الموثرة على عملٌات ، وإلى فهم الأحتضان(18)

هدفت الدراسة إلى التعرؾ على الكٌفٌة ، وتؤثٌراتها على خلق مشروع جدٌدو الأحتضان

من خلال الاعتماد على منهج ٌتضمن تحلٌل أثر العملٌة  ،التى تتم بها مراحل الأحتضان

لقد ، والخلفٌة الأكادٌمٌة للمشاركٌنو الخبرةو دعم الحاضنةو المواردو من خلال الأهداؾ

فى تحقٌق أهداؾ أظهرت الدراسة أن توافر الموارد المطلوبة ٌساهم بشكل كبٌر 

 كما أكدت الدراسة على أهمٌة وجود الصفات الرٌادٌة فى المشارٌع المحتضنة. ،الحاضنة

 AlMubaraki,H,Busler,M 2013و تناولت دراسة 
تؤثٌر حاضنات الأعمال فى  (19)

الضعؾ لحاضنات و هدفت الدراسة إلى إظهار نقاط القوة، وتطوٌر البلدان النامٌة

لقد ، ومعرفة دور حاضنات الأعمال كؤداة للتنمٌة الاقتصادٌة، والنامٌةالأعمال فى البلدان 

كما  ،توصلت الدراسة إلى أن عمل حاضنات الأعمال توفر الدعم للمشروعات المبتدئة

 ،تساهم حاضنات الأعمال فى تحقٌق فرص النجاح بشكل أكبر للمشروعات المحتضنة

 على التنمٌة الاقتصادٌة .كما أن حاضنات الأعمال لها تؤثٌر إٌجابى كبٌر 

دور حاضنات الأعمال فى تنمٌة  (02) 0219كما أوضحت دراسة محمد الزهرانى 

هدفت الدراسة إلى بٌان دور ، والمتوسطةو القدرات الإبداعٌة للمشروعات الصؽٌرة

 توفٌر الإمكانٌات البشرٌة، وحاضنات الأعمال فى تنمٌة القدرات الإبداعٌة فى السعودٌة

معرفة ، والادائى للمشروعات المحتضنةو اللازمة لتقدٌم خدمات الدعم الإبداعىالمادٌة و

، دور حاضنات الأعمال فى توفٌر السبل الكفٌلة بتحقٌق عوامل النجاح للمشروعات

توصلت الدراسة إلى العدٌد من النتائج من أبرزها أن حاضنات الأعمال تقوم بتوفٌر و

كما تقوم حاضنات الأعمال بتوفٌر الدعم  ،عالٌةالمادٌة بدرجة و الإمكانٌات البشرٌة

كما تبٌن وجود علاقة قوٌة بٌن مستوى الدعم المقدم  ،مستوى الأداءو لمجالات الإبداع

 نجاح  استمرارٌة المشروعات .و من حاضنات الأعمال

معرفة آلٌات حاضنات الأعمال فى  (01) 0219و أستهدفت دراسة فوزى عبد الرازق 

تحدٌد الأثر الذى ٌمكن أن و طرق تفعٌلهاو المتوسطةو سات الصؽٌرةتنشط قطاع المإس

توصلت الدراسة إلى أن حاضنات الأعمال وفرت ، وتحدثه فى تحقٌق التنمٌة المستدامة

تسوٌق و مساحات مجهزة للمشروعات الملتحقة بها بهدؾ تمكٌنها من إنتاجو أماكن
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فر كافة أنواع الدعم سواء دعم فنى أو إضافة إلى القٌام بتو ،استقبال العملاءو منتجاتها

 إدارى أو تسوٌقى للمشارٌع المحتضنة .

إلى تؤثٌر برامج تسرٌع الأعمال   (00) 0215كما أشارت دراسة أمل رمضان أبو شمالة 

لقد حددت الدراسة المعالم الرئٌسٌة التى تسهم فى تحقٌق ، وعلى استدامة المشارٌع

استناداً إلى الخدمات الفعلٌة و الأعمال وفقاً لمعاٌٌرقد تم تقٌٌم مسرعات ، والاستدامة

خلصت الدراسة إلى أن هناك علاقة مباشرة بٌن و المقدمة لمإسسى هذه المشروعات

المنافسة  ،التسوٌق ،كما أن وفرة المستثمرٌن ،استدامة المشروعاتو مسرعات الأعمال

أمر حٌوى لتحقٌق تلك بناء العلاقات و التشبٌكو كفاءتةو مهارات المإسس ،السوقٌة

 الاستدامة .

إلى بٌان أهمٌة الحاضنات للمشروعات  (00) 0211و هدفت دراسة زٌنب عباس زعزوع 

، تإدى دورها فى تحقٌق التنمٌةو كآلٌة مستحدثة ٌمكن أن تنمى القطاع الاقتصادى

 أكدت الدراسة على أن حاضنات الأعمالمن الأسالٌب الحدٌثة لتبنى فكر العمل الحرو

كما أكدت على إن حاضنات  ،لمساهمة فى بدء مشروعات واعدة على أسس سلٌمةاو

 %.82% إلى 52الأعمال تعمل على زٌادة نسبة نجاح المشروعات بنسبة من 

إلى دور حاضنات الأعمال فى تحقٌق  (09) 0217و أشارت دراسة مادلٌن مصلح الكٌال 

ات الأعمال فى تحقٌق القدرات هدفت الدراسة إلى بٌان دور حاضن، والقدرات المستدامة

المادى( فى  –ىالقانون –لقد أظهرت الدراسة أثر حاضنات الأعمال )الإدارى، والمستدامة

وأوصت الدراسة على ضرورة إنشاء جهة  ،تحقٌق القدرات المستدامة فى المشروعات

إمتٌازات خاصة تمكنها من تقٌٌم حاضنات الأعمال بشكل و خاصة تتمتع بإمكانٌات

ضرورة متابعة المشروعات التى تقدمها حاضنات  ،عن طرٌق معاٌٌر معتمدة دورى

كما أوصت الدراسة على ضرورة  ،استمرارهاو لضمان نجاحها ،الأعمال المتخرجة منها

دعمها بمختلؾ و داخلٌة لتموٌل المشروعاتو العمل على استقطاب جهات خارجٌة

 بمراحل نموها .

 اولت استدامة برامج ومشروعات التنمٌة :المحور الثانى: الدراسات التى تن

: إلىخصائص العلاقة بٌن جمعٌات تنمٌة المجتمع (05) 0228تناولت دراسة خالد مجاهد 

مشروعات التنمٌة و ارتباطها بتفعٌل برامجو أجهزة مدٌرٌة الشئون الاجتماعٌةو المحلى

مٌة المجتمع أستهدفت الدراسة الدراسة توضٌح العلاقة بٌن جمعٌات تن، والمستدامة
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، ارتباطها بتفعٌل مشروعات التنمٌة المستدامةو أجهزة مدٌرة الشئون الاجتماعٌةو المحلى

قد توصلت الدراسة إلى أن الدعم الحكومى سواء كان مادى أو فنى أو بشرى ٌساعد و

مشروعات التنمٌة المستدامة حتى و جمعٌات تنمٌة المجتمع المحلى على تفعٌل برامج

 ات من الاستمرارٌة .تتمكن المشروع

: التعرؾ على مشاركة ( 01)0210كما استهدفت دراسة عبد الحمٌد محمد أحمد الملٌح 

وإلى أى مدى ٌمكن تؤكٌد  ،المجتمعات المحلٌة ودورها فى قٌام مشروعات تنموٌة ناجحة

دور منظمات و استمرارٌة التنمٌة الرٌفٌة عبر مشاركة القواعد فى العملٌة التنموٌة

أكدت الدراسة ، والمدنى فى التنمٌة بإعتبارها شرٌك أصٌل فى العملٌة التنموٌة المجتمع

المساهمة و على أن نجاح صندوق تنمٌة المجتمع فى تحرٌك المجتمع المحلى للمشاركة

ترتٌب ، وحٌث شارك المجتمع فى تحدٌد الإحتٌاجات ،فى جمٌع المشروعات التى قامت

 المراقبة . و المتابعة ،وٌلالتم ،التنفٌذ ،التخطٌط ،الأولوٌات

مشروعات التنمٌة و : على أهمٌة دور برامجTapia , M 2014 (07)و أكدت دراسة 

الرعاٌة الاجتماعٌة للمجتمعات المحلٌة الأكثر و المجتمعٌة فى تحقٌق التنمٌة المستدامة

أكدت ، وبناء القدرات المإسسٌة، وتدبٌر الموارد المالٌةو احتٌاجاً من خلال توفٌر

أشارت الدراسة ، والدراسة على ضرورة تفعٌل أداء خدمات مشروعات التنمٌة المجتمعٌة

بناء المتطلبات اللازمة لسد و إلى القٌام بتقدٌر احتٌاجات تلك المجتمعات من أجل رصد

مشروعات التنمٌة المجتمعٌة بما و تحقٌق الاستدامة المستهدفة من برامجو الاحتٌاجات

 من خدماتها . ٌتطلب ورضا المستفٌدٌن

: أن الممارسة المهنٌة فى الخدمة  Mejiavasquez , L 2015 (08)كما أكدت دراسة 

المشروعات التنموٌة المجتمعٌة تتعامل مع و البرامجو الاجتماعٌة الدولٌة فى الأنشطة

المداخل المهنٌة اللأزمة لتحقٌق آلٌات و التؽٌرات من خلال النماذجو التحدٌاتو القضاٌا

تنمٌة و الحفاظ على الموارد الطبٌعٌةو تنمٌة البٌئةو خدمةو مستوى المعٌشىتحسٌن ال

المشروعات و المحلٌة لتحقٌق استدامة خدمات البرامجو مهارات الأصول المجتمعٌة

 المقدمة للمجتمعات المحلٌة . 

 : إلى المتطلبات الاجتماعٌة (09) 0215و اشارت دراسة كرم عبد التواب محمود 

توصلت ، والتى ٌجب مراعاتها عند التخطٌط للتنمٌة الرٌفٌة المستدامةالاقتصادٌة و

الدراسة إلى أن المتطلبات الاجتماعٌة التى ٌجب مراعاتها عند التخطٌط للتنمٌة الرٌفٌة 
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متطلبات تحقٌق العدالة ، وٌتصدرها تفعٌل خدمات الرعاٌة الاجتماعٌة ،المستدامة

ا أكدت على المتطلبات الاقتصادٌة التى ٌجب إتاحة فرص المشاركة . كم، والاجتماعٌة

ٌتصدرها المتطلبات المتعلقة ببناء  ،مراعاتها عند التخطٌط للتنمٌة الرٌفٌة المستدامة

تشجٌع الكٌانات ، وربط الأنشطة الاقتصادٌة بالبٌئٌة، والقدرات الاقتصادٌة للمجتمع

 الاقتصادٌة المحلٌة على تحقٌق الاستدامة .

مشروعات التنمٌة و : على أهمٌة برامجGrigsby , K 2015(02 ) كما توصلت دراسة

المجتمعات المحلٌة و المجتمعٌة المإدٌة إلى تحسٌن نوعٌة الحٌاة لدى سكان المناطق

 ،البٌئٌةو الصحٌةو الاجتماعٌةو التعلٌمٌةو الخدمات الاقتصادٌةو المحرومة من الأنشطة

الفنٌة لمشروعات التنمٌة و الإدارٌةو وأوصت الدراسة بضرورة بناء القدرات التموٌلٌة

 أنشطة التنمٌة المستهدفة.و المجتمعٌة لتحقٌق استدامتها فى مجال

: إلى الكشؾ عن متطلبات  (01) 0211و هدفت دراسة صالح صبرى محمد حجازى 

تدامة من خلال المسح تطوٌر المشروعات الصؽٌرة لتحقٌق أهداؾ التنمٌة المس

توصلت ، والاجتماعى بالعٌنة من أصحاب المشروعات الصؽٌرة بمحافظة الدقهلٌة

أصحاب و الدراسة إلى أهمٌة إٌجاد قنوات اتصال بٌن منظمات المجتمع المختلفة

تسهٌل الإجراءات اللازمة لإقامة المشروعات و مراعاة المرونة ،المشروعات الصؽٌرة

العمل على استثارة أفراد المجتمع للمساهمة بالجهود  ،القانون الصؽٌرة بما لاٌخالؾ

توافر الخبرات اللازمة لدراسة المشروعات  ،المختلفة لإقامة المشروعات الصؽٌرة

العمل ، والمهارات اللازمة لإقامة المشروعات الصؽٌرةو توفٌر الإمكانٌات ،الصؽٌرة

 المشروعات الصؽٌرة .على إٌجاد أنشطة تروٌجٌة للسلع التى تنتجها 

: إلى أن باستخدام مدخل التنمٌة بالمشاركة Geneva 2017(00)بٌنما أشارت دراسة 

ودعم الجهود المبذولة فى العمل  ،ٌمكن تمكٌن المجتمعات المحلٌة لمساعدة نفسها

كذلك أهمٌة التدرٌب لزٌادة قدرة المستفٌدٌن على المشاركة الفاعلٌة فى تحدٌد ، والتنموى

حٌث ٌعتبر سكان المجتمع  ،مشكلات المجتمع فى مشروعات التنمٌة المجتمعٌةو قضاٌا

وهدفت ، ومشروعات التنمٌة المجتمعٌةو استدامة برامجو ذوى المصلحة المجتمعٌة لدعم 

 تطوٌر برامجو تدرٌبهم على بناء إطار عمل لتقٌٌمو إلى بناء مهارات المشاركٌن

 استدامتها.مشروعات التنمٌة المجتمعٌة ٌحقق و
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الأجنبٌة على كافة و الأطروحات السابقة العربٌةو الكتاباتو تحلٌل الدراساتو باستقراء

 المتؽٌرات ٌمكن تحدٌد موقؾ الدراسة الراهنة من هذه الدراسات على النحو التالى :

لقد اتضح من خلال عرض الدراسات السابقة أن حاضنات الأعمال تعد محركاً أساسٌاً 

دامة مشروعات التنمٌة المجتمعٌة من خلال تعزٌز جوانب التنمٌة فى عملٌة است

 الاجتماعٌة حٌث أن حاضنات الأعمال تساعد على تحوٌل الأفكار الإبداعٌةو الاقتصادٌة

حٌث تتمٌز حاضنات الأعمال فى نوعٌة  ،ناجحةو الرٌادٌة إلى مشروعات ناشئةو

التى تتمتع فى الؽالب و شروعاتالخدمات التى تقدمها إلى المجموعة المحتضنة من الم

فٌمكن دور الحاضنات فى مساعدة المشروعات  ،الاستمرارٌةو بإمكانٌات النمو السرٌع

التى قد تإدى فى بعض الأحٌان إلى فشلها من و فى التؽلب على المشاكل التى تواجهها

وٌقى الدعم التسو الدعم الفنىو مثل الدعم الإدارى ،خلال توفٌر الدعم بمختلؾ أنواعه

كما تسعى حاضنات الأعمال من خلال فرٌقها المتخصص بمتابعة  ،للمشروعات

هذا ما أكدت علٌة دراسة كل من مادلٌن و تقٌٌمها بشكل مستمر .و المشروعات المحتضنة

 ،AlMubaraki,H,Busler,M ،محمد الزهرانى ،زٌنب عباس زعزوع ،مصلح الكٌال

 . Geneva ،أمل رمضان أبو شمالة ،منى رضوان النخالة

فاعلٌة الدور الذى تإدٌة حاضانات الأعمال فى و كما أفادت بعض الدراسات إلى أهمٌة

إذ تسعى حاضانات  ،تمكٌن المشارٌع المجتمعٌة للتصدى للمخاطر التى قد تتعرض لها

الزٌادة فى فرص بقائها  ، والأعمال إلى تقدٌم الخدمات للحد من إحتمالٌة فشل المشارٌع

حٌث تلعب حضنات الأعمال دوراً رئٌساً فى سد  ،استمرارٌة المشارٌعالعمل على 

المتمثلة فى نقص و المهارات التى تحتاج إلٌها المشارٌعو الثؽرات فى بعض المعارؾ

استخدام الوسائل التى من و معرفة كٌفٌة الاتصال بالمشارٌع الأخرى، والمهارات العملٌة

هو ما و تحمل عبء التكالٌؾ التى تحتاجها .خلالها ٌمكن الحصول على الدعم المالى ل

 ،Grigsby,Kaitynو زٌنب عباس زعزوع ،ٌتفق مع دراسة أمل رمضان أبو شمالة

Tapia,Maite ،Akcomak,I. 

الدراسات السابقة أن حاضنات الأعمال لا تدٌر و كما تبٌن من جملة الأطروحات

خلالها تستطٌع تعلٌم  بل تعمل على توفر لها الفرص التى من ،المشاروعات مباشرة

استمرارها . حٌث و تقوٌة نجاحاتهاو من أجل تعزٌز ،مدٌرها فنون الإدارةو أصحابها

تعمل على و تهتم حاضنات الأعمال ببناء استراتٌجٌات مدروسة تتبناها المشروعات
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تتكون نتٌجة للتحولات فى و تنبثق هذه الاستراتٌجٌات، وتهدؾ إلى بناء المجتمعو دعمها

 ,Akcomak,I، Al Mubaraki, Hهذا ما أكدت علٌة دراسة  و ٌجٌات الدول.استرات

Busler,M، . فوزى عبد الرازق 

الدراسات السابقة إلى ضرورة الإنطلاق من و كما أوضحت بعض الأطروحات

الاهتمام بمواجهة التحدٌات و الاتجاهات المعاصرة لتطوٌر فكر التنمٌة نحو الاستدامة

ؾ الاستدامة من خلال أهمٌة إٌجاد قنوات اتصال بٌن منظمات التى تعوق تحقٌق أهدا

 توافر الخبرات اللازمة لدراسة المشروعات، واصحاب المشروعاتو المجتمع المختلفة

هذا ٌتفق مع دراسة كل من و المهارات اللازمة لإقامة المشروعات .و توفٌر الإمكانٌاتو

 ،أمل رمضان أبوشمالة ،كرم عبد التواب محمود ،صالح صبرى محمد حجازى

Grigsby, Kaitlyn ، Tapia , Maite ،Mejiavasquez,Luxia، Geneva . 

 تحدٌد مشكلة الدراسة :

إنجازاتها إحدى أهم و آلٌاتهاو مشروعات المجتمعٌة فى خطط التنمٌة بمفاهٌمهاالتشكل 

امٌة خاصة الن ،أكثر إلحاحاً فى العدٌد من المجتمعات فى عصرنا الحالىو المواضٌع

الضحالة فى ، والفوضى فى الآلٌاتو كما ٌحٌط بها الكثٌر من الؽموض فى المفاهٌم ،منها

 الإنجازات .

إلا أنها  ،وعلى الرؼم من الأهمٌة التى تتمتع بها المشروعات المجتمعٌة فى خطة التنمٌة

التؽٌرات و كتعقٌد بٌئة الأعمال التى تتسم بالمنافسة ،تعانى مجموعة من مشاهد التحدى

ؼٌرها وصولا و التسوٌقو مشاكل التموٌلو الثقافٌة المتسارعةو الاقتصادٌةو الاجتماعٌة

 أوسع تجعل من المشروعات التنمٌة المجتمعٌة ؼٌر قادرة على النموو إلى مشاكل أعمق

 الاستمرار .و

 المداخل الاستراتٌجٌة لتعزٌزو وفى ضمن هذا السٌاق تم اعتماد العدٌد من الآلٌات

تعتبر آلٌة حاضنات الأعمال من أكثر و استدامة مشروعات التنمٌة المجتمعٌةو

المنظومات التى تم إبتكارها فاعلٌة حٌث أن الفكر الرائد فى حاضنات أعمال 

رعاٌة مشروعات و المشروعات بنى على أساس تطوٌر آلٌة تعمل على إحتضان

ذلك و ٌقدم خدمات أساسٌة ،دالتنمٌةالمجتمعٌة ذات النمو العالى داخل حٌز مكانى محد

 معاٌٌر متطورة .و على أسس
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و تؤسٌساً على ما تقدم تتبلور مشكلة الدراسة فً قضٌة بحثٌة مإداها : ما الدور الذي 

 ٌمكن أن تلعبه حاضنات الأعمال للإسهام فً توفٌر متطلبات الاستدامة لبرامج

 .مشروعات التنمٌة المجتمعٌةو

 ثانياً : أهمية الدراسة 

 : المعطٌات التالٌة تكتسب القضٌة البحثٌة أهمٌتها من   

فً إطار منظور  المجتمعٌة مشروعات التنمٌةو وجوب الحاجة لتخطٌط وتنفٌذ برامج .1

 .استراتٌجً أكثر دٌنامٌكٌة وأكثر استجابة لمتطلبات التنمٌة المستدامة

تستطٌع الدول أصبحت حاضنات الأعمال من الآلٌات الهامة فً عالم الٌوم، والتً  .2

والاقتصادٌات من خلالها المساهمة فً توفٌر الأسس العلمٌة لتمكٌنها من تحقٌق استدامة 

 .المشروعات المجتمعٌة

أصبحت مشروعات التنمٌةالمجتمعٌة معنٌة بتوازن المجتمع، ولم ٌعد دورها هامشٌا  .3

محدود الأثر، حٌث ترتكز على ؼاٌات وواجبات ومشاركات نوعٌة تصب بالخطط 

معطٌات ومتطلبات المرحلة   التنموٌة للمجتمع، وبالرإى الاستراتٌجٌة لتتواكب مع

 .المعاصرة التً ٌمر بها المجتمع

المجتمعٌة وآلٌاتها  أن هناك حاجة مستمرة لتطوٌر أسالٌب العمل بمشروعات التنمٌة .4

لتتواكب مع التطورات والمتؽٌرات المجتمعٌة المعاصرة وبحٌث تتماشى مع مفهوم 

 .ستدامة وتساهم فً تدعٌم القابلٌة للاستمرارالا

 ثالثاً : أهداف الدراسة :

تحدٌدد دور حاضدنات الأعمددال فدً تقدددٌم الخددمات الإدارٌدة لتحقٌددق اسدتدامة بددرامج  .1

 ومشروعات التنمٌة المجتمعٌة.

تحدٌددد دور حاضددنات الأعمددال فددً تقدددٌم الخدددمات الفنٌددة لتحقٌددق اسددتدامة بددرامج  .0

 ومشروعات التنمٌة.

تحدٌد دور حاضنات الأعمال فً تقددٌم خددمات مدا بعدد الاحتضدان لتحقٌدق اسدتدامة  .0

 برامج ومشروعات التنمٌة المجتمعٌة.

تحدٌددد دور طرٌقددة تنظددٌم المجتمددع فددً تحقٌددق اسددتدامة بددرامج ومشددروعات التنمٌددة  .9

 المجتمعٌة من خلال حاضنات الأعمال.
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ق اسددددتدامة بددددرامج تحدٌددددد مقترحددددات تفعٌددددل دور حاضددددنات الأعمددددال فددددً تحقٌدددد .5

 ومشروعات التنمٌة المجتمعٌة.

محاولددة التوصددل إلددى رإٌددة مسددتقبلٌة مقترحددة مددن منظددور طرٌقددة تنظددٌم المجتمددع  .1

لتفعٌدددل دور حاضدددنات الأعمدددال فدددً تحقٌدددق اسدددتدامة بدددرامج ومشدددروعات التنمٌدددة 

 المجتمعٌة.

 رابعاً : تساؤلات الدراسة :

لإدارٌددة لتحقٌددق اسددتدامة بددرامج مددا دور حاضددنات الأعمددال فددً تقدددٌم الخدددمات ا .1

 ومشروعات التنمٌة المجتمعٌة؟

مدددا دور حاضدددنات الأعمدددال فدددً تقددددٌم الخددددمات الفنٌدددة لتحقٌدددق اسدددتدامة بدددرامج  .0

 ومشروعات التنمٌة؟

مددا دور حاضددنات الأعمددال فددً تقدددٌم خدددمات مددا بعددد الاحتضددان لتحقٌددق اسددتدامة  .0

 برامج ومشروعات التنمٌة المجتمعٌة؟

تنظددٌم المجتمددع فددً تحقٌددق اسددتدامة بددرامج ومشددروعات التنمٌددة  مددا دور طرٌقددة .9

 المجتمعٌة من خلال حاضنات الأعمال؟

ما مقترحات تفعٌل دور حاضنات الأعمدال فدً تحقٌدق اسدتدامة بدرامج ومشدروعات  .5

 التنمٌة المجتمعٌة؟

 خامساً : مفاهيم الدراسة : 

 حاضنات الأعمال : .0

الرعاٌة الخاصة لحدٌثى و الذى ٌعنى الحماٌةإن فكرة الحاضنة مستوحاة من مصطلح 

من  ،حٌث ٌجرى وضع الأطفال فٌها فور ولادتهم ،الولادة من الأطفال ؼٌر المتمكنٌن

كذلك المشروعات فى  ،استمرارٌتهاو أجل تخطى الصعوبات التى قد تحٌط بحٌاتهم

التى تسمح فهى تفتقر إلى المقومات  ،مراحل تؤسٌسها الأولى تحتاج إلى حضانة ورعاٌة

ولذلك فإن العدٌد من المشروعات تفشل فى مراحل إنطلاقها  ،لها بالنمو بصورة ذاتٌة

 الأستدامة .و الأولى بسبب عدم توافر آلٌات الحاضنة التى تزودها بمقومات النمو

و ٌمكن تعرٌؾ حاضنات أعمال المشروعات على أنها :  منظومة عمل متكاملة توفر كل 

تدار و تنمٌته،و مناسب، به كل الإمكانات المطلوبة لبدء المشروع السبل من مكان مجهز،
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هذه المنظومة عن طرٌق إدارة معٌنة متخصصة تقدم جمٌع أنواع الدعم اللازّم لزٌادة 

 (00)نسب نجاح المشروع .

كما تعرؾ بؤنها: مإسسة تنموٌة لها كٌانها القانونً والإداري والمالً، مخصصة 

تؤسٌس وإدارة وتنمٌة المشروعات الجدٌدة من خلال تؤمٌن لهم لمساعدة روادالأعمال فً 

حزمة متكاملة من الخدمات والاستشارات والتسهٌلات وآلٌات الدعم والمساندة لفترة 

زمنٌةمحددة تسمى فترة الاحتضان، لٌتمكنوابعدها من الاعتماد على أنفسهم والخروج 

 (09)ضنة .إلىسوق العمل وإقامة مشروعاتهم التنموٌة خارج الحا

و ٌمكن تحدٌد تعرٌؾ حاضنات الأعمال بؤنها : مإسسة تنموٌة تعمل على دعم المبادرٌن 

من أصحاب المشروعات الطموحه الذٌن لا تتوافر لدٌهم الموارد الكافٌة لتحقٌق 

 مساعدتهم على تؤسٌس هذه المشروعات بتوفٌر بٌئة متكاملة تقدم خدماتو طموحاتهم

ذه المشروعات وزٌادة معدلات تنمٌتها  كفاءتها إلى الحد الذى دعم ٌإدٌان إلى تطوٌر هو

 (05)ٌضعها على بداٌة طرٌق النم المستمر دون الحاجة إلى مساعدات خارجٌة .

و تعرؾ حاضنات الأعمال بؤنها: "حزمة متكاملة من الخدمات والتسهٌلات وآلٌات 

ائمة لها خبرتها المساندة والاستشارة توفرها ولمرحلة محددة من الزمن مإسسة ق

وعلاقاتها للمبادرٌن الذٌن ٌرؼبون البدء فً إقامة مإسسة صؽٌرة بهدؾ تخفٌؾ أعباء 

 (01)مرحلة الانطلاق .

 أهداف حاضنات الأعمال : .8

حل و التى تساهم فى مواجهةو المتطورةو تعد حاضنات الأعمال من الآلٌات الهامة

التنمٌة المجتمعٌة فى معظم دول الاجتماعٌة الخاصة بمشرعات و المشكلات الاقتصادٌة

لذا تسعى حاضنات الأعمال إلى تحقٌق مجموعة من  ،العالم خاصة فى البلدان النامٌة

 (07) -الأهداؾ على مستوٌٌن :

 -الأول : على مستوى المجتمع :

تسعى حاضنات الأعمال إلى توفٌر البنٌة التحتٌة من المشروعات المؽذٌة للمشروعات 

تحوٌل البطالة بالمجتمع إلى قو اقتصادٌة قادرة على و القائمة بالفعلالمتوسطة و الكبرى

 استدامتها .و توفٌر الوظائؾ للؽٌر من خلال زٌادة عدد المشروعات الاجتماعٌةو العطاء

 -حٌث تهدؾ حاضنات الأعمال إلى تدعٌم هذا المجتمع من خلال تحقٌق الأتى :

 زٌادة فرص العمل  -
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 التركٌز على تقوٌة الصناع بها .و تمعإعادة تنمٌة مناطق من المج -

 زٌادة معدلات الدخل فى المجتمع . -

 تشجٌع المشروعات التى ٌحتاج إلٌها المجتمع .و تدعٌم -

 تحسٌن الاقتصاد المحلى -

 -الثانى : مستوى المشروع :

حماٌتها فى مراحل و حٌث تسعى حاضنات الأعمال لتوفٌر بٌئة ملائمة لنشؤة المشروعات

كتخفٌض  ،التطورو لتقدٌم كٌانات قوٌة للمجتمع قادرة على الاستدامة ،الأولى الصعبة

المخاطر التى ٌمكن أن تتعرض لها فى المراحل الأولى و تكالٌؾ إقامة المشروعات

تقدٌم الحلول المناسبة للمشاكل و اختصار الفترة الزمنٌة اللأزمة لتطوٌرها، ولإنشائها

 إستدامتها .و التى تعترض نجاحهاالقانونٌة و المالٌةو الإدارٌةو الفنٌة

 و هناك من ٌرى أن أهداف حاضنات الأعمال :

 تقلٌل تكالٌؾ بدء المشروعات المجتمعٌة. -

تقلٌل مخاطر الأعمال المرتبطة بالمراحل الأولى لبداٌة نشاط المشروعات  -

 المجتمعٌة.

 تطوٌر إنتاجه.و تقلٌل الفترة الزمنٌة اللازمة لتنمٌة نشاط المشروعات -

 تقلٌل ازدواجٌة الجهود مما ٌإدي إلى ضؽط التكالٌؾ.و تجنب الأخطاء -

القانونٌة التً تواجه و إٌجاد الحلول المناسبة للمشاكل الفنٌة، المالٌة، الإدارٌة -

 المشروعات المجتمعٌة.

 تشجٌع أفكار المشروعات الاجتماعٌة المتمٌزة.و زٌادة معدلات النجاح -

أنواع جدٌدة من المنتجات أو مجالات جدٌدة  مساعدة المإسسات على التوصل إلى -

 من النشاط.

 تدعٌم مفهوم التعاون بٌن المشروعات الاجتماعٌة .   -

الخدمات التى تقدمها حاضنات الأعمال للمشروعات الاجتماعٌة المحتضنة  .3

  -بداخلها تتمثل فى التالى:

ت حٌث تقدم أن أهمٌة حاضنات الأعمال تظهر من خلال ما تقدمه من خدمات للمشروعا

 -متنوعة من الخدمات للمشروعات المحتضنة :و الحاضنات مجموعة متكاملة
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 -خدمات استشارٌة : -1

 –تنمٌة مهارات و تدرٌب –قانونٌة  –مالٌة  –تسوٌقٌة  –و تشمل على خدمات فنٌة 

 الموازنة للمشروعات بالحاضنة .و وضع خطة عمل

 -خدمات إدارٌة عامة : -0

 إستئجار –تدرٌب  –الاحتٌاجات الخدمٌة داخل الحاضنة )عمالة و تتمثل فى تؤمٌن 

 .(08) (التؤمٌن الصحى –تؤجٌر المعدات و

  -خدمات عامة : -0

 المعلومات .و الاتصالاتو كتؤمٌن نظم التكنولوجٌا -

 المعامل المتخصصة فى محٌط الحاضنة .و الورشو المختبراتو الإرشاد -

 الخارجٌة .و تؤمٌن الأشتراك فى المعارض الداخلٌة -

  -خدمات السكرتارٌة : – 9

الروابط الإلكترونٌة  –الترجمة  –الأنترنت  –الأرشفة  –مثل موظفى الاستقبال 

 . ( 09)بشبكات المعلومات 

و على مدٌر الحاضنة أن ٌتشاور بإستمرار مع عملائة حتى ٌتمكن من تحدٌد 

بالإضافة إلى الخدمات  ،هاتعدٌل الخدمات المتاحة وفقاً للحاجة إلٌو الخدمات المطلوبة

ؼٌر ملموسة و تقدم الحاضنة منافع عامة، والملموسة المقدمة للمشروعات الجدٌدة

حٌث أن بٌئة الحاضنة قد تعتبر حقلاً خصباً تقدم المصداقٌة للمشروعات الجدٌدة 

 . (92) بقولها فى بٌئة الحاضنة بطرٌقة خاصة

 -أنواع حاضنات الأعمال : .4

الاهتمامات التى تسعى الحاضنة إلى و الحاضنات بإختلاؾ المهامتختلؾ أنواع 

كذلك بإختلاؾ الأهداؾ التى تسعى إلى تحقٌقها أو اتساعها الجؽرافى أو من ، وتنفٌذها

حٌث القطاعات التى تحتضنها دون ؼٌرها . فتؤخد حاضنات المشروعات عدة أنواع : 

المتخصصة حسب نوع الأعمال الحاضنات و حٌث تقدم المكان ،منها حاضنات المكان

حاضنات تهدؾ ، و]إعداد كوادر بشرٌة ...و ؼٌرها  –تكنولوجٌا  –أعمال عامة  [

لا تتلقى الدعم من الجهات و إلى تحقٌق الربح حٌث تشارك فى ملكٌة المشروعات

حاضنات عامة تقٌمها الجهات ، وأخرى لاتهدؾ إلى الربح، والحكومٌة أو المحلٌة
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تقدم لها و ارة المحلٌة أو جمعٌات رجال الأعمال أو الؽرؾ التجارٌةالحكومٌة أو الإد

 . (91)الاجتماعٌة للمجتمعو كل الدعم لارتباط أهدافها بالاعتبارات الاقتصادٌة

ولقد قامت الجمعٌة القومٌة  ،و ٌمكن تصنٌؾ حاضنات الأعمال إلى عدة أنواع 

 -:(90)لتالٌة لحاضنات الأعمال بتصنٌؾ حاضنات الأعمال إلى الفئات ا

 -حاضنات عامة أو لاتهدؾ للربح : .1

كالحاضنات التى تركز  ،تكون تحت إشراؾ الحكومة والمنظمات ؼٌر الهادفة للربح

تقوم على ، ومبدئٌاً على خلق فرص عمل . كما أنها تتنع فى أنشطتها الاقتصادٌة

نظم الدخل تإمن و تؤهٌل المبانى كما إبتكرت إحدى أشكال التنمٌةو إعادة إستخدام

 لدعم الحاضنة .

 -حاضنات خاصة : .0

هى التى تعود ملكٌتها إلى القطاع الخاص أو الشركات الخاصة العاملة فى حقل  

تستهدؾ ، ووتسعى لتحقٌق الأرباح ،الاستثمارات المالٌة فى المشروعات الصناعٌة

هذه الحاضنات من مزاولة فعالٌاتها فى مجال حضانة الأعمال بصرة عامة تحقق 

 لعائد المالى المناسب على استثماراتها .ا

 -خاصة :و حاضنات عامة .0

الوكالات الرسمٌة و و ٌتمثل هذا النوع من الحاضنات فى جهود الشراكة بٌن الحكومة

 المساعدات المادٌةو تتمٌز هذه الحاضنات بؤنها تقدم نفس المزاٌا، وؼٌر الهادفة للربح

كومٌة لأعضائها لتؤمٌن الدعم للقطاع الخاص المالٌة التى تقدمها صنادٌق التموٌل الحو

 الموارد المالٌة فى مجال المشروعات .و الاستشاراتو بالخبرات الفنٌة

 -حاضنات التكنولوجٌة ) الأكادٌمٌة ( : .9

وهى حاضنات لها نفس الأهداؾ التى تسعى إلٌها الحاضنات العامة  الخاصة 

كذلك ، والمتخرجٌن منهاو تبالإضافة إلى هدؾ توفٌر فرص بحثٌة لطلاب الجامعا

 العمل على مساعدة خرٌجى الجامعات فى إقامة مشروعات .

 -هما :و وفى جمهورٌة مصر العربٌة ٌوجد ثلاث أنواع أساسٌة من الحاضنات

 -حاضنات الأعمال ) حاضنات عامة ( : .1

وهً تلك الحاضنة التً تتعامل مع المشروعات الصؽٌرة ذات التخصصات المختلفة  

عة فً كل المجالات الانتاجٌة والصناعٌة والخدمٌة دون تحدٌد مستوى والمتنو
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تكنولوجً لهذه المشروعات، وتركز فً جذب مشروعات الأعمال الزراعٌة أو 

الصناعات الهندسٌة الخفٌفٌة أو ذات المهارات الحرفٌة المتمٌزة من أجل الأسواق 

 الإقلٌمٌة بالدرجة الأولى.

 –المساحة المناسبة للمشروع مع تقدٌم المساعدات ) الفنٌة و من خلال تقدٌم المكان

 .(90)المالٌة ( التى تساعد على تطور المشروع  –الإدارٌة  –التسوٌقٌة 

 -الحاضنات التكنولوجٌة : .0

وهً تمثل الحاضنات ذات وحدات الدعم العلمً والتكنولوجً التً تقام داخل 

من الأبحاث العلمٌة والإبتكارات  الجامعات ومراكز الأبحاث وتهدؾ إلى الاستفادة

التكنولوجٌة وتحوٌلها إلى مشروعات ناجحة، من خلال الاعتماد على البنٌة الأساسٌة 

لهذه الجامعات من معامل وورش وأجهزة بحوث بالإضافة إلى أعضاء هٌئة التدرٌس 

ن والباحثٌن والعاملٌن كالخبراء فً مجالاتهم ومن خلال دعم هذه النوعٌة الجدٌدة م

الشراكة التكنولوجٌة/ الاقتصادٌة ٌمكن إعادة تعرٌؾ الدور الذي ٌمكن أن تلعبه 

المعاهد البحثٌة والجامعات فً عملٌة التنمٌة الاقتصادٌة فً عالمنا المعاصر، من 

 خلال انتاج وتسوٌق التكنولوجٌات الجدٌدة والمتطورة .

 -الحاضنات المفتوحة أو الإفتراضٌة : .0

تعمل على دعم المنشات فى موقعها عن طرٌق و بدون جدران هو نوع من الحاضنات

 تقدٌم نفس الخدمات التى تقدمها الحاضنات العادٌة دون أن تقدم مكاناً لإقامة المشروع

عادة تقام هذه الحاضنات فى أماكن المشروعات ، وذلك نظٌر مقابل مادى بسٌطو

 . (99)الحرفٌة و الصؽٌرة

مفهوماً إجرائٌاً لحاضنات الأعمال بهذه الدراسة كما  ومن التعرٌفات السابقة ٌمكن وضع

 -ٌلى :

تموٌلٌة( للمشروعات  –فنٌة –مإسسة تنموٌة تقدم مجموعة من الخدمات )إدارٌة .1

 المحتضنة داخلها.

على مشروعات التنمٌة المجتمعٌة تكوٌن بٌئة عمل متكاملة تهدؾ إلى مساعدة  .0

 الاستدامة .و النجاح

 طرٌق إدارة مركزٌة متخصصة فً إدارة المشروعات.تدار هذه الحاضنات عن  .0
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تساعد على تقدٌم مشروعات مجتمعٌة قوٌة للمجتمع قادرة على الاستمرار  .9

 والتطور مستقبلا .

 . استدامة مشرعات التنمٌة المجتمعٌة :0

 .(95)كلمة استدامة هً مصدر الفعل استدام، أي الاستمرار والدوام

 (91)وٌشٌر قاموس وبستر إلى الاستدامة على أنها إمداد البشر بكل ضرورٌات الحٌاة 

. 

ففى  ،أخذت كلمة " الاستدامة " معانى عدٌدة ،و مع ظهور مصطلح التنمٌة المستدامة

كما  ،لتعنى نتائج طوٌلة الأجل لبعض القرارات –أحٌان كثٌرة استخدمت تللك الكلمة 

ومن ثم أصبح  ،ع للإشارة إلى البٌئة المستدامةأنها استخدمت على نطاق واس

 لمصطلح الاستدامة معنٌان مختلفان هما :

 ضمان تحقٌق الأهداؾ التنموٌة مع استخدام الموارد الطبٌعٌة باستدامة . .0

ة بمصادر دعم أو معونة من ضمان تحقٌق الأهداؾ التنموٌة دون الاستعان .1

 .(97)الخارج

 العوامل التى تإخذ مإشراً على قدرة تلك البرامجكما تعرؾ الأستدامة على إنها هى 

المشروعات على الاستمرار والاستقلال ضمن قدرات المجتمع المحلى أو الفئة و

المستفٌدٌن وعنصر التدرٌب والتموٌل والتسوٌق والتقنٌات  ٌمقوهى ت ،المستهدفة

 .(98)والآثار الاجتماعٌة والاقتصادٌة لهذه المشارٌع

ن الاستدامة فى أصلها مفهوم بٌئى ٌعكس سلوك مرؼوب فى فى حٌن ٌرى آخرون أ

ٌهدؾ لتجنب الإفراط فى استؽلال الموارد الطبٌعٌة . وهو فى ، والإنتاجو الاستهلاك

 .(99)استهلاك مثالى و النهاٌة ٌسعى لمستوى إنتاج

و ٌإكد روبرت " تشامبرز،جوردن كنواى " على أن مفهم الأستدامة ٌمتد لٌشمل أمن  

ٌرتكز ذلك ، ووأن تحقٌق ذلك للمواطن هو ؼاٌة نهائٌة لأى سٌاسة ،المعٌشةأمان 

فإذا ما وفرنا  ،على تحقٌق التفاعل بٌن الأمن الؽذائى ) حاجات أساسٌة ( وبٌن البٌئة

 فإنه ولاشك سوؾ ٌسعى جاهداً للحفاظ على البٌئة ،للمواطن حاجاته الأساسٌة

 .(52)مواردها بطرٌقة مستدامة و
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 (51)-المجتمعٌة : مشرعات التنمٌةل المإثرة فى استدامة العوام

 -أولاً العوامل المإسسٌة :

، التقٌٌمو التنفٌذو و تتمثل فى شكل البنٌة المإسسٌة للمشروعات المجتمعٌة كالإدارة

تعكس العوامل المإسسٌة أهمٌة عنصر المشاركة فى المشروعات المجتمعٌة من و

منها المشاركة فى تصمٌم  ،المشروع المتعددةخلال الفئة المستهدفة فى مراحل 

كما ٌظهر عنصر هام أخر فى العوامل المإسسٌة ذات  ،تقٌٌمةو تنفٌذهو المشروع

 الذى ٌقصد به خلق مهاراتو هو عنصر التدرٌبو العلاقة بإستدامة التنمٌة المجتمعٌة

ة على إدارة إمكانٌات لدى الفئة المستهدفة من المشروعات المجتمعٌة لإعطائها القدرو

 القدرات المإسسٌة .و مشارٌعها ولاٌمكن لأى مشروع النجاح بدون توفر المهارات

 -ثانٌاً العوامل الخاصة بتصمٌم المشروعات :

من العوامل الهامة فى استدامة مشروعات التنمٌة المجتمعٌة تلك المتعلقة بتصمٌم 

التى والتسوٌق والتقنٌات والتموٌل و الخاصة بمدخلاته من ناحٌة الأهداؾو المشروع

 سٌتم تناول كل منها كالتالى :

فقد تكون أهدافاً بعٌدة  ،المرؼوبة من تنفٌذ المشروعو . الأهداؾ وهى النتائج المرجوة 1

حٌث تلعب الأهداؾ دوراً هاماً وأساسٌاً فى تحدٌد فلسفة عمل المشروع  ،أو قرٌبة المدى

 ستدامة مشروعات التنمٌة المجتمعٌة .لذا فهى تحتل دوراً حٌوٌاً فى ا ،وآلٌته

فالمشروع ٌجب   ،التى ٌجب أن تؤخذ بعٌن الإعتبارو . التموٌل وهو من العوامل الهامة 0

أن ٌصمم بحٌث ٌتم التؤكٌد على أن فعالٌاته ستستمر بعد أن ٌنتهى تموٌل جهه المشروع 

فلابد من أن ٌتم منذ البداٌة رسم لكٌفٌة تؽطٌة تكالٌؾ الاستمرار فى  ،أو الجهه المانحه

 التكالٌؾ الجارٌة للمشروع التى ٌجب توفٌرها من خلال اٌراداته الذاتٌة .و العمل

فالتقنٌات  ،. التقنٌات حٌث ٌلعب عنصر تقنٌات المشروع دوراً هاماً فى استدامتها 0

أن تتناسب مع الأوضاع المحلٌة للفئة و ٌجب المستخدمة فى تنفٌذ فعالٌات المشروعات

 التدرٌب المتوفر .و المستهدفة من ناحٌة المهارات

. التسوٌق إن عنصر التسوٌق ٌحدد قدرة المشروعات الاجتماعٌة على الاستدامة من  9

ٌإدى ضعؾ التسوٌق فى تلك ، وتؤثٌره على عنصر التموٌلو خلال علاقته المباشرة

 تحقٌق تموٌل ذاتى مستمر .المشروعات إلى صعوبة 
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 و بناء على ذلك ٌمكن تعرٌف استدامة المشروعات المجتمعٌة إجرائٌاً :

 المشروعات على الاستمرارو هى تلك العوامل التى تإخذ مإشراً على قدرة تلك البرامج

 ،هى تنظٌم المستفٌدٌن، والاستقلال ضمن قدرات المجتمع المحلى أو الفئة المستهدفةو

الاقتصادٌة لهذه و الآثار الاجتماعٌة ،التقنٌات ،التسوٌق ،التموٌل ،عنصر التدرٌب

 المشارٌع .

 الاجراءات المنهجية للدراسة

 -اولاً نوع الدراسة :

فى ضوء مشكلة الدراسة الحالٌة وأهدافها فإن أنسب أنواع الدراسات التى تستخدم لذلك 

صفٌة التحلٌلٌة خطوة البدء نحو التعرؾ هى الوصفٌة التحلٌلٌة حٌث تمثل البحوث الو

على وضع واقع الجمعٌات الأهلٌة فى ظل تداعٌات الأحداث والمتؽٌرات المجتمعٌة 

 . (50)العالمٌة المعاصرة التى ٌمر بها المجتمع 

وهذا النوع من الدراسات البحثٌة تتضمن دراسة الحقائق الراهنة لطبٌعة موقؾ أو  

اع بؽٌة إظهار العلاقات المترابطة والمتشابكة فٌما بٌنهما مجموعة من الأحداث أو الأوض

 وصولاً لوضع توصٌؾ شاملاً على هذه الحقائق والأوضاع.

هذا كما ٌمكن استخدام الدراسات الوصفٌة التحلٌلٌة فى طرٌقة تنظٌم المجتمع من  

سب أجل تحدٌد العوامل والمتؽٌرات المتصلة بكل مشكلة فى المجتمع المحلى وإٌجاد أن

 .( 50)الأسالٌب لمواجهتها 

 -ثانٌاً منهج الدراسة :

 تستخدم الدراسة الحالٌة منهج المسح الاجتماعى الشامل لأعضاء مجلس الإدارة

المسح الاجتماعى بالعٌنة للمستفٌدٌن من حاضنات ، والمسئولٌن عن حاضنات الأعمالو

وذلك لأسباب منهجٌة لعل من أهمها أنه ٌفٌد فى الحصول على بٌانات كمٌة  ،الأعمال

 . ( 59)ضرورٌة لتفهم واقع امبرٌقى 
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 أدوات جمع البٌانات ثالثاً 

 تمثلت أدوات جمع البيبنبت في:

استتامب ا استتابيبم للمدتتاحيذ د رتتاض دو  ربمتت بت احقمتتبض فتتي ت  يتت  استتاذا    (1)

 المجامعي :برا ج و شروقبت الا مي  

قددام الباحددث بتصددمٌم اسددتمارة اسددتبٌان للمسددتفٌدٌن مددن حاضددنات الأعمددال وذلددك 

بددالرجوع إلددى التددراث النظددري، والدراسددات المتصددلة، إلددى جانددب الاسددتفادة مددن بعددض 

المقدداٌٌس واسددتمارات الاسددتبٌان المرتبطددة بموضددوع الدراسددة. وقددد اعتمددد الباحددث علددى 

علً الأدبٌات والأطر النظرٌة، ثم تحلٌل هذه الأدبٌات الصدق المنطقً من خلال الإطلاع 

والبحوث والدراسات وذلك للوصول إلً الأبعاد المختلفة المرتبطدة بمشدكلة الدراسدة. وقدد 

( مدن أعضداء هٌئدة 5عرضدها علدً عددد ) بعدد لدلأداة أجدرى الباحدث الصددق الظداهري

الاجتماعٌدة جامعدة أسدوان،  التدرٌس بكلٌة الخدمة الاجتماعٌة جامعة حلوان وكلٌة الخدمدة

%(، وقد تم حذؾ بعض العبارات وإعدادة 82وقد تم الاعتماد علً نسبة اتفاق لا تقل عن)

كمدا أجدرى  .صٌاؼة البعض. وبناءاً علً ذلك تم صدٌاؼة الاسدتمارة فدً صدورتها النهائٌدة

باسدتخدام (قهفةدامثقهةاقملتفةخفي ماقهعختةدقمل  م ةتق11لعينةتقوامهاة)ق لها ثبدات إحصدائً 

(، كما تم اسدتخدام طرٌقدة ثانٌدة لحسداب 2.81كرونباخ، وبلػ معامل الثبات ) -معامل ألفا 

للتجزئدة  Spearman  -  Brownبدراون -ثبدات الأداة وذلدك باسدتخدام معادلدة سدبٌرمان 

 للثبدات مناسددب (، وهددو مسدتوى2.85، وبلددػ معامدل الثبددات )Split – halfالنصدفٌة 

 .الإحصائً

للمدئاليد راض دو  ربم بت احقمبض في ت  ي  اساذا   بترا ج  ابيبماسامب ا اس (2)

 :و شروقبت الا مي  المجامعي 

بن)ءقملأامةقفيقصا حا)قملأوليةتقمتختة)امعقت ةلإقمر ة) قملنلةدرقل   م ةتقومل  م ة)ثق

ملف)بقتقملتدحبطتقإللإقج)نبقملا خف)اةقهةاقبعةاقملتقة)مياقوم ةخت) مثقملا ةخبي)رقملتدحبطةتق

 م ةةةتقلخد مةةة قملعبةةة) مثقملخةةةيقحةةةدحباقبتةةةاقهخليةةةدقهةةةاقملتخليةةةدمثقمل )صةةةتقبتاضةةةالقمل 

وقددد اعتمددد الباحددث علددى الصدددق المنطقددً مددن خددلال الإطددلاع علددً الأدبٌددات ب)ل  م ةةت.ق

والأطر النظرٌة، ثم تحلٌل هذه الأدبٌات والبحوث والدراسات وذلك للوصدول إلدً الأبعداد 

بعددد  لددلأداة رى الباحددث الصدددق الظدداهريالمختلفددة المرتبطددة بمشددكلة الدراسددة. وقددد أجدد

( من أعضاء هٌئة التدرٌس بكلٌة الخدمة الاجتماعٌدة جامعدة حلدوان 5عرضها علً عدد )
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وكلٌدددة الخدمدددة الاجتماعٌدددة جامعدددة أسدددوان، وقدددد تدددم الاعتمددداد علدددً نسدددبة اتفددداق لا تقدددل 

م %(، وقد تم حذؾ بعض العبدارات وإعدادة صدٌاؼة الدبعض. وبنداءاً علدً ذلدك تد82عن)

(ق11لعينةتقوامهاة)ق قكما أجرى لها ثبات إحصدائً .صٌاؼة الاستمارة فً صورتها النهائٌة

كرونباخ، وبلػ معامل الثبات  -معامل ألفا  باستخدامهفدامثقهاقملتفئالياقهعختدقمل  م تق

(، كما تم استخدام طرٌقة ثانٌة لحساب ثبات الأداة وذلك باستخدام معادلة سبٌرمان 2.81)

، وبلدػ معامدل الثبدات Split – halfللتجزئدة النصدفٌة  Spearman  -  Brownبدراون -

 .الإحصائً للثبات مناسب (، وهو مستوى2.92)

دليل   ببل  شب        للخبراء راض دو  طر    ت ظيم المجامع في ت  ي  اساذا    (3)

 برا ج و شروقبت الا مي  المجامعي   د خلاض ربم بت احقمبض:

صورتها الأولٌة اعتماداً علدى الإطدار النظدري للدراسدة والدراسدات بناء الأداة فً 

السابقة المرتبطة بموضوع الدراسة. وقد اعتمد الباحدث علدى الصددق المنطقدً مدن خدلال 

الإطددلاع علددً الأدبٌددات والأطددر النظرٌددة، ثددم تحلٌددل هددذه الأدبٌددات والبحددوث والدراسددات 

مشددددكلة الدراسددددة. وذلددددك لتحدٌددددد وذلددددك للوصددددول إلددددً الأبعدددداد المختلفددددة المرتبطددددة ب

والمهددارات المهنٌددة، والأدوات المهنٌددة التددً  ،الاسددتراتٌجٌات المهنٌددة، والأدوار المهنٌددة،

ٌستخدمها المدنظم الاجتمداعً لتحقٌدق اسدتدامة بدرامج ومشدروعات التنمٌدة المجتمعٌدة مدن 

سدتدامة خلال حاضنات الأعمال، وتحدٌد مقترحات تفعٌل دور حاضنات الأعمال لتحقٌدق ا

 برامج ومشروعات التنمٌة المجتمعٌة. 

  ت ذ تتذ  دتتاار دو  ربمتت بت احقمتتبض فتتي ت  يتت  استتاذا   بتترا ج و شتتروقبت

 الا مي  المجامعي :

للحكم على مستوى دور حاضنات الأعمال فً تحقٌق استدامة برامج ومشدروعات 

)ثلاثدة درجدات(،  عممنالتنمٌة المجتمعٌة، بحٌث تكون بداٌة ونهاٌة فئات المقٌداس الثلاثدً: 

)درجة واحدة(، تم ترمٌدز وإدخدال البٌاندات إلدى الحاسدب الآلدً،  لا)درجتٌن(،  إلى حد ما

ولتحدٌد طول خلاٌا المقٌاس الثلاثً )الحدود الدنٌا والعلٌا(، تم حساب المدى = أكبر قٌمة 

خلٌة (، تم تقسٌمه على عدد خلاٌا المقٌاس للحصول على طول ال0=  1 – 0أقل قٌمة ) –

( وبعد ذلدك تدم إضدافة هدذه القٌمدة إلدى أقدل قٌمدة فدً المقٌداس أو 2.17=  0/0المصحح )

وهكمذا أصمب  بداٌة المقٌاس وهى الواحد الصحٌح وذلك لتحدٌد الحدد الأعلدى لهدذه الخلٌدة، 

 طول الخلاٌا كما ٌلً:
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( مستوٌات دور حاضنات الأعمال فً تحقٌق استدامة برامج ومشروعات 0جدول )

 ة المجتمعٌةالتنمٌ

  داار   خحض 1661إلى أقل  د  1إرا تراورت قيم  المااسط للعبب ا أو البعذ  د 

  داار  ااسط 2635إلى أقل  د  1661إرا تراورت قيم  المااسط للعبب ا أو البعذ  د 

  داار  رتحع 3إلى  2635إرا تراورت قيم  المااسط للعبب ا أو البعذ  د 

  الإرصبئي:أسبليب الا ليل 

 .SPSS.Vتممم معالجممة البٌانممات مممن خمملال الحاسممد ا لممً باسممتخدام برنممامج )

( الحمم م اصحصممائٌة للعلمموم الاجتماعٌممةق واممد طبقممت الأسممالٌد اصحصممائٌة التالٌممة: 17.0

التكرارات والنسب المئوٌة، والمتوسط الحسابً، والانحراؾ المعٌاري، والمدى، ومعامدل 

بددراون للتجزئددة النصددفٌة، ومعامددل ارتبدداط  -ومعادلددة سددبٌرمان ثبددات )ألفددا. كرونبدداخ(، 

 بٌرسون.

 مجالات الدراسة 

( مفردة من أعضاء مجلس 00بلػ حجم مجتمع الدراسة الراهنة ):  المجال البشرى

( مفردة من المستفٌدٌن من الحاضنات 07)، وعن الحاضناتالمسئولٌن الإدارة و

 المجتمعٌة .

 : المجال المكانى

 . حاضنة أعمال نهضة المحروسة  -1

 حاضنة أعمال مصر الخٌر . -0

 -وذلك للاعتبارات التالٌة :

 هذه الحاضنات هى حاضنات مجتمعٌة . -1

 الدعم من خلال حضانة الأفكار التى تهدؾ لخدمة المجتمع و تقدم الخدمات -0

 مساعدتها للتحول من أفكار إلى مشروعات قائمة بذاتها .و

إنما تمتد لأبعد من ذلك لضمان ، وفترة الاحتضان فقطلاتقتصر الخدمات على  -0

 استمرارٌة المشروعات .

 المجال ال منى :

-9-1حتى  0218-7-15و هى الفترة الزمنٌة التى تم فٌها جمع البٌانات هى من 

0218 
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 :نتائج الدراسة الميدانية 

 المحور الأول: وصف مجتمع الدراسة:

 وصف المستفٌدٌن مجتمع الدراسة: (أ )

 ( 33)ن=   ( وصف المستفٌدٌن مجتمع الدراسة8)جدول 

المتوسط  المتغٌرات الكمٌة م
 الحسابً

الانحراف 
 المعٌاري

 7 00 السن 1

 % ك النوع م

 78.9 09 ذكر 1

 01.1 8 أنثى 0

 011 33 المجمـــوع

 % ك الحالة التعلٌمٌة م

 10.5 5 مإهل متوسط 1

 70 07 مإهل جامعً 0

 10.5 5 دراسات علٌا 0

 011 33 المجمـــوع

 % ك الوظٌفة م

 11.0 1 قطاع حكومً 1

 92.5 15 قطاع خاص 0

 90.0 11 أعمال حرة 0

 011 33 المجمـــوع

 ٌوض  الجدول السابق أن:

( سدنوات تقرٌبداً. وقدد ٌرجدع 7( سدنة، وبدانحراؾ معٌداري )00متوسط سدن المسدتفٌدٌن ) -

العمرٌدة علدى إقامدة مشدروعات اقتصدادٌة ذلك إلدى حدرص المسدتفٌدٌن فدً هدذه المرحلدة 

 وذلك نتٌجة وجود وعً كافً لدٌهم بؤهمٌة حاضنات الأعمال فً إقامة مشروعاتهم.

%(. وقدد 01.1%(، بٌنمدا الإنداث بنسدبة )78.9أكبر نسبة من المسدتفٌدٌن ذكدور بنسدبة ) -

هم دخدلاً  ثابتداً  ٌعكس ذلك إلى اهتمام الدذكور أكثدر مدن الإنداث بإقامدة مشدروعات تددر علدٌ

 مما ٌساعدهم على مواجهة مشكلة البطالة.

%(، ثددم الحاصددلٌن 70أكبددر نسددبة مددن المسددتفٌدٌن حاصددلٌن علددً مإهددل جددامعً بنسددبة ) -

%(. وقددد 10.5علددً مإهددل متوسددط، والحاصددلٌن علددً دراسددات علٌددا بنسددب متسدداوٌة )

ٌعكددددس ذلددددك إدراك المسددددتفٌدٌن لأهمٌددددة دور حاضددددنات الأعمددددال فددددً إقامددددة ونجدددداح 

 روعات المختلفة.المش
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%(، ثددم العدداملٌن بالقطدداع 90.0أكبددر نسددبة مددن المسددتفٌدٌن ٌعملددون أعمددال حددرة بنسددبة ) -

%(. وقدددد 11.0%(، ٌلٌهدددا العددداملٌن بالقطددداع الحكدددومً بنسدددبة )92.5الخددداص بنسدددبة )

 ٌعكس ذلك حرص المستفٌدٌن على إٌجاد فرص عمل مناسبة لهم.

 الدراسة: مجتمعوصف المسئولٌن  (د )

 (  38)ن= وصف المسئولٌن مجتمع الدراسة( 3جدول )

المتوسط  المتغٌرات الكمٌة م
 الحسابً

الانحراف 
 المعٌاري

 8 00 السن 1

 1 9 عدد سنوات الخبرة فً مجال العمل 0

 % ك النوع م

 10.5 02 ذكر 1

 07.5 10 أنثى 0

 011 38 المجمـــوع

 % ك المؤهل العلمً م

 75 09 مإهل جامعً 1

 05 8 علٌادراسات  0

 011 38 المجمـــوع

 % ك الوظٌفة م

 1.0 0 رئٌس مجلس إدارة 1

 1.0 0 مدٌر تنفٌذي 0

 08.1 9 عضو مجلس إدارة 0

 1.0 0 مدٌر حاضنة 9

 09.9 11 مسئول بالحاضنة 5

 18.8 1 إداري 1

 011 31 المجمـــوع

 ٌوض  الجدول السابق أن:

( سددنوات تقرٌبدداً. ومتوسددط عدددد 8وبددانحراؾ معٌدداري )( سددنة، 00متوسددط سددن المسددئولٌن ) -

( سنوات، وبانحراؾ معٌاري سنة واحددة تقرٌبداً. وقدد ٌعكدس 9سنوات الخبرة فً مجال العمل )

ذلك قدرة المسئولٌن علدى التعامدل مدع المسدتفٌدٌن مدن حاضدنات الأعمدال بحكدم خبدرتهم بمجدال 

 نجاح المشروعات.عمل الحاضنات والسعً لتحقٌق الأهداؾ المنشودة فً 

%(. وقدد ٌرجدع 07.5%(، بٌنمدا الإنداث بنسدبة )10.5أكبر نسبة من المسدئولٌن ذكدور بنسدبة ) -

 ذلك إلى طبٌعة عمل حاضنات الأعمال.

%(، ثم الحاصلٌن علدً 75أكبر نسبة من المسئولٌن حاصلٌن علً مإهل جامعً بنسبة ) -

هم بددور05دراسات علٌا بنسبة ) حاضدنات الأعمدال فدً  %(. وقد ٌعكس ذلدك مددى وعدٌ

 تحسٌن المستوى الاقتصادي والاجتماعً للمستفٌدٌن.
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%(، ثدم عضدو مجلدس 09.9أكبر نسبة من المسئولٌن وظٌفتهم مسئول بالحاضنة بنسدبة ) -

س مجلددس إدارة، 18.8%(، ٌلٌهددا إداري بنسددبة )08.1إدارة بنسددبة ) %(، وأخٌددراً رئددٌ

ٌرجدع ذلدك إلدى طبٌعدة ومهدام العمدل %(. وقد 1.0ومدٌر تنفٌذي، ومدٌر حاضنة بنسبة )

 بحاضنات الأعمال.

المحمممور الثمممانً: دور حاضمممنات الأعممممال فمممً تحقٌمممق اسمممتدامة بمممرامج ومشمممروعات التنمٌمممة 

 المجتمعٌة:

دور حاضمممنات الأعممممال فمممً تقمممدٌم الخمممدمات اصدارٌمممة لتحقٌمممق اسمممتدامة بمممرامج  (1)

 ومشروعات التنمٌة المجتمعٌة:

فً تقدٌم الخدمات اصدارٌة لتحقٌق استدامة برامج ( دور حاضنات الأعمال 4جدول )

 (  33)ن= ومشروعات التنمٌة المجتمعٌة كما ٌحددها المستفٌدون

 العبارات م

 الاستجابات
__ 

 س
σ لا إلى حد ما نعم الترتٌد 

 % ك % ك % ك

1 
وفددددرت الحاضددددنة التجهٌددددزات المكتبٌددددة لمشددددروعكم 

 المحتضن 
00 59.5 9 09.0 1 11.0 0.90 2.77 8 

0 
وفددددرت الحاضددددنة الأجهددددزة التكنولوجٌددددة لمشددددروعكم 

 المحتضن 
00 59.5 9 09.0 1 11.0 0.90 2.77 8 

0 
قاعددة اجتماعددات ملائمددة الإمكانٌددات  الحاضددنة وفدرت

 لمشروعكم المحتضن  والمساحة
05 99.1 0 5.9 - - 0.95 2.00 0 

9 
 قدددمت الحاضددنة بددرامج تدرٌبٌددة بمددا ٌددتلائم وأهددداؾ 

 لمشروعكم المحتضن 
01 97.0 1 0.7 - - 0.97 2.11 1 

5 
وفددرت الحاضددنة ورش عمددل لدددعم القدددرات الإدارٌددة  

 التً تحتاجها المشروعات المحتضنة 
01 97.0 1 0.7 - - 0.97 2.11 1 

1 
تتمٌددز البنٌددة التحتٌددة المقدمددة للمشددروعات المحتضددنة 

 بؤنها ذات جودة عالٌة 
00 81.5 5 10.5 - - 0.81 2.05 0 

7 
قامددددت الحاضددددنة بددددإجراء اتصددددالات مددددع المإسسددددات 
المدنٌة لحشد الخبراء والمتطوعٌن من تلدك المإسسدات 

 لتقدٌم خدمات التدرٌب لمشروعكم المحتضن 
19 07.8 00 59.5 1 0.7 0.05 2.59 12 

 10 2.99 1.89 51.8 01 0.7 1 92.5 15 وفرت الحاضنة خدمة الانترنت لمشروعكم المحتضن  8

9 
 برمجٌددات ملائمددة لتقدددٌم الخدددمات الحاضددنة وفددرت

 لمشروعكم المحتضن 
12 07 00 10.0 9 12.8 0.11 2.1 11 

12 
وفرت الحاضنة معلومات عدن الوسدائل المناسدبة لتقٌدٌم 

 لمشروعكم المحتضن أداء
10 05.1 09 19.9 - - 0.05 2.98 9 

11 
وفددددرت الحاضددددنة فددددرص إقامددددة شددددبكة علاقددددات مددددع 

 المشروعات المحتضنة
02 59.1 17 95.9 - - 0.59 2.51 1 

10 
تبنت الحاضدنة آلٌدات فاعلدة لضدمان التواصدل المتبدادل 

 بٌن مشروعكم المحتضن والمجتمع المحلى
01 51.8 19 07.8 0 5.9 0.51 2.11 7 

10 
الحاضددنة بتوعٌددة القددائمٌن علددى المشددروعات  قامددت

 المحتضنة بقوانٌن إنشائها
01 72.0 11 09.7 - - 0.7 2.91 5 

19 
تقدددددددوم الحاضدددددددنة بتسدددددددهٌل اسدددددددتخراج التدددددددراخٌص 

 والتصارٌح الخاصة بإقامة المشروعات
07 70 12 07 - - 0.70 2.95 9 

 1.03 8.56 المتغٌر ككل
مستوى 
 مرتفع

 الجدول السابق أن:ٌوض  
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دور حاضممنات الأعمممال فممً تقممدٌم الخممدمات اصدارٌممة لتحقٌممق اسممتدامة  مسددتوى

مرتفع حٌث بلدػ المتوسدط  برامج ومشروعات التنمٌة المجتمعٌة كما ٌحددها المستفٌدون

(، ومإشرات ذلك وفقاً لترتٌب المتوسط الحسابً: جاء فً الترتٌب الأول 0.51الحسابً )

قددددمت الحاضدددنة بدددرامج تدرٌبٌدددة بمدددا ٌدددتلاءم وأهدددداؾ لمشدددروعكم المحتضدددن، ووفدددرت 

الحاضنة ورش عمل لدعم القدرات الإدارٌة التً تحتاجها المشروعات المحتضنة بمتوسط 

قاعددة اجتماعددات ملائمددة  الحاضددنة (، ثددم جدداء بالترتٌددب الثددانً وفددرت0.99حسددابً )

(، وأخٌددراً وفددرت 0.95الإمكانٌددات والمسدداحة لمشددروعكم المحتضددن بمتوسددط حسددابً )

(. وقدد ٌرجدع ذلدك 1.89الحاضنة خدمة الانترنت لمشروعكم المحتضن بمتوسط حسابً )

إلددً أن أهددم مهددام حاضددنات الأعمددال هددى: تكددوٌن وتنسددٌق الأعمددال وإمكانٌددات التسددوٌق 

الشركة، والمشاركة فً توفٌر خدمات ومعدات مكاتب الشركة، وتزوٌد والإدارة الخاصة ب

الشددركة بالتدددرٌب والخدددمات والمعدددات لدددعم التقنٌددة، وإٌجدداد عمددلاء للشددركة الناشددئة، 

والتخطٌط لعملٌة سرعة وصول الشدركة لأهددافها واعتمادهدا علدً نفسدها، والمسداعدة فدً 

لك فٌجدب علدً الحاضدنات الحدرص علدً حصول الشركة علً التموٌل اللازم لتنمٌتهدا لدذ

إٌجدداد نظددام معلومددات إداري وجمددع إحصددائٌات وبٌانددات تهددم فددً تقٌددٌم البددرامج، وذلددك 

حرصاً علً تحسدٌن كفداءة البدرامج وتطوٌرهدا وفدق حاجدات المسدتفٌدٌن، وٌتفدق ذلدك مدع 

 " التً توصلت إلً ضرورة بناء القدرات التموٌلٌة ,Grigsby  Kaitlynدراسة " نتائج 

والإدارٌة والفنٌة لمشروعات التنمٌة المجتمعٌة لتحقٌق استدامتها فً مجال وأنشطة التنمٌة 

 المستهدفة.
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( دور حاضنات الأعمال فً تقدٌم الخدمات اصدارٌة لتحقٌق استدامة برامج 5جدول )

 (  38)ن=  ومشروعات التنمٌة المجتمعٌة كما ٌحددها المسئولون

 العبارات م

 الاستجابات
__ 

 س
σ لا إلى حد ما نعم الترتٌد 

 % ك % ك % ك

1 
فر الحاضددددنة التجهٌددددزات المكتبٌددددة للمشددددروعات تددددو

 المحتضنة 
11 52 7 01.9 9 08.1 0.00 2.87 9 

0 
تدددوفر الحاضدددنة الأجهدددزة التكنولوجٌدددة للمشدددروعات 

 المحتضنة    
15 91.9 8 05 9 08.1 0.19 2.81 12 

0 
تددوفر الحاضددنة قاعددة اجتماعددات ملائمددة الإمكانٌددات 

 والمساحة للمشروعات المحتضنة
01 91.9 1 0.1 - - 0.97 2.18 1 

9 
تقدددم الحاضددنة بددرامج تدرٌبٌددة بمددا ٌددتلائم وأهددداؾ  

 المشروعات المحتضنة
02 90.8 0 1.0 - - 0.99 2.05 0 

5 
تددوفر الحاضددنة ورش عمددل لدددعم القدددرات الإدارٌددة  

 التً تحتاجها المشروعات المحتضنة 
01 91.9 1 0.1 - - 0.97 2.18 1 

1 
تتمٌز البنٌة التحتٌدة المقدمدة للمشدروعات المحتضدنة  

 بؤنها ذات جودة عالٌة 
02 90.8 1 0.1 1 0.1 0.91 2.09 0 

7 

تقدددوم الحاضدددنة بدددإجراء اتصدددالات مدددع المإسسدددات  
المدنٌدددددة لحشدددددد الخبدددددراء والمتطدددددوعٌن مدددددن تلدددددك 
المإسسددددات لتقدددددٌم خدددددمات التدددددرٌب للمشددددروعات 

 المحتضنة 

15 91.9 15 91.9 0 1.0 0.91 2.11 8 

8 
تدددددوفر الحاضدددددنة خدمدددددة الانترندددددت للمشدددددروعات  

 المحتضنة  
7 01.9 0 1.0 00 71.9 1.5 2.89 10 

9 
تدددوفر الحاضدددنة برمجٌدددات ملائمدددة لتقددددٌم الخددددمات  

 للمشروعات المحتضنة 
0 9.9 18 51.0 11 09.9 1.75 2.10 11 

12 
توفر الحاضنة معلومات عن الوسائل المناسبة لتقٌدٌم  

 أداء المشروعات المحتضنة
19 59.9 10 92.1 - - 0.59 2.5 1 

11 
تدددوفر الحاضدددنة فددددرص إقامدددة شددددبكة علاقدددات مددددع 

 المشروعات المحتضنة
01 91.9 1 0.1 - - 0.97 2.18 1 

10 
تتبنددددى الحاضددددنة آلٌددددات فاعلددددة لضددددمان التواصددددل 
المتبددددادل بددددٌن المشددددروعات المحتضددددنة والمجتمددددع 

 المحلى
09 75 8 05 - - 0.75 2.99 5 

10 
تقددوم الحاضددنة بتوعٌددة القددائمٌن علددى المشددروعات  

 المحتضنة بقوانٌن إنشائها
07 89.9 5 15.1 - - 0.89 2.07 9 

19 
تقدددددوم الحاضدددددنة بتسدددددهٌل اسدددددتخراج التدددددراخٌص  

 والتصارٌح الخاصة بإقامة المشروعات
01 15.1 9 08.1 0 1.0 0.59 2.11 7 

 1.83 8.54 المتغٌر ككل
مستوى 
 مرتفع

 ٌوض  الجدول السابق أن:

دور حاضممنات الأعمممال فممً تقممدٌم الخممدمات اصدارٌممة لتحقٌممق اسممتدامة بممرامج  مسددتوى

مرتفددع حٌددث بلددػ المتوسددط الحسددابً  ومشممروعات التنمٌممة المجتمعٌممة كممما ٌحممددها المسممئولون

(، ومإشرات ذلك وفقاً لترتٌب المتوسط الحسابً: جاء فً الترتٌب الأول توفر الحاضنة 0.59)

قاعة اجتماعدات ملائمدة الإمكانٌدات والمسداحة للمشدروعات المحتضدنة، وتدوفر الحاضدنة ورش 

فر الحاضنة فدرص إقامدة عمل لدعم القدرات الإدارٌة التً تحتاجها المشروعات المحتضنة، وتو

(، ثم جاء بالترتٌب الثانً تقدم 0.97شبكة علاقات مع المشروعات المحتضنة بمتوسط حسابً )

(، 0.99الحاضنة برامج تدرٌبٌة بما ٌتلاءم وأهدداؾ المشدروعات المحتضدنة بمتوسدط حسدابً )
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. وقددد (1.5وأخٌددراً تددوفر الحاضددنة خدمددة الانترنددت للمشددروعات المحتضددنة بمتوسددط حسددابً )

ٌرجع ذلك إلى أن حاضنات الأعمال تعد مإسسات تهدؾ لإنعاش النمو الاقتصادي للمجتمع عن 

طرٌق دعم الشركات الناشئة وتقددم لهدا بعدض الخددمات الأساسدٌة، كتؤسدٌس الشدركة والتخطدٌط 

لأنشطتها، وفتح المجال التجاري للشركة، وتسهٌل حصول الشركة علً تموٌل، والمشداركة فدً 

المكتبٌة، وتدوفٌر مكاتدب وؼدرؾ وورش عمدل ومعامدل بعقدود إٌجارٌده مرندة، وتدوفر الخدمات 

خدمات المكاتب والمعدات والتعاقددات والمسداحات القابلدة للتوسدع تحدت سدقؾ واحدد ومدن أكثدر 

نتدائج دراسدة " الصعوبات التً تواجه المستفٌد توفٌر الإمكانٌات والدعم المادي، وٌتفق ذلك مع 

توصلت إلدى أن الددعم الحكدومً سدواء كدان مدادي أو فندً أو بشدرى ٌسداعد  خالد مجاهد " التً

جمعٌات تنمٌة المجتمدع المحلدى علدى تفعٌدل بدرامج ومشدروعات التنمٌدة المسدتدامة حتدى تدتمكن 

 المشروعات من الاستمرارٌة .
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دور حاضممممنات الأعمممممال فممممً تقممممدٌم الخممممدمات الفنٌممممة لتحقٌممممق اسممممتدامة بممممرامج  (2)

 ومشروعات التنمٌة :

( دور حاضنات الأعمال فً تقدٌم الخدمات الفنٌة لتحقٌق استدامة برامج 6جدول )

 (  33ومشروعات التنمٌة  كما ٌحددها المستفٌدون)ن=

 العبارات م

 الاستجابات
__ 

 س
σ لا إلى حد ما نعم الترتٌد 

 % ك % ك % ك

1 
درسدددت الحاضدددنة أوضددداع مشدددروعكم المحتضدددن  

 للوقوؾ على احتٌاجاته 
07 70 1 11.0 9 12.8 0.10 2.18 5 

0 
تمتلددك الحاضددنة قواعددد معلومددات تلبددى احتٌاجددات 

 بمختلؾ الخدمات مشروعكم المحتضن
05 17.1 11 09.7 1 0.7 0.15 2.59 9 

0 
قددددمت الحاضدددنة استشدددارات قانونٌدددة احتددداج إلٌهدددا 

 مشروعكم المحتضن 
09 19.9 10 05.1 - - 0.15 2.98 0 

9 
قددددمت الحاضدددنة استشدددارات تسدددوٌقٌة لرفدددع كفددداءة 

 مشروعكم المحتضن 
09 19.9 10 05.1 - - 0.15 2.98 0 

5 
 قدمت الحاضنة استشارات وأعمال محاسبٌة لخدمة

 مشروعكم المحتضن 
09 19.9 10 05.1 - - 0.15 2.98 0 

1 
وفددرت الحاضددنة ورش عمددل لدددعم القدددرات الفنٌددة 

 احتاج إلٌها مشروعكم المحتضن  التً
09 78.9 8 01.1 - - 0.78 2.90 1 

7 
تددددوفر الحاضددددنة استشددددارات تموٌلٌددددة تسددددعى مددددن 
خلالها للحصول على تموٌل من مإسسات مالٌة أو 

 حكومٌة للمشروعات المحتضنة
01 51.8 10 05.1 0 8.1 0.99 2.15 1 

8 
جدوى اقتصادٌة تسهم فدً  دراسات الحاضنة قدمت
 مشروعكم المحتضن نجاح

1 11.0 12 07 01 51.8 1.59 2.71 9 

9 
الحاضدنة العدٌدد مدن الخبدرات المتخصصدة  امتلكت

مشدروعكم  فدً مختلدؾ مجدالات الأعمدال لمسداعدة
 عند الحاجة  المحتضن

08 75.7 8 01.1 1 0.7 0.70 2.51 0 

12 
مدن نتدائج المدإتمرات والنددوات  استفادت الحاضدنة

العلمٌة التً تشارك بها فدً تطدوٌر الخددمات الفنٌدة 
 المقدمة للمشروعات المحتضنة 

15 92.5 18 98.1 9 12.8 0.0 2.11 7 

11 
قامت الحاضدنة بددور الوسدٌط )الجسدر( للدربط بدٌن 

 مشروعكم المحتضن  الخبرات اللازمة واحتٌاجات
10 00.9 18 98.1 7 18.9 0.19 2.71 8 

 1.83 8.42 المتغٌر ككل
مستوى 
 مرتفع

 ٌوض  الجدول السابق أن:

دور حاضنات الأعمال فً تقدٌم الخدمات الفنٌمة لتحقٌمق اسمتدامة بمرامج  مستوى

مرتفدددع حٌدددث بلدددػ المتوسدددط الحسدددابً  ومشمممروعات التنمٌمممة  كمممما ٌحمممددها المسمممتفٌدون

(، ومإشرات ذلك وفقاً لترتٌب المتوسط الحسدابً: جداء فدً الترتٌدب الأول وفدرت 0.98)

الحاضنة ورش عمل لدعم القدرات الفنٌة التً احتاج إلٌهدا مشدروعكم المحتضدن بمتوسدط 

(، ثدددم جددداء بالترتٌدددب الثدددانً امتلكدددت الحاضدددنة العدٌدددد مدددن الخبدددرات 0.78حسدددابً )

تخصصددة فددً مختلددؾ مجددالات الأعمددال لمسدداعدة مشددروعكم المحتضددن عنددد الحاجددة الم

جددوى اقتصدادٌة تسدهم فدً  دراسدات الحاضدنة (، وأخٌدراً قددمت0.70بمتوسدط حسدابً )

الحاضنات تدوفر (. وقد ٌعكس ذلك أن 1.59مشروعكم المحتضن بمتوسط حسابً ) نجاح
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وع إلدً جاندب تدوفر بددرامج خبدرات الددعم الفندً مدن خبدرات واستشدارات خاصدة بالمشدر

متخصصة لتموٌل المشروعات الجدٌدة من خلال شركات رأس المال المخداطر أو بدرامج 

تموٌددل حكومٌددة، أو شددبكة مددن رجددال الأعمددال أو المسددتثمرٌن، وتددوفر الحاضددنات جمٌددع 

أنددواع الدددعم، مددن دعددم فنددً وإداري وتسددوٌقً للمشددروعات المشددتركة بهددا، وتدددار هددذه 

ٌددددق إدارة مركزٌدددة متخصصدددة فددددً إدارة المشدددروعات الصددددؽٌرة الحاضدددنات عدددن طر

والمتوسددطة، ممددا ٌجعددل الحاضددنات تختلددؾ بتقدددٌمها لكددل تلددك الخدددمات عددن ؼٌرهددا مددن 

الأماكن المتخصصة لتجمع الأعمال والمشروعات، فٌجعلهدا ذلدك أداة للتنمٌدة الاقتصدادٌة، 

توصدلت إلدى أن عمدل  " التدً AlMubaraki, H,Buslerوٌتفق ذلك مع نتائج دراسة " 

حاضدنات الأعمددال تددوفر الددعم للمشددروعات المبتدئددة، كمددا تسداهم حاضددنات الأعمددال فددً 

تحقٌق فرص النجاح بشكل أكبدر للمشدروعات المحتضدنة، كمدا أن حاضدنات الأعمدال لهدا 

 تؤثٌر إٌجابً كبٌر على التنمٌة الاقتصادٌة.
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( دور حاضنات الأعمال فً تقدٌم الخدمات الفنٌة لتحقٌق استدامة برامج 3جدول )

 (  38ومشروعات التنمٌة  كما ٌحددها المسئولون)ن=

 العبارات م

 الاستجابات
__ 

 س
σ لا إلى حد ما نعم الترتٌد 

 % ك % ك % ك

1 
تدددددددرس الحاضدددددددنة أوضدددددداع المشدددددددروعات  

 المحتضنة للوقوؾ على احتٌاجاتها
02 90.8 0 1.0 - - 0.99 2.05 1 

0 
حاضدددددنة قواعدددددد معلومدددددات تلبدددددى تمتلدددددك ال 

احتٌاجددددات المشددددروعات المحتضددددنة بمختلددددؾ 
 الخدمات

19 90.8 15 91.9 0 9.9 0.09 2.15 9 

0 
تقدددم الحاضددنة استشددارات قانونٌددة تحتدداج إلٌهددا  

 المشروعات المحتضنة
01 15.1 12 01.0 1 0.1 0.10 2.55 5 

9 
تقدم الحاضنة استشدارات تسدوٌقٌة لرفدع كفداءة  

 المحتضنةالمشروعات 
00 18.8 9 08.1 1 0.1 0.11 2.55 9 

5 
تقددددم الحاضدددنة استشدددارات وإعمدددال محاسدددبٌة  

 لخدمة المشروعات المحتضنة
00 18.8 9 08.1 1 0.1 0.11 2.55 9 

1 
تدددوفر الحاضدددنة ورش عمدددل لددددعم القددددرات  

 التً تحتاجها المشروعات المحتضنة  الفنٌة
00 71.9 9 08.1 - - 0.70 2.91 0 

7 
تددوفر الحاضددنة استشددارات تموٌلٌددة تسددعى مددن  

خلالهدددا للحصدددول علدددى تموٌدددل مدددن مإسسدددات 
 مالٌة أو حكومٌة للمشروعات المحتضنة

00 18.8 8 05 0 1.0 0.10 2.11 1 

8 
جددوى اقتصدادٌة تسدهم  دراسات تقدم الحاضنة 

 فً نجاح المشروعات المحتضنة 
- - 19 90.8 18 51.0 1.99 2.5 12 

9 
تمتلددددددك الحاضددددددنة العدٌددددددد مددددددن الخبددددددرات  

المتخصصددددة فددددً مختلددددؾ مجددددالات الأعمددددال 
 لمساعدة المشروعات المحتضنة عند الحاجة 

09 92.1 0 1.0 1 0.1 0.88 2.90 0 

12 
مدددن نتدددائج المدددإتمرات  الحاضدددنة تسدددتفٌد 

والندددوات العلمٌددة التددً تشددارك بهددا فددً تطددوٌر 
 المحتضنةالخدمات الفنٌة المقدمة للمشروعات 

11 52 11 52 - - 0.5 2.51 8 

11 
تقددوم الحاضددنة بدددور الوسددٌط )الجسددر( للددربط            

بٌن الخبرات اللازمدة واحتٌاجدات المشدروعات 
 المحتضنة     

19 59.9 10 92.1 - - 0.59 2.5 7 

 1.83 8.54 المتغٌر ككل
مستوى 
 مرتفع

 ٌوض  الجدول السابق أن:

دور حاضممنات الأعمممال فممً تقممدٌم الخممدمات الفنٌممة لتحقٌممق اسممتدامة بممرامج  مسددتوى

(، 0.59مرتفددع حٌددث بلددػ المتوسددط الحسددابً ) ومشممروعات التنمٌممة كممما ٌحممددها المسممئولون

ومإشرات ذلك وفقاً لترتٌب المتوسط الحسابً: جاء فً الترتٌب الأول تدرس الحاضدنة أوضداع 

(، ثددم جدداء بالترتٌددب 0.99ٌاجاتهددا بمتوسددط حسددابً )المشددروعات المحتضددنة للوقددوؾ علددى احت

الثانً تمتلك الحاضنة العدٌدد مدن الخبدرات المتخصصدة فدً مختلدؾ مجدالات الأعمدال لمسداعدة 

 دراسدات (، وأخٌدراً تقددم الحاضدنة0.88المشروعات المحتضنة عند الحاجة بمتوسط حسدابً )

(. وقدد ٌوضدح 1.99حسدابً ) جدوى اقتصادٌة تسهم فً نجاح المشروعات المحتضنة بمتوسدط

ذلددك اهتمددام الحاضددنة بالإلمددام بؤوضدداع المشددروعات واحتٌاجاتهددا وعمددل دراسددة جدددوى بعددٌن 

متخصصٌن وخبراء فً مجالات الأعمال لضمان نجاح المشروعات حٌث تهتم حاضنة الأعمال 
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ل بدعم المشدارٌع الناشدئة ورفدع فدرص نجاحهدا هدً الوظٌفدة الأولدى للحاضدنات، وتدتم مدن خدلا

توفٌر جمٌع أنواع الددعم المدالً والإداري والتسدوٌقً ورعاٌدة المشدروعات الجدٌددة فدً مرحلدة 

البدء والنمو، وتسدهٌل بددء المشدروع والتوصدل إلدى شدبكة دعدم مجتمعدً، وإقامدة مجموعدة مدن 

" التدً توصدلت إلدى أن  Gartnerدراسدة " الخدمات الداعمة والمتمٌدزة، وٌتفدق ذلدك مدع نتدائج 

ارد المطلوبددة ٌسدداهم بشددكل كبٌددر فددً تحقٌددق أهددداؾ الحاضددنة، وكددذلك أهمٌددة وجددود تدوافر المددو

 الصفات الرٌادٌة فً المشروعات المحتضنة.

دور حاضممنات الأعمممال فممً تقممدٌم خممدمات ممما بعممد الاحتضممان لمشممروعات التنمٌممة  (3)

 المجتمعٌة:

لتنمٌة ( دور حاضنات الأعمال فً تقدٌم خدمات ما بعد الاحتضان لمشروعات ا2جدول )

 (  33)ن= المجتمعٌة كما ٌحددها المستفٌدون

 العبارات م

 الاستجابات
__ 

 س
σ لا إلى حد ما نعم الترتٌد 

 % ك % ك % ك

1 
قامددت الحاضددنة بعمددل مراجعددة وتقٌددٌم لإبددراز 
نقاط القوة والضدعؾ والاسدتفادة مدن أي فدرص 

 متاحة تخدم عملٌاتها
19 51.9 11 09.7 7 18.9 0.00 2.78 1 

0 
المجتمدددع ة للتؤكدددد مدددن اسدددتجابة نسدددعت الحاضددد

 المحلى وتعاونهم التام مع مشروعكم المحتضن 
07 70 12 07 - - 0.70 2.95 1 

0 
مشدددروعكم للتؤكدددد مدددن قددددرة سدددعت الحاضدددنة 

 على تسوٌق نفسه بالشكل اللائق المحتضن
05 17.1 11 09.7 1 0.7 0.15 2.59 0 

9 
 الحاضددنة بددربط مشددروعكم المحتضددن قامددت

 مختلفة بهدؾ تطوٌره بجهات تموٌل
15 92.5 18 98.1 9 12.8 0.0 2.11 7 

5 
أرشدت الحاضدنة مشدروعكم المحتضدن بآلٌدات 

 حماٌة الملكٌة الفكرٌة
0 8.1 10 00.9 00 59.5 1.99 2.15 9 

1 
 الحاضدددنة لمشدددروعكم المحتضدددن وفدددرت

 الوصول إلى مناطق جؽرافٌة متعددة
5 10.5 00 10.0 9 09.0 1.89 2.11 8 

7 
اهتمت الحاضدنة بتحدٌدد مقداٌٌس ومعداٌٌر تقٌدٌم 

 لمشروعكم المحتضن  الأداء
19 51.9 17 95.9 1 0.7 0.99 2.51 9 

8 
حظٌت الحاضنة بدعم مدن المإسسدات الرسدمٌة 

   القائمة على تشجٌع الاستثمار
05 17.1 11 09.7 1 0.7 0.15 2.59 0 

9 
قامددت الحاضددنة بحلقددة الوصددل بددٌن مشددروعكم 

 والممولٌن والمستثمرٌن المحتضن
09 19.9 10 00.9 1 0.7 0.10 2.55 0 

12 
قامددددت الحاضددددنة بعقددددد اتفاقٌددددات شددددراكة مددددع 
الجامعات والمراكدز البحثٌدة بهددؾ دعدم وتؤٌٌدد 

 مشروعكم المحتضن 
02 59.1 10 05.1 9 12.8 0.90 2.19 5 

 1.80 8.36 المتغٌر ككل
مستوى 
 مرتفع

 ٌوض  الجدول السابق أن:

دور حاضنات الأعمال فً تقدٌم خدمات ما بعد الاحتضمان لمشمروعات التنمٌمة  مستوى

(، ومإشرات ذلك 0.01مرتفع حٌث بلػ المتوسط الحسابً ) المجتمعٌة كما ٌحددها المستفٌدون

وفقدداً لترتٌددب المتوسددط الحسددابً: جدداء فددً الترتٌددب الأول سددعت الحاضددنة للتؤكددد مددن اسددتجابة 

(، ثددم جدداء 0.70لتددام مددع مشددروعكم المحتضددن بمتوسددط حسددابً )المجتمددع المحلددى وتعدداونهم ا
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بالترتٌب الثانً سعت الحاضنة للتؤكد من قدرة مشروعكم المحتضدن علدى تسدوٌق نفسده بالشدكل 

اللائق، وحظٌت الحاضنة بدعم من المإسسات الرسمٌة القائمة علدى تشدجٌع الاسدتثمار بمتوسدط 

كم المحتضدن بآلٌدات حماٌدة الملكٌدة الفكرٌدة (، وأخٌراً أرشدت الحاضنة مشدروع0.15حسابً )

(. وقددد ٌرجددع ذلددك إلددً أن حاضددنات تسدداعد المشددروعات علددً دعددم 1.99بمتوسددط حسددابً )

المإسسات الرسمٌة لها وتسوٌق المشروع وذلك فدً ظدل الحفداظ علدً المشدروع بإتبداع وتفعٌدل 

أنشطتها فً نسٌج المجتمع آلٌات حماٌة الملكٌة الفكرٌة للمشروع فالحاضنة تقوم بدمج برامجها و

المحددٌط بهددا وأهدافدده مددن التنمٌددة العامددة للاقتصدداد وإسددتراتٌجٌته المسددتقبلٌة، وتسددعً الحاضددنة 

لاكتساب مساندة شبكات الدعم التً ٌمكن لها مسداعدة الشدركات العلمٌدة ودعدم أنشدطة الحاضدنة 

" التدً أكددت علدى أن  ذلك مدع نتدائج دراسدة " عبدد الحمٌدد محمدد أحمدد الملدٌحوأهدافها، وٌتفق 

نجدداح صددندوق تنمٌددة المجتمددع فددً تحرٌددك المجتمددع المحلددى للمشدداركة والمسدداهمة فددً جمٌددع 

المشددروعات التددً قامددت، حٌددث شددارك المجتمددع فددً تحدٌددد الاحتٌاجددات، وترتٌددب الأولوٌددات، 

 التخطٌط، التنفٌذ، التموٌل، المتابعة والمراقبة.

خدمات ما بعد الاحتضان لمشروعات التنمٌة  ( دور حاضنات الأعمال فً تقدٌم0جدول )

 (  38)ن= المجتمعٌة كما ٌحددها المسئولون

 العبارات م

 الاستجابات
__ 

 س
σ لا إلى حد ما نعم الترتٌد 

 % ك % ك % ك

1 
تقددوم الحاضددنة بعمددل مراجعددة وتقٌددٌم لإبددراز نقدداط 
القددوة والضدددعؾ والاسدددتفادة مدددن أي فدددرص متاحدددة 

 تخدم عملٌاتها
18 51.0 19 90.8 - - 0.51 2.5 0 

0 
حاضدددددددددنة للتؤكدددددددددد مدددددددددن اسدددددددددتجابة               تسدددددددددعى ال 

المجتمددع المحلددى وتعدداونهم التددام مددع المشددروعات 
 المحتضنة   

01 81.0 1 18.8 - - 0.81 2.9 1 

0 
تسددددعى الحاضددددنة للتؤكددددد مددددن قدددددرة المشددددروعات 

المحتضددددددددنة علددددددددى تسددددددددوٌق نفسددددددددها بالشددددددددكل            
 اللائق

10 92.1 19 59.9 - - 0.91 2.5 9 

9 
الحاضنة بربط المشروعات المحتضنة بجهدات تقوم 

 تموٌل مختلفة بهدؾ تطوٌر             مشرعاتهم
8 05 00 71.9 1 0.1 0.00 2.99 1 

5 
ترشددددد الحاضددددنة المشددددروعات المحتضددددنة بآلٌددددات 

 حماٌة الملكٌة الفكرٌة
8 05 10 92.1 11 09.9 1.91 2.78 12 

1 
تدددوفر الحاضدددنة للمشدددروعات المحتضدددنة الوصدددول 

 إلى مناطق جؽرافٌة متعددة
17 50.1 15 91.9 - - 0.50 2.51 0 

7 
تهددتم الحاضددنة بتحدٌددد مقدداٌٌس ومعدداٌٌر تقٌددٌم أداء 

 المشروعات المحتضنة
11 52 11 09.9 5 15.1 0.09 2.75 5 

8 
تحظدددى الحاضدددنة بددددعم مدددن المإسسدددات الرسدددمٌة 

 القائمة على تشجٌع الاستثمار  
10 07.5 19 90.8 1 18.8 0.19 2.79 8 

9 
تقدددوم الحاضدددنة بحلقدددة الوصدددل بدددٌن المشدددروعات 

 المحتضنة والممولٌن والمستثمرٌن
12 01.0 18 51.0 9 10.5 0.19 2.19 7 

12 
تقددوم الحاضددنة بعقددد اتفاقٌددات شددراكة مددع الجامعددات 
والمراكددز البحثٌددة بهدددؾ دعددم وتؤٌٌددد المشددروعات 

 المحتضنة
12 01.0 17 50.1 5 15.1 0.11 2.18 9 

 1.83 8.33 المتغٌر ككل
مستوى 
 متوسط
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 ٌوض  الجدول السابق أن:

دور حاضنات الأعمال فً تقدٌم خدمات ما بعد الاحتضمان لمشمروعات التنمٌمة  مستوى

(، ومإشرات ذلك 0.00متوسط حٌث بلػ المتوسط الحسابً ) المجتمعٌة كما ٌحددها المسئولون

تسددعى الحاضددنة للتؤكددد مددن اسددتجابة  وفقدداً لترتٌددب المتوسددط الحسددابً: جدداء فددً الترتٌددب الأول

(، ثدم جداء 0.81المجتمع المحلى وتعداونهم التدام مدع المشدروعات المحتضدنة بمتوسدط حسدابً )

بالترتٌب الثانً تقوم الحاضنة بعمل مراجعة وتقٌٌم لإبراز نقداط القدوة والضدعؾ والاسدتفادة مدن 

شدد الحاضدنة المشدروعات (، وأخٌدراً تر0.51أي فرص متاحة تخدم عملٌاتها بمتوسط حسابً )

(. وقدد ٌعكدس ذلدك أن ضدرورة 1.91المحتضنة بآلٌات حماٌة الملكٌة الفكرٌة بمتوسط حسابً )

اهتمددام حاضددنات الأعمددال بمعاونددة مإسسددات المجتمددع المحلددً للاسددتفادة مددن الفددرص المتاحددة 

تقدوم  لإقامة المشروعات وتجنب نقاط الضعؾ واستؽلال نقاط القوة فً نجاح المشروعات حٌث

والمستشارٌن المعاونٌن على متابعة وتقٌٌم المشروعات المشتركة بشكل مستمر، حٌث  الحاضنة

ٌددتم اختٌددار المشددروعات الملتحقددة طبقدداً لمعدداٌٌر موضددوعٌة وفنٌددة وبؤسددلوب علمددً ٌعتمددد علددى 

دراسة " منى رضوان النخالة " التً أكدت دراسة جدوى وخطة المشروع. وٌتفق ذلك مع نتائج 

ضرورة التكامل والددخول فدً شدراكات فٌمدا بٌنهدا، لأن فدً ذلدك ضدمان لتكامدل الخبدرات على 

والمال والجهد وبالتالً ضمان ونجاح واستمرارٌة المشارٌع، وكذلك ضرورة متابعة المستفٌدٌن 

من الحاضنات بعد الخروج بمشارٌعهم، ومحاولدة مسداعدتهم للنهدوض بؤعمدالهم والتركٌدز علدى 

الخدمات المالٌة والتسوٌقٌة لأهمٌتهدا للمشدارٌع سدواء أثنداء فتدرة الاحتضدان أو توفٌر المزٌد من 

 بعدها.

  مسممتوى دور حاضممنات الأعمممال فممً تحقٌممق اسممتدامة بممرامج ومشممروعات التنمٌممة

 المجتمعٌة:

( مستوى دور حاضنات الأعمال فً تحقٌق استدامة برامج ومشروعات 01جدول )

 (  33تفٌدون )ن=التنمٌة المجتمعٌة كما ٌحددها المس

 الأبعاد م
__ 

 س
σ المستوى 

الترت
 ٌد

1 
دور حاضدددنات الأعمدددال فدددً تقددددٌم الخددددمات الإدارٌدددة لتحقٌدددق 

 استدامة برامج ومشروعات التنمٌة المجتمعٌة
 1 مرتفع 2.17 0.51

0 
دور حاضنات الأعمال فً تقددٌم الخددمات الفنٌدة لتحقٌدق اسدتدامة 

 برامج ومشروعات التنمٌة 
 0 مرتفع 2.07 0.98

0 
دور حاضدددنات الأعمدددال فدددً تقددددٌم خددددمات مدددا بعدددد الاحتضدددان 

 لمشروعات التنمٌة المجتمعٌة
 0 مرتفع 2.09 0.01

 مستوى مرتفع 1.02 8.46 الأدوار ككل

 ٌوض  الجدول السابق أن:
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دور حاضنات الأعمال فً تحقٌق استدامة برامج ومشروعات التنمٌة المجتمعٌمة  

 كما ٌحددها المستفٌدونق تمثلت فٌما ٌلً: 

الترتٌددب الأول دور حاضددنات الأعمددال فددً تقدددٌم الخدددمات الإدارٌددة لتحقٌددق اسددتدامة  -

 (.0.51برامج ومشروعات التنمٌة المجتمعٌة بمتوسط حسابً )

حاضنات الأعمال فً تقدٌم الخددمات الفنٌدة لتحقٌدق اسدتدامة بدرامج الترتٌب الثانً دور  -

 (.0.98ومشروعات التنمٌة  بمتوسط حسابً )

الترتٌب الثالث دور حاضنات الأعمال فً تقدٌم خدمات مدا بعدد الاحتضدان لمشدروعات  -

 (.0.01التنمٌة المجتمعٌة بمتوسط حسابً )

توسط العام لدور حاضنات الأعمال فدً وبالنظر للجدول نجد أن نتائجه تشٌر إلً أن الم -

تحقٌددق اسددتدامة بددرامج ومشددروعات التنمٌددة المجتمعٌددة كمددا ٌحددددها المسددتفٌدون بلددػ 

وقد ٌعكس ذلك اهتمدام حاضدنات الأعمدال بتدوفٌر الخددمات  ( وهو معدل مرتفع.0.91)

ن الإدارٌة والفنٌة وخدمات ما بعد الاحتضان للمستفٌدٌن بشكل ممٌدز فبرندامج الاحتضدا

ٌقدم برامج وخدمات تشدمل: تؤسدٌس الشدركة والتخطدٌط لأنشدطتها ومجالاتهدا وتنمٌتهدا، 

التددً  نتددائج دراسددة " زٌنددب عبدداس زعددزوع "وطددرق التموٌددل، والتدددرٌب. وٌتفددق ذلددك 

أكددددت علدددى أن حاضدددنات الأعمدددال مدددن الأسدددالٌب الحدٌثدددة لتبندددى فكدددر العمدددل الحدددر 

لٌمة، كمدا أكددت علدى إن حاضدنات والمساهمة فً بدء مشروعات واعدة علدى أسدس سد

 %.82% إلى 52الأعمال تعمل على زٌادة نسبة نجاح المشروعات بنسبة من 

( مستوى دور حاضنات الأعمال فً تحقٌق استدامة برامج ومشروعات 00جدول )

 (  38التنمٌة المجتمعٌة كما ٌحددها المسئولون )ن=

 الأبعاد م
__ 

 س
σ الترتٌد المستوى 

1 
الأعمددال فددً تقدددٌم الخدددمات الإدارٌددة لتحقٌددق دور حاضددنات 

 استدامة برامج ومشروعات التنمٌة المجتمعٌة
 1 مرتفع 2.07 0.59

0 
دور حاضدددنات الأعمدددال فدددً تقددددٌم الخددددمات الفنٌدددة لتحقٌدددق 

 استدامة برامج ومشروعات التنمٌة 
 1 مرتفع 2.07 0.59

0 
دور حاضددنات الأعمددال فددً تقدددٌم خدددمات مددا بعددد الاحتضددان 

 لمشروعات التنمٌة المجتمعٌة
 0 متوسط 2.07 0.00

 مستوى مرتفع 1.88 8.43 الأدوار ككل

 ٌوض  الجدول السابق أن:
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دور حاضنات الأعمال فً تحقٌق استدامة برامج ومشروعات التنمٌة المجتمعٌمة  

 كما ٌحددها المسئولونق تمثلت فٌما ٌلً: 

الخدددمات الإدارٌددة لتحقٌددق اسددتدامة الترتٌددب الأول دور حاضددنات الأعمددال فددً تقدددٌم  -

برامج ومشروعات التنمٌة المجتمعٌة، ودور حاضنات الأعمال فً تقدٌم الخدمات الفنٌة 

 (.0.59لتحقٌق استدامة برامج ومشروعات التنمٌة بمتوسط حسابً )

الترتٌب الثانً دور حاضنات الأعمال فً تقدٌم خدمات مدا بعدد الاحتضدان لمشدروعات  -

 (.0.00معٌة بمتوسط حسابً )التنمٌة المجت

وبالنظر للجدول نجد أن نتائجه تشٌر إلً أن المتوسط العام لدور حاضنات الأعمال فدً  -

تحقٌددق اسددتدامة بددرامج ومشددروعات التنمٌددة المجتمعٌددة كمددا ٌحددددها المسددئولون بلددػ 

وقد ٌعكس ذلك دور حاضنات الأعمدال فدً تحقٌدق اسدتدامة  ( وهو معدل مرتفع.0.97)

شددروعات التنمٌددة المجتمعٌددة فلحاضددنات الأعمددال فوائددد فددً تفعٌددل الحددوافز بددرامج وم

لإنشاء الشركات وتنمٌتها ومسداعدتها علدً التندوع الاقتصدادي وتسدوٌق تقنٌدات جدٌددة، 

دراسدة " فدوزي عبدد الدرازق " التدً وتوفٌر فرص العمل للشباب، وٌتفق ذلك مع نتائج 

مسددداحات مجهدددزة للمشدددروعات توصدددلت إلدددى أن حاضدددنات الأعمدددال وفدددرت أمددداكن و

الملتحقة بها بهدؾ تمكٌنها مدن إنتداج وتسدوٌق منتجاتهدا واسدتقبال العمدلاء، إضدافة إلدى 

 القٌام بتوفر كافة أنواع الدعم سواء دعم فنً أو إداري أو تسوٌقً للمشارٌع المحتضنة.
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المحممور الثالممو: دور طرٌقممة تنظممٌم المجتمممع فممً تحقٌممق اسممتدامة بممرامج ومشممروعات 

 التنمٌة المجتمعٌة من خلال حاضنات الأعمال:

الاستراتٌجٌات المهنٌة التً ٌستخدمها المنظم الاجتمماعً لتحقٌمق اسمتدامة بمرامج  (1)

 ومشروعات التنمٌة المجتمعٌة من خلال حاضنات الأعمال:

( الاستراتٌجٌات المهنٌة التً ٌستخدمها المنظم الاجتماعً لتحقٌق استدامة 08جدول )

 عات التنمٌة المجتمعٌة من خلال حاضنات الأعمال كما ٌحددها الخبراءبرامج ومشرو

 (  05)ن=

 الترتٌد % ك العبارات م

 7 92 1 إستراتٌجٌة التضامن 1

 1 122 15 إستراتٌجٌة الإقناع 0

 0 11.7 12 إستراتٌجٌة العمل المشترك 0

 9 12 9 إستراتٌجٌة التعاون 9

 0 11.7 12 إستراتٌجٌة التمكٌن 5

 1 91.7 7 إستراتٌجٌة الحملة 1

 0 90.0 19 إستراتٌجٌة التنمٌة 7

 9 12 9 إستراتٌجٌة التخطٌط 8

 5 50.0 8 إستراتٌجٌة التشبٌك 9

 ٌوض  الجدول السابق أن:

الاستراتٌجٌات المهنٌة التً ٌستخدمها المنظم الاجتماعً لتحقٌق استدامة برامج 

: جداء فدً خلال حاضنات الأعمال كما ٌحددها الخبراء ومشروعات التنمٌة المجتمعٌة من

%(، وجدداء بالترتٌددب الثددانً إسددتراتٌجٌة 122الترتٌددب الأول إسددتراتٌجٌة الإقندداع بنسددبة )

%(. وقدد ٌعكدس ذلدك 92%(، وأخٌدراً إسدتراتٌجٌة التضدامن بنسدبة )90.0التنمٌة بنسبة )

اسددتدامة بددرامج ومشددروعات  اسددتخدام المددنظم الاجتمدداعً للاسددتراتٌجٌات المهنٌددة لتحقٌددق

التنمٌة المجتمعٌدة مدن خدلال حاضدنات الأعمدال كإسدتراتٌجٌة الإقنداع والتنمٌدة والتضدامن 

وذلك لمساعدة حاضنات الأعمال فً بناء قطداع أعمدال نشدٌط ومدربح ومهدتم بالمإسسدات 

الناشئة، لذلك فالحاضنات تقدم مساعدات عملٌة فً الإدارة وتتدٌح فدرص التموٌدل وتنسدٌق 

 خدمات الدعم الفنً.
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الأدوار المهنٌمممة التمممً ٌسمممتخدمها الممممنظم الاجتمممماعً لتحقٌمممق اسمممتدامة بمممرامج  (2)

 ومشروعات التنمٌة المجتمعٌة من خلال حاضنات الأعمال:

( الأدوار المهنٌة التً ٌستخدمها المنظم الاجتماعً لتحقٌق استدامة برامج 03جدول )

 حاضنات الأعمال كما ٌحددها الخبراءومشروعات التنمٌة المجتمعٌة من خلال 

 (  05)ن=

 الترتٌد % ك العبارات م

 5 70.0 11 دور المنسق 1

 1 122 15 دور المنمً 0

 0 81.7 10 دور الوسٌط 0

 1 91.7 7 دور التربوي 9

 0 90.0 19 دور الخبٌر 5

 9 82 10 دور المخطط 1

 7 92 1 دور المدعم 7

 8 00.0 5 دور القائد 8

 ٌوض  الجدول السابق أن:

الأدوار المهنٌمممة التمممً ٌسمممتخدمها الممممنظم الاجتمممماعً لتحقٌمممق اسمممتدامة بمممرامج 

: جداء فدً ومشروعات التنمٌة المجتمعٌة من خلال حاضنات الأعمال كما ٌحددها الخبراء

%(، وجدداء بالترتٌددب الثددانً دور الخبٌددر بنسددبة 122الترتٌددب الأول دور المنمددً بنسددبة )

%(. وقدددد ٌعكدددس ذلدددك اهتمدددام المددددنظم 00.0وأخٌدددراً دور القائدددد بنسدددبة )%(، 90.0)

الاجتماعً بالأدوار المهنٌة التً تخدم مجال عمله ببرامج ومشدروعات التنمٌدة المجتمعٌدة 

مثدددل: دور المنمدددً والخبٌدددر والمنسدددق والوسدددٌط والقائدددد .... الددد ، وذلدددك لأن حاضدددنات 

الاقتصادي للمجتمعدات وازدهدار البدرامج فدً الأعمال لها دور رٌادي فً التطوٌر والنمو 

المدن الكبرى والمجتمعات الرٌفٌة، حٌث نجحدت البدرامج فدً إنشداء العدٌدد مدن الشدركات 

 المختلفة التً فتحت فرصاً جدٌدة للعمل.
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المهممارات المهنٌممة التممً ٌسممتخدمها المممنظم الاجتممماعً لتحقٌممق اسممتدامة بممرامج  (3)

 من خلال حاضنات الأعمال:ومشروعات التنمٌة المجتمعٌة 

( المهارات المهنٌة التً ٌستخدمها المنظم الاجتماعً لتحقٌق استدامة 04جدول )

 برامج ومشروعات التنمٌة المجتمعٌة من خلال حاضنات الأعمال كما ٌحددها الخبراء

 (  05)ن=

 الترتٌد % ك العبارات م

 1 122 15 مهارة التحلٌل 1

 1 91.7 7 مهارة المناقشة 0

 9 12 9 مهارة العمل الفرٌقً 0

 0 70.0 11 مهارة الاتصال 9

 7 92 1 مهارة استخدام التكنولوجٌا 5

 1 122 15 مهارة التفاوض 1

 5 50.0 8 مهارة التخطٌط 7

 8 02 0 مهارة استخدام اللوبً 8

 0 90.0 19 مهارة بناء التحالفات 9

 1 91.7 7 مهارة التسوٌق للمشروعات 12

 ٌوض  الجدول السابق أن:

المهممارات المهنٌممة التممً ٌسممتخدمها المممنظم الاجتممماعً لتحقٌممق اسممتدامة بممرامج 

: جداء فدً ومشروعات التنمٌة المجتمعٌة من خلال حاضنات الأعمال كما ٌحددها الخبراء

%(، وجداء بالترتٌدب الثدانً 122الترتٌب الأول مهارة التحلٌل، ومهارة التفاوض بنسدبة )

%(. 02%(، وأخٌدراً مهدارة اسدتخدام اللدوبً بنسدبة )90.0مهارة بناء التحالفدات بنسدبة )

وقد ٌرجع ذلك إلى أن أهمٌة المهارات المهنٌة التدً ٌسدتخدمها المدنظم الاجتمداعً لتحقٌدق 

تقدوم بهدا حاضدنات الأعمدال لتحقٌدق رامج ومشدروعات التنمٌدة المجتمعٌدة التدً استدامة بد

" التددً   Genevaنتددائج دراسددة "، وٌتفددق ذلددك مددع القدددرات المسددتدامة فددً المشددروعات

توصلت إلى أن المجتمعات المحلٌة باستخدام مددخل التنمٌدة ٌمكنهدا مسداعدة نفسدها، ودعدم 

ذلك أهمٌدة التددرٌب لزٌدادة قددرة المسدتفٌدٌن علدى الجهود المبذولة فً العمل التنمدوي، وكد

المشاركة الفاعلٌة فً تحدٌد قضاٌا ومشكلات المجتمع فدً مشدروعات التنمٌدة المجتمعٌدة، 

حٌث ٌعتبر سكان المجتمع ذوى المصدلحة المجتمعٌدة لددعم واسدتدامة بدرامج ومشدروعات 
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ء إطار عمل لتقٌٌم وتطوٌر التنمٌة المجتمعٌة، وبناء مهارات المشاركٌن وتدرٌبهم على بنا

 برامج ومشروعات التنمٌة المجتمعٌة ٌحقق استدامتها.

الأدوات المهنٌمممة التمممً ٌسمممتخدمها الممممنظم الاجتمممماعً لتحقٌمممق اسمممتدامة بمممرامج  (4)

 ومشروعات التنمٌة المجتمعٌة من خلال حاضنات الأعمال:

استدامة برامج  ( الأدوات المهنٌة التً ٌستخدمها المنظم الاجتماعً لتحقٌق05جدول )

 ومشروعات التنمٌة المجتمعٌة من خلال حاضنات الأعمال كما ٌحددها الخبراء

 (  05)ن=

 الترتٌد % ك العبارات م

 1 122 15 المإتمرات 1

 1 122 15 الاجتماعات  0

 1 122 15 الندوات 0

 0 82 10 المناقشات 9

 0 12 9 اللجان 5

 9 50.0 8 الحملات الإعلامٌة 1

 5 92 1 اللقاءات 7

 ٌوض  الجدول السابق أن:

الأدوات المهنٌمممة التمممً ٌسمممتخدمها الممممنظم الاجتمممماعً لتحقٌمممق اسمممتدامة بمممرامج 

: جداء فدً ومشروعات التنمٌة المجتمعٌة من خلال حاضنات الأعمال كما ٌحددها الخبراء

%(، وجدداء بالترتٌددب 122الترتٌددب الأول المددإتمرات، والاجتماعددات، والندددوات بنسددبة )

%(. وقد ٌعكس ذلك الأدوار 92%(، وأخٌراً اللقاءات بنسبة )82الثانً المناقشات بنسبة )

الأساسدددٌة لحاضدددنات الأعمدددال والمتمثلدددة فدددً: إكسددداب المسدددتفٌدٌن الخبدددرة فدددً إقامدددة 

صددالح دراسددة "ح تلددك المشددروعات، وقددد ٌتفددق ذلددك مددع نتددائج المشددروعات لضددمان نجددا

" التددً توصددلت إلددى أهمٌددة إٌجدداد قنددوات اتصددال بددٌن منظمددات صددبري محمددد حجددازي

المجتمع المختلفة وأصحاب المشدروعات الصدؽٌرة، مراعداة المروندة وتسدهٌل الإجدراءات 

ى اسددتثارة أفددراد اللازمددة لإقامددة المشددروعات الصددؽٌرة بمددا لا ٌخددالؾ القددانون، العمددل علدد

المجتمع للمساهمة بالجهود المختلفة لإقامة المشروعات الصؽٌرة، توافر الخبرات اللازمدة 

لدراسة المشروعات الصؽٌرة، توفٌر الإمكانٌات والمهدارات اللازمدة لإقامدة المشدروعات 

 الصؽٌرة، والعمل على إٌجاد أنشطة تروٌجٌة للسلع التً تنتجها المشروعات الصؽٌرة.
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دو  ربمتت بت احقمتتبض فتتي ت  يتت  استتاذا   بتترا ج المحممور الرابممع : مقترحممات تفعٌممل 

 :و شروقبت الا مي  المجامعي 

( مقترحات تفعٌل دور حاضنات الأعمال فً تحقٌق استدامة برامج 06جدول )

 (  05)ن= ومشروعات التنمٌة المجتمعٌة كما ٌحددها الخبراء

 الترتٌد % ك العبارات م

 0 81.7 10 إنشاء قواعد بٌانات إلكترونٌة تضم مإسسات حاضنات الأعمال والمشروعات التنموٌة  1

 5 50.0 8 إنشاء اتحاد لحاضنات الأعمال لتفعٌل وتطوٌر دورها 0

0 
تنظددٌم حمدددلات إعلامٌدددة لتوعٌددة الدددرأي العدددام بآلٌدددات عمددل حاضدددنات الأعمدددال وكٌفٌدددة 

 المشاركة فٌها والاستفادة منها
19 90.0 1 

 0 82 10 تفعٌل التشبٌك بٌن حاضنات الأعمال والمنظمات الأخرى والممولٌن المهنٌٌن 9

 9 11.7 12 القٌام بتقٌٌمات لبرامج ومشروعات حاضنات الأعمال  5

 1 91.7 7 توفٌر الدعم اللازم لحاضنات الأعمال 1

 8 02 0 إقامة ورش عمل بكل ما ٌتعلق بحاضنات الأعمال 7

 7 92 1 التسوٌق اللازم لحاضنات الأعمال ومشروعاتها وبرامجها توفٌر 8

 ٌوض  الجدول السابق أن:

مقترحات تفعٌل دور حاضمنات الأعممال فمً تحقٌمق اسمتدامة بمرامج ومشمروعات 

: جداء فدً الترتٌدب الأول تنظدٌم حمدلات إعلامٌدة التنمٌة المجتمعٌة كمما ٌحمددها الخبمراء

لتوعٌة الرأي العام بآلٌات عمل حاضنات الأعمال وكٌفٌدة المشداركة فٌهدا والاسدتفادة منهدا 

%(، وجاء بالترتٌدب الثدانً إنشداء قواعدد بٌاندات إلكترونٌدة تضدم مإسسدات 90.0بنسبة )

اً إقامددة ورش عمددل %(، وأخٌددر81.7حاضددنات الأعمددال والمشددروعات التنموٌددة بنسددبة )

نجداح  عوامل%(. وقد ٌرجع ذلك إلً أن من 02بكل ما ٌتعلق بحاضنات الأعمال بنسبة )

حاضددنات الأعمددال: كفدداءة مدددٌر الحاضددنة وارتباطدده بالأعمددال فددً الحاضددنة، وتددرابط 

الحاضدنة فدً المجتمدع المحدٌط، وانتقداء واسدتمرارٌة فدرص الأعمدال، وإمكانٌدة الحصدول 

ق صور ذهنٌة للنجاح، وإٌجاد بٌئة أعمال مناسبة داخل الحاضدنة، وقدد على تموٌل، وتحقٌ

دراسة " مادلٌن مصلح الكٌال " التً توصلت إلً ضرورة إنشاء جهدة ٌتفق ذلك مع نتائج 

خاصة تتمتع بإمكانٌات وامتٌازات تمكنهدا مدن تقٌدٌم حاضدنات الأعمدال بشدكل دوري عدن 

ات التددً تقدددمها حاضددنات الأعمددال طرٌددق معدداٌٌر معتمدددة، ضددرورة متابعددة المشددروع

المتخرجة منها، لضمان نجاحها واستمرارها، كمدا أوصدت الدراسدة علدى ضدرورة العمدل 

علددى اسددتقطاب جهددات خارجٌددة وداخلٌددة لتموٌددل المشددروعات ودعمهددا بمختلددؾ بمراحددل 

 .نموها
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 دوا  ربمت بت احقمتبض فتي ت  يت أالمصفوفة الارتباطٌمة للعلاامة بمٌن المحور الخامس: 

 :اساذا   برا ج و شروقبت الا مي  المجامعي 

( المصفوفة الارتباطٌة للعلااة بٌن أدوار حاضنات الأعمال فً تحقٌق استدامة 03جدول )

 ( 33كما ٌحددها المستفٌدون)ن= برامج ومشروعات التنمٌة المجتمعٌة

 م
 الأدوار

 
 الأدوار

تقدٌم 
الخدمات 
 اصدارٌة

تقدٌم 
الخدمات 
 الفنٌة

خدمات تقدٌم 
ما بعد 
 الاحتضان

الأدوار    
 ككل

1 
دور حاضددنات الأعمددال فددً تقدددٌم الخدددمات الإدارٌددة 
 لتحقٌق استدامة برامج ومشروعات التنمٌة المجتمعٌة

1    

0 
دور حاضدددنات الأعمدددال فدددً تقددددٌم الخددددمات الفنٌدددة 

 لتحقٌق استدامة برامج ومشروعات التنمٌة 
2.085* 1   

0 
فدددً تقددددٌم خددددمات مدددا بعدددد دور حاضدددنات الأعمدددال 

 الاحتضان لمشروعات التنمٌة المجتمعٌة
2.001* 2.099* 1  

 0 **1.283 **1.363 **1.528 الأدوار ككل

 (1.15(                     * معنوي عند )1.10** معنوي عند )

 ٌوض  الجدول السابق أن:

أدوار ( بدددٌن 2.21توجدددد علاقدددة طردٌدددة دالدددة إحصدددائٌاً عندددد مسدددتوى معنوٌدددة )

حاضدددنات الأعمدددال فدددً تحقٌدددق اسدددتدامة بدددرامج ومشدددروعات التنمٌدددة المجتمعٌدددة )دور 

حاضنات الأعمال فً تقدٌم الخدمات الإدارٌة لتحقٌق استدامة بدرامج ومشدروعات التنمٌدة 

المجتمعٌددة، ودور حاضددنات الأعمددال فددً تقدددٌم الخدددمات الفنٌددة لتحقٌددق اسددتدامة بددرامج 

ضدددنات الأعمدددال فدددً تقددددٌم خددددمات مدددا بعدددد الاحتضدددان ودور حا ،ومشدددروعات التنمٌدددة

لمشروعات التنمٌدة المجتمعٌدة، والأدوار ككدل( كمدا ٌحدددها المسدتفٌدون. وقدد ٌرجدع ذلدك 

إلً وجود ارتباط طردي بٌن هذه المتؽٌرات وأنها جاءت معبرة عمدا تهددؾ الدراسدة إلدى 

متباٌندة مبنٌدة علدى الددور  تحقٌقه. حٌث تلعب حاضنات الأعمال بؤنواعهدا المختلفدة أدواراً 

الأساسً من خلال كونها وسٌلة لدعم المشروعات الجدٌدة، حٌدث أثبتدت نجاحداً كبٌدراً فدً 

رفددع نسددب نجدداح هددذه المشددروعات الناشددئة، وقددد ٌتفددق ذلددك مددع نتددائج دراسددة " محمددد 

الزهرانددً " التددً توصددلت إلددى أن حاضددنات الأعمددال تقددوم بتددوفٌر الإمكانٌددات البشددرٌة 

ٌددة بدرجددة عالٌددة، كمدددا تقددوم حاضددنات الأعمددال بتدددوفٌر الدددعم لمجددالات الإبدددداع والماد

ومسددتوى الأداء، كمددا تبددٌن وجددود علاقددة قوٌددة بددٌن مسددتوى الدددعم المقدددم مددن حاضددنات 

 عمال ونجاح استمرارٌة المشروعاتالأ
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ة ( المصفوفة الارتباطٌة للعلااة بٌن أدوار حاضنات الأعمال فً تحقٌق استدام02جدول )

 ( 38)ن= المسئولونكما ٌحددها  برامج ومشروعات التنمٌة المجتمعٌة

 م
 الأدوار

 
 الأدوار

تقدٌم 
الخدمات 
 اصدارٌة

تقدٌم 
الخدمات 
 الفنٌة

تقدٌم خدمات 
ما بعد 
 الاحتضان

الأدوار    
 ككل

1 

دور حاضنات الأعمال فً تقدٌم الخددمات الإدارٌدة 
لتحقٌدددددق اسدددددتدامة بدددددرامج ومشدددددروعات التنمٌدددددة 

 المجتمعٌة
1    

0 
دور حاضددنات الأعمددال فددً تقدددٌم الخدددمات الفنٌددة 

 لتحقٌق استدامة برامج ومشروعات التنمٌة 
2.599** 1   

0 
دور حاضددنات الأعمددال فددً تقدددٌم خدددمات مددا بعددد 

 الاحتضان لمشروعات التنمٌة المجتمعٌة
2.902* 2.107** 1  

 0 **1.305 **1.208 **1.365 الأدوار ككل

 (1.15(                           * معنوي عند )1.10معنوي عند )** 

 ٌوض  الجدول السابق أن:

(قبياقأاوم قح)ضن)ثق1.11حاج قتلاوتق دامتقاملتقإحص)ئي)عقتن قهفخاىقهعنامتق 

ملأتت)لقفيقحدقيققم خ مهتقبدمهجقوهشدوت)ثقملخنتيتقملتعختعيةتق او قح)ضةن)ثقملأتتة)لق

م مةتقلخدقيةققم ةخ مهتقبةدمهجقوهشةدوت)ثقملخنتيةتقملتعختعيةت قواو قفيقحق ممقمل  ه)ثقمرا

ق ح)ضن)ثقملأتتة)لقفةيقحقة ممقمل ة ه)ثقملفنيةتقلخدقيةققم ةخ مهتقبةدمهجقوهشةدوت)ثقملخنتيةت

واو قح)ضن)ثقملأتت)لقفيقحق ممقخ ه)ثقه)قبع قملاحخض)رقلتشدوت)ثقملخنتيتقملتعختعيت ق

مدجدقذلكقإلةيقوجةااقم حبة) ق ةدارقبةياقهة  قوملأاوم قكتا(قكت)قمد اه)قملتفئالار.قوو ق

ملتخليةةدمثقوأناةة)قجةة)ءثقهعبةةدةقتتةة)قحاةة ىقمل  م ةةتقإلةةلإقحدقيقةةر.قووةة قمعتةةاقذلةةكقاو ق

ح)ضن)ثقملأتت)لقفيقحدقيققم خ مهتقبدمهجقوهشدوت)ثقملخنتيتقملتعختعيةتقوحةافيدقفةد ق

اقهةةاقتتةةاقل شةةب)ققوحقةة ممقملةة تمقملةةلالمقلنعةة)وقملتشةةدوت)ثقوملشةةدك)ثقفةةيقضةةاءقملخق يةة

ه ) دقملا خثت) قوحق ياقمحخت)لاثقفشاقملشدك)ثقملصليدة  قومخفققذلةكقهةدقنخة)ئجقا م ةتق

"قأهةةاق هضةة)رقأبةةاق"ةةت)لتق"قملخةةيقحاصةة جقإلةةلإقأرقوفةةدةقملتفةةخثتدما قملخفةةامق قملتن)ففةةتق

ملفاويت قها) مثقملتؤ اقوكف)ءحةرقوملخشةبيكقوبنة)ءقملعلاوة)ثقأهةدقحيةارقلخدقيةققم ةخ مهتق

قملتشدوت)ث.
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 النتائج العامة للدراسة:ور السادس: المح

  :اصجابة على تساؤلات الدراسة 

اصجابمممة علمممى التسممماؤل الأول للدراسمممة: ن مممما دور حاضمممنات الأعممممال فمممً تقمممدٌم  (1)

 الخدمات اصدارٌة لتحقٌق استدامة برامج ومشروعات التنمٌة المجتمعٌة؟ ن:

خدقيةققم ةخ مهتقبةدمهجقأاوم قح)ضن)ثقملأتت)لقفيقحق ممقمل ة ه)ثقمرام مةتقلقحخد ا

 فيمب  لي: قوهشدوت)ثقملخنتيتقملتعختعيت

  أثبتددت نتددائج الدراسددة أن مسددتوى دور حاضددنات الأعمددال فددً تقدددٌم الخدددمات الإدارٌددة

لتحقٌدددق اسدددتدامة بدددرامج ومشدددروعات التنمٌدددة المجتمعٌدددة كمدددا ٌحدددددها المسدددتفٌدون بلدددػ 

 وذلك وفقاً للمؤشرات التالٌة: ( وهو معدل مرتفع، 0.51)

قدمت الحاضنة برامج تدرٌبٌة بمدا ٌدتلاءم وأهدداؾ لمشدروعكم المحتضدن، ووفدرت  -

الحاضنة ورش عمل لدعم القددرات الإدارٌدة التدً تحتاجهدا المشدروعات المحتضدنة 

 (.0.99بمتوسط حسابً )

حتضدن وفرت الحاضنة قاعة اجتماعات ملائمة الإمكانٌات والمساحة لمشروعكم الم -

 (.0.95بمتوسط حسابً )

تتمٌز البنٌة التحتٌة المقدمة للمشروعات المحتضنة بؤنهدا ذات جدودة عالٌدة بمتوسدط  -

 (.0.81حسابً )

  أثبتددت نتددائج الدراسددة أن مسددتوى دور حاضددنات الأعمددال فددً تقدددٌم الخدددمات الإدارٌددة

لتحقٌدددق اسدددتدامة بدددرامج ومشدددروعات التنمٌدددة المجتمعٌدددة كمدددا ٌحدددددها المسدددئولون بلدددػ 

 وذلك وفقاً للمؤشرات التالٌة: ( وهو معدل مرتفع، 0.59)

مشددددروعات تددددوفر الحاضددددنة قاعددددة اجتماعددددات ملائمددددة الإمكانٌددددات والمسدددداحة لل -

المحتضددنة، وتدددوفر الحاضددنة ورش عمدددل لدددعم القددددرات الإدارٌددة التدددً تحتاجهدددا 

المشددددروعات المحتضددددنة، وتددددوفر الحاضددددنة فددددرص إقامددددة شددددبكة علاقددددات مددددع 

 (.0.97المشروعات المحتضنة بمتوسط حسابً )

تقدم الحاضنة بدرامج تدرٌبٌدة بمدا ٌدتلاءم وأهدداؾ المشدروعات المحتضدنة بمتوسدط  -

 (.0.99حسابً )

تتمٌز البنٌة التحتٌة المقدمة للمشروعات المحتضنة بؤنهدا ذات جدودة عالٌدة بمتوسدط  -

 (.0.91حسابً )
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اصجابممة علممى التسمماؤل الثممانً للدراسممة: ن ممما دور حاضممنات الأعمممال فممً تقممدٌم  (2)

 الخدمات الفنٌة لتحقٌق استدامة برامج ومشروعات التنمٌة المجتمعٌة؟ ن:

فةةيقحقةة ممقمل ةة ه)ثقملفنيةةتقلخدقيةةققم ةةخ مهتقبةةدمهجقأاوم قح)ضةةن)ثقملأتتةة)لققحخدةة ا

 فيمب  لي: قوهشدوت)ثقملخنتيتقملتعختعيت

  أثبتت نتائج الدراسة أن مستوى دور حاضنات الأعمدال فدً تقددٌم الخددمات الفنٌدة لتحقٌدق

( وهدو 0.98استدامة برامج ومشروعات التنمٌة المجتمعٌة كمدا ٌحدددها المسدتفٌدون بلدػ )

 وذلك وفقاً للمؤشرات التالٌة: معدل مرتفع، 

وفددرت الحاضددنة ورش عمددل لدددعم القدددرات الفنٌددة التددً احتدداج إلٌهددا مشددروعكم  -

 (.0.78المحتضن بمتوسط حسابً )

امتلكددت الحاضددنة العدٌددد مددن الخبددرات المتخصصددة فددً مختلددؾ مجددالات الأعمددال  -

 (.0.70لمساعدة مشروعكم المحتضن عند الحاجة بمتوسط حسابً )

ضدددنة استشدددارات قانونٌدددة احتددداج إلٌهدددا مشدددروعكم المحتضدددن، وقددددمت قددددمت الحا -

الحاضددنة استشددارات تسددوٌقٌة لرفددع كفدداءة مشددروعكم المحتضددن، وقدددمت الحاضددنة 

 (.0.15استشارات وأعمال محاسبٌة لخدمة مشروعكم المحتضن بمتوسط حسابً )

 لفنٌدة لتحقٌدق أثبتت نتائج الدراسة أن مستوى دور حاضنات الأعمدال فدً تقددٌم الخددمات ا

( وهدو 0.59استدامة برامج ومشروعات التنمٌدة المجتمعٌدة كمدا ٌحدددها المسدئولون بلدػ )

 وذلك وفقاً للمؤشرات التالٌة: معدل مرتفع، 

تدرس الحاضنة أوضاع المشدروعات المحتضدنة للوقدوؾ علدى احتٌاجاتهدا بمتوسدط  -

 (.0.99حسابً  )

ً مختلددؾ مجددالات الأعمددال تمتلددك الحاضددنة العدٌددد مددن الخبددرات المتخصصددة فدد -

 (.0.88لمساعدة المشروعات المحتضنة عند الحاجة بمتوسط حسابً )

توفر الحاضنة ورش عمل لدعم القدرات الفنٌة التً تحتاجها المشروعات المحتضنة  -

 (.0.70بمتوسط حسابً )
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اصجابممة علممى التسمماؤل الثالممو للدراسممة: ن ممما دور حاضممنات الأعمممال فممً تقممدٌم  (3)

بعد الاحتضان لتحقٌق استدامة برامج ومشمروعات التنمٌمة المجتمعٌمة؟ خدمات ما 

 ن:

أاوم قح)ضن)ثقملأتت)لقفيقحق ممقخ ه)ثقه)قبع قملاحخضة)رقلخدقيةققم ةخ مهتققحخد ا

 فيمب  لي: قبدمهجقوهشدوت)ثقملخنتيتقملتعختعيت

  أثبتدددت نتدددائج الدراسدددة أن مسدددتوى دور حاضدددنات الأعمدددال فدددً تقددددٌم خددددمات مدددا بعدددد

تضان لتحقٌق استدامة برامج ومشروعات التنمٌة المجتمعٌدة كمدا ٌحدددها المسدتفٌدون الاح

 وذلك وفقاً للمؤشرات التالٌة: ( وهو معدل مرتفع، 0.01بلػ )

سعت الحاضدنة للتؤكدد مدن اسدتجابة المجتمدع المحلدى وتعداونهم التدام مدع مشدروعكم  -

 (.0.70المحتضن بمتوسط حسابً )

قدددرة مشددروعكم المحتضددن علددى تسددوٌق نفسدده بالشددكل سددعت الحاضددنة للتؤكددد مددن  -

اللائدددق، وحظٌدددت الحاضدددنة بددددعم مدددن المإسسدددات الرسدددمٌة القائمدددة علدددى تشدددجٌع 

 (.0.15الاستثمار بمتوسط حسابً )

قامددت الحاضددنة بحلقددة الوصددل بددٌن مشددروعكم المحتضددن والممددولٌن والمسددتثمرٌن  -

 (.0.10بمتوسط حسابً )

  دور حاضدددنات الأعمدددال فدددً تقددددٌم خددددمات مدددا بعدددد أثبتدددت نتدددائج الدراسدددة أن مسدددتوى

الاحتضان لتحقٌق استدامة برامج ومشروعات التنمٌدة المجتمعٌدة كمدا ٌحدددها المسدئولون 

 وذلك وفقاً للمؤشرات التالٌة: ( وهو معدل متوسط، 0.00بلػ )

تسعى الحاضنة للتؤكد من استجابة المجتمع المحلى وتعداونهم التدام مدع المشدروعات  -

 (.0.81نة بمتوسط حسابً )المحتض

تقٌٌم لإبراز نقداط القدوة والضدعؾ والاسدتفادة مدن أي و تقوم الحاضنة بعمل مراجعة -

 (.0.51فرص متاحة تخدم عملٌاتها بمتوسط حسابً )

تدددوفر الحاضدددنة للمشدددروعات المحتضدددنة الوصدددول إلدددى منددداطق جؽرافٌدددة متعدددددة  -

 (.0.50بمتوسط حسابً )

لدراسة: ن ما دور طرٌقة تنظٌم المجتممع فمً تحقٌمق اصجابة على التساؤل الرابع ل (4)

 استدامة برامج ومشروعات التنمٌة المجتمعٌة من خلال حاضنات الأعمال؟ ن:
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حخدةة اقأاوم قاو ق دمقةةتقحنلةةيمقملتعختةةدقفةةيقحدقيةةققم ةةخ مهتقبةةدمهجقوهشةةدوت)ثق

 فيمب  لي:ملخنتيتقملتعختعيتقهاقخلالقح)ضن)ثقملأتت)ل ق

  التً ٌستخدمها المنظم الاجتمماعً لتحقٌمق اسمتدامة بمرامج الاستراتٌجٌات المهنٌة

 كما ٌحددها الخبراء: ومشروعات التنمٌة المجتمعٌة من خلال حاضنات الأعمال

 %(.122إستراتٌجٌة الإقناع بنسبة ) -

 %(.90.0إستراتٌجٌة التنمٌة بنسبة ) -

 %(.11.7إستراتٌجٌة العمل المشترك وإستراتٌجٌة التمكٌن بنسبة ) -

 المهنٌمممة التمممً ٌسمممتخدمها الممممنظم الاجتمممماعً لتحقٌمممق اسمممتدامة بمممرامج  الأدوار

 كما ٌحددها الخبراء: ومشروعات التنمٌة المجتمعٌة من خلال حاضنات الأعمال

 %(.122دور المنمً بنسبة ) -

 %(.90.0دور الخبٌر بنسبة ) -

 %(.81.7دور الوسٌط بنسبة ) -

  ًلتحقٌممق اسممتدامة بممرامج المهممارات المهنٌممة التممً ٌسممتخدمها المممنظم الاجتممماع

 كما ٌحددها الخبراء: ومشروعات التنمٌة المجتمعٌة من خلال حاضنات الأعمال

 %(.122مهارة التحلٌل، ومهارة التفاوض بنسبة ) -

 %(.90.0مهارة بناء التحالفات بنسبة ) -

 %(.70.0مهارة الاتصال بنسبة ) -

 تدامة بمممرامج الأدوات المهنٌمممة التمممً ٌسمممتخدمها الممممنظم الاجتمممماعً لتحقٌمممق اسممم

 كما ٌحددها الخبراء: ومشروعات التنمٌة المجتمعٌة من خلال حاضنات الأعمال

 %(.122المإتمرات، والاجتماعات، والندوات بنسبة ) -

 %(.82المناقشات بنسبة ) -

 %(.12اللجان بنسبة ) -

اصجابممة علممى التسمماؤل الخممامس للدراسممة: ن ممما مقترحممات تفعٌممل دور حاضممنات  (5)

 استدامة برامج ومشروعات التنمٌة المجتمعٌة؟ ن:الأعمال فً تحقٌق 

حخدةةة اقهقخدحةةةة)ثقحفعيةةةةاقاو قح)ضةةةةن)ثقملأتتةةة)لقفةةةةيقحدقيةةةةققم ةةةةخ مهتقبةةةةدمهجق

 فيمب  لي:وهشدوت)ثقملخنتيتقملتعختعيتقكت)قمد اه)قمل بدمء ق
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تنظٌم حملات إعلامٌة لتوعٌدة الدرأي العدام بآلٌدات عمدل حاضدنات الأعمدال وكٌفٌدة  -

 %(.90.0فادة منها بنسبة )المشاركة فٌها والاست

إنشدداء قواعددد بٌانددات إلكترونٌددة تضددم مإسسددات حاضددنات الأعمددال والمشددروعات  -

 %(.81.7التنموٌة بنسبة )

تفعٌدددل التشدددبٌك بدددٌن حاضدددنات الأعمدددال والمنظمدددات الأخدددرى والممدددولٌن بنسدددبة  -

(82.)% 

ممع لتفعٌمل الرؤٌة المستقبلٌة المقترحمة ممن منظمور طرٌقمة تنظمٌم المجتالمحور السابع: 

 دور حاضنات الأعمال فً تحقٌق استدامة برامج ومشروعات التنمٌة المجتمعٌة :

أن حاضدنات الأعمدال إحددى المرتكدزات  علدى الرإٌة الإستراتٌجٌة المقترحة تإكدد        

تسدهٌلات الالأساسٌة لتؤسٌس واستدامة ونجاح مشروعات التنمٌة المجتمعٌة، لما تقدمة من 

تخطدى مخداطر مرحلدة الأنطدلاق إلدى أن تصدبح لزمة لهدذه المشدروعات والمساعدات اللا

 قادرة على الاستدامة والمنافسة فى المحٌط الخارجى .

لتفعٌدل دور حاضدنات الأعمدال فدً تحقٌدق  المقترحدة رإٌدةالأسداس النظدري لل وٌعتمد       

علددى الأسددس النظرٌددة لطرٌقددة تنظددٌم  ،اسددتدامة بددرامج ومشددروعات التنمٌددة المجتمعٌددة

مدا و نتدائج الدراسدات السدابقةوبالإطدار النظدري للدراسدة الحالٌدة  ما تدم عرضدهالمجتمع و

 الحالٌة. أسفرت عنه نتائج الدراسة المٌدانٌة

 :، من خلال الجدول التالًهذا وٌمكن عرض الرإٌة  -

أدوار  المشاركون فً التنفٌذ آلٌات التنفٌذ الهدف
الأخصائى 
 الاجتماعى

 الأنشطة المهنٌة

. تفعٌددددددددل دور 1
حاضددددددددددددددددددددنات 
الأعمال فً تقدٌم 
الخددددددددددددددددددددددمات 
الإدارٌدددة لتحقٌدددق 
اسددددتدامة بددددرامج 
ومشددددددددددددروعات 
التنمٌدددددددددددددددددددددددددددة 

 المجتمعٌة.
 

بنددددددددداء قددددددددددرات أصدددددددددحاب 
مشددروعات التنمٌددة المجتمعٌددة  
التدددً تعمدددل علدددى التنمٌدددة فدددً 

 :مصر من خلال
تقددددددٌم خددددددمات التددددددرٌب  - 

المهدددددارات المختلفدددددة لتنمٌدددددة 
 .الخاصة بهم

تقددددددٌم خددددددمات التسدددددوٌق  - 
لمشروعات التنمٌدة المجتمعٌدة 

 .المنتسبة للحاضنات 
تفاعددددددددل ونمددددددددو  متابعددددددددة -

 .المشروعات المحتضنة 

جمعٌددددات المسددددتثمرٌن  -
 والممولٌن .

وزارة التضدددددددددددددددددددامن  -
 الاجتماعى .

الاتحاد العدام للجمعٌدات  -
 والمإسسات الخاصة .

قلٌمددددددددددى الاتحدددددددددداد الإ -
للجمعٌددات والمإسسددات 

 .الخاصة
 

 دور المنمى -
 دور الخبٌر -
 دور المدعم -
 الوسٌطدور -
 دور المنسق-
 الإدارىدور-

عقددددددد العدٌددددددد مددددددن -
لتنمٌدددة عدددى  النددددوات

المبددادرٌن و أصددحاب 
المشددددددروعات التددددددى 
سددددددددددددوؾ تقدددددددددددددمها 

 الحاضنات.
تنظدددددددٌم اللقددددددداءات  -

التعاونٌة بدٌن الجهدات 
المعنٌدددددة و اسدددددتؽلال 
الفددددددددرص  المزاٌددددددددا 

 المتوفرة.
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المرافدق  الاسهام فدً تدوفٌر - 
الأساسددٌة اللازمددة مددن قاعددات 
مجهدددددددددددزة، والاحتٌاجدددددددددددات 
الإضددافٌة مددن أجهددزة وبددرامج 

تقنٌدددددة المعلومدددددات وخددددددمات 
 .وشبكات الاتصال

. تفعٌددددددددل دور 0
حاضددددددددددددددددددددنات 
الأعمال فً تقدٌم 
الخدددددمات الفنٌددددة 
لتحقٌدددق اسدددتدامة 
بدددددددددددددددددددددددددددرامج 
ومشددددددددددددروعات 

 التنمٌة.
 

تقددددٌم الددددعم الفندددى الخددداص  -
بكل مشدروع مدن خدلال فرٌدق 
عمددل علددى مسددتوى عددال مددن 

 .الخبرة 
الاستشدددارات المالٌدددة  تدددوفٌر -
القانونٌدددددددة و الاستشدددددددارات و

الخاصدددة بكٌفٌدددة إدرار الددددخل 
 التسوٌق .و
الاسددتعانة بقاعدددة كبٌددرة مددن  -

ذوى الخبددرات المختلفددة حتددى 
ل لعدد كبٌر مدن وٌتنسى الوص
ستشددارات الفنٌددة الخبددرات  الا

فددددددددً مددددددددن ذوى الخبددددددددرات 
 المجالات ذات العلاقة.

وزارة الإعدلام بؤجهزتهدا  -
المختلفددة وذلددك مددن خددلال 
برامجهدا وأنشدطتها الهادفدة 
إلدددى نشدددر الدددوعى بؤهمٌدددة 
مشدددددددددددروعات التنمٌدددددددددددة 
المجتمعٌة وكٌفٌة تعزٌزهدا 
واسددددددتدامتها مددددددن خددددددلال 

 حاضنات الأعمال .
الجامعدددددددات والمراكدددددددز  -

 البحثٌة .
جمعٌددددددات المسددددددتثمرٌن  -

 والممولٌن .
وزارة التضدددددددددددددددددددددددامن  -

 الاجتماعى .
الاتحدددددددددددداد الإقلٌمددددددددددددى  -

للجمعٌددددددات والمإسسددددددات 
 الخاصة . 

 دور المدعم-
دور -

 المخطط
 دور الخبٌر -
 دور المنمى -
 دور المهنى-
 دور الممكن-

تنفٌدددددذ العدٌدددددد مدددددن  -
ورش العمددددل بؤهمٌددددة 
القٌدددام بدراسدددات قبدددل 
الشدددددددددروع فدددددددددى أى 

ملاحظددددددة مشددددددروع  
 مدى إمكانٌة تطبٌقة.

بناء شبكة معلومدات  -
للحددداق بدددالتطورات و 
المسددددتجدات المتعلقددددة 
بالمشروعات ، لإفدادة 
المشدددددروعات كونهدددددا 
تواجددددددددددة صددددددددددعوبة 
التواصدددل المعلومددداتى 
المتعلقددددددددة بتطددددددددوٌر 
الأسدددددددالٌب الفنٌدددددددة و 
متطلبدددددات السدددددوق و 
دراسددددات الجدددددوى و 

 ؼٌرها.

. تفعٌددددددددل دور 0
حاضددددددددددددددددددددنات 

تقدٌم الأعمال فً 
خددددمات مدددا بعدددد 
الاحتضدددددددددددددددددان 
لتحقٌدددق اسدددتدامة 
بدددددددددددددددددددددددددددرامج 
ومشددددددددددددروعات 
التنمٌدددددددددددددددددددددددددددة 

 المجتمعٌة.
 

تصدددبح الجمعٌدددة اول عمٌدددل  -
 للمشروع المحتضن.

إدارة العقدددددود )الدددددتعلم عدددددن  -
 طرٌق العمل(.

متابعددددددة عمددددددل المشددددددروع  -
 وتقدمه.

 تدرٌبات تطوٌر الاعمال. -
 تشبٌك المستثمرٌن. -
 التؤسٌس القانونً. -
 

جمعٌددددات المسددددتثمرٌن  -
 والممولٌن .

وزارة التضدددددددددددددددددددامن  -
 الاجتماعى .

الاتحاد العدام للجمعٌدات  -
 والمإسسات الخاصة .

الاتحدددددددددداد الإقلٌمددددددددددى  -
للجمعٌددات والمإسسددات 

 الخاصة . 
 

 دور الخبٌر.-
 دور المدعم -
 دور الوسٌط-
 دور القائد-
در المثٌدددددددددر -
 المحركو

عقد النددوات المعنٌدة -
بآلٌددات و سددبل التقٌددٌم 
 .و التحسدددٌن المسدددتمر

تبنددى نظددم متطددورة  -
فددى التقٌددٌم و المتابعددة 
لمعدددددددددددددددددددددددلات أداء 
المشددددددددروعات فددددددددى 
ضدددددددددوء الأهدددددددددداؾ 

 .المقررة 
معلومات  قاعدةبناء  -

تسددتند علٌهددا المتابعددة 
 . التقٌٌمو
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