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 أولاً مشكلة الدراسة:

تا يراتهػػا القويػػة عمػػى  احػػد ت شػػبكة الاتترتػػت تقمػػة توعيػػة فػػخمة لػػل كالػػة أشػػكاؿ الحيػػاه المعا ػػرة  ومارسػػت         
مػف التييػر باتجػاه  ػورة المعمومػات  هػال    والسياسػية   وأحػد ت قػدر ا  جتماعيةقت ادية والإالإو مختمؼ المتاحل الأتساتية 

لػل مع ػمة   وبظهػور العديػد مػف  يػد لـ قرية  ييرة لحسب   بؿ قد أ بح أك ر قرب ا لمفرد مف سػاعةلـ يعد العا وهكذا
لحػالل أف تتعػرؼ يها حتػى أتػا ا ػبح مػف ال ػعب لػل الوقػت امعػدد مسػتخد تترتت لل كالػة اتحػاا العػالـ زادشبكات الإ
 (1).هورلذي يتفاعؼ أعدادهـ عمى مدار الشتترتت االحقيقل لمستخدمل الإ عمى الحجـ
حيػث يػر  معظمػػـ  تسػػاتى الجمػاهير   ت ػاؿ الإتحػػولات  جوهريػة لػى طبيعػة الإبتترتػت ظهػور الإواقتػرف هػذا          

عمػػػا كاتػػػت عميػػػا مػػػف قبػػػؿ  ظهػػػور مسػػػػتجديف بػػػيف  الألػػػراد أخػػػذت شػػػك    خػػػر جتماعيػػػة  البػػػاح يف  أف الع قػػػات  الإ
الإتترتػػػت وسػػػيمة ات ػػػاؿ فػػػرورية لػػػل حيػػػاة الفػػػرد اليوميػػػة  وأ ػػػبح  (2)ف المحمػػػوؿن.تولػػػوجييف همػػػا نالاتترتػػػت والتميفػػػو تك
 (3).مجػالات عػدة أمرا  عبا  ومزعجا لد  البعض  تظػرا  لمػا تقدمػا مػف خػدمات مختمفػة ومميػزة لػل ستيتاا عتها يعدوالإ

بعػض المسػتخدميف يطػوروف  لػنف هتػاؾاتتشػار اسػتخداـ الإتترتػت لػل جميػ  أتحػاا العػالـ  مػ مف ذلػؾ لنتػا  وعمى الرغـ
تترتػػػت ابتػػػداا بالماسػػػيتجر ومػػػرورا  عديػػػدة عمػػػى الإشػػػبكات التوا ػػػؿ اللػػػى  (4).أتماط ػػػا مفػػػطربة مػػػف اسػػػتخداـ الإتترتػػػت 

جتماعيػػػة والتػػػى مػػػف أشػػػهرها لػػػى الفتػػػرة الحاليػػػة نالفػػػيس بػػػوؾن واتتهػػػاا بيػػػرؼ الدردشػػػة بالمتتػػػديات ومواقػػػ  الشػػػبكات الإ
تترتػػت جتماعيػػة لػػـ يعرلػػا التػػاس مػػف قبؿ لقػػد  ػػار لمسػػتخدـ الإلػػى بتػػاا تسػػيل مػػف الع قػػات الإ-الشػػات–الإلكتروتيػػة 

 (5)جتماعية المتعاظمة.أ دقاا ك يريف حوؿ العالـ  هذا لف   عف تأ يراتها الإ
مساحة كبيرة مف حزمة البياتات التى يتـ تبادلها بيف مستخدمى هذه الشبكة تشيؿ الدردشة عبر الاتترتت  اذا اف        

لا وسػػػيمة لمو ػػػوؿ الػػػى ادخػػػريف .وقػػػد تػػػ د  خطػػػوط إتترتػػػت العالميػػػة  بػػػؿ أف ك يػػػرا  مػػػف المسػػػتخدميف لا يػػػروف لػػػى الإ
الأمػريكييف معظمهػـ مػف الػذكور  لا يسػتطيعوف اف يتتزعػوا اتفسػهـ  لى الإدماف .لبعض الطػ بإتترتت الدردشة عبر الإ

( سػػاعة متوا ػمة .وتػر  ماريػا دوروف أف هػ لاا الأشػخاص الػذيف يسػػتعمموف 12بعيػدا  عػف الكمبيػوتر حتػى بعػد مفػى )
جتمػػػاعى مػػػف طػػػرؼ ادخػػػريف  لػػػى حػػػيف أف الػػػذيف يخمقػػػوف غػػػرؼ الدردشػػػة  إتمػػػا لػػػى الحقيقػػػة يبح ػػػوف عػػػف القبػػػوؿ الإ

 (6)خ يات غير شخ يتهـ الحقيقية  لنتهـ يكوتوف حري يف اف تكوف مقبولة بنعتبارها اتها هـ اتفسهـ.ش
يرؼ الدردشة أ بحت هواية لبعض الشػباب لمتعػرؼ عمػى أ ػحاب جػدد مػف مختمػؼ أتحػاا العػالـ ومختمػؼ ل          

خ ػية أو العاطفيػة أو حتػى لػى الأمػور الجتسيات يتكمموف معهـ بحرية مطمقة خمؼ الشاشػة ال ػييرة عػف مشػاكمهـ الش
 (7)العامة وتستيرؽ هذه الدردشة أوقاتا  ك يرة لى أغمب الأحياف.

لى تأ يرات سمبية تبدأ بالتح يؿ الدراسى المتخفض مرورا  إالمتاقشات وغرؼ الدردشة ت د  هذا ولاشؾ لى اف          
واهػدار أوقػات  (8)تترتػت ولقػداف التوجيػا الػذاتى والهويػة الشخ ػية.جتماعية والوحدة التفسية واتتهاا بندمػاف الإبالعزلة الإ

لتزامػػػات لػػػى مػػػا يترتػػػب عميهػػػا مػػػف فػػػياع الواجبػػػات والحقػػػوؽ وتييػػػب ك يػػػر مػػػف الإإطالمػػػة لا يحسػػػوف بهػػػا ولا يتتبهػػػوف 
وتػػأ يرات تترتػػت تشػػأت عػػدة مظػػاهر مرفػػية وتتيجػػة لموقػػت الكبيػػر الػػذ  يقفػػيا الأشػػخاص لػػى اسػػتخداـ الإ (9)الأخػػر .

 (11)سمبية متها سموكية واجتماعية وتفسية ومالية.
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جتمػػاعى مػػ  ألػػراد الأسػػرة  أو مػػرتبط بتػػدتى التفاعػػؿ الإعامػػة والشػػات خا ػػة سػػتخداـ المك ػػؼ لنتترتػػت اف الإاذ      
مػ  الػذات يجػابى ت ػاؿ الإجتماعيػة وعػدـ امػت ؾ مهػارات الإبتقميص عدد الأ ػدقاا  وبنتحػدار المشػاركة لػى الحيػاة الإ

ومػف جهػة أخػر  لػنف مسػتخدـ    جتماعية والبتاا العػاطفى غيػر السػو كتلاب  والعزلة الإلى الإإوم  ادخريف بالإفالة 
ويطم  عمى أمور ك يرة تختمؼ عما هو موجود لى بيلتا  تترتت الذ  يتعامؿ م  عالـ الترافى وأتاس غير حقيقييف  الإ

تترتػت والػذ  التهاية مفطرا  لمعودة إلػى عالمػا الػواقعى المختمػؼ عمػا وجػده لػى الإوعالما الحقيقى سوؼ يجد تفسا لى 
 (11)ليا  مما قد ي يبا بالإحباط.إلا يكوف بمستو  الطموح الذ  ي بو 

 (12)بالإفالة الى أفراره البالية عمى الحالة الجسمية وتأ يره السمبى عمى العمود الفقر  والمفا ؿ والأع اب والعيوف.
لػػرض تيييػػرا  كبيػػرا  عمػػى طريقػػة التفكيػػر والتعميـ كمػػا يػػ  ر عمػػى كيفيػػة عمػػؿ العقػػؿ البشر  وتشػػير الػػدلالؿ  وكػػذلؾ       

 (13)ولكيفيػة عممػا. والدراسات إلى اف ذلؾ التييير ليس بالفرورة تييرا  ايجابيػا   بػؿ قػد يكػوف سػمبيا  ومػدمرا  لمعقػؿ البشػر 
 (14)  المحيطيف با.تما يمتد تأ ير ادماتا ليشمؿ جميحياتا لحسب وا  تترتت لا يدمر مدمف الإوعموما  لنف 

إلى زيادة كبيرة لل اسػتخداـ التقتيػات المتتقمػة الحدي ػة إلػى أدت التطورات التكتولوجية المعا رة  وب فة عامة لنف      
سػتخداـ الخطيػر لماليػة   والإالمتتقػؿ   بمػا لػل ذلػؾ الإدمػاف   والمشػاكؿ ا سػتخداـمشػاكؿ محتممػة تتيجػة لنلػراط لػل الإ

 (15).وارتباط ادماف الاتترتػت بػالقمؽ والاجهػاد( ستخداـ المحظور )أي الاستخداـ لل المتاطؽ المحظورةأ تاا القيادة( والإ)
ي ػػبحوف غيػػر ل   ر عمػػى الشػػبابيػػ جعػػؿ الفػػرد يقفػػل وقت ػػا أطػػوؿ عمػػى الكمبيػػوتر أو الهػػاتؼ الػػذكلبالإفػػالة الػػى أف 
  (16) .لػػػػػػػػػػػتعمـ معػػػػػػػػػػػارؼ جديػػػػػػػػػػػدة وعػػػػػػػػػػػدـ الاهتمػػػػػػػػػػػاـ بالأتشػػػػػػػػػػػطة لػػػػػػػػػػػل الهػػػػػػػػػػػواا الطمػػػػػػػػػػػؽتشػػػػػػػػػػػطيف جسػػػػػػػػػػػديا 

لمػا لهػا مػف خ ػالص تفسػية  تترتػت  اف للة الشباب هـ أك ر الفلات التى يخشى عميهػا مػف طولػاف الإهذا ولاشؾ      
 (17)تحرالات.تجعمهـ أك ر عرفة لممخاطر والإ

التقتية هى للة الشباب الذيف هـ مستقبؿ وعماد التطور والتقدـ والاتتاج لى اف الشريحة الأكبر التى تستخدـ هذه اذ      
جتماعيػػة عتػػد هػػذه الفلػػة المهمػػة مػػف عمػػى الشػػبكة ومعرلػػة   ارهػػا وخا ػػة الإ دمػػافكػػاف لابػػد مػػف دراسػػة ظػػاهرة الإ العػػالـ

يجابيػة وبتػااة حتػى إتقتية لى إللات السكاف لتتمكف مف محا رتها وتحويمها مف تقتية تستخدـ بشكؿ سمبى عتد البعض 
 (18)ستفادة مف هذه الشبكة بأمور عديدة ومفيدة لى تطور مجتمعتا.تستطي  الإ
يشػير  .تتالل متتاقفة مف الدراسات التل اكتشفت سمات الشخ ية لل مجموعػات إدمػاف مختمفػة ظهرتهذا و          

مػف هتػا  (19).شخ ػيات متميػزة تكمػف وراا كػؿ إدمػافالتتوع عبر أتواع الإدماف إلى أف بعػض هػذه التتاقفػات تتبػ  مػف 
  John   R.suler  andدراسػة  تترتػت عامػة والشػات خا ػة متهػااتجهت العديػد مػف الدراسػات لمبحػث لػى ادمػاف الإ

wendel Phillips  1998السػػػموؾ و الأولاد السػػػيلوف لػػػل الففػػػاا السػػػيبراتل ؼ عمػػػى ت  التعػػػر التػػػى  اسػػػتهدل (21) ـ
قػد تتشػأ مجموعػة واسػعة مػف مػة تتػالل متهػا  أتػا لػى  إوالتػى  تو ػمت    مجتم  دردشػة الوسػالط المتعػددةالمتحرؼ لل 

  أف يمتػد هػذا السػموؾ مػف مجموعػة مػف يمكػف .السموؾ المتحرؼ مػ  زيػادة عػدد مجتمػ  الوسػالط المتعػددة عبػر الإتترتػت
جتمػػاعل   الإ عػػت ؿكتلػػاب   والإلػػل ذلػػؾ الإ أك ػػر خطػػورة   بمػػا اليريبػػة الم ذيػػة البسػػيطة إلػػى تعبيػػرات السػػوكيات

لل بعض الحػالات   قػد يكػوف السػموؾ المتحػرؼ عبػارة عػف عمميػة ت ػرؼ  .والترجسية   والتفكؾ   وديتاميكيات الحدود
عتبار عتد شرح الإتحػراؼ أخذ العديد مف العوامؿ لل الإ يجبهذا و  .مرفل  لل حالات أخر    محاولة  حية لمعمؿ
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الفعػػؿ عمػػى التحويػػؿ    لبيلػػة   وردوداتقتيػػة لمال قاليػػة   والبتيػػة التحتيػػة   القفػػايا الاجتماعيػػة    م ػػؿ عمػػى الإتترتػػت
مػا قػد تعتبػره نعمػـ الػتفس المجتمعػل وهػو .مف الحياة السيبراتية وتأ يرات اليموض والمجهوؿ   والجو الذي يحركا الخياؿ

 ت التدخؿ لمسموؾ المتحرؼ عمى طوؿ    ة أبعاد: وقالية مقابؿاستراتيجيا يمكف استكشاؼوالذ  متا عمى الإتترتتن   
 .شخص بيف الأشخاص ع جية   مستتدة إلى المستخدـ مقابؿ المستخدـ الخارؽ   وأوتوماتيكل مقابؿ

افطراب إدماف الإتترتت والدردشػة التى استهدلت التعرؼ  عمى  (21)ـ Simbova B,Cincera J, 2114دراسة و     
 الات الات بيف الدردشة عمى الإتترتت وافطراب إدماف الإتترتتلى  تحميؿ  إوتو مت  الدراسة   التشيؾلل جمهورية 

(IAD).  مسػػتخدمل الدردشػػة التشػػيكية عبػػر الإتترتػػت وطػػ ب  -مقارتػػة مجمػػوعتيف مػػف المسػػتطمعيف  تتمػػو لػػل البحػػث
وأظهػر  .اتػت القاعػدة المشػتركة لمبحػث  ك Kimberly Young هاتمجموعػة الإجابػات التػل  ػمم .الجامعػات التشػيكية

معروؼ بيف ط ب الجامعات   أف بعفهـ يقفوف وقتا هال  عمى شبكة الإتترتت   وأف الك يػر مػتهـ  IAD البحث أف
كما أظهر البحث بوفوح أف مستخدمل الدردشة الأك ر جدية لل ك ير مف الأحياف لػديهـ مشػاكؿ  .يشعروف أتها مشكمة

 .الجامعات الأخر مف ط ب  IAD م 
لحص معتى واستخداـ غػرؼ الدردشػة الموجػودة عمػى ت  التى استهدل (22)ـ T.c.Sanders  2118ودراسة           

عمػى مواقػ  الشػواذ وغػرؼ  تلذيف يبح وف عف رجاؿ عمى الإتترتػوجهة تظر الرجاؿ ا مف (M4M) مواق  الرجاؿ لمرجاؿ
الجتس   وبالتسبة لمرجاؿ الذيف  المواق  عمى الإتترتت تساعد لل تسري  التعمـ حوؿالبياتات إلى أف هذه  تشير .الدردشة

ومػ  ذلػؾ   هتػاؾ مقيػاس لو ػمة  .لمتفاعؿ م  المجتمعات الم ميػة الحفػرية الكبػر  هـ خجولوف أو معزولوف جيراليا  
 باستخداـ .و لل الع قات المزدوجةالعار المرتبطة باستخداـ غرؼ الدردشة هذه   لا سيما مف قبؿ الرجاؿ الأكبر ستا أ

تعزيػز الاسػتق لية الجتسػية لمعديػد مػف  تمعػب دور ا حيوي ػا لػل M4M هذه البياتات   تجػادؿ ال ػحيفة بػأف غػرؼ الدردشػة
 لتعقيػػد التفاعػػؿ اتتخ ػػيص مزيػػد مػػف الدراسػػ العممػػاا  وأتػػا يتبيػػل عمػػى  الرجػػاؿ الػػذيف يتػػرددوف عمػػى هػػذه الأمػػاكف

 .تترتتالاجتماعل عبر الإ
المباشػرة  التػأ يراتلت  التعػرؼ  عمػى  التػى  اسػتهد (23)ـ Anise M.Swu and others 2118 ودراسػة         

المرتبطػة بندمػاف الإتترتػت بػيف الطػ ب ال ػيتييف لػل هػوتل  والتفاعمية لعوامؿ الخطر العالمية المشتركة والعوامؿ الواقيػة
بػيف المػراهقيف ويفػرض تهديػد ا خطيػر ا يتتشػر  (IA) إدمػاف الإتترتػت متهػا افالػى   مػة   تتػالل  الدراسػة وتو مت   كوتل

 16تػـ ت ػتيؼ حػوالل  .قد تتعايش المخاطر العالمية وعوامؿ الحماية وتتفاعؿ م  بعفها الػبعض .عمى ال حة العامة
إلػى أف واحػدا عمػى  : مف الط ب الذيف شممهـ الاستط ع عمى أتهـ مدمتوف عمى الإتترتت ؛ما يقػرب مػف  مػ هـ يتظػر

ػا تػأ ير ا معتػدلا   كمػا  الػدعـ العػالمل المت ػور عامػؿ حمايػة  وكػاف مػدمف اتترتػت الأقػؿ مػف ألػراد أسػرهـ كػاف وجػدتا أيف 
التتػالل الفػوا عمػى أف التػدخ ت المسػتتدة  وتسمط .الخطر والحماية هذه كبير ا ل عتداؿ لل تعزيز المخاطر بيف عوامؿ

 مدمف الإتترتت. ممراهؽلالخطر والعوامؿ الوقالية العالمية   يجب أف تكوف لعالة بالتسبة  تعدّؿ عوامؿإلى الأسرة   التل 
جتماعيػة ورلػاه اسػتخداـ الشػبكة الإالتى استهدلت التعػرؼ عمػى  (24)ـ Jehangir Bharucha 2118ودراسة          

لػػػل الهتػػػد هػػػو الجيػػػؿ الأوؿ الػػػذي يتمػػػو داخػػػؿ عػػػالـ مػػػف   الجيػػػؿ الحػػػالى مػػػف الشػػػباب إذ اف  الشػػػباب: دراسػػػة لػػػل الهتػػػد
لػنف  ولػذالتحويؿ المشهد الاجتماعل لل الهتد   (SNSs) يشيدوف بمواق  الشبكات الاجتماعية هذه .التكتولوجيا المتتشرة
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اجػ  تر  وسػالؿ التوا ػؿ الاجتمػاعل تسػهـ لػل ذ افا .الػدور التػدميري لهػذه الشػبكات الأبحػاث الحدي ػة بػدأت لػل دراسػة
طبيعػة ال ػداقات عبػر و أتماط الاستخداـ  وتتم ؿ لى  الرلاه وسموؾ الإدماف وغير ذلؾ مف التأ يرات الاجتماعية الفارة

ويمكػػف اسػػتتتاج أف المسػػتفتييف ليسػػوا  ."بعػػض المجيبػػيف واجهػػوا أعػػراض نشػػبيهة بالإدمػػاف .الإتترتػػت والتهديػػد لمرلاهيػػة
 .ـ يزرعوف الإدماف عمى بعض الأتشطة التل يقوموف بها عمى الإتترتتهأتبؿ مدمتيف عمى الوسيمة لل حد ذاتها ؛

لهػـ المشػاكؿ التػل تػ  ر التػى اسػتهدلت  (25)ـ Pedrero Perez Eduardo and others 2118ودراسػة          
 مرتبطة بهات الات هذه وما إذا كاتت والإ  لل استخداـ تكتولوجيا المعمومات لل التحكـ عمى التاس مف جمي  الأعمار

أف  لػى  مػة تتػالل متهػاإتو ػمت الدراسػة  .السػموؾ مشػاكؿ ال ػحة العقميػة   والإجهػاد وال ػعوبات لػل الرقابػة التتفيذيػة 
 مشػػاكؿ كبيػػرة مػػ  اسػػتخداـ هػػذهيتعرفػػوف لالمتييػػرات الأخػػر   : مػػف العيتػػة   بيػػض التظػػر عػػف العمػػر أو 51حػػوالل 

تكشػؼ التتػالل .مف سوا الأداا   والإجهاد ومشاكؿ ال حة العقميػة بالأعراضالتقتيات   وأف هذه المشاكؿ ترتبط مباشرة 
سموؾ إدمػاتل أو مشػكمة جديػدة تتطمػب البيلػة تفسػيرات تفسػاتية واجتماعيػة  الحاجة إلى إعادة التظر لل ما إذا كتا تواجا

 . وبالتالل مف الفروري إعادة  ياغة الإجرااات التل يتعيف تتفيذها لمت دي لها
دراسػة الع قػة بػيف اسػتخداـ المػراهقيف  ت  لهدالتػى اسػت (26)ـ Strong, Carol and others 2118ودراسػة        

اكتلابيػة لاحقػة بػيف المػراهقيف لػل تػايواف   وذلػؾ  رتباط عمػى أعػراضوكيؼ ي  ر هذا الإوالتكامؿ المدرسى لوقت الفراغ 
: 11حوالل  لى  مة تتالل متها أفإ.تو مت الدراسة  التمو الكامفواسعة التطاؽ وطريقة تموذج  باستخداـ دراسة أترابية

 زيػػادة أظهػػركمػػا  .سػػاعة لػػل الأسػػبوع 21لػػل الدردشػػة عمػػى الإتترتػػت أو الألعػػاب لأك ػػر مػػف  اشػػتركوا مػػف المشػػاركيف 
لكف ليس تمػو اسػتخداـ  جتماعل المدرسل بخط الأساسارتبط التكامؿ الا .بمرور الوقتتترتت الدردشة عبر الإاستخداـ 
كػاف الاتػدماج الاجتمػاعل .كاف اتجاه استخداـ الإتترتت موجب ا بشكؿ إيجابل للأعػراض الاكتلابيػةو  وقت الفراغالاتترتت ب

قػد يػ دي تعزيػز   كمػا اتػاالمدرسل مرتبط ا لػل بػادا الأمػر باتخفػاض اسػتخداـ الإتترتػت لػل أوقػات الفػراغ بػيف المراهقيف
المشػورة مقػدمى الرعايػة ال ػحية عتد تقديـ كما يتبيى .وقت الفراغبمدرسة إلى مت  استخداـ الإتترتت لبارابطة المراهقيف 

 .جتماعية ورلاههـ العقملأف يفكروا لل شبكاتهـ الإ داـ المراهقيف لنتترتتبشأف استخ
تحديد مد  اتتشار إدماف الإتترتت بيف طمبة  التى استهدلت (27) ـMenel Mellouli and others 2118ودراسة 

 .: 96ستجابة كاف معدؿ الإتها  اتا  لى   مة تتالل مإتو مت الدراسة    الجامعات ومتتبليها لل متطقة سوسة بتوتس
تـ الع ور عمى فعؼ السيطرة عمى  .: متهـ 51.8الإتاث تم ؿ  .ستة 2.2±  21.8عمر المشاركيف كاف متوسط 

الحياة    مستويات التعميـ المتخففة بيف ادباا   و يار السف   وتعاطل التبغ مد  الإتترتت ارتبطتاستخداـ 
السيطرة السيلة و   استخداـ الإتترتت بيف الط ب والاستخداـ غير المشروع للأدوية بشكؿ كبير م  فعؼ التحكـ لل

مطموب برتامل و  .ة  الذيف هـ تحت التخرجعمى استخداـ الإتترتت متتشرة بشكؿ كبير بيف ط ب كمية سوسة خا 
شأف إجراا دراسة وطتية بيف المراهقيف والشباب لل المدارس  مف .التدخؿ الوطتل لمحد مف هذه المشكمة بيف الشباب

 .الإدماف عمى الإتترتت تحديد المجموعات المعرفة لمخطر وتحديد الوقت الأك ر كفااة لمتدخؿ ومت  وخارج المدرسة
تأ ير ادباا التى استهدلت التعرؼ عمى  (28)ـ Patrick Chin-Hooi soh and others 2118ودراسة         

 أف كؿ مف تو مت الدراسة الى  مة تتالل متها والأقراف عمى إدماف المراهقيف عمى الإتترتت والأتشطة الخطرة عبر 
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أو التخفيؼ متها سواا كاف عمى الاتترتت رة دورا حاسما لل التحريض عمى الأتشطة الخطيمعباف الوالديف والأقراف 
أف التعمؽ بيف التظراا  إلىتو مت الدراسة كما   .المتالسة التعويفية أو التموذج الاستمراري المعرلل هو السالد تموذج

الوالديف أقو  يكوف تأ ير هذا و  عمى الإتترتت لممراهقيفوالادماف  لتأ ير الأتشطة الخطرة  يتتالس م  ارتباط الوالديف
بشكؿ عاـ   يمكف أف يكوف لموالديف  .عتدما يتخرط ادباا بشكؿ تشط لل التوسط لل أتشطة المراهقيف عبر الإتترتت

 .تأ ير أكبر عمى المراهقيف مف أقراتهـ
تقييـ إدماف والتى استهدلت   (29)ـ Enam Alhagh Charkhat Gorgich and others 2118ودراسة          
أف لى  مة تتالل متها إى تو مت والت  ت وال حة العقمية بيف ط ب العموـ الطبية لل جتوب شرؽ إيرافالإتترت

قد يسبب و    ر عمى ال حة العقمية لط ب العموـ الطبية لل جتوب شرؽ ايرافيو  عالل لإدماف الاتترتتالاتتشار العاـ 
خمؽ الدعـ التفسل وتولير  إف .الاكتلاب   واتخفاض ال حة العقمية والأداا الأكاديمل لىالإلراط لل استخداـ الإتترتت 

 تترتتادماف الإ الإلراط لل استخداـ الإتترتت وقد تمت  مفاعفات العديد مف برامل المرح يمكف أف تقمؿ مف الرغبة لل
 .بيف الط ب

ط ب عف دراسة بح ية التى استهدلت تقديـ  (31)ـ Shanker Menon and others 2118ودراسة          
مستخدمى الط ب  لى عددوم  ذلؾ   لنف الزيادة الكبيرة  .تـ إتشاا الإتترتت لتسهيؿ حياتتاحيث  لل الهتد اتالكمي

الدراسة إلى وجود درجة عالية  تتاللأشارت (الستوات الأخيرة إلى استخداـ مرفل )إدماف الإتترتتلى قد أدت الاتترتت 
م  كوف الط ب الأكبر ستا مدمتيف عمى الإتترتت أك ر مف الط ب  مف الترابط بيف العمر والإدماف عمى الإتترتت

كاتت هتاؾ اخت لات كبيرة ليما يتعمؽ بتوع الجتس م  الرجاؿ كما أيفا ليما يتعمؽ باستخداـ الإتترتت   الأ ير ست ا
 .لا توجد لروؽ بيف الط ب مف حيث الستة الدراسية.كما  لى الدراسة التساامف  ادماتا أك ر 

ى اسػتهدلت التعػرؼ عمػى التػ (31)ـ and Fuzoolla Ahmad Azhar  Goorah Smita2118ودراسػة          
ازداد تيميػؿ لػل السػتوات الأخيػرة   اتػا   لل متهػالػى  مػة تتػاإوتو مت  الجامعةط ب اتتشار إدماف الإتترتت بيف مد  

ػا بتػأ يرات فػارة خا ػة  بػيف الشػباب او  الإتترتت لل جزيػرة موريشػيوس بشػكؿ كبيػر رتػبط اسػتخداـ الإتترتػت المتزايػد أيف 
الأتشػطة و : اعتبػروا أتفسػهـ مػدمتيف عمػى الإتترتػت  42.5أف و  .إدمػاف الإتترتػت الشػديدالدراسػة وجػود  أظهػرت م مػح

:(  91.6التوا ػػؿ )و  :( الدردشػػة 94.9البحػػث عػػف المعمومػػات ) تففػػيمل مػػفالرليسػػية عبػػر الإتترتػػت تتػػألؼ بشػػكؿ 
وكاتػػت متوسػػطات اسػػتخداـ )سػػاعة  4.9الوقػػت اليػػومل عبػػر الإتترتػػت المتوسػػط  )(: 87.9وتتزيػػؿ محتػػو  الوسػػالط )

 .ساعة( 7.1الإتترتت 
أ وات الط ب حوؿ  ىعم  ؼى  استهدلت التعر االت (32)ـ Stephan Geyer and others 2118ودراسة         

والتى لل جمي  أتحاا العالـ  جتماعييف لل الخدمات المتعمقة باستخداـ الإتترتت الإشكاللمشاركة الأخ الييف الإ
 جتماعيةالخدمة الإمتمؾ تو قد ي دي استخداـ الإتترتت المك ؼ إلى حدوث مشك ت تو مت الى  مة تتالل متها أتا 

ا طوي   مف المشاركة لل الخدمات المتعمقة بالإدماف  وت الط ب   كمستخدمل  تحديد الفجوة مف حيث تـ .تاريخ 
 واستتادا   الجامعة مشروع داخؿ بيلةالخدمات المتعمقة بوحدة تتفيذ  الأخ الييف الاجتماعييف لل حوؿ مشاركةو الخدمة  

المتكاممة عمى مستويات الوقاية والتدخؿ  الأساسية وال اتوية جتماعيةالخدمة الاإلى التتالل   يو ى باستخداـ أساليب 



 

 664 

المهارات  حم ت التوعية والتعميـ المجتمعل وتطوير السياسات والتدريب عمىو  .المبكر والع ج والرعاية ال حقة
 .التدخ ت السابقة استدامة المكاسب التاتجة عف الع ج وخدمات الرعاية ال حقة لفماف جماعاتوالإرشاد الفردي و 

ليا المعارؼ التظرية والدراسات السابقة لنف تطبيقات الدردشة الإلكتروتية لها العديد مف إوولقا  لما أشارت  هذا         
 (33)السمبيات عمى المرسؿ والمستقبؿ.

دماف وغالبا   يتـ الإمشورة  كييره مف سموكيات تترت يتشابا م  تقديـ  الع ج ادماف  الإلاشؾ  اف  و  هذا        
دؼ سموكية الموجهة التى  تهلالر ية ال اقبة والتقتيات  ااسستخداـ  مزيل مف  التعميـ  و   احراز الفؿ التتالل مف  خ ؿ

تترتت عف السكاف جتماعييف والتفسييف مت  ادماف الإويمكف للأخ الييف الإهذا  (34)سموكيات محددة.الى الحد  مف 
هتماـ بالأتشطة والتفاع ت غير خ ؿ تعزيز ع قات الأسرة شخ يا  واجتماعيا   وتعزيز الإالمعرفيف لمخطر مف 

 .ةنذاتينالرقابة ال تشج  عمى تو يؽ الع قات والمهارات المرتبطة بمراقبة استخداـ الإتترتتكما  (35)المت مة بالإتترتت.
جتماعية ومهارات التعامؿ م  الكفااات التفسية والإب المتعمقةجمي  هذه المهارات فمف للة المهارات الحياتية    تتدرج

بداعل   والتوا ؿ بفعالية   وبتاا ع قات  حية   والتعاطؼ م  ادخريف  وحؿ المشك ت   والتفكير  بشكؿ تقدي وا 
ال مة إلى  ي دي تبتل المهارات الحياتية ذات عاـ  التعامؿ م  إدارة حياتهـ بطريقة  حية ومتتجة بشكؿو ادخريف  

 (36).بالمخاطرالسموكيات المحفولة  أساليب حياة  حية ومت 
عػػف طريػػؽ تتميػػة والدردشػػة تترتػػت جتماعيػػة يمكتهػػا مسػػاعدة مػػدمتى الإكنحػػد  طػػرؽ الخدمػػة الإ وخدمػػة الجماعػػة       

عكاسػػػى بػػػيف اعفػػػاا ت ػػػاؿ الاتاسػػػتخداـ المػػػوارد السػػػم  ب ػػػرية والمػػػوارد الببميوجراليػػػة وديتاميكيػػػة الجماعػػػة لتسػػػهيؿ الإ
ولى تهاية العممية تتـ المتابعة مف خ ؿ اجتماعات  متاالجماعة واكتساب المهارات المجابهة لإدماف الاتترتت لمتخفيؼ 

 (37)تقميدية اسبوعية.
تترتػت مشػكمة متزايػدة ب ػفة خ  ة القوؿ وبتااا  عمى مػا سػبؽ يمكػف لمباح ػة القػوؿ اف ادمػاف الشػات عبػر الإ         

دمػاف مخػاطر تترتػب ف لهػذا الإأولاشػؾ    عامة وبيف الشباب ب فة خا ة  م  التطور التقتى الذ  يتزايد يوما  بعد يوـ
قت ػادية التػى أو حتى الإ عميا سواا عمى التاحية الجسمية أو العقمية او التفسية أو المجتمعية او الأخ قية أو الديتية  

عػدـ ومػف   ارهػا السػمبية لبشػرية وهػو الشػباب الػذ  يم ػؿ قػوة بتػاا المجتمعػات  اها اهػـ مػورد مػف المػوارد اتفي  بمقتفػ
اكتساب المباشرة  جتماعية تدمير الع قات الإ هماؿ الشخ ى الإتكويف  قالة الخروج عف المألوؼ    تفعالى تزاف الإالإ

سػػوا الأداا الاجتمػػاعى  كسػػر  افػػطرابات التوـ عػػدـ القػػدرة عمػػى اتخػػاذ قػػرار التكػػويف المشػػوه   سػػموكيات غيػػر سػػوية 
الاخػ ؿ بػػالتوازف التفسػى والػػديتى والاجتمػػاعى و عػػدـ القػدرة عمػػى القيػاـ بػػأمور الحيػػاه المعتػادة اليوميػػة  و العػادات والتقاليد 

الشػات عبػر افطرابات التوـ والارهاؽ والتأ ير السمبى عمى المتاعػة وال ػحة العامػة لمػدمف و وال قالى والتعميمى ..الخ.  
التتميػة الذاتيػة بمهػارات  الاتترتػت عمػى الشات عبػر وخدمة الجماعة يمكتها مساعدة جماعات الشباب مدمتى تترتت  الا

وتقػػديـ الػػدعـ التفسػػى الجمػػاعى لهػػـ  وزيػػادة المعرلػػة  والتتظػػيـ الذاتى واسػػتبداؿ السػػموؾ  وتعػػديؿ السػػموؾ فػػبط السػػموؾ
لكتروتيػة عبػر الاتترتػت وبتػااا  عمػى مػا سػبؽ لقػد جػرات الدردشػة الإوتمكيتهـ مف اكتساب السموؾ المعتػدؿ تجػاه ارتيػاد ح

دور مقترح لأخصائى خدمة الجماعة فى التخفيؼ مف مشكمة ادماف الشباب ارتيػاد نحددت الباح ة مشكمة دراستها لى 
 ."نترنتحجرات الدردشة الإلكترونية عمى الإ 
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 ثانياً اهمية الدراسة:

م  اتتشار العشرات مف تطبيقات التفاعؿ الاجتماعى تييرت لمطفرة التكتولوجية لجتماعى الم احب التيير الإ -1
التى اتتشر استخدامها ومف هذه التطبيقات الدردشة الالكتروتية بالحقبات الزمتية المافية  طبيعة الات الات مقارتة

 بيف للات الشباب ب فة خا ة.و ب فة عامة 
 قد أ بح حقيقة واقعية متزايدة يوما  بعد يوـ.اف ادماف الاتترتت عامة والشات خا ة  -2
 تعاظـ اد ار السمبية لإدماف ارتياد الشباب لحجرات الدردشة الالكتروتية. -3
المسلولية المهتية لمخدمة الاجتماعية عامة وطريقة العمؿ م  الجماعات خا ة لى ر د المشك ت المستجدة -4

 ومحاولة الاسهاـ المهتى لى التقميؿ متها.
 تترتت.قد ت ر  الدراسة الاطار التظر  لطريقة العمؿ م  الجماعات لى التخفيؼ مف مشكمة ادماف الإ -5

 ثالثاً أهداف الدراسة

 تترتت.تحديد موفوعات الحوارات التى يجريها الشباب لى حجرات الدردشة عبر الإ-1
 تترتت.لكتروتية عبر الإحجرات الدردشة الإادماف الشباب ارتياد سباب أ تحديد-2
 عمى ادماف الشباب ارتياد حجرات الدردشة الالكتروتية .اد ار السمبية المترتبة  تحديد-3
 تترتت.لى مقترحات الشباب لمتخفيؼ مف مشكمة ادماف الدردشة عبر الإإمحاولة التو ؿ -4
ارتياد حجرات محاولة التو ؿ الى دور مقترح لأخ الى خدمة الجماعة لمتخفيؼ مف مشكمة ادماف الشباب عمى -5

 تترتت.الدردشة الالكتروتية عبر الإ
 رابعاً تساؤلات الدراسة:

 تترتت؟ما موفوعات الحوارات التى يجريها الشباب لى حجرات الدردشة عبر الإ-1
 تترتت؟لكتروتية عبر الإسباب ادماف الشباب ارتياد حجرات الدردشة الإأما -2
 لكتروتية ؟الشباب ارتياد حجرات الدردشة الإمااد ار السمبية المترتبة عمى ادماف -3
 تترتت؟ما مقترحات الشباب لمتخفيؼ مف مشكمة ادماف ارتياد حجرات الدردشة عبر الإ-4
ما الدور المقترح لأخ الى خدمة الجماعة لمتخفيؼ مف مشكمة ادماف الشباب عمى ارتياد حجرات الدردشة -5

 تترتت؟الالكتروتية عبر الإ
 لدراسة:خامساً مفاهيم ا

وقػد تػأتى الأدوار مػف  جتماعى  : مجموعة مف التوقعات والسموكيات المتاسبة م  الموق  لى البتاا الإمفيوـ الدور -1
أو قػػد تتحقػػؽ مػػف خػػ ؿ ممارسػػة  ليتػػا كتتيجػػة لظػػروؼ معيتػػة  إتتسػػب  أو توقعػػات ادخػػريف أو قػػد التوقعػػات الخا ػػة  

مجموعػػة مػػف المهػػاـ أداا وتعػػرؼ الباح ػػة الػدور لػػى اطػػار هػػذه الدراسػة بأتهػػا  (38)بعػض الأشػػياا التػػى يقػػوـ بهػا الإتسػػاف.
الوظيفيػػة التػػى يتطمبهػػا العمػػؿ بم سسػػات رعايػػة الشػػباب وتتسػػؽ مػػ  لػػوالح وسياسػػات وقػػواتيف الم سسػػة والمجتمػػ  وتبيػػى 

وارات  ػػػالح الشػػػباب و ػػػالح الم سسػػػة و ػػػالح المجتمػػػ  مػػػف خػػػ ؿ مسػػػاعدة الشػػػباب عمػػػى الػػػتخمص مػػػف ادمػػػاف الحػػػ
 .وتمكيتهـ مف تتمية اتفسهـ وبالتالى تتمية مجتمعهـ الإلكتروتية عبر الاتترتت
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هو الشخص الذ  ي  ر لى حياه الجماعة ويوجا بوعى وادراؾ عمميات التفاعؿ  مفيوـ اخصائى خدمة الجماعة-2
لية ا  يعمؿ عمى تحقيؽ لى تمو اعفاا الجماعة وتحقؽ  لهـ الاتزاف والتفكير الحر والشعور بالمسلو إالتى ت د  

 (39)اهداؼ الجماعة وخدمة الجماعة وهو لى تفس الوقت مم    لمم سسة.
   نالقهريننالمرفل ناستخداـ الإتترتت الم ير لممشاكؿ الإتترتت  إدماف.:مفيوـ ادماف حجرات الدردشة الالكترونية-3
ك ر إكميتيكية أو مرفية   الأيتظر بعض الباح يف إلى ذلؾ عمى أتا شكؿ مف أشكاؿ الإدماف  نالمك ؼون  نالمفرطون

 وعرلا  خروف بأتا افطراب لى التحكـ بالدوال  لا يتطو  لل حيف ير  البعض أتا مجرد سموؾ لالض يسبب الكرب
َصف الزذفق عجر  .فٍ اسزخذام الإًزرًذ له رأثُر كجُر علً رفبهُخ الوسزخذم السموؾ المفرطوهذا  (41).عمى مخدر

(41).الإًزرًذ هسزىي اسزُعبة الوسزخذهُي لٌشبطهن عجر الإًزرًذ
 (42) هي الهىارف الرقوُخ وجلسبد الفُذَى الزفبعلُخ

وبمرور  ت الى  الففاا الإادماف الع قات الففالية مف خ ؿ اقامة ع قات و داقات عبر هذا ويتجمى         
جتماعية الحقيقية أ  ادماف تترتت أك ر أهمية مف الع قات الإالوقت ي بح الألراد الذيف اقيمت معهـ ع قات عبر الإ

او ما يسمى ب  Chat roomتترتت سواا مف خ ؿ جتماعى الذ  تخمفا الإالتفاعؿ م  ادخريف عبر الففاا الإ
Online Casino الزعىد وذ، دهبى علً علاقبد وصذاقبد الإًزرًلإا  ا (43)تترتت.ات المتتشرة عبر الإوهى الكازيتوه

.ًحىهب علً العلاقبد العبطفُخ الافزراضُخ، والاًذفبع القهرٌ
(44) 

تعد تطبيقات وهى  Internet Relay chat(IRC)الدردشة المتبادلة عمى الاتترتت ) ورة و وت(لهى           
عمى الاتترتت تتمى ادماف استخداـ الاتترتت أك ر مف غيرها مف الأتشطة الأخر  الموجودة عميا  ذات جواتب تفاعمية 

تترتت لمبحث عف ال حبة والإ ارة وتييير الهوية بما لأتها تخمؽ متاخا  تفسيا  يشكؿ لد  المستخدميف اعتمادية عمى الإ
 (45)يتفؽ م  الرفا عف  ورة الذات.

يعرؼ الشباب سوسيولوجيا بأتهـ شريحة اجتماعية تق  لى الفلة العمرية مف الخامسة عشر الى  مفهوم الشباب:-4
ال   يف عاما   وتتسـ هذه الشريحة بالحيوية والتشاط ومروتة الع قات الاتساتية وتتسـ أيفا  بعدد مف الخ الص 

 (46)أدوارها المختمفة. جتماعية مما يجعمها قادرة عمى أدااوالقدرات البيولوجية والتفسية والإ
الاتترتػػت شػػبكة ات ػػاؿ جماهيريػػة فػػخمة جػػدا  وغيػػر مركزيػػة وتػػرتبط بمجموعػػة كبيػػرة مػػف شػػبكات مفهوووم الانترنووت: -5

الحاسب ادلػى المتتشػرة لػى اتحػاا العالـ حيػث يتبػ  كػؿ شػبكة جهػة مسػتقمة م ػؿ الجامعػات  ومراكػز البحػوث والشػركات 
زية تديرها  أو تحكمها بشكؿ مباشروتتميز الشبكة بعدـ وجود جهة مركزية تػديرها أو وتتميز الشبكة بعدـ وجود جهة مرك

 (47)تحكمها بشكؿ مباشر كما تتميز الشبكة بسرعتها الفالقة واتاحتها لقدر كبير مف الحرية والتفاعمية.
تػػا الاسػػتخداـ القهػػر  بألػػى اطػػار هػػذه الدراسػػة  ىػػ ا وتفػػرؼ الباحدػػة ادمػػاف الشػػباب لحجػػرات الدردشػػة الالكترونيػػة   

لكتروتية بدوف هدؼ وب  وقت محدد وب  قدرة عمى فبط الذات تجػاه اسػتخدامها حتػى لػو والمتزايد لحجرات الدردشة الإ
تعطمت مسلوليات الشاب أو غابت ادواره التى ي ديها داخؿ اسػرتا أو جامعتػا  أو المجتمػ  مػ  ظهػور   ػار سػمبية سػواا 

و لاـ الرقيػػة واليػػديف  ومشػػاكؿ الب ػػر .الخ أو مشػػاكؿ تفسػػية كالاكتلػػاب والقمػػؽ او اجتماعيػػة جسػػمية كالارهػػاؽ الجسػػد  
كاليزلػػػة وتقمػػػص الع قػػػات المباشػػػر أو اخ قيػػػة جػػػراا اسػػػتخداـ الدردشػػػة الاباحيػػػة  أو الشػػػذوذ أو ديتيػػػة كنكتسػػػاب ألكػػػار 

 متطرلة أو  قالة ميموطة مما ي  ر بالسمب عمى الشاب واسرتا ومجتمعا.
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 ادساً الإطار النظرى للدراسة:س
 الاتجاهات النظرية المفسرة لإدمان الانترنت)أ(

يعتمػػػد عمػػػى وجهػػػة تظػػػر سػػػكتر لػػػى التظريػػػة السػػػموكية عمػػػى اسػػػاس اف الفػػػرد يقػػػوـ بمجموعػػػة مػػػف الاتجووواا  السووولوك  -0
والمخػػدرات وادمػػاف وؿ اف الكحػػوهػػذا يتطبػػؽ عمػػى ادمػػالح ػػوؿ عمػػى المكالػػأه او التعزيػػز بهػػدؼ الأتشػػطة والسػػموكيات  

تترتػت ومػػا تقدمػا تمػػؾ الشػػبكة لمفػرد مػػف الراحػة والمتعػػة التفسػػية بجاتػب اتهػػا طريقػة بسػػيطة وسػػهمة لمهػروب مػػف الواقػػ  الإ
 (48)بهدؼ الح وؿ عمى معززات السموؾ .

الرلاهيػة والتػل يمكػف أف تحفػز مشػاعر   الإيجابيػة ل سػتخداـ التكتولػوجل عمػى التػأ يرات المعػززة ت كػد:نظرية الوتعلم -8
 التكييؼ الفعاؿ . وتقترح نلرفية تقص المكالػأةن أف أوللػؾ الػذيف يحققػوف أقػؿ وتعمؿ عمى مبدأوالتشوة لد  المستخدـ  

 الرفا مف المكالآت الطبيعية )اليذاا والماا والجتس( تتحوؿ إلى مواد تسعى إلى التحفيز المعزز مف مسػارات المكالػآت
ؿ أو الأدويػػة . المقػػدـ مػػف الكحػػو  ومحاكػػاة التحفيػػزكالػػأة لوريػػة بأقػػؿ قػػدر مػػف التأخير اسػػتخداـ التكتولوجيػػا مهػػذاويولر 

حسػاس  وهػو سػمة لرعيػة اسػتخداـ الإتترتػت بسػموؾ البحػث عػف الإ يػرتبطو  عامؿ خطػر لتطػور الإدمػافويعتبر الاتدلاع 
 (49)ي بحوف مدمتيف عميا الإتترتت كأداة بحث عف الإحساس وقديميؿ الألراد المتدلعوف إلى استخداـ  ل تدلاعية

حباطات ورغبة لى الح وؿ تترتت عمى اتا استجابة هروبية مف الإلى ادماف الإإوهو يتظر  الاتجاا السيكودينام :-3
تكار الواق .  (51) عمى لذة بديمة لتحقيؽ الإشباع والتسياف وا 

سػيلة التكيػؼ كاليػػة لمتسػبب لػى ظهػػور مجموعػة مػف الأعػػراض  ةالمعرلػػى أف المعرلػتجػاه يقتػرح الإ :الاتجواا المعرىوو -4
وتقدير الػذات  واتخفاض كفااة الذات   تترتت  لالتشوهات المعرلية حوؿ الذات تشمؿ الشؾ الذاتى  المرتبطة بندماف الإ

تترتػػػػػت  ولكتػػػػى عتػػػػدما أكػػػػوف عمػػػػػى الاتترتػػػػت لػػػػأتتى التخػػػػػر السػػػػمبى م ؿ:لاأشػػػػعر بػػػػالاحتراـ حيتمػػػػػا لا أكػػػػوف عمػػػػى الإ
بتفسى والاتترتت هو المكاف الوحيد الذ  أشعر ليا بالإحتراـ.هذه التشػوهات المعرليػة التػى يػدركها الألػراد والػذيف يعػاتوف 

تفاعؿ لى مف مشك ت تفسية مختمفة يحمموف ادراكات سمبية عف ذواتهـ وعف شخ ياتهـ  يجعمهـ يففموف الاتدماج وال
 (51)الأتشطة المختمفة التى يقدمها الاتترتت لأتا يعد أقؿ تهديدا  مف التفاعؿ المباشر.

تحكمػػا العوامػػؿ الورا يػػة  ويػػر  ا ػػحاب هػػذا الاتجػػاه اف سػػموؾ الفػػرد )ومتػػا الادمػػاف عمػػى الاتترتػػت ( الاتجوواا الطبوو :-5
لفرد قػػد يكػػوف عرفػػا لندمػػاف لػػى حالػػة زيػػادة أو تقػػص الجيتيػػة والتييػػرات الكيمياليػػة لػػى المػػخ والتػػاق ت الع ػػبية  لػػا

وقػػػد يكػػػػوف السػػػبب وجػػػود خمػػػػؿ لػػػى الكروموسػػػػومات او  أو تػػػػاق ت ع ػػػبية   مكوتػػػات كيمياليػػػة فػػػػرورية لػػػى المػػػخ  
 (52)الهرموتات.

-يكوف تتيجة لعدة عوامؿ مهيأة )شخ يةير  ا حاب هذا الاتجاه اف ادماف الفرد ل تترتت -الاتجاا التكامل :-6
ستهداؼ لن ابة بهذا الافطراب.اذ اف سمات شخ ية تجعؿ ستعداد والإتجعؿ لدية الإ بيلية(–اجتماعية -اتفعالية

الفرد يتزلؽ لى م يدة الاتترتت مف هذه السمات الخجؿ وعدـ القدرة عمى المواجهة والاتطوالية التى تجعؿ الاتساف لا 
ليهرب الى هذا العالـ الالترافى الذ  يجعما يعيش لى أرض  داقات م  ادخريف لى عالما الواقعى يستطي  عقد  

الخياؿ والاح ـ الم الية ويعقد  داقات م  مف يريد ومف لا يستطيعوف ر يتا ومف لا يعرلوتا بؿ والأك ر مف ذلؾ أتا 
كذلؾ مف لديهـ تاريخ مرفى سابؽ هـ الأك ر و  يستعير اسما  غير اسما الحقيقى وشخ ية غير شخ يتا الحقيقية 



 

 664 

عرفة لن ابة بندماف الاتترتت.وكذلؾ مف يعاتى مف فيوط لى حياتا سواا شخ ية أو اسرية أو مهتية  وكذلؾ 
 (53)ذو  خبرات الطفولة السيلة وأساليب المعاممة الخاطلة.

 الانترنت: حجرات الدردشة الالكترونية عل   اعراض ادمان)ب(

التوتر والقمؽ الشديداف لى حالة وجود عػالؽ لنت ػاؿ بالشػبكة قػد ت ػؿ الػى -2عدد الساعات بشكؿ مفطرد.زيادة -1
اهمػػػاؿ -3عػػػف الػػػدخوؿ والاحسػػػاس بسػػػعادة باليػػػة وراحػػػة تفسػػػية عتػػػد اسػػػتعمالها.اذا طالػػػت لتػػػرة الابتعػػػاد  حػػػد الاكتلػػػاب

 الحياة اليومية. التكمـ عف الاتترتت لى-4الواجبات الاجتماعية والأسرية والوظيفية.
اسػػتمرار اسػػتعماؿ الاتترتػػت عمػػى الػػرغـ مػػف وجػػود بعػػض المشػػك ت م ػػؿ لقػػداف الع قػػات الاجتماعيػػة والتػػأخر عػػف -5

 (54)الجموس مف التوـ بشكؿ مفاجىا والرغبة بفتح البريد الالكتروتى أو ر ية قالمة المت ميف.-6العمؿ.
تعتبر الأسرة المتشيمة عف أبتالها هى اسرة لاشمة غياب الأسرة -1اسباب ادمان الشات الالكترون  عبر الانترنت)ج(

اقامة ع قات غرامية -2 (55)وتسميتها الأسرة اليالبة غالبة عف البيت وغالبةعف الوعى. أيفا  باع ة عف الاتحراؼ
(56)غير سوية.

التتفيس عف المشاعر المحبطة:  -5(58)مف الفيوط التفسية. الهروب-4(57). قفاا وقت الفراغ -3 
الوحجطخ حُث إًه ٌَسً كل هب  إدهبى الاًزرًذ كىسُلخ للهروة روكٌهن هي الزٌفُس عي هشبعرهن السلجُخفبلجعض َعذ 

.لُجًٌ لٌفسه عبلن خُبلٍ هثبلٍ َعُش فُه َحُظ ثه هي عىائق وهسئىلُبد وأهذاف وعلاقبد
(59)

وسيمة لتعويض -6
وجىد اتخفاض مستو  الذكاا العاطفى:حيث ا بتت بعض الدراسات -7(61)المساتدة الاجتماعية.الشعور بالوحدة وعدـ 

تقص المهارات -8(61))الذكاا العاطفى وادماف الاتترتت(.IA و EI علاقخ سلجُخ ضعُفخ ولكي راد دلالخ إحصبئُخ ثُي
عدـ التوافؽ  الفلائقى ف  ىناؾ  دمة  اسباب منيا ا دةوترى الباح(62).مذكاا العاطفللالعاطفية والاجتماعية المميزة 

  التسمية،الفراغ.منفتحيف،غياب دور الأسرة،التفرؼ عمى اصدقاء جدد لوسط المحيط،المباشر مف  ا
 الآثار السلبية لإدمان الشات الالكترون  عبر الانترنت:)د(

حيث وجد أف الادماف عمى الاتترتت لا تأ يراتا عمى الجممة الع بية  إذ ي د  إلى عدـ عدم الاتزان الانفعال :  -0
 (63))الاتزاف الاتتفعالى  مما ي د  إلى فعؼ ردود الألعاؿ.

حيث أشارت بعض الدراسات الى وجود ع قة بيف ادماف الاتترتت واتماط احتمالية النزوع نحو السلوك الانحراى  :-8
 (64).السموؾ الاتحرالى

تتيح شبكة الاتترتت لمستخدميها تخطى القيود والحواجز الدولية والمحمية المفروفا عميهـ اثارة الغزائز الجنسية: -3
بأف تكوف وسيمة لإ ارة اليزالز الجتسية لشبكة الاتترتت تتفمف حوالى مميوف  ورة ورواية أو و ؼ لها ع قة 

 (65)وافحة بالجتس.
( دالة إح الي ا عتد 1‚96 -تو مت بعض الدراسات الى وجود ع قة ارتباطية سالبة )حُث التأثر السلب  للأخلاق.-4

 (66).الأخ قل درجات الط ب عمى مقياس إدماف الإتترتت ودرجاتهـ عمى قالمة السموؾ ( بيف1‚11مستو  )
التاس قد اختاروا بالفعؿ أف لبعض احلال علاقات الشات محل العلاقات الاجتماعية المباشرة مع الأهل والأصدقاء: -5

يكوتوا عمى ات اؿ بالكمبيوتر عف  التوا ؿ م  ذويهـ وأ دقالهـ  لى العالـ الحقيقى ه لاا التاس هـ مف و ؿ بهـ 
 (67))ادماف الاتترتت(لمدرجة التى ا رت أو ت  ر ليهـ الاتترتت ليها عمى ع قاتهـ سواا الأسرية أو الزوجية.
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تترتت يمكف أف يعرقؿ أداا الط ب واتهيار ادالهـ :حيث أف التشاط القهر  عمى الإم  للشبابانهيار الأداءالأكادي -6
 (69)وبالتالى التأخر لى الدراسة. (68)الأكاديمى.

 (71)تترتت.: وممارسة الع قات العاطفية والجتسية وتفكيؾ الهوية عبر الإادمان الجنس الالكترون  -7
 (71)الاجتماعية وزيادة معدلات الاتطواا الاجتماعى.العزوؼ عف المشاركة -8
. اسزخذام الإًزرًذ قلذ ًىعُخ الحُبح كلوب أزداد  الحياة: اتخفاض الشعور بجودة-9

(27) 
 (73).جزوبعٍغزراة الإاًعكبسبره علً الإله دهبى الإًزرًذ حُث اى ا الشعور بالإغتراب:-11
اهذار الكثُر هي الىقذ.-11

(74) 
طريؽ التشاط الإدماتى الذي يقوـ  لاشمة لمسيطرة عمى مشاعر الإ ـ   أو الإكتلاب   أو القمؽ   وذلؾ عفمحاولات -12

تها تت ؿ بالإ لممخاوؼ   لمف بعض الأم مة عمى الإدماف بيير مخدرات    تجاهات المفادةبا المدمف   وا 
دماف  الكمبتوماتيا)هوس دماف الهواياتالسرقة(   والبولميا )إدماف الطعاـ(   وا  .لالتمو المتسارع لمحاسبات  القرااة وا 

بشكؿ م ير   وهذه الإ ارة  تكتولوجيا الإتترتت زادو مف دور ومكاتة التكتولوجيا لى حياتتا و  قالتتا الشخ ية و ولا إلى
ياتا مما أد  با الذي جعما يترؾ الأتشطة الأخر  اليومية المهمة لى ح جعمت الفرد ممت ؽ بالكمبيوتر والإتترتت الأمر

 (75).الافطرابات التفسية ولا أكبر تأ ير عمى  حتا التفسية إلى
افعاؼ الهوية : حيث يرتبط ادماف الاتترتت سمبيا  بالقدرة عمى تكويف وتشكيؿ الهوية لد  المراهقيف والراشديف -13

،ه ،ى ا وترى الباحدة اف ىناؾ دمة آدار منيا التكويف المشو (76)ال يار مف الجتسيف. عدـ القدرة عمى اضطرابات النوـ
عدـ القدرة عمى القياـ بأمور الخروج عف دقافة المألوؼ، كسر الفادات والتقاليد،اتخا  قرار، سوء الأداء الاجتماعى، 

اضطرابات النوـ   الحياه المفتادة اليومية، الاخلاؿ بالتوازف النفسى والدينى والاجتماعى والدقافى والتفميمى،..الخ.
 الانترنت، الشات عبر والارىاؽ والتأدير السمبى عمى المناعة والصحة الفامة لمدمف 

 دور خدمة الجماعة ى  التخفيف من مشكلة ادمان الشباب عل  الشات:)هـ(

حسػاس الإوالتسػاتد والتعمػيـ وتػولر لػى تقػديـ المشػورة  كنحػد  طػرؽ الخدمػة الاجتماعيػة يمكتهػا المسػاعدةخدمة الجماعة 
المتعددة إلى جماعات المساتدة  تفماـ مدمف الشاتاحيث اف  (77)ويمكف أف ت مف العمؿ الجماعى الع جى . بالأمف  
جتماعية الحقيقية بالإتفماـ إلى لريؽ الكره بالتاد  أو درس لتعميـ الخياطة ..الخ ليكػوف زيادة رقعة حياتا الإ يمكتا مف

ييف  ويتـ تتظيـ جماعات مساتدة اجتماعية لمحاولة اتقاص او تقميؿ اعتمػادهـ عمػى حولا مجموعة مف الأ دقاا الحقيق
طريقػة اعػادة توزيػ  الوقػت :حيػث يطمػب مػف اعفػاا الجماعػة اف يفكػر م  تدريب اعفاا الجماعػة عمػى  (78)تترتت.الإ

   الريافػػة   قػػرااة القػػر فم ػػؿ  ـليعػػرؼ مػػاذا خسػػر بندمػػاته   ادمػػاتهـ الشػػاتلػػى الأتشػػطة التػػى كػػاتوا يقومػػوف بهػػا قبػػؿ 
حسبببت  التػػػدخ ت الم ػػػممةأ   او ا  اتشػػػطة اخػػػر  يففػػػموتها (79)القيػػػاـ بزيػػػارات اجتماعيػػػة.   قفػػػاا الوقػػػت بالتػػػاد 

 هذا ويمكف لأخ الى خدمة الجماعة اف يساعد مدمتى الشات مف خ ؿ: (81).خزلافبد الفردَخالإ
 (81)المشاركة ليها.تكويف جماعات تشاط لتييير الألراد وح هـ عمى  -
 يفيد وفياع الوقت ب عالد مجد لاية ليما يتعمؽ بنهدار الوقت ليماتأ يؿ الفهـ والوعى الديتى وتجمية الأحكاـ الشرع -
 (82)تتمية الرقابة الداخمية والفبط الذاتى.-
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السمبى كالإدماف عمى عمى مواجهة ال عوبات لديهـ بعيدا  عف أساليب التكيؼ الشات تدريب اعفاا الجماعة مدمتى -
 (83)الاتترتت.

ب التسػػػهيمية لعػػػ ج ادمػػػاف الشػػػات متها)تحديػػػد وقػػػت مخ ػػػص تػػػتػػػدريب اعفػػػاا الجماعػػػة عمػػػى ممارسػػػة بعػػػض الجوا-
تجريب بعض العقوبات الذاتية غير الم ذية عتد خرؽ ا  اتفاؽ بخ ووص ساعات استخداـ -لمدردشة ولؽ جدوؿ دقيؽ

 (84)والترلية بوسالؿ اخر (.الارتباط بأعماؿ أخر  -الشات
 (85).الشاتالتدخؿ الع جى الجماعى مف خ ؿ برتامل متكامؿ لمساعدة مدمتى -
 (86)برامل ارشادية لتتمية المهارات الحياتية المختمفة لمساعدتهـ عمى زيادة لاعميتهـ لى الحياة الواقعية.-
 (87)والتحكـ.العمؿ الجماعى مف خ ؿ جماعات المساعدة الذاتية والت يحة -

شباب لمتخفيؼ مف مشكمة مع جماعات ال ى ا وترى الباحدة اف ىناؾ دمة ادوار لأخصائى خدمة الجماعة فى الفمؿ
 ادماف الشباب للإنترنت منيا:

-التعميمى-الاجتماعىالمستو  -السف-تشكيؿ جماعات متجاتسة مف الشباب لى كؿ المتييرات مف حيث )التوع -1
 وحتى التجاتس لى اسباب ادماف الاتترتت(.-الاقت اد -ال قالى

 المتاقشة الجماعية وتبادؿ ق ة كؿ عفو مف اعفاا الجماعة حوؿ ظروؼ واسباب وم بسات ادماتهـ لمدردشة-2
الذاتية د  الدالعية يجالابحياتهـ  تمكيف اعفاا الجماعة مف تحديد الأفرار التى ترتبت عمى ادماتهـ لمدردشة -3

 .ادماتهـلمتخمص  مف وتعزيز ارادتهـ الجماعية 
تق  لى مقدمتها مهارات  اكساب اعفاا الجماعة مدمتى الدردشة مهارات التخمص مف ادماف   الدردشة والتى-4

الدردشة  الهدؼ مف  ادارة الوقت  ومهارا ت التوازف بيف ال داقات المباشرة و داقات الدردشة ومهارات تحديد
 ...الخومهارات فبط السموؾ  وومهارة ابتكار اتشطة بديمة هادلة وتعود بالتف 

 بالإستخداـ ال حيح لنتترتت عامة وحجرات الدردشة الالكتروتية خا ة.التوجيا الجماعى لأعفاا الجماعة -5
وتوجيا المكوف الوجداتى تعديؿ اتجاهات اعفاا الجماعة تحو حجرات الدردشة مف خ ؿ ت حيح المكوف المعرلى -6

 مف خ ؿ برتامل  قالى وجداتى.
  .دشة عف الحزف لخسارة حجرات  الدر  يوؿشم لإبقاا الذهفـ  لدعأتشطة  جماعات  االحاؽ الشباب ب-7
 لكتب ودراسات ع ج ادماف الشات عبر الاتترتت ومتاقشتها وتجريب الع ج جماعيا .الجماعية  القرااة -8
 لعادات ممارسة اتشطة واقعية بديمة لمدردشة تكوف تالعة وذات عالد ماد  ومعتو . الاح ؿ الجماعى-9

المشاعر والالكار والاجواا التى أدت الى ادماتهـ لمدردشة سوا التوجيا الجماعى لأعفاا الجماعة لنعتراؼ ب-11
 والهاو  والمدمر لهـ. الالكتروتية ليشعروا بالراحة والتوازف ومساعدتهـ عمى ادراؾ طبيعة التوازف الوهمى

والمشاعر  وحياتهـ اليومية والفيوط والاحباطات واقعهـعقد متاقشات جماعية حوؿ الطرؽ ال حيحة لمتعامؿ م  -11
 لى هروبهـ لمدردشة الالترافية. تتسببتى ال غير السارة

 يؿ لمتوا ؿ الوهمى.المشورة الجماعية حوؿ طرؽ تعميؽ التفاعؿ ال حى داخؿ الأسرة واتساقها الفرعية كبد-12
 التدريب الجماعى عمى التخمص مف الافطرابات الشخ ية الم دية الى ادماف الدردشة عمى الاتترتت. -13
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تمكيف أعفاا الجماعة مف أدوات المساعدة الذاتية م ؿ)كتب ع ج ادماف الدردشة التسجي ت -14
حجرات الدردشة م ؿ مكاف الكمبيوتر أو الهاتؼ ال وتية المرلية تييير الظروؼ المهيأة والمسهمة لإستخداـ 

 الذكى وتركا خارج مكاف توما وكذلؾ بداية هواية جديدة تتتاسب م  ميولهـ ..الخ(.
تستهدؼ تقرير وهى  ذلؾ التوع مف الدراسات التى و فية  -نوع الدراسة:-1سادساً الإجراءات المنهجية للدراسة:

مف يقوـ الباحث ليها بجم   المعمومات ولحص  العديد حيث  (88)وكيفيا . خ الص الظاهرة وتحديدها تحديدا  كميا  
 (89)يسمح بتحميؿ الع قات بيف المتييرات  المتييرات والبياتات لى شكؿ 

مف خ ؿ وف  البياتات :توع مف المتاهح وطريقة لجم  البياتات وتحميمها وتوظيؼ هذا المحتو   المنيج المستخدـ-2
 (91)عمى متييرات تعتمد عمى التحميؿ والمقارتة عبرالجماعات.لى شكؿ متظـ مبتى 

وقػػد اسػػتخدمت الباح ػػة مػػتهل المسػػح الاجتمػػاعى بتوعيػػا الشػػامؿ للأخ ػػالييف الاجتمػػاعييف وبالعيتػػة العشػػوالية البسػػيطة 
 محالظة كفر الشيخ.مدف بلمشباب بمراكز الشباب 

الشػػباب الأعفػػاا بمراكػػز الشػػباب  عيتػػة عشػػوالية بسػػيطة مػػف تػػـ تطبيقهػػا عمػػىمقابلووة مفتوحووة  -أ-أدوات الدراسووة : -3
بمراكػػز وتػػـ تطبيقػػا عمػػى الأخ ػػالييف الاجتمػػاعييف العػػامميف اسووتبيان :  -ب.( شػػاب111قوامهػػا ) بمحالظػػة كفػػر الشػػيخ

مى ( عبارة   وقد تـ حساب  دؽ الاستبياف بالاعتماد ع31رليسية تفمتت )   وتكوف الاستبياف مف أربعة أبعادالشباب
* ال ػدؽ الظػاهري : بعػرض الاسػتبياف عمػى محكمػيف مػف أسػاتذة الخدمػة الاجتماعيػة وعمػـ -أتواع مف ال ػدؽ مػتهـ :

الاجتماع وعمـ التفس وال حة التفسية وحساب تسب الاتفاؽ   وتـ حذؼ بعض العبارات طبقا  لمتحكيـ واسبعاد العبارات 
بعػػض ال ياغات.*ال ػػدؽ الػػذاتل ) الإح ػػالل( اعتمػػدت  % مػػ  إجػػراا التعػػديؿ لػػل81التػػل لػػـ تح ػػؿ عمػػى موالقػػة 

 الباح ة عمى ال دؽ الذاتل مف خ ؿ إيجاد الجزر التربيعى لمعامؿ  بات المقياس كالتالل :
 ( يوضح مفامؿ الدبات والصدؽ لإستمارة الاستبياف3جدوؿ رقـ )

 مفامؿ الصدؽ )الجزر التربيفى( الدبات الاستبيافابفاد  ـ
 1‚996 1‚993 تروتية عبر الاتترتتالإلكاسباب ارتياد الشباب لحجرات الدردشة  1
 1‚991 1‚981 اد ار المترتبة عمى ارتياد الشباب لحجرات الدردشة 2
 لمتخفيؼ مف اد ار السمبية خدمة الجماعة لأخ الىالدور المقترح  3

 .عمى ارتياد الشباب لحجرات الدردشة الالكتروتية المترتبة 
987‚1 993‚1 

 1‚981 1‚963 المجموع الكمى ل ستمارة ككؿ.
(  ػػـ تػػـ 11هػػذا وتػػـ حسػػاب ال بػػات بتطبيػػؽ الاسػػتبياف عمػػى مجموعػػة مػػف الأخ ػػالييف الاجتمػػاعييف وعػػددهـ )         

 -يوـ وتـ حساب ال بات باستخداـ ن ارتباط سبيرماف ن كادتل : 15إعادة التطبيؽ عميهـ بعد 
 (11‚993) معامؿ الارتباط = اسباب ارتياد الشباب لحجرات الدردشة الالكتروتية:  البفد الأوؿ
 (1‚981. )معامؿ الارتباط =اد ار المترتبة عمى ارتياد الشباب لحجرات الدردشة : البفد الداني
الدور المقترح لأخ الى خدمة الجماعة لمتخفيؼ مف اد ار السمبية المترتبة عمػى ارتيػاد الشػباب لحجػرات  : البفد الدالث

 (1‚987. ) معامؿ الارتباط =الدردشة الالكتروتية
( والحد الأعمػى لػدرجات 1-2-3لا( أوزاتها بالترتيب ) -إلى حدا  ما –والباح ة حددت   ث استجابات ل ستبياف ) تعـ 

 درجة ( . 31( درجة وهى تم ؿ أعمى مستو  والحد الأدتى )91ياف بأبعاده الأربعة)الاستب
 -: المجػػاؿ البشػػرى-2. 2117-7-1وحتػػى  2117-6-1الفتػػرة مػػف  -: المجػػاؿ الزمنػػي-أ-مجػػالات الدراسػػة :-4
الشػػػباب  عيتػػػة عشػػػوالية بسػػػيطة مػػػف)ب(محالظػػػة كفػػػر الشػػػيخ .مػػػدف ب بمراكػػػز الشػػػباب جميػػػ  الأخ ػػػالييف العػػػامميف )أ(

  .( شاب111قوامها )مرتاد  حجرات الدردشة الالكتروتية 
محالظػػػة كفػػػر الشػػػيخ . مم مػػػة مػػػف جميػػػ  المراكػػػز العشػػػرة التابعػػػة مػػػدف ب جميػػػ  مراكػػػز الشػػػباب:  المجػػػاؿ المكػػػاني -3

 مديتػة-الريػاض -بػي  –سػيدي سػالـ  -قمػيف –بمطػيـ  –الحػاموؿ  –مطػوبس  –لػوة  -لمحالظة كفر الشيخ وهى )دسوؽ
 كفر الشيخ(.
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 :سابفاً نتائج الدراسة الميدانية
ارجياد الشباب لذجرات الذردشة  ادمان( يوضخ اسباب 2جذول رقم )

 الالكحرووية علي الاوحروث 

 الدرجة الاستجابات العبارات
 المعيارية

 درجة 
 التحقؽ

 الترتيب 2كا
 إلى  تعـ

 حدا  ما
 لا

 1 41 3 91 - - 31 .التحررمف القيود لى تكويف ع قات م  الجتس ادخر تجتب الخجؿ و  -1
% 111 - - 

 - ‚- 1‚115 الوزف التسبل

 ـ1 41 3 91 - - 31 يق  لى مقدمة اسباب ادماف الشات الشعور بالوحدةار  اف التخمص مف -2
% 111 - - 

 - - 1‚115 الوزف التسبل

 البيلة التسهيمية لنتترتت عامة وحجرات الدردشة خا ة التى تسهؿ  -3
   التعارؼ وتكويف  داقات وحوارات متتظمة.

27 2 1 86 86‚8 4‚43 5 

% 91 67‚6 33‚3 
 1‚5 1‚142 1و195 الوزف التسبل

 4 42‚6 8‚9 87 1 1 28 مف اسباب ادماف الدردشة الالكتروتية عبر الاتترتت. افطرابات الشخ يةتعد -4
% 34‚33 33‚3 33‚3 

 1‚5 1‚171 1‚198 الوزف التسبل

 6 25 2‚83 85 - 5 25 .وسيمة لعالة وغير مكمفة ار  اف مف اسباب ادماف الدردشة الالكتروتية اتها تعد -5
% 33‚23 67‚6 - 

 - 1‚357 1‚188 الوزف التسبل

 ـ1 41 3 91 - - 31 ادماف الدردشة عبر الاتترتت.ى  المحيط وبالتال  عدـ التوالؽ الع لقى لى  الوسط-6
% 111 - - 

 - - 1‚115 الوزف التسبل

 2 44‚2 8‚96 89 - 1 29 مف اسباب ادماف الدردشة عبر الاتترتت. التسمية والقفاا عمى الممؿتعد -7
% 67‚36 33‚3 - 

 - 1‚171 1‚112 الوزف التسبل

 جاذبية غرؼ الدردشة كم ذ  مف لمشباب جراا ما تولره مف  -8
 .  تفريغ اتفعالى لشحتات اليفب والكبت والعدواتية

 ـ4 33‚8 8‚9 87 - 3 27

% 91 11 - 
 - 1‚214 1‚195 الوزف التسبل

 ـ1 41 3 91 - - 31 يق  لى مقدمة اسباب ادماف حجرات الدردشة. الواق  الاجتماعىأر  اف الهروب مف  -9
% 111 - - 

 - - 1‚115 الوزف التسبل

 3 32‚8 8‚93 88 - 2 28 الحب والعاطفة واشباعها عف طريؽ حجرات الدردشةالقبوؿ و الالتقاد الى .-11
% 33‚33 67‚6 - 

 - 1‚142 1‚198 الوزف التسبل

  2 14 284 المجموع
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تجتب الخجؿ والتحررمف القيود لى تكويف  %مف المبحو يف رأوا أف 111تبيف مف الجدوؿ السابؽ أف تسبة          
تترتت بوزف لكتروتية عمى الإاسباب ادماف ارتياد الشباب لحجرات الدردشة الإتق  لى مقدمة  ع قات م  الجتس ادخر

  وقد ح مت العبارة عمى 41=2  وكا3قؽ   ودرجة تح91 وقد ح مت العبارة عمى درجة معيارية 1‚115تسبى 
التى تر  اف السمات  (91)ـ 2118وهذا يتفؽ م  تتالل دراسة مريـ حميد احمد الحياتى  الترتيب الأوؿ داخؿ محورها.

كتلاب والشعور عمى الاتترتت كالخجؿ واتخفاض تقدير الذات والإ الاعتمادالتفسية لممستخدـ قد ت د  دورا  حاسما  لى 
لى  مة إالتى تو مت  (92)ـ Chin –siang Ang and others 2118يتفؽ م  تتالل دراسة كما  وغيرها. بالوحدة

دماف الإتترتتأف  تتالل متها يجابل بتجتب الوحدة وا  تجتب  لنفبالإفالة إلى ذلؾ   .الخجؿ يرتبط بشكؿ كبير وا 
يجابل م  إدماف الإتترتتارتبط  الشعور بالوحدة  الأهـ مف ذلؾ   يمكف تجتب الشعور بالوحدة ي هب  .بشكؿ كبير وا 

  .عمى الإتترتت لأف  ي بحوا خجوليف وبالتالىى  مدمتتيفالشباب 
سباب ادماف أ%مف المبحو يف رأوا أف التخمص مف الشعور بالوحدة يق  لى مقدمة 111وأتى عمى تفس التسبة          

  وقد ح مت 41=2  وكا3  ودرجة تحقؽ 91معيارية   وقد ح مت العبارة عمى درجة1‚115الشات بوزف تسبى 
ـ 2114عمى بف تا ر الزيد   وهذا يتفؽ م  تتالل دراسة أمؿ بتتالعبارة عمى الترتيب الأوؿ مكرر داخؿ محورها.

 لى الحب والعاطفة والبحث عتهاإالتى تر  اف مف اسباب ادماف الاتترتت الشعور بالخواا التفسى والوحدة والالتقاد  (93)
التى تو مت الى  مة تتالل متها اف  (94)ـ Cüneyt Ardiç and others 2118يتفؽ م  كما  .لاتترتتمف خ ؿ ا
 .بالوحدة ت  ر عمى إدماف الإتترتت الشعور 
%مف المبحو يف رأوا أف عدـ التوالؽ الع لقى لى  الوسط  المحيط وبالتالى  111وأتى عمى تفس التسبة          

 وقد ح مت العبارة عمى درجة 1‚115عبر الاتترتت. يق  لى مقدمة اسباب ادماف الشات بوزف تسبى  ادماف الدردشة
 وهذا يتفؽ م    وقد ح مت العبارة عمى الترتيب الأوؿ مكرر داخؿ محورها.41=2  وكا3  ودرجة تحقؽ 91معيارية 

   Ju Yeon Kwak  and others  2118(95)  سوا التوالؽ الع لؽ م  التى تو مت الى  مة تتالل متها اف
الأقراف ا ر سمب ا عمى إدماف الهواتؼ الذكية. مف تاحية أخر    كاف لسوا التوالؽ الع لقل م  المعمميف تأ ير وساطة 

دماف الهواتؼ الذكية. بتاا  عمى تتالل هذه الدراسة   تـ اقتراح بع ض اد ار التل تشمؿ جزلل بيف إهماؿ الوالديف وا 
( برتامل الع ج 2( برتامل مخ ص لممراهقيف الذيف يستخدموف الهواتؼ الذكية بشكؿ إدماتل   )1الحاجة إلى )

( برتامل لتحسيف الع قات 4( إدارة حالة متكاممة تظاـ لمت  تكرار الإهماؿ الأبوي   )3الأسري لتعزيز وظيفة الأسرة   )
 البتية التحتية لمتشاط الترليهل لتحسيف الع قات م  الأ دقاا خارج الخط.( توسي  5م  المعمميف   و )

الهروب مف الواق  الاجتماعى يق  لى مقدمة اسباب %مف المبحو يف رأوا أف 111وأتى عمى تفس التسبة          
مى درجة معيارية وقد ح مت العبارة ع  1‚115ادماف حجرات الدردشة يق  لى مقدمة اسباب ادماف الشات بوزف تسبى 

وهذا يتفؽ م  وجهة   وقد ح مت العبارة عمى الترتيب الأوؿ مكرر داخؿ محورها.41=2  وكا3  ودرجة تحقؽ 91
التى تر  اف الدردشة وسيمة لمتهرب والال ت مف الواق  الاجتماعى وتعويض غير  (96)ـ 2113تظر تورية العاج 

 حقيقى لع قات اجتماعية مفقودة .
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% مف المبحو يف رأوا أف التسمية والقفاا عمى الممؿ مف 96‚67كما اتفح مف الجدوؿ السابؽ أف تسبة          
% مف المبحو يف رأوا ذلؾ الى حدا  ما 3‚33  لى حيف أف تسبة1‚112اسباب ادماف الدردشة عبر الاتترتت بوزف تسبى

  وقد ح مت العبارة 44‚2=2  وكا2‚96ودرجة تحقؽ  89  وقد ح مت العبارة عمى درجة معيارية 1‚171بوزف تسبى
الذ  ير  اف مف اسباب (97)ـ 2111وهذا يتفؽ م  تتالل دراسة ت ر الديف لعيافى عمى الترتيب ال اتى داخؿ محورها.

 التعرؼ عمى الجتس ادخر بالتسبة لمذكور.يمة لمتسمية والقفاا عمى الممؿ بادماف الاتترتت اعتباره وس
لى القبوؿ والحب والعاطفة إ%مف المبحو يف رأوا أف الالتقاد 93‚33كما اظهر الجدوؿ السابؽ أف تسبة           

واشباعها عف طريؽ حجرات الدردشة تق  لى مقدمة اسباب ادماف الدردشة الالكتروتية عبر الاتترتت بوزف 
  وقد ح مت 1‚142ما بوزف تسبى %مف المبحو يف يروف ذلؾ الى حدا  6‚67  لى حيف أف تسبة  1‚198تسبى

 وقد ح مت العبارة عمى الترتيب ال الث داخؿ 38‚8=2  وكا2‚93  ودرجة تحقؽ 88العبارة عمى درجة معيارية 
التى  (98)ـ HABIB ULLAH KHAN and YOSER GADHOUM 2118وهذا يتفؽ م  تتالل  محورها.

العاطفية / التفسية   إدارة الوقت   إدارة عمى ادماف الشات العوامؿ الم  رة  تو مت الى  مة تتالل متها اف مف بيف
 .المزاج وال قالة لل جمي  المتاطؽ

رأوا اف افطرابات الشخ ية تق  لى مقدمة  % مف المبحو يف93‚34كما تبيف مف الجدوؿ السابؽ أف تسبة          
 يف رأوا ذلؾ الى حدا  ما بوزف تسبى %مف المبحو 3‚33  لى حيف أف تسبة 1‚198بوزف تسبى  اسباب ادماف الشات 

  وقد ح مت العبارة عمى 48‚6=2  وكا2‚9  ودرجة تحقؽ 87  وقد ح مت العبارة عمى درجة معيارية 1‚171
التى تو مت الى  مة  (99)ـ 2113وهذا يتفؽ م  تتالل دراسة  ية عبد الر وؼ شايب الراب  داخؿ محورها.الترتيب 

 Zahraتتالل دراسة  يتفؽ م كما  تتالل متها وجود ع قة ارتباطية موجبة بيف عامؿ الع ابية وادماف الاتترتت.
Moghanizaden and others 2118 والع ابية بيف  والتى تو مت الى  مة تتالل متها وجود ع قة  (111)ـ 

أوفح لمع قة بيف البتى  التحميؿ الهيكمل لمتييرات الشخ ية   والسعادة  ورةولقا لمتتالل   أظهر و  إدماف الإتترتت
والتى  (111)ـ Pawel A.Atroszko and others 2118يتفؽ م  تتالل دراسة كما .التفسية والإدماف عمى الإتترتت
  والشعور بالوحدة    والترجسية كاف مرتبطا بارتفاع لل الاتبساط   التوا ؿأف إدماف تو مت الى  مة تتالل متها 

الإدماف عمى ليسبوؾ مرتبط ا أك ر بالرلاهية الفقيرة )فعؼ  كافو  .العامة والقمؽ الاجتماعل   واتخفاض الكفااة الذاتية
 .واتخفاض جودة التوـ   وزيادة الإجهاد المت ور(  ال حة العامة  

أف جاذبيػػػة غػػػرؼ الدردشػػػة كمػػػ ذ  مػػػف %مػػػف المبحػػػو يف رأوا 91كمػػػا أسػػػفر الجػػػدوؿ السػػػابؽ عػػػف أف تسػػػبة        
لمشػػباب جػػراا مػػا تػػولره مػػف تفريػػغ اتفعػػالى لشػػحتات اليفػػب والكبػػت والعدواتيػػة تقػػ  لػػى مقدمػػة اسػػباب ادمػػاف الشػػات 

%مػف المبحػو يف رأوا ذلػؾ الػى حػدا  مػا بػوزف 11  لػى حػيف أف تسػبة 1‚195الالكتروتى عبر الاتترتػت بػوزف تسػبى 
  وقػد ح ػمت العبػارة 33‚8=2  وكػا2‚9  ودرجػة تحقػؽ 87رة عمى درجة معيارية   وقد ح مت العبا1‚214تسبى 

 عمى الترتيب الراب  مكرر داخؿ محورها.
التى تر  أف مف أسباب ادماف غرؼ الدردشة اتها تعتبر  (112) ـ2115 وهذا يتفؽ م  وجهة تظر سميمة حمودة        

اليفب والكبت والعدواتية  لذلؾ ت بح تمؾ اليرؼ الم ذ ادمف والمتقذ الحزف و وسيمة لمتفريغ الاتفعالى وتفريغ شحتات 
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تتالل  يتفؽ م كما  الأكبر لما يعتر  التفس مف مكبوتات ال شعور وبكؿ  قة مما ي د  الى توهـ الحميمية والألفة.
أوللؾ ا اف لى  مة تتالل متهإوالتى تو مت  (113)ـ ilyas Pektas and Atilla senih Mayda 2118 دراسة 

كتلاب لديهـ أوللؾ الذيف هـ عرفة لن .عرفة ل كتلاب اك ردروسهـ  لشموا لىالذيف هـ أ ير ستا وأوللؾ الذيف 
 .درجة أعمى إدماف الإتترتت

البيلة التسهيمية لنتترتت عامة وحجرات %مف المبحو يف رأوا أف 91كما تبيف مف الجدوؿ السابؽ أف تسبة          
  لػى حػيف أف تسػبة 1و195الدردشة خا ػة التػى تسػهؿ التعػارؼ وتكػويف  ػداقات وحػوارات متتظمػة. بػوزف تسػبى 

  86  وقػػد ح ػػمت العبػػارة عمػػى درجػػة معياريػػة 1‚357%مػػف المبحػػو يف رأوا ذلػػؾ الػػى حػػدا  مػػا بػػوزف تسػػبى 6‚67
وهػػذا يتفػػؽ مػػ  وجهػػة ح ػػمت العبػػارة عمػػى الترتيػػب الخػػامس داخػػؿ محورها.  وقػػد 43‚4=2  وكػػا2‚86ودرجػػة تحقػػؽ

التى تر  اف البيلة التػى يتميػز بهػا الاتترتػت ومػا تتيحػا مػف امكاتيػة  (114)ـ 2116تظر أمؿ يوسؼ عبد الله العمار 
 مقابمة ادخريف والتعرؼ عميهـ مف العوامؿ التى تسهـ لى الإدماف.

%مف المبحو يف رأوا أف مػف اسػباب ادمػاف حجػرات الدردشػة 83‚33ابؽ عف اف تسبة كما اسفر الجدوؿ الس        
%مػف 6‚67  لػى حػيف أف تسػبة 1‚188اف اعتبار حجرات الدردشة وسيمة لعالة لمتحاور وغيػر مكمفػة  بػوزف تسػبى 

جػػة تحقػػؽ   ودر 85  وقػػد ح ػػمت العبػػارة عمػػى درجػػة معياريػػة 1‚357المبحػػو يف رأوا ذلػػؾ الػػى حػػدا  مػػا بػػوزف تسػػبى 
-Ons Alوهذا يتفؽ م  تتالل دراسة    وقد ح مت العبارة عمى الترتيب السادس داخؿ محورها.25=2  وكا2‚83

shaminaile 2118 تعػػػد وسػػػالؿ الإعػػػ ـ الاجتماعيػػػة إحػػػد  القتػػػوات التػػػى تو ػػػمت الػػػى  مػػػة تتػػػالل متهػػػا  (115)ـ
التاس وسالؿ التوا ؿ الاجتماعل كوسيمة لعالة وغيػر  يستخدـ و المهيمتة لمتوا ؿ والتعاوف بيف الألراد والمتظمات

 .أشخاص جدد  مكمفة لإقامة  داقات م 
ىػ ا وتػرى الباحدػػة اف مػف اسػػباب ارتيػاد الشػػباب لحجػرات الدردشػة الالكترونيػػة عمػى الانترنػػت التحايػؿ لخػػداع        
التػػى تحػػدديا اطػػراؼ  الادػػارة النفسػػية(-الجنسػػيةالادػػارة -الادػػارة الدلاديػػة متفػػددة الاتجاىػػات )الادػػارة الفقميػػةالفتيات،

قضاء وقت الفراغ، ممارسة الحرية المتطرفػة فػى الحػوارات الجنسػية،ما تتيحػو حجػرات الدرشػة مػف الدردشةالموجيو، 
راف، قػػالتكنولوجيػػو لجماعػػات الأ–المجػػاراه الاجتماعيػػة و امكانيػػة اسػػتخداـ اسػػماء مسػػتفارة واخفػػاء اليويػػة الحقيقيػػة، 

تجػػػاوز الخجػػػؿ كسػػػمة ومػػػف سػػػمات الشخصػػػية وتكػػػويف علاقػػػات مػػػع الجػػػنس ا خػػػر عبػػػر و س الفػػػاطفى، التنفػػػيو 
واليروب مػف الواقػع القضػاء عمػى الممػؿ،و التسػمية ،و اضطرابات الشخصػية ،و الانترنت،والتخمص مف الشفور بالوحدة، 

اعتماد الدردشة كوسيمة لمتفريغ الانففػالى وتفريػغ شػحنات الحػزف والغضػب والكبػت  الغير مرغوب ونسياف المشاكؿ ،
والفدوانية ،ل لؾ تصبح تمؾ الغرؼ الملا  ا مػف والمنقػ  الأكبػر لمػا يفتػرى الػنفس مػف مكبوتػات اللاشػفور وبكػؿ دقػة 

وممارسة المغامرات  ظة التكاليؼمما يؤدى الى توىـ الحميمية والألفة واعتبار الدردشة عبر الانترنت وسيمة غير باى
التى تتناسػب مػع خصػائص المرحمػة الفمريػة لمشباب،والشػفور بالرضػا عنػد ممارسػة الدردشػة وتحسػيف المػزاج جػراء 

والشػفور بفػدـ  ارتبػاط كمػى بالدردشػةيف لشػباب مػرتبطالارتياح مف الالفاظ والمشػاعر المقترنػة بالدردشػة ممػا يجفػؿ ا
 . ،..الخ القدرة عمى الاستغناء عنيا
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ارجياد الشباب لحجرات ادمان (يوضح الآثار السلبية المحرجبة على 3جدول رقم )

 الدردشة الالكحرونية على الانحرنث

 الدرجة الاستجابات العبارات
 المعيارية

 درجة 
 التحقؽ

 الترتيب 2كا
 لا حدا  مال تعـ

 5 83‚2 2‚26 86 - 4 26 حجرات الدردشة.ار  اف الاغراؽ لى السمبية تعد مف اك ر   ار ارتياد -1
% 67‚86 33‚03 - 

 - 1‚363 1‚189 الوزف التسبل
 عامة الواقعى فعؼ التوا ؿ الاجتماعى التكويف الاجتماعى المشوه وبالتالى يعد -2

 مف ابرز اد ار السمبية لأدماف الدردشة عبر الاتترتت. والتوا ؿ الأسر  خا ة
29 1 - 89 96‚8 2‚44 2 

% 67‚36 33‚3 - 
 - 1‚191 1‚111 الوزف التسبل

 المشك ت ال حية المرتبطة بالجموس لساعات طويمة اماـ الكمبيوتر أر  أف  -3
 تعد مف أك ر اد ار السمبية لأدماف الشات كآلاـ الرقبة والظهر امراض الب ر  ..الخ

31 - - 91 3 41 1 

% 111 - - 
 - - 1‚113 الوزف التسبل

 ـ1 41 3 91 - - 31 مف ابرز اد ار السمبية المترتبة عمى ادماف الدردشة عبر الاتترتت لاكتلابيعد ا-4
% 111 - - 

 - - 1‚113 الوزف التسبل
 والاق ؿ  تهديد الاستقرار التفسىوبالتالى وافطرابات التوـ القمؽ -5

 .تعد مف ابرز اد ار السمبية لإدماف الشات الالكتروتى عبر الاتترتت مف جودة الحياة
28 2 - 88 93‚8 8‚32 3 

% 33‚33 67‚6 - 
 - 1‚181 1‚196 الوزف التسبل

 ـ1 41 3 91 - - 31 يعد مف ابرز اد ار السمبية لأدماف الدردشة فعؼ التمو التعميمى وال قالىأر  اف -6
% 111 - - 

 - - 1‚113 الوزف التسبل
 ـ2 44‚2 8‚96 89 - 1 29 والاح ؿ التدرجى تحوها. العواطؼ الرقمية والايمو الا طتاعىالتزوع تحو -7

% 67‚36 33‚3 - 
 - 1‚191 1‚111 الوزف التسبل

 ـ1 41 3 91 - - 31 لد  مف لديهـ الاستعدادات المهيأة ممارسة الم مية الجتسيةال سواا كتسهيؿ  -8
% 111 - - 

 - - 1‚113 الوزف التسبل
 ـ1 41 3 91 - - 31 .مف ابرز اد ار السمبية المترتبة عمى ادماف الدردشة لإغتراب الاجتماعىيعد ا-9

% 111 - - 
 - - 1‚113 الوزف التسبل

 4 33‚8 8‚9 87 - 3 27 سياؽ الدردشةتسميـ العقؿ ببث الكار خاطلة او ميموطا عف طريؽ وفعها لى .-11
% 91 11 - 

 - 1‚272 1‚193 الوزف التسبل
  - 11 289 المجموع
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المشػػػػك ت ال ػػػػحية المرتبطػػػػة بػػػػالجموس %مػػػػف المبحػػػػو يف رأوا أف 111تبػػػػيف مػػػػف الجػػػػدوؿ السػػػػابؽ أف تسػػػػبة          
الب ر  ..الخ تعػد مػف أك ػر اد ػار السػمبية لأدمػاف الشػات امراض و  لساعات طويمة اماـ الكمبيوتر كآلاـ الرقبة والظهر 

  وقػػد ح ػػمت العبػػارة 41=2  وكػػا3  ودرجػػة تحقػػؽ 91  وقػػد ح ػػمت العبػػارة عمػػى درجػػة معياريػػة 1‚113بػػوزف تسػػبى 
التػػػى  (116)ـ 2118وهػػػذا يتفػػػؽ مػػػ  تتػػػالل دراسػػػة ولاا محمػػػد العػػػارؼ محمػػػد محمػػػود عمػػػى الترتيػػػب الأوؿ داخػػػؿ محورها.

تتم ػؿ لػى مشػك ت التظػر وال ػداع   ػحيةمشػك ت اف مػف ا ػار ادمػاف الاتترتػت ظهػور لى  مػة تتػالل متهػا إتو مت 
التػى تػر  اف  (117)ـ 2111شػو  عبػد اليتػى السػيد عبػود يتفؽ م  وجهة تظػر تكما .المتكرر تتيجة طوؿ لترة الاستخداـ

 (118)ـ  Pietra Ferrara and others 2118يتفؽ م  تتالل دراسة  كماادماف الاتترتت ي د  الى مشك ت  حية.
التى تو ػمت الػى  مػة تتػالل متهػا اف التسػمط عبػر الإتترتػت نالبمطجػة الالكتروتيػةن أو العػدواف الإلكتروتػل تهديػد ا خطيػر ا 

 .لمسبباتا وافحةسبب ا لل ظهور أعراض تفسية جديدة أو أعراض جسدية غير  وعمى ال حة العامة. 
%مف المبحو يف رأوا أف الاكتلاب يعد مف أك ر اد ار السمبية لأدماف الشات بوزف 111تفس التسبة وأتى عمى          
  وقػػد ح ػػمت العبػػارة عمػػى 41=2  وكػػا3  ودرجػػة تحقػػؽ 91  وقػػد ح ػػمت العبػػارة عمػػى درجػػة معياريػػة 1‚113تسػػبى 

والتػى تو ػمت  (119)ـ 2117ع ماف تاتسل حمدي محمد  وهذا يتفؽ م  تتالل دراسةالترتيب الأوؿ مكرر داخؿ محورها.
التأ يرات التفسية والإجتماعية لمشبكة   التشػهير الجتسػل    دماف الاتترتت  لإ الى  مة تتالل متها مف مف اد ار السمبية

ـ 2119اسػماعيؿ  .وهذا يتفؽ م  تتػالل دراسػة والػؿ أحمػد محمػود أحمػد.الإتترتت   المساعدة عمى الاتتحار  القتؿ عبر
 الاسػتخداـ-جػود بعػض الارتباطػات الدالػة بػيف التعامػؿ مػ  الإتترتػت )التسػميةوالتػى تو ػمت الػى  مػة تتػالل متهػا  (111)

الوحػػدة التفسػػية( لػػد  -الخجػػؿ– الدرجػػة الكميػػة( وبعػػض الخ ػػالص الشخ ػػية )الاكتلػػاب-الاسػػتخداـ السػػمبل-الايجػػابل
التػى تو ػمت الػى  مػة تتػالل متهػا  (111)ـ2111القرتى يتفؽ م  تتالل دراسة محمد بف سالـ محمد كما . ط ب الجامعة

يتفػػػػػػؽ مػػػػػػ  تتػػػػػػالل دراسػػػػػػة كمػػػػػػا   وجػػػػػػود ع قػػػػػػة ارتباطيػػػػػػة موجبػػػػػػة دالػػػػػػة اح ػػػػػػاليا  بػػػػػػيف ادمػػػػػػاف الاتترتػػػػػػت والاكتلػػػػػػاب
Aljohara A. Alhassan and others 2118 التى تو مت الى  مة تتالل متها الع قة الإيجابية بيف إدماف  (112)ـ

بالاسػػتخداـ المعقػػوؿ لمهواتػػؼ الذكيػػة   وخا ػػة بػػيف  يت ػػح ولػػذا  م يػػرة لمقمػػؽوالتػػى تعتبػػر الهواتػػؼ الذكيػػة والاكتلػػاب 
 .والمستخدميف الأقؿ تعميما الذيف يمكف أف يكوتوا أك ر عرفة ل كتلاب البالييف الأ ير ستا

%مػػف المبحػػو يف رأوا أف فػػػعؼ التمػػو التعميمػػى وال قػػالى يعػػد مػػف أك ػػر اد ػػػار 111وأتػػى عمػػى تفػػس التسػػبة          
  41=2  وكػا3  ودرجػة تحقػؽ 91  وقد ح ػمت العبػارة عمػى درجػة معياريػة 1‚113السمبية لأدماف الشات بوزف تسبى 

 (113)ـ 2113م  تتالل دراسة بتدر بػدر العتيبػى وهذا يتفؽ وقد ح مت العبارة عمى الترتيب الأوؿ مكرر داخؿ محورها.
الػػػػى  مػػػػة تتػػػػالل متهػػػػا اف الاسػػػػتخداـ المفػػػػػرط لنتترتػػػػت لػػػػا تتػػػػالل عكسػػػػية عمػػػػى اداا طػػػػ ب المرحمػػػػػة  التػػػػى تو ػػػػمت

يتفػػؽ مػػ  تتػػالل كما  ال اتويػػة وعمى تح ػػيمهـ الدراسػػى وذلؾ بسػػبب الوقػػت الطويػػؿ المهػػدر امػػاـ الاتترتػػت والسػػهر الذالػػد.
تػأ ير الاسػتخداـ حيػث  اف  الاتترتػت  لل متها اف لإدمػافتتا ى   مةت  الم و التى ت (114)ـ 2114دراسة وهداف وهداف 

وتػدتل مسػتو  التح ػيؿ  السلا لنتترتت يقود إلل افطراب وتيير عادات التوـ لديهـ  تاهيؾ عػف المشػك ت الدراسػية
التػى تو ػمت الػى  مػة تتػالل  (115)ـ Shivani Vashishtha and others 2117وهذا يتفؽ م  تتالل دراسة  العممل
 الدراسػة فػعيفة واتخفػض مسػتو  التح ػيؿ الدراسػل ممػا أتػا كممػا زاد الإدمػاف عمػى الفػيس بػوؾ   أ ػبحت عػادةمتهػا 
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 Othman Mohammed Ahmed and Lusekelo يتفػؽ مػ  تتػالل دراسػةكمػا  .أد  إلػى اتخفػاض الػدرجات
Kibona 2118استخداـ الشبكات الاجتماعية قد أحدث تأ يرات سمبية عمى  التى تو مت الى  مة تتالل متها اف(116) ـ

التو ية بأتا لتحسيف الأداا الأكاديمل لمط ب   يجب وف   تـ .الأداا الأكاديمل لمط ب لل م سسات التعميـ العالل
لمطػػ ب حػػوؿ  المحافػػرات   كمػػا يجػػب تقػػديـ المشػػورة اسػػتخداـ الشػػبكات الاجتماعيػػة خػػ ؿ سػػاعات قيػػود قويػػة عمػػى

لاستخداـ واحد أو سػاعتيف  أتا يجب أف يتـ ت حهـ الساعات التل يقفوتها لل استخداـ الشبكات الاجتماعية   بمعتى
وجهػة التظػر التى تو مت الى دعػـ  (117)ـ Samina Islam and others 2118يتفؽ م   كما.لقط لل اليوـ الواحد

والبحػػػث عػػػف المعمومػػػات والػػػدوال  الاقت ػػػادية تمعػػػب دورا  مهمػػػا  لػػػل  بػػػأف وسػػػالؿ الترليػػػا والتفاعػػػؿ الاجتمػػػاعلالقالمػػػة 
 سمبيا  عمى الأداا الأكاديمل لمط ب المفرط لنتترتت   ولل التهاية ي  ر الاستخداـ المفرط لنتترتت تأ يرا   الاستخداـ

والتى تو مت الى  مة تتالل  (118)ـ Toluto ibrahim umar and Murja idris 2118يتفؽ م  تتالل دراسة  كما
 .الوقت أو تأ ير خطير عمى الط ب تعمـ وتطوير الشخ ية قد ي دي إلى هدرمتها اتا 
ممارسػػػػة الم ميػػػػة الجتسػػػػية لػػػػد  مػػػػف لػػػػديهـ تسػػػػهيؿ %مػػػػف المبحػػػػو يف رأوا أف 111وأتػػػػى عمػػػػى تفػػػػس التسػػػػبة          

  وقػػد ح ػػمت العبػػارة عمػػى درجػػة 1‚113يعػػد مػػف أك ػػر اد ػػار السػػمبية لأدمػػاف الشػػات بػػوزف تسػػبى  الاسػػتعدادات المهيػػأة
وهػذا يتفػؽ مػ    وقػد ح ػمت العبػارة عمػى الترتيػب الأوؿ مكػرر داخػؿ محورها.41=2  وكا3  ودرجة تحقؽ 91معيارية 

غػرؼ التػى تو ػمت الػى  مػة تتػالل متهػا اف  (119)ـ Ronny Tikkanen and Michael Ross 2111تتػالل دراسػة 
 .مف خ ؿ غرؼ الدردشة  .قتاة جديدة مهمة لمرجاؿ الذيف يمارسوف الجتس م  الرجاؿا بحت الدردشة عمى الإتترتت 

جتمػاعى يعػد مػف أك ػر اد ػار السػمبية لأدمػاف الإغتػراب الإ%مػف المبحػو يف رأوا أف 111وأتى عمى تفػس التسػبة        
  وقػػد ح ػػمت 41=2  وكػػا3  ودرجػػة تحقػػؽ 91  وقػػد ح ػػمت العبػػارة عمػػى درجػػة معياريػػة 1‚113تسػػبى  الشػػات بػػوزف

التى تو ػمت الػى  (121) 2115وهذا يتفؽ م  تتالل دراسة سامية إبريعـ العبارة عمى الترتيب الأوؿ مكرر داخؿ محورها.
بػػالإغتراب التفسػػى لػػد  عيتػػة مػػف طمبػػة جامعػػة أـ  مػػة تتػػالل متهػػا وجػػود ع قػػة ارتباطيػػة بػػيف ادمػػاف الاتترتػػت والشػػعور 

التػػى تػػر  أف زيػػادة اسػػتخداـ الشػػباب لنتترتػػت  (121)ـ 2116يتفػػؽ مػػ  تتػػالل دراسػػة عواطػػؼ جمعػػة مسػػعود كمػػا البواقى.
جتماعية لى المجتمعات واكسابهـ  قالة واتجاهػات جديػدة لػى اد  الى احداث تييرات لى هيكؿ القيـ وتسؽ الع قات الإ

والمورو ػػات ال قاليػػة السػػالدة لػػى المجتمػػ   جواتػػب الحيػػاة الاجتماعيػػة واغتراب الشػػباب عػػف خ و ػػياتهـ ال قاليػػة جميػػ 
 كالعادات والتقاليد .

% مػف المبحػو يف رأوا أف التكػويف الاجتمػاعى المشػوه وبالتػالى 96‚67كما اتفح مف الجدوؿ السابؽ أف تسػبة          
مف ابػرز اد ػار السػمبية لأدمػاف الدردشػة عبػر يعد عامة  والتوا ؿ الأسر  خا ة  فعؼ التوا ؿ الاجتماعى الواقعى

  وقػد 1‚191لػى حػدا  مػا بػوزف تسػبى إ%مف المبحو يف رأوا ذلؾ 3‚33  لى حيف أف تسبة 1‚111الاتترتت.بوزف تسبى 
عمػػى الترتيػػب ال ػػاتى   وقػػد ح ػػمت العبػػارة 44‚2=2  وكػػا2‚96  ودرجػػة تحقػػؽ 89ح ػػمت العبػػارة عمػػى درجػػة معياريػػة 

وجػود  لػى  مػة تتػالل متهػا إتو ػمت  التػى (122)ـ 2118وهػذا يتفػؽ مػ  تتػالل دراسػة حممػى خفػر سػار  داخؿ محورها.
 ألراد العيتة وبيف أقاربهـ تم ؿ لػل تراجػ  عػدد زيػاراتهـ لأقػاربهـ بتسػبة جتماعل بيفتأ ير لنتترتت لل تسؽ التفاعؿ الإ

التػل تو ػمت إليهػا الدراسػة قػدرة  %(. ومػف التتػالل الأخػر 43.9تشاطاتهـ الاجتماعية بتسػبة )  وتراج  لل (44.7%)
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%( 41.3%(  وعمػػى شػػعور مػػا تسػػبتا )64.5الاجتماعيػػة لألػػراد العيتػػة بتسػػبة ) الإتترتػػت عمػػى توسػػي  شػػبكة الع قػػات
ى الشػرقاو  وطػارؽ محػرـ  ػدقى يتفػؽ مػ  تتػالل دراسػة تجػو  ابػراهيـ مرسػكمػا .بػالاغتراب عػف مجتمعػا المحمػل مػتهـ
التػػى تو ػػمت الػػى  مػػة تتػػالل متهػػا اف مػػف   ػػار الشػػات احػػت ؿ الأسػػاليب السػػمبية بالإسػػتيتاا عػػف  (123)ـ 2111السػػيد 

لػى  مػػة إالتػى تو ػمت  (124)ـ 2113يتفػؽ مػ  تتػالل دراسػة لوزيػة عبػد الله  ؿ عمػى  كمػاالأسػر ولقػداف التوا ػؿ معهػا .
ـ 2111 الشيماا ستد سعد حساتيف يتفؽ م  تتالل دراسةكمالى العزلة الاجتماعية.إتترتت ي د  تتالل متها اف ادماف الإ

 حة الفرض الفرعل الأوؿ وم داه توجد ع قػة ذات دلالػة اح ػالية بػيف  التى تو مت الى  مة تتالل متها  بوت (125)
التى  (126)ـ 2114دراسة عبير الطويؿ محمد يتفؽ م  تتالل كما .ادماف الاتترتت وفعؼ الات اؿ بيف الطالبة وأسرتها

لممػػراهقيف  سػػتخداـ الفػػرد  لمحواسػػيب والإتترتػت يعػػزز الرغبػػة والميػػؿ لموحػدة والعزلػػةلإا تو ػمت الػػى  مػػة تتػػالل متهػا اف
 Apoojvaيتفػػؽ مػػ  تتػػالل دراسػػة كمػػا .ال ػػحى تفعػػالىجتمػػاعى والإوالشػػباب ممػػا يقمػػؿ مػػف لػػرص التفاعػػؿ والتمػػو الإ

Shrivastava and others 2118لى  مة تتالل متها   ما ألاده عدد أكبر مف المشاركيف لػل إالتى تو مت  (127) ـ
تػـ تأجيػؿ التػوـ والوجبػات والتظالػة الشخ ػية ووقػت العالمػة أك ػر  .نللة الخطرن عف تأجيؿ العمؿ والتييير لػل الإتتاجيػة
 .إدماف الإتترتتمف قبؿ المشاركيف الذيف كاتوا لل خطر لتطوير 

التزوع تحو العواطؼ الرقمية والايمو % مف المبحو يف رأوا 96‚67كما أظهر الجدوؿ السابؽ أف تسبة          
مف ابرز اد ار السمبية .يعد لها واح ؿ السعادة الالترافية محؿ السعادة الحقيقيةح ؿ التدرجى الا طتاعى والإ

لى حدا  ما بوزف إ%مف المبحو يف رأوا ذلؾ 3‚33  لى حيف أف تسبة 1‚111لأدماف الدردشة عبر الاتترتت.بوزف تسبى 
  وقد ح مت العبارة عمى الترتيب ال اتى مكرر 44‚2=2  وكا2‚96  ودرجة تحقؽ 89درجة معيارية و   1‚191تسبى 

م Martino Mensio and others 7102دراسة  وهذا يتفؽ م  تتاللداخؿ محورها.
لى  مة تتالل إالتى تو مت  (128)

رٌطىٌ علً  هسزقجل حُث َوكي هحبدثخ هع اِلاد الوحزولخ الزهذَذاد فٍ العىاطف الرقوُختترتت اوجدت متها اف الإ

 Ayesha Arif تتالل دراسةيتفؽ م  كما العىاطف الوزجبدلخ ثُي الطرفُي الأفراد الأفراد والوجزوع علً حذ سىاء .
Zinna and R.Thanusri 2118 (129)ـ

علً وسبئل الإعلام  ادهبى الطبلجبدالزً رىصلذ الً ثوخ ًزبئج هٌهب اى  

 (131)ـ Betiil Aydin and others 2118 تتالل دراسة  يتفؽ م  كما.الاجزوبعُخ َررجظ سلجُب ثبلسعبدح وثشكل كجُر 
والسموكية  الجواتب العاطفية وعمى ,أ ر بشكؿ سمبل عمى الزواج متها اف ادماف الاتترتتلى  مة تتالل إالتى تو مت 

 .جتماعية والتفسية والإ
القمؽ وافطرابات التوـ وبالتػالى تهديػد %مف المبحو يف رأوا أف 93‚33كما اسفر الجدوؿ السابؽ عف أف تسبة          

تترتػت بػوزف ستقرار التفسى والاق ؿ مف جودة الحيػاة تعػد مػف ابػرز اد ػار السػمبية لإدمػاف الشػات الالكتروتػى عبػر الإالإ
درجػػة معياريػػة و   1‚181لػػى حػػدا مػػا بػػوزف تسػػبى إ%مػػف المبحػػو يف رأوا ذلػػؾ 6‚67  لػػى حػػيف أف تسػػبة 1‚196تسػػبى 
وجهػػة وهػػذا  يتفػػؽ  مػػ  ترتيػػب ال الػػث داخػػؿ محورها.  وقػػد ح ػػمت العبػػارة عمػػى ال38‚8=2  وكػػا2‚93ودرجػػة تحقػػؽ 88

التػػى تػػر  اف مػػف  ا ػػاره  ت ػػارع القػػيـ وعػػدـ الػػوعى بهػػا قػػد يػػ د   الػػى  (131)ـ 2114ربػػاب رألػػت محمػػد الجمػػاؿ تظػػر 
 .بى لمذات  لمقمؽ  والاحباط والمفهوـ السم الافطرابات التفسية حيث ت د 
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لى  مة تتالل متها وجود إالتى تو مت  (132)ـ 2117ر شياف و خروف يتفؽ م  تتالل دراسة خالد بف حسف بف عم كما
 Lemenagerيتفؽ م  كما جتماعى وال حة التفسية لد  ط ب الجامعة.ع قة سالبة بيف ادماف شبكات التوا ؿ الإ

Tagrid and others 2118 عجز ا أظهره المستخدموف المدمتوف مف لى  مة تتالل متها ما إالتى تو مت  (133)ـ
المستخدموف المدمتوف  أظهرحيث  .متعمق ا بمفهوـ الذات أك ر ومعدلات أعمى مف أمراض الم احبة والاكتلاب والقمؽ

واتخفاض مستويات الخ الص المتعمقة بالذكاا  B العتقودية والمشككوف أوجا تشابا لل اتتشار افطرابات الشخ ية
لى  مة تتالل إالتى تو مت  (134)ـ Dyah Ayu Palupi and others 2118يتفؽ م  تتالل دراسة كما .العاطفل

لمهواتؼ الذكية التبعية تأ ير سمبل عمى جودة  .استخداـ الهواتؼ الذكية م  ك الة المفرطة يسبب الاعتمادم   أتا متها
يتفؽ م  كما .يمكف أف تكوف أعراض افطرابات القمؽ أعراض جسدية وتفسية وسموكية .الحياة وال حة م ؿ القمؽ

التى تو مت الى  (135)ـ GHOSH, SANTANU and CHATTERJEE, SUPANTHA 2118تتالل دراسة 
 .وأ بح إدماف الإتترتت مشكمة حيوية لط ب الطب .تترتت تهدد استقرارهـ التفسلالإدماف عمى الإ مة تتالل متها اف 

ة استخداـ الإتترتت مف قبؿ ادباا يجب تقييد مد .يجب استشارة الط ب حوؿ مخاطر إدماف الإتترتتولذا 
   المسلوليف.و 

تسميـ العقؿ ببث الكار خاطلة او ميموطا عف طريؽ وفعها  %مف المبحو يف رأوا أف91كما تبيف اف تسبة          
   لى حيف1‚193بوزف تسبى تعد مف أبرز اد ار السمبية لأدماف الدردشة الالكتروتية عبر الاتترتت   لى سياؽ الدردشة

  87  وقد ح مت العبارة عمى درجة معيارية 1‚272%مف المبحو يف رأوا ذلؾ الى حدا  ما بوزف تسبى 11اف تسبة 
وهذا يتفؽ م  تتالل دراسة   وقد ح مت العبارة عمى الترتيب الراب  داخؿ محورها.33‚8=2  وكا2‚9ودرجة تحقؽ 

Chih Hung Ko and others 2119 المراهقوف الذيف لديهـ إدماف  تتالل متها أفلى  مة إالتى تو مت  (136)ـ
كاتت أك ر أهمية بيف المراهقيف لل المدارس  .الإتترتت أك ر عرفة لسموكيات عدواتية خ ؿ العاـ السابؽ عمى

عبر الإتترتت   وممارسة الجتس عمى شبكة  الدردشة .الإعدادية مما كاتت عميا لل المدارس العميا / المهتية العميا
الإع تات  الإتترتت   والألعاب عبر الإتترتت   والمقامرة عبر الإتترتت   وتظاـ لوحة   كاتت المشاهدة عبر الإتترتت

لى  مة إالتى تو مت  (137)ـ 2111يتفؽ م  تتالل دراسة أمؿ كاظـ أحمد كما  .كمها مرتبطة بالسموكيات العدواتية
تترتت سهولة ارتكاب السموؾ المتحرؼ أو غير السو  لف   عف السمبية لندماف عمى الااد ار  تتالل متها أف مف أهـ

التى  (138)ـ Eveline A.Crone & Elly Konijn 2118 تتالل دراسة  يتفؽ م كما جتماعى.لقداف الحس الإ
جزوبعُخ علً الوسبراد الٌضجُخ لوٌبطق الذهبغ الوشبركخ فٍ وسبئل الإعلام الإ أثُررلى  مة تتالل متها إتو مت 

 Jiao-E .Ding and othersيتفؽ م  تتالل دراسة كما .رجرَجُب الإعلام الوسزحثخفً وسبئل الزفبعلاد الاجزوبعُخ 
  افطراب معرلل   افطراب سموكل تترتت ي د  الى لى  مة تتالل  متها اف ادماف الإإالتى تو مت  (139)ـ 2118

التى تو مت الى  مة  (141)م Prashant Bagdey and others 7102يتفؽ م  تتالل دراسة كما . وافطراب المزاج
علً الصحخ الجسذَخ والعقلُخ والرفبهُخ  أى الاسزخذام الوفرط للإًزرًذ َؤثر ثشكل غُر هرغىة فُهتتالل متها 

 .الاجزوبعُخ
غراؽ لى السمبية تعد مف ابرز   ار %مف المبحو يف رأوا أف الإ86‚67كما اتفح مف الجدوؿ السابؽ اف تسبة          
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لى إ%مف المبحو يف رأوا ذلؾ 13‚33  لى حيف أف تسبة 1‚189تسبىتترتت بوزف ادماف الشات الالكتروتى عبر الإ
  وقد 29‚2=2  وكا2‚86  ودرجة تحقؽ 86  وقد ح مت العبارة عمى درجة معيارية ‚363حدا  ما بوزف تسبى 

التى  (141) ـAbdul Siraj 2118وهذا يتفؽ م  تتالل دراسة ح مت العبارة عمى الترتيب الخامس داخؿ محورها.
جتماعل   الماؿ الإ أف استخدامات الإتترتت ت  ر عمى الشباب وتزيحهـ جسدي ا عف رأس متها لى  مة تتاللإتو مت 

التأ يرات الأخر  لا العديد مف المستخدميف بشكؿ لعمل  جتماعل بيفتزايد التوا ؿ الإاتا بولكف مف تاحية أخر  
تل كما يتفؽ م  تتاش وف الأسرة والمجتم .و ش وف التتمية الوطتية   عفهتماـ سحب الإ والتى متهاستخداـ الإتترتت لإ

التى تو مت الى  (142)ـShinde Vijaykumar Balbhim and Dhame Ganesh Murlidhar 2118دراسة 
يتفؽ م  تتالل دراسة ا اف التأ ير الحقيقى لوسالؿ الاع ـ الاجتماعية اليوـ تدمير التاقؿ والمستقبؿ.كما  مة تتالل مته

Adnan Abdulrahman Naef Farhan and Varghese P. A. 2118 لى  مة تتالل إالتى تو مت  (143)ـ
التشاط الاجتماعل لمشباب حيث يتـ تقميما  لوسالؿ الإع ـ الاجتماعية  التأ يرات الفارة عمى متها اف اد ار السمبية 

 .حيث أتهـ يعتمدوف لل معظـ الوقت عمى وسالؿ الإع ـ الاجتماعية
لكترونيػة منيػا ى ا وترى الباحدة اف ىنػاؾ دمػة آدػار سػمبية تترتػب عمػى ارتيػاد الشػباب لحجػرات الدردشػة الإ          

 جتماعيػػةؼ المشػػاركة الإوضػػف الاغػػراؽ فػػى السػػمبيةو اضػػطرابات النػػوـ ،واحػػداث  تغييػػر عػػادات النػػوـو  الوقػػت،ر اداىػػ
التفرض و خػػداع الفتيػػات،و ضػػفؼ الحػػوار بػػيف افػػراد الأسػػرة ،و الفزلػػة الاجتماعية،و ،،وتشػػتت اليويػػة ،وتشػػتت الأفكار

سططكي ، ، الضططابا  الا، السػػمبية الفاطفيػػةو الشات، لمبمطجػػة الالكترونيػػة والتسػػمط عبػػر الانترنػػت جػػراء الفلاقػػات عبػػر

التفرض لفمميات تضميؿ وافساد الشباب،و السموؾ الميوس،و الفواطؼ الرقمية،والايمو الاصطناعى،و واضابا  المزاج
اضفاؼ الحساسػية و ،جراء ضفؼ القدرة عمى احداث التوازف بيف الانترنت والدردشة والحياة الأسرية  الطلاؽ مستقبلاً 

التأدر و عدـ القػػدرة عمػػى القيػػاـ بػػأمور الحيػػاة اليوميػػة،و ،فػػى علاقػػات الدردشػػةوالفاطفيػػة توىـ الحميميػػة و ،والاسػػتحياء
نقػػص الشػػفور بالسػػفادة وسػػوء الشػػفور بجػػودة و ،  قولبػػة التفكيػػرو شػػة، بػػالأفكر الضػػارة عبػػر اصػػدقاء حجػػرات الدرد

اىمػػاؿ اداء و انفػػاؽ امػػواؿ كديػػرة مبػػالغ فييػػا عمػػى الانترنػػت والأدوات الالكترونيػػة المسػػتخدمة فػػى تشػػغيمو، و الحياة،
النمػو الفقمػى والدقػافى  تػأخرو ،الفيش فى عالـ مف الخياؿ والأوىػاـ مػع اطػراؼ الدردشػة و الدينية،  والواجبات الشفائر

التفرض لأحتماليػة ادمػاف و ضػفؼ الاتػزاف الانففػالى،و ى، التفرض لمنصػب الفػاطفو والاجتماعى،..الخ، تشػتيت الانتبػاه،
وتحػػوليـ لتغييػػر قػػيميـ سػػمبياً  واحتماليػػة تحكػػـ غػػرؼ الدردشػػة فػػى حيػػاة الشػػبابالجػػنس الالكترونى،القمؽ،الاكتئاب،

 ..الخ.، وبالتالى انحراؼ سموكيـ
 
 

دور مقترح لأخصائى خدمة الجماعة للتخفيف من الآثار السلبية المترتبة على ارتياد الشباب  ( يوضح4جدول رقم)
 حجرات الدردشة الإلكترونية على الانترنت

 الدرجة الاستجابات العبارات
 المعيارية

 درجة 
 التحقؽ

 الترتيب 2كا
 لا حدا  مال تعـ

 1 41 3‚ 91 - - 31 الأعفاا بمراكز الشباب.مدمتى حجرات الدردشة مف تكويف جماعات متجاتسة مف الشباب -1
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% 111 - - 
 - - 1‚111 الوزف التسبل

 ـ1 41 3 91 - - 31 التعرؼ الجماعى عمى اسباب ادماف الدردشة لمو وؿ لمتشخيص الجماعى المتكامؿ لندماف-2
% 111 - - 

 - - 1‚111 الوزف التسبل
 الدردشة والتى   اكساب اعفاا الجماعة مدمتى الدردشة مهارات التخمص مف ادماف -3
 التوازف بيف ال داقات المباشرة و داقات ت  الوقت  ومهارا ادارة تق  لى مقدمتها مهارات 

 الدردشة ومهارات تحديدالهدؼ مف الدردشة  ومهارة ابتكار اتشطة بديمة هادلة وتعود بالتف ..الخ

29 1 - 89 96‚8 2‚44 2 

% 67‚36 33‚3 - 
 - 1‚25 1‚197 الوزف التسبل

 ـ1 41 3 91 - - 31 عبر الاتترتتدراؾ مخاطر ادماف الدرردشة الألكتروتية عفاا الجماعة  عمى االجماعية لامساعدة ال-4
% 111 - - 

 - - 1‚111 الوزف التسبل
 3 32‚8 8‚93 88 - 2 28 لعاداات  ببديمة لمدردشة  لبتاا متعكسات جديددة  سويةالتعميـ   الجماعى لأعفاا الجماعة  -5

% 33‚33 67‚6 - 
 - 1‚5 1‚194 الوزف التسبل

 مف بيتها التعميمات الجماعية  شة والتىسبؿ   التخمص  مف  ادماتف الدردالتوعية الالكتروتية  ب -6
 . والاستماع الى خبرات مدمتيف متعاليفالمتعمقة بترؾ الهواتؼ الذكية والكمبيوتر خارج حجرات التوـ 

 ـ1 41 3 91 - - 31

% 111 - - 
 - - 1‚111 الوزف التسبل

 ـ2 44‚2 8‚96 89 - 1 29 برامل     ية الأبعاد)تييير المعارؼ السمبية عف الدردشة وبالتالى تعديؿ مشاعرهـ واعتداؿ سموكهـ( -7
% 67‚36 33‚3 - 

 - 1‚25 1‚197 الوزف التسبل
 ـ1 41 3 91 - - 31 لإيقاؼ ادماف الدردشة عمى الاتترتت الالكتروتى الأقراف دعـ مت ات الكتروتية لتفعيؿ جماعات اتشاا  -8

% 111 - - 
 - - 1‚111 الوزف التسبل

 ـ1 41 3 91 - - 31 عمى ممارسة برامل ديتية وتوعية الشباب بتحريـ خموه الشات الالترافيةمساعدة اعفاا الجماعة -9
% 111 - - 

 - - 1‚111 الوزف التسبل
 ـ1 41 3 91 - - 31 عالد.تفيؼ تقترب مف تخ  اتهـ الدراسية  متتجاحرؼ الى  التحويؿ الجمعى مف الدردشة.-11

% 111 - - 
 - - 1‚111 الوزف التسبل
  - 4 296 المجموع

%مػػػف المبحػػػو يف رأوا أف تكػػػويف جماعػػػات متجاتسػػػة مػػػف الشػػػباب 111تبػػػيف مػػػف الجػػػدوؿ السػػػابؽ اف تسػػػبة          
الأعفػاا بمراكػز الشػػباب تعػد احػد بتػػود الػدور المقتػػرح لأخ ػالى خدمػة الجماعػػة لمتخفيػؼ مػف مشػػكمة ادمػاف الشػػباب 

  91  وقػد ح ػمت العبػارة عمػى درجػة معياريػة 1‚111بوزف تسػبىتترتػت.الالكتروتيػة عبػر الإلإرتياد حجػرات الدردشػة 
   وقد ح مت العبارة عمى الترتيب الاوؿ داخؿ محورها. 41=2  وكا3ودرجة تحقؽ 
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التعرؼ الجماعى عمى اسػباب ادمػاف الدردشػة لمو ػوؿ %مف المبحو يف رأوا اف 111وأتى عمى تفس التسبة          
يص الجمػػاعى المتكامػػؿ لندمػػاف تعػػد احػػد بتػػود الػػدور المقتػػرح لأخ ػػالى خدمػػة الجماعػػة لمتخفيػػؼ مػػف مشػػكمة لمتشػػخ

  وقػد ح ػمت العبػارة عمػى درجػة 1‚111تترتػت بػوزف تسػبىلكتروتية عبر الإادماف الشباب لإرتياد حجرات الدردشة الإ
 يب الاوؿ مكرر داخؿ محورها.  وقد ح مت العبارة عمى الترت41=2  وكا3  ودرجة تحقؽ 91معيارية 

المسػػػاعدة الجماعيػػػة لاعفػػػاا الجماعػػػة  عمػػػى ادراؾ مخػػػاطر %مػػػف المبحػػػو يف رأوا أف 111وأتػػػى عمػػػى تفػػػس التسػػػبة 
تترتت تعد احد بتود الدور المقترح لأخ ػالى خدمػة الجماعػة لمتخفيػؼ مػف مشػكمة ادماف الدرردشة الألكتروتية عبر الإ

  ودرجػػة 91درجػػة معياريػػة و   1‚111ادمػػاف الشػػباب لإرتيػػاد حجػػرات الدردشػػة الالكتروتيػػة عبػػر الاتترتػػت بػػوزف تسػػبى
ة تظػر شػػيمى وهػذا يتفػؽ مػ  وجهػ  وقػد ح ػمت العبػارة عمػى الترتيػب الاوؿ مكػرر داخػؿ محورها.41=2  وكػا3تحقػؽ 
الػػذ  يػػر  فػػرورة غػػرس المعرلػػة والدالعيػػة والتوجهػػات التػػى تركػػز عمػػى التػػأ يرات التػػى يحػػد ها  (144)ـ 2118تػػايمور 

ـ 2115.حوبذ صبلام هحوبذأ يتفؽ م  تتالل دراسةكماالخوؼ والمعمومات ليس لها سو  دور بسيط لى تييير السموؾ.
رشػػاد العق تػػى لػػى الحػػد مػػف بعػػض الأعػػراض الم ػػاحبة لإدمػػاف لػػى  مػػة تتػػالل متهػػا لاعميػػة الإإالتػػى تو ػػمت  (145)

والتى  (146)ـ David D.Ebert and others 2118يتفؽ م  تتالل دراسة كماالاتترتت لد  ط ب المرحمة ال اتوية.
اتػات التػدخ ت التفسػية القالمػة عمػى الإتترتػت والمتتقمػة عمػى إمك تتطػوي .IMIs لى  مة تتالل متهػا اف تتفيػذإتو مت 

 .لتحسيف ال حة العقمية ويتبيل تتفيذها عمى تطاؽ أوس  لل الرعاية الروتيتية عالية
ف سبؿ   التخمص  مف  ادما%مف المبحو يف رأوا أف التوعية الالكتروتية  ب111عمى تفس التسبة وأتى          

أوممارسة والكمبيوتر خارج حجرات التوـ الدردشة والتى مف بيتها التعميمات الجماعية المتعمقة بترؾ الهواتؼ الذكية 
أو الاستماع وايجاد اتشطة بديمة وتكويف عادات جديدة لى ممارستها لإح لها تدريجيا  محؿ الدردشة  اتشطة ترليهية  

..الخ تعد احد بتود الدور الى خبرات مدمتل اتترتت متعاليف أو الاستماع الى كتب  وتية عف ع ج ادماف الدردشة
لأخ الى خدمة الجماعة لمتخفيؼ مف مشكمة ادماف الشباب لإرتياد حجرات الدردشة الالكتروتية عبر المقترح 

  وقد ح مت العبارة عمى الترتيب 41=2  وكا3  ودرجة تحقؽ 91  و درجة معيارية 1‚111الاتترتت بوزف تسبى
م 7112ىد عجذ الوقص هحوذ عُذ كبهلوهذا يتفؽ م  تتالل دراسة الاوؿ مكرر داخؿ محورها.

التى تو مت الى  (042)
 الوعرفٍ السلىكٍ فٍ ررشُذ اسزخذام الكوجُىرر والإًزرًذ لذي عٌُخ هي فبعلُخ الجرًبهج الإرشبدٌ مة  تتالل متها 

لى  مة إالتى تو مت  (148) مNarayan R Mutalik and others 7102وهذا يتفؽ م  تتالل دراسة .الوراهقُي
مف ى إتها حاجة الساعة لخمؽ الوع قفية خطيرة بيف ط ب الجامعات الإتترتت يجب اعتبارهإدماف  متها اف تتالل

 (149)ـ Yatan Pal Simgh Balhara and others 2118يتفؽ م  تتالل دراسة كما.هذا الكياف لمسكاف الفعفاا
ستخداـ ادمف وال حل برتامل التوعية الإلكتروتية مف أجؿ تسهيؿ الإ لى  مة تتالل متها لاعميةإتو مت التى 

ـ Manoj Kumar Sharma and Thamil Selvan Palanichamy 2118يتفؽ م  تتالل دراسة كما .لنتترتت
 وجيةم  إدماف التقتيات التكتولالتفسية الاجتماعية الع جية التدخ ت التى تو مت الى  مة تتالل متها لاعمية  (151)

الخارجية   تحديد الأهداؼ   الامتتاع الاختياري عف  لإدماف الإتترتت تشمؿ ممارسة العكس   استخداـ السدادات أ 
الع ج  الإشارات   إتشاا قوالـ جرد شخ ية   الاتفماـ إلى مجموعات الدعـ وتدخ ت بعض التطبيقات   استخداـ
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لى  مة تتالل إالتى تو مت  (151)ـ Sang-Hyun Kim and others 2118يتفؽ م  تتالل دراسة كما.الأسري
لممجموعة عمى تحسيف الاكتلاب والقمؽ لد  المراهقيف ذوي المشاكؿ لل استخداـ  المعرلى السموكى  ار الع ج متها 

 .الإتترتت
دعـ اتشاا مت ات الكتروتية لتفعيؿ جماعات  أهمية %مف المبحو يف رأوا111وأتى عمى تفس التسبة          
عبر الاتترتت تعد احد بتود الدور المقترح لأخ الى خدمة تترتت لإيقاؼ ادماف الدردشة لكتروتى عمى الإالأقراف الإ

  1‚111الجماعة لمتخفيؼ مف مشكمة ادماف الشباب لإرتياد حجرات الدردشة الالكتروتية عبر الاتترتت بوزف تسبى
وهذا ح مت العبارة عمى الترتيب الاوؿ مكرر داخؿ محورها.  وقد 41=2  وكا3  ودرجة تحقؽ 91درجة معيارية و 

اتا يجب  لى  مة تتالل متهاإالتى تو مت  (152)ـ Amen Alrobai and others 2118راسة ديتفؽ م  تتالل 
هذا المجاؿ   م ؿ  عتبار عتد إتشاا شبكات اجتماعية خا ة بالتطاؽ لم ؿالتل يجب أخذها لل الإ إبراز التقاط
ـ Jongserl Chun 2118يتفؽ م  تتالل دراسة كما  الأقراف عبر الإتترتت لمكالحة السموؾ الإدماتل.مجموعات 

الذاتل والتحكـ الذاتل   القيود  خمس مجموعات مف التدخ ت الفعالة: التقييد ال إرادي   الوعل وجدت (153)
ار المفاهيمل لل تخطيط وتطوير التدخ ت ويمكف استخداـ هذا الإط .المهتية المدرسية   دعـ الأقراف   والخدمات

 .م  إدماف الهواتؼ الذكيةال تى لممراهقات 
فرورة مساعدة اعفاا الجماعة عمى ممارسة بػرامل ديتيػة %مف المبحو يف رأوا 111وأتى عمى تفس التسبة         

تعػػد احػػد بتػػود الػػدور المقتػػرح  تترتػػتلترافػػية لإيقػػاؼ ادمػػاف الدردشػػة عبػػر الإوتوعيػػة الشػػباب بتحػػريـ خمػػوه الشػػات الإ
تترتػت بػوزف لأخ الى خدمة الجماعة لمتخفيؼ مف مشكمة ادماف الشباب لإرتياد حجرات الدردشػة الالكتروتيػة عبػر الإ

  وقد ح مت العبارة عمى الترتيب الاوؿ مكػرر داخػؿ 41=2  وكا3  ودرجة تحقؽ 91درجة معيارية و   1‚111تسبى
لػى  مػة تتػالل متهػا إالتػى تو ػمت  (154)ـ2116اسػة عبػد الله موسػى محمػد ابػو المجػد وهذا يتفػؽ مػ  تتػالل در محورها.

لترافية وهى المحاد ات والخموات التى يقيمها الشباب م  لتاه اجتبية عتا لػى الشػات ير مف الخموات الإذفرورة التح
حيػث اتهػا غالبػا  لا تخمػو    وجػوهلترافية تأخذ حكـ الخموات الحقيقية مف بعض التترتت  وأف هذه الخموات الإعبر الإ

 لػى الجريمػة التكػراا  إممػا يػ د   أو العػراه وتحػو ذلػؾ   مف محرمات مف ك ـ الختا واط ع عمى بعض  ػور الفتػاه
 وكـ مف حالة سمعتا عتها كاف الا ؿ لى بدايتها مجرد تعارؼ أو  داقة مف خ ؿ احد برامل الشبكة.

الػى حػرؼ متتجػا تقتػرب مػف  التحويػؿ الجمعػى مػف الدردشػة%مػف المبحػو يف رأوا 111وأتى عمى تفػس التسػبة        
تترتػت تعػد احػد بتػود الػدور المقتػرح ومحفزات مادية لإيقاؼ ادماف الدردشػة عبػر الإتخ  اتهـ الدراسية تفيؼ عالد.

ات الدردشػة الالكتروتيػة عبػر الاتترتػت بػوزف لأخ الى خدمة الجماعة لمتخفيؼ مف مشكمة ادماف الشباب لإرتياد حجر 
  وقد ح مت العبارة عمى الترتيب الاوؿ مكػرر داخػؿ 41=2  وكا3  ودرجة تحقؽ 91  ودرجة معيارية 1‚111تسبى

همية ايجاد تشػاطات أخػر  تشػيما أوالتى أكدت عمى  (155)ـ 2117وهذا يتفؽ م  وجهة تظر أمؿ المخزومى محورها.
لػػى  مػػة تتػػالل متهػػا إالتػػى تو ػػمت  (156)ـ Kimberly S.Young 2117ؽ مػػ  تتػػالل دراسػػة يتفػػكمػػا تترتت.عػػف الإ

شببزراف فببٍ جزوبعُببخ ، والإالإ رحفُببس العوُببل ، وإدارح الىقببذ عجببر الإًزرًببذ ، ورحسببُي العلاقبببد وجػػود ع قػػة بػػيف

 نهشكلاد رٌطىٌ علًهزٌبع عي اسزخذام الزطجُقبد الزٍ ثبلإًزرًذ ، والقذرح علً الإ الأًشطخ غُر الوزصلخ
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% مف المبحو يف رأوا فرورة اكساب اعفاا الجماعة مدمتى الدردشة مهارات 93‚33كما اتفح اف تسبة    
التخمص مف ادماف   الدردشة والتى تق  لى مقدمتها مهارات ادارة الوقت  ومهارا ت التوازف بيف ال داقات 

لدردشة  ومهارة ابتكار اتشطة بديمة هادلة وتعود الهدؼ مف ا المباشرة و داقات الدردشة ومهارات تحديد
لى حدا  ما بوزف تسبى إ%مف المبحو يف رأوا ذلؾ 3‚33  لى حيف أف تسبة 1‚197بوزف تسبى  بالتف ..الخ 

 وقد ح مت العبارة عمى الترتيب ال اتى داخؿ 44‚2=2  وكا2‚96  ودرجة تحقؽ 89درجة معيارية و   1‚25
حيث أو ت بت ميـ  (157)ـ 2117وهذا يتفؽ م  ما أو ت با دراسة عبد الله سيد محمد جاب الله محورها.

برامل ارشادية هدلها تطوير مهارات ادارة الوقت وتعظيـ شأف الوقت لى تفوس الطمبة حيث يقوؿ ابف قيـ الجوزية 
 Hideki Tsumura and othersيتفؽ م  تتالل دراسة كما وا فا  الداا والدواا نمف أفاع وقتا فاع عمرهن.

(158)ـ 2118
اًه ٌَجغً رىجُه هذهي الذردشخ عجر الاًزرًذ لاسزخذام الإًزرًذ الزً رىصلذ الً ثوخ ًزبئج هٌهب  

 .ثشكل صحُح

% مف المبحو يف رأوا فرورة التدخؿ ببرامل     ية الأبعاد)تييير 93‚33وأتى عمى تفس التسبة          
  لى حيف أف تسبة 1‚197دردشة وبالتالى تعديؿ مشاعرهـ واعتداؿ سموكهـ( بوزف تسبى المعارؼ السمبية عف ال

  2‚96  ودرجة تحقؽ 89درجة معيارية و  1‚25%مف المبحو يف رأوا ذلؾ الى حدا  ما بوزف تسبى 3‚33
ليا حتفى وهذا يتفؽ م  تتالل دراسة دا وقد ح مت العبارة عمى الترتيب ال اتى مكرر داخؿ محورها.44‚2=2وكا

لى  مة تتالل متها لاعمية البرتامل الإرشاد  العق تى الاتفعالى إالتى تو مت  (159)ـ 2118ع ماف سالـ 
يتفؽ م  تتالل  السموكى لى خفض كؿ مف ادماف الاتترتت وتخفيؼ الشعور بالوحدة التفسية لد  العيتة التجريبية.

متها  لى  مة تتالل إالتى تو مت  (161)ـIsabelleVaresconand  Tristan Hamonniere 2118 دراسة
للأشخاص الذيف يقدموف سموكيات  أف التدخ ت التل تستهدؼ معتقدات ما وراا المعرلة يمكف أف تكوف مفيدة

 .إدماتية
فرورة التعمػيـ   الجمػاعى لأعفػاا %مف المبحو يف رأوا أف 93‚33كما أسفر الجدوؿ السابؽ عف اف تسبة          

أحػػػد  بتػػػود الػػػدور المقتػػػرح لأخ ػػػالى خدمػػػة تعػػػد دة  وسػػػوية  لبتػػػاا متعكسػػػات جديػػػديمػػػة لمدردشػػػة  ت بماعػػػة  لعػػػاداالج
لػى  ‚ 194تترتػت بػوزف تسػبىالجماعة لمتخفيؼ مف مشكمة ادماف الشػباب لإرتيػاد حجػرات الدردشػة الالكتروتيػة عبػر الإ

 ى دررجػةالعبػارة  عمػوقػد   ح ػمت   1‚5ى لػى حػدا مػا بػوزف  تسػبإمبحػو يف رأوا  ذلػؾ المف    6‚67حيف  أف تسبة 
 . رهاوقد  ح مت العبارة عمى الترتيب ال الث   داخؿ  محو  38وو8=2وكا  2وو93قؽ  جة  تحودر  88عيارية م

التػى تو ػمت الػى  مػة تتػالل متهػا لاعميػة البرتػامل الإرشػاد   (161)ـ 2114وهذا يتفؽ م  تتالل دراسة هشاـ عواد راشد 
المرحمػػة ال اتويػػة  كمػػا أشػػارت التتػػالل إلػػى إسػػتمرار تػػأ ير  الإتترتػػت لػػد  طػػ بالمعرلػػى السػػموكى لػػى خفػػض إدمػػاف 

يتفؽ م  وجهة  تظر لي ػؿ   كما.المتابعة التى إستمرت لمدة شهريف بعد الإتتهاا مف تطبيؽ البرتامل البرتامل حتى لترة
اطفػاا  المتعكسػات الشػرطية  يػؽعػف طر  تسػاف عػادات  اكػد عمػى  فػررة  تعمػيـ الإالذ (162)ـ 2116محمد خير الزراد 

يتفػؽ مػ  كمػا .لػادة لػى  الػتخمص  مػف  الالعػاؿ القسػريةفية وبتاا  متعكسػات  شػرطية جديػدة وسػوية مػف شػاتها الإالمر 
تتػػالل متهػػا لاعميػػة البرتػػامل الترويحػػى لػػى  لػػى  مػػةإالتػػى تو ػػمت  (163)ـ2116تتػػالل دراسػػة السػػيد بسػػيوتى مرسػػى عمػػى 
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لى  مة تتالل متها إالتى تو مت  (164)ـ 2116يتفؽ م  تتالل دراسة أحمد سعيد السيد لوز  كما ع ج ادماف الاتترتت.
تترتت بيف متوسطات درجات المجموعة التجريبية والفابطة لعيتة وجود لروؽ ذات دلالة اح الية لى درجات ادماف الإ

 Krishna Mishra andيتفػؽ مػ  تتػالل دراسػة  كمػا الدراسػة لػى القيػاس البعػد  ل ػالح درجػات المجموعػة التجريبيػة.

Gurukrushna Mohapatra 8102 التدابير الع جية التل يمكف اعتمادها   التى تو مت الى  مة تتالل متها (065)م
هذا وتر  الباح ػة  .بدلا مف السموكيات الإدماتية أو تييير الظروؼ ال حية البدتية والعقمية مف أجؿ زيادة اد ار المفيدة

ومكوف لها ودوره ف هتاؾ  مة أدوار لأخ الى خدمة الجماعة لمتخفيؼ مف ادماف الدردشة متها دوره كمخطط لمجماعة ا
 كمتظـ لمجماعة ودوره كمشخص لأسباب الادماف ودوره كمعالل لجماعات الشباب وداعـ لمتييير الإيجابى ليهـ.

 )ب( نتائج الدراسة المتعلقة بالشباب
 (011حجرات الدردشة )ن=الموضوعات التى يتناقش فيها الشباب ب(يوضح 5جدول رقم)

 الترتيب النسبة التكرار حجرات الدردشةفى الشباب الموضوعات التى يناقشها  م
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 الحوارات العاطفية 
 الحوارات السياسية
 الحوارات الاجتماعية
 الحوارات المهنية
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 الحوارات التكنولوجية
 حوارات حول الاخبار الشخصية والأحداث الجارية
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%مػػػف المبحػػػو يف رأوا أف الحػػػوارات العاطفيػػػة تعػػػد اك ػػػر الموفػػػوعات لػػػى 111تبػػػيف مػػػف الجػػػدوؿ السػػػابؽ اف تسػػػبة 
تترتت وح مت العبارة عمى الترتيػب الأوؿ داخػؿ محورهػا  كمػا تبػيف اف تسػبة الدردشة عمى الإحوارات الشباب عبر 

%مف المبحو يف رأوا اف الحوارات حوؿ الأخبار الشخ ية والأحداث الجارية تعد مف الموفوعات الرليسية التى 88
وارات السياسية تعػد مػف الحػوارات %مف المبحو يف رأوا اف الح74يتاقشها الشباب لى دردشتهـ عبر الاتترتت وتسبة 

%مػف المبحػو يف رأوا اف الحػوارات 71المففما لد  الشباب لى حجرات الدردشة الالكتروتيػة عبػر الاتترتػت  وتسػبة 
%مػػف المبحػػو يف رأوا اف الحػػوارات 69التكتولوجيػػة تعػػد مػػف الحػػوارات المففػػمة لػػد  الشػػباب عبػػر الاتترتػػت  وتسػػبة 

%مػػف المبحػػو يف رأوا أف الحػػوارات 49الأك ػػر تتػػاولا  بػػيف الشػػباب عبػػر الاتترتػػت  وتسػػبة المهتيػػة تعػػد مػػف الحػػوارات 
%مف الشػباب رأوا أف الحػوارات ال قاليػة تعػد 11الفتية تعد مف الحوارات المففمة لد  الشباب عبر الاتترتت  وتسبة 

ت العاطفيػػػة تحتػػػؿ المكاتػػػة هػػذا وتػػػر  الباح ػػػة اف الموفػػوعامػػف موفػػػوعات الحػػػوارات بػػيف الشػػػباب عبػػػر الاتترتت.
الكبػػر  لػػى الحػػوارات والدردشػػة عبػػر الاتترتػػت لطبيعػػة المرحمػػة العمريػػة التػػى يمػػر بهػػا الشػػباب ومػػا يتسػػموا بػػا مػػف 

 مما يجعؿ الحوارات العاطفية والاباحية هدؼ رليسى لى حجرات الدردشة .والجسمى خ الص لى التمو الجتسى 
 (011ارتيادهم لحجرات الدردشة )ن= ادمان اسبابيوضح آراء الشباب حول  (6جدول رقم)

 الترتيب النسبة التكرار ارتياد الشباب لحجرات الدردشة أسباب ادمان م
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 المشاكل الاقتصادية
 سهولة تكوين صداقات من مختلف البلدان

 ان الدردشة عبر الاترنت وسيلة سهلة وجذابه وغير مكلفة
 امكانية التواصل مع الآخرين بأسماء وهمية

 البطالة
 المشاكل الأسرية

 الاضطرابات الشخصية
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 والرغبة لى التسػمية  و%مف المبحو يف رأوا أف القفاا عمى الشعور بالوحدة 111تبيف مف الجدوؿ السابؽ اف تسبة
الدردشة عبر الاترتت وسػيمة سػهمة وجذابػا وغيػر  وسهولة تكويف  داقات مف مختمؼ البمداف  والهروب مف الواق  

يقعػػوا لػػى مقدمػػة اسػػباب ادمػػاف المشػػاكؿ الأسػػرية  والبطالػػة  وامكاتيػػة التوا ػػؿ مػػ  ادخػػريف بأسػػماا  ومكمفػػة وذلػػؾ 
 %مػػػف المبحػػػو يف رأوا أف 111الشػػػباب ارتيػػػاد حجػػػرات الدردشػػػة الالكتروتيػػػة عبػػػر الاتترتػػػت.وأتى عمػػػى تفػػػس التسػػػبة 

الافطرابات الشخ ية تق  لى مقدمة اسباب ادماف الشباب لمدردشة الالكتروتية عبر الاتترتت.وهذا يتفؽ م  وجهة 
التػى تػر  اف سػمات الشخ ػية تعػد عوامػؿ تتبػ  لتطػور افػطراب الإدمػاف  (166)ـ 2116تظر مدليف محمد دراوشا 

يتفؽ م  تتالل دراسة كما عمى الاتترتت لسمة الع ابية والاتطوالية تزيد مف لرص تطور ادماف الاتترتت لد  الفرد.
Konstantinos Loannidis and others 2118 الاسػتخداـ غيػر  الػى  مػة تتػالل متهػا افالتػى تو ػمت (167)ـ

%مػف المبحػو يف رأوا اف المشػاكؿ الاقت ػادية تعػد مػف 91وتسػبة كافػطراب متعػدد الأوجػا مػرتبط الم لػـ لنتترتػت
وهػذا يتفػؽ  وقػد ح ػمت العبػارة عمػى الترتيػب ال ػاتى داخػؿ محورهػا اسباب ادمػاف الدردشػةالالكتروتية عبػر الاتترتت 

التػػػى تػػػر  أف مػػػف اسػػػباب ادمػػػاف الاترتػػػت الممػػػؿ  والوحػػػدة   (168)ـ 2117مػػػ  وجهػػػة تظػػػر تجػػػ ا اسػػػماعيؿ احمػػػد 
المشػػاكؿ الاقت ػػادية والسػػرية والراحػػة  والهػػروب والميريػػات الك يػػرة حسػػب ميػػوؿ الفػػرد  والقمػػؽ والكآبة والاسػػتياا مػػف 

ؿ وقػػػػت الفػػػػراغ يعػػػػد مػػػػف اسػػػػباب ادمػػػػاف الدردشػػػػة عبػػػػر %مػػػػف المبحػػػػو يف رأوا أف شػػػػي76وتسػػػػبة الشػػػػكؿ الخارجى.
 . وقد ح مت العبارة عمى الترتيب ال الث داخؿ محورهاالاتترتت
هػػػػذا وتػػػػر  الباح ػػػػة اف اسػػػػباب ادمػػػػاف الشػػػػباب لمدردشػػػػة عبػػػػر الاتترتػػػػت يختمػػػػؼ مػػػػف شػػػػاب دخػػػػر حسػػػػب          

تفسية والبيلية  لمف هذه الاسباب مػا ييمػب عميهػا خ ال هـ العقمية والعاطفية والاجتماعية والاقت ادية وال قالية وال
الطػػاب  الشخ ػػى كالإتطواليػػة والخجػػؿ ممػػا يجعػػؿ الشػػباب يمجػػأوف الػػى الحػػوارات عبػػر الاتترتػػت لتعػػويض الع قػػات 
الاجتماعيػػة التػػى يفتقػػدوتها جػػراا فػػعؼ قػػدرتهـ عمػػى تكػػويف ع قػػات اجتماعيػػة مباشػػرة وسػػوية  وهتػػاؾ مػػف ييمػػب 

تفسية كالإكتلاب   أو القمؽ  وكذلؾ هتاؾ الاسباب التكتولوجية التى تتم ؿ لى الاتاحة التكتولوجية عميهـ الأسباب ال
  وهتاؾ الأسباب العقمية والتى تق  لى مقدمتها الت ورات العقمية الخاطلة  ..الخ.

 
 نترنتعلى الإ ( الآثار السلبية المترتبةعلى ادمان ارتياد الشباب لحجرات الدردشة الالكترونية7جدول رقم)

 الترتيب النسبة التكرار ارتياد الشباب لحجرات الدردشة الآثار السلبية المترتبة على ادمان م
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 الارق واضطرابات النوم
 آلام الرقبة

 ضعف وجفاف البصر
 اهدار الوقت

 ضعف العلاقات الاجتماعية المباشرة
 والقدرات العقلية.تأخر النمو 

 زيادة اللامبالاا بالمستقبل وبالتال  ضياع المستقبل
 جتماعيةضعف المهارات الإ

 ضعف المهارات المهنية
 تكوين عقل جمع  اليكترون  والتأثير ىيه.
 الضياع بين العالم الواقع  والاىتراض 

 التعرض للنصب العاطف 
 الاكتئاب
 السلب  للقيم والمعايير الدينيةاهمال اداء الواجبات الدينية والتأثير 

 الشعور بالاغتراب الاجتماع 
 ضعف الأداء الاجتماع 

 ضعف الأداء الاقتصادى وبالتال  ضعف الانتاج وبالتبعية ضعف العائد
 الاغراق ى  السلبية
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تعد مف اد ار السمبية المترتبة  %مف المبحو يف رأوا أف الارؽ وافطرابات التوـ111تبيف مف الجدوؿ السابؽ أف تسبة
وهذا يتفؽ م    وقد ح مت العبارة عمى الترتيب الأوؿ داخؿ محورها.تترتت عمى ادماف الدردشة الالكتروتية عبر الإ

لى  مة تتالل إالتى تو مت  (169)ـ Riska, Rubaur and  Erna Herawati, Sp.K.J. 2118 تتالل دراسة
 .ع قة ارتباط إيجابية قوية بيف توعية التوـ ومستو  القمؽ لد  ط ب مستخدمل الإتترتت .متها وجود
 لاـ الرقبػة تعػد مػف اد ػار السػمبية المترتبػة عمػى ادمػاف %مػف المبحػو يف رأوا أف 111وأتى عمػى تفػس التسػبة         

 .تترتت  وقد ح مت العبارة عمى الترتيب الأوؿ مكررداخؿ محورهالكتروتية عبر الإالدردشة الإ
مػف اد ػار السػمبية المترتبػة %مػف المبحػو يف رأوا أف فػعؼ وجفػاؼ الب ػر تعػد 111وأتى عمى تفػس التسػبة         

 داخؿ محورها. تترتت  وقد ح مت العبارة عمى الترتيب الأوؿ مكررعمى ادماف الدردشة الالكتروتية عبر الإ
%مػف المبحػو يف رأوا أف اهػدار الوقػت تعػد مػف اد ػار السػمبية المترتبػة عمػى ادمػاف 111وأتى عمى تفس التسػبة       

وهػذا يتفػؽ مػ   تتػالل داخؿ محورها. ترتت  وقد ح مت العبارة عمى الترتيب الأوؿ مكررتالدردشة الالكتروتية عبر الإ
ت  وعدـ   تتالل  متها   اف   اهدار الوق  لى   مةإالتى تو مت   (171)ـ  2113دراسة  لي ؿ  بف  عبداالمة الرويس 

يتفػؽ مػ  تتػالل دراسػة وعػد غالػب لػ ح المتيػزؿ .كمػا  تترتػتاست ماره  جاات لػى الترتيػب الأوؿ  لتػا يرات  ادمػاف  الإ
لى  مة تتالل متها اف هدر الوقػت جػاا لػى المرتبػة الأولػى عمػى مسػتو  ادمػاف التوا ػؿ إالتى تو مت  (171)ـ 2117

 (172)ـ Cüneyt Ardiç and others 2118كمػا يتفػؽ مػ  تتػالل دراسػة  ردتيػة.لأجتماعى لد  طمبػة الجامعػات االإ
يعػاتوف مػف إدمػاف الإتترتػت ظمػوا مت ػميف عبػر الإتترتػت لفتػرات   مػة تتػالل متهػا أف الطػ ب الػذيفالتى تو مت الى 

مػػدة الاسػػتخداـ الأطػػوؿ مػػف المق ػػود وعػػدـ القػػدرة عمػػى  طويمػػة مػػف الػػزمف لػػديهـ افػػطرابات اسػػتخداـ المػػواد م ػػؿ
 .الاحتفاظ بوقت للأتشطة الأخر 
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جتماعيػػة المباشػرة تعػػد مػػف اد ػػار فػعؼ الع قػػات الإ%مػػف المبحػػو يف رأوا أف 111وأتػى عمػػى تفػػس التسػبة          
داخػؿ  تترتػت  وقػد ح ػمت العبػارة عمػى الترتيػب الأوؿ مكػررلكتروتيػة عبػر الإالسمبية المترتبة عمى ادماف الدردشػة الإ

لػػى إتترتػػت يػػ د  التػػى تػػر  اف ادمػػاف الإ (173)ـ 2114وهػػذا يتفػػؽ مػػ  وجهػػة تظػػر خفػػراا بػػراؾ بػػو خػػريص محورها.
 جتماعية المباشرة بمف حولهـ مف الأقارب والأ دقاا.فعؼ التوا ؿ والع قات الإ

تعػد  %مف المبحو يف رأوا أف زيادة ال مبالاه بالمستقبؿ وبالتالى فياع المستقبؿ111وأتى عمى تفس التسبة          
تترتػػت  وقػػد ح ػػمت العبػػارة عمػػى الترتيػػب الأوؿ لكتروتيػػة عبػػر الإمػػف اد ػػار السػػمبية المترتبػػة عمػػى ادمػػاف الدردشػػة الإ

الػػذ  يػػر  اف مػػف   ػػار ادمػػاف  (174)ـ 2119أحمػػد أمػػيف أبػػو سػػعدة وهػػذا يتفػػؽ مػػ  وجهػػة تظػػر داخػػؿ محورها. مكػػرر
وعػػدـ  وتشػػوش الألكػػار  والدوخػػة   اطفيػػة بيػػرؼ الدردشػػة  تترتػػت ممارسػػة الكػػذب لػػى الع قػػات العالدردشػػة عمػػى الإ

 جتماعية وزيادة ال مبالاه بالمستقبؿ.السيطرة عمى الأع اب  ولقداف المهارات الإ
تعد مف اد ار السمبية  %مف المبحو يف رأوا أف الفياع بيف العالـ الواقعى والالترافى111وأتى عمى تفس التسبة    

 المترتبة عمى ادماف الدردشة الالكتروتية عبر الاتترتت  وقد ح مت العبارة عمى الترتيب الأوؿ مكررداخؿ محورها.
تعػد مػف اد ػار السػمبية المترتبػة عمػػى  التعػرض لمت ػػب العػاطفى%مػف المبحػو يف رأوا أف 111وأتػى عمػى تفػس التسػبة

 ر الاتترتت  وقد ح مت العبارة عمى الترتيب الأوؿ مكررداخؿ محورها.ادماف الدردشة الالكتروتية عب
تعػػد مػػف اد ػػار السػػمبية المترتبػػة عمػػى ادمػػاف الدردشػػة  %مػػف المبحػػو يف رأوا أف الاكتلػػاب111وأتػػى عمػػى تفػػس التسػػبة

 الالكتروتية عبر الاتترتت  وقد ح مت العبارة عمى الترتيب الأوؿ مكررداخؿ محورها.
اهمػػػاؿ اداا الواجبػػػات الديتيػػػة والتػػػأ ير السػػػمبى لمقػػػيـ %مػػػف المبحػػػو يف رأوا أف 111ى عمػػػى تفػػػس التسػػػبة وأتػػػ         

وقػد ح ػمت العبػارة  تترتػت  لكتروتيػة عبػر الإتعد مف اد ار السمبية المترتبػة عمػى ادمػاف الدردشػة الإ والمعايير الديتية
 داخؿ محورها. عمى الترتيب الأوؿ مكرر

تعد مف اد ار السمبية المترتبة  جتماعىفعؼ الأداا الإ%مف المبحو يف رأوا أف 111تفس التسبة وأتى عمى         
 داخؿ محورها. تترتت  وقد ح مت العبارة عمى الترتيب الأوؿ مكررلكتروتية عبر الإعمى ادماف الدردشة الإ

تتػػػػاج   وبالتػػػػالى فػػػعؼ الإقت ػػػاد%مػػػػف المبحػػػو يف رأوا أف فػػػػعؼ الأداا الإ111وأتػػػى عمػػػى تفػػػػس التسػػػة         
وقػد ح ػمت  تترتػت  لكتروتيػة عبػر الإتعد مػف اد ػار السػمبية المترتبػة عمػى ادمػاف الدردشػة الإ وبالتبعية فعؼ العالد

 داخؿ محورها. العبارة عمى الترتيب الأوؿ مكرر
تعد مف اد ار السمبية المترتبة  جتماعىغتراب الإالشعور بالإ%مف المبحو يف رأوا أف 85كما تبيف اف تسبة          

 .تترتت  وقد ح مت العبارة عمى الترتيب ال اتى داخؿ محورهالكتروتية عبر الإعمى ادماف الدردشة الإ
تعد مف  تكويف عقؿ جمعى اليكتروتى والتأ ير ليا.%مف المبحو يف رأوا اف 71كما اسفر الجدوؿ السابؽ أف تسبة 

وقد ح مت العبارة عمى الترتيب ال الث داخؿ  تترتت  لكتروتية عبر الإماف الدردشة الإاد ار السمبية المترتبة عمى اد
الذ  ير  اتا سيكوف التأ ير الأقو  مف جاتب  (175)ـ 2115وهذا يتفؽ م  وجهة تظر عمى محمود رحومة محورها.

 تترتت الرقمى وعقما الجمعى الالكتروتى.الإ
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تعد مف اد ار السمبية المترتبة عمى ادماف  جتماعيةاف فعؼ المهارات الإ%مف المبحو يف تر  65وتسبة          
 .الدردشة الالكتروتية عبر الاتترتت  وقد ح مت العبارة عمى الترتيب الراب  داخؿ محورها

تعد مف اد ار السمبية المترتبة عمى ادماف الدردشة  فعؼ المهارات المهتية%مف المبحو يف رأوا اف 61وتسبة       
%مف المبحو يف رأوا 55وتسبة  وقد ح مت العبارة عمى الترتيب الخامس داخؿ محورها الالكتروتية عبر الاتترتت  

وقد  تترتت  تعد مف اد ار السمبية المترتبة عمى ادماف الدردشة الالكتروتية عبر الإ تأخر التمو والقدرات العقمية.أف 
الذ  ير   (176)ـ 2114وهذا يتفؽ م  وجهة تظر تبيؿ راغب . ح مت العبارة عمى الترتيب السادس داخؿ محورها

 اف ادماف الاتترتت ي د  الى تأخر التمو العقمى وحدوث تقص لى القدرات العقمية.
حجرات الدردشة الإلكتروتية عبر رتياد ادماف الشباب لإ هذا وتر  الباح ة اف هتاؾ  مة   ار سمبية تترتب عمى

 وفياع الجهد ب  عالد ب  عالدوالتى تختمؼ حسب الفروؽ الفردية بيف الشباب  متها فياع الوقت  الاتترتت  
التفسية ..الخ  الاكتلاب والقمؽ وافطراب التوـ  والفعؼ التدريجى اهماؿ اداا الواجبات الاجتماعية والاقت ادية و  

الاتجاز لأ  شىا العدو  المفظية مف الطرؼ ادخر عمى الشات ليجد الشاب تفسا يستخدـ لمب ر فعؼ دالعية 
 تفس الالفاظ التى يستخدمها الطرؼ ادخر لى الشات واكتساب قيـ ميايرة تحت تأ ير المسايرة  وفعؼ المشاركة.
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 (011الدردشة )ن= لحجرات للتخفيف من مشكلة ادمان ارتياد الشباب الشباب  مقترحاتيوضح (2جدول رقم)

 الترتيب النسبة التكرار ارتياد الشباب لحجرات الدردشةمقترحات التخفيف من ادمان الشباب  م
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 لكترونية عبر الانترنتانشاء مراكز علاجية لعلاج مدمن  الدردشة الإ
 ايجاد  الداىعية  لدى  الشباب  للتخلص من ادمان  الدردشة

 علاج ادمان الدردشة ما بعد تتبع
 العلاج بالإمتثال

 لكترونيةالتوعية الجماعية بمخاطر ادمان الدردشة الإ
 دمان  للدردشة وابداله بسلوك منتجاتخاذ التدابير الفعالة لتغيير السلوك الإ

 التوعية بسبل الاستخدام الآمن والمعتدل للإنترنت عامة والشات خاصة.
سرة،داخل  لبيئة المحيطة بالشباب داخل  الأالمباشر  ى  ا  تصالتحسبن مهارات الإ

 .مراكز الشباب،.....الخ
 توسيع دور  وسائل الاعلام  لتوعية  الشباب  بطرق  ترشيدهم استخدام  الدردشة

 باحية خاصةتنمية الوع  الدين  لمناهضة سلوك ادمان الدردشة عامة والدردشة الإ
 اىرع انتاجية داخل كل مركز تثتثمر طاقة الشبابتطوير دور مراكز الشباب وانشاء 

 القضاء عل  مشكلة البطالة وشغل وقت ىراغ الشباب بالإنتاج.
 اجراء بحوث مستمرة عن الشباب وعلاج ادمان التكنولوجيا عامة والدردشة خاصة
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اتشػػاا مراكػػز ع جيػػة لعػػ ج مػػدمتى الدردشػػة %مػػف المبحػػو يف اقترحػػوا 111اف تسػػبة تبػػيف مػػف  الجػػدوؿ السػػابؽ        
وهػػذا يتفػػؽ مػػ  مػػا او ػػت بػػا دراسػػة لكتروتيػػة عبػػر الاتترتت وقػػد ح ػػمت العبػػارة عمػػى الترتيػػب الأوؿ داخػػؿ محورها.الإ

 تترتت.التى او ت بنتشاا وحدات ارشادية وع جية لمدمتى الإ (177)ـ 2117تركى بف محمد العطياف 
لكتروتيػة وقػد %مف المبحو يف اقترحوا التوعية الجماعية بمخاطر ادمػاف الدردشػة الإ111وأتى عمى تفس التسبة         

وهػػذا يتفػػؽ مػػ  تو ػػيات دراسػػة شػػعباف حسػػف عمػػى ولاطمػػة داخػػؿ محورها. مكػػرر ح ػػمت العبػػارة عمػػى الترتيػػب الأوؿ
 التى او ت بفرورة التوعية المجتمعية بأخطار الاتترتت وأفراره. (178)ـ 2116الزهراا كماؿ أحمد 

عامػة سػتخداـ ادمػف والمعتػدؿ لنتترتػت التوعيػة الجماعيػة بسػبؿ الإ %مف المبحو يف اقترحػوا111وأتى عمى تفس التسبة
وهػذا يتفػػؽ مػػ  مػا أو ػػت بػا دراسػػة وسػػاـ  وقػد ح ػػمت العبػارة عمػػى الترتيػػب الأوؿ مكررداخػؿ محورهػػا والشػات خا ػػة.
وهذا يتفػؽ مػ  مػا او ػت ستخداـ الأم ؿ لمتوا ػؿ.التى او ت بفرورة التوعية بطرؽ الإ (179)ـ 2113طايؿ البشابشة 

يتفػػؽ مػػ  مػػا او ػػت بػػا كما او ػػت بػػنجراا لقػػااات توعويػػة.التػػى  (181)ـ 2116بػػا دراسػػة تسػػريف محمػػود محمػػد التيػػرب 
جتمػػػػاعى التػػػػى أو ػػػػت بتوعيػػػػة الطمبػػػػة بكيفيػػػػة اسػػػػتخداـ مواقػػػػ  التوا ػػػػؿ الإ (181)ـ 2117دراسػػػػة أمػػػػاتى محمػػػػد  ػػػػفى 

 Thanossيتفػؽ مػ  تتػالل دراسػة كمػا ع ـ.وايجابياتها وسمبياتها وذلؾ عف طريؽ المرشديف وأولياا الأمور ووسالؿ الإ
Touloupis and Christra AAthanasioles 2118 متهػا فػرورة ت ػميـ  التػى تو ػمت إلػى  مػة تتػالل  (182)ـ

 .سػػػػػػػػػػػػػػتخداـ ادمػػػػػػػػػػػػػف لنتترتػػػػػػػػػػػػػػتبتداليػػػػػػػػػػػػػة ليمػػػػػػػػػػػػػػا يتعمػػػػػػػػػػػػػؽ بالإوتتفيػػػػػػػػػػػػػذ بػػػػػػػػػػػػػرامل التوعيػػػػػػػػػػػػػػة لمػػػػػػػػػػػػػوظفل المػػػػػػػػػػػػػػدارس الإ
توسػػي  دور  وسػػالؿ الاعػػ ـ  لتوعيػػة  الشػػباب  بطػػرؽ   %مػػف المبحػػو يف اقترحػػوا111وأتػػى عمػػى تفػػس التسػػبة         

فػػؽ مػػ  تو ػػيات  وهػػذا  يت.  داخػػؿ محورهػػا وقػػد ح ػػمت العبػػارة عمػػى الترتيػػب الأوؿ مكػػرر ترشػػيدهـ اسػػتخداـ  الدردشػػة
ة  الشػػباب بتقتػػيف  اوقػػات لػػى توعيػػعػػ ـ و ػػت بتفعيػػؿ  دور وسػػالؿ  الإالتػػى  ا (183)ـ 2115دراسػػة اسػػماا   االػػذيب  

تتميػة الػوعى الػديتى لمتاهفػة سػموؾ  %مػف المبحػو يف اقترحػوا111وأتػى عمػى تفػس التسػبة .تترتت  الإتة لمتعامؿ ممعي
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وهػذا يتفػؽ . داخػؿ محورهػا وقد ح مت العبارة عمى الترتيػب الأوؿ مكػرر باحية خا ةادماف الدردشة عامة والدردشة الإ
التى او ت بخمؽ الوعى الديتى اليير متطرؼ لد  الشباب  (184)ـ 2116م  ما او ت با دراسة ايماف محمد الطالى 

 لكى يرشدهـ لنق ع عف هذا التمط مف السموؾ.
تطػوير دور مراكػػز الشػػباب واتشػػاا الػػرع اتتاجيػػة داخػػؿ كػػؿ  %مػػف المبحػػو يف اقترحػػوا111وأتػى عمػػى تفػػس التسػػبة       

 .ارة عمى الترتيب الأوؿ مكررداخؿ محورهاوتعود بعالد ماد  عميهـ وقد ح مت العبمركز ت ت مر طاقة الشباب 
القفػػاا عمػػى مشػػكمة البطالػػة وشػػيؿ وقػػت لػػراغ الشػػباب %مػػف المبحػػو يف اقترحػػوا 111وأتػػى عمػػى تفػػس التسػػبة         
 Saima Kamranدراسػػة وهػػذا يتفػػؽ مػػ  تتػػالل وقػػد ح ػػمت العبػػارة عمػػى الترتيػػب الأوؿ داخػػؿ محورها.   بالإتتػػاج

Pathan and others 2117 شبابتا وخا ة ط ب الجامعات يشػاركوف  التى تو مت الى  مة تتالل متها اف (185)ـ
معظػـ  .ليسػت متتجػة لميايػة Facebook حتػى الأغػراض التػل يسػتخدموف ليهػا .بتشػاط كبيػر لػل اسػتخداـ الفيسػبوؾ

يجػػب عمػػى الم سسػػات  .وقػػتهـ يقومػػوف ب ػػداقات   دردشػػات   يعمقػػوف ويتشػػروف أشػػياا مختمفػػة عمػػى وسػػالؿ الإعػػ ـ
 التعميمية والحكومية اتخاذ بعض التدابير الفعالة لتحسيف ظروؼ الشباب

%مػػػف المبحػػػو يف رأوا فػػػرورة اجػػػراا بحػػػوث مسػػػتمرة عػػػف الشػػػباب وعػػػ ج ادمػػػاتهـ 111وأتػػػى عمػػػى تفػػػس التسػػػبة       
 لموسالؿ التكتولوجيا الى متتجيف لها.لوسالؿ التكتولوجيا الحدي ة عامة والدرشة خا ة وتحويؿ الشباب مف مستهمكيف 

 Candice Walf and othersوهػػذا يتفػؽ مػ  تتػالل دراسػة وقػد ح ػمت العبػارة عمػى الترتيػب الأوؿ داخػؿ محورها.
التأ يرات السمبية الم احبة لم قالة الحاليػة لمتعػرض المبكػر لمشاشػة  إف التى تو مت الى  مة تتالل متها  (186)ـ 2118

غػراؽتأ يرات شام هل  ارتبطػت .التفػاع ت الاجتماعيػة مة ويجػب اعتبارهػا مػ  اسػتمرار التكتولوجيػا لػل دخػوؿ المتػزؿ وا 
  وسػموؾ إدمػاتل   وفػعؼ الأداا  زيادة مستويات التعرض المبكر لمشاشة بقدرات معرلية متخففة   وتقػص لػل التمػو

عػف اد ػار الفػارة لمتعػرض المبكػر لمشاشػة    البحػث يتزايػد .مسػتويات السػمتة المدرسل   وفعؼ أتماط التوـ   وزيػادة
يتفػؽ مػ  تتػالل دراسػة كمػا  .إلى المزيد مف الدراسات الوبالية لإب غ سياسػات الوقايػة والتتظػيـ ولكف لا تزاؿ هتاؾ حاجة

PEDRERO-PÉREZ, and others 2118 مػػف الفػػروري إعػػادة  لػػى  مػػة تتػػالل متهاأتػػاإالتػػى تو ػػمت  (187)ـ
عادة تركيزه ياغة الإجرااات   .التل سيتـ تتفيذها لمعالجة لهمتا لممشكمة وا 

 %مػػف المبحو يسػػف اقترحػػوا ايجػػاد  الدالعيػػة  لػػد   الشػػباب  لمػػتخمص مػػف ادمػػاف  الدردشػػة 99كمػػا تبػػيف اف تسػػبة       
 %مػػف المبحػػو يف95ترتيػػب ال ػػاتى داخػػؿ محورها.كمػػا اسػػفر الجػػدوؿ السػػابؽ عػػف أف تسػػبة وقػػد ح ػػمت العبػػارة عمػػى ال

اتخػػاذ التػػدابير الفعالػػة لتيييػػر السػػموؾ الادمػػاتى لمدردشػػة وابدالػػا بسػػموؾ متػػتل وقػػد ح ػػمت العبػػارة عمػػى الترتيػػب  اقترحػػوا
عػػ ج ادمػػاف  مػػا بعػػد تتبػػ  %مػػف المبحػػو يف اقترحػػوا89ال الػػث داخػػؿ محورها.كمػػا اتفػػح مػػف الجػػدوؿ السػػابؽ أف تسػػبة 

%مػػػػف 87اخػػػػؿ محورها.كمػػػػا تبػػػػيف مػػػػف الجػػػػدوؿ السػػػػابؽ أف تسػػػػبة الدردشػػػػة وقد ح ػػػػمت العبػػػػارة عمػػػػى الترتيػػػػب الرابػػػػ  د
وهػػػػػذا يتفػػػػػؽ مػػػػػ   المبحػػػػػو يف اقترحػػػػػوا العػػػػػ ج بالإمت اؿ وقػػػػػد ح ػػػػػمت العبػػػػػارة عمػػػػػى الترتيػػػػػب الخػػػػػامس داخػػػػػؿ محورها.

H.peyravi and others 2118 أف الرعايػػة بعػػد العػػ ج م ػػؿ العػػ ج التػػى تو ػػمت الػػى  مػػة تتػػالل متهػػا   (188)ـ
 .الع ج بالامت اؿ أو الع ج الم فوؼ هل لعالية لل ع ج الإدمافالجماعل   و 
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ت ػػاؿ  المباشػػر  لػػى البيلػػة تحسػػبف مهػػارات الإ%مػػف المبحػػو يف  اقترحػػوا 75كمػػا أسػػفر الجػػدوؿ السػػابؽ أف تسػػبة       
السػػػادس داخػػػؿ المحيطػػػة بالشػػػباب داخػػػؿ  الأسسػػػرة داخؿ  مراكػػػز الشػػػباب .....الخ وقد ح ػػػمت العبػػػارة عمػػػى الترتيػػػب 

التػى تو ػمت الػى  مػة تتػالل متهػا أف أداا  (189)ـ Ebrahim Misaghi and others 2118وهػذا يتفػؽ مػ  محورها.
 .الع قة بيف أسموب الرقابة الأبوية والإدماف عمى الشبكات الاجتماعية الأسرة والفجوة بيف الأجياؿ لها دوراف مهماف لل

 .جتماعيةالتوليد   يمكف إتشاا تحكـ ألفؿ لل الإدماف عمى الشبكات الإ مف لجوةمف خ ؿ تحسيف أداا الأسرة والحد ل
 ثامناً النتائج العامة للدراسة:

بالنسبة للتساؤل الأول المتعلق بموضوعات الحوارات الت  يجريها الشباب ى  حجرات الدردشة الالكترونية عبر 

%مف المبحو يف رأوا أف الحوارات 111عف اف تسبة الانترنت ،)من وجهة نظر الشباب( ىقد اسفرت الدراسة 
%مف المبحو يف 88تترتت  يميها بتسبة العاطفية تعد اك ر الموفوعات لى حوارات الشباب عبر الدردشة عمى الإ

اف الحوارات حوؿ الأخبار الشخ ية والأحداث الجارية تعد مف الموفوعات الرليسية التى يتاقشها الشباب لى 
%مف المبحو يف رأوا اف الحوارات السياسية تعد مف الحوارات المففما لد  74تترتت يميها تسبة دردشتهـ عبر الا

%مف المبحو يف رأوا اف الحوارات التكتولوجية تعد 71الشباب لى حجرات الدردشة الالكتروتية عبر الاتترتت  وتسبة 
 يف رأوا اف الحوارات المهتية تعد مف %مف المبحو 69مف الحوارات المففمة لد  الشباب عبر الاتترتت  وتسبة 
%مف المبحو يف رأوا أف الحوارات الفتية تعد مف 49الحوارات الأك ر تتاولا  بيف الشباب عبر الاتترتت  وتسبة 
%مف الشباب رأوا أف الحوارات ال قالية تعد مف 11الحوارات المففمة لد  الشباب عبر الاتترتت  وتسبة 

 باب عبر الاتترتت.موفوعات الحوارات بيف الش
)من وجهة  المتعلق باسباب ادمان الشباب ارتياد حجرات الدردشة الالكترونية عبر الانترنت الثان بالنسبة للتساؤل 

 تجتب الخجؿ والتحرر %مف المبحو يف رأوا أف 111تسبة  ىقد اسفرت الدراسة عن أن(نظر الأخصائيين الاجتماعيين
عدـ التوالؽ الع لقى لى  الوسط  و التخمص مف الشعور بالوحدة و  الجتس ادخرمف القيود لى تكويف ع قات م  

اسباب ادماف ارتياد لى مقدمة يقعوا جتماعى الهروب مف الواق  الإو    تترتتالمحيط وبالتالى  ادماف الدردشة عبر الإ
رأوا أف التسمية والقفاا عمى % مف المبحو يف 96‚67تسبة و  الشباب لحجرات الدردشة الالكتروتية عمى الاتترتت 

تسبة .و لى حدا  ما إ% مف المبحو يف رأوا ذلؾ 3‚33  لى حيف أف تسبةتترتتسباب ادماف الدردشة عبر الإالممؿ مف ا
لى القبوؿ والحب والعاطفة واشباعها عف طريؽ حجرات الدردشة تق  لى إلتقاد %مف المبحو يف رأوا أف الإ93‚33

لى حدا  إ%مف المبحو يف يروف ذلؾ 6‚67لى حيف أف تسبة    ة الالكتروتية عبر الاتترتت مقدمة اسباب ادماف الدردش
لى حيف أف   مقدمة اسباب ادماف الشات % مف المبحو يف رأوا اف افطرابات الشخ ية تق  لى 93‚34تسبة .و ما 

ذبية غرؼ الدردشة كم ذ  مف %مف المبحو يف رأوا أف جا91تسبة .و لى حدا  ما إ%مف المبحو يف رأوا ذلؾ 3‚33تسبة 
لمشباب جراا ما تولره مف تفريغ اتفعالى لشحتات اليفب والكبت والعدواتية تق  لى مقدمة اسباب ادماف الشات 

%مف المبحو يف 91تسبة . و لى حدا  ما إ%مف المبحو يف رأوا ذلؾ 11لى حيف أف تسبة   تترتت لكتروتى عبر الإالإ
 تترتت عامة وحجرات الدردشة خا ة التى تسهؿ التعارؼ وتكويف  داقات وحوارات متتظمةالبيلة التسهيمية لنرأوا أف 

%مف 83‚33تسبة .و لى حدا  ما إ%مف المبحو يف رأوا ذلؾ 6‚67  لى حيف أف تسبة . تعد مف أسباب ادماف الدردشة
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وغير مكمفة    لى حيف أف تسبة وسيمة لعالة لمتحاور ها اعتبار  المبحو يف رأوا أف مف اسباب ادماف حجرات الدردشة
 .المبحو يف رأوا ذلؾ الى حدا  ما %مف6‚67

أما نتائج الدراسة المتعلقة بأسباب ارتياد حجرات الدردشة الالكترونية من وجهة نظور الشوباب ىقود أسوفرت النتوائج 

الهػروب مػف الواقػ  لػى التسػمية و %مف المبحو يف رأوا أف القفاا عمى الشػعور بالوحػدة و الرغبػة 111اف تسبة عن
تترتت والدردشة وسيمة سػهمة وجذابػا وغيػر مكمفػة وامكاتيػة التوا ػؿ سهولة تكويف  داقات مف مختمؼ واعتبار الإو 

مف اسباب ادماف الدردشة  يعدواوالافطرابات الشخ ية    م  ادخريف بأسماا وهمية والبطالة و المشاكؿ الأسرية 
رأوا اف المشػػاكؿ الاقت ػػادية تعػػد مػػف اسػػباب ادمػػاف الدردشػػةالالكتروتية %مػػف المبحػػو يف 91تترتػػت  وتسػػبةعبػػر الإ
 %مف المبحو يف رأوا أف شيؿ وقت الفراغ يعد مف اسباب ادماف الدردشة عبر الاتترتت.76تترتت  وتسبة عبر الإ

مون )شوة الالكترونيوة المتعلق بالآثار السلبية المترتبوة علو  ادموان الشوباب ارتيواد حجورات الدردالثالث بالنسبة للتساؤل 

%مػػف المبحػػو يف رأوا أف المشػػك ت 111أف تسػػبة  ىقوود أسووفرت الدراسووة عوون( وجهووة نظوور الأخصووائيين الاجتموواعيين
كتلػػػاب والإال ػػػحية المرتبطػػػة بػػػالجموس لسػػػاعات طويمػػػة امػػػاـ الكمبيػػػوتر كػػػآلاـ الرقبػػػة والظهر امػػػراض الب ػػػر  ..الػػػخ 

الإغتػػراب  و سػػتعدادات المهيػػأةممارسػػة الم ميػػة الجتسػػية لػػد  مػػف لػػديهـ الإتسػػهيؿ  وفػػعؼ التمػػو التعميمػػى وال قػػالى و 
% مػف المبحػو يف رأوا أف التكػويف الاجتمػػاعى 96‚67تسػبة .و  ك ػر اد ػار السػمبية لأدمػاف الشػاتمػف أيعػدوا جتمػاعى الإ

اد ػػػار السػػػمبية  جتمػػػاعى الػػػواقعى عامػػػة  والتوا ػػؿ الأسػػػر  خا ػػػة يعػػػد مػػف ابػػػرزالمشػػوه وبالتػػػالى فػػػعؼ التوا ػػؿ الإ
% مػف 96‚67تسػبة .و %مف المبحو يف رأوا ذلؾ الػى حػدا  مػا 3‚33دماف الدردشة عبر الاتترتت.   لى حيف أف تسبة لإ

المبحو يف رأوا التزوع تحو العواطؼ الرقمية والايمو الا طتاعى والاحػ ؿ التػدرجى تحوها.يعػد مػف ابػرز اد ػار السػمبية 
%مػف 93‚33تسػبة  و%مػف المبحػو يف رأوا ذلػؾ الػى حػدا  مػا 3‚33  لػى حػيف أف تسػبة لأدماف الدردشػة عبػر الاتترتػت 

وبالتالى تهديد الاستقرار التفسى والاق ؿ مف جودة الحياة تعد مف ابرز اد ار القمؽ وافطرابات التوـ المبحو يف رأوا أف 
تسػبة .و لمبحػو يف رأوا ذلػؾ الػى حػدا مػا %مػف ا6‚67لى حيف أف تسػبة السمبية لإدماف الشات الالكتروتى عبر الاتترتت 

. تعػد مػف .تسميـ العقؿ ببث الكار خاطلة او ميموطا عف طريؽ وفعها لػى سػياؽ الدردشػة%مف المبحو يف رأوا أف91
%مػف المبحػو يف رأوا ذلػؾ 11  لى حيف اف تسبة 1‚193ابرز   ار ادماف الشات الالكتروتى عبر الاتترتت بوزف تسبى 

%مف المبحو يف رأوا أف الاغراؽ لى السمبية تعد مف اك ر   ػار ارتيػاد حجػرات الدردشػة. تعػد 86‚67تسبة .و الى حدا  ما 
لى حدا  مػا إ%مف المبحو يف رأوا ذلؾ 13‚33لى حيف أف تسبة   مف ابرز   ار ادماف الشات الالكتروتى عبر الاتترتت 

. 
   ارتيواد حجورات الدردشوة الالكترونيوة مون وجهوة نظور أما نتائج الدراسة المتعلقوة بالآثوار السولبية المترتبوة علو

%مػػػف المبحػػػو يف رأوا أف الارؽ وافػػػطرابات التػػػوـ و لاـ الرقبػػػة 111أف تسػػػبة عػػػف الشوووباب ىقووود أسوووفرت النتوووائج
زيػػادة ال مبػػالاه بالمسػػتقبؿ وبالتػػالى  وفػػعؼ وجفػػاؼ الب ػػر  و اهػػدار الوقػػت و فػػعؼ الع قػػات الاجتماعيػػة و 

اهمػاؿ اداا  و  الاكتلػاب و  التعػرض لمت ػب العػاطفىو  لفياع بيف العالـ الػواقعى والالترافػىا و فياع المستقبؿ
قت ػاد  فػعؼ الأداا الإ و  جتمػاعىفػعؼ الأداا الإ و  الواجبات الديتية والتأ ير السػمبى لمقػيـ والمعػايير الديتيػة

يعػػدوا مػػف اد ػػار السػػمبية المترتبػػة عمػػى ادمػػاف الشػػباب لحجػػرات  تتػػاج وبالتبعيػػة فػػعؼ العالػػدوبالتػػالى فػػعؼ الإ
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تعػػػد مػػػف  جتمػػػاعىغتراب الإالشػػػعور بػػػالإ%مػػػف المبحػػػو يف رأوا أف 85تسػػػبة و الدردشػػػة الالكتروتيػػػة عبػػػر الاتترتت.
يف تكػو %مػف المبحػو يف رأوا اف 71اد ار السمبية المترتبة عمى ادماف الدردشػة الالكتروتيػة عبػر الاتترتػت .وتسػبة 

تعد مف اد ار السمبية المترتبة عمػى ادمػاف الدردشػة الالكتروتيػة عبػر الاتترتػت  كتروتى والتأ ير ليا.عقؿ جمعى ال
تعػػد مػػف اد ػػار السػػمبية المترتبػػة عمػػى ادمػػاف  اف فػػعؼ المهػػارات الاجتماعيػػة رأوا%مػػف المبحػػو يف 65وتسػػبة   

تعػػد مػػف اد ػػار  فػػعؼ المهػػارات المهتيػػةو يف رأوا اف %مػػف المبحػػ61الدردشػػة الالكتروتيػػة عبػػر الاتترتػػت .وتسػػبة
تػػأخر التمػػو %مػػف المبحػػو يف رأوا أف 55السػػمبية المترتبػػة عمػػى ادمػػاف الدردشػػة الالكتروتيػػة عبػػر الاتترتػػت . وتسػػبة

 تعد مف اد ار السمبية المترتبة عمى ادماف الدردشة الالكتروتية عبر الاتترتت . والقدرات العقمية.
الرابوع المتعلوق بمقترحوات الشوباب للتخفيوف مون مشوكلة ادموان الشوباب ارتيواد حجورات الدردشوة للتساؤل أما بالنسبة 

اتشػػاا مراكػز ع جيػػة %مػف المبحػػو يف اقترحػوا 111اف تسػػبة  الالكترونيوة عبوور الانترنووت، ىقوود اسووفرت الدراسووة عوون
المبحو يف اقترحوا التوعية الجماعية بمخاطر %مف 111لع ج مدمتى الدردشة الالكتروتية عبر الاتترتت وتفس التسبة

وتوسػي  دور   التوعيػة بسػبؿ الاسػتخداـ ادمػف والمعتػدؿ لنتترتػت عامػة والشػات خا ػة. ادماف الدردشة الالكتروتية  و
تتميػػة الػػوعى الػػديتى لمتاهفػػة سػػموؾ ادمػػاف و  وسػػالؿ الاعػػ ـ  لتوعيػػة  الشػػباب  بطػػرؽ  ترشػػيدهـ اسػػتخداـ  الدردشػػة

وتطوير دور مراكز الشباب واتشاا الرع اتتاجية داخؿ كؿ مركز ت ت مر طاقػة  عامة والدردشة الاباحية خا ة الدردشة
 واجراا بحػػوث القفػػاا عمػػى مشػػكمة البطالػػة وشػػيؿ وقػػت لػػراغ الشػػباب بالإتتػػاجالشػػباب وتعػػود بعالػػد مػػاد  عمػػيهـ و 

دشػػػػة خا ػػػة وتحويمهـ مػػػػف مسػػػػتهمكيف لوسػػػػالؿ مسػػػتمرة عػػػػف الشػػػػباب وعػػػ ج ادمػػػػاف التكتولوجيػػػػا الحدي ػػػة عامػػػػة والدر 
ف اقترحػػوا ايجػػاد  الدالعيػػة  لػػد   الشػػباب  لمػػتخمص مػػف ادمػػاف  %مػػف المبحػػو ي99وتسػػبة.التكتولوجيػػا الػػى متتجػػيف لهػػا 

اتخاذ التدابير الفعالة لتييير السموؾ الادماتى لمدردشة وابدالا بسموؾ متتل  %مف المبحو يف اقترحوا95تسبة و الدردشة 
%مػػف المبحػػو يف اقترحػػوا العػػ ج 87تسػػبة و عػػ ج ادمػػاف الدردشة  مػػا بعػػد تتبػػ  %مػػف المبحػػو يف اقترحػػوا89بة تسػػو  

ة بالشػباب داخػؿ  تحسبف مهػارات الات ػاؿ  المباشػر  لػى البيلػة المحيطػ%مف المبحو يف  اقترحوا 75تسبة و بالإمت اؿ 
 .داخؿ  مراكز الشباب .....الخو سرة الأ

المتعلق بالدور المقترح لأخصائ  خدمة الجماعة للتخفيف من مشوكلة ادموان الشوباب علو  أما بالنسبة للتساؤل الخامس 

%مػػف 111تبػػيف مػػف الجػػدوؿ السػػابؽ اف تسػػبة  حجوورات الدردشووة الإلكترونيووة عبوور الانترنووت ىقوود أسووفرت الدراسووة عوون أن ارتيوواد
التعػػرؼ الجمػػاعى عمػػى اسػػباب   وشػػباب الأعفػػاا بمراكػػز الشػػباب المبحػػو يف رأوا أف تكػػويف جماعػػات متجاتسػػة مػػف ال

ماعػػة  عمػػػى ادراؾ المسػػاعدة الجماعيػػة لاعفػػاا الج  ادمػػاف الدردشػػة لمو ػػوؿ لمتشػػخيص الجمػػاعى المتكامػػؿ لندمػػاف
التػػى التوعيػػة الالكتروتيػة  بسػػبؿ   الػػتخمص  مػػف  ادمػػاف الدردشػػة و   وردشػػة الألكتروتيػػة عبػػر الاتترتػػتمخػاطر ادمػػاف الد

مػػف بيتهػػا التعميمػػات الجماعيػػة المتعمقػػة بتػػرؾ الهواتػػؼ الذكيػػة والكمبيػػوتر خػػارج حجػػرات التوـ أوممارسػػة اتشػػطة ترليهيػػة  
اتشػػاا مت ػػات   ووايجػػاد اتشػػطة بديمػػة وتكػػويف عػػادات جديػػدة لػػى ممارسػػتها لإح لهػػا تػػدريجيا  محػػؿ الدردشػػة  ..الػػخ 

فػػػرورة   و كتروتػػى عمػػػى الاتترتػػػت لإيقػػاؼ ادمػػػاف الدردشػػػة عبػػر الاتترتػػػتالكتروتيػػة لتفعيػػػؿ جماعػػات دعػػػـ الأقػػػراف الال
مسػػػاعدة اعفػػػاا الجماعػػػة عمػػػى ممارسػػػة بػػػرامل ديتيػػػة وتوعيػػػة الشػػػباب بتحػػػريـ خمػػػوه الشػػػات الالترافػػػية لإيقػػػاؼ ادمػػػاف 

ؼ الػػػى حػػػرؼ متتجػػا تقتػػػرب مػػػف تخ  ػػاتهـ الدراسػػػية تفػػػي التحويػػؿ الجمعػػػى مػػػف الدردشػػة  والدردشػػة عبػػػر الاتترتػػػت
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احػػد بتػػود الػػدور المقتػػرح لأخ ػػالى خدمػػة الجماعػػة  يعػػدواعالػػد.ومحفزات ماديػػة لإيقػػاؼ ادمػػاف الدردشػػة عبػػر الاتترتػػت 
 لمتخفيؼ مف مشكمة ادماف الشباب لإرتياد حجرات الدردشة الالكتروتية عبر الاتترتت.       

الدردشػػة مهػػارات الػػتخمص مػػف  % مػػف المبحػػو يف رأوا فػػرورة اكسػػاب اعفػػاا الجماعػػة مػػدمتى93‚33تسػػبة و    
الدردشػػة والتػػى تقػػ  لػػى مقػػدمتها مهػػارات ادارة الوقػػت  ومهػػارا ت التػػوازف بػػيف ال ػػداقات المباشػػرة و ػػداقات  ادمػػاف

الدردشػػػة ومهػػػارات تحديدالهػػػدؼ مػػػف الدردشػػػة  ومهػػػارة ابتكػػػار اتشػػػطة بديمػػػة هادلػػػة وتعػػػود بػػػالتف ..الخ بوزف تسػػػبى 
% مػػػف المبحػػػو يف رأوا 93‚33.وتسػػػبة المبحػػػو يف رأوا ذلػػػؾ الػػػى حػػػدا  مػػػا  %مػػػف3‚33  لػػػى حػػػيف أف تسػػػبة 1‚197

فػػػرورة التػػػدخؿ ببػػػرامل     يػػػة الأبعػػػاد)تييير المعػػػارؼ السػػػمبية عػػػف الدردشػػػة وبالتػػػالى تعػػػديؿ مشػػػاعرهـ واعتػػػداؿ 
ا أف %مػػف المبحػػو يف رأو 93‚33تسػػبة .و %مػػف المبحػػو يف رأوا ذلػػؾ الػػى حػػدا  مػػا 3‚33سػػموكهـ(  لػػى حػػيف أف تسػػبة 

فرورة التعميـ   الجماعى لأعفاا الجماعة  لعادات بديمة لمدردشة  لبتاا متعكسات جديددة  وسوية  لمتخفيػؼ مػف 
االمبحو يف مف    6‚67مشكمة ادماف الشباب لإرتياد حجرات الدردشة الالكتروتية عبر الاتترتت لى  حيف  أف تسبة 

 .رأوا  ذلؾ الى حدا ما
 .انتاج .الترىيه  واستحداث دورالإنمائ  وتطوير مراكز الشباب وتفعيل دورها -0:توصيات الدراسة

 بما يتناسب مع التطورات التكنولوجية وتطبيقاتها وآثارها.جتماعيين عداد المهن  للأخصائيين الإتطوير الإ-8
 معهم بالنفع.ل  طاقات منتجة وشغل أوقات ىراغهم بالإنتاج بما يعود عليهم وعل  مجتإتحويل الشباب -3
تفعيوول دورالوودراما  بوسووائل الاعوولام للتوعيووة بالإسووتخدام الآموون والهووادف للإنترنووت وطوورق الوقايووة موون ادمووان  -4

 الدردشة.
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 مراجع الدراسة
                                                 

قت اد ماجستير  كمية الإ رسالة ادماف الانترنت وعلاقتو بداففية الانجاز لدي الشباب: هبا امير السعيد البتا (1)
 .2ـ  ص2111المتزلى  جامعة المتولية 

 الطبعة الاولى القاهرة  دار العالـ الانترنت والشباب"دراسة فى آليات التفاعؿ الاجتماعى:عمياا سامى  عبد الفتاح   (2)
 .7ـ   ص2119العربى 

بالصحة لدى الشباب : دراسة ميدانية لبفض الإدماف عمى الانترنت وعلاقتو بسموؾ النوـ المرتبط : عديمة عالمى (3)
 .99ـ  ص2116  جواف 44الجزالر  مجمة العموـ الاتساتية  العدد ،رواد مقاىي الانترنت ومدمني الانترنت

 (4)Janet morhan Martin: Internet Abuse Addiction? Disorder? Symptom? 
Alternative Explanations?,USA,the Journal of Social Science Computer review, 
Vol 23, Issue 1, 2005,P2.  

الأبفػػػاد الاجتماعيػػػة لإسػػػتخدامات الشػػػباب لغرفػػػة الدردشػػػة الالكترونية"الشات""دراسػػػة وجػػػد  شػػػفيؽ عبػػػد المطيػػػؼ: (5)
 681ـ  ص 2111  مارس 26مركز بحوث الشرؽ الأوسط جامعة عيف شمس  مجمة الشرؽ الأوسط العدد ميدانية"،

الإدماف عمى الانترنت وعلاقتو بظيور اضطرابات النوـ لدى عينة مف الشباب الجامفى "دراسة سمية بوبعاية :  (6)
جتماعية   جامعة محمد بوفياؼ ن  رسالة ماجستير  كمية العموـ الاتساتية والإميدانية بجامفة محمد بوضياؼ المسيمة

 .24ـ ص2117المسيمة  
 .8ـ ص2117 ابريؿ 621 مجمة الاقت اد والمحاسبة العدد  ماف الانترنتإدإحساف محمد إبراهيـ مرسى: (7)

ففاليػػة نمػػو ج تػػدريبى فػػى ادارة الوقػػت لخفػػض مسػػتوى ادمػػاف الفيسػػبوؾ ،وأدػػره فػػى خفػػض بديعػػة حبيػػب بتهػػاف:  (8)
 .524 صـ2115  اكتوبر 21 المجمد 4القاهرة دراسات تربوية واجتماعية العدد  الوحدة النفسية لدى طلاب الجامفة

جرائـ الانترنت وعقوباتيا وفؽ نظاـ مكافحة الجرائـ المفموماتية "دراسة عبد العزيز بف غرـ الله اليامد :  (9)
 .28ـ  ص2117دار الكتاب الجامعى لمتشر والتوزي    الطبعة الأولى  المممكة العربية السعودية مقارنة"

ية والتمايز الفاممى والنسبة بيف طمبة المراحؿ التفميمية إدماف الانترنت المصداقعبد التا ر السيد عامر : (11)
 .97ـ  ص2111 يتاير 22 المجمد 85 مجمة كمية التربية  جامعة بتها العددالمختمفة فى المجتمع المصرى

 العراؽ   نترنتتحديد أنماط وسمات الشخصية مف خلاؿ مدى ساعات المشاىدة عمى الإ عبد الكريـ عطا كريـ :  (11)
 .262ـ ص 2114  39 المجمد 2بحاث الب رة لمعموـ الاتساتية  العدد مجمة أ

بفض المحددات النفسية لإدماف تطبيقات التواصؿ : أحمد سعيدا ف مهد  العازمى ويوسؼ راشد المرتجى (12)
 مجمة كمية التربية جامعة  جتماعى لدى طمبة المرحمة الدانوية بدولة الكويت فى ضوء بفض المتغيرات الديموغرافيةالإ

 .621ـ  ص 2117 1  الجزا 73الأزهر العدد 
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التػػأدير السػػالب للإنترنػػت عمػػى الفكػػر والتفكير"قػػراءة فػػى بفػػض الكتابػػات الفربيػػة عبػػد الله محمػػد عبػػدالله دراز :  (13)

 المجمػػػػػد  4ومات العػػػػػدد ن الاردف  جمعيػػػػػة المكتبػػػػػات والمعمومػػػػػات الادرتيػػػػػة  المجمػػػػػة الاردتيػػػػػة لممكتبػػػػػات والمعمالحديدػػػػػة
 .217ـ ص2113 كاتوف الاوؿ 48

 991ـ  ص2111 الطبعة الأولى  الأردف دار مجدلاو  لمتشر والتوزي   الادماف والانترنتعمر مولؽ العباجى : (14)
 Problematic mobile phone use and smartphone (15)Daria J.Kuis and others: 

he roles of psychopathological symptoms addiction across generations: t
Journal of Technology in Behavioral USA,  and smartphone

Science.,Vol1,January 2018,P2.  

 (16)Doris Hooi-Ten Wong and others: Effect of Social Media on Human 
Interpersonal Communication: A Review,USA,Open international Journal of 
informatics,Vol 5,No1,2017,P2. 

الفلاقة بيف إدماف الالفاب عمى الانترنت والسموؾ الفدوانى لدى طلاب المرحمة ليمى توار إبراهيـ محمد:  (17)
 .2ـ  ص2111رسالة ماجستير  كمية التربية  جامعة قتاة السويس  ،الدانوية

 مجمة  ادماف الانترنت وعلاقتو بالتوافؽ الدراسى لدى المراىقيف المتمدرسيفكو ر بف تا ر ومميكة بف برد :  (18)
 .854ـ  ص 2114  الجزا ال اتى يوليو 159كمية التربية  جامعة الأزهر العدد 

 (19)Noam Zilberman and others: Personality profiles of substance and 
behavioral addictions,USA,the Journal of Addictive Behaviors, Volume 82, July 
2018, P:P 174-181 
 (20)John   R.suler  and  wendel Phillips: The Bad Boys of Cyberspace: Deviant 
Behavior in a Multimedia Chat Community,USA,the journnl of 
CyberPsychology & BehaviorVol. 1, No. 3,199998,p2 
 (21)Simbova B,Cincera J,: Internet addiction disorder and chatting in the 
Czech Republic.,National Library of medicine national institutes of 
health,2004,P2. 
 (22)T.c.Sanders; M4M chat rooms: Individual socialization and sexual 
autonomy,usa,the journal of Culture, Health & Sexuality , Volume 10, issue3, 
2008,pp263;27 
 (23)Anise M.Swu and others: Direct and Interaction Effects of Co-Existing 
Familial Risk Factors and Protective Factors Associated With Internet 
Addiction Among Chinese Students in Hong Kong, The Journal of Early 
Adolescence, Vol 38, Issue 4, 2018,P2. 

 
 (24)Jehangir Bharucha: Social network use and youth well-being: a study in 
India,India, Emerald Publishing Limited, January 2018,P2. 
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 (25)Pedrero Perez Eduardo and others: TecnologíAs De La InformacióN Y La 
ComunicacióN (Tic): Abuso De Internet, Videojuegos, TeléFonos MóViles, 
MensajeríA InstantáNea Y Redes Sociales Mediante El Multicage-Tic, 
Adicciones; Palma de Mallorca Vol. 30, Iss. 1,  (2018): 19-32  

 

 (26)Strong, Carol and others : Adolescent Internet Use, Social Integration, and 
Depressive Symptoms: Analysis from a Longitudinal Cohort Survey,USA, 
Journal of behavioural pediatrics   and ddevellopment,,Vooll1,2018,,P2. 

 (27)Menel Mellouli and other: Prevalence and Predictors of Internet Addiction 
among College Students in Sousse, Tunisia,Journal of research in health 
Science,Vol 18,No1,2018,P2. 
 (28)Patrick Chin-Hooi soh and others: Parents vs peers’ influence on 
teenagers’ Internet addiction and risky online activities,USA,the Journal of 
Telematics and Informatics, Volume 35, Issue 1, April 2018, P:P 225-236. 

 (29)Enam Alhagh Charkhat Gorgich and others: Evaluation of Internet 
Addiction and Mental Health Among Medical Sciences Students in the 
Southeast of Iran,USA,Shiraz E Medical Journal ,Vol1,2018,P2. 

 (30)Shanker Menon and others : Internet Addiction: A Research Study of 
College Students in India, The Asian Institute of Research, Journal of Economics 
and Business, Vol.1, No.1,2018,P:P 100 :106. 
 (31)Goorah Smita Fuzoolle Ahmed Azhar : Prevalence and Characteristics of  
Internet Addiction among University ,Students in Mauritius, SM Journal of  
Case Reports,vol 4,Issue1,2018,P2. 
 (32)Stephan Geyer and others: Students’ Voices on the Involvement of Social 
Workers in Services Related to Problematic Internet,USA,Practice social work 
in action Journal,Volume30,Issue3,2018,P:P 203: 216. 

فاعمية الفلاج المفرفى السموكى فى خدمة الفرد فى التخفيؼ مف حدة ا دار محمد محمد كامؿ الشربيتى :  (33)
تساتية  جتماعية والعموـ الإالخدمة الإ  مجمة دراسات لى السمبية لبرنامج تطبيؽ )الواتس اب( عمى الفممية التفميمية

 .8ـ  ص2113 الجزا الأوؿ  أكتوبر  35العدد 

 مجمة  جامعة    الانترنت لدى طلاب  الجامفة فى   المممكة االفربية  السفوديةادماف سعد بف  عبد  الله الراشد : (34)
 .7ـ ص2114 يوتيو  11 المجمد1جتماعية  العددتساتية  والإلمعموـ الإ  لشرؽا

  Mona Vintila :The Role of Social Support on (35)Otilia Loana Tudorel and  
, University of Bucharest ,2018,P73. internet addiction  
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 (36)Petra Vondrackova and Roman Gabrhilk: Prevention of Internet addiction: 
A systematic review,USA,Journal of behavioural addictions,Vol 5,Issue4,Dec 
2016,P8. 
 (37)Kimberly S.Young and Crestiano Nabuco de Abreu: Internet Addiction: 
A Handbook and Guide to Evaluation and Treatment,USA,Library of 
Congress Cataloging-in-publication data,2011,P168. 

آليات تففيؿ دور الأخصائى الاجتماعى بالمجاؿ المدرسى فى اطار نظاـ الجودة "دراسة مف :  محمد سيد عباس  (38)
  ابريؿ 6  ج36تساتية العدد جتماعية والعموـ الإ مجمة دراسات لى الخدمة الإ"منظور طريقة الفمؿ مع الجماعات

 .2223ـ  ص2114

 سية فى خدمة الجماعة وتنظيـ المجتمع المدرسىدور أخصائى الخدمة الاجتماعية المدر بف العربى امحمد : (39)
جتماعية  جامعة زياف عاشور تساتية والإمجمة اتستة لمبحوث والدراسات  كمية ادداب والميات والعموـ الإ  الجزالر 

 .96ـ/  ص2111  تولمبر 3بالجمفة  العدد 

 (40)Yuvaraj Tsuresh A :  A review on the definitions of internet overuse 
behavior,USA, International Journal of Academic Research and Development  
 Volume 3; Issue 2; March 2018; P:P. 1158-1162    
 (41)Vasileios Stavropoulos and others: Flow on the Internet: a longitudinal 
study of Internet addiction symptoms during adolescence,USA,the Journal of 
Behaviour & Information Technology, Volume 37, 2018 - Issue 2,P:P159: 172. 
 (42)J.Michael F.aragher and others: Utilization of Telehealth Technology in 
Addiction Treatment in Colorado,USA, Journal of Technology in Behavioral 
Science,Vol1,2018,P21. 

 إسكتدرية دار الولاا لدتيا الطباعة   الطبعة الأولىقيـ وخصائص مدمنى الانترنتتور عمى سعد درويش :  (43)
 .48ـ  ص2116والتشر  

نمجمة جامعة دمشؽ لمعموـ التربوية  العدد الواقع الافتراضى فرصو ومخاطره وتطوره"دراسة نظريةمطاع بركات : (44)
 .417ـ  ص 2116 22ال اتى الستة 

ت "دراسة تفاعمية عمى عينة مف طلاب بفض الأساليب المفرفية لدى مدمنى الانترنمحمد عبد المطمب جاد :  (45)
 .8ـ   ص2116  لبراير 23  الستة 3 مجمة التربية المعا رة العدد يةكمية التربية النوع

 دقافة الشباب الماضى والحاضر:قراءة تحميمية وتفسيرية فى التراث السوسيولوجىمطمؽ بف طمؽ العتيبى :  (46)
 .126ـ  ص2114 شتاا 31 المجمد 124 الامارات  دورية شلوف اجتماعية العدد 



 

 644 

                                                                                                                                            
أدر استخداـ الانترنت لدى الشباب الجامفى عمى وسائؿ الاعلاـ التقميدية "دراسة تطبيقية عمى عينة :لمة قيدوـ  (47)

ع ـ  جامعة الجزالر بف اسية والإ رسالة ماجستير كمية العموـ السيعلاـ بجامفة الجزائرمف طمبة الفموـ السياسية والإ
 ب. ـ  ص2119يوسؼ بف خدة 

 22-119(و17-13نترنت لدى الفئات الفمرية )الإدماف عمى الإ حيدر مذهر يعقوب وزهرة موسى جعفر : (48)
 .647ـ  ص2114  119العراؽ  مجمة كمية ادداب العدد  سنة(

:Psychosocial intervention Sharma (49)Thamil Salvan Palanichamy and Manoj 
,Indian J.Psychiatry,vol 60,Suppl 4,Feb for Thechnological addictions

2018,S541-S545.  
  إدماف الشبكة المفموماتية)الإنترنت(وعلاقتو ببفض المتغيرات لدى طمبة جامفة دمشؽ فرع درعاخالد العمار:  (51)

 .414ـ  ص2114  31المجمد  مجمة جامعة دمشؽ  العدد الأوؿ 

جتماعى لدى طمبة المرحمة الدانوية إدماف الانترنت وعلاقتو بالتوافؽ النفسى الإسمطاف عالض مفرح الع يمى: (51)
 .41هػ   ص1431  2111رسالة ماجستير  كمية الدراسات العميا جامعة تايؼ العربية لمعموـ الأمتية  بمدينة الرياض،

برنامج ارشادى لخفض درجة ادماف الانترنت لدى طلاب المرحمة الدانوية فى  أدرتا ر بف  الح العبيد  : (52)
 .28ـ  ص2111 رسالة ماجستير كمية الدراسات العميا جامعة تايؼ العربية لمعموـ الأمتية  الرياض

مؾ عبد نترنت لدى طالبات جامفة المفاعمية برنامج ارشادى لتفديؿ سموؾ استخداـ الإ  باح بتت قاسـ الرلاعى:  (53)
: 342ـ  ص : ص 2111  21  المجمد 4مجمة كمية التربية بالإسكتدرية  العدد الفزيز بجدة المدمنات للإنترنت

343. 

 مجمة إدماف الانترنت وعلاقتو بالداففية نحو التحصيؿ الدراسى لدى طمبة جامفة ديالىسممى حسيف كامؿ : (54)
 .276: 275ـ ص : ص 2116 كاتوف الأوؿ 68الفتح العدد 

رسالة  الإنترنت وعلاقتو بال كاء الانففالى والخجؿ لدى المراىقيف مف الجنسيف إدماف: جهاد السيد العربى إبراهيـ  (55)
 .4ـ  ص2111ماجستير  كمية ادداب  جامعة الزقازيؽ  

 رسالة المفمميفافراط استخداـ الانترنت وعلاقتو بالتوافؽ الزواجي لدي عينة مف سراج عبدالتعيـ احمد حسيف:  (56)
 .4ـ  ص2113ماجستير كمية التربية جامعة طتطا 

برنامج تكاممى لتحسيف إدارة الوقت والتواصؿ الاجتماعى كمدخؿ لفلاج إدماف الإنترنت وساـ عزت محمد عباس:  (57)
 .2ـ ص2116 رسالة دكتوراه كمية البتات جامعة عيف شمس  لدى المراىقيف

تصػػػػور مقتػػػػرح لتففيػػػػؿ دور الجامفػػػػة فػػػػى مواجيػػػػة ادمػػػػاف الانترنػػػػت "دراسػػػػة الشػػػػيماا  ػػػػ ح عمػػػػى محمػػػػد :  (58)
 ـ ص هػ.2118 رسالة ماجستير كمية التربية جامعة المتيا ميدانية"

 رسالة إدماف الإنترنت وعلاقتو بضغوط الحياة لدى عينة مف طمبة الدراسات الفمياسحر مختار محمد مرسى:  (59)
 .2ـ ص2116مس  ماجستير كمية التربية جامعة عيف ش
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  رسالة ماجستير كمية ادداب جامعة المت ورة إدماف الانترنت وعلاقتو بإغتراب الشبابعدتاف مرعى حسف:(61)

 .1ـ  ص2115

(61)Saraiva Jorgeand others: The Relationship Between Emotional Intelligence 
and Internet Addiction Among Youth and Adults,USA,Journal of addictions 
Nursing ,A Journal for prevention and managemebt addictions,Volume 
29,Issue1,January LMarch 2018,P:P 13:22 
 (62)Elisabeth   Engelberg and lennart Sioberg; nternet Use, Social Skills, and 
Adjustment,USA,the journal of  CyberPsychology & BehaviorVol. 7, No. 1,Feb 
2004,p2. 

 الجزالر مركز جيؿ البحث الإدماف عمى الانترنت ودوره فى بروز بفض المشكلات الاجتماعيةعديمة عالمى:  (63))
 .217ـ  ص 2116العممى مجمة جيؿ العموـ الاتساتية والاجتماعية العدد العشريف مايو 

إدماف الانترنت بيف الشباب وعلاقتو بأنماط السموؾ الانحرافى"دراسة شيماا مسعد عبد الحفيظ محمد : (64)
 .2ـ  ص2115  كمية ادداب جامعة الإسكتدرية، استطلاعية"

 .9ـ  ص2118 الطبعة الأولى القاهرة المكتب الم ر  الحديث  الانترنت إدمافمحمد  الح الألفى:  (65)

رسالة ،إدماف الإنترنت كمنبىء لمسموؾ الأخلاقي لدى عينة مف طلاب جامفة المنيام طفى إبراهيـ أحمد حسيف:  (66)
 .2ـ  ص2114ماجستير  كمية التربية  جامعة المتيا  

 الطبعة الأولى المممكة الأردتية الهاشمية  دار مجدلاو  لمتشر والتوزي   تالإدماف والانترنعمر مولؽ العباجى:  (67)
 .66ـ  ص2111

دماف الإنترنت لدى طلاب جامفة المنوفيةغادة إبراهيـ عبد الحميد :  (68)  رسالة النوع كمتغير وسيط بيف التديف وا 
 .2ـ  ص2118ماجستير  كمية ادداب  جامعة  المتولية  

 رسالة ماجستير كمية الإجتماعي –إدماف الإنترنت وعلاقتو باليناء النفسي : الشيماا أحمد عبد الفتاح رشواف (69)
 .4ـ  ص 2113المتيا  ادداب جامعة

ـ  2114 القاهرة  الأهراـ لمتشر والتوزي   الحب الإلكترونى الخيانة الإلكترونية ادماف السيبر سكسشيريف ل اد : (71)
 .4ص

 رسالة الفلاقة بيف الاستخداـ المكدؼ للإنترنت ومفدؿ الانطواء لدى المراىقيفعماد عبد الر وؼ : تهاؿ (71)
 .2ـ  ص2118ماجستير  كمية الإع ـ جامعة القاهرة 

الأنترنت وعلاقتو بنوعية الحياة والرضا الزواجي لدى عينة مف إدماف  محمود : .راتيا جماؿ حسيف (72)
 .2ـ ص2116ماجستير كمية ادداب جامعة الفيوـ  رسالة المتزوجيف

 رسالة ماجستير  كمية ادداب  إدماف الإنترنت والاغتراب الاجتماعى فى مصر: .أماتى محمود محمد عبد الحميد (73)
 .ـ  ص 2115جامعة الإسكتدرية  
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داـ الشباب لشبكات التواصؿ تصور مقترح لمتفامؿ مع ا دار المترتبة عمى استخ:ابراهيـ محمد عبد الله الكعبى(74)

 17ـ  ص2115 يوليا 5 الجزا75 مجمة كمية ادداب جامعة القاهرة المجمد الاجتماعى مف منظور الخدمة الاجتماعية

دماف الإنترنت وبفض المشكلات النفسية الأكدر شيوعاً لدى المراىقيف مف اوساـ عزت محمد عباس:  (75)
 .2ـ ص2111امعة عيف شمس رسالة ماجستير كمية ادداب ج الجنسيف

  عالـ إدماف الانترنت ودوره فى حدوث الطلاؽ لدى الأسر السفودية بمدينة الرياض:سارة ل اد ماجد الحربى (76)
 .4ـ   ص2117  ابريؿ 58التربية  العدد 

,USA, Library of Group work :Process and applications:(77)Bradley T.Erford  
Congress –in- Publication Data,2018,P:P8:9.  

ادماف الانترنت وعلاقتو بالتوافؽ النفسى الاجتماعى لدى طلاب المرحمة الدانوية :سمطاف عالض مفرح الع ػيمى  (78)
 .45هػ ص1431ـ/2111 رسالة ماجستير كمية الدراسات العميا جامعة تايؼ العربية لمعموـ الامتية بمدينة الرياض

 مجمة جامعة تكريت دماف عمى الانترنت عمى الطالب الجامفىدراسة حوؿ مدى تأدير الإ:سعاد كاكؿ أحمد (79)
 .371ـ  ص2111 تموز 18 المجمد5لمعموـ العدد

(80)William W. Stoops and David N.Kearus: Decision-making in addiction: 
Current knowledge, clinical implications and future directions,USA,the 
Journal of Pharmacology Biochemistry and Behavior,Volume 164,January 2018, 
P1. 

تصور مقترح مف منظور طريقة الفمؿ مع الجماعات لمحد مف مخاطر ادماف ع اـ عبد الرازؽ لتح الباب :  (81)
جتماعية  العشروف لمخدمة الاجتماعية  كمية الخدمة الإالم تمر العممى الدولى  المراىقيف للإنترنت"دراسة ميدانية"
 .1852ـ  ص 2117جامعة حمواف المجمد ال الث مارس 

نترنت وعلاقتو بالوحدة النفسية والطمأنينة النفسية لػدى طػلاب وطالبػات جامفػة إدماف الإ إبراهيـ الشالعى ابػراهيـ: (82)
 يوليػو 21 المجمػد 3القاهرة مجمػة دراسػات تفسػية العدد ،الديموغرافيػةالممؾ خالد بالسفودية عمى ضوء بفض المتغيرات 

 .459ـ ص 2111

فاعمية الفلاج الفقلانى الانففالى السموكى فى خفض مستوى ادماف الانترنت وتحسيف عبد الفتاح الخواجة : (83)
مجمة جامعة القدس المفتوحة للأبحاث والدراسات التربوية  ،الكفاءة الفامة لدى الطمبة بجامفة السمطاف قابوس

 .235ـ ص2117 المجمد الخامس  تسياف 17والتفسية العدد

جتماعية عمى الإدماف عمى الانترنت كدافة تواصؿ اجتماعى وأبفاده النفسية والإ الح حسف أحمد الداهر :  (84)
 .645ـ  ص 2115  21المجمد   87مجمة كمية التربية الأساسية العدد  الأسرة الفربية

الاكتئاب وال كاء الانففالى لدى عينة مف مدمنات الانترنت"دراسة وصفية سميرة بتت عبد الله بف م طفى كرد : (85)
 .124ـ  ص2119 يتاير 19 المجمد1ن القاهرة دراسات تفسية العددمقارنة 
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النفسى والاجتماعى لطلاب كمية التربية  ادماف الانترنت وعلاقتو بالتوافؽيسار  باح جاسـ التعيمى : (86)

 .42ـ ص   ص 2117  29 مجمة عموـ الريافة المجمد التاس   العدد  البدنيةوعموـ الرياضة بجامفة ديالى

 (87)Sarah  A.Buckingham and David Best: Addiction, Behavioral Change and 
Social Identity: The path to resilience and social identity,USA,Library of 
Congress in publication data,2017,P130. 

 الطبعة الاولى  المممكة العربية  دليؿ الباحث فى البحث الاجتماعى: عدتاف احمد مسمـ و ماؿ  الح عبد الرحيـ (88)
 .52هػ  ص1432ـ/2111السعودية  العبيكاف 

 (89)Eva K. Lawrence  AND Kathrynn A. Adams;  Research Methods, Statistics, 
and Applications,USA,LIBRARY OF  CONGRESS,2018,P34 

,USA,Library The Sage Dictionary of Social Research Methods(90)Victor Jupp:
of Congress –in-Publication Data,2006,P284.  

جتماعية والفوامؿ الخمسة الكبرى فى الشخصية للإدماف عمػى القيمة التنبؤية لمفزلة الامريـ حميد احمد الحياتى:  (91)
  19 المجمػػد 1 البحريف مجمػػة العمػوـ التربويػػة والتفسػية  العػػددالانترنػت لػػدى طالبػػات جامفػػة أـ القػػرى فػػى مكػة المكرمػػة

 .196  ص2118مارس 

 (92)Chin –siang Ang and others: Shyness, Loneliness Avoidance, and 
Internet Addiction: What are the Relationships?,USA,The Journal of 
Psychology interdisciplinary and applied,Volume 152,Issue1,2018,P:P 23: 35.  

إدماف الانترنت وعلاقتو بالتواصؿ الاجتماعى والتحصيؿ الدراسى لدى طمبة :أمؿ بتت عمى بف تا ر الزيد  (93)
 .14ـ  ص2114ماجستير كمية العموـ وادداب جامعة تزو  بسمطتة عماف   رسالة جامفة نزوى

 (94)Cüneyt Ardiç and others: Loneliness and internet addiction in doctors and 
medical students: a cross-sectional study,USA,International Journal of 
research in medical science,Vol6,No5,2018,P2. 
 (95)Ju Yeon Kwak  and others: Effect of parental neglect on smartphone 
addiction in adolescents in South Korea,USA,the  Joural  of Child Abuse & 
Neglect,, Volume 77, March 2018, P:P 75-84  

-12)الانترنت(فى الدراسة وعلاقتيا بالداففية لمتفمـ لدى المراىقمف )استخداـ الشبكة الفنكبوتية تورية العاج: (96)
 .67ـ  ص2113رسالة ماجستير كمية العموـ الاجتماعية والاتساتية جامعة كمى محتد أولحاج بالجزالر سنة(، 14

لات فى دولة الامارات والشبكات الاجتماعية الافتراضية "مقاربة لمتمدي الشباب: ت ر الديف لعيافى (97)
 .89  ص2111 2  مجمة الكار وألاؽ  العدد نوالاستخدامات

 (98)HABIB ULLAH KHAN and YOSER GADHOUM: MEASURING INTERNET 
ADDICTION IN ARAB BASED KNOWLEDGE SOCIETIES: A CASE STUDY OF 
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SAUDI ARABIA, Journal of Theoretical and Applied Information Technology, 
March 2018. Vol.96. No 6,P1500.  

 القدرة التنبؤية الفوامؿ الشخصية الخمس فى الادماف عمى الانترنت لدى المراىقيف ية عبد الر وؼ شايب: (99)
 ـ  ص ج.2113 رسالة ماجستير كمية ادداب  جامعة عماف الأهمية   

 (100) Zahra Moghanizaden and others:The mediting relationship between 
Internet addiction with happiness and personality traits in 
students,USA,Journal of fundamental mental health,Vol1,Mar-Apr 2018,P236.  
(101)Pawel A.Atroszko and others: Facebook addiction among Polish 
undergraduate students: Validity of measurement and relationship with 
personality and well-being,USA,the Journal of Computers in Human Behavior, 
Volume 85, August 2018, P:P 329-338 

  ديسمبر 21  مجمة العموـ الاتساتية والاجتماعية العدد الإدماف عمى الانترنت اضطراب الفصرسميمة حمودة:  (112)
 .217ـ  ص2115

 (103) ilyas Pektas and Atilla senih Mayda: Tıp Fakültesi Öğrencilerinde İnternet 
Bağımlılığı Düzeyi ve Etkileyen Etmenler, Düzce Üniversitesi Tıp Fakültesi Halk 
Sağlığı A.B.D.  Cilt 8, Sayı 1,  Yıl 2018,Sayfalar 52 - 62 .. 

التنمر الإلكترونى وعلاقتو بإدمػاف الانترنػت فػى ضػوء بفػض المتغيػرات الديموغرافيػة أمؿ يوسؼ عبد الله العمار: (114)
(  3  الجػػزا )17 القػػاهرة  مجمػػة البحػػث العممػػى لػػى التربية العػػددلػػدى طػػلاب وطالبػػات التفمػػيـ التطبيقػػى بدولػػة الكويػػت

 .231ـ  ص 2116

 (105)Ons Al-shaminaile: I Have Issues with Facebook: But I Will Keep Using 
It,USA,the Journal of IEEE Technology and Society M, Volume: 37 Issue: 
2,2018,P2. 

مشكلات الشباب الجامفى الناتجة عف استخداـ الانترنت وتصور مقترح لدور خدمة : ولاا محمد العارؼ محمد (116)
 2ـ  ص2118جتماعية  جامعة الفيوـ  رسالة ماجستير  كمية الخدمة الإ الفرد الجماعية فى مواجيتيا،

ادماف الانترنت وعلاقتو ببفض الأعراض النفسية المرضية لدى طلاب المدارس : تشو  عبد اليتى السيد عبود (117)
 .2ـ ص2111 رسالة ماجستير كمية ادداب جامعة حمواف  الدانوية

 (108) Pietra Ferrara and others: Cyberbullying a modern form of bullying: let’s 
talk about this health and social problem, talian Journal of Pediatrics,Vol1, 
January 2018 ,P:P14:44. 

 رسالة ماجستير كمية ادداب  دور قادة الرأي في توعية الشباب بمخاطر الإنترنتتاتسل حمدي محمد ع ماف:  (119)
 .2ـ  ص2117جامعة المتولية 
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استخداـ الإنترنت عمى بفض الخصائص الشخصية لدى عينة مف أدر  اسماعيؿ: .والؿ أحمد محمود أحمد (111)

 .2ـ  ص2119 رسالة ماجستير  كمية التربية  جامعة كفر الشيخ  طلاب الجامفة
ادماف الانترنت وعلاقتو ببفض الاضطرابات النفسية لدى عينة مف طلاب جامفة : محمد بف سالـ محمد القرتى (111)

 131صـ 2111  الجزا ال الث  يتاير 75ربية  جامعة المت ورة العدد  مجمة كمية الت الممؾ عبد الفزيز

 (112)Aljohara A. Alhassan and others : The relationship between addiction to 
smartphone usage and depression among adults: a cross sectional 
study,USA, BMC Psychiatry,2018,P2 

 الإستخداـ المفرط لشبكة الانترنت وعلاقتو بالتحصيؿ الدراسى لدى طلاب المرحمة الدانويةبتدر بدر العتيبى:  (113)
 .265ـ  ص2113  يوليو 1  الجزا 154 مجمة كمية التربية  جامعة الأزهر العدد 

 .272ص ـ  2114  53 الستة 614ال قالة  العدد   سوريا  وزارةادماف الانترنتوهداف وهداف: (114)

 (115)Shivani Vashishtha and others: IMPAct of Facebook addiction disorder 
(FAD) on study habits and Academic Achievement of Adolescents, Mier 
Journal of Educational Studies, Trends and Practices,Vol 7,No,2,2017,P2.  

 
 Evaluation of The Lusekelo Kibona:  (116)Othman Mohammed Ahmed and

Impact Brought By Social Networks on Academic Performance of Higher 
International Journal of Academic Management Science  ,Learning Students

Research (IJAMSR),USA, Volume: 2, Issue: 3,2018,P:P 14-21  

 (117)Samina Islam and others: Motives of excessive Internet use and its 
impact on the academic performance of business students in Pakistan,USA, 
Journal of Substance Use, Volume 23, 2018 - Issue 1,2018,P:P103 :111. 
 (118)Toluto ibrahim umar and Murja idris: Influence of Social Media on 
Psychosocial Behaviour and Academic Performance of Secondary School 
Students,USA, JOURNAL OF EDUCATION & ENTREPRENEURSHIP, Formerly 
Journal of Educational Policy and Entrepreneurial Research, Vol. 5, N0.2,2018,P:P 
36-46. 
 (119)Ronny Tikkanen and Michael Ross: Looking for Sexual Compatibility: 
Experiences among Swedish Men in Visiting Internet Gay Chat 
Rooms,USA,the Journal of CyberPsychology & BehaviorVol. 3, No. 4,P2.  

سة ميدانية لدى عينة مف طلاب الفلاقة بيف ادماف الانترنت والشفور بالإغتراب النفسى "دراسامية إبريعـ:  (121)
 .215  ص2115  جواف 15مجمة عموـ الاتساف والمجتم   العدد  "،وطالبات جامفة أـ البواقى
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الشباب وتطمفاتيـ لشبكة المفمومات الدوليةو وانفكاسيا عمى دقافتيـ مف منظور عواطؼ جمعة مسعود:  (121)

 ربي  11اعفاا هيلة التدريس بجامعة طرابمس مجمة الأستاذ  العدد  ليبيا تقابة يةالممارسة الفامة لمخدمة الاجتماع
 .221ـ  ص2116

تأدير الاتصاؿ عبر الانترنت فى الفلاقات الاجتماعية "دراسة ميدانية فى المجتمع حممى خفر سار :  (122)
 .295ـ ص2118 24  المجمد 2 1 مجمة جامععة دمشؽ للأبحاث والعموـ الاتساتية  العدد القطرى"

المشكلات المترتبة عمى استخداـ الشباب الجامفى تجو  ابراهيـ مرسى الشرقاو  وطارؽ محرـ  دقى السيد:  (123)
  مجمة دراسات لى الخدمة الاجتماعية والعموـ ةلغرؼ الدردشة وآدارىا عمى أساليب التفامؿ مع مشكلاتيـ الشخصي
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