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 أولًا: مشكمة الدراسة:

تعتبر التنمية البشرية عممية لتكسيع البدائؿ كالخيارات المختمفة, كيتخذ البشر سكاءن كانكا معاقيف؛ أك أفراد        
سياسي, كالبعض الآخر عادييف كؿ يكـ سمسمة مف الخيارات كالبدائؿ بعضيا إقتصادم, كبعضيا اجتماعي, كبعضيا 

كاف معاؽ أك غير معاؽ محكر إىتماـ التنمية, كينبغي أف تككف جميع الجيكد مكجية  ثقافي, كيعتبر الإنساف سكاءن 
لتعزيز مجمكعة مف الخيارات في جميع مجالات النشاط البشرم لكؿ إنساف, كتيتـ التنمية البشرية أيضان بالعممية 

كلكف تركز النتائج عمي الخيارات المدعمة  ,يتـ مف خلاليا تكسيع الخيارات كالبدائؿكالنتيجة, كتيتـ بالعممية التي 
 .(1)للإنساف سكاء معاؽ أك غير معاؽ

عتماد التنمية عمي الإنساف  ينطمؽ مف إعتباره المُشارؾ في إحداث التنمية كالمُستفيد مف عائدىا, كتأتي        كا 
عدادهُ, لممشاركة في حدكث التنمية نفسيا , كيكجد علاقة بيف (2)أىمية إعتماد التنمية عمي العنصر البشرم كتأىيموُ, كا 

أف أكبر الأشخاص الذيف يكتبكف في مجاؿ رعاية المعاقيف يفشمكف في الربط التنمية كالإعاقة في أغمبية دكؿ العالـ, ك 
بيف التنمية كرعاية المعاقيف, كلدم أغمبية دكؿ العالـ العديد مف المكركثات المؤسسية, كالأيديكلكجية التي تمتد لأكثر 

 .(3)مف مئة عاـ, كيمكف الإستعانة بيا في صنع سياسات الرعاية الاجتماعية لممعاقيف
 ,كجيت إلييـ العناية الخاصة, كفقان لإمكاناتيـ كقدراتيـ كأف المعاقيف لدييـ القدرة  عمى العمؿ المنتج, إذا ما       
مف خلاؿ المكاقؼ الاجتماعية المختمفة, لأف  ذلؾ أف للإعاقة تأثيران كبيران عمى سمكؾ المعاؽ, كيتضح ذلؾ كمعنى

الذات, كيبدك ذلؾ في عجزه عف مراقبة نفسو  ضعؼ مف أثر الإصابة بسببما تضمحؿ  المعاقيف كثيران  إرادة ىؤلاء
 .(4)العلاجية كتنفيذ القيكد

مف الخدمات  نتفػاعىناؾ دكران كبيران لممجتمع المحمي, فيك قادر عمى مساعدة المعاقيف للإكيمكف إستنتاج أف        
دماجيـ الكامؿ داخؿ المجتمعكالفرص العادية  لحاقو إكعدـ  ,المعاؽ في محيطو الاجتماعي دمج كمف خلاؿ, كا 

كتساب الميارات التي إفي برامج تسيؿ  تيـمشاركو, ك أك تفصمو عف أسرتو كبيئتو كمجتمع؛ بالمؤسسات  التي تعزلػو
 .مف شأنيا تحسػيف أداء المعػاقيف

نػدماجيـ فػػي المجتمػػع, ا  ميـ ك كينص الدستكر المصرم عمي أف الدكلة تكفػؿ حقػكؽ الأطفػػاؿ ذكل الإعاقػة كتػػأىي     
المعاممة كالإستغلاؿ الجنسي كالتجارم,  كتمتػزـ الدكلػة برعايػة الطفػؿ كحمايتػو مػف جميػع أشػكاؿ العنػؼ كالإسػاءة كسػكء

قتصػػػاديا   ػان, كثقافيػػان, كترفيييػػان, , كاجتماعيػكتمتػػزـ الدكلػػػة بضػػػماف حقػػػكؽ الأشػػخاص ذكل الإعاقػػػة كالأقػػػزاـ, صػػػحيان, كا 
يئػػة كرياضػػيان, كتعميميػػان, كتػػكفير فػػرص العمػػؿ ليػػـ, مػػع تخصػػيص نسػػػبة منيػػا ليػػػـ, كتييئػػػة المرافػػؽ العامػػػة كالب

إعمالان لمبادئ المساكاة  نيف,كممارسػػتيـ لجميػػع الحقػػكؽ السياسػػية, كدمجيػػـ مػػع غيػػرىـ مػػف المػػكاط المحيطػػػة بيػػػـ,
 .(5)كالعدالة كتكافؤ الفرص

كمما سبؽ تمثؿ مشكلات الإعاقة  إحدم الصعكبات التي يجب مكاجيتيا مف خلاؿ تقديـ كافة ألكاف الرعاية        
مؤسساتو التي تتناسب مع حجـ المشكمة كتأثيرىا عمي أدكار ىؤلاء المعاقيف, كلذا يجب أف ييتـ المجتمع بكافة 

 بمساعدة المعاقيف حتي يتحقؽ التكيؼ الإجتماعي بالمجتمع.
كتمنح إتفاقية حقكؽ الأشخاص ذكم الإعاقة فرصة مثالية لتعزيز الأنشطة المتصمة بالإعاقة, ككضع السياسات       

حقكؽ الأشخاص التي تكفؿ لأشخاص ذكم الإعاقة لتعمـ داخؿ منظكمة الأمـ المتحدة, كعلاكة عمي ذلؾ تتيح إتفاقية 
ذكم الإعاقة الفرصة لمجيات الفاعمة في مجاؿ حقكؽ الإنساف كالتنمية لمجمع بيف ىذيف المجاليف كدمجيما بفاعمية, 
كيمزـ التفكير كالتعاكف للإستفادة مف ىذه الإتفاقية لتحقيؽ الفائدة القصكم لممعكقيف كالمجتمع, كتعتبر أداة لمعامميف في 
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مية لتكضح كيؼ تنطبؽ ىذه الإتفاقية لضماف حقكؽ الأشخاص ذكم الإعاقة كالعمؿ عمي مجاؿ حقكؽ الإنساف كالتن
(6)إنشاء برامج تنمكية شاممة لأشخاص ذكم الإعاقة

. 

ختيار مكاف العيش كمع مف يعيشكف, عمى قدـ ا  ك  كللأشخاص ذكم الإعاقة الحؽ في العيش في المجتمع,      
تصاؿ دائـ مع إفالكثيرمف الناس يعيشكف في , كلا يعني العيش المستقؿ بالضركرة العيش المنعزؿ ,غيرىـ المساكاة مع

كىذا  ,الأصدقاء كمع الزملاء كيعيش الناس مع أفراد آخريف مف نفس الأسرة, كمع ,الآخريف, بما في ذلؾ البيت ذاتو
 .(7)عيشان مستقلان  عتبارهإنظر إليو بالتعايش عادة ما يُ 

 67,11) بمغت الخاصة الإعاقات ذكل مف الأفراد نسبة أف كالإحصػػاء, العامػػة لمتعػػبئة المركزم الجيػػاز كأكد     
 إعاقة نسبة أعمى الريؼ, كأف في (%71,9) مقابؿ الحضر ( في% 12,68منيا) (,2118 ( طبقان لإعداد)%

 بنسبة الشيخ (, ككفر% 2 ,86) بنسبة أسيكط ( , ثـ%15,3 بنسبة) القاىرة تمتيا (,% 14,3المنيا) محافظة شيدتيا
 ( بمحافظة%68,2ثـ) سكيؼ, بني ( في% 73,2ك) (,77,2كالبحيرة بنسبة) (,%83,2كالأسكندرية) (,% 85,2)

 .(8)الشرقية

في  مميكف معاؽ (15 )إصدار قانكف "ذكم الإعاقة" لخدمة دمج المعاقيف مف خلاؿ  كأشارت الإحصاءات إلي       
قبكؿ  لأكؿ مرة, ك  مميكف جنيو مف صندكؽ "تحيا مصر" لإنشاء مركز "لذكم الإعاقة" (511, )(2117)ديسمبر( 3)

 , ذكم الإعاقة" مف الأقزاـ( 3644)تشغيؿك , طالبيف مف ذكم الإعاقة السمعية بالمعيد العالي لمفنكف المسرحية
ػدَّد كؿ بطاقة خد, ك كالجمع بيف المرتب كالمعاش (, % 75ػ)كتخفيض تذاكر السفر ؿ مات متكاممة لذكم الإعاقة تُج 

أحقيتيـ في , ك مف الكحدات السكنية(% 5)تخصيص , ك عمي كافة المكاصلات(% 51)تخفيض , ك سبع سنكات
بشركات القطاع العاـ  (%5)تمثيميـ بنسبة , ك في مدارس الدمج التعميمي كالمدف الجامعية (%5)التمثيؿ بنسبة 

, إلزاـ كافة الييئات بالدكلة بتييئة المنشآت لممعاقيف , كشكالمعاالحؽ في الجمع لمراتب , ك كالخاص كقطاع الأعماؿ
لزاـ المدف الجامعية بتخصيص نسبة لا تقؿ عفك  خفض ساعات العمؿ في كافة الجيات , ك لذكم الإعاقة (%11 )ا 

مركي لسيارات المعاقيف أيان كانت الإعفاء الضريبي كالج, ك الحككمية كغير الحككمية بكاقع ساعة يكميان مدفكعة الأجر
كعمي إثر , يُع اق ب م ف يقكـ بإخصاء أك تعقيـ أك إجياض غير قانكني لذكم الإعاقة بالسجف المشدد , كنكع الإعاقة

لمقطارات  (%75)ىذا القانكف قامت ىيئة السكة الحديد بإصدار قرار بتخفيض أجكر السفر لممعاقيف كمرافقييـ بنسبة 
 .(9)لمقطارات المكيفة بكافة أنكاعيا (%51)العادية ك
كمرت مينة الخدمة الاجتماعية بطرقيا المختمفة مثؿ سائر الميف الإنسانية الأخرم بالعديد مف مراحؿ التطكر       

التي كاكبت التغييرات المتلاحقة في المجتمع الإنساني كالناتجة عف التقدـ التكنكلكجي كثكرة الإتصالات كالتي جعمت 
العالـ قرية صغيرة, ككاف مف الطبيعي أف يترتب عمي ىذه التطكرات تأثيرات عمي إعادة النظر في مفيكـ مشكلات 
التي تكاجو المعاقيف, كمف ىنا طكرت الخدمة الاجتماعية نظرتيا إلى طبيعة المشكلات التي تكاجو المعاقيف, كتتطمب 

ائييف الإجتماعييف عمي نتائج البحث العممي كأدكات حؿ الممارسة التطبيقية لمخدمة الإجتماعية إعتماد الأخص
المشكمة التي تتضمف جمع البيانات كالمعمكمات الكافية كالحديثة كالدقيقة عف المعاقيف بطريقة منظمة, كتحديد 
ختيار الأساليب المناسبة لحؿ ىذه المشكمة, كالقياس الدقيؽ لمنتائج كنكع مف التقيي ـ الحاجات كالمشكلات بدقة كا 

 .(10)لفاعمية البرامج المستخدمة
كالتي أصبحت مف الضركريات الأساسػية  كترتبط عممية التخطيط الإجتماعي بنكعية سياسات التنمية الشاممة,        

 لتحقيؽ معدلات عالية كسريعة لمتقدـ في المجتمعات النامية, كمف ثـ فإف عممية التخطيط الإجتماعي تعتبر عممية
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كؼ العصر الحديث الذم نعيش فيو حاليان كما تحتميا ظركؼ البلاد النامية مف أجؿ الإعداد طبيعية تفرضيا ظر 
 لسياسات التنمية, كيعتبر التخطيط العممي إحدل السمات العامة التي تميز نكعية العصر الحديث, كليذا السػبب

 عية, لأنيا الضماف الكحيػدسعت الكثير مف حككمات كدكؿ المجتمعات النامية بتبني سياسات الرعاية الاجتما
 لإستغلاؿ جميع المكارد المادية, كالطبيعية, كالبشرية بطريقة عممية, كتيدؼ لتحقيؽ الرفاىية الاجتماعية, كالبعد عف

 .(11)الأساليب العشكائية غير المخططة, كالتي تعتمد عمى التمقائية كالبعد عف المنيج العممي
كبذلؾ يصبح التخطيط الإجتماعي إحدل الأساليب المثمى لممجتمعات سكاءن النامية؛ أك المتقدمة, لمقضػاء        

عمػى مشكلاتيا المتعددة, التي أصبحت تمثؿ عائقان في كجو التنمية الشاممة, كمف خلاؿ التخطيط كتنفيذ البرامج يمكف 
تؤثر عمي المجتمع المحمي كأكد" كاستيمك" بأىمية الممارسة إحداث تغير داخؿ المجتمع لمكافحة القكم السمبية التي 

 .(12)السياسية مف أجؿ إحداث تغيير إيجابي في مكاجية القكم السمبية المجتمعية 
 الكسػائؿ مف بالسياسة الإجتماعية التي تحددىا مجمكعة مف ىنا تتضح أف مشكمة رعاية المعاقيف ترتبط أساسان ك       

كمف ىذا المنطمؽ يجب , تمعلمجصكؿ إلى الأىداؼ الفعمية لعممية تأىيؿ كدمج المعاقيف في اكالأساليب مف أجؿ الك 
كرسـ الأىداؼ  ة,الكاقعي قيف مف الناحيةانحك دراسة مشكمة المع, أف تكرس السياسة الإجتماعية في الدكؿ النامية

الذم يمكف عف  ـ,الإجتماعي الملائ لمتخطػيط ػاليب اللازمػةسختيار الكسائؿ كالأإالإجتماعية كالتي عف طريقيا تـ 
كذلؾ في إطار خطط التنمية  ع,تملمجا في المعػاقيف لفئة طريقو تحسيف الأكضاع الإجتماعية كالنفسية كالإقتصادية

 (.13)التنمية في المعاقيف لإندماج أساسان  دؼتي كالتية, الإجتماعية كالإقتصادية الشامم
كفرة في كثير مف الأحياف غير مستغمة مف قبؿ الممارسيف كالمخططيف الاجتماعيف, كأف المعرفة العممية المت     

ككاضعي السياسات, كىناؾ فجكة كبيرة بيف البحث العممي, كما يستخدـ في كاقع سياسات ممارسة الخدمة 
تـ فعميان في كاقع الإجتماعية, كمف المسمـ بو أف ىناؾ تبايف عمي نطاؽ كاسع بيف ما أثبت فاعميتو مف الأبحاث كما ي

الممارسة, إلا أف الخدمة الإجتماعية تأثرت بشكؿ عاـ كسياسات الرعاية الإجتماعية بشكؿ خاص بأشكاؿ جديدة 
 (.14)لمممارسة تشير إلي سد الفجكة بيف البحث كالممارسة

الاجتماعية القائمة في كترتبط السياسة الاجتماعية بكقائع كأبعاد المجتمع المختمفة كىي تستجيب لممشكلات        
المجتمع كتتحدد مف خلاؿ ىذه السياسات كالبدائؿ المختمفة التي يمكف مف خلاليا التدخؿ في الكقائع الإجتماعية 
المرتبطة بيذه المشكلات, كمف ثـ تستيدؼ السياسات الإجتماعية إحداث التغيير لمكاجية المشكلات كمقابمة 

ية, كما أنيا تحدد في إطار السياسة العامة لممجتمع لتحقؽ عدالة تكزيع الدخؿ الحاجات الفردية كالجماعية كالمجتمع
)كالخدمات

15
.) 

جتماعية القائمة بكقائع كأبعاد المجتمع المختمفة كىي تستجيب لممشكلات الا كترتبط سياسات الرعاية الاجتماعية      
جتماعية يمكف مف خلاليا التدخؿ في الكقائع الا في المجتمع كتتحدد مف خلاؿ ىذه السياسات كالبدائؿ المختمفة التي

كمقابمة  ,جتماعية إحداث التغيير لمكاجية المشكلاتالمرتبطة بيذه المشكلات, كمف ثـ تستيدؼ السياسات الا
تكزيع  في عدالةالكالمجتمعية, كما أنيا تحدد في إطار السياسة العامة لممجتمع لتحقؽ  ,كالجماعية ,الحاجات الفردية

(16)كالخدمات الدخؿ
. 

كمف ىنا ظير إتجاه كمداخؿ حديثة في البحث في الخدمة الاجتماعية بصفة عامة كسياسات الرعاية          
الإجتماعية بصفة خاصة عف كؿ ما ىك جديد, كيساىـ في إثراء كنمك لممينة, كمف بيف ىذه المداخؿ في ممارسة 

المنيجية العممية مف خلاؿ الإستفادة مف نتائج الخدمة الاجتماعية, كصنع سياسات رعاية اجتماعية جديدة قائمة عمي 
 .(17)البحكث المنشكرة كرسائؿ الماجستير كالدكتكراة
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أف المعرفة ك ( أنو أصبح كاضحان, كمقبكلان بصكرة عامة,  2112كجاء في تقرير التنمية الإنسانية العربية لمعاـ )      
ة, كرأس الماؿ البشرم, كعميو فقد أكد التقرير أف قمة ىي العنصر الرئيسي في الإنتاج, كالمحدد الأساسي للإنتاجي

ف  المعرفة كرككد تطكرىا يحكماف عمى البمداف التي تعانييما بضعؼ القدرة الإنتاجية كتضاؤؿ فرص التنمية, كا 
 ختلاؼإرتجاؿ كالعشكائية في إتخاذ القرارات كالتدابير عمى الإعتماد عمى معطيات كنتائج البحث العممي كتلافي الإ

بما ينعكس بالإيجاب عمى تطكر كتنمية المجتمع, كيفترض في  ,ستقراران ا  يمنح ىذه الأخيرة مصداقية كنجاحان ك  ,أنكاعيا
كبخاصة عمى , كبيرة في ىذا الصدد مراكز كمؤسسات الأبحاث كالدراسات بمختمؼ تخصصاتيا أف تمعب أدكاران 

كالتكصيات المرتبطة بمجالات مجتمعية حيكية عمى طريؽ ترشيد  ,كالمقترحات ,مستكل كضع الخطط كالدراسات
(18)القرارات كتكجيييا

. 

كتتككف البحكث العممية مف )البحكث المنشكرة,  كأطركحات الماجستير كالدكتكراة, كالبيانات الكمية       
كذلؾ في إطار أيديكلكجية  كالإحصائية, كالنكعية, كتحميؿ ىذه البيانات(, إلي جانب المعرفة كالخبرة مف الخبراء

المجتمع, كالجمع بيف نتائج البحكث العممية, كبيف أشكاؿ أخرم مف المعمكمات لتقديـ دليؿ لصنع السياسة كممارستيا, 
ف الجمع بيف أشكاؿ مختمفة مف البحكث يخمؽ مجمكعة مف المعارؼ كالمعمكمات التي يتـ في ضكءىا صنع  كا 

أكدتيا المنيجية العممية كالتجارب المتعددة أساسان قكيان لمبمداف للإستثمار في , كتشكؿ البحكث التي (19)السياسات
)مجاؿ رعاية المعاقيف

20
). 

كلكضع صكرة دقيقة لصنع كصياغة السياسات قائمة عمي البحث العممي  في مجاؿ المعاقيف  لابد مف        
الإعتماد عمي مجمكعة مف النماذج كالنظريات العممية في صنع سياسات الرعاية الإجتماعية, كمف ىذه النماذج " 

قة بطريقة عممية كصنع سياسات الرعاية النمكذج العقلاني الشامؿ" كييدؼ إلي الربط بيف الدراسات كالبحكث الساب
 الاجتماعية لممعاقيف. 

قائـ عمي المنيجية كتعددت نظريات صنع سياسات الرعاية الإجتماعية, كلصنع سياسات رعاية اجتماعية       
 التعرؼ عمي " كىي عبارة عف سمسمة مف المراحؿ بداية مف نظرية " دورة السياسةلابد مف الإعتماد عمي العممية 

الدراسات  المشكلات السياسية لممعاقيف, كتنتيي بتقديـ الحمكؿ التي أكدتيا المنيجية العممية, كتركز ىذه النظرية عمي
تستمد الرؤم , ك الرؤم المباشرة كالدراسات المتعمقة, كالأدبيات النظرية, ك المتعمقة التي تقدميا الدراسات السياسية
 .طاقان المباشرة مف النظريات الأدبية الأكسع ن

كلا يمكف صنع سياسة  قائمة عمي المنيجية العممية بإستخداـ أدكات البحث التقميدية, لذا لابد مف إستخداـ         
البحكث المنشكرة, كأطركحات الماجستير, كالدكتكراة,  كمدخؿ لصنع سياسات الرعاية الإجتماعية قائمة عمي المنيجية 

 .(21)العممية
 الوتصلت:ثاًياً: الذراساث 

يمكف أك غير مباشرة, ك  كفيما يمي سيتـ عرض الدراسات المتصمة التي ترتبط بمكضكع الدراسة بصمة مباشرة؛         
 عرضيما عمي النحك التالي:

( بعنوان" إستخدام النظم الصحية والبحوث العممية في صنع 2112)Fadi El-Jardaliفادي الجردلي  دراسة -1
 :(22)شرق البحر المتوسط: آراء وممارسات الباحثين السياسات الصحية في بمدان

نقؿ المعارؼ كتبادليا في منطقة شرؽ البحر المتكسط,  كتحديد آراء الباحثيف كتجاربيـ فيما تيدف الدراسة إلي       
يتعمؽ بدكر النظـ الصحية, كنتائج بحكث السياسات في صنع السياسات الصحية في إقميـ شرؽ البحر المتكسط, بما 
في ذلؾ العكامؿ التي تؤثر عمي صنع السياسات الصحية, كدمج نتائج البحكث في صنع السياسات, كالعكامؿ التي 

أىمية إستخداـ بحكث النظـ  وتوصمت الدراسة إليتزيد مف مشاركة الباحثيف في عممية كضع السياسة الصحية, 
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لتحسيف إستخداـ البحكث العممية, كزيادة الصحية في كضع السياسات الصحية, كتؤكد الإستراتيجيات المحتممة 
التكاصؿ الثنائي بيف الباحثيف ككاضعي السياسات, كنتائج ىذه الدراسة أصبحت ميمة بالنسبة لتقرير الصحة العالمية 

ستخداميا في السياسات الصحية.2112)  (, كتؤكد أىمية إجراء البحكث الصحية كترجمتيا كا 
أثر البحوث عمى سياسات وممارسات التنمية: مقدمة  (بعنوان"2113) Roger Harrisدراسة روجر ىاريس  -2

 :(23)إلى مراجعة الأدبيات"
ربط البحث بالممارسة حكؿ تأثير البحث عمي سياسة التنمية كممارستيا كيعمؿ الباحثكف  تيدف الدراسة إلي        

ككاضعي السياسات مع القيـ المختمفة ) لغات, أطر زمنية, أنظمة مكافأت, كالعلاقات المينية( إلي درجة أنيـ 
ف الأدلة المستندة إلي الأبحاث لا تشكؿ في كثير مف ا لأحياف سكم عامؿ ثانكم عندما يعيشكف في عكالـ منفصمة, كا 

تضح كجكد حكاجز ىيكمية للإشتراؾ في أنشطة ترجمة المعرفة كالتي تنصح بالممارسة  يتـ صياغة سياسات التنمية, كا 
كصياغة السياسات كيخشي الأكاديميكف مف النشرات, بينما يبحث الممارسكف عف نصائح قابمة لمتنفيذ يمكف 

أف لدم الباحثيف النية لمتأثير عمي السياسة  وتوصمت الدراسة إليت كالسياسات, إستخداميا لزيادة فعالية الخدما
كالممارسة لتحقيؽ نتائجيـ, كيتحقؽ ذلؾ عف طريؽ تحميؿ نتائج دراساتيـ, كأف ىناؾ علاقات كأنشطة بيف الباحثيف 

مف قبؿ كاضعي  كصانعي السياسات مف خلاؿ نشر نتائج كمفاىيـ البحث كيجعميا الباحثيف سيمة الإستخداـ
 السياسات كتكعيتيـ بقكة الأدلة التي يمكف أف تنتجيا الأبحاث.

 :(24)"في سياسة الرعاية الاجتماعية (بعنوان" إتجاىات البحث2118دراسة منال عبد الستار) -3
ث كتكصمت الدراسة إلي أف بحك  ,التبايف كالإختلاؼ في بحكث سياسات الرعاية الاجتماعيةىدفت الدراسة إلي       

سياسات الرعاية الاجتماعية تركز أىدافيا في تحقيؽ الكقكؼ عمي سبؿ تنفيذ سياسة الرعاية الاجتماعية, كتحديد 
كذلؾ ك إسيامات القكم المشاركة في صنع سياسات الرعاية الاجتماعية, كحساب عائد سياسة الرعاية الاجتماعية, 

عمي تأثير التحكلات المجتمعية عمي صنع السياسة المساىمة في تعديؿ سياسة الرعاية الاجتماعية, كالكقكؼ 
جديدة, بينما القميؿ مف البحكث إستيدفت تحديد العكامؿ المؤثر في صنع رعاية اجتماعية كالمساىمة في صنع سياسة 

ختبار نمكذج مبتكر لتحميؿ سياسات الرعاية  ثراء الجانب النظرم لمسياسة الرعاية الاجتماعية كا  السياسة, كا 
, كأف أكثر سياسات الرعاية الاجتماعيةكأخيران الكقكؼ عمي طبيعة المشاركة المجتمعية في صنع  ,الاجتماعية

كيمييا صياغة سياسة  ,تحميؿ سياسة الرعاية الاجتماعيةك  ,المكضكعات تناكلان في بحكث سياسة الرعاية الاجتماعية
 الرعاية الاجتماعية.
ستنتاج  :تحميل وا 

( بعنوان" إستخدام النظم الصحية والبحوث 2112)Fadi El-Jardaliلجردلي فادي ا دراسةأكدت  -1
أىمية ", العممية في صنع السياسات الصحية في بمدان شرق البحر المتوسط: آراء وممارسات الباحثين

 إستخداـ نتائج البحكث في صع سياسات الرعاية الاجتماعية.
أثر البحوث عمى سياسات وممارسات  (بعنوان"2113) Roger Harrisروجر ىاريس وأشارت دراسة  -2

أىمية كجكد علاقة بيف الباحثيف كصانعي السياسات الرعاية "التنمية: مقدمة إلى مراجعة الأدبيات
 الاجتماعية, كجعؿ التصكر سيؿ الإستخداـ في الممارسة.

 بضركرة (,الاجتماعية الرعاية سياسة في البحث إتجاىات" بعنوان(2118)الستار عبد منالكأشارت دراسة  -3
 .الإجتماعية الرعاية سياسات بصنع تيتـ التي كالبحكث الدراسات تكثيؼ

عف الدراسات السابقة في دمج بحكث التخطيط الاجتماعي التي تـ  أما الدراسة الحالية فقد إختمفت       
, كمحاكلة ربط البحث العممي بصنع سياسة لدمج المعاقيف في المجتمعإختبارىا في الكاقع الأمبيريقي بصنع 
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لمعاقيف في المجتمع المصرم, كالتكصؿ لدمج اسياسة رعاية إجتماعية  جديدة  قائمة عمي المنيجية العممية 
 لمنمكذج فعاؿ لمممارسيف في مجاؿ الإعاقة.

 مجتمع منيما كلان  يمثؿ ببحكث التخطيط الاجتماعي, كالمشتغميف القرار كصنع السياسات برسـ فالقائميف       
ىتماماتو, ثقافتو, لو بذاتو قائـ  التي كالمشاكؿ القضايا مع التعامؿ في الخاصة كطرقو كأساليبو, كأكلكياتو كا 

 بكيفية إىتماميـ مف أكثر ذاتو حد في العمـ بقضايا كميتمكف مستغرقكف العممي بالبحث المشتغميف كأف تكاجيو,
 فجكة ىناؾ لذلؾ لممشكلات, التطبيقي العممي الجانب عمى يركزكف الذيف السياسيف بعكس المعرفة, ىذه إستخداـ
بكيفية  الدراسة ىذه تيتـ ىنا كمف ,القرار كصنع السياسات برسـ كالقائميف العممي بالبحث القائميف بيف تفصؿ

 .لممعاقيف الاجتماعية الرعاية سياسات صنع  في كمدخؿ  الاجتماعي التخطيط بحكث إستخداـ  نتائج

هي أجل صٌع سياسة ًتائج بحىث التخطيط الاجتواعي  الإستفادة هي تحليل في هحاولة تتحذد لضيت الذراست و   

 .في الوجتوع لوعاقييللذهج ارعاية إجتواعية 

 :تالتالي لمضيتفي ا وتتحذد ويٌبثك هٌها لضيت الذراست
 في الوجتوع؟ لوعاقييللذهج ا إجتواعية رعاية سياسة صٌع في الإجتواعي التخطيط بحىث  ها إسهاهات

 ثالثاً:أهويت الذراست:

تعد المشكلات الناتجة عف  الإعاقة أحد معكقات التنمية التي يجب مكاجيتيا مف خلاؿ تقديـ كافة ألكاف  -1
علاف الرئيس عبد الفتاح السيسي  الرعاية لممعاقيف, كمساعدتيـ عمي التكيؼ الاجتماعي مع المجتمع, كا 

ككافؽ عمى قانكف ذكم الإعاقة, كالذم  الإعاقة خلاؿ المؤتمر العاـ لمشباب بالإسماعيمية,( عاـ ذكم 2118) 
( بشأف تأىيؿ المعاقيف, كما يمغي كؿ حكـ يخالؼ أحكاـ ىذا القانكف 1975( لسنة )39يمغي القانكف رقـ )

عامنا 42كالقانكف المرافؽ لو, كذلؾ لإيمانو بذكم الإعاقة بعدما ظمت مُيممة منذ 
(25). 

يجاد سبيؿ لإنزاليا كتطبيقيا كقياس مدل فعاليتيا في شتى  -2 تعتبرنتائج البحكث مركزان لإنتاج الأفكار كا 
 .(26)مجالات الحياة

تساعدنا البحكث العممية  في تكظيؼ كؿ المعطيات النظرية الخاصة بصنع سياسات الرعاية الإجتماعية  -3
صكؿ إلي سياسات أكثر فاعمية كأقؿ تكمفة مف لممعاقيف في قالب متكامؿ, الأمر الذم يؤدم إلي الك 

السياسات الحالية مف خلاؿ عمميات مقيدة بالكقت كبدكف إستخداـ الأدلة العممية, كتساعد عمي تكفير نمكذج 
 لمممارسة في مجاؿ الإعاقة بشكؿ أفضؿ.

 .يساعد  الدمج عمى زيادة فرص التكاصؿ بيف الأطفاؿ المعكقيف كغير المعكقيف -4
 مف مختمفة كمؤشرات متنكعة خبرات إلى المعكقيف الأطفاؿ فييا يتعرض كاقعية بيئة إيجاد عمىالدمج  يعمؿ -5

 .فيو يعيشكف الذم العالـ عف كاقعية صحيحة مفاىيـ تككيف مف تمكنيـ أف شأنيا
 :أهذاف الذراست:رابعاً 

 الوعاقيي في الوجتوع.إسهاهات بحىث التخطيط الاجتواعي في التىصل لسياسة رعاية إجتواعية للذهج 

 الذراست:  فزوض خاهساً:
هي الوتىقع أى تسهن  بحىث التخطيط الاجتواعي في التىصل لسياسة رعاية إجتواعية للذهج الوعاقيي في 

 .الوجتوع

 :الإطار الوفاهيوي الضابظ للذراست: سادساً 

 ولذ تحذدث في:
 بحىث التخطيط الاجتواعي -1

 الذهج الاجتواعي للوعاقيي -2

  .سياسات الرعاية الإجتواعيةصٌع  -3

 مفيوم بحوث التخطيط الاجتماعي: -1
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اثو, )بَحَثَ( الأمر وفيو:         اث, كب حَّ ستقصي فيك باحث, كب حَّ أم إجتيد فيو, كتعرَّؼ  حقيقتو, كعنو:سأؿ كا 
تتصؿ  أم بذؿ الجيد في مكضكع ما, كجمع المسائؿ التيوالبَحْثُ:  ",كباحثو عن حتفيا بظمفياكفي المثؿ: "

 .(27)بو
المبادئ كالإجراءات مف أجؿ السعي المنيجي لممعرفة التي تنطكم عمى الإعتراؼ وعُرف عمي أنو:       

ختبار الفرضيات  .(28)كصياغة المشكمة, كجمع البيانات مف خلاؿ الملاحظة كالتجربة, كصياغة كا 
راستيا مف أجؿ إثبات الحقائؽ كالكصكؿ التحقيؽ المنيجي في المكاد كالمصادر العممية كدوعُرف عمي أنو:      

 .(29)إلي إستنتاجات جديدة
 مجمكعة تكلد التي الأكاديمية كالرسائؿ المنشكرة, البحكث مف مجمكعة :عمي أنيا البحوث وعٌرفت نتائج      

 .(31)العممية المكتبات أك النشر طريؽ عف إلييا الكصكؿ كيمكف المكثكقة, كالمعمكمات المعارؼ, مف
 إجزائياً في:في هذٍ الذراست  بحىث التخطيظ الاجتواعي وتحذد

تحديد نتائج بحكث الماجستير كالدكتكراة كالبحكث المنشكرة في المجلات كالمؤتمرات العممية قد تككف        
فردية؛ أك مشترؾ مع كاحد؛ أك مشترؾ مع أكثر مف كاحد, كما تحتكيو مف مكجيات نظرية, كتحدد بيا طريقة 

ة الدراسة, كىذه النتائج تمدنا بالمزيد مف المعمكمات كالبيانات التي تـ إختبارىا في الكاقع صياغة مشكم
الإمبيريقي, كتـ تحميميا كمي أك كمي ككيفي معان بإستخداـ الأساليب الإحصائية كمعتمدة عمي المنيج العممي 

جمع البيانات سكاء إستبياف أك  سكاء كانت البحكث إستطلاعية ؛أك كصفية؛أك تقكيمية, كذلؾ بإستخداـ أدكات
دليؿ مقابمة ؛أك إستبار ؛ أك تحميؿ مضمكف, كمطبقة عمي المعاقكف؛ أك أرباب أسر المعاقيف؛ أك العاممكف 
بالمؤسسات الحككمية؛ أك المجتمع المدني كالخبراء؛ أك تحميؿ القكانيف كالتشريعات, كالإعتماد عمي التقارير, 

عتمادىا مف لجنة المناقشة كالحكـ, مما يساعدنا في التكصؿ كالإحصاءات الرسمية كمحاضر ا لإجتماعات, كا 
عمي سياسة رعاية اجتماعية لمدمج المعاقيف, كيمكف الكصكؿ ليذه البحكث مف خلاؿ المكتبات الأكاديمية 

 كالمكاقع العممية.
 هفهىم الذهج الاجتواعي: -2

نابع مف حركة الإنساف في مقابؿ سياسة التصنيؼ إف مفيكـ الدمج في جكىره مفيكـ اجتماعي أخلاقي,        
 .31)), بغض النظر عف العرؽ, كالمستكم الاجتماعي كالجنس كنكع الإعاقةكالعزؿ لأم فرد بسبب إعاقتو

فرص المساكاة كالمشاركة التامة لممعاقيف في المجتمع أسكة بأقرانيـ العادييف, كىذا تحقيؽ  وييدف إلي      
زالة جميع مظاىر التمييز تجاىـيتطمب تطكيف إتجاىات   .(32)اجتماعية إيجابية نحكىـ, كا 

يعيش المعاؽ عيشة أمنة في كؿ مكاف يكجد فيو, كأف يشعر بكجكده كقيمتو كعضك في عرف أيضاً أن ويُ     
أسرتو, كألا يشعر بالعزلة كالإغتراب في مجتمع النادم أك في المجتمع العاـ, أم أنو يحقؽ قدران مف التكافؽ 

 .(33)الإندماج الشخصي كالاجتماعي الفعاؿك 
 هفهىم الوعاق: -3

ىك الشخص غير القادر عمي القياـ بأعبائو؛ أك كظائفو؛ أك أعمالو لظركؼ جسمية؛ أك عقمية مؤقتو؛ أك       
 .(34)دائمة, كقد يككف العجز جزئيان, أك كميان 

سـ مفعكؿ فيما زاد عف  وكممة معاق       أصميا الرباعي أعاؽ, إعاقة, كىي إسـ مفعكؿ مشتؽ مف المصدر, كا 
الثلاثي يصاغ عمي أف فاعمو, كلأف كزنيا رباعي يفتح ماقبؿ الأخير, كتغيير الألؼ بالميـ فتصبح معاؽ, أعاؽ, 

 معاؽ.

                                                           
 

 

 
 

 
 

 
 



9 
 

درة عمي أف يعيشكا حياتيـ الشخص الذم يعاني مف المرض؛ أك الإصابة؛ أك عدـ الق وعٌرف عمي أنو:    
 .(35)اليكمية كغير قادريف عمي تيسير أمكرىـ بسيكلة

 مفاىيم صنع سياسات الرعاية الاجتماعية لممعاقين: -4
 ". دبرىم وتولي أمرىم" أم "  " ساس القوم" كمعني الفعؿ ساسمف الفعؿ "  كممة السياسة      

 .(36)"السمطة؛ أك الدكلة؛ كأكجو العلاقة بيف الحاكـ كالمحككـفف ممارسة القيادة كالحكـ كعمـ والسياسة ىي: "
مجمكعة مف البرامج التي تيدؼ إلي دعـ كحماية الفقراء, كمحاربة عدـ رفت السياسة الاجتماعية عمي أنيا وعُ       

 .(37)المساكاة, كتعزيز قيـ المكاطنو, كحماية العماؿ كأسرىـ مف المخاطر الإقتصادية المحددة
المبادئ؛ أك  سياسات الرعاية الاجتماعية عمي أنيافتعرف  صنع سياسات الرعاية الإجتماعية, أما عن      

الأنشطة؛ أك إطار العمؿ الذم تتبناه الحككمة لضماف مستكم اجتماعي محدد مف رفاىية الأفراد, كالأسرة, كالمجتمع, 
 .(38)كذلؾ بيدؼ تمبية الإحتياجات الأساسية للأفراد المجتمع

ومن خلال العرض السابق يمكن تحديد مفيوم صنع سياسات الرعاية الإجتماعية لممعاقين في ىذه الداسة       
بناءً عمي "نموذج طمعت السروجي" الذي تم تحديده في ضوء ما تم الرجوع إليو من الدراسات السابقة إجرائياً فيما 

بالقضايا كالمشكلات المجتمعية لممعاقيف, كذلؾ مف مف الخطكات العممية التي ترتبط  وتحدد من خلال مجموعة يمي:
أجؿ تحديد إحتياجات المعاقيف, كالتمكيف الاجتماعي ليـ, كتحديد أىداؼ سياسة الرعاية الاجتماعية لممعاقيف سكاء 
كانت أىداؼ بعيدة المدم؛ أك أىداؼ قريبة المدم بإستخداـ الأسمكب العممي في حؿ ما يكاجييـ مف مشكلات, 

ئة تشريعية تساعدنا في صياغة سياسة رعاية اجتماعية ليـ, كيتـ ترجمتيا إلي برامج كمشركعات يسيؿ كخمؽ بي
تنفيذىا في الكاقع الحالي, كالعمؿ عمي تقدير كتقكيـ سياسة الرعاية الاجتماعية لممعاقيف مف خلاؿ تحديد نقاط القكة 

قيف مف خلاؿ تحميؿ نتائج البحكث العممية في كالضعؼ مما يسيؿ التكصؿ لسياسة رعاية إجتماعية جديدة لممعا
مصر, كالدكؿ العربية كالأجنبية,مما تعمؿ عمي تحقيؽ العدالة الاجتماعية, كتحسيف نكعية حياة المعاقيف, كتسيؿ 

 الدمج المجتمعي ليـ, كتعمؿ عمي تحقيؽ المساكاة في الفرص مثؿ الأسكياء,مع العمؿ عمي تنمية قدراتيـ الذاتية.
 وع الدراسة:أولًا: ن
تنتمي ىذه الدراسة إلي الدراسات الكصفية كالتي تنصب عمي كصؼ كتحميؿ بحكث التخطيط الاجتماعي      

(ـ, كالتكصؿ إلي 2118 -2111في مجاؿ الرعاية الاجتماعية لممعاقيف في المراحؿ الزمنية المختمفة مف )
 الإستنباطي كالمنيج الإستقرائي.إستنتاجات مرتبطة بيا مف خلاؿ الإعتماد عمي المنيج 

تعتمد الدراسة الحالية عمي إتباع خطكات المنيج العممي بإستخداـ منيج المسح  ثانياً: المنيج المستخدم:
 الإجتماعي بنكعيو)الحصر الشامؿ, كبالعينة(, كسكؼ يتـ تكضيحيـ كما يمي:

 المسح الاجتماعي الشامل لكلًا من: -1
 :بحوث التخطيط الاجتماعي في مجال رعاية المعاقين  - أ

الدراسات كالأبحاث العممية كرسائؿ { الذم ييتـ بكصؼ كتحميؿ مادة التحميؿ في ىذه الدراسة كىي        
كذلؾ لكصؼ درجة إسياـ البحكث في صنع سياسة رعاية  }(2118 -2111الماجستير كالدكتكراة مف )

إجتماعية جديدة لممعاقيف, كالتي تشمؿ مسحان شاملان لجميع بحكث التخطيط الاجتماعي الخاصة بالرعاية 
,) قسـ التخطيط الاجتماعي( وتتمثل في الاجتماعية لممعاقيف, بكميتي الخدمة الاجتماعية بجامعة حمكاف كالفيكـ

 :يةالمراحل التال
-2111بداية الإىتمام بالموثيق والمعاىدات والبحوث الخاصة بالمعاقين في الفترة من ):المرحمة الأولي

 ( وذلك لأن تمك الفترة :2117
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(كالمعمكؿ بو حاليان, كما أنو لا يحتكم عمي نص يشمؿ 2113( لسنة )12قانكف العمؿ المصرم رقـ ) (1)
ؽ ذلؾ مع المعاىدات كالمكاثيؽ التي صدقت عمييا أم تمييز إيجابي لأشخاص ذكم الإعاقة, كيتكاف

 مصر فيما يخص فئة المعاقيف.
( 2111ظيكر أكؿ رسالة في مجاؿ رعاية المعاقيف بقسـ التخطيط الاجتماعي )دراسة نجاة محمكد  (2)

 بعنكاف تحديد أكلكيات الخدمات الاجتماعية لممعكقيف سمعيان.
(بعنكاف 2111لممعاقيف دراسة )محمد محمكد عكيس أكؿ بحث في مجاؿ سياسات الرعاية الاجتماعية  (3)

 تحميؿ سياسات الرعاية الاجتماعية لممعاقيف في مصر.
( بعنكاف " 2112أكؿ رسالة في مجاؿ سياسات الرعاية الاجتماعية لممعاقيف دراسة )مناؿ عبد الستار  (4)

 (.2111-1977تحميؿ سياسات رعاية كتأىيؿ المعاقيف في مصر" خلاؿ القترة 
 ( وذلك لأن تمك الفترة:2114-2118المرحمة الثانية:تعديل قوانين وتشريعات رعاية المعاقين في الفترة من)

كأضاؼ الباب السادس لدعـ حقكؽ الطفؿ المعاؽ  2118( لسنة 126تـ تعديؿ قانكف حماية الطفؿ برقـ) (1)
 كتأىيمو .

دستكر تشريعي أضاؼ حقكؽ  (, كضماف حقكؽ الأشخاص ذكم الإعاقة كيعتبرأكؿ2114صدكر دستكر ) (2)
 .( 9المعاقيف بشكؿ صريح, كعددىـ )

 (.2111أكؿ ثكرة شعبية ضد نظاـ الحكـ كالتغيير, كتحقيؽ العدالة الاجتماعية داخؿ المجتمع عاـ )  (3)
( وذلك لأن تمك 2118-2115المرحمة الثالثة:تطوير القوانين والتشريعات رعاية المعاقين في الفترة من) 

 الفترة:
( مكاد بشأف 11( الذم ينص في مكاده عمي )2115( لسنة )541قرار مجمس الكزراء رقـ )صدكر  (1)

إستحقاؽ الدعـ النقدم المشركط )برنامج تكافؿ ككرامة(, كالذم يستيدؼ الفئات الأكلي برعاية كمنيـ 
 فئة المعاقيف.

أمنية صلاح ذكي أكؿ رسالة لتقكيـ سياسات الرعاية الاجتماعية بقسـ التخطيط الاجتماعي دراسة ) (2)
( بشأف تقكيـ سياسات الرعاية الاجتماعية لممعاقيف, بعنكاف" الإستبعاد الإجتماعي كمتغير في 2115

 تقكيـ سياسات الرعاية الاجتماعية لممعاقيف.
 (.2116بداية مرحمة الإصلاح الإقتصادم بمصر عاـ ) (3)

أك قامكا بإعداد بحكث أك دراسات في كىـ مف ليـ كتابات :المسح الاجتماعي الشامل لمخبراء الأكاديميين - ب
 مجاؿ سياسات الرعاية الاجتماعية بقسـ التخطيط الاجتماعي بكمية الخدمة الاجتماعية جامعة حمكاف .

 :ويرجع اختيار قسم التخطيط الاجتماعي بكمية الخدمة الاجتماعية جامعة حموان لأسباب الآتية
بالنسبة لجميع كميات كمعاىد الخدمة الإجتماعية  تعتبر كمية الخدمة الإجتماعية الكمية الأساسية (1)

 بجميكرية مصر العربية, كمعتمدة مف كحدة ضماف الجكدة.
أف أكبر عدد مف رسائؿ الماجستير كالدكتكراة بصفة عامة كالمعاقيف بصفة خاصة قاـ بإعدادىا  (2)

 الدارسكف بيذه الكمية ك تحت إشراؼ أكاديمييف بالكمية.
 بحكث كرسائؿ ماجستير كدكتكراة خاصة بسياسات الرعاية الاجتماعية لممعاقيف. قياـ ىذه الكمية بإجراء (3)
(بحكث سياسات الرعاية الاجتماعية مف ضمف المكضكعات البحثية لمقسـ التخطيط الاجتماعي بيذه 4)

 .الكمية
كىي نكع مف أنكاع العينات الغير عشكائية, يعتمد فيو الباحث عمي المسح الاجتماعي بالعينة العمدية  -2

حكمو الخاص عند إختيار أفراد العينة لممشاركة في الدراسة, كيتـ أخذىا بقرار مف الباحث, مما سيؤدم إلي 
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( 7( بحث منيـ )16كعددىـ ) مبحوث المنشورة في الدول العربية والأجنبيةل: (39)تكفير الكقت كالماؿ
 ويرجع إختيارىم إلي:(, 2118-2111( في الدكؿ الأجنبية في الفترة مف )9بحكث في الدكلة العربية, ك)

 لأنيـ مف البحكث المنشكرة كالمتاحة عمي المكاقع العممية. (1)
 سيكلة تحميميـ كالحصكؿ عمييـ. (2)
كالتعرؼ عمي ثقافات كبحكث الدكؿ التنكع في البحكث كالكصكؿ إلي سياسة أكثر دقة كمختمفة,  (3)

 .الأخرم
 ثالثاً:أدواث التحليل:

 تعتوذ الباحثت علي الأدواث التاليت:

دليؿ تحميؿ مضمكف بحكث التخطيط الاجتماعي في مجاؿ الرعاية الاجتماعية لممعاقيف خلاؿ الفترة مف 
(2111-2118.) 

 كىك ما سكؼ نكضحة فيما يمي: كيتضمف دليؿ تحميؿ المضمكف فئات ككحدات التحميؿ أك المضمكف
 مجتمع البحث: -1

ىك المادة الخاصة بالدراسة التي تخضع لمتحميؿ كيتحدد مجتمع البحث ليذه الدراسة في جميع بحكث          
( كبمغ 2118-2111التخطيط الاجتماعي المرتبطة برعاية كتأىميؿ المعاقيف الصادرة خلاؿ الفترة مف )

( في الدكؿ 9( بحكث في الدكلة العربية, ك)7(بحث مصرم, ك )92ي )( دراسة, مقسمة إل118عددىا)
( بحث منشكر في مؤتمرات 21( رسالة دكتكراة, كعدد)16( رسالة ماجستير, كعدد )21الأجنبية., كتشمؿ عدد )

( بحث منشكر في المجلات العممية المحكمة, خلاؿ فترات التحميؿ الثلاثة التي أستخدمت في 51عممية,كعدد)
 .اسةالدر 
 وحدات التحميل: -2

ىي كحدة الإحصاء أك العدد كىي أصغر كحدة في عممية التحميؿ كتـ تحديدىا في دليؿ تحميؿ        
المضمكف, كقد شممت المتغيرات المعبرة عف بحكث التخطيط الاجتماعي خلاؿ الفترة المحددة لمتحميؿ مف 

سياسات الرعاية الاجتماعية لممعاقيف, " لصنع طمعت السروجي( كالمرتبطة بنمكذج " 2118 -2111)
 المستخدـ في الدراسة.

 (, كالتي تـ تقسيميا إلي ثلاث مراحؿ ىي:2118-2111: كىي الفترة مف )إختيار الفترة الزمنية -3
 (.2117-2111المرحمة الأكلي) (1)
 (.2114-2118المرحمة الثانية )  (2)
 (.2118-2115المرحمة الثالثة) (3)

 ي تساعد في تصنيؼ الكحدات كتنظيميا كتتضمف الفئات التالية:: كىي الفئات التفئات التحميل -4
 , كتشمؿ:فئة الشكل - أ

 كظيفة الباحث. (1)
 عدد الباحثيف المشاركيف في البحث. (2)

إسهام بحىث التخطيط الاجتواعي في صٌع سياسات الرعاية اجتواعية  فئة المضمون وتشمل:

 للوعاقيي.جذيذة 

 بناء الفئات:  -5
تـ بناء الفئات المستخدمة في التحميؿ بطريقة البناء الكمي, كىك نظاـ الترميز حيث يأخذ ظيكر كؿ         

 كحدة أك فئة تكرار كاحد مستخدمان في ذلؾ القياس مما يساعد عمي إجراء العمميات الحسابية.
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 بحكث التخطيط الاجتماعي في صنع سياسات الرعاية الاجتماعية لممعاقيف ما وراء تحميل مضمون -6
 صدق الأداة: -ج

لإختبار صدق إستمارة دليل تحميل المضمون ككل تم حساب معاملات الصدق الظاىري, والصدق        
 المنطقي, والصدق الإحصائي.

 (الصدق الظاىري:1)
يؿ المضمكف عمي صدؽ المحكميف حيث تـ عرض الأداة إستخدمت الباحثة في قياس صدؽ دليؿ تحم       

( مف أعضاء ىيئة التدريس بكمية الخدمة الاجتماعية جامعة حمكاف, كقد تـ الإعتماد عمي نسبة 15عمي عدد)
عادة صياغة بعض العبارات, كبناء عمي ذلؾ تـ 81إتفاؽ لا تقؿ عف) ضافة كا  %(, كبناءان عمية تـ حذؼ كا 

 كرتيا النيائية.كضع أداة الدراسة في ص
حيث إعتمدت الباحثة عمي الصدؽ المنطقي كذلؾ مف خلاؿ إستنباط دليؿ تحميؿ  الصدق المنطقي: (1)

 المضمكف مف الجانب النظرم المعرفي المكجو لمدراسة.
 ثباث الأداة:  -د

 (1جدول رقم )
 (cooper)نتائج ثبات دليل تحميل المضمون بإستخدام معامل ثبات كوبر 

 (cooper)معامل الثبات)كوبر  الأبعاد م
 ,85 ثبات دليؿ تحميؿ المضمكف ككؿ 1

 تاسعاً: نتائج الدراسة:
 :في المجتمع المعاقين لدمج صنع سياسة رعاية اجتماعية مبنية عمي البحوث العممية 

 ما يمي: لمدمج المعاقينوتتضمن خطوات بناء سياسات الرعاية الاجتماعية 
 التي تركز عمييا سياسات الرعاية الاجتماعية لممعاقين:تحديد القضايا المجتمعية  -1
 تحديد الإحتياجات الكاقعية لممعاقيف. -أ 
 تحسيف نكعية حياة المعاؽ. -ب 
 التمكيف الاجتماعي لممعاقيف. -ج 
 الدمج الاجتماعي لممعاقيف. -د 
 تسييؿ الإجراءات الإدارية لممعاقيف. -ق 
 الحد مف أسباب الإعاقة كالكقاية منيا. -ك 
 لممعاقيف. التأىيؿ الاجتماعي -ز 

 تحديد أىداف سياسات الرعاية الاجتماعية لممعاقين: -2
 البيانات الحديثة كدقيقة ككافية عف المعاقيف. تكفير -أ 
 إستخداـ الأسمكب العممي في حؿ ما يكاجييـ مف مشكلات. -ب 
 مد المعاقيف بالمعمكمات اللازمة عف المؤسسات كالمنظمات التي تقدـ ليـ الخدمة. -ج 
 كالمعاقيف في كافة الحقكؽ. المساكاة بيف الأسكياء -د 
 تقديـ خدمات التأىيؿ عمي مستكم المجتمع ككؿ. -ق 
 تفعيؿ القكانيف كالتشريعات. -ك 
 تكفير بيئة تشريعية تحقؽ الأمف كالسلاـ الاجتماعي لممعاؽ. -ز 

 صياغة سياسة الرعاية الاجتماعية لممعاقين: -3
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 ويتحدد ذلك من خلال :
 المعاقيف.تحديد الإحتياجات الممحة لكؿ فئة مف  -أ 
 إقتراح مجمكعة مف الحمكؿ البديمة لمشكلات المعاقيف. -ب 
 كضع خطط كقائية لتقميؿ نسب الإصابة بالإعاقة. -ج 
 كضع خطط إسترتيجية كأخرم تنفيذية لرعاية كتأىيؿ المعاقيف. -د 
 خمؽ بيئة تشريعية تحقؽ الإشباع الأمثؿ لحاجات كمشكلات المعاقيف. -ق 
 كمراكز تدريب كتأىيؿ المعاقيف.كضع خطط عمؿ بيف المراكز البحثية  -ك 
 عقد الإجتماعات كالمناقشات مع الييئات العاممة في مجاؿ رعاية المعاقيف. -ز 

 ترجمة سياسات الرعاية الاجتماعية لممعاقين لبرامج ومشروعات: -4
 ويتحدد ذلك من خلال:

 مؤشرات تساىم في إشباع  حاجات المعاقين:
 لممعاقين: مؤشرات تساىم في  إشباع الحاجات التعميمية - أ

 تكفير ككادر بشرية مؤىمة لمعمؿ مع الفئات المختمفة مف المعاقيف. (1)
 الإىتماـ بتنمية قدرات المعاقيف عمي التفكير. (2)
 الإىتماـ بكضع برامج كأنشطة لمحك أمية المعاقيف. (3)
 مؤشرات تساىم في  إشباع الحاجات التدريبية الخاصة بالمعاقين: - ب

 .لتحقيؽ التكيؼ الميني تنمية  الميارات اللازمة لممعاقيف  (1)
 تنمية  قدرات كميارات المعاؽ. (2)
 تدريب المعاؽ عمي  كيفية التكجيو الميني لو كلغيره. (3)
 مؤشرات تساىم في إشباع الحاجات المينية لممعاقين: -ج
 العمؿ ربط نكع العمؿ بإمكانيات كقدرات المعاؽ. (1)
 إبتكار بيئة تنافسية بيف المعاقيف في العمؿ. (2)
 عمي إقامة مشركعات صغيرة كمتناىية الصغر.تدريب المعاقيف  (3)
 بمؤشرات تساىم في إشباع الحاجات الاجتماعية لممعاقين: -د

 مدرسيف ذكم كفاءة, ....إلخ(. –تكفير كافة الخدمات التربكية التي يحتاج إلييا المعاقيف) كسائؿ تعميمية  (1)
 تعديؿ نظرة المجتمع السمبية نحك المعاؽ. (2)
 تحسيف جكدة حياة المعاؽ. (3)
 مؤشرات تساىم في إشباع الحاجات الصحية لممعاقين:-ىـ
 تكفير رعاية صحية جيدة لممعاقيف. (1)
 تكفير نظاـ تأميف شامؿ لممعاقيف. (2)
 تطبيؽ نظاـ التأميف الصحي الشامؿ لممعاقيف. (3)
 مؤشرات تساىم في إشباع الحاجات الفردية لممعاقين: -و
 تكفير  الشعكر بالإستقرار النفسي كالاجتماعي. (1)
 ر  الحماية الاجتماعية لممعاؽ مف الإستغلاؿ بكافة أنكاعو.تكفي (2)
 مساعدة المعاؽ عمي التكيؼ مع الإعاقة. (3)
 مؤشرات تساىم في إشباع الحاجات الترفييية لممعاقين: -ز
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 تجييز الأماكف العامة كتطكيرىا بشكؿ يسيؿ ليـ التعايش بشكؿ طبيعي (1)
 الإىتماـ بالجانب الرياضي لممعاقيف (2)
 لممعاقيف.تأىيؿ جسدم  (3)
 مؤشرات تساىم في إشباع الحاجات الإقتصادية: -ح
 تكفير  العمؿ المناسب لإشباع حاجاتو الأساسية. (1)
 تكفير الدعـ المالي لتحسيف مستكم معيشي ملائـ ليـ. (2)
 %(.5تفعيؿ ما جاء بالدستكر مف الحؽ في التعييف بنسبة ) (3)
 مؤشرات تساىم في إشباع الحاجات السياسية والتشريعية: - ط
 المشاركة السياسية لممعاقيف. (1)
 سف القكانيف كالتشريعات, لكؿ نكع مف أنكاع الإعاقة. (2)
 تفعيؿ القكانيف كالتشريعات الخاصة بيـ. (3)

 مؤشرات تساىم في توفير خدمات الرعاية الاجتماعية لممعاقين:
 مؤشرات تساىم في توفير الخدمات المجتمعية: -أ 
 تغيير نظرة المجتمع السمبية تجاه المعاقيف. (1)
 تكفير فرص لمتركيح خاصة بالمعاقيف. (2)
 حث رجاؿ الأعماؿ عمي التبرع لمجميعات الأىمية العاممة في مجاؿ الإعاقة. (3)
 الخدمات التشريعية: مؤشرات تساىم في توفير -ب 
 تفعيؿ القكانيف المتعمقة بتشغيؿ المعاقيف. (1)
 ة.سف القكانيف كالتشريعات تسيؿ حصكؿ المعاقيف عمي  خدمات الرعاية الاجتماعي (2)
 تكفيرأنشطة التأىيؿ الذىني لممعاقيف. (3)
 مؤشرات تساىم في توفير الخدمات النفسية:  -ج 
 تكفير أنشطة تساعد المعاؽ عمي التخمص مف المشاعر السمبية لديو نتيجة الإعاقة. (1)
 تكفير الأنشطة التي تشجع المعاؽ للإقباؿ عمي الحياة. (2)
 تنفيذ دكرات تدريبية ككرش عمؿ. (3)
 ير الخدمات الاجتماعية:مؤشرات تساىم في توف   -د 
 تكفير الإمكانات كالمكارد اللازمة لتأىيؿ المعاؽ كدمجو في المجتمع. (1)
 تدريب المعاؽ عمي أنشطة الحياة اليكمية. (2)
 نشر الكعي الأسرم بكيفية الكقاية مف إعاقة الأبناء. (3)
 مؤشرات تساىم في توفير الخدمات الإعلامية:    -ه 

 الإعاقة.تكعية المجتمع بكيفية الحد مف  (1)
 الإىتماـ الإعلامي بالمعاقيف كمشكلاتيـ كقضاياىـ. (2)
 تنفيذ حملات تكعية عف كيفية التعامؿ مع المعاقيف خلاؿ كسائؿ الإعلاـ. (3)

 الخدمات تأىيمية:  مؤشرات تساىم في توفير  -و 
 تكفير أجيزة تعكيضية بأسعار مناسبة. (1)
لغاء العقاب بالضرب. (2)  كا 
 تفعيؿ المساندة الاجتماعية. (3)
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 تساىم في توفير الخدمات الترفييية: مؤشرات  -ز 
 تكفير أنشطة كبرامج رياضية تتلاءـ مع نكع الإعاقة (1)
 تكفير أنشطة كبرامج فنية تتلاءـ مع نكع الإعاقة. (2)
 تكفير أنشطة كبرامج ثقافية تتلاءـ مع نكع الإعاقة. (3)
 الخدمات الإقتصادية:  مؤشرات تساىم في توفير  -ح 

 أنكاع الإعاقة.تكفير فرص عمؿ مناسبة لكؿ نكع مف  (1)
 تكفير برامج لدعـ أسر المعاقيف ماليان. (2)
 الإندماج في العمؿ العاـ (3)
 :الخدمات التعميمية  مؤشرات تساىم في توفير   -ط 
 مدارس متخصصة كملاءمة حسب نكع الإعاقة, كتكفير كسائؿ تعميمية مناسبة. تكفير (1)
 تكفير خدمات تثقيفية ليـ. (2)
 الاعاقة كمناسبة ليـ.تكفير إمتحانات خاصة بكؿ نكع مف أنكاع  (3)
 الخدمات الطبية:  مؤشرات تساىم في توفير  -ي 

 تكفير المراكز الطبية المتخصصة لطبيعة كؿ إعاقة. (1)
 تكفير مستشفيات مناسبة لحالات الإعاقة. (2)
 التأميف الصحي الشامؿ. (3)
 :مؤشرات توضح الحقوق الأساسية اللازمة لرعاية وتأىيل المعاقين -ك
 الحؽ في التعميـ (1)
 رعاية صحية جيدةالحؽ في  (2)
 حقو في فرصة عمؿ, كالحؽ في الحياة الآمنة   (3)
 تنفيذ سياسات الرعاية الاجتماعية لممعاقين: -5
تحديد ميام ومسئوليات المنظمات الحكومية والأىمية في تنفيذ سياسات الرعاية الاجتماعية  ( أ)

 :لممعاقين
 اقين:تحديد دور القطاع الحكومي في تنفيذ برامج الرعاية الاجتماعية لممع (1)
 نشر مفيكـ التعاكف بيف أفراد المجتمع الذم يحترـ فيو المعاقكف. -1
عمؿ حممة تكعية عامة كشاممة مف خلاؿ كسائؿ الإعلاـ, تشمؿ مجمكعة كاسعة مف الناس مف اجؿ  -2

 تحسيف فيـ الناس للإعاقات كللأشخاص ذكم الإعاقة.
ة الحككمية كمنظمات المجتمع المدني تنفيذ حممة لتعزيز الكعي العاـ بالتعاكف مع المنظمات الإداري -3

 كالمنظمات الأىمية لتحسيف فيـ طبيعة المعاقكف مف خلاؿ الإعتماد عمي التكنكلكجيا الحديثة.
 يساعد التنوع في البرامج والأنشطة المقدمة لممعاقين في الآتي: (2)

 تمبية إحتياجات المعاقيف. -1
 تساىـ في دمج المعاقيف في المجتمعات المختمفة. -2
 عمي تحقيؽ الرفاىية الاجتماعية لممعاقيف.تعمؿ  -3

 تحديد ميام منظمات المجتمع المدني  في تنفيذ برامج الرعاية الاجتماعية لممعاقين: (3)
 المساىمة في سف تشريعات قانكنية مف أجؿ دعـ حقكؽ المعاقيف في الخدمات الاجتماعية. -1
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منظمات العاممة في مجاؿ رعاية تشكيؿ التكتلات ) التنظيمات( التي تضـ الجمعيات كالمؤسسات كال -2
المعاقيف تحت مظمة كاحدة مف أجؿ الدفاع عف حقكؽ المعاقيف كممارسة الضغط المجتمعي لضماف تنفيذ 

 الخدمات كتحقيؽ مطالب المعاقيف.
تعزيز الشراكة بيف منظمات المجتمع المدني كالييئات الحككمية كالقطاع الخاص مف جية كالمنظمات  -3

رم, كذلؾ مف أجؿ تحقيؽ التعاكف المثمر كرفع مستكيات الحماية الاجتماعية مف خلاؿ الدكلية مف جية أخ
 شبكات الضماف كالأماف الاجتماعي التي تحمي النعاقيف مف المخاطر التي يكاجيكنيا كتعزيز قدراتيـ.

 :المشاركون في تنفيذ سياسات الرعاية الإجتماعية لممعاقين (4)
)القطاع الحككمي , منظمات المجتمع المدني, المؤسسات في  عمل منمن خلال التعاون مع فريق       

المجتمع بشكؿ عاـ, كالأخصائي الاجتماعي, الأخصائيييف النفسييف المؤىميف, القطاع الخاص, الجمعيات 
الأىمية,المعاقكف, الباحثيف في مجاؿ الخدمة الاجتماعية, الأطباء, المعمـ, الخبراء كالمتخصصيف في كافة 

 (.كالتأىيميةلات التعميمية كلصحية كالإقتصادية كالترفييية المجا
 مراقبة جيات تنفيذ سياسات الرعاية الاجتماعية لممعاقين:

مف خلاؿ عقد المقاءات الفردية كالجماعية مع الخبراء كالمتخصصيف بمنظمات الرعاية الاجتماعية  -1
 لممعاقيف.

ستراتجية مف خلاؿ الإحصاءات التي تدعـ خطة التنمية المستدا -2  .2131مة كا 
 مناقشة إشتراتيجية لتجميع البيانات كالإحصاءات حكؿ كؿ نكع مف أنكاع الإعاقة. -3

 تقدير وتقويم سياسات الرعاية الاجتماعية لممعاقين: (5)
 التقديرات المتوقعة من سياسات الرعاية الاجتماعية لممعاقين: - أ

 أف تعمؿ عمي تحسيف جكدة حياة المعاقيف -1
منظمات المجتمع المدني لممشاركة في صنع كتنفيذ سياسات الرعاية الاجتماعية  تساىـ في تفعيؿ دكر -2

 لممعاقيف
 تعمؿ عمي تكفير الحماية الاجتماعية لممعاقيف. -3
 تحديد جوانب القوة في سياسة الرعاية الاجتماعية لممعاقين: - ب
 تـ الإستعانة بنتائج البحكث العممية التي تـ إختبارىا في الكاقع الإمبيريقي -1
 الإستعانة بآراء الخبراء كالمتخصصيف في مجاؿ رعاية المعاقيف. تـ -2
 تقديـ مقترح  برامج كخدمات فاعمة تتناسب مع جميع المعاقيف -3
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