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بنبء بيئت الكترونيت مقترح قبئمت على مكتببث في ضىء الجيل الرابع 
من الجبمعبث واثبرهب في تنميت مهبراث إدارة المعرفت والمكتببث 

 الرقميت لدي طلاة تكنىلىجيب التعليم

د. أمٍسة ظمٍس ظؼد ػهً حدبشي
1
* 

 البحث:مدتخمز 
ىجؼ البحث الحالي إلى " بشاء بيئة الكتخونية مقتخح قائسة عمي مكتبات الجامعات 
السرخية في ضػء الجيل الخابع مغ الجامعات واثارىا في تشسية ميارات إدارة السعخفة 
والسكتبات الخقسية لجي شلبب تكشػلػجيا التعميع " وذلظ عغ شخيق وضع السلبمح العامة 

ضػء الجيل الخابع لمجامعات أو ما يدسي بالجيل الخابع مغ السكتبات لشطع السكتبات في 
عغ شخيق تحجيج ملبمح السكتبات في الجيل الخابع مغ الجامعات  Library4.0الخقسية 

مغ خلبؿ تحميل الأدبيات والبحػث الدابقة في مجاؿ السكتبات وتصػرىا لسعخفة 
خاء وكحلظ مؤسدات السجتسع السختمفة خرائريا وبشيتيا وعلبقتيا بسجتسع الباحثيغ والخب

الاقترادية والثقافية والتشسػية وايزا مغ خلبؿ الاشلبع عمي بيئات السكتبات في 
مػقع مغ مػاقع مكتبات  00جامعات العالع السختمفة حيث اشمعت الباحثة  عمي 

الجامعات العالسية والتي اشتخشت الباحثة وجػدىا في ترشيف أفزل الجامعات عالسيا 
في  Library4.0بيجؼ التعخؼ عمى أدوات السكتبات  0404لعاـ  QSدب ترشيف ح

ضػء الجيل الخابع مغ الجامعات" وكحلظ الػقػؼ عمي الػاقع الحالي لشطاـ اتحاد مكتبات 
الجامعات السرخية )السدتقبل( لصخح تبشي ذلظ الترػر واستخجاـ نتائج تمظ الخصػات 

ة لمسكتبات الخقسية ثع وضع الترػر والييكل العاـ لتحجيج السدتػيات السعيارية التقشي
السقتخح لتصػيخ نسػذجًا لسكتبات الخقسية الجامعات السرخية في ضػء الجيل الخابع مغ 

شالب مغ شلبب الفخقة الخابعة  04الجامعات ثع تصبيق الشسػذج عمي عيشة بحثية قػاميا 
                                                 

1
 -خبمؼت انمىصىزة -كهٍت انخسبٍت انىىػٍت -حكىىنىخٍب انخؼهٍم* مدزض 
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حة في تشسية ميارات إدارة السعخفة قدع تكشػلػجيا التعميع لكياس البيئة الكتخونية السقتخ 
والسكتبات الخقسية لجي شلبب تكشػلػجيا التعميع واسفخة السعالجة التجخيبية عغ قبػؿ 

( بيغ متػسط درجات 4.40صحة الفخض الأوؿ يػجج فخؽ داؿ إحرائياً عشج مدتػى )
ي أفخاد السجسػعة قبمي بعجي في الكياس البعجي الاختبار التحريمي لمجانب السعخف

لسيارات لإدارة السعخفة والسكتبات الخقسية لرالح الكياس البعجي" وكحلظ الفخض الثاني 
"يػجج فخؽ داؿ إحرائياً بيغ متػسصي درجات أفخاد السجسػعة في الكياس القبمي 

 والبعجي، في بصاقة ملبحطة الأداء السياري لرالح الكياس البعجي لعيشة البحث.
الرشاعية الخابعة، الجيل الخابع مغ الجامعات، الجيل : الثػرة الكمسات السفتاحية

 .الخابع مغ السكتبات، إدارة السعخفة والسكتبات الخقسية
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Abstract: 

The current research aims to develop "a proposed vision for 

the development of a proposed model for the development of 

Egyptian university libraries in the light of the fourth generation of 

universities in the development of digital library management skills 

for students of education technology" by developing the general 

features of library systems in the light of the fourth generation of 

universities or the so-called fourth generation of digital libraries 

Library0.4  By identifying the features of libraries in the fourth 

generation of universities through analysis of literature and 

previous research in the field of libraries and their development to 

know their characteristics and structure and their relationship with 

the society of researchers and experts as well as various institutions 

of society economic, cultural and development as well as through 

access to library environments in different universities of the world 

where the researchers viewed 44 sites of libraries of international 

universities, which the researchers stipulated their presence in the 

classification of the best universities in the world according to the 

classification  of QS  For 2020 with the aim of identifying library 

tools 0.4 in the light of the fourth generation of universities" as well 

as to identify the current reality of the system of the Union of 

Egyptian University Libraries (Future) to put forward the adoption 

of that vision and use the results of those steps to determine the 

technical standard levels of digital libraries and then develop the 

vision and proposed general structure to develop a model for digital 

libraries Egyptian universities in light of the fourth generation of 

universities  Then apply the model to a research sample of 40 

students of the 4th Division Department of Education Technology 

to measure the effectiveness of the model in the development of 

digital library management skills of students of education 

technology and the result of experimental treatment resulting in the 

acceptance of the validity of the first imposition there is a 

statistically d difference at the level (0.01) between the average 

grades of the members of the group tribal after me in the distance 

measurement attainment test of the cognitive aspect of library 
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management skills in favor of distance measurement."  The second 

hypothesis is that "there is a statistically d difference between the 

average score of the group members in tribal and remote 

measurement, in the skill performance note card in favor of the 

remote measurement of the search sample. 

Keywords: Fourth Industrial Revolution, Fourth Generation 

of Universities, Fourth Generation Libraries, Library Management. 
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 مقدمة:
لخقسية دور بارز في نذخ السعارؼ والعمػـ واستخلبص البحػث أف لمسكتبات ا

العمسية؛ فمع تعج السكتبات في العرخ الحاضخ مجخد ججراف وخدائغ لحفظ الكتب، وإنسا 
صارت مؤسدات تخبػية وعمسية تؤدي دوراً بالغ الأىسية في العسمية التخبػية وإنتاج 

ؿ مغ مدتيمظ لمسعارؼ الي مشتج السعخفة، بل أنيا أصبحت العامل الأوؿ لتحػؿ الجو 
ليا. و انصلبقاً مغ مفيػـ الانفجار السعخفي وإنتاجية السعخفة الحي يخى أف السكتبات في 
معطع بمجاف العالع وسيمة مغ وسائل التعميع و تقجيع البخامج التعميسية، فإف السكتبات 

اج السعخفة الخقسية في عرخ الثػرة الرشاعية تيجؼ إلي إكداب الصلبب ميارات إنت
وتجريبيع عمي أساليب البحث والاستفادة العمسية مغ مقتشيات السكتبة لتيديخ عسمية إنتاج 
السعخفة مشيا إيساناً بجورىا الحيػي والسؤثخ في السجتسع العمسي، و بالأثخ الإيجابي لسا 

لا تحتػيو مغ مقتشيات وكحلظ أساليب تفاعل بيغ السدتفيجيغ والقائسيغ عمي السكتبة بسا 
يسكغ تحكيقو داخل الرفػؼ الجراسية والسكتبات التقميجية بالػسائل وشخؽ التجريذ 

 (*.3، 0400التقميجية)حجازي،
ففي الػقت الحاضخ تتأثخ قجرات السؤسدات التشافدية بفعل العػلسة وكحلظ 
التقجـ والتصػرات التكشػلػجية والتي تؤثخ في جسيع جػانب حياتشا: الصاقة، والتشقل، 

ة، والأمغ، والعسل، والسعيذة وكحلظ التعميع والبحث العمسي.  فتفخط تصػر والرح
السجتسع الخقسي والإنتخنت أدي الي تغيخ نسط كل شيء حتى نسط التعمع والكيادة 
التعميسية ىحا التغيخ الحي يقػده الشسػ اليائل لقػة وسائل الاتراؿ والاجيدة الدكية 

العالسي. وأصبحت الأصػؿ غيخ السادية مثل والحاسػب التي يفخضيا عميشا التصػر 
إنتاج السعخفة وعشاصخ السجتسع مغ أفخاد وفشػف وخبخات مغ أىع عشاصخ محخكات رئذ 
الساؿ والتشسية الاقترادية وأصبحت السعخفة ىي الأصل الحكيقي للئنتاج ويعتبخ محخكاً 

كار والتعميع والتكشػلػجيا أساسياً لمتشسية الاقترادية لحلظ فأف تفاعل كل مغ السعخفة والابت
 (0400ىػ السحخؾ الأساسي لمتشسية الاقترادية في الجامعات في جيميا الخابع )ابخاليع،
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ونذأ مرصمح الجيل الخابع مغ الجامعات بعج ضيػر الثػرة الرشاعية الخابعة 
(0IR ىي العرخ الرشاعي الخئيدي الخابع مشح الثػرة الرشاعية الأولى في القخف )

عذخ. يتسيد بجمج التقشيات التي تصسذ الخصػط الفاصمة بيغ السجالات السادية الثامغ 
والخقسية والبيػلػجية وىجفة الجامعات والقائسيغ عمى ادارتيا مغ الاستفادة مغ تمظ 
التقشيات مغ تصػيخ وضائفيا مسا يحدغ نػاتجيا ويجعميا ضسغ ركاب التصػر 

(Fomunyam،0402.) 
شاعية الخابعة بالتكشػلػجيا والتصبيقات الحكية والحكاء ويختبط مفيػـ الثػرة الر

الاصصشاعي، والتقميل مغ التجخل البذخى، بحيث يقترخ الجور البذخي في الرشاعة 
عمى السخاقبة والتجقيق، ويذتخط لتحقيق ذلظ وجػد قجرات عمسية يتع تػضيفيا في امتلبؾ 

معات دوراً اساسية، إلا أنو مقابل بشية "تقشية" و"رقسية" متصػرة وىحا ما تمعب فيو الجا
الإيجابيات الكبيخة التي يسكغ أف تحققيا ىحه "الثػرة"، لرالح البذخية، فاف ىشاؾ سمبيات 
ستتختب عمييا وستعاني مشيا السجتسعات، بسا فييا مجتسعات الجوؿ الستقجمة وخرػصا 

ات إلكتخونية  بعس السذاكل الستعمقة بخدائخ في الػضائف وزيادة مخاشخ التعخض ليجس
وغيخه وىػ ما تقػـ الجامعات كسؤسدات مجتسعية عمي محاولة إيجاد حمػؿ مشاسبة لو 

(Shahroom, Hussin،0402.) 
وعسمت الجامعات في جيميا الخابع عمى تػضيف العجيج مغ السجالات، بسا في 

ػ، ذلظ الخوبػتات، والحكاء الاصصشاعي وتصبيقاتو، وسمدة الكتمة، وتكشػلػجيا الشان
والحػسبة الكسػمية، والتكشػلػجيا الحيػية، وإنتخنت الأشياء، والصباعة ثلبثية الأبعاد، 
والسخكبات السدتقمة وىحا ما يجعميا قخيبة الذبة بذكل كبيخ مع العرخ الثاني للآلة مغ 

 (.Bernard،0402حيث آثار الخقسشة والحكاء الاصصشاعي )
ج عمى اختخاقات مجالات عمسية ( حيث أك0402وىحا ما أكجتو دراسة شػاب )

محجدة لذتي مشاحي الحياة مثل الحكاء الاصصشاعي، والخوبػتات، وإنتخنت الأشياء، 
 والسخكبات ذاتية الحكع، والصباعة ثلبثية الأبعاد، والحػسبة الكسػمية، وتكشػلػجيا الشانػ.
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ج ( اف الثػرة الرشاعية الخابعة، واتي يع0402ويؤكج كلب مغ كايسبي ونيل )
أساسيا الاوؿ الحكاء الاصصشاعي وثػرة الانتخنت والخوبػتات والبيانات الكبيخة بالإضافة 
الي البمػؾ تذيغ وغيخه، ستذسل جسيع السؤسدات العالسية، خاصة الجامعات، والتي عغ 

 شخيقيا يسكغ أنتاج السعارؼ وتصػيخ الػاقع الحالي الي واقع أكثخ تصػر
عة إلى ثػرة التحػؿ الخقسي، والتي تسثل شخقًا ججيجة وتدتشج الثػرة الرشاعية الخاب

تربح فييا التكشػلػجيا جدءًا لا يتجدأ مغ السجتسعات وحتى جدع الإنداف 
Butler.0402)) 

( أف ىحه الثػرة الخابعة تختمف اختلبفاً جػىخياً عغ الثػرات 0402ويؤكج شػاب )
ستع ىحه التقشيات بإمكانيات كبيخة الدابقة حيث تستاز عشيع بالتقجـ التكشػلػجي اليائل تت

للبستسخار واعتسادىا بذكل كبيخ عمى الػيب وعغ شخيقو يتع تحديغ كفاءة الأعساؿ 
والسؤسدات بذكل جحري، والسداعجة في تججيج البيئة الصبيعية مغ خلبؿ إدارة أفزل 

 لتمظ السؤسدات.
بع مغ كل تمظ العػامل ساىست في تػضيف تمظ الأدوات لرشاعة الجيل الخا

( والتي ىجفت الي دراسة أنطسة 0402الجامعات وىحا ما أكجت عمية دراسة غميدػف )
التعميع العالي في سشغافػرة في عرخ الثػرة الرشاعية الخابعة وإعجاد الستعمسيغ مجى 
الحياة حيث أكج عمى أف السجتسع العالسي يتغيخ بدبب التحػلات في القجرات 

تعميع العالي وذلظ مغ خلبؿ تصبيق أداة الثػرة الرشاعية التكشػلػجية. يجب أف يتغيخ ال
الخابعة لتصػيخ مؤسدات التعميع العالي وجعل سشغافػرة بسثابة نسػذج لمجوؿ التي تحاوؿ 
إعجاد القػى العاممة لجييا لتدتخجـ أدوات تمظ الرشاعة مع شخؽ التفكيخ والعسل التي ىي 

 (.0IRمصمػبة في الثػرة الرشاعية الخابعة )
( عمى أىسية تػضيف عشاصخ الثػرة الرشاعية 0404وأشار علبـ واخخوف )

الخابعة في تصػيخ الجامعات والسخاكد البحثية والسكتبات حتى تداىع في التشسية البذخية 
لأفخاد السجتسع والتي تعج مؤسدات التعميع العالي في الجوؿ الشامية السشتج الأوؿ لمقػي 

 العاممة في تمظ السجتسعات.
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( عمى أىسية استخجاـ التقشيات والسدتحجثات 0404يسا أشار إسساعيل )ف
التكشػلػجية التي مغ شأنيا اف تداعج في رفع كفاءة السكتبات الجامعية لتداعج مجتسع 
الباحثيغ في تقجيع أفزل ما لجييع مغ نػاتج بحثية تداىع في تصػر السجتسعات ورفع 

خقسية في الريغ وما تقجمو مغ خجمات كفاءتيا وذلظ مغ خلبؿ دراسة السكتبات ال
 لسدتخجمييا.

( والتي ىجفت الي 0404وىحا ما اتفقت عمية دراسة كلب مغ تدامجة، وقارح )
استخجاـ بحػث العسميات بالسكتبات الجامعية: تصبيق نسػذج مػرس بالسكتبة السخكدية 

ػضيف لجامعة ىػاري بػمجيغ لمعمػـ والتكشػلػجيا وأكجت الجراسة عمى أىسية ت
السدتحجثات الحجيثة في اتخاذ القخارات وحمػؿ السذكلبت في مختمف عسميات تشسية 
السجسػعات كسا تداىع تمظ السدتحجثات في وضع الأىجاؼ شػيمة الأجل لمتخصيط 
الاستخاتيجي عبخ دراسة التػقعات ووضع مختمف الديشاريػىات والاحتسالات وخمرشا إلى 

 باب.مجسػعة اقتخاحات وتػصيات في ال
وقج أكجت الكثيخ مغ السؤتسخات عمي أىسية تػضيف السكتبات الخقسية في الثػرة 
الرشاعية الخابعة وكحلظ الجامعات في جيميا الخابع وتػضيف التصبيقات الحكية الي 
السكتبات العخبية والانتقاؿ بيا الي الجيل الخابع مغ السكتبات وتصػيخ السكتبات العخبية 

يخ فشية وتخبػية مقششة واضحة ومغ ىحه السؤتسخات السؤتسخ الثالث لتحػؿ وذلظ وفق معاي
والعذخوف لمجسعية السرخية لمسكتبات والسعمػمات والأرشيف، تحت عشػاف حتسية التحػؿ 

، وكحلظ 0400أكتػبخ  02إلى  02السقاـ في الفتخة مغ  02الخقسي في عرخ الكػفيج 
 04- 02السعمػمات ، في الفتخة ً سكتبات السؤتسخ الثاني والثلبثػف  للبتحاد العخبي لم

السقاـ أونلبيغ وذلظ تحت تصبيقات وإستخاتيجيات إدارة السعمػمات  0404ديدسبخ 
والسعخفة في حفظ الحاكخة الػششية والسؤسدية" وكحلظ السؤتسخ الثالث والعذخوف لجسعية 

تحت عشػاف: السكتبات الستخررة ، والحي أقيع في مجيشة السشامة في مسمكة البحخيغ 
)جػدة بخامج التجريب والتأىيل في السكتبات والسعمػمات: خخيصة الصخيق نحػ الاعتساد 

 . 0407مارس2-7السيشي والأكاديسي( وذلظ خلبؿ الفتخة 
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ومسا سبق تطيخ لشا العجيج مغ السدايا والخرائز بعبػر السكتبات نحػ الجيل 
ليا العجيج مغ الإمكانيات والقجرات الخابع لمسكتبات التي جعمت مشيا أنطسة مدتحجثة 

اليائمة التي تدتحق دراستيا والاستفادة مشيا في دعع العسمية التعميسية وأنطسة السكتبات 
 خاصة وكحلظ تشسية ميارات شلبب تكشػلػجيا التعميع في بشائيا وإدارتيا.

بعشاية ورغع الأىسية البالغة لمسكتبات الخقسية في عسمية التعمع الا أنيا لا تحطي 
الباحثيغ في مجاؿ تكشػلػجيا التعميع بخغع مغ أف إدارة مخاكد مرادر التعمع ىي أمخ 
وثيق الرمة بسجاؿ تخرز تكشػلػجيا التعميع ووتخي الباحثة أنو رغع أىسيتيا الا أف 
ىشاؾ قرػر في تعميع شلبب تكشػلػجيا التعميع ميارات بشائيا وإدارتيا وىحا ما أكج عمية 

( والتي أشارت الي اف تشسية ميارات شلبب قدع تكشػلػجيا 0442ي )دراسة الجسػق
التعميع لمتعامل مع السكتبات الخقسية كأحج أىع السدتحجثات التكشػلػجية أمخ لو أثخ كبيخ 
في رفع كفاءة ىحا الخخيج ورفع مدتػاه وبالتالي الارتقاء بالعسمية التخبػية وعمي السجتسع 

 برفة.
ف أىسية إعجاد أخرائي تكشػلػجيا التعميع عمى ( عمي أ0404وأكج حسجي)

ميارات التعامل مع السدتحجثات التكشػلػجية في مجاؿ السكتبات تشبع مغ إكدابو 
السيارات السثمى التي تسكشو مغ تػضيف كل مرادر السعمػمات الستججدة، التي يسكغ 

ممي مع بيئات الػصػؿ إلييا بدخعة فائقة مغ خلبؿ ىحه السدتحجثات، وذلظ في إشار تكا
التعمع ، مسا يثخي ىحه البيئات، ويداعج في التغمب عمى عجيج مغ العكبات التي 
تعتخضيا؛ كسا أف القانػف الججيج لكادر السعمسيغ يخكد في مػاصفات أخرائي تكشػلػجيا 
التعميع الحي يسكشو الانزساـ لمكادر، عمى ضخورة أف يكػف مستمكًا لمسيارات الستشػعة 

مغ التعامل مع السكتبات ومحتػياتيا، كسا أف خصة إعجاد أخرائي تكشػلػجيا التي تسكشو 
التعميع في كميات التخبية والتخبية الشػعية تخكد في جانب كبيخ مشيا عمى السقخرات التي 

 تيتع بسيارات التعامل مع السكتبات ومرادر السعمػمات. 
حياؿ عسمية تأىيل  وتتدايج التشافدية داخل قصاع التعميع عمى مدتػى العالع

وإعجاد الكػادر القادرة عمى إدارة ىحا الشػع مغ السدتحجثات مغ أجل إنتاج السعخفة 
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(، وقج 0400وامتلبكيا في ضل تراعج التشافذ حػؿ بشاء مجتسعات السعخفة)حجازي،
أكجت العجيج مغ الجراسات عمى أف التشافدية سػؼ تتزح عمى السدتػيات السحمية 

لسية، متزسشة كل مغ: الخؤية والخسالة واليجؼ، والبخامج، ومدتػيات والإقميسية والعا
(. وأشار خميل Dell et al.0402التخقي الأكاديسي، وغيخىا وفقا لمكياسات الجوؿ )

( إلى أف الدياسة السػضػعة لبخامج البحث العمسي تعسل عمى تذكل سياؽ إنتاج 0402)
ج عشاصخ تحميل فعالة لفيع التأثيخات السعخفة داخل مؤسدات التعميع العالي، كسا تع

 الخارجية التي تؤثخ عمى جيل السعخفة بذكل أفزل.
( أف بخوز مجتسع 0400( وصقخ )0400وأوضح كل مغ زيجاف وقسػح )

السعخفة يفخض أعباء ومدؤوليات عمى الجامعات في قجرتيا عمى أدارة السعخفة الستججدة 
الاقترادية بالسجتسع، الأمخ الحي يخمق بعس لخبط قزايا بحػثيا بالقزايا الاجتساعية و 

التحجيات والتشاقزات وصخاع الأدوار عمى السدتػى السؤسدي. علبوة عمى ذلظ، لفت 
( الانتباه إلى، إف التػجو نحػ السجتسع القائع عمى اقتراد السعخفة 0400بديػني )

إضافة  يفخض تصػيخ وتعجيل نطع التشافدية داخل الجامعات، شكل اقتراد السعخفة
حكيكية للبقتراد الػششي وقاعجة للبنصلبؽ نحػ التحػؿ إلى الاقتراد السبشي عمى 
السعخفة. إف الاتجاىات السعاصخ نحػ اعتبار السعخفة ذات قيسة وأنيا أصبحت العشرخ 
الخئيدي مغ بيغ عشاصخ الإنتاج يمقي الزػء عمى السعخفة فيسا يتعمق بكيفية إدارتيا. 

الشرف الثاني مغ القخف العذخيغ نسػاً لع يدبق لو مثيل حيث  وقج عخفت البذخية في
نست الاقتراديات في العالع نسػاً ىائلب، وكانت الإيجيػلػجيات الدائجة تشطخ إلى الشسػ 
عمى أنو أمخ جيج لمسجتسعات البذخية، إف تحػؿ مخكدية إنتاج السعخفة واستخجاميا إلى 

كدبيا دورا ججيجا وحاسسا في بجاية القخف الجامعات ودورىا في الانتذار الثقافي، أ
الحادي والعذخيغ، وحسميا مدؤوليات التعجيل بتصػيخ أدوارىا ووضائفيا، وحتى تدتصيع 
الكياـ بسيسة أدارة السعخفة، ولكي تدتصيع الجامعة الكياـ بيحا الجور والإسياـ في عسمية 

يا وجب عمييا أعجاد واخخاج الانتذار الثقافي والسعخفي، بالإضافة إلى تػشيغ التكشػلػج
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كػادر قادرة عمي إدارة السعخفة والسكتبات الخقسية في ضػء أدوات الجيل الخابع مغ 
 الجامعات.

تأسيدًا عمى ما سبق تخي الباحثة أىسية دراسة الػاقع الحالي لسكتبات الجامعات 
ل الخابع مغ السرخية وذلظ مغ أجل " بشاء بيئة الكتخونية مقتخح قائسة عمي مكتبات الجي

الجامعات واثارىا في تشسية ميارات إدارة السعخفة والسكتبات الخقسية لجي شلبب تكشػلػجيا 
التعميع " والحي يدتمدـ بشائيا وضع نسػذجاً لتمظ البيئة وذلظ عغ شخيق وضع السلبمح 
العامة لشطع السكتبات في ضػء الجيل الخابع لمجامعات أو ما يدسي بالجيل الخابع مغ 

عغ شخيق تحجيج ملبمح السكتبات في الجيل الخابع مغ  0.4Libraryكتبات الخقسية الس
الجامعات مغ خلبؿ تحميل الأدبيات والبحػث الدابقة في مجاؿ السكتبات وتصػرىا 
لسعخفة خرائريا وبشيتيا وعلبقتيا وكحلظ أدوات الجيل الخابع مغ الجامعات بسا في ذلظ 

، و سمدة الكتمة ، وتكشػلػجيا الشانػ ، والحػسبة الخوبػتات ، والحكاء الاصصشاعي 
الكسػمية ، والتكشػلػجيا الحيػية ، وإنتخنت الأشياء ، والصباعة ثلبثية الأبعاد ، والسخكبات 
السدتقمة وكحلظ مؤسدات السجتسع السختمفة الاقترادية والثقافية والتشسػية أف أغمب 

لع يتتخؾ أحج الي دراسة بشية السكتبات في البحػث والجراسات في مجاؿ تكشػلػجيا التعميع 
الجيل الخابع مغ الجامعات في ضل الثػرة الرشاعية الخابعة والتي أصبحت عشرخا 
أساسيا في عسمية التعميع والبحث العمسي في مؤسدات التعميع الجامعي واصبح ىحا 
التصػر أمخ واقع يػجو تحجيات عطيسة وجب الترجي ليا وبشاء نطع تعتسج عمي 
مدتحجثات الجيل الخابع لمجامعات والتي مغ ضسشيا  الحكاء الاصصشاعي و بمػؾ تذيغ 
ومعالجة الكسبيػتخ بذكل أسخع والػاقع الافتخاضي والػاقع السعدز والتكشػلػجيا الحيػية 
وعمع الخوبػتات و إنتخنت الأشياء وتػضيف تمظ العشاصخ سيؤدي الي زيادة الإنتاجية 

تحديغ جػدة السشتج وتقميل عجد الحػادث والإصابات وميدة وخفس تكاليف التذغيل و 
تشافدية أعمى ولكشو يفخض عميشا وضع اشخ عامة لتػضيف تمظ الأدوات وتشسية ميارات 
إدارتيا لجي شلبب تكشػلػجيا التعميع وىػ ما تفخضو عميشا متصمبات العرخ ومغ ىحا 

قتخح قائسة عمي مكتبات في ضػء السشصمق يدعي البحث الحالي الي بشاء بيئة الكتخونية م
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الجيل الخابع مغ الجامعات واثارىا في تشسية ميارات إدارة السعخفة والسكتبات الخقسية لجي 
 شلبب تكشػلػجيا التعميع وذلظ وفق أصػؿ وأسذ عمع تكشػلػجيا التعميع.

 مذكمة البحث:
 أف ضيػر أدوات ججيجة في مجاؿ السكتبات يفخض عميشا تصػيخ قجرات شلبب
تخرز تكشػلػجيا التعميع في مجاؿ إدارة تمظ الأدوات وبشائيا، فبالخغع مغ اىتساـ 
الجامعات السرخية والسجمذ الأعمى لمجامعات بالسكتبات ومػاقعيا الخقسية عمى 
الإنتخنت ألا أنو لا يػجج معاييخ مػحجة لتشطيع وتختيب وإنذاء السكتبات الخقسية وذلظ ما 

( وترمت الجراسة إلى 0404، وكحلظ دراسة إسساعيل)(0400وضحتو دراسة حجازي)
وجػد مذكلبت تكتشف مذاركة مرادر السعمػمات إلكتخونيا مغ حيث حداسية 
السعمػمات الستعمقة بالتعاوف وتصػيخ السجسػعات وحقػؽ الشذخ والتقشيات الستعمقة بآلية 

تصبيقات بالخغع مغ العسل لاستخجاـ أدوات الخقسية ومعاييخ تحػيل السعمػمات وواجيات ال
بعس السحاولات لحميا، وكحلظ عجـ تصبيقيا لمسدتحجثات التكشػلػجيا السدتججة في 
تكشػلػجيا التعميع وعجـ مخاعاة تشسية ميارات إدارتيا لجي شلبب تكشػلػجيا التعميع وذلظ ما 

( أف السكتبات العخبية 0404(، وذكخ حداف، قارح )0404وضحتو دراسة حجازي ) 
قرػر في إنذاء مػاقع ليا عمى شبكة الإنتخنت، وحتى السكتبات التي تستمظ  تعاني مغ

مػاقع عمى الإنتخنت؛ فإنيا تفتقخ إلى تقجيع خجمات عبخ مػاقعيا، ، وأيزا مغ قرػر 
في ميارات إدارتيا مغ الستخرريغ في مجاؿ السكتبات الخقسية الحي ىػ في الأصل 

اؾ قرػر لجي شلبب تكشػلػجيا التعميع ذلظ خخيج تكشػلػجيا التعميع مسا يثبت أف ىش
القرػر التي شعخت بو الباحثة أيزًأ مغ خلبؿ تجريذ السػاد السكتبية )تصبيقات 
الحاسب السكتبية، بشاء وإدارة  مخاكد مرادر التعمع( ليؤلاء الصلبب وحاولت الباحثة 

خات الحي استيزاحيا مغ خلبؿ الجراسة الاستكذافية وأف الرعػبات الحالية والتغي
يفخضو عميشا الػاقع الحالي يجعل مغ الزخوري بشاء نطع الكتخونية متكاممة قادرة عمي 
تشسية ميارات إدارة السعخفة والسكتبات الخقسية في جيميا الخابع لجي شلبب تكشػلػجيا 
التعميع، وفي ضل تشامي تحجيات الثػرة الرشاعية الخابعة وتغيخ دور الجامعات في انتاج 
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وتصػيخ السجتسعات التي تشتسي الييا لا تداؿ مػاقع السكتبات لمجامعات السرخية  السعخفة
لا تيتع بسا تتيحو أدوات الجيل الخابع مغ الجامعات وذلظ عغ شخيق وضع السلبمح 
العامة لشطع السكتبات في ضػء الجيل الخابع لمجامعات أو ما يدسي بالجيل الخابع مغ 

غ شخيق تحجيج ملبمح السكتبات في الجيل الخابع مغ ع 0.4Libraryالسكتبات الخقسية 
الجامعات مغ خلبؿ تحميل الأدبيات والبحػث الدابقة في مجاؿ السكتبات وتصػرىا 
لسعخفة خرائريا وبشيتيا وعلبقتيا بسجتسع الباحثيغ والخبخاء وكحلظ مؤسدات السجتسع 

لبع عمي بيئات السكتبات السختمفة الاقترادية والثقافية والتشسػية وايزا مغ خلبؿ الاش
في جامعات العالع السختمفة حيث اشمعت الباحثة عمي بعس السػقع مغ مػاقع مكتبات 
الجامعات العالسية والتي اشتخشت الباحثة وجػدىا في ترشيف أفزل الجامعات عالسيا 

في  Library4.0بيجؼ التعخؼ عمى أدوات السكتبات  0404لعاـ  QSحدب ترشيف 
 بع مغ الجامعات.ضػء الجيل الخا

 الدارسة الاستكذافية:
قامت الباحثة باستصلبع أرى بعس شلبب تكشػلػجيا التعميع شفيياً عغ مجى 
كفاءة ما يقجـ ليع في السػاد السكتبية التي يقػمغ بجراستيا مثل )تصبيقات الحاسب 

كتبات السكتبية، بشاء وإدارة  مخاكد مرادر التعمع( مغ معمػمات عغ إدارة السعخفة والس
الخقسية وما ىي اىع ميارات إدارتيا وأىع خجمات السكتبات الخقسية في الجامعة والكميات 
التابعة ليا وكحلظ فاعمية أداء مػاقع السكتبات الخقسية عبخ شبكة الإنتخنت وىل تداعجىع 
عمي التػاصل والتفاعل مع السكتبة ومع الأفخاد الآخخيغ السدتفيجيغ مشيا ، ومجي تصبيق 

ات الجيل الخابع مغ الجامعات في تمظ السػاقع، وأيزا مجي فاعمية ىحه السػاقع في تقشي
مداعجتيع عمي أنجاز أبحاثيع وإنتاجيا وخاصة في مجاؿ تكشػلػجيا التعميع، وكانت 
إجابات العيشة محل الجراسة متقاربة ومتجاندة الي حج كبيخ حيث أجسعػا عمي عجـ كفاية 

كتبية عغ ميارات إدارة السعخفة والسكتبات الخقسية وكحلظ عجـ ما يقجـ ليع في السػاد الس
قجرة  مػاقع السكتبات الخقسية عمي مداعجتيع بذكل فعاؿ في الحرػؿ عمي الأوعية 
السختمفة عبخ الإنتخنت، وعجـ استخجاـ تمظ السػاقع لأساليب تػاصل جيجة بيغ 
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تػي عمي تقشيات الجيل السدتفيجيغ، مع تأكيجىع عمي أىسية وجػد مكتبة متخررة تح
 الخابع مغ الجامعات كسجخل أساسي لمتصػيخ.

وقج قامة الباحثة بسذاىجة وتحميل بعس مػاقع السكتبات الخقسية العخبية عبخ 
 الإنتخنت ووججت ما يمي:

 أف ىحه السػاقع تتيح فيارسيا فقت عبخ الإنتخنت ولا تتيح محتػياتيا رقسيا. .0
ل الستبادؿ بيغ السدتفيجيغ والسكتبة والسدتفيجيغ أف ىحه السػاقع لا تيتع بالتفاع .0

 بعزيع البعس.
ىحه السػاقع لا تيتع باستخجاـ تقشيات الػيب الجلالي وتقشيات الجيل الخابع مغ  .3

 الجامعات في تمظ السػاقع في تصػيخ وبشاء مػقعيا.
لسا كاف السكتبات الخقسية أحج السدتحجثات التكشػلػجية التي تمعب دور في 

ة التعميسية والتشسػية في الػقت الحاضخ وتتأثخ قجرات السؤسدات التشافدية بفعل العسمي
العػلسة وكحلظ التقجـ والتصػرات التكشػلػجية والتي تؤثخ في جسيع جػانب حياتشا: الصاقة، 
والتشقل، والرحة، والأمغ، والعسل، والسعيذة وكحلظ التعميع والبحث العمسي.  فتفخط 

والإنتخنت أدي الي تغيخ نسط كل شيء حتى نسط التعمع واكتداب  تصػر السجتسع الخقسي
السعارؼ ىحا التغيخ الحي يقػده الشسػ اليائل لقػة وسائل الاتراؿ والاجيدة الدكية 
والحاسػب التي يفخضيا عميشا التصػر العالسي. وأصبحت الأصػؿ غيخ السادية مثل 

خات مغ أىع عشاصخ محخكات رئذ إنتاج السعخفة وعشاصخ السجتسع مغ أفخاد وفشػف وخب
الساؿ والتشسية الاقترادية وأصبحت السعخفة ىي الأصل الحكيقي للئنتاج ويعتبخ محخكاً 
أساسياً لمتشسية الاقترادية لحلظ فأف تفاعل كل مغ السعخفة والابتكار والتعميع والتكشػلػجيا 

خابع، وتستاز بقجرتيا ىػ السحخؾ الأساسي لمتشسية الاقترادية في الجامعات في جيميا ال
عمى تحقيق العجيج مغ الأىجاؼ التعميسية بالإضافة إلى أنيا أصبحت واقعاً ممسػساً لحا 
فقج أصبحت الحاجة إلى دراستيا أمخاً ممحاً لمتعخؼ عمى كيفية تشطيسيا وترسيسيا 
وتشفيحىا حتى يسكغ تصػيخىا عمى أسذ عمسية بسا يتشاسب مع أىسية الجور الحي يمدـ أف 
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تقػـ بو تمظ السكتبات مسا يجعميا كياناً تعميسياً ىاـ يداىع في دفع وتصػر عسمية التعميع 
 والتعمع وإنتاج السعارؼ.

وتبمػر السذكمة مغ خلبؿ الجراسة الاستصلبعية الدابقة ومغ خلبؿ الجراسة 
السدحية لسػاقع السكتبات الخقسية الجامعية في الػشغ العخبي في مجسػعة مغ العػامل 

 ي:ى
ضخورة وجػد مكتبة رقسية قائسة عمى أدوات الثػرة الرشاعية الخابعة والتي تعتسج  .0

 عمية الجامعات في 
أدوات الجيل الخابع والجيل الخابع مغ السكتبات لديادة التفاعل والتكامل بيغ  .0

 السدتفيجيغ والسكتبة وكحلظ السدتفيجيغ بعزيع البعس.
ح مكتبة رقسية في ضػء الجيل الخابع ضخورة تصػيخ بيئة السكتبة الخقسية لترب .3

مغ الجامعات في ضػء معاييخ تخبػية وفشية واضحة تجعع العسمية التعميسية 
 والتخبػية في السخحمة الجامعية وما بعج الجامعية والتعمع مجي الحياة.

ضخورة تحجيج أندب أدوات بشاء وتشطيع السكتبات في ضل الجيل الخابع مغ  .0
 مى دراسات واستبانات مقششة ومحكسة.السكتبات وذلظ بشاًء ع

بيئات السكتبات الخقسية أحج أنطسة التعمع الإلكتخوني التي يجب أف يدبقيا  .2
تصبيكيات ودراسات عمسية وأكاديسية وتحجد كيفية بشائيا وتشطيسيا وتحجيج كيفية 
الاستفادة مشيا، في العسمية التعميسية الأكاديسية وذلظ بعج تحجيج أدوات تمظ 
البيئة والسدتػيات السعيارية لترسيسيا وكحلظ نسػذج بشائيا التعميسي ومغ ثع 
تصػيخ تمظ البيئة وتجشيشيا لمعسل بيا داخل السؤسدات التعميسية. وانصلبقاً مسا 
سبق تتحجد السذكمة البحثية في عجـ وجػد نسػذج او ترػر مقتخح لكيفية بشاء 

لجيل الخابع مغ الجامعات وتصػيخ مكتبات الجامعات السرخية في ضػء ا
وقياس واثارىا في تشسية ميارات إدارة السعخفة والسكتبات الخقسية لجي شلبب 
تكشػلػجيا التعميع وكحلظ نجرة الجراسات والبحػث العخبية الدابقة التي تشاولت ىحا 

 السػضػع، وتتحجد مذكمة البحث في الدؤاؿ الخئيذ التالي:
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القائسة عمى السكتبات في ضػء الجيل الخابع مغ الجامعات " ما البيئة الكتخونية السقتخح 
 واثارىا في تشسية ميارات إدارة السعخفة والسكتبات الخقسية لجي شلبب تكشػلػجيا التعميع؟"

 تفخع مغ ىحا الدؤاؿ الأسئمة الفخعية التالية: 
 ما أدوات السكتبات الخقسية في ضػء الجيل الخابع مغ الجامعات؟ .0
لبزمة لإدارة السعخفة والسكتبات الخقسية الػاجب تشسيتيا لجي شلبب ما السيارات ال .0

 تكشػلػجيا التعميع باستخجاـ الشسػذج السقتخح؟
ما السدتػيات السعيارية التخبػية والفشية لمشسػذج السقتخح لمسكتبات في ضػء  .3

 الجيل الخابع مغ الجامعات؟
ع مغ الجامعات عمى ما الشسػذج السقتخح لتصػيخ مكتبات في ضػء الجيل الخاب .0

 ضػء التداؤلات الدابقة؟ 
 ما الترػر السقتخح لبشاء بيئة الكتخونية مقتخح قائسة عمى مكتبات الجامعات .2

 السرخية في ضػء الجيل الخابع مغ الجامعات اثارىا في:
أ. تشسية تحريل الجانب السعخفي لسيارات إدارة السعخفة والسكتبات الخقسية لجي 

 عميع؟شلبب تكشػلػجيا الت
ب. تشسية الجانب الادائي لسيارات إدارة السعخفة والسكتبات الخقسية لجي شلبب 

 تكشػلػجيا التعميع؟
 أهداف البحث:

 ييجؼ البحث الحالي التػصل إلى:
عمى أدوات البيئة الكتخونية السقتخحة قائسة عمي دوات السكتبات في  التعخؼ .0

 ضػء الجيل الخابع مغ الجامعات.
السعيارية الفشية والتخبػية لمبيئة الكتخونية السقتخحة قائسة عمى  تحجيج السدتػيات .0

 أدوات السكتبات في ضػء الجيل الخابع مغ الجامعات.
بشاء البيئة الكتخونية السقتخحة قائسة عمى أدوات السكتبات في ضػء الجيل الخابع  .3

 مغ الجامعات. 
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ارة السعخفة والسكتبات تحجيج أثخ البيئة الكتخونية السقتخحة في تشسية ميارات إد .0
 الخقسية لجي شلبب تكشػلػجيا التعميع.

 أىسية البحث:
 قج تديع نتائج البحث في:

تقجيع قائسة السدتػيات السعيارية لمشسػذج السقتخح لمسكتبات في ضػء الجيل  .0
الخابع مغ الجامعات بحيث يسكغ الاستخشاد بيا مغ خلبؿ السؤسدات التعميسية 

 مكتباتيا الخقسية عبخ الإنتخنت.والسكتبية في تصػيخ 
الػصػؿ إلى نسػذج لمترسيع التعميسي مخرز لمشسػذج السقتخح لمسكتبات في  .0

ضػء الجيل الخابع مغ الجامعات بحيث يُسكغ الاستخشاد بو مغ قِبل السؤسدات 
 السختمفة )التعميسية والسكتبية( عشج بشاء السكتبات الخقسية.

تخح لمسكتبات في ضػء الجيل الخابع مغ تصػيخ نسػذج مقتخح لمشسػذج السق .3
الجامعات والحي مغ شأنو مداعجة وتدييل ميسة العجيج مغ السؤسدات 
التعميسية في إنتاج البحث العمسي وكحلظ تدييل عسمية البحث والإنتاج العمسي 

 عمى السدتفيجيغ مغ خلبؿ الخجمات التي تقجميا السكتبة.  
لبحث العمسي وإنتاج السعخفة بسا يجعل تقجيع حمػؿ عمسية متصػرة لسذكلبت ا .0

 الجامعات تػاكب التصػرات التكشػلػجية في مجاؿ إنتاج السعخفة.
تقجيع حمػؿ عمسية متصػرة لسذكلبت السكتبات الخقسية بسا يجعل الجامعات  .2

 تػاكب التصػرات التكشػلػجية في مجاؿ السكتبات وتكشػلػجيا التعميع.
 محددات البحث:

 لي عمى:يقترخ البحث الحا
يػنيػ  04الي  0400فبخايخ  2الحجود الدمانية: تع تصبيق البحث في الفتخة مغ  -

0400 
الحجود البذخية: مجسػعة مغ شلبب الفخقة الخابعة مغ شلبب مخحمة  -

 البكالػريػس بقدع تكشػلػجيا التعميع بكمية التخبية جامعة عيغ شسذ.
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كمية التخبية  -بحث العمسي الحجود السكانية: وحجة السكتبة الخقسية وخجمات ال -
 جامعة عيغ شسذ. -الشػعية 

 الحجود السػضػعية: -
 السقجمة كيف تتعامل مع واجية الشطاـ.  .0
 البحث في فيخسة السكتبة. .0
 الفيخسة وإنذاء التدجيل الببميػجخافية. .3
إدارة السقتشيات تدجيل مقتشيات السكتبة وإدارة عسميات صيانة السقتشيات  .0

 وعسميات الجخد.
 الجوريات إدارة الاشتخاكات الخاصة بالجوريات.ضبط  .2
 الاستعارة الدساح باستعارة السقتشيات وفقاً لدياسة الاستعارة بالسكتبة. .2
 السدتػدع الخقسي. .7
الجخد جخد قاعة او مكتبة باستخجاـ الخقع العاـ أو العشػاف أو الأرقاـ العامة  .2

 السجسعة
قاريخ نذاط السػضفيغ التقاريخ والاحرائيات تدتخجـ لعخض احرائيات وت .2

 والسػاقع.
 تبادؿ الاعارة بيغ السكتبات إدارة عسمية الاستعارة بيغ السكتبات. .04
إدارة الشطاـ إدارة حدابات وصلبحيات السػضفيغ بالإضافة إلى ضبط البيانات  .00

 الاساسية لمشطاـ.
 الحجد الأكاديسي حجد بعس مقتشيات السكتبة لتكػف مخررو لكػرس ما. .00
 الارشيف الخاص بالسكتبة.الارشيف ادارة  .03
 التدويج إدارة عسميات الذخاء التي تقػـ بيا السكتبة. .00
خجمات الشطاـ تدتخجـ لإدارة الاخبار الخاص بالسػقع وتبادؿ الخسائل بيغ فخيق  .02

 العسل.
 الأنطسة الفخعية. .02
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اقترخت الػسائط التعميسية عمى الكتب الإلكتخونية والفيجيػىات الذارحة  .0
ة لأكدب ميارات إدارة السعخفة والسكتبات الخقسية لعيشة والفرػؿ الافتخاضي

 البحث.
 فروض البحث

 يدعي البحث الحالي لمتحقق مغ السفخوض التالية:
( بيغ متػسصي درجات 4.42) ≥فخؽ ذو دلالة إحرائية عشج مدتػى  يػجج .0

السجسػعة التجخيبية قبمي بعجي والتي تدتخجـ بيئة الكتخونية مقتخح قائسة عمى 
السكتبات في ضػء الجيل الخابع مغ الجامعات واثارىا في تشسية تحريل الجانب 
السعخفي بالاختبار التحريمي لسيارات إدارة السعخفة والسكتبات الخقسية لجي 

 شلبب تكشػلػجيا التعميع لرالح التقييع البعجي.

( بيغ متػسصي درجات 4.42) ≥فخؽ ذو دلالة إحرائية عشج مدتػى  يػجج .0
ة التجخيبية قبمي بعجي والتي تدتخجـ بيئة الكتخونية مقتخح قائسة عمى السجسػع

السكتبات في ضػء الجيل الخابع مغ الجامعات واثارىا في تشسية الجانب السياري 
ببصاقة السلبحطة لسيارات إدارة السعخفة والسكتبات الخقسية لجي شلبب تكشػلػجيا 

 التعميع لرالح التقييع البعجي.
 عينه البحث: 

( في مجسػعة واحجة، والحيغ أبجوا رغبتيع 04تع اختيار عيشة عذػائية مكػنة مغ )       
 في الالتحاؽ بتجخبة البحث بعج تصبيق أدوات الكياس القبمي عمييع.

 الترسيع التجخيبي:
كسا ىػ مػضح بالججوؿ اشتسل البحث الحالي عمى مجسػعة واحجة قبمي بعجي 

 التالي:
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 *0جخيبي لعيشة البحث( الترسيع الت0ججوؿ )
 قياس بعجي السعالجة التجخيبية قياس قبمي 
 

 السجسػعة التجخيبية
بيئة الكتخونية مقتخح  اختبار تحريمي

قائسة عمى السكتبات 
في ضػء الجيل 
 الخابع مغ الجامعات 

 اختبار تحريمي

 بصاقة ملبحطة بصاقة ملبحطة

 أدوات البحث: 
 أداة كانت كسا يمي:  اعتسج البحث الحالي عمى أكثخ مغ

بصاقة رصج الػاقع الحالي لمسكتبات الخقسية في جسيػرية مرخ العخبية )مغ 
 إعجاد الباحثة(.

قائسة ميارات إدارة السعخفة والسكتبات الخقسية باستخجاـ الشسػذج السقتخح )مغ 
 إعجاد الباحثة(.

كتبات اختبار تحريمي لكياس الجانب السعخفي لسيارات إدارة السعخفة والس
 الخقسية )مغ إعجاد الباحثة(.

بصاقة ملبحطة لكياس الجانب السياري لسيارات إدارة السعخفة والسكتبات الخقسية 
 )مغ إعجاد الباحثة(.

 إجراءات البحث:
 اشتسل البحث الحالي عمى الإجخاءات التالية:

مدح للؤدبيات والبحػث السختبصة بالسكتبات الخقسية والجيل الخابع مغ  .0
 ات والثػرة الرشاعية الخابعة.الجامع

 تحجيج أدوات السكتبات الخقسية في ضل الجيل الخابع مغ السكتبات. .0

                                                 
2*

 
*

مه حٍث إضبفت ػىىان انددول أػهً ٌعبز انددول وكرنك اػخمبد خداول بهً  APA7حم أحببع أظهىة حىثٍك 

 حدود
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لمسكتبات الخقسية في ضل الجيل الخابع مغ السدتػيات السعيارية إعجاد قائسة ب .3
 الجامعات.

لمسكتبات الخقسية في ضل الجيل الخابع السدتػيات السعيارية عخض قائسة  .0
بعس السحكسيغ لاستصلبع آرائيع حػؿ محاور وبشػد مغ الجامعات عمى 

 القائسة. 
بشاء قائسة السيارات السقتخحة لسيارات إدارة السعخفة والسكتبات الخقسية لجي  .2

 شلبب تكشػلػجيا التعميع. 
 عخض قائسة السيارات عمى الدادة السحكسيغ. .2
ية الكياـ بجراسة تحميمية لسجسػعة مغ السكتبات الخقسية لمتعخؼ عمى آل .7

 استخجاـ الأدوات السختمفة وكيفية تصبيق معاييخ الجػدة بتمظ السكتبات.
بشاء نسػذج لمترسيع التعميسي يختز ب السكتبات الخقسية ويسكغ استخجامو  .2

 في بشاء الشسػذج السقتخح.
عخض نسػذج الترسيع التعميسي عمى مجسػعة مغ السحكسيغ لاستصلبع  .2

 آرائيع في الجػانب السختمفة لمشسػذج.
 بشاء الشسػذج السقتخح: .04
 إعجاد أدوات الكياس السختمفة وىي: .00

اختبار تحريمي لكياس الجانب السعخفي لسيارات إدارة السعخفة والسكتبات  -
 الخقسية )مغ إعجاد الباحثة(.

بصاقة ملبحطة لكياس الجانب السياري لسيارات إدارة السعخفة والسكتبات الخقسية  -
 )مغ إعجاد الباحثة(.

الكياس الدابقة عمى مجسػعة مغ السحكسيغ لمتأكج مغ عخض أدوات  .00
 صجقيا وصلبحيتيا لمتصبيق.
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حداب ثبات أدوات الكياس السختمفة مغ خلبؿ التصبيق عمى عيشة  .03
( شالباً مغ شلبب الفخقة الخابعة بقدع تكشػلػجيا 02استصلبعية بمغ عجدىا )

 التعميع.
ب تكشػلػجيا التعميع تصبيق الشسػذج السقتخح عمى عيشة استصلبعية مغ شلب .00

عيشة الجراسة، بحيث يتع أخح ملبحطاتيع السكتبات الخقسية في ضل الجيل 
الخابع مغ الجامعات والتعخؼ عمى مجي سيػلة استخجاميا مغ قِبميع، ومغ 

 ثع تعجيل بعس الجػانب بشاء عمى آرائيع.
( 04تصبيق أدوات الكياس قبمياً عمى عيشة البحث والتي يبمغ عجد كل مشيا ) .02

 شالباً.
 تصبيق أدوات الكياس بعجياً عمى عيشة البحث. .02
 رصج الشتائج وتحميميا، ومعالجتيا إحرائياً، وتفديخىا، ومشاقذتيا. .07
تقجيع التػصيات والسقتخحات السدتقبمية عمى ضػء ما أسفخت عشو نتائج  .02

 الجراسة.
 مرطلحات البحث:

 الثػرة الرشاعية الخابعة:
بأنو مجسػعة مغ التكشػلػجيات والتصبيقات ( 0402يعخفيا شاىخوـ وحديغ )

الحكية والحكاء الاصصشاعي، التي تدعا الي التقميل مغ التجخل البذخى، بحيث يقترخ 
الجور البذخي في الرشاعة عمى السخاقبة والتجقيق، ويذتخط لتحقيق ذلظ وجػد قجرات 

تمعب فيو الجامعات  عمسية يتع تػضيفيا في امتلبؾ بشية "تقشية" و"رقسية" متصػرة وىحا ما
دوراً اساسية، إلا أنو مقابل الإيجابيات الكبيخة التي يسكغ أف تحققيا ىحه "الثػرة"، لرالح 
البذخية، فاف ىشاؾ سمبيات ستتختب عمييا وستعاني مشيا السجتسعات، بسا فييا مجتسعات 

شخ الجوؿ الستقجمة وخرػصا بعس السذاكل الستعمقة بخدائخ في الػضائف وزيادة مخا
التعخض ليجسات إلكتخونية  وغيخه وىػ ما تقػـ الجامعات كسؤسدات مجتسعة عمي 

وتتبشي الباحثة ىحا  (Shahroom, Hussin,2018محاولة إيجاد حمػؿ مشاسبة لو )
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 السرصمح.
 السكتبة الخقسية:

الستاحة عمى  Digital"ىي مجسػعة مغ مػاد السعمػمات الإلكتخونية أو الخقسية  
، أو عبخ LAN، ويسكغ الػصػؿ إلييا مغ خلبؿ شبكة محمية Server نادؿ السكتبة

 ( وتتبشي الباحثة ىحا السرصمح.0442، فخاجشبكة الإنتخنت". )
 الجيل الخابع مغ الجامعات:

الباحثة اجخائياً: بأنيا تصبيق أدوات الثػرة الرشاعية الخابعة بحيث تكػف  تعخفيا
تؤثخ في كافة عشاصخه واليجؼ الأساسي ليا ىػ الجامعة جدء لا يتجدأ مغ بشية السجتسع 

الابتكار متعجد الاتجاىات وتمعب دوراً ميع في تغيخ دمج السيشييغ والعمساء رجاؿ 
الاعساؿ والفشانيغ العسلبء داخل مؤسداتيا بيجؼ تصػر القجرات البذخية لأفخاد السجتسع 

لكميات والسعاىج والسخاكد السيتسيغ بالعمع والعسل داخل الشطاـ البيئي الحي يتكػف مغ ا
 الابتكارية الإدارة الابتكارية السشتجة.

 " لترسيع السكتبة الخقسية في الجيل الخابع مغ الجامعات IDFGOUنسػذج " 
تعخفة الباحثة اجخائيًا: بأنو مجسػعة مغ الخصػات والإجخاءات ىجفيا بشاء 

يتكػف مغ خسذ مخاحل وترسيع السكتبات في ضػء أدوات الجيل الخابع مغ السكتبات و 
السخحمة الاولي إنتاج السعخفة مغ خلبؿ بيئة السكتبات، السخحمة الثانية التقييع والاستخجاـ 
وفقاً لعشرخ الابتكار، السخحمة الثالثة، التصػيخ والبشاء وفقاً لدياسة التعميع، السخحمة 

 شاصخ السجتسعالخابعة التكشػلػجيا الترسيع وبشاء السكتبة السخحمة الخامدة تحميل ع
 بيئة الكتخونية مقتخح قائسة عمى السكتبات في ضػء الجيل الخابع مغ الجامعات

تعخفة الباحثة اجخائيًا: بأنو بيئة الكتخونية تع بشائيا باستخجاـ نسػذج " 
IDFGOU  لترسيع السكتبة الخقسية في الجيل الخابع مغ الجامعات والتي تيجؼ الي "

ة والسكتبات الخقسية لجي شلبب تكشػلػجيا التعميع عغ شخيق تشسية ميارات أدارة السعخف
أدوات ومجسػعة مغ الأوساط التجريبية  04مجسػعة مغ الأدوات تع تػفيخىا وبمغت 
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والتعميسية وكحلظ باستخجاـ السحاكة السباشخة والتصبيق العسمي عمى البيئة الالكتخونية 
 امعات.السقتخحة وذلظ في ضػء أدوات الجيل الخابع مغ الج

 الإشار الشطخي والجراسات الدابقة
 -الثػرة الرشاعية الخابعة وتصػر الجامعات: 

 مفيػـ الثػرة الرشاعية الخابعة:
يختبط مفيػـ الثػرة الرشاعية الخابعة  بالتكشػلػجيا والحكاء الاصصشاعي 
 وتصبيقاتو، والتقميل مغ التجخل البذخى، بحيث يقترخ الجور البذخي في الرشاعة عمى

السخاقبة والتجقيق، ويذتخط لتحقيق ذلظ وجػد قجرات عمسية يتع تػضيفيا في امتلبؾ بشية 
"تقشية" و"رقسية" متصػرة وىحا ما تمعب فيو الجامعات دوراً اساسية، إلا أنو مقابل 
الإيجابيات الكبيخة التي يسكغ أف تحققيا ىحه "الثػرة"، لرالح البذخية، فاف ىشاؾ سمبيات 

وستعاني مشيا السجتسعات، بسا فييا مجتسعات الجوؿ الستقجمة وخرػصا  ستتختب عمييا
بعس السذاكل الستعمقة بخدائخ في الػضائف وزيادة مخاشخ التعخض ليجسات إلكتخونية 
وغيخه وىػ ما تقػـ الجامعات كسؤسدات مجتسعية عمي محاولة إيجاد حمػؿ مشاسبة لو 

Shahroom, Hussin،0402.)) 
( اف الثػرة الرشاعية الخابعة، والتي بجأت 0402سبي ونيل )ويؤكج كلب مغ كاي

بالحكاء الاصصشاعي وتصبيقاتو وثػرة الانتخنت والبيانات الكبيخة بالإضافة الي البمػؾ 
تذيغ وغيخه، ستذسل جسيع السؤسدات العالسية، بسا في ذلظ الجامعات، والتي عغ 

 ل وقت مسكغ.شخيقيا يسكغ مخاجعة كسيات ىائمة مغ البيانات في اق
ويذيخ بتمخ أف الثػرة الرشاعية الخابعة تدتشج إلى التحػؿ الخقسي في شتي 
السجالات، التي تسثل شخقًا ججيجة تربح فييا التكشػلػجيا جدءًا لا يتجدأ مغ السجتسعات 

  (Butler.0402وحتى جدع الإنداف )
جث ( أف الانصلبقة الاولي ليحا السرصمح ح00، 0402واكج شػاب كلبوس )

عمى يج )كلبوس شػاب(  0402في السشتجى الاقترادي العالسي السشعقج بدػيدخا عاـ 
الخئيذ التشفيحي لمسشتجى والحي أشار عمى اف الثػرة الرشاعية الخابعة تخمق عالسا تتعاوف 
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فيو الشطع الافتخاضية والسادية لمترشيع العالسي مع بعزيا البعس بصخيقة مخنة مسا يتيح 
 لمسشتجات وانذاء نساذج ججيجة لمتذغيل. التخرز السصمق

ولا تقترخ الثػرة الرشاعية الخابعة عمى ذلظ فحدب بل إنيا انجماج لمتكشػلػجيا 
وتفاعميا عبخ السجالات السخمفة السادية )الإنداف الآلي، والصائخات والديارات ذاتية 

الأشياء، والخجمات التحكع، والصباعة ثلبثية الأبعاد(، والسجالات الخقسية )مثل انتخنت 
والبيانات اليائمة(، والسجالات البيػلػجية )مثل البيػلػجيا التخكيبية، والبشية الجيشية الفخدية، 
والصباعة الحيػية السعتسجة عمي الصباعة ثلبثية الأبعاد، وزراعة أجيدة بالجدع لخصج 

تحػلا  معمػمات عغ مدتػيات الشذاط وكسياء الجـ وذلظ بصخيقة مغ شأنيا أف تحجث
جحريا في حياة البذخ وذلظ يعتسج عمى شخيقة تفاعمشا مع الفخص والتحجيات التي 

 (.03، 0402تفخضيا. )كلبوس شػاب
( أف مفيػـ الثػرة الرشاعية الخابعة تعتسج 2-0، 0402ويذيخ ديديخ وليع )

عمى تدخيخ الحكاء الاصصشاعي وتصبيقاتو مسا تديج الفخصة لإتاحة، مديجا مغ الفخص 
لمسبتكخيغ واتاحت الفخصة لسديج مغ العسل لأنيا تقػـ عمى دمج وصيخ الثلبث مقػمات 
التي تقػـ عمييا، وىي الجػانب السادية والخقسية والبيػلػجية مغ أجل إخخاج التحديشات 

 السػجػدة في كل مجاؿ لإنذاء مشتج ججيج وىحا ما يتسيد بو السبتكخوف. 
التي ىجفت الي تػضيح الػضع الحالي ( و 0407وفي دراسة سميسات واخخوف )

والاستعجاد لسػاجية تحجيات الثػرة الرشاعية الخابعة وذلظ مغ خلبؿ  0.4لمتعميع العالي 
دراسة مسارسات الحياة الفخدية )عمى سبيل السثاؿ، الاتراؿ الستشقل يعصل الحجود 

ونات الرغيخة الخاسخة بيغ العسل والحياة(؛ و مسارسات العسل )عمى سبيل السثاؿ، السج
في مكاف العسل يغيخ ما يعتبخ عسلب )قيسا(؛ تعصل السسارسات التجارية )عمى سبيل 
السثاؿ، تعصل وسائل التػاصل الاجتساعي في مكاف العسل الصخيقة التي تشتقل بيا 
السعمػمات في السؤسدة(؛ وكحلظ لياكل الرشاعة )عمى سبيل السثاؿ، رقسشو محتػى 

ى الحي يػلجه السدتخجمػف يعصل سلبسل الكيسة التقميجية لإنتاج وسائل الإعلبـ والسحتػ 
السحتػى  التدميع(؛ وايزاً دراسة الاضصخابات في السجتسع )عمى سبيل السثاؿ، السذاركة 
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في وسائل التػاصل الاجتساعي تعصل السسارسات التقميجية لرشع الخأي العاـ( ثع وضع 
 يات الثػرة الرشاعية الخابعة.لسػاجية تحج 0.4اشخ عامة لمتعميع العالي 

وتخي الباحثة أنو في الػقت الحاضخ ومغ خلبؿ الفخص التي تقجميا الثػرة 
الرشاعية الخابعة فإنيا تسشح الإنداف والسجتسعات بالعجيج مغ الفخص تؤثخ عي قجرات 
السؤسدات التشافدية وكحلظ التقجـ والتصػرات التكشػلػجية والتي تؤثخ في جسيع جػانب 

تشا: الصاقة، والتشقل، والرحة، والأمغ، والعسل، والسعيذة وكحلظ التعميع والبحث حيا
العمسي.  فتفخط تصػر السجتسع الخقسي والإنتخنت أدي الي تغيخ نسط كل شيء حتى نسط 
التعمع والكيادة التعميسية ىحا التغيخ الحي يقػده الشسػ اليائل لقػة وسائل الاتراؿ والاجيدة 

ب التي يفخضيا عميشا التصػر العالسي. وأصبحت الأصػؿ غيخ السادية الحكية والحاسػ 
مثل إنتاج السعخفة وعشاصخ السجتسع مغ أفخاد وفشػف وخبخات مغ أىع عشاصخ محخكات 
رئذ الساؿ والتشسية الاقترادية وأصبحت السعخفة ىي الأصل الحكيقي للئنتاج ويعتبخ 

تفاعل كل مغ السعخفة والابتكار والتعميع  محخكاً أساسياً لمتشسية الاقترادية لحلظ فأف
 والتكشػلػجيا ىػ السحخؾ الأساسي لمتشسية الاقترادية في الجامعات في جيميا الخابع.

3( عشاصخ تحػؿ الجامعات لمجيل الخابع0شكل )
* 

                                                 
3*

 مه حٍث إضبفت ػىىان انشكم أػهً ٌعبز انشكم APA7حم أحببع أظهىة حىثٍك 

إنتاج 
 المعرفة

 الابتكار

 التعليم

 التكنولوجيا

عناصر 
 المجتمع
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والدؤاؿ الحي يصخح نفدو ىػ: كيف ندتفيج مغ عشاصخ الابتكار وإنتاج السعخفة 

كيادة التصػر السكتبات الخقسية في جامعتشا لتجخل وبقػة الي الجيل وأدوات الجيل الخابع ل
 الخابع لمجامعات.

قج تكػف الإجابة ىي تحػؿ السكتبة الخقسية وربصيا بالجيل الخابع مغ الثػرة 
مغ رجاؿ الرشاعة ورجاؿ  مفتػحة الرشاعية: بحيث تكػف الجامعة مترمة بذبكة

حيث لا يتع الابتكار بسعدؿ عغ الآخخيغ، ولكغ  الأعساؿ والسذاركيغ في السجتسع.
 بالتعاوف مع العسلبء. وتػفيخ مداحة ابتكار مفتػحة.

( والتي حاولت الاجابة 0404مغ ىحا السشصمق أكجت دراسة علبـ واخخوف )
كغ أف يكػف التعميع سمعة دولية للؤمع في عرخ الثػرة عمي تدائل ىاـ وىػ "ىل يس

الرشاعية الخابعة؟" مغ خلبؿ دراسة مقارنة وتأتي الإجابة عمى الدؤاؿ مغ خلبؿ تػضيح 
أىسية أف تػفخ الجوؿ الشامية اقتراديات معخفية تجعميا تػاجو تحجيات الثػرة الرشاعية 

 الخابعة حتى لا تشجثخ ثقافات تمظ الأمع.
( والتي ىجفت الي تػضيح العلبقة بيغ 0402راسة شخىػـ وحديغ )وكحلظ د
والتعميع مغ خلبؿ تػضيح الغخض ما يحجث لشطاـ التعميع في  0.4الثػرة الرشاعية 

. خاصة في البمجاف الشامية. فقج غيخت الثػرة الرشاعية الخابعة 0عرخ الثػرة الرشاعية 
شاعي والأشخ السادية الخقسية التي بشية السؤسدات التعميسية مغ خلبؿ الحكاء الاصص

تجعل الػاجية بيغ الإنداف والآلة أكثخ عالسية وسخعة في الابتكار وقج قجمت نسػذجا 
. لإعجاد الخخيجيغ لمحياة السدتقبمية حيث تحل 0.4التعميع  -آخخ لمتعميع لمسدتقبل 

التعميع الخوبػتات الحكية أكثخ محل الشاس في أقداـ ونذاط معيشة، ويجب أف يدخخ 
والقجرات ذات الرمة التي لا يسكغ استبجاليا بالخوبػتات مع التخكيد عمى التصػيخ 
التعميسي والسيارة جعل التعمع السدتقبمي أكثخ تخريرا وذكاء، وقابلب لمشقل، وعالسيا، 
وافتخاضيا. وذلظ عمى سبيل السثاؿ مغ خلبؿ استخجاـ الحكاء الاصصشاعي وتصبيقاتو، 

سة والفحز، والحػسبة السػزعة والاجيدة الحكية، والذبكات عبخ والسعمػمات الزخ

http://www.tandfonline.com/doi/abs/10.1080/03797720902747017
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( مع AR( والػاقع السعدز )VR(، والػاقع الافتخاضي )IoTالإنتخنت، وإنتخنت الأشياء )
قػاعج البيانات السحػسبة والتي ستؤدي الي تغيخ ملبمح التعمع في الجيل الخابع مغ 

 الجامعات.
أف تداعج بالأدوات التي تعتسج عمييا عمى تتدع فالثػرة الرشاعية الخابعة يسكشيا 

بالخاحة والخفالية فسثلب عسمية الأتستة التي تقػـ عمييا الثػرة إيجاد حياة والتي سيتع فييا 
استبجاؿ الػضائف ذات السيارات البديصة بالإنداف الآلي، فإف ذلظ سيعسل عمى تحديغ 

غ الأخخى وذلظ سيسشح الأفخاد الفخصة نػعية الحياة في السشدؿ والعسل والعجيج مغ الأماك
والػقت والتخكيد عمى ما يخيجوف الكياـ بو نطخا لتػافخ بيئة أفزل وأكثخ راحة. أيزا 
إنتخنت الأشياء ىػ أحج الآليات التي عمييا الثػرة الرشاعية الخابعة ويقػـ عمى تذغيل 

قع أف يػفخ إنتخنت الإنتخنت للؤجيدة السادية فيػ كالخوح التي تحي الجدج، ومغ الستػ 
الأشياء تػصيلب متقجما للؤجيدة والأنطسة والتي تتعجى عسمية تػاصل آلة مع آلة فقط، 
ولكغ تتزسغ مجسػعة مغ البخوتكػلات والتصبيقات وتفيج إنتخنت الأشياء عمى أرض 
الػاقع سيداعج عمى زيادة أعجاد السجف الحكية بسخور الػقت، والتي ستػفخ أيزا بيئة 

 (.Suk and Jeanne،0402.20يج مغ الخاحة والخفالية للؤفخاد )أفزل ومد 
ستحقق الثػرة الرشاعية مديجا مغ الشسػ الاقترادي ومكاسب مالية قج   

تكػف غيخ محجودة لمذخكات والجوؿ عامة فاستبجاؿ العجيج مغ العسالة بالإنداف الآلي، 
الجولارات التي كانت تجفع ليع وتػفيخ الديارات ذاتية الكيادة سيؤدي إلى تػفيخ مميارات 

كخواتب وتأميشات، كسا أف التصػرات التكشػلػجية الستدارعة في مجالات الصاقة الستججدة 
. schwabوتخديغ الصاقة، والاستثسار بيا يديج مغ الخبح بسا يعدز نسػ الشاتج السحمى )

0402 ،32) 
 

لتي تسشحيا، باستقخاء ما سبق يتزح أف لمثػرة الرشاعية عجدا مغ الفخص ا
وكحلظ مجسػعة مغ التحجيات، وحتي يسكغ مػاجية ىحه ولكغ في السقابل ىشاؾ عجد مغ 
التحجيات يجب أف تتػافخ القجرة عمى التحكع في التكشػلػجيا التي تقػـ عمييا بجلا مغ أف 
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تدتعبج الأفخاد فيجب أف يتع إعجاد القػى العاممة بالسيارات الججيجة والتي يجب أف تعتسج 
ييا الجامعات لتييئة الإنداف لمتعامل معيا في جػانب الحياة السختمفة حيث أف عم

الجامعات ىي السدؤوؿ الأوؿ عغ التشسية البذخية في مجتسعاتشا العخبية وىحا ما أكجة 
( والتي أكجت عمي اف الثػرة الرشاعية الخابعة ستغيخ 0402عمية دراسة بيشبخاس )

 مع وعسل. عشاصخ السجتسع مغ تعميع وصحة وع
والعلبقة الستجاخمة بيغ العمع والتكشػلػجيا الخقسية، وما أسفخ عشيا مغ تقشيات 
الإنتخنت الأشياء وتصبيقات لمحكاء الاصصشاعي قج تؤثخ بذكل مباشخ عمى العسمية 
التخبػية والتعميسية برفة خاصة، مسا تتصمب الاستشاد إلى آليات استخاتيجية لتفعيل 

جامة قبل وأثشاء الخجمة وفتة لسجاخل التجريذ الإلكتخوني، ونساذج التشسية ميشية السدت
ترسيع بيئات التعمع الحكي والافتخاضي وىحه الثػرة الرشاعية عسيقة التأثيخ بحياتشا 
الإندانية. ويطيخ التأثيخ العسيق لمثػرة الرشاعية الخابعة ومغ الشاحية التعميسية في كػنيا 

كارات؛ حيث أصبحت تعتسج بذكل كبيخ عمى تػضيف غيخت في انساط الترسيع والابت
الستعمسيغ لتصبيقات الحكاء الاصصشاعي والتقشيات الخقسية في مشتجاتيع التعميسية التي 

 & Schwab، 0404، 027تتلبءـ مع ترػراتيع الاستخاتيجية لمسدتقبل القادـ )
Davis.) 

ء التحػؿ ( وفي ضػ 0404، 07ويذيخ كلب مغ ليسيتػغمػ، أيجوغ وبايخاؾ )
وصػلا لتعميع  ۱٫۰الحادث بالثػرات الرشاعية تحػؿ التعميع في السقابل مغ تعميع 

0.4(Edu0.4 ؛ حيث اعتسج تعمع )Edu0.4  عمى نقل السعخفة مغ السعمع وتخكيد
عمى اكتداب التقشيات التي  Edu0.4الصلبب عمى شخوحاتو، بيشسا تع التخكيد في تعميع 

عمى مقابمة احتياجات  Edu3.4، في حيغ شجع تعميع ستدتخجـ في الحياة العسمية
السجتسع مغ خلبؿ الاستفادة مغ مسيدات التكشػلػجيا، ومع بجايات القخف الحادي 

ليمبي احتياجات عرخ الابتكار، والحي يتصمب  Edu0.4والعذخيغ ضيخ تػجو تعميع 
شسية السجتسعات. إنتاج الصلبب لمتقشيات الججيجة والتكيف معيا وتػضيفيا لمسداىسة في ت
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( الأبعاد الخئيدة التي يدتشج 0404، 07كسا حجد كلب مغ ليسيتػغمػ، أيجوغ وبايخاؾ )
  -( فيسا يمي: Edu0.4) 0,4إلييا تػجو تعميع

: ويتزسغ ضخورة تػفيخ مرادر التعمع السفتػحة، Open Accessالػصػؿ السفتػح -
 mass open, online.. coursesوالسقخرات الجساعية السجانية عبخ شبكة الإنتخنت 

، sustainability: ويذسل أبعاد الاستجامة Lifelong Learningالتعمع مجى الحياة  -
 وتعمع كيف تتعمع، والتخكيد عمى التصػيخ السدتسخ  -
 :Integration of Digitalدمج التقشيات الخقسية في العسمية التعميسية  -

Technologies to Education  متصمبات الثػرة الرشاعية الخابعة، مثل تقشيات: كأحج
الػاقع الافتخاضي، والػاقع السعدز، والحكاء الاصصشاعي، والتعمع الشقاؿ، وتصبيقات سمدمة 

، والحػسبة الدحابية، والبيئات القمػية، والتعمع القائع عمى الذبكات Blockchainالكتل 
 Campuses Smartالاجتساعية، والسباني التعميسية الحكية 

: ويتسثل ذلظ البعج في محتػيات Individualized Educationالتعمع الفخدي  -
 التعمع.. الحاتي، واستخجاـ تحميلبت التعمع، وابتكار محتػيات ضسغ بيئات التعمع التكيفية. 

: ويتزسغ التعمع الآلي، والتيع السػجو Exploratory Educationالتعمع الاستكذافي  -
( وصػلا لتعميع ... Edu3.4 ٫۰( ثع تعميع ) Edu0.4) ۲۰۰ع بالتصبيق بتعمي

(Edu0.4 ؛ حيث اعتسج تعميع )Edu0.4  عمى نقل السعخفة مغ السعمع وتخكيد الصلبب
عمى اكتداب التقشيات التي  Edu0.4عمى شخوحاتو، بيشسا تع التخكيد في تعميع 

ابمة احتياجات عمى مق Edu3.4ستدتخجـ في الحياة العسمية، في حيغ شجع تعميع 
السجتسع مغ خلبؿ الاستفادة مغ مسيدات التكشػلػجيا، ومع بجايات القخف الحادي 

ليمبي احتياجات عرخ الابتكار، والحي يتصمب  Edu0.4والعذخيغ ضيخ تػجو تعميع 
 إنتاج الصلبب لمتقشيات الججيجة والتكيف معيا وتػضيفيا لمسداىسة في تشسية السجتسعات. 

( عغ التعميع العالي في عرخ الثػرة 0402يدػف )وأوضحت دراسة جم
الرشاعية الخابعة، والتي أكجت عمى أف السجتسع العالسي يتغيخ بدبب التحػلات في 
القجرات التكشػلػجية. يجب أف يتغيخ التعميع العالي معيا. حيث وجية الجراسة الشطخ نحػ 
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بتكار في التعميع العالي. مؤسدات التعميع العالي في سشغافػرة والتي تعج في شميعة الا
حيث تعج السبادرات الحكػمية التي أشمقت لتصػيخ نطاـ تعميسي في سشغافػرة بسثابة 
نسػذج لمجوؿ في جسيع أنحاء العالع التي تخغب في إعجاد القػى العاممة لجييا مع شخؽ 

(. حيث 0IRالتفكيخ والعسل التي ىي مصمب مغ مصالب د الثػرة الرشاعية الخابعة )
ختبط الازدىار الاقترادي لدشغافػرة ارتباشا وثيقا بشطاميا التعميسي الشاجح. ومع وجػد ي

ما يقخب مغ خسدة ملبييغ ندسة، والتشسية الستسيدة، والرحة العامة الجيجة، والشسػ 
 الاقترادي القػي، كانت فخص العسل لسعطع مػاششييا قػية حتى الآف.

يغ العمع  والتكشػلػجيا وما أسفخ عشيا مغ وتخي الباحثة أف العلبقة الستجاخمة ب
تقشيات الإنتخنت وتصبيقات لمحكاء الاصصشاعي قج تؤثخ بذكل مباشخ عمى بشية الجامعات 
وما تحػية مغ مؤسدات عمسية وبحثية  وكحلظ مشتػجات التجريذ الإلكتخوني، ونساذج 

الرشاعية وىحا ما ترسيع بيئات التعمع الحكي والافتخاضي ومغ خلبؿ عشاصخ تمظ الثػرة 
( والتي ىجفت الي تػضيح  تحجيات وإمكانيات التعميع 0402أكجة عمية دراسة فػمػنياـ )

اليشجسي في إشار التعميع والثػرة الرشاعية الخابعة واوضحت تمظ الجراسة التغيخ الحي 
ة حجث في التعميع خلبؿ الثػرات الرشاعية الدابقة والسقارنة بيشو وبيغ ما حجث قي الثػر 

الرشاعية الخابعة وحجدت تمظ الجراسة التحػلات الاجتساعية والرشاعية في ضل الثػرة 
الرشاعية الخابعة والاتجاىات الججيجة لتصػيخ التعميع اليشجسي الحجيث. تمقي ىحه الػرقة 
نطخة واسعة عمى الثػرة الرشاعية الخابعة، مع تتبع تاريخ التغيخات التعميسية في الثػرات 

ودراسة التحجيات والآثار الستختبة عمى التعميع اليشجسي. ونػقذت بيغ أمػر الدابقة، 
أخخى احتسالات تحػؿ السؤسدات اليشجسية إلى ميشجسيغ متعجدي التخررات وإنتاج 
ميشجسيغ مغ أصحاب السذاريع. التعاوف الرشاعي والذخاكة التعميسية لكدب الثقة مغ 

فزل تعميع ىشجسي لمثػرة الرشاعية الخابعة أجل التػضيف في السدتقبل، وسيتع تقجيع أ
 بالذخاكة مع السجتسع، والرشاعة، وأصحاب العسل، والحكػمة.

وتخي الباحثة أف الدؤاؿ الحي يصخح نفدو "كيف ندتفيج مغ عشاصخ الابتكار 
وإنتاج السعخفة وأدوات الجيل الخابع لكيادة التصػر في جامعتشا وكحلظ تصػيخ السكتبات في 
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 السرخية؟"الجامعات 
ويسكغ الإجابة عمى ىحا الدؤاؿ مغ خلبؿ معخفة مالية الجيل الخابع مغ الجامعات ثع 
سششاقر الآثار السحتسمة لتصػيخ السكتبة في جميا الخابع وتأثيخىا عمى التشسية الاقترادية 
مغ زاوية السجخلبت والسخخجات. وسيتع تحميل البيئة الاجتساعية والاقترادية لمجامعة 

اؽ جامعات الجيل الخابع بسداعجة العشاصخ الشطخية العالسية مثل نسػذج الساس في سي
لمجامعات، نسػذج الحمدوف الثلبثي. أخيخًا سشحاوؿ تحجيج "السكػنات" التي يجب اف تتػفخ 
في تمظ السكتبات لتحقق الخيادة والسصمػب مشيا في الجيل الخابع مغ السكتبات ولا يسكغ 

سعخفة كيف تع الانتقاؿ الي الجيل الخابع مغ الجامعات وما ىي تحجيج كل ما سبق الا ب
 ادواتو.

 الانتقاؿ مغ الجيل الأوؿ الي الجيل الخابع مغ الجامعات:
أف الانتقاؿ الي الجيل الخابع مغ الجامعات لع يكغ وليج المحطة، ولكغ كاف 

التعميع، ومغ ىشاؾ مقجمة لعسمية الانتقاؿ ىحه حيث ركد الجيل الأوؿ مغ الجامعة عمى 
( ثع قجـ الجيل الثاني البحث 0422امثمة الجامعات في ىحا العرخ جامعة بػلػنيا )

مثاؿ عمى ىحا الشػع ىػ جامعة ىػمبػلت بخليغ، تع  العمسي كيجؼ رئيدي إضافي.
إشلبؽ الجيل الثالث مغ الجامعة مغ قبل جامعة كامبخيجج، والحي اىتع بزافة عشرخ 

العشرخ الثالث وىػ الكيسة السزافة وتثسيغ دور الجامعات ب ججيج الي الجامعة سسي
وانخخاشيا بالسجتسع وجعل سػؽ العسل العشرخ السحخؾ لمجامعات، ومداعجة الذخكات 
الشاشئة وسج الفجػة مع التصبيقات الرشاعية مغ خلبؿ جمب الأفكار خارج الجامعة؛ ثع 

جاـ قػة أنطسة الاترالات بجأ وفي العرخ الحالي الجيل الخابع مغ الجامعات باستخ
 والحي اعتسج عمى السكػنات الخئيدية التالية: والأجيدة والتصبيقات الحكية.

 تربح الجامعة مداحة ابتكار ديشاميكية مفتػحة. -

وضائف بجواـ جدئي لسا تخي الجامعة حاجتيا فييع لخفع مدتػي انخخاشيا  -
ػمية أو السجتسعية بالسجتسع مغ الرشاعييغ والفشانيغ ومػضفي السؤسدات الحك

 أو غيخىا مغ السؤسدات السعخفية.
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 العسل بجواـ جدئي لمعمساء في وضائف خارج الجامعة، -

تعديد دور شلبب البكالػريػس والساجدتيخ ومذاركات الجكتػراه في السعيارية  -
 العالسية لمتحجيات السجتسعية،

تشسية  أصبحت الجامعة جدء لا يتجدأ مغ العالع السحيط، وليا دور قػي في -
 السجتسع السحمي.

لا يقترخ الجور عمى إنذاء الكيسة فقط، ولكغ فقط لتسكيغ الذبكة )السحمية( مغ 
إنذاء قيسة، وبالتالي فإف الجامعة ىي عامل تسكيغ ومحفد لتقجـ السجتسعات وىحا ما 

، Matschossa & Repoa(؛ ودراسة Steinbuch،0402أكجه عمية دراسة )
 ػضح الانتقاؿ مغ الجيل الأوؿ الي الخابع مغ الجامعات(( والذكل التالي ي0404
 ( الانتقاؿ مغ الجيل الأوؿ الي الجيل الخابع مغ إعجاد الباحثة0شكل )

 
 الجيل الخابع مغ الجامعة:
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 Lukovics( يػضح الججوؿ التالي الاختلبفات بيغ الأجياؿ الأربع لمجامعات )0ججوؿ )
& Zuti, 2017,38). 

 الجيل الخابع الجيل الثالث الجيل الثاني الجيل الأوؿ 

 تعميع وبحث تعميع الأىجاؼ
 التعميع والبحث،

 الجراية، الاستغلبؿ

 التعميع والبحث،
الجراية، الابتكارات 

 البحثية

 الجور
معخفة 
 الحقائق

 خمق الكيسة 
تسكيغ أنذاء وإنتاج 

 الكيسة

 السجرسة الصخيقة
التعمع داخل 

 السؤسدة التعميسية
التخررات، متعجد 

 العمػـ
الابتكار متعجد 

 الاتجاىات

تصػر القجرات 
 البذخية

 السيشيغ والعمساء السيشيغ
السيشييغ والعمساء 

 ورجاؿ الاعساؿ

 السيشييغ والعمساء
 رجاؿ الاعساؿ والفشانيغ

 العسلبء
أفخاد السجتسع السيتسيغ 

 بالعمع والعسل
 الشطاـ البيئي نطاـ عالسي أقميسي محمي التػجو

 المغة السحمية المغة السحمية المغة
المغة السحمية، 

 الإنجميدية
 المغة السحمية، الانجميدية

 السعاىج والسخاكد كميات كميات السشطسة
الكميات والسعاىج 

 والسخاكد الابتكارية

 الإدارة
رئيذ الجامعة 

 ونػابو
رئيذ الجامعة 

 ونػابو
 الإدارييغ والسيشييغ

الإدارة الابتكارية 
 السشتجة

 تقشيات الجيل الخابع مغ الجامعات في ضػء الثػرة الرشاعية الخابعة:
( في دراستيا التي ىجفت الي تحجيج العلبقة بيغ 0402ذكخت سيبانػفيتر )

مغ خلبؿ ايزاح التغيخات التي يذيج العالع مغ ثػرة الثػرة الرشاعية الخابعة والتعميع 
البذخ ويعسمػف وحتى يفكخوا. إف حجسيا  تكشػلػجية تبذخ بتغييخ الصخيقة التي يعير بيا

ونصاقيا وتعقيجىا لا يذبو أي شيء شيجتو البذخية مغ قبل. الثػرة الرشاعية الخابعة 
(0IR تجبخ البذخ عمى تذجيع التفكيخ الإبجاعي حػؿ عسميات الترشيع وسمدمة الكيسة )
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حه العسميات، وعسميات خجمة العسلبء. كل شيء يحتاج إلى إعادة الشطخ وربصيا. وفي ى
يمدـ التعميع لإعجاد الأجياؿ القادمة استخاتيجيا لسػاجية التحجيات السقبمة. التعميع، وخاصة 

لو دور خاص، كػنو نذاشا معقجا وججلية ومثيخة التي تعج بتحػيل  0IRالتعميع العالي في 
السجتسع إلى الأفزل وذلظ مغ خلبؿ تػضيف تقشيات الثػرة الرشاعية في بشاء 

 تمظ التقشيات فيسا يمي  (0402سيبانػفيتر )دات التعميسية وقج حجدت السؤس
الحكاء الاصصشاعي: لا يقف تصبيق الحكاء الاصصشاعي أجيدة الحاسػب فقط، بل ىػ -0

تصػيخ لكل مغ الأجيدة والبخمجة بحيث تتسكغ مغ التفكيخ والترخؼ مثل البذخ؛ فأصبح 
السعقجة ومعالجة السعمػمات واستخلبص  لتمظ الأجيدة قجرة عمى التعخؼ عمى الأنساط

الشتائج وتقجيع التػصيات وكأنيا عالع خبيخ وفي الجيل الخابع مغ الثػرة الرشاعية يتع 
استخجاـ الحكاء الاصصشاعي بعجة شخؽ، بجءًا مغ اكتذاؼ الأنساط في أكػاـ ضخسة مغ 

 البيانات غيخ السييكمة إلى تذغيل الترحيح التمقائي عمى ىاتفظ.
( ىي شخيقة آمشة وغيخ مخكدية وشفافة Blockchainبمػؾ تذيغ: بمػؾ تذيغ ). 0

لتدجيل البيانات ومذاركتيا، دوف الحاجة إلى الاعتساد عمى عشرخ وسيط ومغ أشيخ 
(، ويسكغ استخجاـ تمظ التقشيات Bitcoinتصبيقاتيا شخؽ تجاوا العسمة الخقسية بيتكػيغ )
خجاميا في تأميغ بيانات البشػؾ وكحلظ بصخؽ أخخى في مجالات مختمفة مثل است

الانتخابات وعجـ تدويخ بيانات الشاخبيغ، وأيزا تأميغ البيشات الصبية وكحلظ البيانات 
 الأمشية.

. الدخعة اليائمة في معالجة البيانات عبخ الكسبيػتخ: أف استخجاـ التقشيات الحجيثة في 3
وأكثخ سخعة في معالجة البيانات ترشيع الكسبيػتخ جعمت أجيدة الكسبيػتخ أكثخ ذكاء 

وبذكل أسخع مغ أي وقت مزى، بيشسا سسح ضيػر الحػسبة الدحابية لمذخكات بتخديغ 
معمػماتيا والػصػؿ إلييا بأماف مغ أي مكاف مع الػصػؿ إلى الإنتخنت؛ وكحلظ تصبيقات 

يغ الحػسبة الدحابية والتي سيجعع تصػيخىا أجيدة الكسبيػتخ مسا يجعميا أقػى بسلبي
السخات. ستتستع أجيدة الكسبيػتخ بالقجرة عمى الحكاء الاصصشاعي، وإنذاء نساذج بيانات 

 معقجة لمغاية في ثػافٍ، وتدخيع اكتذاؼ السػاد الججيجة.
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. الػاقع الافتخاضي والػاقع السعدز: يقجـ الػاقع الافتخاضي تجارب رقسية عسقاً وتجعل 0
وقفدات  VRجاـ اجيدتو وادواتو مثل سساعة رأس مدتخجميا أكثخ انغساساُ أذا ما تع استخ

 الاستذعار فتجعل محاكاتو أكثخ واقعية، مسا يعسل عمي دمج العالسيغ الخقسي والسادي.
. التكشػلػجيا الحيػية: تدخخ التكشػلػجيا الحيػية لتصػيخ تقشيات ومشتجات ججيجة 2

ميات ترشيع أكثخ لسجسػعة مغ الاستخجامات، مشيا تصػيخ أدوية ومػاد ججيجة، وعس
 كفاءة، ومرادر شاقة أنطف وأكثخ كفاءة.

. عمع الخوبػتات: يتع ترسيع الخوبػتات وترشيعيا واستخجاميا للؤغخاض الذخرية 2
والتجارية. ونحغ عمى وشظ أف نذاىج السداعجيغ الخوبػتات في كل مشدؿ، فإف التقجـ 

ي مجالات مختمفة مثل التكشػلػجي جعل الخوبػتات أكثخ تصػرا، ويتع استخجاميا ف
 الترشيع والرحة والدلبمة والسداعجة البذخية.

بانيا ىي العشاصخ  IoT. إنتخنت الأشياء: يسكغ تػضيح مفيػـ إنتخنيت الأشياء 7
اليػمية التي قج يحتاج الييا البذخ بذكل شامل مثل مغ الأجيدة الصبية، والديارات ذاتية 

بالإنتخنت ويسكغ التعخؼ عمييا بػاسصة الأجيدة الأخخى، الكيادة، وأجيدة التتبع السترمة 
والأدوات التي يتع بيا جسع بيانات العسلبء مغ السشتجات باستسخار، مسا يدسح ليع بكياس 
أفزل لكيفية استخجاـ العسلبء لمسشتجات وترسيع حسلبت التدػيق وفقًا لحلظ؛ ىشاؾ 

 أيزًا العجيج مغ التصبيقات الرشاعية.
ثية الأبعاد ورباعية الأبعاد: والتي تدسح لذخكات الترشيع بصباعة . شباعة ثلب2

مشتجاتيا، بأدوات أقل، وبتكمفة أقل، وأسخع مغ شخؽ الصباعة وإخخاج السجدسات 
التقميجية؛ حيث أصبحت ىحه التكشػلػجيا ذات أىسية متدايجة في الترسيع واليشجسة 

 السعسارية، إلخ.
ـ تصبيقات الحكاء الاصصشاعي وتحميل البيانات . السديج: كل عشرخ مبتكخ يدتخج2

الزخسة لخمق فيع ججيج لتصبيقات التكشػلػجيا وحاجة البذخ يعج أده مغ أدوات الثػرة 
الرشاعية الخابعة والجيل الخابع مغ الجامعات، فكل ما يقػـ بو العمع لخجمة البذخ 

 والعسمية التعميسية يعج اسياـ واضح في تمظ الثػرة.
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 جامعات في جيميا الخابع في ضػء الثػرة الرشاعية الخابعة:مسيدات ال
( والتي ىجفت الي تػضيح أىع تحجيات 0402وفي دراسة كلب مغ كامبي ونيل )

وفخص التعميع في الثػرة الرشاعية الخابعة وبذكل خاص عمى قصاع التعميع في جشػب 
بيا مؤسدات التعميع أفخيكيا أضحت الجراسة مجسػعة مغ السسيدات التي يسكغ أف تستاز 

 الجامعي في ضػء الثػرة الرشاعية الخابعة مقارنة بدابقاتيا ىشاؾ ونجج مغ بيشيا:
. زيادة الإنتاجية: وىػ ما يدعي الية التصػيخ ويتسثل العامل الخئيدي في زيادة 0

الإنتاجية في السؤسدات الترشيعية الزخسة ىػ الحكاء الاصصشاعي وتصبيقاتو مسا 
قجرات تمظ السؤسدات ويتسثل ذلظ في قجرتيا عمى تػقع وقت التػقف عغ  يداىع في رفع

 العسل ومشع حجوث ذلظ وتحديغ كفاءة السعجات وصيانتيا.
. خفس تكاليف التذغيل: تخغب جسيع شخكات الترشيع في خفس تكاليف التذغيل 0

ات تجعل تقشي لدبب بديط وىػ أف تكاليف التذغيل السشخفزة تتخجع إلى أرباح أعمى.
ىحا مسكشًا دوف الحاجة إلى تدخيح العساؿ ودوف الحاجة إلى تشفيح تجابيخ  0.4الرشاعة 

تداعج السخاقبة في الػقت الحكيقي ومخاقبة الجػدة في تقميل  جحرية لخفس التكاليف.
وتداعج عسمية  تسثل الشفايات مذكمة كبيخة في العجيج مغ السرانع التقميجية. الفاقج.

في كبح جساع السفاجآت التي قج تحجث والإصلبحات السكمفة والتي قج الريانة التشبؤية 
تؤدي الي خدائخ جديسة. وتعسل الأتستة والتحػؿ الخقسي عمى تػفيخ تكاليف العسالة 

  وضساف الجػدة. وزيادة الإنتاج
تخدخ السرانع التقميجية الكثيخ مغ الأمػاؿ عمى السشتجات  . تحديغ جػدة السشتج:3

إلى  0.4يسكغ أف يؤدي استخجاـ الرشاعة  اعيا دوف السدتػى السصمػب.التي يتع إرج
تقػـ السخاقبة في الػقت الحكيقي ومخاقبة الجػدة  تقميل ىحه التكاليف أو القزاء عمييا.
يداعج ىحا في تحجيج الطخوؼ التي تؤثخ عمى  بجسع البيانات في جسيع نقاط الإنتاج.

فييا، عمى سبيل السثاؿ، تحجيج درجة الحخارة السثمى  جػدة السشتجات أثشاء الإنتاج والتحكع
يسكغ أف  ومدتػيات الزغط يزسغ أفزل جػدة ويداعج عمى التخمز مغ الشفايات.
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يداعج ذلظ في تقميل أو إزالة السشتجات السعيبة أو الستجنية الجػدة، مسا يعشي إرجاع عجد 
 أقل مغ السشتجات لعجـ امتثاليا لمسػاصفات.

الحػادث والإصابات: الحػادث والإصابات تكمف الذخكات السرشعة غالياً  . تقميل عجد0
في  معطع الحػادث ناتجة عغ الإىساؿ والخصأ البذخي والسعجات السعيبة. كل عاـ.

مرشع ذكي، تقػـ الخوبػتات بجسيع الأعساؿ الرعبة والخصيخة بيشسا يخاقبيا البذخ مغ 
لا تحتاج الخوبػتات  ل ليذ مثل البذخ.لا تراب الخوبػتات، عمى الأق مدافة آمشة.

يسكغ استبجاؿ  يسكغ إصلبحيا بدخعة وإعادتيا إلى العسل. التالفة إلى دخػؿ السدتذفى؛
لغ تكػف  لا يحتاجػف إلى تعػيس مالي. الخوبػتات الستزخرة بذجة بإنداف آلي ججيج.
يخ الكثيخ مغ وبالتالي يسكغ لمذخكات تػف ىشاؾ فػاتيخ شبية مكمفة أو دعاوى قزائية.

 .0.4الساؿ باستخجاـ تقشيات الرشاعة 
الذخكات ميدة تشافدية عمى الذخكات  0.4. ميدة تشافدية أعمى: تسشح تقشيات الرشاعة 2

يسكغ لمسرانع الحكية أف تعسل عمى مجار الداعة شػاؿ أياـ الأسبػع،  التي لع تتبشاىا.
زسغ السخاقبة ومخاقبة الجػدة في ت وتتػلى الخوبػتات والأتستة جسيع الأعساؿ الجقيقة.

الػقت الفعمي جػدة أفزل لمسشتج، وتقميل الأخصاء، واتخاذ القخارات الحاسسة السػفخة 
مغ استلبـ الصمبات إلى شحغ السشتجات، تتع أتستة العسمية بأكسميا، مسا يعشي  لمػقت.

لى تكاليف كل ىحا يتخجع إ تقميل عبء العسل وتدخيع الاستجابة وزيادة رضا العسلبء.
 أقل.

 الػاقع الحالي لمجامعات السرخية:
سعت الحكػمة السرخية الي جعل التعميع العالي أولػية ليا، فأشمقت العجيج مغ 
البخامج التصػيخية التي تيجؼ إلى رفع مدتػى التعميع في جامعاتيا فتُشافذ بحلظ 

جامعة  04يجة مرخ مؤسدات التعميع العالي العالسية. يػجج في الجسيػرية السرخية الجج
ألف شالب(.  24جامعة خاصّة )تزعّ  03مميػف شالب(، و 0حكػمية )تزعّ حػالي 

العالسي  QSمؤسدات تعميسية أخخى تعّ إدراجيا في ترشيف الػ  2ىحا بالإضافة إلى 
 وفي العخض الحالي ندتعخض كل جامعة وترشيفيا عالسياً.  0402لمجامعات لدشة 
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العالسي  QSفي ترشيف الػ  274-220ختبة ما بيغ احتمت جامعة القاىخة الس
، تعّ ترشيف جامعة عيغ 0404لحات الترشيف عمى السدتػى العخبي لعاـ 00والسختبة 

عخبيًا، وحرمت  00عالسيًا وفي السختبة  0444 - 244شسذ في السخاتب ما بيغ 
ترشيف،  عخبيًا حدب 02عالسيًا والسختبة  0444-240جامعة الاسكشجرية عمى السختبة 

 00عخبيًا، وحرمت جامعة الأزىخ عمى السختبة  30بيشسا احتمت جامعة أسيػط السختبة 
 World University. 0404لعاـ  QSعمى السدتػى العخبي بحدب ترشيف الػ 

Ranking ،0404.)) 
احتمت  0404( لعاـ CWTS Leiden Uوبالترشيف اليػلشجى "ليجف"، )

 272يا، بيشسا جاءت جامعات عيغ شسذ في السختبة عالس 342جامعة القاىخة السختبة 
، وأسيػط 240، والدقازيق 744فالإسكشجرية  227عالسيا، ثع السشرػرة في السختبة 

 0404، وششصا أخخ الجامعات السرخية في الترشيف حيث جاءت في السختبة 200
 (.CWTS Leiden ،0404عالسيًا. )

جامعة مرخية  03تع ترشيف  0404وايزاً ترشيف التايسد البخيصاني لعاـ 
جامعة عالسية في ترشيف التايسد البخيصاني لتأثيخ الجامعات في تحقيق  727ضسغ 

، وشسمت قائسة الجامعات السرخية عمى جامعات 0404أىجاؼ التشسية السدتجامة لعاـ 
عيغ شسذ؛ الإسكشجرية القاىخة، حمػاف، وكفخ الذيخ والسشرػرة ػ السشػفية ػ الدػيذ ػ 

 (.Times HigherK،0404ا. )ششص
وفي ىحا الدياؽ، أصجر السخكد الإعلبمي لسجمذ الػزراء، تقخيخاً أبخز جيػد 
الجولة لتصػيخ التعميع العالي والتػسع في الجامعات الأىمية والسجسعات التكشػلػجية، حيث 

، 0402/0404جامعة عاـ  07%، لترل إلى 07.0زادت الجامعات الحكػمية بشدبة 
، فزلًب عغ زيادة الكميات والسعاىج بالجامعات 0400/0402جامعة عاـ  03بػ مقارنة 

، مقارنة بػ 0402/0404كمية ومعيج عاـ  020%، لترل إلى 03.0الحكػمية بشدبة 
، كسا تع زيادة البخامج الججيجة لتخررات تخجـ 0400/0402كمية ومعيج عاـ  040
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، مقارنة بػ 0402/0404عاـ  بخنامجاً  022%، لترل إلى 22.3سػؽ العسل بشدبة 
 .0400/0402بخنامجاً عاـ  002

ورصج التقخيخ، زيادة عجد الصلبب السقيجيغ بالجامعات والسعاىج الحكػمية بشدبة 
مميػف  0.2، مقارنة بػ 0402/0404مميػف شالب وشالبة عاـ  3%، ليرل إلى 02.0

ء السرخية . )السخكد الإعلبمي لخئاسة الػزرا0400/0402شالب وشالبة عاـ 
،0404.) 

 السلبمح الخئيدية لجامعات الجيل الأربعة: 
( فيسا يمػي الفػخوؽ بػيغ جامعػات الاجياؿ الأربعػة مػغ 0402وتػضح أبػ لبياف )

حيػث التخكيد، ودور السعمع الجامعي، ودور الصالب، والتجريذ والتعمع، والسشاىج، والبشية 
والذخاكات، والتسػيل، والسخخجػات، والتعػاوف التحتية، والتكشػلػجيا، والبحث العمسي، 
 السؤسػدي، وتزح ذلػظ فػي الذكل التالي.

 (0402( الفػخوؽ بػيغ جامعػات الاجياؿ الأربعػة أبػ لبياف )3شكل )
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 أدوات الجيل الخابع مغ الجامعات: 
يقرج بجامعػات الجيل الخابع جامعػات مجتسػع السعخفػة فيي بيئة مفتػحػة ومخكدً 

جسػعة متشػعة مغ الاترالات مغ خلبؿ شبكات عمسشة واجتساعية لإنجاز أنذصة لس
بحثية ومػذخوعات تشسػية، وتػذسل جسيػع الأشخاؼ السعشية الجاخمية والخارجية، أي أنيػا 
مشػػرة لشػػذخ مجسػعػػة واسػػعة مػػغ الأنػػذصة البحثة السختمفػػة ومجسػعػػة متشػعػػة مػػغ 

 Efimov & Laptevа ،0402 ،0220ة والاجتساعية الجيجة. ))السسارسات السؤسدي
 وفيسا يمي عخض لسكػنات بشاء الجامعات في جيميا الخابع.

 إنتاج السعخفة:-0
( بأف السعخفة يتع Nonaka, & Takeuchi،0222يخى نػناكا وتاكيذي )

فاعل بيغ إنتاجيا مغ خلبؿ التفاعل بيغ السعخفة الرخيحة، والسعخفة الزسشية، ويجعى الت
(، وخلبؿ عسمية Nonaka, et al،.0444ىحيغ الشػعيغ مغ السعخفة "تجاوؿ السعخفة" )

التجاوؿ تتػسع السعخفة الرخيحة والزسشية نػعا وكسا، وتحسل السعخفة الرخيحة 
خرائز الشطامية، وتجدج في صيغ عامة كالقػانيغ والشطخيات، وتشتج مغ إعساؿ العقل 

، بيشسا تحسل السعخفة الزسشية خرائز الفػضى، واستخجاـ التفكيخ السشصقي
والخرػصية السسيدة لمفخد، وتشتج مغ السسارسة، والعسل، واستخجاـ الجدج، وتتذكل أفعاؿ 
الفخد وفقا لعاشفتو، وتتػلج السعخفة الججيجة مغ التفاعل بيشيسا، فالسعخفة الرخيحة وحجىا، 

(، في Burton،0440خاص )مجخدة وجافة، خالية مغ سياؽ إنداني يعصييا معشى 
حيغ أف السعخفة الزسشية، تطل خميصا مغ الخؤى الزبابية، والخوتيغ، لا يسكغ تصػيخىا، 
أو تعجيل أخصائيا دوف التعبيخ عشيا بػاسصة السعخفة الرخيحة، والدؤاؿ السصخوح الآف 

 كيف يتع تجاوؿ السعخفة؟.  
مدتسخة، مغ التعمع تػصف عسميات تجاوؿ السعخفة، وإنتاجيا بأنيا عسميات 

والتعميع، تتجاوز السعخفة في انتقاليا بيغ ىحه العسميات حجودىا الدابقة، مغ حيث الشػع 
 Nonaka, etوالكع إلى حجود أوسع، بسا يؤدي إلى تػسع السعخفة، وتكػف الخبخة )
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al،.0444 ويحجث تجاوؿ السعخفة، وإنتاج السعخفة الججيجة وفقا لعسميات أربع يسثميا .)
 (.0ذكل )ال

 وإنتاجيا. SECI( دورة تجاوؿ السعخفة 0شكل )

 
 ثانياً: مفيػـ إنتاج السعخفة العمسية:

تتزح أىسية السعخفة وانتاجيا في قجرتيا عمى تخصي حجود تخاكع السعمػمات 
والحقائق إلى إنتاج السعخفة الستججدة، أي أنيا لا تتػقف عشج حج اكتداب السعمػمات، 

تػضيف تمظ السعمػمات والسعارؼ في الحياة العمسية واستثسارىا في  وإنسا يتعجى ذلظ إلى
( عمى أف 0403(.  ويؤكج )الحسجاني ، 022، 0404إنتاج معارؼ ججيجة )الحايذ ،

مفيػـ )الإنتاج السعخفي( الحي نتحجث عشو وىػ الأكثخ محػرية في السػضػع فيشا يدعشا 
سياقات الإنتاج ” جتساع السعخفةعمع ا“أف أنشصمق مغ الأسذ التي يعالج بيا حقل 

والتجاوؿ السعخفي حيث أف السعخفة في ىحا الحقل تتجدج كإحجى ثػابت الحياة البذخية 
وىي عزػ محػري كالخمية في إشار الجدج الاجتساعي بل وىي تغجو في بعس 
الأحياف كخيات الجـ البيزاء التي مغ خلبليا يكافح الجدج كل ما يعتخيو مغ ميجدات 

ة أو مخضية وعميو فإف السعخفة تشذأ وتتحخؾ في إشار الجدج الاجتساعي ومغ فيخوسي
معخفة أشكاؿ وآليات ارتباط السعخفة بالحياة “ىشا فإف فيع سياؽ التجاوؿ السعخفي يقرج بو 

” الإنتاج السعخفي“وبحلظ فإف الفخضية الأساس التي نشصمق مشيا لفيع عسمية ” الاجتساعية
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عخفة في قفز بعس السعادلات الاجتساعية أو الاقترادية ىي ليدت عسمية حرخ الس
بل متابعة تصػر السعخفة وفق الأشخ الاجتساعية السختمفة التي تجج نفديا فييا والػصػؿ 
إلى تػضيح مدألة انتقاؿ السعارؼ عبخ الأجياؿ بسا يخجـ فيسا أوسع لمحياة وإدراؾ واسعا 

ػرا في درجات الػعي الاجتساعي الحي ليا بيجؼ فيع ومعالجة مذكلبتيا وأزماتيا وتص
 يعج المب السحػري لمحزارة.

( 020-024ـ،0404وأفرح تحميل "بشجاميغ نيمدػف" نقلب عغ )عبج الػىاب ،
عغ أىسية "الجساعة العمسية" وفاعميتيا في تحفيد عسمية إنتاج السعخفة العمسية، كسا أكج 

سية، وإيجاد صيغ قانػنية تزسغ عمى أىسية تفعيل السذاركات بيغ أعزاء الجساعة العم
البيئة الجيجة السييأة لإنتاج السعخفة العمسية، كسا السح إلى أف قرػر التقجـ العمسي في 
مختمف الحزارات يعػد إلى قرػر في السجاؿ الثقافي وليذ قرػر في التقشية العمسية 

 (. 23)تػبي أ. ىاؼ، 
أنتاج وتػليج السعخفة ( أف "لمباحث دور كبيخ في عسمية 0400وتخي حجازي )

وذلظ بػصفو صاحب الحاجة الفعمية لمسعمػمات مسا يجعمو يؤدي دورا ميسا في تػجيو 
العسمية البحثية، ومغ السؤكج إف لو تأثيخ مباشخ عمى جػدة السعخفة السشتجة. فالعسمية 

مػمات إنتاج السعخفة في مخاحميا الستقجمة تبجأ أولًا بذعػر السدتفيج بأنو بحاجة إلى السع
لتحقيق أىجافاً معيشة لجيو ، وتشتيي بذعػر الباحث ذاتو بالخضا عغ الشتائج التي تػصل 
إلييا في أنتاج السعخفة، وبيغ البجاية والشياية ىشاؾ جػانب متعجدة تختبط بدمػؾ وقجرات 
وميارات الباحث في مختمف مخاحل إنتاج السعخفة ، والتي يتػقع ليا أف تكػف ذات تأثيخ 

عمى الكفاءة السعارؼ السشتجة )البحث العمسي السشتج(؛مغ ناحية أخخى فاف فاعمية مباشخ 
وكفاءة إنتاج السعخفة يتع قياسيا بالاعتساد عمى الحكاـ عمى مشتج الباحث مغ السعخفة؛ 
وعسػماً يسكغ الشطخ إلى دور الباحث في تػجيو العسمية البحثية مغ خلبؿ دراسة كفاءة 

سمية البحثية و اثشاءىا وبعج إنجازىا لمتعخؼ بجقة عمى كل نذاط مشتجو السعخفي قبل الع
 أو فعل يرجر عشو و يحتسل أف يكػف لو تأثيخ عمى كفاءة إنتاجو لمسعخفة" .

 التعميع وإنتاجية السعخفة -0
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يخي بياجيو في نطخيتو عغ بشائية السعخفة بأف السعخفة تتذكل مغ خلبؿ الخبخات 
اعل الاجتساعي وتجاوؿ الأفكار مع الآخخيغ، في حيغ يخي الدباقة لمفخد، يعدزىا التف

فيغػتيدكي أف السعخفة تخمق أثشاء التفاعل الاجتساعي، ويتع تسثميا في الخبخات الفخدية 
(، وبخغع التبايغ بيغ بياجيو وفيغػتدكي في دور كل مغ Burton،0440للؤشخاص )

إلا أنيسا يذتخكاف في التأكيج عمي الفخد والبيئة السحيصة، في تكػيغ السعخفة الفخدية، 
(، Yager،0444بشائية السعخفة، وتصػرىا، والجور السحػري لمحىغ البذخي في إنتاجيا )

حيث يعتبخ التعمع عسمية مذاركة في مختمف مػاقف الخبخة الثقافية، كسسا يتع التخكيد 
ولا تعتبخ  عمي أنذصة اكتداب السعخفة، أكثخ مغ السخخجات، أو الشتاج )السعمػمات(،

السعخفة مػجػدة خارجا وبرػرة مشفخدة، ولكشيا عسمية السذاركة في الخبخات الثقافية 
(Paavola, et al،.0440 وتخسع الأدبيات التخبػية ترػراً لإنتاج السعخفة لجي الستعمع )

في السػقف الرفي وفق نطخيات التعمع البشائية يسكغ تمخيرو فيسا يمي، تشتج السعخفة 
انصلبقا مغ كل مغ السعخفة الدابقة، والشدعات الذخرية لمستعمع، مع مسارسة  الججيجة،

أنذصة تعمع كالتألع، والحػار، والتفكيخ الشاقج، وحل السذكلبت، واستخجاـ البيئة كسرجر 
 (.Akar & Yildirim،0440لمشسػذجة، والتفاعل مع السعمع والأقخاف )

ج السعخفة في بيئة التعمع ( ىحا الشسػذج السترػر لإنتا2ويػضح الذكل )
البيئية، حيث يكػف التعمع عسمية لإدارة أنذصة تعمع تفاعمية يشتقل الستعمع بسػجبيا مغ 

 حالة معخفية الي حالة أخخي.
 ( إنتاج السعخفة في بيئة التعمع البشائي.2شكل )
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 التعميع باعتباره عسل معخفة:-أ
اشخ، يصبق السعمع التػجيات كاف الاعتقاد الدائج بأف التجريذ عسل خصي مب

الرادرة لو، ويتبع تعميسات الكتاب السجرسي، ويييئ بيئة مشاسبة، ليحجث مغ خلبؿ 
(، غيخ أف ىحا صحيح. ففي دراسة شػف عسل Wilson & Peterson،0442التعمع )

فييا عمي تحميل أعساؿ مجسػعة مختمفة مغ السيشييغ، أستشتج فييا بأف سمػؾ غيخ 
السعمسيغ، ليذ نسصيا عمي الأشلبؽ، وليذ لجييع شخؽ محجدة لتحجيج  السيشيغ، ومشيع

الدمػؾ السلبئع في الطخوؼ السحجدة عمي  الخغع مغ أنيع يصبقػف قجراً محجداً مغ 
(، بسا يشقس فكخة السعمع الستمقي Verloop et al،.0442السعخفة الشطخية في أعساليع )

 & Krajcikكذ ورفاقو )،للؤوامخ، والسصبق لمتعميسات، كسا يكذف مار 
Blumenfeld،0222 عغ صػرة لسعخفة السعمع، وىي غالبا معخفة ضسشية، وتبشي عمي )

شكل صػر، كسا تدتحزخ عمي صػرة عشاصخ كخوتيغ لإدارة الأنذصة، كسا تخجع 
معخفة السعمع الي نطخياتو الكامشة حػؿ التعمع وشبيعة السادة التي يجرسيا"، ويذيخ 

( الي أف السعمع يستمظ نػعيغ مغ الشطخيات التي تػجو 0440ب)أوستخماف وكػتكام
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سمػكو، الشطخيات الكامشة أو السعخفة الزسشية وتتأصل في سمػؾ الستعمع، برػرة تػجو 
 أفعالو، وتحكع سمػكو بأكثخ مسا تفعل السعخفة الرخيحة، والشطخيات الستعمقة.

 التجريذ عسل عقمي:-ب
لمتعميع والتعمع، يجعل السعمسيغ أكثخ  بسعشي استخجـ نطخيات تعمع صخيحة

مدؤولية تجاه عسميع ككلبؿ ميشيغ، بسا يسكغ الستعمسيغ مغ التستع بفخص متداوية مغ 
التعميع عالي الشػعية، حيث يتػجب عمي السعمع التفكيخ كثيخا فيسا يخيجه شلببو أف يتعمسو، 

لػاضحة لمتغمب عمى ىحه وما السثيخ للبىتساـ في السادة؟ وما ىي الأفكار والسفاليع ا
الأفكار؟ ما الحي يعخفو الصمبة ويسكشو مداعجتيع في الاستيعاب؟ وما ىي السعتقجات 
التي يحسمػنيا؟ إف عمي السعمع التفكيخ في الدياقات السختمفة لمتعمع، فالدياؽ الاجتساعي 

جتساعية لمتعمع يػجب عمي السعمع التفكيخ في الدياقات السختمفة لمتعمع، فالدياقات الا
لمتعمع يػجب عمي السعمع التفكيخ في الدمغ الستاح لتجريذ السادة، وشبيعة الصلبب في 
الرف، والثقافة الدائجة في السجرسة والسجتسع والتي تؤثخ برػرة مباشخة  في تعمع 
السادة، وفي السػارد التي يتحيا كل مغ السجرسة والسجتسع لتعمع السادة، كسا أف شبيعة 

ية تقتزي مغ السعمع التأكج مغ الحقائق والسفاليع وأنػاع التقري التي يشبغي السادة العمس
استيعابيا، وتكػيغ معارؼ ججيجة حػليا. أما كػف الستعمع بأفٍ نذط لمسعخفة فيتحقق 
بسقجار قجرة السعمع عمي أف يأخح بعيغ الاعتبار ما الحي يججه الصالب مستعا، أو صعبا، 

 قل الصمبة، وإثارة اىتساميع.وإيجاد الدبل للبقتخاب مغ ع
 التعميع كستصمب لتشػع السعخفة:-ج

يكػف الستعمع بانياً نذصاً لسعخفتو حيشسا تتػفخ خيارات عخيزة مغ استخاتيجيات 
التجريذ، وعجد مغ الفخص التي تتيح لمستعمع السحاولة والخصأ، بسا يسكشو مغ التفاعل، 

تػفيخ بخامج محاكة كسبيػتخية. وخمق سػاء عمى شكل العسل في مجسػعات متعاونة، أو 
ىحه الفخص لمصمبة يتصمب قياـ السعمسيغ بأدوار متعجدة في صػر تجريدية مختمفة، بحيث 

 يكػف السعمع استقرائيات عمسية مشاسبة.
 التعميع كعسل لتذارؾ السعخفة:-د
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يجرؾ الكثيخيغ مغ التخبػييغ أف الصمبة يتعمسػف مغ زملبئيع كسا يتعمسػف مغ 
ييع، واستخجاـ استخاتيجيات التعمع التعاوني وتعمع الفخيق ىي أمثمة قميمة لصخؽ عجيجة معمس

لمتذارؾ في العسل الرفي، بسا يكفل تجاوؿ نذصا لمسعخفة، وخمق سياؽ ملبئع لإنتاجيا، 
كسا تفزي فكخة التعميع كعسل لتذخؾ السعخفة تكػيغ الجسعيات السيشية، والتي تخمق بيئة 

 ؾ في الخبخات، وتصػيخ السيارات، ومسارسة التأمل في العسل التخبػي.لمسعمسيغ لمتذار 
 رابعاً: دور الجامعات السرخية في جيميا الخابع في تشسية ميارات أنتاج وإدارة السعخفة:

( إف مدألة التأسيذ لجولة الإنتاج 0403يحكخ )مبارؾ بغ خسيذ الحسجاني،
لئنتاج السعخفي أوؿ ما تقجمو ىي كدخ السعخفي لا يتحقق إلا مغ خلبؿ مأسدة حكيكية ل

اتجاىات الثقافة الاجتساعية الدحخية تجاه العمع وأف ذلظ يتأسذ مغ خلبؿ الأبعاد 
 التالية:

في سياؽ ” التجاوؿ والإنتاج السعخفي“بمػرة تخصيط استخاتيجي لكل بشاءات وأسذ -0
 السجتسع:

تي تحكع السسارسة ابتجاء مغ السؤسدات التخبػية إلى القػانيغ والزػابط ال
العمسية مخورا بسفاليع العسل والإنجاز العمسي وانتياء ببث الشاتج السعخفي في سياؽ خجمة 

 السجتسع.
 الإصلبح الجحري لمشدق التعميسي والسفاليع التخبػية الستعمقة بو:-0

إكداب “وذلظ يحقق الانتقاؿ مغ كػف السيسة الخئيدة لمسؤسدات التعميسية مجخد 
فالعمع ” للئنتاج السعخفي مغ خلبؿ التجاوؿ لمسعارؼ“إلى مخحمة التأسيذ ” عخفةالعمع والس

 والسعخفة تحتاج إلى تييئة فكخية وسمػكية قبل الزمػع في تيار الإنتاج.
 تشذيط دور التجاوؿ السعخفي في صشاعة الدياسات:-3

 فمعل واحجا مغ مكامغ الأزمة في الدياؽ التشسػي العخبي ىػ تيسير الكفاءات
والإمكانات العمسية والبحثية لمجامعات والسخاكد البحثية العخبية والاتجاه الدخي نحػ 

كسا يجعػف، وىشا نعجب مغ السميارات التي ترخؼ لأجل عيػف ” بيػت الخبخة العالسية“
تمظ الخبخات العمسية والبحثية دوف أدنى محاولة لتصػيخ الكفاءة العمسية والبحثية السحمية 
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ياقات التي تؤسذ لمخوابط بيغ القائسيغ عمى البحث العمسي والتجاوؿ السعخفي أو إيجاد الد
 وبيغ القائسيغ عمى صشع الدياسات في السجتسع العخبي.

التػازف في تػفيخ مرادر السعمػمات لسختمف العمػـ ودعع مرادر الإنتاج العمسي -0
 السحمي: 

عمى سبيل السثاؿ ىػ واحجة مغ السعزلبت أيزا التي تػاجو الإنتاج البحثي 
شح السرادر العمسية العسيقة في مختمف الدياقات شبيعية أو اجتساعية وذلظ يقتزي 
أيزا وجػد قػى متخررة لإنذاء وترشيف وتجسيع السعمػمات السلبئسة لمحاجات 
العمسية والتي ستختكد عمييا الأبحاث والجراسات وعسميات التجاوؿ السعخفي في شتى 

ى عمى أحج ما قامت بو الياباف بعج الحخب العالسية الثانية حيغ بجأت ولا يخف… الدياقات
بزخ الأمػاؿ الزخسة في سبيل تػفيخ وبشاء قاعجة معمػمات عمسية تكشػلػجية ضخسة 
تسج السؤسدات الاقترادية بكل ما يجخي عمى الداحة مغ تقجـ ولشخى كيف أف الاقتراد 

 عميو الدياسات وتبشى عميو القخارات. قفد قفدة ىائمة حيغ أسذ لتجاوؿ معخفي تقػـ
وتخي الباحثة أف "دور السكتبات الخقسية في الجيل الخابع مغ الجامعات في تشسية 

 ميارات إنتاج السعخفة لجي السدتفيجيغ يتخكد فيسا يمي:
تػفيخ كافة أنػاع الأوعية السعخفية بجرجات مختمفة مغ البداشة والتعقيج حدب شمبات -0

ذا كاف السدتفيج يخغب في وسيط أو وعاء معخفي معيغ أمكغ صياغة شمب السدتفيجيغ: إ
البحث بالصخيقة التي تؤدي إلى حرػؿ السدتفيج عمى نتائج بحث جيجة؛ مخونة لغة 
التكذيف: ولحلظ يجب تػفيخ نطع تتسيد بمغة تكذيف ليا مخونة في التعبيخ عغ مػضػع 

ي أف تكػف المغة تذتسل عمى الاستفدار بسدتػى مشاسب مغ التخرز. وكحلظ يشبغ
 العلبقات والارتباشات بيغ السفاليع والسرصمحات في محتػى قاعجة البيانات السبحػث.

التغصية السرجرية لقاعجة البيانات: عشجما تكػف التغصية لسرادر قاعجة البيانات في -0
مجاؿ السػضػع الػاحج شاممة، تربح لغة التكذيف غيخ دقيقة أو ضعيفة في الكذف 
عغ العلبقات الدائفة بيغ السرصمحات، بدبب التبايغ الشػعي بيغ السرصمحات 

 السدتخجمة في الأنػاع السختمفة لسرادر السعمػمات.
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الخبخة العسمية والإمكانيات المغػية لمسدتفيج: كمسا تقاربت لغة السدتفيج مع محتػى -3
خح بشطخ الاعتبار قاعجة البيانات، كمسا أمكغ صياغة الصمب بديػلة وسخعة، مع الأ

الخبخة العسمية الدابقة في تشفيح العسميات البحثية؛ وكحلظ دعع نطاـ استخجاع السعمػمات: 
وتقجيع وضائف مدانجة في التحكع بالسرصمحات مغ خلبؿ البتخ واستكساؿ الحخوؼ 

 السفقػدة وتزسيغ المػاحق المغػية والتجقيق الإملبئي.
 الابتكار: -ثالثا

أىع الأىجاؼ التخبػية التي تدعى السجتسعات الستقجمة إلى الابتكار ىػ أحج 
تحكيقيا، فالأفخاد السبجعػف يمعبػف دوراً ميساً وفعالًا في تشسية مجتسعاتيع، في جسيع 
السجالات التخبػية والاجتساعية والفشية والتقشية، لحلظ فإف السجتسعات الستقجمة تتجو إلى 

شاقات إيجابية ذات إنتاجية نػعية عالية الجػدة،  استثسار شاقات أبشائيا، وتحػيميا إلى
 (.0407وليا قيسة مزافة في السجتسع ومدتقبل أبشائو. )العفيفي،

 التكشػلػجيا:-رابعا
ىي تصبيقاً لمعمػـ السُدتخجمة لحل السذكلبت، ويُذار إلى أفّ التكشػلػجيا والعمػـ 

لإنجاز مياـ مُعيشة، أو مػضػعاف مختمفاف عغ بعزيسا البعس، ولكشيسا يعسلبف معاً 
حل السذكلبت، ويُسكغ تصبيق التكشػلػجيا في كافة مجالات الحياة اليػميّة، إذ تُدتخجـ 
في العسل، والاترالات، والشقل، والتعميع، والترشيع، والتجارة، وغيخىا مغ الاستخجامات 

ا ب التي تُفيج الإنداف إذا تعّ استخجاميا بذكل صحيح، وتزخه إذا تعّ استخجامي
(Ramey،0403) 

 فػائج التكشػلػجيا:
ىُشاؾ العجيج مغ الفػائج لمتكشػلػجيا، والتي تعػد بالشفع عمى الفخد والسجتسع،  

ومشيا التػاصل مع الآخخيغ: ساىست شبكة الإنتخنت والأجيدة السحسػلة في التػاصل مع 
خص أي شخز في العالع، وإقامة علبقات مع أشخاص عمى مدافات بعيجة. زيادة ف

العسل: ساعجت التكشػلػجيا وأجيدة الحاسػب في زيادة فخصة الكياـ بالعجيج مغ الػضائف 
عغ بعج، حيث أصبح العجيج مغ العساؿ قادريغ عمى العسل مغ السشدؿ في الأوقات التي 
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يفزمػنيا. زيادة الثخوة السعمػماتيّة: حيث أصبح بالإمكاف الػصػؿ إلى جسيع أنػاع 
، فمع تعج الكتب الػسيمة الػحيجة لمسعخفة. زيادة التخفيو: حيث أصبح السعخفة بديػلة ويدخ

لجى الأشخاص خيارات رائعة مغ الأفلبـ، والعخوض، والألعاب، والسػسيقا، وغيخىا مغ 
الخيارات الستػفخة في جسيع الأوقات. تػفيخ الػقت والجيج: حيث أصبح بالإمكاف إجخاء 

ائقة، ىحا كسا تعّ تحقيق إنجازات شبيّة، وكيسيائيّة، العسميّات الحدابيّة السعقجة بدخعة ف
وفمكيّة بدبب أجيدة الحاسػب، ولع يقترخ الأمخ عمى ذلظ فقج وفّخت التكشػلػجيا 
الديارات، والغدالات، والخجمات السرخفيّة، والعجيج مغ الأجيدة الأخخى التي ساعجت 

 ( Goodman،0402عمى تػفيخ الػقت والجيج )
 سجتسع:عشاصخ ال-خامدا

( أف عشاصخ أي مجتسع نججه يتكػف مغ العشاصخ الأساسية 0447يخي الخذاب )
 التالية:

 أ ػ أف البيئة الصبيعية، وىي الإشار البيئي والجغخافي الحي يحجد السجتسع.
 ب ػ البيئة الاجتساعية: ىي السشاخ الحي يعير في ضمو أفخاد السجتسع.

سيغ لبيئة واحجة والحيغ يذكمػف الصاقة جػ ػ الدكاف: وىع مجسػعة الأفخاد السشت
 البذخية في السجتسع.

د ػ العلبقات الاجتساعية: وىي العسميات والتفاعلبت الشاجسة عغ تفاعل الأفخاد 
 في البيئتيغ الصبيعية والاجتساعية.

ىػ ػ نطع والسؤسدات الاجتساعية: مجسػعة الأجيدة التي تقػـ بالشذاط 
 جتساعية.الاجتساعي وتحقيق الػضائف الا

 (Lukovics M., L., Zuti,B،0407,02( نسػذج الجيل الخابع الجامعات )2شكل )
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بشاء بيئة الكتخونية مقتخح قائسة عمى مكتبات في ضػء الجيل الخابع مغ الجامعات واثارىا 

 في تشسية ميارات إدارة السعخفة والسكتبات الخقسية لجي شلبب تكشػلػجيا التعميع.
في ىحا الجدء عخضا للئجخاءات السشيجية لمبحث، مغ حيث تتشاوؿ الباحثة 

السشيج الحي تع استخجامو في البحث، والخصػات التفريمية لبشاء أدوات البحث السختمفة، 
في ضػء الجيل الخابع مغ  وكحلظ البيئة الكتخونية السقتخحة قائسة عمي دوات السكتبات

رىا في تشسية ميارات إدارة السعخفة الجامعات ومغ ثع بشاء بيئة الكتخونية وقياس اثا
والسكتبات الخقسية لجي شلبب تكشػلػجيا التعميع، وما صاحب ذلظ مغ تحميلبت إحرائية 
مختمفة، وستعخض الباحثة لكل أداة مغ ىحه الأدوات مغ حيث التعخيف بيا وإجخاءات 
ا ومخاحل بشائيا، وشخؽ ضبصيا، وكحلظ وضع كل مشيا في الرػرة الشيائية تسييج

 لاستخجاميا في البحث الحالي.
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 السحػر الأوؿ مشيج البحث: يشقدع الي 
 :Descriptive Methodologyالسشيج الػصفي التحميمي 

تع الاعتساد عمى السشيج الػصفي التحميمي في وصف وتحميل الجراسات الدابقة، 
وتحميل إدارة لػضع قائسة السدتػيات السعيارية اللبزمة لبشاء الشسػذج السقتخح لمسكتبة 

السعخفة والسكتبات الخقسية وإنتاج الاختبار التحريمي وبصاقة ملبحطة الأداء السياري 
 .لسيارات إدارة السعخفة والسكتبات الخقسية لجي شلبب تكشػلػجيا التعميع

مػقع لمسكتبات الخقسية لمجامعات العالسية عيِّشة  00وكحلظ رصج وتحميل مكػنات 
الباحثة وجػدىا في ترشيف أفزل الجامعات عالسيا حدب والتي اشتخشت الجراسة 
في ضػء  Library0.4بيجؼ التعخؼ عمى أدوات السكتبات  0404لعاـ  QSترشيف 

الجيل الخابع مغ الجامعات وكحلظ الػقػؼ عمى الػاقع الحالي لشطاـ اتحاد مكتبات 
خىا؛ ومغ ثَعَّ ؛ عغ شخيق جسع البيانات وتحميميا وتفديالجامعات السرخية )السدتقبل(

 استخلبص الشتائج ثع بشاء نسػذج مقتخح لتصػيخ مكتبات الجامعات.
حيث يعتسج السشيج الػصفي التحميمي عمى: "دراسة الطاىخة كسا تػجج في الػاقع 
وييتعُّ بػصفيا وصفًا دقيقًا ويُعبِّخ عشيا كيفيِّا أو كسيِّا؛ فالتعبيخ الكيفي يرف الطاىخة 

ح خرائريا، أمَّ  ا التعبيخ الكسي فيعصييا وصفًا رقسيِّا يػضح مقجار ىحه الطاىخة ويػضِّ
 (.0440أو حجسيا أو درجة ارتباشيا مع الطػاىخ الأخخى" )السذيخي،

كسا تدتعيغ الباحثة بأسمػب الجراسات السقارنة لمسقارنة بيغ بػابات الجامعات  -0
لبحثية؛ بل تيجُؼ إلى عيِّشة الجراسة "لا تكتفي الجراسات السقارنة بػصف الطاىخة ا

ت إلى حجوث الطاىخة أو الطػاىخ، وإجخاء دراسة  اكتذاؼ العػامل والسدببات التي أدَّ
مقارنة بيغ السدببات السختمفة لمطاىخة مػضع البحث، وتعتسج ىحه الجراسات إلى حجٍّ بعيج 

 (037، 0402عمى قانػف "الدبب والدببية")غشجور،
 :Quasi-Experimental Methodologyالسشيج الذبو تجخيبي 

يشتسي ىحا البحث إلى فئة الجراسات الذبة تجخيبية التي تدتيجؼ بحث أثخ 
الستغيخات السدتقمة، عمى بعس الستغيخات التابعة، ولحلظ فإف السشيج الذبة تجخيبي 
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Quasi-Experimental Methodology  يعج ىػ أكثخ مشاىج البحث مشاسبة
 لتحقيق ىحا الغخض 

 بحث:متغيخات ال
 الستغيخ السدتقل: 

يذتسل البحث عمى متغيخ مدتقل واحج وىػ: بيئة الكتخونية قائسة عمى السكتبات في  
 ضػء الجيل الخابع مغ الجامعات "باعتباره متغيخا مدتقلب".

 الستغيخات التابعة:
 يذتسل البحث عمى الستغيخات التابعة التالية: 

لسعخفة والسكتبات الخقسية لسيارات إدارة االأداء التحريمي السعخفي  -
داخل البيئة الكتخونية السقتخحة قائسة عمى دوات السكتبات في ضػء 

 الجيل الخابع مغ الجامعات.

داخل البيئة لسيارات إدارة السعخفة والسكتبات الخقسية الأداء العسمي  -
الكتخونية السقتخحة قائسة عمى دوات السكتبات في ضػء الجيل الخابع 

 مغ الجامعات.

ذلظ في ضػء الترسيع التعميسي لمشسػذج السقتخح، مع مخاعاة إدارة السعخفة والسكتبات و 
الخقسية باستخجاـ البيئة الكتخونية السقتخحة قائسة عمى دوات السكتبات في ضػء الجيل 

 .الخابع مغ الجامعات في السشتج الشيائي لصلبب مغ أبحاث عمسية
 الترسيع التجخيبي لمبحث-0

لحالي عمى مجسػعة تجخيبية واججة قبمي /بعجي حيث تع اختيار عيشة يذتسل البحث ا
(، مغ شلبب الفخقة الخابعة قدع تكشػلػجيا التعميع، والحيغ أبجوا 04عذػائية مكػنة مغ )

 رغبتيع في الالتحاؽ بتجخبة البحث بعج تصبيق أدوات الكياس القبمي عمييع.
 السحػر الثاني: بشاء أدوات البحث:

 ج الػاقع الحالي لمسكتبات الخقسية جسيػرية مرخ العخبية:قائسة لخص-0
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لتحقيق أىجاؼ البحث تصمب الأمخ إجخاء دراسة ميجانية أعجت ليا الباحثة قائسة 
لخصج الػاقع الحالي لمسكتبات الخقسية جسيػرية مرخ العخبية اليجؼ مشيا التعخؼ عمى 

بجسيػرية مرخ العخبية، وقج تع الػضع الحالي والإمكانيات الستاحة بالسكتبات الخقسية 
تحجيج بشػد قائسة الخصج مغ خلبؿ السدح الشطخي لأدبيات السجاؿ في  تخرز  
السكتبات الخقسية، والاشلبع عمى أدوات أخخى تع إعجادىا في بحػث سابقة، وخبخة 
الباحثة وزياراتيا لبعس السكتبات الخقسية داخل الجامعة وخارجيا والجراسة الاستصلبعية، 

 فيسا يمي تػضح الباحثة الخصػات التي مخ بيا إعجاد تمظ الأداة:و 
 أىجاؼ قائسة رصج الػاقع الحالي لمسكتبات الخقسية:-0-0

أعجت الباحثة قائسة رصج الػاقع لمسكتبات الخقسية جسيػرية مرخ العخبية بيجؼ 
تقجمة مغ جسع بيانات الػاقع الحالي لتمظ السكتبات، والػضائف التي تقػـ بيا وكحلظ ما 

خجمات لمسدتفيجيغ،  وتجسع القائسة بيغ أسمػبيغ ىسا )قائسة الخصج، والاستبياف (، حيث 
قامت الباحثة بعخضيا عمى القائسػف عمى العسل بالسكتبات الخقسية بكميات الجامعة عيشة 
البحث عغ شخيق السقابمة الذخرية، والاعتساد عمى السلبحطة وتجويغ البيانات، وتػجيو 

ة لأخرائي السكتبات، ومجيخي السكتبات للبستفادة مغ نتائج ىحه الجراسة السيجانية الأسئم
 عشج بشاء قائسة السدتػيات السعيارية.

 وتيجؼ ىحه القائسة إلى:
 رصج الػاقع الحالي لمسكتبات الخقسية جسيػرية مرخ العخبية.  -

 الخقسية.التعخؼ عمى أىع السعػقات التي تػاجو بشاء وتصػيخ السكتبات   -

التعخؼ عمى ما تقجمة السكتبات الخقسية بجسيػرية مرخ العخبية مغ  -
خجمات لمسدتفيجيغ مشيا وكيفية الاستفادة مغ أدوات الجيل الخابع مغ 

 الجامعات في تصػيخ تمظ الخجمات.

 التعخؼ عمى أساليب التجريب والجراسة داخل السكتبات الخقسية. -

دتػيات السعيارية لمسكتبات الخقسية في الجيل الخابع مغ وذلظ لسخاعاتيا عشج بشاء قائسة الس
 الجامعات.
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 مرادر اشتقاؽ قائسة رصج الػاقع الحالي لمسكتبات الخقسية:-0-0
قامت الباحثة ببشاء قائسة رصج الػاقع الحالي لمسكتبات الخقسية جسيػرية مرخ 

 العخبية مغ خلبؿ الخجػع لعجة مرادر تػضحيا فيسا يمي:
الجراسات والبحػث والأدبيات الدابقة الستعمقة بسػضػع تحميل   -

السكتبات الخقسية وتقييع العسل بيا، وغيخىا مغ الأدبيات الستعمقة 
بالسكتبات الخقسية والسكتبات الخقسية في الجيل الخابع مغ الجامعات وما 
تقجمو مغ وضائف وخجمات عمى الشحػ الحي أوضحتو الباحثة في 

 ه الجراسةالإشار الشطخي مغ ىح

تحميل الجراسات والبحػث والأدبيات الدابقة الستعمقة بسػضػع  -
خرائز مخحمة التعميع الجامعي واحتياجات السدتفيجيغ مغ السكتبات 

 الخقسية في ىحه السخحمة.

الاشلبع عمى تػصيات بعس السؤتسخات والشجوات وورش العسل  -
في الجيل الخابع  الستعمقة بسػضػع السكتبات الخقسية، والسكتبات الخقسية

 مغ الجامعات.  

 الرػرة السبجئية لقائسة رصج الػاقع الحالي لمسكتبات الخقسية:-0-3
في ضػء مرادر الاشتقاؽ الدابقة تع إعجاد القائسة الخاصة بخصج الػاقع 
الحالي لمسكتبات الخقسية حيث تكػنت القائسة في صػرتيا السبجئية مغ ستة محاور 

عجداً مغ البشػد التي روعي عشج تحجيجىا ارتباط كلب مشيا رئيدية، يزع كلب مشيع 
بأىجاؼ القائسة، وكحلظ ارتباط كل بشج مغ ىحه البشػد بالسحػر الخئيدي الحي يشتسي إليو 
مع مخاعاة الزػابط العامة الستعمقة بكيفية صياغة عبارات قائسة الخصج، ويػضح 

ي صػرتيا السبجئية قبل عخضيا عمى الججوؿ التالي ممخراً لمسحاور الخئيدية لمقائسة ف
 الدادة السحكسيغ:

(: السحاور الخئيدية لقائسة رصج الػاقع الحالي لمسكتبات الخقسية في الرػرة 3ججوؿ )
 السبجئية
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 السحاور الخئيدية ـ
 الأسئمة

 مغ: إلى

1 
اليجؼ مغ السكتبة الخقسية في الجيل الخابع مغ 

 2-1:1 -1 الجامعات:

2 
السكتبة الخقسية في ضػء الجيل تحقق معاييخ 

 2-2:1-2 الخابع مغ الجامعات:

 4-3:1-3 الفيارس وتشطيسيا عمى مػقع السكتبة الحالي: 3
 5-4: 1-4 إتاحة مرادر السعمػمات: 4

5 
أدوات السكتبة الخقسية السػجػدة بالفعل وما يجب 

 10-5: 1-5 تػفيخه مغ أدوات ججيجة ومدتحجثة:

6 
 6-6 :1-6 مػقع السكتبة: أساليب البحث داخل

 
 7-2 :7-1 أساليب التجريب والجراسة في مػقع السكتبة الخقسية: 7

 42 7 الإجسالي
  ضبط قائسة رصج الػاقع الحالي لمسكتبات الخقسية:-0-0

قامت الباحثة بالتأكج مغ مجى صلبحية القائسة وإجازتيا مغ خلبؿ عخض 
( محكساً مغ الخبخاء والستخرريغ في 02) القائسة عمى مجسػعة مغ السحكسيغ عجدىع

 مجاؿ تكشػلػجيا التعميع والسكتبات

 ذلظ بيجؼ التعخؼ عمى مجى صلبحية القائسة لمتصبيق مغ خلبؿ إبجاء آرائيع فيسا يمي:
 مجى مشاسبة قائسة الخصج لميجؼ الحي وضعت مغ أجمو. -

 مجى وضػح بشػد قائسة الخصج. -

             مجى صلبحية قائسة الخصج لمتصبيق.  -

 الجقة العمسية والمغػية لكل بشج مغ بشػد قائسة الخصج. -

 البشػد التي يجب إضافتيا. -
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 البشػد التي يجب ححفيا. -

وقج حخصت الباحثة عمى تجسيع قائسة الخصج مغ الدادة السحكسيغ مغ خلبؿ 
مقابلبت حخصا مغ الباحثة عمى الاستفادة مغ أي اقتخاحات أو ملبحطات يتفزل بيا 
الدادة السحكسػف عمى الباحثة، ووججت الباحثة أف ىشاؾ درجة اتفاؽ عالية بيغ الدادة 
السحكسيغ عمى مجى صلبحية قائسة الخصج لتحقيق أىجافيا، وكحلظ صلبحية السحاور 
الخئيدية التي تتكػف مشيا قائسة الخصج، وتخى الباحثة أف البشج الحي يحرل عمى ندبة 

% يعج بشجاً مقبػلًا، وكانت الشتيجة أف جسيع بشػد القائسة 24اتفاؽ اكبخ مغ أو يداوي 
% فأكثخ، ولكغ كاف لمدادة 22التي عخضت عمى الخبخاء حرمت عمى ندبة اتفاؽ 
 السحكسيغ بعس التعجيلبت البديصة عمى الشحػ التالي: 

 ححؼ عجد مغ البشػد نطخاً لتكخارىا وىي:  -

داخل مػقع السكتبة تػفيخ شبكة "اجتساعية تخبط بيغ السدتفيجيغ  -
 يديج مغ فاعمية السكتبة الخقسية.

 تسكشظ السكتبة الخقسية مغ الاشلبع السباشخ عمى محتػياتيا. -

يػجج داخل مػقع السكتبة قاعات محاضخات ودورات رقسية  -
 افتخاضية.

 تتع خجمات الإتاحة بفاعمية. -

 إضافة عجد مغ البشػد وىي: -

دورات رقسية يػجج داخل مػقع السكتبة قاعات محاضخات و  -
 افتخاضية

 تسكشظ السكتبة الخقسية مغ الاشلبع السباشخ عمى محتػياتيا. -

 الرػرة الشيائية لقائسة رصج الػاقع الحالي لمسكتبات الخقسية:-0-2
بعج إجخاء التعجيلبت التي تفزل بيا الدادة السحكسػف أصبحت القائسة في 

 مشيا عجداً مغ البشػد ويػضح مكػنو مغ ستة محاور رئيدية يزع كلب 0صػرتيا الشيائية
                                                 

4
 الغ انحبنً( بطبلت زصد انى3مهحك زلم ) 
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الججوؿ التالي ممخراً لقائسة الخصج ومحاورىا الخئيدية في صػرتيا الشيائية الرالحة 
 لمتصبيق:
 (: السحاور الخئيدية لقائسة الخصج في الرػرة الشيائية0ججوؿ )

 الأسئمة مغ: إلى السحاور الخئيدية ـ

1 
مغ اليجؼ مغ السكتبة الخقسية في الجيل الخابع 

 4-1:1-1 الجامعات.

 14-2:2-2 مرادر السعمػمات الخقسية وإتاحتيا. 2
 8-3:1-3 السيدانية 3
 6-4: 1-4 القائسػف عمى العسل بالسكتبات الخقسية 4
 6-5 :1-5 التجييدات السادية والتقشية 5
 3-6: 1-6 السذاركة والتػاصل مع السكتبات الخقسية الأخخى. 6

 41 6 الإجسالي
تحكيع قائسة الخصج وضبصو والحرػؿ عمييا في صػرتيا الشيائية الرالحة بعج 

لمتصبيق، قامت الباحثة باختيار عيشة عذػائية مغ السكتبات الخقسية بجسيػرية مرخ 
 العخبية بالإضافة إلى مكتبة جامعة عيغ شسذ السخكدية وقج تع اختيار العيشة كسا يمي:

 كسا يمي:( 02يبمغ عجد السكتبات محل الجراسة )
 السكتبة الخقسية السخكدية جامعة عيغ شسذ. -0
 السكتبة السخكدية الججيجة بجامعة القاىخة. -0
 السكتبة الخقسية بكمية الحاسبات والسعمػمات جامعة عيغ شسذ. -3
 السكتبة الخقسية بكمية الجراسات التخبػية جامعة القاىخة. -0
 السكتبة الخقسية بكمية الدراعة جامعة القاىخة. -2
 الخقسية مرخ العامة بالجقي.السكتبة  -2
 السكتبة الخقسية دار الكتب والػثائق القػمية. -7
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 السكتبة الخقسية قرخ ثقافة روض الفخج. -2
 السكتبة الخقسية مكتبة السعادي العامة. -2

 السكتبة الخقسية السخكدية جامعة حمػاف.  -04
 السكتبة الخقسية مرخ الججيجة. -00
 السكتبة الخقسية مكتبة الإسكشجرية. -00
 خقسية السخكدية جامعة السشرػرة.مكتبة ال -03
 السكتبة الخقسية السخكدية جامعة السشيا. -00
 السكتبة الخقسية السخكدية جامعة الإسكشجرية. -02

وقج قامت الباحثة بتػزيع قائسة الخصج عمى عجد مغ القائسيغ عمى العسل 
ييغ ( مػضفاً مغ بيشيع أخرائ04بالسكتبات الخقسية بالسكتبات الدابق ذكخىا بمغ عجدىع )

مكتبات ومجراء لمسكتبات، وقج حخصت الباحثة عمى مقابمة كل مشيع لتقجيع القائسة 
والحرػؿ عمى البيانات السصمػبة، وأيزا التعخؼ عمى أي معمػمات إضافية قج تفيج 

 الباحثة في ىحه الجراسة.
بعج الانتياء مغ تصبيق أدوات البحث عمى القائسيغ عمى العسل ببعس 

بجسيػرية مرخ العخبية تع رصج البيانات وتحميميا وججولتيا، وإجخاء السكتبات الخقسية 
السعالجة الإحرائية الخاصة بتمظ البيانات، حيث قامت الباحثة بحداب الشدبة السئػية 
لكل بشج مغ البشػد، وتذيخ الشدبة السئػية لكل بشج مغ البشػد إلى مجى تػفخه بالسكتبات 

 الخقسية بالجامعة.
قائسة رصج الػاقع الحالي لمسكتبات الخقسية الشدبة السئػية لكل بشج مغ وفيسا يمي 

بشػدىا وكحلظ حداب الشدبة السئػية لكل محػر رئيدي مغ السحاور الخئيدية التي تتكػف 
 مشيا القائسة في ضػء استجابات القائسيغ عمى العسل بالسكتبات الخقسية بالجامعة.

ائية عمى البيانات الشاتجة عغ تصبيق قائسة رصج (: بعج إجخاء السعالجة الإحر2ججوؿ )
 الػاقع الحالي لمسكتبات الخقسية نتج عشيا الشدب السػضحة بالججوؿ التالية:
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 متػفخ العبارة ـ
الشدبة 
 السئػية

غيخ 
 متػفخ

الشدبة 
 السئػية

 اليجؼ مغ السكتبة الخقسية: .1

 %20 3 %80 12 تػجج لجى السكتبة الخقسية أىجاؼ محجدة 1-1

1-2 
تعسل السكتبة عمى تحقيق أىجافيا 

 الستشػعة
10 66.6% 5 34.4 

     تحقق معاييخ السكتبة الخقسية .2

 26.66 4 %73.3 11 تقػـ السكتبة الخقسية عمى معاييخ تخبػية 2-1

2-2 
تقػـ السكتبة الخقسية عمى معاييخ فشية 

 وتكشػلػجية
10 66.6% 5 34.4 

 السكتبة في ضػء الجيل الخابع مغ الجامعات: .الفيارس وتشطيسيا عمى مػقع3

3-1 
يتاح فيخس السكتبة الخقسية للبشلبع 

 السباشخ.
13 86.66% 2 23.33% 

3-2 
تتاح فيارس السكتبة الخقسية عمى مػاقع 

 أخخي مثل مػاقع التػاصل الاجتساعي.
5 43.3% 10 66.6 

3-3 
يداىع السدتفيج بجور في تحجيث فيارس 

 .السكتبة الخقسية
3 20% 12 80% 

3-4 
تسكغ السكتبة الخقسية السدتفيج مغ أنذاء 

 فيخس خاص بو
0 0% 15 100% 

     إتاحة مرادر السعمػمات: .4

4-1 
يػجج قاعات إشلبع افتخاضية داخل 

 مػقع السكتبة الخقسية
0 0% 15 100% 
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 متػفخ العبارة ـ
الشدبة 
 السئػية

غيخ 
 متػفخ

الشدبة 
 السئػية

4-2 
تتيح السكتبة أمكانية الاشلبع السباشخ 

 عمى مقتشياتيا.
2 23.33% 13 86.66% 

4-3 
يػجج معاييخ وضػابط واضحة للبشلبع 
السباشخ عمى مقتشيات السكتبة الخقسية 

 عبخ مػقع السكتبة.
2 24.33% 13 86.66% 

4-4 
تسكشظ السكتبة الخقسية مغ الاشلبع 

 السباشخ عمى محتػياتيا.
7 46.66 8 53.33% 

4-5 
يػجج داخل مػقع السكتبة قاعات 

 افتخاضيةمحاضخات ودورات رقسية / 
0 0% 15 100% 

 أدوات السكتبة الخقسية السػجػدة بالفعل وما يجب تػفيخه مغ أدوات ججيجة ومدتحجثة: .5

5-1 
تحقق الأدوات التي تتػافخ داخل السكتبة 
الخقسية حاليا لظ الاستفادة الكاممة مغ 

 السكتبة الخقسية.
4 26.66% 11 73.3% 

5-6 
أمكانية أنذاء تتيح مػقع السكتبة الخقسية 

 مجونات لمسدتفيجيغ.
4 26.66% 11 73.3% 

5-3 
تتيح السكتبة خجمة التأليف الحخ داخل 
مػقع السكتبة الخقسية لإثخاء معمػماتيا 

 ومحتػياتيا.
2 24.33% 13 86.66% 

5-4 
تتيح السكتبة وجػد شبكة اجتساعية 
لمخبط بيغ السدتفيجيغ وإتاحة التػاصل 

 بيشيع.
2 24.33% 13 86.66% 

5-5 
تػفيخ شبكة "اجتساعية تخبط بيغ 
السدتفيجيغ داخل مػقع السكتبة يديج مغ 

 فاعمية السكتبة الخقسية.
1 6.7% 14 93.3% 

5-6 
يػجج خجمة السمخز الػافي والخسائل 

RSS .في عسمية الاتراؿ بالسدتفيجيغ 
2 24.33% 13 86.66% 
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 متػفخ العبارة ـ
الشدبة 
 السئػية

غيخ 
 متػفخ

الشدبة 
 السئػية

5-7 
تسكشظ السكتبة الخقسية مغ الاشلبع 

 عمى محتػياتيا عبخ الإنتخنت.السباشخ 
2 24.33% 13 86.66% 

5-8 
تسكشظ السكتبة الخقسية مغ الاشلبع 

 السباشخ عمى محتػياتيا.
7 46.66 8 53.33% 

5-9 
يػجج داخل مػقع السكتبة قاعات 

 محاضخات ودورات رقسية افتخاضية
7 46.66 8 53.33% 

 أساليب البحث داخل مػقع السكتبة: .6

6-1 
أساليب أبحار واضحة داخل تػجج 

 السكتبة الخقسية
4 26.66% 11 73.3% 

6-2 
تػجج شخؽ واضحة لمبحث داخل فيارس 

 السكتبة الخقسية
2 24.33% 13 86.66% 

6-3 
تسكشظ السكتبة الخقسية مغ الاشلبع 

 السباشخ عمى محتػياتيا.
2 24.33% 13 86.66% 

6-4 
يػجج داخل مػقع السكتبة قاعات 

 ودورات رقسية افتخاضيةمحاضخات 
0 0% 15 100% 

6-5 
تػفخ لظ السكتبة أساليب مختمفة لمبحث 

 في محتػيات ومقتشيات السكتبة.
2 24.33% 13 86.66% 

6-6 
تػفخ السكتبة مفخدات بحث تسكشظ مغ 

 الاختيار مغ بيشيا
0 0% 15 100% 

 أساليب التجريب والجراسة في مػقع السكتبة الخقسية: .7

7-1 
لظ السكتبة الخقسية أماكغ لتجريب تػفخ 

 والجراسة عمى مػقعيا الالكتخوني
2 24.33% 13 86.66% 

7-2 
تػفخ لظ السكتبة الخقسية أماكغ لتمتقي 
بالسيتسيغ بسجالظ والخبخاء فيو والتخاسل 

0 0% 15 100% 
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 متػفخ العبارة ـ
الشدبة 
 السئػية

غيخ 
 متػفخ

الشدبة 
 السئػية

 ومذاركة الأبحاث والسقتشيات.

في البشج الأوؿ "تػجج لجى نجج أف في السحػر الأوؿ "اليجؼ مغ السكتبة الخقسية"، 
% بيشسا ندبة عجـ تػفخه بمغ 24السكتبة الخقسية أىجاؼ محجدة" بمغ ندبة تػفخ ىح البشج 

%، وأيزا في بشج تعسل السكتبة عمى تحقيق أىجافيا الستشػعة" بمغ ندبة تػفخ ىح 04
 %30.0%بشسا بمغت ندبة عجـ تػفخه22.2البشج 

ة الخقسية والبشج الأوؿ فيو، "تقػـ السكتبة السحػر الثاني "تحقق معاييخ السكتب
% بيشسا ندبة عجـ تػفخه بمغ 73.3الخقسية عمى معاييخ تخبػية بمغ ندبة تػفخ ىح البشج 

و البشج التالي تقػـ السكتبة الخقسية عمى معاييخ فشية وتكشػلػجية بمغ ندبة تػفخ 02.22
 30.0% بيشسا ندبة عجـ تػفخه بمغ %22.2ىح البشج 

الثالث الفيارس وتشطيسيا عمي مػقع السكتبة في ضػء الجيل الخابع مغ  السحػر
الجامعات"، البشج الأوؿ "يتاح فيخس السكتبة الخقسية للبشلبع السباشخ بمغ ندبة تػفخ ىح 

% " تتاح فيارس السكتبة الخقسية عمي 22.22% بيشسا ندبة عجـ تػفخه بمغ 00.33البشج 
% بيشسا ندبة 03.3لاجتساعي بمغ ندبة تػفخ ىح البشج مػاقع أخخي مثل مػاقع التػاصل ا

% و البشج التالي "يداىع السدتفيج بجور في تحجيث فيارس السكتبة 22.2عجـ تػفخه بمغ 
%و البشج التالي 04% بيشسا ندبة عجـ تػفخه بمغ24الخقسية  بمغ ندبة تػفخ ىح البشج  

بو بمغ ندبة تػفخ ىح البشج "تسكغ السكتبة الخقسية السدتفيج مغ أنذاء فيخس خاص 
 %02.22% بيشسا ندبة عجـ تػفخه بمغ 73.3

السحػر الخابع "إتاحة مرادر السعمػمات البشج الأوؿ في ىحا السحػر يػجج 
% 22.22قاعات إشلبع افتخاضية داخل مػقع السكتبة الخقسية" بمغ ندبة تػفخ ىح البشج 

"تتيح السكتبة أمكانية الاشلبع السباشخ و البشج التالي  00.33بيشسا ندبة عجـ تػفخه بمغ 
%و 02.22% بيشسا ندبة عجـ تػفخه بمغ 73.3عمي مقتشياتيا" بمغ ندبة تػفخ ىح البشج   
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البشج التالي يػجج معاييخ وضػابط واضحة للبشلبع السباشخ عمي مقتشيات السكتبة الخقسية 
%و البشج التالي  22.22% بيشسا ندبة عجـ تػفخه بمغ 00.33بمغ ندبة تػفخ ىح البشج 

تسكشظ السكتبة الخقسية مغ الاشلبع السباشخ عمي محتػياتيا"، بمغ ندبة تػفخ ىح البشج  
% و البشج التالي "يػجج داخل مػقع السكتبة 23.33% بيشسا ندبة عجـ تػفخه بمغ02.22

% بيشسا ندبة 04قاعات محاضخات ودورات رقسية / افتخاضية" بمغ ندبة تػفخ ىح البشج 
 %24جـ تػفخه بمغع

السحػر الخامذ "أدوات السكتبة الخقسية السػجػدة بالفعل وما يجب تػفيخه مغ 
أدوات ججيجة ومدتحجثة" والبشج الأوؿ في ىحا السحػر "تحقق الأدوات التي تتػافخ داخل 

السكتبة الخقسية حاليا لظ الاستفادة الكاممة مغ السكتبة الخقسية" بمغ ندبة تػفخ ىح البشج  
% و البشج التالي "تتيح مػقع السكتبة الخقسية 73.3% بيشسا ندبة عجـ تػفخه بمغ 02.22

% بيشسا ندبة عجـ 02.22أمكانية أنذاء مجونات لمسدتفيجيغ بمغ ندبة تػفخ ىح البشج 
% و البشج التالي تتيح السكتبة خجمة التأليف الحخ داخل مػقع السكتبة 73.3تػفخه بمغ 

% بيشسا ندبة عجـ 00.33تيا ومحتػياتيا بمغ ندبة تػفخ ىح البشج   الخقسية لإثخاء معمػما
% و البشج التالي "تتيح السكتبة وجػد شبكة اجتساعية لمخبط بيغ 22.22تػفخه بمغ 

%و البشج التالي 00.33السدتفيجيغ وإتاحة التػاصل بيشيع" بمغ ندبة تػفخ ىح البشج 
ة تخبط بيغ السدتفيجيغ داخل مػقع % و البشج التالي "تػفيخ شبكة "اجتساعي22.22

% بيشسا ندبة عجـ 2.7السكتبة يديج مغ فاعمية السكتبة الخقسية" بمغ ندبة تػفخ ىح البشج 
في عسمية  RSS% و البشج التالي "يػجج خجمة السمخز الػافي والخسائل 23.3تػفخه بمغ 

عجـ تػفخه بمغ % بيشسا ندبة 00.33الاتراؿ بالسدتفيجيغ  بمغ ندبة تػفخ ىح البشج  
% و البشج التالي "تسكشظ السكتبة الخقسية مغ الاشلبع السباشخ عمي محتػياتيا 22.22

% 22.22% بيشسا ندبة عجـ تػفخه بمغ 00.33عبخ الإنتخنت" بمغ ندبة تػفخ ىح البشج  
بيشسا البشج التالي "تسكشظ السكتبة الخقسية مغ الاشلبع السباشخ عمى محتػياتيا بمغ ندبة 

% و البشج التالي "يػجج 23.33% بيشسا ندبة عجـ تػفخه بمغ 02.22خ ىح البشج  تػف
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داخل مػقع السكتبة قاعات محاضخات ودورات رقسية افتخاضية" بمغ ندبة تػفخ ىح البشج  
 %23.33% بيشسا ندبة عجـ تػفخه بمغ 02.22

ؿ "تػجج السحػر الدادس "أساليب البحث داخل مػقع السكتبة بمغة ندبة البشج الأو 
% بيشسا 02.22أساليب أبحار واضحة داخل السكتبة الخقسية" بمغ ندبة تػفخ ىح البشج 

% وندبة البشج التالي "تػجج شخؽ واضحة لمبحث داخل 73.3ندبة عجـ تػفخه بمغ 
% بيشسا ندبة عجـ تػفخه بمغ 00.33فيارس السكتبة الخقسية" بمغ ندبة تػفخ ىح البشج  

سكشظ السكتبة الخقسية مغ الاشلبع السباشخ عمى محتػياتيا" بمغ % وبشدبة لبشج "ت22.22
% بيشسا البشج التالي 22.22% بيشسا ندبة عجـ تػفخه بمغ 00.33ندبة تػفخ ىح البشج 

"يػجج داخل مػقع السكتبة قاعات محاضخات ودورات رقسية افتخاضية" بمغ ندبة تػفخ ىح 
سا البشج التالي تػفخ لظ السكتبة أساليب % بيش044% بيشسا ندبة عجـ تػفخه بمغ 4البشج 

% 00.33بمغ ندبة تػفخ ىح البشج  مختمفة لمبحث في محتػيات ومقتشيات السكتبة.
%بيشسا البشج التالي "تػفخ السكتبة مفخدات بحث تسكشظ 22.22بيشسا ندبة عجـ تػفخه بمغ

 %044فخه بمغ % بيشسا ندبة عجـ تػ 4مغ الاختيار مغ بيشيا" بمغ ندبة تػفخ ىح البشج 
السحػر الدابع "أساليب التجريب والجراسة في مػقع السكتبة الخقسية" البشج الأوؿ 
تػفخ لظ السكتبة الخقسية أماكغ لتجريب والجراسة عمى مػقعيا الالكتخوني بمغ ندبة تػفخ 

% بيشسا البشج الثاني "تػفخ لظ 22.22% بيشسا ندبة عجـ تػفخه بمغ 00.33ىح البشج 
لخقسية أماكغ لتمتقي بالسيتسيغ بسجالظ والخبخاء فيو والتخاسل ومذاركة الأبحاث السكتبة ا

 %044بيشسا ندبة عجـ تػفخه بمغ  %4والسقتشيات" بمغ ندبة تػفخ ىح البشج 
ومغ كل ما سبق يتزح لشا أىسية أتاحو أدوات الجيل الخابع مغ الجامعات 

يق تفاعل السدتفيجيغ مع السكتبة لاستكساؿ الفائجة مغ السكتبات الخقسية وذلظ عغ شخ 
حيث أكج الخبخاء والقائسيغ عمى إدارة السعخفة والسكتبات الخقسية بذكمييا التقميجي والخقسي 
عمى أىسية أتاحت محتػيات السكتبة كاممة عمى الإنتخنت مع استخجاـ أدوات الثػرة 

ة بيغ جسيػر الرشاعية الخابعة والجيل الخابع مغ الجامعات لإثخاء عسمية السذارك
 السدتفيجيغ.
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 تحجيج قائسة أدوات السكتبات الخقسية السقتخحة:-0
ييجؼ البحث الحالي إلىَ بشاء البيئة الكتخونية السقتخحة قائسة عمى دوات 
السكتبات في ضػء الجيل الخابع مغ الجامعات، ومػغ ثػع كػاف لابج مغ التػصل إلىَ 

البيئة الكتخونية السقتخحة قائسة عمي دوات الأدوات الستشػعة التي أمكغ تػضيفيا داخل 
السكتبات في ضػء الجيل الخابع مغ الجامعات، واعتسجت الباحثة في بشاء تمظ القائسة 

 عمىَ مجسػعة مغ الخصػات، وىي:
 اليجؼ العاـ مغ بشاء القائسة:-0-0

اليجؼ مغ بشاء القائسة ىػ تحجيج الأدوات التي أمكغ تػضيفيا فػي البيئة 
الكتخونية السقتخحة قائسة عمى دوات السكتبات في ضػء الجيل الخابع مغ الجامعات، ومغ 

 ثع الاعتساد عمبيا في الجانب التصبيقي لمبحث.
 مرادر اشتقاؽ القائسة:-0-0

عشج اشتقاؽ قائسة الأدوات التي أمكغ تػضيفيا في البيئة الكتخونية السقتخحة 
يل الخابع مغ الجامعات تع الاعتساد عمىَ عجد قائسة عمى دوات السكتبات في ضػء الج

 مغ السرادر، وىي:
أ. تحميل الجارسات والبحػث الدابقة في مجاؿ تكشػلػجيا التعميع. حيث قامت  

الباحثة بالاشلبع عمىَ العجيج مغ الجارسات والبحػث والأدبيات الستعمقة بالثػرة الرشاعية 
 ع تحميميا.الخابعة والجيل الخابع مغ الجامعات، ومغ ث

ب. استباف مػجو لصلبب الفخقة الثالثة قدع تكشػلػجيا التعميع والتخبية لمتعخؼ  
عمى خبارتيع الحالية في استخجاـ الأدوات الستعمقة بالجيل الخابع مغ السكتبات التي 
فيزمػنيا في تعمسيع حتى يتع مخاعاتيا في بشاء البيئة الكتخونية السقتخحة قائسة عمي 

 ات في ضػء الجيل الخابع مغ الجامعات. دوات السكتب
ومغ خلبؿ ما سبق أمكغ التػصل إلىَ عجد مغ الأدوات التي أمكغ تػضيفيا فػي 
البيئة الكتخونية السقتخحة قائسة عمى دوات السكتبات في ضػء الجيل الخابع مغ 

عيشة  الجامعات، والتي يسكغ الاستعانة بيا عشػج ترسيع القائسػة، ومػغ ثػع تصبيقيا عمى
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البحث البيئة الكتخونية السقتخحة قائسة عمي دوات السكتبات في ضػء الجيل الخابع مغ 
 الجامعات؛ لإكداب الصلبب إدارة السعخفة والسكتبات الخقسية.

 تحجيج قائسة الأدوات السقتخحة في صػرتيا الأولية:-0-3
تػضيفيا  مغ خلبؿ الخصػات الدابقة تع التػصل إلىَ قائسة الأدوات التي أمكغ

في البيئة الكتخونية السقتخحة قائسة عمى دوات السكتبات في ضػء الجيل الخابع مغ 
 ( أداة مغ أدوات الجيل الخابع مغ الجامعات.02الجامعات، وىي تحتػي عمىَ )

 تحكيع قائسة الأدوات السقتخحة:-0-0
يا في البيئة بعج الانتياء مغ إعجاد الرػرة الأولية لقائسة الأدوات التي أمكغ تػضيف

الكتخونية السقتخحة قائسة عمى دوات السكتبات في ضػء الجيل الخابع مغ الجامعات، تع 
عخضيا عمىَ مجسػعة مغ الخبخاء والسحكسػف في مجاؿ تكشػلػجيا التعميع، حيث شُمب 

 مشيع إبجاء الأري في الشقاط التالية:
 إضافة أو ححؼ أدوات. -

 مجي صلبحية الأدوات لمتصبيق. -

 ملبحطات عمىَ الأدوات. إبجاء -

 صياغة قائسة الأدوات في صػرتيا الشيائية. -

ونتيجة ليحه الخصػة كانت ىشاؾ بعس الآراء والسقتخحات لمدادة الخبخاء أخػحت 
 الباحػثة بسعطسيػا، وفيسػا يمي عخض لبعزيا:

. RSSاقتخح الدادة السحكسػف إضافة بعس الأدوات، مثل قارئ الإخبار الآلي  -
 Rich Site Summary وىي اخترار

 اقتخح الدادة السحكسػف ححؼ أداة الػيكي وذلظ لتذابيا في مع أداة السجونات. -

 أجسع الدادة السحكسػف عمىَ أىسية الأدوات السػجػدة في القائسة. -

أجسع الدادة السحكسػف عمىَ صلبحية الأدوات السػجػدة في القائسة لتػضيفيا  -
عمى دوات السكتبات في ضػء الجيل الخابع  في البيئة الكتخونية السقتخحة قائسة

 مغ الجامعات.
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وفػي ضػػء مػا أبػجاه السحكسػػف مػغ آراء ومقتخحػات تػع الأخػح بيػا، أصػبحت قائسػة 
الأدوات التػي أمكغ تػضيفيا في البيئة الكتخونية السقتخحة قائسة عمي دوات السكتبات في 

ػق مػغ صػجؽ القائسػة مػغ خػلبؿ عخضػيا ضػء الجيل الخابع مغ الجامعات   تػع التحق
عمػىَ مجسػعػة مػغ الخبخاء والسحكسػف، وبيحا أمكػغ الحػرػؿ عمػىَ قائسػة نيائية الأدوات 

( أدوات بجب تػضيفيا في البيئة الكتخونية السقتخحة قائسة عمي دوات 04وتحػػى عمىَ )
(: القائسة الشيائية 2) السكتبات في ضػء الجيل الخابع مغ الجامعات، ويػضح الججوؿ

 للؤدوات التي يسكغ تػضيفيا في الشسػذج السقتخح لمجيل الثاني مغ السكتبات.
(: القائسة الشيائية للؤدوات السكتبة الخقسية في ضػء الجيل الخابع مغ 2ججوؿ )

 الجامعات بالأوزاف الشدبية.

 ـ
أدوات السكتبات الخقسية 
في ضػء الجيل الخابع مغ 

 السكتبات

 السحكع رأى 
الػزف 
الشدب

 ي

الشدبة 
السئػ 

  ية
مشاس
بة 
 ججا

مشاس
 بة

لا 
مػا
 فق

 %100 1 - - 20  بػابة الباحثيغ الخقسية .1

2. 
محفطة البخامج الافتخاضية 

 البحثية والػاقع السعدز

SketchAR 

15 5 - 0.91 91% 

Magicplan 
Google 

Translate 
Night 

Sky/Star 
Walk 

JigSpace  
 

3. 
 Socialالذبكات الاجتساعية 

networks 

Face book 

20 - - 1 100% 

LinkedIn   
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 ـ
أدوات السكتبات الخقسية 
في ضػء الجيل الخابع مغ 

 السكتبات

 السحكع رأى 
الػزف 
الشدب

 ي

الشدبة 
السئػ 

  ية
مشاس
بة 
 ججا

مشاس
 بة

لا 
مػا
 فق

My Space 

 Videoمذاركة الفيجيػ  .4
Sharing 

Movie link 

20 - - 1 100% 

FOR scene 

Clesh 

Google 
Video 

 لمشطاـالتكيف والشسحجة  .5

Google 
Cloud AI 

Platform 
Microsoft 

Azure AI 
Platform 

IBM 
Watson 

18 1 1 0.95 95% 

 RSS Tinypic 14 5 1 0.88 88%قارئ الإخبار الآلي  .6

7. 
أدوات السؤتسخات السخئية 
Video and 

Conferencing Tools 

OoVoo 
     

20 - - 1 100% 
Skype 

Google 
DUO 
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 ـ
أدوات السكتبات الخقسية 
في ضػء الجيل الخابع مغ 

 السكتبات

 السحكع رأى 
الػزف 
الشدب

 ي

الشدبة 
السئػ 

  ية
مشاس
بة 
 ججا

مشاس
 بة

لا 
مػا
 فق

 Robot Chat 20 - - 1 100% روبػتات الجردشة التفاعمية  .8

 
مذاركة العخوض 

Presentations Sharing 

Second Life 

20 - - 1 100% 

9 Slide Share 

1
0 

أدوات البحث الحكية 
Collaborative Research 

Tools 

Slide Live 

20 - - 1 100% 

Slideburner 

GoogleDoc
s 

Mendeley 

Gravee 

Stumpedia 

Wiki web 

Wink 

يتزح مغ الججوؿ الدابق أف رآي السحكسيغ في الأىسية القرػى لأىع الأدوات 
التي بجب استخجاميا في بشاء البيئة الكتخونية السقتخحة قائسة عمي ادوات السكتبات في 
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%( كانت أعمىَ ندبة بػابة الباحثيغ 044الجامعات   بشدبة )ضػء الجيل الخابع مغ 
 Collaborative Researchوأدوات البحث  Socialالخقسية والذبكات الاجتساعية 

Tools   و مذاركة العخوضPresentations Sharing   وأدوات السؤتسخات السخئية
،  Video  Sharing، و مػذاركة الفيجيػ Video and Conferencing Toolsبشدبة 

 Micro-blog%( ويمييا التجويغ السرغخ 22يمييا و التكيف والشسحجة لمشطاـ بشدبة )
%( وتع ححؼ 22وكانت الشػدبة ما بيغ ) RSS%(، تع يمييا قارئ الإخبار الآلي  20)

، Web Casting%( وىي الأدوات التالية البث السباشخ 24كل ماقل ندبتو عغ )
 Social، البيئات الاجتساعية الافتخاضية ثلبثية الأبعاد Podcastingالتجويغ الرػتي  

Virtual Environments أدوات رسع الخخائط الحىشية والسخصصات ،Mind 
Mapping& Collaborative diagram Tools. 

  :2. بشاء قائسة السدتػيات السعيارية لمبيئة الكتخونية السقتخحة 3
بيئة الكتخونية السقتخحة قائسة عمي أدوات السكتبات ييجؼ البحث الحالي لبشاء 

في ضػء الجيل الخابع مغ الجامعات، ومغ ثع كاف لابج مغ التػصل إلى قائسة 
السدتػيات السعيارية المدمة لبشاء البيئة الكتخونية السقتخحة، وذلظ كخصػة أساسية لا بج 

ائسة عمي دوات السكتبات في مغ أخحىا في الاعتبار وبشاء البيئة الكتخونية السقتخحة ق
في ضػئيا، واتبع الباحثة في بشاء القائسة الخصػات   ضػء الجيل الخابع مغ الجامعات 

 التالية:
 . اليجؼ العاـ مغ بشاء القائسة.3-0
 .  مرادر اشتقاؽ القائسة.3-0
الجراسات والبحػث الدابقة التي تشاولت وضع السعاييخ لمسكتبات الخقسية في ضل الجيل -

 الخابع مغ الجامعات.
 واقع التعميع الجامعي في ضل الجيل الخابع مغ الجامعات.-

                                                 
5
فؼبنٍت ومىذج ممخسذ نهدٍم انثبوً مه انمكخببث انسلمٍت فً حىمٍت مهبزاث إوخبج  (.2114أمٍسة ظمٍس ظؼد ػهً حدبشي. ) 

 انمؼسفت والاحدبهبث ندي طلاة حكىىنىخٍب انخؼهٍم، زظبنت دكخىزة غٍس مىشىزة، كهٍت انخسبٍت انىىػٍت خبمؼت ػٍه شمط
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 شبيعة مخحمة التعميع الجامعي والصالب الجامعي وما بعج التعميع الجامعي.-
مكتبة رقسية لجامعات  00الاتجاىات الحجيثة في السكتبات الخقسية مغ خلبؿ تحميل -

 عالسية.
 قع لسكتبات عالسيا ومحميا.نتائج الجراسة السيجانية لػا-
 أدبيات الترسيع التعميسي وتكشػلػجيا التعميع.-
 . تحجيج قائسة السدتػيات السعيارية السقتخحة في صػرتيا الأولية.3-3
 . تحكيع قائسة السدتػيات السعيارية.3-0
 . صياغة قائسة السدتػيات السعيارية في صػرتيا الشيائية.3-2

 القائسة: . اليجؼ العاـ مغ بشاء0 -3
اليجؼ مغ بشاء القائسة ىػ تحجيج الأسذ الػاجب تػافخىا في الشسػذج، ومغ ثع 

 الاعتساد عمييا عشج بشاء الشسػذج في الجانب التصبيقي لمبحث.
 . مرادر اشتقاؽ القائسة:3-0
 إعجاد قائسة السدتػيات السعيارية في صػرتيا الأولية: -

مجسػعة مغ السرادر، وقج روعي أف اعتسجت الباحثة في إعجاد القائسة عمى 
 الإشار الشطخي الإشارة الي تمظ السرادر، وىي:

 الجراسات والبحػث الدابقة التي تشاولت وضع السدتػيات السعيارية لمسكتبات الخقسية. -

 واقع التعميع الجامعي. -

في ضل  شبيعة مخحمة التعميع الجامعي والصالب الجامعي وما بعج التعميع الجامعي -
 .الخابع مغ الجامعاتالجيل 

 .في ضل الجيل الخابع مغ الجامعات الاتجاىات الحجيثة في السكتبات الخقسية -

 نتائج الجراسة السيجانية لػاقع مػاقع السكتبات عالسيا ومحميا. -

 أدبيات الترسيع التعميسي وتكشػلػجيا التعميع. -

(؛ 0الإنتخنت ممحق )مػقع لجامعات عالسية ومكتباتيا عبخ شبكة  00دراسة وتحميل  -
 وتذسل التحميل عمي السكػنات البشائية والبخمجية والييكل التشطيسي لتمظ السكتبات
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مػقع مغ مػاقع مكتبات الجامعات العالسية والتي  00حيث تعَّ اختيار عيِّشة قرجية 
 QSاشتخشت الباحثة وجػدىا في ترشيف أفزل الجامعات عالسيا حدب ترشيف 

ؼُ العيِّشة  Library0.4عخؼ عمى أدوات السكتبات بيجؼ الت 0404لعاـ  ؛ وتُعخَّ
القرجية عمى أنيا: "العيِّشة التي يختار فييا الباحث مفخداتو السسثِّمة لمسجتسع 
الأصمي؛ بشاءً عمى معاييخ يزعيا لمعيِّشة السختارة، ويصمَق عمييا أيزًا عيِّشة 

ج؛ لأنيا تُمبِّي احتياجات قرجية، فيي عيِّشة تعَّ اختيارُىا عغ عسج أو عغ قر
الباحث، وتستمظ السعمػمات السلبئسة لمبحث وأىجافو، ويتعُّ تحجيجُىا تبعًا 

أفزل الجامعات (، والعيِّشة مختارة بشاءً عمى تختيب 024، 0440الدخيجي، لحلظ)
وكحلظ أجشبية وفقًا لسكياس ويبػمتخكذ  0404لعاـ  QSعالسيا حدب ترشيف 

عَّ الخخوج بشتائجَ يُسكغ الاستفادة مشيا في الشسػذج السقتخح، (؛ حتى يت0402)يشايخ 
والججوؿ التالي يػضح تمظ الجامعات  عيِّشة الجراسة وعشاويشيع عمى شبكة الإنتخنت 

 وكحلظ بعس خرائريا وذلظ مغ خلبؿ ما يمي:

ت الإبحار التفاعمي )معايذة الإنتخنت(: لسزاىاة معاييخ التقييع عمى بػابات الجامعا -0
العخبية والأجشبية عيِّشة الجراسة، وىحا السرصمح شاع حجيثًا في مجاؿ البحث العمسي، 
َـ في كتابات الباحثيغ؛ ليعبخ عغ الإجخاءات التي يقػمػف بيا خلبؿ بحثيع عغ  واستُخجِ
مرادر السعمػمات في بيئة الإنتخنت، ويُعبِّخ عشو بسرصمح )الإبحار الإلكتخوني(؛ حيث 

"عبارة عغ بيئة تعمُّع قائسةٍ عمى الكسبيػتخ، تتسيَّد بأنيا بشاءٌ مغ العقج يُعخَّؼ بأنو: 
والخوابط التي يتعُّ مغ خلبليا عخض السعمػمات برػرة تترف بالذسػؿ والعسق مع 
، والرػر، والأصػات،  الاعتساد عمى التكامل بيغ الػسائط السختمفة، مثل: الخسػـ

الاعتساد عمى ىحه الأداة عشج تصبيق قائسة  والفيجيػ، بالإضافة إلى الشرػص"، وتعَّ 
 (.7، 0407السخاجعة)الػكيل 

مة لدابقتييا، فأحيانًا السذاىجة أو السلبحطة  -0 السذاىجة والسلبحطة: وىي أداة مكسِّ
تكذِف عغ معمػمات لا يُسكغ الػصػؿ إلييا عغ شخيق غيخىا مغ الأدوات، والتي تعسل 

ؼُ السلبحطة في البحث العمسي: "أنيا الباحثة عمى تحميميا وضبصيا للبس تفادة مشيا، وتُعخَّ
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الانتباه والخصج السقرػد، والسشطَّع، والسزبػط لمطػاىخ، والأحجاث؛ لغخض تحجيج 
خ حجوثيا، والسلبحطة العمسية تُعتبخ وسيمة لجسع السعمػمات  العػامل والأسباب التي تُفدِّ

 (.0407ث")الػكيل،والبيانات التي يُسكغ أف تُجيب عغ أسئمة البح
 *2( يػضح جدء مغ عسمية التحميل7الججوؿ )

0.  
 الجامعة الجولة

عشػاف السػقع 
 الالكتخوني

 السكػنات البشائية

0.  

 الجنسارؾ
 جامعة

 آرىػس

https://library.au.dk/en/ 

 
 

3.  
الػلايا 

ت الستحجة 

 الأمخيكية

 ولاية جامعة

 أريدونا

https://lib.asu.edu/ 

 
 

0.  

 أستخاليا 

 الجامعة

 الػششية

 الأستخالية

https://anulib.anu.edu.au/ 

 
 

 . تحجيج قائسة السدتػيات السعيارية السقتخحة في صػرتيا الأولية:3-3

                                                 
6*

 مىلغ مه مىالغ اندبمؼبث انمصىفت ػبنمًٍب 44انخحهٍم كبمهت ل ٌحخىي ػهى ػمهٍت  1مهحك  

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AC%D8%A7%D9%85%D8%B9%D8%A9_%D8%A2%D8%B1%D9%87%D9%88%D8%B3
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AC%D8%A7%D9%85%D8%B9%D8%A9_%D8%A2%D8%B1%D9%87%D9%88%D8%B3
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AC%D8%A7%D9%85%D8%B9%D8%A9_%D8%A2%D8%B1%D9%87%D9%88%D8%B3
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AC%D8%A7%D9%85%D8%B9%D8%A9_%D8%A2%D8%B1%D9%87%D9%88%D8%B3
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AC%D8%A7%D9%85%D8%B9%D8%A9_%D8%A2%D8%B1%D9%87%D9%88%D8%B3
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AC%D8%A7%D9%85%D8%B9%D8%A9_%D9%88%D9%84%D8%A7%D9%8A%D8%A9_%D8%A3%D8%B1%D9%8A%D8%B2%D9%88%D9%86%D8%A7
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AC%D8%A7%D9%85%D8%B9%D8%A9_%D9%88%D9%84%D8%A7%D9%8A%D8%A9_%D8%A3%D8%B1%D9%8A%D8%B2%D9%88%D9%86%D8%A7
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AC%D8%A7%D9%85%D8%B9%D8%A9_%D9%88%D9%84%D8%A7%D9%8A%D8%A9_%D8%A3%D8%B1%D9%8A%D8%B2%D9%88%D9%86%D8%A7
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AC%D8%A7%D9%85%D8%B9%D8%A9_%D9%88%D9%84%D8%A7%D9%8A%D8%A9_%D8%A3%D8%B1%D9%8A%D8%B2%D9%88%D9%86%D8%A7
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AC%D8%A7%D9%85%D8%B9%D8%A9_%D9%88%D9%84%D8%A7%D9%8A%D8%A9_%D8%A3%D8%B1%D9%8A%D8%B2%D9%88%D9%86%D8%A7
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AC%D8%A7%D9%85%D8%B9%D8%A9_%D9%88%D9%84%D8%A7%D9%8A%D8%A9_%D8%A3%D8%B1%D9%8A%D8%B2%D9%88%D9%86%D8%A7
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AC%D8%A7%D9%85%D8%B9%D8%A9_%D9%88%D9%84%D8%A7%D9%8A%D8%A9_%D8%A3%D8%B1%D9%8A%D8%B2%D9%88%D9%86%D8%A7
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AC%D8%A7%D9%85%D8%B9%D8%A9_%D9%88%D9%84%D8%A7%D9%8A%D8%A9_%D8%A3%D8%B1%D9%8A%D8%B2%D9%88%D9%86%D8%A7
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AC%D8%A7%D9%85%D8%B9%D8%A9_%D9%88%D9%84%D8%A7%D9%8A%D8%A9_%D8%A3%D8%B1%D9%8A%D8%B2%D9%88%D9%86%D8%A7
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AC%D8%A7%D9%85%D8%B9%D8%A9_%D9%88%D9%84%D8%A7%D9%8A%D8%A9_%D8%A3%D8%B1%D9%8A%D8%B2%D9%88%D9%86%D8%A7
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%AC%D8%A7%D9%85%D8%B9%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D9%88%D8%B7%D9%86%D9%8A%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%A3%D8%B3%D8%AA%D8%B1%D8%A7%D9%84%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%AC%D8%A7%D9%85%D8%B9%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D9%88%D8%B7%D9%86%D9%8A%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%A3%D8%B3%D8%AA%D8%B1%D8%A7%D9%84%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%AC%D8%A7%D9%85%D8%B9%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D9%88%D8%B7%D9%86%D9%8A%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%A3%D8%B3%D8%AA%D8%B1%D8%A7%D9%84%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%AC%D8%A7%D9%85%D8%B9%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D9%88%D8%B7%D9%86%D9%8A%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%A3%D8%B3%D8%AA%D8%B1%D8%A7%D9%84%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%AC%D8%A7%D9%85%D8%B9%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D9%88%D8%B7%D9%86%D9%8A%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%A3%D8%B3%D8%AA%D8%B1%D8%A7%D9%84%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%AC%D8%A7%D9%85%D8%B9%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D9%88%D8%B7%D9%86%D9%8A%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%A3%D8%B3%D8%AA%D8%B1%D8%A7%D9%84%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%AC%D8%A7%D9%85%D8%B9%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D9%88%D8%B7%D9%86%D9%8A%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%A3%D8%B3%D8%AA%D8%B1%D8%A7%D9%84%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%AC%D8%A7%D9%85%D8%B9%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D9%88%D8%B7%D9%86%D9%8A%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%A3%D8%B3%D8%AA%D8%B1%D8%A7%D9%84%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%AC%D8%A7%D9%85%D8%B9%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D9%88%D8%B7%D9%86%D9%8A%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%A3%D8%B3%D8%AA%D8%B1%D8%A7%D9%84%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%AC%D8%A7%D9%85%D8%B9%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D9%88%D8%B7%D9%86%D9%8A%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%A3%D8%B3%D8%AA%D8%B1%D8%A7%D9%84%D9%8A%D8%A9
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 ضبط قائسة السدتػيات السعيارية:
بعج الانتياء مغ إعجاد الرػرة السبجئية الأولي لقائسة السدتػيات السعيارية 

تػزيعو عمى مجسػعة مغ السحكسيغ مغ أساتحة تكشػلػجيا  وضعت في صػرة استبانة تع
التعميع وعمػـ الحاسب وعمع الشفذ والسشاىج وشخؽ التجريذ وعمػـ السكتبات، وقج شمب 
مغ السحكسيغ إبجاء الخأي في القائسة مغ حيث التعجيل والإضافة والححؼ، وأخيخاً تدجيل 

 أي ممحػضات يخونيا ضخورية.
 عغ بعس السقتخحات تشحرخ فيسا يمي: وقج أسفخت ىحه الخصػة

 إعادة صياغة بعس السعاييخ.  -

 دمج بعس السعاييخ وتقديع البعس الآخخ.  -

 ححؼ بعس السعاييخ لمتكخار.  -

اقتخح السحكسػف صياغة قائسة السدتػيات السعيارية وفقاً لأسمػب الجػدة في  -
 صػرة مجالات، ومعاييخ، وعلبمات مخجعية، ومؤشخات.

السحكسيغ أجخت الباحثة التعجيلبت السقتخحة لمػصػؿ لقائسة وفي ضػء آراء 
( معاييخ 03( علبمة مخجعية و )37( مجالات و )0السعاييخ حيث اشتسمت عمى )

 ( مؤشخاً.022و)
تع شباعة السدتػيات السعيارية في شكل ممدمة، والحق بيا خصاب لمقائع 

غ خلبؿ تمظ القائسة، ثع تفخيغ بالتحكيع يذخح اليجؼ مغ البحث وكيفية تقييع السعاييخ م
بيانات التحكيع وتحميميا لمػصػؿ بالسعاييخ إلى شكميا الشيائي، وبعج تحميل البيانات 

 الػاردة مغ عسمية التحكيع قامت الباحثة بالآتي:
تعجيل ما رأي أغمب السحكسيغ تعجيمو بالشدبة لارتباط أو عجـ ارتباط معيار معيغ  -

 باليجؼ مغ البحث.

 %. 24د التي حرمت عمى وزف ندبي أقل مغ ححؼ البشػ  -

أما تعجيل الرياغة المغػية، فمع يذتخط فيو إجساع السحكسيغ، بل تع الأخح  -
بالتعجيلبت التي اتفقت مع رؤية الباحثة بعج مشاقذتيا مع الدادة السذخفيغ عمى 
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البحث ويذتخط ألا يتعارض ذلظ مع نتائج أحج الجراسات والبحػث الدابقة التي 
 ت مشيا بعس السعاييخ الػاردة في البحث.اشتق

 (:0صياغة الرػرة الشيائية لقائسة السدتػيات السعيارية)ممحق-3-0
بعج الانتياء مغ إجخاءات تعجيل قائسة السعاييخ تع إعادة صياغة السعاييخ في 
شكميا الشيائي. وىػ عبارة عغ قائسة بالأسذ والستصمبات الػاجب مخاعاتيا 

نطع التعميع الإلكتخوني الحكية وىي بيحا ترمح لمتصبيق عشج بشاء وتصػيخ 
 كسعاييخ إرشادية أثشاء البشاء والتصػيخ.  

 الرػرة الشيائية لقائسة السدتػيات السعيارية:-3-2
بعج الانتياء مغ إجخاءات تعجيل قائسة السعاييخ تع إعادة صياغة السعاييخ في 

باحثة التعجيلبت السقتخحة لمػصػؿ شكميا الشيائي وفي ضػء آراء السحكسيغ أجخت ال
( علبمة 37( مجالات و )0لقائسة السعاييخ الرػرة السبجئية والتي اشتسمت عمى )

 ( مؤشخاً.022( معاييخ و)03مخجعية و )
البيئة الكتخونية . وىي عبارة عغ قائسة بالسعاييخ والستصمبات الػاجب مخاعاتيا عشج بشاء 

في ضػء الجيل الخابع مغ الجامعات وىي بيحا  تالسقتخحة قائسة عمي دوات السكتبا
 ترمح لمتصبيق كسعاييخ إرشادية أثشاء البشاء والتصػيخ.

 بشاء قائسة ميارات إدارة السعخفة والسكتبات الخقسية باستخجاـ الشسػذج السقتخح:-0
تعتبخ السيارات مجسػعة مغ استجابات الفخد الأدائية الستشاسقة التي تشسػ بالتعمع 

( 0220،334والسسارسة حتى ترل إلى درجة مغ الإتقاف، وتعخؼ )صادؽ وأبػ حصب،
السيارة بأنيا "الكفاءة والجػدة في الأداء وىي تجؿ عمى الدمػؾ الستعمع أو السكتدب الحي 
يجب أف يكػف مػجياً لإحخاز ىجؼ أو غخض معيغ وأف يكػف مشطساً بحيث يؤدي إلى 

 إحخاز اليجؼ في أقرخ وقت مسكغ".
 ( نسػذجا لتعمع السيارة، يسكغ تمخيرو في السخاحل التالية:33-30، 0222ويقجـ الجدار،

تػفيخ التعميسات السترمة بأداء السيارات، وكحلظ جػانبيا السعخفية مغ مفاليع  -
وحقائق ونطخيات، حتى يتع تعمع السيارة بفيع، وبجانب التعميسات المفطية يتع 
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ل العسل لمسيارة أماـ الستعمع حيث تػجيو استخجاـ الرػر الستحخكة في تحمي
 انتباىو واستعجاده لمتعمع.

تقجيع نسػذج أو بياف عسمي لتشفيح السيارة أماـ الستعمع، ويتع تقجيع الشساذج  -
بصخؽ مباشخة مغ السعمع، أو أي شخز محتخؼ، أو باستخجاـ الػسائل 

 التعميسية.

لتغحية الخاجعة والتجعيع تػفيخ التجريب الفعمي مغ جانب الستعمع مع تػفيخ ا -
والإثابة أثشاء التجريب عشج قياـ الستعمع بالتجريب عمى تشفيح السيارة، ويسكغ 
لمسجرب تقجيع تػجييات إلى الستعمع لتداعجه عمى إصجار الأفعاؿ 

 )الاستجابات( الرحيحة.

تػفيخ الػقت الكافي؛ حتى يرل الستعمع إلى درجة التسكغ والثقة في تشفيح  -
 السيارة. 

ولسا كاف ضسغ الأىجاؼ الخئيدة لمبحث إكداب الصلبب إدارة السعخفة والسكتبات 
الخقسية، لحا قامت الباحثة بإعجاد قائسة بإدارة السعخفة والسكتبات الخقسية للؤبحاث العمسية، 

 متبعا الخصػات التالية: 
 . تحجيج اليجؼ مغ القائسة: 0-0

الخئيدة والفخعية اللبزمة ميارات إدارة السعخفة تيجؼ القائسة إلى الػقػؼ عمى السيارات 
 والسكتبات الخقسية باستخجاـ الشسػذج السقتخح 

 . تحجيج السحاور الخئيدة لمقائسة:0-0
لإعجاد القائسة واشتقاؽ السيارات الخئيدة ليا، قامت الباحثة بػضع مجسػعة مغ      

 الخئيدة، وىي كالتالي:الاعتبارات، التي في ضػئيا يدتصيع الػقػؼ عمى السحاور 
ما ىي ميارات إدارة السعخفة والسكتبات الخقسية وأجابت الباحثة عمى  -

الاشلبع عمى العجيج مغ أدبيات السكتبات  ىحا الدؤاؿ مغ خلبؿ
  .الخقسية

 مياـ أخرائي تكشػلػجيا التعميع في ضػء مدتججات العرخ.  -
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الخقسية في مجاؿ  احتياجات الستعمسيغ لسيارات إدارة السعخفة والسكتبات -
 تكشػلػجيا التعميع. 

وفي ضػء الاعتبارات الدابقة تػصل الباحثة إلى مجسػعة مغ السيارات لإدارة      
مغ خلبؿ البيئة الكتخونية السقتخحة قائسة عمي دوات السكتبات  السعخفة والسكتبات الخقسية

 : في ضػء الجيل الخابع مغ الجامعات
 حجيج الستصمبات:السخحمة الأولي: التحميل وت

وتتزسغ ىحه السخحمة تحجيج السذكمة البحثية السصمػب لسيارات إدارة السعخفة والسكتبات 
الخقسية ليا وتحميميا وتحجيج متصمبات حل ىحه السذكمة البحثية، وتتزسغ ىحه السخحمة 

 شقيغ أساسيغ ىسا الجانب التخبػي والجانب التقشي:
 التالية:الجانب التخبػي؛ ويتزسغ السيارات 

تحجيج احتياجات السدتفيجيغ مغ السكتبات 
 الخقسية تحجيجاً دقيقاً.

تحجيج شخيقة معالجة ىحه السذكمة 
"احتياجات السدتفيجيغ مغ الػسائط 

 والاوعية الخقسية الستاحة مغ السكتبة".
تحجيج الخجمات الخئيدية التي تقػـ 

 السكتبة بتقجيسيا.
تقػـ تحجيج الخجمات السداعجة التي 

 السكتبة بتقجيسيا.
تحجيج السحتػي السعخفي السشاسب لكل فئة 

 مغ فئات السدتفيجيغ مغ السكتبة.
 

 الجانب التقشي؛ ويتزسغ السيارات التالية:
 

تحجيج شخؽ دخػؿ السدتفيجيغ الي 
 السكتبة )زائخ /عزػ(.

تحجيج شخؽ أنذاء الفيخسة، وتعجيميا، 
 وححفيا وندخيا.

الفيارس الخقسية داخل تحجيج شخؽ بشاء 
 السكتبة الخقسية.

تحجيج نطاـ إدارة السقتشيات والاوعية 
 التعميسية داخل الشسػذج السقتخح.
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تحجيج شخؽ البحث داخل بشية السكتبة 
 الخقسية.

 تحجيج شخؽ إدارة السدتػدع الخقسي.

 تحجيج شخؽ إدارة التقاريخ تحجيج شخؽ إدارة الجوريات.
تحجيج شخؽ إدارة الاستعارة بيغ السكتبات  تعارة.تحجيج شخؽ إدارة الاس

ILL. 
 تحجيج شخؽ إدارة وحجد السػاد. تحجيج شخؽ إدارة الجخد.

 تحجيج شخؽ إدارة الاستشاد. تحجيج شخؽ إدارة الحجد الأكاديسي.
 تحجيج شخؽ إدارة خجمات. تحجيج شخؽ إدارة أرشيف.
 الشطاـ.إدارة صلبحيات  تحجيج شخؽ إدارة التدويج.

 . تحميل السيارات الخئيدة:0-3
ويقرج بالتحميل تجدئة السعمػمات أو السادة إلى عشاصخىا أو أجدائيا السكػنة ليا، 
بيجؼ فيع شبيعة ىحه السادة وتشطيسيا البشائي، وعسمية تحميل السيارات تيجؼ إلى إمجاد 

 السحمل بالكثيخ مغ السعمػمات التي تفيج في:
التشفيحي لخصػات ىحه تحجيج التدمدل -0

 السيارات.
ترسيع بخامج التجريب بفاعمية، أي -3

تحجيج ما سيتجرب عميو الستعمع، وكيف 
 سيتع تجريبو؟

 تحديغ شخؽ التجريب وأساليبو.-0
تحجيج كيفية أداء السيارة خصػة -0

 خصػة.
 

تداعج عمى اكتذاؼ نػاحي الزعف والعسل عمى تلبفييا، ونػاحي القػة والعسل -2
 تشسيتيا وذلظ في أداء الستعمع لمسيارة. عمى

ومغ ثع قامت الباحثة باشتقاؽ السيارات الفخعية لكل محػر في تدمدل ىخمي، حيث إف 
إتقاف أي محػر متصمب أساسي لمسحػر الحي يميو، وقج تع صياغة السحاور الفخعية في 

 عبارات سمػكية واضحة محجدة يسكغ ملبحطتيا وقياسيا. 
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 السبجئية لمقائسة:. الرػرة 0-0
بعج الانتياء مغ تحجيج أىجاؼ القائسة وتحجيج السيارات الخئيدة والفخعية؛ والتي 

ميارة فخعية قامت الباحثة بػضعيا في  302ميارة رئيدية يتفخع مشيا  032بمػغ عجدىا 
ججوؿ يذتسل عمى ثلبث خانات ىي )ىاـ ججا، ىاـ، غيخ ىاـ(، حيث شُمِبَ مغ 

 مة أماـ درجة الأىسية لكل ميارة، وذلظ لمتأكج مغ صلبحية القائسة.السحكسيغ وضع علب
 . صجؽ قائسة السيارات:0-2

لمتأكج مغ صجؽ قائسة السيارات، قامت الباحثة بعخض القائسة عمى مجسػعة مغ 
السحكسيغ مغ الخبخاء والستخرريغ السعشييغ في مجاؿ تكشػلػجيا التعميع، وذلظ لإبجاء 

 ئسة مغ حيث:الخأي في مزسػف القا
تحجيج درجة أىسية كل ميارة  

 "ىاـ ججا، ىاـ، غيخ ىاـ".
مجى انتساء السيارات الفخعية 
لمسيارة الخئيدة "تشتسي، لا 

 تشتسي".
الجقة العمسية لمسيارات "دقيقة، 

 غيخ دقيقة".

تعجيل، إعادة صياغة، ححؼ، لمسيارات  
 الػاردة بالقائسة.

مجى صلبحية السيارة لمتجريب عمييا 
 مغ خلبؿ أسمػب السػديػلات.

 إضافة بشػد أخخى يخوف إضافتيا.
 

 وقج أسفخت آراء السحكسيغ عغ بعس التعجيلبت مشيا:
 تعجيل الرياغة المغػية لبعس السيارات. -

 تجدئ العجيج مغ السيارات السخكبة إلى ميارات فخعية. -

حيث : استخجمت الباحثة شخيقة اتفاؽ السلبحطيغ . ثبات بصاقة السلبحطة0-2

يلبحظ أكثخ مغ ملبحظ الأداء الدمػكي والسياري لشفذ الصالب وفي نفذ الػقت 

باستخجاـ بصاقة السلبحطة السخاد إيجاد ثباتيا ثع يتع استخجاـ معادلة كػبخ لحداب ندبة 
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٪فيحا يعبخ عغ انخفاض ثبات البصاقة، وإذا كانت  74الاتفاؽ فإذا كانت الشدبة أقل مغ 

ثخ فيحا يجؿ عمى ارتفاع ثبات البصاقة وعميو فقج قامت الباحثة ٪فأك 22ندبة الاتفاؽ 

شالب( وتقييع أدائيع مغ قبل الباحثة، وتع 02بتصبيق البصاقة عمى العيشة الاستصلبعية )

 حداب الثبات مغ خلبؿ معادلة كػبخ

 ػدد مساث الاحفبق

 111× وعبت الاحفبق = ـــــــــــــــــــــــ 

 مساث الاخخلاف ػدد مساث الاحفبق + ػدد

 وبخطبٍك انمؼبدنت انعببمت كبوج انىخبئح كبنخبنً:

 ( وعبت الاحفبق بٍه انملاحظٍه ػهى بطبلت انملاحظت8خدول )

الطال 

ب 

 الأول

الطال

ب 

  
 الثان 

الطال

ب 

 الثالث

الطال

ب 

 الرابع

الطال

ب 

الخام

 س

الطال

 ب

الطال

 ب

الطال

 ب

الطال

 ب

الطال

 ب

المتو 

 سط

نسبة 

الاتفا

 ق

85% 90% 95% 100

% 

100%      92% 

٪مسا يجؿ عمى ثبات البصاقة. وتع  20وكانت ندبة الاتفاؽ بيغ السلبحطيغ  -
( تعشي 0(، )0-0قياس كل ميارة مغ خلبؿ مدتػيات الأداء التي تتسثل في )

 ( تعشي أف تعشي أنو لع يتع أد السيارة4أف أداء السيارة تع بالسدتػي السصمػب، )

 لقائسة السيارات:. الرػرة الشيائية 0-2
بعج إجخاء التعجيلبت التي أشار بيا السحكسيغ تع صياغة قائسة السيارات في 

ميارة رئيدية يتفخع  032( حيث بمغ عجد السيارات الخئيدية 3صػرتيا الشيائية )ممحق 
 ميارة فخعية، وبحلظ أصبحت جاىدة للبستخجاـ في البحث الحالي. 374مشيا 
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ييجؼ الاختبار إلى قياس معخفة شلبب  (:0)ممحقاختبار التحريل السعخفي-2
تكشػلػجيا التعميع نحػ إدارة السعخفة والسكتبات الخقسية في السػضػعات السحجدة في حجود 

 البحث السػضػعية.
لكياس صجؽ الاختبار تع الاعتساد عمى شخيقة صجؽ السحكسيغ،  . صجؽ الاختبار:2-0

جسػعة مغ السحكسيغ مغ الأساتحة حيث عخض الاختبار في صػرتو الأولية عمى م
السختريغ والخبخاء، وذلظ لمتعخؼ عمى وجية نطخىع حػؿ الاختبار مغ حيث مجي 
فاعميتو في تحقيق أىجافو ومجي قياسو لسا وضع لو، وعجؿ الاختبار في الرػرة الشيائية 

 بشاء عمى تػجييات السحكسيغ الأكثخ اتفاقا.
بثبات الاختبار "دقة السكياس أو اتداقو، فإذا  يقرج . حداب معامل ثبات الاختبار:2-0

حرل نفذ الفخد عمى نفذ الجرجة )أو درجة قخيبة مشيا( في نفذ الاختبار )أو 
مجسػعات مغ الأسئمة الستكافئة أو الستساثمة( عشج تصبيقو أكثخ مغ مخة، فإنشا نرف 

، 0440)أبػ علبـ،السكياس أو الاختبار في ىحه الحالة بأنو عمى درجة عالية مغ الثبات"
022). 

ويػجج العجيج مغ الصخؽ السدتخجمة لحداب ثبات الاختبار مشيا شخيقة التجدئة 
، والتي تعتبخ مغ أكثخ شخؽ حداب الثبات استخجاماً Spilt Half Methodالشرفية 

 (.22، 0222وذلظ لأنيا تتلبفى عيػب بعس الصخؽ الأخخى )محمد، 
لاختبار التحريمي )بعج تصبيق التجخبة وقامت الباحثة بحداب معامل ثبات ا

شالبا( باستخجاـ شخيقة التجدئة الشرفية لدبيخماف  02الاستصلبعية عمى عيشة قػاميا 
، وتتع عغ شخيق حداب معامل الارتباط بيغ نرفي Spearman & Brownوبخاوف 

خدية الاختبار بعج تقديسو إلى جدأيغ، الجدء الأوؿ يتزسغ الإجابات الرحيحة للؤسئمة ف
الختبة لكل شالب مغ أفخاد التجخبة الاستصلبعية، وتزسغ الجدء الثاني الإجابات 

 الرحيحة للؤسئمة زوجية الختبة، وذلظ باستخجاـ السعادلة التالية:
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 ر=
 مجػ ص مجػ س  –ف مجػ س ص           
)مج  -0][ )ف مج س0)مج ص( -0[ )ف مج ص         

 ]0س(
 حيث:
 العيشة.ف= عجد أفخاد  -

 ر= معامل الارتباط. -

مجػ س = مجسػع الإجابات الرحيحة لأفخاد التجخبة الاستصلبعية عمى  -
 السفخدات فخدية الختبة. 

مجػ ص = مجسػع الإجابات الرحيحة لأفخاد التجخبة الاستصلبعية عمى  -
 السفخدات زوجية الختبة.

تصلبعية = مجسػع مخبعات الإجابات الرحيحة لأفخاد التجخبة الاس 0مجػ س -
 عمى السفخدات فخدية الختبة.

= مجسػع مخبعات الإجابات الرحيحة لأفخاد التجخبة الاستصلبعية  0مجػ ص -
 عمى السفخدات زوجية الختبة.

× مجػ س ص= حاصل ضخب مجسػع إجابات الأفخاد عمى الأسئمة الفخدية  -
 مجسػع إجابات الأفخاد عمى الأسئمة الدوجية.

 يغ نرفي الاختبار( معامل الارتباط ب2ججوؿ )

مدـ ض مدـ ص مدـ ض ػدد انؼٍىت
2

مدـ ص 
2

 مدـ ض ص 
مؼبمم 

 الازحببط

15 392 389 10264 10097 10176 0.76 

(، 0.76مغ الججوؿ الدابق يتزح أف قيسة معامل الارتباط بيغ نرفي الاختبار بمغت )
والدوجية يسكغ  ومغ خلبؿ معامل الارتباط بيغ إجابات أفخاد العيشة عمى الأسئمة الفخدية

 التالية: حداب الثبات مغ خلبؿ معادلة ترحيح الثبات "لدبيخماف وبخاوف"
 ر0  رأأ =
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0+
 ر

 حيث ر أأ = معامل ثبات الاختبار بالكامل.  
 ر = معامل الارتباط بيغ نرفي الاختبار.       

ترل إلى  وبحداب معامل ثبات الاختبار مغ خلبؿ السعادلة الدابقة نجج أف قيسة الثبات
(، وذلظ يعشي أف الاختبار يعصي نفذ الشتائج إذا أعيج تصبيقو في نفذ الطخوؼ 4.22)

 عمى نفذ أفخاد العيشة.
ويقرج بالرجؽ الحاتي صجؽ الجرجات التجخيبية بالشدبة لمجرجات الحكيكية التي 

( ويقاس الرجؽ الحاتي 223، 0223خُمرت مغ شػائب وأخصاء الرجفة )الغخيب،
الجحر التخبيعي لسعامل ثبات الاختبار، وحيث أف معامل ثبات الاختبار كسا تع بحداب 

( لحلظ يكػف الرجؽ الحاتي 4.22حدابو بعج تصبيقو في التجخبة الاستصلبعية ىػ )
(4.20.) 

صجؽ الاتداؽ الجاخمي لسفخدات اختبار التحريل السعخفي لسيارات إدارة السعخفة 
 والسكتبات الخقسية

السفخدا
 ت

مل معا
 الارتباط

السفخدا
 ت

معامل 
 الارتباط

السفخدا
 ت

معامل 
 الارتباط

السفخدا
 ت

معامل 
 الارتباط

00.  0.554*
* 

00.  0.541*
* 

00.  0.667*
* 

30.  0.557*
* 

00.  0.474*
* 

00.  0.543*
* 

00.  0.491*
* 

30.  0.790*
* 

03.  0.481*
* 

03.  0.647*
* 

03.  0.546*
* 

33.  0.378* 

00.  0.546*
* 

00.  0.457* 00.  0.642*
* 

30.  0.604*
* 

02.  0.509*02.  0.624*02.  0.536*32.  0.642*
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* * * * 
02.  0.421* 02.  0.541*

* 
02.  0.383* 32.  0.865*

* 
07.  0.658*

* 
07.  0.637*

* 
07.  0.552*

* 
37.  0.615*

* 
02.  0.543*

* 
02.  0.421* 02.  0.431* 32.  0.463*

* 
02.  0.454* 02.  0.481*

* 
02.  0.810*

* 
32.  0.797*

* 
34.  0.379* 04.  0.426* 34.  0.367* 04.  0.447* 

 (0.05عبارات دالة عشج مدتػى )(                            * 0.01** عبارت دالة عشج مدتػى )
تقاس سيػلة  . حداب معامل الديػلة والرعػبة لكل مفخدة مغ مفخدات الاختبار:2-3

أي مفخدة بحداب الستػسط الحدابي للئجابات الرحيحة، وتع حداب معامل الديػلة 
 (:220، 0272لسفخدات الاختبار باستخجاـ السعادلة )الديج،

 

معامل الديػلة لمسفخدة 
= 

 عجد الإجابات الرحيحة
عجد الإجابات الرحيحة + عجد الإجابات 

 الخاشئة
 معامل الديػلة -0بيشسا معامل الرعػبة = 

( 4.0حيث إف معاملبت الديػلة لسفخدات الاختبار يشبغي أف يتخاوح بيغ )
% تعتبخ أسئمة  24( بسعشى أف الأسئمة التي يرل معامل الديػلة ليا أكثخ مغ 4.2و)

% تكػف شجيجة  04الديػلة، والأسئمة التي يرل معامل الديػلة ليا أقل مغ بالغة 
 الرعػبة.

الباحثة أف معاملبت  وججتوبعج حداب معاملبت الديػلة لسفخدات الاختبار، 
( 4.73-4.0(، ومعاملبت الرعػبة تخاوحت بيغ )4.72 –4.02الديػلة تخاوحت بيغ )
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جسيعيا تقع داخل الشصاؽ السحجد، وبحلظ فيي وبحلظ تكػف مفخدات الاختبار التحريمي 
 ليدت شجيجة الديػلة، وليدت شجيجة الرعػبة. 

 . حداب معامل التسييد لأسئمة الاختبار:2-0
يقرج بسعامل التسييد قجرة السفخدة عمى التسييد بيغ مختفعي الأداء ومشخفزي 

ؤاؿ مغ أسئمة الأداء في الإجابة عغ الاختبار ككل، ولحداب معامل التسييد لكل س
 (: 233، 0272الاختبار التحريمي استخجمت الباحثة السعادلة التالية )الديج،

 .معامل الرعػبة× معامل التسييد = معامل الديػلة           
، مسا يذيخ إلى أف (0.25-0.16)وقج تخاوحت معاملبت التسييد لأسئمة الاختبار بيغ 

تدسح باستخجاـ الاختبار في قياس تحريل أسئمة الاختبار ذات قػة تسييد مشاسبة 
 الصلبب.

 . سيػلة الاختبار الكمية:2-2
 تع حداب سيػلة الاختبار ككل باستخجاـ السعادلة التالية:

معامل سيػلة الاختبار  
= 

مجسػع الجرجات التي حرل عمييا الأفخاد في        
 الاختبار

 السجسػع الكمى لمجرجات
( وىػ مشاسب 4.20ككل للبختبار وفقاً ليحه السعادلة )وقج بمغ معامل الديػلة 

 لمحكع عمى سيػلة الاختبار.
وذلظ بجسع الدمغ الحي استغخقو كل شالب  تحجيج زمغ الإجابة عمى الاختبار:

وقدسة الشاتج عمى عجدىع وتع ذلظ مع كل جدء مغ أجداء الاختبار الثلبثة حيث تع 
لإجابة عمى كل جدء وحتى نياية ذلظ الجدء تدجيل الدمغ الخاص بكل دارس مغ بجاية ا

 وذلظ باستخجاـ السعادلة التالية:
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 زمغ كل جدء مغ أجداء الاختبار =
 مجسػع أزمشة الجارسيغ

 عجد الجارسيغ         
وبعج تصبيق الاختبار عمى أفخاد عيشة التجخبة الاستصلبعية تع حداب متػسط 

عمى أسئمة الاختبار والججوؿ التالي يػضح زمغ الدمغ الحي استغخقو الجارس عشج الإجابة 
 كل جدء مغ أجداء الاختبار وزمغ الاختبار ككل

 (: متػسط زمغ الاختبار04ججوؿ )
متػسط زمغ الاختبار  الجدء الثالث الجدء الثاني الجدء الأوؿ البياف

 ككل
 دقيقة 24 دقيقة 04 دقيقة 04 دقيقة 02 متػسط الأزمشة

السقتخح لمسكتبة الخقسية في الجيل الخابع مغ الجامعات لإكداب الصلبب بشاء الشسػذج -2
 إدارة السعخفة والسكتبات الخقسية:

قامت الباحثة بالاشلبع عمى عجيج مغ نساذج ترسيع وإنتاج البخامج التعميسية 
برفة عامة، ولاحطت الباحثة مغ خلبؿ تحميميا لمعجيج مغ الشساذج أف جسيعيا تيتع 

مػب الشطع في مجاؿ التعميع، وباتباعيا لأسمػب الشطع فإنيا تتكػف مغ باستخجاـ أس
خصػات مشطسة متتابعة، بيجؼ تحقيق أعمى مدتػى مغ إتقاف الستعمع لمسػاد التعميسية؛ 

 أي الػصػؿ لسدتػى الإتقاف وىػ مصمب أساسي في تكشػلػجيا الترسيع التعميسي.
اف في حدبانيسا الػضع عشج الذخوع في بشاء نسػذج مقتخح وضعت البحثت

الحالي لمسكتبات الخقسية العخبية ،وكحلظ السدتفيجيغ مشيا ؛فمقج تصػر مدتخجمي السكتبات 
الخقسية ،والتعمع عبخ الإنتخنت تصػر كبيخ ،فلؤف أصبح الػصػؿ الي السعمػمات 
،والحرػؿ عمييا في غاية الديػلة ولكغ أصبح الستعمع أقل رغبة في الحرػؿ عمي 

ت، ومغ ىحا السشصمق بجأت الباحثة في التفكيخ في ترسيع نسػذج متكاممة السعمػما
لسكتبة رقسية تعتسج في بشائيا عمي ما يشاسبيا مغ أدوات تمظ الأدوات التفاعمية التذاركية 
التي تجحب مدتخجمي الإنتخنت نحػ التعمع، وكتداب السعمػمة واستخجاـ السكتبة الخقسية 

ات لمحرػؿ عمي تمظ السعمػمة ،وكحلظ سعة الباحثة نحػ في الجيل الخابع مغ الجامع
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جعل السكتبة الخقسية بيئة متكاممة لمتعمع تحتػي عمي نطع لإدارة التعمع الإلكتخونية 
وفرػؿ افتخاضية وكحلظ استخجـ أدوات بجاخميا بسا يشاسب خرائز السكتبات الخقسية 

 في الجيل الخابع مغ الجامعات.
الاستفادة مغ السكتبة الخقسية في الجيل الخابع مغ لحا فقج حاولت الباحثة 

 الجامعات لإكداب الصلبب إدارة السعخفة والسكتبات الخقسية، كسا يمي:
 أىسية بشاء الشسػذج: -2-0

عشج ترسيع بيئة مكتبة رقسية في الجيل الخابع مغ الجامعات تتدع بخرائز 
ا الترسيع، وىحا الشسػذج ىػ ما البيئات التعميسية لابج مغ وجػد نسػذج يتع اعجاده ليح

يعتسج عميو السرسع، وقج قامت الباحثة بسخاجعة واستعخاض عجد كبيخ مغ نساذج 
الترسيع التعميسي ،لع تلبحظ الباحثة استخجاـ أي مغ ىحه الشساذج في ترسيع نسػذج 
لمسكتبات في ضػء الجيل الخابع مغ الجامعات  التعميسية ،بحيث تخاعى الخصػات 

ءات الفشية لبشاء السكتبات ، لحلظ قامت الباحثة بتحميل ىحه الشساذج، وذلظ مغ والاجخا
اجل التػصل إلى نسػذج ترسيع تعميسي لتػضيف تقشيات السكتبات  في تشسية إدارة 
السعخفة والسكتبات الخقسية والاتجاىات لجي شلبب تكشػلػجيا التعميع، آخحه في الاعتبار 

 تبات .الصبيعة الخاصة لتقشيات السك
 اليجؼ العاـ مغ بشاء الشسػذج:  -2-0

ييجؼ ىحا الشسػذج إلى تػضيف أدوات الجيل الخابع مغ الجامعات في إنتاج 
نسػذج لمسكتبات في ضػء الجيل الخابع مغ الجامعات، وذلظ بيجؼ حل مذكلبت 

بيشيع استخجاـ الباحثيغ والصلبب السكتبات التقميجية والخقسية التقميجية ومذكلبت التػاصل 
عغ شخيق خمق بيئة فعالة قادرة عمى دعع عسمية التػاصل والتفاعل والتذارؾ بيغ 

 السدتفيجيغ مغ الشسػذج.
 الترسيع التعميسي والتقشي لشسػذج السكتبة الخقسية في الجيل الخابع مغ الجامعات: -2-3

 عشج بشاء نسػذج السكتبة الخقسية في الجيل الخابع مغ الجامعات أشمعت الباحثة
عمى العجيج مغ الجراسات التي عسجت الي بشاء نساذج وأنطسة مكتبية مثل )دراسة مرمح 
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( 0402؛ مجاىج ،0407؛ خافظ،0402؛ الشسػري، 0402أبػسعجة،  ؛0400وىلبؿ ،
؛ الجسػقي، 0404؛ الجروبي،0404وايزاً نساذج تعميسية أو أنطسة تعميسية مثل )زايج ،

غ خلبؿ تمظ الشساذج رأت الباحثة أىسية ( وم0400؛ حجازي، 0402؛ خسيذ،0402
 استخجاـ أسمػب الشطع عشج البجء في بشاء نسػذج ترسيع تعميسي أو نطاـ تعميسي.

وىحا يتصمب ضخورة تحميل مجخلبت وعسميات ومخخجات العسمية التعميسية 
ومعخفة العلبقات الستبادلة بيشيسا وبيغ البيئة السحيصة، وذلظ لسعخفة تأثيخ كل عشرخ 

ى جػدة وكفاءة العسمية التعميسية بالشطاـ ويدتجعي تحميل وترسيع وبشاء نطع السكتبة عم
ع مغ الجامعات وفقًا لأسمػب الشطع استخجاـ مجخميغ متكامميغ الخقسية في الجيل الخاب

 ىسا:
الترسيع التعميسي التخبػي لشطع السكتبة الخقسية في الجيل الخابع مغ  -

 الجامعات.

 يئة السكتبة الخقسية في الجيل الخابع مغ الجامعات.مخحمة بشاء نطاـ وب -

الترسيع التعميسي التخبػي لشسػذج السكتبة الخقسية في الجيل الخابع مغ -2-3-0
 الجامعات: 

تعج عسمية بشاء نسػذج ترسيع تعميسي لمسكتبة الخقسية في الجيل الخابع مغ 
تدتصع الحرػؿ عمى أي  الجامعات عسمية صعبة ومعقجة بالشدبة لمباحثة فالباحثة لع

نسػذج ترسيع تعميسي تع بشائو لمسكتبات الخقسية في الجيل الخابع مغ الجامعات سػاء في 
 الجراسات والبحػث الأجشبية أو العخبية وذلظ عمى حج عمع الباحثة.

لحلظ حاولت الباحثة الاشلبع عمى نساذج الترسيع التعميسي العخبية والأجشبية 
ات تعمع رقسية ولاحطة الباحثة أف غالبية نساذج الترسيع وخاصة التي أنتجت بيئ

، ىحا الاخترار يعدي إلى ADDIEالدابقة تعتسج في إنذائيا عمى نسػذج  التعميسي
الحخوؼ الأولي مغ السرصمحات التي تذكل السخاحل الخسذ التي يتألف مشيا الشسػذج 

، التصبيق Development، التصػيخ Design، الترسيع Analysisوىي التحميل 
Implementation التقػيع ،Evaluation. 
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لترسيع السكتبة الخقسية في الجيل الخابع مغ الجامعات اختراراً لػ 
Instructional Design The digital library in the fourth 

generation of universities  وىػ مغ إعجاد الباحثة ويأتي كشتيجة مباشخة لتحميل
والتعخؼ عمي العشاصخ التي تلبئع ترسيع نسػذج السكتبة الخقسية في  الشساذج الدابقة

الجيل الخابع مغ الجامعات بالإضافة إلي ما تع استعخاضو في البيئات الدابقة مغ 
دراسات سابقة ومعمػمات متشػعة شكمت لجي الباحثة رؤية متكاممة نحػ التػصل إلي 

لخابع مغ الجامعات والحي يسكغ إتباعو نسػذج يلبئع نسػذج السكتبة الخقسية في الجيل ا
لترسيع الشسػذج السقتخح بالجراسة الحالية، وقج قامت الباحثة بػضع السخصط التالي 

 ( 7لمشسػذج في شكل )
" لترسيع السكتبة الخقسية في الجيل الخابع مغ  IDFGOU(: وىػ نسػذج " 7شكل رقع )
 الجامعات.

 
متكامل لمترسيع التعميسي لمسكتبة  بحلظ تكػف الباحثة قج تػصل إلى نسػذج

الخقسية في الجيل الخابع مغ الجامعات أشمقت عميو الباحثة مدسي الحالي وىػ نسػذج " 
IDFGOU  لترسيع السكتبة الخقسية في الجيل الخابع مغ الجامعات اختراراً لػ "The 

digital library in the fourth generation of universities ويذكل ذلظ ،



 

242 
 

 السجمة الجولية لمتعميع الإلكتخوني
 

 2022 الثالث يهليهالعدد                                                    المجلد الدادس      

 

الشسػذج ركيدة أساسية لمباحثة في إنتاج بحثيا وسف نتشاوؿ فيسا يمي خصػات ترسيع 
 الشسػذج السقتخح لمسكتبة:

 اجخاءات بشاء الشسػذج السقتخح: -2-0
تأسيدا عمى ما سبق وفي ضػء الشسػذج الحي قامت الباحثة بػضعو، قامت 

تخح قائسة عمى مكتبات في ضػء بيئة الكتخونية مقالباحثة باتباع الخصػات الإجخائية لبشاء 
السقتخح لإكداب الصلبب إدارة السعخفة  Library0.4الجيل الخابع مغ الجامعات 

وفيسا يمي شخحاً تفريمياً والسكتبات الخقسية، وفقا لخصػات الشسػذج السقتخح الخسدة 
 لسخاحل الشسػذج الخسدة:

 
 

 مغ الجامعات تحجيج الفكخة الأساسية لسكتبة الخقسية في الجيل الخابع -
Library0.4: 

يقرج بيا تحجيج الدبب العاـ والأساسي لإنتاج السكتبة الخقسية في الجيل الخابع 
وسبب تػجو السكتبة لتحػيل مكتباتيا مغ مكتبة رقسية  Library0.4 مغ الجامعات

خاصة تعتسج عمى الحكاء الاصصشاعي والتحميل تقميجية الي مكتبة ذات أدوات وعشاصخ 
الكسي لمبيانات وقامت الباحثة في ىحه الخصػة بتحجيج الاحتياجات مغ السكتبة والسكاسب 
التي يسكغ أف تقجميا لمسؤسدة التعميسي في ضػء احتياجات تمظ السؤسدة وفي ىحا 

إدارة السعخفة البحث كاف اليجؼ الأوؿ ىػ استخجاـ تمظ البيئة في تشسية ميارات "
 .والسكتبات الخقسية لجي شلبب تكشػلػجيا التعميع"

 تحجيج مجي صلبحية الفكخة لمتصبيق  -
ويقرج بيحه الخصػة معخفة مجي صلبحي الفكخة لتصبيق في الػاقع الفعمي 
لمسؤسدة ىل تسمظ الخبخات والقجرات اللبزمة لتحػؿ مغ الجيل الأوؿ لمسكتبات الي 

Library0.4 رة لتعامل السباشخ مع السدتفيجيغ عبخ الانتخنت وىل مغ وىل ىشاؾ قج

المرحلة الأولي: تحليل عناصر المجتمع 
 الرقمي:
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 Library0.4السسكغ تجريب أميغ السكتبة الالكتخونية عمى أف يربح أميغ لمسكتبة 
 وقامت الباحثة بالخصػات التالية:

 تحميل خرائز الفئة السدتيجفة  -
لأف أي نطاـ في السؤسدات السعخفية لابج وأف يخاعي احتياجات وخرائز 

السدتيجفة لحا فإف ىحه الخصػة تيتع بتحميل السدتفيجيغ مغ نطع السكتبة مغ حث  الفئة
خبختيع في استخجاـ الكسبيػتخ والإنتخنت حيث إنو الػسيط الحي يقجـ مغ خلبلو السكتبة، 
خبخاتيع في استخجاـ السكتبات الخقسية وخبخاتيع في استخجاـ السكتبات الػاقعية، وضائف 

السدتفيجيغ، خرائريع الفيديائية التي سػؼ يتع مخاعاتيا في السكتبة التي يخغبيا 
 عسميات الإتاحة والػصػؿ.

لحلظ قامت الباحثة بتحجيج أوؿ خصػة مغ خصػات أنذاء السكتبة الخقسية في 
ىػ تحجيج السدتيجفيغ والسعشييغ وىػ    Library0.4 الجيل الخابع مغ الجامعات

صػر داخل السكتبة في الجيل الخابع مغ ضخوري لتصػرٌ علبقات واضحة وقابمة لمت
 :الجامعات ويتع ذلظ بالإجابة عغ الأسئمة التاليةٌ 

مغ ىع الفئة العسخية السشػط بيا التعامل مع السكتبة الخقسية في الجيل الخابع  –
 مغ الجامعات؟

مغ ىع السدتفيجوف مغ السشذأة؟ "والتي إجابة عشيا الباحثة بأنيع السدتفيجيغ  –
 كمية التخبيشة الشػعية جامعة عيغ شسذ وخاصة عيشة البحث الحالي".مغ مكتبة 
مغ ىع السعشيػٌف الآخخوف؟ "شلبب الأقداـ الاخخة في كمية التخبية الشػعية  –

 وكحلظ شلبب الجراسات العميا"
مغ ىي السؤسدة التي تتبشي أنتاج مكتبة رقسية في الجيل الخابع مغ  –

 السكتبة وتكفمت بكل أعباء إنتاجيا"الجامعات؟ "تبشة الباحثة إنتاج 
مغ سيقػـ بعسمية أدارة وتشطيع العسل داخل السكتبة الخقسية في الجيل الخابع  –

 مغ الجامعات؟ "قامة الباحثة بيحا الجور"
 مغ سيحٌاسب أدارة السكتبة في حالة عجـ تحقيق الأىجاؼ؟  –
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 تحميل الييكل والذكل العاـ لمسكتبة  - 
ىحه الخصػة بتحميل الييكل والذكل العاـ لمسكتبة مغ خلبؿ قامت الباحثة في 

 Library0.4 وضع ليكل عاـ لسكػنات السكتبة الخقسية في الجيل الخابع مغ الجامعات
أي وضع التشطيع العالع لسػقع بيئة السكتبة الخقسية في الجيل الخابع مغ الجامعات، 

 مة التاليةومسكغ تشفيح ىحه الخصػة مغ خلبؿ الإجابة عمى الأسئ
ىل ستحتػي عمى قاعات إشلبع فقط أـ ستحتػي عمى قاعات دراسة  -

 ومحاضخات ودورات عبخ الإنتخنت وما ىي الأساليب الستبعة لإدارة تمظ القاعات؟
 ؟Mobile Libraryىل ستحتػي عمى خجمات السػبيل السكتبية  -
 ماىي أدوات السكتبات السدتخجمة في تمظ السكتبة؟ -
 سة الاستخجاع الآلي والبحث السدتخجمة؟ما ىي أنط -
ماىي أساليب الترشيف السدتخجمة وأنػاع الفيارس وىل تتيح السكتبة أقامت  -

 فيخس لكل مدتخجـ عمى حجي؟
بعج الإجابة عمى تظ الأسئمة نبجأ في رسع الييكل العاـ لمسػقع بيئة السكتبة الخقسية 

 ىػ مػضح بالذكل التاليكسا  Library0.4 في الجيل الخابع مغ الجامعات
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 ( الييكل التشطيسي السكتبات في الجيل الخابع مغ السكتبات2شكل )

 تييئة الفخص اللبزمة لمتسػيل
في ىحه الخصػة قامة الباحثة بالتأكج مغ وجػد مرادر تسػيل كافية لمبجء في 

مغ أنتاج السكتبة الخقسية في الجيل الخابع مغ الجامعات، ومرادر التسػيل قج تكػف 
داخل السؤسدة نفديا، أو مغ خارجيا، وقج تكػف مغ مؤسدات مجتسعية، أو تسػيل مغ 
خلبؿ السشح الجولية، أو القخوض البشكية؛ أذا يجب التأكج مغ وجػد التسػيل الكافي حتى 
لا يتعدخ السذخوع في أي مغ مخاحمو وقج قامت الباحثة بتػفيخ التسػيل الازـ لإنتاج 

 لجيل الخابع مغ الجامعات.السكتبة الخقسية في ا
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 تخخيز حقػؽ السمكية الفكخية  -
أىجافيا  Library0.4 لكي تحقق السكتبة الخقسية في الجيل الخابع مغ الجامعات

فإنيا قج تعتسج عمى بعس الػثائق والسحتػيات الخقسية التي لا تستمكيا السؤسدة السدئػلة 
رػؿ عمى التخاخيز التي عغ السكتبة، وإنسا ىي ممظ لجيات أخخي، لحا يجب الح

تدسح بخقسشة، أو استخجاـ تمظ السحتػيات وقامت الباحثة بسخاشبة أدارة الكمية وأداة 
السكتبات بالجامعة والحرػؿ عمى السػافقات الازمة لمحرػؿ عمى التخاخيز التي تدسح 

 بخقسشة محتػيات السكتبة.
 تحميل البيانات الػصفية وترشيف السحتػيات الخقسية:- 
ييخ البيانات الػصفة متعجدة وإف كاف معيار دبمغ كػر أكثخىا استخجاماً مغ معا

قبل السكتبات الخقسية في الجيل الخابع مغ الجامعات إلا أف بعسً مغ السكتبات الخقسية 
قج تفخض عمييا شبيعة محتػاىا اختيار نػع آخخ مغ معاييخ البيانات الػاصفة وقامت 

نطع تحميل البيشات الػصفية وترشيف السحتػيات الباحثة في ىحه الخصػة بختيار 
 الخقسية.
 تحميل وتحجيج الفيارس التي سػؼ يتع استخجاميا داخل السكتبة  -

وقامت الباحثة في ىحه السخحمة باختيار نػع الفيارس التي سػؼ يتع استخجاميا 
تسج داخل السكتبة وتحجيج خرائريا ومعخفة دور السدتفيجيغ في استخجاميا وتشطيسيا تع

السكتبة بذكل كبيخ عمى السدتفيجيغ في فيخسة وترشيف مقتشيات السكتبة وأعتسج 
  .7الترشيف في السكتبة عمى ترشيف الترشيف الاجتساعي التذاركي )لفػلكدػنػمي(

 تحميل وتحجيج أساليب الاستخجاع الآلي السدتخجـ في السكتبة   -

                                                 

7
(. أخخهف ومط انخصىٍف فً بٍئت اندٍم انثبوً نهمكخببث انسلمٍت انمبئمت ػهى 2117اندبسحً، ٌبظس ظٍد، حدبشي، أمٍسة ظمٍس ظؼد ػهً. ) 

 اندزاظبث انؼهٍب، زابطت انخسبىٌٍه انؼسةالأخهصة انىمبنت انركٍت وأثسي فً حىمٍت مهبزاث إوخبج انمؼسفت ندي طلاة 

 2117أبسٌم  2-24
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الآلي ومحخكات البحث قامت الباحثة في ىحه السخحمة بتحجيج نطع الاستخجاع 
السدتخجمة داخل السكتبة ويجب تحجيج سياسة الاستخجاع الآلي السدتخجمة ىل سيتع 
الاستخجاع بشاف عمي أسع السؤلف، رقع الترشيف، العشػاف، جدء مغ كل ما سبق، أـ كل 

 ما سبق؟؟
 تحميل التجييدات التكشػلػجية:-

مغ خلبؿ جانبيغ  التكشػلػجيةقامت الباحثة في ىحه السخحمة بتحميل التجييدات  
ميسيغ الجانب الأوؿ مختبط بعسميات الخقسشة والأجيدة التي سػؼ يتع استخجاميا 
لمحرػؿ عمى كائغ رقسي ذو جػدة عالية يدتصيع أف يحقق أىجاؼ مشو، حيث إف الكائغ 
الخقسي إذا لع يكغ مشقػلًا رقسياً برػرة جيجة فإنو لغ يحقق السشتطخ مشو، أما الجانب 
الثاني فيػ مختبط بالبيئة التي سػؼ تحتػي عمى ناتج عسمية الخقسشة والبيئة ىشا ىي 
شبكة الإنتخنت لحا فإنو يجب تحميل نػع السدتعخض، سخعة الذبكة الستاحة، الخادـ... 
وساعة الباحثة عمي تػفية خادـ قػي وسعة تخحيغ ىائمة لتدتصيع بشاء السكتبة 

Library0.4  حاولت تكيف بعس السعصيات كتػفيخ ليشظ دخػؿ بخرائريا وايزا
 مباشخ عمي نطاـ السدتقبل والحي وفخ عمي الباحثة الكثيخ والكثيخ مغ التكمفة والأدوات.

 
 

 تحجيج الخؤية والخسالة )السيسة( الخاصة بالسكتبة.  -
السخحمة بتحجيج رؤية السكتبة الخقسية في الجيل الخابع مغ قامت الباحثة في ىحه 

حيث يتع ذلظ مغ خلبؿ رؤية السكتبة الخقسية في الجيل الخابع  Library0.4 الجامعات
صياغة التػجو الحي تتبشاه السشطسة أو الجية السدئػلة عغ  Library0.4 مغ الجامعات

 عبخ الخؤية عغ آماؿ وشسػحات.السكتبة نتيجة تبشييا لشطاـ السكتبة وفي الغالب ت
قامت الباحثة في ىحه السخحمة بتحجيج رسالة السكتبة الخقسية في الجيل الخابع مغ 

حيث تعتبخ رسالة السكتبة الخقسية في الجيل الخابع مغ  Library0.4الجامعات 

 :يالرقم المكتبة:المرحلة الثانية: تكنهلهجيا الترميم وبناء 
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نتيجة مباشخة لخؤيتيا ويتع التعبيخ عشيا باخترار في جسل  Library0.4الجامعات 
 ذخح أسباب وجػد السكتبة الخقسية في الجيل الخابع مغ الجامعات. محجدة ت

"نطاـ يػفخ السعارؼ لإنتاج وإدارة السعارؼ وحجدتيا الباحثة في العبارة التالية 
 عػف لظ عمى التقجـ"

قامت الباحثة في ىحه السخحمة بتحجيج السيسة لمسكتبة الخقسية في الجيل الخابع مغ 
ليا تحجيج أساليب وصػؿ وتحقيق رسالة السكتبة الجامعات حيث يتع مغ خلب

Library0.4. 
 وضع الأىجاؼ الكياسية السصمػب تحكيقيا.  -

وقامت الباحثة في ىحه السخحمة بتحجيج أساليب وصػؿ وتحقيق رسالة السكتبة 
 .Library0.4الخقسية في الجيل الخابع مغ الجامعات 

 مغ خلبؿ تحقيق الأىجاؼ التالية:
إنتاج السعارؼ مغ كتب ودوريات وبخامج وبخمجيات تػفيخ مدتججات  -

 تداعج عمى إنتاج السعخفة.

 خمق فخص لمقاء مع كبار الخبخاء والباحثيغ في مجاؿ التخرز الػاحج. -

بشاء مجتسع باحثيغ داعسة عمى الإنتخنت عبخ مػقع السكتبة يداىع في  -
 تحقيق الفائجة البحثية والسعخفية.

 قات عبخ السكتبة.التعمع والتذبيظ وبشاء العلب -

 تػفيخ أنطسة إدارة التعمع السحدشة تداعج عمى التفكيخ الإبجاعي. -

 مداعجة السدتفيجيغ لمتعبيخ عغ أنفديع. -

 تسكغ السدتفيجيغ مغ عخض مػاىبيع عمى مػقع السكتبة.  -

 تسكغ السدتفيجيغ مغ نذخ أفكارىع وبحػثيع أ الشساذج التي بشػىا. -

مغ كبار الستخرريغ والأساتحة، وشمب تمقي الخبخات والجعع والسداعجة  -
 التػصيات مشيع.

 تسكغ السدتفيجيغ مغ التعخض لخبخات عالسية. -
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 وضع خصة قياس الأداء لمسخخجات والشتائج.  -
يتع في ىحه الخصػة وضع فكخة عامة لأدوات التقييع السختمفة التي مغ السسكغ أف 

الخابع مغ الجامعات تدتخجـ لكياس مجي تحقيق السكتبة الخقسية في الجيل 
Library0.4  ،لخؤيتيا ورسالتيا وكحلظ أىجافيا الستسثمة ومغ ىحه الأدوات "اختبارات

 بصاقات ملبحطة، مقاييذ، استبيانات، ..."
 تحجيج فخيق العسل.  -

إلي فخيق  Library0.4تحتاج السكتبة الخقسية في الجيل الخابع مغ الجامعات 
ف ىحا الفخيق يتكػف مغ )مجيخ السذخوع، إداري عسل ضخع ومتكامل، وتخي الباحثة أ

لمسكتبة، أميغ لمسكتبة، السعمع، خبيخ تخبػي بالسجاؿ، مرسع تخبػي، محمل نطع، مرسع 
ويب، مرسع واجية تفاعل، ميشجس سيػلة الاستخجاـ، ميشجس البيانات الػاصفة، مرسع 

ؤوؿ إدارة وسائل متعجدة، مرسع جخافيظ، مرسع صػت، مبخمج، مدؤوؿ السػقع، مد
 الخادـ(.
 (2( لقاء الباحثة مع فخيق العسل لتحجيج وتػزيع الأدوار ممحق )2شكل )
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 تػزيع السياـ وتحجيج أفخاد كل ميسة.  -

بعج تحجيج أفخاد الفخيق يتع تػزيع الأدوار عمييع حتى يكػف كل فخد مدؤوؿ عغ 
 السيسة السكمف بيا.

 وضع ججوؿ زمشي محجد.  -
السخاحل الدمشية لانتياء مذخوع السكتبة الخقسية في الجيل الخابع مغ والسقرػد بو 

 بحيث يتع نذخه وتػزيعو عبخ مشرات الجامعات. Library4.0الجامعات
ترسيع وجيات التفاعل )قاعات الاشلبع، قاعات السحاضخات والجورات(  -

 لمسكتبة  
)الرفحة  وىي العشاصخ التي تحجد الذكل الشيائي لرفحات السكتبة وتتزسغ

الخئيدية لمسكتبة" قاعات الاشلبع والػسائط الستعجدة، قاعات السحاضخات والجورات"، 
أدوات السكتبة في الجيل الخابع مغ الجامعات "السجونات، الذبكة الاجتساعية، الفيجيػ 
التفاعمي، التجويغ الحخ" تخصيط الرفحة، الخؤوس والعشاويغ، التسخيخ والتقميب، 

 ت، الشساذج، البخامج، المػف، الجخافيظ(.الإبحار، الػصلب
 ترسيع أدوات السكتبات الخقسية القائسة عمى أدوات الجيل الخابع مغ الجامعات  -

وىي الأدوات التي تحقق وضائف السكتبة الخقسية في الجيل الخابع مغ الجامعات 
Library0.4 وتعتبخ السكػف الخئيدي لييكل السكتبة والتي تع تػضيحيا مغ خلبلو. 

 اختيار نطع أدارة التعمع الخاصة ببيئة البيئات الافتخاضية داخل السكتبة.  -
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قامت الباحثة في ىحه السخحمة باختيار نطاـ مغ أنطسة أدارة التعمع مثل نطاـ مػديل 
وىػ نطاـ مجاني أو نطاـ بلبكبػرد وىػ نطاـ مجفػع الأجخ وغيخىا مغ الشطع التي 

إمكانيات السكتبة التي ستقػـ بالإنتاج واستخجمت تشاسب حاجة السكتبة وكحلظ 
لعقج TIMESوما يػفخه مغ أمكانيات وكحلظ بخنامج  322الباحثة نطاـ أوفيذ 

 الاجتساعات والسحاضخات الاوف لايغ بيشيا وبيغ عيشة البحث.
  ترسيع البيئات الافتخاضية وفقاً لمغخض مشيا. -

الفرل الافتخاضي وتحجيج ىل  قامت الباحثة في ىحه الخصػة بالبجء في ترسيع
ىػ مرسع لمفئات الخاصة أـ لمفئات العادية وما اليجؼ مغ الفرل وما ىػ السأمػؿ 
مشو، وىل سيتع استخجاـ نطع محاكة فيو أـ سيعتسج عمى الأدوات السكتبة الخقسية في 

 فقط.  Library0.4 الجيل الخابع مغ الجامعات
امة وتع الاعتساد عمى أدوات الجيل الخابع "تع ترسيع الفرل الافتخاضي لمفئات الع

 مغ السكتبات فقط"
 
 

 الديخفخ: -
تػجج العجيج مغ الخادمات عبخ الإنتخنت إلا انو يجب تحجيج مػاصفات الخادـ 

مغ الجامعات بسا يحقق الكفاءة العالية  الحي يسكغ أف يدتزيف السكتبة في الجيل الخابع
لمسكتبة لمكياـ بجسيع وضائفيا تع شخاء سيخفخ خاص مغ شخكة أمخيكية لخفع البيئة التي تع 

 .مػقع أتحاد السكتبات الخاص بالسجمذ الأعمى لمجامعاتإنتاجيا وكحلظ استخجاـ 
 أنتاج وجيات التفاعل: -

 المكتبة: التعليم:المرحلة الثالثة: التطهير والبناء وفقاً لدياسة 
 :يالرقم
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ات السكتبة وتتزسغ )الرفحة وىي العشاصخ التي تحجد الذكل الشيائي لرفح
الخئيدية، تخصيط الرفحة، الخؤوس والعشاويغ، التسخيخ والتقميب، الإبحار، الػصلبت، 

 الشساذج، البخامج، المػف، الجخافيظ(.
أنتاج أدوات السكتبة الخقسية في ضػء أدوات الجيل الخابع مغ الجامعات وسػؼ  -

 يتع عخضيا تفريميا في بشاء البيئة.
حمة يتع إنتاج أدوات السكتبة وترسيسيا وربصيا برفحات السكتبة في ىحه السخ 

 السختمفة.
 أنتاج فيارس السكتبة الآلية وتعبئتيا بالبيانات. -

وقامت الباحثة في ىحه السخحمة بإنتاج فيارس السكتبة الآلية وتعبئتيا بالبيانات 
لفيارس ىي السشتج تعتبخ عسمية الفيخسة قمب العسميات الفشية التي تتع في السكتبات، وا

الشيائي لعسمية الفيخسة، والفيارس مغ أكثخ الأدوات التي يجب الاىتساـ بيا عشج إنتاج 
السكتبة حيث إف الفيارس الألية ىي عرب السكتبات برفو عامة والسكتبة برفة 

 خاصة.
 أنتاج قػاعج البيانات ونطع الاستخجاع الآلي لمسعمػمات ومحخكات البحث الآلية.  -

السخحمة قامت الباحثة بإنتاج قػاعج البيانات الستشػعة والتي سػؼ يتع  وفي ىحه
مػقع أتحاد السكتبات الخاص استخجاميا وتع الجمج بيغ قػاعج البيانات الستاحة عمى 

بالسجمذ الأعمى لمجامعات وقػاعج البيانات التي قامت الباحثة بإنتاجيا كسا ىي 
 مػضحة بالذكل التالي:

أنتاج قػاعج البيانات ونطع الاستخجاع الآلي لمسعمػمات ومحخكات ( يػضح 04شكل )
 (2)ممحق  البحث الآلية
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 بخمجة السػقع بمغات البخمجة السشاسبة.  -

وقامت الباحثة بختيار نػع البخمجة التي تعتبخ مغ أىع عشاصخ إنتاج وتصػيخ 
حيث يتع مغ خلبليا الخبط  Library0.4 السكتبة الخقسية في الجيل الخابع مغ الجامعات

بيغ الرفحات وقػاعج البيانات وكحلظ فيي مدئػلة عغ عسل أدوات السكتبة في الجيل 
الخابع مغ الجامعات بكفاءة، وتعتبخ البخمجة مغ أىع عشاصخ إنتاج وتصػيخ السكتبة حيث 
يتع مغ خلبليا الخبط بيغ الرفحات وقػاعج البيانات وكحلظ فيي مدئػلة عغ معطع 

 اصخ الجيشاميكية بالسكتبة.العش
 رفع السكتبة عبخ الذبكة. -
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يتع في ىحه السخحمة رفع جسيع مكػنات السكتبة عبخ الذبكة تسييجاً لاستكساؿ 
 عسميات الإنتاج.

 أجخاء الاختبارات اللبزمة لمتأكج مغ صحة عسمية التصػيخ.  -
أداء السكػنات وفييا قامت الباحثة باختبارات التي يتع مغ خلبليا التأكج مغ كفاءة 

السختمفة لمسكتبة، وذلظ عغ شخيق بصاقة تكيع السشتج وتسخ السكتبة بخسدة اختبارات 
أساسية وىي اختبار السكػنات، اختبار التكامل، اختبار الػضيفة، اختبار الأداء، 

 اختبار القبػؿ وسيػلة الاستخجاـ.
 

 وقامت الباحثة في ىحه السخحمة بالتالي:
 تصبيق خجمات السكتبة  -

يقرج بيا استخجاـ أدوات السكتبة مغ قبل عيشة مغ السدتفيجيغ لتأكج مغ صحة 
الأدوات وعسميا بكفاءة عغ شخيق الاستخجاـ السباشخ ليا مثل فتح السجونات لمشقاش 

 الخ.والسؤتسخات التدامشية  RSSوتفعيل خجمات 
 تصبيق خجمة البيئات الافتخاضية  -

تفعيل خجمات البيئات الافتخاضية واستخجاميا مغ قبل عيشة مغ السدتفيجيغ لتأكج مغ 
 صحتيا وعسميا بكفاءة

 فتح قاعات الاشلبع للبستخجاـ. -
 فتح قاعات الاشلبع بذقييا الشري الخقسي والػسائط الستعجدة الخقسية. -

 التقييع -
السكتبة، وذلظ وفقاً لسجي تحكيقيا لمخسالة، والخؤية، يقرج تكيع كل عشاصخ 

 والأىجاؼ وذلظ وقامت الباحثة في ىحه السخحمة بالتالي:
تقييع فاعمية أداء وجيات التفاعل )قاعات الاشلبع، قاعات السحاضخات  -

 والجورات( لمسكتبة  

 المؤسدي:  المرحلة الرابعة: التقييم والاستخدام وفقاً لعنرر الابتكار
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في ىحه الخصػة قامت الباحثة بالتحقق مغ مجي سيػلة الجخػؿ والخخوج مغ 
ات السكتبة السختمفة، وكحلظ مجي سيػلة استخجاـ أدوات تمظ القاعات، وسخعة قاع

 الػصػؿ الييا.
تقييع فاعمية أداء أدوات السكتبة الخقسية وذلظ مغ خلبؿ قياـ الباحثة بالخصػات  -

 التالية:
 أي فاعمية أدائيا لمسيسة السصمػبة مشيا وذلظ وفقا لتالي -0
 السػضػعات والتعميقات اليياسيػلة أنذاء السجونات وإضافة  -0
سيػلة أنذاء الرفحات الخاصة عمى الذبكات الاجتساعية، وإضافة،  -3

 ومذاركة السػاضيع، والسمفات السختمفة
سيػلة إضافة التجويغ الحخة عمى عشاصخ السكتبة الخقسية مغ كتب  -0

 الكتخونية، وفيجيػىات.
بل السدتفيجيغ، سيػلة مذاركة الػسائط الستعجدة، والفيجيػ التفاعمي مغ ق -2

 ووصفيا والتعميق عمييا.
سيػلة استخجاـ السؤتسخات التدامشية في التفاعل بيغ السدتفيجيغ وكحلظ  -2

 أميغ السكتبة وأدارتيا. 
سيػلة أنذاء فيخس خاص لكل مدتفيج مغ مدتفيجيغ السكتبة حدب  -7

 استخجاماتو، ورغباتو الخاصة.
 الافتخاضية داخل السكتبة. تقييع نطع أدارة التعمع الخاصة ببيئة البيئات  -

قامت الباحثة في ىحه السخحمة بالتحقق مغ فاعمية نطاـ ادارة التعمع السدتخجـ فالسقخرات، 
والجورات، والبيئات الالكتخونية، ومشاسبتو لحجع السدتفيجيغ مشو، وتغيخه بشطاـ اخخ إذا 

 تصمب الامخ ذلظ
 تقييع البيئات الافتخاضية وفقاً لمغخض مشيا: -

بتقييع اداء الفرل الافتخاضي، ومجي جحبو الباحثة في ىحه السخحمة قامت 
 لمسدتفيجيغ مغ السكتبة، ومجي فاعميتو في تجريذ السحتػي التعميسي.
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 تقييع فيارس السكتبة الآلية وتعبئتيا بالبيانات: -
قامت الباحثة في ىحه السخحمة بتقييع فيارس السكتبة الآلية وتعبئتيا بالبيانات وذلظ 

لبؿ معخفة مجي سيػلة استخجامو مغ قبل السدتفيجيغ، وكحلظ مجي سيػلة غخضو مغ خ
 وترفحو، وكحلظ وضػح عسمية الػصػؿ الية مغ داخل بيئة السكتبة.

 تقييع قػاعج البيانات ونطع الاستخجاع الآلي لمسعمػمات ومحخكات البحث الآلية.  -
الاستخجاع الآلي  قامت الباحثة في ىحه السخحمة تقييع قػاعج البيانات ونطع

 لمسعمػمات ومحخكات البحث الآلية.
 الاستخجاـ -

قامت الباحثة في ىحه السخحمة بالبجء في الاستخجاـ الفعمي لمسكتبة وقامت 
 الباحثة في ىحه السخحمة بالتالي:

 تييئة السكتبة للبستخجاـ مغ قبل فئات السدتفيجيغ.  -
 السدتخجميغ. تجشيغ بيئة السكتبة والإعلبف عشيا في أوساط  -

 والذكل التالي يػضح أضافة الاوعية السعخفية واضافتيا عمى الشسػذج السقتخح
وعاء تع  2444الي  4( رسع بياني يػضح العسل بالسذخوع وحجع العسل مغ 00شكل )

 رفعيع عمى قعجة البيانات.

 
 
 

وفييا يتع تػضيف بيئة السكتبات مغ خلبؿ أدوات الجيل الخابع لمجامعات 
Library0.4   بحيث تكػف الجامعة جدء لا يتجدأ مغ بشية السجتسع نحػ انتاج السعارؼ

 المؤسدي: المرحلة الخامدة: إنتاج المعرفة من خلال بيئة المكتبات: 
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تؤثخ في كافة عشاصخه واليجؼ الأساسي ليا ىػ الابتكار متعجد الاتجاىات وتمعب دوراً 
رجاؿ الاعساؿ والفشانيغ العسلبء داخل مؤسداتيا ميع في تغيخ دمج السيشييغ والعمساء 

بيجؼ تصػر القجرات البذخية لأفخاد السجتسع السيتسيغ بالعمع والعسل داخل الشطاـ البيئي 
الحي يتكػف مغ الكميات والسعاىج والسخاكد الابتكارية الإدارة الابتكارية السشتجة وذلظ وفق 

 عشاصخ السجتسع -التكشػلػجيا  –التعميع  – الابتكار -العشاصخ التالية:  إنتاج السعخفة
بحلظ تكػف الباحثة قج تػصل إلى نسػذج متكامل لمترسيع التعميسي لمسكتبة 
الخقسية في الجيل الخابع مغ الجامعات أشمقت عميو الباحثة مدسي الحالي لترسيع 

 Instructionalاختراراً لػ  Library4.0السكتبة الخقسية في الجيل الخابع مغ الجامعات
Design MODEL FOR DIGITAL LIBRARYB IN THE SACAND   

GINERACHN. 
 
 
 
 
 
 ( الشسػذج السفرل الشيائي مغ إعجاد الباحثة00شكل )
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 (: 7ترسيع أدوات بيئة السكتبة الخقسية في ضػء الجيل الخابع مغ الجامعات )ممحق-2

قائسة عمى مكتبات في بيئة الكتخونية مقتخح حم حصمٍم مبدة انمؼبندت انخدسٌبٍت 
ػهى مدمىػت مه أدواث اندٍم انسابغ مه اندبمؼبث ضػء الجيل الخابع مغ الجامعات 

 وفٍمب ٌهً بؼض مه حهك انشبشبث: 

فييا تعخيف السدتفيجيغ ببيئة الكتخونية مقتخح قائسة عمى مكتبات  الرفحة الخئيدية: يتع
 ػي عمى كل مكػنات في ضػء الجيل الخابع مغ الجامعات الخقسية وكحلظ تحت
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( الرفحة الخئيدية لبيئة الكتخونية مقتخح قائسة عمى مكتبات في ضػء الجيل 03شكل )
 الخابع مغ الجامعات
رفع السحتػي 
العمسي لمبيئة 

الكتخونية  الخقسية
السقتخح قائسة 
عمى مكتبات في 
ضػء الجيل الخابع 

 مغ الجامعات
كتاب  00تع رفع

إلكتخوني تذسل 
التعميسي السخاد تشسيتو وكحلظ عجد مغ الفيجيػىات التي تجعع الذخح مغ داخل السحتػي 

 نطاـ السدتقبل نفدو وايزا مجسػعة مغ العخوض التقجيسية والإنفػجخافيظ الثابت
 ( السحتػي العمسي عمى البيئة الالكتخونية السقتخحة00شكل )
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مقتخح قائسة عمى مكتبات في ضػء الجيل يتع تصبيق بيئة الكتخونية التدجيل بالسػقع:  

الخابع مغ الجامعات عمي عيشة مغ شلبب الفخقة الثالثة قدع تكشػلػجيا التعميع، لحا فقج 
حخصت الباحثة عمي وجػد نطاـ تدجيل الجخػؿ حتى يتع تدجيل الصلبب مغ خلبلو، 

ة مقتخح قائسة كحلظ مغ خلبؿ ملبء مجسػعة مغ الحقػؿ وارساليا إلى إدارة بيئة الكتخوني
عمى مكتبات في ضػء الجيل الخابع مغ الجامعات، حيث لا يدتصيع الستعمع الجخػؿ إلى 
السػقع إلا بعج مػافقة الباحثة عمى تدجيل السدتخجـ لمتأكج أنو مغ أفخد عيشة البحث، 
وبشاء عمى السػافقة عمى التدجيل يدسح لمستعمع بالجخػؿ لمبيئة كسا ىػ مػضح بذكل 

(02 .) 
( تدجيل الجخػؿ في بيئة الكتخونية مقتخح قائسة عمى مكتبات في ضػء الجيل 02كل )ش

 الخابع مغ الجامعات
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الأداة بالسػضػعات الأكثخ قخاءة لمسدتفيجيغ وتتسيد  السػضػعات الأكثخ قخاءة: تعخض
ىحه الأداة بقجرتيا عمى الاستجلاؿ فيي تدتخمز السػضػعات الأكثخ زيارة وقخاءة مغ 

الحكية  xhtmlدتفيجيغ وتزعيا في القائسة الخاصة بيا وتدتخجـ لغة بخمجة قبل الس
 ، 3والتي تسكشيا مغ الاستجلاؿ المفطي مسا يجعميا مغ أدوات الػيب 

 ( يػضح أداة السػضػعات الأكثخ قخاءة. 02الذكل )

 
ئسة الباحثة بزخورة وجػد أداة لمبحث داخل بيئة الكتخونية مقتخح قا أداة البحث: اىتست

عمى مكتبات في ضػء الجيل الخابع مغ الجامعات، بحيث تدسح لمستعمع بالبحث عغ 
السحتػيات التعميسية الستاحة مسا يديل الػصػؿ الدخيع لسعمػمة محجدة يخغب فييا 

 ( يػضح أداة البحث.07السدتفيج. والذكل )
سكتبات في ضػء ( أداة البحث في البيئة الكتخونية السقتخحة قائسة عمي دوات ال07شكل )

 الجيل الخابع مغ الجامعات
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أداة مخشج السدتفيجيغ مغ الأدوات الحكية التي تخشج السدتفيج  أداة مخشج السدتفيجيغ: تعج
لأىع مكػنات بيئة الكتخونية مقتخح قائسة عمى مكتبات في ضػء الجيل الخابع مغ 

السػقع وكحلظ أكثخ الجامعات وتقػـ تمظ الأداة بتعخيف السدتخجـ بعجد صفحات 
السػضػعات التي قاـ السدتفيج بديارتيا وبشدبة لأميغ السكتبة فيي تقػـ بتػضيح الأخصاء 
التي قج قاـ بيا أي مغ السدتفيجيغ أثشاء نذخ السػضػع ومغ يقػـ بالشذخ والكتابة في ىحه 

 اء المحطة وبحلظ فيي تعج مغ الحكاء الاصصشاعي لقجرتيا الفائقة عمى اكتذاؼ الأخص
 ( أداة مخشج السدتفيجيغ.02شكل )

غخفة الػسائط الستعجدة مغ أىع مكػنات بيئة الكتخونية  غخفة الػسائط الستعجدة: تعج
مقتخح قائسة عمى مكتبات في ضػء الجيل الخابع مغ الجامعات حيث تحتػي عمى 

ج مجسػعة كبيخة مغ الػسائط الستعجدة مشيا الرػت والرػر والذخحات باستخجاـ بخام
 الذخوحات وكحلظ مقاشع الفيجيػ التعميسية التي تذخح العجيج مغ الجورات التعميسية. 

حخصت الباحثة عمى تحقيق التػاصل الاجتساعي بيغ أدوات التػاصل الاجتساعي: 
السدتفيجيغ بعزيع البعس، وبيغ السدتفيجيغ وأميغ السكتبة في جيميا الثاني. كحلظ مغ 

عي الأكثخ استخجاماف والأكثخ شيػعاً بيغ السدتفيجيغ، خلبؿ أدوات التػاصل الاجتسا
 googleو Facebook. وتػع بشاء صفحتيغ عمى google plus، Facebookومشيا 
plus  تذتسلبف عمى نفذ العشاصخ والسذاركات كحلظ حتى يدتصيع كل مدتفيج اختيار

 الأداة السشاسبة لو وفق رغبتو وميػلو لكي التػاصل مغ خلبليا. 
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الباحثة بترسيػع صفحة التػاصل  : قامتFacebookالتػاصل الاجتساعي أداة 
تحت "اسػع عػف ندعى لشذخ  Facebookاجتساعي عامة لكل السجسػعات عبخ اؿ 

السعخفة" ليتع التػاصل مغ خلبليا مع السدتفيجيغ حيث يتع نذخ ممخز عغ كل مػضػع 
ع الباحثيغ التػاصل وتذارؾ يتع نذخه داخل بيئة السكتبة في جيميا الثاني كسا يدتصي

السعمػمات مغ خلبؿ الرفحة أيزا وكحلظ تسكغ الرفحة السدتفيجيغ مغ التػاصل مع 
أميغ السكتبة بخرػص أي استفدار وكحلظ تدتخجـ في الحرػؿ عمى شمبات التحويج. 

 العامة. Facebook( يػضح صفحة التػاصل الاجتساعي 07والذكل )
 الرفحة. ( بعس السذاركات في 02الذكل )

العامة     Facebook( بعس السذاركات في صفحة التػاصل الاجتساعي الػ 04شكل )

 
 ترسيع قاعات السحاضخات في بيئة الكتخونية السقتخحة:
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( لقصة مغ الاجتساع والسحاضخات الاوف لايغ بيشيا وبيغ عيشة البحث 00شكل )
 (2)ممحق

لايغ في قاعة السحاضخة بالبيئة ( لقصة مغ الاجتساع والسحاضخات الاوف 00شكل )
 (2الالكتخونية بيشيا وبيغ عيشة البحث )ممحق 

 
 نتائج البحث والتػصيات والسقتخحات-7
 . عخض نتائج البحث:7-0

تشقدع نتائج البحث إلى نتائج نطخية ونتائج إحرائية، وفيسا يمي نتشاوؿ الإجابة      
الإجابة عمى الأسئمة الإحرائية والتحقق مغ عمى الأسئمة الشطخية لمبحث، ثع يمي ذلظ 

 صحة الفخوض، وذلظ عمى الشحػ التالي:
 الإجابة عغ الأسئمة البحث: .7-1-0

 الإجابة عغ الدؤاؿ الأوؿ لمبحث: -
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ما الترػر السقتخح لبشاء بيئة الكتخونية مقتخح قائسة عمى مكتبات  -
 ا في:الجامعات السرخية في ضػء الجيل الخابع مغ الجامعات اثارى

أ. تشسية تحريل الجانب السعخفي لسيارات إدارة السعخفة والسكتبات الخقسية لجي 
 شلبب تكشػلػجيا التعميع؟

ب. تشسية الجانب الادائي لسيارات إدارة السعخفة والسكتبات الخقسية لجي شلبب 
 تكشػلػجيا التعميع؟

 يشز الدؤاؿ الأوؿ مغ أسئمة البحث عمي:
 الخقسية في ضػء الجيل الخابع مغ الجامعات؟ما أدوات السكتبات  ☜

قامت الباحثة مغ خلبؿ الإشار الشطخي ليحا البحث باستعخاض بعس الأدوات التي 
يسكغ استخجاميا بالسكتبات الخقسية في ضػء الجيل الخابع مغ السكتبات، وقج تػصل 

استخجاميا ( أداة مكتبية مغ أدوات الجيل الخابع مغ الجامعات يسكغ 04الباحثة إلى )
ضسغ الشسػذج السقتخح، ويتفخع مغ بعزيا عجد آخخ مغ الأدوات الفخعية والتي سبق 

 ذكخىا في محػر الاجخاءات.
 الإجابة عغ الدؤاؿ الثاني لمبحث: -

 يشز الدؤاؿ الثاني مغ أسئمة البحث عمي:
ما السيارات اللبزمة لإدارة السعخفة والسكتبات الخقسية الػاجب تشسيتيا لجي شلبب  ☜

 تكشػلػجيا التعميع باستخجاـ الشسػذج السقتخح؟

قامت الباحثة بإعجاد قائسة بالسيارات الازمة لإدارة السعخفة والسكتبات الخقسية 
السخاد اكدابيا لصمب تكشػلػجيا التعميع عيشة البحث وتع تحكيسيا، وحداب معاملبت 

والػصػؿ بيا إلى الذكل الاتفاؽ والاختلبؼ حػؿ بشػدىا، ثع تعجيميا وفق آراء السحكسيغ 
"أنطخ  20الشيائي والتي تع سخدىا تفريميا في شق الإجخاءات بالبحث الحالي صفحة 

 ("3ممحق )
 الإجابة عغ الدؤاؿ الثالث لمبحث: ●

 يشز الدؤاؿ الثالث مغ أسئمة البحث عمي:
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ما السدتػيات السعيارية التخبػية والفشية لمشسػذج السقتخح لمسكتبات في ضػء الجيل  ☜
 لخابع مغ الجامعات؟ا

قاـ البحث مغ خلبؿ الإشار الشطخي ليحا البحث باستعخاض بعس معاييخ 
الجػدة التي يسكغ استخجاميا لبشاء السكتبة، وقج تػصل الباحثة إلى قائسة بسعاييخ الجػدة 

( مجالات 0لمسكتبات في ضػء الجيل الخابع مغ الجامعات، وقج تكػنت القائسة مغ )
( 022( علبمة مخجعية و )37( معيار، الحي يتفخع مشو )03ا )رئيدي، يتفخع مشي

أنطخ  02مؤشخا، والتي تع سخدىا تفريميا في شق الإجخاءات بالبحث الحالي صفحة 
  (0ممحق )

 الإجابة عغ الدؤاؿ الخابع لمبحث: ●

 يشز الدؤاؿ الثالث مغ أسئمة البحث عمي:
خابع مغ الجامعات عمى ضػء ما الشسػذج السقتخح لتصػيخ مكتبات في ضػء الجيل ال

 التداؤلات الدابقة؟ 
قامت الباحثة مغ خلبؿ البيئات الدابقة ليحا البحث باستعخاض وتحميل بعس نساذج 
الترسيع التعميسي التي يسكغ الاعتساد عمييا في بشاء بيئة الكتخونية مقتخح قائسة عمى 

ثارىا في تشسية ميارات مكتبات في ضػء الجيل الخابع مغ الجامعات والتي سيتع قياس ا
إدارة السعخفة والسكتبات الخقسية لجي شلبب تكشػلػجيا التعميع ، و قامت الباحثة باقتخاح 

" لترسيع السكتبة  IDFGOUنسػذج لمترسيع التعميسي أشمق عميو مدسي نسػذج " 
 The digital library in theالخقسية في الجيل الخابع مغ الجامعات اختراراً لػ  

fourth generation of universities  ( قامت الباحثة باتباع الخصػات 2،)ممحق
الإجخائية لإعجاد البيئة الالكتخونية السقتخح لتشسية ميارا إدارة السعخفة والسكتبات الخقسية 

 لجي شلبب تكشػلػجيا التعميع، وفقا لمخصػات التالية: 
 السخحمة الأولي: تحميل عشاصخ السجتسع. -

 ثانية: تكشػلػجيا الترسيع وبشاء السكتبة.السخحمة  -

 السخحمة الثالثة: التصػيخ والبشاء وفقاً لدياسة التعميع. -
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 السخحمة الخابعة: التقييع والاستخجاـ وفقاً لعشرخ الابتكار السؤسدي، -

 السخحمة الخامدة: إنتاج السعخفة مغ خلبؿ بيئة السكتبات -

لتتزسغ قاعتيغ واحجة للبشلبع والثانية ومغ ثع تع بشاء البيئة السقتخحة وجاءت 
( أدوات، محخؾ بحث استجلالي، قاعة مؤتسخات تدامشية لتػاصل 04لمسحاضخات، )

مع أميغ السكتبة، وقج جاء الشسػذج مغمفاً بشطاـ لمسخاقبة والتتبع ونطاـ للؤمغ 
ومكتذف تمقائي للؤخصاء حتى يتدشى لمباحثة مخاجعة الأخصاء وترحيحيا، وكحلظ 

تع بشاء الشسػذج السقتخح عمى ضػء معاييخ الجػدة لمسكتبات في ضػء الجيل  فقج
  الخابع مغ الجامعات، وأسذ ومبادئ التعمع البشائي. 

 التحقق مغ صحة فخوض البحث: .7-1-2
 عمي:الإجابة عغ الدؤاؿ الخامذ لمبحث الحي يشز  ●

ات الجامعات السرخية في ما الترػر السقتخح لبشاء بيئة الكتخونية مقتخح قائسة عمى مكتب
 ضػء الجيل الخابع مغ الجامعات اثارىا 

أ. تشسية في تشسية تحريل الجانب السعخفي لسيارات إدارة السعخفة والسكتبات الخقسية لجي 
 شلبب تكشػلػجيا التعميع؟

ب. تشسية في تشسية الجانب الادائي لسيارات إدارة السعخفة والسكتبات الخقسية لجي شلبب 
 يا التعميع؟تكشػلػج

 وللئجابة عمى ىحا الدؤاؿ قامت الباحثة بسا يمي:
( شالباً مغ شلبب الفخقة 04والسكػنة مغ ) تحجيج مجسػعة البحث الشيائيةتع  .0

 الخابعة بقدع تكشػلػجيا التعميع.
، عمى مجسػعة البحث، وتكػنت أدوات تصبيق أدوات الكياس السدتخجمة قبمياً  .0

ا اختبار تحريمي لمجانب السياري لسيارات إدارة البحث مغ أداتيغ رئيديتيغ وىس
السعخفة والسكتبات الخقسية بصاقة ملبحطة لمجانب السياري لسيارات إدارة 
السعخفة والسكتبات الخقسية، وقج قامت الباحثة بتصبيق كل أداة في يػـ مشفرل 

 عغ الآخخ حتى لا يكػف حسلًب زائجاً عمي الصالب.
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استخجاـ السكتبات الخقسية في ضػء الجيل الخابع مغ قامت الباحثة بتػزيع دليل  .3
كسا  ،الجامعات لمسجسػعة التجخيبية ، وكحلظ إعصاءىع عشػانيا عبخ الإنتخنت

قامت الباحثة بتػضيح بعس الأمػر السختبصة بتدجيل الصلبب البيئة الكتخونية 
بجاخميا، السقتخحة قائسة عمي دوات السكتبات، ومكػناتو وما يتػقعػف أف يخوه 

كحلظ قامت الباحثة بالاجتساع مع أفخاد العيشة، ومغ ثع تدويجىع بخصة زمشية لسا 
سػؼ يتع دراستو تفريمياً في السحتػي السختبط بالشساذج والعيشات التعميسية 
شػاؿ فتخة التجخبة، وقج حجد الباحثة الدبت ، والاثشيغ مغ كل أسبػع مػعجاً 

 ػعة التقميجية.لمقاءات السجسعة مع أفخاد السجس
وحتى  2/0/0404استسخت تجخبة البحث لسجة أربع أشيخ متتالية بجاية مغ  .0

42/2/0404. 
قامت الباحثة بعجد متشػع مغ الأدوار في أثشاء فتخة التصبيق، كانت تمظ الأدوار  .2

 كسا يمي:
قامت الباحثة بتحجيج مػاعيج ثابتة يتػاجج بيا يػمياً عبخ صفحة الفيذ بظ بحيث  −

خلبليا إجخاء السحادثات التدامشية عبخ سكيب، وقج أشار الباحثة إلى تمظ  يسكغ مغ
السػاعيج في رسائل بخيج إلكتخوني لمسدتفيجيغ مغ السكتبة، كسا عقج الباحثة بعس 

( التي تع ربصيا السكتبة في ضػء TIMESالمقاءات بغخفة السؤتسخات التدامشية )
 الجيل الخابع مغ الجامعات. 

في صفحة الذبكة الاجتساعية عمى الفيذ بػؾ وقامت بعخض بعس شارؾ الباحثة  −
 رؤوس السػضػعات لتذجيع الصلبب عمى السداىسة في إبجاء الخأي فييا.

قامت الباحثة بالستابعة الجورية لقاعجة بيانات )مرحح الخصاء( بحيث تتعخؼ  −
 الباحثة عمي الأخ التي تع اكتذافيا زمغ ثع ارشاد الصلبب الي ترحيحيا.

حلظ تع متابعة جسيع الاستفدارات والأنذصة الػاردة بتعميقات السدتفيجيغ، والخد ك −
 عمييا.
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كاف لمباحثة أيزاً متابعة دورية لجسيع التعميقات التي يخسميا الصلبب لشذخىا عبخ  −
 تصبيق الػاتداب بحيث يتع دعسيع فػريا لترحيح الاخصاء.

بل كل شالب عمي حجه، وتػجيو وقامت الباحثة كحلظ بسخاقبة تصبيق الأنذصة مغ قِ  −
 بعزيع إلى السذاركة في بعس الأنذصة.

بعج انتياء جسيع الأفخاد مغ أداء التجخبة قامت الباحثة بتصبيق أدوات التجخبة  .2
 بعجياً عمى عيشة البحث.

 أضيخت نتائج عسميات السخاقبة التي تع استخجاميا عغ: .7
ضػء الجيل الخابع مغ الجامعات بمغ عجد مخات الجخػؿ إلى السكتبات الخقسية في  −

 ( زيارة.0402مغ قِبل الصلبب مشح بجاية التجخبة إلى نيايتيا )

أكثخ الأياـ دخػلًا إلى الشطاـ مغ قِبل الصلبب ىسا يػمي الدبت والجسعة مغ كل  −
أسبػع، حيث إنيسا يػمي التفخغ لمصلبب، كسا كاف اقل الأياـ دخػلًا إلى البيئة 

ائسة عمي دوات السكتبات يػـ الأحج والاثشيغ مغ كل أسبػع، الكتخونية السقتخحة ق
 وذلظ نطخاً لازدحاـ الججوؿ الجراسي في ىحا اليػـ بالسحاضخات حتى نياية الأسبػع.

أما أكثخ الداعات دخػلًا إلى البيئة الكتخونية السقتخحة قائسة عمي دوات السكتبات فقج  −
يلًب، أما اقل الداعات فقج كانت مغ كانت مغ الداعة الدابعة مداء وحتى الػاحجة ل

 الثانية صباحاً وحتى الدادسة مداء. 

 بالشدبة لمتحقق مغ صحة الفخوض:-
التحقق مغ صحة الفخض الخاص بالاختبار التحريمي لمجانب السعخفي لسيارات -أ

 لإدارة السعخفة والسكتبات الخقسية:
احثة نحػ التحقق مغ مغ خلبؿ الشتائج الخاصة بسكياس إنتاج السعخفة تدعي الب

 صحة الفخض الاوؿ والحي يشز عمي:
يػجج فخؽ داؿ إحرائياً بيغ متػسط درجات أفخاد السجسػعة التجخيبية قبمي بعجي في 
الكياس البعجي الاختبار التحريمي لمجانب السعخفي لسيارات لإدارة السعخفة والسكتبات 

 الخقسية لرالح الكياس البعجي.
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ء بيئة الكتخونية مقتخح قائسة عمى مكتبات في ضػء الجيل لمتحقق مغ فاعمية بشا 
الخابع مغ الجامعات واثارىا في تشسية ميارات إدارة السعخفة والسكتبات الخقسية لجي شلبب 
تكشػلػجيا التعميع ، تع حداب دلالو الفخوؽ بيغ متػسصي درجات أفخاد السجسػعة قبمي 

لسعخفي لسيارات لإدارة السعخفة والسكتبات التحريمي لمجانب ابعجي، في التصبيق البعجي 
 (:00وقج تع التػصل إلى الشتائج السػضحة بججوؿ ) الخقسية،
(: الستػسط الحدابي والانحخاؼ السعياري وقيسة " بالاختبار التحريمي 00ججوؿ )

لمجانب السعخفي لسيارات لإدارة السعخفة والسكتبات الخقسية ت" لستػسصات درجات أفخاد 
 ي التصبيق البعجي.العيشة ف

عجد 
 العيشة

 الكياس البعجي الكياس القبمي
"ت"السحدػ 

 بة
مدتػي 
الستػسط  الجلالة

 الحدابي
الانحخاؼ 
 السعياري 

الستػسط 
 الحدابي

الانحخاؼ 
 السعياري 

40  3.700 3.937 72.800 13.007 35.119 
دالة عشج 

(4.40) 
بشاء بيئة الكتخونية مقتخح  ( لمتحقق مغ فاعمية0وباستقخاء الشتائج في ججوؿ )

قائسة عمى مكتبات في ضػء الجيل الخابع مغ الجامعات واثارىا في تشسية ميارات إدارة 
السعخفة والسكتبات الخقسية لجي أفخاد السجسػعة التجخيبية، تع حداب دلالو الفخوؽ بيغ 

ياس البعجي، متػسصي درجات أفخاد السجسػعة قبمي بعجي عشج السقارنة الكياس القبمي والك
(، بيشسا بمغ متػسط درجات 70.244حيث بمغ متػسط درجات شلبب الكياس البعجي )

( وبالكذف عغ قيسة 32.002(، وبمغت قيسة "ت" السحدػبة )3.744الكياس القبمي )
( وبحلظ تكػف "ت" السحدػبة أكبخ مغ "ت" 0.003"ت" الججولية نجج أنيا تداوي )

، أي أنيا دالة إحرائياً وبحداب 32( ودرجات حخية 4.40الججولية عشج مدتػي دلالة )
أي أف حجع  4.22وجج أف حجع التأثيخ بمغ T2/T2*dfحجع التأثيخ بالسعادلة التالية  

 التأثيخ كبيخ.
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بحلظ يتع تػجيو الجلالة الإحرائية لرالح الكياس البعجي، حيث بمغ الستػسط 
وعمى ذلظ (، 33.302قبمي يبمغ )( بسقجار زيادة عغ الكياس ال20.2002الحدابي ليا )

( بيغ متػسط 4.40" يػجج فخؽ داؿ إحرائياً عشج مدتػى )يتع قبػؿ الفخض الأوؿ
التحريمي لمجانب درجات أفخاد السجسػعة قبمي بعجي في الكياس البعجي الاختبار 

 لرالح الكياس البعجي".السعخفي لسيارات لإدارة السعخفة والسكتبات الخقسية 
 صحة الفخض الثاني الخاصة بصاقة السلبحطة:التحقق مغ -ب

مغ خلبؿ الشتائج الخاصة ببصاقة السلبحطة تدعي الباحثة نحػ التحقق مغ 
 صحة الفخض الثاني والحي يشز عمي:

يػجج فخؽ داؿ إحرائياً بيغ متػسط درجات أفخاد عيشة البحث قبمي بعجي في الكياس 
اـ الشسػذج السقتخح لرالح الكياس البعجي لبصاقات ملبحطة الأداء السياري باستخج

 البعجي.
(: الستػسط الحدابي والانحخاؼ السعياري وقيسة "ت" لستػسصات درجات أفخاد 00ججوؿ )

العيشة في التصبيق البعجي لبصاقة السلبحطة باستخجاـ الشسػذج السقتخح في ضػء ميارات 
 إدارة السعخفة والسكتبات الخقسية.

العيش
 ة

 بيق البعجيالتص التصبيق القبمي
"ت"السحدػ 

 بة
مدتػي 
الستػسط  الجلالة

 الحدابي
الانحخاؼ 
 السعياري 

الستػسط 
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( يتزح ارتفاع متػسصات درجات لجي أفخاد 00وباستقخاء الشتائج في ججوؿ )
التجخيبية، تع حداب دلالو الفخوؽ بيغ متػسصي درجات أفخاد السجسػعة قبمي السجسػعة 
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(، بيشسا بمغ متػسط درجات 30.2250بعجي، حيث بمغ متػسط درجات شلبب قبمي )
( وبمغت قيسة "ت" 34.0024شلبب السجسػعة التجخيبية فالكياس القبمي والبعجي )

( 0.003ة نجج أنيا تداوي )(، وبالكذف عغ قيسة "ت" الججولي37.222السحدػبة )
( ودرجات 4.40وبحلظ تكػف "ت" السحدػبة أكبخ مغ "ت" الججولية عشج مدتػي دلالة )

، ويتع تػجيو الفخؽ لرالح الكياس البعجي حيث أنيا الأعمى في متػسط 32حخية 
وجج أف حجع التأثيخ بمغ T2/T2*dfالجرجات وبحداب حجع التأثيخ بالسعادلة التالية  

 ي أف حجع التأثيخ كبيخ ججا.أ 4. 272
 وبحلظ يتع قبػؿ الفخض الثاني، الحي يشز عمي:

يػجج فخؽ داؿ إحرائياً بيغ متػسصي درجات أفخاد السجسػعة في الكياس القبمي 
 والبعجي، في بصاقة ملبحطة الأداء السياري لرالح الكياس البعجي لعيشة البحث.

 ثانياً: مشاقذة نتائج وتفديخىا:
اقذة الشتائج السختبصة بالاختبار التحريمي لمجانب السعخفي لسيارات إدارة تفديخ ومش-0

 السعخفة والسكتبات الخقسية
( إلى وجػد فخؽ داؿ إحرائياً عشج مدتػى 00أشارت الشتائج السبيشة في ججوؿ )

التحريمي ( بيغ متػسط درجات أفخاد السجسػعة قبمي بعجي في الكياس البعجي 4.40)
لرالح الكياس البعجي التي لسيارات لإدارة السعخفة والسكتبات الخقسية لمجانب السعخفي 

بيئة الكتخونية مقتخح قائسة عمى مكتبات في ضػء الجيل الخابع مغ الجامعات تدتخجـ 
الحي تع بشاءه مغ قِبل الباحثة، مسا يؤكج عمى فاعمية البيئة الكتخونية السقتخحة في تشسية 

بات الخقسية، ويُعج ذلظ مؤشخاً جيجاً يػضح إمكانية تػضيف ميارات إدارة السعخفة والسكت
 الشسػذج في التعميع كأحج أنطسة أثخاء التعميع الإلكتخوني مغ قِبل شلبب تكشػلػجيا التعميع.

(: السقارنة بيغ متػسصي درجات الاختبار التحريمي في الكياس القبمي 03شكل )
 والبعجي لعيشة البحث 
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 يسكغ تفديخ ىحه الشتيجة عمى ضػء ما يمي:وتخى الباحثة أنو 

أف وجػد مؤشخات إيجابية في الكياس البعجي للبختبار التحريمي نحػ استخجاـ 
السكتبات الخقسية في ضػء الجيل الخابع مغ الجامعات في التعميع يخجع إلى العكبات التي 

تصبيق الاختبار يػجييا الصلبب في التعميع التقميجي مسا جعل استجاباتيع إيجابية عشج 
التحريمي في الكياس البعجي وذلظ لتػقعيع أف السكتبات الخقسية في ضػء الجيل الخابع 
مغ الجامعات لجيو القجرة عمى حل العجيج مغ العكبات التي يػجيػنيا في التعميع 
التقميجي، إلا انو يسكغ القػؿ إف الفخؽ في الستػسصات بيغ التصبيق البعجي، التصبيق 

 ف لرالح التصبيق البعجي.القبمي كا
 تفديخ ومشاقذة الشتائج السختبصة ببصاقة ملبحطة الاداء -0

( إلى وجػد فخؽ داؿ إحرائياً عشج مدتػى 00أشارت الشتائج السبيشة في ججوؿ )
وبسلبحطة نتائج الفخض الثاني نلبحظ أف الفخوؽ دالة إحرائياً لرالح التقييع  (4.40)
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ب عيشة البحث لمشسػذج السقتخح قج أثخ تأثيخا مباشخا عمى البعجي، وبحلظ فإف دراسة شلب
 تشسية ميارات إدارة السعخفة والسكتبات الخقسية.

(: السقارنة بيغ متػسصي درجات السلبحطة بيغ الاداء القبمي والبعجي لعيشة 00شكل )
 البحث

 
 وتخى الباحثة أنو يسكغ تفديخ ىحه الشتيجة عمى ضػء ما يمي:

الخاصة بإدارة السعخفة والسكتبات الخقسية بالجانب السعخفي  ارتباط السيارات ☜
والسيارى لجي الصلبب والتي اعتسجت عمى التذارؾ بيغ الصلبب في بيئة 
الباحثيغ والتي اعتسجه عمي التعاوف بيغ الصلبب بعزيع البعس في معخفة 

 السيارات السعارؼ.

مغ السيسات الخاصة  قياـ شلبب العيشة بتقييع بعزيع البعس وتذارؾ الانتياء ☜
بيع واستخجاـ محتػيات الشسػذج والستاحة عمى مػقع السكتبات والتي أعجتيا 
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الباحثة لياذا الغخض ومغ ثع تيدخ عمييع اتخاذ نفذ الإجخاءات للبنتياء مغ 
 مياميع التعميسية.

عسل مؤتسخات تدامشية بيغ الصلبب والباحثة والصلبب بعزيع البعس عبخ  ☜
ؿ مذكلبت معخفية وبحثية مسا يدخ عمييع اكتداب السعخؼ السػقع لتشاقر حػ 

 والسيارات الخاصة بإدارة السعخفة والسكتبات الخقسية. 

استخجاـ مػاقع التػاصل الاجتساعي لسعخفة الشقاط البحثية والتجاوؿ فييا ومذاركة  ☜
 السعمػمات والأفكار والكتب حػليا، حتى لػ لع تتػفخ في مػقع السكتبات.

اسػات تؤيج أو تعارض ىحه الشتيجة مغ حيث فاعمية البيئة الكتخونية لا تػجج در  ☜
السقتخحة لمسكتبات في ضػء الجيل الخابع مغ الجامعات  في تشسية ميارات إدارة 
السعخفة والسكتبات الخقسية لجي شلبب تكشػلػجيا التعميع ؛ ولكغ ىشاؾ دراسات 

التعمع، ومغ ىحه الجراسات  تشاولت أىسية السكتبات الخقسية في تشسية بعس نػاتج
التي تػصمت إلى وجػد فخوؽ ذات دلالة إحرائية ومغ ىحه الجراسات دراسة 

( والتي حاولت الكذف عغ فاعمية نسػذج مقتخح لمجيل الثاني 0400حجازي)
مغ السكتبات الخقسية في تشسية ميارات إنتاج السعخفة والاتجاىات لجي شلبب 

( عغ السكتبات الجامعية والعامة في 0404)تكشػلػجيا التعميع ودراسػة خزخ
العالع الافتخاضي: ما بيغ الػاقع واحتسالات السدتقبل مع اختلبؼ ىحه الجراسات 

 عغ الجراسة الحالية في كػنيا استخجمت أدوات الجيل الخابع مغ الجامعات.

والعجيج مغ الجراسات التي اكجة عمى أىسية وجػد ترسيع تعميسي تكشػلػجي   ☜
( والتي ىجفت إلى 0402ر السكتبات في الجامعات مشيا دراسة مجاىج )يجعع دو 

وضع ترػر مقتخح لتخصيط مكتبة مجرسية تخجـ ذوي الإعاقة الدسعية. 
وتػضيح فخاغ السكتبة بسجارس الرع وضعاؼ الدسع بجسيػرية مرخ العخبية 

خاىغ. في السدتقبل. وإعادة ترسيع وتصػيخ السكتبات القائسة بالفعل في الػقت ال
وتصخقت ىحه الػرقة إلى الجػانب الإندانية وعػامل أكاديسية ودراسية وىي تتعمق 
بالخبخات الدابقة لأفخاد البحث. وكحلظ الجػانب الترسيسية الػضيفية والجسالية. 
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وناقذت الجػانب التأىيمية. وتقجيع نسػذج مقتخح لسجرسة لمرع وضعاؼ الدسع. 
الدسع. والترسيع الجاخمي لمسكتبة. مع  ومكتبة مجرسية مقتخحة لمرع وضعاؼ

التػصية بزخورة عسل مجدع دائخي عمى شكل خخيصة يزع جسيع مكتبات 
مجارس الرع وضعاؼ الدسع في محافطات الجسيػرية. ويػضع عمى حامل لا 
يتعجى شػلو الستخ حتى يكػف في مدتػى نطخ الصلبب. ويتع وضعو عمى حافة 

خػؿ عمى الأرفف ليتعخؼ الصلبب عمى أماكغ السدتػى الأوؿ بالسكتبة قبل الج
تػاجج ذوييع عمى مدتػى الجسيػرية. وإعجاد استبانة سشػي ورقي ورقسي لمصلبب 

 لتقييع خجمات وأنذصة السكتبة عمى مجار العاـ. 

( والتي ىجفت الي تقجيع نسػذج مقتخح لمتعاوف بيغ 0407وفي دراسة حافظ ) ☜
ية. استخجـ البحث السشيج الػصفي. أعزاء ىيئة التجريذ والسكتبة الجامع

( فخد مغ أعزاء ىيئة التجريذ في 000وتكػنت مجسػعة البحث مغ )
الجامعات الأمخيكية. وتسثمت أدوات البحث في استبانتيغ إحجاىسا مػجية إلى 
أعزاء ىيئة التجريذ في الجامعات الأمخيكية، والثانية إلى أعزاء ىيئة 

وأسفخت نتائج البحث عغ أف مغ بيغ أىع التجريذ في الجامعات الدعػدية. 
الأسباب لعجـ وجػد تعاوف ىػ ضعف العلبقة بيغ ما يجرس في السقخر وبيغ 
مرادر وخجمات السكتبة، فسغ الأساس ولع يشطخ إلى السكتبة عشج وضع 
السقخر، كسا أف آليات السكتبة قج تكػف غيخ فاعمة لمتػاصل مع أعزاء ىيئة 

مغ العيشة سبب ذلظ إلى أنيا لا تمسذ أو لا تتعخؼ % 03التجريذ، ولحلظ عدا 
عمى مبادرات السكتبة. وقجـ البحث مجسػعة مغ التػصيات، جاء مجسميا في: 
ضخورة الحرػؿ عمى قشاعة الإدارة العميا لمجامعة، وكحلظ القصاعات السعشية 
والمجاف التشفيحية، ومغ أىسيا لجشة السشاىج والسجالذ السعشية بإقخار الخصط 
الجراسية بجور السكتبة. والعسل عمى الاىتساـ الذجيج بتأىيل مشدػبي السكتبة 
الجامعية، وتحفيدىع لتصػيخ قجراتيع وإكدابيع ميارة إقشاع الأخخيغ وجحب 
اىتساميع. وأخيخاً ضخورة استخجاـ كل وسائل التػاصل السسكشة، بخيج إلكتخوني، 
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مسكتبية السجمجة، وتػضيح واتداب، فيذ بػؾ، تػيتخ، اندتجخاـ؛ لمتخويج ل
 السشافع السذتخكة التي تعػد عمى العمسية التعميسية ككل نتيجة تصبيقيا. 

( والتي ىجفت الي رصج أدوات الحػسبة الدحابية 0402وفي دراسة  أبػ سعجة ) ☜
وتصبيقاتيا في السكتبات العامة بيجؼ معخفة الحالة الخاىشة لدياسات بعس 

السحمية كسا تخكد عمى مكتبات مرخ العامة وذلظ السكتبات العامة الأجشبية و 
مغ خلبؿ حرخ التصبيقات التي تدتخجميا تمظ السكتبات سػاء كانت تصبيقات 
عامة مجانية أو تصبيقات خاصة باشتخاؾ أو متخررة في مجاؿ السكتبات، 
واقتخاح أندب نساذج الحػسبة الدحابية التي يسكغ تصبيقيا عمى السكتبات العامة 

مع عخض معػقات التصبيق وكيفية التغمب عمييا، وتعتسج الجراسة عمى  السرخية
 السشيج الػصفي التحميمي بالإضافة لمسشيج السقارف.

ومغ نتائج الجراسة أف ىشاؾ مكتبات تصبق الحػسبة الدحابية وخجماتيا، وأف 
أحج أجيدة  Zero Client% مغ الشفقات، وجياز 20.2الحػسبة الدحابية تػفخ 

% مغ الصاقة الكيخبائية، وتع وضع 24الدحابية يػفخ ما يديج عغ الحػسبة 
خخيصة لشسػذج الحػسبة الدحابية بالسكتبات العامة، واقتخاح أكثخ مغ نسػذج 
لمتصبيق بالسكتبات العامة السرخية، وىشاؾ عذخة عػامل ميسة عشج إنذاء 

حػسبة سحابة خاصة بالسكتبات أما متػسط ندبة استخجاـ مكتبات الجراسة لم
 %.03.2فيػ 

وأوصت الجراسة بإنذاء سحابة تزع السكتبات العامة السرخية، وتكػف سحابة 
مكتبات مرخ العامة نػاة ليا مع تصػيخىا وزيادة إمكاناتيا، أو إنذاء سحابة 
ججيجة تبعا لشسػذج الحػسبة الدحابية السقتخح، بالإضافة إلى وجػب زيادة أجػر 

بسكتبات مرخ العامة وتجريبيع، وتشسية مياراتيع، أخرائي تكشػلػجيا السعمػمات 
وأف يتبشى صشجوؽ مكتبات مرخ العامة مذخوع الحػسبة الدحابية بػصفو 
مرجرا مغ مرادر التسػيل لسكتبات مرخ العامة، وأف يشطع الاتحاد العخبي 
لمسكتبات مؤتسخا تحت عشػاف تصبيقات الحػسبة الدحابية في السكتبات، وأف 
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العخبي السػحج دور أكبخ في الحػسبة الدحابية وتبػادؿ يكػف لمفيخس 
 التدجيلبت الببميػجخافية.

( والتي استيجفت تدميط الزػء عمى تصبيقات 0402وفي دراسة الشسػري ) ☜
، والسيدات، والخرائز، ودراسة نساذج  اليػاتف الحكية مغ حيث السفيػـ

الجوؿ الستقجمة لتصبيقات اليػاتف الحكية لخجمات السكتبات الأكاديسيػة ب
لاستكذاؼ خرائريا والقػاسع السذتخكة بيشيا سعيا لمخخوج بسػاصفات لمتقييع، 
وكحلظ تصبيقات اليػاتف الحكية لأشيخ مػاقع التدػيق الإلكتخوني العخبية 
والأجشبية للبستفادة مغ خبخاتيا وحخفيتيا في تدػيق الخجمة، ثع إعجاد نسػذج 

تخشج بيا السكتبات الأكاديسية عشج تقييع أو مقتخح لمسعاييخ التي يسكغ أف تد
اختيار تصبيق لإتاحة خجماتيا عمي اليػاتف الحكية. استخجمت الباحثة السشيج 
الػصفي التحميمي لجراسة التصبيقات السذار إلييا سابقا، وانتيت إلى قائسة 

( عشرخ 02( معيار رئيذ متفخعة إلى )00بالسػعاييخ السقتخحة مكػنة مغ )
( بشج تزعيا الباحثة أماـ الييئات الأكاديسية والسيشية 030مت )فخعي شس

 لسشاقذتيا وتعجيميا.

( الخصط 0400؛ ودراسة أماف )02( السكتبات وكػفيج 0404ودراسة الدسيخ ) ☜
الإستخاتيجية بالسكتبات العامة: نسػذج مقتخح لسشطػمة مكتبات مرخ العامة؛ 

شيف كسكاف ثالث: الخرائز ( السكتبات ومخاكد الأر 0404ودراسة بحػصي )
( تحميل الػضع الحالي لبخامج السكتبات 0400والسختكدات؛ دراسة سشػسي )

( 0400والسعمػمات في الجامعات العخبية؛ ودراسة أبػ دقيقة، صادؽ ومحمد )
 مػاقع السكتبات الػششية: دراسة وبيػمتخية باستخجاـ معامل تأثيخ الػيب

اعية الخابعة والجيل الخابع مغ السكتبات؛ فقج وأما مغ ناحية أدوات الثػرة الرش ☜
( عمى أىسية مكتبات الفزاء الخابع عمى الخط: 0400أكجت دراسة دمػشػ )

نحػ إنذاء مخجعية نطخية لعلبقة السكتبات بالإنتخنت؛ وايزاً دراسة ربيعي 
دور استخجاـ تقشية الجيل الخابع في التحريل الأكاديسي لجى الصالب  (0402)
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(. تصػيخ 0404مغ وجية نطخ الصالب: وكحلظ دراسة إبخاليع )الجامعي 
الجامعات السرخية لسػاجية تحجيات الثػرة الرشاعية الخابعة: جامعات الجيل 
الخابع نسػذجا عمى أىسية تػضيف أدوات وتقشيات الثػرة الرشاعية الخابعة والجيل 

 لسدتججات العرخ.الخابع مغ السكتبات لتشسية السيارات ومشتػجات التعمع وفقًا 

 وتُخجع الباحثة ىحه الشتيجة إلى الآتي:
( عمى فكخة انو ما 0224( وبخونخ )0224البشائية أكج كلب مغ بياجيو )وفقًا لشطخيو 

يحرل في العقل يجب أف يكػف قج تع بشائو بالفخد عغ شخيق السعخفة بالاكتذاؼ، مع 
الإحداس بالسعشى متلبزـ مع التخكيد عمى عسمية التسثيل والتكييف لمسعخفة، ويكػف 

عمى أف السعخفة تتع مغ خلبؿ الشذاط  Deweyالتفديخ الحاتي لمفخد. بيشسا يؤكج ديػي 
والخبخة وفي ربط الأشياء والتي يتع فييا التفاعل مع الشسػذج بسا فييا الذق الاجتساعي، 

عمى الحالة والتعمع عسمية نذصة لمبشاء وليدت اكتداب لمسعخفة، واف السعخفة لا تقترخ 
بل تتجاوز ذلظ إلى الخبخة في علبقات الأشياء ببعزيا وليذ  Mental Stateالعقمية

 (.020، 0447ليا معشى خارج ىحه العلبقات )أبػ ىػلا، الجولات،
فالتعمع ىػ عسمية بشائية نذصة لا تتع عبخ اكتداب سمبي لمسعخفة، يسكغ أف 

عتسج عمى عامميغ وىسا السعخفة تبشى السعخفة في سياؽ اجتساعي، وأف تفديخىا ي
والاعتقادات الدابقة في الحاكخة. وكحلظ بسعخفة الفيع الثقافي والاجتساعي الحي مغ خلبلو 
الستعمع يبشي التخجسة الخاصة بو لمعالع بالاعتساد عمى التجارب والتفاعل السعخفة مزسشو 

في الأوضاع  في الدياؽ الحي تدتخجـ فيو )السياـ الحكيكية تعصي تعمع ذو معشى
الػاقعية(؛ حيث يػلج فيع ججيج عغ شخيق تجسيع السعخفة مغ مرادر متشػعة تلبئع 

. Flexible use of knowledgeالسذكمة التي يتع دراستيا )استخجاـ مخف لمسعخفة )
 (. 0440،30)عبج العطيع السرجر ،
رىا، أو والتي تعدز البحث في شبيعة السعخفة ومجاىا ومرجالسعخفة وفقًا لشطخيو 

البحث في العلبقة بيغ السحدػسات والعقميات، أو بسعػشى البحػث في كيفيػة التػصػل إلى 
الآراء العقميػة الستعمقػة بالػقػائع السحدػسػة أو العلبقػة بيغ ما ىػ مادي "السحدػسات"، 
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 وما ىػ عقمي "السعخفة" في إشار التعجد والتشػع، ولحلظ فيي تتسيػد بالتشػع في داخميا،
فلب تشدجع مع ندق فمدفي بقجر ما تكػف الديخ في الػصف السػضػػعي لسكػنات 

 .(2009،محمد شػقي محسػد الشتائج والسذاكل السصخوحة )
وفقًا لشطخيو نطخية الإنتاجية السعخفية ىي متابعة تصػر السعخفة وفق الأشخ 

انتقاؿ السعارؼ الاجتساعية السختمفة التي تجج نفديا فييا والػصػؿ إلى تػضيح مدألة 
عبخ الأجياؿ بسا يخجـ فيسا أوسع لمحياة وإدراؾ واسعا ليا بيجؼ فيع ومعالجة مذكلبتيا 
وأزماتيا وتصػرا في درجات الػعي الاجتساعي وتكػيغ مجتسع السعخفة، وتػصيف آليات 

 (Nonaka& Takeuchi ،0222إنتاجيا، ونذخىا بيغ أفخاد مجتسع مغ السجتسعات، )
 يات والسقتخحاتالتػص -ثالثاً 
 تػصيات البحث: -0

عمى ضػء نتائج البحث، ومشاقذتيا، وتفديخىا، تع وضع بعس التػصيات التي 
قج تداعج في تػضيف السكتبات الخقسية في ضػء الجيل الخابع مغ الجامعات في التعميع، 

 ومغ ىحه التػصيات:
الإنتخنت، بحيث يتع تقجيع كل إعادة الشطخ في ترسيع البيئات التعميسية الأثخائية عبخ  ☜

مشيا مغ خلبؿ الػسيط السشاسب، فيشاؾ بيئات تعميسية تُرمح كسثيخ ومكسل لمتعمع مثل 
السكتبات الخقسية في ضػء الجيل الخابع مغ الجامعات، وأخخى يسكغ تقجيسيا عمى ىيئة 

 مقخرات إلكتخونية متكاممة.

تصػيخ وجػدىا الإلكتخوني عبخ  إذا كانت السؤسدات التعميسية تتبشى حالياً عسمية ☜
الإنتخنت مغ خلبؿ السقخات الإلكتخونية، والسكتبات الإلكتخونية...، فإنو يجب عمى تمظ 
السؤسدات أف تيتع بتصػيخ ىحا الػجػد باستخجاـ أدوات الثػرة الرشاعية الخابعة والجيل 

 الخابع مغ الجامعات.

خابع مغ الجامعات، والحي تػصل إليو تبشى الشسػذج السقتخح لمسكتبات في ضػء الجيل ال ☜
البحث الحالي، بحيث يتع استخجامو لبشاء السكتبات الخقسية في ضػء الجيل الخابع مغ 

 الجامعات، بكميات التخبية الشػعية.
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الاعتساد عمى قائسة معاييخ الجػدة لمسكتبات في ضػء الجيل الخابع مغ الجامعات، والتي  ☜
تكػف نسػذج إرشادي لترسيع السكتبات الخقسية في  تػصل إلييا البحث الحالي، بحيث

 ضػء الجيل الخابع مغ الجامعات، مغ قِبل السؤسدات التعميسية السختمفة.

كحلظ تػصي الباحثة بأىسية الاعتساد عمى قائسة الأدوات لمشسػذج السقتخح السكتبات  ☜
لي، لتكػف الخقسية في ضػء الجيل الخابع مغ الجامعات التي تػصل إلييا البحث الحا

 بسثابة قائسة أدوات رئيدية يختار مشيا كل مكتبة ما يلبئسيا حدب شبيعة محتػاىا.

تبشى نسػذج الترسيع التعميسي الحي تػصل إليو البحث الحالي، في ترسيع بيئات  ☜
 السكتبات الخقسية في ضػء الجيل الخابع مغ الجامعات.

فيخسة والترشيف بأقداـ تكشػلػجيا ضخورة الاىتساـ بتصػيخ مقخر السكتبات والػثائق وال ☜
التعميع، بحيث يتزسغ السػضػعات الشطخية الستشػعة السختبصة أدوات الثػرة الرشاعية 
الخابعة والجيل الخابع مغ الجامعات والسكتبات الخقسية، وتػضيفيسا في العسمية التعميسية، 

ئق إكداب شلبب كسا يجب أف يتزسغ تصػيخ مقخر الفيخسة والترشيف والسكتبات والػثا
 تكشػلػجيا التعميع بعس ميارات إنتاج ىحا الشػع مغ السكتبات الخقسية.

ضخورة التػجو نحػ بحث قزايا حقػؽ السمكية الفكخية السختبصة بخقسشة السحتػى، ووضع  ☜
ضػابط حاكسة تيدخ عسمية استخجاـ السحتػى الخقسي، وكحلظ في نفذ الػقت السحافطة 

 ة.عمى حقػؽ السمكية الفكخي

ضخورة التػجو نحػ الكياـ بالبحػث والجراسات لتصػيخ كيانات التعميع الإلكتخوني الستشػعة  ☜
 )مقخرات، مكتبات،( عمى ضػء ما قجمو البحث الحالي مغ مقتخحات.

ضخورة تصػيخ السكتبات السرخية، لسػاقعيا الإلكتخونية باستخجاـ أدوات الثػرة الرشاعية  ☜
 ، والأدوات الستصػرة لمجيل الخابع مغ السكتبات الخقسية.الخابعة في ضػء معاييخ الجػدة

ضخورة التػجو نحػ الكياـ بالأبحاث والجراسات العمسية التي مغ شأنيا الاىتساـ،  ☜
بالتخصيط لمتعمع مغ خلبؿ الأجيدة السحسػلة التي لجييا القجرة عمى الاتراؿ بالإنتخنت 

 لاسمكياً.
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ة لمسكتبات الجامعية بخقسشة محتػياتيا وأتاحتيا ضخورة التػجو نحػ تصػيخ البشية التحتي ☜
للبشلبع السباشخ عبخ مػاقع تمظ السكتبات عمى الإنتخنت مع ربصيا بسحخؾ بحث 

 عسلبؽ.

ضخورة التػجو نحػ تصػيخ السكتبات الجامعية السرخية بسا يزسغ تدويج تمظ السكتبات  ☜
تاح الأوعية الخقسية السختمفة بسػاقع تعتسج أدوات مكتبات الجامعات في جيميا الخابع مع أ

 للبشلبع السباشخ عبخ الانتخنت.

بشاء الجيل الخابع مغ السكتبات الخقسية وإتاحتيا عبخ الإنتخنت يتصمب جيجاً ووقتاً كبيخاً،  ☜
لحلظ فإنو يجب مغ الآف الدعي نحػ إ نذاء مكتبة السجمذ الأعمى لمجامعات السعتسجة 

 ا الخابع.عمى أدوات مكتبات الجامعات في جيمي

 البحػث السقتخحة: -0
مغ خلبؿ نتائج البحث الحالي، ومغ خلبؿ مخاجعة الجراسات الدابقة، يسكغ  

 اقتخاح البحػث التالية:
 دراسة أثخ البيئة الكتخونية السقتخحة عمى الصلبب ذوي الفئات السعخفية السختمفة. ☜

 الفخدية لمدائخيغ.بشاء بيئة مكتبات رقسية متعجدات السدتػيات تتكيف وفق الفخوؽ  ☜

فاعمية بخنامج تجريبي مقتخح لإكداب شلبب تكشػلػجيا التعميع ميارات تػضيف السكتبات  ☜
 الخقسية في جيميا الخابع في التعميع.

فاعمية استخجاـ بعس أساليب الحكاء الاصصشاعي في الستػفخة في بيئة السكتبات الخقسية  ☜
 عمى تشسية قجرة اتخاذ القخار لجى الصلبب.

مية استخجاـ الجيل الخابع مغ السكتبات الخقسية كسثيخ تسييجي لمعسمية التعميسية فاع ☜
 التقميجية عمى تحقيق أىجاؼ السقخرات الجراسية. 
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 السخاجع

 السخاجع العخبية
(. دور رأس الساؿ البذخي في تحقيق الشسػ الاقترادي: دراسة 0400إبخاليع، ايساف محمد )

 0، ع 00.  ـ مجمة كمية الاقتراد والعمػـ الدياسيةحالة بعس الجوؿ العخبية. 
 20-33، ص 0400، 22الخقع السدمدل لمعجد  -

https://jpsa.journals.ekb.eg/article_148750.htm. 
عات السرخية لسػاجية تحجيات (. تصػيخ الجام0404إبخاليع، سارة عبجالسػلى الستػلي. )

، جامعة العمػـ التخبػية الثػرة الرشاعية الخابعة: جامعات الجيل الخابع نسػذجا.
  .469 - 417 ،0، ع02القاىخة، كمية الجراسات العميا لمتخبية، مج

rd/1114623http://search.mandumah.com/Reco 
أبػ دقيقة، ىاجخ عبج الحسيج عبج الفتاح، صادؽ، أميشة مرصفى، ومحمد، رباح فػزي. 

(. مػاقع السكتبات الػششية: دراسة وبيػمتخية باستخجاـ معامل تأثيخ 0400)
. الجسعية السرخية لمسكتبات السجمة الجولية لعمػـ السكتبات والسعمػمات الػيب.

  .503 - 494 ،3ع، 2والسعمػمات والأرشيف، مج
http://search.mandumah.com/Record/1183341 

(. ترػر مقتخح للبنتقاؿ بالجامعات السرخية إلى 0402أبػ لبياف، مشة الله لصفي )
، لتخبيةمجمة كمية اجامعات الجبل الاربع في ضػء الثػرة الرشاعية الخابعة 

 ـ0402، الجدء الثالث( يشايخ لدشة 020جامعة الأزىخ، العجد: )
(. 0402أبػسعجة، أحسج أميغ، رمدي، ميشا عبج الخؤوؼ، وىلبؿ، رؤوؼ عبجالحفيظ. )

تصبيقات الحػسبة الدحابية في السكتبات العامة: دراسة مدحية مقارنة لاختيار نسػذج 
 .286 - 275 ،0، ع2والسعمػمات، مجالسجمة الجولية لعمػـ السكتبات  مرخي.

http://search.mandumah.com/Record/915051 

https://jpsa.journals.ekb.eg/article_148750.htm
https://jpsa.journals.ekb.eg/article_148750.htm
http://search.mandumah.com/Record/1114623
http://search.mandumah.com/Record/1183341
http://search.mandumah.com/Record/915051
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مجمة السخكد العخبي  (. السكتبات الخقسية في الريغ.0404إسساعيل، إياس يػنذ. )
خكد العخبي لمبحػث السلمبحػث والجراسات في عمػـ السكتبات والسعمػمات. 

  .194 - 155 ،00، ع7والجراسات في عمػـ السكتبات والسعمػمات، مج
http://search.mandumah.com/Record/1065237 

جخيجة  (. القخاءة وإنتاج السعخفة. تع الاشلبع مغ0403آؿ نيياف، شيساء محمد بغ خالج )
التحاد: 

http://www.alittihad.ae/wajhatauthor.php?AuthorID=643&id=
74432 

(. الخصط الإستخاتيجية بالسكتبات العامة: نسػذج مقتخح 0400أماف، أحسج محمد. )
. السجمة العمسية لمسكتبات والػثائق والسعمػمات لسشطػمة مكتبات مرخ العامة.

ع السكتبات والػثائق وتقشية السعمػمات، قد -كمية الآداب  -جامعة القاىخة 
  .249 - 229 ،7، ع3مج

http://search.mandumah.com/Record/1143796 
(. الابتكار في التعميع 0407أمل العفيفي )

https://www.emaratalyoum.com/local-
section/education/0407-40-02-0.270000 

(. السكتبات ومخاكد الأرشيف كسكاف ثالث: الخرائز 0404بحػصي، رقية. )
. مخكد البحث مجمة دراسات في العمػـ الإندانية والاجتساعية والسختكدات.

  .984 - 967 ،2، ع3رماح، مج -وتصػيخ السػارد البذخية 
http://search.mandumah.com/Record/1099633 

(. قياس أثخ اقتراد السعخفة عمى الشسػ الاقترادي 0400بديػني، عبيخ ىانى محمد. )
، 03كمية التجارة، مج -. جامعة الدقازيق مجمة البحػث التجارية في إسخائيل.

  .293 - 269 ،0ع
http://search.mandumah.com/Record/1151356 

http://search.mandumah.com/Record/1065237
http://search.mandumah.com/Record/1143796
http://search.mandumah.com/Record/1099633
http://search.mandumah.com/Record/1151356
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(. أساليب تشطيع السعخفة في البيئة 0400بغ زيجاف، عبج الخحساف، وقسػح، ناجية. )
ة مجم "جدائخيات". 0الخقسية: دراسة وصفية لمسكتبة الخقسية لجامعة الجدائخ 

، 7، مج0قدشصيشة  -. جامعة عبج الحسيج ميخي العمػـ الإندانية والاجتساعية
  .471 - 452 ،0ع

http://search.mandumah.com/Record/1157557 
ع الججيجة لمقخف (. تشديق أىجاؼ التعميع الثانػي ووضائفو مع الػقائ0440بيل ميمفػرد )

الحادي والعذخيغ. "السؤتسخ الجولي حػؿ تصػيخ التعميع الثانػي في سمصشة 
 ديدسبخ. 00-00عساف" مدقط، مغ 

(. استخجاـ بحػث العسميات بالسكتبات الجامعية: 0404تدامجة، حداف، وقارح، سساح. )
تصبيق نسػذج مػرس بالسكتبة السخكدية لجامعة ىػاري بػمجيغ لمعمػـ 

: البػابة العخبية لمسكتبات والسعمػمات، Cybrarians Journal كشػلػجيا.والت
 .35 - 1 ، 27ع

http://search.mandumah.com/Record/1045116 
 (. فجخ العمع الحجيث. الكػيت: عالع.0442تػبي ىاؼ )

(. اختلبؼ نسط 0407وحجازي، أميخة سسيخ سعج عمي. )الجبختي، ياسخ سيج نػر، 
الترشيف في بيئة الجيل الثاني لمسكتبات الخقسية القائسة عمى الأجيدة الشقالة 
الحكية وأثخه في تشسية ميارات إنتاج السعخفة لجى شلبب الجراسات 

السؤتسخ الجولي الثالث: مدتقبل إعجاد السعمع وتشسيتة بالػشغ العخبي،  العميا.
كمية التخبية ورابصة التخبػييغ العخب  -أكتػبخ  2، الجيدة: جامعة 3مج

 . مدتخجع مغ703 - 222والأكاديسة السيشية لمسعمسيغ، 

http://search.mandumah.com/Record/841038 
(. التعاوف بيغ أعزاء ىيئة التجريذ والسكتبة 0407. )حافظ، عبج الخشيج بغ عبج العديد
 - 5 ،0، ع03مجمة مكتبة السمظ فيج الػششية، مج الجامعية: نسػذج مقتخح.

http://search.mandumah.com/Record/79589057.  

http://search.mandumah.com/Record/1157557
http://search.mandumah.com/Record/1045116
http://search.mandumah.com/Record/841038
http://search.mandumah.com/Record/795890
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(. بعس مذكلبت الباحثيغ الذباف في 0440) الحايذ، عبج الػىاب جػدة عبج الػىاب
رصج لمػاقع مع شخح نسػذج لتصػيخ، السجمذ الػششي لمثقافة والفشػف  -مرخ

 ، القاىخة.30والآداب، ع
(. الأبعاد الاجتساعية لإنتاج السعخفة 0404الحايذ، عبج الػىاب جػدة عبج الػىاب )

الجولية حػؿ التعميع العالي  العمسية واكتدابيا لجى شلبب الجراسات العميا. الشجوة
 لمفتاة الجامعية. الأبعاد والتصمعات. السجيشة السشػرة: جامعة شيبة.

(. فاعمية نسػذج مقتخح لمجيل الثاني مغ 0400حجازي، أميخة سسيخ سعج عمي. )
السكتبات الخقسية في تشسية ميارات إنتاج السعخفة والاتجاىات لجي شلبب 

كتػرة غيخ مشذػرة، كمية التخبية الشػعية جامعة عيغ تكشػلػجيا التعميع، رسالة د
 شسذ

(. إدارة السعخفة، السفيػـ والسجاخل الشطخية. السؤتسخ العخبي الثاني 0440حدغ العمػاني )
في الإدارة بعشػاف "الكيادة الإبجاعية في مػاجية التحجيات السعاصخة للئدارة 

 -2العخبية لمتشسية الإدارية، مغ  العخبية" القاىخة، جامعة الجوؿ العخبية، السشطسة
 نػفسبخ. 2

(. ما الدبيل الي إنتاج السعخفة، تع 04403يشايخ،  00الحسجاني، مبارؾ بغ خسيذ )
الاشلبع مغ رؤي فكخية أشخوحات في الفكخ والثقافة: 

http://ruaa12.wordpress.com/2013/01/11/%D8%AF%D9%
88%D9%84%D8%A9-

%D8%A7%D9%84%D8%A5%D9%86%D8%AA%D8%A7%
D8%AC-  "متاح عميhttp://nama-

center.com/ActivitieDatials.aspx?Id=22 02" "تاريخ الإتاحة 
 "0403فبخايخ

http://ruaa12.wordpress.com/2013/01/11/%D8%AF%D9%88%D9%84%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%A5%D9%86%D8%AA%D8%A7%D8%AC-
http://ruaa12.wordpress.com/2013/01/11/%D8%AF%D9%88%D9%84%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%A5%D9%86%D8%AA%D8%A7%D8%AC-
http://ruaa12.wordpress.com/2013/01/11/%D8%AF%D9%88%D9%84%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%A5%D9%86%D8%AA%D8%A7%D8%AC-
http://ruaa12.wordpress.com/2013/01/11/%D8%AF%D9%88%D9%84%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%A5%D9%86%D8%AA%D8%A7%D8%AC-
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فاعمية استخجاـ مػقع تعميسي لإكداب شلبب تكشػلػجيا التعميع (. 0404حسجي، محمد )
بعس ميارات التعامل مع السدتحجثات التكشػلػجية في مجاؿ السكتبات.[ رسالة 

 ماجدتيخ غيخ مشذػرة ]، كميو التخبية، جامعو عيغ شسذ.
( دراسة السجتسع، شبعة أولى، مكتبة الأنجمػ السرخية، 0447، مرصفى )الخذاب

 .0447. القاىخة
(. السكتبات الجامعية والعامة في العالع 0404خزخ، إبخاليع خميل يػسف. )

العمػـ التخبػية:  -دراسات  الافتخاضي: ما بيغ الػاقع واحتسالات السدتقبل.
  .575 - 563 ،0، ع07عسادة البحث العمسي، مج -الجامعة الأردنية 

http://search.mandumah.com/Record/1085410 
(. استخاتيجية مقتخحة لتحقيق السيدة التشافدية لسؤسدات التعميع 0402خميل، ياسخ محمد )

 .مجمة الإدارة التخبػيةالعالي بسرخ. 
https://emj.journals.ekb.eg/article_92488_540a2b6eeffa8d3

3489-. f ISSN /2682c2bc9b9338fe9c686.pd 
(. نسػذج مقتخح لتحديغ مشرات التعميع الإلكتخونية 0404الجروبى، لسا ناضع. )

 - 120 ،0، ع0مجمة العمػـ التخبػية والشفدية، مج التفاعمية في الجامعات الدػرية.
http://search.mandumah.com/Record/1046284137.  

(. ترسيع نطاـ خبيخ لتشسيو ميارات استخجاـ السكتبات 0442دسػقي، إيياب شارؽ )
يخ الخقسية لجى شلبب تكشػلػجيا التعميع بكميات التخبية الشػعية.[ رسالة ماجدت

 غيخ مشذػرة ]، جامعو عيغ شسذ، كمية التخبية
(. مكتبات الفزاء الخابع عمى الخط: نحػ إنذاء 0400دمػش، أسامة، واختيخ، فػزية. )

مجمة السػاقف: جامعة مرصفى  مخجعية نطخية لعلبقة السكتبات بالإنتخنت.
 .473 - 450 ،0، ع07كمية العمػـ الإندانية والاجتساعية، مج - اسصسبػلي

http://search.mandumah.com/Record/1167750  

http://search.mandumah.com/Record/1085410
https://emj.journals.ekb.eg/article_92488_540a2b6eeffa8d3c2bc9b9338fe9c686.pd
https://emj.journals.ekb.eg/article_92488_540a2b6eeffa8d3c2bc9b9338fe9c686.pd
http://search.mandumah.com/Record/1046284
http://search.mandumah.com/Record/1167750
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دور استخجاـ  (.0402ربيعي، سالسة، قبذي، سعاد، وبغ زعسػش، نادية بػضياؼ. )
تقشية الجيل الخابع في التحريل الأكاديسي لجى الصالب الجامعي مغ وجية نطخ 

سة استكذافية عمى عيشة مغ شمبة قدع عمػـ الإعلبـ الصالب: درا
ورقمة،  -)رسالة ماجدتيخ غيخ مشذػرة(. جامعة قاصجي مخباح  والاتراؿ
 http://search.mandumah.com/Record/1157085ورقمة.  

(. 0404حدغ، وشاىيغ، أميخة محمد محسػد. )زايج، سسخ سامي محسػد، حدغ، زيشب 
مجمة البحث العمسي  نسػذج مقتخح لجامعة افتخاضية لتعميع الكبار باستخجاـ أسمػب بيخت.

  .148 - 104 ،، عجد خاص00في التخبية، ع
3810http://search.mandumah.com/Record/108 

مجمة السخكد العخبي لمبحػث  .02(. السكتبات وكػفيج 0404الدسيخ، عمي حديغ. )
. السخكد العخبي لمبحػث والجراسات والجراسات في عمػـ السكتبات والسعمػمات

  .8 - 1 ،00، ع7في عمػـ السكتبات والسعمػمات، مج
ttp://search.mandumah.com/Record/1065186h 

(. تحميل الػضع الحالي لبخامج السكتبات والسعمػمات 0400سشػسي، رجاء حديغ محمد. )
مجمة بحػث في عمع السكتبات والسعمػمات، جامعة  في الجامعات العخبية.

 - 352 ،02، كمية الآداب، مخكد بحػث نطع وخجمات السعمػمات، عالقاىخة
http://search.mandumah.com/Record/1117194368.   

(. تقييع مشيج بشاء مقاييذ السعخفة واقتراد 0400صقخ، الديج فخاج الدعيج محمد. )
: مجمة البحػث السالية والتجارية السعخفة مغ مشطػر نساذج الشسػ الجاخمي.

  .396 - 365 ،0كمية التجارة، ع -عيج جامعة بػرس
http://search.mandumah.com/Record/1179766 

القاىخة:  -. 0ط -. البحث العمسي بيغ الشطخية والتصبيق(. 0402غشجور، محمد جلبؿ )
 دار الجػىخة لمشذخ.

http://search.mandumah.com/Record/1157085
http://search.mandumah.com/Record/1083810
http://search.mandumah.com/Record/1065186
http://search.mandumah.com/Record/1117194
http://search.mandumah.com/Record/1179766
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. القاىخة. الػصػؿ الحخ في ضػء الإنتاج الفكخي العخبي(. 0442فخاج، عبج الخحسغ )
 السجذ الأعمى لمثقافة
(. نسػذج مقتخح لسكتبة مجرسية لمرع وضعاؼ 0402مجاىج، ولاء محمد مرصفى. )

 .39 - 32 ،0، ع07مكتبات نت، مج الدسع.
http://search.mandumah.com/Record/861998 

( 0404الإعلبمي لخأسو الػزراء السرخية ) السخكد
https://www.idsc.gov.eg/IDSC/Default.aspx 

(. نسػذج مقتخح لمسكتبة 0400مرمح، وساـ يػسف، وىلبؿ، رؤوؼ عبجالحفيظ. )
 ،3، ع2الإندانية، مجمجمة العمػـ  الحكية: مخاجعة للؤدبيات ودراسة تحميمية لمسزسػف.

http://search.mandumah.com/Record/1254220430.  -313  
جػدة (. 0407مارس2-7الثالث والعذخوف لجسعية السكتبات الستخررة ) السؤتسخ

الصخيق نحػ الاعتساد بخامج التجريب والتأىيل في السكتبات والسعمػمات: خخيصة 
 . السشامة في مسمكة البحخيغ.السيشي والأكاديسي

إلى  02السؤتسخ الثالث والعذخوف لمجسعية السرخية لمسكتبات والسعمػمات والأرشيف )
. القاىخة. 02حتسية التحػؿ الخقسي في عرخ الكػفيج (، 0400أكتػبخ  02

 مرخ.
ديدسبخ  04- 02السعمػمات )ً لمسكتبات بي رالعالسؤتسخ الثاني والثلبثػف للبتحاد 

تصبيقات وإستخاتيجيات إدارة السعمػمات والسعخفة في حفظ ( أونلبيغ 0404
 الخياض. الدعػدية. الحاكخة الػششية والسؤسدية".

(. معاييخ تقييع واختيار تصبيقات اليػاتف الحكية 0402الشسػري، لبو صلبح الجيغ محمد. )
الاتجاىات الحجيثة في  ة: دراسة استكذافية وترػر مقتخح.لخجمات السكتبات الأكاديسي

 .331 - 301 ،02، ع02السكتبات والسعمػمات، مج
http://search.mandumah.com/Record/1058448 

http://search.mandumah.com/Record/861998
http://search.mandumah.com/Record/1254220
http://search.mandumah.com/Record/1058448
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دراسػة تقييسية مقارنة  (. البػابات الإلكتخونيَّة لمجامعات:0407الػكيل، وساـ حدغ )
لعيِّشة مغ الجامعات العخبية والأجشبية لػضع مػاصفات معيارية تحقق الإفادة 

، سبتسبخ 07العجد   -. Cybrarians Journalمغ بػابة جامعة بشي سػيف. 
0407  
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Education, Paper Presented at Junior Researchers of 

EARLI, Istanbul. (ERIC DOC) (Study sponsored by TÜBA  
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readiness in meeting the fourth industrial revolution 
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https://www.leidenranking.com/ 
Butler.J, (2018). The fourth industrial revolution and education . 
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https://www.leidenranking.com/
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