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 ممخـــص الرســـالة

لما كانت الجية الإدارية تعد نماذج تقويـ أداء العامميف بيا بما يتفؽ وطبيعة كؿ  
 . ونوعية أىدافياوحدة إدارية عمى حده وبما يتناسب مع نشاط  

قوـ عمى أساس تقويـ الموظؼ العاـ بمعيار الأداء العادى بما بحثنا ي وكاف 
تمامو بكؿ دقو وتبصر وحرص وأف يراعى فييا واقعية  يستوجب عمى الموظؼ أداء عممو وا 

وموضوعية التقويـ بحيث يكوف مبنيا عمى أساس الدقة التامة فى قياس أداء وسموؾ 
الموظؼ وعمى أف يراعى الحيادية التامة فى التقييـ وعدالة المعادلة بحيث يكوف مبنيا عمى 

إلى المنحنى الأمثؿ للؤداء  أساس التجرد مف العلبقات الشخصية ومؤثراتيا لموصوؿ
 والإبداعوطبيعة كؿ وظيفة استنادا إلى معايير موضوعية عدة كالسموؾ والجودة والتميز 

 والقدرة عمى تحمؿ المسئولية . 
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Summary 

Whereas the administrative authority prepares models for 

evaluating the performance of its employees in accordance with the 

nature of each administrative unit separately and as appropriate to 

the activity and quality of its objectives. 

Our Search was based on the evaluation of the public official with 

normal performance standard which requires that the employee has 

to perform and complete his work accurately, diligently, and 

carefully, and take into account the realism and objectivity of 

theevaluation so that it should be based on complete accuracy in 

measuring the employee’s performance and behavior and to take into 

account complete neutralism in the evaluation and the fairness of the 

equation so that it should be based on abstractness from personal 

relationships and their influence curve and the nature of each job 

according to several objective criteria such as behavior , quality, 

excellence, creativity and the ability to afford responsibility .  

 

 

 

  



 مىى احمذ حسيه احمذ ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
 

222 

 

 مقدمــة
مستيميف تمؾ الدراسة بعدة فصوؿ نتناوؿ فييا تقويـ أداء الموظؼ العاـ فى ضوء قانوف 

ـ والمفاىيـ والضوابط العامة لتقويـ أداء الموظؼ العاـ فى 6106الخدمة المدنية لسنة 
 قانوف الخدمة المدنية . 

 وعميو يمكف القوؿ بأف خطة البحث تدور في إطار النقاط الآتية:

 بحث :خطة ال

 وضوابط تقويم أداء الموظف العام : مفيوم  الفصل الأول
 المبحث الأوؿ : مفيوـ تقويـ أداء الموظؼ العاـ    

  المبحث الثاني:ضوابط تقويـ أداء الموظؼ العاـ   

 ام الفصل الثاني :تقرير تقويم أداء الموظف الع
  لأوؿ :إعداد تقرير تقويـ أداء الموظؼ العاـاالمبحث    

  علبف تقرير تقويـ أداء الموظؼ العاـإ المبحث الثاني :   

  المبحث الثالث :آثار تقرير تقويـ أداء الموظؼ العاـ   
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 الفصل الأول
 مفيوم وضوابط تقويم أداء الموظف العام

 تمييد وتقسيم :
سيكوف الحديث فى ىذا الفصؿ فى مبحثيف أتناوؿ في المبحث الأوؿ مفيوـ تقويـ أداء 

لموظؼ العاـ وفيو أوضح الفرؽ بيف التقويـ والتقييـ ومعني الأداء وأعرض عدة مفاىيـ ا
 لتقويـ الأداء.

وسوؼ أعرض في المبحث الثاني ضوابط تقويـ أداء الموظؼ العاـ مف خلبؿ شرح 
الفعاؿ  ـالخصائص اللبزمة لتقويـ أداء الموظؼ العاـ ، والفوائد التي تعود مف الاستخدا

الموظؼ العاـ ، وأىـ الطرؽ المتبعة في تطبيؽ تقويـ أداء الموظؼ العاـ ،  لتقويـ أداء
 وأخيرا المعوقات التي تواجو تطبيؽ تقويـ أداء الموظؼ العاـ .

 وذلؾ عمي النحو التالي :

 المبحث الأوؿ: مفيوـ تقويـ أداء الموظؼ العاـ .

 المبحث الثاني: ضوابط تقويـ أداء الموظؼ العاـ .
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 مبحث الأولال
 مفيوم تقويم أداء الموظف العام

أو  (0)تعددت المسميات التي أطمقت عمي تحديد كفاءة الموظفيف مثؿ تقويـ الأداء
 أو تقارير الكفاية أو قياس الأداء أو تقدير الكفاءة . (6)تقييمالأداء 

ولا تختمؼ ىذه التسميات في مجمميا بأف المقصود منيا ىو معرفة درجة أو مستوي 
 أداء الموظؼ بالنسبة لما تتطمبو منو وظيفتو .

 كما تعددت التعريفات المتعمقة بتقويـ أداء الموظؼ العاـ فمنيا :

" ىو العممية التنظيمية والفنية التي يتـ مف خلبليا جمع البيانات واستنباط المعمومات 
قارنتيـ بأدائيـ الوصفية والكمية التي تدؿ عمي مستويات الأداء المتحقؽ فعلب لمعامميف لم
 " . (3) السابؽ وبأداء أقرانيـ أو بالمعدلات والمعايير التي توضح ما ينبغي أف يتحقؽ

كما عرؼ الأستاذ الدكتور السيد خميؿ ىيكؿ والأستاذ الدكتور ثروت عبد العاؿ تقويـ 
 أداء الموظؼ العاـ بأنو :

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
خمقنا  لقدء مف الاعوجاج ويأتي بمعاف عدة مثؿ قاؿ تعالي" التقويـ مصدر قوـ و يعني إصلبح الشي (1)

ويقاؿ التقويـ اليجري والميلبدي أي حساب السنة وتوزيعيا  4سورة التيف الأية الإنساف في أحسف تقويـ " 
شيورا وأياما ، أما الأداء فيقاؿ أدي ميمتو أي قاـ بإنجاز الواجب المفروض عميو ويقاؿ كاف أداؤه لمنص 

 ي أسموب تعبيره وطريقتو .سميما أ

در قيمتو ويقاؿ قيـ السمعة أي حدد ثمنيا ويقاؿ قيـ وضعا أي ـ الشيء أي ق  ي  التقييـ مصدر قيـ ويقاؿ ق   (2)
 لله شيداء " يا أييا الذيف آمنوا كونوا قواميفأما لفظ قواـ فقاؿ تعالى  –حدد نتائجو وما حققو مف تقدـ 

ويمكننا القوؿ أف مصطمح التقويـ  -أى القائـ والعازـ عمى فعؿ الشىء  8سورة المائدة الأية  بالقسط " 
 أشمؿ وأعـ مف مصطمح التقييـ .

قانوف الخدمة المدنية ولائحتو التنفيذية ودوره في تحقيؽ الإصلبح  -أ/عصاـ ميدي محمد عابديف  ((3
 –ـ 6108-ـ6107الأولي  الطبعة -الإداري ومكافحة الفساد وتحسيف الخدمة في الجياز الإداري لمدولة 

  010ص  -دار محمود لمنشر 
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ئوليات بالنسبة " تحميؿ دقيؽ لما يؤديو الموظؼ مف واجبات وما يتحممو مف مس
لموظيفة التي يشغميا ثـ تقييـ ىذا تقييما موضوعيا وفقا لنظاـ كامؿ يسمح بتسجيؿ عمؿ 
كؿ موظؼ ، ووزنو بميزاف دقيؽ وعادؿ لكي يكوف التقدير في النياية ممثلب وضع 

 ."  (0) الموظؼ ومدي كفاءتو في العمؿ وذلؾ خلبؿ فترة زمنية ىي سنة

المممكة العربية ب مموارد البشرية فى الخدمة المدنيةاللائحة التنفيذية لعرفت و 
 السعودية إدارة الأداء:

 ( مف اللبئحة التنفيذية لمموارد البشرية فى الخدمة المدنية005فقد شرحت المادة )
 عنى إدارة الأداء فجاء فييا :م

عممية تعنى بقياس أداء الموظؼ مف خلبؿ أسس ومعايير  ى" إدارة الأداء ى
 " (6) محددة مرتبطة بأىداؼ الجية الحكوميةومستويات 

 ويمكننا أن نعرف تقويم أداء الموظف العام بأنو :  

عممية تنظيمية ودورية يتـ مف خلبليا تسجيؿ عمؿ الموظؼ بناء عمي معمومات  
دقيقة ، ويتضمف ىذا التسجيؿ مدي التزامو بالقواعد والنظـ والموائح التي تستوجب منو 

افة إلي ملبحظة سموكو في التعامؿ مع رئيسو وزملبئو وجميور مراعاتيا ، بالإض
 المتعامميف معو فى فتره زمنية معينو. 

فتقويـ الأداء عممية تنظيمية تيدؼ إلي التحميؿ الدقيؽ لأداء الموظؼ لعممو وملبحظو 
معاممتو مع رؤسائو و زملبئو وفي تقديـ الخدمة لجميور المتعامميف ، ثـ تقييـ كؿ ذلؾ 

ما موضوعيا لنقمو لوظيفة ذات مستوي وظيفى ومادى أعمى أو معاقبتو إذا ثبت أف تقيي
 ىناؾ تقصير ، وذلؾ خلبؿ فترة زمنية معينة .

  

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
(1) 

 . 367ص -ـ 0998الوجيز في القانوف الإداري -د/ السيد خميؿ ىيكؿ و د/ ثروت عبد العاؿ أحمد  
وزارة الخدمة المدنية  -اللبئحة التنفيذية لمموارد البشرية فى الخدمة المدنية -المممكة العربية السعودية  (2)

 ( .005المادة ) –ـ الباب الخامس إدارة الأداء 6109/ػى0441الطبعة الاولى  -ية السعوديةالمممكة العرب
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 المبحث الثاني
 ضوابط تقويم أداء الموظف العام

 ىناؾ عدة ضوابط تحكـ سير عممية تقويـ أداء الموظؼ العاـ ، منيا : 

 خصائص تقويـ أداء الموظؼ العاـ . -0

 استخداـ تقويـ أداء الموظؼ العاـ . -6

 طرؽ تقويـ أداء الموظؼ العاـ . -3

 المعوقات التي  تواجو تقويـ أداء الموظؼ العاـ . -4

 وسوؼ أقوـ بشرح ىذه الضوابط السابقة كلًب فىمطمب مستقؿ : -

 
 المطمب الأول

 خصائص تقويم أداء الموظف العام

ضوابط التقويـ السميـ لأداء  ىالحالحددت اللبئحة التنفيذية لقانوف الخدمة المدنية 
 ( منيا عمي أنو :74الموظؼ العاـ فجاء في المادة )

 يراعي في تقدير أداء الموظؼ الضوابط الآتية :

واقعية وموضوعية التقييـ بحيث يكوف مبنيا عمي أساس مف الدقة التامة في قياس اداء  -0
 وسموؾ الموظؼ .

بحيث يكوف التقييـ مبنيا عمي أساس التجرد مف حيادية التقييـ وعدالة المعاممة  -6
 العلبقات الشخصية ومؤثراتيا . 

 للؤداء . ىالطبيع ىالوصوؿ إلي المنحن -3
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  . "(0)يتـ تحديده لكؿ وظيفة ىمعدؿ الأداء الذ -4

ىادفة وموضوعية وفعالة لكي يتحقؽ  يجب أف يكوف تقويـ أداء الموظؼ العاـ وسيمةف
ؾ يجب توافر عدد مف الخصائص اللبزمة لتقويـ أداء الموظؼ اليدؼ المرجو منو ولذل

 -العاـ  منيا :

عمومية تطبيؽ تقويـ الأداء عمي كؿ الموظفيف فى جية الإدارة بحيث يشمؿ جميع  -0
 العامميف بدوف استثناء .

 .ومستمرة ة التقويـ بصورة متواصمةعممي أف تكوف دورية تقويـ أداء الموظؼ العاـ فيجب -6

يـ الأداء الحالى والسابؽ لمموظؼ و إخباره بو لتجنب نقاط القصور فى أداءه مقارنة تقو  -3
 لوظيفتو .

دقة البيانات والمعمومات التى يبنى عمييا تقويـ الأداء وذلؾ لمصداقية التقرير الصادر  -4
 عف الموظؼ العاـ . 

 مراعاة الإجراءات القانونية الموضوعية والإجرائية المتبعة فى تقويـ الأداء . -5

 الشــرح :ـــ
تعتبر عمومية التقويـ مف أىـ الخصائص المميزة لتقويـ أداء العامميف ، فيجب أف   

يكوف تقويـ الأداء عاماً يطبؽ عمي جميع العامميف في جية الإدارة ، فلب يجوز أف يطبؽ 
عمي فئة دوف آخري ، مع مراعاة الدرجة الوظيفية لكؿ موظؼ ، بالإضافة إلي مراعاة 

 ختصة المسئولة عمي تطبيؽ عممية تقويـ الأداء .الجية الم

كما يجب أف يكوف تقويـ أداء الموظفيف العمومييف بصورة دورية ومنتظمة وذلؾ      
مكافأة لمعامميف الذيف صدر عنيـ تقرير مرضٍ ومجازاة العامميف الذيف صدر عنيـ تقرير 

 ضعيؼ .
 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

التنفيذية لقانوف الخدمة المدنية رقـ  ةبإصدار اللبئح 6107لسنة  0606قرار رئيس مجمس الوزراء رقـ  (0)
ب الثالث تقويـ البا –ـ  67/5/6107)مكرر( بتاريخ  60العدد  –الجريدة الرسمية  –ـ 6106لسنة  80

 ( .74المادة ) –الاداء 
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سابؽ لمموظؼ ، والغرض مف ذلؾ ىو بالإضافة لمقارنة التقرير الحالي بالتقرير ال     
 عدـ الوقوع في نفس الأخطاء السابقة لمموظؼ ومعالجتيا .

كما يجب أف تكوف البيانات والمعمومات التي يتضمنيا التقرير دقيقة ومحددة ، فلب      
 يجوز أف يبني التقرير عمي معمومات عشوائية وذلؾ لخطورة الآثار المترتبة عمى التقرير  

يرا يجب مراعاة الإجراءات سواء القانونية أو الإجرائية المتبعة فى تقرير تقويـ وأخ     
 الأداء ، فإذا عاؽ سير تقرير التقويـ أي إجراء فإف التقرير لا يجدى نفعا .  
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 المطمب الثاني
 استخدام تقويم أداء الموظف العام

( لسنة 36بشرية المدنية رقـ )حدد المشرع القطرى في اللبئحة التنفيذية لقانوف الموارد ال
 بإصدار اللبئحة التنفيذية :6106

 ( أف يشتمؿ تقرير تقييـ الأداءعمي عناصر محددة:59فأوجبت المادة ) 

" يجب أف تشتمؿ تقارير تقييـ الأداء عمي العناصر والبيانات الكفيمة بتقييـ أداء 
 :الموظؼ خلبؿ عاـ ، عمي أف تتضمف كؿ أو بعض العناصر الآتية 

 كـ العمؿ ومستوي الجودة والإتقاف في أداء المياـ الوظيفية . -0 

  سرعة إنجاز المياـ الوظيفية . -6

 القدرة عمي تنمية المعمومات والميارات . -3

 القدرة عمي الدراسة والبحث والتحميؿ . -4

 القدرة عمي المبادرة والابتكار . -5

 علبقات العمؿ . -6

 الانضباط . -7

 الدورات التدريبية .اجتياز  -8

 القدرة عمي التخطيط والتنظيـ . -9

 القدرة عمي تحمؿ المسؤولية . -01

 "  (0)القدرة عمي الإشراؼ والمتابعة والتوجيو -00

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
بإصدار اللبئحة التنفيذية لقانوف الموارد البشرية 6106( لسنة 36قرار مجمس الوزراء رقـ ) -دولة قطر  (0)

 ( .59المادة ) –الفصؿ الرابع نظاـ تقييـ الأداء -6106( لسنة 05المدنية الصادر بالقانوف رقـ )
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 -وذلؾ لأف الاستخداـ الفعاؿ لتقويـ أداء الموظؼ العاـ لو فوائد عديدة نذكر منيا : -

عمي مستوي كفاءتو بالنسبة التعرؼ عمى أداء الموظؼ بطريقة موضوعية وخاصة  -0
 لما تتطمبو منو وظيفتو ، و تحديد مستواه في كيفية إدارة ومعالجة الأزمات .

معرفة الرؤساء بالموظفيف وزيادة معموماتيـ عنيـ وخاصة المتميزيف داخؿ جية  -6
 الإدارة ، مما يقوي العلبقة بيف الرئيس والموظفيف .

لتعييف ومكافأة الموظفيف المتميزيف تحديد مستقبؿ الوظيفة في الاختيار عند ا -3
 بالترقية أو منحيـ علبوات .

جدية عممية تقويـ الأداء يساعد الموظؼ المقصر في وظيفتو مف خلبؿ تقديـ برامج  -4
 تدريب وتطوير لو مما يحسف مف مستوي أداءه. 
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 المطمب الثالث
 طرق تقويم أداء الموظف العام

ء الموظؼ العاـ تبعا لاختلبؼ الزماف و المكاف ، تختمؼ الطرؽ التي يتـ بيا تقويـ أدا
ففي الماضي كانت تستخدـ طرؽ تقميدية قديمة فكاف تقويـ أداء العامؿ يتـ بناءً عمي 
بيانات عشوائية ذات طابع شخصي كما أف البيئة المحيطة بالجية الإدارية ليا دور ميـ 

 في الطريقة المتبعة لتقويـ الأداء .

حديثة مستخدمة في عممية تقويـ الأداء تتـ بأسموب منظـ ودوري  أما الآف فيناؾ طرؽ
 مف خلبؿ بيانات ومعمومات دقيقة  .

 -وبناءً عمي ما سبؽ تنقسـ طرؽ تقويـ أداء الموظؼ العاـ إلى : -

 الطرؽ التقميدية القديمة في تقويـ أداء الموظؼ العاـ . -1

 الطرؽ الحديثة في تقويـ أداء الموظؼ العاـ . -2

 -: طرق التقميدية القديمة في تقويم أداء الموظف العامالأولا : 
 -طريقة قوائم المراجعة بالأوزان : -1

تقوـ طريقة قوائـ المراجعة بالأوزاف عمي إعداد قائمة كبيرة تحتوي عمي عدد كبير مف 
العبارات المتنوعة التي تصؼ سموؾ الموظؼ وتحدد ليا أوزانا تبعا لأىميتيا ، فمثلب قد 

يحصؿ عمي أجازاتو  -يتعاوف مع زملبئو  -ات كالآتي : يحضر في مواعيده تكوف العبار 
لـ يوقع عميو جزاءات ، ويختار الرئيس العبارات  -يحترـ رؤساءه  -بطريقة مناسبة لمعمؿ 

التي تعبر عف أداء العامؿ مف تمؾ العبارات بحيث يوضع لكؿ عنصر وزف أو درجة 
 .(0)التقرير ا يكوفمعينة ثـ يقاس ويجمع ىذه الدرجات ومني

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
ر كفاية العامميف المدنييف بالدولة وفقا لعمـ الإدارة العامة والقانوف تقاري -مصطفي شعباف دسوقي  (1)

ع  68س  -مقاؿ بالجياز المصري لمتنظيـ والإدارة  -ـ ولائحتو التنفيذية 0978لسنة 47الإداري رقـ 
 ـ .6106يناير  034
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ويعاب عمي ىذه الطريقة بأنيا غير دقيقة ، فلب يجوز أف تشمؿ القائمة عمي ىذا العدد 
اليائؿ مف العبارات ، كما أف الدرجة أو الوزف لا يعبر تعبيرا صحيحا وسميما عمي أداء 

يا الموظؼ ، بالإضافة إلي أف ىذه الطريقة لا تراعى اختلبؼ الفئات الوظيفية التي تضم
 جية الإدارة .

 -طريقة الترتيب : -2

وفي ىذه الطريقة يطمب مف كؿ مشرؼ أف يقوـ بترتيب الأفراد التابعيف لو تنازليا مف 
الأحسف إلي الأسوأ ، وبناءً عمي ىذه الطريقة يقسـ الأفراد العامميف في الوحدة إلي 

د التابعيف مجموعات بحيث يكوف لكؿ مجموعة مشرؼ ىو المسئوؿ عف تقويـ أداء الأفرا
لو ، فيقوـ بترتيبيـ مف حيث الكفاءة مف الأحسف إلي الاسوأ والأساس في ىذا الترتيب 

 ليس خصائص معينة أو صفات محددة .

ويعاب عمي طريقة الترتيب وجود عدد كبير مف العماؿ ، كما يختفي عنصر الحيادية 
 لكثيرمنيـ  ودخوؿ الطابع الشخصي في ترتيب الموظفيف ، كما إنيا تسبب إحراج 

 -طريقة التدرج البياني : -3

وتقوـ طريقة التدرج البياني عمي أساس تقدير أداء الموظؼ العاـ أو صفاتو بناءً عمي 
 خط متصؿ أو مقياس يبدأ بتقدير منخفض وينتيي بتقدير مرتفع .

بحيث تكوف التقديرات ضعيؼ ، متوسط ، جيد ، جيد جدا ، ممتاز وذلؾ عمي حسب 
ئص فيو ، والتي يعبر عنيا بأرقاـ أو نقاط ، ثـ جمع تمؾ التقديرات توفر ىذه الخصا

 ويصبح المجموع ممثلب لمستوي الموظؼ .

 ويعاب عمي ىذه الطريقة بأنيا عامة وعشوائية .

 -ثانيا : الطرق الحديثة في تقويم أداء الموظف العام :
 -طريقة الوقائع الحرجة : -1

بعة في تقويـ أداء الموظؼ العاـ ، بحيث وتعتبر ىذه الطريقة مف أحدث الطرؽ المت
تعتمد طريقة الوقائع الحرجة عمي ملبحظة سموؾ الموظؼ أثناء العمؿ وتسجيؿ وجمع 
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أكبر عدد مف الوقائع مف قبؿ القائـ بعممية التقييـ في سجؿ خاص لكؿ موظؼ ، وقد 
الدقة في يتضمف السجؿ تقسيـ معيف كفئات معينة في السموؾ مثؿ التعاوف مع الزملبء و 

تباع التعميمات وتحمؿ المسئولية .  الأداء وا 

وعند حموؿ فترة التقويـ الدورية يقوـ المشرؼ بمراجعة سجؿ الموظؼ السموكي ، ومف 
 ثـ إصدار حكمو عمي أداء الموظؼ مف خلبؿ ىذا السموؾ الذي تـ ملبحظتو مسبقا .

الاعتماد عمي ذاكرة القائـ وتمتاز ىذه الطريقة بأنيا تعتمد عمي وقائع حقيقية بدلا مف 
 بالتقويـ .

ولكف يعاب عمي ىذه الطريقة بأنيا تستيمؾ الكثير مف الوقت في تسجيؿ الملبحظات 
في السجؿ الخاص بذلؾ ، بالإضافة إلي استياء الموظفيف بشعورىـ بأنيـ تحت المراقبة 

 جابية وتصيد الأخطاء مف قبؿ القائـ بعممية التقييـ أكثر مف ذكر الجوانب الإي

 -طريقة تحقيق الأىداف : -2

وتتطمب ىذه الطريقة عقد اجتماع بيف القائـ بالتقويـ وبيف الموظؼ لوضع وتحقيؽ 
 الأىداؼ المطموب تحقيقيا و إنجازىا مف الموظؼ خلبؿ فترة زمنية معينة .

وتكوف الأىداؼ واضحة وواقعية وأحيانا يتـ تحديدىا بشكؿ كمي أو وصفي ، وتحدد 
معايير الموضوعية التي تستخدـ لقياس مدي تحقيؽ الأىداؼ ، ثـ يتـ تقييـ العناصر وال

الموظؼ بناءً عمي ما تـ تحقيقو مف أىداؼ بحيث تعتمدالنتائج المحققة عمي الأىداؼ 
 المرسومة لمموظؼ .

وتمتاز ىذه الطريقة بأنيا تساعد عمي زيادة الاتصاؿ والمناقشات بيف الموظؼ ومف 
ـ مما يشجع الموظؼ عمي إقبالو عمي العمؿ ، كما تساعد القائـ بالتقويـ قائـ بعممية التقوي

عمي بذؿ جيد فكري ، كما أنيا تتميز بوضوح المطموب مف الموظؼ مسبقا بحيث تبدأ 
 بالأداء الفعمي وليس بعد الانتياء مف العمؿ .

كمؼ ولكف يعاب عمي طريقة تحقيؽ الأىداؼ التركيز عمي الأداء الفردي لمموظؼ ، وت
القائـ بالتقويـ عبء تجزئة الأىداؼ حتى يصؿ إلي تحقيؽ أىداؼ كؿ موظؼ منفرد ، 
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بالإضافة إلي ضياع وقت وجيد كبير في المقاءات مع الموظفيف كؿ موظؼ عمي حدة ، 
 وترتكز عمي تحقيؽ الأىداؼ بغض النظر عمي الطريقة المتبعة في عممية التقويـ .  

  -طريقة التقارير المكتوبة : -3

وتعتبر ىذه الطريقة مف أحدث طرؽ تقويـ أداء العامميف ، وقد مر عمي ىذه الطريقة 
عدد كبير مف التطورات مف حيث المسميات مثؿ تقارير الكفاية أو تقويـ الأداء وأيضا مف 
حيث سير الإجراءات المتبعة في تطبيقو ، وذلؾ لتوالي التشريعات التي تنظـ عممية تقييـ 

 أداء الموظفيف .

تبني طريقة التقارير المكتوبة عمي أف يصؼ القائـ بالتقييـ أو الجية المسئولة عف و 
ذلؾ أداء الموظؼ المراد تقييمو بكتابة تقرير يوضح فيو نقاط القوة والضعؼ في أداء 
الموظؼ والميارات التي يتمتع بيا بناءً عمي بيانات ومعمومات دقيقة وبعض الاقتراحات 

 ؾ في سجؿ تضعو السمطة المختصة خلبؿ فترة زمنية محددة .لتحسيف أداءه ويدوف ذل

تمتاز ىذه الطريقة بأنيا تسجؿ عمؿ الموظؼ مما يدؿ عمي الحيادية بالإضافة إلي 
 إنيا لا تتطمب تدريب لمقائـ بالتقييـ ، كما تقدـ بعض الاقتراحات لتحسيف مستوى الموظؼ 

قرير ، كما أف البيانات التي يبني لكف يعاب عمييا إنيا قد تستيمؾ وقت في كتابة الت
 عمييا التقرير قد تكوف غير كافية لتحديد مستوي أداء موظؼ معيف .

ونحف نري أف طريقة التقارير المكتوبة ىي أفضؿ الطرؽ لتقويـ أداء الموظفيف ، نظرا 
ء لمميزاتيا المتعددة وعيوبيا القميمة ، ونري أف كثير مف التشريعات قررت إتباع تقويـ أدا

 الموظفيف مف خلبؿ التقارير المكتوبة .
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 المطمب الرابع
 معوقات تطبيق تقويم أداء الموظف العام

توجد عدة معوقات تحوؿ دوف التطبيؽ السميـ لتقويـ أداء الموظؼ العاـ ، فمتى توافرت 
 تمؾ الصعوبات فإف تقرير تقويـ الأداء لا يجدي نفعا .

 -يم أداء الموظف العام  :ومن المعوقات التي تواجو تطبيق تقو 
عدـ اعتماد تقرير تقويـ الأداء عمي بيانات ومعمومات دقيقة في قياس الأداء مما يجعؿ  -0

 تقرير التقويـ مشوب بنقص فى الحكـ عمى عمؿ الموظؼ العاـ .

عدـ حيادية ومحاباة القائـ بعممية تقويـ الأداء لبعض الموظفيف مما يجعؿ تقرير التقويـ  -6
 كمي .مجرد إجراء ش

 )التأديبية في حكـ ميـ : كفاءة الموظؼ تبني عمي التجرد مف العلبقات الشخصية( 
أكدت المحكمة التأديبية لمستوي الإدارة العميا ، أف المشرع ذكر في اللبئحة التنفيذية 
لقانوف الخدمة المدنية: يراعي في تقدير تقويـ أداء الموظؼ عددا مف الضوابط ، منيا 

ة التقييـ ، حتي يكوف مبنيا عمي أساس مف الدقة التامة في قياس أداء واقعية وموضوعي
وسموؾ الموظؼ ، وحيادية التقييـ وعدالة المعاممة بحيث يكوف التقييـ مبنيا عمي أساس 

 التجرد مف العلبقات الشخصية ومؤثراتيا .

الثقافي جاء ذلؾ في حيثيات مجازاة المحكمة ، لرئيس سابؽ بالإدارة المركزية لمتعاوف 
أياـ لسحبو تقرير كفاية خاصة بإحدى الموظفات 01بوزارة التعميـ العالي بغرامة تعادؿ أجر

لوجود خصومة بينيما ، وبرأت المحكمة رئيس قسـ التقارير بإدارة شؤوف الأفراد بالوزارة ، 
 مف تيمة إعادة تقرير الكفاية الخاص بالموظفة دوف عرضو عمي لجنو شئوف العامميف .

رسالو ونسب ت النيابة الإدارية لممحاؿ الأوؿ سحب تقرير الكفاية الخاصة بعد اعتماده وا 
 لإدارة شئوف الأفراد بدوف مبرر قانوني .
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بداية الواقعة بورود شكوى مف مدير إدارة الوفود بالإدارة العامة لمعلبقات الثقافية بوزارة 
دارة المركزية لمتعاوف الثقافي التعميـ العالي ، تضر فييا مف قياـ القائـ بعمؿ رئيس الإ

لقيامو مده الإضرار بمستقبميا الوظيفي ،السابؽ مف التشيير بيا والإساءة لسمعتيا وتع
في الموعد القانوني دوف بسحب تقرير الكفاية الخاص بيا بعد تسميمو لشؤوف العامميف 

 .سبب واضح

مع الشاكية وقد وتبيف لممحكمة ، أف سحب تقرير الكفاية كاف بسبب وجود خصومة 
برر المحاؿ قيامو بسحب تقرير الكفاية ، لأنو فوجئ بعد اعتماد بوجود شكوى شفوية مف 
بعض العامميف بالإدارة ضدىا ، بالإضافة إلي أنيا قامت بتقديـ شكوى رسمية إلي مديره 
مكتبو يترتب عمييا ضمو إلي دائرة خصومو ، وذلؾ في اليوـ التالي لاعتماد التقرير ، أي 
أف ىذه الأحداث حدثت وعمـ بيا بعد اعتماد ، مما دعاه إلي سحب التقرير حتى  لا 

 يخالؼ الموائح والقوانيف ويكوف الحكـ والخصـ في آف واحد .

قبؿ  011درجة مف97وثبت أف تقرير الكفاية محؿ الدعوي ، تـ اعتماده بمجموع 
بدعوي استشعار الحرج ،  ظيور الخصومة ، وفؽ أقواؿ المحاؿ ، فلب مبرر لسحب التقرير

أو أف يكوف المحاؿ خصما وحكما في ذات الوقت ، إذ أف العبرة في الحيادية وعدالة 
 . (0)المعاممة عند تقدير تقويـ الأداء بعد الاعتماد

عدـ تناسب طريقة تقويـ أداء الموظفيف المستخدمة مع جميع الموظفيف ، فلب يجوز  -3
 يميا عمي جمع الجيات أو الفئات .استخداـ طريقة واحدة وتطبيقيا وتعم

تعقد الإجراءات المتبعة في تطبيؽ تقويـ الأداء يحوؿ دوف تطبيؽ التقويـ بصورة دورية  -4
 منتظمة .

حيث ،ا تقرير تقويـ أداء الموظؼ العاـعدـ الموضوعية وغياب المعايير التي يقوـ عميي -5
 موقع خدمتو وتطوير أداءه . يقوـ التقرير عمي أىداؼ محدده مسبقا يعمميا الموظؼ ليحدد

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
(1)

 ـ.6161مارس  5 -المصرية  مقاؿ بجريدة اليوـ السابع  -أحمد عبد اليادي  
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عدـ الاىتماـ بنتيجة تقويـ أداء الموظؼ العاـ ، مما ييدـ اليدؼ الرئيسي لتقويـ أداء  -6
الموظؼ العاـ وىو اختيار أفضؿ وأكفأ الموظفيف لتولي وظيفة أعمي أو الحصوؿ عمي 

 مكافأة ، وتحديد صلبحية باقي الموظفيف مف حيث البقاء في وظائفيـ .

 انيالفصل الث
 تقرير تقويم أداء الموظف العام

 تمييد وتقسيم :
 رئيسية......  مباحثثلبثة يتكوف الفصؿ الثاني مف 

 المبحث الأول

نتحدث في المطمب  بيفمطم ىيشتمؿ عمو  ىو إعداد تقرير تقويـ أداء الموظؼ العاـو 
في المطمب الأوؿ عمي النموذج الذي تعده السمطة المختصة لتقويـ أداء الموظؼ العاـ ، و 

 الثاني السجؿ الذي يودع فيو تقرير تقويـ أداء الموظؼ العاـ .

 في المبحث الثاني  ونتناول

يتضمف المطمب الأوؿ منو كيفية إخطار والذي  إعلبف تقرير تقويـ أداء الموظؼ العاـ 
 .العاـ بتقرير تقويـ أداءه ، ونشرح في المطمب الثاني ميعاد تقويـ أداء الموظؼ  موظؼال

 الثالثالمبحث أما 

آثار تقرير تقويـ أداء الموظؼ العاـ ونعرض جميع الآثار  عف يوفمف ىذا الفصؿ 
المترتبة عمي تقرير تقويـ أداء الموظؼ العاـ وذلؾ مف خلبؿ عدة مطالب منيا ما يشممو 

عمي تقرير بدرجة ممتاز ، والمطمب الثاني حكـ حكمالموظؼ الحاصمالمطمب الأوؿ 
والمطمب الثالث حكـ الموظؼ الحاصؿ  ، عمي تقرير بدرجة ضعيؼ الموظؼ الحاصؿ

المطمب الرابع نشرح فيو حكـ الموظؼ في  المتوسط ، و فوؽ عمي تقرير بدرجة أقؿ مف
، وفي المطمب الاخيرأعرض بعض الحالات إلي جية أخريأو المعار المنقوؿ أو المنتدب 
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ؾ مف خلبؿ بعض الحالات التي أفردىا التي يقيـ فييا الموظؼ العاـ تقييما حكميا ، وذل
 المشرع وقرر ليا تقويـ حكمي نظرا لظروؼ خاصة .

 

 

 وذلك عمي النحو التالي :

 المبحث الأوؿ : إعداد تقرير تقويـ أداء الموظؼ العاـ .

 . المطمب الأوؿ : نموذج تقرير تقويـ أداء الموظؼ العاـ 

 لعاـ .المطمب الثاني : سجؿ تقرير تقويـ أداء الموظؼ ا 

 تقرير تقويـ أداء الموظؼ العاـ .إعلبف المبحث الثاني : 

 . المطمب الأوؿ : إخطار الموظؼ بتقرير تقويـ الأداء 

 . المطمب الثاني : ميعاد تقويـ أداء الموظؼ العاـ 

 ـالمبحث الثالث : آثار تقرير تقويـ أداء الموظؼ العا

 ير بدرجة ممتازعمي تقر : حكـ الموظؼ العاـ الحاصؿ  المطمب الأوؿ . 

  الحاصؿ عمي تقرير بدرجة ضعيؼالعاـ المطمب الثاني: حكـ الموظؼ . 

  المتوسطفوؽ  الحاصؿ عمي تقرير بدرجة أقؿ مفالعاـ المطمب الثالث:حكـ الموظؼ. 

 إلي جية أخريأو المعار المنقوؿ أو المنتدب  العاـ المطمب الرابع: حكـ الموظؼ . 

  ـ تقويما حكميا .أداء الموظؼ العا تقويـالمطمب الخامس : حالات 

 

  



  ــــــــــــــــــــ 2186لسىة  18ء الموظف العام فى ضوء قاوون الخذمة المذوية رقم تقويم أدا 

244 
 

 المبحث الأول
 إعداد تقرير تقويم أداء الموظف العام

يتطمب إعداد تقرير تقويـ أداء الموظؼ العاـ إلي معرفة النموذج الذي تعده 
 السمطةالمختصة وشروط ىذا النموذج .

رجوع إلي بالإضافة إلي معرفة السجؿ الذي تودع فيو السمطة المختصة التقرير ، لم
 ولذلؾ سوؼ نقوـ بتقسيـ ىذا المبحث إلي مطمبيف : التقرير متى احتاجت إلي ذلؾ .

 . المطمب الأوؿ : نموذج تقرير تقويـ أداء الموظؼ العاـ 

 . المطمب الثاني : سجؿ تقرير تقويـ أداء الموظؼ العاـ 

 
 المطمب الأول

 نموذج تقرير تقويم أداء الموظف العام 

ف عمى وجوب أداء العمؿ بدقة وأمانة وعدـ الإىماؿ والخطأ والإغفاؿ حثت جميع القواني
في أداء العمؿ وكذلؾ معيار أداء الموظؼ العاـ ، كما أف قضاء المحكمة الإدارية العميا 

 قد اضطرد عمي أف :

" الدقة والأمانة المتطمبة مف الموظؼ العاـ تقتضيو أف يبذؿ أقصي درجات الحرص 
معمؿ صادرا عف يقظة وتبصر بحيث يتحري في كؿ إجراء يقوـ عمي أف يكوف أداؤه ل

باتخاذه ما يجب أف يكوف عميو الرجؿ الحريص مف حزر وتحرز ، فإذا ما ثبت في حؽ 
الموظؼ أنو أدي عممو باستخفاؼ أو غفمة أو لا مبالاة كاف خارجا بذلؾ عف واجب أداء 

تستوجب المسائمة ولو كاف الموظؼ  العمؿ بدقة وأمانة ومف ثـ يكوف مرتكبا مخالفة تأديبية
حسف النية سميـ الطوية ، لاف الخطأ التأديبي المتمثؿ في مخالفة واجب أداء العمؿ بدقة 



 مىى احمذ حسيه احمذ ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
 

245 

 

نما ىو يتحقؽ بمجرد إغفاؿ أداء الواجب الوظيفي عمي  وأمانة لا يتطمب عنصر العمد ، وا 
 . (0)الوجو المطموب

تقويـ أداء نظاـ  المختصة وضع نموذج السمطةىبأناط قانوف الخدمة المدنية الحالوقد 
 عمي أف :منو ( 65في المادة )وذلؾ بالنص العامميف 

" تضع السمطة المختصة نظاما يكفؿ تقويـ أداء الموظؼ بالوحدة بما يتفؽ وطبيعة  
 نشاطيا وأىدافيا ونوعية وظائفيا .

بما يحقؽ ويكوف الأداء العادي ىو الأساس المعوؿ عميو في تقويـ أداء الموظفيف 
 أىداؼ الوحدة  ونشاطيا ونوعية الوظائؼ بيا .

ويكوف تقويـ الأداء بمرتبة ممتاز ،أو كؼء ،أو فوؽ المتوسط ،أو متوسط ،أو ضعيؼ 
جراءات التقويـ بما يكفؿ الحيادية والدقة في القياس  وتحدد اللبئحة التنفيذية ضوابط وا 

قارير التقويـ وكيفية اعتمادىا والتظمـ وصولا لممنحني الطبيعي للؤداء ، وكذا ميعاد وضع ت
 .(6)منيا ومعادلة ىذه المراتب بالمراتب المعموؿ بيا في تاريخ العمؿ بيذا القانوف

فقد أناط قانوف الخدمة المدنية الحالي بأف السمطة المختصة في كؿ جية إدارية ىي 
ي تمارسو والأىداؼ المسئولة عف كيفية تقييـ أداء العامميف بيا بما يتفؽ مع النشاط الت

 .التي ترجوىا 

قانوف الخدمة المدنية الحالي قد نص عمي مراتب محددة يجب إتباعيا عند وضع و 
فوؽ  - كؼء -ممتاز  -تقارير تقويـ أداء الموظفيف مف قبؿ السمطة المختصة وىي :

ضعيؼ ، فكاف واجب عمي السمطة المختصة عند وضع التقرير أف  -متوسط  -المتوسط 
 عمي مرتبة مف المراتب المحددة سابقا . يشتمؿ

وفيما يخص الإجراءات المتبعة في عممية تقويـ أداء العامميف أحاؿ قانوف الخدمة 
 إلي السمطة المختصة وضع الإجراءات المناسبة بكؿ وحدة إدارية فييا . الحالى المدنية 

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
(1)

 63/06/0989جمسة  –ؽ 34لسنة  835المحكمة الإدارية العميا في الطعف رقـ  حكـ 
(2)
 . 63/06/0989جمسة  –ؽ 34لسنة  835المحكمة الإدارية العميا في الطعف رقـ حكـ  
 



  ــــــــــــــــــــ 2186لسىة  18ء الموظف العام فى ضوء قاوون الخذمة المذوية رقم تقويم أدا 

246 
 

عد تقويـ أداء الموظؼ قوااللبئحة التنفيذية ليذا القانوف  مف 68و  67قد بينت المادتافو 
 العاـ :

  -نصت عمى أن : (67المادة )
" تضع السمطة المختصة نظاما لتقويـ أداء الموظؼ يشتمؿ عمي محور أو أكثر لتقويـ 
مثؿ تقويـ الموظؼ لذاتو ، وتقويـ الموظؼ مف مرؤوسيو، وتقويمو مف الرئيس المباشر ، 

وظؼ مف جميور المتعامميف مع الوحدة ، وتقويمو مف زملبئو في ذات الإدارة ، وتقويـ الم
وتقويـ الأداء العاـ لموحدة التي يعمؿ بيا ، وذلؾ حسب طبيعة عمؿ كؿ وحدة ونشاطيا ، 
وكؿ ذلؾ استنادا إلي معايير موضوعية منيا السموؾ، الالتزاـ، الجودة، التميز، الإبداع، 

 الانجاز، القدرة عمي تحمؿ المسئولية .  

وظائؼ القيادية ووظائؼ الإدارة الإشرافية، يضاؼ إلي المعايير وبالنسبة لشاغمي ال
المنصوص عمييا في الفقرة السابقة مجموعة مف المعايير تشتمؿ عمي القدرة عمي 
دارة الأزمات، والقدرة عمي اتخاذ القرار، والنتائج المحققة .   الإشراؼ، والرقابة والتوجيو، وا 

يصدر بو قرار مف الوزير المختص بعد أخذ رأي  وذلؾ كمو وفقاً لمدليؿ الإرشادي الذي
 الجياز " . 

  -نصت عمى أن : (68المادة )
" لمسمطة المختصة أف تضع الوزف النسبي لممؤشرات الخاصة بكؿ معيار مف معايير 
التقويـ بما يتماشي مع طبيعة نشاط الوحدة، وذلؾ في ضوء الحدود المبينة في الدليؿ 

 .  (0)ي الفقرة السابقةالإرشادي المنصوص عميو ف

ومف خلبؿ المواد السابقة في اللبئحة التنفيذية فقد قرر المشرع بأف السمطة المختصة 
ىي مف تضع نموذج تقويـ الأداء حسب ما تراه مناسب لطبيعة العمؿ بيا وقد أوجب عدة 

 محاور يجب أف يشتمؿ عمييا تقرير تقويـ الأداء وىذه المحاور ىي :

 اتو .تقويـ الموظؼ لذ 

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
(1)

 (68و) (67)المادة-الباب الثالث تقويـ الأداء–ـ6106 لسنة 80 الخدمة المدنية رقـ التنفيذية لقانوف ةاللبئح 
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 . وتقويـ الموظؼ مف مرؤوسيو 

 . وتقويمو مف الرئيس المباشر 

 . وتقويمو مف زملبئو في ذات الإدارة 

 . وتقويـ الموظؼ مف جميور المتعامميف مع الوحدة 

 . وتقويـ الأداء العاـ لموحدة التي يعمؿ بيا 

بالإضافة إلي أف المشرع أوجب عدة معايير موضوعية يجب أف تشمميا المحاور 
سابؽ ذكرىا وىي: السموؾ ، الالتزاـ ، الجودة ، التميز ، الإبداع ، الإنجاز ، القدرة عمي ال

 تحمؿ المسئولية.

أما بالنسبة لشاغمي الوظائؼ القيادية ووظائؼ الإدارة الإشرافية بالإضافة إلي المعايير 
نظيـ ، السابؽ ذكرىا فإف ىناؾ معايير أخري خاصة بيـ وىي : القدرة عمي التخطيط والت

دارة الأزمات ، والقدرة عمي اتخاذ القرار ،  والقدرة عمي الإشراؼ ، والرقابة والتوجيو ، وا 
 والنتائج المحققة .

ونري أف المشرع قد أصاب في ذلؾ نظرا لاف شاغمي الوظائؼ القيادية ووظائؼ القيادة 
خري تفوؽ ما تتطمبو لدرجات العميا القياـ بأعباء أبالنسبة ليذه االإشرافية تتطمب الوظيفة 

 . الأخرىالوظيفة بالنسبة لباقي الموظفيف لشاغمي الدرجات 

فقد حدد قانوف الخدمة المدنية الحالي المعايير الواجب إتباعيا عند وضع تقارير تقويـ 
الأداء مف قبؿ السمطة المختصة ، فقد أوجب أف تشتمؿ تقارير تقويـ عمي مراتب محددة 

ضعيؼ ، فكاف واجب عمي السمطة  -متوسط  -توسط فوؽ الم -كؼء-ممتاز وىي 
 المختصة عند وضع التقرير أف يشتمؿ عمي مرتبة مف المراتب المحددة سابقا .

،  75وقد شرحت اللائحة التنفيذية درجات مراتب تقويم أداء الموظف العام فى المواد )
 -( فكل مرتبة من المراتب المحددة سابقا ليا نسبة مئوية معينة :76،77
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  -( عمى أن :75حيث نصت المادة )
(مف القانوف وتكوف درجات 65يقدر تقويـ أداء الموظؼ بأحدي المراتب المحددة في المادة)

 -كؿ مرتبة عمي النحو الآتي :

 درجة .011درجة إلي  91ممتاز: مف

 درجة 91درجة إلي اقؿ مف  81كؼء : مف 

 درجة . 81درجة إلي اقؿ مف 65فوؽ المتوسط : مف 

 درجة .  65درجة إلي اقؿ مف  51متوسط : مف 

 درجة .  " 51ضعيؼ : أقؿ مف 

 -( عمى أن :76كما نصت المادة )
تعادؿ مراتب تقارير تقويـ الأداء المنصوص عمييا في المادة السابقة بمراتب تقارير الكفاية 

 .  0978ة لسن 47الواردة بقانوف نظاـ العامميف المدنييف بالدولة الصادر بالقانوف رقـ 

 عمي النحو الوارد بالجدول الآتي : -

كفاية وفقا لقانوف نظاـ مرتبة تقرير ال
 ـ0978لسنة47المدنييف بالدولة رقـالعامميف 

مرتبة تقرير تقويـ الأداء وفقا لقانوف 
 ـ6106لسنة  80الخدمة المدنية رقـ

 ممتاز ممتاز

 كؼء جيد جداً 

 فوؽ المتوسط جيد

 متوسط متوسط

 عيؼض ضعيؼ
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 -( فقد بينت ترتيب الموظفين بقوليا :77أما المادة )
" يتـ ترتيب الموظفيف في كؿ تقسيـ تنظيمي داخؿ الوحدة تنازلياً وفقاً لدرجات تقارير 

 تقويـ الأداء لتحديد مراتب تقويـ الأداء وصولًا لممنحني الطبيعي للؤداء ".

العامميف المدنييف بالدولة قانوف اللبئحة التنفيذية لوكانت مراتب تقويـ الأداء في 
 -:عمى ( 69/0في المادة )السابؽ ينص ـ 0978لسنة 47رقـ

" تقدر مراتب الكفاية بمرتبة ممتاز أو جيد جدا أو جيد أو متوسط أو ضعيؼ وتحدد 
السمطة المختصة الجية التي يناط بيا وضع الدرجات اللبزمة لتقدير مراتب الكفاية موزعة 

درجة بمرتبة ممتاز ومػف 011إلى91ر ، ويعتبر مف يحصؿ عمىعمى عناصر التقدي
درجة إلى أقؿ 65درجة بمرتبة جيد جدا ومف يحصؿ عمى91إلى أقؿ مف 81يحصؿ عمى 

درجة بمرتبة متوسط ، 65إلى أقؿ مف 51درجة بمرتبة جيد ، ومف يحصؿ عمى 81مف 
 ".(0)درجة بمرتبة ضعيؼ51ومف يحصؿ عمى أقؿ مف

مراتب تقويـ أداء الموظؼ العامعما كاف ختلبفا جوىريا في ونري أنو لا يوجد ا
 السابؽ .قانوف العامميف المدنييف بالدولةلو في اللبئحة التنفيذية منصوصا عمي

مف حيث ونري أف المشرع قد أحسف صنعا فيما جاء في قانوف الخدمة المدنية الحالي 
 دقة ألفاظ مراتب تقويـ الأداء . 

( 31تصة في ىذه المادة حسبما حددىا الكتاب الدوري رقـ )والمقصود بالسمطة المخ
ـ بشأف السمطات الاختصاصات الواردة في قانوف العامميف المدنييف بالدولة 0978لسنة 
 -ـ الصادر مف الجياز المركزي لمتنظيـ والإدارة وىي :0978لسنة  47رقـ

 الوزير المختص . -1

 .المحافظ المختص بالنسبة لوحدات الحكـ المحمي  -2

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
(1) 

قياس كفايت فى الثالث  الفصل-م 1٧٤١لسٌت 4٤رقنالعاهليي الودًييي بالدولت اللائحت التٌفيذيت لقاًوى 

 (.2٧)الوادة -م13٧١شعباى 13-1٧٤١يوليه سٌت 1٤صدر في الجزيدة الزسويت في  1هكزر - الأداء
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 (0) رئيس مجمس إدارة الييئة -3

وبالنسبة لمشرط الخاص بنموذج تقويم أداء الموظف العام فقد نصت عميو 
 -( من اللائحة التنفيذية لقانون الخدمة المدنية :69المادة )
تعد إدارة الموارد البشرية نموذج تقويـ الأداء، ولا يعد نافذا إلا بعد اعتماده مف " 

ز تعديمو إلا بعد مرور ثلبث سنوات عمي الأقؿ أو موافقة السمطة المختصة، ولا يجو 
 ".(6)الجياز، ويعمف فور اعتماده عمي الموقع الالكتروني لموحدة وبموحة الإعلبنات بيا

وأقرت الفقرة السابقة بأف إدارة الموارد البشرية المختصة بوضع تقارير تقويـ الأداء بما 
 ييا تعديؿ نموذج تقويـ الأداء . يتفؽ مع طبيعة نشاط كؿ وحدة وقد حظرت عم

وفي المقابؿ وضع القانوف شرط وىو لا يجوز تعديؿ النموذج الذي تعده السمطة 
 ع، وقد ترؾ المشر أي بمرور مدة معينة المختصة إلا بعد مرور ثلبث سنوات عمي الأقؿ 

 إذا حصمت السمطةخلبؿ فترة الثلبث سنوات استثناء وىو جواز تعديؿ نموذج التقويـ 
 المختصة عمي موافقة الجياز .

ف النموذج الجديد بعد اعتماده مف السمطة المختصة مف خلبؿ لوحة علبتـ إوي
 الإعلبنات المخصصة لذلؾ أو يتـ الإعلبف الكترونيا مف خلبؿ الموقع الالكتروني لموحدة 

لسنة  15بمرسوم القانون رقم وفى تشريع دولة الكويت الصادر باللائحة المفسرة
 في شأن نظام الخدمة المدنية : 1979

 ( مراتب تقييم كفاءة الموظفين فنصت عمى : 14وحددت المادة )

وذلؾ فيما عدا شاغمي الوظائؼ  –عمى الرئيس المباشر تقييـ أداء الموظفيف الذيف يرأسيـ 
 "( 3)عف كؿ سنة ميلبدية منتيية بتقدير ممتاز أوجيدجدا أوجيد أوضعيؼ –القيادية 

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
دار  -المجمد الأوؿ  - نظاـ العامميف المدنييف بالدولة -المستشار الدكتور/ خالد عبد الفتاح محمد  (1)

 . 08ص  -ـ6116 -الحقانية لتوزيع الكتب القانونية 
 (.69) المادة-الباب الثالث تقويـ الأداء-ـ 6106لسنة  80اللبئحة التنفيذية لقانوف الخدمة المدنية رقـ  (2)
(3)

العمؿ بقرار ويعمؿ بيذا التعديؿ مف تاريخ  6115( لسنة 635مواد معدلو بمرسوـ رقـ ) -دولة الكويت  
 (04المادة )-( مف الجريدة الرسمية733العدد )–6116/ 9/ 7مجمس الخدمة المدنية المعموؿ بو مف 
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تقييـ الأداء عمى جمع الموظفيف ما عدا شاغمى الوظائؼ القيادية ، وتقع  فتطبؽ عممية
مسئولة عممية تقييـ أداء الموظفيف عمى عاتؽ الرئيس المباشر فيتـ تقييـ الأداء مرة فى 

 سنة ميلبدية ، بمراتبة محددة ىى ممتاز أو جيد جدا أو جيد أو أو ضعيؼ .

   (061/6114) رقـ سمطانيالمرسوـ اف في العم في تشريع سمطنة عما جاء واختمؼ الحاؿ
 : بإصدار قانوف الخدمة المدنية

 -( عمي :22ونصت المادة )

تعد عف الموظفيف تقارير تقويـ أداء وظيفي سنوية وفقا لنظاـ قياس كفاية الأداء الذي 
تضعو وزارة الخدمة المدنية بما يتفؽ مع طبيعة العمؿ بالوحدات ، ويخضع ليذا النظاـ 

 (0)ع الموظفيف عدا شاغمي وظائؼ الدرجة الخاصة والخبراء والمستشاريفجمي

فنري أف المشرع العمانى قد أقر بسنوية تقويـ الأداء ولكف استثنى فئة موظفى الدرجة 
الخاصة والخبراء والمستشاريف مف تطبيؽ تقويـ الأداء عمييـ فيذه الفئة لا يجوز تقدير 

 كفايتيـ .

 ( من ذات القانون عمي :21ديرات الاداء فنصت المادة )أما بالنسبة لمراتب تق

"يكوف تقدير الكفاية بمرتبة )ممتاز( أو )جيد جدا( أو )جيد( أو )متوسط( أو )ضعيؼ( 
 وتحدد اللبئحة إجراءات وضع التقرير ودرجات كؿ مرتبة " 

الأداء وشرحت اللائحة التنفيذية لقانون الخدمة المدنية العمانى مراتب تقديرات تقييم 
 ( :22السابقة في المادة )

( مف القانوف وتكوف 60تقدر كفاية الموظؼ بإحدي المراتب المحددة في المادة )
 درجات كؿ مرتبة عمي النحو الآتي : 

 درجة . 011درجة إلي  91مرتبة ممتاز : مف  -أ

 درجة. 91إلي أقؿ مف  81مرتبة جيد جدا : مف  درجة  -ب
 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 -( بإصدار قانوف الخدمة المدنية الفصؿ الخامس 061/6114مرسوـ سمطاني رقـ ) -سمطنة عماف  (1)
 ( .60( و المادة)61المادة ) –تقارير تقويـ الأداء الوظيفي 
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 درجة .  81ة إلي أقؿ مف درج 71مرتبة جيد : مف  -ج

 درجة . 71درجة إلي أقؿ مف  55مرتبة متوسط : مف  -د

  " .(0) درجة 55مرتبة ضعيؼ : أقؿ مف  -ىػ

وعيف المشرع العمانى خمس مراتب لتقييـ الأداء كما كاف الوضع في قانوف العامميف 
 المدنييف بالدولة المصري السابؽ وعيف درجة بحد أدنى وأقصى لكؿ مرتبة .

 : البشرية المدنية قانون الموارد بإصدار2216لسنة(15)القانون رقم نص وفى دولة قطر

 -( منو عمى مراتب ودرجات تقييم الأداء بقولو :36فى المادة )

" يتـ تقييـ أداء الموظفيف عف سنة تبدأ مف أوؿ يناير وتنتيي بنياية ديسمبر وتكوف 
 . مستويات تقييـ الأداء عمي النحو التالي

 %( فأعمي91) ممتاز -0

 %(91%( إلي أقؿ مف )75أعمي مف ) جيد جدا -6

 %(75%( إلي )65أعمي مف ) جيد -3

 %(65%( إلي )51مف ) مقبوؿ -4

 %(51أقؿ مف ) ضعيؼ -5

( مف ىذا القانوف ، يتـ تقييـ أداء 05واستثناء مف حكـ المادة ومع مراعاة حكـ المادة )
التى قضاىا في ىذه السنة وحتى نياية شير ديسمبر بحسب الموظؼ عف السنة الأولى 

 . (6)المعدلات المشار إلييا في ىذه المادة عمى ألا تقؿ ىذه المدة عف ثلبثة أشير

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
(1)

بإصدار اللبئحة التنفيذية لقانوف الخدمة المدنية استنادا إلي قانوف 6101/ 9قرار رقـ  -ماف سمطنة ع 
 .(60) المادة – 061/6114الخدمة المدنية الصادر بالمرسوـ السمطاني رقـ 

نظاـ  الفصؿ الثالث -بإصدار قانوف الموارد البشرية المدنية 6106( لسنة 05رقـ )قانوف  – دولة قطر (2)
 . (36المادة ) -الأداء تقييـ
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وقرر المشرع القطرى في قانوف الموارد البشرية المدنية أف يتـ تقييـ أداء الموظفييف  
 بر .خلبؿ عاـ كامؿ مف بداية شير يناير حتى نياير ديسم

ولكف استثني المشرع حالة الموظؼ الذى عيف خلبؿ العاـ ، فقرر أف يتـ تقييـ أدائو 
 عف المدة التى قضاىا حتى أخر ديسمبر ، عمى ألا تقؿ ىذه المدة عف ثلبثة أشير .

وقد عيف المشرع القطرى المستوى الرابع وىو "مقبوؿ" عمى عكس نظيره العمانى الذى 
 "متوسط" ، مع إختلبؼ درجات مراتب التقييـ في كلب منيما .عيف لنفس المستوى مرتبة 

 

 المطمب الثاني
 سجل تقرير تقويم أداء الموظف العام

يحفظ فيو  ذىىو ذلؾ الدفتر ال -المقصود بسجؿ تقرير تقويـ أداء الموظؼ العاـ :
 التقارير بواسطة السمطة المختصة لمعودة إلي التقرير متى احتاجت إلي ذلؾ .

عمي  2216لسنة  81الحالىرقم  لائحة التنفيذية لقانون الخدمة المدنيةونصت ال
  -( عمي :72سجل تقارير تقويم الأداء في المادة )

تعد إدارة الموارد البشرية بالوحدة سجلب الكترونيا أو ورقيا للؤداء الوظيفي لكؿ موظؼ " 
يجابيات والسمبيات يدوف فيو الرئيس المباشر كؿ ثلبث أشير الملبحظات التي تعكس الا

الخاصة بأداء الموظؼ وفقاً لمياـ وظيفتو، وكذلؾ المخالفات التي يكوف قد ارتكبيا، وما 
 تـ اتخاذه بشأنيا مف إجراءات .

ويستعيف الرئيس المباشر بيذا السجؿ عند إعداد تقارير تقويـ الأداء، ويكوف أساسا في 
 " (0)تقارير تقويـ الأداء الخاصة بيـ البت في التظممات التي يقدميا الموظفوف في نتائج

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
 (.71المادة )-الباب الثالث تقويـ الأداء –ـ6106لسنة  80اللبئحة التنفيذية لقانوف الخدمة المدنية رقـ (0)
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فقد نص القانوف عمي أف إدارة الموارد البشرية أو شئوف العامميف ىي المسئولة بإعداد 
السجؿ الذي يدوف فيو الرئيس المباشر سموؾ و عمؿ الموظؼ سواء كاف ىذا السموؾ يذمو 

 ا مف جزاءات أو محمود لو وكذلؾ المخالفات التأديبية التي ارتكبيا وما تـ فيي

ومف وجية نظرى أف توسع المشرع في ىذا النص بشأف تدويف الرئيس المباشر لعمؿ 
الموظؼ ليس فقط في ضوء المخالفات المرتكبة مف الموظؼ أو السموؾ المحمود لو ، فقد 
جعؿ كؿ ما يلبحظو في أداء الموظؼ أثناء العمؿ ، ونري أنو توسع مستحسف وذلؾ لأنو 

الموظؼ مف مخالفات يتـ جزاءه عنيا والعكس صحيح ليس كؿ سموؾ  ليس كؿ ما يرتكبو
 محمود لمموظؼ يجزي بو خيرا .

كما حدد القانوف فترة محددة يمتزـ فييا الرئيس المباشر بتدويف سموؾ الموظؼ وىي كؿ 
 ثلبثة أشير لمراجعة عمؿ الموظؼ .

وعمؿ الموظؼ حتى  ونحف نري أف مدة الثلبثة أشير مدة مناسبة وكافية لتدويف سموؾ 
 لا يشعر بتصيد الأخطاء ومراقبتو ، وأيضا مف حيث إعطاء فرصة لو ليعدؿ مف نفسو . 

بالإضافة إلي أف المشرع ترؾ طبيعة السجؿ الذي يدوف فيو عمؿ الموظؼ إلي السمطة 
 المختصة فقد يكوف الكترونيا أو ورقيا حسب ما يلبءـ و نشاط الوحدة الإدارية .

 -( :27المادة )العاممين المدنيين بالدولة السابق فقد نصت أما في قانون 

" تعد الوحدة السجلبت التي تتضمف البيانات اللبزمة لوضع تقارير كفاية الأداء ويجب 
أف تتضمف البيانات اللبزمة لوضع تقارير كفاية الأداء ، ويجب أف تكوف ىذه البيانات 

ف الحؽ في الاطلبع عمي البيانات المدونة مستمدة مف أصوؿ ثابتة في الأوراؽ ، ولمعاممي
في السجلبت والتظمـ منيا ، وتحدد السمطة المختصة الجية التي يقدـ ليا التظمـ وكيفية 

 " .(0)الفصؿ فيو

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
قياس كفاية فى الثالث  الفصؿ-ـ 0978لسنة 47رقـالعامميف المدنييف بالدولة للبئحة التنفيذية لقانوف ا(1)

 (.67)المادة  - الأداء
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أقر قانوف العامميف المدنييف بالدولة السابؽ صراحة حؽ الموظؼ في الاطلبع عمي 
عمي ما ورد في السجؿ  ىو تحسيف البيانات الواردة في السجؿ ، واليدؼ مف الاطلبع 

 مستوي أداءه قبؿ صدور التقرير النيائي .

بالاضافة عمى إحتواء السجلبت عمى بيانات ومعمومات كافية ومستمدة مف حقائؽ 
 وأصوؿ ثابتة بالأوراؽ لوضع تقرير كفاية الأداء .

الاستعانة  ويتـ الاستعانة بيذا السجؿ في إعداد التقرير السنوي لمموظؼ بالإضافة إلي
بو بصفة أساسية في البت في التظمـ الذي يقدمو الموظؼ لمطعف عمي التقرير الصادر 

 مف الجية الإدارية ، فيتـ الرجوع إلي ىذا السجؿ لقبوؿ أو رفض التظمـ . 

أما بالنسبة لطبيعة السجؿ في القانوف الحالي قد جعميا المشرع ورقية أو الكترونية 
ولـ ينص المشرع عمى ذلؾ مسبقا فقد كانت ورقية وذلؾ لعدـ  وذلؾ حسب طبيعة كؿ وحدة

إنتشار الوسائؿ الالكترونية الحديثة حينيا ، وبمشيئة الله سيتـ الحديث عف التظمـ في 
 تقارير تقويـ الأداء بصورة تفصيمية فيما بعد .

بإصدار اللائحة  2212/ 9وكذلك ما صدر فى تشريع  سمطنة عمان بالقرار رقم 
ذية لقانون الخدمة المدنية استنادا إلي قانون الخدمة المدنية الصادر بالمرسوم التنفي

 ( : 19المادة ) 122/2224السمطاني رقم 

" تعد الوحدة سجلب للؤداء الوظيفي يدوف فيو الرئيس المباشر كتابة الملبحظات التي 
اس كفاية الأداء تعكس العناصر الايجابية والسمبية لما يقوـ بو الموظؼ الخاضع لنظاـ قي

مف أعماؿ تدخؿ في مياـ وظيفتو ، وكذلؾ المخالفات التي يكوف قد ارتكبيا وما تـ اتخاذه 
 بشأنيا مف إجراءات "

 (0) ويجب الاستعانة بما يثبت في ىذا السجؿ عند إعداد تقرير تقويـ الأداء الوظيفي"

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
بإصدار اللبئحة التنفيذية لقانوف الخدمة المدنية استنادا إلي قانوف 6101/ 9قراررقـ  -اف سمطنة عم (0)

لي موافقة جمس الوزراء بجمستو رقـ  061/6114الخدمة المدنية الصادر بالمرسوـ السمطاني رقـ  وا 
لي قرار مجمس الخدمة المدنية بجمستو الاستثنائي6101/ 0/ 09المنعقدة بتاريخ  3/6101 ة المنعقدة ـ وا 

 ( 09المادة ) –ـ 6101/ 01/ 65بتاريخ 
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اليومية عف أعماؿ وليذا يجب عمى الرؤساء الادارييف عمى استخداـ دفتر لمملبحظات 
الموظؼ وانجازاتو وكؿ ما يتعمؽ بمساره الوظيفى حتى يتمكف مف كتابة التقرير عف 
الموظفيف بصورة موضوعية وبطريقة منصفة وعادلة ، وىذا يجنب الرئيس الإدارى مف 
الإبتعاد مف العوامؿ الشخصية والعائمية وعلبقات الصداقة فى تقييـ الموظفيف العمومييف 

الدقة والموضوعية والحيدة ، والابتعاد عف العشوائية فى تعبئة التقارير وعف محاباة ومراعاة 
بعض الموظفيف عمى حساب الموظفيف الاخريف وذلؾ لاسباب سياسية أو دينية شخصية 

 (0)أو خدمية .

فى ىذا الخصوص قضت المحكمة الإدارية العميا المصرية فى حكـ ليا صدر فى  
مف يشترؾ فى وضع تقارير الكفاية أف يتوفر فيو شرط الحيدة أنو " يجب في 0995سنة 

حتى يحصؿ الإطمئناف إلى عدالتو وتجرده عف الميؿ وسلبمة رأيو فيصدر عف بينة ، 
مجردا مف شوائب الميؿ أو مظنة التحيز بالنسبة لمموضوع عنو التقرير ، فإذا قاـ سبب 

، يخشى معو محاباة الموظؼ يمكف أف ينتج عنو بحسب الأغمب الأعـ ضعؼ فى النفس 
أو الاضرار بو ، فإنو يجب عمى ذلؾ الموظؼ الا يشترؾ فى وضع التقرير ، وأف يتنحى 
عف ذلؾ مف تمقاء نفسو ، بؿ أنو يجبر عمى ذلؾ بناء عمى الموظؼ الموضوع عنو التقرير 

 ". (6)، فإذا اشترؾ الموظؼ رغـ ذلؾ فى وضع التقرير يقع باطلب 

 

 

  

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
 6106لسنة  06تقارير الأداء )الكفاية( وفقا لقرار مجمس الوزراء رقـ   -د/ موسى مصطفى شحادة (  1)

كمية القانوف جامعة الشارقة  –بشأف نظاـ إدارة الأداء لموظفى الحكومة فى دولة الإمارات العربية المتحدة 
 504ص –وؽ لمبحوث القانونية والاقتصادية جامعة الاسكندرية كمية الحقوؽمجمة كمية الحق –

منشور فى  –الدائرة الثانية – 0995/ 06/ 6قضائية عميا ، بجمسة  41لسنة  6016الطعف رقـ  (2)
 40الموسوعة الإدارية الجزء 
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 نيالمبحث الثا
 إعلان تقرير تقوم أداء الموظف العام

يجب أف يخطر الموظؼ العاـ إذا كاف ىناؾ تقصير في العمؿ وذلؾ عند وضع تقرير 
 تقويـ الأداء وذلؾ لعدة أىداؼ ، فما ىي الجية المختصة بإخطار الموظؼ ؟

 كما وضع المشرع مواعيد محددة عند وضع التقرير ولا يجوز تخطى تمؾ المواعيد .

 ؾ سوؼ نقسـ ىذا المبحث إلي مطمبيف .ولذل 

 . المطمب الأوؿ : الإخطار بتقويـ أداء الموظؼ العاـ 

 . المطمب الثاني : ميعاد تقويـ أداء الموظؼ العاـ 

 

 المطمب الأول
 الإخطار بتقويم أداء الموظف العام 

 -( من اللائحة التنفيذية لقانون الخدمة المدنية الحالي عمي أن :71نصت المادة )

يخطر الرئيس المباشر الموظؼ الكترونيا أو ورقيا أولا بأوؿ بما يؤخذ عميو مف إىماؿ " 
أو تقصير أو أوجو ضعؼ ليعمؿ عمي إزالة أسباب ذلؾ ، وتوضع ىذه الإخطارات بسجؿ 

 ". (0)الأداء الوظيفي

علبـ الموظؼ الكترونيا أو   فقد خولت الفقرة السابقة لمرئيس المباشر سمطة إخطار وا 
 رقيا بأوجو الإىماؿ و التقصير المأخوذة عميو .و 

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
 (.70المادة )-تقويـ الأداءالباب الثالث -ـ6106لسنة  80اللبئحة التنفيذية لقانوف الخدمة المدنية رقـ  (1)
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ويقصد بالرئيس المباشر ىو الرئيس المسئوؿ عف عمؿ الموظؼ مباشرة حسب  
التدرج الوظيفي المعيف والثابت واقعيا ميما قصرت مدة توليو أف يكوف رئيس مباشر 

 لمموظؼ المراد إخطاره .

لرئيس المباشر ىو المسئوؿ عف ومف خلبؿ النص السابؽ الإشارة إليو يتبيف لنا ا 
بلبغو عما صدر منو مف إىماؿ وتقصير ورقيا أو باستخداـ الوسائؿ  إخطار الموظؼ وا 

 الالكترونية الحديثة . 

وعمى ذلؾ فإف أولى مراحؿ إعداد تقارير الكفاية إنما تبدأ بالرئيس المباشر لمعامؿ  
بينيما ،كما أف اعتماد لجنة شئوف  بحسبانو الأقدر عمي تقييـ أدائو بحكـ العلبقة الوثيقة

العامميف لتمؾ التقارير إنما يمثؿ نياية المطاؼ أخذاً في الاعتبار ما وسد ليا مف 
اختصاص في ىذا الصدد قانونا بوصفيا المرجع النيائي في تقرير الكفاية لا يستوي قراراً 

حيالو لجنة شئوف مستكملب مراحؿ إصداره ومقومات وجوده في عالـ القانوف ما لـ تباشر 
أثر ذلؾ ؛ عدـ عرض تقرير الكفاية عمي لجنة  –العامميف ما يناط بيا مف اختصاص 

 (0)تطبيؽ . –شئوف العامميف ينحدر بو درجة البطلبف 

وذلؾ ليعمؿ الموظؼ عمي إزالة الأسباب التي أدت إلي ذلؾ ويقوـ بتعديؿ سموكو ،  
  رير تقويـ الأداء النيائي .وثـ تودع تمؾ الإخطارات بسجؿ الأداء لوضع تق

ولا يختمف الوضع كثيرا عما كان في قانون العاممين المدنيين بالدولة السابق فقد 
 -( منو عمى :29نصت المادة )

"يجب إخطار العامميف الذيف يري رؤساؤىـ أف مستوي أدائيـ أقؿ مف المستوي الأداء 
 ".(6)اس الدوري للؤداء أولا بأوؿالعادي بأوجو النقص في ىذا الأداء طبقا لنتيجة القي

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
(1)

في  –مجموعة المبادئ التي قررتيا المحكمة الإدارية العميا  -اصدار المكتب الفنى  – مجمس الدولة 
( 90) - 617ص6117إلي أخر سبتمبر سنة  6116مف أوؿ اكتوبر سنة  -السنة الثالثة والخمسوف 

 .ؽ  46لسنة 00566ـالحكـ رق –ـ 6117مف ابريؿ سنة  04جمسة
 (.69المادة )-الفصؿ الثالثفي قياس كفاية الأداء-0987لسنة  47قانوف العامميف المدنييف بالدولة رقـ  (2)
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فقد سار المشرع في قانوف الخدمة المدنية الحالي عمى نفس النيج الذي كاف مقررا في 
 قانوف العامميف المدنييف بالدولة وذلؾ لنفس الأىداؼ المنشودة السابقة .

مف حيث ضرورة إبلبغ الموظؼ أولا بأوؿ مما يدعو إلي ضرورة وسرعة الإخطار 
زالة أسباب القصور .بيدؼ تعد  يؿ السموؾ وا 

وفيما يخص الوسيمة المستخدمة للبخطار فقد كانت ورقية فى القانوف السابؽ ، أما في  
القانوف الحالي فقد ساير المشرع مجريات التطور التكنولوجي ونص عمى أف يكوف 

 الإخطار الكترونيا أو ورقيا عمى حسب ما يتناسب وكؿ وحدة إدارية .

جراءات ت بو المحكمة الإدارية العميا،ضوىذا ما ق مف أف التقرير السنوي يمر بمراحؿ وا 
معينة تستمزـ أف يوضع التقرير عف العامؿ بواسطة رئيسو المباشر الذي يستطيع بحكـ 
اتصالو الدائـ بالعامؿ أف يضع الدرجات التي يستحقيا عف كؿ عنصر مف عناصر 

دارة الذي لو الإشراؼ العاـ عمي العامؿ ، ثـ التقرير ، ثـ يعرضو بعد ذلؾ عمى مدير الإ
يقوـ مدير الإدارة المختص بعرض التقرير عمى لجنة شئوف العامميف ، التي ليا أف تناقش 
ذلؾ التقرير ، وليا أف تعتمده أو تعدلو بقرار مسببا باعتبار أف ميمة لجنة شئوف العامميف 

نما ميمتيا ليست مجرد التوثيؽ أو التسجيؿ المادي لمتقديرات ا لصادرة عف الرؤساء ، وا 
التعقيب النيائي الجدي عف التقرير ، وليا في سبيؿ ذلؾ أف تمجا إلي شتي الطرؽ التي 
تراىا مؤدية إلي التقدير السميـ الذي يتفؽ مع الحؽ والواقع ، وقد وضع المشرع لكؿ ىذه 

ي ، وأف يكوف الضمانات والمستويات لمتأكد مف خمو تقرير الكفاية مف اليوس الشخص
أقرب ما يكوف إلي الحقيقة ، وذلؾ نظرا لما يرتبو القانوف عمى تقارير الكفاية ، مف آثار 
بعيده المدى في المراكز القانونية مف حيث الترقية والعلبوات وغيرىا ، ومف حيث أف تقرير 

قد جاء مخالفا  0977/0978الكفاية المطعوف عميو الذي أعد بحؽ الطاعف عف عاـ 
يح حكـ القانوف ، الأمر الذي يتعيف معو القضاء بإلغائو مع ما يترتب عمى ذلؾ مف لصح
 " (0)آثار

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
شرح قانوف  -د/ إسماعيؿ الخمفي مشار إليو   - 06/6/0993جمسة  -ؽ 36لسنة  877لطعف رقـ ا (1)

 . 317ص -دار الألفى  –المجمد الأوؿ  -العامميف المدنييف بالدولة فقيا وفضاء 
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جراءات  خلبؿ الطعف السابؽ أف مف ونري  المحكمة الإدارية العميا قد قررت احتراـ مواعيد وا 
 وضع تقرير الكفاية وأف جزاء مخالفة تمؾ الإجراءات ىي بطلبف وعدـ مشروعية التقرير.
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(بإصدار قانون الخدمة 122/2224رقم) صدر المرسوم السمطانى سمطنة عمان وفى
 بشأن تقارير تقويم الأداء الوظيفي :المدنية 

  عمى كيفية إخطار الموظف فجاء فييا :  منو (21نصت المادة )

" ويخطر الموظؼ عف طريؽ رئيسو المباشر كتابة أولا بأوؿ بما يؤخذ عميو مف إىماؿ 
 (0)و ضعؼ ليعمؿ عمي إزالة أسباب ذلؾ ."أو تقصير أو أوج

بإصدار اللبئحة التنفيذية لقانوف الخدمة المدنية بسمطنة 6101/ 9وشرح القرار رقـ 
 061/6114عماف استنادا إلي قانوف الخدمة المدنية الصادر بالمرسوـ السمطاني رقـ 

 ( شرحا تفصيميا لإخطار الموظف فنصت عمى : 22وكان فى المادة )

( مف القانوف عف طريؽ رئيسو المباشر كتابة أولا 60الموظؼ وفقا لممادة ) " يخطر
 بأوؿ بما يؤخذ عميو مف إىماؿ أو تقصير أو أوجو ضعؼ ليعمؿ عمي إزالة أسباب ذلؾ .

ويقصد بالرئيس المباشر في حكـ المادة المشار إلييا رئيس الوحدة بالنسبة لمف  
يخضع لإشرافو مف مديري العموـ ومف في  يخضع لإشرافو المباشر مف الموظفيف ومف

 مستواىـ في الوحدات التي لا يوجد بيا وكيؿ وزارة أو مف في حكمو .

كما يقصد بو وكيؿ الوزارة و مف في حكمو ، و المدير العاـ ومف في مستواه ،  
 (6)ومدير الدائرة ورئيس القسـ ، وفؽ التدرج الوظيفي الإشرافي لكؿ منيـ .

سمطة إخطار لمرئيس المباشر  قد أسند المشرع العمانى ح لنا أفومما تقدـ يتض 
بإعتباره الأجدر والاقرب لمسئولية الموظؼ فيخطره بكؿ تقصير أو إىماؿ صدر منو 

 بيدؼ عدـ تكرار ىذا الفعؿ بلبضافة إلى إزالة الغموض عف تصرؼ الموظؼ .
 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

الفصؿ  -( بإصدار قانوف الخدمة المدنية 061/6114سمطاني رقـ )المرسوـ ال -سمطنة عماف  (1)
 ( .60المادة ) –الخامس تقارير تقويـ الأداء الوظيفي 

بإصدار اللبئحة التنفيذية لقانوف الخدمة المدنية استنادا إلي قانوف 6101/ 9رقـ قرار  -سمطنة عماف  (2)
لي موافقة جمس الوزراء بجمستو  061/6114صادر بالمرسوـ السمطاني رقـ الخدمة المدنية ال وا 

لي قرار مجمس الخدمة المدنية بجمستو الاستثنائية 6101/ 0/ 09المنعقدة بتاريخ  3/6101رقـ ـ وا 
 ( 61المادة ) –ـ 6101/ 01/ 65المنعقدة بتاريخ 
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 الثاني طمبالم
 رير تقويم أداء الموظف العامميعاد تق

 6106لسنة  80( مف اللبئحة التنفيذية لقانوف الخدمة المدنيةرقـ 76ادة )حدت الم
 ميعاد تطبيؽ تقويـ أداء الموظؼ العاـ بقوليا :

يقوـ الرئيس المباشر خلبؿ الربع الأخير مف السنة بدعوة كافة مرؤوسيو لوضع " 
الأىداؼ و ترسؿ صورة مف ىذه ، أىداؼ ومعدلات الأداء لكؿ منيـ خلبؿ السنة التالية 

 (0)"ومعدلات الأداء إلي إدارة الموارد البشرية 

وبناءً عمى النص السابؽ فإف الرئيس المباشر يمتزـ بدعوة كافة مرؤوسيو في الربع  
الاخير مف السنة ، فيقوـ باجراء تمييدي وىو رسـ خطة توضح اىداؼ ومعدلات ما يجب 

 أف ينجز خلبؿ السنة التالية .

مف ىذه الخطة إلي إدارة الموارد البشرية ، حتي إذا ما إنتيت  ثـ يقوـ بارساؿ صورة 
السنة التالية تقوـ إدارة الموارد البشرية بمراجعة تمؾ الخطة للئطلبع عمي ما تـ تحقيقو 

نجازه فعلب خلبؿ السنة .    وا 

ولذلؾ وضع المشرع مواعيد محددة لوضع تقرير تقويـ أداء الموظؼ العاـ ، فأوجب 
 لمختصة إتباع وعدـ تخطي المواعيد التي قررىا المشرع .عمي السمطة ا

 -: منو(25)المادة من الفقرة الثانية يالمدنيةالحالى ف الخدمة في قانون المشرع فقد قرر

 النيائي ي الأقؿ قبؿ وضع التقريرعف سنة مالية عمي مرتيف عم أداء الموظؼ تقويـ ويكوف"
 ".(6)بالعمؿ فعلب بالوحدة مدة ستة أشير عمي الأقؿويقتصر تقويـ الأداء عمي القائميف ،

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
 (.76المادة)-الباب الثالث تقويـ الأداء-ـ 6106لسنة  80للبئحة التنفيذية لقانوف الخدمة المدنية رقـ ا(1)
 ( .65المادة) -الباب الثالث تقويـ الأداء  -ـ 6106لسنة  80قانوف الخدمة المدنية رقـ (2)
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وعمى ذلؾ فقد أوجب المشرع عمي السمطة المختصة أف تضع تقريريف عف عمؿ 
الموظؼ خلبؿ السنة المالية  ، كما تقوـ الجية المختصة بوضع تقرير نيائي عف أداء 

 الموظؼ مرة كؿ سنة مالية .

ئييف في سنة مالية قبؿ وضع التقرير بمعنى أف تضع السمطة المختصة تقريريف مبد
النيائي عمى الأقؿ ، ونري أف المشرع قد أتاح الفرصة لمسمطة المختصة بوضع عدد أكثر 
 مف تقريريف عف الموظؼ قبؿ وضع التقرير النيائي ، وىو ما يفيـ مف جممة )عمى الأقؿ(

الأقؿ ، ولا يجوز وضع التقرير مالـ يعمؿ الموظؼ بالوحدة لمدة ستة أشير عمى 
وكذلؾ ولا يجوز تقويـ أداء الموظؼ تقويما حكميا مالـ يقـ بالعمؿ فعميا بالوحدة ولكف 
المشرع قد استثنى حالات معينة لمتقويـ الحكمى لمموظؼ سوؼ أتحدث عف ىذه الحالات 

 فيما بعد .

وقد جاء شرح أحكام ىذه المادة السابقة في اللائحة التنفيذية لقانون الخدمة المدنية 
 -عمى أن :(73المادة )الحالى في 

" تقوـ إدارة الموارد البشرية خلبؿ الأسبوع الأخير مف شيري أكتوبر وأبريؿ مف كؿ سنة 
بتوزيع نماذج تقويـ الأداء عمي جميع تقسيمات الوحدة، وعمي ىذه التقسيمات إعادة 

 التقارير بعد استيفائيا في موعد لا يتجاوز نياية شيري نوفمبر ومايو .

يتـ تقويـ أداء الموظفيف مرتيف خلبؿ النصؼ الأوؿ مف شيري نوفمبر ومايو مف كؿ و 
سنة عمي أف يتـ اعتماد ىذيف التقريريف مف الرئيس الأعمى خلبؿ النصؼ الثاني مف ذات 

 الشيريف . 

ويصدر التقرير السنوي لتقويـ الأداء خلبؿ  شير يونيو مف كؿ سنة، ويحسب وفقاً 
الموظؼ في تقريري تقويـ الأداء المنصوص عمييما في الفقرتيف  لمتوسط مجموع درجات

 " .(0)السابقتيف

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
 (.73المادة )-الباب الثالث تقويـ الأداء-ـ6106لسنة  80اللبئحة التنفيذية لقانوف الخدمة المدنية رقـ  (1)
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ويتضح مف نص المادة السابقة أف تقوـ إدارة الموارد البشرية في الأسبوع الأخير مف 
شير أكتوبر و إبريؿ بتوزيع نماذج تقويـ الأداء عمي جميع تقسيمات الوحدة ، والمقصود 

الأقساـ المكوف منيا الوحدة الإدارية سواء الشئوف الإدارية أو بتقسيمات الوحدة ىي جميع 
 الشئوف العمالية .

وبعد ذلؾ تقوـ كؿ وحدة بالجية الإدارية بمؿء نماذج تقويـ الأداء بواسطة الرئيس 
المباشر بكؿ وحدة ، وبعد استيفاء ىذه النماذج تعود لإدارة الموارد البشرية في موعد أقصاه 

 ر ومايو .  نياية شيري نوفمب

وتقوـ إدارة الموارد البشرية بتقويـ أداء الموظفيف مرتيف في النصؼ الأوؿ مف شير 
نوفمبر ومايو ثـ بعد ذلؾ تعتمد ىذه التقارير مف الرئيس الأعمى في النصؼ الثاني في 

 نفس الشيريف .

ونري أف المشرع قد أصاب حيف قرر أف إدارة الموارد البشرية تقييـ أداء الموظؼ 
مرتيف خلبؿ السنة المالية أو العاـ الواحد ، وذلؾ لدقة التقرير النيائي المقدـ في حؽ 

 الموظؼ بالنسبة للآثار المترتبة عميو .

ويتـ اعتماد التقريريف مف الرئيس المباشر فترة النصؼ الثاني مف شيري نوفمبر ومايو ،  
ة بو في وضع التقرير ومف ثـ يتـ وضع التقريراف في السجؿ المخصص لذلؾ للبستعان

 النيائي .

ويصدر التقرير النيائي لتقويـ أداء الموظؼ العاـ في شير يونيو مف كؿ عاـ ، والذي يتـ 
 حسابو وفقا لمتوسط حساب ما قد حصؿ عميو الموظؼ مف تقريرى شير نوفمبر ومايو . 

بالدولة  وقد كانت مواعيد تقويم أداء الموظفين مغايرة في قانون العاممين المدنيين
  -( الفقرة الثانية عمي :28السابق فقد نصت المادة )47رقم 
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"ويكوف قياس الأداء لمرة واحدة خلبؿ السنة قبؿ وضع التقرير النيائي لتقدير الكفاية 
وذلؾ مف واقع السجلبت والبيانات التي تعدىا الوحدة ليذا الغرض ونتائج التدريب المتاح 

 " .(0)خري يمكف الاسترشاد بيا في قياس كفاية الأداء،وكذلؾ أية معمومات أو بيانات أ

ويفيـ مف النص السابؽ أف قانوف العامميف المدنييف كاف يقر عمى تقويـ عمؿ  
 الموظؼ لمرة واحدة فقط قبؿ وضع القرير النيائي .

وكاف ميعاد تقدير كفاية العامميف في قانوف العامميف المدنييف بالدولة السابؽ يبدأ في 
 اير وينتيي في أخر ديسمبر .أوؿ ين

  -نصت عمي: بالدولة المدنيين العاممين لقانون اللائحة التنفيذية (من28المادة)قد نصت و 

" تحدد الوحدة معايير الحد الأداء التي يعتد بيا عند قياس الأداء وذلؾ بالنسبة لشاغمي 
ذه المعايير الحد وظائؼ الدرجة الأولي فما دونيا بما يتفؽ مع طبيعة نشاطيا وتعتبر ى

العادي للؤداء الذي يتعيف عمي أي عامؿ القياـ بو ، وتعمف إدارة شئوف العامميف في الوحدة 
 "(6)ىذه المعايير في شير يونيو مف العاـ

ويجب أف يوضع تقرير عف العامؿ سنويا سواء أدي فعلب خلبليا ، أو عمؿ لمدة  
تكفي لقياس مستوي أدائو وتقدير مبمغ دونيا ، ما دامت المدة التي قضاىا مدة معقولة 

كفايتو إذ الأصؿ أف التقرير وضع عف كؿ سنة ، ومتى أمكف إجراء ذلؾ وجب وضعو 
عنيا ، وىذا ما أفتت بو الجمعية العمومية لقسيمي الفتوى والتشريع بمجمس الدولة إذ رأت 

المعدؿ 0978ة لسن 47ـ، والقانوف رقـ 0970لسنة  58: أنو يبيف مف أحكاـ القانوف رقـ 
في شأف نظاـ العامميف المدنييف بالدولة ،الذيف يحكماف 0983لسنة 005بالقانوف رقـ 

الواقعتيف في الوقائع سالفة البياف ، في خصوص التقارير السنوية لمعامميف وبوجو خاص 
( مف القانوف الثاني ، بأف القانوف نص عمي 68(مف القانوف الأولونص المادة )36المادة)
در كفاية العامؿ في كؿ سنة عف أدائو لعممو خلبليا بمراعاة قياس الأداء الواجب أف تق

تحقيقو بما يتفؽ مع طبيعة ونوع عمؿ وظيفتو وواجباتيا ومسئولياتيا ، وتبدأ السنة مف أوؿ 
 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 (.68المادة )-الأداءكفايةفى قياس الثالث الفصؿ –ـ0978لسنة47ييف بالدولة رقـ قانوف العامميف المدن (0)
قياس كفاية فى الثالث  الفصؿ -ـ 0978لسنة 47للبئحة التنفيذية لقانوف العامميف المدنييف بالدولة رقـا (6)

 .(68المادة ) - الأداء
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يناير حتى أخر ديسمبر ، ويقدـ التقرير النيائي خلبؿ شيري يناير وفبراير وتعتمد خلبؿ 
جب وضعيا عف كؿ عامؿ سنويا ، سواء عمؿ فييا فعلب خلبليا ، أو شير مارس وبذلؾ ي

عمؿ لمدة دونيا ، ما دامت المدة التي قضاىا مدة معقولة تكفي لقياس مستوي أدائو 
وتقدير مبمغ كفايتو إذ الأصؿ أف التقرير وضع عف كؿ سنة ومتى أمكف إجراء ذلؾ وجب 

بنص ، لاستقلبؿ كؿ سنة عف سابقتيا وضعو عنيا ولا يصح استصحاب السنة السابقة إلا 
، وقد يختمؼ مستوي الأداء صعودا أو ىبوطا ، واستصحاب السابؽ قد يضر بالموظؼ 
إذا ارتفع مستوي أدائو ، وقد يقرر لو استمرار وضع مستوي أدائو ، إذا انخفض مستوي 

ىذا الأداء ، ولا يصار إلي البدؿ متى أمكف إجراء الأصؿ ، ولا معني لاستصحاب في 
الخصوص إلا إذا كاف الموظؼ يعمؿ في السنة المعنية في أغمب شيورىا ، ويجب وضع 
التقرير عف العامؿ إلا أف يستثني مف ذلؾ كما في حالة قيامو فييا بالأجازة بمرتب أو 
بغير مرتب ، ويكفي لصحة تقرير الكفاية  أف يقوـ العامؿ بعممو خلبؿ السنة ، ولو قمت 

ؾ كما لو كاف بالخدمة بعد بدئيا متى كاف قد أمضي مدة الاختبار ، مدتو الفعمية عف ذل
أو قاـ في بعضيا بإجازة مما ذكر ، إذ أنو متى قضى ىذه المدة أو يزيد ، وىي مدة كافية 
لتقدير كفايتو ، ووضع تقرير عنو ، عمي أساس ذلؾ بمراعاتيا ووفقا لمستوي الأداء 

مسئولياتيا ، ومف ثـ يكوف تقرير الكفاية السنوي العادي بحسب طبيعة الوحدة وواجباتيا و 
الذي يتـ في الميعاد الذي حدده القانوف لذلؾ بعد إتماميا ، سواء في ذلؾ ميعاد إعداده أو 
ميعاد اعتماده ، وكلبىما مف المواعيد التنظيمية صحيحا ، ومتى استقر نيائيا بعدـ الطعف 

ما يرتبو القانوف عميو مف استحقاؽ العلبوات فيو أو برفضو رتب آثاره ويجب الاعتداد بو في
 .(0) أو عند النظر في الترقية أو الحصوؿ عمي الأجازات أو البعثات

ويمكف الطعف عمي تقارير الكفاية غير مستوفاة الميعاد القانوني الذي حدده المشرع 
 -فنذكر الطعف الآتي :

تقرير أو بياف قياس الكفاية ، "مف المبادئ المقررة في قضاء ىذه المحكمة مبدأ سنوية ال
ذلؾ أف المشرع عندما قرر ضرورة قياس الأداء سنويا إنما قدر إف لكؿ سنة ظروفيا مف 
حيث أداء العامؿ وسموكو التي يأتييا خلبليا وأنو لا يعني ضعؼ أداء العامؿ أو تراخيو 

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
 .315:313ص–المرجع السابؽ–ا وقضاء  شرح قانوف العامميف المدنييف بالدولة فقي-إسماعيؿ الخمفيد/ (1)
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از العامؿ خلبؿ سنة معينة ىو أمر ملبـ ومصاحب لو طواؿ حياتو الوظيفية كما أف امتي
في سنة أو سنوات معينة لا يعني بحكـ الضرورة والمزوـ استمرار ىذا الامتياز فالعبرة دائما 
ىي بأداء العامؿ وسموكو خلبؿ السنة موضوع التقرير أو بياف كفاية الأداء ، ومف ثـ فانو 

ىا لا وجو لما تذىب إليو المدعية مف حصوليا عمي تقدير ممتاز في بياف أدائيا وتقارير 
عف أعواـ سابقة ماداـ لـ يثبت مف الأوراؽ أف واضع التقرير أو البياف قد أساء استخداـ 

 سمطتو في وضع البياف أو استيدؼ بيا ىدفا لا يمت لمواقع بصمو .

كما لا وجو لما تذىب إليو المدعية مف أف واضع التقرير )رئيس القطاع( قد  
الذي صدر بو وتقديره ليذا البياف بمرتبة  استيدؼ مف وضع بياف كفاية أدائيا عمي النحو

التي تعمؿ أيضا  –جيد اليبوط بمستوي أداء المدعية تمييدا لمطريؽ أماـ السيدة زوجتو 
في شغؿ وظيفة رئيس قطاع ، ذلؾ أنو  –بذات وظيفة رئيس إدارة مركزية بذات الوزارة 

ف كاف مف غير الجائز وضع رئيس القطاع تقريرا أو بياف كفاية  عف زوجتو إلا أف كوف وا 
تمؾ الزوجة ىي أحد العامميف بالوحدة التي يعمؿ بيا أو أحد مرءوسيو لا تنيض سببا أو 
مبررا أو مانعا مف مباشرة اختصاصاتو المقررة ومنيا وضع بياف كفاية الأداء عف العامميف 

 5قانوف رقـ الآخريف مف مرءوسيو ، كما أف الثابت أف ترقية السيدة /....... قد تـ طبقا لم
وىو قانوف لا يضع للؤقدمية اعتبارا كما أف التقارير أو بيانات الأداء السابقة 0990لسنة 

 ".(0) لا تعد عنصرا حاسما بيف المرشحيف لشغؿ الوظيفة

    -ونؤيد ذلك بحكم أخر:

...... العاممة بالجياز المركزي لمتنظيـ ......" ومما تقدـ فانو لما كانت السيدة /..
إلي  0/7/0976وأف مرتبة كفايتيا عف السنة الميلبدية 06/0/0969دارة قد عينت في والإ
بشأف نظاـ العامميف  0970لسنة 58وىي السنة التي عناىا القانوف رقـ  31/6/0977

إلي 0/7/0976المدنييف المعموؿ بو آنذاؾ بمرتبة "جيد" ،وقد عممت فييا مف 
 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

ؽ 46لسنة 4603الدائرة الثانية(و)الطعف رقـ  -3/6/6110جمسة  –ؽ . ع 4لسنة 6356)الطعف رقـ  (1)
المستشار الدكتور/محمد ماىر أبو العينيف نائب رئيس مجمس الدولة مشار اليو ( 00/00/6110جمسة  –
فتاء م - الكتاب الثالث  0959/6118جمس الدولة في خمسيف عاما العامموف المدنيوف بالدولة في قضاء وا 
 .619و618ص -
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 6/6/0985حتى  0/7/0977عتبارا مف ، ثـ منحت أجازة بدوف مرتب ا 30/06/0976
فإف تماـ ذلؾ التقرير بمراعاة مدة التي عممت فييا خلبؿ السنة المعنية يكوف صحيحا و لا 
وجو لما تقدمت بو مف شكوى مف ذلؾ لـ يبيف الجية في تاريخيا في كتابة إلي إدارة 

ا لطمبيا عدـ أو الأساس موضوع3/4/0989اسة الجميورية والمحافظات المؤرخ ئالفتوى لر 
الاعتداد بذلؾ ، لأنو ليس ثمة ما يشوبو قانونا بما يعيبو أو يبطمو ولا يكفي لتعيينو أف 

 تكوف كفايتيا في السنة التي قبميا قدرت بمرتبة ممتاز إذا كؿ تقدير يتعمؽ بسنتو .

 30/3/0987......التي عينت في .......وكذلؾ الشأف فيما يتعمؽ بحالة الطبيبة /.
ة الشئوف الصحية بمحافظة القاىرة وقامت بعمميا منذ ذلؾ التاريخ إلي نياية السنة بمديري

وقدرت كفايتيا في ىذه السنة بمرتبة ممتاز ثـ أوفدت في بعثة دراسية 0987الميلبدية 
إذ تقدير كفايتيا صحيح لتمامو عف عمميا خلبؿ السنة 0988/0989خلبؿ العاميف 

ار ، وىي قد عممت غالب السنة كما ىو ظاىر ، وليا أف المعنية بما في ذلؾ فترة الاختب
تستصحبو بإثارة في خصوص مرتبيا عف تمؾ البعثة التي أوفدت إلييا فعلب ، ولا يصح 
القوؿ بعدـ الاعتداد بو ،لمثؿ ما ذكر مف أنيا لـ تقض السنة كاممة ، لأنيا عممت فييا 

 عمميا خلبؿ تمؾ المدة . حتى نيايتيا فوجب وضع التقرير السنوي عنيا بمراعاة 

ولكؿ ما تقدـ ، فإنو لا وجو لمقوؿ بعدـ الاعتداد بتقرير الكفاية لمعامميف المشار إلييما 
 .(0)في الطعنيف المذكوريف بحجة أنو لـ يكف وضع تقرير عنيما

 2212( لسنة 51قرار رقم )وقد نظمت اللائحة التنفيذية لمممكة البحرين الصادره بال
( 14الخدمة المدنية ميعاد تقرير تقويم أداء الموظف العام فى المادة ) الخاصة بقانون

 بقوليا :

" يضع الديواف نظاما لإدارة الأداء المؤسسي لجميع الموظفيف بيدؼ تقدير كفاءاتيـ 
يعد تقرير  -5وتطوير أدائيـ وسموكيـ عمي أف يتضمف ىذا النظاـ الضوابط التالية :.....

مموظؼ مرة عمي الأقؿ في السنة مف رئيسو المباشر عمي أف يقوـ تقييـ الأداء الوظيفي ل

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
شرح قانوف العامميف   -إسماعيؿ الخمفي مشار إلييا د/-66/5/0990في  86/6/631فتوى رقـ (0)

 . 316: 315ص  -المرجع السابؽ  -المدنييف بالدولة فقيا وقضاء   



 مىى احمذ حسيه احمذ ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
 

262 

 

بمناقشتو مع الموظؼ قبؿ رفعو إلي الجية المختصة لاعتماده، ويخطر الموظؼ بصورة 
 ." (0)مف تقرير تقييـ الأداء بمجرد اعتماده

ويتـ تقييـ أداء الموظؼ في مممكة البحريف مرة واحدة عمي الأقؿ في العاـ ويختص  
س المباشر بتقييـ أداء الموظؼ ، عمي أف يمتزـ الرئيس المباشر بمناقشة الموظؼ عف الرئي

تقرير تقويـ أدائو لموقوؼ عمي أسباب وظروؼ درجة التقييـ قيؿ إرسالو إلي الجية 
 المختصة للبعتماد ، ويعمف الموظؼ فور اعتماد التقرير مف السمطة المختصة .

( 122/2224سمطاني رقم )المرسوم ال ( من22وفي سمطنة عمان نصت المادة )
 عمي ميعاد وضع تقرير تقويم الأداء الموظفى بقوليا : بإصدار قانون الخدمة المدنية

" يكوف وضع تقرير تقويـ الأداء الوظيفي خلبؿ النصؼ الأوؿ مف شير أكتوبر عمي 
أف يتـ اعتمادىا خلبؿ شير ديسمبر مف كؿ عاـ باستثناء العامميف في المؤسسات 

 " (6)التعميمية فتقدـ التقارير وفؽ ما يقرره رئيس الوحدة

 ( :21وجاء شرح المادة السابقة في اللائحة التنفيذية المادة )

تقوـ وحدة شؤوف الموظفيف خلبؿ الأسبوع الأخير مف شير سبتمبر مف كؿ عاـ  
ذه بتوزيع نماذج تقارير تقويـ الأداء الوظيفي عمي جميع تقسيمات الوحدة ، وعمي ى

التقسيمات أف تقوـ بعد وضع التقارير بإعادتيا إلي الوحدة المذكورة عمي ألا يجاوز ذلؾ 
أخر نوفمبر ، وتوضع التقارير مف الرئيس المباشر وتعتمد مف الرئيس الأعمى وفقا لممادة 

 "(3)( مف القانوف63)

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
ر اللبئحة التنفيذية لقانوف الخدمة المدنية الصادر بإصدا 6106( لسنة 50قرار رقـ ) -مممكة البحريف  (1)

 . (04المادة ) - 6101( لسنة 48بالمرسوـ وقانوف رقـ )

الفصؿ الخامس  -( بإصدار قانوف الخدمة المدنية 061/6114رسوـ سمطاني رقـ )م -سمطنة عماف  (2)
 ( .66المادة ) –تقارير تقويـ الأداء الوظيفي -

(3)
بإصدار اللبئحة التنفيذية لقانوف الخدمة المدنية استنادا إلي قانوف 6101/ 9قـ قرار ر  –سمطنة عماف  

 ( .60المادة ) – 061/6114الخدمة المدنية الصادر بالمرسوـ السمطاني رقـ 
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ارات فتختص إدارة شؤوف الموظفيف بتوزيع نماذج تقرير تقويـ الأداء عمي جميع إد
الوحدة خلبؿ الأسبوع الأخير مف شير سبتمبر ، عمي أف تعيدىا خلبؿ موعد لا يتجاوز 

 أخر نوفمبر إلي الرئيس المباشر وتعتمد مف الرئيس الأعمى .

 -:أن عمى(37)المادة فقد نص فى2216لسنة(15)رقم القطرى البشرية انون المواردق أما

 الأداء وتعتمدىا مف الإدارة المختصة ." تعد الإدارة نماذج تقارير تقييـ   

ويضع الرئيس المباشر تقارير تقييـ الأداء عف موظفيو وفقا لمنماذج المعتمدة ، خلبؿ 
النصؼ الأوؿ مف شير يناير مف كؿ عاـ ، ويكوف لمرئيس الأعمى مباشرة تعديؿ التقييـ 

 بناء عمي الأسباب التي يبدييا كتابة ، قبؿ نياية شير يناير . 

عرض تقارير تقييـ الأداء عمي الرئيس التنفيذي لاعتمادىا خلبؿ النصؼ الأوؿ مف وت
 ."  (0)شير فبراير مف كؿ عاـ

يتـ تقييـ أداء الموظفيف فى شير يناير مف كؿ عاـ ويختص الرئيس وعمى ذلؾ 
المباشر بوضع التقرير عف موظفيو ولمرئيس الاعمى تعديؿ التقييـ بناء عمى أسباب مدونة 

ة قبؿ نياية شير يناير ، وتعتمد التقارير مف الرئيس التنفيذى خلبؿ النصؼ الاوؿ مف كتاب
 شير فبراير .  
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الفصؿ الثالث نظاـ  -بإصدار قانوف الموارد البشرية المدنية 6106( لسنة 05رقـ )قرار  –دولة قطر  (0)

 ( .37مادة )ال –تقييـ الأداء 
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 المبحث الثالث
 مآثار تقرير تقويم أداء الموظف العا

 تمييد وتقسيم : 
رتب القانوف كثيراً مف الآثار الناتجة عف حصوؿ الموظؼ العاـ عمى المراتب المختمفة 

داءه بداية مف مرتبة ممتاز وحتى مرتبة ضعيؼ مرورا بمراتب أقؿ مف فوؽ لتقويـ مستوى أ
 المتوسط .

فبالنسبة لمرتبة ممتاز ىناؾ عدة ضوابط لمنح الموظؼ العاـ تقدير بدرجة ممتاز 
 وكذلؾ موانع إذا توافرت لا يجوز حصوؿ الموظؼ عمى درجة ممتاز . 

ضعيؼ أو درجة اقؿ مف فوؽ وكذلؾ بعض الآثار المترتبة عمى منح الموظؼ درجة 
 المتوسط وأبرز ىذه الآثار فاعمية ىي الآثار المالية والجزائية المترتبة عمى ىذا المنح .

وأيضا ىناؾ حالات خاصة بتقويـ أداء الموظؼ المنقوؿ أو المنتدب أوالمعار لجية 
 أخرى و كيفية تقويـ أداء الموظؼ فى ىذه الحالات .

الات التي يقيـ فييا الموظؼ العاـ تقويما حكميا وىو وأخيرا قدر المشرع بعض الح
 الذي لـ يقـ بالعمؿ فعميا في الوحدة الإدارية .

 -وعميو سوف نقسم ىذا المبحث إلي خمسة مطالب عمى النحو التالى :

  :عمي تقرير بدرجة ممتازحكـ الموظؼ العاـ الحاصؿ المطمب الأوؿ . 

  ؿ عمي تقرير بدرجة ضعيؼالحاصالعاـ المطمب الثاني: حكـ الموظؼ . 

  المتوسطفوؽ الحاصؿ عمي تقرير بدرجة أقؿ مف العاـ المطمب الثالث: حكـ الموظؼ 

  إلي جية أخريأو المعار المنقوؿ أو المنتدب العاـ المطمب الرابع: حكـ الموظؼ . 

 . المطمب الخامس: حالات تقويـ أداء الموظؼ العاـ تقويما حكميا 
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 المطمب الأول
 عمي تقرير بدرجة ممتازظف العام الحاصل حكم المو 

يحصؿ الموظؼ العاـ عمي تقرير تقويـ أداء إذا أثبت جدارتو بتولي أعباء وظيفتو 
تقويـ الموظؼ لذاتو وتقويـ الموظؼ وذلؾ مف خلبؿ بعض المحاور السابؽ ذكرىا وىي 

وتقويـ مف مرؤوسيو وتقويمو مف الرئيس المباشروتقويمو مف زملبئو في ذات الإدارة 
، الموظؼ مف جميور المتعامميف مع الوحدة وتقويـ الأداء العاـ لموحدة التي يعمؿ بيا 
بداعو في العمؿ وقدرتو عمى حؿ المشاكؿ وتميزه في ذلؾ .  بالإضافة لتفاني الموظؼ وا 

لاف كؿ ذلؾ يترتب عميو تغيير مستوى ودرجة الموظؼ مف حيث المميزات المالية 
 لمميزات الوظيفية مف حيث الترقيات .المقررة لذلؾ وأيضا ا

وتضمنت اللبئحة التنفيذية لقانوف الموارد البشرية في الحكومة الاتحادية الاماراتية فى 
 بشأف قانوف الموارد البشرية في نظاـ إدارة الأداء :6108(لسنة 0قرار مجمس الوزراء رقـ)

كرة تطور عمل ( منح الموظف المتميز مكافأة بمجرد طرح ف44وشرحت المادة )
 الجية الإدارية :

" يجوز بقرار مف رئيس الجية الاتحادية منح الموظؼ المتميز مكافأة نقدية خاصة أو 
عينية عمى أى مف اقتراحاتو التي قد تسيـ في تطوير الأداء في الجية الاتحادية التي 

ومة الاتحادية يعمؿ بيا ، وذلؾ وفقا للؤسس التي يحددىا نظاـ المكافآت والحوافز في الحك
 " . (0)الذي يعتمد مف مجمس الوزراء بناء عمي اقتراح الييئة وبالتنسيؽ مع وزارة المالية

ويعتبر تقرير تقويـ أداء الموظؼ الحاصؿ عمى تقرير بدرجة ممتاز مؤثر في المركز 
الوظيفي لو لاف القانوف حدد المراتب التي يجوز ترقية الموظؼ بسببيا وىى الترقية 

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
اللبئحة التنفيذية لقانوف الموارد البشرية في الحكومة الاتحادية لدولة  -دولة الامارات العرية المتحدة  (0)

بشأف اللبئحة التنفيذية لقانوف الموارد البشرية في  6108( لسنة 0قرار مجمس الوزراء رقـ ) -الامارات 
  ( .44)المادة -نظاـ إدارة الأداء -الحكومة الاتحادية 
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مية والترقية بالاختيار والترقية بتقارير تقويـ الأداء ، ولذلؾ يعتبر مؤثر في المركز بالأقد
 الوظيفي لترقية الموظؼ .

 موانع حصول الموظف العام عمى تقدير ممتاز :
لسنة    81(من اللائحة التنفيذية لقانون الخدمة المدنية رقم78حددت المادة)

 -عمى تقدير ممتاز وىى كالاتى : بعض الحالات التى تمنع حصول الموظف2216

 -لا يجوز تقويـ أداء الموظؼ بمرتبة ممتاز في الحالات الآتية :" 

إذا وقع عميو جزاء الخصـ مف الأجر لمدة أو لمدد تزيد عمي ثلبثة أياـ أو بجزاء  -
 أشد خلبؿ السنة التي يوضع عنيا التقرير . 

إذا كاف شاغؿ احدي الوظائؼ القيادية أو وظائؼ الإدارة الإشرافية ووقع عميو أي  -
 جزاء خلبؿ السنة التي يوضع عنيا التقرير .

 . (0)إذا أتيحت لو فرصة التدريب وتخمؼ عنو دوف عذر مقبوؿ، أو لـ يجتزه بنجاح -

تقويـ  فقد حصرت اللبئحة التنفيذية حالات موانع حصوؿ الموظؼ العاـ عمي تقدير
 -أداء بدرجة ممتاز وىذه الحالات ىى :

إذا وقع عمي الموظؼ جزاء الخصـ مف المرتب لمدة أو لمدد تزيد  : الحالة الأولي
  -عمى ثلبثة أياـ أو بجزاء أشد خلبؿ السنة التي يوضع عنيا التقرير:

ة إذا وقع عمي الموظؼ جزاء الخصـ مف المرتب لمد -ففي الحالة الأولي الشؽ الأوؿ 
ثلبثة أياـ ، أو عدة جزاءات خصـ مف المرتب تزيد في مجموعيا عف ثلبثة أياـ ، بمعني 
أف الحد الأدنى لجزاء عدـ الحصوؿ عمى تقرير بدرجة ممتاز ىو الخصـ مف المرتب ىو 
ثلبثة أياـ سواء كاف الجزاء لمرة واحدة أو كاف جزاء الخصـ مف المرتب لمرات متفرقة تزيد 

 ثلبثة أياـ .فى مجموعيا عمى 

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
 (.78المادة)- الباب الثالث تقويـ الأداء-ـ6106لسنة  80اللبئحة التنفيذية لقانوف الخدمة المدنية رقـ  (1)
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إذا وقع عمي الموظؼ العاـ جزاء أشد مف الجزاء السابؽ )الخصـ  -أما الشؽ الثاني 
 لمدة ثلبثة أياـ( لا يجوز حصوؿ الموظؼ عمي تقرير بدرجة ممتاز .

والجزاءات المقررة التي يجوز توقيعيا عمي الموظف وفقا لقانون الخدمة المدنية في 
   -ىي : (61المادة)

 الإنذار 

 خصـ مف الأجر لمدة أو مدد لا تجاوز ستيف يوـ في السنة .ال 

 . الوقؼ عف العمؿ لمدة لا تجاوز ستة أشير مع صرؼ نصؼ الأجر الكامؿ 

 . تأجيؿ الترقية لمدة لا تزيد عف سنتيف 

 . الخفض إلي وظيفة في المستوي الادني مباشرة 

  القدر الذي الخفض إلي وظيفة في لمستوي الادني مباشرة مع خفض الأجر إلي
 كاف عميو قبؿ الترقية .

 . الإحالة إلي المعاش 

 (0)الفصؿ مف الخدمة
 

قد نصت المادة السابقة عمي الجزاءات المقررة قانونا فإذا وقع عمي الموظؼ أي جزاء 
 مف الجزاءات المقررة في المادة السابقة لا يجوز حصولو عؿ تقرير بدرجة ممتاز . 

نو جزاء بسيط ولا يترتب عمى توقيعو حرماف الموظؼ مف باستثناء جزاء الإنذار نظرا لأ
 درجة ممتاز .

أما بالنسبة لجزائى الإحالة إلي المعاش والفصؿ مف الخدمة يخرجاف مف إطار تقرير 
تقويـ الأداء نظرا لخطورة توقيع كلب منيما عمي الموظؼ نظرا لقطع الصمة بيف الموظؼ 

 والوظيفة .

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
 .(60المادة ) –الباب السابع السموؾ الوظيفى والتأديب  –ـ6106لسنة  80قانوف الخدمة المدنية رقـ  (1)
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اغؿ احدي الوظائؼ القيادية أو وظائؼ الإدارة الإشرافية إذا كاف ش : الحالة الثانية
 ووقع عميو أي جزاء خلبؿ السنة التي يوضع عنيا التقرير .

فنصت المادة السابقة في اللبئحة التنفيذية لقانوف الخدمة المدنية الحالي بأنو إذا وقع 
ؿ عمي يحرـ مف الحصو  أي جزاء خلبؿ السنة التي يوضع عنيا التقريرعمي الموظؼ 

 تقرير تقويـ أداء بدرجة ممتاز .

 -السابقة ىي:(60لممادة)والجزاءات التي يجوز توقيعيا عمي شاغمي الوظائؼ القيادية وفقا 

 . التنبيو 

 . الموـ 

 . الإحالة إلي المعاش 

 .  الفصؿ مف الخدمة 

والواضح مف النص السابؽ أف تحديد الجزاءات الموقعة عمي الموظفيف شاغمي 
عميا بالنسبة لعقوبتي التنبيو و الموـ فقط فكؿ منيما تحرـ الموظؼ مف الحصوؿ الوظائؼ ال

عمي تقرير تقويـ أداء بدرجة ممتاز وذلؾ نظرا لما تحممو مف أعباء شغؿ تمؾ الدرجة 
 الوظيفية العميا .

فبمجرد توقيع عقوبة التنبيو أو الموـ عمى موظؼ شاغؿ أحدى الوظائؼ القيادية يمنع 
 مى تقرير تقويـ أداء بدرجة ممتاز عف العاـ الذى يوضع عنو التقرير مف الحصوؿ ع

أما فيما يخص عقوبتي الإحالة إلي المعاش والفصؿ مف الخدمة فلب يحصؿ الموظؼ 
 عمى تقرير تقويـ نظرا لجسامة العقوبتيف وذلؾ لانقطاع الصمة بيف الموظؼ والوظيفة .

ب وتخمؼ عنو دوف عذر مقبوؿ، أو لـ إذا أتيحت لو فرصة التدري : الحالة الثالثة
 يجتزه بنجاح .    

فإذا أتيح لمموظؼ فرصة لمتدريب وتخمؼ عف حضور التدريب دوف عذر مقبوؿ يحرـ 
 مف الحصوؿ عمي تقرير تقويـ أداء بدرجة ممتاز .
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وذلؾ لاف اليدؼ مف التدريب ىو تطوير ميارات الموظؼ التي يشغميا وتحسيف مف 
 مستوى أداءه .

ص كؿ جية إدارية إلي تطوير عمؿ الموظفيف مف خلبؿ إنشاء برامج تدريب و وتحر 
تأىيؿ ، فمثلب إدخاؿ وسائؿ وتقنيات حديثة وتكنولوجية في الجية الإدارية تعمؿ عمى 

 تدريب الموظفيف بيا بإنشاء برامج تدريب وتأىيؿ لمتعامؿ مع الوسائؿ الحديثة .

الموظؼ عف فرصة التدريب إذا أتيحت لو  فلب يجوز بعد عرض الأىداؼ السابقة تخمى
، ولكف إذا كانت ىناؾ أسباب تمنعو مف حضور التدريب يتقدـ باعتذار إلي السمطة 

 المسئولة والتي تقرر قبولو مف عدمو .

وحسناً ما فعؿ المشرع مف وضع سبب تخمؼ الموظؼ مف حضور التدريب مف 
متاز ، لمرقى بالجية الإدارية الأسباب التي تمنعو مف الحصوؿ عمى تقرير بدرجة م
 وتحسيف الخدمة المقدمة لجميور المتعامميف مع الوحدة .

عمي حرمان الموظف  1978لسنة 47وقد نص قانون العاممين المدنيين بالدولة رقم 
  -( في اللائحة التنفيذية :31من مرتبة ممتاز في الفقرة الثانية في المادة )

 مف الفئات المبينة فيما يمي بمرتبة ممتاز :لا يجوز تقدير كفاية العامميف "

 العامؿ الذي أتيحت لو فرصة التدريب ولـ يجتزه بنجاح . -

العامؿ الذي وقع عميو جزاء تأديبي بعقوبة الخصـ مف أجره أو الوقؼ عف العمؿ  -
 لمده تزيد عف خمسة أياـ أو بعقوبة أشد خلبؿ العاـ الذي يوضع عنو التقرير .

وظائؼ العميا الذي وقع عميو أي جزاء خلبؿ العاـ الذي يوضع العامؿ مف شاغمي ال -
 عنو بياف كفاية الأداء.
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العامؿ العائد مف إعارة أو أجازة بدوف مرتب الذي لا يتوافر فيو شرط الحصوؿ  -
عمي تقرير كفاية حكمي ،ويستثني مف ذلؾ ،أف أخر تقرير عنو قبؿ الإعارة أو الأجازة 

 . (0)بمرتبة ممتاز

يتعمؽ ببرامج تدريب الموظفيف أف قانوف العامميف المدنييف بالدولة السابؽ فقد  ونري فيما
قصر ذلؾ عمي مف لـ يجتاز التدريب ، أما قانوف الخدمة المدنية الحالي قد ساوى مف 
يتخمؼ عف حضور التدريب دوف عذر مقبوؿ وعدـ اجتيازه مف حيث عدـ الحصوؿ عمي 

 تقرير تقويـ أداء بدرجة ممتاز .

رجح ما فعمو المشرع في قانوف الخدمة المدنية الحالى وذلؾ للؤىداؼ التي يحققيا ون
 التدريب وبرامج التأىيؿ مف حيث النيوض بالموظؼ وجية الإدارة .

وبالنسبة لما يتعمؽ بعقوبة الخصـ مف الأجر فقد قمص قانوف الخدمة المدنية الحالي 
يقررىا قانوف العامميف المدنييف السابؽ  عقوبة الخصـ مف الأجر مدة ثلبثة أياـ فيما كاف

مدة خمسة أياـ ، ولا يختمؼ الوضع حاليا وفى القانوف السابؽ بالنسبة لشاغمي الوظائؼ 
 القيادية .

كما أضاؼ قانوف العامميف المدنييف بالدولة السابؽ مانع الإعارة مف الحصوؿ عمي 
دث عف كؿ ما يتعمؽ بتقرير تقرير تقويـ أداء بدرجة ممتاز ، وبمشيئة الله سوؼ نتح

 الموظؼ المعار في المطمب الرابع .

ومف الأحكاـ الحديثة لممحكمة الإدارية العميا " الأساس في منح حافز الأداء  
جراءات  6115( لسنة 734المتميز وفقا لقرار رئيس مجمس الوزراء رقـ ) في شأف قواعد وا 

الحاصميف عمي درجة الدكتوراه وما يعادليا منح حافز أداء متميز لمعامميف المدنييف بالدولة 
ودرجة الماجستير وما يعادليا ، ىو اقتراف حصوؿ أعضاء الإدارات القانونية عمي أعمي 
مراتب كفاية أعضاء الإدارات القانونية التي قررىا القانوف )مرتبة ممتاز( ، بحيث لا يجوز 

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
الفصؿ الثالث فى قياس كفاية  -ـ0978لسنة  47رقـ  ولةبالد اللبئحة التنفيذية لقانوف العامميف المدنييف (1)

 ( .30المادة ) -الأداء 
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قبؿ إلغائو ، أو الموائح  –بالدولة  في المجاؿ الزمني لمعمؿ بقانوف نظاـ العامميف المدنييف
 والقرارات التي تصدر تنفيذا لو ، مخالفة لذلؾ .

ولا ييدـ ىذا البنياف الراسخ مقولة :إف تقدير كفاية عضو الإدارة القانونية بدرجة جيد 
تعادؿ مرتبة ممتاز التي تمنح لمعامميف المدنييف بالدولة ، لتعارض وتناقض ىذا الرأي 

مادة العاشرة مف قانوف الإدارات القانونية بالمؤسسات العامة والييئات وصريح حكـ ال
العامة والوحدات التابعة ليا ، التي جعمت مف بيف درجات تقدير كفاية أعضاء الإدارات 
القانونية درجة ممتاز ، ودرجة جيد ، ونصت صراحة وبوضوح دوف التواء أو غموض 

دوف المتوسط  -متوسط  –جيد  –لآتية : ممتاز عمي أف : تقدر الكفاية بإحدى الدرجات ا
ضعيؼ ، ومف ثـ فإف منيما )درجة ممتاز ودرجة جيد( لا تعادؿ الأخرى، علبوة عمي  –

بشأف ضوابط  6119( لسنة 48أف المادة الثالثة مف قرار وزير الدولة لمتنمية الإدارية رقـ )
 6115( لسنة 734رقـ ) استحقاؽ الحافز المنصوص عميو في قرار رئيس مجمس الوزراء

وأحواؿ تخفيضو والحرماف منو قصرت الأحقية في الحصوؿ عمي الحافز المذكور عمي مف 
حصؿ عف السنة السابقة لمنح الحافز ، عمي أعمي مرتبة في تقارير الكفاية وفقا لمقواعد 

اء المقررة بالجية ، ولا ريب في أف درجة ممتاز ىي أعمي مرتبة في تقارير الكفاية لأعض
 .(0)الإدارات القانونية 

فى نظام تقييم  2216( لسنة 15ونص قانون الموارد البشرية المدنية القطري رقم )
 الأداء عمي :

 ( عمى:40حرـ المشرع الموظؼ مف الحصوؿ عمي مرتبة ممتاز وجيد جدا فنصت المادة )

 أو جيد جدا : لا يجوز تقييـ أداء الموظفيف مف الفئات المبينة فيما يمي بمستوي ممتاز

الموظؼ التي أتيحت لو فرصة تدريب خلبؿ العاـ الذي يوضع عنو تقرير تقييـ الأداء  -0
 ، ولـ يجتزه بنجاح ، أو تخمؼ عنو دوف عذر تقبمو جية عممو .

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
قضائية 66لسنة  60968في الطعف رقـ  –موضوع  –الدائرة الثامنة  –حكـ المحكمة الإدارية العميا  (1)

 . 69/06/6109بجمسة  –عميا 
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العمؿ لمدة تزيد الموظؼ الذي وقع عميو جزاء تأديبي بالخصـ مف راتبو أو الوقؼ عف  -6
الوقؼ عف العمؿ جاوز مجموعيا الخصـ مف الراتب أو اءات توقعت جز  أو،عمي عشرة أياـ

 .أشد أخر أي جزاء أو ،ي يوضع عنو تقرير تقييـ الأداءخلبؿ العاـ الذ يوما عشر خمسة

الموظؼ مف شاغمي وظائؼ الدرجتيف الخاصة والممتازة الذي وقع عميو أي جزاء ،  -3
 . (0)ير تقييـ الأداءفيما عدا التنبيو ، خلبؿ العاـ الذي يوضع عنو تقر 

فمنع القانوف القطرى حصوؿ الموظؼ عمي مرتبة ممتاز و جيد جدا فس ثلبث حالات 
، إذا تخمؼ الموظؼ عف حضور التدريب أو عدـ إجتياز التدريب و إذا وقع عمي 
الموظؼ جزاء الخصـ أو الوقؼ عف العمؿ لمدة تزيد عمى عشرة أياـ أو أى جزاء خلبؿ 

يا الخصـ أو الوقؼ تجاوز خمسة عشر يوما ، و إذا كاف الموظؼ السنة تجاوز مجموع
شاغؿ احدى الوظائؼ الخاصة أو الممتازة ووقع عميو أى جزاء خلبؿ السنة ، ما عدا 

 جزاء التنبيو .

  

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
الفصؿ الثالث نظاـ  - شرية المدنيةبإصدار قانوف الموارد الب6106( لسنة 05رقـ ) القانوف -دولة قطر (0)

 ( .40المادة ) –تقييـ الأداء
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 المطمب الثاني
 حكم الموظف الحاصل عمي تقرير بدرجة ضعيف

فقد نص  جة ضعيفالموظف الحاصل عمي تقرير بدر رتب القانون بعض الآثار عمى 
قانون الخدمة المدنية بشأن حالة الموظف الحاصل عمي تقرير تقويم أداء بدرجة 

  -( :27المادة )ضعيف في 

" يعرض أمر الموظؼ الذي يقدـ عنو تقريراف سنوياف متتالياف بمرتبة ضعيؼ عمي 
 سنة  لجنة الموارد البشرية ، لنقمو لوظيفة أخري ملبئمة في ذات مستوي وظيفتو لمدة 

ذا تبيف لمجنة بعد انقضاء المدة المشار إلييا في الفقرة السابقة انو غير صالح لمعمؿ   وا 
 % مف الأجر المكمؿ لمدة ستة أشير . 51بيا بطريقة مرضية ، اقترحت خصـ 

ذا تبيف بعدىا انو غير صالح لمعمؿ ، اقترحت المجنة إنياء خدمتو  لعدـ الصلبحية  وا 
 التأمينية .لموظيفة مع حفظ حقوقو 

 ".(0)وفي جمع الأحواؿ ترفع المجنة تقريرىا لمسمطة المختصة للبعتماد

ومف النص السابؽ يتبيف لنا أف قانوف الخدمة المدنية الحالي قد نظـ وضع الموظؼ 
 الحاصؿ عمي تقرير تقويـ أداء سنوى بدرجة ضعيؼ .

ضعيؼ لمجنة فأحاؿ شأف الموظؼ الحاصؿ عمي تقريراف سنوياف متتالياف بدرجة 
 الموارد البشرية  .

ذا رأت لجنة الموارد البشرية استحقاؽ الموظؼ لدرجة "ضعيؼ" وكاف تقرير مستوي  وا 
أدائو في العاـ السابؽ أيضا بدرجة ضعيؼ أي حصولو عمي تقريراف سنوياف متتالياف 
 بدرجة ضعيؼ ،قررت نقؿ الموظؼ إلي وظيفة مناسبة في ذات مستوى وظيفتو لمدة عاـ.

يتـ نقؿ الموظؼ الذي صدر عنو تقريراف سنوياف متتالياف بدرجة ضعيؼ إلي وظيفة ف
 مناسبة في ذات درجتو الوظيفية .

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
 ( .67المادة ) -الباب الثالث تقويـ الأداء  -ـ 6106لسنة  80رقـ الخدمة المدنية انوف ق (0)
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فمثلب قد يكوف الموظؼ عمي الدرجة الثالثة و صدر عنو تقريراف متتالياف بدرجة 
 ضعيؼ ، ينقؿ إلي وظيفة أخري مناسبة في ذات درجتو وىي الدرجة الثالثة . 

القانوف أف تكوف المدة التي يشغميا الموظؼ في الوظيفة المنقوؿ إلييا  ولكف أشترط
 سنة واحدة فقط .

وذلؾ لاف الوظيفة التي ،وف "سنة" ىي مدة مناسبة وكافيةونري أف المدة التي حددىا القان
 . لكفاءة الموظؼ وأيضا تعتبر مقياس عنو الصادر التقرير عمي بمثابة جزاء تعتبر إلييا ينقؿ

ا صدر عف الموظؼ تقرير مرضٍ خلبؿ شغمو في الوظيفة المنقوؿ إلييا عاد إلي فإذ
 وظيفتو الأولي الأصمية .

أما إذا أستمر في مستوي أداءه غير مقبوؿ بانقضاء مدة السنة ، قررت لجنة الموارد 
 % مف الأجر المكمؿ لمدة ستة أشير .51البشرية خصـ 

و الموظؼ مف مزايا مالية بخلبؼ الأجر والأجر المكمؿ ىو : " باقي ما يحصؿ عمي
الوظيفي بعد تحويميا إلي فئات مالية مقطوعة بدلا مف حسابيا بنسب مرتبطة بالأجر 

 " .   (0)الأساسي

فتنقؿ لجنة الموارد البشرية الموظؼ الذي صدر عنو تقريراف سنوياف متتالياف بدرجة 
داء غير مجدٍ فتقرر لجنة ضعيؼ إلي وظيفة أخري في ذات مستوي درجتو وأستمر في أ

 % لمدة ستة أشير .51الموارد البشرية خصـ الأجر المكمؿ بنسبة 

وأخيرا إذا رأت لجنة الموارد البشرية أف الموظؼ غير صالح لمعمؿ بعد انتياء المدة 
 المحددة قررت المجنة إنياء خدمتو مع حفظ حقوقو التأمينية .

ـ التي حددىا القانوف مف حيث اعتماد وفي جميع الأحواؿ تراعي الإجراءات والنظ
 تقرير المجنة مف السمطة المختصة . 

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
(1)

بمناسبة صدور قرار رئيس الجميورية بالقانوف رقـ  -ـ 5/7/6105( 6منشور عاـ وزارة المالية رقـ ) 
 إصدار قانوف الخدمة المدنية .ـ ب6105لسنة 08
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م فيما يتعمق  1978لسنة 47وقد جاء في قانون العاممين المدنيين بالدولة رقم 
  -( :34بشأن الموظف الحاصل عمي تقرير بدرجة ضعيف في المادة)

دار العلبوة الدورية " يحرـ العامؿ المقدـ عنو تقرير سنوي بمرتبة ضعيؼ مف نصؼ مق
 ومف الترقية في السنة التالية لمسنة المقدـ عنو التقرير .

 ".(0)ولا يترتب الأثر السابؽ إذا ما تراخي وضع التقرير عف الميعاد الذي يتعيف وضعو فيو

ونري أف قانوف العامميف المدنييف بالدولة قد وضع جزاء لمموظؼ الذي يصدر عنو 
فقرر أنو يحرـ مف نصؼ مقدار العلبوة الدورية في نفس السنة تقرير سنوي بمرتبة ضعيؼ 

الصادر عنيا التقرير كما تقرر أنو لا يمنع مف تطبيؽ الجزاء إذا تأخر وضع التقرير 
 السنوي عف الميعاد المحدد . 

التي في ظميا صدر القرار 0950 لسنة 601 ( مف القانوف33" نصت المادة ) 
ي منيا عمي أف ) الموظؼ الذي يصدر عنو تقريراف سنوياف المطعوف فيو في الفقرة الأول

بدرجة ضعيؼ يقدـ إلي الييئة المشكؿ منيا مجمس التأديب لفحص حالتو فإذا تبيف ليا أنو 
قادر عمي اضطلبع بقياـ بأعباء وظيفة أخري قررت نقمو بذات الدرجة والمرتب أو مع 

بيف ليا أنو غير قادر عمي العمؿ خفض درجتو أو مرتبو أو نقمو إلي كادر أدني فإذا ت
فصمتو مف وظيفتو مع حفظ حقو في المعاش أو المكافأة ( وقد سبؽ ليذه المحكمة أف 
قضت بأف المشرع قد غاير بيف وضع الموظؼ الضعيؼ وبيف أوضاع التأديب وطبيعتو ، 
لو ذلؾ أف ضعؼ الموظؼ المسجؿ عميو في التقارير المتتالية قد لا يكوف انعكاسا لإىما

أو تقصيره في أداء واجبات وظيفتو الأمر الذي تتكفؿ النصوص الخاصة بالتأديب الجزاء 
عميو ، إنما قد يكوف عجزا في استعداده ومواىبو وتكوينو بالنسبة إلي وظيفة معينة وقد 
يكوف صالحا في وظيفة أدني ، وىذه الحالة ليست مف طبيعة التأديب ما داـ الموظؼ لـ 

ير في عممو أو الإىماؿ في واجبات وظيفتو ولكف استعداده وتكوينو يرتكب ذنب التقص
وطاقتو في الإنتاج وفيمو لممسائؿ ىو الذي لا يرقي إلي المستوي المطموب مف الكفاية 
والأىمية لموظيفة المنوط بو القياـ بأعبائيا ، إلا أنو نظرا إلي خطورة الأثر الذي حدده 

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
 ( .34المادة)-فصؿ الثالث فى قياس كفاية الأداءال-ـ 0978لسنة47قانوف العامميف المدنييف بالدولة رقـ (1)
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ي ىذه الحالة ويستوي فيو مع الموظؼ الذي أىمؿ القانوف والذي يستيدؼ لو الموظؼ ف
في واجبو . فقد أراد لو الشارع  أف يكفؿ لو ضمانو بعرض أمره عمي الييئة المشكؿ منيا 
مجمس التأديب لمنحة فرصة لفحص حالتو أماميا بوصفيا ىيئة لمنحو فرصة لفحص 

ذ حالتو أماميا بوصفيا ىيئة فحص لتقدير صلبحية الموظؼ لا ىيئة عقا ب وتأديب وا 
تقوـ الييئة بيذا الفحص تجري الموازنة والترجيح وتتوخي الملبئمة بيف حالة الموظؼ 

وقد خمفت المحاكـ التأديبية الييئة المشكؿ عنيا  -والمركز الذي تقضي بوضعو فيو 
مجمس التأديب في ىذا الشأف ثـ اعتبارا مف تاريخ العمؿ بقانوف العامميف المدنييف بالدولة 

ـ أصبح الاختصاص بأعماؿ حكـ القانوف في شأف الموظؼ الذي يقدـ 0964سنة ل 46
مف القانوف  34عنو تقريراف بتقدير ضعيؼ لمجنة شئوف العامميف وفقا لحكـ المادة 

 " .   (0)المذكور

 بإصدار قانون الموارد البشرية المدنية :2216( لسنة 15وفى القانون القطرى رقم )

 ضع الموظؼ الحاصؿ عمى تقرير بمرتبة ضعيؼ :( عمي و 43نصت المادة )

" إذا تـ تقييـ أداء الموظؼ بمستوي ضعيؼ لمرتيف متتاليتيف ، جاز نقمو إلي  
وظيفة أخري مناسبة في الجية الحكومية دوف تخفيض راتبو ، فإذا قدـ عنو تقرير ثالث 

المساس بحقو في بمستوي ضعيؼ تاؿٍ مباشرة لمتقريريف السابقيف ، جاز إنياء خدمتو دوف 
 "  (6)المعاش أو مكافأة نياية الخدمة

حسـ المشرع القطرى وضع الموظؼ الحاصؿ عمى تقرير أداء بمستوى ضعيؼ فقد  
نقؿ الموظؼ لوظيفة أخرى مناسبة إذا حصؿ عمى تقريريف متتالييف بمرتبة ضعيؼ  قرر

الى مباشرة بمرتبة دوف خفض الراتب ، وتنتيى خدمة الموظؼ إذا كاف التقرير الثالث الت
 ضعيؼ مع حفظ حؽ الموظؼ فى المعاش والمكافأة .

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
المستشار الدكتور/ خالد عبد المشار اليو  –ـ03/00/0965ؽ عميا جمسة  8لسنة  0683لطعف رقـا (1)

ـ العامميف المدنييف بالدولة في ضوء أحكاـ المحكمة الإدارية العميا موسوعة شرح أحكاـ نظا -الفتاح محمد 
 .  641،  639ص -المرجع السابؽ –
نظاـ  -الفصؿ الثالث  -بإصدار قانوف الموارد البشرية المدنية 6106( لسنة 05رقـ )القطرى قانوف ال (6)

 (.43المادة)-تقييـ الأداء



  ــــــــــــــــــــ 2186لسىة  18ء الموظف العام فى ضوء قاوون الخذمة المذوية رقم تقويم أدا 

284 
 

في شأن نظام الخدمة المدنية  2225( لسنة 235رقم ) مرسوم دولة الكويت وصدر
 :تقييم كفاءة الموظفين 

وقد شرح نظاـ الخدمة المدنية فى تقييـ كفاءة الموظؼ الحاصؿ عمى تقرير بمرتبة  
 ضعيؼ فى المواد الآتية :

 (14لمادة )ا 
.....ثـ يعرضو عمى مف يميو فى المسؤولية لإبداء رأيو وفى حالة عدـ وجود رئيس تاؿٍ 
لمرئيس المباشر يعرض التقرير عمى لجنة شئوف الموظفيف لتقدير درجة الكفاءة وتعتبر 

 التقارير نيائية فيما عدا تقارير الكفاءة بتقدير ضعيؼ .

 (16المادة )
يف بإبلبغ الموظؼ الذى قدـ عنو تقرير بدرجة ضعيؼ تقوـ وحدة شئوف الموظف 

بصورة مف ىذا التقرير ، ويجوز لو أف يتظمـ منو أماـ لجنة شئوف الموظفيف ويحؽ 
 لمموظؼ طمب سماع أقوالو أماـ المجنة .

جراءات ومواعيد التظمـ .  ويضع مجمس الخدمة المدنية قواعد وا 

 (17المادة ) 
نيائييف متتالييف بدرجة ضعيؼ يعرض أمره عمى  الموظؼ الذى يحصؿ عمى تقريريف

( عدا 61وكيؿ الوزارة لمنظر فى توقيع إحدى العقوبات المنصوص عمييا فى المادة )
 عقوبة الفصؿ .

 فإذا حصؿ فى السنة التالية عمى تقرير نيائى بدرجة ضعيؼ أعتبر مفصولا مف الخدمة .

 (18المادة )
بدرجة ضعيؼ يحرـ مف أوؿ علبوة دورية أو  الموظؼ الذى يحصؿ عمى تقرير نيائى

ترقية تستحؽ لو ، ويظؿ الحرماف قائما إلى أف يحصؿ عمى تقرير نيائى بدرجة جيد عمى 
 الأقؿ .
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ولا يجوز منحة العلبوة الدورية إذا حؿ ميعادىا أو الترقية عند استحقاقيا قبؿ البت فى 
 " (0)التظمـ المقدـ منو

ة عمى تقرير بدرجة ضعيؼ يحرـ مف العلبوة والترقية إف فإذا حصؿ الموظؼ لأوؿ مر    
 كانت مستحقة ، ولو أف يتظمـ منو أماـ لجنة شئوف الموظفيف .

ذا كاف التقرير السنوى التالى مباشرة بنفس المرتبة ، بمعنى أف يصدر عف الموظؼ  وا 
موظؼ إحدى تقريراف سنوياف متتالياف بمرتبة ضعيؼ ، يجوز لوكيؿ الوزارة أف يوقع عمى ال

 ( ما عدا عقوبة الفصؿ مف الخدمة  وىى كالآتى :61العقوبات الواردة فى المادة )

 الإنذار . .0

الخصـ مف المرتب لمدة لا تزيد عمى خمسة عشر يوما فى المرة الواحدة ولا تجاوز  .6
 تسعيف يوما خلبؿ اثنتى عشر شيرا .

أشير ولا تجاوز اثنتى تخفيض المرتب الشيرى بمقدار الربع لمدة لا تقؿ عف ثلبثة  .3
 عشر شيرا عف المخالفة الواحدة .

خفض الدرجة إلى الدرجة الأدنى مباشرة ويحدد القرار الصادر بتوقيع العقوبة الأقدمية  .4
 فى ىذه الدرجة ومرتب الموظؼ فييا .

 الفصؿ مف الخدمة . .5

  

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
( مف الجريدة الرسمية 733العدد ) –ـ6115( لسنة 635ـ )رق مواد معدلو بالمرسوـ -دولة الكويت  (0)

 (  .08)، ( 07)، ( 06) ، (04المادة )
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 ولا توقع عمى مجموعة الوظائؼ القيادية إلا إحدى العقوبات التالية : 

 بية كتابة مف الوزير .التن .0

 الموـ . .6

 . (0)الفصؿ مف الخدمة .3

 و إذا حصؿ الموظؼ عمى تقرير ثالث متتاؿِ بمرتبة ضعيؼ أعتبر مفصولا مف الخدمة . 

 ( بإصدار قانوف الخدمة المدنية061/6114رقـ ) العمانى وجاء بالمرسوـ السمطاني
 عمى مرتبة ضعيؼ :تقارير تقويـ الأداء الوظيفي عمى حالة حصوؿ الموظؼ  بشأف

 (25المادة )
" يعرض أمر الموظؼ الذي يقدـ عنو تقريراف سنوياف متتالياف بمرتبة "ضعيؼ" عمي 
لجنة شؤوف الموظفيف ، فإذا تبيف ليا انو يصمح لشغؿ وظيفة أخري في ذات درجو وظيفتو 

لأحواؿ أوصت بنقمو إلييا ، أما إذا تبيف عدـ صلبحيتو اقترحت إنياء خدمتو، وفي جميع ا
 ". (6)يرفع الأمر إلي رئيس الوحدة للبعتماد

يعرض أمر الموظؼ الحاصؿ عمى تقريراف سنوياف متتالياف بمرتبة ضعيؼ عمى لجنة 
شئوف العالميف ، فإذا إرتأت المجنة أف الموظؼ صالح لمعمؿ فى وظيفة أخرى نقمتو إلييا 

 أما إذا رأت عدـ صلبحية الموظؼ لمعمؿ قررت فصمو .
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قانوف ديواف الخدمة المدنية والقوانيف المعدلة باصدار  0961( لسنة  01رقـ ) مرسوـال –دولة الكويت  (0)

  ( .61التأديب المادة ) - 0979( لسنة 05مرسوـ رقـ ) -لو  
الفصؿ الخامس تقارير  -( بإصدار قانوف الخدمة المدنية 061/6114مرسوـ رقـ ) -نة عمافسمط (6)

 ( .65المادة ) –تقويـ الأداء الوظيفي 
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 طمب الثالثالم
 المتوسطفوق حكم الموظف الحاصل عمي تقرير بدرجة أقل من 

نص قانون الخدمة المدنية عمي حالة حصول الموظف عمي تقرير أداء بدرجة أقل 
 -( عمي أنو :28من فوق المتوسط فنص في المادة )

" تنتيي لعدـ الصلبحية لموظيفة خدمة شاغمي الوظائؼ القيادية الذيف يقدـ عنيـ 
يراف سنوياف متتالياف بمرتبة أقؿ مف فوؽ المتوسط مف اليوـ التالي لتاريخ صدور آخر تقر 

 " .   (0)تقرير نيائي مع حفظ حقيـ في المعاش

والتقدير المقصود الذي يصدر عف الموظؼ في النص السابؽ ىو مرتبة أقؿ مف فوؽ 
 ضعيؼ" . –المتوسط أي مرتبة "متوسط 

لذي يشغؿ أحدى الوظائؼ القيادية والذي يحصؿ عمى تخص الفقرة السابقة الموظؼ ا 
تقريراف سنوياف متتالياف بدرجة أقؿ مف فوؽ المتوسط فتقرر الجية المختصة بعدـ 

 صلبحيتو في شغؿ ىذه الوظيفة . 

ويشترط المشرع في النص السابؽ أف يكوف التقريراف متتالياف وبدرجة متوسط أو 
لوظائؼ العميا عمي تقرير بدرجة متوسط أو ضعيؼ ، فإذا حصؿ الموظؼ شاغؿ احدي ا

ضعيؼ ولـ يكف التقرير السنوي الذي يميو مباشرة صدر عنو تقرير بنفس الدرجة السابقة 
 ضعيؼ( فلب يشممو النص السابؽ .  -)متوسط 

فإذا حصؿ الموظؼ عمي تقرير تقويـ أداء بدرجة فوؽ المتوسط وفي العاـ الذي يميو 
 لا ينطبؽ عميو النص السابؽ . -ء بدرجة متوسط أو ضعيؼ حصؿ عمي تقرير تقويـ أدا

فيقرر المشرع في النص السابؽ بأف الموظؼ شاغؿ احدي الوظائؼ العميا الذي يتوافر 
 فيو ما سبؽ تنتيي لعدـ صلبحيتو لشغؿ تمؾ الوظيفة مع حفظ حقو في المعاش .

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
 ( .68المادة ) -الباب الثالث تقويـ الأداء  -ـ 6106لسنة  80رقـ الخدمة المدنية قانوف  (0)
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العميا بسبب ونري أف المشرع قد أصاب في اختصاص الموظؼ شاغؿ احدي الوظائؼ 
وذلؾ أف مف فوؽ المتوسط "متوسط أو ضعيؼ" حصولو عمي تقريراف متتالياف بدرجة أقؿ

 الحنكة والحكمة في إدارة شئوف الوظيفة. بأعماؿ فائقة مف القياـ تتطمب العميا الوظائؼ أعباء

بالإضافة إلي أف المشرع قد حفظ حؽ الموظؼ في الحصوؿ عمي المعاش ولـ يخؿ 
 . بحقو المالي

ونري أف المشرع قد أحسف صنعا باستحداثو ىذا النص فمـ يقرر قانوف العامميف 
ـ نص خاص بدرجة تقرير الموظؼ شاغؿ 0978لسنة  47المدنييف بالدولة السابؽ رقـ 

 80الوظيفة العميا كما فعؿ المشرع في القانوف الحالي قانوف الخدمة المدنية الحالي رقـ 
ؿ الموظؼ عمي تقرير أداء بدرجة ضعيؼ وضع أيضا ـ أحكاـ خاصة لحصو 6106لسنة 

أحكاـ خاصة لمموظؼ شاغؿ الوظائؼ الإدارة العميا لحصولو عمي تقرير بدرجة أقؿ مف 
فوؽ المتوسط وذلؾ أف الوظائؼ العميا تتطمب القياـ بأعباء ىامة ودقيقة لإدارة شئوف 

 الوظيفة العميا . 
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 المطمب الرابع
 إلي جية أخري أو المعار لمنتدبحكم الموظف المنقول أو ا

قرر القانوف أف يتـ تقويـ أداء الموظؼ الذي يقوـ بالعمؿ فعميا في الجية الإدارية ، فلب 
 يجوز تقويـ الموظؼ الذي لـ يقوـ بعمؿ فعميا في الجية الإدارية .

وبناءً عميو قرر القانوف عمى بعض الحالات التي يتـ فييا تقويـ أداء الموظؼ العاـ ، 
في حالة نقؿ الموظؼ العاـ إلي جية إدارية أخرى ، وحالة الموظؼ العاـ المنتدب مف 

 جية إدارية أخري ، وأخيرا حالة الموظؼ العاـ المعار إلي جية إدارية أخري .

 -وذلؾ عمى النحو التالي :

  -أولًا: تقويم أداء الموظف العام المنقول إلى جية أخري :
بحالة الموظؼ المنقوؿ مف جية إلي أخرى وكيفيو وضع  اىتـ قانوف الخدمة المدنية 

تقرير تقويـ أدائو في ىذه الحالة ، ولكف يجب عمينا أولا أف نعرؼ الموظؼ المنقوؿ و 
جراءات نقؿ الموظؼ العاـ وذلؾ في  مف قانوف الخدمة المدنية  (32المادة )كيفية وا 

 -الحالى:

ف وحدة إلي أخرى وذلؾ إذا كاف " يجوز بقرار مف السمطة المختصة نقؿ الموظؼ م
 " . (0)النقؿ لا يفوت عميو دوره فى الترقية أو إذا كاف بناء عمى طمبو

فقررت المادة السابقة أنو فى حالة نقؿ الموظؼ العاـ مف وحدة إلي أخرى وذلؾ بناء 
عمي قرار مف السمطة المختصة ، متى استوجبت المصمحة العامة ذلؾ أو بناء عمى طمب 

، بشرط عدـ تخطيو في الترقية ، وفي جميع الأحواؿ إذا كاف الموظؼ مستوفى الموظؼ 
 شروط الوظيفة المنقوؿ إلييا .

 وىنا يثار كيفية وضع تقرير تقويـ أداء الموظؼ المنقوؿ إلي جية أخري ؟ 
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 -والحموؿ والاعارة قية والنقؿ والندب الباب الرابع التر  -ـ6106لسنة  80رقـ  الخدمة المدنية قانوف (1)

 (36المادة )
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فأجابت عمى ىذا التساؤل اللائحة التنفيذية من قانون الخدمة المدنية الحالى فى 
 -( :79المادة )

"في حالة نقؿ الموظؼ مف جية إلي أخري ،تعد الجية المنقوؿ منيا تقريرا عف تقويـ أدائو 
 ".(0)خلبؿ مدة عممو بيا،وترسمو إلي الجية المنقوؿ إلييا للبسترشاد بو عند تقويـ أدائو

وبناء عمى النص السابؽ تختص الجية المنقوؿ منيا الموظؼ بإعداد تقرير تقويـ أداء 
 سمو إلى الجية المنقوؿ إلييا للبسترشاد بو عند وضع تقرير تقويـ الأداء.عف الموظؼ ،وتر 

ومف خلبؿ الشرح السابؽ يتـ تقويـ أداء مستوى الموظؼ بشكؿ مبدئي مف الجية 
المنقوؿ منيا ويتـ إرساؿ التقويـ إلي الجية المنقوؿ إلييا لمساعدة الجية المنقوؿ إلييا في 

 وضع التقرير السنوي .

أف الجية المنقوؿ إلييا الموظؼ ىي المختصة بوضع تقرير تقويـ الأداء  ومعني ذلؾ
 السنوي النيائي .

أما إذا قضي الموظؼ المدة الأكبر في السنة التي يوضع فييا التقرير السنوي قبؿ نقمو 
 ، فتختص الجية المنقوؿ منيا بوضع التقرير السنوي .

 -ي :ثانيا: تقويم أداء الموظف المنتدب إلى جية أخر 
نظـ قانوف الخدمة المدنية حالة ندب الموظؼ وكيفية تقويـ أدائو في ىذه الحالة فنصت 

 ( عمى أف :33المادة )

" يجوز بقرار مف السمطة المختصة ، ندب الموظؼ لمقياـ مؤقتا بعمؿ وظيفة أخري مف 
لتي ذات المستوى الوظيفي لوظيفتو أو مف المستوي الذي يعموه مباشرة فى ذات الوحدة ا
 ".(6)يعمؿ بيا أو في وحدة أخري ، إذا كانت حاجة العمؿ فى الوظيفة الأصمية تسمح بذلؾ

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
المادة  - الباب الثالث تقويـ الأداء -ـ 6106لسنة  80اللبئحة التنفيذية لقانوف الخدمة المدنية رقـ  (1)
 ( الفقرة الأولي  .79)

 –ؿ والاعارة الباب الرابع الترقية والنقؿ والندب والحمو  -ـ 6106لسنة  80رقـ  الخدمة المدنية قانوف (2)
 (33المادة )



 مىى احمذ حسيه احمذ ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
 

228 

 

ومف خلبؿ النص السابؽ قد سمح القانوف بندب الموظؼ مف قبؿ السمطة المختصة  
مؤقتا ، لوظيفة أخرى داخؿ الوحدة التي يعمؿ بيا أو خارجيا ، عمى ذات درجتو أو 

 ، إذا كانت حاجة العمؿ تسمح بذلؾ . الدرجة التي تعموىا مباشرة

( عمى كيفية تقويـ 79وأقرت اللبئحة التنفيذية لقانوف الخدمة المدنية الحالي في المادة)
 أداء الموظؼ العاـ المنتدب مف جية أخرى:

" وفي حالة ندب الموظؼ ، تختص الوحدة التي قضي بيا المدة الأكبر مف السنة التي 
التقرير النيائي عنو ، وفي حالة التساوي بيف المدتيف ترسؿ  يعد عنيا التقرير ، بوضع

الجية المنتدب منيا تقرير أداء الموظؼ إلي الجية المنتدب إلييا للبعتداد بو عند وضع 
 " .(0)التقرير النيائي

حددت المادة السابقة وضع الموظؼ المنتدب إلي جية أخري وقررت أف تختص 
 ي الجية التي يقضي بيا الموظؼ المدة الأكبر .بوضع تقرير تقويـ أداء الموظؼ ى

فإذا كانت الجية المنتدب منيا قد قضي الموظؼ بيا المدة الأكبر خلبؿ السنة التي  
 يتـ تقويـ الأداء ، ىي المختصة بتقويـ أداء نيائي لمموظؼ .

وكذلؾ إذا كانت الجية المنتدب إلييا قضى بيا المدة الأكبر خلبؿ السنة ، والجية  
لأصمية المنتدب منيا قضي بيا المدة الأقؿ ، فتختص الجية المنتدب إلييا بوضع تقرير ا

 تقويـ أداء نيائي عنو . 

أما في حالة التساوي بيف المدتيف في الجية المنتدب منيا والجية المنتدب إلييا ، قد 
 ا .قرر القانوف أف تختص بوضع تقرير تقويـ أداء عف الموظؼ ىي الجية المنتدب إليي

وقرر القانوف عمى الجية المنتدب منيا إرساؿ تقرير تقويـ أداء إلي الجية المنتدب  
 إلييا للبسترشاد بيذا التقرير عند وضع التقرير النيائي . 
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المادة  -الباب الثالث تقويـ الأداء –ـ 6106لسنة  80اللبئحة التنفيذية لقانوف الخدمة المدنية رقـ  (1)
 ( الفقرة الثانية   79)
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فنص فى  1978لسنة  47ولم يختمف الوضع كثيرا في قانون العاممين المدنيين رقم
 -( فقرة أولي عمى :32المادة )

العامؿ داخؿ الجميورية أو ندبو أو تكميفو تختص بوضع التقرير " في حالة إعارة  
 ". (0)النيائي عنو الجية التي قضي بيا المدة الأكبر مف السنة التي يوضع عنيا التقرير

بالنسبة لحالة ندب الموظؼ فقضى قانوف العامميف المدنييف بالدولة أف الجية التي  
 لجية التي قضي بيا المدة الأكبر .تختص بوضع التقرير السنوي عف الموظؼ ىى ا

بمعنى أف الجية المختصة والمنوط بيا وضع تقرير تقويـ أداء سنوي لمموظؼ ىي 
الجية التي قضى بيا الموظؼ المدة الأكبر ، وبذلؾ يكوف المشرع قد قرر أف الفيصؿ في 

 دب إلييا .تقويـ أداء الموظؼ المنتدب المدة الأكبر ، سواء الجية المنتدب منيا أو المنت

 -ثالثا: تقويم أداء الموظف المعار إلى جية أخري :
لـ ينظـ قانوف الخدمة المدنية الحالي تقويـ أداء الموظؼ العاـ المعار إلي جية أخرى ، 
ويعني ذلؾ أف القانوف ترؾ أمر تنظيـ قواعد تقويـ أداء الموظؼ العاـ إلي الجية المعار 

 إلييا .   

دنيين بالدولة السابق فقد نظم وضع تقدير كفاية الموظف أما قانون العاممين الم
 ( منو :32المعار إلي جية أخري في المادة )

" في حالة إعارة العامؿ داخؿ الجميورية أو ندبو أو تكميفو تختص بوضع التقرير 
 النيائي عنو الجية التي قضي بيا المدة الأكبر مف السنة التي يوضع عنيا التقرير.

 "(6)عارة لمخارج يعتد في معاممتو بالتقارير السابؽ وضعيا عنو قبؿ الإعارةفإذا كانت الإ

( العامؿ المعار داخؿ جميورية مصر العربية يختص بوضع تقرير كفايتو الجية 0
 التي قضي فييا المدة الأكبر مف السنة التي يوضع عنيا التقرير .

 الحكـ السابؽ . ( العامؿ المنتدب لجية غير جية عممو الأصمية يأخذ نفس6
 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 (68المادة)-الفصؿ الثالث فى قياس كفاية الأداء–ـ0978لسنة47قانوف العامميف المدنييف بالدولة رقـ  (1)
(2)

 (36المادة)- الفصؿ الثالث فى قياس كفاية الأداء-ـ0978لسنة47امميف المدنييف بالدولة رقـ قانوف الع 
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( العامؿ المكمؼ مف جية عممو لمقياـ ببعض الأعماؿ مف جية أخري تختص الجية 3
 التي قضي بيا المدة الأكبر مف السنة التي يوضع عنيا التقرير .

والملبحظ مف الحالات الثلبث السابقة أف الندب أو الإعارة أو التكميؼ قد يكوف بعض 
الة سوؼ يعتد بالمدة الأكبر التي قضاىا العامؿ في الوقت وىنا عالج المشرع تمؾ الح

السنة التي يوضع عنيا التقرير وقد يكوف الندب أو الإعارة أو التكميؼ كؿ الوقت وىنا 
واجو المشرع حالة إنياء الندب أو الإعارة أو التكميؼ خلبؿ العاـ وقبؿ انتيائو إذ يؤخذ 

 نفس القاعدة المشار إلييا .

ورية مصر العربية يعتد في وضع التقرير بالتقارير السابؽ وضعيا (الإعارة خارج جمي4
 . (0)عف العامؿ قبؿ الإعارة

فقد ساوي المشرع في القانوف السابؽ ما إذا كاف الموظؼ في حالة إعارة أو نقؿ أو 
 تكميؼ إذا كانت الحالات السابقة داخؿ الجميورية .

كفاية الموظؼ العاـ المعار  ووضع المشرع قاعدة عامة فيما يتعمؽ بوضع تقارير
والمنتدب السابؽ ذكره والمكمؼ وقرر أف المدة الأكبر الذي يقضييا العامؿ المدة الأكبر 

 مف السنة التي يوضع عنيا التقرير ىي المكمفة والمسئولة بوضع التقرير السنوي .

رية قبؿ أما إذا كانت الإعارة لخارج الجميورية يعتد بوضع السابؽ مف قبؿ الجية الإدا
 الإعارة .

بإصدار  2212( لسنة 51وفيما يخص النقل والندب والاعارة  فقد صدر بالقرار رقم )
  : اللائحة التنفيذية لقانون الخدمة المدنية البحرينى

( إدارة الأداء الوظيفى وضع الموظؼ المنتدب أو المعار أو المنقوؿ 04شرحت المادة )
 ى ىذه الحالات :إلى جية أخرى وكيفية تقويـ أدائو ف

"يضع الديواف نظاما لإدارة الأداء المؤسسي لجميع الموظفيف بيدؼ تقدير كفاءاتيـ 
 وتطوير أدائيـ وسموكيـ عمي أف يتضمف ىذا النظاـ الضوابط التالية :

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
 .46ص-رجع السابؽالم –نظاـ العامميف المدنييف بالدولة  -المستشار الدكتور/خالد عبدالفتاح محمد ( (1
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إذا كاف موظؼ منتدبا أو معارا لوظيفة غير وظيفتو داخؿ المممكة ، وجب عمي  -0
يا أف تعد تقريرا عف أدائو خلبؿ عممو بيا إذا كانت تزيد عمي الجية المنتدب أو المعار إلي

ستة أشير وترسمو إلي الجية التابع ليا للبسترشاد بو عند إعداد التقرير السنوي ، وفي 
حالة إعارة أو ابتعاث الموظؼ خارج المممكة يعتد في معاممتو بالتقرير السابؽ وضعو عنو 

 قبؿ الاعارة .

وظيفة إلي أخري داخؿ الجية الحكومية التي يعمؿ بيا أو إذا نقؿ الموظؼ مف  -6
مف جية حكومية إلي جية حكومية أخري تقوـ الجية المنقوؿ منيا بإعداد تقرير عف أدائو 
خلبؿ المدة التي قضاىا بيا بعد أخر تقرير لو وترسمو إلي الجية المنقوؿ إلييا للبسترشاد 

 . (0)بو في إعداد تقارير الأداء عنو

سبة لمموظؼ المنتدب أو المعار إلى جية أخرى ، حدد المشرع إذا كاف داخؿ بالن 
مممكة البحريف وكانت مدة الإنتداب أو الإعارة تزيد عمى ستة أشير تمتزـ الجية المنتدب 
إلييا أو المعار إلييا بإعداد التقرير عف المدة التى قضاىا الموظؼ لدييا بشرط أف تزيد 

رسالو لمج ية الأصمية للئستعانة بو في وضع التقرير السنوى ، أما إذا عف ستة أشير وا 
 كاف الإنتداب أو الإعارة خارج المممكة يعتد بالتقرير السابؽ قبؿ الإنتداب أو الإعارة .

وبالنسبة لمموظؼ المنقوؿ ، سواء كاف النقؿ مف وظيفة إلى أخرى داخؿ الجية  
، فتمتزـ الجية المنقوؿ منيا بإعداد  الحكومية أو مف جية حكومية إلى جية حكومية أخرى

رسالو إلى الجية المنقوؿ إلييا للئستعانة  تقرير عف مدة عممو بيا بدوف تحديد مدة معينة وا 
 بو عند وضع التقرير السنوى .

بإصدار قانون الموارد البشرية المدنية القطرى 2216( لسنة 15وشرح قانون رقم )
 تدل إلى جية أخرى :أحكام الموظف المنقول والمعار والمن

( حكـ الموظؼ 41( و)38وشمؿ الفصؿ الثالث نظاـ تقييـ الأداء فى المادة ) 
 المنقوؿ أو المعار إلى جية أخرى وكيفية وضع تقرير تقييـ الأداء فى ىذه الحالة .

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
الخدمة المدنية الصادر  بإصدار اللبئحة التنفيذية لقانوف 6106( لسنة 50قرار رقـ ) -مممكة البحريف  (0)

 ( .04المادة ) –إدارة الأداء المؤسسى  -  6101( لسنة 48رقـ )البحرينىوالقانوف بالمرسوـ 
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 (38المادة )
في حالة إعارة الموظؼ أو ندبو داخؿ الدولة ، تختص  بوضع تقييـ الأداء النيائي 

 الجية التي قضي بيا المدة الأكبر مف السنة التي يوضع عنيا التقييـ .عنو 

فإذا كانت المدة التي قضاىا الموظؼ في جية عممو الأصمي والجية المعار أو 
المنتدب إلييا متساوية ، تختص بوضع تقييـ أدائو جية عممو الأصمي ، عمي أف تقوـ 

ائو عف فترة الإعارة أو الندب وترسمو إلي الجية المعار أو المنتدب إلييا الموظؼ بوضع أد
 جية عممو الأصمي للبسترشاد بو عند وضع تقييـ الأداء .

 (42المادة )
إذا نقؿ الموظؼ مف جية حكومية إلي أخري ، أو أعيد تعيينو بدوف فاصؿ زمني ، 
تقوـ الجية المنقوؿ منيا أو التي كاف يعمؿ بيا قبؿ إعادة تعيينو ، بإعداد تقرير عف 
كفاءتو خلبؿ مدة عممو بيا في السنو التي نقؿ أو أعيد تعيينو فييا ، وترسمو إلي الجية 

 المنقوؿ إلييا أو التي أعيد تعيينو فييا ، للبسترشاد بو عند تقييـ أدائو .

ذا لـ يوجد لمموظؼ الذي أعيد تعيينو في جية اخري تقييـ أداء عف السنوات السابقة  وا 
، بسبب إلغاء جية عممو السابقة  أو لأي سبب أخر ، فيعتد في  مباشرة عمي إعادة تعيينو

ىذه الحالة بتقرير تقييـ أدائو عف السنة الأولي التي أعيد تعيينو فييا بالنسبة لمسنوات التي 
 . (0)لـ يوجد لو فييا تقييـ أداء

وبالنسبة لمموظؼ المنتدب أو المعار داخؿ الدولة تختص بوضع تقرير التقويـ الجية 
لتى قضى بيا المدة الأكبر ، أما إذا كانت المدة متساوية بيف الجية المعار أو المنتدب ا

منيا و إلييا ، فتختص الجية الأصمية بوضع التقرير السنوي ، عمى أف تشترؾ الجية 
رسالو لمجية  المنتدب أو المعار إلييا فى وضع التقرير عف مدة عمؿ الموظؼ بيا وا 

 وضع التقرير السنوى . الأصمية للئستعانة بو فى

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
 -الفصؿ الثالث  -بإصدار قانوف الموارد البشرية المدنية  6106( لسنة 05قانونرقـ )ال -دولة قطر  (0)

  (41( و)38نظاـ تقييـ الأداء المادة )
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أما بالنسبة لمموظؼ المنقوؿ إلى جية حكومية أخرى أو الموظؼ الذى أعيد تعيينو ، 
رسالو إلى إلجية المنقوؿ  فتمتزـ الجية الأصمة بوضع تقرير تقييـ أداء عف مده عممو بيا وا 

 أو التى أعيد تعيينو فييا للئستعانة بو فى وضع التقرير السنوى .

وجود تقرير لمموظؼ الذى أعيد تعيينو فيعتد بأوؿ تقرير سنوى عف  وفى حالة عدـ
 السنة التى أعيد تعيينو فييا .

( بإصدار قانون الخدمة المدنية 122/2224كما تضمن مرسوم سمطنة عمان رقم )
 : كيفية تقويم أداء الموظف المنتدب والمعار إلى جية أخرى عمى

تقويـ الأداء الوظيفي لمموظؼ المنتدب والمعار تقارير  منو عمى حالة( 65المادة ) نصتو 
 لجية أخرى :

" في حالة ندب أو إعارة الموظؼ داخؿ السمطنة ، تختص بوضع تقرير تقويـ الأداء 
 عنو الجية التي قضي فييا المدة الأكبر مف السنة التي يوضع عنيا التقرير .

منحة إجازة مرضية  ولا يوضع تقرير عف الموظؼ في حالو إعارتو خارج السمطنة أو
أو دراسية أو خاصة أو إيفاده في بعثة دراسية أو لمتدريب ، إذا زادت مدة أي مف ذلؾ 

 (0)عمي ستة أشير حتى الأوؿ مف أكتوبر مف العاـ الذي يوضع عنو التقرير" .

عارة الموظؼ فقد فقد  الجية المختصة بوضع الزـ حسـ المشرع العمانى حالة ندب وا 
 يوضع عنيا التقرير  تىجية التى قضى فييا المدة الاكبر فى السنة الالأى التقرير ، 

تقرير عف الموظؼ فى حاؿ الإعارة خارج كما أوجب المشرع العمانى بعدـ وضع 
السمطنة أو منحة إجازة مرضية أو دراسية أو خاصة أو إيفاده في بعثة دراسية أو لمتدريب 

ير حتى أوؿ أكتوبر مف السنة التى يوضع الحالات عف ستة أشىذه إذا زادت مدة أيا مف 
 عنيا التقرير .

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
الفصؿ الخامس تقارير  -( بإصدار قانوف الخدمة المدنية 061/6114رقـ ) مرسوـال –سمطنة عماف  (0)

 ( .65تقويـ الأداء الوظيفي المادة )
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 المطمب الخامس

 م تقويما حكمياتقويم أداء الموظف العاحالات 

ذكرنا سابقا أف مف شروط تقويـ أداء الموظؼ العاـ ىو أف يقوـ بالعمؿ فعميا في  
 الوحدة الإدارية لكي يتـ قياس مستوي أدائو .

ات لمموظؼ يتـ وضع تقرير عف مستوي أداءه ولكف المشرع قرر بعض استثناء 
 عمي الرغـ مف إنو لـ يقـ بالعمؿ فعميا بالوحدة .

فقد عدد المشرع حالات تقويـ الموظؼ العاـ الذي لـ يقـ بالعمؿ فعميا عمي سبيؿ  
الحصر وقيـ أدائو تقويما حكميا عف العاـ الذي يوضع عنو التقرير ، وأقر بتقويـ مستوي 

 راتب محددة عف السنة الذي لـ يقـ بالعمؿ فعميا خلبليا .أدائو حكميا بم

 ( من قانون الخدمة المدنية عمي حالات التقويم الحكمي :25وقد نصت المادة )

ويقدر تقويـ أداء الموظؼ الذي لـ يقـ بالعمؿ فعميا بالوحدة لمدة ستة أشير عمي " 
، أو لممرض، أو لأجازة رعاية الأقؿ بسبب التجنيد، أو للبستدعاء للبحتياط أو للبستبقاء

الطفؿ ،أو لعضوية أحد المجالس النقابية ، أو لعضوية مجمس النواب بمرتبة كؼء حكما 
 " . (0)، فإذا كاف تقويـ أدائو في العاـ السابؽ بمرتبة ممتاز يقدر بمرتبة ممتاز حكما

 -الأسباب ىي :حددت الفقرة السابقة أسباب تقويـ أداء الموظؼ العاـ تقويما حكميا وىذه 

 التجنيد 

   الاستدعاء للبحتياط 

  الاستبقاء 

  المرض 

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
 ( فقرة أخيرة .65المادة ) -الباب الثالث تقويـ الأداء -ـ 6106لسنة 80رقـ  الخدمة المدنية قانوف (1)
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  أجازة رعاية الطفؿ 

  عضوية أحد المجالس النقابية 

  عضوية مجمس النواب 

 ففي الحالات السابقة فقط يتـ تقويـ أداء الموظؼ تقويما حكميا .

مريض أو فيقدر تقويـ أداء الموظؼ المجند أو المستدعي للبحتياط والاستبقاء أو ال
الموظفة الحاصمة عمي أجازة رعاية الطفؿ أو العضو في أحد المجالس النقابية أو العضو 

 في مجمس النواب بمرتبة كؼء حكما .

ونري أف المشرع قد أصاب في تحديد مرتبة "كؼء" لمحالات السابقة ، وذلؾ لأىمية 
قائـ عمييا كؿ حالة وما تنطوي عمييا مف مسئولية وعذر وأىداؼ سامية فيجعؿ ال

"الموظؼ" أف يتولى ويتفانى في شغميا وأف يحسف صنعا فييا ، وذلؾ بإسقاط كاىؿ عبء 
 تقدير تقويـ الأداء عنو في العاـ موضوع التقرير .

ونلبحظ أف ىناؾ استثناء أخر عمى ىذا الاستثناء ، وىو يجوز أف يحصؿ الموظؼ 
كاف أخر تقرير سنوي مقدـ عنو  في الحالات السابقة عمى مرتبة ممتاز وليس كؼء ، إذا

 بمرتبة ممتاز فيقدر تقويـ مستوي أداءه بمرتبة ممتاز حكما .

ونؤيد ما ذىب إليو المشرع في ىذه الحالة ، بألا يضيع عمي الموظؼ فرصة الحصوؿ 
 عمي تقرير بمرتبة ممتاز .

وذلؾ أذا كاف قد حصؿ عمي أخر تقرير بدرجة ممتاز ، وكاف قد حدث لو عذر ما  
 أو التحؽ بأحد الحالات السابقة فقد يكوف مف حقو أف تقدر مرتبتو حكما بمرتبة ممتاز .

 -( منو عمي :65السابؽ في المادة ) 6105لسنة  08وجاء في قانوف الخدمة المدنية رقـ 

" و يقدر تقويـ أداء الموظؼ الذي لـ يقـ بالعمؿ فعميا بالوحدة لمدة ستة أشير عمي  
للبستدعاء للبحتياط أو للبستبقاء أو لممرض أو لعضوية أحد المجالس الأقؿ لمتجنيد أو 
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النقابية أو لعضوية مجمس النواب بمرتبة كؼء حكما ، فإذا كاف تقويـ أدائو في العاـ 
 " . ( )السابؽ بمرتبة ممتاز يقدر بمرتبة ممتاز حكما

ت ونري أف المشرع في القانوف الحالي سار عمي نفس النيج فيما يخص حالا 
 وأحكاـ تقويـ الأداء الحكمي ، إلا فيما يخص بإضافة حالة " اجازة رعاية الطفؿ" . 

ونحف نؤيد ما ذىب إليو المشرع ونستحسف إضافة حالة أجازة رعاية الطفؿ وجعمو  
سببا في الحصوؿ عمي تقرير بمرتبة كؼء حكما ، بإعطاء مجاؿ لمموظفة برعاية طفميا 

سقاط عبء تقويـ الأداء عف كاىميا ، وذلؾ لما تحممو ىذه الأجازة مف رسالة سامية  وا 
 ومعاف راقيو في فطرة الأمومة . 

وكاف الوضع مختمؼ تماما بالنسبة لأحكاـ تقدير الكفاية الحكمي في قانوف العامميف 
السابؽ عمي حالات تقويـ الأداء الحكمي وذلؾ  0978لسنة  47المدنييف بالدولة رقـ 

 -في:

 ( 32المادة )
 ا يعتد بالتقارير السابؽ وضعيا عف العامؿ في حالة ماذا صرح لو بإجازة خاصة . كم

وبالنسبة لمعامؿ المجند تقدر كفايتو بمرتبة جيد جدا حكما فإذا كانت كفايتو في العاـ 
 السابؽ بمرتبة ممتاز ، تقدر بمرتبة ممتاز حكما .

 ايتو بمرتبة ممتاز حكما .وبالنسبة لمعامؿ المستدعي للبحتياط أو المستبقي تقدر كف

وبالنسبة لأعضاء المنظمات النقابية تحدد مرتبة كفايتيـ بما لا يقؿ عف مرتبة تقدير 
 كفايتيـ  في السنة السابقة عمي انتخابيـ بالمنظمات النقابية .

  

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
 ( فقرة أخيرة . 65المادة ) -لثالث تقويـ الأداء الباب ا - 6105سنةل 08قانوف الخدمة المدنية رقـ  ( )
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 (33المادة)
إذا كانت مدة مرض العامؿ ثمانية أشير فأكثر ، تقدر كفايتو بمرتبة جيد جدا حكما ، 

 " (0)إذا كانت كفايتو في العاـ السابؽ بمرتبة ممتاز، تقدر بمرتبة ممتاز حكما .ف

أفرد المشرع في القانوف السابؽ كؿ حالة عمي حدة لقدير كفاية العامؿ تقويما حكميا 
 عف العاـ الذي لـ يقـ فعميا بالعمؿ فيو . 

لحكمي نفس فجعؿ أولا أف الموظؼ الحاصؿ عمي أجازة خاصة بوضع تقويـ الأداء ا
 مرتبة أخر تقرير صادر عنو في العاـ السابؽ . 

 . العامؿ بمرتبة جيد يقدر أدائو بمرتبة جيد حكما عف فمثلب إذا كاف تقرير أخر تقرير صدر

ونلبحظ أف المشرع قد ساوي في حالة الأجازة الخاصة عف ما إذا كاف الموظؼ شاغؿ 
 وظائؼ الإدارة العميا أو الدرجات العادية .

بالنسبة لحالة الموظؼ المجند فيتـ تقويـ أدائو بمرتبة جيد جدا حكما ، أما إذا كاف و 
أخر تقرير صدر عنو بمرتبة ممتاز فيقيـ أدائو بمرتبة ممتاز حكما ، وذلؾ لاف المشرع 

 أعطى لو فرصة بعدـ ضياع فرصة لمحصوؿ عمي التقدير المرجو .

حتياط أو المستبقي فيقدر أداء الموظؼ والقاعدة العامة بالنسبة لمموظؼ المستدعي للب
في ىذه بمرتبة ممتاز حكما ، فالمشرع أعتمد أعمي مرتبة مف مراتب تقدير الأداء ليذه 

 الفئة لما يحثو الواجب الوطني لمموظؼ في ىذه الحالة .

وأما حالة الموظؼ العضو في أحد المنظمات النقابية فحدد المشرع تقويـ مستوي أدائو 
 أدائو في العاـ السابؽ .بنفس درجة 

فإذا كانت مرتبة أداء العامؿ العضو في أحد المنظمات النقابية بمرتبة جيد ، يقيـ 
مستوي أدائو بمرتبة جيد حكما ، أو إذا كاف تقرير مستوي أدائو في العاـ السابؽ بمرتبة 

 جيد جدا يقيـ أدائو بمرتبة جيد جدا حكما .
 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 -الفصؿ الثالث فى قياس كفاية الأداء  -ـ 0978لسنة  47قانوف العامميف المدنييف بالدولة رقـ  (1)
 ( .33( والمادة )6-5-4-3( فقرة )36المادة)
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ة مرض العامؿ فإذا كانت ثمانية أشير فأكثر يقيـ ( قد حدد المشرع مد33وفي المادة )
 مستوي أدائو بمرتبة جيد جدا حكما .

إلا إذا كاف أخر تقرير صدر عف العامؿ بمرتبة ممتاز ، يقيـ مستوي أدائو بمرتبة 
 ممتاز حكما ، وذلؾ لاف المشرع أراد بالا يضيع فرصة الحصوؿ عمي التقدير المنشود .

م 2216( لسنة 15انون الموارد البشرية المدنية رقم )وحدد المشرع القطرى فى ق
 حالات تقييم أداء الموظف العام  تقييما حكميا :

 ( حالات تقييم أداء الموظف الحكمى :39فحصرت المادة ) 

 يكوف تقييـ أداء الموظؼ بمستوي جيد حكما في الحالات التالية : 

 الحصوؿ عمي إجازة تتجاوز مدتيا ثمانية أشير . -0

 الإيفاد في بعثة دراسية أو دورة تدريبية لمدة تتجاوز ثمانية أشير . -6

 الإعارة لمعمؿ خارج الدولة لمدة تتجاوز ثمانية أشير . -3

  شغؿ عضوية المجمس البمدي المركزي . -4

عضوية الإعارة أو شغؿ اللسابؽ عمي الإجازة أو الإيفاد أو فإذا كاف تقييـ أداء الموظؼ ا
 . (0)فيعتد في ىذه الحالة بمستوي تقييـ أدائو السابؽ حكماو جيد جدا ،بمستوي ممتاز أ

فعيف المشرع حالة إجازة الموظؼ او إفاده لبعثة دراسية أو دورة تدريبية أو العمؿ خارج 
الدولة إذا كانت كؿ حالة مف الحالات السابقة تجاوز ثمانية أشير بالإضافة لحالة شغؿ 

 يتـ تقييـ أدائو بمرتبة جيد حكما .الموظؼ فى المجمس البمدى ، ف

 أما إذا كاف أخر تقرير صادر عنو بمرتبة جيد جدا أو ممتاز فيعتد بيذه المراتب حكما .

بإصدار اللبئحة التنفيذية لقانوف 6101/ 9وكذلؾ عيف تشريع سمطنة عماف بالقرار رقـ 
 الخدمة المدنية حالات تقويـ أداء الموظؼ الحكمى 

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
ثالث نظاـ تقييـ الأداء الفصؿ ال -ـ 6106( لسنة 05رقـ )الموارد المدنية البشرية قانوف   -دولة قطر  (0)
 ( .39المادة ) –
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  (27المادة )
د بالتقرير الأخير السابؽ وضعو عف أداء الموظؼ عند إجراء أي مف الشؤوف يعت

الوظيفية التي تعتمد عمي مرتبة الكفاية أو عندما تكوف ىذه المرتبة أحد العناصر التي 
 يعتمد عمييا عند إجراء ىذه الشؤوف وذلؾ في الحالات الآتية :

ة دراسية أو لمتدريب إذا زادت مدة الإعارة خارج السمطنة أو الإيفاد في بعثة أو منح -0
الإعارة أو الإيفاد عمي ستة أشير حتى الأوؿ مف أكتوبر مف العاـ الذي يجري أي مف 

 الشؤوف الوظيفية المشار إلييا .

الإجازة المرضية أو الدراسية أو الخاصة بدوف راتب إذا زادت مدتيا عمي الأشير  -6
 شار إليو .الستة حتى الأوؿ مف أكتوبر مف العاـ الم

إذا زادت مدة الوقؼ أو مدده عمي  –ولو كاف بحكـ القانوف  –الوقؼ عف العمؿ  -3
الأشير الستة حتى الأوؿ مف أكتوبر مف العاـ المشار إليو متى انتيت المسائمة الإدارية 

 دوف توقيع عقوبة عمي الموظؼ أو انتيت المحاكمة الجزائية دوف أف يقضي بإدانتو .

المادة إذا توافرت في شأف الموظؼ أكثر مف حالة مف الحالات  ويسرى حكـ ىذه
 . (0) السابقة وزادت مددىا عمي الأشير الستة المذكورة

عيف المشرع التقدير الحكمى السابؽ لمموظؼ ، إذا كاف معارا خارج السمطنة أو تـ 
ازة مرضية ايفاده لبعثة أو منحة دراسية أو لمتدريب لمدة ستة أشير، أو إذا كاف حاصؿ إج

أو دراسية أو خاصة وزادت عف ستة أشير، أو إذا كاف موقوفا عف العمؿ لمدة أو لمدد 
تزيد عمى ستة أشير .ويجوز إذا توافرت أكثر مف حالة أف يعتد بالتقرير السابؽ عف 

 الموظؼ .

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
استنادا إلي  -بإصدار اللبئحة التنفيذية لقانوف الخدمة المدنية 6101/ 9رقـ المرسوـ  -سمطنة عماف  (0)

لي موافقة جمس الوزراء بجمستو  - 061/6114قانوف الخدمة المدنية الصادر بالمرسوـ السمطاني رقـ  وا 
لي قرار مجمس الخدمة المدنية بجمستو الاستثنائية  -ـ 6101/ 0/ 09المنعقدة بتاريخ  3/6101رقـ  وا 

 ( .67المادة ) –ـ 6101/ 01/ 65المنعقدة بتاريخ 
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بإصدار اللائحة  2212( لسنة 51وفى مممكة البحرين فقد جاء بالقرار رقم )
 الخدمة المدنية حالات التقييم الحكمى : التنفيذية لقانون

 ( إدارة الأداء الوظيفى الفقرة السادسة عمى :04و شممت المادة )

إذا مرض الموظؼ لمدة تزيد عمي ستة أشير خلبؿ السنة يتـ تقييـ أدائو طبقا  -" 
 . "  (0)لأخر تقرير سنوي قدـ عنو ، فإذا كاف بمرتبة ضعيؼ قيـ أداؤه بمرتبة مرضٍ حكما

فنصت الفقرة السابقة عمى حالة وحيدة لتقييـ الاداء الحكممى وىو حالة حصوؿ 
الموظؼ عمى أجازة مرضية لأكثر مف ستة أكتر فيتـ تقييـ أدائو وفقا لاخر تقرير صدر 
عنو حكما ، إلا إذا كاف أخر تقرير صدر عنو بمرتبة ضعيؼ فيتـ تقييـ أدائو بمرتبة 

 مرضٍ حكما .

  

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
بإصدار اللبئحة التنفيذية لقانوف الخدمة المدنية البحرينى  6106( لسنة 50)رقـالقرار  -مممكة البحريف (0)

 ( .04المادة ) –رة الأداء الوظيفى إدا - 6101( لسنة 48الصادر بالمرسوـ وقانوف رقـ )
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 ـراجـــعالمـصــادر و الم
 أولا : المراجع العامة

 - وفضاء فقيا بالدولة المدنييف العامميف قانوف شرح - الخمفي إسماعيؿ/ الدكتور (0
 . الألفي دار – الأوؿ المجمد

 - أحمد العاؿ عبد ثروت/ الدكتور الأستاذ و ىيكؿ خميؿ السيد/ الدكتور الأستاذ (6
 . ـ0998 ، الإداري القانوف في الوجيز

موسوعة شرح أحكاـ نظاـ العامميف  -الفتاح محمد المستشار الدكتور/ خالد عبد (3
 -أحكاـ وفتاوى مجمس الدولة  -المدنييف بالدولة في ضوء أحكاـ المحكمة الإدارية العميا 

 ـ .6116 -وزيع الكتب القانونية دار الحقانية لت -المجمد الأوؿ 

موسوعة شرح أحكاـ نظاـ العامميف  -الفتاح محمد لد عبدالمستشار الدكتور/ خا (4
 –أحكاـ وفتاوى مجمس الدولة  -المدنييف بالدولة في ضوء أحكاـ المحكمة الإدارية العميا

 .  6116 –دار الحقانية لتوزيع الكتب القانونية 

 ودوره التنفيذية ولائحتو المدنية الخدمة قانوف:  عابديف محمد ميدي عصاـ/ الأستاذ (5
 ، لمدولة الإداري الجياز في الخدمة وتحسيف الفساد ومكافحة الإداري الإصلبح تحقيؽ في

 .ـ6108-ـ6107 الأولي الطبعة
فتاء قضاء في بالدولة المدنيوف العامموف العينيف أبو ماىر محمد/الدكتور المستشار (6  وا 

 .الدولة مجمس رئيس نائب الثالث الكتاب0959/6118 عاما خمسيف في الدولة مجمس

 ثانيا : المراجع المتخصصة 
تقارير الأداء )الكفاية( وفقا لقرار مجمس الوزراء   -الدكتور/ موسى مصطفى شحادة  (0

بشأف نظاـ إدارة الأداء لموظفى الحكومة فى دولة الإمارات العربية  6106لسنة  06رقـ 
مجمة كمية الحقوؽ لمبحوث القانونية والاقتصادية  –كمية القانوف جامعة الشارقة  –المتحدة 

 ية كمية الحقوؽ  .جامعة الإسكندر 
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 ثالثا : الدوريات
 ـ6161 رسما5-السابع اليوـ بجريدة مقاؿ اليادي عبد أحمد كتب اليادي عبد أحمد (0
 . صلبح خالد التحرير رئيس –

تقارير كفاية العامميف المدنييف بالدولة وفقا لعمـ الإدارة  -مصطفي شعباف دسوقي (6
مقاؿ بالجياز المصري  -ـ ولائحتو التنفيذية 0978لسنة 47العامة والقانوف الإداري رقـ 

 ـ6106يناير  034ع  68لمتنظيـ والإدارة : س

 رابعا : مجوعات أحكام مجمس الدولة

 مجموعات قسم الفتوى -1
 . 66/5/0990في  86/6/631فتوى ممؼ رقـ (0

بمناسبة صدور قرار رئيس  -ـ 5/7/6105( 6منشور عاـ وزارة المالية رقـ ) (6
 ـ بإصدار قانوف الخدمة المدنية .6105لسنة 08ـ الجميورية بالقانوف رق

 مجموعات المحكمة الإدارية العميا -2
 .63/06/0989جمسة –ؽ34 لسنة 835ميا في الطعف رقـ حكـ المحكمة الإدارية الع (0

مجموعة المبادئ التي قررتيا المحكمة الإدارية  –المكتب الفني  –مجمس الدولة  (6
أخر سبتمبر سنة  إلي 6116مف أوؿ اكتوبر سنة  -وف في السنة الثالثة والخمس –العميا 
 .ؽ 46لسنة00566الحكـ رقـ–ـ6117ابريؿ سنةمف 04جمسة(90)- 617ص6117

 60968في الطعف رقـ  –موضوع  –الدائرة الثامنة  –حكـ المحكمة الإدارية العميا  (3
 69/06/6109بجمسة  –قضائية عميا 66لسنة 

 مجموعات محكمة النقض -3
 . 04/4/0976المصرية حكميا الصادر بتاريخ  محكمة النقض (0

 . 06/6/0993جمسة  -ؽ 36لسنة  877الطعف رقـ  (6
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الدائرة الثانية و الطعف رقـ  -3/6/6110جمسة  –ؽ.ع 4لسنة  6356الطعف رقـ  (3
 . 00/00/6110جمسة  -ؽ46لسنة  4603

 ـ  .03/00/0965ؽ عميا جمسة  8لسنة  0683الطعف رقـ (4

الدائرة الثانية  – 0995/ 06/ 6القضائية عميا ، بجمسة  41لسنة  6016الطعف رقـ  (5
 . 40منشور فى الموسوعة الإدارية الجزء  –
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