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 أثر التفاعؿ بيف المنظـ المتقدـ داخؿ الفصؿ الإفتراضي
والسعة العقمية في تنمية ميارات تشغيؿ واستخداـ السبورة البيضاء 

 لدى طلاب كمية التربية جامعة حمواف التفاعمية
 إيمان صلاح الديه صالح .د                                          

* 
 المقدمة
ف ثورة معرفية وتكنولوجية غير مسبوقة، الأمر الذي يشيد العالـ الآ      

يفرض عمى كافة المنظمات والمؤسسات مراجعة أىدافيا وآليات عمميا، 
والتعميـ يتطور في أىدافو ومضمونو وتقنياتو مؤثرا ومتأثرا بالجوانب 

 الثقافية والاجتماعية والاقتصادية للإنساف.
داد قطاع كبير مف القوى وتساىـ كميات التربية بنصيب  في إع      

البشرية، ولا تسطيع تحقيؽ رسالتيا في سبيؿ خدمة المجتمع، والتنمية 
الشاممة إلاعندما ترتبط أىدافيا بعديد مف القدرات، والميارات المراد 
إكسابيا لمطلاب المعمميف؛ حتى يصبحوا قادريف عمى استخداـ 

شمؿ برامج كميات المستحدثات التكنولوجية، وميارات التعامؿ معيا، وت
التربية عمى مجموعة مف المتطمبات الدراسية المرتبطة بإعداد وتأىيؿ 

 الطلاب المعمميف؛ لمقياـ بمياـ متعددة.
ولاشؾ أف المعمـ بحاجة إلى برنامج خاص بشبكة الإنترنت       

وتطبيقاتيا التعميمية؛ حتى يتمشى ذلؾ والأدوار الجديدة الموكمة إليو، 
ممقاه عمى عاتقو في ظؿ التقدـ العممي والتكنولوجي، وتعد والمسؤليات ال

شبكة الإنترنت مف أبرز المستحدثات التكنولوجية التي فرضت نفسيا عمى 
المستوى العالمي خلاؿ السنوات القميمة الماضية حتى أصبحت أسموبًا 
لمتعامؿ اليومي، ونمطًا لمتبادؿ المعرفي بيف شعوب العالـ، كما أف 

 سريع ليذه الشبكة جعميا أحد معالـ العصر الحديث.الانتشار ال

                                                 

 جامعة حلوان -كلية التربية أستاذ تكنولوجيا التعليم المساعد* 
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ومف الطرؽ المستحدثة في التعميـ، التعميـ الافتراضي، والمتمثؿ في 
استخداـ وتوظيؼ التقنيات المتاحة، مف خلاؿ شبكات الإنترنت، بحيث 
يصبح في مقدور كؿ شخص متصؿ بخدمات ىذه الشبكة الحصوؿ عمى 

، وأينما يريد، ويمكف أف يتـ توظيؼ ما يرغب مف معمومات وقتما يريد
تطبيقات مساعدة مثؿ الوسائط المتعددة، وتطبيقات صوتية، وفيديو، 

 .Virtual Class Roomوأيضًا ما يسمى بالفصوؿ الافتراضية المعروفة بػ  
الفصؿ الافتراضي بمثابة قاعة تبث الدروس والبرامج الحية في أوقات 

صورة، ونص، مف خلاؿ البيئة محددة عمى اليواء مباشرة، صوت، و 
الإلكترونية التفاعمية، بحيث يتمكف المتعمموف مف المشاركة، والتفاعؿ 

 (22، 2002عبد الله الموسى،)تابة مع ما يقدـ مف دروس تعميميةشفاىة وك
وتدعـ الفصوؿ الافتراضية طرؽ التعميـ والتعمـ التي تيتـ بالمتعمـ، فكؿ 

تعمـ التي تناسبو تماما، فالبعض يتعمـ متعمـ لديو طريقتو الخاصة في ال
بصريا، بينما يتعمـ آخروف عف طريؽ الأداء والفعؿ، وتقُرب الفصوؿ 
الافتراضية المعمـ أثناء تعاممو مع الطلاب، فيمكف لمطلاب أف يتحدثوا 

   "Text Chat Rooms"بحرية مع المعمـ مف خلاؿ غرؼ الدردشة المفظية
ب في المحادثات الجانبية بينيـ، مما والتي يمكف أف يستخدميا الطلا

يسيـ في تقوية العلاقات والروابط الاجتماعية بينيـ أكثر مما يحدث في 
الفصوؿ التقميدية. بالإضافة إلى رسائؿ البريد الإلكتروني، أوالمناقشات 

 (  87، 2002الجماعية. )نبيؿ جاد، 
لفصؿ ( أف ا01، 2002ويرى كؿً مف سميماف عبد ربو وعزة الحسني،)

الافتراضي في ضوء تكنولوجيا التعميـ الإلكتروني ىو تمؾ الغرفة 
الإلكترونية التي يتواجد فييا الطلاب، بحيث يرتبطوف مع بعضيـ 
البعض، ومع المحػػاضػر أوالمشرؼ، مف خلاؿ موجات قصيرة، عالية 
التردد، مرتبطة بالقمر الصناعي الخاص بالمنطقة، وعميو يمكف أف يشكؿ 

نية تعميمية تعممية، ذات اتجاىيف، مع إعطاء صوت وصورة، الفصؿ تق
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ويكوف تقنية ذات اتجاه واحد، وصوت ذو اتجاىيف، أي أف المعمـ يمكنو 
 أف يرى ويسمع المتعمميف دوف أف يشاىدوه.

( الفصوؿ الافتراضية بأنيا: "أنظمة 2002وتعرؼ وزارة التربية والتعميـ )
ـ بالصوت والصورة، مف خلاؿ عرض إلكترونية، تتيح التفاعؿ مع المعم

كامؿ لممحتوى عمى اليواء مباشرة، مف خلاؿ الشبكة الداخمية الخاصة 
بوزارة التربية والتعميـ، أو الشبكة العالمية لممعمومات، مف خلاؿ المناقشات 
بفاعمية بيف المعمـ والمتعمميف، وبيف المتعمميف بعضيـ البعض، وبيف 

 عرؼ بالتعميـ والتفاعؿ التزامني. المدارس المختمفة، وىو ما ي
و ترى الباحثة اف الفصوؿ الافتراضية  تدعـ أشكاؿ مختمفة لمتفاعؿ بيف 

 المعمـ والمتعمـ، مف خلاؿ:
تفاعؿ المتعمـ مع المعمـ، مف خلاؿ أدوات الاتصاؿ المتزامنة  -

المتاحة عمى الشبكة، عف طريؽ الحوار أو المحادثة في نفس 
 الوقت.

مع المحتوى، مف خلاؿ أدوات التجوؿ بيف محتوى  تفاعؿ المتعمـ -
الفصؿ ، والنصوص ذات العلاقة، ومستويات ىذا المحتوى، طبقًا 

 لحاجات المتعمـ، وخطوه الذاتي.
تفاعؿ المتعمـ مع الزملاء والأقراف متزامنًاعف طريؽ المحادثات،  -

 والمؤتمرات.
ىج عمى توفير نظاـ الإتاحة والفورية في تقديـ المقررات والمنا -

 الشبكة، وتعامؿ المتعمـ معيا.
  Watson&Allison, (1999)تو نتائج دراسة واطسوف وأليسوف وىذا ما أكد 

أف التعميـ مف خلاؿ الفصوؿ الافتراضية يوفر ثلاثة أنواع مف التفاعلات 
المطموبة في التعمـ، وىي التفاعؿ بيف المتعمـ والمحتوى، وبيف المتعمـ 

 ـ والمتعمـ.والمعمـ، وبيف المتعم
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( بضرورة الاستفادة مف التطورات 2002وأوصت دراسة ناجح حسف ) 
في مجاؿ تكنولوجيا التعميـ، مثؿ اقتناء المعمومات مف خلاؿ الصوت 
والصورة، والتخاطب مف خلاؿ لقاءات بواسطة مؤتمرات الكمبيوتر 

 التفاعمية.
-Eugene,C& Kelly,Erika,2007,309) وأكدت نتائج دراسة أيوجيني وكيمي

أف استخداـ الفصوؿ الافتراضية داخؿ الجامعات توفر بيئة تعمـ أكثر (319
 تفاعمية بيف كؿٍّ مف المعمـ والمتعمـ.

( عمى 2008 ،0-1) Ryan ,etalوأكدت نتائج دراسة رايف وآخروف ،
في تصميـ بيئة فصؿ افتراضية؛ لاحتوائو  "Adobe" استخداـ برنامج الػػ

تفاعؿ والاتصاؿ كالسبورة البيضاء الإلكترونية، عمى عديد مف أدوات ال
 وكاميرا الويب ذات السعة والكفاءة العالية  .

في  Ausubelولبناء بيئات تعمـ افتراضية أكثر تفاعمية، ركز أوزوبؿ 
نظريتو ) التعميـ المفظي القائـ عمى ذى المعنى( عمى أىمية المنظمات 

مؿ عمى تييئة التركيب المعرفي المتقدمة في تفعيؿ عممية التعميـ، حيث تع
لممتعمـ، وتوفير بناء عقمي ذي دلالة لممتعمـ قبؿ بدء عممية التعمـ، بحيث 
يتكوف لدى المتعمـ تصورًا عما سوؼ يتعممو، بحيث يجعمو يكتشؼ 
المعمومات اكتشافًا موجيًا في ضوء ما ىو موجود في بنيتو المعرفية، مما 

تعمـ. والمنظمات المتقدمة ىي مجموعة لو أكبر الأثر في تفعيؿ عممية ال
مف العبارات التنظيمية التي تكوف عمى درجة عالية مف التجريد، 
والعمومية لموضوع ما يراد تعممو، وبيف المعمومات الموجودة في بنية 
المتعمـ المعرفية، والمتصمة بيا، فيي بمثابة جسر يساعد عمى انتقاؿ 

 (.202، 0991.) فتحي الزيات، المعرفة الجديدة إلى بنيتو المعرفية
وقد أثبتت عديد مف الدراسات والبحوث إمكانية تطبيؽ المنظمات المتقدمة  
في العممية التعميمية عمى شكؿ تمييد لممحتوى التعميمي، فقد استخدـ كؿ 

( الأىداؼ 2000(؛ وعماد سالـ)0991مف السيد شيدة ومنير نظير )
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(؛ 0991تخدـ عمى عبد المنعـ ) التعميمية كمنظمات تمييدية، بينما اس
( الاختبارات القبمية كمنظـ تمييدي، أما عمرو جلاؿ 2007أمؿ يونس )

( فقد استخدـ المنظمات السمعية، والبصرية، والسمع بصرية في 2000)
( فقد استخدـ خرائط 2007التمييد لممحتوى، أما دراسة حممي أبو موتو )

                            لممحتوى،المفاىيـ مع صور ورسوـ متحركة لمتمييد 
( فقد استخدمت خرائط المفاىيـ مع لقطات 2002أما مروة مجدى )

 الفيديو.
ومما لا شؾ فيو أف فاعمية المنظمات المتقدمة في الفصوؿ الافتراضية 
يتوقؼ عمى نمو المتعمـ العقمى، وقد يتناسب المنظـ المتقدـ داخؿ الفصؿ 

ية معينة لممتعمميف، بينما لا يتناسب مستوى الإفتراضى مستوى سعة عقم
 سعة عقمية أخرى. 

وقد لاحظت الباحثة أثناء استعراض الدراسات السابقة، وجود عديد مف 
الدراسات التي تناولت السعة العقمية، واتفقت مجموعة مف ىذه الدراسات 

    ,Wong (1993,12) حوؿ أىمية السعة العقمية، ومنيا نتائج دراسة ونج
تي أشارت إلى أنو مف الممكف زيادة كفاءة السعة العقمية في تشغيؿ ال

ومعالجة المعمومات، عف طريؽ تنسيؽ وتنظيـ المعمومات في صورة 
وحدات ذات معنى، مع تدعيـ المحتوى بالوسائؿ المختمفة، دوف الاعتماد 

 عمى وسيمة واحدة.
اـ الألعاب (  إلى تحديد فاعمية استخد2002وىدفت دراسة فاتف السيد ) 

، وتنمية بعض ميارات التفكير العممي لدى  التعميمية في تحصيؿ العموـ
تلاميذ المرحمة الابتدائية ذوي السعات العقمية المختمفة، أوضحت نتائج 
الدراسة تفوؽ التلاميذ ذوي السعات العقمية الأعمى عمى أقرانيـ مف ذوي 

 السعة العقمية الأقؿ في زيادة التحصيؿ.
( إلى التعرؼ عمى تأثير اختلاؼ 2001سة أسامة ىنداوى ) وىدفت درا

السعة العقمية ونمط الإبحار ) شبة خطي، الإبحار الفائؽ( عمى التحصيؿ 



  ح الديفإيماف صلاد.  واستخداـ السبورة البيضاء فى تنمية ميارات تشغيؿ والسعة العقؿ أثر التفاعؿ بيف المنظـ المتقدـ داخؿ الفصؿ الإفتراضي

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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الدراسي، وأوضحت النتائج وجود فرؽ داؿ إحصائيا في اختبار التحصيؿ 
المعرفي المرتبط بالميارات لصالح الطلاب ذوي السعة العقمية المرتفعة، 

 ظر عف نمط الإبحار المستخدـ.بصرؼ الن
وترى الباحثة انو مف خلاؿ المنظـ المتقدـ الذى يقدـ في بداية الفصؿ 
الافتراضي يمكف رفع مستوى السعة العقمية لممتعمميف في تشغيؿ ومعالجة 

 المعمومات ؛ مما يساعد عمى سيولة استرجاعيا. 
 الإحساس بالمشكمة

كانت ىناؾ حاجة ممحة لإدخاؿ في ضوء ما سبؽ، اتضح لمباحثة أنو إذا 
التعميـ عمى الخط المباشر في مراحؿ التعميـ الجامعية يعد أكثر إلحاحًا؛ 
نظرًا لعوامؿ عديدة منيا: التغير المستمر في المحتوى المقدـ لتمؾ 
المرحمة، حيث يتـ إعداد الطلاب ليكونوا معمميف في الميداف التربوي، 

يا الطالب مازالت بحاجة ضرورية إلى وأساليب تقديـ المقررات التي يدرس
إعادة النظر؛ بحيث تواكب التطورات العالمية والمحمية في ميداف التربية 
والتعميـ، والتخطيط النظامي القائـ عمى إدراؾ أف اليدؼ وراء أي 
تكنولوجيا في التعميـ تستخدـ كأداة لبناء معرفة المتعمـ، وأداة للاستكشاؼ 

ي فعّاؿ؛ لدعـ التعميـ، عف طريؽ ابتكار وسيمة والاكتشاؼ، وسياؽ إبداع
اجتماعية لدعـ التعميـ عف طريؽ الحوار والمشاركة في المعمومات، وبناء 
المعرفة، وذلؾ ما جعؿ كثير مف الجامعات تقدـ فرصًا للالتحاؽ بالجامعة 
عبر الإنترنت عف طريؽ فصؿ افتراضي يسمح بالتفاعؿ المباشر بيف 

شبكة الإنترنت، ويتميز بالمرونة والسيولة مف ناحية المعمـ والطلاب عبر 
تحديد الأوقات المناسبة لممعمـ والطلاب، وكذلؾ توفير جميع الوسائؿ 
الإلكترونية مثؿ: السبورة البيضاء، والمحادثات النصية والمسموعة، 

 وكذلؾ لقطات الفيديو، وبرامج العروض التقديمية.
( 2س فى مقرر تكنولوجيا التعميـ )لاحظت الباحثة اثناء قياميا بالتدري

تدنى مستوى الطلاب فى ميارات استخداـ السبورة البيضاء التفاعمية، 
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كما اف الوقت المخصص للأداء العممى قميؿ لا يتيح لكؿ الطلاب اتقاف 
ميارات تشغيؿ واستخداـ السبورة البيضاء التفاعمية، كما لاحظت الباحثة 

بكؿ خطوة مف خطوات استخداـ اف الطلاب يحتاجوف إلى تذكيرىـ 
السبورة لذلؾ كانت فكرة الدراسة الحالية التي استيدفت التعرؼ عمى "أثر 
التفاعؿ بيف المنظـ المتقدـ داخؿ الفصؿ الإفتراضي والسعة العقمية في 
تنمية ميارات تشغيؿ واستخداـ السبورة البيضاء التفاعمية لطلاب كمية 

 التربية جامعة حمواف
 ف صياغة مشكمة البحث في السؤاؿ الرئيس الآتي ومف ثـ يمك 

أثر التفاعؿ بيف المنظـ المتقدـ داخؿ الفصؿ الإفتراضي والسعة العقمية 
في تنمية ميارات تشغيؿ واستخداـ السبورة البيضاء التفاعمية لدى طلاب 

 كمية التربية جامعة حمواف؟
 ويتفرع مف ىذا التساؤؿ الرئيس التساؤلات التالية:

ر المنظـ المتقدـ داخؿ الفصؿ الإفتراضي في تنمية ميارات ما أث .0
تشغيؿ واستخداـ السبورة البيضاء التفاعمية لدى طلاب كمية التربية 

 جامعة حمواف ؟
منخفضة( في تنمية  -ما أثر أختلاؼ السعة العقمية )مرتفعة  .2

ميارات تشغيؿ واستخداـ السبورة البيضاء التفاعمية لدى طلاب كمية 
 جامعة حمواف ؟التربية 

ما أثر التفاعؿ بيف التصور المقترح لممنظـ المتقدـ داخؿ الفصؿ  .2
الإفتراضي والسعة العقمية في تنمية ميارات تشغيؿ واستخداـ السبورة 

 البيضاء التفاعمية لدى طلاب كمية التربية جامعة حمواف ؟
 أىداؼ البحث

 ىدؼ البحث إلى التعرؼ عمى



  ح الديفإيماف صلاد.  واستخداـ السبورة البيضاء فى تنمية ميارات تشغيؿ والسعة العقؿ أثر التفاعؿ بيف المنظـ المتقدـ داخؿ الفصؿ الإفتراضي
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خؿ الفصؿ الإفتراضي في تنمية تحديد أثر المنظـ المتقدـ دا -
ميارات تشغيؿ واستخداـ السبورة البيضاء التفاعمية لدى طلاب 

 كمية التربية جامعة حمواف.
منخفضة( في تنمية  -تحديد أثر اختلاؼ السعة العقمية )مرتفعة  -

ميارات تشغيؿ واستخداـ السبورة البيضاء التفاعمية لدى طلاب 
 كمية التربية جامعة حمواف.

رؼ عمي أثر التفاعؿ بيف المنظـ المتقدـ داخؿ الفصؿ التع -
الإفتراضي والسعة العقمية في تنمية ميارات تشغيؿ واستخداـ 
 السبورة البيضاء التفاعمية لدى طلاب كمية التربية جامعة حمواف

 أىمية البحث
 تعود أىمية البحث الحالي إلى ما يمي

 لاتصالات، مواكبة التطور التقني الحالي، وخاصة في مجاؿ ا
والإفادة منو في تطوير بنية المقررات التعميمية، وتقديميا مف خلاؿ 

 بيئة تفاعمية افتراضية عبر شبكة الإنترنت.
  دعـ عممية التعمـ الفردي، ومحاولة البحث عف أفضؿ الطرؽ

 التي تزيد مف فاعميتو، وتسيؿ عمى المتعمـ الاستفادة مف محتواه.
 ب في شرح الميارات؛ مما يسيـ يساعد الفصؿ الافتراضي الطلا

 عمى تقميؿ الأخطاء في حالة التشغيؿ الفعمي للأجيزة.
  يساعد المعمـ في توجيو الطلاب، وزيادة تفاعميـ داخؿ الفصؿ

 الافتراضي. 
  ،يوجو ىذا البحث النظر لضرورة التوسع في التعمـ عبر الإنترنت

رية، مف خلاؿ الفصوؿ الافتراضية، وتعميمو في الجامعات المص
نشاء الجامعات الافتراضية في مصر.  وا 
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 حدود البحث:
 حدود موضوعاتية:

جياز السبورة البيضاء التفاعمية، واستخداميا داخؿ حجرات الدراسة، 
 ( .2) والذي يدرس ضمف مقرر تكنولوجيا التعميـ

 حدود مكانية:
 معمؿ الحاسب الآلي بقسـ تكنولوجيا التعميـ كمية التربية جامعة حمواف

 حدود بشرية:
جامعة حمواف، الشعب  -بكمية التربية -طلاب متطوعيف مف الفرقة الثالثة

" طالبا وطالبة، تـ تقسيميـ إلى مجموعتيف 092العممية والأدبية قواميـ "
 تجربيتيف وفقا لممتغير التصنيفى " السعة العقمية".

 حدود زمنية:
           تـ التطبيؽ خلاؿ الفصؿ الدراسي الأوؿ لمعاـ الجامعي

(2002- 2002) 
 أدوات البحث :

 استخدمت الدراسة الأدوات والمواد البحثية التالية 
  اختبار لتحديد السعات العقمية المختمفة لدى طلاب كمية التربية      

 ( 0990) "لػ جاف باسكاليوني"، ترجمة إسعاد البنا، وحمدي البنا، ) 
 ارة تشغيؿ واستخداـ اختبار تحصيمي، لقياس المكوف المعرفي لمي

 جياز السبورة البيضاء التفاعمية، )مف إعداد الباحثة(
  بطاقة ملاحظة للأداء المياري؛ لتشغيؿ جياز السبورة البيضاء

 التفاعمية، واستخداميا.
 مواد المعالجة    
  فصؿ افتراضي معتمدا عمى نظاـWIZIQ قائـ عمى المنظـ ،

نتاجو. المتقدـ ) خرائط المفاىيـ(، قامت الباح  ثة بتصميمو، وا 
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 مصطمحات البحث
 الفصوؿ الافتراضية

تعرفيا الباحثة بأنيا أدوات، وتقنيات، وبرمجيات عمى شبكة الإنترنت، 
تمكف المعمـ مف نشر المحاضرات والأىداؼ، ووضع التكميفات والمياـ 
الدراسية، والاتصاؿ بطلابو، مف خلاؿ تقنيات متعددة، كما أنيا تمكف 

متابعة خطوات سيره في الدرس، والدرجة التي حصؿ عمييا، الطالب مف 
 فى بناء الفصؿ الافتراضي.  WIZIQاستندت الدراسة الحالية عمى نظاـ 

 المنظمات المتقدمة:
تعرفيا الباحثة بأنيا ممخصات تمييدية، منظمة، شاممة، تستخدـ كأدة أو 

مات الموجودة وسيمة تعميمية، تشبو الجسر المعرفي؛ لربط المعرفة والمعمو 
في البنية المعرفية لممتعمـ بما سوؼ يتعممو مف معارؼ، ومعمومات 
جديدة؛ بغرض إحداث التعمـ، و تكويف المفاىيـ والأفكار؛ لتنظيـ وبناء 
المادة الدراسية، وتتحدد فى الدراسة الحالية بشكؿ خرائط مفاىيـ تأتى فى 

 .بداية الفصؿ الإفتراضي 
 السعة العقمية:

د مف الذاكرة، يتـ فيو معالجة وتجييز المعمومات الجديدة؛ جزء محدو 
لتندمج مع المعمومات السابقة في البناء المعرفي لمفرد، والمسترجعة مف 
الذاكرة طويمة المدى، وتتضمف القدرة عمى إجراء العمميات المنطقية 
والحسابية، والمرونة، والانتباه في أداء الميمة، وتتحدد قدرة الفرد عمى 

نجاز، والأداء بمقدار سعتو العقمية، وتتحدد مستويات السعة العقمية في الإ
الدراسة الحالية إلى مستوييف ) مرتفع السعة العقمية، ومنخفض السعة 
العقمية(، وأثر المنظـ المتقدـ داخؿ الفصؿ الإفتراضى عمى ىذاف 

 المستوييف.
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 الإطار النظري لمدراسة والدراسات السابقة
 تراضيةالفصوؿ الاف

مع ازدياد دور شبكة الإنترنت، وتعاظـ دورىا كمصدر أساسي 
لممعمومات، عمدت معظـ المؤسسات التعميمية إلى الاستفادة مف الإنترنت 
في الحصوؿ عمى المعمومات، ثـ امتد الأمر إلى قياـ تمؾ المؤسسات 
بالإعلاف عف نفسيا وخدماتيا، مف خلاؿ ىذه الشبكة، وتقديـ معمومات 

رساؿ، وتمثيؿ حوليا ، وحوؿ ما تقدمو مف خدمات تعميمية، مف استقباؿ، وا 
الواقع، وغير ذلؾ مف الأنشطة التي أضافتيا الشبكة لخدمة العممية 

 التعميمية.
أو الإتاحة عمى الشبكة  (Virtual)انتشر استخداـ مصطمح الافتراضية 

ابة بيف عمى الساحة التعميمية،  لايزاؿ ىناؾ خمط بيف التعريفات، والتش
المسميات، فيناؾ اتجاه يرى أف مفيوـ الافتراضية لو سمات وخصائص 
تختمؼ عف مفيوـ الإتاحة عبر الشبكة، ومف ىذه الكتابات ما أشارت إليو 

( أف مفيوـ الإتاحة عمى الشبكة يشير إلى 21، 2009دينا اسماعيؿ) 
لا الوجود فقط عمى الشبكة مف خلاؿ نظـ الاتصالات والإلكترونيات، إ

أنيا تمثؿ انعكاسا لجزء مف المجتمع الواقعي، بينما مفيوـ افتراضى يفوؽ 
مجرد الوجود عمى الشبكة،  فيو مجتمع فضائي يتضمف أي شئ غير 

 حقيقي.
ويدعـ  ذلؾ ما ذكر في مؤتمر الافتراضية في أوربا، الذي نظمتو 

( إلى أف مصطمح افتراضي ىو عالـ 2000الأكاديمية الأوربية بمندف )
اصطناعي بديؿ، لا يرتكز عمى الجوانب المادية المحيطة، بقدر ما يركز 

 عمى تبادؿ المعمومات والمعارؼ، مف خلاؿ أدوات الاتصاؿ المختمفة.
 تعريؼ الفصوؿ الافتراضية

ىناؾ مسميات متعددة مناظرة لمفصوؿ الافتراضية مثؿ: "الفصوؿ 
لمية لممعمومات": الإلكترونية"، والفصوؿ الذكية"، وفصوؿ الشبكة العا



  ح الديفإيماف صلاد.  واستخداـ السبورة البيضاء فى تنمية ميارات تشغيؿ والسعة العقؿ أثر التفاعؿ بيف المنظـ المتقدـ داخؿ الفصؿ الإفتراضي

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 711 

 

 

والفصوؿ التخيمية"، وفيما يمي بعض التعريفات التي وردت حوؿ الفصوؿ 
 الافتراضية:

رتؿ)  Berian(؛ بيرياف وليامز 2000،220عرفيا كؿ مف فالاوسكاس وا 

Williams(2000 ،21( ؛ ىند خميفة)؛9، 2002) أحمد المبارؾ         
بأنيا فصوؿ شبيية "  (220،  2007 رزؽ ) (؛فاطمو2٢٢ ،  2001 )

بالفصوؿ التقميدية، مف حيث وجود المعمـ والطلاب، ولكنيا عمى الشبكة 
العالمية لممعمومات، حيث لا تتقيد بزماف أو مكاف، وعف طريقيا يتـ 
استحداث بيئات تعميمية افتراضية، بحيث يستطيع الطلاب التجمع 

ب في مركز بواسطة الشبكات؛ لممشاركة في مواقؼ تعاونية، يكوف الطال
نجاز المشاريع،  التعمـ مف أجؿ الفيـ والاستيعاب، وأداء الواجبات، وا 

رساؿ  عمى والاطلاع ،النقاش والحوار ساحات والمشاورة في ،المياـ وا 
 عمييا." حصؿ التي والدرجة ، الدرس سير خطوات

   (؛ ريما الجرؼ٢0، 2000وعرفيا كؿٌّ مف إبراىيـ الفأر، سعاد شاىيف)
(  "بأنيا مجموعة مف الأنشطة، التي تشبو أنشطة 21، 2000)   

الفصؿ التقميدي، يقوـ بيا معمـ وطلاب، تفصؿ بينيـ مسافات شاسعة، 
ولكنيـ معا في الوقت نفسو، بغض النظر عف مكاف تواجدىـ، حيث 
يتفاعؿ الطلاب والمعمـ مع بعضيـ البعض، عف طريؽ الحوار عبر 

ستطيع جميع الأفراد المتصميف الإنترنت، ويقوموف بطباعة رسائؿ، ي
 بالشبكة رؤيتيا وقرائتيا، وبالتالي فيميا والتفاعؿ معيا".

(؛ وبدر 272، 2002واتفؽ في تعريفيا كؿٌّ مف أحمد سالـ وعادؿ سرايا)
 (؛ باركر ومارتف 098، 2002الصالح وآخروف) 

)Parker&Martin2000 ،02بأنيا عبارة عف غرفة إلكترونية، تشمؿ ٢"  )
لات لصفوؼ خاصة، يتواجد فييا الطلاب، ويرتبطوف مع بعضيـ اتصا

البعض، ومع المحاضر أو المشرؼ، مف خلاؿ موجات  ترتبط بالقمر 
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الصناعي، بحيث يتمكف المتعمموف المتواجدوف في الصؼ الافتراضي مف 
 التواصؿ مع معمـ أو متعمميف آخريف في مناطؽ جغرافية متعددة.

           (؛ حسف زيتوف2001  ،22) Illia Auringerويعرفيا إيميا أورنجز 
( بأنيا 90، 2002(؛ نبيؿ جاد) 2001(؛ أحمد طمبو)010، 2001)  

فصوؿ تعمؿ في بيئات متزامنة وغير متزامنة، تسمح بتقديـ خبرة حية 
مباشرة عبر الإنترنت، وتمد بأدوات فعالة مثؿ: الصوت والاجتماع 

يضاء والتطبيقات، والتغذية المباشرة، المرئي، والمشاركة في الموحة الب
وتمخيص المقرر، وتقديـ خبرات لمطلاب تساىـ في تطوير ذكائيـ 
الوجداني، وتساىـ القدرات التفاعمية المباشرة مف الاتصاؿ بأنماط التعمـ 

 المتعددة لمطلاب.       
 (؛ كيجاف 9، 2001ويعرفيا إبراىيـ المحيسف، خديجة ىاشـ)

Keegan,(2001 ،0٢) ( ؛ زىير خميؼ2001،20؛ محمد عطية) 
 Interactive Remote"(؛ بأنيا بيئة تعمـ تفاعمي مف بعد  7، 2009(

Instruction" توظؼ تكنولوجيا التميماتكس "Telematics"  لمربط بيف
محطات عمؿ الوسائؿ المتعددة التفاعمية، بحيث تمكف المتعمميف 

ية، وعروض الوسائؿ المتباعديف مف مشاىدة المحاضرات الإلكترون
المتعددة، وكتابو المذكرات، والمناقشة، وتوجيو الأسئمة، والتفاعؿ بيف 
المتعمميف المتواجديف في محطات العمؿ الأخرى بالصوت والصورة، 
والمشاركة في الكمبيوتر، وكأنيـ تحت سقؼ واحد، يعمموف معا كفريؽ 

 واحد؛ لبناء تعمميـ تحت إشراؼ معمميـ.
( 2، 2000( ؛  السعيد عبد الرازؽ)2001 ،00 ),Daniel وعرفيا دانيؿ

بأنيا بيئة افتراضية تزامنية، مداره بواسطة المعمـ، تتيح التفاعؿ المباشر 
بيف المعمـ والمتعمميف، باستخداـ أدوات الفصؿ المتاحة؛ لمحصوؿ عمى 
المواد والمصادر التعميمية المطموبة، وكذلؾ التوجييات، والتعميمات، 
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ات، كما يتعاونوف مع زملائيـ في البحث عف ىذه المصادر، والواجب
 والمشروعات، والأنشطة التعميمية؛ لتحقيؽ الأىداؼ التعميمية المحددة.

 لعوامؿ والمتطمبات التي تساعد عمى نجاح الفصوؿ الافتراضية:ا
(، أف ىناؾ مجموعة مف  210 -2٢9، 2002يرى محمد عطية ) 

 عد عمى نجاح الفصؿ الافتراضي :العوامؿ والمتطمبات التي تسا
 العوامؿ والمتطمبات التعميمية 

التعمـ الافتراضي ليس مجرد نقؿ ما، يحدث في الفصوؿ التقميدية، ولكنو 
 يتطمب تحولات وعوامؿ عديدة خاصة بالمقرر والعممية التعميمية وأىميا :

  . اختيار المقررات الأكثر مناسبة لمتعمـ الإلكتروني مف بعد 
 ر الأنشطة والتدريبات المناسبة .اختيا 
  . توظيؼ ىذه التكولوجيا  كجزء مكمؿ للأنشطة التعميمية 
 . تزويد المتعمميف بالرجع الفوري المناسب 
  استخداـ أساليب مناسبة لتقويـ تعمميـ ومتابعو تقدميـ في التعمـ 

 العوامؿ والمتطمبات التكنولوجية 
 ف بعد إمكانيات مثؿ: ينبغي أف يتوفر في تكنولوجيا التعميـ م

  .التفاعؿ ونقؿ الصوت والصورة في اتجاىيف 
  . توفير البرامج الإلكترونية المناسبة 
  . توفير الأجيزة والمعدات 
  إعداد الترتيبات اللازمة في الموقع الرئيسي ومواقع استقباؿ التعمـ مف

 بعد. 
 اتخاذ الإجراءات اللازمة لحماية إبداعات الأساتذة عمى الشبكة ،

 وحفظ حقوؽ الممكية .
 ( البرمجة أو لغة كتابة المواقع التعميميةProgramming or authoring 

language ) 
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 العوامؿ والمتطمبات التنظيمية والإدارية
إعداد مواقع التعمـ مف بعد وتجييزاتيا وتنظيميا، واستقباؿ طمبات 

دارة المتعمميف، وقيدىـ، وتزويدىـ بالخطة الدراسية والمواد التع ميمية، وا 
جراء الاختبارات مف بعد، متابعة المتعمميف  وتوزيع المقررات مف بعد، وا 
مف بعد، وحؿ مشكلاتيـ، نظاـ الحضور والانصراؼ، ونظاـ الجداوؿ 

 الدراسية، ونظاـ الإدارة المالية والحسابات .
 العوامؿ والمتطمبات التدريبية:

 نظريا وعمميا، عمى  تدريب الأساتذة والمعمميف تدريبا جادا مكثفا
طرائؽ تكنولوجيا نقؿ التعمـ في الفصوؿ الافتراضية، والتي تختمؼ 
عف الطرائؽ التقميدية لتدريب الأساتذة والمعمميف عمى إعداد 

 المقررات الإلكترونية
 .  علاميـ بالتكنولوجيا الحديثة في نقؿ التعميـ  توجيو المتعمميف وا 

إلى ىذه المتطمبات ، ضرورة ( 18أ،  2001ويضيؼ محمد عبد الحميد)
تطوير المحتوى التعميمي ليحقؽ المتطمبات الآتية : أف يتفؽ مع 
 خصائص ىذه الأوعية المقدـ مف خلاليا، ومتطمبات استخداميا، وأف 

التي تسمح لممتعمـ  flexibilityيتسـ عرض المحتوى التعميمي بالمرونة 
مع  interactivityفاعمية بالحرية والخطو الذاتي، ويراعي أكبر قدر مف الت

المحتوى التعميمي؛ لتعويض النقص في غياب المعمـ، ويسمح إعداد 
المحتوى بالتعزيز للإنجاز والتحصيؿ بعد كؿ وحدة تعميمية، أو مستوى 
مف مستويات التعمـ، ويؤكد أيضا عمى ضرورة التنظيـ الإداري الذي يتفؽ 

 و .وخصائص نظاـ التعميـ مف بعد وأىدافو ومتطمبات
 متطمبات خاصة بالطلاب: 

يختمؼ طلاب الفصوؿ الافتراضية عف طلاب التعميـ التقميدي، مف حيث 
الخصائص والاستعدادات، فطلاب الفصوؿ الافتراضية يفضموف التحكـ 
في معدؿ التحصيؿ الدراسي، وفقاً لمستواىـ الفردي، كما يفضموف الدراسة 



  ح الديفإيماف صلاد.  واستخداـ السبورة البيضاء فى تنمية ميارات تشغيؿ والسعة العقؿ أثر التفاعؿ بيف المنظـ المتقدـ داخؿ الفصؿ الإفتراضي
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نولوجيا المعمومات المستقمة، ولدييـ الرغبة في التعامؿ مع تك
والاتصالات، مع توافر الميارات اللازمة، كما لدييـ تصورات إيجابية نحو 

 . التعميـ الإلكتروني
 ويمكف إيجاز أىـ المتطمبات المتعمقة بالطلاب فيما يمي : 

: الفصوؿ الافتراضية تتطمب متعمميف لدييـ  معرفة خصائص الطلاب
عف تعمميـ الفردي، وأف يعتمدوا  دافعية ذاتية، ويتحمموف مسئولية أكبر

عمى أنفسيـ، بمعنى أف تكوف لدييـ الرغبة في الاستقلالية، فالتعميـ 
الالكتروني يمكف أف يكوف وسيمة فعَّالة لنقؿ عممية التعمـ مف نقطة التحكـ 

أو التعميـ المتمركز حوؿ المعمـ، إلى  External Locus of Controlالخارجي
أو التعميـ المتمركز حوؿ   Internal Locus of Controlنقطة التحكـ الداخمي 

 المتعمـ. 
 أىداؼ الفصوؿ الافتراضية:

    د سالـػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ(؛ أحم22-20، 2002لقد حدد كؿ مف محمدعطية ) 
(؛ 280 -280،  2001(؛ عبد الله عطار)291 -292، 200٢)    

2006) Sekhar ،02 ( ؛ خديجة سعيد)أىداؼ لمفصوؿ 11، 2000 )
 الافتراضية منيا:

تقديـ مواقؼ تعميمية متعددة ومتنوعة، وغنية بالمثيرات البصرية  .0
 والسمعية الإلكترونية، ذات المعنى بالنسبة لممتعمميف.

تقديـ المواقؼ التعميمية والمثيرات البصرية، باستخداـ مصادر تعمـ  .2
 والمتعمـ عممية التعمـ.إلكترونية متعددة ومتنوعة، تسيؿ عمى المعمـ 

توفير بيئة تفاعمية متكاممة، مف خلاؿ التنوع في مصادر المعمومات  .2
 الإلكترونية، التي تركز انتباه المتعمميف عمى موضوع التعمـ.

يتيح الفصؿ الافتراضي القدرة عمى البحث عف المعمومات، عف طريؽ  .٢
 التواصؿ مع الأقراف، أو الإبحار في شبكة الإنترنت.
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مب عمى مشكمة بعدي الزماف والمكاف، المذاف يعترضاف المعمـ التغ .1
 والمتعمـ.

نمذجة الدروس التعميمية، وتقديميا في صورة معيارية، مف خلاؿ  .1
الاستخداـ الأمثؿ لتقنيات الصوت والصورة والحركة، وما يتصؿ بيا 

 مف وسائط متعددة وفائقة، ومصادر إلكترونية.
كشاؼ، بدلا مف العرض، والتمقيف مف التحوؿ نحو طريقة البحث والاست .8

 جانب المعمـ، والحفظ  والاستماع مف جانب المتعمـ.
تطوير دور المعمـ؛ ليتواكب مع التطورات العممية والتكنولوجية الحديثة،  .7

دارة  بتقميؿ أعباءه التعميمية، وتفريغو لمتوجية، وتنظيـ الامتحانات، وا 
 المصادر والعمميات، وتقويميا.

مشكمة تضخـ المناىج والمقررات الدراسية، بعرضيا في  التغمب عمى .9
الفصوؿ الافتراضية، بطريقة مبسطة وواضحة ومختصرة، تنقؿ المعنى 

 المطموب، دوف إسياب أو تقصير.
علاج نيائي لبعض المشكلات التربوية، كالفروؽ الفردية، والتسرب  .00

د الدراسي، والتخمؼ التربوي، والدروس الخصوصية، وتعميـ الأعدا
الكبيرة مف الطلاب، ونقص المعمميف الأكفاء، وقمة التجييزات التعميمية 

 المناسبة، وندرة مصادر التعمـ المتميزة.
تقاف  .00 يساعد الفصؿ الافتراضي الطالب عمى التعمـ الذاتي، وا 

المعمومة، وبقائيا مدة أطوؿ، مع انتقاؿ أثر التعمـ، والأستفادة منيا في 
 المواقؼ الأخرى.

صؿ الافتراضي التعمـ التعاوني، عف طريؽ تكويف مجموعات يتيح الف .02
 تعمـ بيف الطلاب تزامنيا، تحت إشراؼ المعمـ.

 خصائص الفصوؿ الافتراضية
(؛ 2002 ،20) Talbot(؛ 210، 2002اتفؽ كؿ مف محمد عطية ) 

(؛ 01، 2001(؛محمد عبد الحميد)292-292، 200٢أحمد سالـ) 
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-02٢، 2001ي عبد الحي) (؛ رمز 00٢-99، 2001محمد اليادي)
، 2000؛السعيد عبد الرازؽ) )02 -02، 2000((؛ ؛ نادر الشيمي021
( عمى الخصائص الآتية 2000 ،021) Paker& Martin(؛ 002 -002

 لمفصوؿ الافتراضية:
توفر الفصوؿ الافتراضية عديد مف الأدوات التزامنية وغير  التزامنية :

طار متكامؿ؛ لتحقيؽ العمميات  إالتزامنية، التي تعمؿ مع بعضيا، في 
 المختمفة لمتفاعؿ وللاتصاؿ، ولمتعميـ والتعمـ بالفصوؿ الافتراضية.

يقوـ الطالب بالاتصاؿ بأساتذة المقررات مف خلاؿ الأشكاؿ  الاتصاؿ:
 المختمفة لأدوات الاتصاؿ.

يوفر الفصؿ الافتراضي قدر كبير مف التفاعمية بيف  التفاعمية:
لمنظومة التعميمية؛ مما يحقؽ نظرية النشاط المتعمـ وعناصر ا

 التي يقوـ عمى أساسيا الفصوؿ الافتراضية.
يقوـ الطالب بالدراسة الفردية المستقمة لممقررات، وتشتمؿ ىذه  الفردية:

المقررات عمى روابط تربطيا بمواقع أخرى لمصادر المعمومات عمى 
 الويب.

بيانات، ومحركات البحث، يتيح المكتبات الرقمية، وقواعد ال الإتاحة:
والقواميس المختمفة، بالإضافة لممناىج والمقررات التعميمية، وتحديثاتيا 

 المستمرة مع ضماف وصوليا لممتعمـ بشكؿ سريع.
يشترؾ الطالب مع زملائو في المحادثة والمناقشات مع أساتذة  المناقشة:

 المقررات، عف طريؽ مؤتمرات الكمبيوتر المتزامنة. 
يوفر خاصية التعزيز بالمحتوى التعميمي أثناء التعمـ؛ مما يتيح  :التعزيز

 لممتعمـ تقويـ نفسو ذاتيا.
تتوافر ىذه الخاصية مف خلاؿ تكامؿ خاصية  التغذية الراجعة:

 التعزيز بالمحتوى التعميمي، مع المتابعة والتقويـ الفوري مف جانب المعمـ.
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 مميزات الفصوؿ الافتراضية 
          (؛ عبد الحميد بسيوني٢2، 2000ماؿ زيتوف)حدد كؿٌّ مف  ك

(؛ جيؿ 2002 ،11) Qingtang Liu(؛ كينجتانج ليو  22، 2000)
(؛ فييـ 01، 200٢( ؛يوسؼ عيادات) 22، 200٢) ,Jill Gorseجورسي 
(؛ تريانتفمو 20، 2001(؛ صالح العطيوي)22، 2001مصطفى)

Triantafillou,  (2001  ،21؛ جدىاؼ) Jadhav, (2008 ،02 ؛مارتف)
       (؛ السعيد عبد الرازؽ0000 ،021- 027) Parker&Martinوباركر 

 (، مميزات الفصؿ الافتراضي بما يمي:002، 2000) 
تتميز الفصوؿ الافتراضية بواجيات استخداـ سيمة، تتفؽ مع  .0

احتياجات المتعمميف، وتساعدىـ عمى استكشاؼ كيفية التعامؿ 
اضي، وتقديـ بيئة تعميمية سيمة مع أدوات الفصؿ الافتر 

 الاستخداـ.
ربط كثير مف الجامعات أو الفصوؿ في البمد الواحد، أو في بلاد  .2

متعددة معا؛ بيدؼ تقديـ خبرات مشاركة لمطلاب، وأيضا الإفادة 
 مف خبرات بعضيـ البعض.

التواصؿ بيف المعمميف في دولة معينة، أو في دوؿ عدة؛ لتبادؿ  .2
ريس، والمشاركة في المناقشات التربوية، مف الأفكار، وخطط التد

 خلاؿ المؤتمرات مف بعد.
تقمؿ الأعباء عمى الإدارة التعميمية، حيث أنيا توفر التفاعؿ  .٢

والاستجابة والمتابعة، ولاتحتاج إلى ميارات عالية مف المعمـ أو 
 المتعمـ.

تشجيع الطلاب عمى المشاركة الإيجابية في حمقات المناقشة،  .1
بداء ال  رأي بدوف خوؼ.وا 

 تشجيع التعمـ الذاتي. .1
 تدعيـ التفاعمية بيف المعمـ والمتعمـ. .8
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 إتاحة أدوات اتصاؿ متعددة تحت سيطرة المتعمـ. .7
 الاستفادة مف المكتبات الإلكترونية الموجودة عمى شبكة الإنترنت. .9

 تصميـ بيئة تعمـ متكاممة. .00
 الحصوؿ عمى المحاضرات أوؿ بأوؿ عف طريؽ النت. .00
مـ التفرع لميامو التعميمية المباشرة، و تعفيو مف تتيح لممع .02

 الأعباء الإدارية مثؿ: التصحيح، ورصد الدرجات.
 سيولة الوصوؿ إلى المادة التعميمية المقررة. .02
 توفر المناىج طواؿ اليوـ، وفي كؿ أياـ الإسبوع. .0٢
 الانخفاض الكبير في التكمفة، وتغطية عدد كبير مف  .01
 تمفة، وفي أوقات مختمفة.الطلاب في مناطؽ جغرافية مخ .01

 نظريات التعميـ والتعمـ التي تقوـ عمى أساسيا الفصوؿ الافتراضية
نظرًا لعدـ وجود أي نظرية تعميمية تؤسس وتفسر لعمميات التعميـ والتعمـ 
بالفصوؿ الافتراضية كمنظومة تعميمية تفاعمية متكاممة متعددة المصادر 

قررات الدراسية والبرامج التعميمية عمى شبكة الإنترنت، تقدـ المناىج والم
والأنشطة التربوية ومصادر التعمـ الإلكترونية لممتعمميف عمى الشبكة، 
ومف دراسة الباحثة المستفيضة لنظريات التعميـ والتعمـ المتعددة، وجدت 
مف الخطأ الاعتماد عمى نظرية واحدة؛ لتحقيؽ التعمـ الفعاؿ بالفصوؿ 

 -٢7، 2002قدمية الشاممة لػ محمد عطية )الافتراضية؛  فالنظرية الت
( تحقؽ رؤية شاممة لتطوير الفصوؿ الافتراضية بطريقة تقدمية 1٢

شاممة، توافؽ الإمكانات والقدرات والحاجات التعميمية لممتعمميف، وتقوـ 
عمى أساس مبادئ مشتقة مف النظريات السموكية والمعرفية، وترى أف 

ى أساس بناء الميمات التعميمية بطريقة تصميـ التعميـ ينبغي أف يقوـ عم
تقدمية تبدأ بإعطاء المتعمميف بعض المعمومات الأساسية والعامة، بشكؿ 
غير صريح، حيث يقدـ وصؼ عاـ لمميمات التعميمية الأساسية، ثـ 
نعطي لممتعمميف الفرصة لممارسة أنشطتيـ، وعممياتيـ العقمية 
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لتوصؿ بأنفسيـ إلى تفاصيؿ ىذه والاجتماعية البنائية؛ لبناء تعمميـ، وا
المعمومات، ثـ نقوـ ما توصؿ إليو المتعمموف، وفي ضوء ذلؾ نقدـ ليـ 
التعزيز والرجع، الذي يشتمؿ عمى المزيد مف المعمومات والتعميمات 
والتوجييات غير الكاممة تماما، ولكنيا أكثر تفصيلا مما سبؽ تقديمو ليـ، 

، وعممياتيـ العقمية والاجتماعية وتعطي ليـ الفرصة لممارسة أنشطتيـ
 التعاونية؛ لاستكماؿ ىذه المعمومات، ثـ يعاد تقويـ التعمـ .

وىناؾ عديد مف الاسس النظرية التى تشكؿ الأساس العممى لتصميـ 
الفصوؿ الإفتراضية وتوجية المتعمـ مف خلاؿ وسائؿ التعمـ الالكترونية، 

 ومف بيف ىذه الأسس النظرية:
 :  Constructivist Theoryئية النظرية البنا -

تفترض النظرية أف التعمـ عممية نشطة تتـ مف خلاؿ تفاعؿ المتعمـ 
مع بيئة التعمـ واكتشافو لعناصرىا المختمفة، وتؤكد النظرية البنائية 
عمى دور الدعـ لتوجية أداء المتعمـ ومساعدتو لموصوؿ إلى 

التعميمية المختمفة  المعمومات الجديدة التى يمكف توظيفيا فى المواقؼ
فى ضوء معموماتو السابقة، وعندما يصبح لدى المتعمـ القدرة عمى 
معرفة كيؼ ومتى يستخدـ تمؾ المعمومة بكفاءة وبدوف تدخؿ خارجى 

 Davie Bell (2000 ،22) &يتـ سحب المساعدة تدريجيا. بيؿ وديفيس 
لمقدـ سمفا، اف تقديـ المساعدة التعميمية يكوف بناء عمى ناتج التوجية ا

وبذلؾ يمكف مقابمة احتياجات كؿ متعمـ تبعا لنتيجة أدائو فيتـ تقديـ 
توجييات مختصرة محددة فى بداية الفصؿ الإفتراضي، وعندما يصؿ 
المتعمـ إلى الأداء الصحيح ينتقؿ إلى الخطوة التالية لأداء الميمة 

مـ فى المطموبة مف خلاؿ التوجييات المصاحبة لو، أما إذا فشؿ المتع
أداء الميمة فيتـ تقديـ توجييات أكثر تفصيلا، مع إعطاء الوقت 
الكافى الذى يسمح لممتعمـ لتطبيؽ ما تـ توجييو إليو قبؿ تدخؿ تدخؿ 

 (00، 200٢)Golnarالمرشد الإلكترونى وبياف نتيجة الأداء. جولنار 
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 Mastery Theoryنظرية الأتقاف  -
دات والتوجييات يساعد عمى أكدت ىذه النظرية عمى أف تقديـ الأرشا

خفض الحمؿ المعرفى لذاكرة المتعمـ، بحيث يعمؿ ذلؾ عمى زيادة 
مواءمتو لموضوع التعمـ، وزيادة انغماسو فى ميامو، واشتراكو فى 
الأنشطة التدريبية بشكؿ يكفؿ لو إعادة معالجتو لممعمومات الجديدة 

توى ذو معنى وتنظيميا ودمجيا فى بنيتو المعرفية، ومف ثـ جعؿ المح
 Hoffman بالنسبة لممتعمـ مما يؤدى إلى حدوث التعمـ بشكؿ أسرع.ىوفماف

(0998 ،17- 10 ) 
 نظرية التكافؤ

 &Simonsonفى إطار البيئة الإفتراضية فقد طرح سيمنسوف وشموسر 

Schloser  نظرية التكافؤ حيث تقوـ عمى فكرة أف الفصؿ الدراسى
سمحت التكنولوجيا المتقدمة بأداء الإفتراضي صبح واقعا ممموسا إذا 

تطبيقات متزامنة وغير متزامنة، وترتكز ىذه النظرية عمى إمكانية تحقيؽ 
التكافؤ بيف الخبرات المقدمة لممتعمميف الذيف يتعمموف مف بعد وبيف تمؾ 

 -081، 2007الخبرات المقدمة إلييـ وجيا لوجو. سعيد اسماعيؿ )
089) 

                ر الديف القلا ومحمد صياـوقد حددت دراسة كؿٌّ مف  فخ
(؛ ؛  21 -20، 099(؛ عبد الحافظ سلامة ) ٢28 -٢2٢، 0991) 

( رضا 22، 2000(، نادر الشيمي)002، 2000)  السعيدعبد الرازؽ
( بعض الأسس التربوية والسيكولوجية 79 -72، 2000القاضي)

 لمفصوؿ الافتراضية وىي:
 ة:الدافعية في الفصوؿ الافتراضي

يتـ مراعاة ميوؿ واتجاىات واىتمامات المتعمميف عند التخطيط لمتعمـ مف  
ثارتيا،  خلاؿ الفصوؿ الافتراضية، مما يسيـ في تحسيف الدافعية، وا 

 وتشويؽ المتعمميف نحو موضوع التعمـ.
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 النشاط في الفصوؿ الافتراضية:
دور المتعمـ فى الفصوؿ الإفتراضية لايقتصر فقط عمى تمقي 

نما يكوف نشطا وايجابيا في عممية التعمـ.المعم  ومات، وا 
 التغذية الراجعة في الفصوؿ الافتراضية

تمعب التغذية الراجعة ومعرفة النتائج  دورا ىاما في تعمـ الطلاب 
 بالفصوؿ الافتراضية؛ لأنيا تخبر المتعمـ بنتيجة تعممو.

 التنظيـ في الفصوؿ الافتراضية
مات المقدمة لممتعمميف بالفصوؿ كمما زادت درجة تنظيـ المعمو 

الافتراضية، كمما كانت عممية التعمـ أنجح وأرسخ، والتعمـ أسيؿ، 
 والنسياف أقؿ، ودرجة التذكر تكوف كبيرة.

 الانتقاؿ مف المجرد إلى المحسوس
تؤكد نظرية المعرفة أف ما يكتسبو الإنساف طريؽ الخبرات 

يبدأ المتعمـ التعمـ مف المباشرة تكوف أكثر ثباتا في الذاكرة؛ لذلؾ 
المحسوس إلى المجرد، ويتحقؽ ذلؾ مف خلاؿ الفصوؿ الافتراضية، 
حيث تستبدؿ الرموز المجردة بخبرات حسية، مما يسيؿ عممية التعمـ 

 ،وسوؼ تراعي الباحثة ىذه الأسس عند تصميـ الفصؿ الافتراضي
ى تناولت عديد مف الدراسات دور الفصوؿ الافتراضية عمى رفع مستو 

  Cavanaugh,et .elالتحصيؿ، فأشارت نتائج دراسة كافنوؼ وآخروف 
( لوجود فروؽ دالة إحصائيا في مستوى التحصيؿ بيف نتائج 200٢)

الطلاب في المدارس التقميدية، والمدارس الافتراضية بالولايات المتحدة 
لصالح المدارس الافتراضية،  200٢حتى  0999الأمريكية في الفترة مف 

( التي أكدت 200٢ىذه النتيجة مع نتائج دراسة أحمد المبارؾ ) واتفقت
عمى رفع مستوى التحصيؿ الدراسي لدى الطلاب عند دراستيـ، عف 

 طريؽ الفصوؿ الافتراضية عف الدراسة بالفصوؿ التقميدية. 



  ح الديفإيماف صلاد.  واستخداـ السبورة البيضاء فى تنمية ميارات تشغيؿ والسعة العقؿ أثر التفاعؿ بيف المنظـ المتقدـ داخؿ الفصؿ الإفتراضي

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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( إلى أف 200٢أوضحت نتائج دراسة عمى الموسوي وأحمد عبد الرحيـ )
ؿ طلاب جامعة السمطاف قابوس نحو التعميـ ىناؾ اتجاىا إيجابيًا مف قب

الشبكي المباشر، وأوصى الباحثاف بضرورة استخداـ التعميـ الشبكي 
عداد استراتيجيات للاستفادة مف الوسائط المتعددة التي يعتمد  المباشر، وا 

 عمييا التعميـ الشبكي.
ى إلى أىمية تنظيـ المحتو Catherine  (2005)وأشارت نتائج دراسة كاثريف 

التعميمي المقدـ  مف خلاؿ الفصوؿ الافتراضية لما لو مف تأثير عمى 
مشاركة المتعمميف في التطبيقات،  وابداء الرأي واتخاذ القررات في حؿ 

 المشكلات التي تواجييـ أثناء استخداـ الفصؿ الافتراضي.
( أكدت عمى فاعمية التخاطب 2007أما نتائج دراسة رمضاف حشمت )

بالفصوؿ الافتراضية المتزامنة في رفع مستوى دافعية  الصوتي  والنصي
الإنجاز لدى طلاب المرحمة الإعدادية في الجانب المعرفي، والمياري، 

 والوجداني. 
( التي توصمت إلى أف 2009وىو ما يتماشى مع دراسة سمية السملاوي )

استخداـ الفصؿ الافتراضي زاد مف قدرة الطلاب عمى التحصيؿ المعرفي، 
أنو أسيـ في إيجاد بيئة تعميمية جذابة، ومشوقة، ومناسبة لقدرات كما 

 الطلاب المختمفة، وزاد مف تفاعؿ الطلاب مع الدرس. 
( التي توصمت إلى 2009وىذا يتفؽ ايضا مع نتائج دراسة ممدوح الفقي )

أف المجموعة التجريبية التي تدربت باستخداـ بيئات التعمـ التفاعمية 
ترنت تفوقت عمى المجموعة الضابطة، التي تدربت المعتمدة عمى الإن

بالطريقة التقميدية  في الاختبار التحصيمي، وفي بطاقة تقييـ المنتج 
 التكنولوجي.

( إلى أف متوسط 2009) Bodie, Lorahوتوصمت نتائج دراسة بودي ولورا 
درجات المجموعة التجريبية التي استخدمت الفصؿ الافتراضي، ذو أدوات 

زامنو أعمى مف متوسط درجات المجموعة التجريبية الثانية ذو اتصاؿ مت
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أدوات اتصاؿ غير متزامنو ، وذلؾ في الاختبار االبعدي لمقرر عمـ 
النفس،  وأكدت النتائج ايضا أف المتعمميف مف خلاؿ الفصؿ الافتراضي 
المتزامف أكثر ارتياحا وتقبلا لمتعمـ مف المتعمميف مف خلاؿ الفصؿ 

 ر المتزامف.الافتراضي غي
( إلى قائمة بالمواصفات الفنية 2009وقد توصمت دراسة عمرو درويش ) 

والتربوية لمفصؿ الافتراضي، وكذلؾ حددت نموذج مقترح لمفصؿ 
 الافتراضي؛ لتدريس مقررات الدراسات العميا بأقساـ تكنولوجيا التعميـ.

( إلى تفضيؿ المتعمميف لمنمط 2000)Paulوقد توصمت دراسة بوؿ 
لمرئي والسمعي المباشر كأحد أنماط التعمـ، وارتياحيـ لفصوؿ التعميـ ا

ذات التقنيات السمعية والبصرية المباشرة، وأوصت الدراسة بتحسيف 
مستوى التواصؿ داخؿ الفصوؿ الافتراضية ، وحؿ المشكلات التقنية، 
والفنية مع الكمبيوتر، وتجييزات الشبكة، وتوفير فرصة مشاىدة المتعمميف 

 بعضيـ البعض أثناء التعمـ.ل
( إلى فاعمية استخداـ 2000وأوضحت نتائج دراسة ىبة نصر الله )

الفصوؿ الافتراضية المتزامنة وغير المتزامنة في تنمية الاتجاه نحو التعمـ 
 الذاتي بالفصوؿ الافتراضية، وكذلؾ زيادة تحصيؿ الطلاب.

ؿ الافتراضية ( عمى أف الفصو 2000وأكدت نتائج دراسة نادر الشيمي)
بأنماطيا الثلاثة المتزامف وغير المتزامف والمدمج،  يمثموا مجتمعا متكامؿ 
العناصر، يساىـ بشكؿ كبير في حؿ عديد مف المشاكؿ الخاصة بالتعميـ، 
ويوفر ليـ بيئة تفاعمية تعاونية، تساعدىـ في إكساب المعارؼ، وتنمية 

 الميارات. 
(، بضرورة إعداد واستخداـ 2000، )وقد أوصت دراسة السعيد عبد الرازؽ

الفصوؿ الافتراضية في التعميـ، وخاصة في تدريس المواد ذات الميارات 
 العممية.



  ح الديفإيماف صلاد.  واستخداـ السبورة البيضاء فى تنمية ميارات تشغيؿ والسعة العقؿ أثر التفاعؿ بيف المنظـ المتقدـ داخؿ الفصؿ الإفتراضي

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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( نموذجا 2002) Adewale, et al بينما طورت دراسة "أديوالي وآخروف  
" بيدؼ نقؿ الخبرات "Web VCS لتصميـ واستخداـ الفصوؿ الافتراضية 

لتقميدي إلى الفصوؿ الافتراضية، والتفاعؿ المباشرة لمفصؿ الدراسي ا
المباشر بيف الطلاب والمعمميف، ودعـ التواصؿ بيف المتعمميف بعضيـ 
تاحة عمؿ الطلاب معا في مجموعات تشاركية؛ لأداء  لبعض، وتعزيز وا 

 المشروعات.
( بيف استخداـ 2002)   Parker; & Martinوقد قارنت "باركر ومارتيف

بيئة تعمـ كمية، وبيف استخداميا ضمف بيئة تعمـ الفصوؿ الافتراضية ك
مدمجة ) تقميدية والكترونية معا( وذلؾ مف خلاؿ استجابات الطلاب 
لإبداء آرائيـ حوؿ خصائص ومميزات استخداـ ىاتيف البيئتيف، وأوضحت 
النتائج أف ىناؾ فرؽ داؿ إحصائيا لصالح المجموعة التي درست 

ؿ مجموعة التعمـ المدمج، وذلؾ في بالفصوؿ الافتراضية فقط في مقاب
معايير "التفاعؿ والتزامف وسيولة الاستخداـ"، ولـ يكف ىناؾ فرؽ  داؿ 

 احصائيا بيف المجموعتيف فى المشاركة الجماعية.
لذا تؤكد تمؾ الدراسات عمى أىمية استخداـ الفصوؿ الإفتراضية فى 

يارات لدى التعميـ حيث تعمؿ عمى زيادة مستوى التحصيؿ، وتنمية الم
المتعمميف، ونظرا لطبيعة البيئة الإفتراضية التى تعتمد عمى التعمـ الفردى 
فإنيا تحتاج لنوعية مف الدعـ الذى يفتقده المتعمـ فى تمؾ البيئة ، إف 
نجاح التعمـ مف خلاؿ البيئة الإفتراضية يعتمد بدرجة كبيرة عمى الدعـ 

بادؿ واستراتيجيات مف خلاؿ خدمات أتصاؿ عالية الجودة وتفاعؿ مت
دعـ، لممساعدة عمى الانغماس فى البيئة التى تدعـ تعزيز القدرات 
وميارات التعمـ الذاتى، لذلؾ تركز الدراسة الحالية عمى استخداـ 
 المنظمات المتقدمة داخؿ الفصؿ الإفتراضى كنوع مف الدعـ لممتعمميف.  
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 "   "Advance Organizers المتقدمةالمنظمات 
ا مف ضرورة الموائمة بيف الأساليب المعرفية، ومعايير تصميـ انطلاق

المواد التعميمية، وخصائص المتعمميف، وكذلؾ اىتماـ نماذج التصميـ 
التعميمي بضرورة الأخذ في الاعتبار خصائص المتعمميف عند تصميـ 
برامج تعميمية، ظيرت الحاجة إلى إجراء دراسات تيتـ بالتفاعؿ بيف 

عداد، والأساليب المعرفية لدى المتعمميف، وتشكؿ الطريقة والاست
" أحد أىـ المفاىيـ التي ترتكز Advance Organizers"المنظمات المتقدمة 

" في التعمـ ذو المعنى، حيث يعد Ausubelعمييا نظرية "ديفيد أوزوبؿ 
المنظـ المتقدـ دعامة تعمـ بنائية يمكف أف تشبو القنطرة أو الجسر الذي 

لمتعمـ لفيـ طبيعة القالب الموضوع بو المحتوى، فيي أشبو يعبر عميو ا
بالمركبة أو العربة، التي تساعد المتعمـ عمى الانتقاؿ داخؿ أي قالب 
تعميمي إلكتروني، بيسر وسلاسة، أي تصمو بيف ماىو معروؼ وماىو 

، Liu, Y. H( 2006, p. 41( ،Liu, C. H ( 2009, p. 68غير معروؼ )
" إلى المنظـ المتقدـ عمى أنو Ausubel"أوزوبؿ وبالتالي فقد نظر 

استراتيجية ما قبؿ التعمـ، والتي تصمـ بيدؼ تزويد المتعمـ بالييكؿ 
والدعـ الملائـ، عندما يدخؿ في مجموعة مف  المعارؼ المجردة أو 

 Ausubel, D. P ( 2000, p. 67)المعقدة 
 تعريؼ المنظمات المتقدمة:

ة مسميات مثؿ: المنظمات الاستيلالية، أو تعرؼ المنظمات المتقدمة بعد
المنظمات المبدئية، أو المنظمات المتقدمة، أو أدوات الربط المعرفية، أو 
المنظمات المعرفية، أو المقدمة المنظمة، أو المنظمات التمييدية، 
وتفضؿ الباحثة استخداـ مصطمح المنظمات المتقدمة؛ حيث يتناسب مع 

 ظمات في عممية التعمـ.الدور الذي تمعبو ىذه المن
وتعددت تعريفات المنظمات المتقدمة فمنيا تعريفات أكدت عمى كونيا 

 مادة، أو مقدمة استيلالية، أو تمييدية،



  ح الديفإيماف صلاد.  واستخداـ السبورة البيضاء فى تنمية ميارات تشغيؿ والسعة العقؿ أثر التفاعؿ بيف المنظـ المتقدـ داخؿ الفصؿ الإفتراضي

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 711 

 

 

 ,Okebukola( ؛ أوكيبوكولا 0987) ,Ausubelفعرفيا كؿ مف أوزبؿ 
( ؛ بأنيا مقدمة شاممة، أو مادة، تقوـ بدور التمييد لممتعمـ قبؿ 0990)

ادة الجديدة، وتكوف عمى أعمى مستوى مف التمخيص والشموؿ تعمـ الم
والعمومية، مع مراعاة  صياغتيا بعبارات مألوفة لممتعمـ، ومتصمة بدرجة 

 كبيرة بالأفكار الموجودة في تركيبو المعرفي، وتقدـ في بداية التعمـ .
وىناؾ مف وضح الغرض أو اليدؼ مف المنظمات المتقدمة في تعريفو 

(؛ أنور 0977)  ,Dianna et alمف ديانا وآخروف،  ليا مثؿ كؿ
( " بأنيا مقدمات تمييدية منظمة 0991(؛ عادؿ سرايا)0990الشرقاوي)

شاممة، تستخدـ كأدة أو معالجة لربط المادة المتعممة الجديدة المقدمة 
لممتعمـ مع المادة السابؽ تعمميا في بنيتو المعرفية، وذلؾ في بداية 

التعمـ ذي المعنى، وتمثيؿ ناجح لممعمومات داخؿ  الدرس؛ بغرض إحداث
 الذاكرة.

 Healyوىناؾ مف استخدميا في تعريفو عمى أنيا جسور لممعرفة مثؿ ىيمي
 (؛ كموستر وويني0979)

Kloster&Winne, (0979؛ نوفاؾ)Novak, (0990؛ حسف زيتوف )        
وعة (؛ مجم2007(؛ أماني عبد العزيز)200٢(؛ محمود رفعت) 2002) 

مف الممخصات البصرية، تستخدـ في تنظيـ أفكار ومفاىيـ الدرس، في 
شكؿ ىرمي، تقع فيو المفاىيـ العامة في قمة المنظـ، والمفاىيـ الأقؿ 
عمومية أسفؿ منو؛ لتثبيت المعارؼ والمعمومات الجديدة في بنية المتعمـ 

 المعرفية، وتكوف ركيزة أساسية لبناء التعمـ اللاحؽ.
يفات أشارت إلى طريقة عمؿ المنظمات المتقدمة مثؿ: تعريؼ وىناؾ تعر 

 ,Mayer( ؛  ماير 0981) ,Hartly & Daviesكؿ مف ىارتمي وديفيس، 
(؛ تماـ 0978) ,Hawk (؛ ىوؾ0970(؛ جابر عبد الحميد) 0987)

         (؛ عبد العزيز سعود0990(؛ عمي عبد المنعـ) 0979إسماعيؿ)
استراتيجية لتشفير المعمومات في الذاكرة، ( "بأنيا عبارة عف  2000) 
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وتشتمؿ عمى بعض النقاط المرجعية، التي يعتمد عمييا المتعمـ في تكويف 
المفاىيـ والأفكار حوليا، بحيث يتـ تنظيـ تتابع ىذه الأفكار؛ لتبدأ بأكثرىا 
عمومية وتجريدا، وتنتيي بالأفكار الأكثر نوعية ومحسوسية، فيي بمثابة 

 يتـ حوليا تنظيـ وبناء المادة الدراسية. النواة التي
 أثر المنظمات المتقدمة عمى أداء المتعمميف

( عدة نظريات تفسر أثر 002- 020، 097٢) Mayerحدد ماير 
 المنظمات المتقدمة عمى أداء المتعمميف وىي:

 نظرية الاستقباؿ:
 تفترض ىذه النظرية أف أداء المتعمـ في اختبار ما يعد دالا عمى كمية
المعمومات الموجودة بالذاكرة طويمة الأمد، وتعتمد بدرجة كبيرة عمى كمية 
المعمومات التي تنتقؿ لممتعمـ مف العالـ الخارجي لمذاكرة العاممة، وتعد 
كمية المعمومات التي يستقبميا المتعمـ دالة لعوامؿ تعميمية مثؿ: كمية 

 التعمـ. المعمومات، وسرعة تقديميا، وعوامؿ داخمية مثؿ دافعية
 نظرية الإضافة:

تفترض ىذه النظرية أف المتعمـ يمكف أف يتعمـ بدرجة أكبر إذا توافر لديو 
عدد مف المفاىيـ المناسبة الرابطة في بنيتو المعرفية، حيث يتـ إضافة 

 المفاىيـ الجديدة إلى الذاكرة طويمة المدى.
 نظرية الاستيعاب:

دماج وتكامؿ المعمومات تتضمف ىذه النظرية عممية نشطة فاعمة لان
الجديدة، وتمثيميا مع المعمومات السابقة في الذاكرة طويمة المدى لممتعمـ 
تمثيلا ناجحا، وتكوف مخرجات التعمـ مختمفة في سعتيا، فضلا عما يتـ 

 الاحتفاظ بو واستبقاؤه.
 نظرية الاستعادة:

تفترض أف المنظمات المتقدمة يمكف استخداميا كأداة استرجاع، أو 
استعادة، وعمى ذلؾ فإف إعطاء المنظـ قبؿ التعمـ يؤدي إلى سيولة 
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استعادة ما تـ تعممو مف قبؿ، وذلؾ بخلاؼ النظريات السابقة التي 
 تفترض أف المنظمات تستخدـ كأداة تعمـ.

سوؼ تستخدـ الباحثة نظرية الاستعادة في الفصؿ الافتراضي، حيث تقدـ 
فتراضي؛ لاسترجاع ما سبؽ تعممو، مع المنظـ المتقدـ في بداية الفصؿ الا

 التأكيد عمى ما سوؼ يقوـ بدراستو بعد ذلؾ.
 خصائص المنظمات المتقدمة:

، 2007( ؛ جماؿ الديف توفيؽ) Ausubel, (0987حدد كؿ مف أوزبؿ 
(؛  بعض الخصائص التي ينبغي أف تتسـ بيا المنظمات 222-22٢

 المتقدمة، وىي:
وضوع، واستيعاب واحتواء كافة : أي تمثؿ كؿ جوانب المالشموؿ

 الجزئيات والتفاصيؿ التي تتعمؽ بالمادة التي   سوؼ يتـ تدريسيا.
وتعني تمثيؿ المنظـ لممفاىيـ والمبادئ والحقائؽ الأساسية  الأصالة:

لمموضوع، وسماحيا باستنتاج العلاقات المنطقية التي تربط ىذه 
 المفاىيـ بعضيا مع بعض.

فيوـ مف قبؿ المتعمـ، ولا يحمؿ أكثر مف معنى، : يكوف المنظـ مالوضوح
 ويمكف تحويؿ المنظـ إلى رموز، مما يساعد عمى وضوح المادة التعميمية.

: أف يتكوف المنظـ مف الحقائؽ، أو المعمومات المفظية، أو الإيجاز
 المرئية الأساسية، وتكوف العبارات أو الجمؿ قصيرة ومفيدة.

عمى أشياء محددة، أو متخصصة مف : عدـ احتواء المنظـ العمومية
 المعمومات، أي يكوف عاما في معناه ولغتو ومحتواه.

: أف تكوف المنظمات متدرجة عمى أساس منطقي وأساس  التسمسؿ
 سيكولوجي.

: ليا قوة تأثير عمى عممية تنظيـ المعمومات في عقؿ التأثير
 المتعمـ، والتركيب المعرفي لو، مما يسيؿ عممية     التعمـ.
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أف يقدـ المنظـ لممتعمـ ممخصا عما سوؼ  العرض المسبؽ:
يتعممو قبؿ معرفتو أو تعممو لأي معمومات مفصمة خاصة 

 بموضوع التعمـ.
يقدـ المنظـ في بيئات التعمـ الإلكتروني، معتمدا  نمط التقديـ:

عمى الاستفادة مف إمكانات الوسائط المتعددة مثؿ: الصور، 
لفيديو، والنصوص المكتوبة والرسوـ المتحركة، ومقاطع ا

والمسموعة، والأشكاؿ الييكمية، ويقدـ بعدة صيغ منيا الشفوية أو 
 التحريرية.
يكوف المنظـ المتقدـ مألوفا لممتعمـ، ومتصلًا اتصالًا  مألوفة وسيمة:

 واضحًا بما يوجد في بنيتو المعرفية.
 المنظـ المتقدـ يقوـ بدور التييئة العقمية والنفسية التييئة:

لممتعمـ؛ لكي يؤىمو لاكتشاؼ عناصر محتوى البرنامج، بحيث 
 يجعؿ اكتشافو لممعمومات اكتشافا موجيا.

المنظـ المتقدـ ىو جسر معرفة  بيف المعمومات الجديدة  جسر معرفي:
 والمعمومات المختزلة.

يساعد المنظـ المتقدـ المتعمـ عمى بناء روابط روابط معرفية : 
ة وتنظيمية عامة عف المحتوى العممي معرفية، وعلاقات منطقي
 الجديد والمواد السابقة.

وفي الدراسة الحالية سوؼ تستخدـ الباحثة مف خصائص المنظـ 
المتقدـ الإيجاز، والتسمسؿ، والعرض المسبؽ في بداية الفصؿ 
الافتراضي؛ لتييئة الطلاب، وجعميـ يكتشفوف المعمومات اكتشافا 

 موجيا.
 مة:أنواع المنظمات المتقد

وتصنؼ المنظمات المتقدمة مف حيث الشكؿ الذي تقدـ مف خلالو إلى: 
"، والتي تتمثؿ في Written Organizers"المنظمات المفظية المكتوبة 
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 Non-Writtenالمنظمات الشارحة والمقارنة. و"المنظمات غير المكتوبة 
Organizers،" وتنقسـ إلى 

" والتي تستخدـ Visual Organizers أولا: "المنظمات البصرية
الوسائؿ البصرية كالأفلاـ، والشرائح، والرسوـ المتحركة، 
والخرائط، والصور التوضيحية، والعروض العممية، والبرامج 
الكمبيوترية متعددة الوسائؿ، وتستخدـ بيدؼ تقديـ بنية موضوع 

 التعمـ، وربطو بما ىو مألوؼ بالنسبة لممتعمميف.
" والتي تستخدـ Audio Organizers ثانيا: "المنظمات السمعية

 الوسائؿ السمعية، وتعتمد عمى حاسة السمع في استقباليا.
" والتي Audio-Visual Organizers ثالثا: المنظمات السمعبصرية

يراعى عند استخداميا مخاطبة حاستي السمع والبصر معاً، وىي 
بذلؾ تجمع النوعيف السابقيف معاً، مع مراعاة مستوى العمومية 

-02٢، 0998شموؿ والتجريد. )عمر الشيواني، وال
 (.Smith, J. R., 2008, pp. 4-6(؛ )Chen, B., 2007, p. 22(؛)021

وىي تقديـ ممخصات : "Outlin Organizers " رابعا: المنظمات التمخيصية
لممتعمـ قبؿ دراستو لممحتوى، بحيث تفسر العلاقات الموجودة داخمو، 

مية بيف المفاىيـ التي توجد بالممخص، فيمكف لممتعمـ عمؿ روابط داخ
، 2001والمفاىيـ الجديدة المتعممة. . يوسؼ قطامي، محمد الروساف)

 (89، 2007( أمانى عبد العزيز) 08
سوؼ تستخدـ الدراسة الحالية المنظمات التمخيصية في شكؿ خرائط 
مفاىيـ، وتعد نظرية أوزبؿ مدخلا لخرائط المفاىيـ التي استخدميا نوفاؾ 

ي اكتساب المفاىيـ، حيث يرى أنيا طريقة تمثيؿ البناء المعرفي لدى ف
المتعمـ، وينظر لممعرفة عمى أنيا مؤلفة مف مفاىيـ، تكوف العلاقة بينيا 
مبنية عمى افتراضات ومبادئ بطريقة متسمسمة، وتقوـ خرائط المفاىيـ 
عمى ترتيب المفاىيـ والعلاقات فيما بينيا في إطار واضح، وبصورة 
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رمية مف الأكثر عمومية إلى الأقؿ عمومية؛ لمساعدة المتعمـ عمى فيـ ى
 ىذه المفاىيـ، ومعرفة العلاقات بينيا.

(؛ عدة 21، 2001وقد حدد كؿ مف )يوسؼ قطامي، محمد الروساف، 
 مميزات لخرائط المفاىيـ منيا:

 تزويد المتعمـ بمعرفة مرتبة ومنظمة يسيؿ فيميا. -
 لجديدة بالبنية المعرفية لممتعمـ.تساعد عمى ربط المفاىيـ ا -
تساعد المتعمـ عمى ربط المفاىيـ الجديدة بما يميزىا عف المفاىيـ  -

 المتشابية.
 تساعد المتعمـ عمى البحث عف العلاقات بيف المفاىيـ. -
 تزود المتعمـ بممخص تخطيطي مركز لما سوؼ يتعممو. -
 خرائط المفاىيـ أداة تعمـ تتيح تعمـ متعمؽ، ويطور نماذج -

 مفاىيمية مترابطة ومتكاممة.
 خريطة المفاىيـ تعتبر خريطة بصرية. -

 وىناؾ أشكاؿ أخرى تصاغ بيا المنظمات المتقدمة منيا:
 تعريؼ المفيوـ ، : حيث يأخذ المنظـ المتقدـ شكؿ تعريؼ المفيوـ

ويبيف خصائصو، وعندئذ يربط المصطمح الجديد بما ىو موجود في 
 البنية المعرفية لممتعمـ. 

 يمكف استخداـ التعميمات كمنظـ متقدـ، فيي قادرة عمى  عميمات:الت
تمخيص كمية كبيرة مف المعمومات، وتوضح العلاقة بيف المفاىيـ في 

 عبارات قصيرة.
 يرى ماير إلى أف عنواف يسبؽ المحتوى العناويف والعناويف الفرعية :

يى يؤدي إلى زيادة القدرة عمى استدعاء المعمومات مف البنية المعرف
 لممتعمـ.

 مف الخصائص الرئيسة لأي برنامج تعميمي الأىداؼ التعميمية :
أف يكوف لو أىداؼ واضحة ومحددة، ويرجع ذلؾ أف الأىداؼ أساس 
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كؿ نشاط تعميمي، وتتشابو الأىداؼ التعميمية مع المنظمات 
المتقدمة، في إنيا مواد ذات مستوى عاؿ مف التجريد والتعميـ 

        حاؿ عند عرض الأىداؼ التعميمية.والشمولية، كما ىو ال
 (082-0٢0،  2008)عادؿ سرايا، 

تأثير نمطيف مف المنظمات  ((Lin & Chen,2006وتقصت دراسة "ليف وشف 
المتقدمة )توجيو الأسئمة، المنظمات المصورة( في تعمـ المغة الإنجميزية 

منظـ كمغة أجنبية، وأوضحت نتائج الدراسة أف التأثير الأعمى كاف لم
المتقدـ "توجيو الأسئمة" كإستراتيجية معرفية في زيادة فيـ المتعمميف لتعمـ 
محتوى المغة الإنجميزية، ولـ يكف ىناؾ اختلاؼ بيف المجموعتيف 
التجريبيتيف التي استخدمت المنظمات المصورة) الرسوـ المتحركة، أو 

 الرسوـ المتحركة المصاحبة بالنصوص( عمى التحصيؿ. 
( إلى دراسة أثر المنظمات المتقدمة 2007) ,Apitzدراسة "أبيتزكما ىدفت 

داخؿ برامج الوسائط المتعددة التفاعمية عمى فيـ اثنيف مف مقاطع الفيديو 
لطلاب الجامعة، وقد استخدمت الدراسة مادة تمييدية، يتـ تقديميا قبؿ 
التعميـ الأساسي، وذلؾ كمنظـ متقدـ، وتـ استخداـ أربعة أنواع مف 

منظمات المتقدمة، وىي الصورة المصاحبة بتعميؽ سمعي بالمغة ال
الانجميزية، والصورة المصاحبة بنص بالمغة الإنجميزية، والصورة 
المصاحبة بتعميؽ سمعي بالمغة الألمانية، وأخيراً الصورة المصاحبة بنص 
بالمغة الألمانية، وكشفت النتائج عف تأثير إيجابي لممنظـ المتقدـ "الصورة 

مصاحبة بتعميؽ سمعي بالمغة الانجميزية"، والمنظـ المتقدـ "الصورة ال
 المصاحبة بنص بالمغة الألمانية".

( إلى أف استخداـ الاختبارات 2007وأوضحت نتائج دراسة  أمؿ يونس) 
القبمية، والتغذية الراجعة في برامج الكمبيوتر كمنظـ متقدـ لو أثر فعاؿ 

 في زيادة  التحصيؿ لدى الطلاب.
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إلى أف استخداـ  (2007وأوضحت نتائج دراسة  أماني عبد العزيز) 
المنظمات الرسوماتية اللاحقة بشكؿ عاـ لتنمية تحصيؿ الطلاب، 
وأدائيـ، واتجاىاتيـ لدورىا في تنظيـ أفكارىـ، وفحص العلاقات، وربط 

 المعمومات الجديدة بالمعمومات السابقة .
إلى أف استخداـ خرائط  (2002وأوضحت نتائج دراسة )مروة مجدي،

المفاىيـ، والمنظـ المرئي مسموع )فيديو( في برامج الكمبيوتر كمنظـ 
 متقدـ لو أثر إيجابى في التحصيؿ المعرفي، وكفاءة التعمـ.

ومف خلاؿ العرض السابؽ لمبحوث، والدراسات، والأطر النظرية التي 
مى وجو تناولت المنظمات المتقدمة بوجو عاـ، والمنظمات البصرية ع

الخصوص، تتضح الأىمية الكبيرة التي أظيرتيا نتائج تمؾ البحوث التي 
اختبرت المنظمات المتقدمة في بيئات تعمـ متنوعة، واختبرت تصميمات 
مختمفة مف ىذه المنظمات المتقدمة، وأثبتت فاعميتيا في تدعيـ أداء 

لتمخيصية المتعمـ أثناء تعممو؛ ولكنيا لـ تتطرؽ إلى استخداـ المنظمات ا
 في شكؿ خرائط مفاىيـ في الفصوؿ الافتراضية.

 السعة العقمية
ىناؾ فروؽ في الاستراتيجيات المعرفية، واستراتيجيات تجييز       

المعمومات بيف الأفراد، فبعض الاستراتيجيات التي يممكيا البعض أفضؿ 
منيا لدى الآخريف، وىذه الفروؽ ترجع إلى اختلاؼ مستوى التعمـ، 

فكير لدييـ، كما أنو مف المتوقع أف تتوقؼ عمى سعة الذاكرة العاممة، والت
 (٢2، 200٢أو مستوى السعة العقمية. )محمد عبد السميع، 

وبذلؾ تمعب السعة العقمية دورا ميما في الكشؼ عف الفروؽ الفردية بيف 
الأفراد في المجالات المختمفة مف حيث أف التعرؼ عمى السعة العقمية 

 يضيؼ بعد جديد لعلاقة المعمـ والمتعمـ في العممية التعميمية. لممتعمـ س
      وتتعدد التعريفات والمفاىيـ الخاصة بالسعة العقمية، فقد حددىا

( "أنيا الحد الأقصى مف الوحدات المعرفية 2002،078)أحمد المقاني، 
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التي يستطيع الفرد التعامؿ معيا في وقت واحد، ولكؿ فرد سعة عقمية 
قدراتو عمى الإنجاز، وتساعد في التنبؤ بأداء المتعمميف، وبالتالي تحدد 

يمكف وضعيـ في المكاف الصحيح الذي يمكنيـ مف الإنجاز والتقدـ في 
( بأنيا القدرة العقمية أو 2001 ،11) ,Blum  دراستيـ"، وحددىا بموـ

 المعرفية لفيـ طبيعة وقدرات الفرد.
( ؛ 01، 0977ح عبد الحفيظ ) وقد اتفؽ كؿً مف  عايدة سيدىـ، وصلا

( عمى أف السعة العقمية ىي منطقة  10، 200٢محمد عبد السميع )  
موجودة في المخ، تحتوي عمى المعمومات التي يستطيع الفرد تنظيميا، 
جراء بعض العمميات عمييا مثؿ التفسير،  وترتيبيا في ذاكرتو، بؿ وا 

حؿ المشكلات المقدمة  والتخزيف، والمعالجة، وذلؾ في وقت واحد أثناء
 لو. 

( وعادؿ سرايا  01، 0990كما اتفؽ كؿ مف إسعاد البنا، وحمدي البنا ) 
(، عمى أف" السعة العقمية مسئولة عف تجييز المعومات 20، 0991) 

الجديدة المستمدة مف البيئة الخارجية؛ لتندمج مع المعمومات السابقة في 
لذاكرة طويمة المدى، مما يؤدي البناء المعرفي لمفرد، والمسترجعة مف ا

 لحدوث تعمـ ذو معنى.
وتتأثر السعة بعديد مف العوامؿ منيا عمر الأفراد، وىذا يتطابؽ مع ما 
نجده في تعميمات الاختبار مف أف السعة العقمية تتزايد بتزايد العمر 
الزمني للأفراد بمعدؿ وحدة واحدة لكؿ عاـ، منذ سف الثالثة، وحتى سف 

 يمثؿ العدد سبعة الحد الأقصى مف السعة العقمية.المراىقة، و 
تشير نظرية العوامؿ البنائية لبسكاليوني إلى وجود سعة عقمية واحدة عمى 

، Mأو القوة  Mميكانيزـ مركزي، ويسمى الذاكرة العاممة، ويطمؽ عمييا 
 (.0990وىي نفسيا سعة معالجة المعمومات إسعاد البنا، حمدي البنا ) 

بأنو المحدد الرئيسي لقوانيف المعرفة  Mاف العامؿ وقد فسر سبيرم
البشرية، حيث إنو يكمف وراء كؿ نشاط عقمي معرفي، ويعد أفضؿ 
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المفاىيـ المفسرة لو ىو مفيوـ الطاقة العقمية؛ لأف الطاقة تؤثر في جميع 
 (.222-220، 2000أنواع النشاط العقمي بدرجات متفاوتو. فؤاد البيي) 

مف اختبار الأشكاؿ اليندسية لسبيرماف، واختبار  ويوجد تشابو بيف كؿ
السعة العقمية لبسكاليوني، حيث إف كلاىما يعتمد عمى الأشكاؿ اليندسية 

 في قياس السعة العقمية، أي سعة الذاكرة العاممة لدى المتعمميف.
( أف 0999)   Georgios& Dimitriosوقد ذكر جيورجيوس وديميتريوس  

قادرا عمى المواقؼ التعميمية ذات المتطمبات المتعمـ يمكف أف يكوف 
العقمية الأكبر مف سعتو العقمية، إذا كاف لديو استراتيجية تمكنو مف خفض 
قيمة ىذا المتطمب العقمي، وجعمو أقؿ مف ذاكرتو العاممة لديو، وذلؾ 

 باتباع عديد مف الاستراتيجيات منيا:
تويات ، كالتدرج مف المستنظيـ المعمومات في تتابع معيف -

البسيطة إلى المعقدة، التي تتطمب قدرات عقمية ذات مستوى أعمى في 
 تناوؿ المادة العممية.

؛ يؤدي إلى سيولة استيعابيا، إبراز العلاقات بيف المعمومات -
واسترجاعيا مف الذاكرة عند الحاجة؛ مما يزيد مف فاعمية عممية تشغيؿ 

تراكـ  ومعالجة المعمومات، وبذلؾ تخفؼ الضغط الناشئ عف
 المعمومات، وتزاحميا دوف الاستفادة منيا.

دمج المعمومات الجديدة مع المعمومات المختزنة في البناء  -
 ، والمستمدة مف الذاكرة طويمة المدى.المعرفي

(، 2007( ؛  رحاب السيد)2001وتناولت دراسة كؿ مف أسامة ىنداوي )
ية، وبيف السعة العقمية العلاقة بيف التعمـ باستخداـ برامج الكمبيوتر التعميم

بمستوياتيا المختمفة، والتي أكدت عمى أف برامج الكمبيوتر والسعة العقمية 
ليا دور ميـ في التحصيؿ لصالح الطلاب مرتفعي السعة العقمية، أما 

( فقد أشارت إلى عدـ وجود أثر  2002دراسة محمد عبد اليادي )



  ح الديفإيماف صلاد.  واستخداـ السبورة البيضاء فى تنمية ميارات تشغيؿ والسعة العقؿ أثر التفاعؿ بيف المنظـ المتقدـ داخؿ الفصؿ الإفتراضي
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ستويات السعة العقمية عمى لمتفاعؿ بيف الوسائؿ المتعددة الكمبيوترية، وم
 التحصيؿ.

وقد لاحظت الباحثة ندرة الدراسات التي تناولت المنظمات التمييدية في 
الفصوؿ الافتراضية، والسعة العقمية بمستوياتيا المختمفة فيما عدا دراسة 

( التي ىدفت إلى تحديد أثر نوعيف مف المنظمات 2008) CHEN شيف 
صرية، وضع إطار خارجى حوؿ النص( المتقدمة )خرائط المفاىيـ الب

عمى الذاكرة قصيرة المدى، وطويمة المدى، لطلاب الجامعة الذيف يدرسوف 
عبر الفصوؿ الافتراضية، وقد أظيرت الدراسة النتائج الإيجابية لمطلاب 
الذيف استخدموا المنظـ المتقدـ )خرائط المفاىيـ( وذلؾ فيما يتعمؽ بالجانب 

فة، وذلؾ عف أقرانيـ الذيف استخدموا المنظـ التحصيمي لاكتساب المعر 
 المتقدـ )وضع إطار خارجى حوؿ النص(.

وتتناوؿ الباحثة فى ىذه الدراسة االتفاعؿ بيف المنظـ المتقدـ داخؿ الفصؿ 
الإفتراضي والسعة العقمية فى تنمية ميارات السبورة البيضاء التفاعمية 

 لدى طلاب كمية التربية
 فروض البحث

،.( بيف متوسطي 01) ≥داؿ إحصائيا عند مستوىيوجد فرؽ  .0
درجات طلاب المجموعة التجريبية الأولى ذات السعة العقمية 
المرتفعة التى استخدمت الفصؿ الافتراضي بمنظـ متقدـ، 
والمجموعة التجريبية الثانية ذات السعة العقمي المرتفعة التى 
استخدمت الفصؿ الإفتراضي دوف منظـ متقدـ في التطبيؽ 
البعدي لممكوف المعرفى لميارات تشغيؿ واستخداـ السبورة 

 البيضاء التفاعمية لصالح المجموعة التجريبية الأولى 
،.( بيف متوسطي 01) ≥يوجد فرؽ داؿ إحصائيا عند مستوى .2

درجات طلاب المجموعة التجريبية الأولى ذات السعة العقمية 
دـ، المرتفعة التى استخدمت الفصؿ الافتراضي بمنظـ متق
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والمجموعة التجريبية الثانية ذات السعة العقمي المرتفعة التى 
استخدمت الفصؿ الإفتراضي دوف منظـ متقدـ في التطبيؽ 
البعدي لمعدؿ الأداء الميارى لميارات تشغيؿ واستخداـ السبورة 

 البيضاء التفاعمية لصالح المجموعة التجريبية الأولى.
،.( بيف متوسطي 01) ≥يوجد فرؽ داؿ إحصائيا عند مستوى .2

درجات طلاب المجموعة التجريبية الثالثة ذات السعة العقمية 
المنخفضة التى استخدمت الفصؿ الافتراضي بمنظـ متقدـ، 
والمجموعة التجريبية الرابعة ذات السعة العقمي المنخفضة التى 
استخدمت الفصؿ الإفتراضي دوف منظـ متقدـ في التطبيؽ 

ميارات تشغيؿ واستخداـ السبورة البعدي لممكوف المعرفى ل
 البيضاء التفاعمية لصالح المجموعة التجريبية الثالثة.

،.( بيف متوسطي 01) ≥يوجد فرؽ داؿ إحصائيا عند مستوى .٢
درجات طلاب المجموعة التجريبية الثالثة ذات السعة العقمية 
المنخفضة التى استخدمت الفصؿ الافتراضي بمنظـ متقدـ، 

ية الرابعة ذات السعة العقمي المنخفضة التى والمجموعة التجريب
استخدمت الفصؿ الإفتراضي دوف منظـ متقدـ في التطبيؽ 
البعدي لمعدؿ الأداء الميارى لميارات تشغيؿ واستخداـ السبورة 

 البيضاء التفاعمية لصالح المجموعة التجريبية الثالثة.
،.( بيف متوسطي 01) ≥يوجد فرؽ داؿ إحصائيا عند مستوى .1

ات طلاب المجموعة التجريبية الأولى ذات السعة العقمية درج
المرتفعة التى استخدمت الفصؿ الافتراضي بمنظـ متقدـ، 
والمجموعة التجريبية الثالثة ذات السعة العقمي المنخفضة التى 
استخدمت الفصؿ الإفتراضي بمنظـ متقدـ في التطبيؽ البعدي 

سبورة البيضاء لممكوف المعرفى لميارات تشغيؿ واستخداـ ال
 التفاعمية لصالح الطلاب دوى السعة العقمية المرتفعة .



  ح الديفإيماف صلاد.  واستخداـ السبورة البيضاء فى تنمية ميارات تشغيؿ والسعة العقؿ أثر التفاعؿ بيف المنظـ المتقدـ داخؿ الفصؿ الإفتراضي
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،.( بيف متوسطي 01) ≥يوجد فرؽ داؿ إحصائيا عند مستوى .1
درجات طلاب المجموعة التجريبية الأولى ذات السعة العقمية 
المرتفعة التى استخدمت الفصؿ الافتراضي بمنظـ متقدـ، 

لسعة العقمي المنخفضة التى والمجموعة التجريبية الثاالثة ذات ا
استخدمت الفصؿ الإفتراضي بمنظـ متقدـ في التطبيؽ البعدي 
لمعدؿ الأداء الميارى لميارات تشغيؿ واستخداـ السبورة البيضاء 

 التفاعمية لصالح الطلاب دوى السعة العقمية المرتفعة .
،.( بيف متوسطي 01) ≥يوجد فرؽ داؿ إحصائيا عند مستوى .8

جموعة التجريبية الثانية ذات السعة العقمية درجات طلاب الم
المرتفعة التى استخدمت الفصؿ الافتراضي بدوف منظـ متقدـ، 
والمجموعة التجريبية الرابعة ذات السعة العقمي المنخفضة التى 
استخدمت الفصؿ الإفتراضي بدوف منظـ متقدـ في التطبيؽ 

ورة البعدي لممكوف المعرفى لميارات تشغيؿ واستخداـ السب
 البيضاء التفاعمية لصالح الطلاب دوى السعة العقمية المرتفعة .

،.( بيف متوسطي 01) ≥يوجد فرؽ داؿ إحصائيا عند مستوى .7
درجات طلاب المجموعة التجريبية الثانية ذات السعة العقمية 
المرتفعة التى استخدمت الفصؿ الافتراضي بدوف منظـ متقدـ، 

السعة العقمي المنخفضة التى  والمجموعة التجريبية الرابعة ذات
استخدمت الفصؿ الإفتراضي بدوف منظـ متقدـ في التطبيؽ 
البعدي لمعدؿ الأداء الميارى لميارات تشغيؿ واستخداـ السبورة 

 البيضاء التفاعمية لصالح الطلاب دوى السعة العقمية المرتفعة .
 منيج البحث:

التي تيدؼ إلى رصد تنتمي ىذه الدراسة إلى نوع الدراسات التجريبية، 
الحقائؽ، وصياغة التفسيرات عمى أساس متكامؿ مف الضبط والصدؽ 

 ب(. 2001المنيجي، محمد عبد الحميد) 
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وتعد الدراسة الحالية أحد بحوث التفاعؿ بيف الأستعداد والمعالجة، فيي  
تسعي إلي توفير المعالجة الملائمة لقطاع عريض مف المتعمميف، ويعد 

بيف الاستعداد والمعالجة مف أقوى الاتجاىات التربوية فى اتجاه التفاعؿ 
معالجة الفروؽ الفردية بيف المتعمميف، وذلؾ عف طريؽ التوصؿ إلي طرؽ 

 تعمـ تتوافؽ وقدرات المتعمـ ، واستعداداتو، واسموب تعممو. 
وتفيد دراسة التفاعؿ بيف الاستعدادات والمعالجات فى تحميؿ المقترحات 

تبطة بعممية تصميـ الإستراتيجيات التعميمية المناسبة؛ وذلؾ التعميمية المر 
لمراعاة وجود توافؽ وارتباط معيف بيف المياـ التعميمية وخصائص 
المتعمميف؛ وكذلؾ لمعرفة التفاعؿ بيف خصائص السعة العقمية لممتعمـ 
مكانية استخداـ المستحدثات  وبيف متطمبات عممية جمع المعمومات، وا 

ى التعميـ، وبحث الإستراتيجيات التعميمية المناسبة لاستخداـ التكنولوجية ف
ىذه المستحدثات. وىناؾ محاولات متتابعة مف قبؿ القائميف عمى التعميـ 
بيدؼ تحسيف الطرؽ والأساليب والممارسات التعميمية؛ حتى يكوف العائد 

لعديد مف التعميـ ملائما لمنفقات والتكاليؼ لمعممية التعميمية، ومف ثـ فإف ا
مف الأساليب التعميمية المستخدمة لا تتوافؽ مع كؿ الطلاب لما يوجد 

 بينيـ مف فروؽ فردية.
 متغيرات الدراسة:
 المتغير المستقؿ

 المنظـ المتقدـ داخؿ الفصؿ الإفتراضي. -
 المتغير التصنيفي

 السعة العقمية وليا مستوياف ىما : -
 سعة عقمية مرتفعة. -
 سعة عقمية منخفضة -

  تابعالمتغير ال
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تنمية ميارات تشغيؿ واستخداـ السبورة البيضاء التفاعمية لدى  -
 جامعة حمواف -طلاب كمية التربية

 التصميـ التجريبي لمدراسة: 
قسمت عينة الدراسة إلى أربعة مجموعات تقوـ بدراسة مواد المعالجة 
التجريبية، والتي تمثمت في أربعة فصوؿ افتراضية، قامت الباحثة 

والمتغير  –موضوع الدراسة  -نتاجيـ وفقا لممتغير المستقؿ بتصميميـ، وا  
 التصنيفى لعينة الدراسة، ويوضحو الجدوؿ التالي:

 التصميـ التجريبي لمدراسة -0-جدوؿ 
 

 
 السعة               المنظـ المتقدـ

 العقمية

فصؿ افتراضي 
 بمنظـ متقدـ

فصؿ افتراضي 
 بدوف منظـ متقدـ

 3ـ 0ـ مرتفع

 4ـ 2ـ منخفض

 إجراءات الدراسة
بعد استعراض وتحميؿ الأدبيات التربوية والدراسات والبحوث السابقة 
التي اىتمت بالفصوؿ الافتراضية، والمنظمات المتقدمة، وارتباط 
المنظمات المتقدمة بنظريات التعمـ؛ سارت إجراءات تنفيذ الدراسة 

 وفقاً لمخطوات التالية:
 يئة التعمـ بالفصؿ الافتراضيأولا: مراحؿ التصميـ التعميمي لب

يعد التصميـ التعميمي الركيزة الأساسية لأي برنامج تعميمي، وينطبؽ ذلؾ 
عمى أي فصؿ افتراضي ، ويلاحظ أف تصميـ الفصؿ الافتراضي يرتكز 
عمى تصميـ تعميمي لبيئة تعمـ افتراضية عبر الإنترنت ؛ تتضمف: تحديد 

المتعمميف المستيدفيف،  الأىداؼ بدقة، وتحميؿ الحاجات، وخصائص
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ومستواىـ، وكذلؾ تحديد المحتوى التعميمي، واستراتيجيات التدريس، 
 .بالإضافة إلى مراعاة الجانب التقني لعممية التصميـ والإنتاج

ويتميز التصميـ التعميمي بأنو عممية نظامية، وىناؾ خمس مراحؿ 
، التوظيؼ، أساسية لمتصميـ التعميمي ىي: التحميؿ، التصميـ، التطوير

 .(ADDIE)التقويـ، وىو ما يعرؼ بالنموذج 

ولذلؾ قامت الباحثة بالاطلاع عمى عديد مف نماذج التصميـ التعميمي 
الخاصة بتصميـ المنظومات بصفة عامة، وابتكار وتطوير المنتجات 
التعميمية القائمة عمى الشبكات بصفة خاصة، حيث إنيا أقرب ما تكوف 

ير مواقع الفصوؿ الافتراضية الحالية، وقد إلى منيجية تصميـ وتطو 
أختصت الباحثة منيا بالدراسة والتحميؿ المفصؿ لعناصرىا نماذج 

؛ جوليؼ  (Stephen & Stanley,2001)التصميـ التعميمي مثؿ نموذج 
(؛ محمد  2002؛ ومصطفي جودت) (Jolliff & et. al,2001) وآخروف 

 (.2007ا اسماعيؿ)(؛ دين2008(، ياسر شعباف)2002(عطية خميس
ولقد لاحظت الباحثة مف خلاؿ دراستيا لمنماذج السابقة إلى أنيا تتفؽ معا 
في الإطار العاـ لممراحؿ الأساسية بيا لتصميـ المنظومات التعميمية عمى 
أف يقوـ كؿ مستخدـ ليذه المنظومات بتطوير عناصرىا بما يتفؽ مع 

 والعلاقات بينيما.الأىداؼ والحاجات الأساسية وعناصر العمميات 
 مرحمة الإعداد

 وتشمؿ العمميات الآتية
 :عمميات التحميؿ 

: تيدؼ ىذه العممية إلى تحميؿ المشكمة وتقدير الإحتياجات
تحديد المشكلات والحاجات التعميمية وصياغتيا في شكؿ غايات 
أو أىداؼ عامة، فاليدؼ العاـ مف تصميـ الفصؿ الافتراضي ىو 

المنظـ المتقدـ داخؿ الفصؿ الإفتراضي  قياس أثر التفاعؿ بيف
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والسعة العقمية في تنمية ميارات تشغيؿ واستخداـ السبورة 
  البيضاء التفاعمية لدى طلاب كمية التربية جامعة حمواف

 تحميؿ خصائص المتعمميف:
تحميؿ خصائص المتعمميف المستيدفيف وسموكيـ المدخمي 

مت الباحثة بتحديد ضروري لتصميـ التعميـ المناسب ليـ، وقد قا
 خصائص المتعمميف وفقا لما يمي:

 الطلاب بالفرقة الثالثة بالشعب المختمفة بكمية التربية. -
 الطلاب ليس لدييـ خبرة سابقة باستخداـ الفصوؿ الافتراضية. -
الميارات الأساسية  -عينة الدراسة-توافر لدى المتعمميف  -

 لاستخداـ الكمبيوتر والإنترنت.
يعد تحديد لعامة لمحتوى "السبورة البيضاء التفاعمية": تحديد الأىداؼ ا

الأىداؼ مف الخطوات الميمة في بناء البرامج التعميمية، وقد قامت 
الباحثة بتحديد أربعة أىداؼ رئيسية لمجانب النظري لتشغيؿ السبورة 

 البيضاء التفاعمية وىي:
 المكونات المادية لمسبورة البيضاء التفاعمية. -
 السبورة البيضاء التفاعمية.خطوات تشغيؿ  -
 أىمية السبورة البيضاء التفاعمية فى العممية التعميمية. -
 استخداـ برنامج تشغيؿ السبورة البيضاء التفاعمية. -

ولتحديد أىداؼ الجانب العممي قامت الباحثة  بتحميؿ المياـ الأساسية 
 لميارات تشغيؿ السبورة البيضاء التفاعمية.

: تـ استخداـ أسموب تحميؿ المياـ؛ وذلؾ بيدؼ ةتحميؿ المياـ التعميمي
منطقي لكؿ خطوة مف خطوات الميارة، بحيث يتـ تقسيـ تقديـ وصؼ 

الميارات إلى مياـ أساسية، ويتـ تحميؿ ىذه المياـ إلى خطوات تسمسمية، 
تفيد عممية تحميؿ المياـ بصفة عامة في اختيار محتوى المادة التعميمية، 

 ولإعداد ىذا التحميؿ تـ اتباع الخطوات التالية:
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ي تناولت تشغيؿ السبورة البيضاء الاطلاع عمى بعض المراجع الت -
التفاعمية، وأدلة تعميمات تشغيؿ السبورة البيضاء التفاعمية، بيدؼ 
تحديد المياـ الأساسية، والفرعية لميارات تشغيؿ واستخداـ السبورة 

 البيضاء التفاعمية.
قامت الباحثة بإعداد قائمة تحميؿ المياـ الأساسية المكونة مف أثنى  -

، خمس وستوف ميمة فرعية في صورتيا عشرة ميمة أساسية
 المبدئية.

قامت الباحثة بعرضيا عمى خمسة مف المحكميف في مجاؿ  -
 تكنولوجيا التعميـ؛ بيدؼ استطلاع آرائيـ في القائمة.

%( عمى تعديؿ صياغة بعض المياـ 70اتفؽ المحكموف بنسبة )  -
         الفرعية، وكذلؾ حذؼ الميمة التاسعة التى تنص عمى 

ارة استخداـ لوحة المفاتيح الخاصة بالسبورة البيضاء التفاعمية(، )مي
 عمى أنيا ميمة ضمف المياـ الأخرى.

عداد القائمة في شكميا النيائي،   - قامت الباحثة بإجراء التعديلات، وا 
وتكونت القائمة مف إحدى عشرة ميمة أساسية، يندرج تحتيا ثماف 

 .0(0وخمسوف ميمة فرعية ) ممحؽ 
 تصميـمرحمة ال

 صياغة الأىداؼ الإجرائية
بناء عمى تحميؿ تحديد العناصر الأساسية لمجانب النظري، وتحميؿ       

المياـ الأساسية لمجانب العممي لميارات تشغيؿ السبورة البيضاء التفاعمية 
واستخداميا، تـ صياغة الأىداؼ الإجرائية في عبارات إجرائية، تكوف 

أعدت الباحثة قائمة بيذه الأىداؼ الإجرائية  قابمة لمملاحظة والقياس، وقد
في صورتيا الأولية وعرضيا عمى خمسة مف المحكميف المتخصصيف 
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في مجاؿ تكنولوجيا التعميـ؛ وذلؾ بيدؼ استطلاع آرائيـ في قائمة 
الأىداؼ، مف حيث تحقيؽ كؿ ىدؼ السموؾ المراد قياسو، التسمسؿ 

 ة صياغة كؿ ىدؼ في القائمة.المنطقي، والترابط لمستويات الأىداؼ، دق
وقد أجرت الباحثة التعديلات اللازمة عمى قائمة الأىداؼ 
وفؽ ما اتفؽ عميو المحكموف، وقامت الباحثة بإعداد 

(2قائمة الأىداؼ في صورتيا النيائية ) ممحؽ   
  :تساعد الاستراتيجيات الفعالة المتعمـ عمى استراتيجيات التعميـ

مدت الباحثة عمى استراتيجية التعمـ الذاتي، تحقيؽ أىداؼ التعمـ، واعت
 والمناقشة.

  :يجب أف ينظـ المحتوى في أسموب يمكف المتعمميف انشطة التعمـ
مف التفاعؿ المستمر بيف بعضيـ البعض، وبيف المتعمميف والمعمـ، 
وقد قامت الباحثة بوضع عدد مف الأنشطة يؤدييا المتعمـ فرديا، 

عمؿ صغيرة داخؿ معمؿ الأجيزة وىناؾ ما يؤدية في مجموعات 
التعميمية، وتمؾ الأنشطة منيا ماىو فورى يتجاوب معو المتعمـ في 
وقت الفصؿ الإفتراضي، ومنيا ما ىو مؤجؿ لوقت محدد يقوـ 
 المتعمـ برفعة عمي المنتدى أو ارسالو لممعمـ عبر البريد الإلكترونى.

 إعداد المحتوى التعميمي لمفصؿ الافتراضي:
 طوة الأخيرة في عمميات التصميـ التعميمى لمموقع، والتي تمثؿ الخ

تنتيي بصياغة المادة العممية، مف خلاؿ تحديد الأىداؼ العامة 
والإجرائية مسبقا، وتـ استخلاص المحتوى التعميمي، الذي يغطي 

 جميع الأىداؼ، ويعمؿ عمى تحقيقيا.
  تباط تـ عرض المحتوى عمى خمسة مف المحكميف لإبداء رآييـ في ار

المحتوى التعميمي بالأىداؼ، ومدى كفاية المحتوى لتحقيؽ الأىداؼ 
 التعميمية.
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  قامت الباحثة بإجراء التعديلات التي اتفؽ عمييا المحكميف، وتـ
 إعداد المحتوى التعميمي في صورتو النيائية.

 تصميـ واجية التفاعؿ وعناصرىا:
صر رسومية، وكؿ واجية التفاعؿ ىي كؿ ما يراه الطالب مف عنا      

ما سوؼ يتفاعؿ معو مف أدوات موجودة عمى الشاشة كالأزرار، والقوائـ، 
والروابط الفائقة، وواجية التفاعؿ يجب أف تكوف ذات تصميـ جيد يساعد 
المتعمـ عمى سيولة الاستخداـ، والوصوؿ لممعمومات المتضمنة بالفصؿ 

 لعناصر التالية:بشكؿ يجذب انتباىو، وتـ تقسيـ واجية التفاعؿ إلى ا
o تضـ أيقونات لموظائؼ العامة التي منطقة التحكـ في التفاعؿ :

يحتاجيا المتعمميف في واجيات التفاعؿ مثؿ الرئيسية، المحتوى، 
 أدوات الطالب، الجديد، مساعدة، الخروج مف الفصؿ.

o  : عبارة عف عنواف أساسي ثابت، يضـ رسوـ منطقة عنواف الفصؿ
الفصؿ الافتراضي وشعاره في جميع صفحات فلاشية متحركة بعنواف 

 الفصؿ، بدءًا مف صفحة الدخوؿ، وحتى الخروج مف الفصؿ.
o تشمؿ وحدات الإبحار في المقرر، وكؿ منطقة أدوات التعميـ والتعمـ :

ما يخص المتعمـ في تعمـ المقرر مثؿ جدوؿ المقرر، معمـ المقرر، 
اؿ، الإعلانات، الاختبارات، قاموس المصطمحات، التعميقات، الاتص

 الأخبار، الروابط اليامة، أنشطة إثرائية، الطباعة.
o تسمى بمنطقة المحتوى؛ لأنيا منطقة منظقة العمؿ والتعمـ :

الاىتماـ الرئيسي لدى المتعمـ، والتي تعرض فييا صفحات 
 المحتوى.

 تصميـ الصورة الأولية لسيناريو مواد المعالجة التجريبية:
لجة التجريبية إلى أثر التفاعؿ بيف المنظـ تيدؼ مواد المعا       

المتقدـ داخؿ الفصؿ الإفتراضي والسعة العقمية في تنمية ميارات تشغيؿ 
واستخداـ السبورة البيضاء التفاعمية لدى طلاب كمية التربية جامعة 
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حمواف، واستناداً عمى ذلؾ فإنو مف متطمبات الدراسة الحالية تصميـ 
ة عف وحدة تشغيؿ واستخداـ السبورة البيضاء فصؿ افتراضي محتواه عبار 

التفاعمية، وفي ضوء التعريفات المتعددة لمسيناريو، وفي ضوء تحميؿ 
الأىداؼ الإجرائية والمحتوى التعميمي ليذه الوحدة في ضوء المتغير 

موضع  -المنظـ المتقدـ، في شكؿ خريطة مفاىيـ -التجريبي المستقؿ 
 الدراسة

ـ مواد المعالجة التجريبية المتمثمة في فصميف قامت الباحثة بتصمي  
افتراضيف متاحيف عبر الشبكة، إحداىما بمنظـ متقدـ، والآخر بدوف منظـ 
متقدـ، بناء الصورة الأولية لمسيناريو في صورتيف مختمفتيف وفقاً لممتغير 

جازتيما.  التجريبي المستقؿ موضع الدراسة، وا 
 الجة التجريبية:تصميـ السيناريو الأساسي لمواد المع

تـ تصميـ السيناريو الأساسي المشترؾ، بحيث يحدد بو شكؿ كؿ      
إطار، والتفريعات المرتبطة بكؿ إطار؛ بحيث يوضح ىذا السيناريو كيفية 
تصميـ الفصؿ الافتراضي بكؿ مكوناتو وعناصره. وبعد الانتياء مف 

الأسس  صياغة شكؿ السيناريو الأساسي في صورتو المبدئية عمى ضوء
والمواصفات التربوية والفنية التي تـ تحديدىا، وبمراعاة كافة متغيرات 
الضبط التجريبي، تـ وضع المحتوى التعميمي المعد مسبقاً في شكؿ 
صفحات الكترونية، بما يتمشى مع الأىداؼ التعميمية الموضوعة وفؽ 

 تحميؿ المياـ مرقمة ترقيماً تصاعدياً.
السيناريو الخاص بوحدة تشغيؿ واستخداـ وقامت الباحثة بعرض      

السبورة البيضاء التفاعمية عمي خمسة مف المحكميف المتخصصيف في 
مجاؿ تكنولوجيا التعميـ لإجازتو، وبعد الانتياء مف إجراء التعديلات عمى 
الصورة الأولية لمسيناريو، وفي ضوء ما اتفؽ عميو السادة المحكميف،  

رتو النيائية تمييداً لإنتاج مادة المعالجة تمت صياغة السيناريو في صو 
 التجريبية )الفصؿ الافتراضي(.
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 مرحمة الانتاج:
نظاـ   استندت الدراسة عمى استخداـ الفصؿ الافتراضي، معتمدا عمى 

WIZIQ  ويوفر ىذا النظاـ فرصة لمتعمـ بصورة متزامنة مف خلاؿ الفصؿ ،
نة، مف خلاؿ تقديـ أو بصورة غير متزام OnLineالافتراضي المباشر 

 .  Record المحاضرة مسجمة
لممتعمـ في الفصؿ الافتراضي المتزامف مجموعة مف  WIZIQويوفر نظاـ 
 الأدوات منيا:

السبورة البيضاء، مشاركة التطبيقات، الحوار المباشر الكتابي والصوتي  
والمرئي، تحميؿ ممفات مف جياز المعمـ أو المتعمميف الآخريف؛ تحميؿ 

 الدرس سواء كاف ممفات نصية، أو ممفات صوتية، أوفيديو. محتوى
أما الفصؿ الافتراضي غير المتزامف، فيوفر مشاىدة الفصؿ الافتراضي 
بأكممو بصورة مسجمة، تحميؿ تسجيؿ لممحاضرة بالفصؿ الافتراضي؛ 
إرساؿ رسالة بريدية إلكترونية، وىذا لايتطمب الإلماـ بميارات التعامؿ مع 

 كترونى، تحميؿ المحتوى المسموح بتحميمو مف قبؿ المعمـ.البريد الإل
لممعمـ أيضا مجموعة مف الأدوات منيا: تحديد نمط  WIZIQويوفر نظاـ 

، تحديد نوع الفصؿ Privateأو خاص  Publicالفصؿ الافتراضي عاـ 
الافتراضي مرئي وصوتي، أـ صوتي فقط، إنشاء صفحة شخصية خاصة 

أداة التحكـ في السماح لممتعمميف بتحميؿ أو بالمعمـ يعرؼ فييا نفسو، 
مشاىدة تسجيؿ المحاضرة بالفصؿ الافتراضي، أداة التحكـ في تغيير 
ميعاد محاضرة الفصؿ الافتراضي، أشرطة الأدوات لمتعامؿ والكتابة عمى 

 السبورة البيضاء.
 إنتاج عناصر واجيات التفاعؿ:

 وتشمؿ ىذه المرحمة عمى : 
 عداد ئط المتعددةإنتاج وتوفير الوسا : تشمؿ كتابة النصوص، وا 

الرسومات التعميمية الثابتة، وتصوير لقطات أو مشاىد الفيديو، 
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نتاج العروض التقديمية، التي ستستخدـ داخؿ الفصؿ  وا 
نتاج وتصميـ الصفحة الرئيسية لمموقع.  الافتراضي، وا 

 :تـ فييا برمجة الصفحات الرئيسة بمغة  البرمجةHTML  مستخدما
 .Front Pageذلؾ برنامج في 

 :في ىذه  تركيب الروابط والوصلات بيف العناصر والمكونات
العممية يتـ ربط ممفات الوسائط المتعددة بالصفحات الرئيسة، رفع 

 الممفات، والتأكد مف سلامة ىذه الروابط.
 إنتاج مبدئي لموقع الفصؿ الافتراضي:

ت الترتيب، والتنظيـ، في ىذه الخطوة، قامت الباحثة بإجراء عمميا     
والربط لمحتويات الفصؿ وصفحاتو مع بعضيا البعض في قالب متكامؿ، 
روعى فيو تركيب الروابط، والوصلات بيف العناصر، والمكونات، 
والإطارات، وتحديد مسارات التنقؿ، والإبحار، والتفاعؿ بدقة شديدة، 

ىو محدد  وتركيب أساليب الرجع، والمساعدات، والتعميمات، طبقا لما
مسبقا بالخريطة الإنسيابية لنظاـ الفصؿ. وبذلؾ أصبح الفصؿ في 
صورتو مبدئية مادية ممموسة، قابلا لمتشغيؿ والتفاعؿ مف عنواف ويب 

 ( www.Virtualeduclass.com)مجاني، وفرتو بعض المواقع المجانية 
 لمباحثة طواؿ فترة إنتاجو، وبشكؿ مؤقت، ولمدة محدودة.

 :لفصؿ الافتراضيإجازة نظاـ ا
لإجازة نظاـ الفصؿ الافتراضي عمى شبكة الإنترنت، عرضت       

الباحثة الموقع عمى خمسة مف المحكميف المتخصصيف في تكنولوجيا 
التعميـ، وعمى عينة مف الطلاب؛ بيدؼ استطلاع آرائيـ في الموقع؛ 
لمتحقؽ مف عدة أىداؼ منيا: سيولة تعامؿ الطلاب مع الفصؿ 

ي، ومناسبة الفصؿ للأىداؼ المرجوة منو، ومناسبة طريقة تنظيـ الافتراض
محتوى الفصؿ الافتراضي والعناصر المكتوبة، والمرسومة، والمصورة، 
وجودتيا، الترابط والتكامؿ والتفاعؿ بيف جميع عناصر الفصؿ 
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الافتراضي، وضوح التعميمات والمساعدات بالفصؿ الافتراضي،  وسيولة 
الفصؿ الافتراضي وبيف صفحاتو وأقسامو، وصلاحية الإبحار والتجوؿ ب

 (2الفصؿ الافتراضي لمتطبيؽ.) ممحؽ
% عمى أف الموقع مناسب وصالح 70واتفؽ السادة المحكموف بنسبة 

لمتطبيؽ، وكاف ىناؾ بعض المقترحات الخاصة بإجراء بعض التعديلات، 
والتي حرصت الباحثة عمى إجراءىا كإضافة بعض الصور، والرسوـ 

لثابتة؛ لتوضيح بعض فقرات المحتوى ومياراتو، بالإضافة إلى تكبير ا
ضافة بعض التعميمات إلى دليؿ الاستخداـ،  بعض الصور الصغيرة، وا 
وبعد إجراء التعديلات اللازمة التي أشار إلييا السادة المحكميف، أصبح 

 الموقع في صورتو النيائية قابلا لمتطبيؽ.   
 مرحمة النشر الالكتروني:

قامت الباحثة بتوفير مساحة لنشر الفصؿ الافتراضي عمى شبكة 
الإنترنت، مع تحديد الإجراءات اللازمة لتأمينو، وتوفير الدعـ الفني 
لموقع الفصؿ الافتراضي، وبعد إتماـ كافة الإجراءات أصبح الفصؿ 
الافتراضي صالحًا للاستخداـ عبر الشبكة، وكاف عنواف الموقع 

 ( www.Virtualeduclass.com)و الالكتروني لمفصؿ ى
 مرحمة التقويـ:

قرار مدى صلاحيتو،  بعد تأميف موقع الفصؿ الافتراضي وتجريبو، وا 
تـ تجريب ىذا الفصؿ الافتراضي عمى عينة مف طلاب كمية التربية، 

( طالباً وطالبة، اختيروا كعينة 22جامعة حمواف، بمغ قواميا )
مية، التي أعدت مف أجميا استطلاعية ممثمة لعينة الدراسة الأص

الفصوؿ الافتراضية، بحيث تتفؽ معيا في الخصائص والصفات، 
، وممف ليس 2002/2002وذلؾ في بداية الفصؿ الدراسى الأوؿ 

لدييـ معرفة مسبقة بالمحتوى العممي لوحدة تشغيؿ واستخداـ السبورة 
 البيضاء التفاعمية موضوع التعمـ.



  ح الديفإيماف صلاد.  واستخداـ السبورة البيضاء فى تنمية ميارات تشغيؿ والسعة العقؿ أثر التفاعؿ بيف المنظـ المتقدـ داخؿ الفصؿ الإفتراضي
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 يمي:وكاف مف أىداؼ ىذه المرحمة ما 
  معرفة مدى مناسبة الفصؿ الافتراضي بشكميو المختمفيف، مف

وجية نظر المتعمـ، مف حيث مدى سيولة التعامؿ مع الفصؿ بشكؿ 
عاـ، ووضوح تعميمات استخداـ الفصؿ، ودقة الصياغة المغوية والعممية 
لمنص، ومدى مناسبة شكؿ وحجـ الخط المستخدـ، وسيولة انقرائيتو، 

 ووضوحيا، وسيولة التجواؿ بيف صفحاتو وأقسامو.ومدى جودة الصور 
 .التأكد مف وضوح المحتوى بطريقة تفاعمية وسمسة لممتعمـ 

وفي ضوء ما اتفؽ عميو طلاب التجربة الاستطلاعية، قامت الباحثة 
عداده في صورتو  بإجراء التعديلات الضرورية في الفصؿ الافتراضي، وا 

 مى عينة البحث الأصمية.النيائية؛ تمييداً لتجربتو ميدانياً ع
                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                             المصور(: -إعداد الاختبار التحصيمي الموضوعي )المفظي

عمى ضوء الأىداؼ التعميمية، وتحميؿ الميمات، وتحديد المحتوى 
لافتراضي، قامت الباحثة ببناء الاختبار التحصيمي التعميمي لمفصؿ ا

 الموضوعي )لفظي مصور( 
 أولا: تحديد ىدؼ الاختبار:

ييدؼ الاختبار إلي الحصوؿ عمى مقياس ثابت وصادؽ  وعمى 
ضوء النتائج يتحدد مدى اكتساب طلاب الفرقة الثالثة _ كمية 

لمرتبطة التربية_ جامعة حمواف، عينة الدراسة لمجوانب المعرفية ا
 بميارة تشغيؿ واستخداـ السبورة البيضاء التفاعمية.

 ثانيا: بناء الاختبار وصياغة مفرداتو:
تـ صياغة مفرادت الاختبار الموضوعي الإلكتروني الذى يتناوؿ 
الجوانب المعرفية المرتبطة بوحدة تشغيؿ واستخداـ السبورة البيضاء 

مصور مف نوع  ( سؤاؿ لفظي81التفاعمية ،تكوف الاختبار مف )
الاختيار مف متعدد، كؿ مفردة تشتمؿ عمى رأس سؤاؿ لفظى، وبدائؿ 
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الإجابة تكوف أشكاؿ توضيحية مصورة، بينيا بديؿ واحد يمثؿ الإجابة 
 الصحيحة. 

 وراعت الباحثة عند صياغة مفردات الإختبار ما يمي: 
 .استخداـ صياغة لغوية بسيطة واضحة 
 لإجابات الصحيحة.تجنب استخداـ ألفاظ قد تحوى ا 
  ألايقؿ عدد البدائؿ عف أربع بدائؿ حتى لاتعطى فرصة

 لمتخميف.
 .تساوى البدائؿ فى الطوؿ بقدر الإمكاف 
 .تغيير موقع الأجابات الصحيحة بيف البدائؿ بأسموب عشوائى 
 .تتضمف البدائؿ إجابة واحدة صحيحة تماما 

 ثالثا: تصميـ الاختبار:
ويقدـ الاختبار  Wondershare Quiz Creatorصمـ الاختبار ببرنامج 

إلكترونيا حيث يدخؿ المتعمـ عميو مف خلاؿ رابط الموقع 
(www.Virtualeduclass.com )   وىو مف إعداد الباحثة أو مف خلاؿ إرساؿ

المعمـ لرابط الاختبار لو عبر البريد الإلكترونى ويُطمب مف المتعمـ إدخاؿ 
Password بريد الإلكترونى ثـ يبدأ فى عرض الذي يرسمو المعمـ عبر ال

الاختبار وبعد الاجابة يُعرض تقرير لممتعمـ يوضح نتيجتو فى الاختبار 
بالاضافة لتقديـ تقرير لنتائج الاختبار لكؿ متعمـ لممعمـ عمى حسابو 

 بالموقع.
 صياغة تعميمات الإختبار  -0

 روعى عند صياغة تعميمات الأختبار ما يمى:
o اغة ىذه التعميمات.البساطة والوضوح فى صي 
o .توضيح اليدؼ مف الأحتبار 
o .تحديد كيفية الإجابة عف مفرادات الاختبار تحديدا دقيقا 
o .عرض مثاؿ محموؿ يوضح كيفية الإجابة عمى الأسئمة 



  ح الديفإيماف صلاد.  واستخداـ السبورة البيضاء فى تنمية ميارات تشغيؿ والسعة العقؿ أثر التفاعؿ بيف المنظـ المتقدـ داخؿ الفصؿ الإفتراضي

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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 تصحيح الأختبار 
تمت عممية التصحيح آليا مف خلاؿ الكمبيوتر، عمى اف تحسب 

الخطأ، وبذلؾ تكوف درجة واحدة لكؿ اجابة صحيحة، وصفر للإجابة 
 ( درجة، بمعدؿ درجة واحدة لكؿ سؤاؿ.81الدرجة الكمية للأختبار )

 تحديد صدؽ الأختبار -3
يقصد بصدؽ الأختبار أف يقيس ما وضع لقياسو، ولتقدير 
صدؽ الأختبار تـ استخداـ طريقة صدؽ المحتوى الظاىرى والتى تعتمد 

ذا كاف يشتمؿ عمى فحص مضموف الاختبار فحصا دقيقا وتحديدا ما إ
عمى عينة ممثمة لميداف السموؾ الذى يقيسو وذلؾ بعرض الأختبار عمى 
خمسة مف المحكميف المتخصصيف فى مجاؿ تكنولوجيا التعميـ بغرض 

 استطلاع رأييـ فيما يمى:
 .وضوح تعميمات الاختبار 
 .مناسبة الاختبار لقياس ما وضع لقياسو 
 صة بيا.مناسبة الأسئمة لممستويات المعرفية الخا 
 .الصحة العممية لأسئمة الاختبار 
 .الصحة المغوية لأسئمة الأختبار 
 .ملائمة البدائؿ المقترحة لكؿ سؤاؿ 

وقد أقر المحكموف بما جاء بالأختبار وأشاروا إلى ضرورة إجراء 
بعض التعديلات فى صياغة بعض الأسئمة وقد راعت الباحثة ذلؾ 

 .(٢وقامت بعمؿ التعديلات اللازمة )ممحؽ 
 بطاقة ملاحظة الأداء المياري

    الثالثة  تعرؼ عمى مدى اكتساب طلاب الفرقةدؼ البطاقة إلى الػتي
 ) مجموعات االدراسة( ميارات تشغيؿ واستخداـ السبورة البيضاء التفاعمية
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وفي ضوء الأىداؼ التعميمية، وتحميؿ الميارات والمحتوى التعميمي، قامت 
ة أداء الطلاب لخطوات ميارة تشغيؿ الباحثة بإعداد بطاقة لملاحظ

 واستخداـ السبورة البيضاء التفاعمية .
تكونت بطاقة ملاحظة الأداء الميارى فى صورتيا المبدئية مف عبارات 
تصؼ الأفعاؿ المطموبة مف المتعمـ فى كؿ خطوة مف خطوات الأداء 
بحيث تشمؿ الجوانب المختمفة لمميارة، وروعى فى تصميـ البطاقة 

 بارات التالية:الاعت
 أف تكوف العبارات دقيقة وواضحة. -
 اف تقيس كؿ عبارة سموكا محددا واضحا. -
 نظاـ تقدير الدرجات ببطاقة ملاحظة الأداء الميارى: -0
 قدرت كؿ خطوة يؤدييا المتعمـ أداءا صحيحا بثلاث درجات. -
كؿ خطوة يؤدييا المتعمـ ثـ يتدارؾ خطأه ويكتشفو بنفسو بدوف مساعدة  -
 درجتاف.ب
 كؿ خطوة يؤدييا المتعمـ بمساعدة الملاحظ بدرجة واحدة. -
 كؿ خطوة لـ يؤدييا المتعمـ تقدر بصفر. -

وبذلؾ تكوف ميمة الملاحظ ىو ملاحظة اداء المتعمـ فى ادائو لكؿ خطوة 
 ( فى الخانة المناسبة.√)مف خطوات الميارة بوضو علامة 

 إعداد الصورة الأولية لبطاقة الملاحظة: -3
عداد بطاقة ملاحظة الأداء فى صورتيا  بعد الانتياء مف تصميـ وا 
الأولية، تـ عرضيا عمي خمسة مف المتخصصيف فى تكنولوجيا التعميـ، 

 لاستطلاع آراؤىـ حوؿ:
 وحدة تشغيؿ واستخداـ السبورة  شمولية البطاقة لجميع لميارات

   البيضاء التفاعمية
               .صلاحية البطاقة لمتطبيؽ      
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% مف المحكميف عمى إجراء بعض التعديلات في صياغة 70وقد اتفؽ 
بعض البنود، وحذؼ بعض البنود المكررة في أكثر مف ميارة، وتعديؿ 
بعض المياـ الفرعية، وقد قامت الباحثة بتعديؿ البطاقة، وأصبحت 

( 17( ميمة أساسية،  ) 00البطاقة في صورتيا النيائية تتكوف مف )
 (1، تقيـ أداء الطلاب ) ممحؽ  ميمة فرعية

وقامت الباحثة بحساب ثبات البطاقة، حيث بمغت نسبة اتفاؽ الملاحظيف 
( وىذه نسبة عالية، مما يدؿ عمى 90.0عمى أداء كؿ طالب عمى حدة )

 ثبات البطاقة إلى حد كبير.
 تطبيؽ مادة المعالجة التجريبية "الفصوؿ الافتراضية":

 تحديد عينة الدراسة:
 ختيار عينة الدراسة وفؽ الخطوات التالية:تـ ا
  تـ تطبيؽ اختبار الأشكاؿ المتقاطعة "لبسكاليوني" ترجمة )إسعاد

(، وذلؾ لتحديد مستويات السعة العقمية 0990البنا، وحمدي البنا/
عمى عينة مف الطلاب المتطوعيف ومقيديف في الفرقة الثالثة 

العاـ الجامعي جميع الشعب بكمية التربية جامعة حمواف، في 
( طالبا وطالبة، وممف ليس لدييـ 087ـ قواميا )2002-2002

 خبرة سابقة بموضوع التعمـ(
  تـ تصحيح الاختبار، ورصد درجات كؿ طالب، وتـ ترتيب

الدرجات ترتيبا تصاعديا، وتوزيعيا تكراريا حسب مستويات السعة 
عة ( طالبا وطالبة فى مجموعة الس8٢العقمية، وكانت النتيجة ) 

( طالبا وطالبة فى مجموعة السعة العقمية 89العقمية المرتفعة، )
( طالبا وطالبة محايديف، تـ استبعادىـ مف عينة 21المنخفضة، )

الدراسة، تـ استبعاد خمسة طلاب مف مجموعة السعة العقمية 
 المنخفضة حتى تتساوى المجموعات التجريبية،
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  لكؿ طالب تـ تقسيـ الطلاب حسب مستوى السعة العقمية        
) مرتفع، منخفض( إلى أربع مجموعات، ويوضح الجدوؿ التالي 

 توزيع الطلاب عمى مجموعات الدراسة.
 توزيع الطلاب عمى المعالجات التجريبية -3-جدوؿ 

 المتغيرات
 السعة
 العقمية

فصؿ افتراضي بمنظـ 
 متقدـ

فصؿ افتراضي بدوف 
 منظـ متقدـ

 (23) 3ـ (23) 0ـ مرتفع
 (23) 4ـ (23) 2ـ منخفض

 توقيت إجراء التجربة:
وانتيت السبت  2/00/2002بدأت التجربة يوـ السبت الموافؽ 

 .2002/ 0/02الموافؽ 
 تـ تحديد الدراسة بالفصؿ الإفتراضي كما موضح بالجدوؿ التالي:

 تنظيـ المياـ ومواعيد المحاضرات بالفصؿ الإفتراضي -2-جدوؿ 
 فصؿ افتراضي بدوف منظـ متقدـ نظـ متقدـفصؿ افتراضي بم أياـ الأسبوع
المحاضرة المباشرة الساعة  السبت

 السابعة مساءا ) ساعتيف(
 آخر موعد لتسميـ أنشطة يوـ الأربعاء

المحاضرة المباشرة الساعة السابعة   الأحد
 ) ساعتيف(     مساءا 

آخر موعد لتسميـ أنشطة  الأثنيف
 يوـ السبت

 لابغرفة الحوار حسب رغبة الط

المحاضرة المباشرة الساعة  الثلاثاء
 السابعة مساءا ) ساعتيف(

 آخر موعد لتسميـ أنشطة يوـ الأحد

المحاضرة المباشرة الساعة السابعة   الأربعاء
 ) ساعتيف(      مساءا 

غرفة الحوار حسب رغبة  الخميس
 الطلاب

 

آخر موعد لتسميـ أنشطة  الجمعة
 يوـ الثلاثاء
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 داد والتجييز لمتجربة الأساسية:اجراءات الإع
 قامت الباحثة قبؿ التدريس بالفصؿ الإفتراضي بما يمي:

مقابمة الطلاب المتطوعيف للاشتراؾ في الدراسة، و تييئتيـ لمدراسة  -
عطائيـ فكرة موجزة عما ىو مطموب  في الفصوؿ الافتراضية، وا 
 منيـ، وتـ عرض طريقة التعامؿ مع الموقع، وأعطت الباحثة اسـ
الموقع الموجود بو الفصوؿ الافتراضية المتاحة عبر الشبكة، وكيفية 

 الدخوؿ إليو، والتعامؿ مع فصؿ واحد محدد لمطالب.
تـ تطبيؽ الاختبار التحصيمي الموضوعي )المفظى المصور( والذي  -

يتناوؿ الجانب المعرفي المرتبط بوحدة تشغيؿ واستخداـ السبورة 
لمجموعتيف التجريبيتيف وذلؾ كتطبيؽ البيضاء التفاعمية عمى طلاب ا

قبمي؛ بيدؼ قياس مدى معرفة وألفة الطلاب بمحتوى المادة العممية، 
التي ستدرس ليـ مف خلاؿ الفصؿ الافتراضي، ورصدت درجاتيـ في 
ىذا الاختبار؛ لاستخداميا لاستبعاد الطلاب الذيف لدييـ معمومات أو 

ة البيضاء التفاعمية، وتـ تحصيؿ مرتبط بوحدة تشغيؿ واستخداـ السبور 
%( 21استبعاد الطلاب الحاصميف عمى نسبة مف الدرجات أكثر مف )

( طالب مف مجمؿ 01مف الدرجة الكمية في الاختبار وكاف عددىـ )
 العينة التي تطوعت.

وما يوفره مف خدمات وكيفية التعامؿ مع  WIZIQشرح مختصر لنظاـ  -
 أدوات الفصؿ الإفتراضي.

حاضرة بالفصؿ الإفتراضي والأنشطة والإختبارات توضيح نظاـ الم -
 Virtualeduclassوكيفية الوصوؿ إلى موقع 

 (password)وكممة مرور  (username)تسميـ كؿ طالب أسـ المستخدـ  -
 لمدخوؿ عمى الفصؿ الإفتراضي. WIZIQلاستخدميا مف خلاؿ نظاـ 

علانيا عمى الموقع. -  تحديد مواعيد الفصؿ الإفتراضي وا 
 ة عمى الطلاب بضرورة الإلتزاـ بالمواعيد والأنشطة المطموبة.التنبي -
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فى حالة مواجية المتعمميف لأية مشكلات أو مصاعب يمكنيـ  -
مخاطبة المعمـ مف خلاؿ غرفة الحوار المباشرة أو مف خلاؿ البريد 

 الإلكتروني.
التطبيؽ البعدى للأختبار المعرفي لوحدة تشغيؿ واستخداـ السبورة  -

 فاعمية  لطلاب المجموعات التجريبية.البيضاء الت
 القياـ بالمعالجة الاحصائية لنتائج الدراسة. -

 نتائج الدراسة
 الذي ينص عمى:، والتحقؽ مف الفرض الأوؿ  لمدراسة

،.( بيف متوسطي 01) ≥يوجد فرؽ داؿ إحصائيا عند مستوى .0
درجات طلاب المجموعة التجريبية الأولى ذات السعة العقمية 

ى استخدمت الفصؿ الافتراضي بمنظـ متقدـ، المرتفعة الت
والمجموعة التجريبية الثانية ذات السعة العقمية المرتفعة التى 
استخدمت الفصؿ الإفتراضي بدوف منظـ متقدـ في التطبيؽ 
البعدي لممكوف المعرفى لميارات تشغيؿ واستخداـ السبورة 

 البيضاء التفاعمية لصالح المجموعة التجريبية الأولى "
نتائج التطبيؽ البعدي لممكوف المعرفي لطلاب المجموعة  -٢-دوؿ ج

التجريبية الأولى ذات السعة العقمية المرتفعة )بمنظـ متقدـ( 
 والمجموعة التجريبية الثانية مرتفعة السعة العقمية )دوف منظـ متقدـ(

الانحراؼ  العدد المتوسط المجموعات
 المعياري

الفرؽ بيف 
 المتوسطيف

 Sigٍ   قيمة ت

مجموعة تجريبية الأولى 
مرتفعة السعة العقمية 

 )بمنظـ متقدـ(
مجموعةالتجريبية الثانية 
مرتفعة السعة العقمية  

 بدوف منظـ متقدـ

00.11 
 

01.00 

23 
 
23 

0.204 
 

4.023 

 
04..43 

 
03.402 

 
0.00 



  ح الديفإيماف صلاد.  واستخداـ السبورة البيضاء فى تنمية ميارات تشغيؿ والسعة العقؿ أثر التفاعؿ بيف المنظـ المتقدـ داخؿ الفصؿ الإفتراضي
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ومف الجدوؿ السابؽ يتضح أف ىناؾ فرؽ داؿ إحصائيا عند مستوى 
الاختبار المعرفي لطلاب المجموعة  ( بيف متوسط درجات0.01)

، التي استخدمت المنظـ المتقدـ  مرتفعة السعة العقمية التجريبية الأولى
مرتفعة السعة العقمية التي  )خرائط المفاىيـ( والمجموعة التجريبية الثانية

استخدمت الفصؿ الافتراضي بدوف منظـ متقدـ لصالح المجموعة 
لنتيجة مع  النظرية البنائية التي تفترض أف التجريبية الأولى، وتتفؽ ىذه ا

التعمـ عممية نشطة تتـ مف خلاؿ تفاعؿ المتعمـ مع بيئة التعمـ واكتشافو 
لعناصرىا المختمفة، وتؤكد عمى دور الدعـ لتوجية أداء المتعمـ ومساعدتو 
لموصوؿ إلى المعمومات الجديدة التى يمكف توظيفيا فى المواقؼ التعميمية 

ى ضوء معموماتو السابقة، وعندما يصبح لدى المتعمـ القدرة المختمفة ف
عمى معرفة كيؼ ومتى يستخدـ تمؾ المعمومة بكفاءة وبدوف تدخؿ 
خارجى، أي أف التعمـ مف خلاؿ الفصؿ الافتراضي مع وجود المنظـ 
المتقدـ )خرائط المفاىيـ( لو أثر واضح في تحسف التحصيؿ المعرفي لدى 

تتفؽ مع نتائج دراسة كؿ مف يوسؼ قطامي،  الطلاب، وىذه النتيجة
؛حممي أبو  ) Chen (2008(؛ شيف 2001محمد الروساف) 

 (.2002( ؛ مروة مجدي)2007( ؛ أماني عبد العزيز) 2007موتو)
 وبيذا يتحقؽ الفرض الأوؿ مف فروض الدراسة

 والذي ينص عمى: ،التحقؽ مف الفرض الثاني لمدراسة
،.( بيف متوسطي 01) ≥ستوىيوجد فرؽ داؿ إحصائيا عند م .0

درجات طلاب المجموعة التجريبية الأولى ذات السعة العقمية 
المرتفعة التى استخدمت الفصؿ الافتراضي بمنظـ متقدـ، 
والمجموعة التجريبية الثانية ذات السعة العقمي المرتفعة التى 
استخدمت الفصؿ الإفتراضي دوف منظـ متقدـ في التطبيؽ 

اء الميارى لميارات تشغيؿ واستخداـ السبورة البعدي لمعدؿ الأد
 البيضاء التفاعمية لصالح المجموعة التجريبية الأولى.
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نتائج التطبيؽ البعدي لمعدؿ الأداء الميارى  - 0-جدوؿ 
لممجموعة التجريبية الأولى مرتفعة السعة العقمية بمنظـ متقدـ 

ف منظـ والمجموعة التجريبية الثانية مرتفعة السعة العقمية بدو
 متقدـ

يتضح مف الجدوؿ السابؽ أف ىناؾ فرؽ داؿ إحصائيا عند مستوى 
( بيف متوسط درجات طلاب المجموعة التجريبية الأولى مرتفعة 0.01)

السعة العقمية بمنظـ متقدـ، وبيف متوسط درجات طلاب المجموعة 
ـ في التطبيؽ التجريبية الثانية مرتفعة السعة العقمية بدوف منظـ متقد

لميارات تشغيؿ واستخداـ السبورة البيضاء  البعدي لمعدؿ الأداء الميارى
التفاعمية، لصالح المجموعة التجريبية الأولي مرتفعة السعة العقمية 
واستخدمت الفصؿ الإفتراضي بمنظـ متقدـ،  وترجع الباحثة ىذه النتيجة 

لعقمية حققت نتائج إلى أف المجموعة التجريبية الأولي مرتفعة السعة ا
أفضؿ في الأداء المياري مف المجموعة التجريبية الثانية مرتفعة السعة 
العقمية )بدوف منظـ متقدـ(، وذلؾ لأف المنظـ المتقدـ )خرائط المفاىيـ(، 
يساعد عمى تقميؿ العبء والحمؿ المعرفي الممقى عمى ذىف المتعمـ أثناء 

ؿ وجذب انتباىو إلى المادة محاولتو تجييز المعمومات، ومعالجتيا، ب
العممية المعروضة، مما يساعد عمى تنمية أدائو المياري، وىذا يتفؽ مع 

( وترى 099٢النظرية المعرفية لمتعمـ مف خلاؿ الوسائط المتعددة ماير)

الأنحراؼ  العدد المتوسط المجموعات
 المعيارى

الفرؽ بيف 
 المتوسطيف

 Sigٍ   قيمة ت

مجموعة تجريبية 
الأولى مرتفعة السعة 

العقمية )بمنظـ 
 متقدـ(

مجموعة التجريبية 
الثانية مرتفعة السعة 
العقمية )بدوف منظـ 

 متقدـ(

33..1331 
 
 

00..3343 

23 
 
 
23 

...1.01 
 
 

00.40020 

 
 

04.34321 

 
 

33.0.. 

 
 

0.00 



  ح الديفإيماف صلاد.  واستخداـ السبورة البيضاء فى تنمية ميارات تشغيؿ والسعة العقؿ أثر التفاعؿ بيف المنظـ المتقدـ داخؿ الفصؿ الإفتراضي
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النظرية المعرفية أف التعمـ اليادؼ يحدث عندما يجمع المتعمميف 
ظموف المعمومات في تمثيلات المعمومات مف خلاؿ المثيرات البصرية، وين

 منسقة، لربط ما يكتسبونو مف معمومات بما ىو متوفر لدييـ.
(؛ 2002وىذه النتيجة تتفؽ مع نتائج دراسة كؿ مف محمد عبد اليادي) 

( ؛ أماني عبد 2001(؛ أسامة ىنداوي)2002عادؿ عبد الحميـ)
 (.2007العزيز)

 وبيذا يتحقؽ الفرض الثاني مف فروض الدراسة
 والذي ينص عمى: ،حقؽ مف الفرض الثالث لمدراسةلمت

،.( بيف متوسطي 01) ≥يوجد فرؽ داؿ إحصائيا عند مستوى .0
درجات طلاب المجموعة التجريبية الثالثة ذات السعة العقمية 
المنخفضة التى استخدمت الفصؿ الافتراضي بمنظـ متقدـ، 

التى والمجموعة التجريبية الرابعة ذات السعة العقمية المنخفضة 
استخدمت الفصؿ الإفتراضي دوف منظـ متقدـ في التطبيؽ 
البعدي لممكوف المعرفى لميارات تشغيؿ واستخداـ السبورة 

 البيضاء التفاعمية لصالح المجموعة التجريبية الثالثة.
نتائج التطبيؽ البعدي لممكوف المعرفي لممجموعة التجريبية الثالثة  -0-جدوؿ 

ظـ متقدـ والمجموعة التجريبية الرابعة منخفضة منخفضة السعة العقمية بمن
 السعة العقمية بدوف منظـ متقدـ

الانحراؼ  العدد المتوسط المجموعات
 المعياري

الفرؽ بيف 
 المتوسطيف

 Sigٍ   قيمة ت

مجموعة تجريبية الثالثة منخفض 
 السعة العقمية) بمنظـ متقدـ(

مجموعة تجريبيةالرابعة منخفضة 
 نظـ متقدـ(السعة العقمية )بدوف م

 0..2. 
 
 

43.03 

23 
 
 

23 

4.031 
 
 

4.000 

 
 

01..00 

 
 

01.03. 

 
 

0.00 

يتضح مف الجدوؿ السابؽ أف ىناؾ فرؽ داؿ إحصائيا عند مستوى 
( بيف متوسط درجات طلاب المجموعة التجريبية الثالثة منخفضة 0.01)
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السعة العقمية بمنظـ متقدـ، وبيف متوسط درجات طلاب المجموعة 
بية الرابعة مخفضة السعة العقمية بدوف منظـ متقدـ في التطبيؽ التجري

لميارات تشغيؿ واستخداـ السبورة البيضاء  البعدي لممكوف المعرفى
التفاعمية، لصالح المجموعة التجريبية الثالثة ذات السعة العقمية المنخفضة 
والتى استخدمت الفصؿ الإفتراضي بمنظـ متقدـ،  وترجع الباحثة ىذه 

تيجة إلى أف المجموعة التجريبية الثالثة  منخفضة السعة العقمية حققت الن
نتائج أفضؿ مف المجموعة التجريبية الرابعة منخفضة السعة العقمية ، 
وذلؾ لتأثير تقديـ المنظـ المتقدـ في بداية الفصؿ الافتراضي، حيث يزود 

ومات المتعمميف بتصورا عما سوؼ يتعممو مما يساعد عمى اكتشاؼ المعم
 اكتشافا موجيا، وليس اكتشافا حرا.

كما أف خريطة المفاىيـ تعمؿ عمى تنمية ميارات التفكير، حيث إنيا 
تبصر المتعمـ بمخزونو المعرفي، وتتـ ىذه العممية عمى ثلاث مراحؿ 
الأولى الوعى، والثانية الربط، أما الثالثة التنظيـ، كما  تتيح خرائط 

الاحتفاظ بالمعمومات ، ودمجيا في البناء  المفاىيـ لممتعمـ القدرة عمى
المعرفي لمفرد، وربطيا بالمعمومات المخزنة بذاكرة المتعمـ، وتصنيفيا في 
فئات تيسر استرجاعيا، ثـ الموائمة بيف المعمومات الجديدة ، 
والمعموماتالمخزنة بذاكرة المتعمـ، وتوظيفيا بشكؿ فعاؿ، مما يتيح 

إلى عناصر المحتوى العممي لمبرنامج  لممتعمميف التركيز في الوصوؿ
 بسيولة وبأقؿ مجيود.

(؛ )يوسؼ قطامي، 2007وىذه النتيجة تتفؽ مع دراسة حممي أبوموتو ) 
)رحاب  (؛2001(؛ )عادؿ سرايا:2001محمد أحمد الروساف: 

 (.2007السيد:
 وبيذا يتحقؽ الفرض الثالث مف فروض الدراسة

 لذي ينص عمى:وا ،لمتحقؽ مف الفرض الرابع لمدراسة



  ح الديفإيماف صلاد.  واستخداـ السبورة البيضاء فى تنمية ميارات تشغيؿ والسعة العقؿ أثر التفاعؿ بيف المنظـ المتقدـ داخؿ الفصؿ الإفتراضي

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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،.( بيف متوسطي 01) ≥يوجد فرؽ داؿ إحصائيا عند مستوى
درجات طلاب المجموعة التجريبية الثالثة ذات السعة العقمية المنخفضة 
التى استخدمت الفصؿ الافتراضي بمنظـ متقدـ، والمجموعة التجريبية 
الرابعة ذات السعة العقمية المنخفضة التى استخدمت الفصؿ الإفتراضي 

ف منظـ متقدـ في التطبيؽ البعدي لمعدؿ الأداء الميارى لميارات دو 
تشغيؿ واستخداـ السبورة البيضاء التفاعمية لصالح المجموعة التجريبية 

 الثالثة.
نتائج التطبيؽ البعدي لبطاقة معدؿ الأداء الميارى لممجموعة  -3 –جدوؿ 

مجموعة الرابعةالتجريبية الثالثة منخفضة السعة العقمية بمنظـ متقدـ وال  
 منظـ متقدـمنخفضة السعة العقمية بدوف              

يتضح مف الجدوؿ السابؽ أف ىناؾ فرؽ داؿ إحصائيا عند مستوى 
( بيف متوسط درجات طلاب المجموعة التجريبية الثالثة منخفضة 0.01)

السعة العقمية بمنظـ متقدـ، وبيف متوسط درجات طلاب المجموعة 
تجريبية الرابعة مخفضة السعة العقمية بدوف منظـ متقدـ في التطبيؽ ال

لميارات تشغيؿ واستخداـ السبورة البيضاء  البعدي معدؿ الأداء الميارى
التفاعمية، لصالح المجموعة التجريبية الثالثة ذات السعة العقمية المنخفضة 

ة ىذه والتى استخدمت الفصؿ الإفتراضي بمنظـ متقدـ،  وترجع الباحث
النتيجة إلى أف المجموعة التجريبية الثالثة  منخفضة السعة العقمية حققت 

الانحراؼ  العدد المتوسط المجموعات
 المعياري

الفرؽ بيف 
 المتوسطيف

 Sigٍ   قيمة ت

مجموعة تجريبية 
الثالثة منخفض 
السعة العقمية 
 )بمنظـ متقدـ(
مجموعة 

تجريبيةالرابعة 
منخفضة السعة 

العقمية )بدوف منظـ 
 (متقدـ

311.23
.4 
 
 

041.01
.0 
 

23 
 
 
23 

00..2.04 
 
 

4.0.333 

 
 

01.33133 

 
 

32.400 

 
 

0.00 
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نتائج أفضؿ مف المجموعة التجريبية الرابعة منخفضة السعة العقمية ، 
وذلؾ لتأثير المنظـ المتقدـ في بداية الفصؿ الافتراضي، وىذه النتيجة 

ـ يمكف استخدامو تتفؽ مع نظرية الاستعادة التى تفترض أف المنظـ المتقد
كأداة استرجاع، أواستعادة، وعمى ذلؾ فإف إعطاء المنظـ قبؿ التعمـ يؤدي 
إلى سيولة استعادة ما تـ تعممو مف قبؿ، وىذه النتيجة تتفؽ مع نتائج 

(؛ دراسة 2007(؛ أماني عبد العزيز) 2007) ,Apitzدراسة دراسة "أبيتز 
 (2002)مروة مجدي،

 مف فروض الدراسةوبيذا يتحقؽ الفرض الرابع 
 والذي ينص عمى: ،لمتحقؽ مف الفرض الخامس لمدراسة

،.( بيف متوسطي درجات 01) ≥يوجد فرؽ داؿ إحصائيا عند مستوى
طلاب المجموعة التجريبية الأولى ذات السعة العقمية المرتفعة التى 
استخدمت الفصؿ الافتراضي بمنظـ متقدـ، والمجموعة التجريبية الثالثة 

العقمية المنخفضة التى استخدمت الفصؿ الإفتراضي بمنظـ  ذات السعة
متقدـ في التطبيؽ البعدي لممكوف المعرفى لميارات تشغيؿ واستخداـ 
 السبورة البيضاء التفاعمية لصالح الطلاب دوى السعة العقمية المرتفعة.

 نتائج التطبيؽ البعدي لممكوف المعرفي لممجموعة التجريبية الأولى  -. –جدوؿ 
 رتفعة السعة العقمية بمنظـ متقدـ والمجموعة التجريبية الثالثةم

 منخفضة السعة العقمية بمنظـ متقدـ 
المجموعات 
 التجريبية

الانحراؼ  العدد المتوسط
 المعيارى

الفرؽ بيف 
 المتوسطيف

 Sigٍ   قيمة ت

المجموعة التجريبية 
الأولى مرتفعة السعة 

العقمية  بمنظـ 
 متقدـ

ة المجموعة التجريبي
الثالثة منخفض 
السعة العقمية  
 بمنظـ متقدـ

00.11 
 
 

0..2. 

23 
 
 
23 

0.204 
 
 

4.000 

 
 

0.033 
 
 

 
 

0.302 
 

 
 

0.000 



  ح الديفإيماف صلاد.  واستخداـ السبورة البيضاء فى تنمية ميارات تشغيؿ والسعة العقؿ أثر التفاعؿ بيف المنظـ المتقدـ داخؿ الفصؿ الإفتراضي

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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ومف الجدوؿ السابؽ يتضح أف ىناؾ فرؽ داؿ إحصائيا عند مستوى 
( بيف متوسط درجات طلاب المجموعة التجريبية ذو السعة العقمية 0.01)

الإفتراضي بمنظـ متقدـ ، ودرجات  المرتفعة والتى استخدمت الفصؿ
طلاب المجموعة التجريبية ذو السعة العقمية المنخفضة والتى استخدمت 
الفصؿ الإفتراضي بمنظـ متقدـ، في التطبيؽ البعدي لممكوف المعرفي 
لميارات تشغيؿ واستخداـ السبورة البيضاء التفاعمية لصالح المجموعة 

المرتفعة والتى استخدمت الفصؿ  التجريبية الأولى ذات السعة العقمية
الإفتراضي بمنظـ متقدـ ، ويمكف تفسير ىذا الفرؽ بيف مرتفعي 
ومنخفضي السعة العقمية، باعتبار أف السعة العقمية ىي قدرة عقمية لدى 
المتعمميف، توضح أقصى عددد مف وحدات المعمومات التي يستطيع الفرد 

مشكمة تواجيو، وبالتالي فإف  تخزينيا، ومعالجتيا في ذاكرتو أثناء حؿ أي
زيادة مستوى العقمية يؤدي إلى زيادة قدرة المتعمـ عمى تجييز المعمومات، 
والاحتفاظ بيا في ذاكرتو، وكذلؾ قدرتو عمى دمج أكبر قدر مف 
المعمومات المتاحة واللازمة لمتعامؿ مع الموقؼ، بما لايسبب حملا زائدا 

فؽ مع نتائج دراسة كؿ مف حمدي عمى السعة العقمية، وىذه النتيجة تت
سعاد البنا) (؛ 2000( محمد محمود)0991(؛ عادؿ سرايا)0990البنا، وا 

(؛ رحاب 2001(؛ أسامة ىنداوي)2001جماؿ فرغمي، ومناؿ الخولي)
 (2007السيد)

 وبيذا يتحقؽ الفرض الخامس مف فروض الدراسة
 والذي ينص عمى: ،لمتحقؽ مف الفرض السادس لمدراسة

،.( بيف متوسطي درجات 01) ≥داؿ إحصائيا عند مستوى يوجد فرؽ
طلاب المجموعة التجريبية الأولى ذات السعة العقمية المرتفعة التى 
استخدمت الفصؿ الافتراضي بمنظـ متقدـ، والمجموعة التجريبية 
الثاالثة ذات السعة العقمية المنخفضة التى استخدمت الفصؿ 

البعدي لمعدؿ الأداء الميارى الإفتراضي بمنظـ متقدـ في التطبيؽ 



 3102 لسنة  الأوؿ(العدد )والعشروف  الثالثالمجمد              مجمة كمية التربية ػ جامعة الإسكندرية
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لميارات تشغيؿ واستخداـ السبورة البيضاء التفاعمية لصالح الطلاب 
 دوى السعة العقمية المرتفعة .

 التطبيؽ البعدي لمعدؿ الأداء الميارى لممجموعة التجريبية الأولى -4 –جدوؿ 
 ثةذات السعة العقمية المرتفعة بمنظـ متقدـ والمجموعة التجريبية الثاال

 ذات السعة العقمية المنخفضة بمنظـ متقدـ
الانحراؼ  العدد المتوسط المجموعات

 المعياري
الفرؽ بيف 
 المتوسطيف

 Sigٍ   قيمة ت

 المجموعة التجريبية
الأولى ذات السعة 

العقمية المرتفعة بمنظـ 
 متقدـ

المجموعة التجريبية 
الثالثة ذات السعة 

العقمية المنخفضة بمنظـ 
 متقدـ

33..133 
 
 

311.23. 
 

23 
 
 
23 

...1. 
 
 

4.0..0 
 

 
 

33.044 
 
 

 
 

03..40 
 

 
 

0.000 

ومف الجدوؿ السابؽ يتضح أف ىناؾ فرؽ داؿ إحصائيا عند مستوى 
( بيف متوسط درجات طلاب المجموعة التجريبية ذو السعة العقمية 0.01)

المرتفعة والتى استخدمت الفصؿ الإفتراضي بمنظـ متقدـ، ودرجات 
عة التجريبية ذو السعة العقمية المنخفضة والتى استخدمت طلاب المجمو 

الفصؿ الإفتراضي بمنظـ متقدـ، في التطبيؽ البعدي لمعدؿ الأداء 
الميارى لتشغيؿ واستخداـ السبورة البيضاء التفاعمية لصالح المجموعة 
التجريبية الأولى ذات السعة العقمية المرتفعة والتى استخدمت الفصؿ 

ـ متقدـ، وترجع الباحثة ىذا الفرؽ إلي تنظيـ المعمومات الإفتراضي بمنظ
براز العلاقات بيف  كالتدرج مف المستويات البسيطة إلى المعقدة، وا 
المعمومات، تتطمب قدرات عقمية ذات مستوى أعمى في تناوؿ المادة 
العممية، ؛ مما يزيد مف فاعمية عممية تشغيؿ ومعالجة المعمومات، وبذلؾ 

اشئ عف تراكـ المعمومات، وتزاحميا دوف الاستفادة تخفؼ الضغط الن
منيا؛ مما يؤدي إلى سيولة استيعابيا، واسترجاعيا مف الذاكرة عند 
الحاجة، وىذه النتيجة تتفؽ مع نتائج دراسة كؿً مف أسامة 



  ح الديفإيماف صلاد.  واستخداـ السبورة البيضاء فى تنمية ميارات تشغيؿ والسعة العقؿ أثر التفاعؿ بيف المنظـ المتقدـ داخؿ الفصؿ الإفتراضي

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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(، واختمفت مع نتيجة دراسة محمد 2007( ؛ رحاب السيد)2001ىنداوي)
عدـ وجود أثر لمتفاعؿ بيف  ( التي أشارت إلى 2002عبد اليادي)

 .التحصيؿالوسائؿ المتعددة الكمبيوترية، ومستويات السعة العقمية عمى 
 وبيذا يتحقؽ الفرض السادس مف فروض الدراسة

 والذي ينص عمى: ،لمتحقؽ مف الفرض السابع لمدراسة
،.( بيف متوسطي درجات 01) ≥يوجد فرؽ داؿ إحصائيا عند مستوى

بية الثانية ذات السعة العقمية المرتفعة التى طلاب المجموعة التجري
استخدمت الفصؿ الافتراضي بدوف منظـ متقدـ، والمجموعة التجريبية 
الرابعة ذات السعة العقمية المنخفضة التى استخدمت الفصؿ الإفتراضي 
بدوف منظـ متقدـ في التطبيؽ البعدي لممكوف المعرفى لميارات تشغيؿ 

التفاعمية لصالح الطلاب دوى السعة العقمية  واستخداـ السبورة البيضاء
 المرتفعة .
التطبيؽ البعدي لممكوف المعرفى لممجموعة التجريبية الثانية  -01 –جدوؿ   

 ذات السعة العقمية المرتفعة بدوف منظـ متقدـ والمجموعة التجريبية الرابعة

منظـ متقدـذات السعة العقمية المنخفضة بدوف   
ومف الجدوؿ السابؽ يتضح أف ىناؾ فرؽ داؿ إحصائيا عند مستوى 

( بيف متوسط درجات طلاب المجموعة التجريبية الثانية ذات 0.01)
السعة العقمية المرتفعة والتى استخدمت الفصؿ الإفتراضي بدوف منظـ 

الانحراؼ  العدد المتوسط المجموعات التجريبية
 المعيارى

الفرؽ بيف 
 لمتوسطيفا

 Sigٍ   قيمة ت

المجموعة التجريبية الثانية 
مرتفعة السعة العقمية  

 بدوف منظـ متقدـ
المجموعة التجريبية الرابعة 
منخفضة السعة العقمية  

 بدوف منظـ متقدـ

01.01.0 
 
 

43.0030 

23 
 
 
23 

4.02301 
 
 

4.004.. 

 
 

3.04104 
 

 
 

3.230 

 
 

0.000 
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متقدـ ، ودرجات طلاب المجموعة التجريبية الرابعة ذات السعة العقمية 
لمنخفضة والتى استخدمت الفصؿ الإفتراضي بدوف منظـ متقدـ، في ا

التطبيؽ البعدي لممكوف المعرفي لميارات تشغيؿ واستخداـ السبورة 
البيضاء التفاعمية لصالح المجموعة التجريبية ذات السعة العقمية المرتفعة 

وىذه النتيجة تتفؽ مع ، والتى استخدمت الفصؿ الإفتراضي بمنظـ متقدـ
 (2007( ؛  رحاب السيد)2001أسامة ىنداوي) ئج دراسةنتا

 وبيذا يتحقؽ الفرض السابع مف فروض الدراسة
 والذي ينص عمى: ،لمتحقؽ مف الفرض الثامف لمدراسة

،.( بيف متوسطي درجات 01) ≥يوجد فرؽ داؿ إحصائيا عند مستوى
طلاب المجموعة التجريبية الثانية ذات السعة العقمية المرتفعة التى 
استخدمت الفصؿ الافتراضي بدوف منظـ متقدـ، والمجموعة التجريبية 
الرابعة ذات السعة العقمية المنخفضة التى استخدمت الفصؿ الإفتراضي 
بدوف منظـ متقدـ في التطبيؽ البعدي لمعدؿ الأداء الميارى لميارات 
تشغيؿ واستخداـ السبورة البيضاء التفاعمية لصالح الطلاب ذوى السعة 

 مية المرتفعة .العق
التطبيؽ البعدي لمعدؿ الأداء الميارى لممجموعة التجريبية الثانية -00 –جدوؿ   

 ذات السعة العقمية المرتفعة بدوف منظـ متقدـ والمجموعة التجريبية الرابعة
 ذات السعة العقمية المنخفضة بدوف منظـ متقدـ

الانحراؼ  العدد المتوسط المجموعات
 المعياري

الفرؽ بيف 
 لمتوسطيفا

 Sigٍ   قيمة ت

المجموعة التجريبية الثانية 
ذات السعة العقمية المرتفعة 

 بدوف منظـ متقدـ 
المجموعة التجريبية الرابعة 
ذات السعة العقمية المنخفضة 

 بدوف منظـ متقدـ   

00..3343 
 
 

041.01.0 

23 
 
 
23 

00..2.04 
 
 

00.40020 

 
 

0..03003 
 

 
 

0.0.4 

 
 

0.000 



  ح الديفإيماف صلاد.  واستخداـ السبورة البيضاء فى تنمية ميارات تشغيؿ والسعة العقؿ أثر التفاعؿ بيف المنظـ المتقدـ داخؿ الفصؿ الإفتراضي

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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سابؽ يتضح أف ىناؾ فرؽ داؿ إحصائيا عند مستوى ومف الجدوؿ ال
( بيف متوسط درجات طلاب المجموعة التجريبية ذو السعة العقمية 0.01)

المرتفعة والتى استخدمت الفصؿ الإفتراضي بدوف منظـ متقدـ ، ودرجات 
طلاب المجموعة التجريبية ذو السعة العقمية المنخفضة والتى استخدمت 

منظـ متقدـ، في التطبيؽ البعدي لمعدؿ الأداء  الفصؿ الإفتراضي بدوف
الميارى لميارات تشغيؿ واستخداـ السبورة البيضاء التفاعمية لصالح 
المجموعة التجريبية ذات السعة العقمية المرتفعة والتى استخدمت الفصؿ 
الإفتراضي بدوف منظـ متقدـ، وىذه النتيجة تتفؽ مع نتائج دراسة أسامة 

 (2007حاب السيد)( ؛  ر 2001ىنداوي)
 وبيذا يتحقؽ الفرض الثامف مف فروض الدراسة

 توصيات الدراسة:
في ضوء النتائج التي أسفرت عنيا الدراسة يمكف تقديـ التوصيات 

 التالية:
استخداـ المنظـ المتقدـ داخؿ الفصؿ الإفتراضي يمثؿ نوع مف   -0

 الدعـ لتوجية المتعمـ أثناء عممية التعمـ.
ي الفصوؿ الإفتراضية، والمنظمات المتقدمة ضرورة الاعتماد عم -2

فى تعميـ الطلاب ذوى السعات العقمية المختمفة؛ لإنيا تقدـ بيئة 
 تعميمية مرنة تتيح لممتعمـ اكتشاؼ ما يريد أف يتعممو.

ضرورة تبصير أعضاء ىيئات التدريس بأىمية استخداـ الفصوؿ  -2
 الإفتراضية القائمة عمى المنظمات المتقدمة. 

أىتماـ كميات التربية باستخداـ أنظمة الفصوؿ الإفتراضية ضرورة  -٢
 فى التعميـ.

ضرورة تفعيؿ الطرؽ والاستراتيجيات المختمفة التي تستخدـ مع   -1
المتعمميف ذوي السعة العقمية المنخفضة، لأنيـ يمثموف شريحة 

 كبيرة ضمف مختمؼ المراحؿ التعميمية.
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 مقترحات ببحوث مستقبمية
 اسة تقترح الباحثة ما يمي:في ضوء نتائج الدر 

إجراء دراسات شبيية بالدراسة الحالية، تتناوؿ نفس المتغيرات  -
المستقمة عمى متغيرات تابعة أخرى مثؿ: الدافعية، والاتجاه، 

 والتحصيؿ المرجأ.
دراسة العلاقة بيف المنظمات التمييدية، والأساليب المعرفية المختمفة،  -

لافتراضية المتزامف، وغير ومناسبة كؿ منيا لأنماط الفصوؿ ا
 المتزامف، والمدمج.

دراسة أنماط أخرى مف المظمات التمييدية داخؿ الفصوؿ  -
 الافتراضية، وعلاقتيا ببعض أساليب التوجية.

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



  ح الديفإيماف صلاد.  واستخداـ السبورة البيضاء فى تنمية ميارات تشغيؿ والسعة العقؿ أثر التفاعؿ بيف المنظـ المتقدـ داخؿ الفصؿ الإفتراضي

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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 المراجعالمصادر و 

 الفصوؿ استخداـ واقع(: 2000القحطاني)  حسف سعيد ابتساـ .0
 ىيئة أعضاء وجية نظر مف بعد التعميـ عف مجبرنا في الافتراضية
جدة،رسالة ماجستير ، كمية  بمدينة العزيز عبد بجامعة الممؾ التدريس

 التربية، جامعة اـ القرى، المممكة العربية السعودية.
 التعميـ (:2001حسيف ىاشـ ) وخديجة إبراىيـ عبد الله المحيسف .2

عمؿ  ورقة . ليةالدو  شبكة المعمومات باستخداـ بعد عف العالي
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 ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ
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 القرى، أـ جامعة مكة المكرمة، ، المعمـ لإعداد الثالث لممؤتمر مقدمة
 ىػ.0٢09شعباف 20 -09،  التربية كمية

المدرسة الإلكترونية إبراىيـ عبد الوكيؿ الفار؛ سعاد أحمد شاىيف: " .2
E-School الجمعية المصرية لتكنولوجيا روئ جديدة لجيؿ جديد ،"

لعممي الثامف "المدرسة الإلكترونية"، في الفترة مف التعميـ، المؤتمر ا
 أكتوبر. 20ػ 29

 باستخداـ التدريس اثر(: 200٢المبارؾ ) العزيز عبد بف احمد .٢
 تحصيؿ عمى العالمية الانترنت عبر الشبكة الافتراضية الفصوؿ
 سعود الممؾ والاتصاؿ بجامعة التعميـ تقنيات في التربية كمية طلاب

 ستير، كمية التربية، جامعة الممؾ سعود.ماج الرياض،رسالة
معجـ (: 2002أحمد حسيف المقانى ؛أحمد عمى أحمد الجمؿ ) .1

دريس، القاىرة، المصطمحات التربوية المعرفة فى المناىج وطرؽ الت
 عالـ الكتب.

(: منظومة تكنولوجيا 2002أحمد محمد سالـ، عادؿ السيد سرايا ) .1
 القاىرة، مكتبة الرشد. التعميـ،

واقع التعميـ الإلكترونى بجامعة (: 2001سعيد طمبو ) أحمد .8
بيف النظرية والتطبيؽ، جامعة  المنصورة، مؤتمر الجامعة الإلكترونية

 المنصورة.
الإلكتروني.  تكنولوجيا التعميـ والتعمـ(. 200٢أحمد محمد سالـ ) .7

 الرياض: مكتبة الراشد.
ح قائـ فاعمية برنامج مقتر (: 2001أسامة سعيد عمى ىنداوى )  .9

طلاب شعبة تكنولوجيا  عمى الوسائط الفائقة فى تنمية ميارات
التعميـ وتفكيرىـ الابتكارى فى التطبيقات التعميمية للانترنت. 

 رسالةدكتوراه. كمية التربية. جامعة الأزىر.
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إسعاد عبد العظيـ محمد البنا، حمدى عبد العظيـ محمد البنا  .00
راسة التعميمات، المنصورة، ك إختبار الأشكاؿ المتقاطعة؛(: 0990)

 عامر لمطباعة والنشر.
إسعاد عبد العظيـ محمد البنا، حمدى عبد العظيـ محمد البنا  .00

والتفكير والتحصيؿ  السعة العقمية وعلاقتيا بأنماط التعمـ(: 0990)
الدراسى لطلاب كمية التربية، مجمة كمية التربية، جامعة المنصورة، 

 وؿ.العدد الرابع عشر، الجزء الأ
"فى  (: أثر المنظـ المتقدـ لأوزويؿ0977أفناف نظير دروزة ) .02

ثلاث مستويات مف التعميـ، تذكر المعمومات الخاصة وتذكر 
المعمومات العامة، تطبيؽ المعمومات العامة، وذلؾ لاستخداميا 
استراتيجية إدراكية متضمنة واستراتيجية إدراكية منفصمة، المجمة 

عالى، المركز القومى لبحوث التعميـ العالى العربية لبحوث التعميـ ال
 .7بدمشؽ، ع

أثر التفاعؿ بيف موضع (: 2007أمانى محمد عبد العزيز) .02
ومصدرىا فى برنامج تعميمى إلكترونى عمى المنظمات الرسوماتية 

تنمية تحصيؿ طلاب كمية التربية وأدائيـ واتجاىاتيـ. مجمة تكنولوجيا 
 الرابع، أكتوبر. التعميـ.المجمد الثامف عشر،العدد

فاعمية استخداـ الاختبارات القبمية ( :2007أمؿ يونس أنور ) .0٢
فى برامج الكمبيوتر التعميمية،   وأنماط التغذية الراجعة كمنظـ تمييدى

 رسالة ماجستير ، كمية التربية، جامعة حمواف.
الإدراؾ فى نماذج تكويف وتناوؿ (: 0998أنور محمد الشرقاوى ) .01

، القاىرة، ٢0 – ٢0العدداف  00عمـ النفس، السنة ، مجمة المعمومات
 مارس. –الييئة المصرية العامة لمكتاب، أكتوبر 
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مكانية ( : 2001إيياب السيد محمد أحمد) .01 التعميـ الإلكترونى وا 
، رسالة دكتوراه، كمية التربية. جامعة  تطبيقو بالجامعات المصرية

 الأزىر.
الـ المناعي،أحمد بف عبد بدر بف عبد الله الصالح، عبد الله بف س .08

الإطار (: 2002المحسف حكيـ، أحمد بف عبد الرحمف البدرى )
، الرياض، مكتب التربية المرجعى الشامؿ لمراكز مصادر التعمـ

 العربى لدوؿ الخميج العربى.
اثر استخداـ اسموب المنظمات (: 0979تماـ اسماعيؿ تماـ ) .07

، مجمة البحث فى ئيةالمتقدمة فى تدريس العموـ بالمرحمة الابتدا
 .2، مج2التربية وعمـ النفس، كمية التربية، جامعة المنيا، ع

 سيكولوجية التعميـ ونظريات(: 0970جابر عبد الحميد جابر ) .09
 التعميـ، القاىرة، دار النيضة العربية.

أثر استخداـ (: "2007جماؿ الديف توفيؽ عبد اليادى ) .20
التحصيؿ وتنمية المنظمات المتقدمة فى تدريس العموـ عمى 

العمـ لدى تلاميذ الصؼ الرابع الابتدائى"، مجمة البحث فى  عمميات
التربية وعمـ النفس، العدد الرابع، المجمد الحادى والعشروف، جامعة 

 المنيا.
رؤية جديدة فى التعميـ (: 2001حسف حسيف زيتوف ) .20

 والتعمـ الإلكترونى، الرياض، الدار الصولتية لمتربية. الإلكترونى
أثر التفاعؿ بيف اسموب ( : 2007حممى مصطفى أبو موتو ) .22

متعددة الوسائؿ  التحكـ ونمط المنظـ التمييدى فى برامج الكمبيوتر
عمى تنمية التفكير الابتكارى. رسالة دكتوراه، كمية التربية النوعية، 

 جامعة عيف شمس.
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: إعداد مركز التطوير دليؿ استخداـ نظاـ التعميـ الإلكترونى  .22
، وزارة التربية والتعميـ مركز  كنولوجى بمدينة مبارؾ لمتعميـالت

 ـ . 2002التطوير التكنولوجى ودعـ اتخاذ القرار ، 
 المتاحؼ التعميمية(:  2009دينا أحمد إسماعيؿ )  .2٢

 الإفتراضية،القاىرة :عالـ الكتب.
 أصوؿ عمـ تكنولوجيا(: 2000رضا عبده إبراىيـ القاضى) .21

 كمية التربية ، جامعة حمواف، مطبعة الرحمةالتعميـ، كتاب جامعى، 
: التعميـ العالى الإلكترونى(: 2001رمزى أحمد عبد الحى ) .21

محدداتو ومبرراتو ووسائطو، الإسكندرية: دار الوفاء لدنيا الطباعة 
 والنشر.

 فعالية التخاطب الصوتى(.2007رمضاف حشمت محمد ) .28
ستوى الإنجاز والنصى بالفصوؿ الإفتراضية التزامنية عمى رفع م

لطلاب المرحمة الإعدادية، رسالة ماجستير، كمية التربية ، جامعة 
 حمواف. 

 الأسس التربوية لمتعميـ(: 2007سعيد أسماعيؿ عمى ) .27
 الإلكترونى، القاىرة، عالـ الكتب. 

تصميـ برنامج مقترح (: 2000السعيد السعيد محمد عبد الرازؽ) .29
الطلاب معممى الحاسب  لإكساب قائـ عمى الاحتياجات التعميمية

الآلى ميارات إعداد أدوات الفصوؿ الإفتراضية لمقررات الحاسب 
عمى شبكة الإنترنت وأثره فى تنمية اتجاىاتيـ نحو التعمـ الإلكترونى 
الإفتراضى، مجمة تكنولوجيا التعميـ.المجمد العشروف ،العدد الثالث، 

 يوليو.
ة جامعة الممؾ تقويـ تجرب( :  200٢سعيد فازغ احمد القرنى) .20

عبر الشبكة العالمية لممعمومات  WebCTسعود فى استخداـ نظاـ الػ 
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"الإنترنت" فى مساندة التدريس ، رسالة ماجستير ، جامعة الممؾ 
 سعود ، كمية التربية .

المتطمبات التربوية والفنية (. 2009سمية عبد الله السملاوى ) .20
اجستير ، كمية رسالة م لمفصؿ الإفتراضى فى البيئة المصرية،

 التربية، جامعة حمواف.
دور المنظمات  ( :0991السيد عمى شيدة، ومنير فؤاد نظير) .22

العممى فى مقرر وسائؿ  المتقدمة فى تحصيؿ الطلاب وادائيـ
، الزقازيؽ: كمية التربية، 22مجمة كمية التربية، ع .وتكنولوجيا التعميـ
 جامعة  الزقازيؽ.

سة التفاعؿ بيف المنظمات درا(: 0991عادؿ السيد سرايا ) .22
العممية لدى تلاميذ  المتقدمة والسعة العقمية فى تعمـ المفييـ

 المرحمة الإعدادية، رسالة ماجستير، كمية التربية. جامعة طنطا
أثر (: 0977عايدة سيدىـ اسكندر، صلاح عبد الحفيظ محمد ) .2٢

عمى أداء  التفاعؿ بيف السعة العقمية وبعض استراتيجيات التدريس
لاميذ الصؼ الخامس الابتدائى لميارات حؿ المسائؿ الرياضية ت

المفظية واستمرارية الحؿ لدييـ، مجمة تربويات الرياضيات، المجمد 
 الأوؿ.

التعميـ والدراسة (: 2000عبد الحميد بسيونى عبد الحميد عمى ) .21
، الأعماؿ العممية، القاىرة، الييئة عمى الإنترنت سمسمة مكتبة الأسرة

 العامة لمكتاب. المصرية
، مكتب التربية  مدرسة المستقبؿ: )2000عبد العزيز الحر) .21

 العربي لدوؿ الخميج. 
التعميـ الإلكترونى، مفيومو، (: "2001عبد الله إسحاؽ عطار ) .28

" المؤتمر العممى الثانوى العاشر بعنواف " أىدافو، واقع تطبيقو
ممة"، مجمة تكنولوجيا التعميـ الإلكترونى ومتطمبات الجودة الشا
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تكنولوجيا التعميـ، سمسمة دراسات وبحوث محكمة، المجمد الخامس 
 عشر، الجزء الأوؿ، القاىرة: الجمعية المصرية لتكنولوجيا التعميـ.

عبد الله بف عبد العزيز محمد؛الموسى، أحمد عبد العزيزالمبارؾ  .27
(: التعميـ الإلكترونى الأسس والتطبيقات، الرياض، مطابع 2001)

 ضى.الحمي
(: 2002سميماف عبد ربو محمد، عزة أحمد محمد الحسينى ) .29
عف بعد فى  الجامعة الإلكترونية تصور مقترح لمتعميـ الجامعى"

الوطف العربى" المؤتمر القومى السنوى التاسع لمركز تطور التعميـ 
الجامعى "التعميـ الجامعى عف بعد رؤية مستقبمية"، القاىرة، جامعة 

 عيف شمس.
أثر بعض متغيرات إنتاج (: 0990عبد المنعـ )عمى محمد  .٢0

وأساليب تقديميا عمى التحصيؿ الدراسى  برامج الفيديو التعميمية
لطلاب الجامعة، المؤتمر العممى الأوؿ لمجمعية المصرية لتكنولوجيا 
التعميـ،: نحو تعمـ أفضؿ باستخداـ تكنولوجيا التعميـ فى الوطف 

 ، أكتوبر.2العربى، ج
بحوث ودراسات فى مجاؿ (: 0991المنعـ ) عمى محمد عبد .٢0

)فاعمية ثلاثة أنواع مف الأنشطة القبمية فى تييئة  تكنولوجيا التعميـ
التركيب المعرفى لتلاميذ الصؼ التاسع مف مرحمة التعميـ الأساسى 
لاستقباؿ محتوى بعض المواد التعميمية المستخدمة فى التعميـ 

 البصرى(، القاىرة، دار البشرى.
تكنولوجيا التعميـ والوسائؿ (: 0997حمد عبد المنعـ )عمى م .٢2

 ، كمية التربية، القاىرة، جامعة الأزىر.التعميمية
مدى فعالية برامج تعميمية (: 2000عماد أحمد سيد سالـ ) .٢2

فى إكساب طلاب كمية التربية ميارات التعامؿ مع  تميفزيونية مقترحة
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عميمية، رسالة دكتوراه، كمية الأجيزة التعميمية المقررة بمادة الوسائؿ الت
 التربية، جامعة المنيا.

أثر اختلاؼ نمط (: 2000عمرو جلاؿ الديف أحمد حسيف ) .٢٢
متعددة الوسائؿ  المنظـ التمييدى المستخدـ فى برامج الكمبيوتر

عمى تحصيؿ طلاب شعبة تكنولوجيا التعميـ المستقميف والمعتمديف 
، رسالة ماجستير ، كمية ومستوى أدائيـ العممى فى مقرر الكمبيوتر

 التربية، جامعة الأزىر.
تطوير نموذج فصؿ (: 2009عمرو محمد محمد درويش ) .٢1

بأقساـ تكنولوجيا التعميـ،  افتراضى لتدريس مقررات الدراسات العميا
 رسالة ماجستير ، كمية التربية، جامعة حمواف.

أثر الفصوؿ الافتراضية عمى (:2007فاطمة مصطفى رزؽ)  .٢1
لمعممى العموـ قبؿ  لكفاءة الذاتية والأداء التدريسيمعتقدات ا

 الخدمة، ورقة بحثية، كمية التربية، جامعة طنطا.
الانترنت لممعمميف واختصاصى (: 2000فالاوسكاس وأرنؿ ) .٢8

، توقعات المستقبؿ، ترجمة المكتبات ومصادر التعميـ تطبيقات اليوـ
عريب عبد الرازؽ مصطفى يونس، دمشؽ ، المركز العربى لمت

 والترجمة والتأليؼ والنشر.
سيكولوجية التعميـ بيف (: 0991فتحى مصطفى الزيات ) .٢7

القاىرة، دار النشر  الارتباطى والمنظور المعرفى، المنظور
 لمجامعات.

مدرسة المستقبؿ ومجالات (: 2001فييـ مصطفى محمد ) .٢9
الإنترنت فى المدارس والجامعات وتعميـ الكبار،  التعميـ عف بعد:

 ىرة، دار الفكر العربى.القا
 . دار الفكر العربى.الذكاء .القاىرة(: 2000فؤاد البيى السيد ) .10



  ح الديفإيماف صلاد.  واستخداـ السبورة البيضاء فى تنمية ميارات تشغيؿ والسعة العقؿ أثر التفاعؿ بيف المنظـ المتقدـ داخؿ الفصؿ الإفتراضي
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(: تقويـ مواد 2001قسيـ محمد الشناؽ، حسف عمى بف رومى ) .10
التعمـ الإلكترونى لمنياج الفيزياء فى المدارس الأردنية مف وجية نظر 

عماف، المعمميف والطمبة، وقائع المؤتمر الدولى لمتعمـ عف بعد، 
 جامعة السمطاف قابوس. مسقط.

 (: تكنولوجيا التعميـ فى عصر2002كماؿ عبد الحميد زيتوف ) .12
 المعمومات والاتصالات، القاىرة، عالـ الكتب.

البحث العممى فى أ(:  2001محمد عبد الحميد أحمد ) .12
 التعميـ، القاىرة، عالـ الكتب. تكنولوجيا

تعميـ الإلكتروني أدوات الب(. 2001محمد عبد الحميد أحمد ) .1٢
محمد عبد الحميد )محرر(، منظومة التعميـ عبر  عبر الشبكات. في:

 الشبكات، القاىرة: عالـ الكتب. 
فعالية برنامج لإستراتيجيات (: 200٢محمد عبد السميع رزؽ ) .11

نحو المواد التربوية وزيادة  تجييز المعمومات فى تعديؿ الاتجاه
مى فى ضوء السعة العقمية، مجمة ميارات الاستذكار والإنجاز الأكادي

 .11كمية التربية، جامعة المنصورة، العدد 
تطوير الفصوؿ (: 2000محمد عبد المقصود عبد الله) .11

الحديثة  الإفتراضية لممعاقيف سمعيا فى ضوء الاتجاىات العالمية
وأثرىا عمى اتجاىاتيـ نحو التعمـ الإلكترونى، رسالة دكتوراه ، كمية 

 حمواف.التربية، جامعة 
أ(. عمميات تكنولوجيا التعميـ.  2002محمد عطية خميس ) .18

 القاىرة: مكتبة دار الكممة.
. منتوجات تكنولوجيا التعميـب(.  2002محمد عطية خميس ) .17

 القاىرة: مكتبة دار الكممة.
، تكنولوجيات إنتاج مصادر التعمـ(: 2001محمد عطية خميس ) .19

 القاىرة، دار السحاب.
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التعميـ الإلكترونى عبر شبكة (: 2001)محمد محمد اليادى  .10
 آفاؽ تربوية متجددة، الدار المصرية المبنانية. الإنترنت.

فاعمية الوسائؿ (: 2002محمد محمد عبد اليادى بدوى ) .10
العقمية فى تنمية  المتعددة الكمبيوترية ومستويات مختمفة لمسعة

العموـ، ميارات التعمـ الذاتى والتحصيؿ لتلاميذ الإعدادية فى مادة 
 رسالة دكتوراه، كمية التربية، جامعة الأزىر.

أثر السعة فى تحصيؿ (: 2000محمد محمود خميؿ سعودى ) .12
مف الحمقة الثانية لمتعميـ  القواعد النحوية لتلاميذ الصؼ الأوؿ

 .92الأساسى، مجمة كمية التربية، جامعة الأزىر، العدد 
فاؿ ذوى أساليب التعمـ للأط(: 200٢محمود رفعت بيجات ) .12

 ، القاىرة، عالـ الكتب.الاحتياجات الخاصة
(: دليؿ استخداـ نظاـ التعميـ 2002مركز التطوير التكنولوجى ) .1٢

 المركز القومى لمتعمـ الإلكترونى. E-learningالإلكترونى 
التقرير الدورى (: 2000المجمس الأعمى لمجامعات المصرية )  .11

 .2000يناير  الشيرى لممركز القومى لمتعمـ الإلكترونى،
أثر المنظمات التمييدية (: 2002مروة مجدى حسنى اسماعيؿ ) .11

عمى كفاءة تعمـ المفاىيـ العممية،  فى برامج الكمبيوتر التعميمية
 رسالة ماجستير ، كمية التربية، جامعة حمواف.

 
 

 منظومة إلكترونية مقترحة لتدريب(: 2009ممدوح سالـ الفقى ) .18
ى ميارات تصميـ بيئات التعمـ التفاعمية أخصائى تكنولوجيا التعميـ عم

المعتمدة عمى الإنترنت، رسالة دكتوراه ، معيد الدراسات والبحوث 
 التربوية، جامعة القاىرة.



  ح الديفإيماف صلاد.  واستخداـ السبورة البيضاء فى تنمية ميارات تشغيؿ والسعة العقؿ أثر التفاعؿ بيف المنظـ المتقدـ داخؿ الفصؿ الإفتراضي

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 111 

 

 

ثر تفاعؿ الأساليب المعرفية مع (: أ0992منصور أحمد دياب ) .17
عمى التحصيؿ فى مادة الجغرافيا، رسالة  المنظمات الاستيلالية

 ية، جامعة الأزىر.دكتوراه، كمية الترب
مجالات توظيؼ الإنترنت فى (: 2002ناجح محمد حسف ) .19

أعضاء ىيئة التدريس  الأغراض التعميمية والبحثية مف وجية نظر
 .002بجامعة الأزىر، مجمة التربية، جامعة الأزىر، ع

ثر اختلاؼ نمط الفصوؿ (: أ2000نادر سعيد شيمى )  .80
عمى التحصيؿ وتنمية  ةالافتراضية القائمة عمى مجتمعات الممارس

بعض ميارات تصميـ المحتوى الإلكترونى والاتجاه نحوىا لدى 
منسقى التصميـ التعميمى بمراكز إنتاج المقررات الإلكترونية. الجمعية 

 2، ع 20المصرية لتكنولوجيا التعميـ. المجمد 
واقع استخداـ أدوات التفاعؿ (:" 2002نبيؿ جاد عزمى ) .80

لتفعيؿ التواصؿ ضمف الجامعات لإفتراضية التزامنية فى الفصوؿ ا
الإلكترونية"، المؤتمر الدولى لمتعميـ الإلكترونى فى الوطف العربى 

 00-9تحدياتو وآفاؽ تطويره"، الجامعة المصرية لمتعميـ الإلكترونى، 
 يوليو، القاىرة.

أثر التفاعؿ (: 2000نبيؿ جاد عزمى؛ محمد مختار المرادنى ) .82
داخؿ الكتاب  دعامات التعمـ البنائية بيف أنماط مختمفة مف

الإلكتروني فى التحصيؿ وكفاءة التعمـ لدى طلاب الدراسات العميا 
، العدد 01بكميات التربية، مجمة كمية التربية ، جامعة حمواف. المجمد 

 الثالث، يوليو.
فاعمية استخداـ الفصوؿ (: 2000ىبو الله نصر محمد حسف) .82

مية الاتجاه نحو التعمـ الذاتى وبقاء أثر لتن الإفتراضية عبر الإنترنت
 التعمـ، رسالة ماجستير، كمية التربية النوعية ، جامعة بور سعيد.
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