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 المضتخوؿ

إدارٝ الأسًـا  ٗكـى ًـّ اهؾـٌ٘د اهِسضـٛ ٗاؿٚ٘ٙـٞ       ًٔـارا   فٔـٍ ٗفسضـا اهعلا ـٞ بـ      إهـٛ   اهبخث ٓدف

ٞ اهذافٚــٞ  اهتعــزف اوــٛ افاتلافــا     هــدٜ ضاقــا١ ٣ٚٓــٞ اهتــدرٙط ٗاا٣ٚــٞ المعاُٗــٞ بلوٚــٞ اهتربٚــٞ جاًعــٞ الإصــلِدرٙ

                        إُــــاو(  ٗاهتخؾــــؿ -إدارٝ الأسًــــا  ٗاهؾــــٌ٘د اهِسضــــٛ ٗاؿٚ٘ٙــــٞ اهذافٚــــٞ فبعــــا  لمــــت اا  اهِــــ٘  ) كــــ٘ر  ًٔــــارا  

ٝ    -ضصـتا  ًضـااد    -ًـدرظ   -ًـدرظ ًضـااد    -ضكاديمٛ( ٗاهدرجٞ اه٘ظٚسٚـٞ )ًعٚـد    -)فزبٜ٘   ضصـتا ( ٗصـِ٘ا  اــ 

ٞ فلُ٘ـ   ٗاهتِبؤ بمٔارا  إدارٝ الأسًا  بدفهـٞ ضبعـاد اهؾـٌ٘د اهِسضـٛ ٗاؿٚ٘ٙـٞ اهذافٚـٞ       بالإفافٞ إهٛ  ( 261)ًـّ   اهعِٚـ

   ً ــٞ اهتــدرٙط ٗ ــٞ   ًــّ اهضــادٝ ضاقــا١ ٣ٚٓ ــٞ اهتربٚ ــاٍُٗٚٔ بلوٚ ــ8ٞ  ،  الإصــلِدرٙٞجاًعــٞ  -ع ٗ اصــتخدً  الأدٗا  اهتاهٚ

الا ـٞ ً٘جبـٞ   ٗج٘د ٗضصـسز  اهِتـا٢ع اـ8ّ   ،  اؿٚ٘ٙٞ اهذافًٚٞقٚاظ  ، اهؾٌ٘د اهِسضٛ، ًقٚاظ ًقٚاظ إدارٝ الأسًا  

هـد٠ ضاقـا١   ٌ٘أـا اهلوـٟ   داهٞ إحؾـا٢ٚا  بـ  المجٌـ٘  اهلوـٛ لمٔـارا  إدارٝ الأسًـا  ٗعٚـع ضبعـاد اهؾـٌ٘د اهِسضـٛ ٗف          

  ٗ ٞ  ٣ٚٓـٞ اهتـدرٙط  ٞ     اا٣ٚـٞ المعاُٗـ الا ـٞ ً٘جبـٞ داهـٞ إحؾـا٢ٚا  بـ  المجٌـ٘        ،ٗٗج٘د بلوٚـٞ اهتربٚـٞ جاًعـٞ الإصـلِدرٙ

ٞ هد٠ ضاقا١ ٣ٚٓٞ اهتدرٙط ٗاهلوٛ لمٔارا  إدارٝ الأسًا  ٗعٚع ضبعاد اؿٚ٘ٙٞ اهذافٚٞ ٗفٌ٘أا اهلوٟ   اا٣ٚٞ المعاُٗـ

اهؾـٌ٘د اهِسضـٛ   ، فزٗق داهٞ احؾـا٢ٚا    ًٔـارا  إدارٝ الأسًـا      بالإفافٞ إهٛ ٗج٘د ٞ الإصلِدرٙٞبلوٚٞ اهتربٚٞ جاًع

بٌِٚـا ف  فبعـا  لمـت ا اهِـ٘  هؾـان الإُـاو،       بلوٚٞ اهتربٚٞ جاًعٞ الإصلِدرٙٞ اا٣ٚٞ المعاُٗٞهد٠ ضاقا١ ٣ٚٓٞ اهتدرٙط ٗ

فزٗق داهٞ احؾـا٢ٚا    ًٔـارا  إدارٝ الأسًـا      ، ٗٗج٘د اا  اهِ٘ لمت   اؿٚ٘ٙٞ اهذافٚٞ فبعا   فزٗق داهٞ احؾا٢ٚا  ف٘جد

ف٘جـــد فــزٗق داهـــٞ احؾـــا٢ٚا    اؿٚ٘ٙــٞ اهذافٚـــٞ فبعـــا       حـــ  فاهؾــٌ٘د اهِسضـــٛ فبعــا  لمـــت ا اهدرجـــٞ اه٘ظٚسٚــٞ،    ، 

  ٞ ٞ ، اؿٚ٘ٙـٞ ا  ف ف٘جـد فــزٗق داهـٞ احؾـا٢ٚا    ًٔـارا  إدارٝ الأسًــا      كٌـا ، لمت ااهدرجـٞ اه٘ظٚسٚـ فبعـا  لمــت اٜ   هذافٚـ

ف  ف٘جـد فـزٗق داهـٞ     بٌِٚا ،ف٘جد فزٗق داهٞ احؾا٢ٚا  اهؾٌ٘د اهِسضٛ فبعا  لمت ا صِ٘ا  اـ ٝ   ح  صِ٘ا  اـ ٝ

ــارا  إدارٝ الأسًــا    ٞ    احؾــا٢ٚا    ًٔ ــ ــٞ اهذافٚ ــت ا اهتخؾــؿ   ، اهؾــٌ٘د اهِسضــٛ ، اؿٚ٘ٙ ــا  لم ــا  فبع ــؤ  ، كٌ ــّ اهتِب ٌُٙل

ٗ      اهؾٌ٘د اهِسضٛ ، ا  ًّ الاي ضبعاد بمٔارا  إدارٝ الأسً ٞ  اؿٚ٘ٙـٞ اهذافٚـٞ هـد٠ ضاقـا١ ٣ٚٓـٞ اهتـدرٙط   اا٣ٚـٞ المعاُٗـ

 .بلوٚٞ اهتربٚٞ جاًعٞ الإصلِدرٙٞ
 اؿٚ٘ٙٞ اهذافٚٞ -اهؾٌ٘د اهِسضٛ  -إدارٝ الأسًا  اهلوٌا  المستاحٚٞ 8 

Predicting crisis management through psychological resilience and subjective 
vitality for faculty members and ancillary staff at the Faculty of Education - 

Alexandria University 
Dr. Eman Mohammad Abass         Dr. Hanan El-Sayed El-Sayed    

Abstract 
The aim of the research is to understand and explain the relationship between crisis 

management skills and psychological resilience , self-vitality for faculty members and ancillary staff at 
the Faculty of Education - Alexandria University,and identify the differences in crisis management 
skills, psychological resilience and self-vitality according to gender variables (males - females) and 
specialization ( Educational - academic), job rank (demonstrator - assistant teacher - teacher - 
assistant professor - professor) and years of experience in addition to predicting crisis management 
skills in terms of the dimensions of psychological resilience and self-vitality. The sample consisted of 
(183) of faculty members and ancillary staff at the Faculty of Education - Alexandria University The 
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 د. إيماْ قٌد د. حِاْ اهضٚد            اهؾٌ٘د اهِسضٛ ٗاؿٚ٘ٙٞ اهذافٚٞ هدٜ ضاقا١ ٣ٚٓٞ اهتدرٙط ًّ الاي كى ًّسًا  دارٝ الأاهتِبؤ بإ
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following tools were used: the crisis management scale, the psychological resilience scale, and the 
subjective vitality scale, and the results resulted in: There is a positive, statistically significant 
relationship between the total sum of crisis management skills and all dimensions of psychological 
resilience and their total sum among faculty members and ancillary staff at the Faculty of Education - 
Alexandria University, and the presence of A positive, statistically significant relationship between the 
total sum of crisis management skills and all dimensions of subjective vitality and their total sum 
among faculty members and ancillary staff at the Faculty of Education - Alexandria University, in 
addition to the presence of statistically significant differences in crisis management skills, 
psychological resilience among faculty members and ancillary staff at the Faculty of Education - 
Alexandria University, according to the gender variable in favor of females, while there are no 
statistically significant differences in the subjective vitality according to gender variables. And there 
are statistically significant differences in crisis management skills and psychological resilience 
according to the job degree variable, while there are no statistically significant differences in 
subjective vitality according to the job degree variable, and there are no statistically significant 
differences in crisis management skills, subjective vitality according to the variables of years of 
experience, while There are statistically significant differences in psychological resilience according to 
the variable of years of experience, while there are no statistically significant differences in crisis 
management skills, psychological resilience, and subjective vitality according to the variable of 
specialization, and it is also possible to predict crisis management skills through the dimensions of 
psychological resilience and the subjective vitality of faculty members and ancillary staff at the 
Faculty of Education - Alexandria University 
Keywords: crisis management - psychological resilience- Subjective vitality 

 
 

  اهعٌوٚٞ اهتعوٌٚٚـٞ باؾاًعـا  حٚـث فتعـدد      ًٌٔٞوتى ضاقا١ ٣ٚٓٞ اهتدرٙط ًلاُٞ   

الأدٗارٗالمض٣٘هٚا  اهـ  فقـع اوـٛ اـافقٍٔ ًـا بـ  فقـدٍٙ المـ٘اد اهعوٌٚـٞ ٗؼقٚـلم الأٓـداف المِغـ٘دٝ             

  ٔ ٍٔ ًٗضــاادفٍٔ اوــٛ حــى ًغــللافٍٔ ٗٗفــع المِــآع   هوعٌوٚــٞ اهتعوٌٚٚــٞ ٗارعــاد اهوــلا  ٗفــ٘جٚ

ٗاهقٚاَ باهبخث اهعوٌٛ ًٗع فعدد ٓذٖ الأدٗار المِ٘طٞ بعٌـى ضاقـا١ ٣ٚٓـٞ اهتـدرٙط فـإٍُٔ ٙلُ٘ـْ٘       

ضكثــز ازفــٞ هتسًــا  ُٗتٚاــٞ ضْ اهعؾــز اؿــاهٛ ٓــ٘ اؾــز اهتوــ٘را  ٗاهتخــدٙا  فقــد ظٔــز      

     ٙ ٞ ٗاهؾـخٚٞ الأًــز اهـذٜ ٙتووـر فــزٗرٝ    اهعدٙـد ًـّ الأسًـا  افجتٌااٚــٞ ٗاهتعوٌٚٚـٞ ٗاف تؾـاد

فضوح اق٘ ٣ٚٓٞ اهتـدرٙط باهعدٙـد ًـّ اهقـدرا  ٗالمٔـارا  ٗاهؾـسا  الإهابٚـٞ  هوتعاًـى ًـع فوـم           

 اهت اا  اهضزٙعٞ ًٗا فُخوسٕ ًّ ضسًا .

ُٙعــد ًسٔــَ٘ اهؾــٌ٘د اهِسضــٛ ًــّ المســآٍٚ الإهابٚــٞ   اوــٍ اهــِسط الإهــابٛ ٗاهــ           ٗ

 .بلسا١ٝ ًع اهت اا  ٗاهتخدٙا  اه  ف٘اجٕٔ  فضااد اهسزد اوٛ اهتعاًى

ضْ اهؾٌ٘د ٓ٘ ضحد اهبِا١ا  اهل ٠   اوـٍ اهـِسط الإهـابٛ، فعوـٍ اهـِسط الإهـابٛ ٓـ٘        

ُٙععٍ اهق٠٘ الإُضاُٚٞ بااتبارٓا  ٠٘ ضؽٚوٞ   الإُضاْ .  ( 22، 0222) ؽسا١ افاضز ،  المِخٟ اهذٜ  

ًتلاكـٕ لمٔـارا  ٗ ـدرا  ااؽـٞ فضـاادٖ اوـٛ       ٗٙتٌٚش اهسزد المتٌتع باهؾٌ٘د اهِسضـٛ با 

 .اهتعاًى ًع الأسًا  ٗالم٘ا ف اهؾادًٞ ًع اؿساظ اوٛ ٓد٢ٕٗ ٗثبافٕ  ضثِا١ اهتعزض هتسًا  

ُٙغا إهـٛ فلـزٝ    (67، 0223ٗ  ٓذا اهؾدد فؤكد رٍٙ صوٌْٚ٘) ضْ ًسَٔ٘ اهؾٌ٘د اهِسضٛ 

ف ٘ط ضٗ ً٘ا ف اؾٚبٞ فقـو ا اـّ    ًٚى اهسزد إهٛ اهثبا  ٗاؿساظ اوٛ ٓد٢ٕٗ اِد اهتعزض إهٛ

   درفٕ اوٛ اهت٘افلم اهسعاي ٗالم٘اجٔٞ الإهابٚٞ هتوم الم٘ا ف اهعؾٚبٞ.
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ـــــ ـــــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ـــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ـــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــــ ـــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ  ــ
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ْ ًّ اؾا٢ؿ اهؾاًدّٙ ُسضًٚا ضٍُٔ ٙتٌٚشْٗ بمضت٠٘ ااي ًّ اهضلاًٞ اهِسضٚٞ، ٗضٍُٔ ٗإ

٘ الإلاس  ادرْٗ اوٟ ً٘اجٔٞ اهغدا٢د ٗاهؾعا  ٗفزفسع هدٍٙٔ فااوٚٞ اهذا  ٗالمثابزٝ ٗاهضعٛ م

  Elizabeth et al,2012, 152).)ٗػِر ا ا  اهسغى
ٗ إهٛ جاُر اهؾٌ٘د اهِسضٛ فُعد اؿٚ٘ٙٞ اهذافٚٞ ٗٓٛ كذهم ضحد ًسآٍٚ اوـٍ اهـِسط   

الإهــابٛ حــا٢د  ؽــد فــد الأسًــا  ٗاهقــ ٘ط اهِسضــٚٞ ًٗؤعــز ر٢ٚضــٛ ًــّ ًؤعــزا  اهؾــخٞ           

 ٕ ٗاُسعاففـٕ فٔـٛ عـع٘ر إهـابٛ باهوا ـٞ       اهِسضٚٞ هوسزد تملّ اهسزد ًّ فِعٍٚ ضفلارٖ ٗصـو٘كٚاف

ٗاهِغــاط ٗاؿٌــاظ ٗاهتٌتــع بمضــتٜ٘ اــاهٛ ًــّ اهضــلاًٞ اهبدُٚــٞ ٗاهعافٚــٞ اهؾــخٚٞ ًــع عــع٘ر      

باهزفا ٗاهوٌأُِٚٞ ٗاهقدرٝ ًع اهتعبا اّ افُسعـاف  بؾـ٘رٝ ًتشُـٞ ٗ اهـتسلا ااـاد١ٜ المتـشْ         

ــّ       ــى ًـ ــٞ كـ ــدٖ دراصـ ــا فؤكـ ــ٘ ًـ ــٞ   ٗٓـ ــللا  اهًٚ٘ٚـ ــداهعالمغـ ــوٍٚ ) ابـ ــزآٍٚ صـ ــاي 0224شٙش إبـ ( ،ضًـ

( ، ابتضـــاَ صـــعدْٗ قٌـــد  ، سٓـــزا١ 0226صـــارٝ حضـــاَ اهـــدّٙ ًؾـــوسٛ  )( ، 0225ابـــدالمعوٛ  ٚـــث )

 ( .0202( ، اسزا١ إبزآٍٚ اهعبٚدٜ )0202كزٍٙ كو٘ف )

ٞ  ًوخـٞ    إهـٛ ٗجـ٘د  اهباحثتاْ  ف٘ؽو ٗ  ف١٘ اهعزض اهضابلم  هوبخـث ٗاهتقؾـٛ ،   حاجـ

الأسًـا  ، اهؾـٌ٘د اهِسضـٛ ، ٗاؿٚ٘ٙـٞ اهذافٚـٞ هـدٜ ضاقـا١ ٣ٚٓـٞ اهتـدرٙط          ٗدراصٞ ًـت اا  إدارٝ  

 باؾاًعٞ  

اهع٘اًى المضببٞ هتسًا  اهـ  ٙتعـزض اـا اقـ٘ ٣ٚٓـٞ اهتـدرٙط باؾاًعـٞ اوـٛ          فعدد 

ااـــتلاف ضُ٘اأـــا ًِٔـــا ًـــا ٙتعوـــلم بـــاهولا  ٗصـــو٘كٚافٍٔ ًِٗٔـــا ًـــا ٙتعوـــلم  بالأابـــا١ اهتدرٙضـــٚٞ  

ٗاهتعاًى ًع اهشًلا١ ًِٗٔا ًا ٙوزض اوٛ المجتٌع اـارجٛ ٗٙؤثز اوٛ فتٌـع اؾاًعـٞ    ٗالإدارٙٞ

ٗهعى ا ز  ًثاي هذهم ٓ٘ ضسًٞ فاٗظ ك٘رُٗا اه  ظٔز    الأُٗٞ افااٝ ٗكاُ  اا اهعدٙـد  

ًّ اهتبعا  اـواٝ   عٚع فاف  اؿٚاٝ بؾسٞ ااًٞ ٗ  فاي اهتعوٍٚ بؾسٞ ااؽـٞ حٚـث   

٣ٚٓٞ اهتدرٙط ضًاَ ضسًٞ جدٙدٝ باهِضبٞ هٕ ٗ ؼتاج ًِٕ إهٛ  درا  ٗ ًٔـارا  ااؽـٞ   اؽبح اق٘ 

هوتعاًى ًعٔا حٚث ضؽبح اق٘ ٣ٚٓٞ اهتدرٙط   ً٘اجٔٞ ؼدٙا  كـباٝ هوتؾـدٜ اـذٖ الأسًـٞ     

فتٌثى   كٚسٚٞ اهتسااى ًع طلابٕ ٗف٘ؽـٚى المعوً٘ـٞ بٔـدف إاـدادٍٓ إاـداد ضكـاديمٛ جٚـد ًـع         

١ا  افحتراسٙــٞ ٗاــدَ فعزٙقــٍٔ ضٗ فعــزٙل ُسضــٕ هوخوــز إفــافٞ إهــٛ ًــا       اؿســاظ اوــٛ الإجــزا  

ُٙضببٕ  هم ًّ ار١ ُسضٛ وتاج ًِـٕ إهـٛ    ٙتخٌوٕ ًّ ا٘ف ٗ ولم اوٛ ضفزاد ضصزفٕ اهؾ اٝ ًٗا 

اهتٌتــع باهوا ــٞ ٗاؿٚ٘ٙــٞ ٗكــذهم اهؾــٌ٘د اهِسضــٛ هتخٌــى فبعــا  ٓــذٖ الأسًــٞ ٗهقــد فحعــ        

 سط الأسًٞ بااتبارٌٓا ًّ ضاقا١ ٣ٚٓٞ اهتدرٙط باؾاًعٞ  .   اهباحثتاْ ٓذا الأًز بى ٗفعزفتا هِ

ــا ُعــٚػ   اؾــز ًوــ١ٛ بــاهت اا  ٗاهتوــ٘را  المتضــاراٞ        كتوــف فــاف    ٗبمــا ضُِ

ٗ  ف١٘ ًا فسزفٕ اؿٚاٝ اؿدٙثٞ اوٟ ضفزاد المجتٌع ًّ ؼدٙا  ًٗواهر لم٘اكبٞ فوم اؿٚاٝ ، 

ضحـد اـؾـا٢ؿ الإهابٚــٞ اهقـزٗرٙٞ اهـ  فبــد ٗاْ     اهـت اا  ٗاهتوـ٘را  ضؽـبح اهؾــٌ٘د اهِسضـٛ     

 فتٌٚش بٔا عخؾٚٞ اهسزد ٗ هم ًّ ضجى ؼقٚلم اهت٘افلم الإهابٛ ًـع الأسًـا  ٗالم٘ا ـف اهقـا وٞ     

قـدرٝ اهسـزد   اوٛ ؽوٛ الأسًـٞ  ٗاـدَ افصتضـلاَ بـى اهتؾـدٜ ٗالم٘اجٔـٞ ًـع اه       ٗاهغع٘ر باهقدرٝ 9 

اهقزارا  المِاصبٞ ؿؤا ٗ اهت٘جٕ الإهـابٛ مـ٘ ً٘ا ـف    اوٛ ؼدٙد المغلوٞ ٗإهاد اؿو٘ي ٗاؽا  

اؿٚــاٝ المختوســٞ كٌــا يمتوــم اهســزد اهــذٜ ٙتؾــف باهؾــٌ٘د اهِسضــٛ لمٔــارٝ إاــادٝ اهتقٚــٍٚ المعــز      

 Alvord&Gradosٗفزفسع هدٕٙ اهلسا١ٝ اهغخؾٚٞ ٗافجتٌااٚٞ ٗٓذا ًا فؤكدٖ دراصـٞ كـى ًـّ     

( ، فافّ فـارٗق ابـداهستا، ،   0221، صخز فارٗق الاَ )  Myers(2011)( ،0222، ؽسا١ الأاضز ) (2005)

( ، ُضـزّٙ قٌـد ضبـ٘ دب٘صـٕ     0227( حضّ ضحمد صـٔٚى، جبـار ٗادٜ بـآل )   0222عاٜ ًضعد حوٍٚ )

(0227.) 

ًّٗ جاُر آاز فُعد اؿٚ٘ٙٞ اهذافٚٞ ضحد ًزفلشا  اوـٍ اهـِسط الإهـابٛ اااًـٞ فتـ٘افز      

د يمِخــٕ عــع٘رًا باهضــعادٝ ٗاهتســابي ٗاهز بــٞ   الإ بــاي اوــٛ   ــدرًا ًــّ اؿٚ٘ٙــٞ اهذافٚــٞ هــدٜ اهســز 

اؿٚــاٝ بٌٔــٞ ُٗغــاط كٌــا يمِخــٕ احضــاظ بــاهق٘ٝ ٗعــع٘ر باف تــدار ٗااٌــٞ اهعاهٚــٞ الأًــز اهــذٜ     

              ّ  ٙضـٍٔ   فعشٙـش  درفـٕ اوـٟ ً٘اجٔـٞ الأسًـا  بلسـا١ٝ ٗفعاهٚـٞ ٗٓـذا ًـا فؤكـدٖ دراصـٞ كـى ًـ



 د. إيماْ قٌد د. حِاْ اهضٚد            اهؾٌ٘د اهِسضٛ ٗاؿٚ٘ٙٞ اهذافٚٞ هدٜ ضاقا١ ٣ٚٓٞ اهتدرٙط ًّ الاي كى ًّسًا  دارٝ الأاهتِبؤ بإ

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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Akin, A. (2012) ،( ، 0227( ،ؼزٙزضً  جاصٍ، حضـّ اوـٛ صـعٚد )   0224ٍٚ )ابداهعشٙش إبزآٍٚ صو

 .(0202فاطٌٞ اهشٓزا١ قٌد ًوٚح )

مما صبلم ٙتقح ضٌٓٚٞ اهتركٚش اوٛ اؾ٘اُر الإهابٚٞ   عخؾٚٞ اهسزد بؾسٞ ااًٞ 

فإْ اهبخث اؿاهٛ ٙضعٟ إلى قاٗهٞ دراصٞ اهعلا ٞ ٗاق٘ ٣ٚٓٞ اهتدرٙط بؾسٞ ااؽٞ  ٗاوٕٚ 

تمتع اق٘ ٣ٚٓٞ اهتدرٙط بمضتٜ٘ ًقب٘ي ًّ اهؾٌ٘د اهِسضٛ ٗاؿٚ٘ٙٞ ب  إدارٝ الأسًا  ٗ

 اهذافٚٞ  

 -ٗيملّ ؼدٙد ًغلوٞ اهبخث اؿالى   الإجابٞ اّ الأص٣وٞ  اهتاه8ٞٚ

هـدٜ ضاقـا١ ٣ٚٓـٞ اهتـدرٙط ٗاا٣ٚـٞ      إدارٝ الأسًا  ٗاهؾـٌ٘د اهِسضـٛ   ًا اهعلا ٞ ب  ًٔارا   .2

 ؟ المعاُٗٞ بلوٚٞ اهتربٚٞ جاًعٞ الإصلِدرٙٞ

هـدٜ ضاقـا١ ٣ٚٓـٞ اهتـدرٙط ٗاا٣ٚـٞ      إدارٝ الأسًـا  ٗاؿٚ٘ٙـٞ اهذافٚـٞ    ًا اهعلا ٞ ب  ًٔارا   .0

 المعاُٗٞ بلوٚٞ اهتربٚٞ جاًعٞ الإصلِدرٙٞ ؟

هــدٜ ضاقــا١ ٣ٚٓــٞ  إدارٝ الأسًــا  ٗاهؾــٌ٘د اهِسضــٛ ٗاؿٚ٘ٙــٞ اهذافٚــٞ   ٓــى ؽتوــف ًٔــارا    .1

                           فبعـــــا  لمــــت اا  اهِـــــ٘   ِدرٙٞ اهتــــدرٙط ٗاا٣ٚــــٞ المعاُٗـــــٞ بلوٚــــٞ اهتربٚـــــٞ جاًعــــٞ الإصــــل     

ًدرظ ًضااد  -ضكاديمٛ( ٗاهدرجٞ اه٘ظٚسٚٞ )ًعٚد  -إُاو(ٗاهتخؾؿ )فزبٜ٘  -) ك٘ر 

 ضصتا ( ٗصِ٘ا  اـ ٝ ؟ -ضصتا  ًضااد  -ًدرظ  -

اقا١ ًا درجٞ الإصٔاَ اهِضبي لأبعاد اهؾٌ٘د اهِسضٛ   اهتِبؤ بمٔارا  إدارٝ الأسًا  هدٜ ض .2

 ٣ٚٓٞ اهتدرٙط ٗاا٣ٚٞ المعاُٗٞ بلوٚٞ اهتربٚٞ جاًعٞ الإصلِدرٙٞ ؟

ًا درجٞ الإصٔاَ اهِضبي لأبعاد اهؾٌ٘د اهِسضٛ   اهتِبؤ بمٔارا  إدارٝ الأسًا  هدٜ ضاقا١  .3

 ٣ٚٓٞ اهتدرٙط ٗاا٣ٚٞ المعاُٗٞ بلوٚٞ اهتربٚٞ جاًعٞ الإصلِدرٙٞ ؟

إدارٝ الأسًــا  ٗكــى ًــّ اهؾــٌ٘د اهِسضــٛ ٗاؿٚ٘ٙــٞ  ا  فٔــٍ ٗفسضــا اهعلا ــٞ بــ  ًٔــار .2

 هدٜ ضاقا١ ٣ٚٓٞ اهتدرٙط ٗاا٣ٚٞ المعاُٗٞ بلوٚٞ اهتربٚٞ جاًعٞ الإصلِدرٙٞ.اهذافٚٞ 

اهتعــزف اوــٛ افاتلافــا  هــدٜ ضاقــا١ ٣ٚٓــٞ اهتــدرٙط ٗاا٣ٚــٞ المعاُٗــٞ بلوٚــٞ اهتربٚــٞ       .0

ضــٛ ٗاؿٚ٘ٙــٞ اهذافٚــٞ فبعــا   إدارٝ الأسًــا  ٗاهؾــٌ٘د اهِسجاًعــٞ الإصــلِدرٙٞ   ًٔــارا   

ضكــاديمٛ( ٗاهدرجــٞ اه٘ظٚسٚــٞ   -إُــاو(  ٗاهتخؾــؿ )فزبــٜ٘   -لمــت اا  اهِــ٘  ) كــ٘ر  

 . ضصتا ( ٗصِ٘ا  اـ ٝ -ضصتا  ًضااد  -ًدرظ  -ًدرظ ًضااد  -)ًعٚد 

اهتِبؤ بمٔارا  إدارٝ الأسًا  هدٜ ضاقا١ ٣ٚٓـٞ اهتـدرٙط ٗاا٣ٚـٞ المعاُٗـٞ بلوٚـٞ اهتربٚـٞ        .1

 صلِدرٙٞ بدفهٞ ضبعاد اهؾٌ٘د اهِسضٛ ٗاؿٚ٘ٙٞ اهذافٚٞ.جاًعٞ الإ

 فُلٌّ ضٌٓٚٞ اهبخث اؿالى فٌٚا ٙوٛ 8

ٞ   ٍٗٓ ضاقا١ ٣ٚٓـٞ اهتـدرٙط   ًٌٔٞفِاٗي ف٣ٞ  .2 ُٙعـد افٓتٌـاَ       ٗاا٣ٚـٞ المعاُٗـ بلوٚـٞ اهتربٚـٞ حٚـث 

ــا ٙقــع اوــٛ كآوــٍٔ ًــّ ضدٗار ًٗضــ٣٘هٚا  ًتع ــ      ًٙا ًٗوخًــا لم ــا فــزٗر ددٝ ضٌٓٔــا إاــداد  بٔــٍ ًووبً

ــبا        ــاي ٗاهغـ ــٞ ًـــّ الأطسـ ــداد الأجٚـــاي اهقادًـ ًًـــا   إاـ ــْ٘ دٗرًا ٓا ــتقبى اهـــذّٙ ٙوعبـ ًعوٌـــ٘ا  المضـ

 ٗالمزآق  .

ُٙعـــد ًووبًـــا  ٗاا٣ٚـــٞ المعاُٗـــٞ فِـــاٗي ًـــت ا إدارٝ الأسًـــا  هـــدٜ ضاقـــا١ ٣ٚٓـــٞ اهتـــدرٙط  .0 ٗاهـــذٜ 

ًٙا   ظى اهتوـ٘را  ٗاهـت اا  اهضـزٙعٞ اهـ  ٙ٘اجٔٔـا اهع ـ      الم ًٗـا ِٙـتع أِـا ًـّ ضسًـا         فزٗر

 كافٞ المجاف  .
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ًٌاحٚث ٙوعر دٗرًا اوٍ اهِسط الإهابٛ  ًت اا اهؾٌ٘د اهِسضٛ ٗٓ٘ ًّ  فِاٗي ًت ا .1 ًٔ   

ًضاادٝ الأفزاد   ً٘اجٔٞ ف ٘طا  اؿٚاٝ ٗضسًافٔا المختوسٞ ًّٗ ثٍ اصتعادٝ اهت٘اسْ ٗاهضلاَ 

 اهِسضٛ.

٘ ًّ المؤعزا  اهز٢ٚضٚٞ اوٛ ج٘دٝ اؿٚاٝ اهِسضٚٞ هوسزد حٚث اؿٚ٘ٙٞ اهذافٚٞ ٗٓ فِاٗي ًت ا .2

 .فقترْ بمغااز اهضعادٝ ٗالأًى ٗاؿٌاظ ٗالإ باي اوٛ اؿٚاٝ 

ٗاا٣ٚٞ  افصتسادٝ ًّ ُتا٢ع اهبخث   ف٘جٕٚ الأُعار إهٛ ضٌٓٚٞ تمتع اق٘ ٣ٚٓٞ اهتدرٙط .3

ًّ فعشٙش  درافٕ ًٗٔارافٕ   باهؾٌ٘د اهِسضٛ ٗاؿٚ٘ٙٞ اهذافٚٞ ًٗا ٙترفر اوٛ  هم  المعاُٗٞ

 .بوزٙقٞ فعاهٞاهتعاًى ًع الأسًا  ٗإدارفٔا 

   إدارٝ الأسًا  ٗاهؾٌ٘د اهِسضٛ ٗاؿٚ٘ٙٞ اهذافٚٞ . جدٙدٝ ًقاٙٚط فقدٍٙ .4

 يملّ فعزٙف ًؾووخا  اهبخث اؿالى إجزا٢ٚا كٌا ٙوٛ 

  crisis management

ّ الإجــزا١ا  اهلاسًــٞ هوتعاًــى ًــع ٗفــع  ــا ًعتــاد حــدو بغــلى         فٌ٘اــٞ ً ــ "ٙقؾــد بٔــا 

ًساج١ٛ ٗاهتخوٚد لم٘اجٔٞ ًـا ٙترفـر اوٚـٕ ًـّ افـزار صـ٘ا١ ُسضـٚٞ ضٗ ًادٙـٞ بأصـتخداَ ضصـاهٚر           

ًٚا باهدرجـٞ اهـ  وؾـى اوٚٔـا ضاقـا١ ٣ٚٓـٞ اهتـدرٙط       فُقٗاوٌٚٞ " ٞ   اظُ  إجزا٢ اوـٛ   ٗاا٣ٚـٞ المعاُٗـ

  ." إاداد اهباحثتاْ"  اهبخث اؿالى  ضتخدَالم ًقٚاظ ًٔارا  إدارٝ الأسًا 
 ٗٙتقٌّ المٔارا  الأف8ٞٚ 

اصتغعار الأسًٞ ٗاهتِبؤ عدٗثٔا    اوٛ ضُٔا"ٗفعزفٔا اهباحثتاْ  ًٔارٝ اهتِبؤ بالأسًا   - ض

 ف١٘ بعل المؤعزا   بى حدٗثٔا .

ادٙٞ ٗاهبغزٙٞ ف٘فا الإًلاُا  الم "ضُٔا اوٛ ٗفعزفٔا اهباحثتاْ  ًٔارٝ اه٘ اٙٞ ًّ الأسًا  -  

 ."ٗاهتدرٙر اوٛ كٚسٚٞ اهتعاًى ًع الأسًٞ اصتعدادا  لم٘اجٔتٔا

احت٘ا١ الأسًٞ ًِٗع  "ضُٔا اوٛ ٗفعزفٔا اهباحثتاْ ًٔارٝ ً٘اجٔٞ الأسًا  اِد حدٗثٔا  -  

 . "اُتغارٓا  ٗاصتخداَ الأصو٘  اهعوٌٛ ٗاـود المِاصبٞ لم٘اجٔتٔا 

افصتسادٝ ًّ  "ضُٔا اوٛ فعزفٔا اهباحثتاْ ًٗٔارٝ افصتسادٝ ًّ الأسًا  بعد ٗ ٘أا  - و

 ."اـ ا  المختوسٞ   اهتعاًى ًع  الأسًٞ هتصتسادٝ ًِٔا   الأسًا  المضتقبوٚٞ 

  psychological resilience 
ٙقؾد بٕ" اٌوٚٞ دِٙاًٚلٚٞ فتٌثى   اهتلٚف ًع اهق ٘ط اهِسضٚٞ هوسزد ٗإااد ف٘اسُٞ بعد     

ٞ ًا ٗٙؤدٜ  هم هوغع٘ر باهتسابي ٗاهزاحٞ اهِسضٚٞ " ٙتقٌّ فٌ٘اٞ ًّ الأبعاد فعزفٕ فسً

ُٙ ًٚا باهدرجٞ اه  ظ اقٗٓٛ اهلسا١ٝ اهغخؾٚٞ ٗافجتٌااٚٞ، اهتدّٙ،حى المغللا ، اهتسابي ٗ إجزا٢

اوٛ ًقٚاظ اهؾٌ٘د اهِسضٛ المضتخدَ    ٗاا٣ٚٞ المعاُٗٞ ضاقا١ ٣ٚٓٞ اهتدرٙطوؾى اوٚٔا 

 الأبعاد الأف8ٞٚ ٓذا اهتعزٙف ٗٙتقٌّ لى " إاداد اهباحثتاْ". اهبخث اؿا

إدارٝ اهِسط ٗاهتسااى بغلى  " اضُٔاوٛ  اهباحثتاْ اٗفعزفٔ اهلسا١ٝ اهغخؾٚٞ ٗافجتٌااٚٞ - ض

 . ازّٙ"فعاي ًع الآ

ٕ اوـٛ  ٗفعزفٕ اهباحثتـاْ   اهتدّٙ -                                 الإيمـاْ بماٌ٘اـٞ المعـاٙا ٗاهقـ٘ابد ٗاهسقـا٢ى ًثـى       "ضُـ

 .") اهعبادا  ٗاهداا١ ٗاهؾ  (   فٚضا اً٘ر حٚافٕ

ؼدٙد المغلوٞ ٗإهاد اؿوـ٘ي ٗاؽـا  اهقـزارا      ا"ضُٔاوٛ اهباحثتاْ  اٗفعزفٔ حى المغللا  -  

 . "المِاصبٞ ؿؤا
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ف٘ ع حدٗو الأعٚا١  " ضُٕاوٛ ٗفعزفٕ اهباحثتاْ  اهتسابي .) اهت٘جٕ الإهابٛ هوٌضتقبى ( - و

 ."بدرجٞ اك  ًّ حدٗو افعٚا١ اهض٣ٚٞ  اؿضِٞ

 subjective vitality 
" عع٘ر إهابٛ دااوٛ باهوا ٞ ٗاهِغاط ٗاؿٌاظ   عٚع اهِ٘احٛ فدفع اهسزد إهٛ ٙقؾد بٔا8 

  ، ٗفُقَاظُالأدا١ الأفقى ٗفتقٌّ اؿٚ٘ٙٞ اؾضٌٚٞ ، اهذِٓٚٞ ، افُسعاهٚٞ ، افجتٌااٚٞ ٗ اهزٗحٚٞ "

ًٚا باهدرجٞ اه  ؼؾى اوٚٔا ضاقا١ ٣ٚٓٞ اهتدرٙط اوٛ ًقٚاظ اؿٚ٘ٙٞ  ٗاا٣ٚٞ المعاُٗٞ إجزا٢

 ." إاداد اهباحثتاْ"  اهبخث اؿالى  المضتخدَ اهذافٚٞ

 الأبعاد الأف8ٞٚ ٓذا اهتعزٙف تقٌّٙٗ

ف٘، ٗج٘د طا ٞ اقوٚٞ كافٚٞ هوتسلا ب٘ ا"ضُٔاوٛ اهباحثتاْ  اعزفٔفٗ   اؿٚ٘ٙٞ اهذِٓٚٞ - ض

ٗاصتخداَ اصترافٚاٚا  فسلا جدٙدٝ ٗاهقدرٝ اوٛ ؼٌى اهق ٘ط ٗاهتعاًى ًع المغللا  

 ."بسااوٚٞ ٗٙقعٞ  ِٓٚٞ

ٗج٘د طا ٞ جضٌٚٞ هسعى ع١ٛ بق٘ٝ ٗ درٝ " اضُٔاوٛ اهباحثتاْ  اعزفٔفٗ  اؿٚ٘ٙٞ اؾضٌٚٞ -  

 ."اوٛ ؼٌى المتاار ٗاهق ٘ط اؾضٌٚٞ ٗٗج٘د ؽخٕ جضٌٚٞ جدٙدٝ

عع٘ر اهسزد باهضعادٝ ٗاهضلاَ ٗاهتخٌط " اضُٔاوٛ اهباحثتاْ  اعزفٔفٗاهٚٞ اؿٚ٘ٙٞ افُسع -  

 ."ٗالمتعٞ ضثِا١ اهتعاًى ًع ضحداو اؿٚاٝ اهًٚ٘ٚٞ اهقا وٞ ٗهدٕٙ اهِعزٝ الإهابٚٞ هوخٚاٝ

ٗج٘د حاهٞ ًّ اهتٚقغ ٗاهتِبٞ ٗاهتسٍٔ " اضُٔاوٛ اهباحثتاْ  اعزفٔفٗاؿٚ٘ٙٞ افجتٌااٚٞ  - و

 ."زد ضثِا١ اهتسااى افجتٌااٛ ًع الآازّٙٗافصتبؾار هدٜ اهس

فعولم اهسزد بلى ًا ٓ٘ اا ٗجدٙز باهقٌٚٞ  " اضُٔاوٛ اهباحثتاْ  اعزفٔفٗاؿٚ٘ٙٞ اهدِٙٚٞ     - ج

 . "ٗاهتقدٙز   اهعالم ٗاهلْ٘

  -ًسَٔ٘ الأسًٞ 8
ٚٞ ثٍ اُتقى بعد  هم بمعاْ كتوسـٞ إهـٛ   ضٗي ًا ُغأ ًسَٔ٘ الأسًٞ   ُواق اهعوَ٘ اهوب

اهعوــَ٘ الإُضــاُٚٞ ٗااؽــٞ اوــٍ اهضٚاصــٞ ٗاوــٍ اهــِسط ٗاوــٍ اف تؾــاد ...ٗفتعــدد فعزٙســا  الأسًــٞ   

ٗؽتوـف بــااتلاف فــاف  حــدٗثٔا ممــا هعــى ًــّ اهؾــعر الأاــذ بتعزٙــف ٗاحــد عــاًى هتسًــٞ   

 ًّٗ ٓذٖ اهتعزٙسا  .

لم٘ا ـــف طار٢ـــٞ ٗفغـــلى اوٚـــٕ اوـــزا  ٗاوـــٛ  اؿاهـــٞ اهـــ  ٙعٚغـــٔا اهســـزد اِـــد ً٘اجٔتـــٕ 

اهعـــاًو  ًعـــٕ ٗٙؾـــاحبٔا فٔدٙـــد ٗ وـــٞ ًعوً٘ـــا  ٗإًلاُـــا  ٗفـــٚلم ٗ ـــ  ممـــا ٙقـــوز لم٘اجٔتٔـــا  

بضــو٘كٚا   ــد فلــْ٘ اهابٚــٞ فتأاــذ بماــز٠ الأسًــٞ إهــٛ بــز الأًــاْ ٗاهِاــاٝ ، ضٗ صــوبٚٞ فٚاوــر    

 (  251،  0222) ٓٚبٞ المٔدٜ ، .اهغقا١ ٗلمّ ًعٕ 

ا ًت٘ ــع يملــّ ضْ ٙلــْ٘ ُقوــٞ ؼــ٘ي  اصــٚٞ فضــت٘جر المعاؾــٞ      ٓــٛ حــدو اوــا   ــ 

 (  25، 0223) فٚضا ابدالله ،رجا١ سٓا المضٚوٛ ، .اهضزٙعٞ ٗحضّ المتابعٞ 
حاهــٞ  ــا ًضــتقزٝ ٗ ــا ًت٘ عــٞ فــؤثز فــأثاا  ًادٙــا  ًٗعِ٘ٙــا  اوــٛ ٗؽــزج اــّ ُوــاق اهضــٚوزٝ        

ا٢ٔـــا ٗفٔـــدد ؼقٚـــلم الأٓـــداف المز ٘بـــٞ ٗاهـــتخلٍ ٗفـــؤدٜ إهـــٛ فـــدُٛ اهعٌـــى ٗؽـــع٘بٞ اهتعاًـــى ضثِ

                     (  7،  0227) ااطف قٌد ؽقز ، . ٗالمحددٝ هوٌؤصضٞ

ظــزف اُتقــاهٛ ٙتضــٍ بعــدَ اهتــ٘اسْ ٗيمثــى ُقوــٞ ؼــ٘ي   حٚــاٝ اهســزد ضٗ اؾٌااــٞ ضٗ      

ُتــا٢ع المِعٌـٞ ضٗ المجتٌــع ٗ اهبــا  ًــا ِٙـتع اِــٕ ف ــٚا كــبا ضٗ ً٘ ــف اؾـٚر يملــّ ضْ ٙــؤدٜ إهــٛ     

 (   1-0، 0222صوبٚٞ .) اوٛ بّ ٓؤ٘ي اهزٗٙوٛ ، 
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 ٗمما صبلم فضتِتع اهباحثتاْ  ًلاًح اصاصٚٞ هتسًٞ ٗٓٛ 

ٗج٘د اوى ٗف٘فز ٗافوزا  ٗادَ اصتقزار ٗ ولم ،ؼدو الأسًٞ ُتٚاٞ حدو  ا ًت٘ ع اٗ 

ًٞ فأثاا  ًساج١ٟ ، ادَ اهقدرٝ اوٛ اهتِبؤ بما صٚخدو ضثِا١ الأسًٞ ضٗ   المضتقبى ، هتس

 كتوسٞ ًّ اهِاحٚٞ اف تؾادٙٞ ٗافجتٌااٚٞ ٗاهضٚاصٚٞ ...

  -ًزاحى ُغ١٘ الأسًٞ 8

 ًزحوٞ الإُذار المبلز ...ٗٓٛ ًؤعزا  ٗدفف  فِتع اّ الأسًٞ فغا إهٛ  ز  ٗ ٘أا . -2

 ًزحوٞ اهِغ١٘ ٗاهتبو٘ر ...ٗٓٛ المزحوٞ اه  فعٔز فٚٔا الأسًٞ ٗفِقع ًعالمٔا . -0

 سًٞ ٗاُتغارٓا ...ٗٓٛ ًزحوٞ م٘ الأسًٞ ٗفؾاادٓا ٗبداٙٞ اُتغارٓا .ًزحوٞ فو٘ر الأ -1

 ًزحوٞ افُساار ...ٗٓٛ ًزحوٞ اهذرٗٝ هدٜ الأسًٞ حٚث فبوغ عدفٔا . -2

ًزحوٞ اهتثبٚ  ...ٗٓٛ المزحوٞ اه  فزصخ فٚٔا الأسًٞ ٗفضتلٌى اِاؽزٓا اه  فٔدد الأًّ  -3

 ٗافصتقزار .

وٞ الأااٝ ٗاه  ٙتٍ فٚٔا اهبخث اّ اؿو٘ي هوخزٗج ًّ ًزحوٞ إهاد اؿو٘ي ...ٗٓٛ المزح -4

  )22، 0222الأسًٞ ضٗ اهتقوٚى ًّ آثارٓا .) اوٛ بّ ٓؤ٘ي اهزٗٙوٛ ، 
 ضصبا  حدٗو الأسًٞ 8 

 (7، 0222اوٛ بّ ٓؤ٘ي اهزٗٙوٛ ، ،63، 0221) قضّ احمد اـقزٜ ، 

 ص١٘ اهسٍٔ ، ص١٘ الإدران ، ص١٘ اهتقدٙز ٗاهتقٍٚٚ . -2

 اهعغ٘ا٢ٚٞ ، الإعااا  ، اهٚأظ ، الأاوا١ اهبغزٙٞ . الإدارٝ -0

                                                                                   .فعارض الأٓداف ، فعارض المؾان  -1

 -اهسٚقاُا  ( ، ضصبا  ؽِااٚٞ )اهتضز  الإععااٛ  -اه اك   -ضصبا  طبٚعٚٞ )اهشفسي  -2

اهؾزااا  المضوخٞ  (، ضصبا  اجتٌااٚٞ )اهعوٍ  -سٜ ( ضصبا  بغزٙٞ ) اؿزٗ  اهتضز  اه ا

                       افُساار اهضلاُٛ (، ضصبا  ا تؾادٙٞ -اؾٔى  -اهتخوف  -اهتسز ٞ اهعِؾزٙٞ  -افجتٌااٛ 

   لا١ المعٚغٞ ( ضصبا  صٚاصٚٞ ) اهؾزا -انساض ًضتٜ٘ داى اهسزد  -اهبواهٞ  -) اهسقز 

 اهؾزا  ب  ًزاكش اهقٜ٘ ٗاهِس٘  (  -اهضٚاصٛ اوٛ اهضووٞ 

 ص١٘ اهسٍٔ ، ص١٘ الإدران ، ص١٘ اهتقدٙز ٗاهتقٍٚٚ . -3

 الإدارٝ اهعغ٘ا٢ٚٞ ، الإعااا  ، اهٚأظ ، الأاوا١ اهبغزٙٞ . -4

                     فعارض الأٓداف ، فعارض المؾان .                                                               -5

 -اهسٚقاُا  ( ، ضصبا  ؽِااٚٞ )اهتضز  الإععااٛ  -اه اك   -ضصبا  طبٚعٚٞ )اهشفسي  -6

اهؾزااا  المضوخٞ  (، ضصبا  اجتٌااٚٞ )اهعوٍ  -اهتضز  اه اسٜ ( ضصبا  بغزٙٞ ) اؿزٗ  

      ا تؾادٙٞافُساار اهضلاُٛ (، ضصبا -اؾٔى  -اهتخوف  -اهتسز ٞ اهعِؾزٙٞ   -افجتٌااٛ 

 لا١ المعٚغٞ ( ضصبا  صٚاصٚٞ ) اهؾزا   -انساض ًضتٜ٘ داى اهسزد  -اهبواهٞ  -) اهسقز 

 اهؾزا  ب  ًزاكش اهقٜ٘ ٗاهِس٘  ( .                                                           -اهضٚاصٛ اوٛ اهضووٞ 
ازٜ ًثى ضسًٞ ك٘رُٗا حٚث ُغأ   ُتٚإ ٗبا١ ٗفزٜ اهباحثتاْ ضْ الأسًٞ يملّ ضْ فِغأ لأصبا  آ

ًّٗ  بوٕ    0202ًزفٛ ٗالمتسغٛ   ًععٍ ضما١ اهعالم حٚث ظٔز   ًؾز   ضٗا٢ى عٔز ًارظ 

 كثا ًّ دٗي اهعالم
  -اؾا٢ؿ الأسًٞ 8

 (222، 0223حمدٜ ععباْ ،  ، 60-62، 0222اوٚ٘ٝ اهضٚد ،  ، 027، 2775) قٌد سما فزج ، 

ٜ ٗجـــ٘د فٔدٙـــد اوـــا هوٌؾـــان ٗالأٓـــداف اؿٚ٘ٙـــٞ هوٌِعٌـــٞ   اؿـــاي ض -اهتٔدٙـــد 8 -2

 ٗالمضتقبى .



 د. إيماْ قٌد د. حِاْ اهضٚد            اهؾٌ٘د اهِسضٛ ٗاؿٚ٘ٙٞ اهذافٚٞ هدٜ ضاقا١ ٣ٚٓٞ اهتدرٙط ًّ الاي كى ًّسًا  دارٝ الأاهتِبؤ بإ

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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حٚــث ِٙساــز الم٘ ــف   اه٘ ــ  اهــذٜ ف ٙقــدرٖ المؾــا  بــٕ) اِؾــز اهــشًّ ( ،        -المساجــأٝ 8 -0

 ٗبالم٘ ع اهذٜ فٙت٘ عٕ ) اِؾز الملاْ ( 

ٙتخــذ  ــزارا  ) حٚــث ٙلــْ٘ اه٘ ــ  المتــا، ضًــاَ ًتخــذ اهقــزار قــدٗدا  هلــٛ   -فــٚلم اه٘ ــ  8 -1

 صزٙعا  ٗؽا٢با  لم٘اجٔٞ الم٘ ف ٗٗ ف فدااٚافٕ .                       

 إ  فت٘هد أِا صوضوٞ ًّ الم٘ا ف المتاددٝ اؿادٝ . -اهضزاٞ 8 -2

اه ٌ٘ض 8 إ  ضْ ا٘اًى المساجأٝ ٗاهتٔدٙد ٗاهضزاٞ ف فضٌح  اهبا  بإدران عٚـع اهع٘اًـى    -3

 المتغابلٞ   الم٘ا ف المتلاحقٞ. 

 بدرجٞ ااهٚٞ ًّ اهغم   اهقزارا  الموزٗحٞ .فتٌٚش  -4

 ٙؾعر فٚٔا اهتخلٍ   الأحداو . -5

 صٚادٝ حاهٞ ًّ اـ٘ف ٗااوع  د ٙؾى إهٛ حد اهزار ٗفقٚٚد اهتسلا .  -6
فتعدد الأسًا  فبعا  هوٌعاٙا المضتخدًٞ   اٌوٚٞ ؼدٙد ضُ٘ا  الأسًا  ٗفوخؿ   -8 ضُ٘ا  الأسًا   

  -8 (2)    جدٗي اهباحثتاْ  ضُ٘ا  افسًا 

 ضُ٘ا  الأسًا (2جدٗي)
 اهتؾِٚف المعاٙا

 ؽخٚٞ -ب٣ٚٚٞ  -ُسضٚٞ  -اجتٌااٚٞ  -ا تؾادٙٞ  -صٚاصٚٞ  المقٌْ٘
 دٗهٚٞ . -ا وٌٚٚٞ  -ٗطِٚٞ  - ً٘ٚٞ  -قوٚٞ  اهِواق اؾ زا 

 ط٘ٙوٞ الأجى . -بو٣ٚٞ  -ًساجأٖ  اهشًّ
 كباٝ . -ًت٘صوٞ -قددٝ  -ؽ اٝ  اؿاٍ
 اسٚسٞ جدا  . -اسٚسٞ  -ًت٘صوٞ اهغدٝ  -عدٙدٝ هو اٙٞ  اهغدٝ
 بغزٙٞ . -ؽِااٚٞ  -طبٚعٚٞ  اهضبر
  ا دٗرٙٞ . -دٗرٙٞ  اهتلزار

 اٌٚقٞ . -صوخٚٞ  اٌلم اهتأثا
 ًعِ٘ٙٞ. -ًادٙٞ  اهوابع

ٗفزٜ اهباحثتاْ ضْ ٓذٖ اهتؾِٚسا  تمثى بداٙٞ حدٗو الأسًٞ فقـد لأْ بعـد ٗ ـ٘  الأسًـٞ      

ٙت ا ًضارٓا ضٗ فتعدد فأثاافٔا ٗباهتاهٛ ٙتعدد ضُ٘اأا ٗاوـٛ صـبٚى المثـاي ضسًـٞ ك٘رُٗـا بـدض         د 

  دٗهٞ اهؾ    ًقاطعٞ "ٓ٘بٛ " اهتابعـٞ لمدِٙـٞ "ٗٗٓـاْ" ٗصـد اهؾـ  ٗبـدض ظٔـ٘ر ضاـزاض اـّ          

اهعـالم  ااَ  فعدد  اؿاف    المِوقٞ ثٍ اُتغز  إهٛ اهؾـ  ثـٍ إهـٛ بـلاد      33رجى ٙبوغ ًّ اهعٌز 

ضٜ بدض  ضسًٞ قوٚٞ ثٍ ضؽبخ  ٗطِٚـٞ  ثـٍ ا وٌٚٚـٞ ثـٍ دٗهٚـٞ  ٗضٙقـا  بـدض  ضسًـٞ ك٘رُٗـا ًـّ           

ُاحٚٞ المقٌْ٘ بأسًٞ ؽخٚٞ ثٍ ُتٚاـٞ اـا ظٔـز ضسًـا  ا تؾـادٙٞ ٗصٚاصـٚٞ ُٗسضـٚٞ ٗضٙقـا  ًـّ          

               حٚث اهغدٝ بدض  اسٚسٞ ثٍ ًت٘صوٞ اهغدٝ ثٍ عدٙدٝ هو اٙٞ ٗٓلذا .                                

   -ًسَٔ٘ إدارٝ الأسًٞ 8

ِٓــان اوــد بــ  إدارٝ الأسًــٞ ٗالأدارٝ بالأسًــٞ ، إدارٝ الأسًــٞ ٓــٛ كٚسٚــٞ اهت وــر اوــٛ          

الأسًٞ بالأدٗا  اهعوٌٚٞ الإدارٙٞ المختوسٞ )  بى ٗبعد ٗضثِـا١ الأسًـٞ ( ٗػِـر صـوبٚافٔا ٗافصـِسادٝ      

، ٗ ــ  حــدٗثٔا ًساجــمٝ ، ًِٗٔــا ضسًــا  ًــّ ؽــِع    ًــّ إهابٚافٔــا ٗااــدف ًِٔــا حــى الأسًــٞ ُٔا٢ٚــا    

 الأُضاْ ٗضازٜ ف داى هتُضاْ فٚٔا .

ضًا الإدارٝ بالأسًٞ فٔٛ افتعاي ٗإهاد الأسًا  ًّ ادَ ك٘صـٚوٞ هوت وٚـٞ اوـٛ المغـاكى     

اؿاهٚٞ ، ٗٓدفٔا ف وٚـٞ اوـٛ المغـللا  الم٘جـ٘دٝ ، ٗ ـ  حـدٗثٔا قـدد ًضـبقا  ًٗعـد هـٕ ، ٓـٛ ًـّ             

  ؽِع الأُضاْ .

 ِٗٓان فعزٙسا  ًتعددٝ لإدارٝ الأسًٞ ًِٗٔا  

ػٌٚع اهوا ا  المتاحٞ دااوٚٞ ٗاارجٚٞ ٗفعب٣تٔا ٗف٘جٚٔٔا هوخزٗج ًـّ ًؾـٚبٞ ضٗ عـدٝ    

فقــع صــ٘ا١ كــاْ هدُضــاْ داــى   حــدٗثٔا ضٗ ف داــى هــٕ فٚٔــا كــاؿ٘ادو اهقدرٙــٞ ٗٙلــْ٘ دٗر            

 (                                                              20، 0222ابد اهباصد فزار ، الإُضاْ   الأحداو اهقدرٙٞ اهتخسٚف ًّ آثارٓا . ) ااًز 



 0202     هضِٞ        اؾش١ اهثاُٛ ( –هزابع ا)اهعدد  اهثلاثْ٘    اؿادٜ المجود                        اهتربٚٞ ـ جاًعٞ الإصلِدرٙٞ    فوٞ كوٚٞ 

ـــــ ـــــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ـــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ـــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــــ ـــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ  ــ

 

 

 

951 

إدارٝ اٌوٚــٞ رعــٚدٝ هتسًــٞ  افٔــا هوــتخلٍ   فــ ؤا ٗ  ًضــارٓا ٗاػآافٔــا فقــَ٘  وــٛ   

                                                         اهبخـــــث ٗاؿؾـــــ٘ي اوـــــٛ المعزفـــــٞ ٗاصـــــتخداَ اهبٚاُـــــا  المِاصـــــبٞ كأصـــــاظ هوقـــــزار المِاصـــــر .    

 .(   224،  0222) قٌد فتخٛ  ، 

كٚسٚٞ اهت ور اوٛ الأسًٞ بأصتخداَ الأصو٘  الإدارٜ اهعوٌٛ ًّ ضجى فلا  صـوبٚافٔا ًـا   

                       (                                             112، 0222ضًلّ ٗفععٍٚ افهابٚا  .) ؽبخٛ رعٚد اهباسجٛ ، 

ُغــاط ٓــادف ٙقــَ٘ اوــٛ اهبخــث ٗاؿؾــ٘ي اوــٛ المعوً٘ــا  اهلاسًــٞ اهــ  تملــّ الإدارٝ ًــّ  

اهتِبـؤ بأًـاكّ ٗاػآــا  الأسًـٞ المت٘ عـٞ ، ٗف٣ٚٔــٞ المِـال المِاصــر هوتعاًـى ًعٔـا اــّ طزٙـلم اؽــا          

ان المِعٌــٞ .) إبــزآٍٚ  اهتــدابا هوــتخلٍ   الأسًــٞ المت٘ عــٞ ٗاهققــا١ اوٚٔــا ضٗ ف ــٚا ًضــارٓا هؾ ــ    

 (  10،  0220ضحمد ضحمد ، 

 ( 26،  0222اهتخوٚد لما  د ف ودو. )  ابد اهزحمّ ف٘فٚلم ، 

ضصو٘  هددارٝ ىتؿ باهتعزف اوٛ الأسًا   بى حدٗثٔا ٗاهتعاًى ًعٔا اِد حدٗثٔا ًّ 

                                                     اـــــــلاي آهٚـــــــا  ًعِٚـــــــٞ بمـــــــا ٙقـــــــٌّ ً٘اجٔتٔـــــــا ٗاهت وـــــــر اوٚٔـــــــا اـــــــلاي ًـــــــدٝ قـــــــددٝ .  

 ( 230، 0226) ًني ابد المِعٍ قٌد ، 

فٌ٘اٞ اـو٘ا  ٗالإجزا١ا  اهلاسًٞ هوتعاًى ًع ٗفع  ا اادٜ ٗ ا طبٚعٛ هتاِـر  

اففوزا  اهِسضٛ ٗفقوٚى الأفزار ٗاـضا٢ز   الأرٗا، ٗالمٌتولا   در الإًلاْ ٗٙضتدي ًّ  هم 

 (                                                                                                                         26، 0223  ضحداو ٗط٘ار١٠ لم ٙلّ ٙت٘ عٔا ضحد . ) فٚضا ابد الله ، رجا١ اهعضٚوٛ ، إًلاُٚٞ ٗ ٘

اهـ  فٔـدد المؤصضـٞ ًٗـّ ثـٍ       ٓٛ اٌوٚٞ الإاداد ٗاهتقدٙز هوٌغللا  اهدااوٚٞ ٗاـارجٚٞ 

اهتخوــٚد ٗافصــتعداد ٗاهتخقــا لم٘اجٔتٔــا هلــٛ فعــ٘د الأًــ٘ر إهــٛ ًــا كاُــ  اوٚــٕ  بــى الأسًــٞ ضٗ  

 (  17،  0227 زٙر ًِٔا .) ااطف قٌد ؽقز ، 

كٚسٚــٞ اهت وــر اوــٛ الأسًــٞ ضٗ اهلارثــٞ بافصــاهٚر اهعوٌٚــٞ ٗالإدارٙــٞ المختوســٞ ٗقاٗهــٞ   

 (                                                         212، 0227ٝ ًّ إهابٚتٔا .) ُعٍٚ إبزآٍٚ اهعآز ، ػِر صوبٚافٔا ٗافصتساد

جٔــ٘د اوٌٚــٞ كووــٞ ًِٗضــقٞ فتؾــف بافصــتٌزارٙٞ فبــدض  بــى ٗ ــ٘  الأسًــا  ٗفضــتٌز   

اهتعاْٗ ًـّ  ح  اُتٔا٢ٔا ، فعتٌد اوٛ فزق اهعٌى هتِسٚذٓا، ٗفتوور ًٔارا  ااؽٞ بالإفافٞ إهٛ 

 –افؾــاف   – بـى اهعــاًو  ٗالمتخؾؾــ  ، ًــع افصــتخداَ الأًثــى هدًلاُٚــا  ٗالمــ٘ارد ) ًعوً٘ــا   
ضدٗا  ..( المتاحٞ ٗاهعٌى اوٛ اصتخلاـ اهـدرٗظ المضـتسادٝ   ً٘اجٔـٞ الأسًـا  ٗؼضـ  ضصـاهٚر       

                                    (               25،  0222اهتعاًى ًعٔا   المضتقبى .) ُاٙف فٔد المقاطٛ ، 

كى اؾٔ٘د ٗافًلاُا  اه  ف٘ظف   المِعٌٞ ه ـزض ً٘اجٔـٞ الأسًـا  ٗدر١ ااوارٓـا ضٗ     

 ( 5، 0226احت٘ا٢ٔا بما ىدَ ًؾان المِعٌٞ ٗف٘جٚٔافٔا المضتقبوٚٞ .  ) ثا٢ز قٌد اوٛ ، 

ٗاهتعــزف اوٚٔــا  بــى  فٌ٘اــٞ الإجــزا١ا  اهلاسًــٞ لم٘اجٔــٞ افسًــا  بأصــو٘  اوٌــٛ جٚــد    

حدٗثٔا ٗاهتعاًى ًعٔا اِد حـدٗثٔا ًـّ اـلاي آهٚـا  ٗضدٗا  بمـا ٙقـٌّ ً٘اجٔتٔـا ٗاهت وـر اوٚٔـا          

ٗضٙقــا   ًــع ؼدٙــد الأدٗار ٗالمٔــاَ ٗدٗر كــى ًــٍِٔ   اهتعاًــى ًــع ٓــذٖ افسًــا   بــى ٗضثِــا١ ٗبعــد    

 ( 230، 0227) ابد الله قضّ ، اعزف ابدٖ ، .حدٗثٔا 

فٌ٘اـٞ ًـّ افجـزا١ا     " اوٛ ضُٔـا  ا اهباحثتاْ إهٛ فعزٙف إدارٝ الأسًٗمما صبلم ف٘ؽو  

اهلاسًـٞ هوتعاًــى ًــع ٗفــع  ــا ًعتــاد حــدو بغــلى ًســاج١ٟ ٗاهتخوــٚد لم٘اجٔــٞ كــى ًــا ٙترفــر   

 . "اوٕٚ ًّ افزار ص٘ا١ ُسضٚٞ ضٗ ًادٙٞ بأصتخداَ اصاهٚر اوٌٚٞ

ــد    ــا ) ك٘فٚـ ــا١ ضسًـــٞ ك٘رُٗـ ــٞ المؾـــزٙٞ  27ٗضثِـ ــد ضْ اؿلً٘ـ ــّ  إ( لـ ــٞ ًـ ؽـــذ  فٌ٘اـ

ــا ًثـــى فعوٚـــلم اهدراصـــٞ   المـــدارظ ٗاؾاًعـــا  ٗ وـــلم اهلافٚٔـــا      الإجـــزا١ا  لإدارٝ ضسًـــٞ ك٘رُٗـ

ٗالمقآٛ ٗإاوا١ اجاسا  اصتثِا٢ٚٞ هوٌـ٘ظق  اؽـخا  الأًـزاض المشًِـٞ ٗهوٌـزضٖ اؿاًـى ٗفقوٚـى        

ٛ  اًــ  صــااا  اهعٌى.....حٚــث ضْ ضسًــٞ جعوــ  اه٘فــع  ــا اــادٜ ٗحــدث  بغــلى ًســاج١ٟ باهتــاه     

اؿلً٘ٞ المؾزٙٞ بلى ٓذٖ الإجزا١ا  لمحاٗهٞ ً٘اجٔٞ افسًٞ ػِبا   هتفزار اه  يملّ ضْ ؼدو 

 ص٘ا١ ُسضٚٞ اٗ ًادٙٞ ٗ هم طبقا  هلاصو٘  اهعوٌٛ ٗٓذا ٙتسلم ًع فعزٙف اهباحثٞ لإدارٝ الأسًٞ .
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 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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  -ًٔارا  إدارٝ الأسًٞ 8

ـوـ٘ا  اهضـوٌٚٞ هتااٗسٓـا ضٗ ف٘جٚٔٔـا     إْ ًٔارا  إدارٝ الأسًٞ ٓٛ الأصاظ هبِا١ ٗٗفـع ا 

 بغلى يملّ اصتثٌارٓا بما ىدَ ًتووبا  ٗضٓداف المِعٌٞ ًّٗ ضٍٓ ٓذٖ المٔارا  .

اكتغـاف ًؤعـزا  الأسًـٞ ، افصـتعداد هتسًــٞ ، الم٘اجٔـٞ ٗافحتـ٘ا١ ، إاـادٝ اهتـ٘اسْ .) ثــا٢ز         

 (  22، 0226قٌد اوٛ ، 

                                           عداد ٗاه٘ اٙـــٞ ، اصــــتعادٝ اه٘فـــع ، اهــــتعوٍ .  اكتغـــاف إعـــارا  ، احتــــ٘ا١ اففـــزار ، افصــــت   

 (Mittroff &Perason ,1993, 94  ) 
اصتغــعار الأسًــٞ ، اه٘ اٙــٞ ًــّ الأسًــٞ ، ً٘اجٔــٞ الأسًــٞ ، اصــتعادٝ اهِغــاط ، افصــتسادٝ ًــّ  

                                                                                                                                            (                     22،  0227الأسًٞ .) ااطف قٌد ؽقز ، 

 -فٌٚا ٙو8ٛ ا ٗمما صبلم اصتخوؾ  اهباحثتاْ ًٔارا  إدارٝ الأسً

 .  ا ًٔارٝ اهتِبؤ بالأسً - ض

 .ا ًٔارٝ اه٘ اٙٞ ًّ الأسً -  

 .ا ً٘اجٔٞ افسًًٔارٝ  -  

 بعد ٗ ٘أا. ا ًٔارٝ افصتسادٝ ًّ الأسً - و

 ًسَٔ٘ اهؾٌ٘د اهِسضٛ 

إْ ًسَٔ٘ اهؾٌ٘د اهِسضٛ ًسَٔ٘ ًتعدد الأٗجٕ ٗاهتعزٙسا  حٚث اعترن   فعزٙسـٕ اـدٖ   

سمـٞ    اوٌا١ ًّ اوٌا١ اوٍ اهِسط الإهابٛ فٌٍِٔ ًّ  اي بأُـٕ  ـدرٝ ٗآاـزْٗ ضكـدٗا اوـٛ ضُـٕ       

 اهغخؾٚٞ ًّٗ ٓذٖ اهتعزٙسا  .

 . ًّ فٌّ اهتعزٙسا  اه  فِعز هوؾٌ٘د اهِسضٛ اوٛ ضُٕ  درٝ

 درٝ اهسزد اوٛ اهتلٚـف الإهـابٛ بـاهز ٍ ًـّ المحـّ ٗاهؾـعا  اهـ   ـد ًـز بٔـا   ا افـٕ            

  (Snape , Miller, 2002, 224)اؿٚافٚٞ

ٗالم٘ا ـف اهقـا وٞ المت٘اؽـوٞ ٗٓـ٘      درٝ اهسزد اوٛ اهتلٚـف ًـع الأحـداو اهؾـادًٞ ٗالمحـّ      

ــا  إهابٚــا    ً٘اجٔــٞ المحــّ ٗاهؾــدًا            اٌوٚــٞ ًضــتٌزٝ ٙعٔــز ًــّ الااــا اهســزد صــو٘كا  فلٚسٚ

 (  (New Man, 2002,6 ًٗؾادر اهق د اهِسضٛ .

 ــدرٝ اهســزد اوــٛ ف٘ظٚــف المؾــادر اهِسضــٚٞ هوت٘افــلم الإهــابٛ اهسعــاي ًــع ضحــداو اؿٚــاٝ       

                                                (Ungar, 2008, 225)اهت٘افلم. اهؾادًٞ ًع المحافعٞ اوٛ

اهقدرٝ اوٛ اهتلٚف بِاا، ٗضحداو اهت اا  اهلاسًٞ لم٘اجٔٞ اهتخدٙا  ، كٌـا ضْ ً٘اجٔـٞ   

                                                                       (Dowrick etal, 2008, 439)اهتخدٙا  ًّ ضٍٓ ًؤعزا  اهؾٌ٘د اهِسضٛ .

                                   ــــدرٝ اهســــزد اوــــٛ ً٘اجٔــــٞ الم٘ا ــــف المختوســــٞ بسااوٚــــٞ ٗاهــــزد اوٚٔــــا بغــــلى اقلاُــــٛ .  

 ( 76، 0222) فافّ فارٗق ابد اهستا، ، عاٜ ًضعد حوٍٚ ، 

إهابٚـٞ فغـٌى     درٝ اهسزد اوٛ اهتعاًى ًع اهغدا٢د ٗالمحّ بسااوٚٞ فًتلاكٕ اؾـا٢ؿ 

اهلســا١ٝ اهغخؾــٚٞ ٗاهتِعــٍٚ افُسعــاهٛ ٗاهت٘جــٕ الإهــابٛ مــ٘ المضــتقبى ًٗٔــارٝ حــى المغــللا         

 (    200، 0225ٗاهؾلابٞ ٗالمزُٗٞ ٗاهلسا١ٝ افجتٌااٚٞ ٗاهقٍٚ اهزٗحٚٞ .  )ااطف قٌ٘د ضب٘  اهٛ ، 

اصـتعادٝ ف٘اسُـٕ    درٝ اهسزد اوٛ ؼٌى اهق ٘ط ٗالأسًا  اه  ٙتعزض اـا ، ٗ درفـٕ اوـٛ    

اهِسضٛ ٗافجتٌااٛ اّ طزٙلم كسا٢تٕ اهغخؾٚٞ ٗافجتٌااٚٞ ٗف٘جٚٔافٕ الإهابٚـٞ هوٌضـتقبى   

 (  6،  0225) اسٓار ابد المعوٛ  ٚث ،  .ٗاهتشإً باهقٍٚ

 ــدرٝ اهســزد اوــٛ فابٔــٞ كتوــف المحــّ ٗاهغــدا٢د ٗاهقــ ٘طا  اهــ  فعترفــٕ.) ب٘ٙعاٙــٞ   

 (102، 0226يمِٚٞ ، باٙػ اتٚقٞ ، 

اٌوٚٞ دِٙاًٚلٚٞ فعتٌد اوٛ  درٝ اهسزد   الم٘اجٔٞ ٗاهت٘افلم الإهـابٛ ًـع ضحـداو اؿٚـاٝ     

 (   13، 0227ًٗؾاابٔا    ) عزٙف سٓزٝ ، 



 0202     هضِٞ        اؾش١ اهثاُٛ ( –هزابع ا)اهعدد  اهثلاثْ٘    اؿادٜ المجود                        اهتربٚٞ ـ جاًعٞ الإصلِدرٙٞ    فوٞ كوٚٞ 

ـــــ ـــــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ـــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ـــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــــ ـــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ  ــ
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 . ًّٗ فٌّ اهتعزٙسا  اه  ُعز  هوؾٌ٘د اهِسضٛ اوٛ ضُٕ سمٞ

  ٓاًٞ اٌوٚٞ دِٙاًٚلٚٞ ٙعزض ًّ الااا الأفزاد فلٚسا  إهابٚا  بز ٍ ًا ٙ٘اجْٔ٘ ًّ ا ا

          (Luthar  & Cicchetti  , 2000, 858  )      .ٗاواٝ كاهؾدًا  ضٗ اهغدا٢د ٗالمحّ 
     (Riley , 2012, 84) اٌوٚٞ اهتلٚف بغلى جٚد ًٗ٘اجٔٞ المحّ ٗاهؾدًٞ .   

فٌ٘اٞ ًّ اهع٘اًى اهِسضٚٞ المتسااوٞ ٗاهضٌا  الإهابٚٞ   اهغخؾٚٞ ٗاهت٘افلم اؾٚد 

الإهابٚٞ هوق ٘ط ٗاهتٔدٙدا  ٗالمحّ بى ػعؤٍ  ادرّٙ اوٛ اهتعاًى ًعٔا بلى  ٗالم٘اجٔٞ

كسا١ٝ ًّ الاي  درفٍٔ اوٛ ؼٌى المض٣٘هٚٞ ٗتمٚشٍٓ بالمزُٗٞ ٗاهتسابي .) ازفا  حض  ضب٘ 

 (   03، 0226ًغاٙخ ، 

سمٞ فوزٙٞ ٙ٘هد بٔا اهسزد ٗىتوف الأعخاـ ٗفقا  هدرجٞ اًتلاكٔا ًّٗ المٌلّ 

 (425، 0221ٓا ضٗ ق٘ٓا اوٛ ضحداو اؿٚاٝ .   ) ٓٚاَ ؽابز عآ  ، فعشٙش

اهؾ  ٗاهتٌاصم ٗاهثبا  اِد ً٘اجٔٞ المحّ ٗاهؾزااا  ٗاهتخدٙا  ٗصزاٞ اهتعا  

ٗػاٗس اهتأثاا  اهضوبٚٞ هوق ٘ط ٗاهع٘دٝ صزٙعا  ؿاهٞ اهت٘اسْ . ) ضًى ابد المِعٍ قٌد ،  ادٝ 

 ( 236، 0227قزٗظ ابد اؿسٚغ ، 

اٌوٚٞ دِٙاًٚلٚٞ "لم ف٘ؽو  اهباحثتاْ إهٛ فعزٙف اهؾٌ٘د اهِسضٛ اوٛ ضُٕ بٗمما ص

فتٌثى   اهتلٚف ًع اهق ٘ط اهِسضٚٞ هوسزد ٗإااد ف٘اسُٞ بعد فعزفٕ فسًٞ ًا ٗٙؤدٜ  هم 

هوغع٘ر باهتسابي ٗاهزاحٕ اهِسضٚٞ .ٙتقٌّ فٌ٘اٞ ًّ الأبعاد ٗٓٛ اهتسابي ، اهتدّٙ ، اهلسا١ٝ 

 .   "ٗافجتٌااٚٞ ، حى المغللا  اهغخؾٚٞ

                           Pearsall, 2003, 18 )، 03، 0225) ضسٓار ابد المعوٛ ،   ًزاحى اهؾٌ٘د اهِسضٛ 8

 ًزحوٞ اهتدٓ٘ر.-2
ٗٓــٛ فبــدض بمغــااز اه قــر ٗالإحبــاط ٗفٌِــ٘ ٓــذٖ المغــااز ًــع اهســزد ٗفعٔــز   إهقــا١ اهوــَ٘ اوــٛ       

ٞ اهــذا  ٗ ــد فوــ٘ي ضٗ فقؾــز ٓــذٖ اهســترٝ ٗٙزجــع  هــم إهــٛ الملُ٘ــا      الآاــزّٙ ٗاهتقوٚــى ًــّ  ٌٚ ــ

 اهغخؾٚٞ ٗاـ ا  اهضابقٞ هوسزد .

 ًزحوٞ اهتلٚف .  -0

 ٗٙبدض اهسزد اهتلٚف ًّ الاي اؽا  بعل اهتدابا ٗالإجزا١ا  هوتعاًى ًع المحِٞ .

 ًزحوٞ اهتعا .   -1

ٛ ًضـتٜ٘ الأدا١ اهِسضـٛ كٌـا كـاْ اوٚـٕ      اصتٌزار لمزحوٞ اهتلٚف ٗواٗي اهسـزد فٚٔـا ضْ ٙؾـى إه ـ   

  بى اهتعزض هوٌخِٞ .

 .ًزحوٞ اهٌِ٘  -2

ٙؾى اهسزد إهٛ ًضتٜ٘ ًزفسع ًّ الأدا١ اهِسضٛ ٙس٘ق ضدا١ٖ  بى اهتعزض هوٌخِـٞ ٗٓـ٘ ًـا ٙضـٌٛ     

 باصتعادٝ اهت٘اسْ اهسزدٜ   افػاٖ اهتؾاادٜ .        
  -سما  الأفزاد  ٜٗ اهؾٌ٘د اهِسضٛ المزفسع 8

 (  Coutu, 2002, 55, Gayles ,2005, 251, Van etal , 2006, 6)           

 ؼقٚلم اهت٘اسْ اهِسضٛ ، ً٘اؽوٞ حٚافٍٔ باهز ٍ ًّ المحّ . .2

  إجادٝ ًعني هوخٚا٠ ٗصد اففوزا  اهِسضٛ . .0

 اهثقٞ باهِسط ٗبقدرافٍٔ اـاؽٞ . .1

 ف ٙغعزْٗ باهق ٘ط ٗٙضتوٚعْ٘ ً٘اجٔتٔا بمسزدٍٓ . .2

 بٞ ٗٙقدرافٍٔ اـاؽٞ       اهثقٞ    درافٍٔ اوٛ الم٘اظ .3

 اهتدّٙ ٗافيماْ ٗاهغع٘ر بافُتٌا١ .   .4

اًــتلان ًٔــارا  فعاهــٞ   حــى المغــللا  ٗفقبــى المغــااز اهضــوبٚٞ ٗالمزُٗــٞ ٗٙتٌتعــْ٘ بؾــخٞ         .5

 ُسضٚٞ جٚدٝ .                                                                



 د. إيماْ قٌد د. حِاْ اهضٚد            اهؾٌ٘د اهِسضٛ ٗاؿٚ٘ٙٞ اهذافٚٞ هدٜ ضاقا١ ٣ٚٓٞ اهتدرٙط ًّ الاي كى ًّسًا  دارٝ الأاهتِبؤ بإ

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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 اهتضاًح ،اهتسابي ،  اهتؾٌٍٚ ٗاهعشيمٞ .    .6
 ٌ٘د اهِسضٛ ) ٗجٔا  اهِعز المسضزٝ هوؾٌ٘د اهِسضٛ ( .ُعزٙا  اهؾ

 ( ) ُعزٙٞ ًاٗرا١ اهؾٌ٘د ( .0222ُعزٙٞ رٙتغاردصْ٘ )-2

 فلُ٘  ٓذٖ اهِعزٙٞ ًّ ثلاو فاف  

المجاي الأٗي .... ٙٔتٍ باهتعزف اوٛ ؼدٙد اؾا٢ؿ الأفزاد اهذّٙ ٙ٘اجْٔ٘ اففـوزابا  بسااوٚـٞ   

هذافٚـٞ ٗاهب٣ٚٚـٞ اهـ  فـزفبد باهؾـٌ٘د صـ٘ا١ ضكاُـ  ٓـذٖ         ٗٓٛ فزكـش اوـٛ اهع٘اًـى ٗاـؾـا٢ؿ ا    

 اهع٘اًى عخؾٚٞ ضٗ ضصزٙٞ ضٗ فتٌعٚٞ ضٗ ثقافٚٞ .    

المجاي اهثاُٛ.... فٔتٍ بسخؿ اهعٌوٚا  اه  فضٌح بتسضا كٚف فعٌى ٓذٖ اهع٘اًـى صـ٘ا١ ضكاُـ     

هتـ٘اسْ ٗؼقٚـلم اهت٘افـلم    ) اهدااوٚٞ ضٗ اـارجٚٞ ( ٗ) اهضوبٚٞ ٗافهابٚٞ ( بمـا ٙـؤدٜ إهـٛ اصـتعادٝ ا    

 ضٗ اهعلط بمعني فقداْ اهت٘اسْ .

المجاي اهثاهث  ُزكش اوٛ ف٘ظٚف ُ٘افع المجاه  اهضابق    فٌِٚٞ اهؾـٌ٘د اهِسضـٛ ٗفِووـلم ًـّ     

ــٚٚد اهعقوــــٛ ٗاهتأكٚــــد اوــــٛ اهؾــــٌ٘د      ــا هوبِــــا١ ٗاهتغــ                                   ضْ كــــى فــــزد هدٙــــٞ  ــــٜ٘ يملــــّ فق٘ٙتٔــ

( Richardson , 2002, 307 )     

 ُعزٙٞ ك٘  . -0
 ٙزٜ " ك٘  " ضْ اهعٚػ ٗاهعٌى بغلى ًتأْ ُابع ًّ المباد١ٜ اه  فعشس اهؾٌ٘د ٗٓٛ

  ٞٚاهِغاط ٗاهسااو. 

 . ضْ ٙبدض ًٕٙ٘ بتسٍٔ اٌٚلم لما ٙدٗر ح٘هٕ ٗٙتقٌّ ف٘فٚح اهقٍٚ  بى الأٓداف 

 ارفٕ .اهتعاًى ًع الأٍٓ  بى المٍٔ ًّ الاي فِعٍٚ اه٘   ٗإد 

 . ّٙاحتراَ اهسزد لآرا١ الآاز 

  ، ٛ(  122، 0222اهتعاْٗ .) اِٙاظ صٚد او 

 ُعزٙٞ ًاراسٙم ًٗاراسٙم . -1
فٔتٍ ٓذٖ اهِعزٙٞ بماٌ٘اـٞ ًـّ المٔـارا  اؿٚافٚـٞ اهـ  فقوـى ًـّ المخـاطز المحٚوـٞ بـاهسزد ًٗـّ            

الإهابٚــٞ ، اهتعــاطف ،  ٓــذٖ المٔــارا  افصــتاابٞ اهضــؤٙعٞ هوخوــز ، المخــاطزٝ المحضــ٘بٞ ، اهت٘ عــا  

) صـخز فـارٗق    .الأًى ، اهتسابي ، ربٙٞ افسًا  بغلى كتوف ، المٔارا  افجتٌااٚٞ ، فااوٚـٞ اهـذا   

 (  227، 0221الاَ ، 

 اهِعزٙٞ اه٘راثٚٞ . -2

فســترض ٗجــ٘د فــأثا هــدٜ اهســزد ٙ٘جٔــٕ دا٢ٌــا  هو٘ؽــ٘ي إهــٛ اهتــ٘اسْ اؿٚــٜ٘ اهضــٜ٘ فــاـ ٝ             

دٜ باهقزٗرٝ إهٛ ُتـا٢ع صـوبٚٞ ، ٗ ـد فـؤدٜ ُتٚاـٞ فلـزار فـزاكٍ اهقـ ٘ط         اهؾدًٚٞ الأٗهٛ ف فؤ

                                                      ( Gotdstion& Brooks , 2006, 5) .ٗالمخاطز إهٛ ُتا٢ع إهابٚٞ 
 اهِعزٙٞ اهعقلاُٚٞ افُسعاهٚٞ . -3

جٔـٞ ٗاهتعاًـى ًـع الأًـ٘ر اهؾـعبٞ ًٗـّ اهع٘اًـى        ٗفسضز اهؾٌ٘د اهِسضٛ بإُٔ  درٝ اهسـزد اوـٛ الم٘ا  

اه  فـؤثز   ٓـذٖ اهقـدرٝ اهـ٘اٛ باهـذا  ًٗـدٜ فسضـا اهسـزد هوخـدو ًٗـدٜ عـع٘ر اهسـزد باهقـدرٝ              

 ( Eills &Bernard, 2006, 156) اوٛ ؽوٛ المحِٞ ٗادَ افصتضلاَ بى الم٘اجٔٞ . 

  -اهع٘اًى المداٌٞ هوؾٌ٘د اهِسضٛ 8

  -ضٍٓ اهع٘اًى المداٌٞ هوؾٌ٘د اهِسضٛ كٌا ٙوٛ 8يملّ هوباحثتاْ فوخٚؿ 

ٗفتٌثى   .... اهذكا١ ،اهقدرٝ اوٛ فبد افُسعاف  ، فقدٙز اهذا  المزفسـع ،    اهع٘اًى اهغخؾٚٞ-2

 اهقدرٝ اوٛ حى المغللا  ، اهقدرٝ اوٛ اهتسلا الإبدااٛ ، اه٘اٛ اهغخؾٛ .

اٚعٔا ، اؾــ٘ الأصــزٜ اهــدا ١ ، فقــدٙز ضفــزاد  ٗفتٌثــى   ....داــٍ الأصــزٝ ٗفغــ  اهع٘اًــى الأصــزٙٞ -0

 ، اهتدّٙ المعتدي   الأصزٝ بعقٍٔ هبعل ، الأحتراَ المتبادي ، اهثقٞ ٗاؿر  المتبادهٞ ب  ضفزاد الأصزٝ

ٗفتٌثــى   .... ٗجــ٘د فتٌــع آًــّ اــاهٛ ًــّ الأٗب٣ــٞ ٗالأًــزاض المعدٙــٞ ،      اهع٘اًــى المجتٌعٚــٞ -1

 غزٙٞ ، ٙض٘د بٕ اهعداهٞ ٗاؿزٙٞ ، ااهٛ ًّ المحض٘بٚٞ . ااهٛ ًّ اهل٘ارو اهوبٚعٚٞ ٗاهب



 0202     هضِٞ        اؾش١ اهثاُٛ ( –هزابع ا)اهعدد  اهثلاثْ٘    اؿادٜ المجود                        اهتربٚٞ ـ جاًعٞ الإصلِدرٙٞ    فوٞ كوٚٞ 

ـــــ ـــــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ـــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ـــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــــ ـــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ  ــ
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  -ضبعاد اهؾٌ٘د اهِسضٛ 8

 ٞ ) .اهلســا١ٝ اهغخؾــٚٞ ، اهلســا١ٝ افجتٌااٚــٞ ، اهت٘جــٕ الإهــابٛ هوٌضــتقبى ، اهقــٍٚ اهزٗحٚــ

 (  42، 0222ضسٓار ابد المعوٛ  ٚث ، 

          ( Koen , 2010, 5)     .الأًى ، اهتسابي ، اهتخٌى ، اهلسا١ٝ اهذافٚٞ ، اهتٌاصم 

      ٝ ) ضًـى ابـد   .اهتسابي ، المزُٗٞ ،اهلسا١ٝ اهذافٚـٞ ٗافجتٌااٚـٞ ، اهتعاًـى ًـع المغـللا  ، المثـابز

 (  266، 0227المِعٍ قٌد ،  ادٝ قزٗظ ابد اؿسٚغ ، 

اهؾلابٞ ، اهتسابي ، ٗفزٝ كساٙـٞ المـ٘ارد ، ااـدف المـزاد ؼقٚقـٕ .) فـافّ فـارق ابـد اهستـا، ،          

 (  76، 0222ًضعد حوٍٚ ، عاٜ 

ــؤٗهٚٞ .     ــى المضـــــــــ ــابي ، ؼٌـــــــــ ــٛ ، اهتســـــــــ ــم اهغخؾـــــــــ ــٞ ، اهتٌاصـــــــــ ــا١ٝ المزُٗـــــــــ                                                                         كســـــــــ

 ( 44، 0226) ازفا  حض  ضب٘ ًغاٙخ ، 

ٝ افجتٌااٚــٞ ، كســا١ٝ اهغخؾــٚٞ ، اهتِعــٍٚ افُسعــاهٛ ، حــى المغــللا  ، اهؾــلابٞ ، اهلســا١   

 ( 6، 0227اهت٘جٕ الإهابٛ م٘ المضتقبى . ) ُضزّٙ قٌد ضب٘ دٙ٘صٕ ، 

 ٗمما صبلم ف٘ؽو  اهباحثتاْ إهٛ ضبعاد اهؾٌ٘د اهِسضٛ ٗٓٛ 

 اهلسا١ٝ اهغخؾٚٞ ٗافجتٌااٚٞ - ض

 . اهتدّٙ )اهقٍٚ اهزٗحٚٞ ( ) اهقٍٚ اهدِٙٚٞ ( ) اهقٍٚ اهزٗحاُٚٞ  -  

 حى المغللا  -  

                                                                                                                                                                                  .هابٛ هوٌضتقبى(فسابي ) اهت٘جٕ الإ - و

 -ًسَٔ٘ اؿٚ٘ٙٞ اهذافٚٞ 8

ن اهذٜ ٙتضٍ باهق٘ٝ ٗاؿٌاظ ٗاهِغاط ٗالمثابزٝ.) جابزابد اؿٌٚد ، الا١ نمد اهضو٘

 (  2235، 2774اهدّٙ كسا  ، 

داهــٞ لمضــتٜ٘ اهوا ــٞ ٗاهِغــاط اهــذافٛ اهتوقــا٢ٛ ًــّ  بــى اهغــخؿ ٗتمتعــٕ بــزٗ، المثــابزٝ       

ٓـداف  ٗافجتٔاد   ؼقٚلم ضٓدافٕ ٗاهت ور اوٛ ضٕٙ اقبا  ضٗ ؼدٙا  ؼ٘ي دْٗ ؼقٚقٕ اذٖ الأ

، فإُٔا فتوور   المقاَ الأٗي اهتلاًى ب  اه٘ظـا٢ف اهِسضـٚٞ ٗاهبدُٚـٞ كتاضـٚد هوخاهـٞ اهِسضـٚٞ       

 (   225، 0222ٗاهبدُٚٞ المثوٛ .) ضصاًٞ كاًى رافر ، 

اـ ٝ دااوٚـٞ هووا ــٞ فِبثـلم ًـّ دااــى الإُضـاْ ٗهــٚط ًـّ اارجـٞ ضٗ ًــّ اهب٣ٚـٞ المحٚوــٞ         

         (Bostic , etal, 2000, 315)اهعقوٚٞ ضٗ اؾضٌٚٞ .   ٗحدٗد فوم اهوا ٞ هٚط اا الا ٞ عاهٕ
حاهٞ ًّ اهتٌتع بمضتٜ٘ ًزفسع ًّ اهزٗ، المعِ٘ٙٞ ٗاهسااوٚـٞ ٗاهِغـاط ٗاهِغـ٘ٝ ٗفتعـدٜ     

 (Petereson &Seligman, 2004, 273) .إهٛ فِغٚد الآازّٙ اوٛ اف باي اوٛ اؿٚاٝ بٌٔٞ 
الضــٚا  بــالأًزاض اؾضــٌٚٞ المشًِــٞ ًثــى       اهغــع٘ر بالإثــارٝ ٗاؿٌاصــٞ هوخٚــاٝ ٗفــزفبد    

ــَ٘ ٗالآَ المعــدٝ ٗفــزفبد إهابٚــا  غؾــا٢ؿ اهغخؾــٚٞ ًثــى افصــتقلاي         اهؾــدا  ٗافــوزابا  اهِ

                                                     (  Cug ,F, 2015, 8-9)ٗؼقٚلم اهذا  ٗفقدٙز اهذا  بالإفافٞ هبعل اهضٌا  اهغخؾٚٞ.

اؿٚــاٝ ٗاهقــ٘ٝ المحزكــٞ ، إ  فعــني عــع٘ر اهســزد باؿٌــاظ هوخٚــاٝ ٗافًــتلا١    ضصــاظ ٗجــ٘د

  (Kacker, 2015, 928) .باهوا ٞ ٗاهِغاط 
اــ ٝ اهســزد اهغــع٘رٙٞ اه٘ااٚــٞ بــاًتلان ًؾــدر اهوا ــٞ ٗاهــ  فعتــ  اؾــش١ المــدرن المٌتــع  

                                                                   ( Cauto , etal, 2017, 261)    هوزفآٚٞ اهِسضٚٞ .

  Thieler, J, 2017,8) ) ا ٝ إهابٚٞ ااهٚٞ ُضبٚا  ًّ اه قر ٗاهغع٘ر باهت٘فز ٗاهقولم.

حاهٞ ٙغعز فٚٔا الإُضاْ ضُٕ ًو١ٛ باؿٚاٝ ٗاهوا ٞ ٗهدٕٙ  ٘ٝ ضٗ ٌٓٞ ًّ عٚـع اهِـ٘احٛ ،   

 ٚ                                                                                    ف .ػ بمعـــــــــني ٗٓـــــــــدفٔـــــــــٛ  ـــــــــٖ٘ ُـــــــــدفع افُضـــــــــاْ هلاصـــــــــتٌزار   اهعـــــــــ

 (  22، 0226) صارٝ حضاَ اهدّٙ ًؾوسٛ ،   



 د. إيماْ قٌد د. حِاْ اهضٚد            اهؾٌ٘د اهِسضٛ ٗاؿٚ٘ٙٞ اهذافٚٞ هدٜ ضاقا١ ٣ٚٓٞ اهتدرٙط ًّ الاي كى ًّسًا  دارٝ الأاهتِبؤ بإ

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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حاهــٞ ًــّ اهغــع٘ر الإهــابٛ باؿٚــاٝ ٗاهوا ــٞ اهــ  فعــز  اــّ ُسضــٔا   ؽــٚ ٞ اهــتخٌط      

 تدار ٗػضٚد لمغااز اهلسا١ٝ ٗالإُتعـاؼ ٗكـْ٘   ٗافًتلا١ باؿٚاٝ ٗافحضاظ باهق٘ٝ ٗاهغع٘ر باف

 (                                                            024، 0202) ضسٓار قٌد قٌد ،   .المز١ فعاف  ًِٗتاا  ُٗغٚوا 

افًتلا١ باهضعادٝ ٗاهسز، ٗاهضزٗر ٗاهتسابي ٗاؿٌاظ ًٗ٘اجٔٞ كى ًّ اهق د ٗاهتـ٘فز  

بٔـدف اه٘ؽــ٘ي إهـٛ الأدا١ الأفقـى ٗاهتووـع عٌــاظ هوٌضـتقبى ٗفِغـٚد اهدافعٚــٞ        ٗاهقوـلم المعـ٘ق  

    ٘ ــ ــداف المزجـــــــ ــٞ هتخقٚـــــــــلم الأٓـــــــ ــع باهضـــــــــلاًٞ اهبدُٚـــــــ ــٞ فقـــــــــلا  اـــــــــّ اهتٌتـــــــ                                                                 ٝ.الإهابٚـــــــ

 ( 07، 0202) اسزا١ إبزآٍٚ اوٚى ، 

غـــااز ٗاهضـــو٘كٚا  اهـــ  فـــٍِ اـــّ اًـــتلان اهغـــخؿ اهوا ـــٞ   فٌ٘اـــٞ ًـــّ الأفلـــار ٗالم

ٗاؿٌاصــٞ ٗااٌــٞ ٗاهغــع٘ر باف تــدار ٗاهدافعٚــٞ لأدا١ ًٔاًــٕ بسااوٚــٞ ٗكســا١ٝ .) فاطٌــٞ اهشٓــزا١   

 ( 021، 0202قٌد، 

ا ٝ  افٚٞ ٗعع٘ر دااوٛ ٙدفع اهسزد باػـاٖ ًعاُقـٞ اؿٚـاٝ ٗالأ بـاي اوٚٔـا ظـد ٗاجتٔـاد        

 ( 012، 0224) قٌد اهضعٚد ضب٘ حلاٗٝ ، ااطف ًضعد اؿضٚني ،  .  طابع كوٛٗٓٛ ا ا   ا ًٗثابزٝ

عع٘ر إهابٛ دااوٛ ممتوـ١ٛ   "ضُٔا اوٛ فعزٙف اؿٚ٘ٙٞ اهذافٚٞ  ْاتمما صبلم يملّ هوباحث

باهوا ٞ ٗاهِغـاط ٗاؿٌـاظ   عٚـع اهِـ٘احٛ فـدفع اهسـزد إهـٛ الأدا١ الأفقـى ٗفتقـٌّ اؿٚ٘ٙـٞ           

 . "افُسعاهٚٞ ، افجتٌااٚٞ ، اهزٗحٚٞاؾضٌٚٞ ، اهذِٓٚٞ ، 

 -ضبعاد اؿٚ٘ٙٞ اهذافٚٞ 8

 Physical Vitalityاؿٚ٘ٙٞ اهبدُٚٞ ) اؾضٌٚٞ (   -2
ٓٛ ػضٚد هوخاهٞ اهؾخٚٞ ٗاهعافٚٞ اهبدُٚٞ اه  تمد اهغخؿ باهوا ٞ ٗاؿٚ٘ٙٞ 

ٚٞ فقد بى لإػاس المٔاَ ٗالأُغوٞ بٌٔٞ ُٗغاط ٗٓٛ حاهٞ هٚض  ًوو٘بٞ   الأُغوٞ اهزٙاف

) ضسٓار  .ضكثز ضٌٓٚٞ   ٗا ع الأًز هتٌل  اهغخؿ ًّ اهعٌى المثٌز ٗضدا١ ًٔاَ اؿٚاٝ اهًٚ٘ٚٞ 

 ( 024، 0202قٌد قٌد ، 
ٓٛ ضْ ٙلْ٘ هدٜ اهسزد طا ٞ هسٔى ع١ٛ بق٘ٝ ٗ درٝ اوٛ ؼٌى المتاار ٗاهق ٘ط ٗٓذا 

ٚاٝ اهًٚ٘ٚٞ .) صارٝ حضاَ هٚط فقد   الأُغوٞ اهزٙافٚٞ ٗهلّ   عٚع ضُغوٞ اهعٌى ٗاؿ

 ( 21، 0226اهدّٙ ًؾوسٛ ، 

ٓٛ داهٞ   جش١ ًِٔا لأصو٘  حٚاٝ اهغـخؿ اهٚـً٘ٛ ًـّ حٚـث ُعـاَ ف ذٙتـٕ ُٗعـاَ ًُ٘ـٕ         

ُٗعاَ اهزااٙٞ اهؾخٚٞ ٗظزٗف اهضلّ ٗطبٚعٞ اهب٣ٚٞ الملاُٚٞ اهـ  ٙتخـزن   إطارٓـا ًـّ حٚـث      

، 0224عٚد ضبـ٘ حـلاٗٝ ، اـاطف ًضـعد اؿضـٚني ،      اهتِعٍٚ ٗاهِعافٞ ٗاـدًا  المتاحٞ . ) قٌـد اهض ـ 

267  ) 

إْ إؽابٞ اهسزد بإاا ٞ ف فعني فقدإُ هوخٚ٘ٙٞ اهذافٚٞ فالأٍٓ ٓ٘ عع٘رٖ بقدرفٕ اوٛ ضدا١ 

ًٔإً بسااوٚٞ ٗعع٘ر باهضلاًٞ اهبدُٚٞ ٗاهق٘ٝ اه  فضااد اوٛ ؼقٚـلم ٓدفـٕ . ) فاطٌـٞ اهشٓـزا١     

 ( 025-024، 0202قٌد ، 

ٗج٘د طا ٞ جضٌٚٞ هسعى ع٤ٚ ًع  بق٘ٝ  "ضُٔا اوٛ  ف اهباحثتاْ اؿٚ٘ٙٞ اهبدُٚٞٗمما صبلم فعز

 . "ٗ درٝ اوٛ ؼٌى المتاار ٗاهق ٘ط ٗهدٙٞ ؽخٞ جٚدٝ
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فعــني اًــتلان اهغــخؿ اهقــدرٝ ٗاهوٚا ــٞ ٗاهوا ــٞ اهذِٓٚــٞ اهــ  تملِــٕ ًــّ اهــتسلا المتــشْ   

هٚقعــٞ اهعقوٚــٞ ٗاؿضاصــٚٞ هوث ــزا  ٗالمغــللا  ٗاهت٘جــٕ المعــز  المزفلــش اوــٛ حــى       ااــاد١ٜ ًــع ا 

                                                                   المغــــــــــللا  ٗباهتــــــــــاهٛ فٔــــــــــٛ حاهــــــــــٞ ًــــــــــّ اهٚقعــــــــــٞ ٗاهتِبٚــــــــــٞ ٗاهسااوٚــــــــــٞ اهعقوٚــــــــــٞ .    

 ( 025، 0202) ضسٓار قٌد قٌد ، 

فعني اًتلان اهسزد اهوا ٞ اهذِٓٚـٞ ٗاهٚقعـٞ ٗاهسعاهٚـٞ اهدافعٚـٞ اهعقوٚـٞ اهـ  تملِـٕ ًـّ         

ٝ  اه                          .تسلا اااد١ٜ اه٘افح ، اهقدرٝ اوٛ اهتعاًى ًع المغللا  ٗاصتخداَ اصترافٚاٚا  فسلـا جدٙـد

 (025، 0202) فاطٌٞ اهشٓزا١ قٌد  ، 



 0202     هضِٞ        اؾش١ اهثاُٛ ( –هزابع ا)اهعدد  اهثلاثْ٘    اؿادٜ المجود                        اهتربٚٞ ـ جاًعٞ الإصلِدرٙٞ    فوٞ كوٚٞ 

ـــــ ـــــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ـــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ـــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــــ ـــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ  ــ
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ٓـٛ ٗجــ٘د طا ــٞ اقوٚــٞ كافٚــٞ هوــتسلا ب٘فـ٘، ٗكــذهم اهقــدرٝ اوــٛ ؼٌــى اهقــ ٘ط     

ــى المغـــللا  بسا     ــش اوـــٛ حـ ــٕ المعـــز  المزفلـ ــع المغـــللا  ٗاهت٘جـ ــٞ . ٗاهتعاًـــى ًـ ــٞ  ِٓٚـ ــٞ ٗٙقعـ                                              اوٚـ

 (  22، 0226) صارٝ حضاَ اهدّٙ ، 

إْ اؿٚ٘ٙٞ اهذِٓٚٞ داهٞ   جش١ ًِخا هوخٚ٘ٙٞ اهبدُٚٞ إ  ضْ اهتدفلم اهتوقا٢ٛ هلٌٚٞ 

ًِاصبٞ ًّ الأٗكضا  ٗاهعِاؽز اه ذا٢ٚٞ باهدَ اه٘اؽوٞ إهٛ اهدًاغ ضًز حتٌٚا  هضلاًٞ اٌى 

ٞ ٗالمتقدًٞ فقلا  اّ اٌوٚا  ًاٗرا١ المعزفٚٞ . ) ابد اهدًاغ ٗهتِغٚد اهعٌوٚا  المعزفٚٞ الأصاصٚ

 ( 267، 0224اهعشٙش إبزآٍٚ صوٍٚ ، 

ٗج٘د طا ٞ اقوٚٞ كافٚٞ هوتسلا  "ضُٔا اوٛ ٗمما صبلم فعزف اهٚاحثتاْ اؿٚ٘ٙٞ اهذِٓٚٞ 

ب٘ف٘، ٗاصتخداَ اصترافٚاٚا  فسلا جدٙدٝ ٗاهقدرٝ اوٛ ؼٌى اهق ٘ط ٗاهتعاًى ًع 

 . "ٚٞ ٗٙقعٞ  ِٓٚٞالمغللا  بسااو

  Emotional Vitalityاؿٚ٘ٙٞ افُسعاهٚٞ  -1

ٓٛ داهٞ اوٛ ًدٜ ُقع اهغخؿ اُسعاهٚا  ، كٌا ٙتقح   ًضتٜ٘ كسا١فٕ الإفسعاهٚٞ 

ًٗا ٙلٌّ ٗرا١ٓا ًّ ًٔارا  اؿضاصٚٞ افُسعاهٚٞ ٗاهقبد افُسعاهٛ ٗاهتعبا افُسعاهٛ اوٛ 

ّ فبني اهغخؿ فػآا  ُسضٚٞ إهابٚٞ م٘ اؿٚاٝ المضت٘ٙ  اهوسعٛ ٗ ا اهوسعٛ فقلا  ا

ػعوٕ ًبتٔاا  ًٗتخٌضا  ٗرافٚا  ٗعاازا  باهضلِٚٞ ٗراحٞ اهباي ٗب ل اهِعز اّ ًِ ؾا  

 (                                            025، 0202) ضسٓار قٌد قٌد ،   ٞ.اؿٚاٝ ٗظزٗفٔا اهؾعب

لاَ ٗاهتخٌط ٗالمتعٞ ضثِا١  اهتعاًى ًع ضحداو اؿٚاٝ فعني عع٘ر اهسزد باهضعادٝ ٗاهض

 ( 23، 0226اهقا وٞ ضٜ ٗج٘د ؽخٞ اُسعاهٚٞ صوٌٚٞ .  ) صارٝ حضاَ اهدّٙ ًؾوسٛ ، 

فتٌثى   عع٘ر اهسزد بااٌٞ ٗاهِغاط ٗاؿٌاظ ٗالمثابزٝ ٗاهدافعٚٞ اهعاهٚٞ هلالاس 

ُسضٚٞ إهابٚٞ م٘ اؿٚاٝ ػعوٕ ٗاهقدرٝ اوٛ فبد ٗفِعٍٚ افُسعاف  ، ٗفبِٚٞ اػآا  

رافٚا  صعٚدا  ًضتٌتعا  وٚافٕ ًٗقبلا  اوٚٔا ب ل اهِعز اّ ًِ ؾا  اؿٚاٝ . ) ابد اهعشٙش 

 ( 0224،272إبزآٍٚ صوٍٚ ، 

عع٘ر الإُضاْ باهضعادٝ ٗاهضلاَ  "ضُٔا اوٛ  ٗمما صبلم فعزف اهباحثتاْ اؿٚ٘ٙٞ افُسعاهٚٞ

 . "ًع ضحداو اؿٚاٝ اهًٚ٘ٚٞ اهقا وٞ ٗاهِعزٝ الإهابٚٞ هوخٚاٝ ٗاهتخٌط ٗالمتعٞ ضثِا١ اهتعاًى
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ٓٛ داهٞ ؿاهٞ اهتٚقغ ٗاهتِبٕ ٗاهتسٍٔ ٗافصتبؾار اهعاَ اه  فت٘اجد هدٜ بعل اهبغز 

   ًّ ضثِا١ اهتسااى افجتٌااٛ ٗفشٙد ًّ ًعاًى فأثآٍ   الآازّٙ ، ٗفز ٛ   ُسط اه٘

 (                         272، 0224ًلاُتٍٔ افجتٌااٚٞ دااى اؾٌااٞ . ) ابد اهعشٙش إبزآٍٚ صوٍٚ ،

فتقٌّ اؿٚ٘ٙٞ افجتٌااٚٞ اِاؽز ضصاصٚٞ ٗٓٛ صزاٞ اهتااٗ  افُسعاهٛ ٗافجتٌااٛ 

غٚؤٍ ٗاهتٌتع بدرجٞ ااهٚٞ ًّ اؿط اهسلآٛ ٗرٗ، اهداابٞ ًع اهقدرٝ اوٛ حث الآازّٙ ٗفِ

ٗالأااَ بؾ٘رٝ فدفعٍٔ هوتسااى افجتٌااٛ ، ٗفزفبد اؿٚ٘ٙٞ افجتٌااٚٞ ببعل المت اا  

الإهابٚٞ افجتٌااٚٞ ًثى اؿضاصٚٞ افجتٌااٚٞ اهبؾاٝ افجتٌااٚٞ ، اهتعاطف ٗاهتادٙد ضٗ 

،  افُولاق افجتٌااٛ ٗاهضو٘ن افٙثارٜ . ) قٌد اهضعٚد ضب٘ حلاٗٝ ، ااطف ًضعد اؿضٚني

0224 ،012 ) 

ٗج٘د حاهٞ ًّ اهتٚقغ ٗاهتِبٞ   "ضُٔا اوٛ  ٗممّ صبلم فعزف اهباحثتاْ اؿٚ٘ٙٞ افجتٌااٚٞ    

 ."ٗاهتسٍٔ ٗافصتبؾار هدٜ اهسزد ضثِا١ اهتسااى افجتٌااٛ ًع الآازّٙ 
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هِغد الإهابٛ اهتوقا٢ٛ ًّ  بى اهسزد ضْ ًؤعزا  اؿٚ٘ٙٞ اهزٗحٚٞ فتٌثى   افُدفا  ا

هتأؽٚى  ٍٚ اؿلم ٗاـا ٗاؾٌاي ٗاهتا٘ٙد اهضو٘كٛ ؿٚاٝ الآازّٙ   إطار اهقٍٚ اهزٗحٚٞ 

اهعوٚا المزفبوٞ بِضلم افاتقاد ، ًع اهغع٘ر باهوٌأُِٚٞ ٗاهؾسا١ ٗاهضلِٚٞ اهعاًٞ . ) ابد اهعشٙش 

 (           272، 0224إبزآٍٚ صوٍٚ ، 



 د. إيماْ قٌد د. حِاْ اهضٚد            اهؾٌ٘د اهِسضٛ ٗاؿٚ٘ٙٞ اهذافٚٞ هدٜ ضاقا١ ٣ٚٓٞ اهتدرٙط ًّ الاي كى ًّسًا  دارٝ الأاهتِبؤ بإ

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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 ٞ ب  اؿٚ٘ٙٞ اهزٗحٚٞ ٗاهؾخٞ اؾضدٙٞ ٗافجتٌااٚٞ ٗافُسعاهٚٞ ٗاهعقوٚٞ ، فٌّ ِٓان الا

ٙتٌتع باؿٚ٘ٙٞ اهزٗحٚٞ ٙضتوٚع اهتعاطف ًع الآازّٙ ٗالمغاركٞ اه٘جداُٚٞ ٗفقدٍٙ اهداٍ 

  Sweat , 2006, 40 )                    .)  اٍ 
 درٝ اهسزد اوٛ اهتعولم بلى ًا ٓ٘ اا  " ضُٔااوٛ  ٗمما صبلم فعزف اهباحثتاْ اؿٚ٘ٙٞ اهزٗحٚٞ

  . "ٗجدٙز باهقٌٚٞ ٗاهتقدٙز   اهعالم ٗاهلْ٘

 

 

 تم اصتخداَ المِٔع اه٘ؽسٛ افرفباطٛ  ٗ هم لمِاصبتٕ هوبٚعٞ اهبخث ٗهتخقٚلم ضٓدافٕ.

ًّ اهضادٝ ضاقا١ ٣ٚٓٞ ( 222لااٚٞ فٟ ٓذا اهبخث ًّ )فلُ٘  اهعِٚٞ افصتواهعِٚٞ افصتولاا8ٞٚ   -2

 الإصلِدرٙٞ.اهتدرٙط ًٗعاٍُٗٚٔ بلوٚٞ اهتربٚٞ جاًعٞ 

ًّ اهضادٝ ضاقا١ ٣ٚٓٞ اهتدرٙط ًٗعاٍُٗٚٔ ( 261فلُ٘  اهعِٚٞ الأصاصٚٞ ًّ )اهعِٚٞ الأصاص8ٞٚ  -0

وبخث فبعًا لمت اافٕ ف٘سٙع اهعِٚٞ الأصاصٚٞ ه (0ٗٙ٘فح جدٗي ) ،الإصلِدرٙٞبلوٚٞ اهتربٚٞ جاًعٞ 

 اهديم٘جزافٚٞ.
 (261)ْ= ف٘سٙع اهعِٚٞ الأصاصٚٞ هوبخث فبعًا لمت اافٕ اهديم٘جزافٚٞ (0جدٗي )

 

 
هد٠ اهضادٝ ضاقا١ ٣ٚٓٞ ٙٔدف ٓذا المقٚاظ إلى  ٚاظ ًٔارا  إدارٝ الأسًا  اادف ًّ المقٚاظ8  -ض

 .اهتدرٙط ًٗعاٍُٗٚٔ بلوٚٞ اهتربٚٞ جاًعٞ الإصلِدرٙٞ
اهباحثتاْ اوٟ اهعدٙد ًّ اهدراصا  ٗاهبخ٘و اهعزبٚٞ  إطوع هبِا١ ٓذا المقٚاظ ٗؽف المقٚاظ8 - 

هتٟ فِاٗه  ً٘ف٘  إدارٝ الأسًا   ًثى دراصٞ كلا  ًّ "فٚضا ابد الله ، رجا١ سٓا ٗالأجِبٚٞ ا

( ،" ًني ابد المِعٍ قٌد ضحمد " 0222( ، "ُاٙف فٔد المقاطٛ )0222( ، " ٓٚبٞ المٔدٜ ")0223المضٚوٛ ")

دراصا  (  كٌا اطوع  اهباحثتاْ اوٟ افصتبٚاُا  ٗالمقاٙٚط اهتٟ تم اصتخدأًا فٟ ٓذٖ اه0226)

 اهِضبٞ الم٣٘ٙٞ اهعدد المت اا  ٗف٣افٔا

 اهِ٘ 
 32.2 59  كز
 67.8 124 ضُثٟ

 اهتخؾؿ
 56.3 103 فزبٜ٘

 43.7 80 ضكاديمٛ

 اهدرجٞ

 اه٘ظٚسٚٞ

 12.0 22 ًعٚد
 23.5 43 ًدرظ ًضااد

 36.1 66 ًدرظ
 20.8 38 ضصتا  ًضااد

 7.7 14 ضصتا 

 صِ٘ا 

 اـ ٝ

 6.6 12 ض ى ًّ صِٞ
 28.4 52 ( صِ٘ا 2-3ًّ )
 22.4 41 ( صِ٘ا 3-22ًّ )
 21.9 40 ( ص22-23ًِّٞ )

 20.8 38 ( ص23ِٞضكثز ًّ )



 0202     هضِٞ        اؾش١ اهثاُٛ ( –هزابع ا)اهعدد  اهثلاثْ٘    اؿادٜ المجود                        اهتربٚٞ ـ جاًعٞ الإصلِدرٙٞ    فوٞ كوٚٞ 

ـــــ ـــــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ـــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ـــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــــ ـــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ  ــ
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( ادد المسزدا  الُمخؾؾٞ هلى ًٔارٝ ًّ ًٔارا  إدارٝ 1هقٚاظ إدارٝ الأسًا . ٗٙ٘فح جدٗي )

 الأسًا  فٟ اهؾ٘رٝ الأٗهٚٞ هوٌقٚاظ.

 ( ادد المسزدا  الُمخؾؾٞ هلى ًٔارٝ ًّ ًٔارا  إدارٝ الأسًا  فٟ اهؾ٘رٝ الأٗهٚٞ هوٌقٚاظ1جدٗي )

 ادد المسزدا   بى اهتخلٍٚ الأبعاد

 4 ؤ بالأسًا .اهتِب

 4 اه٘ اٙٞ ًّ الأسًا .

 4 ً٘اجٔٞ الأسًا .

 4 افصتسادٝ ًّ الأسًا .

 02 المجٌ٘  اهلوٟ

ًٌا Fifth Likert Scaleالمقٚاظ ٗفقا  هتدرٙع هٚلز  اـٌاصٛ  ٗفقدر اهدرجا  اوٛ  - اهبا -)دا٢

لم٘جبٞ ٗاهعلط   حاهٞ المسزدا  (   حاهٞ المسزدا  ا2-0-1-2-3ضبدًا( اوٟ اهترفٚر ) -ُادرا   –ضحٚاُا  

 اهضاهبٞ.

  ؽدق المقٚاظ8 -ج

ٙضعٛ اهتخوٚى اهعاًوٟ إلى ؼدٙد المت اا  اهلاًِٞ )اهع٘اًى( اهتٟ ف٘فح نمـد    اهؾدق اهعاًو8ٛ

ٗؿضــا  اهؾــدق اهعــاًوٟ ًقٚــاظ ًٔــارا  إدارٝ الأسًــا    بــ  اهعدٙــد ًــّ المت اا ،.  افرفباطــا 

ٟ  اصـتخدً  اهباحثتـاْ اهتخوٚـى    ٟ  اهعـاًو ٞ   Exploratory factor Analysis افصتلغـاف  بوزٙقـ
 اهساريماكط بوزٙقٞ المحاٗر فدٗٙز ًع Principal Components Method الأصاصٚٞ  الملُ٘ا 

Varimx Method        كٌـا اصـتخدً  اهباحثتـاْ ًقٚـاظ بارفوـ .Bartlett's Test of Sphericity 

    (Field, A, 2009, P648). ًؾس٘فٞ اه٘حدٝافرفباط ف فضا٠ٗ هوتأكد ًّ ضْ ًؾس٘فٞ 

(، ٗٓــذا 2.22داهــٞ إحؾــا٢ٚا  اِــد ًضــت٠٘ دفهــٞ )   Bartlett's Testٗكاُــ  ُتٚاــٞ ًقٚــاظ بارفوــ  

ض٠ ضْ ًؾـس٘فٞ افرفبـاط ف فضـا٠ٗ     فاًٞ ارفباط ًعاًلا  ًّ افرفباط او٘ ًؾس٘فٞ ُٙغا إلى

ًٌا   ضصاصًـا  ٙـ٘فز    فـٟ المؾـس٘فٞ ممـا   ًؾـس٘فٞ اه٘حـدٝ ٗضُـٕ ٙ٘جـد ارفبـاط بـ  بعـل المـت اا         صـوٚ

 َ ًٚا فصــتخدا ــى اهعــاًوٛ   2ٗٙ٘فــح جــدٗي ) اهعــاًوٟ.  اهتخوٚــى ضصــو٘  إحؾــا٢ ــا٢ع اهتخوٚ ( ُت

 افصتلغا  لمقٚاظ ًٔارا  إدارٝ الأسًا .

 

 (222)ْ= ُتا٢ع اهتخوٚى اهعاًوٛ افصتلغا  ًقٚاظ ًٔارا  إدارٝ الأسًا  (2جدٗي )

َ 
 اهتغبعا  اوٟ اهعاًى

 اهزابع اهثاهث اهثاُٟ الأٗي

2 0.627    
0 0.484    
1 0.633    
2 0.524    
3 0.603    
4 0.651    
2  0.629   
0  0.480   
1  0.636   
2  0.630   
3  0.478   

4  0.663  

 

 

 



 د. إيماْ قٌد د. حِاْ اهضٚد            اهؾٌ٘د اهِسضٛ ٗاؿٚ٘ٙٞ اهذافٚٞ هدٜ ضاقا١ ٣ٚٓٞ اهتدرٙط ًّ الاي كى ًّسًا  دارٝ الأاهتِبؤ بإ

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 

 

 

966 

 

 

َ 
 اهتغبعا  اوٟ اهعاًى

 اهزابع اهثاهث اهثاُٟ الأٗي

2   0.628  
0   0.607  
1   0.535  
2   0.520  
3   0.631  
4   0.627  
2    0.623 
0    0.600 
1    0.619 
2    0.628 
3    0.575 
4    0.532 

8.65 8.11 6.65 5.27 

21.37 20.03 16.43 13.02 

70.84 
 ض8ْ (2)ًّ جدٗي ٙتقح 

( ٗفضز ُضبٞ 6.43( ًسزدا  ٗبو    ٌٚٞ جذرٖ اهلاًّ )84 فغبع اوٕٚ ادد )اهعاًى الأٗي -

ضُٔا ولااٚٞ اوٟ المقٚاظ، ٗفدي ابارافٕ اوٟ %( ًّ اهتباّٙ فٟ ضدا١ اهعِٚٞ افصت02.15)

ٌُٙلّ  اصتغعار الأسًٞ ٗاهتِبؤ عدٗثٔا   ف١٘ بعل المؤعزا   بى حدٗثٔا ٗاوٕٚ 

 ."اهتِبؤ بالأسًا " فضٌٕٚ ٓذا اهعاًى بـ

( ٗفضز ُضبٞ 6.22( ًسزدا  ٗبو    ٌٚٞ جذرٖ اهلاًّ )84 فغبع اوٕٚ ادد )اهعاًى اهثاُٛ -

ضُٔا ٟ ضدا١ اهعِٚٞ افصتولااٚٞ اوٟ المقٚاظ، ٗفدي ابارافٕ اوٟ %( ًّ اهتباّٙ ف02.21)

ف٘فا الإًلاُا  المادٙٞ ٗاهبغزٙٞ ٗاهتدرٙر اوٛ كٚسٚٞ اهتعاًى ًع الأسًٞ اصتعدادا  

ٌُٙلّ فضٌٕٚ ٓذا اهعاًى بـ لم٘اجٔتٔا  ."اه٘ اٙٞ ًّ الأسًا " ٗاوٕٚ 

( ٗفضز 4.43جذرٖ اهلاًّ )( ًسزدا  ٗبو    ٌٚٞ 84 فغبع اوٕٚ ادد )اهعاًى اهثاهث -

%( ًّ اهتباّٙ فٟ ضدا١ اهعِٚٞ افصتولااٚٞ اوٟ المقٚاظ، ٗفدي ابارافٕ اوٟ 24.21ُضبٞ )

ضُٔا احت٘ا١ الأسًٞ ًِع اُتغارٓا  ٗاصتخداَ الأصو٘  اهعوٌٛ ٗاـود المِاصبٞ لم٘اجٔتٔا 

ٌُٙلّ فضٌٕٚ ٓذا اهعاًى بـ  ."ً٘اجٔٞ الأسًا " ٗاوٕٚ 

( ٗفضز 3.05( ًسزدا  ٗبو    ٌٚٞ جذرٖ اهلاًّ )4بع اوٕٚ ادد )8 فغاهعاًى اهزابع -

%( ًّ اهتباّٙ فٟ ضدا١ اهعِٚٞ افصتولااٚٞ اوٟ المقٚاظ، ٗفدي ابارافٕ اوٟ 21.20ُضبٞ )

ضُٔا افصتسادٝ ًّ اـ ا  المختوسٞ   اهتعاًى ًع  الأسًٞ هتصتسادٝ ًِٔا   الأسًا  

ٌُٙلّ فضٌٕٚ ٓذا المضتقبوٚٞ   ."افصتسادٝ ًّ الأسًا " اهعاًى بـٗاوٕٚ 
%(.ٗاهتغبع المقب٘ي ٗاهداي إحؾا٢ٚا  هر ضف 52.62بو   ُضبٞ اهتباّٙ اهتاٌٚعٛ هوٌقٚاظ كلى )

(9 ٗاوٕٚ ٙتقح ًّ اؾدٗي  اهضابلم ضْ ًسزدا  ًقٚاظ ًٔارا  إدارٝ الأسًا  2.12فقى  ٌٚتٕ اّ )

الأربعٞ ًّ اهتخوٚى اهعاًوٛ ٗهذهم فٔٛ اهع٘اًى  اوٛ( 2.12)ساد   ٌٚتٔا اّ ضظٔز  فغبعا  

  إحؾا٢ٚا. داهٞفغبعا  
اهؾدق اهعاًوٟ ٙتقح ضْ المقٚاظ  ًّٞٗ الاي حضا  ؽدق ًقٚاظ ًٔارا  إدارٝ الأسًا  بوزٙق

ٙتٌتع بمعاًى ؽدق ًقب٘ي9 مما ٙغا إلى إًلاُٚٞ اصتخدإً   اهبخث اؿاهٛ، ٗاه٘ث٘ق باهِتا٢ع 

 اه  صٚضسز أِا اهبخث.



 0202     هضِٞ        اؾش١ اهثاُٛ ( –هزابع ا)اهعدد  اهثلاثْ٘    اؿادٜ المجود                        اهتربٚٞ ـ جاًعٞ الإصلِدرٙٞ    فوٞ كوٚٞ 

ـــــ ـــــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ـــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ـــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــــ ـــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ  ــ
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ٗإاادٝ  Cronbach’s alphaتم حضا  ثبا  المقٚاظ بوزٙق  ضهسا كزُٗبال با  المقٚاظ8 ث -د

 (38، ٗاهِتا٢ع ٙ٘فخٔا جدٗي )Test- Retestاهتوبٚلم 

ًعاًلا  ثبا  ًقٚاظ ًٔارا  إدارٝ الأسًا  بوزٙق  ضهسا كزُٗبال ٗإاادٝ اهتوبٚلم  (3جدٗي )

=ْ(222) 

 الأبعاد
 ًعاًى ثبا 

 ادٝ اهتوبٚلمإا ضهسا كزُٗبال

 2.602 2.570 اهتِبؤ بالأسًا .

 2.606 2.575 اه٘ اٙٞ ًّ الأسًا .

 2.601 2.572 ً٘اجٔٞ الأسًا .

 2.603 2.572 افصتسادٝ ًّ الأسًا .

 2.637 2.600 المقٚاظ كلى

ُٙغا 3ًّ جدٗي ) ٙتقح ( ضْ ًقٚاظ ًٔارا  إدارٝ الأسًا  ٙتٌتع بمعاًلا  ثبا  ًقب٘هٞ، مما 

ُٚضسزلاُٚٞ اصتخدإً فٟ اهبخث اؿالى ٗاه٘ث٘ق باهِتا٢ع اهتٟ إلى إً ٗمما فقدَ  أِا اهبخث. ص

بوزٙق  ضهسا كزُٗبال ٗإاادٝ اهتوبٚلم ٙتقح ضْ ًّٗ الاي حضا  ثبا  ًقٚاظ إدارٝ الأسًا  

المقٚاظ ٙتٌتع بدرجٞ ًزفسعٞ ًّ اهثبا ، مما ٙغا إلى إًلاُٚٞ اصتخدإً   اهبخث اؿاهٛ، 

 ق باهِتا٢ع اه  صٚضسز أِا اهبخث.ٗاه٘ث٘

 

هد٠ اهضادٝ ضاقا١ ٣ٚٓٞ ٙٔدف ٓذا المقٚاظ إلى  ٚاظ اهؾٌ٘د اهِسضٛ اادف ًّ المقٚاظ8  -ض

 .اهتدرٙط ًٗعاٍُٗٚٔ بلوٚٞ اهتربٚٞ جاًعٞ الإصلِدرٙٞ

هباحثتاْ اوٟ اهعدٙد ًّ اهدراصا  ٗاهبخ٘و ا إطوع هبِا١ ٓذا المقٚاظ ٗؽف المقٚاظ8  - ض

اهعزبٚٞ ٗالأجِبٚٞ اهتٟ فِاٗه  ً٘ف٘  اهؾٌ٘د اهِسضٛ  ًثى دراصٞ كلا  ًّ  "إِٙاظ 

( ، 0220( ،" قٌد ًؾوسٛ ابد اهزاسق " )0225( ، "اسٓارابد المعوٛ  ٚث " )0222ج٘ٓز" )

( ، "صخز 0222ابد اهستا، " ) ( ، " فافّ فارٗق ابد اهستا، ، عاٜ ًضعد 0221"ٓٚاَ ؽابز " )

(  كٌا اطوع  اهباحثتاْ اوٟ 0225( ، "اواف قٌ٘د ضب٘  اهٛ ")0221فارق الاَ )

افصتبٚاُا  ٗالمقاٙٚط اهتٟ تم اصتخدأًا فٟ ٓذٖ اهدراصا  هقٚاظ اهؾٌ٘د اهِسضٛ. 

( ادد المسزدا  الُمخؾؾٞ هلى بعد ًّ ضبعاد اهؾٌ٘د اهِسضٛ فٟ اهؾ٘رٝ 4ٗٙ٘فح جدٗي )

 الأٗهٚٞ هوٌقٚاظ8

( ادد المسزدا  الُمخؾؾٞ هلى بعد ًّ ضبعاد اهؾٌ٘د اهِسضٛ فٟ اهؾ٘رٝ 4جدٗي )

 الأٗهٚٞ هوٌقٚاظ

 ادد المسزدا   بى اهتخلٍٚ الأبعاد

 6 اهلسا١ٝ اهغخؾٚٞ ٗافجتٌااٚٞ.

 6 اهتدّٙ.

 6 حى المغللا .

 6 اهتسابي.

 10 المجٌ٘  اهلوٟ



 د. إيماْ قٌد د. حِاْ اهضٚد            اهؾٌ٘د اهِسضٛ ٗاؿٚ٘ٙٞ اهذافٚٞ هدٜ ضاقا١ ٣ٚٓٞ اهتدرٙط ًّ الاي كى ًّسًا  دارٝ الأاهتِبؤ بإ

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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ًٌا Fifth Likert Scaleقا  هتدرٙع هٚلز  اـٌاصٛ المقٚاظ ٗف ٗفقدر اهدرجا  اوٛ  - اهبا   -)دا٢

(   حاهٞ المسزدا  الم٘جبٞ ٗاهعلط   حاهٞ المسزدا  2-0-1-2-3ضبدًا( اوٟ اهترفٚر )  -ُادرا   -ضحٚاُا  

 اهضاهبٞ.

 ؽدق المقٚاظ8 -ج

 تاْ اهتخوٚىؿضا  اهؾدق اهعاًوٟ ًقٚاظ اهؾٌ٘د اهِسضٛ اصتخدً  اهباحث اهؾدق اهعاًو8ٛ
 Principal  الأصاصٚٞ الملُ٘ا  بوزٙقٞ  Exploratory factor Analysis افصتلغافٟ اهعاًوٟ

Components Method اهساريماكط بوزٙقٞ المحاٗر فدٗٙز ًع Varimx Method  كٌا

هوتأكد ًّ ضْ ًؾس٘فٞ  Bartlett's Test of Sphericityاصتخدً  اهباحثتاْ ًقٚاظ بارفو  

داهٞ   Bartlett's Testف فضا٠ٗ ًؾس٘فٞ اه٘حدٝ، ٗكاُ  ُتٚاٞ ًقٚاظ بارفو   افرفباط

ُٙغا إلى2.22إحؾا٢ٚا  اِد ًضت٠٘ دفهٞ )  ارفباط ًعاًلا  ًّ افرفباط او٘ ًؾس٘فٞ (، ٗٓذا 
ض٠ ضْ ًؾس٘فٞ افرفباط ف فضا٠ٗ ًؾس٘فٞ اه٘حدٝ ٗضُٕ ٙ٘جد ارفباط ب  بعل المت اا   فاًٞ

ًٚا فصتخداَ ضصاصًا ٙ٘فز افٟ المؾس٘فٞ مم ًٌا إحؾا٢ ٗٙ٘فح جدٗي اهعاًوٟ.  اهتخوٚى ضصو٘  صوٚ

 ( ُتا٢ع اهتخوٚى اهعاًوٛ افصتلغا  ًقٚاظ اهؾٌ٘د اهِسضٛ.5)

 (222)ْ= ُتا٢ع اهتخوٚى اهعاًوٛ افصتلغا  ًقٚاظ اهؾٌ٘د اهِسضٛ (5) جدٗي

َ 
 اهتغبعا  اوٟ اهعاًى

 اهزابع اهثاهث اهثاُٟ الأٗي

2 0.501    
0 0.553    
1 0.510    
2 0.494    
3 0.520    
4 0.531    
5 0.526    
6 0.472    

2  0.503   
0  0.538   
1  0.573   
2  0.614   
3  0.635   
4  0.605   
5  0.446   
6  0.620   

2   0.618  
0   0.493  
1   0.614  
2   0.514  
3   0.505  
4   0.540  
5   0.539  

6   0.634 
 

 



 0202     هضِٞ        اؾش١ اهثاُٛ ( –هزابع ا)اهعدد  اهثلاثْ٘    اؿادٜ المجود                        اهتربٚٞ ـ جاًعٞ الإصلِدرٙٞ    فوٞ كوٚٞ 

ـــــ ـــــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ـــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ـــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــــ ـــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ  ــ
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َ 
 اهتغبعا  اوٟ اهعاًى

 اهزابع اهثاهث اهثاُٟ الأٗي

2    0.669 
0    0.478 
1    0.543 
2    0.511 
3    0.498 
4    0.523 
5    0.496 
6    0.587 

9.03 7.96 5.78 4.44 

24.29 21.40 15.54 11.94 

73.18 

 ض8ْ (5) ًّ جدٗي تقحٙ

( ٗفضز ُضبٞ 7.21( ًسزدا  ٗبو    ٌٚٞ جذرٖ اهلاًّ )86 فغبع اوٕٚ ادد )اهعاًى الأٗي -

إدارٝ %( ًّ اهتباّٙ فٟ ضدا١ اهعِٚٞ افصتولااٚٞ اوٟ المقٚاظ، ٗفدي ابارافٕ اوٟ 02.07)

ٌُٙلّ فضٌٕٚ ٓذا اهعاًى بـاهِسط ٗاهتسااى بغلى فعاي ًع المحٚو   سا١ٝ اهل" ٗاوٕٚ 

 ."اهغخؾٚٞ ٗافجتٌااٚٞ

( ٗفضز ُضبٞ 5.74( ًسزدا  ٗبو    ٌٚٞ جذرٖ اهلاًّ )86 فغبع اوٕٚ ادد )اهعاًى اهثاُٛ -

افيماْ %( ًّ اهتباّٙ فٟ ضدا١ اهعِٚٞ افصتولااٚٞ اوٟ المقٚاظ، ٗفدي ابارافٕ اوٟ 02.22)

(   فٚضا اً٘ر  بماٌ٘اٞ المعاٙا ٗاهق٘ابد ٗاهسقا٢ى ًثى ) اهعبادا  ٗاهداا١ ٗاهؾ 

ٌُٙلّ فضٌٕٚ ٓذا اهعاًى بـحٚافٕ   ."اهتدّٙ" ٗاوٕٚ 

( ٗفضز ُضبٞ 3.56( ًسزدا  ٗبو    ٌٚٞ جذرٖ اهلاًّ )86 فغبع اوٕٚ ادد )اهعاًى اهثاهث -

ؼدٙد %( ًّ اهتباّٙ فٟ ضدا١ اهعِٚٞ افصتولااٚٞ اوٟ المقٚاظ، ٗفدي ابارافٕ اوٟ 23.32)

ٌُٙلّ فضٌٕٚ ٓذا اهعاًى بـاهقزارا  المِاصبٞ ؿؤا  المغلوٞ ٗإهاد اؿو٘ي ٗاؽا   ٗاوٕٚ 

 ."حى المغللا "

( ٗفضـز ُضـبٞ   2.22( ًسـزدا  ٗبو ـ   ٌٚـٞ جـذرٖ اهلـاًّ )     86 فغـبع اوٚـٕ اـدد )   اهعاًى اهزابـع  -

ف٘ ــع %( ًــّ اهتبــاّٙ فــٟ ضدا١ اهعِٚــٞ افصــتولااٚٞ اوــٟ المقٚــاظ، ٗفــدي ابارافــٕ اوــٟ      22.72)

ٌُٙلـّ فضـٌٕٚ ٓـذا     رجـٞ اكـ  ًـّ حـدٗو افعـٚا١ اهضـ٣ٚٞ       حدٗو الأعـٚا١ اؿضـِٞ بد   ٗاوٚـٕ 

 ."اهتسابي" اهعاًى بـ

 %(.51.26بو   ُضبٞ اهتباّٙ اهتاٌٚعٛ هوٌقٚاظ كلى ) -
(9 ٗاوٚـــٕ ٙتقـــح ًـــّ 2.12ٗاهتغـــبع المقبـــ٘ي ٗاهـــداي إحؾـــا٢ٚا  هـــر ضف فقـــى  ٌٚتـــٕ اـــّ ) 

  ٛ  ساد   ٌٚتٔـا اـّ   ضظٔـز  فغـبعا     اؾدٗي  اهضابلم ضْ ًسزدا  ًقٚاظ اهؾـٌ٘د اهِسضـ

 إحؾا٢ٚا  . داهٞاهع٘اًى الأربعٞ ًّ اهتخوٚى اهعاًوٛ ٗهذهم فٔٛ فغبعا   اوٛ( 2.12)
اهؾـدق اهعـاًوٟ ٙتقـح ضْ     ًّٞٗ اـلاي حضـا  ؽـدق ًقٚـاظ اهؾـٌ٘د اهِسضـٛ بوزٙق ـ      

المقٚـــاظ ٙتٌتـــع بمعاًـــى ؽـــدق ًقبـــ٘ي9 ممـــا ٙغـــا إلى إًلاُٚـــٞ اصـــتخدإً   اهبخـــث   

 ٘ث٘ق باهِتا٢ع اه  صٚضسز أِا اهبخث.اؿاهٛ، ٗاه

ٗإاادٝ  Cronbach’s alphaتم حضا  ثبا  المقٚاظ بوزٙق  ضهسا كزُٗبال ثبا  المقٚاظ8  -د

 (68، ٗاهِتا٢ع ٙ٘فخٔا جدٗي )Test- Retestاهتوبٚلم 



 د. إيماْ قٌد د. حِاْ اهضٚد            اهؾٌ٘د اهِسضٛ ٗاؿٚ٘ٙٞ اهذافٚٞ هدٜ ضاقا١ ٣ٚٓٞ اهتدرٙط ًّ الاي كى ًّسًا  دارٝ الأاهتِبؤ بإ

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 

 

 

911 

 

 

ًعاًلا  ثبا  ًقٚاظ اهؾٌ٘د اهِسضٛ بوزٙق  ضهسا كزُٗبال ٗإاادٝ اهتوبٚلم  (6جدٗي )

=ْ(222) 

 بعادالأ
 ًعاًى ثبا 

 إاادٝ اهتوبٚلم ضهسا كزُٗبال

 2.612 2.624 اهلسا١ٝ اهغخؾٚٞ ٗافجتٌااٚٞ.

 2.610 2.622 اهتدّٙ.

 2.613 2.620 حى المغللا .

 2.615 2.627 اهتسابي.

 2.642 2.607 المقٚاظ كلى

( ضْ ًقٚاظ اهؾٌ٘د اهِسضٛ ٙتٌتع بمعاًلا  ثبا  ًقب٘هٞ، مما 6ًّ جدٗي ) تقحٙ

ٗمما  أِا اهبخث. صُٚضسزغا إلى إًلاُٚٞ اصتخدإً فٟ اهبخث اؿالى ٗاه٘ث٘ق باهِتا٢ع اهتٟ ُٙ

بوزٙق  ضهسا كزُٗبال ٗإاادٝ اهتوبٚلم فقدَ ًّٗ الاي حضا  ثبا  ًقٚاظ اهؾٌ٘د اهِسضٛ 

ٙتقح ضْ المقٚاظ ٙتٌتع بدرجٞ ًزفسعٞ ًّ اهثبا ، مما ٙغا إلى إًلاُٚٞ اصتخدإً   اهبخث 

 اهٛ، ٗاه٘ث٘ق باهِتا٢ع اه  صٚضسز أِا اهبخث.اؿ

 

هد٠ اهضادٝ ضاقا١ ٣ٚٓٞ ٙٔدف ٓذا المقٚاظ إلى  ٚاظ اؿٚ٘ٙٞ اهذافٚٞ اادف ًّ المقٚاظ8  -ض

 .اهتدرٙط ًٗعاٍُٗٚٔ بلوٚٞ اهتربٚٞ جاًعٞ الإصلِدرٙٞ

اهباحثتاْ اوٟ اهعدٙد ًّ اهدراصا  ٗاهبخ٘و  إطوع قٚاظ هبِا١ ٓذا المٗؽف المقٚاظ8  -  

اهعزبٚٞ ٗالأجِبٚٞ اهتٟ فِاٗه  ً٘ف٘  اؿٚ٘ٙٞ اهذافٚٞ  ًثى دراصٞ كلا  ًّ " ؼزٙز 

( ، اسزا١ إبزآٍٚ اوٚى 0202( ، ضسٓار قٌد قٌد )0227اً  جاصٍ ، حضّ اوٛ صعد )

( 0202فاطٌٞ اهشٓزا١ قٌد ًوٚح )( ، 0226( ، صارٝ حضاَ اهدّٙ ًؾوسٛ )0202اهعبٚدٜ )

Peterson, C& Seligman ,M.E.P(2004)    كٌا اطوع  اهباحثتاْ اوٟ افصتبٚاُا

ٗالمقاٙٚط اهتٟ تم اصتخدأًا فٟ ٓذٖ اهدراصا  هقٚاظ اؿٚ٘ٙٞ اهذافٚٞ. ٗٙ٘فح جدٗي 

 ( ادد المسزدا  الُمخؾؾٞ هلى بعد ًّ ضبعاد اؿٚ٘ٙٞ اهذافٚٞ فٟ اهؾ٘رٝ الأٗه7ٞٚ)

 هوٌقٚاظ8

( ادد المسزدا  الُمخؾؾٞ هلى بعد ًّ ضبعاد اؿٚ٘ٙٞ اهذافٚٞ فٟ اهؾ٘رٝ الأٗهٚٞ 7جدٗي )

 هوٌقٚاظ

 ادد المسزدا   بى اهتخلٍٚ الأبعاد

 2 اؿٚ٘ٙٞ اهذِٓٚٞ.

 2 اؿٚ٘ٙٞ اؾضٌٚٞ.

 2 اؿٚ٘ٙٞ  افُسعاهٚٞ.

 2 اؿٚ٘ٙٞ افجتٌااٚٞ.

 2 اؿٚ٘ٙٞ اهدِٙٚٞ.

 02 المجٌ٘  اهلوٟ

ًٌا Fifth Likert Scaleالمقٚاظ ٗفقا  هتدرٙع هٚلز  اـٌاصٛ فقدر اهدرجا  اوٛ ٗ  -)دا٢

(   حاهٞ المسزدا  الم٘جبٞ ٗاهعلط   حاهٞ 2-0-1-2-3ضبدًا( اوٟ اهترفٚر )  -ُادرا  –ضحٚاُا   - اهبا  

 المسزدا  اهضاهبٞ.



 0202     هضِٞ        اؾش١ اهثاُٛ ( –هزابع ا)اهعدد  اهثلاثْ٘    اؿادٜ المجود                        اهتربٚٞ ـ جاًعٞ الإصلِدرٙٞ    فوٞ كوٚٞ 

ـــــ ـــــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ـــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ـــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــــ ـــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ  ــ
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 ؽدق المقٚاظ8 -ج

 اهتخوٚى اظ اؿٚ٘ٙٞ اهذافٚٞ اصتخدً  اهباحثتاْؿضا  اهؾدق اهعاًوٟ ًقٚ اهؾدق اهعاًو8ٛ
 Principal الأصاصٚٞ  الملُ٘ا  بوزٙقٞ  Exploratory factor Analysis افصتلغافٟ اهعاًوٟ

Components Method اهساريماكط بوزٙقٞ المحاٗر فدٗٙز ًع Varimx Method  كٌا .

هوتأكد ًّ ضْ ًؾس٘فٞ  Bartlett's Test of Sphericityاصتخدً  اهباحثتاْ ًقٚاظ بارفو  

داهٞ   Bartlett's Testافرفباط ف فضا٠ٗ ًؾس٘فٞ اه٘حدٝ. ، ٗكاُ  ُتٚاٞ ًقٚاظ بارفو  

ُٙغا إلى2.22إحؾا٢ٚا  اِد ًضت٠٘ دفهٞ )  ارفباط ًعاًلا  ًّ افرفباط او٘ ًؾس٘فٞ (، ٗٓذا 
رفباط ب  بعل المت اا  ض٠ ضْ ًؾس٘فٞ افرفباط ف فضا٠ٗ ًؾس٘فٞ اه٘حدٝ ٗضُٕ ٙ٘جد ا فاًٞ

ًٚا فصتخداَ ضصاصًا ٙ٘فز فٟ المؾس٘فٞ مما ًٌا إحؾا٢ ٗٙ٘فح اهعاًوٟ.  اهتخوٚى ضصو٘  صوٚ

 ( ُتا٢ع اهتخوٚى اهعاًوٛ افصتلغا  ًقٚاظ اؿٚ٘ٙٞ اهذافٚٞ.22جدٗي)

 (222)ْ= ( ُتا٢ع اهتخوٚى اهعاًوٛ افصتلغا  ًقٚاظ اؿٚ٘ٙٞ اهذاف22ٞٚجدٗي )

َ 
 وٟ اهعاًىاهتغبعا  ا

 اـاًط اهزابع اهثاهث اهثاُٟ الأٗي

2 0.508     
0 0.512     
1 0.494     
2 0.503     

2  0.498    
0  0.516    
1  0.459    
2  0.569    

2   0.529   
0   0.566   
1   0.492   
2   0.503   

2    0.528  
0    0.431  
1    0.516  
2    0.494  

2     0.605 
0     0.589 
1     0.629 
2     0.492 

7.49 6.05 4.96 4.37 2.10 

15.95 12.89 10.57 9.31 4.47 

53.19 

 ض8ْ (22ًّ جدٗي )تقح ٙ

( ٗفضز ُضبٞ 5.27( ًسزدا  ٗبو    ٌٚٞ جذرٖ اهلاًّ )82 فغبع اوٕٚ ادد )اهعاًى الأٗي -

ٗج٘د اٚٞ اوٟ المقٚاظ، ٗفدي ابارافٕ اوٟ %( ًّ اهتباّٙ فٟ ضدا١ اهعِٚٞ افصتولا23.73)

طا ٞ اقوٚٞ كافٚٞ هوتسلا ب٘ف٘، ٗاصتخداَ اصترافٚاٚا  فسلا جدٙدٝ ٗاهقدرٝ اوٛ 



 د. إيماْ قٌد د. حِاْ اهضٚد            اهؾٌ٘د اهِسضٛ ٗاؿٚ٘ٙٞ اهذافٚٞ هدٜ ضاقا١ ٣ٚٓٞ اهتدرٙط ًّ الاي كى ًّسًا  دارٝ الأاهتِبؤ بإ

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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ٌُٙلّ فضٌٕٚ ٓذا ؼٌى اهق ٘ط ٗاهتعاًى ًع المغللا  بسااوٚٞ ٗٙقعٞ  ِٓٚٞ  ٗاوٕٚ 

 ."اؿٚ٘ٙٞ اهذِٓٚٞ" اهعاًى بـ

( ٗفضز ُضبٞ 4.23دا  ٗبو    ٌٚٞ جذرٖ اهلاًّ )( ًسز82 فغبع اوٕٚ ادد )اهعاًى اهثاُٛ -

ٗج٘د %( ًّ اهتباّٙ فٟ ضدا١ اهعِٚٞ افصتولااٚٞ اوٟ المقٚاظ، ٗفدي ابارافٕ اوٟ 20.67)

طا ٞ جضٌٚٞ هسعى ع١ٛ بق٘ٝ ٗ درٝ اوٛ ؼٌى المتاار ٗاهق ٘ط اؾضٌٚٞ ٗٗج٘د 

ٌُٙلّ فضٌٕٚ ٓذا اهعاًى بـؽخٕ جضٌٚٞ جدٙدٝ   ."ضٌٚٞاؿٚ٘ٙٞ اؾ" ٗاوٕٚ 

( ٗفضز ُضبٞ 2.74( ًسزدا  ٗبو    ٌٚٞ جذرٖ اهلاًّ )82 فغبع اوٕٚ ادد )اهعاًى اهثاهث -

عع٘ر %( ًّ اهتباّٙ فٟ ضدا١ اهعِٚٞ افصتولااٚٞ اوٟ المقٚاظ، ٗفدي ابارافٕ اوٟ 22.35)

اهسزد باهضعادٝ ٗاهضلاَ ٗاهتخٌط ٗالمتعٞ ضثِا١ اهتعاًى ًع ضحداو اؿٚاٝ اهًٚ٘ٚٞ اهقا وٞ 

ٌُٙلّ فضٌٕٚ ٓذا اهعاًى بـدٕٙ اهِعزٝ الإهابٚٞ هوخٚاٝ ٗه  ."اؿٚ٘ٙٞ  افُسعاهٚٞ" ٗاوٕٚ 

( ٗفضز ُضبٞ 2.15( ًسزدا  ٗبو    ٌٚٞ جذرٖ اهلاًّ )82 فغبع اوٕٚ ادد )اهعاًى اهزابع -

ٗج٘د حاهٞ %( ًّ اهتباّٙ فٟ ضدا١ اهعِٚٞ افصتولااٚٞ اوٟ المقٚاظ، ٗفدي ابارافٕ اوٟ 7.12)

قغ ٗاهتِبٞ ٗاهتسٍٔ ٗافصتبؾار هدٜ اهسزد ضثِا١ اهتسااى افجتٌااٛ ًع الآازّٙ ًّ اهتٚ

ٌُٙلّ فضٌٕٚ ٓذا اهعاًى بـ  ."اؿٚ٘ٙٞ افجتٌااٚٞ" ٗاوٕٚ 

( ٗفضز ُضبٞ 0.22( ًسزدا  ٗبو    ٌٚٞ جذرٖ اهلاًّ )82 فغبع اوٕٚ ادد )اهعاًى اـاًط -

فعولم اهسزد وٟ المقٚاظ، ٗفدي ابارافٕ اوٟ %( ًّ اهتباّٙ فٟ ضدا١ اهعِٚٞ افصتولااٚٞ ا2.25)

ٌُٙلّ فضٌٕٚ ٓذا اهعاًى بـبلى ًا ٓ٘ اا ٗجدٙز باهقٌٚٞ ٗاهتقدٙز   اهعالم ٗاهلْ٘   ٗاوٕٚ 

 ."اؿٚ٘ٙٞ اهدِٙٚٞ"
%(.ٗاهتغبع المقب٘ي ٗاهداي إحؾا٢ٚا  هر ضف 31.27بو   ُضبٞ اهتباّٙ اهتاٌٚعٛ هوٌقٚاظ كلى )

 وٕٚ ٙتقح ًّ اؾدٗي  اهضابلم ضْ ًسزدا  ًقٚاظ اؿٚ٘ٙٞ اهذافٚٞ(9 ٗا2.12فقى  ٌٚتٕ اّ )

اهع٘اًى اـٌضٞ ًّ اهتخوٚى اهعاًوٛ ٗهذهم فٔٛ  اوٛ( 2.12) ساد   ٌٚتٔا اّضظٔز  فغبعا  

  إحؾا٢ٚا . اهٞفغبعا  د
اهؾدق اهعاًوٟ ٙتقح ضْ المقٚاظ  ًّٞٗ الاي حضا  ؽدق ًقٚاظ اؿٚ٘ٙٞ اهذافٚٞ بوزٙق

دق ًقب٘ي9 مما ٙغا إلى إًلاُٚٞ اصتخدإً   اهبخث اؿاهٛ، ٗاه٘ث٘ق باهِتا٢ع ٙتٌتع بمعاًى ؽ

 .اه  صٚضسز أِا اهبخث

ٗإاادٝ  Cronbach’s alphaتم حضا  ثبا  المقٚاظ بوزٙق  ضهسا كزُٗبال ثبا  المقٚاظ8  -د

 (228ٗاهِتا٢ع ٙ٘فخٔا جدٗي ) ،Test- Retestاهتوبٚلم 

                                          اظ اؿٚ٘ٙٞ اهذافٚٞ بوزٙق  ضهسا كزُٗبال ًعاًلا  ثبا  ًقٚ (22جدٗي )

 (222ٗإاادٝ اهتوبٚلم )ْ=

 الأبعاد
 ًعاًى ثبا 

 إاادٝ اهتوبٚلم ضهسا كزُٗبال

 اؿٚ٘ٙٞ اهذِٓٚٞ
2.560 2.626 

 اؿٚ٘ٙٞ اؾضٌٚٞ
2.561 2.622 

 اؿٚ٘ٙٞ  افُسعاهٚٞ
2.555 2.624 

 اؿٚ٘ٙٞ افجتٌااٚٞ
2.557 2.622 

 اؿٚ٘ٙٞ اهدِٙٚٞ
2.562 2.622 

 2.625 2.626 المقٚاظ كلى

 



 0202     هضِٞ        اؾش١ اهثاُٛ ( –هزابع ا)اهعدد  اهثلاثْ٘    اؿادٜ المجود                        اهتربٚٞ ـ جاًعٞ الإصلِدرٙٞ    فوٞ كوٚٞ 

ـــــ ـــــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ـــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ـــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــــ ـــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ  ــ
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( ضْ ًقٚاظ اؿٚ٘ٙٞ اهذافٚٞ ٙتٌتع بمعاًلا  ثبا  ًقب٘هٞ، مما 22ًّ جدٗي ) تقحٙ

ٗمما  أِا اهبخث. صُٚضسزُٙغا إلى إًلاُٚٞ اصتخدإً فٟ اهبخث اؿالى ٗاه٘ث٘ق باهِتا٢ع اهتٟ 

كزُٗبال ٗإاادٝ اهتوبٚلم  بوزٙق  ضهسافقدَ ًّٗ الاي حضا  ثبا  ًقٚاظ اؿٚ٘ٙٞ اهذافٚٞ 

ٙتقح ضْ المقٚاظ ٙتٌتع بدرجٞ ًزفسعٞ ًّ اهثبا ، مما ٙغا إلى إًلاُٚٞ اصتخدإً   اهبخث 

 اؿاهٛ، ٗاه٘ث٘ق باهِتا٢ع اه  صٚضسز أِا اهبخث.

ٗض بداٙٞ ااتٌد  اهباحثتاْ فٟ اهتخوٚى الإحؾـا٢ٛ هوبٚاُـا  هوتأكـد ًـّ ؽـخٞ فـز      

 الأصاهٚر الإحؾا٢ٚٞ الآف8ٞٚ اهبخث ًّ ادًٔا اوٟ

ًعاًــى افرفبــاط ٓــ٘ ًقٚــاظ هقــ٘ٝ )حاــٍ( اهعلا ــٞ بــ      ًعاًــى ارفبــاط باصــْ٘ حٚــث ضْ    -2

ًت اّٙ )ًضتٜ٘  ٚاصـٌٔا فـترٜ ضٗ ُضـبي(، ٗفـتراٗ،  ٌٚـٞ ًعاًـى افرفبـاط، ٗٙـدي ًعاًـى          

( اوـٟ الا ـٞ صـاهبٞ فاًـٞ،     2-) ( اوٟ الا ٞ ً٘جبٞ فاًٞ، ٗٙدي ًعاًى افرفباط2افرفباط )+

 (225-224، 0222ضًا ًعاًى افرفباط )ؽسز( اوٟ إُعداَ اهعلا ٞ . )ؽلا، ًزاد،

ٙضـتخدَ فـٟ حاهـٞ ٗجـ٘د ًـت ا      ٗ N – Way ANOVAاػـاٖ   )ْ( ؼوٚى اهتبـاّٙ الأحـاد٠ فـٟ    -0

ًُضــتقوٞ، ٗٙزٙــد اهباحــث اهلغــف اــّ فــأثا كــى ًٌِٔــا اوــٟ حــدٝ         فــابع ٗاحــد ٗاــدٝ ًــت اا  

 (.0226ٗفأثآٌا ًعا  فٟ المت ا اهتابع )ضصاًٞ ربٚع، 

لمعزفــٞ الأثــز ضٗ اهعلا ــٞ بــ  ضبعــاد    Multiple Regressionضصــو٘  ؼوٚــى افمــدار المتعــدد   -1

المت اا  اهتسضاٙٞ ٗضبعاد المت اا  اهتابعٞ ًّ الاي فقدٙز ٓـذٖ اهعلا ـٞ. كٌـا اصـتخدً      

هوتخوؿ ًّ ًغلوٞ افسدٗاج اـوٛ بـ    Stepwise اهباحثتاْ افمدار المتعدد اهتدرهٛ

 المت اا  المضتقوٞ فٟ ًعادهٞ افمدار اـوٛ المتعدد .
ٗ ــد اصــتخدً  اهباحثتــاْ   اهتخوٚــى الإحؾــا٢ٛ هوبٚاُــا  حشًــٞ اهــ اًع الإحؾــا٢ٚٞ       

ٗفٌٚـا ٙوـٛ ااتبـار ؽـخٞ     ( ٗ هـم لإجـزا١ المعاؾـا  الإحؾـا٢ٚٞ،     SPSS 20هوعوَ٘ افجتٌااٚٞ )

 زٗض اهبخث ٗفسضا ًِٗا غٞ اهِتا٢عف

  

 ٗاهذٜ ِٙؿ اوٟ ضُٕ

اْ ًعاًى ارفباط "باصْ٘" ؿضا  ٗفاتبار ؽخٞ ٓذا اهسزض اصتخدً  اهباحثت

اا٣ٚٞ ًعاًلا  افرفباط ب  إدارٝ الأسًا  ٗاهؾٌ٘د اهِسضٛ هد٠ ضاقا١ ٣ٚٓٞ اهتدرٙط ٗ

 (20بلوٚٞ اهتربٚٞ جاًعٞ الإصلِدرٙٞ ، ٗاهِتا٢ع ٙ٘فخٔا جدٗي ) المعاُٗٞ

قا١ ٣ٚٓٞ ( المؾس٘فٞ افرفباطٚٞ ب  ًٔارا  إدارٝ الأسًا  ٗاهؾٌ٘د اهِسضٛ هدٜ ضا20جدٗي )

 (261بلوٚٞ اهتربٚٞ جاًعٞ الإصلِدرٙٞ )ْ= اا٣ٚٞ المعاُٗٞاهتدرٙط ٗ

 المت اا 

 ًٔارا  إدارٝ الأسًا 

 اهتِبؤ

 بالأسًا 
 اه٘ اٙٞ

 ًّ الأسًا 
 ً٘اجٔٞ

 الأسًا 
 افصتسادٝ

 ًّ الأسًا 
 المجٌ٘ 

 اهلوٟ

 اهؾٌ٘د

 اهِسضٛ

 **779. **332. **808. **796. **793. اهلسا١ٝ اهغخؾٚٞ ٗافجتٌااٚٞ.
 **646. **607. **675. **744. **831. اهتدّٙ.

 **706. **197. **725. **769. **806. حى المغللا .
 **815. **478. **802. **796. **747. اهتسابي.

 **806. **280. **825. **855. **880. المجٌ٘  اهلوٟ



 د. إيماْ قٌد د. حِاْ اهضٚد            اهؾٌ٘د اهِسضٛ ٗاؿٚ٘ٙٞ اهذافٚٞ هدٜ ضاقا١ ٣ٚٓٞ اهتدرٙط ًّ الاي كى ًّسًا  دارٝ الأاهتِبؤ بإ

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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 ض8ُٕ (20)ًّ جدٗي تقح ٙ

o ٗعٚع  اهتِبؤ بالأسًا ( ب  ًٔارٝ ٢2.22ٚا  اِد ًضت٠٘ دفهٞ )ف٘جد الا ٞ ً٘جبٞ داهٞ إحؾا

 اا٣ٚٞ المعاُٗٞهد٠ ضاقا١ ٣ٚٓٞ اهتدرٙط ٗضبعاد اهؾٌ٘د اهِسضٛ ٗفٌ٘أا اهلوٟ هدٜ 

 .بلوٚٞ اهتربٚٞ جاًعٞ الإصلِدرٙٞ

o ( ٞب  ًٔارٝ 2.22ف٘جد الا ٞ ً٘جبٞ داهٞ إحؾا٢ٚا  اِد ًضت٠٘ دفه ) اه٘ اٙٞ ًّ الأسًا 

 اا٣ٚٞ المعاُٗٞهد٠ ضاقا١ ٣ٚٓٞ اهتدرٙط ٗٚع ضبعاد اهؾٌ٘د اهِسضٛ ٗفٌ٘أا اهلوٟ ٗع

 .بلوٚٞ اهتربٚٞ جاًعٞ الإصلِدرٙٞ

o ( ٞب  ًٔارٝ 2.22ف٘جد الا ٞ ً٘جبٞ داهٞ إحؾا٢ٚا  اِد ًضت٠٘ دفه ) ً٘اجٔٞ بالأسًا 

 اا٣ٚٞ المعاُٗٞهد٠ ضاقا١ ٣ٚٓٞ اهتدرٙط ٗٗعٚع ضبعاد اهؾٌ٘د اهِسضٛ ٗفٌ٘أا اهلوٟ 

 .بلوٚٞ اهتربٚٞ جاًعٞ الإصلِدرٙٞ

o ( ٞب  ًٔارٝ 2.22ف٘جد الا ٞ ً٘جبٞ داهٞ إحؾا٢ٚا  اِد ًضت٠٘ دفه ) افصتسادٝ ًّ الأسًا 

 اا٣ٚٞ المعاُٗٞهد٠ ضاقا١ ٣ٚٓٞ اهتدرٙط ٗٗعٚع ضبعاد اهؾٌ٘د اهِسضٛ ٗفٌ٘أا اهلوٟ 

 .بلوٚٞ اهتربٚٞ جاًعٞ الإصلِدرٙٞ

o ٞ لمٔارا  إدارٝ ( ب  المجٌ٘  اهلوٛ 2.22ً٘جبٞ داهٞ إحؾا٢ٚا  اِد ًضت٠٘ دفهٞ ) ف٘جد الا

اا٣ٚٞ هد٠ ضاقا١ ٣ٚٓٞ اهتدرٙط ٗٗعٚع ضبعاد اهؾٌ٘د اهِسضٛ ٗفٌ٘أا اهلوٟ  الأسًا 

 .بلوٚٞ اهتربٚٞ جاًعٞ الإصلِدرٙٞ المعاُٗٞ

ًٗؾدرًا هو٘ اٙٞ ًّ الأثار ٓذٖ اهِتٚاٞ بأْ اهؾٌ٘د اهِسضٛ يمثى حا٢د ؽد  ٗفسضز اهباحثتاْ

اه  فُخدثٔا المحّ ٗالأسًا  اه  ٙتعزض اا اهسزد ٗفؤثز اوٛ ؽختٕ اؾضٌٚٞ ٗاهِسضٚٞ ، 

فتٌتع اهسزد باهؾٌ٘د ٙعني اكتضابٕ هوعدٙد ًّ اـؾا٢ؿ ٗاهضٌا  الإهابٚٞ كالأًى 

هوار٢ٞ ٗقاٗهٞ ٗاهزبٙٞ الإهابٚٞ هوذا  ٗاهقدرٝ اوٛ اهت٘افلم ًع الم٘ا ف اهؾعبٞ ٗاهعزٗف ا

ؽوٛ اـ ا  اهضوبٚٞ كذهم ٙتٌتع  اهسزد اهؾاًد باهثقٞ   اهِسط ٗباًتلان ًٔارا  فعاهٞ 

  ً٘اجٔٞ الأسًا  ٗاهتعاًى ًعٔا ٗ هم ًّ ًِوولم إيمإُ بأْ الأسًا  ٗاهغدا٢د ًا ٓٛ إف 

٢ع اهعدٙد ًّ ؼدٙا  فُشٙد ًّ  ٘فٕ ٗهر اهتعاًى ًعٔا ًٗ٘اجٔتٔا ٗفتسلم ٓذٖ اهِتٚاٞ ًع ُتا

                                       Myers(2011)،  ( 0222ؽسا١ الأاضز ) اهدراصا  ٗاهبخ٘و اهضابقٞ ًثى دراصٞ 

( ،Elizabeth et al(2012 ( 0226( ، ابدالله اادي عزا  )0225، ابد المحضّ ًضعد إسمااٚى،  )  ٝ٘ه٘ه

 ( 0202ؽان رعٚد )

  

 ٗاهذٜ ِٙؿ اوٟ ضُٕ

 

ــا        ــاط "باصـــْ٘" ؿضـ ــى ارفبـ ــاْ ًعاًـ ــتخدً  اهباحثتـ ــذا اهســـزض اصـ ــار ؽـــخٞ ٓـ ٗفاتبـ

ا  إدارٝ الأسًا  ٗاؿٚ٘ٙٞ اهذافٚـٞ هـد٠ ضاقـا١ ٣ٚٓـٞ اهتـدرٙط      ًعاًلا  افرفباط ب  ًٔار

 (218بلوٚٞ اهتربٚٞ جاًعٞ الإصلِدرٙٞ ، ٗاهِتا٢ع ٙ٘فخٔا جدٗي ) اا٣ٚٞ المعاُٗٞٗ



 0202     هضِٞ        اؾش١ اهثاُٛ ( –هزابع ا)اهعدد  اهثلاثْ٘    اؿادٜ المجود                        اهتربٚٞ ـ جاًعٞ الإصلِدرٙٞ    فوٞ كوٚٞ 

ـــــ ـــــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ـــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ـــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــــ ـــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ  ــ
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( المؾس٘فٞ افرفباطٚٞ ب  ًٔارا  إدارٝ الأسًا  ٗاؿٚ٘ٙٞ اهذافٚٞ هدٜ ضاقا١ ٣ٚٓٞ 21جدٗي )

 (261بٚٞ جاًعٞ الإصلِدرٙٞ )ْ=بلوٚٞ اهتر اا٣ٚٞ المعاُٗٞاهتدرٙط ٗ

 المت اا 

 ًٔارا  إدارٝ الأسًا 

 اهتِبؤ

 بالأسًا 
 اه٘ اٙٞ

 ًّ الأسًا 
 ً٘اجٔٞ

 الأسًا 
 افصتسادٝ

 ًّ الأسًا 
 المجٌ٘ 

 اهلوٟ

 اؿٚ٘ٙٞ

 اهذافٚٞ

 **615. **309. **674. **698. **770. اؿٚ٘ٙٞ اهذِٓٚٞ.
 **700. **256. **696. **728. **779. اؿٚ٘ٙٞ اؾضٌٚٞ.
 **709. **485. **685. **651. **615. اؿٚ٘ٙٞ  افُسعاهٚٞ.
 **635. **212. **639. **683. **704. اؿٚ٘ٙٞ افجتٌااٚٞ.

 **678. **520. **636. **614. **547. اؿٚ٘ٙٞ اهدِٙٚٞ.

 **764. **344. **765. **776. **787. المجٌ٘  اهلوٟ

 8ضُٕ (21ًّ جدٗي ) تقحٙ

o ( ٞب  ًٔارٝ 2.22ف٘جد الا ٞ ً٘جبٞ داهٞ إحؾا٢ٚا  اِد ًضت٠٘ دفه ) ٗعٚع  اهتِبؤ بالأسًا

بلوٚٞ  اا٣ٚٞ المعاُٗٞهد٠ ضاقا١ ٣ٚٓٞ اهتدرٙط ٗضبعاد اؿٚ٘ٙٞ اهذافٚٞ ٗفٌ٘أا اهلوٟ 

 .اهتربٚٞ جاًعٞ الإصلِدرٙٞ

o ( ٞب  2.22ًف٘جد الا ٞ ً٘جبٞ داهٞ إحؾا٢ٚا  اِد ًضت٠٘ دفه ) ٝاه٘ اٙٞ ًّ الأسًا ٔار 

 اا٣ٚٞ المعاُٗٞهد٠ ضاقا١ ٣ٚٓٞ اهتدرٙط ٗٗعٚع ضبعاد اؿٚ٘ٙٞ اهذافٚٞ ٗفٌ٘أا اهلوٟ 

 .بلوٚٞ اهتربٚٞ جاًعٞ الإصلِدرٙٞ

o ( ٞب  ًٔارٝ 2.22ف٘جد الا ٞ ً٘جبٞ داهٞ إحؾا٢ٚا  اِد ًضت٠٘ دفه ) ً٘اجٔٞ بالأسًا 

 اا٣ٚٞ المعاُٗٞهد٠ ضاقا١ ٣ٚٓٞ اهتدرٙط ٗاهلوٟ ٗعٚع ضبعاد اؿٚ٘ٙٞ اهذافٚٞ ٗفٌ٘أا 

 .بلوٚٞ اهتربٚٞ جاًعٞ الإصلِدرٙٞ

o ( ٞب  ًٔارٝ 2.22ف٘جد الا ٞ ً٘جبٞ داهٞ إحؾا٢ٚا  اِد ًضت٠٘ دفه ) افصتسادٝ ًّ الأسًا 

 اا٣ٚٞ المعاُٗٞهد٠ ضاقا١ ٣ٚٓٞ اهتدرٙط ٗٗعٚع ضبعاد اؿٚ٘ٙٞ اهذافٚٞ ٗفٌ٘أا اهلوٟ 

 .بٚٞ جاًعٞ الإصلِدرٙٞبلوٚٞ اهتر

o ( ٞب  المجٌ٘  اهلوٛ 2.22ف٘جد الا ٞ ً٘جبٞ داهٞ إحؾا٢ٚا  اِد ًضت٠٘ دفه ) ٝلمٔارا  إدار

اا٣ٚٞ هد٠ ضاقا١ ٣ٚٓٞ اهتدرٙط ٗٗعٚع ضبعاد اؿٚ٘ٙٞ اهذافٚٞ ٗفٌ٘أا اهلوٟ  الأسًا 

 .بلوٚٞ اهتربٚٞ جاًعٞ الإصلِدرٙٞ المعاُٗٞ
اٞ بأْ اؿٚ٘ٙٞ اهذافٚٞ فزفبد بالمغااز الإهابٚٞ ٗالأًى ٗاهتٌتع ٓذٖ اهِتٚ ٗفسضز اهباحثتاْ

باهوا ٞ ٗاؿٌاظ ٗاف باي اوٛ اؿٚاٝ بٌٔٞ ُٗغاط حٚث ٙؾى الأفزاد المتٌتعْ٘ باؿٚ٘ٙٞ 

اهذافٚٞ اهعاهٚٞ إهٛ اهغع٘ر باهقدرٝ اوٛ ؽوٛ الأسًا  ًٗ٘اجٔتٔا ٗاهتعاًى ًعٔا بسعاهٚٞ ٗ هم 

ٚ٘ٙٞ اهذافٚٞ فُعد ًؤعزًا هوزاحٞ اهِسضٚٞ ٗاؾضدٙٞ ٗاهغع٘ر باهزفا ًّ ًِوولم ااتبار ضْ اؿ

ٗاهضعادٝ ًّٗ ثٍ اًتلان  درًا ًّ اهؾلابٞ ٗ المٔارا    ً٘اجٔٞ اهغدا٢د ٗالأسًا  ٗ إدرافٔا 

ٗاهتعاًى ًعٔا بسعاهٚٞ ٗفتسلم ٓذٖ اهِتٚاٞ ًع ُتا٢ع اهعدٙد ًّ اهدراصا  ٗاهبخ٘و اهضابقٞ ًثى 

ؼزٙزضً  جاصٍ ، حضّ اوٛ صعٚد  ،  (0224ابداهعشٙش إبزآٍٚ صوٍٚ ) ، Akin, A. (2012)  دراصٞ

 .(0202فاطٌٞ اهشٓزا١ قٌد ًوٚح ) ، (0227)



 د. إيماْ قٌد د. حِاْ اهضٚد            اهؾٌ٘د اهِسضٛ ٗاؿٚ٘ٙٞ اهذافٚٞ هدٜ ضاقا١ ٣ٚٓٞ اهتدرٙط ًّ الاي كى ًّسًا  دارٝ الأاهتِبؤ بإ

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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 ٗاهذٜ ِٙؿ اوٟ ضُٕ

ٗفاتبار ؽخٞ ٓذا اهسزض اصتخدً  اهباحثتاْ ضصو٘  ؼوٚى اهتباّٙ الأحادٜ فٟ 

ا  إدارٝ الأسًا  ٗاهؾٌ٘د 9 ؿضا  دفهٞ اهسزٗق فٟ ًٔارTwo – Way ANOVAاػآ   

بلوٚٞ اهتربٚٞ جاًعٞ  اا٣ٚٞ المعاُٗٞاهِسضٛ ٗاؿٚ٘ٙٞ اهذافٚٞ هد٠ ضاقا١ ٣ٚٓٞ اهتدرٙط ٗ

الإصلِدرٙٞ فبعا  لمت اا  اهِ٘  ٗاهتخؾؿ ٗاهدرجٞ اه٘ظٚسٚٞ ٗصِ٘ا  اـ ٝ ٗاهتسااى 

 8(22بٍِٚٔ، ٗاهِتا٢ع ٙ٘فخٔا جدٗي )

حادٜ فٟ اػآ  هدفهٞ اهسزٗق فٟ ًٔارا  إدارٝ الأسًا  ٗاهؾٌ٘د ُتا٢ع ؼوٚى اهتباّٙ الأ( 22جدٗي )

بلوٚٞ اهتربٚٞ جاًعٞ الإصلِدرٙٞ  اا٣ٚٞ المعاُٗٞاهِسضٛ ٗاؿٚ٘ٙٞ اهذافٚٞ هد٠ ضاقا١ ٣ٚٓٞ اهتدرٙط ٗ

 فبعا  لمت اا  اهِ٘  ٗاهتخؾؿ ٗاهدرجٞ اه٘ظٚسٚٞ ٗصِ٘ا  اـ ٝ ٗاهتسااى بٍِٚٔ 

 ًؾدر اـلاف المت اا 
 ٌ٘ ف

 المزبعا 
 درجا 

 اؿزٙٞ
 ًت٘صد

 المزبعا 
ٌٞٚ  

 )ف(
 ًضت٠٘

 اهدفهٞ

 ًزبع

 إٙتا

 اؾش٢ٛ

 إدارٝ

 الأسًا 

 052. 01. 7.891 307.947 1 307.947 )ض( اهِ٘ 
 021.  ا داهٞ 3.055 119.216 1 119.216 اهتخؾؿ  ) (

 085. 05. 3.348 130.665 4 522.660 اهدرجٞ اه٘ظٚسٚٞ )ج(
 039.  ا داهٞ 1.470 57.360 4 229.441 ـ ٝ )د(صِ٘ا  ا
 174.  ا داهٞ 1.130 44.119 27 1191.209 د(× ج×  × اهتسااى )ض 

    39.026 145 5658.811 اـوأ
     183 1440294 اهلوٟ

 اهؾٌ٘د

 اهِسضٛ

 061. 01. 9.341 939.685 1 939.685 )ض( اهِ٘ 
 007.  ا داهٞ 999. 100.543 1 100.543 اهتخؾؿ  ) (

 264. 01. 13.032 1310.912 4 5243.647 اهدرجٞ اه٘ظٚسٚٞ )ج(
 105. 01. 4.232 425.757 4 1703.027 صِ٘ا  اـ ٝ )د(

 186.  ا داهٞ 1.223 123.052 27 3322.415 د(× ج×  × اهتسااى )ض 
    100.595 145 14586.324 اـوأ
     183 2804539 اهلوٟ

 ٙٞاؿٚ٘

 اهذافٚٞ

 001.  ا داهٞ 017. 643. 1 643. )ض( اهِ٘ 
 016.  ا داهٞ 2.410 89.798 1 89.798 اهتخؾؿ  ) (

 021.  ا داهٞ 763. 28.439 4 113.755 اهدرجٞ اه٘ظٚسٚٞ )ج(
 009.  ا داهٞ 326. 12.146 4 48.584 صِ٘ا  اـ ٝ )د(

 187.  ا داهٞ 1.236 46.034 27 1242.908 د(× ج×  × اهتسااى )ض 
    37.259 145 5402.510 اـوأ
     183 892727 اهلوٟ

 ض8ُٕ (22ًّ جدٗي ) تقحٙ

o ( ًٞٔارا  إدارٝ الأسًا  2.22ف٘جد فزٗق داهٞ احؾا٢ٚا  اِد ًضت٠٘ دفه   ) ٞهد٠ ضاقا١ ٣ٚٓ

هِ٘  هؾان الإُاو، فبعا  لمت ا ا بلوٚٞ اهتربٚٞ جاًعٞ الإصلِدرٙٞ اا٣ٚٞ المعاُٗٞاهتدرٙط ٗ



 0202     هضِٞ        اؾش١ اهثاُٛ ( –هزابع ا)اهعدد  اهثلاثْ٘    اؿادٜ المجود                        اهتربٚٞ ـ جاًعٞ الإصلِدرٙٞ    فوٞ كوٚٞ 

ـــــ ـــــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ـــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ـــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــــ ـــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ  ــ
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(   ًٔارا  إدارٝ الأسًا  فبعا  لمت ا 2.23كٌا ف٘جد فزٗق داهٞ احؾا٢ٚا  اِد ًضت٠٘ دفهٞ )

(   ًٔارا  2.23اهدرجٞ اه٘ظٚسٚٞ،   ح  ف  ف٘جد فزٗق داهٞ احؾا٢ٚا  اِد ًضت٠٘ دفهٞ )

ِ٘  ٗاهتخؾؿ إدارٝ الأسًا  فبعا  لمت اٜ اهتخؾؿ ٗصِ٘ا  اـ ٝ ٗاهتسااى ب  اه

 ٗاهدرجٞ اه٘ظٚسٚٞ ٗصِ٘ا  اـ ٝ.

o ( ٞاهؾٌ٘د اهِسضٛ 2.22ف٘جد فزٗق داهٞ احؾا٢ٚا  اِد ًضت٠٘ دفه   ) ٞهد٠ ضاقا١ ٣ٚٓ

فبعا  لمت ا اهِ٘  هؾان الإُاو،  بلوٚٞ اهتربٚٞ جاًعٞ الإصلِدرٙٞ اا٣ٚٞ المعاُٗٞاهتدرٙط ٗ

(   اهؾٌ٘د اهِسضٛ فبعا  لمت اٜ 2.22)كٌا ف٘جد فزٗق داهٞ احؾا٢ٚا  اِد ًضت٠٘ دفهٞ 

اهدرجٞ اه٘ظٚسٚٞ ٗصِ٘ا  اـ ٝ،   ح  ف  ف٘جد فزٗق داهٞ احؾا٢ٚا  اِد ًضت٠٘ دفهٞ 

(   اهؾٌ٘د اهِسضٛ فبعا  لمت ا اهتخؾؿ ٗاهتسااى ب  اهِ٘  ٗاهتخؾؿ ٗاهدرجٞ 2.23)

 اه٘ظٚسٚٞ ٗصِ٘ا  اـ ٝ.

o هد٠ ضاقا١ ٣ٚٓٞ (   اؿٚ٘ٙٞ اهذافٚٞ 2.23ت٠٘ دفهٞ )ف ف٘جد فزٗق داهٞ احؾا٢ٚا  اِد ًض

لمت اا  اهِ٘  ٗاهتخؾؿ فبعا   بلوٚٞ اهتربٚٞ جاًعٞ الإصلِدرٙٞ اا٣ٚٞ المعاُٗٞاهتدرٙط ٗ

 .ٗاهدرجٞ اه٘ظٚسٚٞ ٗصِ٘ا  اـ ٝ ٗاهتسااى بٍِٚٔ
ارٝ ( المت٘صوا  اؿضابٚٞ ٗافمزافا  المعٚارٙٞ هلى ًّ ًٔارا  إد23ٗٙ٘فح جدٗي )

 اا٣ٚٞ المعاُٗٞهد٠ ضاقا١ ٣ٚٓٞ اهتدرٙط ٗالأسًا  ٗاهؾٌ٘د اهِسضٛ ٗاؿٚ٘ٙٞ اهذافٚٞ 

فبعا  لمت اا  اهِ٘  ٗاهتخؾؿ ٗاهدرجٞ اه٘ظٚسٚٞ  بلوٚٞ اهتربٚٞ جاًعٞ الإصلِدرٙٞ

 .ٗصِ٘ا  اـ ٝ

 

ٗاهؾٌ٘د ( المت٘صوا  اؿضابٚٞ ٗافمزافا  المعٚارٙٞ هلى ًّ ًٔارا  إدارٝ الأسًا  23جدٗي )

بلوٚٞ اهتربٚٞ جاًعٞ  اا٣ٚٞ المعاُٗٞاهِسضٛ ٗاؿٚ٘ٙٞ اهذافٚٞ هد٠ ضاقا١ ٣ٚٓٞ اهتدرٙط ٗ

 (261الإصلِدرٙٞ فبعا  لمت اا  اهِ٘  ٗاهتخؾؿ ٗاهدرجٞ اه٘ظٚسٚٞ ٗصِ٘ا  اـ ٝ )ْ=

 اهعدد المت اا  ٗف٣افٔا

 اؿٚ٘ٙٞ اهذافٚٞ اهؾٌ٘د اهِسضٛ ًٔارا  إدارٝ الأسًا 

 المت٘صد

 اؿضابٛ

 الإمزاف

 المعٚارٜ

 المت٘صد

 اؿضابٛ

 الإمزاف

 المعٚارٜ

 المت٘صد

 اؿضابٛ

 الإمزاف

 المعٚارٜ

 اهِ٘ 

 5.83 69.83 4.28 116.17 5.82 85.83 59  كز
 6.42 69.44 5.47 126.35 7.05 89.69 124 ضُثٟ

 اهتخؾؿ

 5.86 70.06 5.30 122.79 6.89 88.20 103 فزبٜ٘
 6.65 68.94 4.37 123.43 6.95 88.76 80 ضكاديمٛ

 اهدرجٞ

 اه٘ظٚسٚٞ

 6.86 69.05 4.67 115.50 6.33 89.59 22 ًعٚد
ًدرظ 

 5.13 70.86 4.36 118.33 5.13 86.14 43 ًضااد

 6.47 68.91 6.05 120.50 5.84 86.53 66 ًدرظ
 5.54 70.37 5.26 128.71 6.60 91.76 38 ضصتا  ًضااد

 6.34 67.36 2.70 146.29 6.53 93.79 14 ضصتا 

 صِ٘ا 

 اـ ٝ

 4.87 69.67 4.35 110.25 6.66 90.25 12 ض ى ًّ صِٞ
( ًّ2-3 )

 5.29 70.77 3.60 119.85 6.52 86.06 52 صِ٘ا 

( ًّ3-22 )

 5.74 70.44 3.41 119.44 6.40 88.29 41 صِ٘ا 

( ًّ22-23 )

 6.74 68.15 4.04 125.35 6.67 90.23 40 صِٞ

( 23ًّ )ضكثز 

 6.43 68.45 4.64 133.03 7.60 89.45 38 صِٞ



 د. إيماْ قٌد د. حِاْ اهضٚد            اهؾٌ٘د اهِسضٛ ٗاؿٚ٘ٙٞ اهذافٚٞ هدٜ ضاقا١ ٣ٚٓٞ اهتدرٙط ًّ الاي كى ًّسًا  دارٝ الأاهتِبؤ بإ

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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هد٠ (  ٍٚ عٚسٕٚ هلى ًّ ًٔارا  إدارٝ الأسًا  ٗاؿٚ٘ٙٞ اهذافٚٞ 24كٌا ٙ٘فح جدٗي )

فبعا  لمت اٜ اهدرجٞ  بلوٚٞ اهتربٚٞ جاًعٞ الإصلِدرٙٞ اا٣ٚٞ المعاُٗٞضاقا١ ٣ٚٓٞ اهتدرٙط ٗ

 .اه٘ظٚسٚٞ ٗصِ٘ا  اـ ٝ

سٕٚ هلى ًّ ًٔارا  إدارٝ الأسًا  ٗاؿٚ٘ٙٞ اهذافٚٞ هد٠ ضاقا١ ٣ٚٓٞ اهتدرٙط  ٍٚ عٚ (24جدٗي )

 بلوٚٞ اهتربٚٞ جاًعٞ الإصلِدرٙٞ فبعا  لمت اٜ اهدرجٞ اه٘ظٚسٚٞ ٗصِ٘ا  اـ ٝ اا٣ٚٞ المعاُٗٞٗ

=ْ(261) 

 اهعدد المت اا  ٗف٣افٔا

 المت٘صد

 اؿضابٛ

 الإمزاف

 المعٚارٜ

 إدارٝ الأسًا   ٍٚ عٚسٕٚ هوسزٗق   ًٔارا 

2 0 1 2 3 

 اهدرجٞ

 اه٘ظٚسٚٞ

 --- --- --- --- --- 6.33 89.59 22 ًعٚد

ًدرظ 

 --- --- --- --- 3.45 5.13 86.14 43 ًضااد

 --- --- --- 39. 3.06 5.84 86.53 66 ًدرظ

ضصتا  

 --- --- *5.23 *5.62 2.17 6.60 91.76 38 ًضااد

  2.02 *7.26 *7.65 4.19 6.53 93.79 14 ضصتا 

 

 اهعدد المت اا  ٗف٣افٔا

 المت٘صد

 اؿضابٛ

 الإمزاف

 المعٚارٜ

  ٍٚ عٚسٕٚ هوسزٗق   اهؾٌ٘د اهِسضٛ

2 0 1 2 3 

 اهدرجٞ

 اه٘ظٚسٚٞ

 --- --- --- --- --- 4.67 115.50 22 ًعٚد
ًدرظ 

 --- --- --- --- 2.83 4.36 118.33 43 ًضااد

 --- --- --- 2.17 5.00 6.05 120.50 66 ًدرظ
ضصتا  

 --- --- *8.21 *10.38 *13.21 5.26 128.71 38 ًضااد

 --- *17.58 *25.79 *27.96 *30.79 2.70 146.29 14 ضصتا 

 صِ٘ا 

 اـ ٝ

ض ى 

 ًّ

 صِٞ
12 110.25 4.35 

--- --- --- --- --- 

ًّ 

 (2-3 )

 صِ٘ا 
52 119.85 3.60 

9.59 --- --- --- --- 

ًّ 

 (3-22 )

 صِ٘ا 
41 119.44 3.41 

9.19 .41 --- --- --- 

 ًّ

(22-23 )

 صِٞ
40 125.35 4.04 

15.10* 5.50 5.91 --- --- 

ضكثز 

 ًّ

(23 )

 صِٞ

38 133.03 4.64 

22.78* 13.18* 13.59* 7.68 --- 

 

ًٚا اِد ًضت٠٘ دفهٞ ) (24)ٙتقح ًّ جدٗي   ( 2.23ضْ  ٍٚ عٚسٕٚ باهِضبٞ هوسزٗق داهٞ إحؾا٢

    فبعًا لمت ا اهدرجٞ اه٘ظٚس8ٞٚ ًٔارا  إدارٝ الأسًا 

ب  ًت٘صوٟ درجا  ف٣ٞ )ًدرظ ًضااد( ٗف٣ٞ )ضصتا  ًضااد( هؾان ف٣ٞ )ضصتا   .2

 ًضااد(.

 ب  ًت٘صوٟ درجا  ف٣ٞ )ًدرظ ًضااد( ٗف٣ٞ )ضصتا ( هؾان ف٣ٞ )ضصتا (. .0



 0202     هضِٞ        اؾش١ اهثاُٛ ( –هزابع ا)اهعدد  اهثلاثْ٘    اؿادٜ المجود                        اهتربٚٞ ـ جاًعٞ الإصلِدرٙٞ    فوٞ كوٚٞ 

ـــــ ـــــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ـــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ـــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــــ ـــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ  ــ
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 صتا  ًضااد(.ب  ًت٘صوٟ درجا  ف٣ٞ )ًدرظ( ٗف٣ٞ )ضصتا  ًضااد( هؾان ف٣ٞ )ض .1

 ب  ًت٘صوٟ درجا  ف٣ٞ )ًدرظ( ٗف٣ٞ )ضصتا ( هؾان ف٣ٞ )ضصتا (. .2

   ٛفبعًا لمت ا اهدرجٞ اه٘ظٚس8ٞٚ اهؾٌ٘د اهِسض 

 (.ضصتا  ًضااد( هؾان ف٣ٞ )ضصتا  ًضااد( ٗف٣ٞ )ًعٚدب  ًت٘صوٟ درجا  ف٣ٞ ) .2

 (.ضصتا ( هؾان ف٣ٞ )ضصتا ( ٗف٣ٞ )ًعٚدب  ًت٘صوٟ درجا  ف٣ٞ ) .0

ضصتا  ( هؾان ف٣ٞ )ضصتا  ًضااد( ٗف٣ٞ )ًدرظ ًضاادًت٘صوٟ درجا  ف٣ٞ )ب   .1

 (.ًضااد

 (.ضصتا ( هؾان ف٣ٞ )ضصتا ( ٗف٣ٞ )ًدرظ ًضاادب  ًت٘صوٟ درجا  ف٣ٞ ) .2

 (.ضصتا  ًضااد( هؾان ف٣ٞ )ضصتا  ًضااد( ٗف٣ٞ )ًدرظب  ًت٘صوٟ درجا  ف٣ٞ ) .0

 (.ضصتا ن ف٣ٞ )( هؾاضصتا ( ٗف٣ٞ )ًدرظب  ًت٘صوٟ درجا  ف٣ٞ ) .1

   ٛفبعًا لمت ا صِ٘ا  اـ 8ٝ اهؾٌ٘د اهِسض 

-22صِٞ( هؾان ف٣ٞ )ًّ  23-22ب  ًت٘صوٟ درجا  ف٣ٞ )ض ى ًّ صِٞ( ٗف٣ٞ )ًّ .2

 صِٞ(.23

صِٞ( هؾان ف٣ٞ )ضكثز  23ب  ًت٘صوٟ درجا  ف٣ٞ )ض ى ًّ صِٞ( ٗف٣ٞ )ضكثز ًّ  .0

 صِٞ(. 23ًّ 

صِٞ( هؾان ف٣ٞ )ضكثز  23ا ( ٗف٣ٞ )ضكثز ًّ صِ٘ 3-2ب  ًت٘صوٟ درجا  ف٣ٞ )ًّ  .1

 صِٞ(. 23ًّ 

صِٞ( هؾان ف٣ٞ )ضكثز  23صِ٘ا ( ٗف٣ٞ )ضكثز ًّ  22-3ب  ًت٘صوٟ درجا  ف٣ٞ )ًّ .2

 صِٞ(. 23ًّ 
  -باهِضبٞ لإدارٝ الأسًا  8

 فبعاً  لمت ا اهِ٘  .

 ٌ تـع بـٕ الأُثـٛ ًـّ     فزجع اهباحثتاْ ٗج٘د فزٗق   إدارٝ الأسًا  هؾان الإُاو إهٛ  ممـا فت

ــا فتعــزض هــٕ ًــّ ًغــللا  صــ٘ا١ اوــٛ اؾاُــر افجتٌــااٛ ًــّ              اهؾــ  ٗ ــٖ٘ اهتخٌــى ُٗتٚاــٞ لم

ًغــللا  اهــشٗج ٗالأٗفد ًٗــا عــابٞ  هــم ٗضٙقــا  اوــٛ اؾاُــر اهِسضــٛ حٚــث ف٘ؽــف هوٌــزضٝ دا٢ٌــا       

باهقــعف ٗاــدَ اهقــدرٝ اوــٛ إؽــا   ــزار ؽــا٢ر ٗاــدَ اهقــدرٝ اوــٛ حــى المغــللا  ضدٜ  هــم إهــٛ       

دٜ الأُثــٛ هِسضــٔا ٗهوٌاتٌــع هلــٛ فــِاح    إدارٝ الأسًــا  بؾــ٘رٝ ًغــزفٞ ٗضدٜ  هــم إهــٛ        ؼــ

 ظٔ٘ر ٓذٖ اهِتٚاٞ 

(  ، اـاطف قٌـد ؽـقز     0222ٗٓذا ىتوف ًـع دراصـٞ كـلا  ًـّ قٌـد إبـزآٍٚ ضبـ٘ اوٚـى )        

(0227. ) 

 فبعا  لمت ا اهدرجٞ اه٘ظٚسٚٞ .

ٛ اهس٣ـٞ الأاوـٟ إهـٛ ضْ فـدرج اقـ٘ ٣ٓٚـٞ       ٗج٘د فزٗق   إدارٝ الأسًـا  إه ـ  ْاتفزجع اهباحث

اهتدرٙط   اهدرجٞ اه٘ظٚسٚـٞ ًـّ ًعٚـد إهـٛ ًـدرظ ًضـااد إهـٛ ًـدرظ إهـٛ ضصـتا  ًضـااد إهـٛ             

ضصــتا  فأُــٕ   كــى ًزحوــٞ يمــز بٔــا ٙتعــزض لأُــ٘ا  كتوســٞ ًــّ المغــللا  صــ٘ا١ ًــع اهوــلا  ضٗ      

ــا ضْ ُضـــبٞ     ــٍ درجتـــٕ اه٘ظٚسٚـــٞ كٌـ ــدٗرا   ضاقـــا١ اهقضـــٍ ضٗ إدارٝ اهلوٚـــٞ علـ ًغـــاركتٞ   اهـ

اهتدرٙبٚــٞ ٗٗرؼ اهعٌــى ؽتوــف ضٙقــا    كــى ًزحوــٞ اــّ الأاــز٠ ضدٜ  هــم إهــٛ ظٔــ٘ر ٓــذٖ            

 اهِتٚاٞ .

 ٗلم فت٘ؽى اهباحثتاْ إهٛ دراصا  افسق  ضٗ ااتوس  ًع ٓذٖ اهِتٚاٞ .

 

 



 د. إيماْ قٌد د. حِاْ اهضٚد            اهؾٌ٘د اهِسضٛ ٗاؿٚ٘ٙٞ اهذافٚٞ هدٜ ضاقا١ ٣ٚٓٞ اهتدرٙط ًّ الاي كى ًّسًا  دارٝ الأاهتِبؤ بإ

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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 فبعا  لمت ا اهتخؾؿ .

ًّ حٚـث فزبـٜ٘    ؾؿفبعا  لمت ا اهتخ  ا إدارٝ الأسً  ادَ ٗج٘د فزٗق  ْفزجع اهباحثتا

ٗضكاديمٛ إهٛ طبٚعٞ اهدراصـٞ بلوٚـٞ اهتربٚـٞ حٚـث ضُٔـا فؾـِف فـٌّ اهلوٚـا  اهِعـزٜ حٚـث ضْ           

طبٚعــٞ اهدراصــٞ   كــلا اهقضــٌ  ف وــر اوٚٔــا اهوــابع اهِعــزٜ ، ٗإْ اهقــدرٝ اوــٛ ضؽــا  اهقــزار      

 هٚض  اا الا ٞ باهتخؾؿ اق٘ ٣ٚٓٞ اهتدرٙط ٗهلِٔا ًزفبوٞ ضكثز بضٌا  اهغخؾٚٞ .

 ٗلم فت٘ؽى اهباحثتاْ إهٛ دراصا  افسق  ضٗ ااتوس  ًع ٓذٖ اهِتٚاٞ .

 فبعا  لمت ا صِ٘ا  اـ ٝ .

صِ٘ا  اـ ٝ إهٛ اكتضا   فبعا  لمت ا إدارٝ الأسًا   فزجع اهباحثتاْ ادَ ٗج٘د فزٗق 

٘جٚٞ ضاقا١ ٣ٚٓٞ اهتدرٙط ٗ اا٣ٚٞ المعاُٗٞ لمٔارا  إدارٝ الأسًا  ُتٚاٞ هوتو٘را  اهتلِ٘ه

اهضزٙعٞ ٗاهتقدَ المتضار    كى المجاف  بؾسٞ ااًٞ ٗ  فاي إدارٝ الأسًا  بؾسٞ ااؽٞ مما 

ضدٜ إهٛ ظٔ٘ر ضصاهٚر جدٙدٝ ٗفعاهٞ   كٚسٚٞ إدارٝ الأسًا  ًٗ٘اجٔتٔا ًع فقدٍٙ اهعدٙد ًّ 

ادَ ٗج٘د اهدٗرا  اهتدرٙبٚٞ ٗٗرؼ اهعٌى فكتضا  ٓذٖ المٔارا  إدارا  الأسًا   مما  ضدٜ إهٛ 

( ، را٢د فؤاد 0222فزٗق فبعا هضِ٘ا  اـ ٝ ٗ فتسلم ٓذٖ  اهِتٚاٞ ًع دراصٞ ًٚضْ٘ ؽلا، اهش بي )

 .(    0227( ، ابد الله قضّ ) 0222( ، ٗؽتوف ًع دراصٞ كلاً  ًّ ٗا  ؽان اهشهسٛ )0227قٌد  )
  -8 باهِضبٞ هوؾٌ٘د اهِسضٛ

 . لمت ا اهِ٘ عا  باهِضبٞ فب ٓذٖ اهِتٚاٞ ٗفسضز اهباحثتاْ

فزجع اهباحثتاْ ٗج٘د فزٗق   اهؾٌ٘د اهِسضٛ هؾان الإُاو باهِضبٞ هوؾٌ٘د اهِقضٛ 

إهٛ طبٚعٞ اهعِٚٞ ٍٗٓ ضاقا١ ٣ٚٓٞ اهتدرٙط ٗاا٣ٚٞ المعاُٗٞ بلوٚٞ اهتربٚٞ جاًعٞ الإصلِدرٙٞ 

اى الإهابٛ ًّ الإُاو حٚث هدٍٙٔ اهقدرٝ اوٛ اهثبا  ٗاهقبد ٗاهتخدٜ ٗ ٘ٝ الإرادٝ ٗاهتسا

حٚث فغ ى الإثاو ًّ ضاقا١ ٣ٚٓٞ اهتدرٙط ٗاا٣ٚٞ المعاُٗٞ اهعدٙد ًّ المِاؽر الإدارٙٞ اهعوٚا 

ٗالمزاكش اهقٚادٙٞ  ًِٗٔا ربصا١ ٗحدا   ا  اهوابع اـاـ  ربصا١ ض ضاَ  ٗٗكلا١ هولوٚٞ ٗاٌدا١ 

 ظٔ٘ر ٓذٖ اهِتٚاٞ .ضدٜ  هم إهٛ 

ٗ اهدراصا  اه  ف٘ؽو  اهٛ ضُٕ ف ًّٗ     ًـت ا اهؾـٌ٘د   الإُـاو ٙ٘جد فزٗق ب  اهـذك٘ر 

ٓبـٕ فـ٘سٜ      ،( 0222فافّ فارٗق ابد اهستا، ، عـاٜ ًضـعد حوـٍٚ )    ( ،0221اهِسضٛ ٓٚاَ ؽابز عآ  )

.Mistry ( 2009)   ،Rajanet ( 2010)( 0223اه٘كٚى   ،) 
ذك٘ر ٙ٘جــد فــزٗق بــ  اهــذك٘ر ٗالإُــاو هؾــان اه ــًٗــّ اهدراصــا  اهــ  ف٘ؽــو  إهــٛ ضُــٕ  

 .( 0227( ، ضًى ابد المِعٍ قٌد،  ادٝ قزٗظ ابد اؿسٚغ ) 0225إبزآٍٚ اوٚى )

ٙ٘جد فزٗق ب  اهذك٘ر ٗالإُاو هؾان الإُاو دراصٞ ًّٗ اهدراصا  اه  ف٘ؽو  إهٛ ضُٕ 

 .(0222عٌٚا١ اش  باعا ، إيماْ ُؾزٜ عِ٘دٝ )

 باهِضبٞ لمت اٜ اهدرجٞ اه٘ظٚسٚٞ ٗصِ٘ا  اـ ٝ .

اهسزٗق   اهؾٌ٘د اهِسضٛ جا١  هؾان اهس٣ٞ الأاوٟ ٗضٙقا  صِ٘ا  اـ ٝ  لد ضْ

الأكثز ٗفزٜ اهباحثتاْ ضْ  هم ٙزجع إهٛ ا ٝ اق٘ ٣ٓٚٞ اهتدرٙط ٗالم٘ا ف ٗالمغللا  اه  ًز 

بٔا ا  صِ٘ا  اهعٌى ص٘ا١ ًع اهولا  اٗ الإدارٝ ضٗ   اؿٚاٝ اهعاًٞ ٗاؿٚاٝ اهغخؾٚٞ  ًٗدٜ 

٘اجٔٞ ٓذٖ الم٘ا ف ٗاهدرٗظ المضتسادٝ ًِٔا بتخوٚؤا ٗاهِعز إهٚٔا بِعزٝ ضصتا   درفٍٔ اوٛ ً

 اؾاًعٞ ًّ د ٞ ٗفخؿ ٗؼوٚى ضدٜ  هم إهٛ اه٘ؽ٘ي إهٛ ٓذٖ اهِتٚاٞ .

 . باهِضبٞ لمت ا اهتخؾؿ

  اهؾٌ٘د اهِسضٛ فبعا  لمت ا باهِضبٞ هوؾٌ٘د اهِسضٛ فزجع اهباحثتا  ادَ ٗج٘د فزٗق 

ث فزبٜ٘ ٗضكاديمٛ إهٛ طبٚعٞ اهدراصٞ بلوٚٞ اهتربٚٞ حٚث ضُٔا فؾِف فٌّ ًّ حٚ اهتخؾؿ

اهلوٚا  اهِعزٜ حٚث ضْ طبٚعٞ اهدراصٞ   كلا اهقضٌ  ف ور اوٚٔا اهوابع اهِعزٜ ، ٗ  

الأ ضاَ الأكاديمٚٞ ضٙقا  ٙتقٌّ ً٘اد ُعزٙٞ بِضبٞ كباٝ الط اهلوٚا  الآازٜ اهعٌوٚٞ 

 ضكثز .فٚ ور اوٚٔا اهوابع اهعٌوٛ 

( ٗلم فت٘ؽى اهباحثتاْ إهٛ 0223ٗفتسلم ٓذٖ اهدراصٞ ًع دراصٞ ٓبٕ ف٘سٜ اه٘كٚى ) 

 دراصا  ؽتوف ًع ٓذٖ اهِتٚاٞ .



 0202     هضِٞ        اؾش١ اهثاُٛ ( –هزابع ا)اهعدد  اهثلاثْ٘    اؿادٜ المجود                        اهتربٚٞ ـ جاًعٞ الإصلِدرٙٞ    فوٞ كوٚٞ 

ـــــ ـــــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ـــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ـــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــــ ـــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ  ــ
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 باهِضبٞ هوخٚ٘ٙٞ اهذافٚٞ 

 باهِضبٞ لمت ا اهِ٘ 

فزجع اهباحثتاْ ادَ ٗج٘د فزٗق   اؿٚ٘ٙٞ اهذافٚٞ ب   ك٘ر ٗإُاو ضاقا١ ٣ٚٓٞ  

ْ كلا  ًٌِٔا ٙتٌتع كلا  ًّ اؿٚ٘ٙٞ ، اهوا ٞ ، اهِغاط ، اؿٌاظ ، اهتدرٙط ًٗعاٍُٗٚٔ إهٛ ض

افصتٚعا  ، اهغع٘ر باهتِٚٞ ٗاهٚقعٞ ٗاهسااوٚٞ مما ضدٜ إهٛ ظٔ٘ر ٓذٖ اهِتٚاٞ ، ٗٓذا ٙتسلم ًع 

  Akin (2012)( ، 0224( ، ابد اهعشٙش إبزآٍٚ صوٍٚ )0227دراصٞ كلا  ًّ ؼزٙز ضً  جاصٍ )

،Ugur kaya  Ozceik (2019) . 
( ٗاه  ف٘ؽو  إهٛ ٗج٘د فزٗق 0202ٗىتوف ٓذٖ اهِتٚاٞ ًع دراصٞ اسزا١ إبزآٍٚ اوٚى )

 هؾان اهذك٘ر. 

 باهِضبٞ لمت ا اهتخؾؿ .

فزجع اهباحثتاْ ادَ ٗج٘د فزٗف فزدٙٞ   اؿٚ٘ٙـٞ اهذافٚـٞ هـدٜ ضاقـا١ ٣ٚٓـٞ اهتـدرٙط       

ــذاف      ــز اه ــٞ اهتقزٙ ــزٜ ضْ ًــا ٙلٌــّ   بِٚــٞ     ًٗعــاٍُٗٚٔ   اهتخؾــؿ إهــٛ ًضــوٌا  ُعزٙ ــ  ف ٛ اه

اهغــخؿ ًــّ طٌ٘حــا  ٗآًــاي ٗرجــا١ا   افٚــٞ ؼثــٕ اوــٛ اهتؾــزف بٌٔــٞ ُٗغــاط اــاهٚ  ب ــل    

 (20، 0202اهِعز اّ اهتخؾؿ اهدراصٛ. ) اسزا١ إبزآٍٚ اوٚى ، 

 باهِضبٞ لمت اٜ اهدرجٞ اه٘ظٚسٚٞ ٗصِ٘ا  اـ ٝ .

اهذافٚـٞ هـدٜ ضاقـا١ ٣ٚٓـٞ اهتـدرٙط      فزجع اهباحثتاْ ادَ ٗج٘د فزٗف فزدٙٞ   اؿٚ٘ٙـٞ  

ًــت اٜ اهدرجــٞ اه٘ظٚسٚــٞ ٗصــِ٘ا  اـــ ٝ إهــٛ ٗجــ٘د رٗ، المثــابزٝ ٗافجتٔــاد         ًٗعــاٍُٗٚٔ   

ؼقٚــلم الأٓــداف ٗاهت وــر اوــٛ اقبــا  ضٗ ؼــدٙا  ٗٙــؤدْٗ ضاٌــااٍ اوــٛ مــ٘ ًتٌٚــش ٗقاٗهــٞ       

ب ل اهِعز اـّ اهس٣ـٞ   اه٘ؽ٘ي اهٛ اهتٌٚش ٗٓذا ِٙوٚلم اوٛ سما  عخؾٚٞ اق٘ ٣ٚٓٞ اهتدرٙط 

 اه٘ظٚسٚٞ ٗصِ٘ا  اـ ٝ .

  

" ٗاهذٜ ِٙؿ اوٟ ضُٕ

اهباحثتاْ ضصو٘  ؼوٚى افمدار المتعدد  ٗهوتخقلم ًّ ؽخٞ ٓذا اهسزض اصتخدً 

ٗضبعاد المت ا )ضبعاد اهؾٌ٘د اهِسضٛ( لمعزفٞ الأثز ضٗ اهعلا ٞ ب  ضبعاد المت اا  اهتسضاٙٞ 

بلوٚٞ اهتربٚٞ  اا٣ٚٞ المعاُٗٞ( هد٠ ضاقا١ ٣ٚٓٞ اهتدرٙط ًٗٔارا  إدارٝ الأسًا اهتابع )

 ٚى افمدار المتعدد.ًوخؿ ؼو (25جاًعٞ الإصلِدرٙٞ ٗٙ٘فح جدٗي )

 (261( ًوخؿ ؼوٚى افمدار المتعدد )ْ=25جدٗي )

 اهبُعد
 ًعاًى

 افمدار
 اـوأ

 المعٚارٜ

 ًعاًى

 افمدار

 المعٚارٜ

ٌٞٚ  

" " 
 اهدفهٞ

ٌٞٚ  

 "ف"
 اهدفهٞ

 ًعاًى

 اهتسضا

R
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 01. 3.525 ---- 4.637 16.343- اهثاب 

125.801 0.01 73.9% 

اهلسا١ٝ اهغخؾٚٞ 

 232. 1.200 102. 316. 380. جتٌااٚٞ.ٗاف

 01. 2.630 -235. 273. 718.- اهتدّٙ.
 01. 4.908 464. 305. 1.499 حى المغللا .

 01. 8.561 594. 265. 2.266 اهتسابي.

R)فُغا  ٌٚٞ 
2

ُٙسضزٓا فباّٙ  (25)  جدٗي    ( إلى ُضبٞ اهتباّٙ فٟ المت ا اهتابع ٗاهتٟ 

( كٌت اا  ًضتقوٞ فتٌعٞ ًعا  فُسضز ضبعاد اهؾٌ٘د اهِسضٛالمضتقو9ٞ ٗٓذا ٙعني ضْ )المت اا  

( هد٠ اِٚٞ ًّ ضاقا١ ٣ٚٓٞ اهتدرٙط ًٔارا  إدارٝ الأسًا %( ًّ اهتباّٙ فٟ المت ا اهتابع )51.7)



 د. إيماْ قٌد د. حِاْ اهضٚد            اهؾٌ٘د اهِسضٛ ٗاؿٚ٘ٙٞ اهذافٚٞ هدٜ ضاقا١ ٣ٚٓٞ اهتدرٙط ًّ الاي كى ًّسًا  دارٝ الأاهتِبؤ بإ

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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 اا  ًٗعاٍُٗٚٔ بلوٚٞ اهتربٚٞ جاًعٞ الإصلِدرٙٞ، بٌِٚا اهِضبٞ المتبقٚٞ ًّ اهتباّٙ فزجع إلى ًت

 ضاز٠ )اهب٘ا ٛ( لم فؤاذ   افاتبار   ًعادهٞ افمدار.

ضْ  ٌٚٞ " " هوٌقدار اهثاب  لمعاًى افمدار داهٞ إحؾا٢ٚا   (25ًّ جدٗي ) تقحكٌا ٙ

(، كٌا ضْ  ٌٚٞ " " لمعاًلا  امدار ضبعاد اهتدّٙ، ٗحى المغللا ، ٗاهتسابي داهٞ 2.22اِد ًضت٠٘ )

 اهتِبؤ ضكثز ًّ  آا فٟ بعاد( مما ٙدي اوٟ ضٌٓٚٞ ٓذٖ الأ2.22) إحؾا٢ٚا  اِد ًضت٠٘ دفهٞ

بلوٚٞ اهتربٚٞ جاًعٞ  اا٣ٚٞ المعاُٗٞهد٠ ضاقا١ ٣ٚٓٞ اهتدرٙط ٗهدٜ  بمٔارا  إدارٝ الأسًا 

ٗٓلذا يملّ ؽٚا ٞ ًعادهٞ افمدار المتعدد اهتٟ فع  اوٟ اهتِبؤ بمٔارا  إدارٝ  .الإصلِدرٙٞ

بلوٚٞ اهتربٚٞ جاًعٞ الإصلِدرٙٞ ًّ الاي  اا٣ٚٞ المعا٣ُٞٗٞ اهتدرٙط ٗالأسًا  هد٠ ضاقا١ ٓٚ

 8كاهتالىضبعاد اهؾٌ٘د اهِسضٛ 

)اهتدّٙ(+  2.526 -)اهلسا١ٝ اهغخؾٚٞ ٗافجتٌااٚٞ(2.162+  24.121-ًٔارا  إدارٝ الأسًا = 

 )اهتسابي( 0.044)حى المغللا ( +  2.277

فٟ اهتِبؤ بمٔارا  إدارٝ الأسًا  ًّ ضبعاد اهؾٌ٘د  ٗهتخدٙد ضٍٓ المت اا  المضتقوٞ إصٔاًا 

بلوٚٞ اهتربٚٞ جاًعٞ الإصلِدرٙٞ 9 اصتخدَ  اا٣ٚٞ المعاُٗٞاهِسضٛ هد٠ ضاقا١ ٣ٚٓٞ اهتدرٙط ٗ

  (268ٗاهِتا٢ع ٙ٘فخٔا جدٗي ) Stepwise Regressionاهباحث ؼوٚى افمدار افمدار المتتابع 

ع لأٍٓ المت اا  المضتقوٞ إصٔاًا  فٟ اهتِبؤ بمٔارا  إدارٝ ؼوٚى افمدار المتتاب (26جدٗي )

 (261)ْ= الأسًا 

 ًعاًى

R اهتسضا
2

 

 ًعاًى

 افمدار
 ثاب 

 افمدار
 المت ا المضتقى المت ا اهتابع

 اهتسابي ًٔارا  إدارٝ الأسًا  -6.270 3.109 66.4%

ّ فٟ ًٔارا  إدارٝ الأسًا  فٟ فسضا اهتباٙ اهتسابيضْ إصٔاَ بعد  (26ًّ جدٗي ) تقحٗٙ

لإُٔ اهبعد  اهتسابي%(9 ٗاوٕٚ يملّ افاتٌاد فٟ اهتِبؤ بمٔارا  إدارٝ الأسًا  اوٟ بعد 44.2بوغ )

الأكثز إصٔاًا  فٟ فسضآا. ٗباهتاهٛ يملّ ؽٚا ٞ ًعادهٞ افمدار المتعدد اه  فع  اوٟ اهتِبؤ 

بلوٚٞ  اا٣ٚٞ المعاُٗٞضاقا١ ٣ٚٓٞ اهتدرٙط ٗهد٠  اهتسابيبمٔارا  إدارٝ الأسًا  ًّ الاي بعد 

 8كاهتالى اهتربٚٞ جاًعٞ الإصلِدرٙٞ

 

 )اهتسابي( 1.227+  4.052-ًٔارا  إدارٝ الأسًا  = 

إهٛ ًا ٙتقٌِٕ اهؾٌ٘د اهِسضٛ ًّ تمتع اهسزد باهلسا١ٝ ٓذٖ اهِتٚاٞ  ٗفُزجع اهباحثتاْ

المغللا  حٚث فوعر اهلسا١ٝ دٗرا  اهغخؾٚٞ ٗافجتٌااٚٞ ٗاهتسابي ٗاهتدّٙ ٗاهقدرٝ اوٛ حى

ًٌا   اسل اهقولم ٗاهت٘فز فٌعتقدا  الأفزاد ح٘ي  درافٍٔ اوٛ فبد ٗإدارٝ الأحداو اه   ًٔ

فؤثز   حٚافٍٔ ٗاهتسااى الإهابٛ اهسعاي ًع المحٚو  فوعر دٗرًا كباًا    درٝ اهسزد اوٛ 

ققا١ ٗاهقدر ٗاهؾ  اِد افبتلا١ ، ً٘اجٔٞ ضسًا  ٗؼدٙا  اؿٚاٝ ، كٌا ضْ ايماْ اهسزد باه

ٗف٘ ع حدٗو الأعٚا١ اؾٚدٝ ٗكذهم اًتلاكٕ هوقدرٝ اوٛ ؼدٙد المغلوٞ ٗإهاد اؿو٘ي 

اهتلٚف ٗإصتعادٝ اهت٘اسْ بعد اهتعزض هتسًا  ٗاوٕٚ  ٗاؽا  اهقزارا  المِاصبٞ ؿؤا ٙضاادٖ   

يمتولْ٘ ًٔارا  إدارٝ الأسًا  ٗهدٍٙٔ  يملّ اهتِبؤ بأْ الأفزاد اهذّٙ ٙتٌتعْ٘ باهؾٌ٘د اهِسضٛ

ٗفتسلم ٓذٖ اهِتٚاٞ ًع ُتا٢ع اهعدٙد اهقدرٝ اوٛ اهتعاًى ًع فوم الأسًا  اه  ف٘اجٍٔٔ بسااوٚٞ 

( 0222، ؽسا١ الأاضز ) Alvord&Grados (2005)  ًّ اهدراصا  ٗاهبخ٘و اهضابقٞ ًثى دراصٞ

،Myers(2011)  ( َ0221، صخز فارٗق الا، ) ٘(0225ضًاي ابدالمعوٛ  ٚث ) ، (0224ا )ضحمد اهغ ،

 .( 0202ه٘ه٘ٝ ؽان رعٚد )  ( ،0227سِٙر قٌد اهزفااٛ ، بدرٙٞ كٌاي ضحمد )



 0202     هضِٞ        اؾش١ اهثاُٛ ( –هزابع ا)اهعدد  اهثلاثْ٘    اؿادٜ المجود                        اهتربٚٞ ـ جاًعٞ الإصلِدرٙٞ    فوٞ كوٚٞ 

ـــــ ـــــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ـــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ـــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــــ ـــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ  ــ

 

 

 

911 

ٓ٘ اهبعد الأكثز إصٔاًا  فٟ اهتِبؤ بمٔارا  إدراٝ الأسًا   اهتسابيكْ٘ بُعد كٌا فُزجع اهباحثتاْ 

ابٛ هوٌ٘ا ف ٗالأسًا  اه  ٙتعزفْ٘ اا إهٛ ضْ الأفزاد المتسا٢و  هدٍٙٔ  درٝ اوٛ اهتسضا الإه

كٌا ضٍُٔ دا٢ٌا ًا ِٙعزْٗ إهٛ اؾاُر المبٔع هتً٘ر ٗ يمتولْ٘ ف٘ ع ممتو١ٛ بالأًى هوخٚاٝ 

المضتقبوٚٞ  الأًز اهذٜ ِٙعلط بالإها  اِد فعزفٍٔ هتسًا  ٗهعؤٍ ضكثز فقبو ا اا ٗ اكثز 

 ثقٞ    درافٍٔ اوٛ اهت ور اوٚٔا ًٗ٘اجٔتٔا. 

  

 ٗاهذٜ ِٙؿ اوٟ ضُٕ

 

ٗهوتخقلم ًّ ؽخٞ ٓذا اهسزض اصتخدً  اهباحثتاْ ضصو٘  ؼوٚى افمدار المتعدد 

ٗضبعاد المت ا اهتابع )ضبعاد اؿٚ٘ٙٞ اهذافٚٞ( عزفٞ الأثز ضٗ اهعلا ٞ ب  ضبعاد المت اا  اهتسضاٙٞ لم

بلوٚٞ اهتربٚٞ جاًعٞ  اا٣ٚٞ المعاُٗٞ( هد٠ ضاقا١ ٣ٚٓٞ اهتدرٙط ًٗٔارا  إدارٝ الأسًا )

 ًوخؿ ؼوٚى افمدار المتعدد. (27الإصلِدرٙٞ. ٗٙ٘فح جدٗي )

 (261ٚى افمدار المتعدد )ْ=( ًوخؿ ؼو27جدٗي )

 اهبُعد
 ًعاًى

 افمدار
 اـوأ

 المعٚارٜ

 ًعاًى

 افمدار

 المعٚارٜ

ٌٞٚ  

" " 
 اهدفهٞ

ٌٞٚ  

 "ف"
 اهدفهٞ

 ًعاًى

R اهتسضا
2

 

 01. 11.626  3.069 35.684 اهثاب 

57.010 0.01 61.7% 

 01. 4.064 369. 317. 1.288 اؿٚ٘ٙٞ اهذِٓٚٞ.
 082. 1.747 159. 359. 626. اؿٚ٘ٙٞ اؾضٌٚٞ.
 137. 1.492 170. 454. 678. اؿٚ٘ٙٞ  افُسعاهٚٞ.
 05. -2.106 -217. 385. -811. اؿٚ٘ٙٞ افجتٌااٚٞ.

 اؿٚ٘ٙٞ اهدِٙٚٞ.
1.724 .493 .437 3.500 .01 

R)فُغا  ٌٚٞ 
2

ُٙسض (27  جدٗي )   ( زٓا فباّٙ إلى ُضبٞ اهتباّٙ فٟ المت ا اهتابع ٗاهتٟ 

( كٌت اا  ًضتقوٞ فتٌعٞ ًعا  فُسضز ضبعاد اؿٚ٘ٙٞ اهذافٚٞالمت اا  المضتقو9ٞ ٗٓذا ٙعني ضْ )

اا٣ٚٞ ( هد٠ ضاقا١ ٣ٚٓٞ اهتدرٙط ًٗٔارا  إدارٝ الأسًا %( ًّ اهتباّٙ فٟ المت ا اهتابع )42.5)

ًّ اهتباّٙ فزجع إلى ًت اا  بلوٚٞ اهتربٚٞ جاًعٞ الإصلِدرٙٞ ، بٌِٚا اهِضبٞ المتبقٚٞ  المعاُٗٞ

 ضاز٠ )اهب٘ا ٛ( لم فؤاذ   افاتبار   ًعادهٞ افمدار.

ضْ  ٌٚٞ " " هوٌقدار اهثاب  لمعاًى افمدار داهٞ إحؾا٢ٚا   (27ًّ جدٗي ) تقحكٌا ٙ

ضبعاد اؿٚ٘ٙٞ اهذِٓٚٞ، ٗاؿٚ٘ٙٞ (، كٌا ضْ  ٌٚٞ " " لمعاًلا  امدار 2.22اِد ًضت٠٘ )

مما ٙدي اوٟ ضٌٓٚٞ ( 2.22، 2.23داهٞ إحؾا٢ٚا  اِد ًضتٟ٘ٙ دفهٞ ) ٗاؿٚ٘ٙٞ اهدِٙٚٞافجتٌااٚٞ، 

اا٣ٚٞ هد٠ ضاقا١ ٣ٚٓٞ اهتدرٙط ٗ بمٔارا  إدارٝ الأسًا اهتِبؤ  ٓذٖ الأبعاد ضكثز ًّ  آا فٟ

 بلوٚٞ اهتربٚٞ جاًعٞ الإصلِدرٙٞ. المعاُٗٞ

ع  اوٟ اهتِبؤ بمٔارا  إدارٝ الأسًا  ٗٓلذا يملّ ؽٚا ٞ ًعادهٞ افمدار المتعدد اهتٟ ف

بلوٚٞ اهتربٚٞ جاًعٞ الإصلِدرٙٞ ًّ الاي ضبعاد  اا٣ٚٞ المعاُٗٞهد٠ ضاقا١ ٣ٚٓٞ اهتدرٙط ٗ

 8كاهتالىاؿٚ٘ٙٞ اهذافٚٞ 

)اؿٚ٘ٙٞ اؾضٌٚٞ(+ 2.404)اؿٚ٘ٙٞ اهذِٓٚٞ(+ 2.066+  13.462ًٔارا  إدارٝ الأسًا = 

 )اؿٚ٘ٙٞ اهدِٙٚٞ(2.502)اؿٚ٘ٙٞ افجتٌااٚٞ(+ 2.622 -)اؿٚ٘ٙٞ  افُسعاهٚٞ(2.456



 د. إيماْ قٌد د. حِاْ اهضٚد            اهؾٌ٘د اهِسضٛ ٗاؿٚ٘ٙٞ اهذافٚٞ هدٜ ضاقا١ ٣ٚٓٞ اهتدرٙط ًّ الاي كى ًّسًا  دارٝ الأاهتِبؤ بإ

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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ٗهتخدٙد ضٍٓ المت اا  المضتقوٞ إصٔاًا  فٟ اهتِبؤ بمٔارا  إدارٝ الأسًا  ًّ ضبعاد اؿٚ٘ٙٞ 

  بلوٚٞ اهتربٚٞ جاًعٞ الإصلِدرٙٞ 9 اصتخدً اا٣ٚٞ المعاُٗٞاهذافٚٞ هد٠ ضاقا١ ٣ٚٓٞ اهتدرٙط ٗ

 (02ٗاهِتا٢ع ٙ٘فخٔا جدٗي ) Stepwise Regressionار المتتابع ؼوٚى افمدار افمد تاْاهباحث

ؼوٚى افمدار المتتابع لأٍٓ المت اا  المضتقوٞ إصٔاًا  فٟ اهتِبؤ بمٔارا  إدارٝ  (02جدٗي )

 (261)ْ= الأسًا 

 ًعاًى

R اهتسضا
2

 

 ًعاًى

 افمدار
 ثاب 

 افمدار
 المت ا المضتقى المت ا اهتابع

 اؿٚ٘ٙٞ  افُسعاهٚٞ ًٔارا  إدارٝ الأسًا  45.397 2.826 50.2%

فٟ فسضا اهتباّٙ فٟ ًٔارا   اؿٚ٘ٙٞ  افُسعاهٚٞ( ضْ إصٔاَ بعد 02ٙتقح ًّ جدٗي ) ٗ

اؿٚ٘ٙٞ  %(9 ٗاوٕٚ يملّ افاتٌاد فٟ اهتِبؤ بمٔارا  إدارٝ الأسًا  اوٟ بعد 02.7إدارٝ الأسًا  بوغ )

ًا  فٟ فسضآا. ٗباهتاهٛ يملّ ؽٚا ٞ ًعادهٞ افمدار المتعدد لإُٔ اهبعد الأكثز إصٔا افُسعاهٚٞ

هد٠ ضاقا١ ٣ٚٓٞ  اؿٚ٘ٙٞ  افُسعاهٚٞاه  فع  اوٟ اهتِبؤ بمٔارا  إدارٝ الأسًا  ًّ الاي بعد 

 8كاهتالى بلوٚٞ اهتربٚٞ جاًعٞ الإصلِدرٙٞ اا٣ٚٞ المعاُٗٞاهتدرٙط ٗ

 ٚ٘ٙٞ  افُسعاهٚٞ()اؿ0.604+ 23.175ًٔارا  إدارٝ الأسًا  = 

 

 ْ إهــٛ ًــا فتقــٌِٕ اؿٚ٘ٙــٞ اهذافٚــٞ ًــّ ضبعــاد فتٌثــى           ٓــذٖ اهِتٚاــٞ   ٗفُزجــع اهباحثتــا

      ٞ فـاًتلان اهسـزد ؿاهـٞ ؽــخٚٞ     اؿٚ٘ٙـٞ اؾضـٌٚٞ ، اهذِٓٚـٞ ، افُسعاهٚـٞ ، افجتٌااٚـٞ ٗ اهزٗحٚـ

ٌٔـٞ ُٗغـاط كـذهم    ٗبدُٚٞ فتؾف باهوا ٞ ٗاؿٚ٘ٙٞ ٗفضاادٖ اوٛ ضدا١ المٔاَ اؿٚافٚٞ اهًٚ٘ٚٞ ب

تمتعٕ بقدرا   ِٓٚٞ تملِٕ ًّ اهتسلا اااد١ٜ المتشْ ٗاهقدرٝ اوٛ حى المغللا  ًـع ٗجـ٘د درجـٞ    

بدرجــٞ ًــّ اهــتسٍٔ     ًــّ اهِقــع افُسعــاهٛ ٗ  ــدرٝ اوــٛ اهقــبد ٗاهتِعــٍٚ افُسعــاهٛ ٗاهتعاًــى         

سااوٚـٞ ًـع   ٗافصتبؾار الاي اهتسااى افجتٌـااٛ ًـع الآاـزّٙ ًـع اهقـدرٝ اوـٛ اهت٘اؽـى ًعٔـٍ ب        

اهغــع٘ر باهوٌاُِٚــٞ ٗاهضــلاَ اهــدااوٛ ٗاهزفــا باهققــا١ ٗاهقــدر كــى ًــا صــبلم إ ا فــ٘افز بدرجــٞ            

ًعق٘هٞ هدٜ اهسزد يملِا ًّ اهتِبـؤ بـأْ ٓـذا اهسـزد يمتوـم  ًٔـارا  إدارٝ الأسًـا  ٗاهـ  فٌُلِـٕ ًـّ           

خـ٘و اهضــابقٞ  ٗفتسـلم ٓـذٖ اهِتٚاــٞ ًـع ُتــا٢ع اهعدٙـد ًـّ اهدراصــا  ٗاهب      اهت وـر اوٚٔـا ًٗ٘اجٔتٔــا  

صـارٝ حضــاَ  ( ، 0225( ،ضًـاي ابـدالمعوٛ  ٚـث )   0224ابـداهعشٙش إبـزآٍٚ صـوٍٚ )   دراصـٞ كـى ًـّ    ًثـى  

( ،ؼزٙــزضً  جاصــٍ ، حضــّ اوــٛ صــعٚد 0224ابــداهعشٙش إبــزآٍٚ صــوٍٚ )( ، 0226اهــدّٙ ًؾــوسٛ  )

( ، 0202 )اسٓـار قٌـد قٌـد ابـداه     ( ، 0202ابتضاَ صعدْٗ قٌد ، سٓزا١ كزٍٙ كو٘ف ) ( ،0227)

 (0202فاطٌٞ اهشٓزا١ قٌد ًوٚح )(، 0202اسزا١ إبزآٍٚ اهعبٚدٜ )

ٞ  كْ٘ بُعد كٌا فُزجع اهباحثتاْ  ٓـ٘ اهبعـد الأكثـز إصـٔاًا  فـٟ اهتِبـؤ        اؿٚ٘ٙـٞ افُسعاهٚـ

بمٔــارا  إدراٝ الأسًــا  إهــٛ ضْ تمتــع اهســزد باهقــدرٝ اوــٛ فــبد ٗفِعــٍٚ اُسعاففــٕ ٗاهتعــبا أِــا    

ُٙضــاادٖ   ً٘اجٔــٞ      بدرجــٞ فتِاصــر ٗا  لم٘ ــف اهــذٜ ٙتعــزض هــٕ ًــع عــع٘رٖ باهضــعادٝ ٗاؿٌــاظ 

ضسًـا  ًِٗ ؾــا  اؿٚـاٝ فــاًتلان اهسـزد هدرجــٞ ًِاصـبٞ ًــّ اهِقـع ٗ اففــشاْ افُسعـاهٛ ٙــؤثز         

عٚع ج٘اُر حٚافٕ بالإها  حٚث ٙضتوٚع اهتسلا بٔد١ٗ ٗافشاْ ٗٙتٌتع بؾخٞ بدُٚٞ ٗالا ـا   

 ّ . اجتٌااٚٞ جٚدٝ ًع الآازٙ

 ًّ ُتا٢ع تم اهت٘ؽى إهٛ اهت٘ؽٚا  ٗالمقترحا  اهتاه8ٞٚ اهبخث اؿاهٛ  ف١٘ ًا ضصسز إِ 

 هابٛ  افٓتٌاَ باهبخ٘و ٗاهدراصا    فاي اوٍ اهِسط الإ .2

 لأاقا١ ٣ٚٓٞ اهتدرٙط ٗاا٣ٚـٞ المعاُٗـٞ   لمِال اؾاًعٛ اهدااٍ ٗالمضاُد اهعٌى اوٛ ف٣ٚٔٞ ا .0

 ٗاهتسٍٔ.، ٗاهتقبى ، ٙض٘دٖ اهتغاٚع  ٗاهذٜ، 
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ٛ  ٚـــٞ هتـــدرٙرفدرٙب دٗرا  ، اقـــد ُـــدٗا   .1  ضاقـــا١ ٣ٚٓـــٞ اهتـــدرٙط ٗاا٣ٚـــٞ المعاُٗـــٞ اوـــ

 .ًٔارا  إدارٝ الأسًا 

ؼض  ًٔارا  إدارٝ صترافٚاٚا  اوٍ اهِسط الإهابٛ   افعاهٚٞ بزُاًع  ا٢ٍ اوٛ  .2

 .ٗاا٣ٚٞ المعاُٗٞضاقا١ ٣ٚٓٞ اهتدرٙط هدٜ  الأسًا 

ضاقا١ ٣ٚٓٞ اهتدرٙط ٗاا٣ٚٞ هدٜ  هتٌِٚٞ اهؾٌ٘د اهِسضٛفعاهٚٞ بزُاًع إرعادٜ  .0

 .المعاُٗٞ

 .ضاقا١ ٣ٚٓٞ اهتدرٙط ٗاا٣ٚٞ المعاُٗٞهدٜ  هتٌِٚٞ اؿٚ٘ٙٞ اهذافٚٞفعاهٚٞ بزُاًع  .1

 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 د. إيماْ قٌد د. حِاْ اهضٚد            اهؾٌ٘د اهِسضٛ ٗاؿٚ٘ٙٞ اهذافٚٞ هدٜ ضاقا١ ٣ٚٓٞ اهتدرٙط ًّ الاي كى ًّسًا  دارٝ الأاهتِبؤ بإ
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لسا١ٝ اهذافٚٞ ٗالا تٔا باهق ٘ط اهِسضٚٞ اه  ٙعاُٚٔا ضفزاد المؤصضٞ ( 8 اه0224ضحمد اهغ٘ا ) .2

 .2366-2332(  ،ـ ـ 6(،  )12، المجود )فوٞ جاًعٞ اهِاا، هتعاو  الأًِٚٞ اهسوضوِٚٞ  ،

( . اهغع٘ر بالأًى كٌت ا ٗصٚد ب  اهؾٌ٘د اهِسضٛ 0225اسٓار ابد المعوٛ  ٚث ) .0

،  رصاهٞ ًاجضتاي المعا   بعد اهعدٗاْ اوٛ  شٝ ، ٗاهق ٘ط اهِسضٚٞ هدٜ ضًٔا  الأطسا

 جاًعٞ الأ ؾٟ .

(. اهٌِ٘ ج اهبِا٢ٛ هوعلا ا  اهضببٚٞ ب  اـ ا  اهتعوٌٚٚٞ ٗالمزُٗٞ 0202ضسٓار قٌد قٌد ) .1

، جاًعٞ بِٔا  فوٞ كوٚٞ اهتربٚٞالمعزفٚٞ ٗاؿٚ٘ٙٞ اهذافٚٞ هدٜ فلاًٚذ المزحوٞ الإادادٙٞ ، 

 ،12(202 ، )006- 057 . 

8 اهغع٘ر بالأًى كٌت ا ٗصٚد ب  اهؾٌ٘د اهِسضٛ ٗاهق ٘ط (0225ضًاي ابدالمعوٛ  ٚث ) .2

، كوٚٞ  ًاجضتا رصاهٞ، اهِسضٚٞ هد٠ ضًٔا  الأطساي المعا   بعد اهعدٗاْ اوٟ  شٝ 

 اهتربٚٞ ، جاًعٞ الأ ؾٛ .

ٗحٛ ٗالا تٕ ( .اهذكا١ اهز0227ضًى ابد المِعٍ قٌد حضٚر ،  ادٝ قزٗظ ابد اؿسٚغ ) .3

ببعل ًت اا  اهغخؾٚٞ هدٜ طاهبا  كوٚٞ اهتربٚٞ ، جاًعٞ بٚغٞ ، دراصٞ ااًوٚٞ ، 

 .012-224( ، 45،)المجوٞ اهترب٘ٙٞ

( 8 اؿٚ٘ٙٞ اهذافٚٞ هدٜ المزعدٙ  0202ابتضاَ صعدْٗ قٌد ، سٓزا١ كزٍٙ كو٘ف ) .4

 .076-055ـ  ( ،ـ2،   ) اؾاًعٞ المضتِؾزٙٞ –فوٞ كوٚٞ اهتربٚٞ  اهترب٘ٙ   ،

 دار اهسلز اهعزبٛ . 8اهقآزٝ  ،8 الأصاهٚر ٗاهعلاج  إدارٝ الأسًا ( .0221إبزآٍٚ ضحمد ضحمد ) .5

( . اهؾٌ٘د اهِسضٛ ٗالا تٕ بأصاهٚر ً٘اجٔٞ اهق ٘ط هدٜ 0222ج٘ٓز )اوٛ إِٙاظ صٚد  .6

 ، جاًعٞ بِٔا ، فوٞ كوٚٞ اهتربٚٞاِٚٞ ًّ ضًٔا  الأطساي  ٜٗ افحتٚاجا  اـاؽٞ ، 

03(7 ، )071-111 . 

( .اهذكا١ اهزٗحٛ ٗالا تٕ باهؾٌ٘د اهِسضٛ هدٜ اِٚٞ 0226ب٘ٙعاٙٞ يمِٚٞ ، باٙػ اتٚقٞ ) .7

فوٞ ٗحدٖ اهبخث   فٌِٚٞ الم٘ارد ًّ اهواهبا  اؾاًعٚا  المتشٗجا  ٗ ا المتشٗجا  ، 

  121 -125( ، 0)7،  اهبغزٙٞ

هذافٚٞ هد٠ المعوٌ    ًدارظ (8 اؿٚ٘ٙٞ ا0227ؼزٙزضً  جاصٍ ، حضّ اوٛ صعٚد ) .22

 .032-012( ،ـ ـ 212،  )فوٞ الآدا  قافعٞ ب داد ،

( . ولم الأسًا  اه  فعاُٛ ًِٔا جاًعٞ اهقدظ 0223فٚضا ابد الله ، رجا١ سٓا المضٚوٛ ) .22

                  ، 3،  فوٞ جاًعٞ اهقدظ المست٘، هتعاو ٗاهدراصا  .المست٘حٞ ضثِا١ اُتسافٞ الأ ؾٟ

22-32  . 

الأًّ اهسلزٜ ٗالا تــــٕ باهؾٌـ٘د اهِسضـٛ 8 ( 0227د صٔٚى ، جبار ٗادٜ بآل )حضّ ضحم .20

( ،ـ ـ 42) 24المجود فوٞ اهبخ٘و اهترب٘ٙٞ ٗاهِسضٚٞ  ، ،  هد٠ طلا  المزحوٞ افادادٙٞ

072-111. 

اهغزكٞ اهعزبٚٞ  اهقآزٝ 8،الأالاَ الأًني ٗإدارٝ الأسًا  ٗاهل٘ارو ( .0223حمدٜ ععباْ ) .21

 دٝ هوتض٘ٙلم ٗاهت٘رٙدا .المتخ

( .ضصاهٚر إدارٝ الأسًا  هدٜ ًدٙزٜ المدارظ اؿلً٘ٚٞ   0227را٢د فؤاد قٌد ابد اهعاي ) .22

، اؾاًعٞ الإصلاًٚٞ ،  رصاهٞ ًاجضتاقافعا   شٝ ٗالا تٔا باهتخوٚد افصترافٚاٛ ، 

  شٝ ، فوضو  .



 د. إيماْ قٌد د. حِاْ اهضٚد            اهؾٌ٘د اهِسضٛ ٗاؿٚ٘ٙٞ اهذافٚٞ هدٜ ضاقا١ ٣ٚٓٞ اهتدرٙط ًّ الاي كى ًّسًا  دارٝ الأاهتِبؤ بإ

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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ًّ ٗجٔٞ ُعز اوٍ اهِسط  ( 8 اهؾٌ٘د اهِسضٛ ًٗعني اؿٚاٝ ٗاهتدفلم0223رٍٙ صوٌْٚ٘ ) .23

فوٞ جاًعٞ فغزّٙ هوبخ٘و الإهابٛ دراصٞ ؼوٚوٚٞ هؾٌ٘د اؾٚػ اهعزبٛ اهض٘رٜ ،

 .223-67( ، 2) 15، صوضوٞ افدا  ٗاهعوَ٘ الإُضاُٚٞ،  ٗاهدراصا  اهعوٌٚٞ

( 8 اهؾٌ٘د اهِسضٛ ٗالا تٕ باهدافع هدلاس 0227سِٙر قٌد اهزفااٛ ، بدرٙٞ كٌاي ضحمد ) .24

 .662-613(  ، 2) 26دراصا  ازبٚٞ ،  ٞ ًّ طلا  اهدراصا  اهعوٚا اه٘افدّٙ ،هد٠ اِٚ

( . فااوٚٞ بزُاًع إرعادٜ اُتقا٢ٛ هتٌِٚٞ اؿٚ٘ٙٞ اهذافٚٞ 0226صارٝ حضاَ اهدّٙ ًؾوسٛ ) .25

 . 220 -11، 34،  فوٞ الإرعاد اهِسضٛهدٜ اِٚٞ ًّ اهغبا  اؾاًعٛ ، 

ٗالا تٕ باهتٌاصم الأصزٜ هدٜ اِٚٞ ًّ ( .اهؾٌ٘د اهِسضٛ 0221صخز فارٗف الاَ ) .26

 .232-227( ، 14، ) فوٞ افرعاد اهِسضٛطاهبا  اهبِا  جاًعٞ ا  شمط ، 

اهزاٙٞ هوِغز  ،الأرد8ْ افصترافٚاٚٞ اؿدٙثٞ لإدارٝ الأسًا ( . 0222صوٍٚ بوزظ جودٝ ) .27

 ٗاهت٘سٙع.

دٜ اهووبٞ المقبو  اوٛ ( . اهؾٌ٘د اهِسضٛ ٗالا تٕ اهت٘جٕ م٘ اؿٚاٝ ه0227عزٙف سٓزٝ ) .02

 ، كوٚٞ اهعوَ٘ الإُضاُٚٞ ٗافجتٌااٚٞ ، اؾشا٢ز . رصاهٞ ًاجضتااهتخزج ، 

( .اهؾٌ٘د ٗالمضاُدٝ افجتٌااٚٞ ٗاهق ٘ط كٌِب٣ا  باهتسلا 0222عٌٚا١ اش  باعا ) .02

( ، 2)0،  المجوٞ المؾزٙٞ هعوٍ اهِسط افكوِٚلٛ ٗالإرعادافُتخارٜ هدٜ طلا  اؾاًعٞ ، 

012- 033. 

دراصٞ ً٘ف٘اٚٞ .  –( . إدارٝ الأسًا  ًّ ٗحٛ اهقزآْ اهلزٍٙ 0222ؽبخٛ رعٚد اهباسجٛ ) .00

 .155-102( 8 0) 7،  فوٞ اؾاًعٞ الإصلاًٚٞ

 اؾٌعٚٞ المؾزٙٞاهؾٌ٘د اهِسضٛ ًّ ًِع٘ر اوٍ اهِسط الإهابٛ ،  .( 0222ؽسا١ افاضز ) .01

 . 24-22( ، 55، )هودراصا  اهِسضٚٞ 

( .فااوٚٞ بزُاًع إرعادٜ   تمٚٞ اهؾٌ٘د اهِسضٛ لم٘اجٔٞ 0225ب٘  اهٛ )ااطف قٌ٘د ض .02

( 2)26، اهبخزّٙ ،  فوٞ اهعوَ٘ اهترب٘ٙٞ ٗاهِسضٚٞاهق ٘ط هدٜ المزآقا  المتؾداا  ضصزٙا  ، 

 ،225- 222. 

دار اهلوٌٞ هوِغز  8 اهقآزٝ ، إدارٝ الأسًا  ربٙٞ إصلاًٚٞ( .0222ااًز ابد اهباصد فزار) .03

 سٙع .ٗاهت٘

ًزكش  ،اهقآزٝ 8 إدارٝ الأسًا  اهتخوٚد لما  د ف ودو( . 0222ابد اهزحمّ ف٘فٚلم ) .04

 اـ ا  المِٔٚٞ هددارٝ.

دار اؾاًعٞ  ،اهقآزٝ 8 الإدارٝ افصترافٚاٚٞ ٗإدارٝ الأسًا ( .0220ابد اهضلاَ ضب٘  خف ) .05

 اؾدٙدٝ.

 تٔا بضٌا  اهغخؾٚٞ افجتٌااٚٞ (. اؿٚ٘ٙٞ اهذافٚٞ ٗالا0224ابد اهعشٙش إبزآٍٚ صوٍٚ ) .06

،  فوٞ الإرعاد اهِسضٛالإهابٚٞ ٗاهتسلا المسعٍ بالأًى هدٜ ًعوٌٛ اهتربٚٞ اـاؽٞ ، 

 . 040-252،   25جاًعٞ ا  شمط ، 

اهؾٌ٘د اهِسضٛ ٗالا تٕ باهت٘افلم المٔني هدٜ اهواهر  .( 0225ابد المحضّ ًضعد إسمااٚى ) .07

 .224-207(، 2، ) دراصا  ازبٚٞ   اهتربٚٞ ٗاوٍ اهِسطضكت٘بز ، 4المعوٍ بلوٚٞ اهتربٚٞ جاًعٞ 

هؾٌ٘د اهِسضٛ ٗالا تٕ بق ٘ط اهعٌى ًـّ ٗجٔـٞ ُعـز ًعوٌـٛ     ا .( 0226ابدالله اادي عزا  ) .12

  ٝ ٞ اوــٞ جاًعــٞ  ف ، اهتربٚــٞ اـاؽــٞ   قافعــا   ــش هتعــاو ٗاهدراصــا    هقــدظ المست٘حــ

 . 223-220( ، 02) 5، المجود  اهترب٘ٙٞ ٗاهِسضٚٞ 

( . ًتووبا  إدارٝ الأسًا    ًدارظ 0227ابد الله قضّ ابد الله ، اعزف ابدٖ حضّ ) .12

 . 262 -220 ،جاًعٞ ضصٚ٘ط  ،كوٚٞ اهتربٚٞ  ، ( 6)13 ،قافعٞ اهقذ ذٝ 



 0202     هضِٞ        اؾش١ اهثاُٛ ( –هزابع ا)اهعدد  اهثلاثْ٘    اؿادٜ المجود                        اهتربٚٞ ـ جاًعٞ الإصلِدرٙٞ    فوٞ كوٚٞ 

ـــــ ـــــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ـــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ـــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــــ ـــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ  ــ
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(.اهلسا١ٝ اهذافٚٞ ٗالا تٔا باهؾٌ٘د اهِسضٛ هدٜ ًعٚوٛ 0226ازفا  حض  ضب٘ ًغاٙخ ) .10

 ، كوٚٞ اهتربٚٞ ، اؾاًعٞ الأصلاًٚٞ ب شٝ . رصاهٞ ًاجضتا المعا   اقوٚا     وا   شٝ ،

( .فااوٚٞ بزُاًع إرعادٜ   فٌِٚٞ اهؾٌ٘د اهِسضٛ لم٘اجٔٞ 0225اواف قٌ٘د ضب٘  اهٛ ) .11

( 2)26، اهبخزّٙ ،  فوٞ اهعوَ٘ اهترب٘ٙٞ ٗاهِسضٚٞاهق ٘ط هدٜ المزآقا  المتؾداا  ضصزٙا  ، 

 ،225-222. 

( .اؿٚ٘ٙٞ اهذافٚٞ هدٜ طوبٞ اؾاًعٞ   ف١٘ بعل  0202هعبٚدٜ )اسزا١ إبزآٍٚ اوٚى ا .12

 . 22-02( ، 0)2،  المجوٞ اهعوٌٚٞ هوعوَ٘ اهترب٘ٙٞ ٗاهؾخٞ اهِسضٚٞالمت اا  ، 

 ضٍ  ،كوٚٞ اهتربٚٞ  ،ضصبابٔا ( –ابعادٓا  –الأسًا  ) فعزٙسٔا ( .0222اوٛ بّ ٓؤ٘ي اهزٗٙوٛ ) .13

 اهزٙاض.  ،اه اًع اـاؽٞ 

 دار الأً  هوِغز. ،اهقآزٝ 8( . إدارٝ اه٘   ٗالأسًا  ٗالإدارٝ بالأسًا  0222اهضٚد )اوٚ٘ٝ  .14

( .اهؾٌ٘د اهِسضٛ هدٜ طوبٞ اؾاًعٞ 0222فافّ فارٗق ابد اهستا، ، عاٜ ًضعد حوٍٚ ) .15

 ، جاًعٞ ب٘رصعٚد . فوٞ كوٚٞ اهتربٚٞٗالا تٕ بلى ًّ اؿلٌٞ ٗفااوٚٞ اهذا  هدٍٙٔ ، 

( . اؿٚ٘ٙٞ اهذافٚٞ هدٜ طلا  اهدراصا  اهعوٚا بلوٚٞ 0202ٌد ًوٚح جاد ) فاطٌٞ اهشٓزا١ ق .16

اهتربٚٞ جاًعٞ حو٘اْ   ف١٘ بعل المت اا  اهديم٘جزافٚٞ 8 دراصٞ صٚلً٘ترٙٞ كوِٚٚلٚٞ 

 . 064-015( ، 224)12،  المجوٞ المؾزٙٞ هودراصا  اهِسضٚٞ، 

ــٚد )   .17 ــان رعـ ــ٘ٝ ؽـ ــوزابا     ا .( 0202ه٘هـ ــٛ ٗاففـ ــافحتراق اهِسضـ ــٕ بـ ــٛ ٗالا تـ ــٌ٘د اهِسضـ هؾـ

ٍ  اهضٚل٘صً٘افٚٞ هد٠ اِٚٞ ً فوـٞ جاًعـٞ الموـم    ،  ّ ضاقا١ ٣ٚٓٞ اهتدرٙط ظاًعـٞ اهقؾـٚ

 .47-24( ، 7) 06، المجود ابداهعشٙش8 افدا  ٗاهعوَ٘ افُضاُٚٞ 

إدارٝ الأسًا  8 ًِٔع ا تؾادٜ إدارٜ ؿى الأسًا  اوٛ  ،( 0221قضّ ضحمد اـقاٜ ) .22

 ًلتبٞ ًدب٘هٛ .8اهقآزٝ  ،ًٛ ٗاه٘حدٝ اف تؾادٙٞ ٘د اهقًضتٜ٘ اف تؾا

( .اوٍ اهِسط الإهابٛ 8 ُغأفٕ 0224قٌد اهضعٚد ضب٘ حلاٗٝ ، ااطف ًضعد اؿضٚني ) .22

 االم اهلتر . 8ٗفو٘رٖ ٗنما ج ًّ  قاٙاٖ ، اهقآزٝ 

 ًزكش المحزٗصٞ هوبخث ٗاهتدرٙر. ،اهقآزٝ 8 إدارٝ الأسًا  ،( 2777قٌد اهغافعٛ ) .20

( .ً٘ ف ًدٙزٜ ًدارظ اهتعوٍٚ الأصاصٛ ًّ بعل الأسًا  0222قٌد إبزآٍٚ ضب٘ اوٚى ) .21

 . 126-037( ، 02)5،  فوٞ ًضتقبى اهتربٚٞ اهعزبٚٞٗاهتخوٚد لم٘اجٔتٔا ، 

افبدا   –( .صٚل٘ه٘جٚٞ إدارٝ الأسًا  فزٙلم إدارٝ الأسًٞ ) اهذكا١ 2776قٌد سما فزج ) .22

جاًعٞ ا  شمط  ،كوٚٞ اهتاارٝ  ، تمز اهضِٜ٘ اهثاُٛ لإدارٝ الأسًا المؤاهثبا  افُسعاهٛ ( . 

، (15 . )027-036 . 

( .اهذكا١ اهزٗحٛ ٗالا تٕ باهؾٌ٘د اهِسضٛ هدٜ طوبٞ اؾاًعٞ 0224قٌد اؾاَ اهولا  ) .23

 ، كوٚٞ اهتربٚٞ ، اؾاًعٞ الإصلاًٚٞ ،  شٝ . رصاهٞ ًاجضتاالإصلاًٚٞ ب شٝ ، 

 .،دار اهت٘سٙع الإصلاًٚٞ اهقآزٝ 8 ، ًّ المأسق فّ إدارٝ الأسًا  زٗجاـ(. 0222قٌد فتخٛ ) .24

( . اهؾٌ٘د اهِسضٛ ًداى لم٘اجٔٞ اهق ٘ط الأكاديمٚٞ 0220قٌد ًؾوسٛ ابد اهزاسق ) .25

 . 357 -322( ، 10، ) فوٞ الإرعاد اهِسضٛهدٜ اِٚٞ ًّ طلا  اؾاًعٞ المتس٘   اقوٚا  ، 

جٞ ف٘فز اِاؽز إدارٝ الأسًا    ًدٙزٙا  اهتربٚٞ ٗاهتعوٍٚ ( .در0222ًٚضْ٘ ؽلا، اهش بي ) .26

 .165-157 ( ،2)22، فوٞ اهعوَ٘ اهترب٘ٙٞ   قافعٞ ضربد جاًعٞ آي اهبٚ  ، الأردْ ، 

( . إدارٝ الأسًٞ   اهتعوٍٚ اؾاًعٛ باه٘فٙا  المتخدٝ 0226ًني ابد المِعٍ قٌد ضحمد )  .27

 ، جاًعٞ اهش اسٙلم  رصاهٞ ًاجضتا  ا ًِغ٘رًٝؾز ،  الأًزٙلٚٞ ٗإًلاُٚٞ الإفادٝ ًِٔا  
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ح٘هٚا  آدا   ،( . إدارٝ الأسًا  ٗفأثآا اوٛ ضدا١ اهعاًو    المؤصضٞ 0222ُاٙف فٔد المقاطٛ ) .32

 . 24 -2 ، 20، ا  شمط

( . فااوٚٞ بزُاًع إرعادٜ  ا٢ٍ اوٛ اهؾٌ٘د اهِسضٛ هتخض  0227ُضزّٙ قٌد ضب٘ دٙ٘صٕ ) .32

، كوٚٞ اهتربٚٞ ، جاًعٞ  رصاهٞ ًاجضتأني هدٜ المزآٝ اهعاًوٞ ظاًعٞ الأ ؾٟ ، اهت٘افلم الم

 الأ ؾٟ  شٝ 

 االم اهلتر اؿدٙث . 8الأردْ ،  إدارٝ افسًا ( . 0227ُعٍٚ إبزآٍٚ اهعآز ) .30

( .بعل اهع٘اًى اهِسضٚٞ المِب٣ٞ هوؾٌ٘د اهِسضٛ هدٜ اِٚٞ 0223ٓبٕ ف٘سٜ اهضٚد اه٘كٚى ) .31

 ، كوٚٞ اهتربٚٞ ، جاًعٞ المِ٘فٚٞ . رصاهٞ ًاجضتااًعٞ ، ًّ اهولا  اؾ

( .الأًى ٗاهتسابي ًداى هتٌِٚٞ اهؾٌ٘د اهِسضٛ هدٜ اِٚٞ ًّ 0221ٓٚاَ ؽابز عآ  ) .32

 .131 -124( ، 22)2، فوٞ اهعوَ٘ اهترب٘ٙٞ ٗاهِسضٚٞ المزآق  فعاف اهضٌع ، 

ارظ   اهتعاًى ًع الأسًا  دااى ( . المٌارصا  اهضو٘كٚٞ لمدٙزٜ المد0222ٓٚبٞ المٔدٜ ) .33

 . 002-221،( 04)2 ، فوٞ كوٚٞ اهتربٚٞ ٗاوٍ اهِسط ،المدرصٞ 

( .إدارٝ الأسًا  هدٜ ًدٙزٜ ًدارظ اهتعوٍٚ اهعاَ اؿلً٘ٛ 0222ٗا  ؽان عوٚ٘ٙح اهشهسٛ ) .34
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