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 المًخؽ

 

          ٚ لهـاا اتتُـد المخططـٕٛ    ٜتطًب ايتخطٝط ايفعاٍ ايتٓب٪ با٭سداخ المتٛقع سدٚثٗا في المشـتكبً  ايكرٜـب ٚايبعٝـد  

ٚايباسجٕٛ ٚػاْعٛ ايشٝاسات ت٢ً ايًٛغارٜتُات يتشًٌٝ َكادٜر نـبة٠ َـٔ ايبٝاْـاتو ٚٚافـٛا اكٓٝـات َتٓٛتـ١ بداٜـ١        

َٔ ايتكٓٝات ا٭نجر اكًٝد١ٜ يتشًٌٝ ا٫بعدار ٚػ٫ًٛ إلى ايتكٓٝـات ا٭نجـر اعكٝـداً َجـٌ  ـٛغز ايػابـ١ ايعظـٛا١ٝ٥  ٚ        

 دا٠ َٔ  دٚات ايتٓب٪ بالمشتكبٌ  َٚٔ  َجًـ١ ايُٓـاغز ايتٓب٪ٜـ١:  سـًٛ       77د سًٌ ٖاا ايبشح  اغز ايظبهات ايعؼب١ٝ  ٚق

ــتخداّ ايبٝاْــــات           ــ١و ٚايتٓبــــ٪ باســ ــ١ةالمكطع١ٝو ٚايش٬ســــٌ ايزَٓٝــ ــ٬ٍ ايدراســــ١ المشتعرؿــ ــ٪ َــــٔ اــ ــٞو ٚايتٓبــ ديفــ

     ّ ــ٪ باســتخدا ــ١و ٚايتٓب ــات ايش٬ســٌ ايزَٓٝ ــ٪ باســتخداّ بٝاْ ــتِ اكــِٜٛ دردــ١    المشتعرؿــ١ةالمكطع١ٝو ٚايتٓب  دٚات لم ٜ

فاتًٝتٗا  ٚقد سًـٌ ايبشـح يبٝعـ١ ٖـاٙ ايُٓـاغز المختًفـ١ ٚا٭سـايٝب ايـٛارد٠ ؿـُٔ نـٌ  ـٛغزو ٚنٝفٝـ١ ا٫سـتفاد٠              

 َٓٗا في َؼر 

 

 

Abstract 
 

       Effective planning depends on predicting expected events in the near and 
distant futures. Therefore, planners, researchers and policy-makers have used 
algorithms to analyze big amounts of data. In addition, they utilized different 
techniques ranging from the traditional means of regression analysis to the more 
complicated ones such as random forest model and neural nets models. This piece 
of research investigated the benefits of 22 methods for predicting the future. These 
techniques include Delphi method, cross-sectional forecasting methods, time-
series forecasting methods, cross-sectional data methods, time-series data 
methods, time-series forecasts methods, and widely used methods that have been 
subject to little testing. The research ended with a number of suggestions for 
utilizing such methods in Egypt. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                 
 ايكاٖر٠ -طعب١ بحٛخ ايتخطٝط ايتربٟٛ -باسح بالمرنز ايكَٛٞ يًبشٛخ ايترب١ٜٛ ٚايت١ُٝٓ*   
 



 د   حمد بضُد ْبٟٛ سشب ايٓبي                                        في َؼر ايُٓاغز ايتي اتٓبأ بالمشتكبٌ ٚإَها١ْٝ اٱفاد٠ َٓٗا  
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في المشتكبٌو  ػدو ٚرسِ ػٛر٠ لما سٛف ٜهٕٛ تًٝ٘ ابساٍٜٗدف ايتٓب٪ إلى استظراف اي 

إلى ايتششب لما يمهٔ  ٕ  ٚاكِٜٛ اداتٝات ٖاا المشتكبٌ  ٚباٱؿاف١ إلى ٖااو فإٕ ايتٓب٪ ٜٗدف 

بؼدخ في المشتكبٌو ٚا٫ستعداد ي٘ َٔ ا٬ٍ ػٝاغ١ تد٠ بدا٥ٌ  ٚافٝد ٖاا ايبدا٥ٌ في بدٓب َا 

                  في اٛقع َا سٛف اؼة إيٝ٘ ا٭َٛر ستظراف المشتكبٌ يمهٔ  ٕ بؼدخ َٔ َظه٬ت  ٜٚشِٗ ا

في المشتكبٌ  َٚٔ ثِ اشتطٝع ايدٍٚ ٚالم٪سشات ا٫ستعداد يًُشتكبٌو ٚالمشا١ُٖ في اظهًٝ٘و 

ٚا٫ستفاد٠ َٔ َتػةاا٘  ٚت٢ً سبٌٝ المجاٍ ٜفٝد ايتٓب٪ بايداٌ ايكَٛٞ في رسِ ايشٝاس١ 

د َشارات اٱْفام ابسهَٛٞو ٚاكدٜر المعد٫ت ايـرٜب١ٝ ايتي ٜتِ ا٫قتؼاد١ٜ يًدٚي١و ٚبذدٜ

      ٜٚفٝد ايتٓب٪ بأتداد ابشربػ  َٔ نٌ َرس١ً اع١ًُٝٝ في ايتٓب٪ بأتداد ايعاًَ   فرؿٗا 
في نٌ قطاع َٔ قطاتات سٛم ايعٌُ  ٜٚفٝد ايتٓب٪ بمعد٫ت ايزٜاد٠ ايطبٝع١ٝ َٚعد٫ت ايٛفٝات 

ايتي ٜٓبػٞ بٓا٩ٖا  ٚاتبأٜ ا٭دٚات ايتي ٜشتخدَٗا  تٚالمشتظفٝا في بذدٜد  تداد المدارض

               في ايتٓب٪ بالمشتكبٌ ب   دٚات ن١ُٝ ٚ دٚات نٝف١ٝ  ٚاعتُد ايُٓاغز ايه١ُٝ   المتخؼؼٕٛ

ت٢ً اٛاٝف ايُٓاغز اٱسؼا١ٝ٥ ٚالمعاد٫ت ايرٜاؿ١ٝ  ٜٚشتخدّ ايباسجٕٛ ا٭دٚات ايهٝف١ٝ تٓدَا 

بٝاْات سشاب١ٝ تٔ ايظاٖر٠ َٛؿٛع ايدراس١  ٚ تٓد ا٫فتراض بإٔ بعض دٛاْب الماؿٞ  ٫ اتٛافر

ت٢ً بصرد ايتخُ ; سٝح اٛدد  سٛف ٜتهرر سدٚثٗا في المشتكبٌ  ٫ٚ اعتُد ايُٓاغز ايهٝف١ٝ 

 دا٠ َٔ  طٗر ا٭دٚات  77 دٚات نٝف١ٝ رػ١ٓٝ اعتُد ت٢ً آرا٤ ابشبرا٤  ٚبؼًٌ ايبشح ايرأٖ 

 في ايتٓب٪ بالمشتكبٌ ٚاستظراف٘  المشتخد١َ 

ٜشــعٞ ايعًُــا٤ المتخؼؼــٕٛ في ايتٓبــ٪ بالمشــتكبٌ إلى ػــٝاغ١ آبــ٪ات  نجــر دقــ١ ٚػــدقاً      

تًـــ٢  نجـــر     ٖٚــِ ٜتعـــإًَٛ َـــع دردــات َـــٔ استُـــاٍ ســدٚخ المشـــتكبٌ  ٚلهـــاا فٗــِ ٜرنـــزٕٚ     

َــا ٜبتعــد ٖــ٪٤٫ ايعًُــا٤ تــٔ دراســ١ ايكـــاٜا  ا٫ستُــا٫ت ســدٚثاً بٓــا٤ تًــ٢ ايبٝاْــات المتاســ١  ٚتــاد٠  

في ســدٚثٗا  ٜٚتؼــف ٖــاا     في ابســدٚخو ٚتــٔ ايكـــاٜا المعٝارٜــ١ المرغــٛ    ا٭شمــٌ ا٭قــٌ استُايٝــ١ 

ايتذاٖـٌ لهـأٜ ايٓــٛت  َـٔ ايكــاٜا المشــتكب١ًٝ بعٝـٛ  اطـة٠  ٚ ٍٚ ٖــاٙ ايعٝـٛ  ااتٝـار  ــاغز         

ؿٞ  ٚت٢ً ايرغِ َٔ فا٥ـد٠ الم٪طـرات الماؿـ١ٝ في    آب٪١ٜ اعتُد بؼٛر٠ َفري١ ت٢ً َا سدخ في الما

اتبـع ا٭ســداخ ايشــابك١و إ٫  ٕ ٖـاا المــداٌ ٜػفــٌ ايتشـ٫ٛت ابزارٜــ١ ايعُٝكــ١ ايـتي ســدث   ٚثــاْٞ     

ٖــٛ  ٕ ا٫ٖتُــاّ المبــايؼ فٝــ٘ با٭ســداخ المتٛقــع ســدٚثٗا ٜػفــٌ ايٓــٛاار غــة ا تُــٌ           ٖــاٙ ايعٝــٛ   

   .Miller, Riel, 2007, pp) (342-341   في سدٚثٗا  سدٚثٗا  ٚ ايٓٛاار المعٝار١ٜ المرغٛ 

ٚلهاا ًٜذأ المتخؼؼٕٛ في ايتٓب٪ بالمشتكبٌ إلى ػٝاغ١  ـاغز آب٪ٜـ١ َتكدَـ١ اشتظـرف     

ــ٢          المشــتكبٌو ٚجــزز بــ  ا٭ســايٝب ايهُٝــ١ ٚبــ  ْظرٜــ١ ايــٓظِ المتكدَــ١ في بضاٚيــ١ يًتػًــب تً

تُرارٜت٘ في بعض ا٭سٝإو ٚيبٝع١ ايتش٫ٛت ابزز٥ٝـ١  إطهايٝات تدّ استكرار المشتكبٌو ٚتدّ اس

ٚابزار١ٜ ايـتي بذـدخ في المشـتكبٌ  ْٚظـراً ٫تتُـاد بعـض ا٭دٚات المشـتخد١َ في ايتٓبـ٪ بالمشـتكبٌ          

تًـ٢ دٜٓاَٝـات ايـٓظِ المػًكـ١ ٚا٫سـكاي ابشطــٞ يًُاؿـٞو سـدث  بعـض المظـه٬ت ٚا٭اطـا٤ تٓــد           

اٛاٝــف  دٚات  اــر٣ يًتخطــٝط يٮثَــات َجــٌ:  ســًٛ     ايتٓبــ٪ بالمشــتكبٌ  ٚابدــ٘ المخططــٕٛ إلى   

ديفٞ ٚا انا٠  َٚٔ َزاٜا  سًٛ  ديفٞ ٚ دا٠ ا انا٠ َراتااُٗـا لمبـد  ايتذدٜـد ايـدااًٞ يًٓظـاّ      

َٚبــد  اْفتــان ايٓظــاّ; ا٭َــر ايــاٟ ٜشــاتد تًــ٢ فٗــِ ابشباٜــا ايدااًٝــ١ المجٗٛيــ١ يًــٓظِ ايــتي اــتِ         

ؼــٕٛ في ايتٓبــ٪ بالمشــتكبٌ إلى ابتهــار ٚاكــِٜٛ  ــاغز ددٜــد٠     دراســتٗا  ٚلهــاا ٜــدتٛ ايعًُــا٤ المتخؼ  

يًتٓب٪ بالمشتكبٌ َٔ ْاس١ٝو ٚإلى ايتٛاؿع تٓد بذدٜد َا ْعرف٘ بدق١ تٔ المشتكبٌو ٚإلى ا٫اؼـاف  

  بكدر  نبر َٔ ايطُٛن يؼٝاغ١ الم٬َح المشتكب١ًٝ يًػد المجٍٗٛ 

Miller, Riel; Poli, Roberto; & Rossel, Pierre, 2014, pp. 32-43)   ) 
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في استظـــراف  ٚلهـــاا ٜشـــعٞ ايبشـــح ايـــرأٖ إلى بذًٝـــٌ  ٖـــِ ايُٓـــاغز ايعالمٝـــ١ المشـــتخد١َ       

تًــ٢ ايــتخُ و بــٌ اشــتٓد إلى    المشــتكب٬ت المُهٓــ١ ٚا تًُــ١ ٚايتٓبــ٪ بٗــا  ٫ٚ اكــّٛ ٖــاٙ ايُٓــاغز     

١ً  ٛ دا٥ِ  ٖٚـٛ  دا٠  َٓٗذٝات راسخ١ ٚبصرب١  ٚايتٓب٪ بالمشتكبٌ ٖٛ تًِ سدٜح ايٓظأ٠ ٚفي َرس

فعايــ١ يؼــٓات١ ايشٝاســاتو ٚيمارســ٘  ســااا٠ ابزاَعــات ٚايبــاسج و ٚايعــإًَٛ في ايــٛثاراتو ٚقطــاع  

ايؼــٓات١ ٚايتهٓٛيٛدٝــا  ٚإْٓــا في  َــص ابسادــ١ إلى ابتهــار ٚفٗــِ  ــاغز بذًًٝٝــ١ آب٪ٜــ١ آظــر إلى  

ايتظـهٌ  ٚلهـاا بػـب  ٕ اتذـاٚث      المشتكبٌ في ؿ٤ٛ ت٬قت٘ بابساؿرو ٚباتتبارٙ َشـتكب٬ً في َرسًـ١  

ٖــاٙ ايُٓـــاغز ايتٓب٪ٜـــ١ ا٭ســـايٝب ايـــتي ســـادت في الماؿـــٞ ٚايـــتي ناْـــ  ارنـــز فكـــط تًـــ٢ ايتٓبـــ٪   

في ابسدٚخ  نُا بػب ت٢ً ايباسج   ٕ ٜبتهرٚا  اغز  سدخ ارنز   با٭سداخ ا٭نجر استُاي١ٝ 

 غة َتٛقع١   بدرد١  نبر ت٢ً المشتكب٬ت المُه١ٓو ٚاراتٞ إَها١ْٝ ٚقٛع  سداخ

 

ٚيًتػًــب تًــ٢ نــٌ ٖــاٙ اٱطــهايٝات ٜشــعٞ ايبشــح ايــرأٖ إلى اٱدابــ١ تــٔ ايتشــا٩ي          

 ايتايٝ :

 َا  ِٖ ايُٓاغز ايتٓب٪١ٜ ايعالم١ٝ المشتخد١َ في استظراف المشتكبٌ؟ (0
 نٝف ْشتفٝد َٔ ٖاٙ ايُٓاغز ايتٓب٪١ٜ ايعالم١ٝ في َؼر؟ (7

 

 

ٖـــٛ بذشـــ  َشـــت٣ٛ رفاٖٝـــ١ ابزـــٓص ايبظـــرٟو       (Futurists)ت إٕ ٖـــدف تًُـــا٤ المشـــتكب٬  "      

ٚابسفاا ت٢ً استدا١َ ابسٝا٠ ت٢ً نٛنب ا٭رض  ٜٚٓفا تًُـا٤ المشـتكب٬ت ٖـاٙ ايػاٜـ١ بؼـٛر٠      

َــٔ اــ٬ٍ استهظــاف المشــتكب٬ت ايبدًٜــ١  ٚبٗــاا فٗــِ ٜكَٛــٕٛ بــايتفهة ٚفكــاً      َٓطكٝــ١ َٓتظُــ١

     ٛ تـٔ المشـتكب٬ت المُهٓـ١و ٚايكٝـاّ      رات تك٬ْٝـ١  ير١ٜ٩ َشـتكب١ًٝ ددٜـد٠و ٚبؼـاٚيٕٛ ػـٝاغ١ اؼـ

ــ١         ــٛر٠  ا٬قٝــ ــ١ً بؼــ ــتكب٬ت المفـــ ــِٜٛ المشــ ــ١و ٚاكــ ــتكب٬ت ا تًُــ ــ١ يًُشــ ــ١ ايعًُٝــ بايدراســ

            "  إلى استهظاف َعالم المشتكب٬ت المُه١ٓ ٚا تًُـ١ ٚالمفــ١ً   ٚبااتؼارو فإِْٗ ٜشعٕٛ
                                                                                                  .  (Bell, Wendell, 1996, pp. 13-20) 

  

إلى ا٭َــاّو ٚاعـترف ٚاتعاَــٌ   ٚايـتفهة المشـتكبًٞ ٖــٛ ايكـدر٠ تًـ٢ ايــتفهة بطرٜكـ١ آظـر            

َـٛر المعكـد٠   َع اي٬ٜك  بطرٜكـ١ بٓـا٠٤  ٚبعبـار٠  اـر٣و فإْـ٘ ٜتؼـٌ بايكـدر٠ تًـ٢ ايتعاَـٌ َـع ا٭          

ت٢ً ايتٓب٪ بالمشـتكبٌ ٖـٞ ايكـدر٠ تًـ٢ بذًٝـٌ ٚاكـِٜٛ ٚػـٝاغ١ اؼـٛرات           ٚغة الم٪ند٠  ٚايكدر٠ 

ثرٜــ١ تــٔ المشــتكبٌ اــرابط بــأير ســٌ المظــه٬ت ؿــُٔ  يــر ايتُٓٝــ١ المشــتدا١َ  ٜٚتطًــب ايــتفهة   

شـــتكب٬ت المشـــتكبًٞ ايكـــدر٠ تًـــ٢ اأســـٝص َشـــارات ٚاقعٝـــ١ يًٛػـــٍٛ إلى المشـــتكب٬ت المُهٓـــ١ ٚالم

المرغــٛ  في بذكٝكٗــا  ٚلهــاا فُــٔ المٗــِ  ٕ ٜــتِ بذًٝــٌ ايُٓــاغز ايــتي يمهــٔ اســتخداَٗا في ايتٓبــ٪           

بالمشـتكبٌ  ٚاــزداد  ُٖٝــ١ دراســ١ ٖــاٙ ايُٓــاغز ايتٓب٪ٜــ١ ْتٝذــ١ يتعكــد ٚاــرابط ٚآــاقض المظــه٬ت   

ٖـاٙ المظـه٬ت   في ايكرٕ ابسادٟ ٚايعظرٜٔ  ٚمما ٜزٜد َٔ ػـعٛب١ دراسـ١    ايتي اٛادٗٗا المجتُعات 

ٚدٛدٖا في ب١٦ٝ غة ٜك١ٝٓٝ اتؼف بايتػة ايشرٜع  ٚاشتدتٞ ايؼـٝاغ١ المشـتكب١ًٝ يًعـالم المعـاغ     

إدرا٤ بحٛخ رػ١ٓٝ تٔ يبٝع١ َٚهْٛـات ٖـاا المشـتكبٌ  ٚبايتـايٞو ف٬بـد َـٔ دراسـ١ ايُٓـاغز ايـتي          

 يمهٔ استخداَٗا في ايتٓب٪ بما١ٖٝ ٖاا المشتكبٌ ٚاؼا٥ؼ٘ ٚٚاا٥ف٘ 

 

 

 

 

ــاا ايبشـــح إلى بذًٝـــٌ       ــٗر ا٭دٚات  77ٜٗـــدف ٖـ ــٛخ    دا٠ َـــٔ  طـ ــا٤ بحـ ايـــتي ٜشـــتخدَٗا تًُـ

في ايتٓبــ٪ بالمشــتكبٌ  نُــا   (Econometrics)ٚتًُــا٤ ا٫قتؼــاد ايرٜاؿــٞ   (Futures Research)المشــتكب٬ت 

  ٜٗدف  ٜـاً إلى اٛؿٝح إَها١ْٝ ا٫ستفاد٠ َٓٗا في جمٗٛر١ٜ َؼر ايعرب١ٝ 



 د   حمد بضُد ْبٟٛ سشب ايٓبي                                        في َؼر ايُٓاغز ايتي اتٓبأ بالمشتكبٌ ٚإَها١ْٝ اٱفاد٠ َٓٗا  

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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ايتٓب٪ بالمشتكبٌ باتتبارٙ بذدٜداً لمعـالم َٛاقـف بصٗٛيـ١      (Armstrong) " رَشترْٚر" ٜعرف                

ٓ اايتٓبــ٪ بالمشــتكبٌ   (Martino) "َــاراٝٓٛ"ٜٚعــرف  بــ٪اً بابشؼــا٥ؽ المشــتكب١ًٝ   يتهٓٛيــٛدٞ باتتبــارٙ ا

إلى ايتٓب٪ المشتكبًٞ تًـ٢  ْـ٘ دراسـ١     "َاراٝٓٛ"  ٚ اٱدرا٤ات  ٚ ايتكٓٝات المفٝد٠  ٚبٗاا ٜٓظر ي٫ٰت

تك١ْٝ٬ ٚبذًٌٝ َٓطكٞ يًبٝاْات المتٛافر٠ بٗدف بذدٜد المشـتكب٬ت قؼـة٠ َٚتٛسـط١ ٚيًٜٛـ١     

 ,Cuhls) المد٣ في بصاٍ بحجٞ َع   ٚ ٚفكاً يًكـاٜا المطرٚس١ َٔ قبٌ المٓٗذٝـات ايبشجٝـ١ ايعًُٝـ١    

Kerstin, 2003, p. 95).   ٚٚىسـتٝف  "ٜٚعـرف "(Walk,Steven)        ايتٓبـ٪ ايتهٓٛيـٛدٞ ايهُـٞ تًـ٢  ْـ٘ دراسـ١

ــ١ المظـــــــترن١     ــات ا٫ْتظـــــــار  ٚ اٱســـــــ٬ٍ ايتهٓٛيٛدٝـــــ ــد ابداٖـــــ                                                               ايبٝاْـــــــات ايتاربؽٝـــــــ١ يتشدٜـــــ

(Walk, Steven R. , n.d., p. 104) .تايٞ ٖٞ اًو ايُٓـاغز ايهُٝـ١ ٚايهٝفٝـ١    ٚسٛف ٜتبني ايبشح ايتعرٜف اي

ايتي ٜشتخدَٗا تًُا٤ المشتكب٬ت ٚتًُا٤ ا٫قتؼـاد ايرٜاؿـٞ يفٗـِ ٚاٛقـع المشـتكب٬ت ٚيًتٓبـ٪ بٗـا        

 ٚايتأثة تًٝٗا     

 

ٜشتخدّ ايبشح ايرأٖ المٓٗر ايٛػفٞ في ٚػـف ايُٓـاغز ٚا٭دٚات ايـتي اسـتخدَٗا تًُـا٤      

 ـَ 77 ِ ا٫قتؼاد ايرٜاؿٞ في ايتٓب٪ بالمشتكبٌ  ٚقـد سًـٌ ايبشـح   بحٛخ المشتكب٬ت ٚتً ٔ  طـٗر   دا٠ 

في استظراف المشتكبٌو ٚايتعرف ت٢ً  ِٖ اؼا٥ؼـ٘و ٚبضاٚيـ١ ايتـأثة     ا٭دٚات ايتي تم استخداَٗا

تًٝـ٘ يؼـٝاغ١ َشـتكب٬ت َعٝارٜـ١ َرغـٛ  في بذكٝكٗــا  ٚقـد راتـٞ ايباسـح ااتٝـار  ـاغز آب٪ٜــ١           

 ١عــات دقٝكــ١ تــٔ المشــتكب٬تو ٚ ــاغز قــادر٠ تًــ٢ بٓــا٤ َشــتكب٬ت دٜٓاَٝهٝ ــ    اشــتطٝع اكــدِٜ اٛق 

َشتدا١َ  ٚقد ااتار ايباسح ٖاٙ ا٭دٚات ْتٝذ١ يظٝٛع استخداَٗا في ايدٚرٜات ايع١ًُٝ ايرػـ١ٓٝ  

 المع١ٝٓ بدراس١ المشتكبٌ َجٌ: 

 

  (World Futures Review)  "دٚر١ٜ َشتكب٬ت ايعالم" (0
  (Journal of Futures Studies)" ب١ًٝدٚر١ٜ ايدراسات المشتك" (7
    Forecasting  (International Journal of ) "ايدٚر١ٜ ايدٚي١ٝ يًتٓب٪ بالمشتكبٌ"  (3
 (Journal of Forecasting) "دٚر١ٜ ايتٓب٪ بالمشتكبٌ" (4
   (Futures) "دٚر١ٜ المشتكب٬ت" (5
                (Technological Forecasting and Social Change) "دٚر١ٜ ايتٓب٪ ايتهٓٛيٛدٞ ٚايتػة ا٫دتُاتٞ" (6

 (Foresight)"دٚر١ٜ استظراف المشتكب٬ت" (7
 

 :   سٛف اكتؼر سدٚد ايبشح ت٢ً دراس١ ا٭دٚات ايتاي١ٝ
   (  سًٛ  ديف0ٞ
   ( ايدراس١ المشتعرؿ١ةالمكطع١ٝ َٔ ا٬ٍ ايُٓاغز ايشبب١ٝ يًتٓب7٪
ابشــبرا٤ بـــدٕٚ ا٫تتُــاد تًــ٢ تٛاَـــٌ       ١ٝ َــٔ اـــ٬ٍ سهُــ١   ( ايدراســ١ المشتعرؿــ١ةالمكطع  3   

             اارد١ٝ
    ( ايدراس١ المشتعرؿ١ةالمكطع١ٝ َٔ ا٬ٍ سهِ ابشبرا٤ المك4ٔٓ
    ( ايتٓب٪ باستخداّ ايش٬سٌ ايز١َٝٓ َٔ ا٬ٍ ايُٓاغز ايشبب5١ٝ
    المعتدٍ َٔ ا٬ٍ ا٫بداٙ  ( ايتٓب٪ باستخداّ ايش٬سٌ ايز١َٝٓ 6
   (  دا٠ ايتبع١ٝ ايشبب7١ٝ
                   ( ايتفاتٌ اياٟ اتِ بضاناا8٘    



 7107يش١ٓ           ابزز٤ ايجا٢ْ( -رابعيايعدد ا)    المجًد ايشابع ٚايعظرٕٚ                         بص١ً ن١ًٝ ايترب١ٝ ـ داَع١ اٱسهٓدر١ٜ    

ــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ـــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ـــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــــ ـــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ  ــــ
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ٚبعـــد بذًٝـــٌ اؼـــا٥ؽ ٖـــاٙ ايُٓـــاغز ايتٓب٪ٜـــ١و ســـٛف ٜكـــّٛ ايباســـح بتٛؿـــٝح نٝفٝـــ١  

 ا٫ستفاد٠ َٓٗا في َؼر   

 

 

ٚتًــ٢ سشـــب تًــِ ايباســـح فـــإٕ ايدراســات ايعربٝـــ١ في بصـــاٍ ايدراســات ايتٓب٪ٜـــ١ قًًٝـــ١     

 ػا١ٜ  ٚلم ٜتشٔ يًباسح سٟٛ ا٫ي٬ع ت٢ً ايدراسات ايعرب١ٝ ايتاي١ٝ   يً

 

 

ِ  "( بعٓــٛإ 7107دراســ١ سًُــٞو فــ٪اد  حمــد ٚقــدرٟو اايــد )     (0 : "ايُٓــاغز ايتٓب٪ٜــ١ في ايتعًــٝ

ٚاســتٗدف  ايدراســ١ ػــٝاغ١  ــٛغز يًتٓبــ٪ بالمشــتكبٌ يمهــٔ اســتخداَ٘ في بصــاٍ ايتربٝــ١      

       ايدراس١ ت٢ً ابر٠ اي٫ٜٛـات المتشـد٠ ا٭َرٜهٝـ١ في بصـاٍ ايُٓـاغز ايتٓب٪ٜـ١       ٚاتتُدت 
 (  01-0و ؾ ؾ  7107)سًُٞو ف٪اد  حمد ٚقدرٟو اايدو   في بصاٍ ايتعًِٝ

فات١ًٝ رٜاؿٝات ْظر١ٜ ايفٛؿ٢ " ( بعٓٛإ 7106دراس١ ابزدرٟو ت٢ً سعٝد  حمد سعٝد ) (7

ٚاستٗدف  : "في ايُٝٔ طًب١ المعًُ  بهًٝات ايترب١ٝاي في ا١ُٝٓ َٗارات ايتفهة ايٓاقد يدٟ

ايدراســــ١ بٓــــا٤ برْــــاَر َكــــترن في رٜاؿــــٝات ْظرٜــــ١ ايفٛؿــــ٢ يًطًبــــ١ المعًُــــ  بكشــــِ     

ايرٜاؿــٝات بهًٝــات ايتربٝــ١ في ابزاَعــات ايُٝٓٝــ١ ابسهَٛٝــ١و ٚايتعــرف تًــ٢ َــد٣ فاتًٝــ١     

               المعًُــ  بكشــِ ايرٜاؿــٝات   ايبرْــاَر المكــترن في آُٝــ١ َٗــارات ايــتفهة ايٓاقــد يــد٣ ايطًبــ١  

في ن١ًٝ ايترب١ٝ بجاَع١ ػٓعا٤  ٚاتتُـد ايبشـح تًـ٢ المـٓٗر ايتذـرٜبي َـٔ اـ٬ٍ اؼـُِٝ         

           المجُٛت١ ايتذرٜبٝـ١ ايٛاسـد٠ بااتبـار قبًـٞ ٚبعـدٟ  ٚااتـار ايباسـح تٝٓـ١ َهْٛـ١          
في داَعـ١ ػـٓعا٤  ٚاًؼـ      تيايباًةَعًُاً َٔ يًب١ المشت٣ٛ ايجايح بكشِ ايرٜاؿـٝا  53َٔ 

 ايدراس١ إلى ايٓتا٥ر ايتاي١ٝ:
 

   سكل ايبرْاَر المكترن في رٜاؿٝات ْظر١ٜ ايفٛؿ٢ ٖدف٘ في ا١ُٝٓ َٗارات ايتفهة ايٓاقـد

 ( 076-019و ؾ ؾ  7106يد٣ ت١ٓٝ ايبشح )ابزدرٟو ت٢ً سعٝد  حمد سعٝدو 
  طبٝعٝـ١ ٚا٭سـداخ ابزارٜـ١    ُٜٓٞ اطبٝل ايرٜاؿٝات في سٌ المظه٬ت المتعًك١ بـايظٛاٖر اي

 َٗارات ايتفهة ايٓاقد يد٣ ت١ٓٝ ايبشح 
 

 ٚ ٚػ  ايدراس١ بتٓفٝا المكترسات ايتاي١ٝ:

 

   ِإدراز َاد٠ في بضت٣ٛ رٜاؿٝات ْظر١ٜ ايفٛؿ٢ ؿُٔ َٓاٖر ايطًب١ةالمعًُ  بكشـ

 ايرٜاؿٝات بهًٝات ايترب١ٝ 



 د   حمد بضُد ْبٟٛ سشب ايٓبي                                        في َؼر ايُٓاغز ايتي اتٓبأ بالمشتكبٌ ٚإَها١ْٝ اٱفاد٠ َٓٗا  

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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     بمظــه٬ت رٜاؿــ١ٝ  اطعــِٝ َكــرر ســٌ المظــه٬ت يًطًبــ١ةالمعًُ  بكشــِ ايرٜاؿــٝات

 افشر ايظٛاٖر ايطبٝع١ٝو ٚاعٌُ ت٢ً ا١ُٝٓ  ْٛاع بطتًف١ َٔ ايتفهة يدِٜٗ   
        بٓــا٤ برْــاَر َكــترن في ايــٓظِ ايدٜٓاَٝهٝــ١ المشــتُر٠ في رٜاؿــٝات ْظرٜــ١ ايفٛؿــ٢و

ٚقٝـــاض فاتًٝتـــ٘ في آُٝـــ١ َٗـــارات ايـــتفهة ايٓاقـــد يـــد٣ ايط٬ ةالمعًُـــ  بكشـــِ         

 ( 037-076ؾ ؾ   و7106بزدرٟو ت٢ً سعٝد  حمد سعٝدو ايرٜاؿٝات بهًٝات ايترب١ٝ )ا
ِ   "( بعٓٛإ 7113دراس١ اٛفٝلو ػ٬ن ايدٜٔ بضُد ) (3 ٚاسـتٗدف   : "ا انـا٠ ٚاطـٜٛر ايتعًـٝ

ايدراس١ اعرٜف َفّٗٛ ا انا٠و ٚاستعراض اطٛرٖا ايتاربؽٞ ٚاٛؿٝح ا٫ات٬فـات بٝٓٗـا   

ٚ  ايٗــاو ٚبذًٝــٌ يبٝعــ١    ٚبــ  َفٗــّٛ ايُٓادــ١و ٚاٛؿــٝح تٓاػــر ا انــا٠ ٚ طــهالها      

ايتعًــِٝ باســتخداَٗاو ٚبذدٜــد المعٛقــات ايــتي بذــٍٛ دٕٚ اســتخداَٗا في ايعًُٝــ١ ايتعًُٝٝــ١و  

ثِ اكِٜٛ إَها١ْٝ إسٗاَٗا في اطٜٛر ايتعًـِٝ  ٚاًؼـ  ايدراسـ١ إلى تـدد َـٔ ايٓتـا٥رو َٚـٔ        

  برثٖا َا ًٜٞ:
 

 فعاي١ َٚ٪ثر٠  اتطًب ا انا٠ قدراً نبةاً َٔ ايتخطٝط ٚايبربص١ يتؼبح 
  اتطًب ا انا٠  دٗز٠ ساسب آيٞ َٚعدات غات َٛاػفات ااػ١ 
   بذتــاز ا انــا٠ إلى فرٜــل تُــٌ َــٔ المعًُــ  ٚالمــبربص  ٚتًُــا٤ ايــٓفص ٚاــبرا٤ المٓــاٖر

 ٚيرم ايتدرٜص 
       في اٱدارات ايتربٜٛــ١   يمجــٌ تــدّ اــٛافر ايكٓاتــات ايهافٝــ١ يــدٟ َعظــِ ػــاْعٞ ايكــرارات

 في ايٓظاّ ايتعًُٝٞ  سد ايعٛاٌَ ايتي  ثرت سًباً ت٢ً اطبٝل ٖاٙ ا٭دا٠  بأ١ُٖٝ ا انا٠
  ٙثر تدّ اٛافر براَر ارب١ٜٛ اع١ًُٝٝ بايًػ١ ايعرب١ٝ بايشًب ت٢ً استخداّ المعًُ  لها 

 ( 791-745و ؾ ؾ  7113ا٭دا٠ )اٛفٝلو ػ٬ن ايدٜٔ بضُدو 
 

 ٚ ٚػ  ايدراس١ بتٓفٝا المكترسات ايتاي١ٝ:       

 

 ظــهٌٝ ٦ٖٝــ١ تًــ٢ المشــت٣ٛ ايكــَٛٞ َــٔ المتخؼؼــ  في بصــاٍ اهٓٛيٛدٝــا ايتعًــِٝ          ا

با٫طتراى َع َرنز ايتطٜٛر ايتهٓٛيٛدٞ بـٛثار٠ ايتربٝـ١ ٚايتعًـِٝ اتـٛيٞ َشـ٦ٛي١ٝ      

 ٚؿع اط١ َتها١ًَ ي٬ستفاد٠ َٔ اهٓٛيٛدٝا ايتعًِٝ ٚايٛسا٥ط ايتع١ًُٝٝ   
     ا٭دٚات ٚا٭دٗـز٠ ٚايٛسـا٥ٌ   اأسٝص ػٓات١ َتخؼؼ١ ت٢ً المشـت٣ٛ ايكـَٛٞ يتـٛفة

 ايتع١ًُٝٝ ت٢ً المشت٣ٛ ا ًٞ 
       اأٖٝــٌ ٚاــدرٜب المعًُــ  تًــ٢ اْتــاز ايــبراَر ايتعًُٝٝــ١ ٚاســتخداَٗا ؿــُٔ َكــررات

 ايبهايٛرٜٛض بهًٝات ايترب١ٝ 
        في بصـاٍ ا انـا٠    اظذٝع اله٦ٝـات ايعًُٝـ١ تًـ٢ اؼـُِٝ ٚابتهـار بـراَر َتخؼؼـ١

 (  797-791و ؾ ؾ  7113دٜٔ بضُدو)اٛفٝلوػ٬ن اي بايًػ١ ايعرب١ٝ 
: "  سـًٛ  ديفـٞ:  سهـاّ ابشـبرا٤ ٚاـبر٠ ابسهُـا٤      " ( بعٓـٛإ  7117دراس١ ثاٖـرو ؿـٝا٤ ايـدٜٔ )    (4

ٚاســتٗدف  ايدراســ١ بذًٝــٌ  ســًٛ  ديفــٞ باتتبــارٙ َٓٗذٝــ١  ٚيٝــ١ يتٓظــِٝ ٚػــكٌ ٚثٜــاد٠  

ٚسًًــ  المكايــ١  في بصــاٍ قــرار  ٚ قـــ١ٝ َــا في المشــتكبٌ        اٱجمــاع ٚا٫اشــام بــ  ابشــبرا٤    

ابزــاٚر ايتاربؽٝــ١ ٭ســًٛ  ديفــٞو ٚاستعرؿــ  دٚاتــٞ اســتخداَ٘  ٚ ٚؿــش  ايدراســ١  ٕ     

ٞ  "ٚ و(Conventional Delphi) "ايؼٛر٠ ايتكًٝد١ٜ"ٖٓاى تد٠ ػٝؼ لهاا ا٭سًٛ  َجٌ:    "َـ٪جر ديفـ

(Delphi Conference)ــات ديفـــٞ"ٚ   و ــا٥ر ٚاًؼـــ  ايدراســـ١ إلى ايٓ .(The Policy Delphi)  "سٝاسـ تـ

 ايتاي١ٝ:
 

  ٜعاْٞ  سًٛ  ديفٞ َٔ تد٠ تٝٛ  َجٌ: ػعٛبات ا٫اؼاٍو ٚتدّ ايدق١ في ااتٝار ابشبرا٤و

ٚاــدْٞ َشــت٣ٛ إدار٠ تًُٝــ١ ا٫اؼــاٍو ٚااــت٬ف المــدارض ايفهرٜــ١ يًُظــارن  اات٬فــاً    

 دارٜاًو ٚتدّ ايتذاْص ب  ابشبرا٤ المظارن و ٚسٝاد٠ ر ٣ ا٭غًب١ٝ 
 

 



 7107يش١ٓ           ابزز٤ ايجا٢ْ( -رابعيايعدد ا)    المجًد ايشابع ٚايعظرٕٚ                         بص١ً ن١ًٝ ايترب١ٝ ـ داَع١ اٱسهٓدر١ٜ    

ــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ـــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ـــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــــ ـــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ  ــــ
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ــ١ بتط  ــ  ايدراســ ــا     ٚ ٚػــ ــٛ  ٚالم اــ ــاٙ ايعٝــ ــا لهــ ــراً يت٬فٝٗــ ــٞ ْظــ ــات ديفــ ــٝػ١ سٝاســ ــل ػــ                             بٝــ

 (  781-775و ؾ ؾ  7117)ثاٖرو ؿٝا٤ ايدٜٔو 

ٌ "( بعٓــٛإ 7110دراســ١ ثاٖــرو ؿــٝا٤ ايــدٜٔ ) (5 : "َٓتــدٟ تربــٞ يًفهــر المشــتكبًٞ: إيــار يًتأَــ

ــ١ دراســ١ المشــتكبٌو ٚ ٚؿــش         ٕ دراســ١ المشــتكبٌ ٖــٞ   ٚاســتٗدف  ايدراســ١ اٛؿــٝح  ُٖٝ

يرٜكــ١ يبٓــا٤ افهةْــا ٚتكٛيٓــاو ٚيرٜكــ١ يؼــٝاغ١ َفاُٖٝٓــا ٚ فعايٓــا ابسٝااٝــ١و ٚيرٜكــ١      

َػــاٜر٠ يًــتفهة في المجتُــع ٚايعــالم َــٔ سٛيٓــا  ٚ ٚؿــش  ايدراســ١  ٕ ابداٖــات ايبشــٛخ          

  ٙ تــٔ يرٜــل ابتــداع  طــهاٍ َــٔ   المشــتكب١ًٝ اكــّٛ تًــ٢ بضاٚيــ١ ايــتشهِ في المشــتكبٌ ٚاػــٝة

إلى َشـتكب٬ت بضتًُـ١ ٚاطٜٛرٖــا إلى َشـتكب٬ت َرغٛبــ١      شـتكب٬ت المُهٓـ١ ٚبذًٜٛــٗا  الم

 ٚاًؼ  ايدراس١ إلى ايٓتا٥ر ايتاي١ٝ:
 

 

  ٞ١ُٖٝ دراس١ المشتكب٬ت في دٍٚ ايٛئ ايعرب  
  ؿرٚر٠ تكد َ٪جرات َٓتظ١ُ في بصاٍ ايدراسات المشتكب١ًٝ 

 ٚ ٚػ  ايدراس١ بتٓفٝا ايتٛػٝات ايتاي١ٝ:

 

 سشات ت١ًُٝ يًدراسات المشتكب١ًٝ في ايدٍٚ ايعرب١ٝ  اأسٝص٪َ 
   اأســـٝص َٓتــــدٟ يًبشــــٛخ المشــــتكب١ًٝ في ايعــــالم ايعربــــٞ ٜٓــــاقع ايكـــــاٜا ايعربٝــــ١

ا٫ســــترااٝذ١ٝو ٜٚكــــدّ بــــراَر ٱتــــداد ايهــــٛادر ايبظــــر١ٜ الم٪ًٖــــ١ في بصــــاٍ دراســــ١  

    ٚ ٜشـاتد ػـٓاع   المشتكبٌ; بحٝح ٜشِٗ في ارطٝد دتـِ ايكـرارات ايشٝاسـ١ٝ المشـتكب١ًٝو 

ايكرار ت٢ً ايكٝاد٠ ايفات١ًو ٜٚٓظِ ايٓدٚات ٱثار٠ ا٫ٖتُاّ بايبشح ٚايفهر المشـتكبًٞ  

 (   773-705و ؾ ؾ  7110ٜٚٓظر ايتكارٜر ا٫سترااٝذ١ٝ )ثاٖرو ؿٝا٤ ايدٜٔو 
6) ( ٟ ٕ 0986دراس١ ابسٛتو بضُد ػبر :  "ايُٓاغز ايرٜاؿ١ٝ نأدا٠ يًتخطٝط ايتربٟٛ" ( بعٓٛا

ِ   اسـ١ اكـدِٜ بذًٝـٌ َـٛدز لمـداٌ ايطًـب ا٫دتُـاتٞ        ٚاسـتٗدف  ايدر           تًـ٢ ايتعًـٝ

(Social Demand Approach)،     َٚـداٌ ايتٓبـ٪ بـايكٟٛ ايعاًَـ١   (Manpower Forecasting Approach)، 

  ِ ٚطــرٚي بٓــا٤ ايُٓــاغز   ،(The Rate of Return Approach)     َٚــداٌ َعــدٍ ايعا٥ــد َــٔ ايتعًــٝ

  نأســد ا٭دٚات المشــتخد١َ (Birkeland Model) " ــٛغز بةن٬ْــد"ح ايرٜاؿــ١ٝ  ٚسًــٌ ايباســ

في ايتٓبـ٪ بمعـد٫ت ايكٝـد ٚايتخـرز َـٔ َ٪سشـات ايتعًـِٝ ايعـايٞ  ٚيمجـٌ  ـٛغز بةن٬ْــد           

 ـٛغز  "في َداٌ ايطًب ا٫دتُاتٞ ت٢ً ايتعًِٝ  ثـِ سًـٌ ايباسـح      سد ايُٓاغز المشتخد١َ 

يتخطٝط ايكٟٛ ايعا١ًَ ٚفكاً يًُشـت٣ٛ ايتعًُٝـٞ     (Balinsky & Reisman) "بايٝٓٝشهٞ ٚرٜزَإ

ٜٚعــد  ــٛغز بايٝٓٝشــهٞ ٚرٜزَــإ  دا٠ َــٔ  دٚات َــداٌ ايتٓبــ٪ بــايكٟٛ ايعاًَــ١  نُــا سًــٌ  

نأســد  ــاغز قٝــاض ايعا٥ــد ا٫قتؼــادٟ َــٔ ايتعًــِٝ    (Smith Model)" ــٛغز ثٝــح"ايباســح 

 ٚاًؽ ايباسح إلى ايٓتا٥ر ايتاي١ٝ:
 

 ٫ ٜـرابط    غز ايرٜاؿ١ٝ بتشٝـزات ثكافٝـ١ ٚبصتُعٝـ١ َعٝٓـ١و في سـ      ارابط بعض ايُٓا

 ايبعض اٯار بمجٌ ٖاٙ ايتشٝزات 
       َــٔ ايؼــعب فٗــِ ســًٛى  ٟ ْظــاّ اعًُٝــٞ ٚبذدٜــد ابداٖااــ٘ المشــتكب١ًٝ ٚايتٓبــ٪ باٯثــار

 المتٓٛت١ يكرارا٘ ايتع١ًُٝٝ بدٕٚ استخداّ ايُٓاغز ايرٜاؿ١ٝ 
 

 ت ايتاي١ٝ:ٚقد  ٚػٞ ايباسح بتٓفٝا ايتٛػٝا

 

           ؿــرٚر٠ إدــرا٤ المزٜــد َــٔ ايدراســات ســٍٛ َــد٣ ْفــع ايُٓــاغز ايرٜاؿــ١ٝ في بذشــ

 تًُٝات ايتخطٝط ايتربٟٛ 
   غــة ابشطٝــ١ في ايتخطــٝط ايتربــٟٛ    ١اٛاٝــف اكٓٝــات ايبربصــ١ ابشطٝــ١ ٚايبربص ــ

 ( 37-03و ؾ ؾ  0986بضُد ػبرٟوابسٛتو)
 



 د   حمد بضُد ْبٟٛ سشب ايٓبي                                        في َؼر ايُٓاغز ايتي اتٓبأ بالمشتكبٌ ٚإَها١ْٝ اٱفاد٠ َٓٗا  

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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اســات ا٭دٓبٝــ١ ايــتي آاٚيــ   ــاغز ايتٓبــ٪ بالمشــتكبٌ  ٚقــد ااتــار         اٛدــد اٯ٫ف َــٔ ايدر 

                 ايباســح ٖــاٙ ايدراســات ا٭دٓبٝــ١ ْظــراً يعُــل إيارٖــا ايٓظــرٟو ٚقٝــاّ ايبــاسج  ا٭نجــر طــٗر٠            

في بصــاٍ ايدراســات المشــتكب١ًٝ بتأيٝفٗــاو ْٚظــراً بشـــٛتٗا يًتشهــِٝ ْٚظــرٖا في  رقــٞ ايــدٚرٜات      

خؼؼ١  َٚٔ ا٭َج١ً ت٢ً ايدراسـات ا٭دٓبٝـ١ المرَٛقـ١ في بصـاٍ ايتٓبـ٪ بالمشـتكبٌ َـا        ايع١ًُٝ المت

:ًٜٞ 
 

ػــــٝاغ١ اي٬ٜكــــ : ايتشًٝـــٌ ابزــــديٞ ٚايدراســــات  "( بعٓـــٛإ  7107دراســـ١ د٫ٕٚ اُٝــــٛثٞ )  (0

ٚاســتٗدف  ايدراسـ١ ٚػــف  سـص ايتشًٝــٌ ابزـديٞو ٚاطبٝــل ٖـاٙ ا٭ســص تًــ٢     : "المشـتكب١ًٝ 

سـتفادت ايدراسـ١ َـٔ المـداٌ ابزـديٞ ٚاؼا٥ؼـ٘ َجـٌ: ايدٜٓاَٝهٝـ١و         ايدراسـات المشـتكب١ًٝ  ٚا  

 ٚتدّ ايتٓاغِ َع المعاٜة ايبظر١ٜ ايز١َٝٓ  ٚ المها١ْٝ  ٚاًؼ  ايدراس١ إلى ايٓتا٥ر ايتاي١ٝ:
     ٕ٫ برـــع ايعًُٝــات ابزديٝــ١ المرابطــ١ بــايتػٝةات ا٫دتُاتٝــ١ ٚاير٩ٜــ١ ايعالمٝــ١ يًزَــا

ايعًُٝات ابزديٝـ١ بؼـٛر٠ سـطش١ٝ ْتٝذـ١ ا٫ْتخابـات      ايدٚرٟ إ٫ تٓدَا ٜتِ فرض ٖاٙ 

 ايشٝاس١ٝ  
    اتشل ايعًُٝات ابزدي١ٝ َع آيٝات ايهٛاْتِ تٓد اطبٝكٗا ت٢ً ايتأثةات ايتهٓٛيٛد١ٝ 
      في اي٫ٜٛــات المتشــد٠   ٜعــد  ســًٛ  ديفــٞ  ســًٛباً َٓطكٝــاً يتطــٜٛر ْظــاّ ايرتاٜــ١ ايؼــش١ٝ

 ا٭َرٜه١ٝ   
 

 ات ايتاي١ٝ:ٚيايب  ايدراس١ بتٓفٝا ايتٛػٝ

 

    ا٫ســــتفاد٠ َــــٔ قــــدر٠ ايتشًٝــــٌ ابزــــديٞ تًــــ٢ اكبــــٌ اي٬ٜكــــ  في ايب٦ٝــــات المعكــــد٠

 ٚايدٜٓاَٝه١ٝ بؼف١ تا١َ ٚفي ايب٦ٝات ا٫دتُات١ٝ بؼف١ ااػ١ 
     ٔاســـتخداّ ايتشًٝـــٌ ابزـــديٞ َـــع ا٭دٚات ايتٓب٪ٜـــ١ في ػـــٝاغ١ تـــدد َـــٔ ايٓـــٛاار َـــ

 ايتفات٬ت ابزدي١ٝ  
    ــع ــ١ َـ ــات ايتاربؽٝـ ــر ايعًُٝـ ــٝط    دَـ ــ  ايتخطـ ــا٫ت يتششـ ــتٜٛات ا٫ستُـ ــع َشـ جمٝـ

 يًطٛار٨و ٚايتش٫ٛت في ايُٓاغز المعرف١ٝو ٚػٝاغ١  فـٌ يًشٝاسات ا٫دتُات١ٝ 
        اســـــــــتخداّ المـــــــــداٌ ابزـــــــــديٞ َـــــــــع ايتشًٝـــــــــٌ المتعـــــــــدد ايطبكـــــــــات ايشـــــــــببي                                 

(Casual Layered Analysis) في دســـــــــــــــــــــض ايجٓا٥ٝـــــــــــــــــــــات ابشاي٦ـــــــــــــــــــــ١                                                 

Timothy E., 2017, pp. 1-10). (Dolan, 
7) ( ٌ ٕ 7107دراس١ تٓا١ٜ الله سٗٝ ٞ ٚا٭بعاد ايز١َٝٓ يًُشتكبٌ نُُارس١"( بعٓٛا : "ايتارٜخ ايهً

ٚاســتٗدف  ايدراســـ١ بذًٝـــٌ ايٓظرٜــات المتؼـــ١ً با٭بعـــاد ايزَٓٝــ١ يًُشـــتكبٌ ٚااػـــ١  دٚار    

ــارٙ ٖــٛ       ايتــارٜخ ايه ًــٞ ٚا٭ ــاي المٓتظُــ١ يًُشــتكبٌ  ٚترفــ  ايدراســ١ ايتــارٜخ ايهًــٞ باتتب

ٚالمعــارف بحجــاً تــٔ   دراســ١ ايــٓظِ ا٫دتُاتٝــ١ َٚشــارااٗا المٓفؼــ١ً تــبر ا٭ثَٓــ١ ٚا٭َهٓــ١    

 ايكٛاْ  ايعا١َ يًتػٝةات ا٫دتُات١ٝ  ٚاًؼ  ايدراس١ إلى ايٓتا٥ر ايتاي١ٝ:
 كبٌ ٖٛ َٔ  َر ػعب إٕ استخداّ المداٌ ايًٛيبي يًُشت 
      إٕ الهـدف َــٔ بعــض ْظرٜـات ا٭يعــا  ٖــٛ إْٗـا٤ دٚر٠ ُٖٝٓــ١ ايفــرد تًـ٢ اٯاــرٜٔو ٚاًــل

بصتُع اعاْٚٞ اتعإٚ فٝ٘ ابزُاتات سٜٛاً لمؼًش١ ايٓظاّ نهٌو ٚإدراى  ُٖٝـ١ بذكٝـل   

ايفٛا٥ـد يٮدٝــاٍ ايكادَـ١ بــد٫ً َـٔ ا٫قتؼــاد تًـ٢ إفــاد٠ تا٥ًـ١ ايفــرد  ٚ َدٜٓتـ٘ في ايٛقــ        

 اؿر فكط  ابس
 

 

 



 7107يش١ٓ           ابزز٤ ايجا٢ْ( -رابعيايعدد ا)    المجًد ايشابع ٚايعظرٕٚ                         بص١ً ن١ًٝ ايترب١ٝ ـ داَع١ اٱسهٓدر١ٜ    

ــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ـــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ـــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــــ ـــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ  ــــ

 09 

 

 ٚقد  ٚػ  ايدراس١ بتٓفٝا ايتٛػٝات ايتاي١ٝ:      

  ايتشٍٛ َٔ ا٫تتكاد بٛدٛد َشتكبٌ ٚاسد إلى ا٫تتكاد بٛدٛد تد٠ َشتكب٬ت بد١ًٜ 
   إٕ ٖٓاى تد٠  اغز بسرن١ ا٭سداخ ايتاربؽ١ٝ َجٌ: ابسرن١ ابشط١ٝو ٚابسرنـ١

 ايدا٥ر١ٜو ٚابسرن١ ايبٓدٚي١ٝو ٚابسرن١ ايًٛيب١ٝ   
    ٌٗتًـــ٢ إٕ فٗــِ ايُٓـــاغز المتعـــدد٠ المُهٓـــ١ لمشـــارات سرنــ١ ا٭ســـداخ ايتاربؽٝـــ١ اشـــ

  .(Inayatullah, Sohail, 2017, pp. 1-7)  ايباسج  ايتخطٝط يًُشتكب٬ت المرغٛ  في سدٚثٗا 

افرٜــؼ ٚبدرٜــد المشــتكبٌ: ا٭ػــٍٛ ايشٝاســ١ٝ   "( بعٓــٛإ 7107دراســ١ درٚفــز نرٜشــتٛفر )  (3

ــراف المشـ ــ  ــ١ ٫ستظـ ــص     : "تكبٌٚايب٦ٝٝـ ــاً يٮسـ ــ٬ًٝ َفاُٖٝٝـ ــدِٜ بذًـ ــ١ اكـ ــتٗدف  ايدراسـ ٚاسـ

ايشٝاس١ٝ ٫ستظراف المشتكبٌو ٚيٛاقع ايتخطٝط يًب١ٝٓ ايتشت١ٝ في بصاٍ ايطاق١ في المًُهـ١  

المتشـد٠  ٚ ٚؿـش  ايدراســ١  ٕ تًـِ ادتُــاع ايتٛقعـات ٜ٪نــد تًـ٢ اــأثر المشـتكبٌ بايتؼــٛرات       

ــا   ــّٛ ٚايتهٓٛيٛدٝ و ٚ ٕ استظــراف المشــتكبٌ ٫ ٜظٗــر فكــط في ػــٛر٠    ٚايؼــٛر المٛدــٛد٠ في ايعً

اؼٛرات; سٝح ٜظٌُ قدرات َادٜـ١ ٚاؼـا٥ؽ ٚدداْٝـ١ ٚبٝٛيٛد١ٝةفٝزٜا٥ٝـ١ ٚاهٓٛيٛدٝـ١       

 ـٜ  ع ٖـاٙ ابشؼـا٥ؽ   ٚ طارت ايدراس١ إلى اأثر ا٭ػٍٛ ايشٝاس١ٝ يًتٓب٪ بالمشتكبٌ بهٝفٝـ١ اٛث

 ٚاًؼ  ايدراس١ إلى ايٓتا٥ر ايتاي١ٝ: ايرَز١ٜ ٚالماد١ٜ 
  ٕبدرٜد المشتكبٌ ٜ٪د٣ إلى ػٝاغ١ المشتكبٌ في ػٛر٠ اط١ٝ إ 
         ٜــتِ ايتعــرف تًــ٢ المشــتكبٌ َــٔ اــ٬ٍ المُارســات ايــتي اشــتُر بٗــا ابسٝــا٠ ؿــُٔ الم٬َــح

ٜٚعــني ٖــااو  ٕ ٖــاٙ المُارســات آظــر إلى      المترابطــ١ المتدااًــ١ َــع ا٭ْظــط١ المترابطــ١     

 ١ٓ ٚا٭َانٔ المختًف١ المشتكبٌ باتتبارٙ َظه١ً لها ػٛر٠ َتعدد٠ في ا٭ثَ
            إٕ اكــدِٜ بعــض ايتؼــٛرات المشــتكب١ًٝ تًــ٢ غةٖــا بػعــٌ بدرٜــد المشــتكبٌ قــادراً تًــ٢

ــ١ ٚايب٦ٝٝــ١ إلى قـــاٜا تاَــ١ َُٗــ١        بذٜٛــٌ بعــض ابشؼــا٥ؽ ا٫دتُاتٝــ١ ٚايتهٓٛيٛدٝ

 يًُذتُع 
 

 ًٜٞ: تٛػٝات  َٚٔ  ِٖ ٖاٙ ايتٛػٝات َاٚيايب  ايدراس١ بتٓفٝا تدد َٔ اي

 بة تٔ ابشؼا٥ؽ الماد١ٜ ٭ اي ايتٓب٪ َٔ ا٬ٍ ا٭ٚؿاع الماد١ٜ    ٕ ٜتِ ايتع 
       ٌ ــتكب ــ٪ بالمشــ ــ١ٝ يًتٓبــ ــاد ايشٝاســ ــِ ا٭بعــ ــ١ في فٗــ ــات ايبشجٝــ ــٔ الم٪سشــ ــتفاد٠ َــ                   ا٫ســ

(Groves, Christopher, 2017, pp. 29-37). 
ْظـاّ  "( بعٓـٛإ  7106دراس١ بْٛتٛنص يٛراْات ٚبٓذتشٕٛ داْٝاٍ ٚرٚثا آرٕٚ ٚسٜٛني دـٕٛ )  (4

استكرا٤ ايشٝٓارٜٖٛات ابشاؾ بالمرنز ايبشجٞ المظترى ي٬بذاد ا٭ٚرٚبٞ َٔ ايدراسـ١ إلى  

ــا   ــ١ ا٭يع ٚاســتٗدف  ايدراســ١ ايتٓبــ٪ بالمشــتكب٬ت المشــتدا١َ ٚايتُٓٝــ١ ا٫قتؼــاد١ٜ      : "ْظرٜ

  ٚاســـــتخدَ  ايدراســـــ١  ســـــًٛ  7135ٚايؼـــــٓاتات في دٍٚ ا٫بذـــــاد ا٭ٚرٚبـــــٞ بحًـــــٍٛ تـــــاّ 

ــٝ ــ١ ٚبذك    ايشـ ــتكب٬ت ايبدًٜـ ــٔ المشـ ــٛر تـ ــٝاغ١ اؼـ ــدف ػـ ــا  بٗـ ــ١ ا٭يعـ ــل ٓارٜٖٛات ْٚظرٜـ ٝـ

                 في ايدراســ١  ٚقــد اســتػرم اؼــُِٝ  ــٛغز ْظرٜــ١ ا٭يعــا    ايتٛاػــٌ بــ  ابشــبرا٤ المظــارن   

طـــٗٛر  ٚقـــد طـــارى المرنـــز ايبشجـــٞ المظـــترى ي٬بذـــاد ا٭ٚرٚبـــٞ َٚرنـــز ٖـــاٚاٟ ايبشجـــٞ    4

ػــٝاغ١  في ١ًٝ َٚرنــز ايشٝاســات غــة ايتكًٝدٜــ١ ٚايدراســات المشــتكب١ًٝ  يًدراســات المشــتكب

دًشـات  ٚاًؼـ     01ايُٓٛغز ايرٜاؿٞ يٓظرٜـ١ ا٭يعـا   ٚتم اسـتط٬ع آرا٤ ابشـبرا٤ َـٔ اـ٬ٍ       

 ايدراس١ إلى ايٓتا٥ر ايتاي١ٝ:  
 

   إَهاْٝــ١ اســتخداّ ايُٓــٛغز ايرٜاؿــٞ يٓظرٜــ١ ا٭يعــا  ايــاٟ تم اطــٜٛرٙ في ٖــاٙ ايدراســ١  

بٓا٤ المزٜد َـٔ ايشـٝٓارٜٖٛات المتؼـ١ً بايتهٓٛيٛدٝـا المشـتكب١ًٝو ٚاـدرٜب ايبـاسج  تًـ٢          في

 ايتٓب٪ بالمشتكبٌ   
           فاتًٝــ١ ايتعــإٚ بــ  المرانــز ايبشجٝــ١ في اطــٜٛر ايُٓــاغز ايرٜاؿــ١ٝ ابشاػــ١ بٓظرٜــ١

 ا٭يعا  
 

 



 د   حمد بضُد ْبٟٛ سشب ايٓبي                                        في َؼر ايُٓاغز ايتي اتٓبأ بالمشتكبٌ ٚإَها١ْٝ اٱفاد٠ َٓٗا  

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 00 

 

 

 
 

 ٚ ٚػ  ايدراس١ بتٓفٝا ايتٛػٝات ايتاي١ٝ:  
 

     ٍٛنٝفٝــ١ اطبٝــل ٖــاا ايُٓــٛغز ايرٜاؿــٞ في بطتًــف    إدــرا٤ َزٜــد َــٔ ا٭بحــاخ ســ

 ايكطاتات المجتُع١ٝ في دٍٚ ا٫بذاد ا٭ٚرٚبٞ 
 في ا٫تتبار  ؿرٚر٠  اا ايتفات٬ت ب  ايعٛاٌَ ايشٝاس١ٝ ٚا٫قتؼاد١ٜ ٚايتهٓٛيٛد١ٝ

   تٓد ػٝاغ١ ايشٝٓارٜٖٛات المشتكب١ًٝ
 (Bontoux, Laurent; Bengtsson, Daniel; Rosa, Aaron; & Sweeney, John, 2016, pp. 93-106) . 

ابني ابداٙ َتذاٚث يًتخؼؼات في ايفؼٌ " ( بعٓٛإ 7106يٛر )-سٛرٌٜ َارٟ-دراس١ َُٕٝٛ (5

  ٔ ٚاسـتٗدف  ايدراسـ١ اكـدِٜ بـدٌٜ ثَـني سـرٜع ٱػـ٬ن ايـٓظِ          :"بٗدف اًل َشـتكبٌ ممهـ

 ٜ ٓبػـــٞ تًـــ٢ ايتعًُٝٝـــ١  ٚقاَـــ  ايدراســـ١ باســـتخداّ المـــٓٗر ايٛػـــفٞ في بذًٝـــٌ ا٭دٚار ايـــتي 

المعًُ  ايكٝـاّ بٗـا يًبـد٤ في تًُٝـ١ إػـ٬ن دارٜـ١ يًـٓظِ ايتعًُٝٝـ١ َـٔ اـ٬ٍ اـبني َـداٌ             

ــات   ــاٚث ايتخؼؼـ ــ٢     . (Transdisciplinary)بدـ ــا تًـ ــاتد٠ ايت٬َٝـ ــ١ َشـ ــ١ نٝفٝـ ــ  ايدراسـ ٚآاٚيـ

 بذش  اعًُِٗ َٔ ا٬ٍ ا١ُٝٓ ايٛتٞ  ٚاًؼ  ايدراس١ إلى ايٓتا٥ر ايتاي١ٝ:
   ْٝهٛيٝشــهٛ’ لمٓٗذٝــ١ ؿــرٚر٠ اطبٝــل المعًُــ‘ (Nicolescu)   المتذــاٚث٠ يًتخؼؼــات  سٝــح

اكّٛ ٖاٙ المٓٗذ١ٝ ت٢ً : ( َشتٜٛات َتعدد٠ َٔ ابسكـا٥ل َٚشـتٜٛات َتٓٛتـ١ يفٗـِ ٖـاٙ      

 ابسكا٥ل   ( اعكد ا٫تتُاد المتبادٍ في ايعالم 
 ًتعًِ  إٕ ابؼة ايت٬َٝا بايطبٝع١ المعكد٠ يًٛاقع بذفز ايت٬َٝا ٚازٜد َٔ دافعٝتِٗ ي 
           إٕ آبي المظرٚتات ايتعًُٝٝـ١ ايكا٥ُـ١ تًـ٢ ثٜـاد٠ َشـت٣ٛ ٚتـٞ ايت٬َٝـا بايعـالم ا ـٝط

 بِٗ ٚباٚااِٗ ٜزٜد َٔ إاكإ ايت٬َٝا لما ٜتعًُْٛ٘ 
 

 ٚ ٚػ  ايدراس١ بتٓفٝا ايتٛػٝات ايتاي١ٝ:   
 

    ِاــبني المــدارض لمــداٌ نًــٞ في ايــتعًِ ٜكــّٛ تًــ٢ اظــذٝع ايــتعًِ ايــاٟ ٜػــة َــٔ فٗــ

فراد ياٚااِٗ ٚيًعـالم ا ـٝط بٗـِو ٜٚـربط المـاد٠ المتعًُـ١ بـالمتعًِ ٚايب٦ٝـ١و ٜٚطبـل          ا٭

 َبد  ايتخؼؼات المتذاٚث٠   
 ٜـ  في ايتـدرٜص ايكا٥ُـ١ تًـ٢ الهرَٝـ١و ٚسـًب١ٝ المـتعًِو        ١ايتخًٞ تٔ ا٭سايٝب ايتكًٝد

 ٚثٓا١ٝ٥ المعًِ ابسهِٝةايتًُٝا المتًكٞ ابزاٌٖ  
  ٝاغ١ َشــــــــتكب٬ت ممهٓــــــــ١ ابســــــــدٚخ ؿــــــــرٚر٠ اــــــــدرٜب ايت٬َٝــــــــا تًــــــــ٢ ػــــــ ــ                           

(Mimoun-Sorel, Marie-Laure, 2016, pp. 21-30). 
( 7105نْٛشًر إٜفا َارٜا ٚاٜٛٓشتارا ًُٜٚٝذ  ٚفاٜشًٝٝدٚإيفاثةا ٚبٝترس  آرثر ) دراس١ (6

ٚ      " بعٓٛإ  ايظـرت١ٝ تٓـد   المُارض ايٓكدٟ يعًـِ المشـتكب٬ت: المٛاثْـ١ بـ  ايتُٝـز ٚالمؼـداق١ٝ 

   ٌ  :"ػــٝاغ١ َعًَٛــات استظــراف١ٝ يًُشــتكبٌ بايتعــإٚ َــع المشــتفٝدٜٔ َــٔ ايتٓبــ٪ بالمشــتكب

ٚاستٗدف  ايدراسـ١ استكؼـا٤ نٝفٝـ١ قٝـاّ ايبـاسج  في تًـِ استظـراف المشـتكب٬ت بتشكٝـل          

ايتٛاثٕ ب  ايتُٝز ٚالمؼداق١ٝ ٚايظرت١ٝ تٓد ػٝاغ١ َعًَٛـات استظـراف١ٝ في  ثٓـا٤ افاتًـِٗ     

في المجتُع  ٚاستخدَ  ايدراس١ المـٓٗر ايٛػـفٞو    اْعٞ ايشٝاسات ٚغةِٖ َٔ ايفاتً  َع ػ

ٚ ٚؿـــش   ٕ َظـــارن١ المشـــتفٝدٜٔ َـــٔ ايعًُٝـــات ايتٓب٪ٜـــ١ في ايتٓبـــ٪ بالمشـــتكبٌ ازٜـــد َـــٔ   

ػـــرا١َ المعًَٛـــات ا٫ستظـــراف١ٝو ٚاٛســـع َـــٔ ْطـــام ايكــــاٜا ايـــتي ٜـــتِ دراســـتٗاو ٚبدعًـــِٗ  

ٛػٍٛ لهـاٙ المعًَٛـات  ٚ طـارت ايدراسـ١ إلى  ٕ تًُـا٤ المشـتكب٬ت       في اي   ٜظعرٕٚ باطترانِٗ

ٜظرنٕٛ ا٭يراف ايفات١ً في المجتُع في ايتٓب٪ بالمشـتكبٌ بٗـدف بذكٝـل ايتُٝـز ٚالمؼـداق١ٝ      

ٚايظرت١ٝو إ٫  ٕ َظارن١ غة ايباسج  في اًو ايعًُٝات ايتٓب٪١ٜ قد ا٪ثر سًباً ت٢ً بذكٝل 

سـ١ بتشًٝـٌ َظـرٚت  اثـٓ  ٫ستظـراف المشـتكبٌ: ا٭ٍٚ نـإ        ٖاٙ ايػاٜـات  ٚقـد قاَـ  ايدرا   

 ٜٗدف يؼٝاغ١ ر٩ٟ َشتكب١ًٝ يًشٝاسات الهٛيٓد١ٜ بداٙ ايطبٝع١و ٚايجاْٞ نإ ٜشتٗدف 
 

 

 



 7107يش١ٓ           ابزز٤ ايجا٢ْ( -رابعيايعدد ا)    المجًد ايشابع ٚايعظرٕٚ                         بص١ً ن١ًٝ ايترب١ٝ ـ داَع١ اٱسهٓدر١ٜ    

ــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ـــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ـــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــــ ـــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ  ــــ
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                                                                                     ػـــٝاغ١ َشـــارات َشـــتكب١ًٝ يهٝفٝـــ١ ايتعاَـــٌ َـــع ايتُٓٝـــ١ ايعُراْٝـــ١ المشـــتدا١َ في ٖٛيٓـــدا  

(Kunseler, Eva-Maria; Tuinstra, Willemijn; Vasileiadou, Eleftheria; & Petersen, Arthur, 2015, pp. 1-9) .
 إلى ايٓتا٥ر ايتاي١ٝ:  ٚاًؼ  ايدراس١

       ٍ  إٕ َظارن١ غة ايباسج  َع ايباسج  في استظـراف المشـتكبٌ ٜعكـد َـٔ تًُٝـ١ ايٛػـٛ

 إلى َعًَٛات َشتكب١ًٝ اتؼف بايتُٝز ٚالمؼداق١ٝ ٚايظرت١ٝ 
  ٌؿرٚر٠ المزز ب  استخداّ المدااٌ ايهٝف١ٝ ٚالمدااٌ ايه١ُٝ تٔ ايتٓب٪ بالمشتكب 

 

 ٚ ٚػ  ايدراس١ بايتٛػٝات ايتاي١ٝ:
 

       ؿرٚر٠ قٝاّ ايباسج  في تًِ المشـتكب٬ت بدراسـ١ ايتشـ٫ٛت ايشٝاسـ١ٝ ٚا٫دتُاتٝـ١

 استرااٝذٞ  نجر تُكاً  ٚفكاً لمٓظٛر 
            ؿـرٚر٠ ممارسـ١ ايبـاسج  في تًـِ المشـتكب٬ت يًتأَـٌ ٚفكـاً لمٓـااة َعرفٝـ١ َتعـدد٠

اراتــ٢ ايتــٛاثٕ بــ  ا٭ســايٝب ايهُٝــ١ الهادفــ١ إلى ػــٝاغ١ ايشٝاســات ٚبــ  ا٭ســايٝب     

ايبرجمااٝــ١ ايتهتٝهٝــ١ َــٔ اــ٬ٍ اســتخداّ َٓظــٛر فًشــفٞ ٜتذــاٚث المــد٣ ايكؼــة          

 . Perspective) (Meta-paradigmatic    ١ٝٚا٭بعاد ايعًُ
   ؿـــرٚر٠ بدـــاٚث تًُـــا٤ المشـــتكب٬ت ٭ٚدـــ٘ ايكؼـــٛر في ايفًشـــف١ ايٛؿـــع١ٝةالمٓطك١ٝ                

 ٚفي ايفًشف١ ايترنٝب١ٝ تٓد ػٝاغ١ سٝاسات اتٓبأ بالمشتكبٌ 
          ؿـرٚر٠ اسـتخداّ فًشـفات َعرفٝـ١ اكـّٛ تًـ٢ اٛاٝـف ايتخؼؼـات ايبٝٓٝـ١      

(Kunseler, Eva-Maria; Tuinstra, Willemijn; Vasileiadou, Eleftheria; & Petersen, Arthur, 2015, pp. 9-11)  . 
بزإ ايتٓبـ٪ المشـتكبًٞ اٱيهترْٚـٞ    "( بعٓٛإ 7105) بٝٓذشتٕٛ دافٝد ٚ ٚيشٕٛ رٚبرت دراس١ (7

ً   : "غة المتزأَ: دراس١ ساي١ ٱدار٠ سرا٥ل ايػابـات  إ ٝـ١ بز ـ ٚاسـتٗدف  ايدراسـ١ بذًٝـٌ فات

في استظراف المشتكبٌ  ٚاكّٛ ٖـاٙ ا٭دا٠ تًـ٢ جمـع بصُٛتـ١ َـٔ      ايتٓب٪ المشتكبًٞ اٱيهترْٚٞ 

ابشبرا٤و ٚيرن بصُٛت١ َٔ ا٭س١ً٦ تًِٝٗ بؼٛر٠ جمات١ٝ تـٔ َشـتكبٌ َٛؿـٛع َـا ٜتؼـٌ      

بخبرااِٗ ا٭ناديم١ٝو ٚايكٝاّ بمٓاقظات َشتفٝـ١ سٍٛ استُا٫ت سـدٚخ بعـض ايتطـٛرات    

ٚإدرا٤ تؼـف غٖـني سـٍٛ ايشٝاسـات المجًـٞ ايٛادـب ابٓٝٗـا يًتػًـب تًـ٢ ايشـًبٝات           المشتكب١ًٝو 

               ا تًُــ١ لهــاٙ ايتطــٛرات  ٚاتظــاب٘ ٖــاٙ ا٭دا٠ َــع  ســًٛ  ديفــٞو إ٫  ْٗــا برتًــف تــٔ  ســًٛ      

 في َعرف١ ابشبرا٤ يبعـِٗ ايبعض  ٚاًؼ  ايدراس١ إلى ايٓتا٥ر ايتاي١ٝ:  في ديفٞ
 في بزــــإ ايتٓبــــ٪ المشــــتكبًٞ اٱيهترْٚــــٞ غــــة المتــــزأَ ا٫ْـــــُاّ إلى   ٜشــــتطٝع ابشــــبرا٤

المٓاقظـــات في  ٟ ٚقــــ  بــــد٫ً َــــٔ ابزًــــٛض جمٝعـــاً في ٚقــــ  ٚاســــد; ا٭َــــر ايــــاٟ بػعــــٌ   

َظارنتِٗ  نجر ا٩٬َاً يظرٚفِٗ ٚ سٌٗ ٚبٗاا يمهٔ َظارن١  نـبر تـدد ممهـٔ َـٔ     

 ابشبرا٤ ا٭نجر ابر٠ ٚاْظػا٫ً في المٓاقظات 
 ًخبرا٤ ٚق  ناف يًتأٌَ في آرا٥ِٗ ٚآرا٤ اٯارٜٔ قبٌ  ٕ ٜعبرٚا تـٔ ر ٜٗـِ بؼـٛر٠    ٜتان ي

 َهتٛب١   
   ْٞٚابغفاض اهًف١ ابسٛار اٱيهتر 

 

 :   (David, Bengston; & Olson, Robert L., 2015, pp. 1- 8 ٚااتتُ  ايدراس١ بايتٛػٝات ايتاي١ٝ 

 

  في ايتخؼــؽ َٛؿــٛع  د ابشــبرا٤ثٜــاد٠ تــدد المختؼــ  بايدراســات المشــتكب١ًٝ تــٔ تــد

ايدراس١ ٜ٪د٣ إلى إثـرا٤ المٓاقظـاتو ٚاكـدِٜ ٚدٗـات ْظـر غـة اكًٝدٜـ١و ٚيـرن سًـٍٛ          

 َٔ اارز ايؼٓدٚم   
     ٞبؼتــاز المختؼــٕٛ بايدراســات المشــتكب١ًٝ إلى ابشــبرا٤ في ايتخؼــؽ ا٭نــاديمٞ يهــ

تًــ٢  اهــٕٛ استظــرافات تًُــا٤ المشــتكب٬ت  نجــر اْـــباياًو ٚ تُــلو ٚ نجــر ارنٝــزاً   

 ايٓٛاسٞ المعرف١ٝ المطًٛ  بذًًٝٗا  



 د   حمد بضُد ْبٟٛ سشب ايٓبي                                        في َؼر ايُٓاغز ايتي اتٓبأ بالمشتكبٌ ٚإَها١ْٝ اٱفاد٠ َٓٗا  

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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    ٞإٕ اٱدار٠ ايفعايــ١ يًُٓاقظــات ؿــرٚر٠ يٓذــان  دا٠ بزــإ ايتٓبــ٪ المشــتكبًٞ اٱيهترْٚــ

غة المتزأَ  ٚلهاا بػب  ٕ ٜتؼف َـٔ ٜـدٜر ٖـاٙ المٓاقظـات بتٛؿـٝح قٛاتـد ايٓكـاغو        

ا٭ػــ١ًٝ ٚاٛقٝتــات يــرن ا٭ســ١ً٦و ٚآيٝــات َٓاقظــ١ قـــاٜا ددٜــد٠ اتؼــٌ بايكـــ١ٝ       

يًُٓاقظــ١و ٚايكــدر٠ تًــ٢ سؼــر المٓاقظــ١ ؿــُٔ اٱيــار ا٭نــاديمٞو ٚالمٗــار٠ في إيــزاّ   

ابشــبرا٤ بعــدّ ابشــرٚز تــٔ َٛؿــٛع المٓاقظــاتو ٚنفاٜــات اًخــٝؽ َــا تم َٓاقظــت٘و         

                                                   ٚايــــــــــتُهٔ َــــــــــٔ بذدٜــــــــــد ْكــــــــــاي ا٫اــــــــــت٬ف ٚا٫افــــــــــام بــــــــــ  ابشـــــــــــبرا٤       

(David, Bengston; & Olson, Robert L., 2015, pp. 8- 9). 
اســتخداّ ْظرٜــ١ ا٭يعــا  يفٗــِ   ــاي المشــتكبٌ:    "( بعٓــٛإ 7103دراســ١ تٓاٜــ١ الله ســٌٗٝ )  (8

ٚاسـتٗدف  ايدراسـ١ اشـٌٗٝ فٗـِ ا٭فـراد يًٛاقـع       : "استخداّ يعب١ سـارنار بؼـٛر٠ اطبٝكٝـ١   

بؼف١ ااػ١ َٔ اـ٬ٍ اطبٝـل ْظرٜـ١    ا٫دتُاتٞ بؼف١ تا١َ ٚيع١ًُٝ استظراف المشتكبٌ 

ا٭يعا   ٚقاّ ايباسح بتٛاٝف تدد َٔ ا٭يعا  ايتي ٜتِ فٝٗا يعب ا٭دٚار يتٝشـة إدراى ٚدـٛد   

يرم َتعدد٠ يًٛػٍٛ إلى المعرف١  ٚبايتايٞو ٜهتشب ا٭فراد فُٗاً  نجر تُكاً ٚاكـدٜراً  نـبر   

بزعــــٌ  (Sarkar Game) ‘يعبــــ١ ســــارنار’يًُشــــتكب٬ت ايبدًٜــــ١  ٚقــــد اســــتخدَ  ايدراســــ١  

المظــارن  في ايدراســ١ ٜهتشــبٕٛ فُٗــاً  تُــل يٮبعــاد ايزَٓٝــ١ يًُشــتكبٌو نُــا اســتخدَ       

ايتشًٌٝ المتعدد ايطبكـات ايشـببي بزعـٌ ا٭فـراد ٜهتشـبٕٛ اكـدٜراً  فــٌ يًؼـٛر المختًفـ١ َـٔ           

اَٝـ١ َٚجًـح   ا٫بتٗا٫ت ٚايٓظِ ٚر١ٜ٩ ايعالم ٚايتخٌٝو ٚٚاف  ايدراس١  ٜـاً ايتُجًٝٝات ايدر

المشــتكب٬ت يفٗــِ  بعــاد المشــتكبٌو ٬ََٚــح ابساؿــرو ٚاــأثةات الماؿــٞ  ٚاٛػــً  ايدراســ١ إلى   

 ايٓتا٥ر ايتاي١ٝ:
 

  ًافٝد ْظر١ٜ ا٭يعا  في فِٗ الماؿٞ ٚابساؿر ٚالمشتكبٌ بؼٛر٠  نجر تُكا 
    افٝد ْظر١ٜ ا٭يعا  في فِٗ ايترااب١ٝ الهر١َٝ يًُ٪سشات المجتُع١ٝ 

 

 ًٜٞ:  ػ  ايدراس١ بتٓفٝا تدد َٔ ايتٛػٝات  َٚٔ  ِٖ ٖاٙ ايتٛػٝات َا ٚ ٚ      

\ 

  ٚفي فٗـــِ   ْكـــاي ايكـــ٠ٛ ٚايــــعف في الم٪سشـــاتو  اســـتخداّ يعبـــ١ ســـارنار في بذدٜـــد

 دٜٓاَٝات ايشًط١ في الم٪سشات  
        استخداّ ايتشًٌٝ المتعدد ايطبكات ايشـًبي في ػـٝاغ١ اـأ٬َت  تُـل ٚاؼـٛرات  سـدخ

 المشتكب١ًٝ المعٝار١ٜ المشتٗدف١ اتٓاسب َع اير٩ٟ 
 ايبشح تٔ اأ٬ٜٚت ددٜد٠ يًٛاقع  (Inayatullah, Sohail, 2013, pp. 1-10)   

  استظـراف المشـتكبٌ   "( بعٓٛإ 7107راَٛض اٛس١ٝ َٚاْشفًٝد اِٝ ٚبرٜداٟ دارٜح )  دراس١ (9

يتأثةات ٚاستٗدف  ايدراس١ بذًٌٝ ا: "في تؼر ايظبهات: ابشبرا٤ ٚػٝاغ١ َشتكب٬ت بد١ًٜ

ا ت١ًُ ي٬بتهارات ابزدٜد٠ ٚايتهٓٛيٛدٝا ايٛاتد٠ المتؼـ١ً باٱْترْـ   ٚسًًـ  ايدراسـ١ تـدداً      

ــتكب٬ت         ــّٛ المشـ ــ١ َفٗـ ــ  ايدراسـ ــتكب١ًٝ  ٚآاٚيـ ــٛخ المشـ ــرا٤ ايبشـ ــد٠ ٱدـ ــدااٌ ابزدٜـ ــٔ المـ َـ

ــ١    (Participatory Futures)ايتظــــــارن١ٝ  ــّٛ ايديمكرايٝــــ ــبهاتو َٚفٗــــ و َٚفٗــــــّٛ تؼــــــر ايظــــ

في ايكــرٕ ابســادٟ ٚايعظــرٜٔ ٚنٝفٝــ١ ا٫ســتفاد٠ َــٔ      (Anticipatory Democracy) راف١ٝا٫ستظــ

 ٖاٙ المفاِٖٝ تٓد إدرا٤ ايدراسات المشتكب١ًٝ  ٚاًؼ  ايدراس١ إلى ايٓتا٥ر ايتاي١ٝ:  
 

   إٕ ٖٓـــاى اٛدـــ٘ بعـــٛ َزٜـــد َـــٔ ايظـــفاف١ٝ ٚا٫ْفتـــان في بحـــٛخ المشـــتكب٬ت بحٝـــح اتـــان

 لمظرٚتات ايبشج١ٝ المتؼ١ً باستظراف المشتكبٌ ٚايتٓب٪ ب٘   ايفرػ١ يًذُاٖة لمتابع١ ا
           ٜبظــر تؼــر ايظــبهات بتشــ٫ٛت دارٜــ١ غــة َشــبٛق١ في ايشــٝطر٠ تًــ٢ سكــٛم المًهٝــ١

ايفهرٜـــ١  َٚـــٔ  َجًـــ١ ٖـــاٙ ايتشـــ٫ٛت: بـــاٍ دٗـــٛد  نـــبر في بدُٝـــع المعًَٛـــات بؼـــٛر٠   

 جمات١ٝو ٚايكٝاّ بايتٓب٪ات ابزُات١ٝ 



 7107يش١ٓ           ابزز٤ ايجا٢ْ( -رابعيايعدد ا)    المجًد ايشابع ٚايعظرٕٚ                         بص١ً ن١ًٝ ايترب١ٝ ـ داَع١ اٱسهٓدر١ٜ    

ــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ـــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ـــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــــ ـــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ  ــــ
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 َــ١ اأســٝص َٓؼــات تالمٝــ١ يًتٓبــ٪ بالمشــتكبٌ; بحٝــح اكــّٛ ٖــاٙ   ســٛف اظــٗد ايعكــٛد ايكاد

 المٓؼات ايدٚي١ٝ ت٢ً ابادٍ المعًَٛات ت٢ً َشتٟٛ نٛنب ا٭رض 
 

 ٚ ٚػ  ايدراس١ بتطبٝل ايتٛػٝات ايتاي١ٝ:    
 

        اظــذٝع ايديمكرايٝــ١ ا٫ستظــراف١ٝ َــٔ اــ٬ٍ َظــارن١  تــداد  نــبر َــٔ ا٭فــراد                    

 تكبٌو ٚفُٗ٘و ٚاظهًٝ٘  في بذًٌٝ المش
       ٞ في اأســـٝص   ؿــرٚر٠ ا٫ســتفاد٠ َـــٔ طــبه١ اٱْترْــ  ٚٚســـا٥ط ايتٛاػــٌ ا٫دتُــات

 َٓؼات ددٜد٠ يؼٝاغ١ َشتكب٬ت بد١ًٜ   
      ابتهار َٓؼات اهٓٛيٛد١ٝةادتُات١ٝ  سدخ اعٝـد ٖٝهًـ١ ايديمكرايٝـ١ ا٫ستظـراف١ٝ

 بؼٛر٠ دار١ٜ 
  بزُــاٖة ٚنٝفٝــ١ ا٫ســتفاد٠ إدــرا٤ َزٜــد ا٭بحــاخ ســٍٛ ايــانا٤ ابزُعــٞ ٚسهُــ١ ا

 َُٓٗا في ايتٓب٪ بالمشتكبٌ 
   ٍٛإدرا٤ َزٜد َٔ ا٭بحاخ سٍٛ نٝف١ٝ دعٌ ايدراسات ايتٓب٪١ٜ  نجر طفاف١ٝو ٚسـ

  آيٝات اااستٗا ٭تداد  نبر َٔ المٛايٓ 
                           (Ramos, Jose; Mansfield, Tim; & Priday, Gareth, 2012, pp. 71-87)    

                     ايتعٗٝــد ابزُــاتٞ يًُشــتكبٌ: ايعًُٝــات ايتٓب٪ٜــ١     ’’( بعٓــٛإ 7100دراســ١ ًٖٝتــْٛ  إيٝٓــا )   (01

  ٟ ٚاسـتٗدف  ايدراسـ١   : ‘‘في ابذاد ايتذار٠ ابشارد١ٝ ايفًٓٓد١ٜ ٚبصًص ايؼـادرات ايفًٓٓـد

ايدراسـ١ إلى   بذًٌٝ ايعًُٝات ايتي اشتخدَٗا ايظرنات ٚالم٪سشات يًتٓب٪ بالمشتكبٌ  ٚ طارت

 ٕ ايعًُٝــات ايتٓب٪ٜــ١ ٖــٞ  نجــر  ُٖٝــ١ َــٔ بطردــات ايتٓبــ٪ بالمشــتكبٌ  ٚآاٚيــ  ايدراســ١        

ايؼــعٛبات المتؼــ١ً بــايتٓب٪ بالمشــتكبٌ تًــ٢ َشــت٣ٛ ايظــرنات ٚالم٪سشــات  ٚقاَــ  ايدراســ١        

بتشًٝــٌ ا٭ْظـــط١ ايتٓب٪ٜـــ١ ايـــتي ٜشـــتخدَٗا ابذـــاد ايتذـــار٠ ايفًٓٓدٜـــ١ ٚبصًـــص ايؼـــادرات  

دٚيــ١   53َرنـزاً َٗٓٝـاً َـٛثت  تًـ٢      41اـبةاً ٜعًُـٕٛ في    375ٜٚــِ ٖـاا ا٫بذـاد     ايفًٓٓـدٟ  

 ٚاًؼ  ايدراس١ إلى ايٓتا٥ر ايتاي١ٝ:
 

          ــٌ ا٫دتُاتــات المُٗــ١ ــ٪ المشــتكبًٞ َــٓخفض ابزــٛد٠ قب اًذــأ بعــض ايظــرنات إلى ايتٓب

 بفتر٠ قؼة٠ 
  فٝ٘  ازداد ق١ُٝ ايتٓب٪ المشتكبًٞ نًُا ثاد تدد ا٭فراد المظارن 

 ٚ ٚػ  ايدراس١ بتٓفٝا ايتٛػٝات ايتاي١ٝ:     

  ٌاستخداّ  نجر َٔ  دا٠ في ايتٓب٪ بالمشتكب 
   ؿـــرٚر٠ ْظـــر المعًَٛـــات المتؼـــ١ً باستظـــراف المشـــتكبٌ في جمٝـــع المشـــتٜٛات اٱدارٜـــ١

 بالمٓظ١ُ ٚبحٝح ٜتِ ابادلها َع ناف١ المشتفٝدٜٔ َٔ ايعًُٝات ايتٓب٪١ٜ 
 يرادع١ يتشش  دق١ ايتٓب٪ات المشتكب١ًٝ   ؿرٚر٠ استخداّ ايتػا١ٜ ا 
     ؿـــرٚر٠ اٛاٝـــف ايعًُٝـــات ايتٓب٪ٜـــ١ في ػـــٝاغ١ ا٫ســـترااٝذٝاتو ٚآفٝـــا ا٭ْظـــط١

 . (Hiltunen, Elina, 2011, pp. 189-194)     ا٫بتهار١ٜو ٚبذد٣ ا٫بداٖات ايعك١ًٝ ايشا٥د٠
 

 

 

 دا٠ ٚاسد٠  ٚ  دااـ  فكـط ٱدـرا٤ ايدراسـات المشـتكب١ًٝ;       آاٚي  غايب١ٝ ايدراسات ايشابك١

(  سـًٛ  ديفـٞ فكـطو نُـا آاٚيـ  دراسـ١       7117فعٌ سبٌٝ المجاٍ آاٚي  دراس١ ثاٖـرو ؿـٝا٤ ايـدٜٔ )   

( تًــ٢ 0986اٛفٝــلو ػــ٬ن ايــدٜٔ بضُــد  دا٠ ا انــا٠  ٚرنــزت دراســ١ ابســٛتو بضُــد ػــبرٟ )     

٢ بذًٝــٌ  ــٛغز رٜاؿــٞ يهــٌ َــداٌ برطٝطــٞ     آــاٍٚ ث٬ثــ١ َــدااٌ يًتخطــٝط ايتربــٟٛو ٚتً ــ  

َــٔ  دٚات ايتٓبــ٪ المشــتكبًٞو نُــا إٕ      ٜٚتُٝــز ايبشــح ايــرأٖ باستعراؿــ٘ ٫ثــٓ  ٚتظــرٜٔ  دا٠       

ــٌ بايًػــ١ ايعربٝــ١  ٚقــد قــاّ ايبشــح            غايبٝــ١ ٖــاٙ ا٭دٚات ايتٓب٪ٜــ١ لم ٜشــبل  ٕ تم آاٚلهــا َــٔ قب



 د   حمد بضُد ْبٟٛ سشب ايٓبي                                        في َؼر ايُٓاغز ايتي اتٓبأ بالمشتكبٌ ٚإَها١ْٝ اٱفاد٠ َٓٗا  

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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ٚرٜات المتؼـ١ً بايدراسـات المشـتكب١ًٝ  ٚقـد     ايرأٖ بتشًٌٝ  سـدخ ايدراسـات المٓظـٛر٠ في  فــٌ ايـد     

 استفاد ايبشح ايرأٖ َٔ آرا٤ تٓا١ٜ الله سٌٗٝ في فِٗ فًشف١ ايتٓب٪ بالمشتكبٌ ٚبضاغٜرٖا   

 

ــاٍ        ــالم في بصـ ــت٣ٛ ايعـ ــٗر المتخؼؼـــ  تًـــ٢ َشـ ــٔ  طـ ــداً َـ ــٌٗٝ ٚاسـ ــ١ الله سـ ــد تٓاٜـ ٜٚعـ

ســات ا٭دٓبٝــ١ في إدراى  ُٖٝــ١ ايدراســات المشــتكب١ًٝ  نُــا اســتفاد ايبشــح ايــرأٖ َــٔ بكٝــ١ ايدرا 

ــ٪ بالمشـــتكبٌو ٚاســـتخداّ  نجـــر َـــٔ  دا٠ يًتٓبـــ٪           ــزز بـــ  ا٭دٚات ايهُٝـــ١ ٚايهٝفٝـــ١ تٓـــد ايتٓبـ المـ

 بالمشتكبٌو ٚابني َٓظٛر فًشفٞ ٜتذاٚث ا٭بعاد اٯ١ْٝ قؼة٠ المد٣  
 

 

 

 خاٟ ايكرار ت٢ً ابراغ قرارات  نجر رطاد٠ ٚفعاي١ٝ   َشاتد٠ ػاْعٞ ايشٝاسات َٚت (0
 ق١ً تدد ايدراسات المٓظٛر٠ بايًػ١ ايعرب١ٝ في ٖاا المجاٍ  (7
ــ٪       (3 ــ١ يًتٓبـ ــة اكًٝدٜـ ــد٠ غـ ــٛد  دٚات تدٜـ ــا١ْٝ بٛدـ ــّٛ اٱْشـ ــاٍ ايعًـ ــاسج  في بصـ ابؼـــة ايبـ

 بالمشتكبٌ 
اســتبداٍ ايــر٩ٟ   اكــدِٜ  ــاغز َتٓٛتــ١ اؼــًح يًتٓبــ٪ بالمشــتكب٬ت ايبدًٜــ١و ٚاشــاتد تًــ٢     " (4

ــ١ ايعتٝكــ١   (Prevalent Traditional Worldviews) ايتكًٝدٜــ١ ايشــا٥د٠ يًعــالم      "ٚا٭ ــاي المعرفٝ
(Motti, Victor Vahidi ; & Masoumi, Mahestan, 2016, pp. 88)                                                                                   . 

ايهـــبة٠ يًُٓــــاغز ايتٓب٪ٜـــ١ في ايتكـــِٜٛ المشــــبل يفاتًٝـــ١ ايشٝاســـات ا٫دتُاتٝــــ١      ايفا٥ـــد٠  " (5

ــ١      ــ١ ايهٝفٝـ ــر َراتـــا٠ يًطبٝعـ ــر ٚاقعٝـــ١ ٚ نجـ ــِٜٛ  نجـ ٚا٫قتؼـــاد١ٜو ٚفي دعـــٌ ٖـــاا ايتكـ

 . (Havas, Attila; Schartinger, Doris; & Weber, Matthias, 2010, p. 103) "يًتػةات المشتكب١ًٝ

ــدٍٚ المتكد  (6 ــ١ ايـ ــا       َٛانبـ ــإ ٚنٛرٜـ ــا ٚايٝابـ ــ١ ٚفرْشـ ــد٠ ا٭َرٜهٝـ ــات المتشـ ــٌ اي٫ٜٛـ ــ١ َجـ َـ

ابزٓٛبٝـــــ١ ٚايؼـــــ  في ا٫ســـــتفاد٠ َـــــٔ ايُٓـــــاغز ايتٓب٪ٜـــــ١ في ايتخطـــــٝط ايتهٓٛيـــــٛدٞ        

ــاٍ  دــرت ايٝابــإ      ــٞ ســبٌٝ المج دٚرات َــٔ دراســات  ســًٛ  ديفــٞ يًتٓبــ٪      8ٚا٫قتؼــادٟ  فعً

دٚرات ٚدٚر٠ ٚاســد َــٔ   3 بمشــتكبٌ ايتهٓٛيٛدٝــاو نُــا  دــرت نٛرٜــا ابزٓٛبٝــ١ ٚايؼــ       

إلى ايتٓبـ٪ بمشـتكبٌ     ْفص ا٭سـًٛ  تًـ٢ ايتراٝـب  سٝـح اشـعٞ ايـدٍٚ اٯسـ١ٜٛٝ ايؼـٓات١ٝ        

  .(Johnston, R., 2008, p. 21)ا٫بتهارات ايتهٓٛيٛد١ٝ ت٢ً المشتٜٛ  ايهٛنبي ٚايكارٟ 

خداّ ايُٓـاغز  بصارا٠ ايدٍٚ ا٫سهٓدْاف١ٝ َجٌ ايٓرٜٚر ٚايشٜٛد ٚفًٓٓدا ٚايدا ارى في اسـت  (7

 (Megatrends)ايتٓب٪ٜــ١ في استظــراف ا٫بداٖــات ايشٝاســ١ٝ ٚا٫قتؼــاد١ٜ ٚايشــها١ْٝ ايهــبر٣      

                                               ٚايتٓبــــــــــ٪ بتأثةااٗــــــــــا المشــــــــــتكب١ًٝ تًــــــــــ٢ دــــــــــٛد٠ ابسٝــــــــــا٠ ٚ  ــــــــــاي ايتٛاٝــــــــــف       

(Andersen, P. D.; Dahl Andersen, A.; Jensen, P. A.; & Rasmussen, B. , 2014, pp. 33-40).  
 

 

(Delphi Method) 

في اســتخداّ   طـٗدت ْٗاٜـ١ ا٭ربعٝٓٝـات ٚبداٜـ١ ابشُشـٝٓٝات َـٔ ايكـرٕ ايعظـرٜٔ ايبـد٤          

 ٞ ٫ســتخ٬ؾ آرا٤ ابشــبرا٤   (RAND Corporation) "َ٪سشــ١ راْــد " في َــٔ قبــٌ ايبــاسج     ســًٛ  ديفــ

يٛقــ  ثاد تــدد ايدراســات المٓظــٛر٠ ايــتي اظــة إلى تُــل آرا٤ ابزُاتــ١  بطرٜكــ١ تًُٝــ١  َٚٓــا غيــو ا

َكار١ْ ب را٤ ايفرد  ٚقد تم استخداّ  سًٛ  ديفٞ في باد٨ ا٭َر َٔ قبـٌ ايبـاسج  ايعشـهرٜ و ثـِ     

تاَــاً  ٚقــد ناْــ  َ٪سشــ١ راْــد  ٍٚ َــٔ اقــترن   07تم ْظــر َعًَٛــات تــٔ ٖــاا ا٭ســًٛ  بعــد َــرٚر  

في ايتخطــٝط يتُٓٝــ١ اقتؼــادٜات ايــدٍٚ ايٓاَٝــ١  ٚبعــد رفــع ابسظــر    ٞا٫ســتفاد٠ َــٔ  ســًٛ  ديف ــ

ايعشهرٟ تٔ المشتٓدات المتعًكـ١ بأسـًٛ  ديفـٞو اْتظـر اسـتخداّ  سـًٛ  ديفـٞ في ايعدٜـد َـٔ دٍٚ          

                   ايعـــالمو ٚتم اســـتخداَ٘ َٓـــا ايشـــتٝٓٝات َـــٔ ايكـــرٕ ايعظـــرٜٔ في ايتٓبـــ٪ بـــايتطٛرات ايتهٓٛيٛدٝـــ١  

    (Landeta, Jon, 2006, p. 468) ِ المظه٬ت ا٫دتُات١ٝ المعكد٠ٚفي اكٜٛ
 



 7107يش١ٓ           ابزز٤ ايجا٢ْ( -رابعيايعدد ا)    المجًد ايشابع ٚايعظرٕٚ                         بص١ً ن١ًٝ ايترب١ٝ ـ داَع١ اٱسهٓدر١ٜ    

ــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ـــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ـــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــــ ـــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ  ــــ
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              ٍ تًـ٢ إجمـاع ابشـبرا٤ بؼـٛر٠      ٚقد ْظـر ايبـاسجٕٛ إلى  سـًٛ  ديفـٞ باتتبـارٙ  دا٠ يًشؼـٛ

 نجر ػدقاً ٚثباااً َٔ اـ٬ٍ إرسـاٍ سًشـ١ً َـٔ ا٫سـتبٝاْات َؼـشٛب١ بـ را٤ ٚاعًٝكـات ث٥٬َٗـِ          

ِ "     ٚقد ػُِ(Landeta, Jon, 2006, p. 468)سٍٛ َٛؿٛع ايدراس١   دا٠  Kane & Trochim))" ن  ٚاـرٚنٝ

ــا  ِ "ثٝاٖـــ ــاٖٝ ــٛر يًُفـــ ــٝاغ١ اؼـــ ٞ   (Concept Mapping) "ػـــ ــ ــات ديفـــ ــًٛ  سٝاســـ ــا بأســـ                          َٚزداٖـــ

 (Policy Delphi)            ٜٚكّٛ ٖاا ايظهٌ ابزدٜـد تًـ٢  ( دَـر َعـارف ٚقـِٝ ٚاـبرات بصُٛتـ١ َـٔ ا٭فـراد

 ( اعُٝـــل ايـــتعًِ ا٫دتُـــاتٞ  ز( بذـــدٟ ْكـــاي اافـــام  يمجًـــٕٛ بصـــا٫ت ٚبرؼؼـــات بطتًفـــ١ 

نــــ  "ٚااــــت٬ف ابشــــبرا٤  د( اكًٝــــٌ استُــــا٫ت نبــــ  اٯرا٤ المختًفــــ١  ثٓــــا٤ ايتظــــاٚر  ٚ يًــــل   

ٞ    "ت٢ً ٖاٙ ا٭دا٠ ابزدٜد٠  "ٚارٚنِٝ                             ػٝاغ١ اؼـٛر لمفـاِٖٝ سٝاسـات ديفـ
                                                                       " (The Concept Mapping Policy Delphi)   

ٞ " ٚقــد تم ابتهــار                 يًتػًــب تًــ٢ تٝــٛ   ســًٛ  ديفــٞ  " ػــٝاغ١ اؼــٛر لمفــاِٖٝ سٝاســات ديفــ

ْتٝذـ١ يعـدّ ثكـتِٗ    َجٌ: ١ُٖٓٝ بعض ايباسج  ت٢ً المٓاقظاتو ٚػـُ   ٚ نبـ  بعـض ايبـاسج      

بأْفشــِٗو ٚا٫ســتكطا  ابســاد ســٍٛ بعــض ايكـــاٜا ايظــا٥ه١و ٚايٛػــٍٛ إلى ر ٟ جمــاتٞ بؼــٛر٠        

 .(Klenk, Nicole L.; & Hickey, Gordon M., 2011, p. 153) َبهر٠
 

 

(Cross-sectional Forecasting) 
 

 

ٜٚظٌُ ايتٓب٪ َـٔ اـ٬ٍ ايدراسـ١ المشتعرؿـ١ةالمكطع١ٝ ثـ٬خ  دٚات ر٥ٝشـ١ ٖـٞ: ايُٓـاغز                        

 ايشبب١ٝو ٚسه١ُ ابشبرا٤ بدٕٚ ا٫تتُاد ت٢ً تٛاٌَ اارد١ٝو ٚسهِ ابشبرا٤ المكٓٔ   

 

  
 

بذدٜــد المــتػةات ايتابعــ١   (Casual Models)١ٝ يًتٓبــ٪ ٜٚتطًــب اســتخداّ ٖــاٙ ايُٓــاغز ايشــبب         

ٚالمتػةات المشتك١ً )ايشبب١ٝ(و ثِ اكدٜر ابداٙ ٚسذِ ايع٬قات بُٝٓٗا  ٚبؼتاز ا٫سـتخداّ ايفعـاٍ   

لهاٙ ايُٓاغز ايشـبب١ٝ ٚدـٛد سذـِ نـبة َـٔ ايبٝاْـات المتٓٛتـ١و ٚاسـتك٬ٍ َهْٛـات المـتػة ايشـببي            

في ايتٓبـ٪ بٓذـان المرطـش  يظـػٌ ٚاٝفـ١         داّ ايُٓـاغز ايشـبب١ٝ  تٔ بعــٗا ايـبعض  ٚيمهـٔ اسـتخ    

َع١ٓٝ بٓا٤ ت٢ً ايبٝاْات المتؼ١ً بٓذان ايظاغً  ايشـابك  لهـاٙ ايٛاٝفـ١و ٚبٓـا٤ تًـ٢ بظـان ٖـ٪٤٫        

                 المرطــش  في  دا٤ ٚاــا٥فِٗ ايكديمــ١  ٜٚــٓذح اســتخداّ ايُٓــاغز ايتٓب٪ٜــ١ تٓــدَا اهــٕٛ ايتبآٜــات         

 لمتػةات ايشبب١ٝ نبة٠ َٚشتك١ً تٔ بعـٗا ايبعض  في ا

 

ٚاظٗر ا٭بحاخ  ٕ ايُٓاغز ايشبب١ٝ اكًٌ ا٭اطا٤ بدرد١ افٛم َشا١ُٖ  سهـاّ ابشـبرا٤   "         

ٙ  "ايتي ٫ اعتُد تًـ٢  ـاغز إسؼـا١ٝ٥  ٚقـد اًؼـ  دراسـ١  دراٖـا          ٕ  (.Grove et al) "دـرٚف ٚثَـ٩٬

%  ٚ طــارت دراســ١ 01ٝــٌ ا٫بعــدار اكًــٌ ا٭اطــا٤ ايتٓب٪ٜــ١ بٓشــب١ ايُٓــاغز ايشــبب١ٝ المبٝٓــ١ تًــ٢ بذً

" ٙ في ايتٓبــ٪ بايشــًٛى اٱْشــاْٞ ٚايؼــش١     ايتشًًٝٝــ١ إلى افــٛم ايُٓــاغز ايشــبب١ٝ   "دــرٚف ٚثَــ٩٬

في اسـتخداّ     ايبظر١ٜ  ٚقد طٗدت ايفـتر٠ َٓـا سـتٝٓٝات ايكـرٕ ايعظـرٜٔ ستـ٢ اٯٕ ثٜـاد٠ نـبة٠        

     (Grove, William M., 2005, pp. 1236-1242) في بطتًف المجا٫ت   ايبشج١ٝايُٓاغز ايشبب١ٝ في ايدراسات 

 

ٚقد نإ بذدٜد ايعٛاٌَ ايتي بدعٌ  سهاّ ابشبرا٤ غة المعتُد٠ ت٢ً ايُٓـاغز اٱسؼـا١ٝ٥          

ــ١ٝ          ــاد١ٜ ايرٜاؿـ ــات ا٫قتؼـ ــاثات ايدراسـ ــِ إبظـ ــٔ  ٖـ ــداً َـ ــبب١ٝ ٚاسـ ــاغز ايشـ ــٔ ايُٓـ ــ١ َـ ــر دقـ  نجـ

كب١ًٝ  ٜٚٛدد تدد قًٝـٌ َـٔ ايدراسـات ايـتي اًؼـ  إلى افـٛم  سهـاّ ابشـبرا٤ غـة          ٚايدراسات المشت

 المعتُد٠ ت٢ً ايُٓاغز اٱسؼا١ٝ٥ ت٢ً ايُٓاغز ايشبب١ٝ َٔ سٝح َشت٣ٛ ايدق١ ٚغزار٠ المعًَٛات  

 

 

إلى  ٕ ايُٓاغز ايشـبب١ٝ  قـٌ دقـ١ َـٔ      (Magne Jorgensen)  "َاد١ٝٓ ٜٛردٝٓش "ٚقد اًؽ "

غة المعتُـد٠ تًـ٢ ايُٓـاغز اٱسؼـا١ٝ٥ تٓـد ايتٓبـ٪ بابزٗـد ايـ٬ثّ ٭دا٤ َٗـاّ اطـٜٛر             سهاّ ابشبرا٤

 افٛم  سهاّ ابشبرا٤ إلى تد٠  سبا  َجٌ:  "َاد١ٝٓ ٜٛردٝٓش "براَر ابساسب اٯيٞ  ٚقد  ردع 

( اَـــت٬ى ابشـــبرا٤ لمعًَٛـــات  غـــزرو ٚجـــتعِٗ بكـــدر  نـــبر َـــٔ المرْٚـــ١ في اٛاٝـــف ٖـــاٙ   0

 المعًَٛات 
 



 د   حمد بضُد ْبٟٛ سشب ايٓبي                                        في َؼر ايُٓاغز ايتي اتٓبأ بالمشتكبٌ ٚإَها١ْٝ اٱفاد٠ َٓٗا  

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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ٜؼعب بٓا٤  اغز سبب١ٝ دقٝك١ يًتٓبـ٪ بمكـدار ايٛقـ  ايـ٬ثّ يتؼـُِٝ ٚاطـٜٛر بـراَر         (7 

  ٞ ٚتًــ٢ ٖـااو فــٓشٔ بعتـاز إلى دَــر ْتـا٥ر ايدراســات       (Jorgensen, Magne, 2007, p. 14) "ابساسـب اٯيـ

تـٔ   َع بدار  غات اؼـُِٝ بدـرٜبي ػـارّ ٫نتظـاف المزٜـد َـٔ المعـارف         المتؼ١ً بأسهاّ ابشبرا٤

ٚتــٔ ا٭سهــاّ ايتًكا٥ٝــ١ يًخــبرا٤وٚتٔ نٝفٝــ١ بدٓــب ايتشٝــزات        هــاّ المبٓٝــ١ تًــ٢ ابســدضو  ا٭س

ٚتَُٛاً فإٕ ايُٓاغز ايشبب١ٝ اٱسؼا١ٝ٥ اكدّ يٓـا آبـ٪ات اتؼـف بكـدر  قـٌ َـٔ ايتشٝـزاتو ٚبكًـ١         

في ايتفا٩ٍو ٚاعتُد ت٢ً قدر َـٔ المعًَٛـات ٜكـٌ تُـا ٖـٛ َٛدـٛد في سايـ١ ا٫تتُـاد فكـط            اٱفراي

آرا٤ ابشبرا٤  ٖٚٓاى ساد١ ٱدرا٤ َزٜد َٔ ايبشٛخ سٍٛ نٝف١ٝ ثٜاد٠ درد١ قبٍٛ ايبـاسج    ت٢ً

 يًُٓاغز ايشبب١ٝ  

 

ــاى تٝبــإ اثٓــإ ٜــ٪ثرإ تًــ٢ اســتٓتاداآا َــٔ ايُٓــاغز ايشــبب١ٝ  ٚايعٝــب ا٭ٍٚ ٖــٛ          "         ٖٓٚ

ٔ ا٭َج١ً تًـ٢ غيـو إغا   استُاٍ اطأ ايُٓٛغز ايشببيو ٚنْٛ٘ ٫ يمجٌ بدق١ ايعٓاػر المه١ْٛ ي٘  َٚ

تم بداٖــٌ  ســد َهْٛــات ايعٛاَــٌ المشــتك١ً ٚلم ٜــتِ دبصٗــا في َعاديــ١ ايُٓــٛغز ايشــببي  ٚبايتــايٞ        

ٜؼبح ايُٓٛغز ايشببي غا اهٜٛٔ ااي٧  ٚإغا سًُٓا بإٔ َشت٣ٛ ايتعًِٝ اياٟ ٚػـٌ إيٝـ٘ ايفـرد ٜعـد     

ايُٓـٛغز ايشـببيو فـإٕ ٖـاا      سبباً ٫رافاع ايـداٌ ثـِ لم ٜـتِ ٚؿـع َشـت٣ٛ ايتعًـِٝ نأسـد َـتػةات        

ايُٓٛغز اٱسؼا٥ٞ ٜعد غا بٓٝـ١ ااي٦ـ١  ٖٚٓـاى قــاٜا فًشـف١ٝ  تُـل َجـٌ فهـر٠  ٕ ٚدـٛد  ـٛغز           

ٕ "إسؼا٥ٞ ػشٝح ٖٛ فهر٠ ااي١٦ َٔ ا٭ساض  ٜٚظة  إلى ػـعٛب١ ثبـات ايُٓـاغز     (Duncan) "داْهـا

   ٛ اَـٌ اٱسؼـا١ٝ٥ المٛدـٛد٠    اٱسؼا١ٝ٥  فٛدٛد ت٬ق١ ػادق١ ٚثابت١ بـ  ايعٛاَـٌ ا٫قتؼـاد١ٜ ٚايع

في ايُٓــٛغز ايشــببي ٖــٛ  َــر َرغــٛ  فٝــ٘ يتكًٝــٌ إَهاْٝــ١ ايتــأثةات غــة ايٛاؿــش١ ٚغــة المتشــك١     

 . (Berk, Richard , 2012, pp. 6-7) "يًتش٬ًٝت
 

ٚايعٝــب ايجــاْٞ ٖــٛ تــدّ ايتكــدٜر ايــدقٝل يكُٝــ١ نــٌ َعاَــٌ في َعاديــ١ بذًٝــٌ ا٫بعــدار          

ٚا٭اطـا٤   ت٢ً دَر جمٝع المـتػةات المشـتك١ً    ٝل ٭ٟ َعاٌَ ابعدار ٜعتُدٚسٝح  ٕ ابسشا  ايدق

ٜؼــعب  سٝاْــاً قٝــاض قُٝــ١ بذًٝــٌ ا٫بعــدار  ٚفي اــٌ ٚدــٛد بصُٛتــ١ بطتًفــ١ َــٔ المــتػةات            

ٌ      -المشتك١ً ٜـتػة ايتعـبة ايرٜاؿـٞ تـٔ نـٌ َعاَـٌ َـٔ        - ٚ بذٜٛـٌ غـة اطـٞ ٭ٟ َـتػة َشـتك

ؼف  ب١ٝٓ ايُٓٛغز اٱسؼـا٥ٞ بابشطـأو اتؼـف َعـا٬َت ا٫بعـدار      َعا٬َت ا٫بعدار  ٖٚهاا إغا اا

 . (Berk, Richard , 2012, p. 7) ٖٞ ا٭ار٣ بابشطأ 
 

في ا٫سـتد٫ٍ ايشـببيو    بة٠ يًُٓـاغز ايشـبب١ٝ ٚإسـٗاَااٗا   ٚت٢ً ايـرغِ َـٔ اٱبظـاثات ايه ـ      

ب  َشت٣ٛ ايتفشة ايشـببي  إ٫  ٕ لها تد٠ تٝٛ   َٚا ازاٍ ٖٓاى فذ٠ٛ ب   ْٛاع ايُٓاغز ايشبب١ٝ ٚ

ٚا٫ستد٫يٞ المكبٍٛ َٔ قبٌ اٱسؼا٥ٝ  ٚتًُا٤ ا٫قتؼاد  ٚلهاا بزأ ايباسجٕٛ إلى  دا٠  اـر٣ ٖـٞ   

 ايدراس١ المشتعرؿ١ةالمكطع١ٝ َٔ ا٬ٍ سه١ُ ابزُاٖة بدٕٚ ا٫تتُاد ت٢ً تٛاٌَ اارد١ٝ  
 

 

 

  
 

 "سهُـــــ١ ابشـــــبرا٤ بـــــدٕٚ ا٫تتُـــــاد تًـــــ٢ تٛاَـــــٌ ااردٝـــــ١  "ًٜٚذـــــأ ايبـــــاسجٕٛ إلى  دا٠  

(Judgmental Bootstrapping)     في سايــ١ تــدّ ٚدــٛد َــتػةات ســبب١ٝ إَــا بشــبب ْكــؽ ايبٝاْــات

ٖاٙ ا٭دا٠ تًـ٢   ٚ بشبب ايٓكؽ في آٛع َهْٛات المتػة المشتكٌ  ٚاكّٛ   المفٝد٠ سٍٛ المتػة المشتكٌ

آب٪ااــ٘ في َكابــٌ  بٓــا٤  ــٛغز رٜاؿــٞ بٛاســط١  ســد ابشــبرا٤ َــٔ اــ٬ٍ سشــا  َعــا٬َت ابعــدار  

 ٕ ا٫فـتراض ايعـاّ َٓـاف يًعكـٌ; فُـٔ         المعًَٛات ايتي استخدَٗا  َٚٔ ْاس١ٝ ٜبدٚ ي١ًًٖٛ ا٭ٚيٞ

ٔ ايٓاسٝــ١ غــة المٓطكــٞ  ٕ ٜهــٕٛ ايُٓــٛغز ايــاٟ ػــُُ٘ ايفــرد  نجــر دقــ١ َــٔ ايفــرد ْفشــ٘  َٚ ــ        

ا٭ار٣ فإٕ فٝ٘ ط٤ٞ َٔ المٓطل; فايُٓٛغز ٜطبل قٛاتـد ايباسـح بدردـ١ َـٔ ا٫اشـام افـٛم قـدر٠        

 ايباسح ْفش٘  

 

ٚاشــتخدّ  دا٠ سهُــ١ ابشــبرا٤ بــدٕٚ ا٫تتُــاد تًــ٢ تٛاَــٌ ااردٝــ١ آبــ٪ات  ســد ابشــبرا٤    "      

سـبب١ٝ  ٜٚـتِ سشـا     نُتػة اابعو ٚاشتخدّ اٱطارات ايـتي ٚافٗـا ابشـبة نُـتػةات َشتك١ًة    



 7107يش١ٓ           ابزز٤ ايجا٢ْ( -رابعيايعدد ا)    المجًد ايشابع ٚايعظرٕٚ                         بص١ً ن١ًٝ ايترب١ٝ ـ داَع١ اٱسهٓدر١ٜ    

ــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ـــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ـــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــــ ـــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ  ــــ
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 دا٠ سهُـ١  "ق١ُٝ ايُٓٛغز ايرٜاؿٞ َٔ ا٬ٍ بذًٌٝ ا٫بعدار بطرٜكـ١ المربعـات ايؼـػر٣  ٚاظـب٘     

 ــاغز ا٫قتؼــاد ايرٜاؿــٞ في جمٝــع ابشؼــا٥ؽ إ٫  "ابشــبرا٤ بــدٕٚ ا٫تتُــاد تًــ٢ تٛاَــٌ ااردٝــ١ 

 ـٝـ "ؾ"ااػــ١ٝ ٚاســد٠; ٖٚــٞ  ٕ قُٝــ١  ١  ٚتًــ٢ ســبٌٝ ججــٌ آبــ٪ات ابشــبة بــد٫ً َــٔ ايٓــٛاار ايفعً

َرٜـــاًو ثــِ ٜطًــب َــٔ ايطبٝــب  ٕ ٜظــخؽ   51المجــاٍ ٜشــتطٝع ايباســح إتطــا٤ ايطبٝــب بٝاْــات تــٔ  

 َراض ٖ٪٤٫ المرؿٞ ٚ ٕ ٜتٓبأ بٓٛاار ايع٬دات المختًف١  ٚبعد غيو ٜـتِ سشـا  بذًٝـٌ ا٫بعـدار     

 ـٖ  اٙ ا٭دا٠ تًـ٢ ر ٣  يًبٝاْات المتؼ١ً بايعٛاٌَ ايتفشة١ٜ في َكابٌ آب٪ات ايطبٝب  ٚاعتُد قٛاتـد 

    ٞ                                             ابشــــــبةو ٚتًـــــــ٢ اٱدــــــرا٤ات المكبٛيـــــــ١ في ايعًــــــّٛ ا٫دتُاتٝـــــــ١ ٚتًــــــِ ا٫قتؼـــــــاد ايرٜاؿـــــــ

" (Armstrong, J. Scott, 2001, pp. 2-3).  
 

                   "١سهُــ١ ابشــبرا٤ بــدٕٚ ا٫تتُــاد تًــ٢ تٛاَــٌ ااردٝ ــ     "ٜٚفـــٌ ايبــاسجٕٛ اســتخداّ  دا٠          

 في تد٠ سا٫ت َجٌ: 

 

 تٓدَا اهٕٛ المظه١ً َعكد٠   ( 0
 ٖاٙ ا٭دا٠   َٔ ا٬ٍ استخداّ  ( تٓدَا يمهٔ ابسؼٍٛ ت٢ً اكدٜرات ػادق١ ٚثابت7١
 ( تٓدَا ٜتِ استخداّ ت٬قات ثابت١ 3   
اسـتخداَٗا  ٙ ا٭دا٠ قًـ١  ابشبر٠  َٚٔ تٝٛ  ٖا( تٓدَا ٜهٕٛ ايبدٌٜ ٖٛ استخداّ ابرا٤ قًًٝٞ 4       

في الماؿٞ َع ايش٬سٌ ايزَٓٝـ١  َٚـٔ ايعٝـٛ  ا٭اـر٣ لهـا تـدّ دقـ١ ْتا٥ذٗـا تٓـد سـدٚخ           

اػٝةات نبة٠ َٚفاد١٦  ٚيًتػًب ت٢ً ٖاٙ ايعٝٛ  بػب اسـتخداّ ٖـاٙ ا٭دا٠ َـع  دٚات    

  .(Armstrong, J. Scott, 2001, pp. 9-14) تًِ ا٫قتؼاد ايرٜاؿٞ ا٭ار٣
 

افٝـد بظـد٠    "سه١ُ ابشـبرا٤ بـدٕٚ ا٫تتُـاد تًـ٢ تٛاَـٌ ااردٝـ١      "ٚمما سبل ٜتـح  ٕ  دا٠               

في ايتٓب٪ بايكـاٜا المتهرر٠ ٚالمعكد٠و ٚايكـاٜا ايتي ٫ ٜٛدـد بٗـا بٝاْـات تـٔ المـتػة ايتـابعو ٚايكــاٜا        

       ُ ان بحشــا  قُٝــ١  ايــتي ٫ اتٓــٛع ايبٝاْــات المتــٛافر٠ ٚالمتؼــ١ً بــالمتػة المشــتكٌ بدردــ١ اهفــٞ يًشــ

َعــا٬َت بذًٝــٌ ا٫بعــدار  ٜٚفـــٌ اــٛفة نتٝــب تــٔ نٝفٝــ١ اســتخداّ ٖــاٙ ا٭دا٠ َــٔ اــ٬ٍ         

ــد          ــار ابشــبرا٤ ايــأٜ ٜــتِ اســتط٬ع آرا٥ٗــِو ٚبذدٜ ابساســب اٯيــٞو ٚػــٝاغ١ َعــاٜة دقٝكــ١ ٫اتٝ

 اطٛات جمع ايبٝاْاتو ٚبذدٜد  ٛغز َٛسد يهتاب١ ايتكرٜر ايٓٗا٥ٞ يتٓب٪ات ابشبرا٤   

 

  
 

ٚيمهــٔ آظــِٝ  سهــاّ ابشــبرا٤ بعــد٠ يــرم  ٚاتـــُٔ ٖــاٙ ايطــرم: اكــدِٜ قــٛا٥ِ ا٫اتٝــار          

يًخبرا٤و ٚاستخداّ ايتػا١ٜ ايرادع١ ايدٚر١ٜ المـٛدز٠ تـٔ دقـ١ آبـ٪ات ابشـبرا٤و َٚشـاتد٠ ابشـبرا٤        

ايؼـــ١ً بالمٛؿـــٛعو َٚطايبـــ١ ابشـــبرا٤ بتبرٜـــر آبـــ٪ااِٗو      تًـــ٢ ايترنٝـــز تًـــ٢ المعًَٛـــات ٚثٝكـــ١     

المٗـني   ابسدض َٔ برؼؼات بطتًف١و ٚبذًٌٝ المظه٬تو ٚاٛاٝف    ٚاستخداّ ابشبرا٤ المشتكً 

                تــٔ  ُٖٝــ١ ابســدض  ٚتًــ٢ ايــرغِ َــٔ ٚدــٛد دراســات نــجة٠ في تًــِ اٱدار٠     .(Heuristics)ايبشــٝط 

َٔ ايدراسات المتران١ُ اـ٬ٍ ايربـع قـرٕ ا٭اـة         ٕ ٖٓاى قدر ٫ بأض ب٘ في ايتٓب٪ بالمشتكبٌو إ٫

بكــدر  نـبر َــٔ   (Structured Judgment)َـٔ ايكـرٕ ايعظــرٜٔ ٜ٪نـد تًــ٢ جتـع سهــِ ابشـبرا٤ المكــٓٔ      

 ايدق١ ٜفٛم سهِ ابشبرا٤ غة المكٓٔ   
 

       

اتٝـار ٖـ٪٤٫ ابشـبرا٤و ٚٚؿـع     ٜٚتطًب بظان سهـِ ابشـبرا٤ المكـٓٔ في ايتٓبـ٪ بالمشـتكبٌ سشـٔ ا      "  

 .(Verma, Aayushi; Karan, Aishwarya; Mathur, Aaroh; & Chethan, S., 2017, p. 3102)     "َعاٜة دقٝك١ ٫اتٝار  فـٌ ابشبرا٤

                       " ســــــًٛ  نــــــٛى"ٜٚطًــــــل تًــــــ٢ ايُٓــــــٛغز ايه٬ســــــٝهٞ بسهــــــِ ابشــــــبرا٤ المكــــــٓٔ اســــــِ       

(Cooke Method). سهــِ ابشــبرا٤ المكــٓٔ يًُشًًــ  باســتخداّ آرا٤ ابشــبرا٤ المتُٝــزٜٔ يًتػًــب    ٜٚشــُح

ت٢ً ايفذٛات في ايبٝاْات المتاس١ يفِٗ فات١ًٝ بدٌٜ َعـ   ٚ بصُٛتـ١ َـٔ ايبـدا٥ٌ بؼـٛر٠  تُـل        

ــا ايٛػــٍٛ إلى إجمــاع         َٚــٔ اــ٬ٍ اســتط٬ع اٯرا٤ المختًفــ١ يًخــبرا٤و ٚدَــر ٖــاٙ اٯرا٤ َعــاً يمهٓٓ

ت٢ً ايٓكاي ايػاَـ١و ٚاكـدٜر الم٪طـرات المجٗٛيـ١ بؼـٛر٠ نُٝـ١  ٚقـد اسـتخدّ         تك٬ْٞ ٚايتػًب

ايبـــاسجٕٛ في بصـــا٫ت الهٓدســـ١ ٚالمخـــاير ايب٦ٝٝـــ١ ٖـــاٙ ا٭دا٠ يتكـــدٜر قُٝـــ١ المعـــا٬َت المجٗٛيـــ١   

ــا٤ ايبـــاسجٕٛ في ايتٓبـــ٪      ــا اســـتخدَٗا ا٭يبـ بؼـــٛر٠ نُٝـــ١ تٓـــد تـــدّ اـــٛافر بعـــض ايبٝاْـــات  نُـ



 د   حمد بضُد ْبٟٛ سشب ايٓبي                                        في َؼر ايُٓاغز ايتي اتٓبأ بالمشتكبٌ ٚإَها١ْٝ اٱفاد٠ َٓٗا  

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 76 

 

 

يٲتاق١ َٚعد٫ت ايٛفٝات تٓد استخداّ ا٭ْٛاع المختًف١ َٔ ا٭دٜٚـ١  َٚـٔ   بالمعد٫ت ي١ًٜٛ المد٣ 

 ٚ في سايـ١ ػـعٛب١ جمـع ٖـاٙ      في ساي١ ْكـؽ بعـؽ ايبٝاْـاتو    َزاٜا ٖاٙ ا٭دا٠ إَها١ْٝ استخداَٗا

ايبٝاْــاتو  ٚ ارافــاع اهًفــ١ ٖــاا ابزُــع  ٚججــٌ ٖــاٙ ا٭دا٠ فرػــ١ ٚاتــد٠ يتكــدٜر َعــد٫ت بظــان           

ــ١ ايع٬ تايبرٚاٛنــ٫ٛ ــ٢ المــد٣          دٝ ــع ايٓتــا٥ر ايع٬دٝــ١ تً تًــ٢ المــدٟ ايبعٝــد تٓــدَا ٜؼــعب اتب

  .(Abigail, R. Colson; Adhikari, Sweta; Sleemi, Ambereen; Laxminarayan, Ramanan, 2017, pp. 1-6) ايطٌٜٛ 
 

 

ٜـ١ ايه٬سـٝه١ٝ  ٖٚـاا ايٓٛتـإ     ايتٓب٪ ٜٛدد ْٛتإ َٔ ايتكٓٝات اير٥ٝش١ يًش٬سٌ ايزَٓٝـ١               

                                                        ســــــــــــايٝب ايتٓبــــــــــــ٪ ايه٬ســــــــــــٝهٞ بايتبآٜــــــــــــات غــــــــــــة ايدٚرٜــــــــــــ١ غــــــــــــة المٓتظُــــــــــــ١   ُٖا:

(Classic Nonseasonal Forecasting Methods)   و ٚ ســايٝب ايتٓبــ٪ ايه٬ســٝهٞ بايتبآٜــات ايدٚرٜــ١ المٓتظُــ١ 

(Classic Seasonal Forecasting Methods)      ٚاٗدف  سايٝب ايتٓب٪ ايه٬سـٝهٞ بايتبآٜـات غـة ايدٚرٜـ١ غـة  

َٔ ا٬ٍ ساف ايبٝاْات المتطرف١ ٚاكًٝـٌ تظـٛا١ٝ٥ ايبٝاْـاتو في سـ       المٓتظ١ُ إلى ايتٓب٪ با٫بداٙ

ت ايتٓب٪١ٜ َـع اعـدٌٜ   اٗدف  سايٝب ايتٓب٪ ايه٬سٝهٞ بايتبآٜات ايدٚر١ٜ المٓتظ١ُ إلى دَر ايبٝاْا

  .(Oracle Corporation, n.d., p. 1)ايشًٛى ايدٚرٟ المٓتظِ 
 

َٚــٔ بــ   ٖــِ اكٓٝــات ايش٬ســٌ ايزَٓٝــ١: ايتٓبــ٪ باســتخداّ ايش٬ســٌ ايزَٓٝــ١ َــٔ اــ٬ٍ            

 ايُٓاغز ايشبب١ٝو ٚايتٓب٪ باستخداّ ايش٬سٌ ايز١َٝٓ َٔ ا٬ٍ ا٫بداٙ المعتدٍ 
 

 

 

  )  
 

                                تًــــــــــــ٢ ايُٓــــــــــــاغز اٱســــــــــــكاي١ٝ     Casual Models) ) ٚاتفــــــــــــٛم ايُٓــــــــــــاغز ايشــــــــــــبب١ٝ    

(Extrapolative Models)     تٓــد ايتٓبــ٪ بالمشــتكبٌ تًــ٢ المــدٟ المتٛســط ٚالمــدٟ ايبعٝــد  ْٚظــراً ٭ٕ ايُٓــاغز

في ايتٓبــ٪ بتــأثةات ايكــرارات ابسهَٛٝــ١ ٚقــرارات    ات فإْٗــا افٝــدايشــبب١ٝ اتـــُٔ تــدداً َــٔ المــتػة

َـٔ المعًَٛـاتو     الم٪سشات ايهـبر٣  ٚاتؼـف آبـ٪ات ايُٓـاغز ايشـبب١ٝ بايدقـ١ تٓـد اـٛافر قـدر نـاف          

َٚٔ ايبٝاْات ايدقٝك١و ٚٚدٛد اأثة قٟٛ يًُتػة المشـتكٌ تًـ٢ المـتػة ايتـابع  ٚاشـتطٝع ابسهَٛـ١       

في استظـــراف اــأثة ا٫رافـــاع ايــــخِ في ا٭ســعار تًـــ٢ َعـــد٫ت    ز ايشـــبب١ٝا٫ســتفاد٠ َـــٔ ايُٓــاغ  

 ايتشر  َٔ ايتعًِٝ  ٚ ت٢ً َعد٫ت تُاي١ ا٭يفاٍ   

 

ٚاٗــدف ٖــاٙ ايُٓــاغز ايشــبب١ٝ إلى بذًٝــٌ  ســد ايظــٛاٖر بعُــل يفٗــِ ا٭ســبا  ايــتي اكــف ٚرا٤            

ٖٚٓـاى تـد٠ اطـٛات    "تٛاٌَ َعٝٓـ١   سدٚثٗاو ٚيًتٓب٪ بتأثةات َهْٛات ٖاٙ ايظاٖر٠ ت٢ً تاٌَ  ٚ 

 يبٓا٤  ٛغز سببي آب٪ٟ  ٖٚاٙ ابشطٛات ٖٞ:  

 

 

( بذدٜد  ٖداف ايُٓٛغز ايشـببي  ٫ٚ ٜٛدـد  ـٛغز سـببي ٚاسـد ٜؼـًح يدراسـ١ جمٝـع ايكــاٜا           0

ٚلهاا ٜظة تًُا٤ ا٫قتؼاد ايرٜاؿـٞ إلى  ٕ المعاديـ١ ايـتي افشـر اـأثة ايتػـٝةات في بصُٛتـ١        

٢ً َبٝعات  سد ايظرناتو اؼًح  ٜـاً يفِٗ ايكٟٛ ا٫قتؼاد١ٜ ايتي ا٪ثر ت٢ً َٔ المتػةات ت

في المــتػةات ايشـبب١ٝو َٚــا لم اتشـِ بكــدر َــٔ    بعـض دٛاْــب اقتؼـاد ايدٚيــ١  ٚلم ٜـتِ ايــتشهِ    

 ايشٗٛي١ في ايتٓب٪ بٗا فًٔ افٝد في ايتٓب٪ بالمشتكبٌ 

ا٤ ت٢ً ايٓظرٜـ١ ا٫قتؼـاد١ٜ المٓاسـب١    ( بذدٜد بصُٛت١ َٔ المتػةات ايتي بػب استخداَٗا ب7ٓ 

 6ٚا٭دبٝـــات ٚايدراســـات ايشـــابك١  ٜٚفــــٌ  ٫ ٜزٜـــد تـــدد المـــتػةات في ايُٓـــٛغز ايشـــببي تـــٔ     

 َتػةات  
( جمع ايبٝاْات  ٚبػـب  ٕ ٜٛاـف ايباسـح تًـ٢ قـدر اٱَهـإ جمٝـع ايبٝاْـات ايـتي قـاّ بجُعٗـا             3

ــٝةات ابز      ــٌ ابســـرٚ  ٚايتػـ ــرٚف ابشاػـــ١ َجـ ــتدتٞ ايظـ ــٛاْ  ٚايهـــٛارخ   ارٜـــ١ ٚاشـ في ايكـ

في ايُٓـٛغز  ٚ يـبعض ايفـترات ايزَٓٝـ١و ٚٚؿـع       ايطبٝع١ٝ ٚؿع  ٚثإ  نـبر يـبعض المـتػةات    

 ٚثإ  قــٌ يفــترات ثَٓٝــ١  اــر٣  ٚبػــب  ٫ ٜــرابط سذــِ ا٭ٚثإ بـــعف المجٗــٛد في جمــع          

 ٕ بؽتــار  ايبٝاْـات  ٚفي سايـ١ ٚدــٛد اعرٜفـات بطتًفــ١ يًُـتػةات ايٛاســدو بػـب تًــ٢ ايباسـح      



 7107يش١ٓ           ابزز٤ ايجا٢ْ( -رابعيايعدد ا)    المجًد ايشابع ٚايعظرٕٚ                         بص١ً ن١ًٝ ايترب١ٝ ـ داَع١ اٱسهٓدر١ٜ    

ــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ـــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ـــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــــ ـــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ  ــــ
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                                          نجــــــر ايتعرٜفــــــات دقــــــ١ َــــــٔ ٚدٗــــــ١ ْظــــــرٙو ٚ نجرٖــــــا بذكٝكــــــاً ٭ٖــــــداف ايبشــــــح         

 (Allen, Geoffrey; &  Fildes, Robert, 2001, p. 3). 
( نتاب١ ػـٝػ١ َبد٥ٝـ١ يًُٓـٛغز ايشـببي ايرٜاؿـٞ  ٖٚٓـا بػـب تًـ٢ ايباسـح  ٕ ٜهتـب َعاديـ١            4

َــٔ ايًٛغارٜتُــات ايــتي بذشــب ا٫بعــدار بؼــٛر٠ آيٝــ١  ٜٚكــترن بعــض تًُــا٤   َهْٛــ١ َــٔ تــدد 

 ّ                                                            " ــــــــٛغز َؼـــــــــفٛف١ ا٫بعـــــــــدار ايــــــــاااٞ ٚالمتٛســـــــــط المتشـــــــــرى  "اٱسؼــــــــا٤ اســـــــــتخدا

(Vector Moving Average Model) ٤ تًـــ٢ ايكـــِٝ   ٚيمهـــٔ اســـتخداّ َعاديـــ١ ا٫بعـــدار ايـــاااٞ بٓـــا

 ٛغز َؼفٛف١ " ٚ استخداّ  ابساي١ٝ ٚايكِٝ ايشابك١ يًُتػة ايتفشةٟ يًتٓب٪ بالمتػة ايتابع

ٚبؼتاز ايتٓبـ٪ يٜٛـٌ المـدٟ إلى اسـتخداّ  نجـر       .(Vector Autoregression Model)" ا٫بعدار اياااٞ

يًكــِٝ ايشــابك١  َــٔ َعاديــ١ رٜاؿــ١ٝ  ٜٚهــٕٛ المــتػة ايتــابع في نــٌ َعاديــ١ تبــار٠ تــٔ دايــ١        

َــتػةات ٚيــ٘ قــِٝ  6ٚفي سايــ١ ٚدــٛد  ــٛغز رٜاؿــٞ ٜتهــٕٛ َــٔ    ٚبزُٝــع المــتػةات ا٭اــر٣  

إلى ثابـ  ٚاسـد    باٱؿـاف١  (Parameters)َعًُاً  47سابك١ ست٢ ايتراٝب ايشابع ف٬بد َٔ ػٝاغ١ 

ااتبـارات   َعًُـاً  ٜٚتطًـب اطبٝـل    757في ايٓٗا١ٜ إلى ٚدـٛد     في نٌ َعادي١; ا٭َر اياٟ ٜ٪د٣

ٔ "ايتشكـــــــل َـــــــٔ ػـــــــش١ ايفـــــــرٚض  ٚ                                "ااتبـــــــارات بذًٝـــــــٌ قُٝـــــــ١ ا٭اطـــــــا٤ في ايتبـــــــاٜ

(Variance Decomposition)  قُٝـــــ١ َـــــٔ قـــــِٝ ايتبـــــأٜ  70ٚدـــــٛد(Variance) ٚايتػـــــاٜر(Covariance)                                                          

" (Allen, Geoffrey; & Fildes, Robert, 2001, pp. 3-4). 
 

( سشا  ايكِٝ ايٓابد١ تٔ استخداّ ايُٓـٛغز ايشـببي  ٖٚٓـاى َزاٜـا تدٜـد٠ ٫سـتخداّ بذًٝـٌ        5 

ا٫بعدار بطرٜك١ المربعـات ايؼـػر٣ةايدْٝا  ٚتٓـدَا اٛدـد بصُٛتـات بطتًفـ١ َـٔ المـتػةات         

                                                "ايــــــــاااٞ المكٝـــــــــد٠ َؼــــــــفٛف١ ا٫بعــــــــدار   "في نــــــــٌ َعاديــــــــ١ َجًُــــــــا ٖــــــــٛ ابســــــــاٍ في      

(Restricted Vector Autoregression) ،   فـــإٕ ػـــٝػ١ ا٫بعـــدارات غـــة المترابطـــ١ يطرٜكـــ١ المربعـــات

ــ٣ٛ   ــا٫ت ايكؼـ ــػر٣ةايدْٝا  ٚ  دٚات ا٫ستُـ ــر   (Maximum-Likelihood Methods)  ايؼـ ــٔ ابرٜـ يمهـ

 ظر١ٜ فكط ٚيٝص ايع١ًُٝ  َٔ ايٓاس١ٝ ايٓ استخداَٗا

                       ( اكـــــــــدٜر دردـــــــــ١ دقـــــــــ١ ايُٓـــــــــٛغز ايشـــــــــببي باســـــــــتخداّ ااتبـــــــــارات اكـــــــــدٜر ابشطـــــــــأ   6

(Misspecification Tests) .          ٌٜٚعد اسـتخداّ ااتبـارات اكـدٜر ابشطـأ ٖـٛ ايفـارم اير٥ٝشـٞ بـ  المـدا

ــداٌ ا٫ق      ــ١ ٚبــــ  المــ ــٌ ايزَٓٝــ ــٞ ابســــدٜح يًش٬ســ ــادٟ ايرٜاؿــ ــادٟ ايرٜاؿــــٞ  ا٫قتؼــ تؼــ

ايه٬ســٝهٞ  ٚبذــدد ااتبــارات بذدٜــد ابشطــأ ا٭اطــا٤ ايفٓٝــ١ في ٖــاا ايُٓــٛغز ايشــببيو َٚــد٣   

  .(Allen, Geoffrey; & Fildes, Robert, 2001, p. 4) فا٥د٠ ايُٓٛغزو ٚإَها١ْٝ ثٜاد٠ درد١ دقت٘
 

 (Damped Trend)           

               ٞ ــار٣  .(Exponential Smoothing) ٜعــد ا٫بدــاٙ المعتــدٍ  دا٠ قٜٛــ١ يًتكرٜــب ا٭ســ                    ٖٚــٞ  دا٠ ٫ اب

ٙ "ٚقــد  طـار  "في دقتٗـا في ايتٓبـ٪ات المشـتكب١ًٝ      تٓــد اكـٛيمِٗ يعـدد َــٔ    (.Fildes  et al) "فًٝـدث ٚثَــ٩٬

إلى  ٕ ا٫بداٙ المعتدٍ ٖٛ  دا٠ فا٥كـ١ ا٫َتٝـاث يًتٓبـ٪ بالمشـتكبٌ     في بصاٍ بحٛخ ايعًُٝات  ايدراسات

َٚــٔ بــ  المزاٜــا المتعــدد٠ ٫ســتخداّ ايش٬ســٌ ايزَٓٝــ١ َــٔ اــ٬ٍ       يدردــ١ ٜؼــعب ايتػًــب تًٝٗــا   

ا٫بدــاٙ المعتــدٍ َرْٚــ١ ٖــاٙ ا٭دا٠و ٚقابًٝتٗــا يًتهٝــف َــع َــتػةات ايش٬ســٌ ايزَٓٝــ١ تــٔ يرٜــل  

 َ َــٔ ابسـا٫ت ابشاػــ١ في  ثٓــا٤ إدــرا٤ اٛفٝــل ابدــاٙ المٓشٓٝــات   تٓٛتــ١ا٫اتٝـار َــٔ بــ  بصُٛتــ١ 

(Fitting).  
 

   " ــٛغز َعاَــٌ ايعظــٛا١ٝ٥ لمٛقــع ابسايــ١ "تــٔ يرٜــل  ٚيمهــٔ ايتعاَــٌ َــع ابســا٫ت ابشاػــ١ 

(Random Coefficient State Space).     ٔٚإغا  راد ايباســح اســتبعاد  ٟ سايــ١ َــٔ ابســا٫ت ابشاػــ١و فــُٝه

                           د تُــــٌ الم٪طــــرات في ايشًشــــ١ ايــــزَني  ٚ اكٝٝــــ  شــــٗٛي١ َــــٔ اــــ٬ٍ اكًٝــــٌ تــــددبذكٝــــل غيــــو ب

(Gardner, Jr., Everette S.; & McKenzie, Eddie, 2009, pp. 1-9) . 
 

               

 



 د   حمد بضُد ْبٟٛ سشب ايٓبي                                        في َؼر ايُٓاغز ايتي اتٓبأ بالمشتكبٌ ٚإَها١ْٝ اٱفاد٠ َٓٗا  
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ــ٢ ايعهــص           ــٌ المــدٟ  ٚتً ــد  دا٠ ا٫بدــاٙ المعــدٍ في ايتٓبــ٪ يٜٛ ًــ٢ ا٫بدــاٙ ايكــا٥ِ ت " َــٔ  ٚافٝ

 Multiplicative) "ا٫بدــاٙ ايكــا٥ِ تًــ٢ ساػــٌ ؿــر  ايكــِٝ" َٚــٔ  (Additive Trend) "ساػــٌ جمــع ايكــِٝ

Trend)  فإٕ ا٫بداٙ المعدٍ ٫ ٜؼٌ إلى الما٫ْٗا١ٜ(Infinity).        ٍٚتًـ٢ ٖـاا ٜٓتٗـٞ اسـتخداّ ا٫بدـاٙ المعـد

 . (Crevits, Ruben ;& Croux, Christophe, 2016, pp. 1-4) بك١ُٝ بضدد٠ 
 

ٟ "ٚقــد اســتٓتر               ٕ  دا٠ ا٫بدــاٙ المعــدٍ ٖــٞ   (Gardner & McKenzie) "دــاردٜٓر َٚــانٝٓز

سًشــ١ً َــٔ ايش٬ســٌ ايزَٓٝــ١ تٓــد اســتخداّ ايكــِٝ      3113% َــٔ 84بايٓشــب١ بســٛايٞ     فـــٌ  دا٠

َ   71ا ١ًٝ المبد١ٝ٥و نُـا ناْـ  ٖـٞ ا٭دا٠ ا٭فــٌ بايٓشـب١ بسـٛايٞ        ٓٝـ١  % َـٔ ٖـاٙ ايش٬سـٌ ايز

تٓــد اســتخداّ ايكــِٝ ايعالمٝــ١ المبد٥ٝــ١  ٖٚــٞ  دا٠ قــادر٠ تًــ٢ بذدٜــد ٚايتٓبــ٪ با٫بداٖــات ابشطٝــ١      

ٚا٭س١ٝ ت٢ً سد سٛا٤  ٚبذت٣ٛ َٓٗذ١ٝ ايتٓب٪ بالمشتكبٌ َٔ ا٬ٍ استخداّ ا٫بداٙ المعتدٍ تًـ٢  

ً        دا٠ آب٪١ٜ بطتًف١   00 تٓبـ٪ بالمشـتكبٌ   ٖٚاا َا بػعـٌ ا٫بدـاٙ المعتـدٍ  دا٠ قٜٛـ١ َٚـداٌ رػـ  ي

                                                                                        تٓد استخداّ ايبٝاْـات قؼـة٠ المـدٟ  ٚاردـع ٖـاٙ ايكـ٠ٛ إلى ااتٝـار الم٪طـرات بؼـٛر٠ آيٝـ١ ٚفعايـ١            

(Li, Qinyun; Disney, Stephen M. ; & Gaalman, Gerard, 2014, pp. 3-6).   نُـا يايـب  "  ٟ بـإدرا٤   "دـاردٜٓر َٚـانٝٓز

َزٜــد َــٔ ايبشــٛخ ســٍٛ ا٫ســتخداَات المختًفــ١ ٭دا٠ ا٫بدــاٙ المعتــدٍ في ايتٓبــ٪و ٚبــإدرا٤ دراســات    

                                                         َتعُكـ١ سـٍٛ نٝفٝـ١ اطبٝكٗـا في المجـا٫ت المتٓٛتـ١      

(Gardner, Jr., Everette S.; & McKenzie, Eddie, 2011, p. 1179-1180)                                                                                   . 
 

  

 (Damped Causality) 
 

 ٕ ا٫سـتفاد٠ َـٔ    باسـتخداّ ايبٝاْـات المشتعرؿـ١ةالمكطع١ٝ     (Dana & Dawes) "داْا ٚداٚغ" ثب            

اهٕٛ نـبة٠ تٓـدَا ايعٝٓـات ػـػة٠      (Equal Weights)المتػةات ايتي تم بذًٜٛٗا ٫بعرافات َعٝار١ٜ 

ايعدد ٚايكاب١ًٝ يًتٓب٪ ؿعٝف١  ٚقد قارْ  ٖاٙ ايدراس١ ب  المتػةات ايـتي تم بذًٜٛـٗا ٫بعرافـات    

تػةات ايـتي تم َعابزتٗـا بـأدا٠ بذًٝـٌ ا٫بعـدار  ٚاًؼـ  ايدراسـ١ إلى  ٕ المـداٌ         َعٝار١ٜ ٚب  الم

ٚيايبــ  ايدراســ١ بــإدرا٤  "ا٭َجــٌ ٖــٛ ا٫ســتفاد٠ َــٔ َزاٜــا ا٫بعــراف المعٝــارٟ ٚبذًٝــٌ ا٫بعــدار     

          ٌ                                                       " المزٜد َٔ ايبشٛخ سـٍٛ ابسذـِ ا٭َجـٌ يًعٝٓـ١ تٓـد اٛاٝـف بذًٝـٌ ا٫بعـدار في ايتٓبـ٪ بالمشـتكب

(Dana, Jason; & Dawes, Robyn M., 2004, pp. 317-329) . 
 

ٚبػــب  ٕ اــرابط ايتكــدٜرات ابسشــاب١ٝ يكــِٝ ايتبعٝــ١ ايشــبب١ٝ ببٝاْــات ايش٬ســٌ ايزَٓٝــ١                  

ت ايشــبب١ٝ  ٜٚعــني ٖــاا ستــ٢ ٜــتُهٔ ايبــاسجٕٛ َــٔ ايتعاَــٌ َــع ايػُــٛض المــرابط بــايتٓب٪ بــالمتػةا  

             َــٔ ايؼــفر  ٚ اكًٝــٌ قُٝــ١ ايتٓبــ٪ات المتؼــ١ً بــايتػةات          اكًٝــٌ قُٝــ١ المعــا٬َت ستــ٢ ْكــتر      

  (Granger Causality Model) " ـٛغز درابظـر  "َٚـٔ  ٖـِ  ـاغز ايتبعٝـ١ ايشـبب١ٝ       "  في ايعٛاٌَ ايشبب١ٝ 

يُٓــاغز ايرٜاؿــ١ٝ ا٫قتؼــاد١ٜو ٚبخاػــ١ بعــد   في ايعدٜــد َــٔ ا   ٚقــد تم اســتخداّ  ــٛغز درابظــر  

ٌ    "درابظر"سؼٍٛ ا٫قتؼادٟ                                                                                 "  ٜٚتُتـع ٖـاا ايُٓـٛغز بمزاٜـا تدٜـد٠     7113في تـاّ     تًـ٢ دـا٥ز٠ ْٛبـ

(Zaremba, Anna ; Aste, Tomaso, 2014, pp. 2310-2344).  
 

 (Simulated Interaction)   
 

ٚايتفاتـــٌ ايـــاٟ اـــتِ بضانااـــ٘ ػـــٛر٠ َـــٔ ػـــٛر يعـــب ا٭دٚار ٜؼـــف فٝـــ٘ ايباســـح المٛقـــف              

المشتٗدفو ٚ دٚار بطٌ المٛقفو ٚقا١ُ٥ بايكرارات ا تٌُ ابراغٖا  ٜٚتبني ٫تبٛ ا٭دٚار دٚراً َعٝٓـاًو  

ٕ        ثــِ ٜكــر ٕٚ المعًَٛــات ا                       لمتاســ١ تــٔ يبٝعــ١ المٛقــفو ثــِ ٜتخًٝــٕٛ ايتفــات٬ت ايٛاقعٝــ١ ٜٚــداًٛ

في سٛار َع ا٭فراد اٯارٜٔ ست٢ ٜؼًٛا إلى قرار  ٚاشتُر ابزًش١ ابسٛار١ٜ لمد٠ اكٌ تـٔ ايشـات١   

 ايٛاسد٠  ٚاشتخدّ قرارات ا٭فراد في ػٝاغ١ آب٪ بالمشتكبٌ 

" ِ بضانااــ٘ َــٔ اــ٬ٍ اهًٝــف بعــض ا٭فــراد بًعــب  دٚار َعٝٓــ١    ٚيمهــٔ إدــرا٤ ايتفاتــٌ ايــاٟ اــت

في َٛاقـف َعٝٓـ١ ٜٚتٓاقظـٕٛ يًٛػـٍٛ       ٚبعد ابؼـة ايفـرد بطبٝعـ١ المٛقـفو ٜتفاتـٌ ا٭فـراد سـٜٛاً        



 7107يش١ٓ           ابزز٤ ايجا٢ْ( -رابعيايعدد ا)    المجًد ايشابع ٚايعظرٕٚ                         بص١ً ن١ًٝ ايترب١ٝ ـ داَع١ اٱسهٓدر١ٜ    

ــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ـــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ـــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــــ ـــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ  ــــ
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%  َٚـٔ المٛاقـف ايظـٗة٠ في ٖـاٙ     57إلى قرار َع   ٚاكًـٌ ٖـاٙ ا٭دا٠ َـٔ ا٭اطـا٤ في ايتٓبـ٪ بٓشـب١       

١ طــرن١ َٓافشــ١ ا٫ســت٤٬ٝ تًٝٗــاو َٚٛقــف  ســد ايــدٍٚ تٓــدَا  ا٭دا٠ َٛقــف طــرن١ َــٔ بضاٚيــ

                                                                         "اؼٌ ابسر  ب  دٚيت  إلى ْكط١ ايتعادٍ بعد اْد٫ع ابسـر  بُٝٓٗـا يًتٓـافص تًـ٢ َؼـادر المٝـا٠      

(Armstrong, J. Scott; & Green, Kesten C., 2017, p. 8)                                                                                                                                                                . 
 

 

 

 

 (Structured Analogies) 
 

ٓبـ٪ بالمشـتكبٌ في سٝـااِٗ ايعادٜـ١  ٚتـاد٠ َـا ٜكـارٕ        ًٜذأ المٛايٕٓٛ ايعـادٜٕٛ إلى ايكٝـاض يًت      

ا٭فــراد ايعــادٜ  بــ  ا٭ســداخ ايشٝاســ١ٝ الماؿــ١ٝ ٚايرآٖــ١  ٚنــجةاً َــا ثعٓــا تــٔ المكارْــات بــ     

ٚب  سر  فٝتٓاّ ايشتٝٓٝات َٔ ايكرٕ ايعظرٜٔ  ٚتـاد٠ َـا ٜطبـل ا٭فـراد      7113سر  ايعرام في تاّ 

ــ٪      ايعــادٜ  ايكٝــاض المكــٓٔ بطرٜكــ١   غــة َكٓٓــ١و في ســ  ًٜذــأ ايبــاسجٕٛ إلى ايكٝــاض المكــٓٔ يًتٓب

بالمشتكبٌ يٛؿع اؼٛرات تٔ إَهاْٝـ١ بذكـل  سـداخ َعٝٓـ١  ٚ سـدٚخ ْتـا٥ر بضـدد٠  ٚاكـّٛ ٖـاٙ          

ا٭دا٠ ت٢ً َش١ًُ دٖٛرٖا  ٕ ابشبرا٤ ٜشتطٝعٕٛ اكدِٜ َعًَٛات َفٝد٠ َٔ ا٬ٍ قٝاض ايٛقا٥ع 

ــ١   ابسايٝـــ١ تًـــ٢ ٚقـــا٥ع ســـابك١  ٜٚـــدتٛ ب                       عـــض تًُـــا٤ المشـــتكبًٝات إلى اســـتخداّ ابساســـبات اٯيٝـ

 في َعابز١ استذابات ا٭فراد بعٛ قـاٜا بعٝٓٗا   

 

 ٚاطٛات ٖاٙ ا٭دا٠ ٖٞ نايتايٞ:

 

ٚػــف المٛقــف ابســايٞ  سٝــح ٜكــّٛ ايباســح اير٥ٝشــٞ بتكــدِٜ ٚػــف دقٝــل ٚطــاٌَ َٚــٛدز        ( 0 

ايباســح إلى ا٫ســتفاد٠ َــٔ اــبرات ابشــبرا٤ غــة     يًكـــ١ٝ َٛؿــٛع ايبشــح  ٚبػــب  ٕ ًٜذــأ    

المتشٝــزٜٔ في بذدٜــد يبٝعــ١ المٛقــف َٛؿــٛع ايدراســ١و ٚفي ػــٝاغ١ بصُٛتــ١ َــٔ ايٓــٛاار     

 ا تٌُ سدٚثٗا ْتٝذ١ لهاا المٛقف 

( ااتٝار ابشبرا٤ ايأٜ سٛف ٜتِ اسـتط٬ع آرا٥ٗـِ  ٜٚـتِ بذدٜـد ابشـبرا٤ ايـأٜ يـدِٜٗ اـبرات         7 

اســ١ ٚتــٔ المٛاقــف الماؿــ١ٝ المظــاب١ٗ يــ٘  ٚبػــب ااتٝــار اــبرا٤ َــٔ     تُٝكــ١ تــٔ َٛؿــٛع ايدر 

برؼؼــات بطتًفــ١ يٝتشــ٢ٓ ايٛػــٍٛ إلى آبــ٪ات  نجــر دقــ١ ٚتُكــاً  ٚبػــب  ٫ ٜكــٌ تــدد    

   ٌ                                            "ابشــــــــبرا٤ ايـــــــــأٜ ٜـــــــــتِ اســــــــتط٬ع آرا٥ٗـــــــــِ تـــــــــٔ  شــــــــ١ اـــــــــبرا٤ تًـــــــــ٢ ا٭قـــــــــ

(Green, Kesten C.; & Armstrong J. Scott, 2007, pp. 365-376).   
( ٚبذدٜد ٚٚػف يبٝع١ ايكٝاض  ٜٚتِ في ٖاٙ ابشط٠ٛ َطايب١ ابشبرا٤ بٛػف  ١ٜ سا٫ت 3

 اظب٘ بؼٛر٠ دز١ٝ٥  ٚ ن١ًٝ المٛقفةالمٛؿٛع اياٟ اتِ دراست٘ 
لمٛؿـٛع  اكدٜر درد١ ايتظاب٘ ٚا٫ات٬ف ب  ابسـا٫ت ايـتي ٜـانرٖا ايبـاسجٕٛ ٚبـ  المٛقفةا        (4   

اياٟ اتِ دراست٘  ٜٚفـٌ  ٕ ٜتِ إَداد ابشبرا٤ بمكٝاض َهتٛ  بػٝب ابشبرا٤ ت٢ً  سـ٦ًت٘و  

ٚبؼــددٕٚ بؼــٛر٠ َهتٛبــ١ ٚبضــدد٠ ْكــاي ايتظــاب٘ ٚا٫اــت٬ف بــ  المٛاقــف ايــتي غنرٖــا        

ابشــبرا٤ ٚبــ  المٛقــف ايــاٟ اــتِ دراســت٘ ٚبذًًٝــ٘  ٚبعــد غيــو ٜكــّٛ ابشــبرا٤ بتٓفٝــا ايكٝــاض   

 ٓٔ المكارٕ المك
ػــٝاغ١ ايتٓبــ٪ات المشــتكب١ًٝ  ٜٚتطًــب بذكٝــل ا٫اشــام المٓطكــٞ ٚإَهاْٝــ١ ايٛػــٍٛ يــٓفص         ( 5   

ايٓتــا٥ر إغا تم اهــرار ايبشــح قٝــاّ ايباســح بتشدٜــد قٛاتــد ػــٝاغ١ ابشــبرا٤ يًكٝــاض المكــٓٔ         

ٚبٗــاا ٜشــتطٝع ايباســح اير٥ٝشــٞ ا٫ســتفاد٠ َــٔ آبــ٪ات ابشــبرا٤  ٚبعــد غيــو بؽتــار ايباســح    

ــ٪ا ــٔ ابشــــــــــــــــبرا٤      ايتٓبــــــــــــــ ــدد َــــــــــــــ ــبر تــــــــــــــ ــا  نــــــــــــــ ــع تًٝٗــــــــــــــ ــتي اجمــــــــــــــ                                                                       ت ايــــــــــــــ

(Green, Kesten C.; & Armstrong J. Scott, 2007, pp. 365-376). 
   

 ٛ  َٚٔ ب  ايؼعٛبات المتؼ١ً بٗاٙ ا٭دا٠ تدّ ٚدٛد قٛاْ  بذهِ ايظٛاٖر ايتاربؽ١ٝ َجًُا ٖـ

ابسـاٍ في ايظـٛاٖر ايفٝزٜا٥ٝــ١ ٚايهُٝا٥ٝـ١و ٚػــعٛب١ فٗـِ بعــض ايظـٛاٖر ايتاربؽٝــ١و ٚتـدّ ٚدــٛد       

ؿــُإ يتؼــرف ا٭فــراد في ايٛقــ  ابساؿــر بــٓفص ايطرٜكــ١ ايــتي اؼــرف بٗــا ا٭فــراد في الماؿــٞ          

ٚبايتايٞو فإٕ ٖـاٙ ا٭دا٠ اكـدّ آبـ٪ات بضتًُـ١ ٚيٝشـ  َ٪نـد٠ ابسـدٚخ في المشـتكبٌ  ٚايؼـعٛب١          

١ٝ ٖٞ ايتفرد ايتاربؽٞ يًظٛاٖر; ف٬ ٜٛدد َٛقف  اـاربؽٝ  َتطـابك  جاَـاً  ٚلهـااو ف٬بـد      ايجاْ

َٔ بذدٜد  ٚدـ٘ ايتظـاب٘ بايػـ١ ا٭ُٖٝـ١و ٚبداٖـٌ ابزٛاْـب ايجاْٜٛـ١ في ايظـاٖر٠ َٛؿـٛع المكارْـ١           



 د   حمد بضُد ْبٟٛ سشب ايٓبي                                        في َؼر ايُٓاغز ايتي اتٓبأ بالمشتكبٌ ٚإَها١ْٝ اٱفاد٠ َٓٗا  

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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ــ٪       ــا  َهـــٔ اســـتخداَٗا في ايتٓبـ ــر نًُـ ــٛابل ااربؽٝـــ١ َظـــاب١ٗ  نجـ ــا ٚدـــدت سـ ٚايكٝـــاض  ٚنًُـ

بٌ  ْٚظراً يتفرد ايظٛاٖر ايتاربؽ١ٝ ف٬بد َٔ بذدٜد َعاٜة  نجر دق١ ٚتك١ْٝ٬ لمكارْـ١  بالمشتك

ايظٛاٖر َع بعـٗا ايبعض  ٚايؼعٛب١ ايجايج١ ٖـٞ ربـط ا٭سـداخ ابسايٝـ١ با٭سـداخ الماؿـ١ٝ تًـ٢        

٠ َٔ ٚدٛد ْكاي اظاب٘ ق١ًًٝ بِٝٓٗ  ٚت٢ً ايرغِ َٔ نٌ ٖاٙ ايؼعٛباتو إ٫  ٕ ٖـاٙ ا٭دا     ايرغِ

َفٝد٠ دداً في ايتٓب٪ بـايتػةات ايتهٓٛيٛدٝـ١  ٚيمهـٔ ايتػًـب تًـ٢ ٖـاٙ ايؼـعٛبات إغا جـ  َراتـا٠          

ــاد١ٜ       ــ١ٝ ٚا٫قتؼـــ ــ١ ٚايشٝاســـ ــ١ ٚا٫دتُاتٝـــ ــ١ ٚايجكافٝـــ ــ١ ٚايعكًٝـــ ــ١ ٚا٭ا٬قٝـــ ــاد ايب٦ٝٝـــ ا٭بعـــ

 . (Jum, Seung-Pyo; Sung, Tae-Eung; Park, Hyum-Woo, 2017, pp. 38-39)    ٚايتهٓٛيٛد١ٝ يهٌ ساي١ 
 

ٜٚشـتخدّ ايبـاسجٕٛ ايكٝـاض المكــٓٔ يًتٓبـ٪ بالمشـتكبٌ المرغــٛ  في بذكٝكـ٘ ٚالمشـتكبٌ ا٭نجــر        

استُاي١ٝ في ابسدٚخ  ٚيمهٔ يًباسح اير٥ٝشٞ  ٕ ٜشتع  بعدد َٔ ايبـاسج  المشـاتدٜٔ في ااتٝـار    

ٍٛ إلى آبــ٪ات ابشــبرا٤  ٜٚفٝــد المــزز بــ  ايكٝــاض المكــٓٔ ٚبــ  ايُٓــاغز ايهُٝــ١ ايرٜاؿــ١ٝ في ايٛػ ــ   

  نجر دق١و ٚابراغ قرارات  نجر تك١ْٝ٬ 

 

 (Judgmental Decomposition) 
 

ٜٚظة بذًٌٝ ايكـاٜا بٓا٤ ت٢ً سهِ ابشبرا٤ إلى ساػٌ ؿر  ق١ُٝ َهْٛات َظه١ً َعٝٓـ١و            

َـٔ المبٝعـات ابسايٝـ١      تكـدٜر ْؼـٝب َٓـتر َعـ      ثِ بذًٌٝ غيو  ٚت٢ً سبٌٝ المجاٍ ٜكـّٛ ايباسـح ب  

في ا٭ســٛامو ثــِ ٜتٓبــأ بكُٝــ١ المبٝعــات في المشــتكبٌ بٓــا٤ تًــ٢ بذًٝــٌ َبٝعــات ايظــرنات المٓافشــ١        

ٚاؼًح ٖاٙ ا٭دا٠ تٓدَا اهٕٛ المعًَٛات المتٛافر٠ اتؼٌ با٭دزا٤ المهْٛـ١ لمظـه١ً َعٝٓـ١  نجـر َـٔ      

ٛ  في بذكٝك٘  َٚٔ ثِو بػب ت٢ً ا ًٌ  ٕ بؼدد ا٭دـزا٤ ايـتي   المعًَٛات المتٛافر٠ تٔ الهدف المرغ

ٚبٗــاا ٜتهــٕٛ بذًٝــٌ ايكـــاٜا بٓــا٤ تًــ٢ سهــِ ابشــبرا٤ َــٔ ثــ٬خ اطــٛات ٖــٞ:      " ٜشــٌٗ ايتٓبــ٪ بٗــا   

بذًٝــٌ ايبٝاْــات ايشــابك١ةايتاربؽ١ٝو ٚايتٓبــ٪ بــا٭دزا٤ المهْٛــ١ يًظــاٖر٠ َٛؿــٛع ايدراســ١و ٚإتــاد٠    

ٕ "اٖر٠ َر٠ ثاْٝـ١  ٜٚـرٟ   ارنٝب ا٭دزا٤ المه١ْٛ يًظ  ٕ  دا٠ بذًٝـٌ   (Edmundson) "إٜدَْٛدسـٛ

ٚقــد   .(Holistic Judgement)ايكـــاٜا بٓــا٤ تًــ٢ سهــِ ابشــبرا٤  نجــر دقــ١ َــٔ  دا٠ ابسهــِ ايهًــٞ  

ّ   "     اًـؽ   ٕ بذًٝـٌ ايش٬سـٌ    (Armstrong, Collopy & Yokum) " رَشـترْٚر ٚنٛيـٛبٞ ٜٚٛنـٛ

ايشــبب١ٝ المتعارؿــ١ ٜــ٪د٣ إلى اكًٝــٌ ا٭اطــا٤ تــٔ ايتٓبــ٪ بالمشــتكبٌ ايزَٓٝـ١ المعكــد٠ ٚفكــاً يًعٛاَــٌ  

%  ٚتًـ٢ ايـرغِ َـٔ  ٕ ٖـاٙ ا٭دا٠ اـ٪د٣ إلى بذدٜـد بٓٝـ١ َٚهْٛـات ايظـاٖر٠ َٛؿـٛع           51بأنجر َٔ 

ــتِ        ــٌ ايـــاٟ اـ ــٔ  دا٠ ايتفاتـ ــداً َـ ــر اعكٝـ ــا  نجـ ــاّو إ٫  ْٗـ ــٔ ابشًـــف يٮَـ ــتد٫ٍ َـ ايدراســـ١و ٚا٫سـ

  .(De Baets, Shari; Vanderheyden, Karlien; & Buelens, Marc, 2013, p. 13)      "كٓٔبضاناا٘ َٚٔ  دا٠ ايكٝاض الم
 

ت٢ً ؿرٚر٠ استخداّ  دا٠ بذًٌٝ ايكـاٜا بٓـا٤ تًـ٢    (Macgregor) "َانذربػٛ" ٜٚ٪ند  

سهــِ ابشــبرا٤ تٓــدَا ٜهــٕٛ َشــت٣ٛ ايبٝاْــات المجٗٛيــ١ َٚكــدار اي٬ٜكــ  نــبةٜٔو ٚ ٕ ًْذــأ إلى        

  كدٜرات ايهًٝـ١  ٚ ايهٛنبٝـ١ تٓـدَا ٜهـٕٛ َكـدار ايبٝاْـات المجٗٛيـ١ ٚاي٬ٜكـ  قًـًٝ          استخداّ ايت

(Goodwin, Paul, 2015a, pp. 3-7; Goodwin, Paul, 2015b, pp. 1753-1754 .)     ٕ  ٚقـد  طـارت دراسـ١ سدٜجـ١ إلى

ِٗ إتــ٬ّ ابشــبرا٤ بــ را٤ بعـــِٗ ايــبعض ســٍٛ ايكـــ١ٝ َٛؿــٛع ايدراســ١ ٜــ٪د٣ إلى بذشــ  آبــ٪اا   

سٍٛ المشتكبٌ  ٚباٱؿاف١ إلى ٖااو فإٕ ثٜاد٠ تدد سـٓٛات اـبر٠ ٖـ٪٤٫ ابشـبرا٤ بؼشـٔ َـٔ آبـ٪ِٖ        

    (Onkal, Dilek; Gonul, M. Sinan; Goodwin, Paul; Thomson, Mary; & Oz, Esra, 2017, pp. 280-294)     بالمشتكبٌ

 

 

 (Segmentation) 
 

ٚاتـُٔ ايتذز١٥ بذًٌٝ َظه١ً َع١ٓٝ إلى ا٭دزا٤ المه١ْٛ لهـاو ٚاسـتخداّ المعـارف ٚايبٝاْـات     

ابشاػ١ بٗاٙ المظه١ً يًتٓب٪ تٔ َشتكبٌ نٌ دز٤ َٔ  دزا٤ المظه١ًو ثِ دَر ٖاٙ ايتٓبـ٪ات سـٜٛاً    

٪ بمبٝعات نٌ َهـٕٛ  ٚت٢ً سبٌٝ المجاٍ اشتطٝع  سد طرنات اؼٓٝع َهْٛات ابساسب اٯيٞ ايتٓب

َــٔ َهْٛــات ابساســبات اٯيٝــ١ ثــِ جمــع ٖــاٙ ايتٓبــ٪ات ســٜٛاً يتشدٜــد ابسذــِ اٱجمــايٞ يًُبٝعــات    



 7107يش١ٓ           ابزز٤ ايجا٢ْ( -رابعيايعدد ا)    المجًد ايشابع ٚايعظرٕٚ                         بص١ً ن١ًٝ ايترب١ٝ ـ داَع١ اٱسهٓدر١ٜ    

ــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ـــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ـــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــــ ـــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ  ــــ
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ــ١ ايـــتي يمهـــٔ اســـتخداَٗا       ــبب١ٝ المُٗـ ــد المـــتػةات ايشـ ــ٪ باســـتخداّ ايتذز٥ـــ١ بذدٜـ                        ٜٚتطًـــب ايتٓبـ

 ٛ ٠ ايع٬قـــ١ َـــع المـــتػة ايتـــابع نًُـــا ثادت  في بذدٜـــد تـــدد المهْٛـــات ٚ ٚيٜٛااٗـــا  ٚنًُـــا اثدادت قـــ

اي٬اطٝــ١و ٚنًُــا ثادت ايبٝاْــات المتاســ١ نًُــا ثادت  تــداد ا٭دــزا٤ ايــتي بػــب اســتخداَٗا  ٜٚــتِ   

ايتٓب٪ بعدد نٌ َهٕٛو ٚبشًٛى المجتُع ا٭ػًٞ ؿُٔ نٌ َهٕٛو ثِ ٜتِ دَر ايتٓبـ٪ات ابشاػـ١   

 ٜٛاً   بالمجتُع ا٭ػًٞ ٚبهٌ َهٕٛو ثِ ٜتِ جمع المهْٛات س

 

                   ٚتًــ٢ ســبٌٝ المجــاٍ قاَــ  ٦ٖٝــ١ ايطــةإ المــدْٞ المشــ٦ٛي١ تــٔ إدار٠ َطــار َدٜٓــ١ ْٜٝٛــٛرى         "

سٓٛات  ٚاسـتدتٞ غيـو بذًٝـٌ  تـداد المشـافرٜٔ       01بايتٓب٪ بأتداد َشتخدَٞ المطار بعد  0955في تاّ 

َهْٛاً  ٚتم اؼٓٝف المشافرٜٔ ايعـادٜ  بٓـا٤ تًـ٢     ١061 يةإ ٚطري 031دز٤اً َٛثت  ت٢ً  791إلى 

ايشــٔو ٚالمٗٓــ١و ٚايــداٌو َٚشــت٣ٛ ايتعًــِٝو نُــا تم اؼــٓٝف ردــاٍ ا٭تُــاٍ المشــافرٜٔ بٓــا٤ تًــ٢     

الم١ٓٗو ٚبصاٍ ايعٌُو َٚكدار ايداٌ   ٚتم ابسؼٍٛ ت٢ً  تداد المشـافرٜٔ في نـٌ دـز٤و ٚتم ايتٓبـ٪     

ٚبأتـــداد المشـــافرٜٔ في نـــٌ َهـــٕٛ َـــٔ ٖـــاٙ المهْٛـــاتو ٚتم اســـتخداّ   0965بأتـــداد ايشـــهإ في تـــاّ 

  ٚناْ  ْتٝذ١ اٱسـكايات ٖـٞ  ٕ تـدد    0935ا٫سكايات المشتكب١ًٝ بٓا٤ ت٢ً س١ٓ ا٭ساض في تاّ 

ًَٝـــٕٛ رسًـــ١ دٜٛـــ١  ٚبٗـــاا لم بؽتًـــف تـــدد    91ايـــرس٬ت ابزٜٛـــ١ يًُشـــافرٜٔ ســـٛف اؼـــٌ إلى  

   (Armstron, J. Scott; & Green, Kesten C., 2017, p. 15) "% فكط3فعًٞ إ٫ بمكدار ايرس٬ت ابز١ٜٛ المتٛقع تٔ ايعدد اي

 

ٚيمهـــٔ اســـتخداّ ا٭دٚات ايهٝفٝـــ١ ٚايهُٝـــ١ في ايتذز٥ـــ١  ٚاظـــٌُ ا٭دٚات ايهٝفٝـــ١: المشـــٛنو   

ٚالم٬سظــ١ ا٫ثٓٛدرافٝــ١و ٚاكــِٜٛ ا٭دبٝــات المتؼــ١ً با٫بداٖــات ا٫دتُات١ٝةايجكافٝــ١و ٚبذًٝــٌ     

المهتٛبــ١و ٚالمكــاب٬ت ايظخؼــ١ٝو ٚابزُاتــات ايب٪رٜــ١  ٚاٗــدف ٖــاٙ ا٭دٚات ايهٝفٝــ١ إلى  ايٓؼــٛؾ 

بذدٜد ا٫ستخداَات المُه١ٓ يًُٓتذاتو ٚابداٖات المشـتًٗه  بعـٛ ٖـاٙ المٓتذـات  ٚاتُٝـز ا٭دٚات      

٤ ايه١ُٝ بكٛاٗا في بذدٜد َهْٛات المٓترو ٚفِٗ ٚافشة يبٝع١ ٖـاٙ المهْٛـاتو ٚبذًٝـٌ ا٭سـبا  ٚرا    

قــرارات ا٭فــراد  ٚفي ســ  اتُٝــز ا٭دٚات ايهٝفٝــ١ بكٛاٗــا في اكــِٜٛ سذــِ ايظــٛاٖرو ٚايٛػــٍٛ إلى     

اعُُٝات اتذاٚث ايظرٚف ا ٝط١ بالمٛؿٛع اياٟ اـتِ ٬َسظتـ٘ ٚدراسـت٘و اتُٝـز ا٭دٚات ايهُٝـ١      

 . (Levallois, Clement, 2017, p. 2)بكدراٗا ت٢ً ايكٝاض ٚالمكار١ْ ٚايتعُِٝ 
 

 دا٠ ايتذز١٥ تـد٠ َزاٜـا اتفـٛم تًـ٢ ايتٓبـ٪ َـٔ اـ٬ٍ آرا٤ ابشـبرا٤ ْظـراً يٛدـٛد تـد٠            ٚجتًو 

َهْٛات يًظاٖر٠ َٛؿٛع ايدراس١  ٚفي ساي١ نجر٠ َهْٛات ايظـاٖر٠و ٜؼـبح َـٔ ا٭نجـر نفـا٠٤      

ٚدــٛد إيــار تُــٌ ٚاؿــح يتشًٝــٌ ٖــاٙ المهْٛــات يهــٞ ْشــتطٝع فؼــٌ ايعٛاَــٌ ايشــبب١ٝ تــٔ بعـــٗا    

٫ يمٓع َٔ ٚدٛد َزاٜا  اـر٣ يـٮدٚات ايتٓب٪ٜـ١ ايـتي اعتُـد تًـ٢ اسـتط٬ع        ايبعض  ٚإٕ نإ ٖاا 

آرا٤ ابشبرا٤   َا في ساي١ ق١ً ا٭دزا٤ المه١ْٛ يًظـاٖر٠ َٛؿـٛع ايبشـحو فٝفــٌ اسـتخداّ  دا٠ يعـب       

في سايـ١ اعـدد ا٭دٚار ايـتي ًٜعبٗـا ايفـرد ايٛاسـد          ا٭دٚار  َٚٔ ايٛادب ٚػـف ايع٬قـات بـ  ا٭فـراد    

ا٭دا٠ ايـــتي اعتُـــد تًـــ٢ بدز٥ـــ١ َهْٛـــات ايظـــاٖر٠ ٚتًـــ٢ يعـــب ا٭دٚار ٚاٛؿـــٝح يبٝعـــ١   ٚاشـــُٞ 

ــاٙ ا٭دٚار باســـــــــــِ                                                    "بضانـــــــــــا٠ ايتذز٥ـــــــــــ١ ايتابعـــــــــــ١  "ايع٬قـــــــــــات المتدااًـــــــــــ١ بـــــــــــ  ٖـــــــــ

(Dependent Segmentation Simulation) . ٢ اكــِٜٛ اؼــرفات ٚاكــّٛ  دا٠ بضانــا٠ ايتذز٥ــ١ ايتابعــ١ تً ــ

ٚإغا نــإ الهــدف ٖــٛ ابتهــار َٓــتر ددٜــد ٜؼــبح َــٔ        "ا٭فــراد ٚافــات٬اِٗ َــع بعـــِٗ ايــبعض      

                          "في بصُٛتـــــات اعـــــبر تـــــٔ استٝادـــــااِٗ   ايـــــرٚرٟ فٗـــــِ نٝفٝـــــ١ بدُـــــع المشـــــتًٗهٕٛ ســــٜٛاً  

(Horn, Beth; & Huang, Wei, 2016, pp. 10-11) . 
 

  ٕ فٛا٥ــد  دا٠ ايتذز٥ــ١ يمهــٔ بذكٝكٗــا َــٔ اــ٬ٍ اســتخداّ بذًٝــٌ  ٜٚ٪نــد بعــض ايبــاسج 

ا٫بعدار بالمتػةات ايرٜاؿ١ٝ  ٜٚتطًب غيو ٚدٛد َتػةات رٜاؿ١ٝ ججٌ نٌ َهـٕٛ َـٔ َهْٛـات    

ايظــاٖر٠ ايــتي ٜــتِ بدز٥تٗــا  ْٚظــراً يؼــعٛب١ إدــرا٤ بذًٝــٌ ا٫بعــدارو ٚتــدّ نفا٤اــ٘ في بذًٝــٌ        

 ٜ شــًو ايبــاسجٕٛ تٓــد اســتخداّ ايتذز٥ــ١ ســًٛناً بؽتًــف تــٔ   جمٝــع َهْٛــات ايظــاٖر٠ المدرٚســ١ 

ســـًٛى تًُـــا٤ ا٫قتؼـــاد ايرٜاؿـــٞ  َٚـــٔ  ٖـــِ َظـــاٖر افـــٛم  دا٠ ايتذز٥ـــ١ تًـــ٢  دٚات ا٫قتؼـــاد   

تــٔ ســًٛى ايظــٛاٖر  ٜٚعــني ٖــااو  ٕ  دا٠       ايرٜاؿــٞ قًــ١ ا٫فتراؿــات ايــتي اتبٓاٖــا  دا٠ ايتذز٥ــ١      

اؿــٞ  ٕ جمٝــع المــتػةات اتؼــرف بــٓفص ايطرٜكــ١  ايتذز٥ــ١ ٫ افــترض َجــٌ  دٚات ا٫قتؼــاد ايرٜ

استذاب١ يًُتػة المشتكٌ  ٚبٗاا اتفٛم  دا٠ ايتذز١٥ تًـ٢  ـاغز ا٫قتؼـاد ايرٜاؿـٞ تٓـدَا ٜٛدـد       

تٝب  ٚ  نجر َٔ ٖـاٙ ايعٝـٛ  ايج٬ثـ١ في ايبٝاْـات المتاسـ١  ٖٚـاٙ ايعٝـٛ  ٖـٞ: افاتـٌ ايبٝاْـات َـع            
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ٝاْـاتو ٚٚدـٛد  ٚيٜٛـات سـبب١ٝ يًبٝاْـات  ْٚعـني بٛدـٛد        بعـٗا ايبعضو ٚٚدٛد اأثةات ٫ اط١ٝ يًب

 ٚيٜٛات سبب١ٝ يًبٝاْات تٓدَا بػب بذًٌٝ اأثة َتػة ٚاسد قبٌ بذًٌٝ اـأثة المـتػةات ا٭اـر٣     

ٚاشتخدّ ايدراسات ابسدٜج١  اغز استُاي١ٝو َٚعاٜة ٫اتٝار المـتػةاتو ٚإدـرا٤ات يًتشكـل َـٔ     "

ايظٛاٖر  ٜٚعد ااتٝار ايُٓٛغز ايرٜاؿٞ ا٭نجر دقـ١و ٚبذدٜـد    ػدم ايُٓاغز ايرٜاؿ١ٝ في بدز١٥

َعاٜة َهْٛات ٖاا ايُٓٛغزو ٚنٝف١ٝ ايتشكل َٔ قٝاسـ٘ لمـا بػـب  ٕ ٜكٝشـ٘  َـٛراً بايػـ١ ا٭ُٖٝـ١        

تٓد بدز١٥ ايظاٖر٠ بٓا٤ ت٢ً ايبٝاْات ايه١ُٝ  ٚاتُتع ا٭دٚات ايرٜاؿـ١ٝ بمشـتٛ تـاٍ َـٔ ايؼـدم      

 . (Tuma, Michael; & Decker, Reinhold, 2013, pp. 2-15) "بشًٛى ا٭فراد ٚاؼا٥ؼِٗ ٚايدق١ ٚايجك١ تٓد ايتٓب٪
 

ٚاعـاْٞ  ادــ١ المهْٛــات بٓـا٤ تًــ٢ المعًَٛــات المشـبك١ َــٔ تــد٠ تٝـٛ  اطــة٠  فُــٔ ْاسٝــ١ ٫     

اٛدد َعرف١ ناف١ٝ تٔ المتػةات ايتي اشبب تدّ ايتذاْص  ٚباٱؿاف١ إلى ٖااو فـإٕ ابشؼـا٥ؽ   

ايٓٛعو ٚايشٔو ٚتدد َرات استخداّ المٓتر يٝش  ناف١ٝ بدرد١ اشُح بتشدٜـد َكـدار    الم١ُٗ َجٌ:

٫ ٜـتِ ٬َسظتـ٘و نُـا  ٕ ا٭سـبا                تدّ ايتذاْص بدق١  ٚبعبار٠  اـر٣و فـإٕ تـدّ ايتذـاْص     

ابسكٝك١ٝ اهٕٛ غة ٚاؿش١  ٚابسٌ لهاٙ ايعٝٛ  ٖـٛ بدز٥ـ١ ايعٝٓـ١ إلى َهْٛـاتو ثـِ بذًٝـٌ نـٌ        

ــٕٛ َـــٔ ٖـ ــ ــٔ     َهـ ــ١ٝ ايـــتي يمهـ ــات ايرٜاؿـ ــدد ايًٛغارٜتُـ ــراً يتعـ ــ١ٝ  ْٚظـ ــٛر٠ رٜاؿـ ــات بؼـ اٙ المهْٛـ

استخداَٗا في ايتذز١٥ اتعدد ْتا٥ر ايتشًٝـٌ  ٚقـد اٗـر في ايشـٓٛات ا٭اـة٠  داٚت ددٜـد٠ اشـُٞ        

ــ١  " ــ١ غات ايٓٗاٜـ ــاغز المختًطـ ــ١     .(Finite Mixture Models) "ايُٓـ ــ١ غات ايٓٗاٜـ ــاغز المختًطـ ــٝح ايُٓـ ٚاتـ

في ايبٝاْــات َــٔ اــ٬ٍ بدُٝــع الم٬سظــات   إَهاْٝــ١ ايتػًــب تًــ٢ اــاٖر٠ تــدّ ايتذــاْص    يًبــاسج 

في ْفــص ايٛقــ و ٚبايتــايٞ ٜــتِ بدٓــب ايتشٝــزات المعرٚفــ١ ايٓاجمــ١ تــٔ        ٚاكــدٜر قُٝــ١ الم٪طــرات  

 .(Sarstedt, Marko, 2008, p. 229)اكدٜر ق١ُٝ المهْٛات بؼٛر٠ بصُع١ 

 (Structured Judgmental Adjustments) 
 

ــا ٜٓفـــا ايبـــاسجٕٛ في ايدراســـات المشـــتكب١ًٝ تـــد٠ اعـــد٬ٜت غـــة َكٓٓـــ١ في  سهـــاَِٗ                      غايبـــاً َـ

ٚفي ايش٬سٌ ايز١َٝٓ ايتي ٜٛافْٛٗا  ٚتاد٠ َا اهٕٛ ٖاٙ ايتعد٬ٜت َؼـدراً يًتشٝـز  ٚتًـ٢ سـبٌٝ     

 ّ المبٝعـات المشـتكب١ًٝ  سٝاْـاً اتتكـاداً َـِٓٗ  ٕ ٖـاٙ ايزٜـاد٠ سـٛف          المجاٍ ٜكّٛ المدٜرٕٚ بتـخِٝ  رقـا

بذفز ايعاًَ  ت٢ً باٍ المزٜد َٔ ابزٗد  نِ قد ٜعطـٞ َٓـدٚ  المبٝعـات آبـ٪ات ؿـعٝف١ يٝشـٌٗ       

بذكٝكٗــا  ٚلهــاا اًــؽ بعــض ايبــاسج  في ايدراســات المشــتكب١ًٝ ايكديمــ١ إلى  ٕ ايتعــد٬ٜت غــة      

 ـر بايتٓب٪ات المشتكب١ًٝ   المك١ٓٓ في  سهاّ ابشبرا٤ ا

 

ٖٚٓاى تد٠ يـرم يتكـٓ  ايتعـد٬ٜت في  سهـاّ ابشـبرا٤  ٚاظـٌُ ٖـاٙ ايطـرم: اـٛفة اعًُٝـات           

َهتٛبــ١ يًُٗــاّ المٓفــا٠ َــٔ قبــٌ ابشــبرا٤و ٚاكــِٜٛ ايتعًُٝــات المهتٛبــ١ المكدَــ١ يًخــبرا٤و َٚطايبــ١      

جماتٝـ١ في ا٭سهـاّ ٚغيـو    بصُٛت١ َٔ ابشـبرا٤ بـد٫ً َـٔ اـبة ٚاسـد بتكـدِٜ اعـد٬ٜت َشـتك١ً         

ت٢ً  ٕ اكدّ ٖاٙ ايتعد٬ٜت قبٌ ر١ٜ٩ ايتٓبـ٪ات ايفعًٝـ١و ٚبتشـذٌٝ ا٭سـبا  ايـتي اكـف ٚرا٤ اـبني        

 ٖاٙ ايتعد٬ٜت  

 

ــ٪ات     " ــا٤ ايباســـح ايبٝاْـــات ايتاربؽٝـــ١ ٚايش٬ســـٌ ايزَٓٝـــ١ ٚايتٓبـ ٚاكـــّٛ ٖـــاٙ ا٭دا٠ تًـــ٢ إتطـ

تتبار ثِ ػٝاغ١ آبـ٪ات ْٗا٥ٝـ١  ٚبذشـٔ ٖـاٙ     المبد١ٝ٥ ثِ ٜطًب َٓ٘  اا نٌ ٖاٙ المعطٝات في ا٫

ا٭دا٠ َــٔ دقــ١ ايتٓبــ٪ بالمشــتكبٌ ٚااػــ١ تٓــدَا ٜــتِ اٛاٝــف المعًَٛــات ايشــابك١ ؿــُٔ َــتػةات       

في  سهــاّ  يتشٝــزات َجــٌ: ايجكــ١ المبــايؼ فٝٗــا ايش٬ســٌ ايزَٓٝــ١  ٚاتــأثر ٖــاٙ ا٭دا٠ بعــد٠  ْــٛاع َــٔ ا 

اعــد٬ٜت غــة نافٝــ١ في ٖــاا ايــُٓطو ٚالمٝــٌ إلى  ابشــبرا٤و ٚسؼــر ايتٓبــ٪ في  ــط ٚاســد ثــِ إدــرا٤  

إدرا٤ اعد٬ٜت يفٝف١ اـر بايظـاٖر٠ المدرٚسـ١ بـدٕٚ ٚدـٛد  سـبا  َٓطكٝـ١ اـدتٛ يـايو; ا٭َـر          

اياٟ ٜ٪د٣ في ايٓٗا١ٜ إلى تدّ دق١ ٖـاٙ ايتٓبـ٪ات  ٚتـاد٠ َـا اشـِٗ ايتعـد٬ٜت ايــخ١ُ في سـدٚخ         

                                                                                                                         "َـــــــــــــــــــــــٔ بذٝــــــــــــــــــــــزات ابشـــــــــــــــــــــــبرا٤  ْتــــــــــــــــــــــا٥ر  فـــــــــــــــــــــــٌ ٭ْٗـــــــــــــــــــــــا اكًــــــــــــــــــــــٌ    

(Alvarado-Valencia, Jorge; Barrero, Lope H.; Onkal, Dilek; Dennerlein, Jack T., 2017, pp. 299-300)  . 
 

ابشبرا٤ في ث٬خ سا٫ت:  ( تٓـدَا اهـٕٛ ا٭سـداخ ا٭اـة٠     ٚتاد٠ َا افٝد ايتعد٬ٜت في  سهاّ    

غة ممج١ً في ايبٝاْات َجٌ اكدِٜ برفٝـات في آار بسظ١ ت٢ً َٓتر َع   ٚبايتايٞو ٜتِ اعدٌٜ 

ا٭سهاّ يتعدٌٜ المشت٣ٛ ابسايٞ يًُتػةات ايتي ٜتِ ايتٓب٪ بٗا   ( تٓـدَا اهـٕٛ ايبٝاْـات ايتاربؽٝـ١     
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ــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ـــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ـــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــــ ـــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ  ــــ
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 َ ا يمتًــو ابشــبرا٤ َعــارف نــجة٠ تــٔ ايتػــٝةات المشــتكب١ًٝ ايــتي لم ٜــتِ    ايشــابك١ قًًٝــ١  ز( تٓــد

إدَادٗــا في ايُٓــٛغز ايتٓبــ٥ٛٞ َجًُــا ٖــٛ ابســاٍ تٓــد ايتٓبــ٪ بحذــِ المبٝعــات في اــٌ ســدٚخ بذشــٔ     

 بططط في دٛد٠ إْتاد١ٝ ٖاٙ المٓتٛدات   

 

برا٤  ْٗــا  دا٠ ٜٚتفـل غايبٝــ١ ايبـاسج  ايــأٜ ٜشــتخدَٕٛ  دا٠ ايتعـد٬ٜت بٓــا٤ تًــ٢ سهـِ ابش ــ   "  

ممتاث٠ في ساي١ اٛافر بٝاْات ػادق١ َٚٛثٛم بٗا  ٜٚفـٌ ايباسجٕٛ استخداّ  نجر َٔ  دا٠ يًتٓبـ٪  

 ٕ ــد المتخؼؼــــٛ ــٞ    بالمشــــتكبٌ  ٜٚعتكــ ــًٛ  ديفــ ــتكب١ًٝ  ٕ اســــتخداّ  ســ ــاٍ ايدراســــات المشــ في بصــ

 ـَ  ع  دا٠ ايتعـد٬ٜت  َٚؼفٛف١ ايتأثة المتكايع ٚايكٝاض المكٓٔ ٚايتشًٌٝ بٛاسط١ ايعٛاٌَ ايشـبب١ٝ 

  .(Wang, Chin-Lien; & Wang, Li-Chih, 2009, p. 464) "بٓا٤ ت٢ً سهِ ابشبرا٤ بؼشٔ َٔ دق١ ايتٓب٪ات المشتكب١ًٝ
 

ٚاعاْٞ اكدٜرات سذِ ايتعد٬ٜت المطًٛبـ١ َـٔ تٝـٛ  اتؼـٌ بـايتشٝزات ايعكًٝـ١  ٚلهـاا ٜـتِ           

ٚ  اســتخداّ ايتعــد٬ٜت بؼــٛر٠ غــة فعايــ١    ــب تًــ٢ ايعٝــٛ  ايٓاجمــ١ تــٔ    في بعــض ابســا٫ت   يًتػً

ايتشٝزات ايعك١ًٝ بػب استخداّ  دا٠ ايتعد٬ٜت في  سهاّ ابشبرا٤ َع  دا٠ بذًٌٝ ايكـاٜا بٓا٤ تًـ٢  

ٜٚكـترن   .(Goodwin, Paul; & Wright, George, 2010, pp. 355-367)     سهِ ابشبرا٤  ٚ َع  دا٠ ايكٝـاض المكـٓٔ   

"  ٔ المــزز بــ   دا٠ ايتعــد٬ٜت في  سهــاّ    (Robert Fildes & Paul Goodwin) "رٚبــرت فًٝــدث ٚبــٍٛ دــٛدٜٚ

ابشبرا٤ ٚب  ايُٓاغز اٱسؼا١ٝ٥ ايرٜاؿـ١ٝ ٚبـراَر ابساسـٛ  ايرٜاؿـ١ٝ يًٛػـٍٛ إلى آبـ٪ات  دم       

 .  (Fildes, Robert; & Goodwin, Paul, 2003, pp. 1-24) تٔ المشتكبٌ
 

 (Rule-based Forecasting) 
 

تًـ٢ ايـبراٖ  َـع      ٜٚشُح ايتٓب٪ ايكا٥ِ ت٢ً ايكٛاتد يًُشًًـ  بـدَر َبـاد٨ ايتٓبـ٪ ايكـا٥ِ         

َعارف المدٜرٜٔ تـٔ آبـ٪ات ايش٬سـٌ ايزَٓٝـ١ بطرٜكـ١ َكٓٓـ١ ٚغـة َهًفـ١  ٚايتٓبـ٪ ايكـا٥ِ تًـ٢            

اً تًــ٢ بٝاْــات ايكٛاتــد ٖــٛ ْظــاّ يتذُٝــع آرا٤ ابشــبرا٤ ٜكــّٛ تًــ٢ ايــبراٖ  يًتٓبــ٪ بالمشــتكبٌ اتتُــاد  

 36ٖٚٓــاى  ايش٬ســٌ ايزَٓٝــ١  ٜٚتطًــب آفٝــا ٖــاٙ ا٭دا٠ بذدٜــد َعــالم ايش٬ســٌ ايزَٓٝــ١  ٫ًٚ        

ااػ١ٝ َٚعًِ َٔ َعالم ايش٬سٌ ايز١َٝٓ  ٚاظـٌُ ٖـاٙ ابشؼـا٥ؽ ايكـٟٛ ايشـبب١ٝ َجـٌ: ايُٓـٛو        

لمتاسـ١و ٚٚدـٛد   ٚايتعارضو ٚا٫بعدارو ٚايدتِو نُا اظٌُ  ٜـاً يٍٛ  فل ايتٓب٪و ٚسذـِ ايبٝاْـات ا  

  ٚيمهٔ بذدٜد ٖاٙ ابشؼـا٥ؽ بٛاسـط١ ايفشـؽو ٚايتشًٝـٌ اٱسؼـا٥ٞو      (Outliers)ايكِٝ المتطرف١ 

قاتــد٠ يتعــدٌٜ ايبٝاْــاتو ٚاكــدٜر قُٝــ١ بداٜــ١ ا٫بدــاٙو ٚقُٝــ١     99ٚبذًٝــٌ المجــاٍ المعــرفي  ٖٚٓــاى  

 ا٫بداٙ قؼة المدٟو ٚق١ُٝ ا٫بداٙ يٌٜٛ المدٟ  
 

 "نٛيـٛبٞ ٚ رَشـترْٚر  " يبكـ  ايتٓبـ٪ ايكـا٥ِ تًـ٢ ايكٛاتـد دراسـ١       َٚٔ  ٚا٥ٌ ايدراسات ايـتي 

(Collopy & Armstrong)   ّٚقـد اقترسـ  ٖـاٙ ايدراسـ١ إيـاراً ْظرٜـاً يمـزز ابشـبر٠ في ايتٓبـ٪          0997في تـا  

بالمشــتكبٌ بالمعــارف ايرٜاؿــ١ٝ يتكــدِٜ آبــ٪ات َشــتكب١ًٝ  نجــر اعــبةاً تــٔ ايبٝاْــات المدرٚســ١            

ٚ  4قاتد٠و ٚ ١99 ٚاـُٓ  ٖاٙ ايدراس  ,Armstrong)   سًشـ١ً ثَٓٝـ١   08اكٓٝات يٲسكايات ايتٓب٪ٜـ١و 

J. Scott; & Collopy, Fred, 1992, pp. 69-78) .ّثِ قد  "  ٟ  ٛغدـاً  قـٌ    " دٜا ٚنٛيٛبٞ ٚ رَشـترْٚر ٚنٝٓـد

ٟ   "  ٚاســتخدّ 7110في دراســتِٗ المٓظــٛر٠ في تــاّ     اعكٝــداً ــد ــٛبٞ ٚ رَشــترْٚر ٚنٝٓ  66 " دٜــا ٚنٛي

 ٚ س٬ســٌ ثَٓٝـ١ فكـط  ٚقــدَ  ٖـاٙ ايدراســ١ بذدٜـداً آيٝــاً      6اكٓٝـات يًتٓبــ٪ بالمشـتكبٌو ٚ    3قاتـد٠و 

لم٬َح ايش٬سٌ ايز١َٝٓ يمهٔ استخداَ٘ َٔ ا٬ٍ ايتٓب٪ ايكا٥ِ ت٢ً ايكٛاتد بٗدف اكًٌٝ اهًف١ 

                                 ٪ات ايتٓبـــ٪ بالمشـــتكبٌ تٓـــد اســـتخداّ قٛاتـــد ايبٝاْـــات ايهـــبة٠ ٚتـــدّ ايتــــش١ٝ بمبـــد  دقـــ١ ايتٓبـ ــ   

(Adya, M., Collopy, F., Armstrong, J. S., & Kennedy, M. , 2001, pp. 143-156).  

 ٕ ايُٓــاغز ايرٜاؿــ١ٝ ا٭بشــط ايــتي   (Franses & Van Dijk) "فراْزٜــز ٚفــإ دبػٝــو " ٚقــد اًــؽ 

دٟو في سـ   ٕ ايُٓـاغز ايرٜاؿـ١ٝ    في ايتٓب٪ قؼـة الم ـ  ادرض ايتػٝةات ايدٚر١ٜ افٝد بدرد١  نبر

     ٟ ــد ــد المــــــــــــــ ــ٪ بعٝــــــــــــــ ــٌ في ايتٓبــــــــــــــ ــ١  فـــــــــــــــ ــد بدردــــــــــــــ ــداً افٝــــــــــــــ ــر اعكٝــــــــــــــ                                                                     ا٭نجــــــــــــــ

(Swanson, Norman R.;Urbach, Richard, 2013, pp. 1-15)  . ٌ ــ ــد سًــ ــاث "   ٚقــ ــاردٜٓر ٚدٜــ ــٝاث-دــ                            "ســ

(Gardner & Diaz-Saiz)   ٞفاتًٝــ١  دٚات ايتكرٜــب ا٭ســ(Exponential Smoothing)   ٔباســتخداّ ايبٝاْــات َــ



 د   حمد بضُد ْبٟٛ سشب ايٓبي                                        في َؼر ايُٓاغز ايتي اتٓبأ بالمشتكبٌ ٚإَها١ْٝ اٱفاد٠ َٓٗا  

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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 ٕ ايتكرٜب ا٭سٞ ايبشـٝط ٚ دا٠ سـٝتا    "سٝاث-داردٜٓر ٚدٜاث"قطاع ا٫اؼا٫ت اي٬سًه١ٝ  ٚاستٓتر 

(Theta)      ــر٣ ــب ا٭اــــــــــ ــأدٚات ايتكرٜــــــــــ ــ١ بــــــــــ ــ١ َكارْــــــــــ ــر دقــــــــــ ــ٪ات  نجــــــــــ ــدَإ آبــــــــــ                                                                    ٜكــــــــــ

 (Gardner Jr., Everette S.; & Diza-Saiz, 2008, pp. 170-174) . 
 

ــاسج  في ايدراســات المشــتكب١ًٝ ٚايبشــٛخ ايتٓب٪ٜــ١ ٜعتُــدٕٚ       ــ٢ قٛاتــد   ٚابش٬ػــ١  ٕ ايب تً

١َ في ْفــص ايٛقــ  ٚايــتي ٜظـــٝع    رٜاؿــ١ٝ َتعــدد٠  فٗٓــاى ايكٛاتــد ايرٜاؿــ١ٝ ايبشــٝط١ ٚايؼــار       

استخداَٗا َجٌ ايتكرٜب ا٭سٞ  ٖٚٓاى ايكٛاتد ايرٜاؿ١ٝ ٚايُٓاغز ابسشـاب١ٝ المعكـد٠ ايـتي ٜعتُـد     

تًٝٗا المتخؼؼٕٛ في تًِ اٱسؼا٤ ٚتًِ ا٫قتؼاد ايرٜاؿٞ َجٌ  اغز َؼفٛف١ ا٫بعدار ايـاااٞ  

بؼـٛرٖا المختًفـ١  ٖٚٓـاى     (ARIMA)شرى ٚالمتٛسط المتشرىو ٚ اغز ا٫بعدار اياااٞ ٚالمتٛسط المت

ايظبهات ايعؼب١ٝ ايتي ٜٗتِ بدراستٗا المتخؼؼٕٛ في ايتعًِ باستخداّ ابساسبات اٯيٝـ١  ٜٚٛاـف   

َع ايش٬سٌ ايزَٓٝـ١   (Multi-Layer Perceptons)بصاٍ ايظبهات ايعؼب١ٝ ايعؼبْٛات َتعدد٠ ايطبكات 

 ٚايظبهات غات اياانر٠  

    (Decomposition by Causal Forces)  
 

                          إٕ ايش٬ســـٌ ايزَٓٝـــ١ المعكــــد٠ ٖـــٞ اًــــو ايش٬ســـٌ ايــــتي اـــدفع ايكــــٟٛ ايشـــبب١ٝ المــــتػةات      

في ابداٖات َتعارؿ١  َٚٔ ا٭َج١ً تًـ٢ غيـوو  ٕ ٜـتِ ايتٓبـ٪ بايعٛا٥ـد المايٝـ١ َـٔ بٝـع َٓـتر َعـ            

ٯيـــٞ( تٓـــدَا اهـــٕٛ ا٭ســـعار في ابغفـــاض ٚاهـــٕٛ تـــدد ايٛســـدات المٓتذـــ١  )َجـــٌ بـــراَر ابساســـب ا

في ازاٜدو ٚاهٕٛ سؼ١ ايظرن١ َٔ سٛم المبٝعات َعتُد٠ تًـ٢ المزاٜـا ايٓشـب١ٝ     َٚعد٫ت ايتـخِ

لهاا المٓتر  ٚإغا  َهٔ ايتٓب٪ بدق١  نبر بمهْٛات ايش٬سـٌ ايزَٓٝـ١ المعكـد٠ بؼـٛر٠ افـٛم إَهاْٝـ١       

ٛنبٝـ١و ٜؼـبح َـٔ المفٝـد بذًٝـٌ َهْٛـات المظـه١ً َٛؿـٛع ايدراسـ١ بٓـا٤ تًـ٢            ايتٓب٪ بايش٬سٌ ايه

ايعٛاَــٌ ايشــبب١ٝ  َٚــٔ  َجًــ١ ايتشًٝــٌ بٛاســط١ ايعٛاَــٌ ايشــبب١ٝ: ايتٓبــ٪ بأتــداد ا٭فــراد ايــأٜ           

يمٛإٛ ت٢ً ايطرم ايشرٜع١ نٌ تاّو ٚايتٓب٪ بك١ُٝ ايهًَٝٛترات ايتي ٜكٛدٖا نٌ رانب سـٝار٠  

د٠ ايك١ُٝ(و ٚايتٓب٪ بمعد٫ت ايٛفٝات يهٌ ًَٕٝٛ ٌَٝ ٜتِ قٝـاد٠ ايشـٝار٠ َـٔ    )س٬سٌ ث١َٝٓ َتزاٜ

 ا٬ي٘ )سًش١ً ث١َٝٓ َتٓاقؼ١ ايك١ُٝ( ثِ ٜتِ إدرا٤ ت١ًُٝ ايـر  لهاٙ ايتٓب٪ات  

 

ّ "ٚقــــد ااتــــبر " ــٛبٞ ٜٚٛنــــٛ                               (Armstrong, Collopy, & Yokum)      " رَشــــترْٚر ٚنٛيــ

ق١ُٝ ايتشًٌٝ بٛاسط١ ايعٛاٌَ ايشـبب١ٝ ٫ثـني تظـر٠ سًشـ١ً َـٔ       7115ستِٗ المٓظٛر٠ في تاّ في درا

ايش٬ســـٌ ايزَٓٝـــ١ المشـــتخد١َ في بصـــاٍ ســـٛادخ ايطـــا٥رات ٚســـٛادخ ايشـــٝارات ٚداـــٌ طـــرنات   

ايطةإ َٚبٝعات ابساسبات اٯي١ٝ ٚإْتـاز ايشـذا٥ر  ٚاٛقـع ايبـاسجٕٛ  ٕ ٜـ٪د٣ ايتشًٝـٌ باسـتخداّ        

إلى آب٪ات  نجر دق١ ازٜد تٔ دق١ ايتٛقعات ايٓابد١ تـٔ اسـتخداّ ا٫سـكايات       شبب١ٝايعٛاٌَ اي

ابشطٝــ١ يًش٬ســٌ ايهٛنبٝــ١ ٚغيــو في ســايت  ُٖــا:  ( إغا نــإ نــٌ َهــٕٛ َــٔ المهْٛــات يمهــٔ       

ايتٓب٪ ب٘ َٔ ا٬ٍ ا انا٠ بأاطا٤ اكٌ تٔ المتٛسـط   ( إغا نـإ َعاَـٌ ايتبـأٜ ابشـاؾ بخـط       

هٕٛ َٔ المهْٛـات  قـٌ َـٔ َعاَـٌ ايتبـأٜ ابشـاؾ بايش٬سـٌ ايهٛنبٝـ١  ٚقـد ٚاـف           ا٫بداٙ يهٌ َ

ابٓـ٪  َشـتكبًٝاً تم ايتٓبـ٪ بٗـا اـ٬ٍ       575 رَشترْٚر ٚنٛيٛبٞ ٜٚٛنّٛ ايتشدٜح المتتايٞ بسـٛايٞ  

ايعظر سـٓٛات ايشـابك١ تًـ٢ ْظـر دراسـتِٗ  ٚاسـتٓتر ايبـاسجٕٛ  ٕ ايش٬سـٌ ايزَٓٝـ١ ايتشـع١ ايـتي            

سد  ٚ بايظري  ا٫ثٓ  ٚايتي يبك  ايتشًٌٝ بٛاسط١ ايعٛاٌَ ايشـبب١ٝ قـد  دت   ااؼف  بظري ٚا

  . (Armstrong J. Scott ; Green, Kesten C. ; & Graefe, Andreas, 2014, pp. 16-17)  ‘‘%61إلى اكًٝــٌ ا٭اطــا٤ في ايتٓبــ٪ات بٓشــب١   
 ايتي ٚاف  ٖاٙ ا٭دا٠ قًٌٝ ٚت٢ً ايرغِ َٔ ايدق١ ايعاي١ٝ لهاٙ ا٭دا٠و إ٫  ٕ تدد ايدراسات 

 

 (Damped Seasonal Factors) 
 

 دا٠ يتكرٜـب تٛاَـٌ ايتبآٜـات ايدٚرٜـ١  ٚفي اـٌ       (Miller & Williams) "ًَٝـر ًٜٚٚٝـاَز  "يٛر 

   ٕ                يرٜكــ١ اــٓذح إلى ابتهــار    ااؼــاف ايبٝاْــات ايتاربؽٝــ١ بــاي٬ٜك  ٚا٭اطــا٤ ســعٞ ٖــاإ ايباسجــا

في اكرٜــب قُٝــ١ ايتبآٜــات ايدٚرٜــ١ )َجــٌ: اكرٜــب قُٝــ١ ايعٛاَــٌ ايدٚرٜــ١ المعتُــد٠ تًــ٢ تًُٝــ١        

ايـر  إلى ايٛاسد ايؼشٝحو ٚاكرٜـب ايعٛاَـٌ ايدٚرٜـ١ المعتُـد٠ تًـ٢ تًُٝـ١ ابزُـع إلى ايؼـفر(          

رٜبٗـا اتـأثر با٭اطـا٤ المٛدـٛد٠     ٚافٝد ت١ًُٝ ايتكرٜب ٖاٙ ْظراً ٭ٕ ايعٛاَـٌ ايدٚرٜـ١ ايـتي ٜـتِ اك    



 7107يش١ٓ           ابزز٤ ايجا٢ْ( -رابعيايعدد ا)    المجًد ايشابع ٚايعظرٕٚ                         بص١ً ن١ًٝ ايترب١ٝ ـ داَع١ اٱسهٓدر١ٜ    

ــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ـــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ـــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــــ ـــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ  ــــ

 888 

              َـٔ ا٭اطـا٤ في ايتٓبـ٪ بالمشـتكبٌ بٓشـب١      ‘ًَٝـر ًٜٚٚٝـاَز  ’في ايبٝاْات  ٚقد قًً  ا٭دا٠ ايتي يٛرٖـا  

سًشـ١ً ثَٓٝـ١     0478% في ا٫اتبارات المتؼ١ً بمشابكات  فـٌ ا٭دٚات ايتبٓ٪١ٜ ايـتي  درٜـ  تًـ٢    4

                 دا٠ تٛاَــٌ ايتبآٜــات ايدٚرٜــ١ ايــتي ٜــتِ اكرٜبٗــا  نجــر دقــ١   ٚناْــ  ايٓتــا٥ر المشــتكا٠ َــٔ اطبٝــل 

  (Miller, Don M.; & Williams, Dan, 2004, pp. 551-568)   َٔ ٖاٙ ايش٬سٌ ايز١َٝٓ  %68  في

في تــاّ   في دراســتِٗ المٓظــٛر٠  (Bunn & Vassilpoulos) "بــٕٛ ٚفاســًٝٝبٛض"ٚقــد اســتخدّ "

ٚٚافــ  . (Shrinkage Seasonal Indices)  ‘ػــٝةات ايدٚرٜــ١ ايــتي تم اكرٜبٗــا َؼــفٛفات ايت’ 0999

‘َؼــــفٛفات ايتػــــٝةات ايدٚرٜــــ١ ايفردٜــــ١ ’في اكرٜــــب    طــــتآٜر-ايدراســــ١ َؼــــفٛف١ دــــُٝص 
0

                      

Indices)    (Indvidual  Seasonal  َٛؼـــــــفٛف١ دالهـــــــارت يًتػـــــــٝةات ايدٚرٜـــــــ١ ابزُاتٝـــــــ١ ’بعـــــــ‘                               

)Dalhart’s Group Seasonal Index)  ٚ ’    َؼــــــــــفٛف١ ٜٚــــــــــاٜهَٛب يًتػــــــــــٝةات ايدٚرٜــــــــــ١‘                                       

()Withycombe’s Seasonal Index    ٚغيو يًتٓب٪ ت٢ً المدٟ ايكؼة  ٚقد اًؽ بحجُٗـا إلى  ٕ َؼـفٛفات

إلى بذشـٔ ثابـ  في دقـ١ ايتٓبـ٪ات المشـتكب١ًٝو ٚإلى  ٕ          دت ايتػٝةات ايدٚر١ٜ ايتي تم اكرٜبٗا قـد 

ــٛم  ــاٙ ا٭دا٠ اتفـ ــا ٖـ ــفٛفات       في دقتٗـ ــ١و ٚإلى  ٕ َؼـ ــ١ ايفردٜـ ــٝةات ايدٚرٜـ ــفٛفات ايتػـ ــ٢ َؼـ تًـ

ــات       ــٝةات في بصُٛتـــ ــع ايتػـــ ــٔ  دٚات بدُٝـــ ــٌ َـــ ــا  فــــ ــتي تم اكرٜبٗـــ ــ١ ايـــ ــٝةات ايدٚرٜـــ                                ايتػـــ

(Zhang, Kui; Chen, Huijing; Boylan, John; & Scarf, Philip, 2011, pp. 2-3) . 
 

ٕ  ’’ٚقد استخدّ   دا٠ تٛاَـٌ   (Gorr; Olligschlager: & Thompson)‘‘دٛر ٚ ٚيٝذٝظـ٬در ٚاَٛبٛسـٛ

ايـــتي ٜـــتِ اكرٜبٗـــا في َشـــح تٛاَـــٌ ايتبآٜـــات ايدٚرٜـــ١ ايظـــٗر١ٜ في َعـــد٫ت    ايتبآٜـــات ايدٚرٜـــ١

في َد١ٜٓ بٝتشبةز ب١ٜ٫ٛ بٓشًفاْٝا  ٚاًؼ  ايدراسـ١ إلى  ٕ     ايظري١ َٔ ْكاي  6ابزريم١ في 

% ممـــا يـــٛ تم اكـــدٜر تٛاَـــٌ ايتبآٜـــات 7ايتٓبـــ٪ات بمعـــد٫ت ابزريمـــ١ ناْـــ   نجـــر دقـــ١ بٓشـــب١ 

ايدٚرٜـــ١ بؼـــٛر٠ فردٜـــ١ يهـــٌ ْكطـــ١ طـــري١  ٚفي المتٛســـط فـــإٕ سشـــا  َتٛســـط قُٝـــ١ تٛاَـــٌ    

ــا ــٔ ايش٬   تايتبآٜـ ــ١ َـ ــ١ تـــبر بصُٛتـ ــ٪    ايدٚرٜـ ــا٤ في ايتٓبـ ــٌ ا٭اطـ ــ٪د٣ إلى اكًٝـ ــ١ ٜـ ــٌ ايزَٓٝـ سـ

ــب١   ــتكبًٞ بٓشـ ــعٗا      5 03المشـ ــتي ٚؿـ ــٞ ايـ ــإٕ  دا٠ ايتكرٜـــب ا٭سـ ــاف١ إلى ٖـــااو فـ                  ‘ٖٛيـــ ’%  ٚباٱؿـ

(Holt Exponential Smoothing) َع قِٝ ايتبآٜات ايدٚر١ٜ ايظٗر١ٜ يًُعد٫ت ابزريم١  تٓد استخداَٗا

ايُٓـاغز اٱسؼـا١ٝ٥ دقـ١ تٓـد ايتٓبـ٪ بمعـد٫ت ابزريمـ١ تًـ٢ َشـتٟٛ ْكطـ١           في المد١ٜٓ ٖٞ  نجر 

    (Gorr, Wilpen; Olligschlager, Andreas; Thompson, Yvonne, 2003, pp. 579-594)  ايظري١

 

 

 (Data Mining) 
 

ٞ في اــٌ ٚدــٛد ٚاكــّٛ  دا٠ ايتٓكٝــب في ايبٝاْــات تًــ٢ افــتراض دــٖٛرٙ  ٕ ايتشًٝــٌ اٱسؼــا٥    

َكـادٜر نـبة٠ َــٔ ايبٝاْـات يمهٓـ٘ بذدٜــد ا٭ ـاي ايــتي اشـاتد تًـ٢ ايتٓبــ٪ بالمشـتكبٌ  ٚاتذاٖــٌ         

ــادِ ايبٝاْــات   ايٓظرٜــات ٚالمعــارف  -َجًــٗا َجــٌ المــداٌ المشــتخدّ في بذًٝــٌ ا٫بعــدار المتــدرز      -َٓ

ايبٝاْــات  ٜٚظــٝع المشــبك١; سٝــح ٜرنــز ايتٓكٝــب في ايبٝاْــات تًــ٢ ايبشــح تــٔ ا٭ ــاي المٛدــٛد٠ في  

نإ ٖٓـاى   7116استخداّ  دا٠ ايتٓكٝب في ايبٝاْات في ايتٓب٪ بالمشتكبٌ  ٚبحًٍٛ طٗر َارض َٔ تاّ 
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                 ؽ َــٔ ايتػــٝةات ايدٚرٜــ١  َؼــفٛفات ايتػــٝةات ايدٚرٜــ١ ايفردٜــ١ ٖــٞ  دا٠ ن٬ســٝه١ٝ يًتشًٝــٌ;  ٟ يًــتخً    إٕ  

في ايبٝاْاتو ٚيًتٓب٪ بالمشتكبٌ َٔ ا٬ٍ ٖاٙ ايبٝاْات ايتي تم ايتخًؽ َٔ ايتػٝةات ايدٚر١ٜ بٗاو ثِ ٱتاد٠ ايتػٝةات 

يـٍٛ  و ٚإغا نـإ  (Noisy)  ايبٝاْـات ايدٚر١ٜ َر٠ ثا١ْٝ يًتٓبـ٪ات المشـتكب١ًٝ  ٖٚـٞ يٝشـ   دا٠ َرؿـ١ٝ دا٥ُـاً إغا ناْـ         

ٖـٞ َتٛسـط بشـٝط يكُٝـ١ َؼـفٛفات ايتػـٝةات        "َؼفٛف١ دالهارت يًتػـٝةات ايدٚرٜـ١ ابزُاتٝـ١   "ايبٝاْات قؼة  ٚ

َٔ ا٬ٍ جمع قِٝ جمٝع ايش٬سٌ ايز١َٝٓ  "َؼفٛف١ ٜٚاٜهَٛب يًتػٝةات ايدٚر١ٜ"ايدٚر١ٜ ايفرد١ٜ  ٜٚتِ سشا  

                     "بــٕٛ ٚفاســًٝٝبٛض"١ً ثَٓٝــ١ ٚاســد٠  ٚقــد اًــؽ  في المجُٛتــ١و ثــِ اكــدٜر َؼــفٛفات ايتػــٝةات ايدٚرٜــ١ َــٔ سًش ــ  

َؼــفٛف١ ٜٚــاٜهَٛب "ٚ "َؼــفٛف١ دالهــارت يًتػــٝةات ايدٚرٜــ١ ابزُاتٝــ١ "إلى  ٕ  0993في دراســتُٗا المٓظــٛر٠ في تــاّ 

َؼـفٛف١  " ٕ  في ايدق١ ت٢ً َؼفٛفات ايتػٝةات ايدٚر١ٜ ايفردٜـ١  نُـا اسـتٓتذا  ٜــاً     ٜتفٛقإ  "يًتػٝةات ايدٚر١ٜ

ــ١  ــٝةات ايدٚرٜــــ ــٔ   "ٜٚــــــاٜهَٛب يًتػــــ ــ١ َــــ ــ١  " نجــــــر دقــــ ــ١ ابزُاتٝــــ ــٝةات ايدٚرٜــــ ــفٛف١ دالهــــــارت يًتػــــ                                                                           "َؼــــ

(Zhang, Kui; Chen, Huijing; Boylan, John; & Scarf, Philip, 2011, pp. 2-3). 



 د   حمد بضُد ْبٟٛ سشب ايٓبي                                        في َؼر ايُٓاغز ايتي اتٓبأ بالمشتكبٌ ٚإَها١ْٝ اٱفاد٠ َٓٗا  

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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ًَٝــٕٛ دراســ١ َٛدــٛد٠ تًــ٢ طــبه١ اٱْترْــ  اــربط  دا٠ ايتٓكٝــب في ايبٝاْــات بــايتٓب٪           7 7ســٛايٞ 

 طام لهاٙ ا٭دا٠ ايتٓب٪١ٜ   في ا٫ْتظار ٚاسع ايٓ بالمشتكبٌ  ٚقد  سِٗ ٚدٛد قٛاتد بٝاْات ؿخ١ُ 

 

ــٛد٠       " ــات المٛدـ ــٌ ايبٝاْـ ــ١ٝ يتشًٝـ ــات  دا٠  ساسـ ــب في ايبٝاْـ ــبش   دا٠ ايتٓكٝـ ــد  ػـ ــد ٚقـ          في قٛاتـ

ايبٝاْات ايـخ١ُ في ايعكد ا٭اة  ٖٚٞ اتـُٔ تدداً نبةاً َٔ ايتكٓٝات  ٚقد  سـُٗ  ٖـاٙ ا٭دا٠   

ــا  ػـــبح  في ايٛػـــٍٛ إلى ْتـــا٥ر ممتـــاث٠ في ايعدٜـــد َـــٔ المجـــا٫   ت ايتطبٝكٝـــ١  ْٚتٝذـــ١ لهـــاٙ المزاٜـ

 "ايتٓكٝب في ايبٝاْات  دا٠ ق١ٜٛ يًتٓب٪ بالمشتكبٌو ٚطاع استخداَٗا في ايعدٜد َٔ ا٭بحاخ

 (Martínez-Álvarez, Francisco; Troncoso, Alicia; Asencio-Cortés, Gualberto; & Riquelme,   José C., 2015, pp. 13162–13193)  
 

ٕ ٚتًـ٢ ايـر  " اسـتخداّ ايتٓكٝـب في ايبٝاْـات في ايتٓبـ٪ بالمشـتكبٌ ٜعـٛد إلى ايشـتٝٓٝات          غِ َـٔ  

ــ٢  ٕ ايبشــح في ا٭ ــاي اٱسؼــا١ٝ٥           ــ٘ ٫ اٛدــد بــراٖ  بدرٜبٝــ١ تً َــٔ ايكــرٕ ايعظــرٜٔو إ٫  ْ

إٕ ٚباٱؿـاف١ إلى ٖـااو ف ـ   .(Ex ante Forecast Accuracy)يًبٝاْات قد  د٣ إلى بذشـ  دقـ١ ايتٓبـ٪ات ايكبًٝـ١     

ٖـــاٙ ا٭دا٠ ٫ اٛاـــف  ٟ َـــٔ ايكٛاتـــد ايجُاْٝـــ١ ٚايعظـــرٜٔ ايظـــٗة٠ يـــد٣ ايبـــاسج  في ايدراســـات   

المشــتكب١ًٝ  ٚقــد اًؼــ  دراســ١ اكٛيمٝــ١ طــا١ًَ يٛاســد ٚ شــ  قاتــد٠ بٝاْــات تالمٝــ١ إلى تــدّ     

فٝــ٘ في ايبٝاْــات  ٚ اــةاًو فــإٕ ٖــاٙ ا٭دا٠ اكــدّ َشــت٣ٛ َبــايؼ   ٚدــٛد  ديــ١ تًــ٢ فا٥ــد٠  دا٠ ايتٓكٝــب

 .(Armstron, J. Scott; & Green, Kesten C., 2017, p. 27)  في ايتٓب٪ات  ٚغة ٚاقعٞ َٔ ايجك١ 
 

َٚٔ المظه٬ت ايتي اتشِ بٗا  دا٠ ايتٓكٝب في ايبٝاْات اطبٝل ا٭سـايٝب اٱسؼـا١ٝ٥ بـدٕٚ فٗـِ     

 ٝ ايبـاسجٕٛ إلى  اٱسؼـا١ٝ٥  ٜٚظـة    بتُٝل ي٬فتراؿات ايـ١ُٝٓ ٚايتأثةات ا ت١ًُ لهاٙ ا٭سـاي

( سـ٤ٛ افشـة   0ٚدٛد تد٠ إطهايٝات اتؼٌ بأدا٠ ايتٓكٝب تٔ ايبٝاْات  َـٔ ٖـاٙ اٱطـهايٝات َـا ًٜـٞ:      

( ايع٬قــ١ ابشطٝــ١ يًُــتػةات بمــا ٜــ٪د٣ إلى  7ا٫رابايــات بــ  ايعٛاَــٌ باتتبارٖــا ت٬قــات ســبب١ٝ   

 ٚ ثٜــاد٠ إَهاْٝــ١   ( ؿــعف إَهاْٝــ١ 3اٝــارات  قــٌ  ٚ  نجــر تظــٛا١ٝ٥ بايٓشــب١ بشٝــارات الم٪طــرات     

( بداٌٖ ايتبشٝطات ايـ١ُٝٓ  ٚ ايتكرٜبات ابس١ٜٛٝ; ا٭َر اياٟ ٜـ٪د٣  4اكرٜب ايُٓاغز ايرٜاؿ١ٝ  

( ا٪د٣ ايهُٝات ايهبة٠ َٔ ايبٝاْات إلى تدّ 5إلى اطأ ْشب١ نبة٠ َٔ ا٫ستٓتادات اٱسؼا١ٝ٥  

  . (Helbin, Dirk; & Balietti, Stefano, n. d., pp. 10-11) إَها١ْٝ ايتشهِ بك٠ٛ في ايٓظِ المعكد٠
 

 

    ٌ  Similarity) ٚيًتػًــب تًــ٢ ٖــاٙ اٱطــهايٝات ٜكــترن تًُــا٤ اٱسؼــا٤ اســتخداّ إدــرا٤ات ايتُاثــ

Measures)   ٞ  و ٚاسـتخداّ  نجـر َـٔ قاتـد٠ بٝاْـات      (Dynamic Time Warping) ٚايتػة ايـزَني ايـدٜٓاَٝه

 "يٛغـارٜتِ  قـر  ايُٓـاغز المظـاب١ٗ    "ٚاٛاٝـف   َـٔ ػـدم ايٓتـا٥ر ايـتي تم ايتٛػـٌ إيٝٗـاو       في ايتشكل

(Simple Nearest Neighbor Algorithm). 
 

  (Neural Nets) 
 

اٖــتِ ايبــاسجٕٛ باســتخداّ ايظــبهات ايعؼــب١ٝ في بذدٜــد ا٭ ــاي اي٬اطٝــ١ تٓــد اســتخداّ                

تؼــب١ٝ اػـــطٓات١ٝ غات   ٚايظـــبهات ايعؼــب١ٝ ايعُٝكـــ١ ٖــٞ طـــبه١  "ايش٬ســٌ ايزَٓٝـــ١ ايطًٜٛــ١    

يبكــات َتعــدد٠ بطفٝــ١ َــٔ ايٛســدات بــ  المــدا٬ت ٚالمخردــات  ٚقــد طــاع اســتخداَٗا في بحــٛخ    

 ,Dixon, Matthew; Klabjan, Diego; & Bang)    "ايانا٤ ا٫ػطٓاتٞ ٚفي بحٛخ ايتعرف ت٢ً  سادٜح ايبظر

Jin Hoon, 2016, p. 2) .    ٝ ١ يًتٓبـ٪ بالمظـه٬ت في بصــا٫ت   ٜٚـتِ اســتخداّ ايظـبهات ايعؼـب١ٝ ا٫ػـطٓات

اٱدار٠ ٚبسٌ ٖاٙ المظه٬ت  ٚقد ااشـع ْطـام اسـتخداَات ايظـبهات ايعؼـب١ٝ ا٫ػـطٓات١ٝ يٝظـٌُ        

ايتٓبـ٪ بــاٱف٬ضو ٚبمعــد٫ت بذــٍٛ ايعُــ٤٬ َـٔ اســت٬ٗى َٓتذــات طــرن١ َعٓٝــ١ إلى اســت٬ٗى   

                                                ٖــــــا َٓتذـــــات طـــــرن١  اـــــر٣و ٚبمعـــــد٫ت ارافاعةابغفـــــاض قُٝـــــ١  ســـــِٗ ايبٛرػـــــ١و ٚغة        

(Bahia, Itedal Sabri Hashim, 2013, pp. 136-140) . 
 

ــٔ    ــتر٠ َـ ــٗدت ايفـ ــد طـ ــٔ    7101إلى  0991ٚقـ ــر َـ ــر  نجـ ــ١ 5111ْظـ ــ١    دراسـ ــدٚرٜات ا هُـ في ايـ

ٜٚظــة  ٚالمــ٪جرات ايعًُٝــ١ تــٔ ايتٓبــ٪ باســتخداّ ايظــبهات ايعؼــب١ٝ في ايعدٜــد َــٔ ايتخؼؼــات     

إلى  ٕ ابشُش١ ٚايعظرٜٔ س١ٓ ا٭اة٠ قـد طـٗدت اسـتخداّ ايظـبهات      (.Fildes et al) فًٝدث ٚث٩٬َٙ’

ايعؼـب١ٝ ٚ دٚات ايــانا٤ ا٫ػـطٓاتٞ ابساســٛب١ٝ في دراســ١ تـدد نــبة َـٔ المٛؿــٛتات في بصــاٍ     



 7107يش١ٓ           ابزز٤ ايجا٢ْ( -رابعيايعدد ا)    المجًد ايشابع ٚايعظرٕٚ                         بص١ً ن١ًٝ ايترب١ٝ ـ داَع١ اٱسهٓدر١ٜ    

ــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ـــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ـــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــــ ـــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ  ــــ
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ــد   ــات  ٚ نـ ــٛخ ايعًُٝـ ٙ ’بحـ ــ٩٬ ــدث ٚثَـ ــطٓاتٞ   ‘فًٝـ ــانا٤ ا٫ػـ ــب١ٝ ٚ دٚات ايـ ــبهات ايعؼـ  ٕ ايظـ

في ايــدٚرٜات المشــتكب١ًٝ المتخؼؼــ١    ابساســٛب١ٝ اعــد ٚاســد٠ َــٔ  نجــر ا٭دٚات ايتٓب٪ٜــ١ اْتظــاراً  

ٜٚردع ٖاا ا٫ْتظار ايهبة لهاٙ ا٭دٚات ايبشج١ٝ إلى افـٛم ايظـبهات ايعؼـب١ٝ نـأدا٠ بحجٝـ١ تًـ٢       

لمعٝار ايٛاسـد  غةٖا َٔ ا٭دٚات ايتٓب٪١ٜ سٛا٤ في ا٭بحاخ ايتي اتتُدت ت٢ً ايش٬سٌ ايز١َٝٓ غات ا

في المٓافشــات ايدٚيٝــ١ يدقــ١ آبــ٪ات ا٭دٚات ٚايُٓــاغز ايرٜاؿــ١ٝ  ٚقــد         ٚ في ا٭بحــاخ ايــتي قــدَ  

ــتي اســتخدَ  ايظــبهات ايعؼــب١ٝ      (Adya & Collopy) " دٜــا ٚ نٛيــٛبٞ  "   اًــؽ إلى  ٕ ايدراســات اي

٪ٜــ١  اــر٣  ٚتًــ٢ ايــتي اســتخدَ   دٚات آب ناْــ   نجــر ػــدقاً ٚثبااــاً َــٔ غةٖــا َــٔ ايدراســات 

 37ايرغِ َٔ ٖـااو فـإٕ ٖٓـاى تٝـٛ  اتعًـل بايتؼـُِٝ ايتذـرٜبي ٚاسـتخداّ ايظـبهات ايعؼـب١ٝ في           

سـٝفٔ نـرٕٚ ٖٚٝبـٕٛ َٝظـاٍ     "   بتشًًٝـٗا  ٜٚعتكـد   " دٜا ٚ نٛيٛبٞ "دراس١ قاّ  48دراس١ َٔ ب  

 ,Sven, Crone; Michele, Hibon; & Konstantinos)  "ٚنْٛشــتاْتٝٓٛض ْٝهٛيٛيٛبــٛض 

Nikolopoulos)   ايــتي اتبـع اؼــُُٝاً بدرٜبٝــاً ػـارَاً اتؼــف بايجبــات      ٕ ايًٛغارٜتُـات ابزدٜــد٠

ــ١ اٱَبرٜكٝـــ١          ــدار ايدقـ ــد َكـ ــز يتشدٜـ ــة َتشٝـ ــٛتٞ ٚغـ ــدٟ َٛؿـ ــِٜٛ بعـ ــاز إلى اكـ ــا بذتـ                                                      ٚيهٓٗـ

                                                                                                                               في اــــــــــــــــــــــــــــــــــــٌ آــــــــــــــــــــــــــــــــــــٛع اــــــــــــــــــــــــــــــــــــرٚف ايبٝاْــــــــــــــــــــــــــــــــــــات المختًفــــــــــــــــــــــــــــــــــــ١  

(Crone Sven; Hibon, Michele; & Nikolopoulos, Konstantinos, 2011, pp. 636) . 
 

٠ في ايتٓب٪ بالمشتكبٌ بػب إدـرا٤  ْٚظراً يٮتداد ايهبة٠ َٔ ا٭بحاخ ايتي استخدَ  ٖاٙ ا٭دا

المزٜد َٔ ايدراسات سٍٛ ايظرٚف ايتي ٜتِ اعظِٝ فا٥داٗا ٭قؼٞ َـد٣ ممهـٔ  ٜٚكـترن ايبـاسجٕٛ     

ٚااػـــ١ اًـــو ايـــتي اشـــتخدّ  (Recurrent Neural Networks)    اســتخداّ ايظـــبهات ايعؼـــب١ٝ ايدٚرٜـــ١ 

ايـتي اشـتخدّ غانـر٠ قؼـة٠      ٜـ١  غانر٠ قؼة٠ ٚي١ًٜٛ المد٣  ٚاتفـٛم ايظـبهات ايعؼـب١ٝ ايدٚر   

ــأ بالمشــتكبٌ  ٜٚتطًــب         ٚيًٜٛــ١ المــد٣ تًــ٢  فـــٌ ايش٬ســٌ ايزَٓٝــ١ غات المــتػة ايٛاســد ايــتي اتٓب

                  ابسؼٍٛ ت٢ً آب٪ات  نجـر دقـ١ باسـتخداّ ايظـبهات ايعؼـب١ٝ ايدٚرٜـ١ بدـاْص ايبٝاْـات المٛدـٛد٠          

 في قاتد٠ ايبٝاْات َٛؿٛع ايدراس١  

 

 (Box-Jenkins Methods) 
 

ــايٝب     ــات ايتٓب٪ٜـــ١ ايـــتي اســـتخدَ   سـ ــبةاً َـــٔ ايدراسـ ــاسجٕٛ تـــدداً نـ -بـــٛنص"  ْظـــر ايبـ

في اٛاٝــف ا٫ســكايات ايٓاجمــ١ تــٔ ايش٬ســٌ ايزَٓٝــ١ في ايتٓبــ٪ بالمشــتكبٌ  ٚقــد ْظــر      "دٝٓهٝٓــز

٠ َـٔ  ٖـِ  نجـر ا٫بتهـارات ْفعـاً      ٚاسـد  باتتبارٖـا  "دٝٓهٝٓز-بٛنص" سايٝب  إلى (Fildes) "فًٝدث"

في ر ٜــ٘ ٖــاا تًــ٢ تــدد ا٭بحــاخ ايــتي استظــٗدت    ‘فًٝــدث’ٚاــأثةاً في ايتٓبــ٪ المشــتكبًٞ  ٚقــد اســتٓد   

بايدراســـات ايـــتي ٚافـــ  ٖـــاٙ ا٭دا٠و ٚتًـــ٢ آرا٤ ابشـــبرا٤  ٚقـــد بدـــاٚث ا٫ٖتُـــاّ بٗـــاٙ ا٭دا٠ ْطـــام  

راس١ َٛدٛد٠ ت٢ً طبه١ اٱْترْـ  اـربط    يف د 071نإ ٖٓاى  7116ايباسج   ٚبحًٍٛ طٗر َارض 

   بايتٓب٪ بالمشتكبٌ ‘دٝٓهٝٓز-بٛنص’ سايٝب 

   (Fildes, Robert; Goodwin, Paul; Lawrence, Michael; & Nikolopoulos, Konstantinos, 2009, pp. 3-20) . 
 

ُ   (George Box & Gwilym Jenkins)  "دٛرز بٛنص ٚدًِٜٛ دٝٓهٝٓز"ٚقد ابتهر  ًٝـاً يبٓـا٤   َـدا٬ً ت

ــاااٞ ٚالمتٛســط المتشــرى   " ايــاٟ ٜتٓاســب بؼــٛر٠  فـــٌ َــع سًشــ١ً      (ARIMA) " ــٛغز ا٫بعــدار اي

ث١َٝٓ َع١ٓٝ ٚاياٟ ٜتؼف بعـدد  قـٌ َـٔ ابشطـٛات  ٚقـد  ثـرت نتابـات دـٛرز بـٛنص ٚدـًِٜٛ           

دٝٓهٝٓــز بكــ٠ٛ تًــ٢ بذًٝــٌ ايش٬ســٌ ايزَٓٝــ١ ٚتًــ٢ دقــ١ ايتٓبــ٪ات المشــتكب١ًٝ  ٫ٚ افــترض ٖــاٙ     

ٚدــٛد  ــط َعــ  في ايبٝاْــات ايتاربؽٝــ١ ابشاػــ١ بايش٬ســٌ ايزَٓٝــ١ المشــتخد١َ  ٚقــد   بايٝا٭ســ

اســتخدّ دـــٛرز بــٛنص ٚدـــًِٜٛ دٝٓهٝٓــز َـــدا٬ً َهْٛــاً َـــٔ ثــ٬خ اطـــٛات يتشدٜــد ايُٓـــٛغز       

( 3( اكــدٜر قُٝــ١ الم٪طــرات    7  ( ا٫اتٝــار المبــد٥ٞ يُٓــٛغز رٜاؿــٞ   0ايرٜاؿــٞ ا٭نجــر دقــ١ ٖٚــٞ:   

ؼــٞ يتشدٜــد  فـــٌ ايُٓــاغز ايرٜاؿــ١ٝ يبٓــا٤  ــٛغز ا٫بعــدار ايــاااٞ ٚالمتٛســط     ا٫اتبــار ايتظخٝ

المتشرى  ٜٚتِ اهـرار ٖـاٙ ابشطـٛات ايـج٬خ تـد٠ َـرات ستـ٢ ٜؼـٌ ايباسـح إلى ايُٓـٛغز ايرٜاؿـٞ            



 د   حمد بضُد ْبٟٛ سشب ايٓبي                                        في َؼر ايُٓاغز ايتي اتٓبأ بالمشتكبٌ ٚإَها١ْٝ اٱفاد٠ َٓٗا  

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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ــا       ــ٪ بـ ــا٥ٞ في ايتٓبـ ــٛغز ايٓٗـ ــاا ايُٓـ ــتخداّ ٖـ ــتِ اسـ ــ١  ٜٚـ ــر فاتًٝـ ــٌ ٚا٭نجـ ــتكب١ًٝ ا٭فــ يكِٝ المشـ

 . (Adhikari, Ratnadip; & Agrawal, R. K., n.d., p. 23)  يًش٬سٌ ايز١َٝٓ
 

 ْـــٛت  َـــٔ ايعًُٝـــات اٱسؼـــا١ٝ٥: " ـــاغز ا٫بعـــدار ايـــاااٞ ٚالمتٛســـط المتشــرى "ٚاؼــف  
ايعًُٝات ابشط١ٝ ايجابت١و ٚايعًُٝات ابشط١ٝ غة ايجابت١ المتذاْش١  ٚاأاا  اغز ا٫بعدار ايـاااٞ  

نٝب١ داا١ًٝ يًبٝاْات اعتُد ت٢ً ايتػٝةات ايدٚرٜـ١ ايـتي   ٚالمتٛسط المتشرى في ا٫تتبار ٚدٛد ار

يمهٔ افشةٖا  ٚافٝد ٖاٙ ايُٓاغز بظد٠ تٓدَا اتؼرف ايعٛاٌَ ايـ١ُٝٓ ايتي اشبب ايطًب تًـ٢  

ابشــدَات ٚالمٓتذــات في المشــتكبٌ بــٓفص ايطرٜكــ١ ايــتي اؼــرف  بٗــا في الماؿــٞ  ٚاتؼــف ايش٬ســٌ  

نبر ت٢ً ايتٓب٪ بالمشتكبٌ ٚبٛدٛد اطبٝكـات  نجـر لهـا بؼـٛر٠     ايز١َٝٓ في ٖاٙ ايُٓاغز بكدراٗا ا٭

 . (Non-Temporal Techniques)   ا٭سايٝب غة ايز١َٝٓ 
 

 

 (Prediction Markets) 
 

ايٓفص في  ٚا٥ٌ ايكرٕ ايعظـرٜٔ  ٕ دقـ١ ْتـا٥ر ايدراسـات       اٗرت ايدراسات ايتي  دراٖا تًُا٤

يمهٔ ثٜاداٗا َٔ ا٬ٍ ايتشًٝـٌ المؼـػر يًٓتـا٥ر ايهًٝـ١و ٚثٜـاد٠  تـداد المفشٛػـ  في ايعٝٓـ١  ٚقـد          

قد ااـح غيو َٔ ا٬ٍ استخداّ ايبظر يٮسٛام في ايتٓب٪ بما سٛف بؼدخ في المشـتكبٌ في بصـايٞ   

ؼـٍٛ تًـ٢ آبـ٪ غـة َتشٝـز يًُشـتكبٌ اأسـٝص سـٛم نـبة ثـِ           ايشٝاس١ ٚايرٜاؿ١  ٜٚتطًب ابس

ارى ا٭فراد ٜتإًَٔٛ في ايٓٛاار ا تًُـ١ لهـاا المشـتكبٌ  ٚقـد تم إدـرا٤ غايبٝـ١ ا٫اتبـارات المكارْـ١         

في قطاتــات ا٭ســٛام المايٝــ١و ٚ ســٛام المــٛاد ابشــاّو ٚايرٜاؿــ١      يًتٓبــ٪ بالمعًَٛــات المتؼــ١ً با٭ســٛام 

ايدراسات ايتي سعٞ فٝٗـا ايبـاسجٕٛ يًتٓبـ٪ بالمشـتكبٌ َٓـا تظـرٜٓٝات ايكـرٕ        ٜٚٛدد تدد نبة َٔ 

ايعظرٜٔ إلى ػـٝاغ١  دٚات  نجـر دقـ١ ٫ستظـراف َشـتكبٌ ا٭سـٛام المايٝـ١  ٚباٱؿـاف١ إلى ٖـااو          

فـإٕ ايدراســات غات ايعٝٓـات ػــػة٠ ابسذـِ اظــة إلى  ٕ ايتٓبـ٪ات المتؼــ١ً بدراسـ١ ا٭ســٛام المايٝــ١      

 َٔ ايتٓب٪ات المتؼ١ً با٫ْتخابات ايشٝاس١ٝ   ناْ   نجر دق١ 

 

ٜٚعد ايتٓبـ٪ بالمعًَٛـات المتؼـ١ً با٭سـٛام  دا٠ قٜٛـ١ ٫ستظـراف المشـتكبٌ  فعًـٞ سـبٌٝ المجـاٍ           "

اشتخدّ ا٭سـزا  ايشٝاسـ١ٝ ٖـاٙ ا٭دا٠ يًتٓبـ٪ بٓتـا٥ر ا٫ْتخابـات في ايـدٍٚ المتكدَـ١  ٚقـد ساٚيـ            

ٓب٪ٜـــ١ المشـــتكا٠ َـــٔ  دا٠ ايتٓبـــ٪ بالمعًَٛـــات المتؼـــ١ً  بعـــض ايدراســـات ربـــط ايش٬ســـٌ ايزَٓٝـــ١ ايت 

با٭سٛام بايش٬سٌ ايز١َٝٓ ابشاػ١ بالمتػةات ا٭ار٣ بٗدف تزٍ استٓتادات سبب١ٝ  نُا سًـٌ  

 " ٙ ا٫رابــاي بــ  قُٝــ١ ا٭ســِٗ في ايبٛرػــ١ ٚبــ       (Knight) "ْاٜــ " ٚ (.Herron et al) "ٖــةٕٚ ٚثَــ٩٬

                ٚت٬قـــ١ غيـــو با٫ْتخابـــات اير٥اســـ١ٝ ا٭َرٜهٝـــ١ 7111ٚفي تـــاّ  0997المؼـــفٛفات ايؼـــٓات١ٝ في تـــاّ 

ِ     (Wolfers & Zitzewutz)"     ٚيفـارث ٚثٜتزٜٚتـز  "  نُـا  دـر٣   7114في تاّ   بذًـ٬ًٝ ممـاث٬ً يكُٝـ١ ا٭سـٗ

في ايبٛرػــات ٚقُٝــ١ ايشــٓدات يًتٓبــ٪ بتــأثة ا٭ســزا  ايشٝاســ١ٝ تًــ٢ ا٫ْتخابــات اير٥اســ١ٝ ايــتي      

ٌ  "  ٚباٱؿـاف١ إلى ٖـااو فكـد سًـٌ     7114ٜ  في تـاّ   در اـأثة   (Slemrod & Greimel)"سـًُٝرٚد ٚدريمٝـ

ي٬ْتخابــات    ســعار ســٓدات ايبًدٜــ١ تًــ٢ استُــا٫ت ارطــٝح ابســز  ابزُٗــٛرٟ يشــتٝف فــٛربص   

ــاّ  ــا٤     7111اير٥اســـ١ٝ في تـ ; سٝـــح اـــٓبي ســـتٝف فـــٛربص سٝاســـ١ ؿـــرٜب١ٝ َكترســـ١ اٗـــدف إلى إيػـ

  .(Wolfers, Justin; Zitzewitz, Eric, 2006, pp. 7-8) "ب١ٝ ايتي اتُتع بٗا سٓدات ايبًد١ٜاٱتفا٤ات ايـرٜ
 

ٚاتُٝـــز  دا٠ ايتٓبـــ٪ بالمعًَٛـــات المتؼـــ١ً با٭ســـٛام بارافـــاع دقـــ١ آب٪ااٗـــا ٚابغفـــاض اهًفتٗـــا  

                  ٚارافـــاع قُٝـــ١ فاتًٝتٗـــا  ٚباٱؿـــاف١ إلى َٛانبتٗـــا يٮســـداخو فإْٗـــا اتشـــِ بابغفـــاض ا٭اطـــا٤   

                                                                                                    في ايتٓبـــــــــــــــــــــــــــــ٪ات المشـــــــــــــــــــــــــــــتكب١ًٝو ٚالمعٝارٜـــــــــــــــــــــــــــــ١ المـــــــــــــــــــــــــــــجة٠ يٲتذـــــــــــــــــــــــــــــا  

(Pathak, Deepak; Rothschild, David; & Dudik, Miroslav, 2015, pp. 24-25).  اٙ ا٭دا٠ ٚقــد طــاع اســتخداّ ٖ ــ

ن ي١ٝ يًتٓب٪ بابسه١ُ المٛدٛد٠ يد٣ ابزُاٖةو ٚيتُه  ا٭فراد َٔ ابراغ قرارات بظإٔ استُايٝـ١  

ــبةاً          ــاً نـ ــاٙ ا٭دا٠ بظاسـ ــ  ٖـ ــد  ثبتـ ــدَٗا  ٚقـ ــٔ تـ ــ١ َـ ــداخ َعٝٓـ ــٛع  سـ ٌ   ٚقـ ــتكب ــ٪ بالمشـ                          في ايتٓبـ

ٚاتــد٠ في بصــاٍ ايتخطــٝط يًُُارســات      في بصــا٫ت ايرٜاؿــ١و ٚايترفٝــ١و ٚايشٝاســ١ٝ  ٖٚــٞ  دا٠     



 7107يش١ٓ           ابزز٤ ايجا٢ْ( -رابعيايعدد ا)    المجًد ايشابع ٚايعظرٕٚ                         بص١ً ن١ًٝ ايترب١ٝ ـ داَع١ اٱسهٓدر١ٜ    

ــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ـــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ـــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــــ ـــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ  ــــ
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بالمشــتكبٌو نُــا يمهٓٗــا  ٕ ايبشجٝـ١ َــٔ قبــٌ ايكٝــادات ابزاَعٝــ١و َٚفٝــد٠ في اكًٝــٌ اهًفــ١ ايتٓبــ٪  

ٚاشـُح ٖـاٙ ا٭دا٠ يٮفـراد بـايبٝع ٚايظـرا٤ في سـٛم        .(Mock Exercises)  بذٌ بضٌ ايتدرٜبات ايُٖٛٝـ١ 

                   المــاٍ بٓــا٤ تًــ٢ استُايٝــ١ ٚقــٛع ســدخ َعــ     ْظــط; سٝــح ٜكــّٛ ا٭فــراد بايتؼــرف في تكــٛد اــدفع    

                   في المشــتكبٌ  َٚــٔ  طــٗر ا٭ســٛام ايتٓب٪ٜــ١  ســٛام ٫ٜٚــ١  ٜــٛا ايتٓب٪ٜــ١ اٱيهترْٚٝــ١ ايــتي اشــتخدّ    

 في ايتٓب٪ بٓتا٥ر ا٫ْتخابات اير٥اس١ٝ ا٭َرٜه١ٝ   

 

 (Conjoint Analysis) 
 

ٜٚكّٛ ايتشًٌٝ المدَرةالمظترى ت٢ً َطايب١ ا٭فـراد بتشدٜـد افــ٬ٝاِٗ َـٔ اـ٬ٍ قا٥ُـ١         

اعرض تًِٝٗ  ٚت٢ً سبٌٝ المجاٍ يمهـٔ تـرض ٬ََـح تدٜـد٠ يًشاسـبات اٯيٝـ١ ا ُٛيـ١ َجـٌ         

ايشعرو ٚايٛثٕو َٚد٠ اسـتخداّ ايبطارٜـ١و ٚالمكارْـ١ بـ  ابشؼـا٥ؽ المختًفـ١ لهـا  ٚاتٓـٛع قُٝـ١          

١ َٔ ٖاٙ ابشؼا٥ؽ بحٝـح ٫ اـرابط بعــٗا ايـبعض  ٚبعـد غيـو ٜـتِ تـرض ٖـاٙ          نٌ ااػٝ

ابشؼــا٥ؽ تًــ٢ تٝٓــ١ َــٔ المشــتًٗه  ا ــتًُ  يتكــِٜٛ استُــا٫ت طــرا٥ِٗ يهــٌ دٗــاث  ٜٚــتِ      

بذًٌٝ استذابات المشتًٗه  َٔ ا٬ٍ بذًٌٝ ا٫بعدار  ٚاشـُٞ ٖـاٙ ا٭دا٠ ايتشًٝـٌ المـدَر ٭ٕ     

ٓتر بؼٛر٠ َظترن١  ٚبٗـاا ٜـتِ إدبـار المشـتًٗه  تًـ٢ بذًٝـٌ       المشتًٗه  بؼًًٕٛ اؼا٥ؽ الم

 الم٬َح المتٓٛت١ يهٌ ساسب آيٞ  

 

 ٚاطٛات إدرا٤ ايدراسات ايكا١ُ٥ ت٢ً استخداّ ايتشًٌٝ المدَرةالمظترى ٖٞ:

 

 " ٖٞ ايتشًٌٝ: ٚ ٍٚ اطٛات إدرا٤ ايدراسات ايكا١ُ٥ ت٢ً استخداّ ايتشًٌٝ المدَرةالمظترى

ابشؼـا٥ؽ َٚشـتٜٛات نـٌ ااػـ١ٝ المُٝـز٠ يكطـاع َعـ   ٚبػـب  ٕ          ػٝاغ١ بصُٛت١ َٔ

ٜعتُد بذًٌٝ نٌ بدٌٜ إلى بصُٛت١ َٔ ايعٛاٌَ ت٢ً ايعٛاٌَ المُٝز٠ الم١ُٗ ٚالمـ٪ثر٠ تًـ٢   

افــــ٬ٝت المشـــتًٗه  ٚااتٝـــارااِٗ  ٚيمهـــٔ اســـتخداّ ا٭ســـايٝب ايهٝفٝـــ١ َجـــٌ ابزُاتـــات  

 يًخبرا٤ في بذدٜد اؼا٥ؽ نٌ َٓتر   ايب٪ر١ٜو ٚالمكاب٬ت المتعُك١ ٚايعؼف اياٖني 
          ٚ  ػٝاغ١ برٚفاٌٜ يًبدا٥ٌ: ٚاظة ٖـاٙ ابشطـ٠ٛ إلى ايطرٜكـ١ ايـتي ٜكـدّ بٗـا ايباسـح َٓـتر

َٔ قبـٌ المشـتًٗه   ٜٚـتِ ٚػـف برٚفاٜـٌ ايبـدا٥ٌ َـٔ         اد١َ َع١ٓٝ بٗدف فِٗ اؼا٥ؼٗا

ط اٱٜــاس١ٝ  ا٬ٍ ايتٛاػٌ ايظفٗٞ ٚايتٛاػٌ المهتٛ   ٚتًـ٢ ايـرغِ َـٔ ٖـااو فـإٕ ايٛسـا٥      

المر١ٝ٥ َجٌ: ايرسـّٛ ايبٝاْٝـ١و ٚايؼـٛرو ٚ فـ٬ّ ايفٝـدٜٛو اـٛفر فُٗـاً  فــٌ بشؼـا٥ؽ نـٌ           

 . (Jahanbin, Semco, 2015, p. 24)" َٓتر
 "      ٌايتؼــُِٝ ايتذز٦ٜــٞ يًتذــار : ٜٚعــد ايتؼــُِٝ ايعــاًَٞ ايهاَــٌ  َــراً غــة تًُــٞ يًتشًٝــ

 ؼا٥ؽ بضدٚد٠   المدَرةالمظترى باستجٓا٤ بعض ابسا٫ت ايتي اتؼف بخ
          ــات يًتشًٝــٌ المدَرةالمظــترى: ٚقــد تم اؼــُِٝ  ســايٝب قًًٝــ١ بطتًفــ١ بزُــع جمــع ايبٝاْ

ايبٝاْـــات َٓـــا ايبـــد٤ في اســـتخداّ ٖـــاٙ ا٭دا٠ في اســـتط٬ع آرا٤ ا٭فـــراد  َٚـــٔ ٖـــاٙ ا٭ســـايٝب  

في ايدراسات المبهر٠ ايتي اسـتخدَت٘  ٜٚكـّٛ ايتؼـٓٝف      ايتؼٓٝف  ٚقد طاع  سًٛ  ايتؼٓٝف

٢ َطايب١ ا٭فـراد بتؼـٓٝف ايبرٚفاٜـٌ ابشـاؾ بهـٌ َٓـتر  َٚـٔ تٝـٛ   سـًٛ  ايتؼـٓٝف           تً

ػــعٛب١ قٝــاّ ا٭فــراد المشــتطًع آرا٥ٗــِ بتشدٜــد المزاٜــا ايٓشــب١ٝ يهــٌ َٓــتر  ففــٞ دراســ١ تــٔ   

اؼا٥ؽ الهٛااف ا ُٛي١ ج  َطايب١ المشتًٗه  بتؼٓٝف الهٛااف ٚفكاً ٫ثٓ  ٚث٬ث  

بِٗ با٫رابــاى  ٚتًــ٢ ٖــااو ٜعــاْٞ  ســًٛ  ايتؼــٓٝف َــٔ ػــعٛب١    ااػــ١ٝ; ا٭َــر ايــاٟ  ػــا 

  .(Jahanbin, Semco, 2015, pp. 24-25) " َعابز١ نِ نبة َٔ المعًَٛات ٚاؼٓٝفٗا ٚفكاً ٭ُٖٝتٗا
 

ٚســاتدت  دا٠ ايتشًٝــٌ المدَرةالمظــترى ايعدٜــد َــٔ ايظــرنات في ابرــاغ ايكــرارات المتؼــ١ً          

ة المٓتذـــاتو ٚفـــتح المعـــارض في المٛاقـــع المختًفـــ١و ٚايتشـــٜٛل   بتؼـــُِٝ المٓتذـــات ابزدٜـــد٠و ٚاشـــع 

ت٢ً اكدٜرات ق١ُٝ نٌ َٓتر  ْٚظراً يًتٓٛع ايظدٜد ٚايتعكٝـد المتزاٜـد    ٚاعتُد ٖاٙ ايكرارات بك٠ٛ

يب٦ٝــ١ ايتشــٛم اٗــتِ ايظــرنات بكــ٠ٛ بُٓادــ١ ٚفٗــِ ايعًُٝــات ايفعًٝــ١ ايــتي ٜٛافٗــا ا٭فــراد تٓــد   

ختًفــ١  ٚتًــ٢ ايــرغِ َــٔ ُٖٝٓــ١ ايتشــٜٛل تًــ٢ ا٭بحــاخ ايــتي  درٜــ        المفاؿــ١ً بــ  المٓتذــات الم  



 د   حمد بضُد ْبٟٛ سشب ايٓبي                                        في َؼر ايُٓاغز ايتي اتٓبأ بالمشتكبٌ ٚإَها١ْٝ اٱفاد٠ َٓٗا  

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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َـٔ المتٛقـع  ٕ اـزداد المجـا٫ت ايـتي اشـتخدّ فٝٗـا          باستخداّ  دا٠ ايتشًٌٝ المدَرةالمظـترىو إ٫  ْـ٘   

ٖاٙ ا٭دا٠ في ايشٓٛات ايكًٝـ١ ايكادَـ١  ٚقـد طـٗد ايعكـدإ الماؿـٝإ اٖتُاَـاً نـبةاً َـٔ قبـٌ تًُـا٤            

ًٛنٞ بتكــدٜر قُٝــ١ َ٪طــرات ايــدٚاٍ ا٫قتؼــاد١ٜ ٚاستُــا٫ت ابــأٜ ٖــاٙ ايكُٝــ١و     ا٫قتؼــاد ايش ــ

ٚاشـــُح ٖـــاٙ ايتكـــدٜرات   .(Cumulative Prospect Theory)"ْظرٜـــ١ ا٫ستُايٝـــ١ ايترانُٝـــ١ " ٚدراســـ١

بدراســ١ ايع٬قــ١ بــ  الم٪طــرات ايــتي ججــٌ بدٓبــاً يًخشــا٥ر  ٚ بدٓبــاً يًُخــاير ٚبــ  ابشؼــا٥ؽ       

 ٚايداٌ ٚايتعًِٝو  ٚ ب  ٖاٙ الم٪طرات ٚب  ايشًٛى  ايفرد١ٜ َجٌ ايشٔ 

 

 (Game Theory) 
 

اشتخدّ  دا٠ ْظر١ٜ ا٭يعا  في ايتٓب٪ بالمشتكبٌ ٚفي بذش  ت١ًُٝ ايبشح تٔ سًٍٛ بدًٜـ١    

(Armstrong, J. Scott, 2002, pp. 349-350) .     َـ  ٔ ٚاٗتِ ْظر١ٜ ا٭يعـا  بدراسـ١ ايتفـات٬ت بـ  بصُٛتـ١ 

ا٭فراد  ٚ ايظرنات  ٚ ابسهَٛات تٓدَا ا٪ثر  فعاٍ نٌ فـرد تًـ٢ ْتٝذـ١ َُٗـ١ يًذُٝـع  ٚيهـٔ       

ٖــاا ٚســدٙ يــٝص نافٝــاً يهــٕٛ المٛؿــٛع ٜشــتشل ايدراســ١ َــٔ اــ٬ٍ ْظرٜــ١ ا٭يعــا ; سٝــح بػــب    

اٛافر طري آاـر ٖٚـٛ  ٕ ٜتؼـرف ا٭فـراد بطرٜكـ١ اسـترااٝذ١ٝ;  ٟ بػـب  ٕ ٜـدرنٛا سكٝكـ١  ٕ          

تًـــ٢ اٯاـــرٜٔ  ٚلهـــاا ٜظـــة ايبـــاسجٕٛ إلى  ٕ ْظرٜـــ١ ا٭يعـــا  اـــدرض ايتفـــات٬ت   فعـــالهِ اـــ٪ثر 

ا٫سترااٝذ١ٝ ب  بصُٛت١ َـٔ ا٭فـراد  ٚبعـٔ ْكؼـد بايتفاتـٌ ا٫سـترااٝذٞ َعرفـ١ ا٭فـراد  ٕ         

ــاٙ المعرفـــ١          ــرفٕٛ ٚفكـــاً لهـ ــايٞ فٗـــِ ٜتؼـ ــ٢ اٯاـــرٜٔو ٚبايتـ ــرفااِٗ اـــأثة تًـ                               ٚفي ؿـــ٥ٛٗا يتؼـ

(Kockesen, Levent; & Ok, Efe A., 2007, p. 6).  
 

ٚاٗــدف ْظرٜــ١ ا٭يعــا  إلى آظــِٝ َعارفٓــا ٚثٜــاد٠ دردــ١ فُٗٓــا يًعــالم ابشــاردٞ  ْٚظرٜــ١   

ا٭يعا  ٖٞ ْظر١ٜ ت١ًُٝ اٗدف إلى بدرٜد  ِٖ ابزٛاْب في َٛقف َعـ و ٚبذًٝـٌ ٖـاٙ ابزٛاْـب     

ثـِ اطـتكام َبـاد٨ تاَـ١ ٚآبـ٪ات يمهـٔ اطبٝكٗـا         َٔ ا٬ٍ استخداّ افتراؿات ٚإدـرا٤ات َعٝٓـ١و  

في ايتٓبــ٪ بالمشــتكبٌ ػــٝاغ١ تــدد َــٔ      تًــ٢ المٛاقــف المظــاب١ٗ  ٜٚتطًــب اســتخداّ ْظرٜــ١ ا٭يعــا     

ــًٛن١ٝو       ــراد ايشـ ــاي ا٭فـ ــ٥ٛٗا  ٚبـــدٕٚ ٚػـــف   ـ ــراد في ؿـ ايكٛاتـــد ايـــتي بػـــب  ٕ ٜتؼـــرف ا٭فـ

ع ايباسجٕٛ ػٝاغ١  ٜ٘ آب٪ات  ٚاكـّٛ  ٚ ٖدافِٗو ٚنٝف١ٝ سعِٝٗ يتشكٝل ٖاٙ ا٭ٖداف ٫ ٜشتطٝ

ٖاٙ ايٓظر١ٜ ت٢ً افـتراض  ٕ ا٭فـراد ٜتؼـفٕٛ في اؼـرفااِٗ بايعك٬ْٝـ١  ْٚكؼـد بايعك٬ْٝـ١  ٕ        

يهٌ فرد  ٖداف بضدد٠ بٛؿٛن يًٛػٍٛ إلى ْتا٥ر ممه١ٓو ٚ ْ٘ ٜباٍ قؼار٣ دٗدٙ يتشكٝـل ٖـاٙ   

  .(Kockesen, Levent; & Ok, Efe A., 2007, pp. 6-7)  ا٭ٖداف 
 

ٚقد ااشـع َفٗـّٛ ٚاطبٝكـات ْظرٜـ١ ا٭يعـا  َٓـا ابشُشـٝٓٝات َـٔ ايكـرٕ ايعظـرٜٔ يٝظـٌُ            

بذًٝـٌ ايكــاٜا في بصـايٞ ابسـر  ٚايشٝاسـ١  ٚقـد  سـدث  ْظرٜـ١ ا٭يعـا  َٓـا سـبعٝٓٝات ايكــرٕ            

ايعظرٜٔ ثٛر٠ في ايتٓظة ا٫قتؼادٟ  ٚبمرٚر ايٛق   اات ْظر١ٜ ا٭يعـا  يرٜكٗـا لمجـا٫ت تًـِ     

ْـاغ  "ُاع ٚتًِ ايٓفص ٚتًِ ا٭سٝـا٤  ٚقـد اثداد اٖتُـاّ ايبـاسج  بٗـاٙ ايٓظرٜـ١ بعـد سؼـٍٛ         ا٫دت

ــًٝت    ــارد سـ ــاْٞ ٚرٜٓٗـ ــٕٛ ٖارسـ ٌ  (Nash; John Harsanyi; & Reinhard, Selten) "ٚدـ ــ ــا٥ز٠ ْٛبـ ــ٢ دـ                           تًـ

    0994في ا٫قتؼاد في تاّ 

 

ــٞ    " ــاد ايرٜاؿـــــ ــا٤ ا٫قتؼـــــ ــُِ تًُـــــ ــد ػـــــ ــا    ا" ٚقـــــ ــ١ ا٭يعـــــ ــ١ يٓظرٜـــــ ــاغز المعرفٝـــــ  "                    يُٓـــــ

(Epistemic Models in Game Theory)   في إيـــار ســـعِٝٗ يؼـــٝاغ١ ســـبٌ ممهٓـــ١ ٜشـــتطٝع َـــٔ ا٬لهـــا

ٚاتخا ايُٓاغز المعرف١ٝ يٓظرٜـ١   .(Perea, Andres, 2007, p. 2) "اي٬تبٕٛ ايتفهة في اؼرفات َٓافشِٝٗ

في المٛاقــف ا٫ســترااٝذ١ٝ   ســٍٛ ػــٓات١ ايكــرار (Bayesian Perspective)ا٭يعــا  َٓظــٛر بــاٜزٟ َٛســع  

ٚبعبار٠  ار٣ فإٕ ايُٓاغز المعرف١ٝ يٓظر١ٜ ا٭يعا  ٖٞ بضاٚي١ يرد ْظر١ٜ ػٓات١ ايكـرارات إلى  

 ػٛلها  ٜٚعد ا٭فراد  ػشا  ايتفـ٬ٝت ٖـِ ٚسـدات ػـٓات١ ايكـرار  ْٚظـراً ٭ٕ اـأثةات اؼـرف        

ايب١٦ٝو فإٕ َعتكدات ػاْع ايكرار المتؼ١ً بحاي١ ايب١٦ٝ اعد تٛاَـٌ َُٗـ١   َع  ٜعتُد ت٢ً ساي١ 

يتكِٜٛ َد٣ تك١ْٝ٬ قرار بعٝٓ٘  ٚبايتايٞو فإٕ ايٛػف ايرثٞ لمظه١ً اتؼٌ بايكرارات اتــُٔ  

ايٓٛاار المُه١ٓو ٚ سٛاٍ ايب١٦ٝو ٚافـ٬ٝت ػاْع ايكرار بخؼٛؾ ٖاٙ ايٓـٛاارو ٚٚػـف َعتكـدات    
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ــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ـــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ـــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــــ ـــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ  ــــ

 888 

في اكـدِٜ اٛػـٝات يؼـاْع      ١ً  ٚاشتخدّ قاتد٠ ا٫اتٝار ب  ايكرارات المختًفـ١ ػاْع ايكرار المتؼ

 .  (Pacuit, Eric; & Roy, Olivier, 2017, pp. 1-10) تٔ ايكرار ا٭َجٌ اياٟ ٜٓبػٞ ابراغٙ ايكرار
 

ٚاعــد ايُٓــاغز المعرفٝــ١ يٓظرٜــ١ ا٭يعــا  ٚايــٓظِ المٓطكٝــ١ ايــتي اشــاْدٖا  َــٛراً َُٗــ١ يفٗــِ      

يعك٬ْــٞ في المٛاقــف ايتفاتًٝــ١ ايــتي اعتُــد فٝٗــا ايٓــٛاار تًــ٢ ســًٛى ايفــرد ٚتًــ٢ ســًٛى  ايشــًٛى ا

َٔ المجا٫ت َجٌ ٖـاٙ المٛاقـف      ا٭فراد اٯارٜٔ ايأٜ ٜتعإًَٛ َع٘  ٜٚدرض ايباسجٕٛ في ايعدٜد 

ــ١         ايتفاتًٝــ١;  ٟ  يعــا  ا٫ســترااٝذ١ٝ  ٚججــٌ ايُٓــاغز المعرفٝــ١ يٓظرٜــ١ ا٭يعــا  ا٭ســص المعرفٝ

بسًٍٛ ا٭يعا  باتتبارٖا بصُٛت١ َٔ ا٫سترااٝذٝات ايعك١ْٝ٬ ايتي ًٜذا إيٝٗا نٌ فـرد َظـارى   

في ايًعبــ١  ٚاــدرض ٖــاٙ ايُٓــاغز َعتكــدات نــٌ ٫تــب َظــارى في ايًعبــ١و ٚاظٗــر نٝفٝــ١ اــأثة     

ــاٜزٟ       ــ١  ٜٚــــــفٞ اـــــبني  ـــــٛغز بـــ ــاٙ ايًعبـــ ــ١ ٖـــ ــدد ْٗاٜـــ ــارااِٗو ٚبذـــ ــدااِٗ تًـــــ٢ ااتٝـــ َعتكـــ

َشش١ َـٔ ايعك٬ْٝـ١ تًـ٢ ايُٓـاغز المعرفٝـ١       (Bayesian Account of Probability)     ٞ ايرٜاؿٞةاٱسؼا٥

يٓظرٜــ١ ا٭يعــا   ٚبرتًــف ايُٓــاغز المعرفٝــ١ يٓظرٜــ١ ا٭يعــا  تــٔ ايُٓــاغز ايتطٛرٜــ١ يٓظرٜـــ١           

 ٚفي س  اٗتِ ايُٓاغز المعرف١ٝ يٓظرٜـ١ ا٭يعـا  بهٝفٝـ١ افهـة     .(Evolutionary Game Theory)  ا٭يعا 

المظارنٕٛ في ايًعب١ بؼٛر٠ استرااٝذ١ٝو ارنـز ايُٓـاغز ايتطٛرٜـ١ يٓظرٜـ١ ا٭يعـا  تًـ٢ دراسـ١        

 ايها٥ٓات غة ايعاق١ً َجٌ ايبهترٜا   

 

ٚبحًـٍٛ طـٗر َـاٜٛ َـٔ     "اْتظر استخداّ  دا٠ ْظرٜـ١ ا٭يعـا  بكـ٠ٛ في بطتًـف المجـا٫ت        ٚقد

 ;Armstrong, J. Scott)  "دٛدٌ سـهٛير "ٛقع  يف دراس١ ٚاف  ٖاٙ ا٭دا٠ في َ 45ناْ  ٖٓاى  7107تاّ 

& Green, Kesten C. 2017, p. 26).           ٚت٢ً ايـرغِ َـٔ  ٕ ْظرٜـ١ ا٭يعـا  اتُتـع بكـدر نـبة َـٔ ابسـدض

 فٝٗاو إ٫  ٕ تدد ايدراسات المكار١ْ ايتي استخدَ  ْظر١ٜ ا٭يعا  في ايتٓب٪ ق١ًًٝ   

 

 (Diffusion Models) 
 

غز ا٫ْتظار  ٕ ايشًش١ً ايز١َٝٓ سٛف ابـد  بـبط٤و ثـِ اـزداد قُٝٗـا بشـرت١و ثـِ        ٚافترض  ا

ابطــ٧و ٚبايتــدرٜر اؼــٌ إلى َشــت٣ٛ ايتظــبع  ٚاتُتــع ٖــاٙ ا٭دا٠ بكبــٍٛ نــبة يــد٣ َشــتخدَٝٗا    

٭ْٗــا اتــٝح لهــِ ر٩ٜــ١ المشــار ايتــاربؽٞ يًظــاٖر٠ َجــٌ ايتطــٛر ايتــاربؽٞ لمبٝعــات ابساســبات اٯيٝــ١    

ايعدد ايهبة يًبشـٛخ ايـتي  درٜـ  سـٍٛ  ـاغز ا٫ْتظـارو إ٫  ْـ٘ ٜٛدـد تـدد قًٝـٌ           َٔ  ٚت٢ً ايرغِ 

َٔ ا٫اتبارات ايتي اكٝص دردـ١ دقـ١ ايتٓبـ٪ات ايٓاجمـ١ تـٔ ٖـاٙ ا٭دا٠و نُـا  ٕ لهـاٙ ا٫اتبـارات          

 ْتا٥ر بطتًف١   

 

 (S) "إض"ٖٛ  ٍٚ َٔ  ثبـ    ـاي ا٫ْتظـار تًـ٢ طـهٌ سـرف        (Frank Bass) "فراْو باض"ٚنإ "
بؼــٛر٠ بذًًٝٝــ١ ٚإَبرٜكٝــ١  ٚقــد برٖٓــ  ايبشــٛخ ايــتي  درٜــ  في ايعكــٛد ا٭اــة٠ تًــ٢ ايفا٥ــد٠      

ــاض "ايكؼــ٣ٛ يُٓــٛغز   ــ١ المختًفــ١         "فراْــو ب ــ٪ بٗــا تــبر ا٭ثَٓ في ٚػــف َبٝعــات المٓتذــات ٚيًتٓب

ــأٜ ٜٗتُــٕٛ با٭طــٝا       ابزدٜــد٠ ٚبايتــايٞ فٗــِ  ٍٚ َــٔ     ٤ٚبؼًــٌ ٖــاا ايُٓــٛغز ف٦ــت : المجــددٕٚ اي

ٞ      ٜٓف  " إٚ ا٫بتهاراتو ٚالمكًدٕٚ ايأٜ ٜٓفإٚ ايكـرارات ايـتي ٜتخـاٖا آاـرٕٚ في ايشـًِ ا٫دتُـات

(Cronrath, Eva-Maria; & Zock, Alexander, n.d., p. 2) .       ٚاشـتخدّ  ـاغز ا٫ْتظـار يُٓادـ١ ايتطـٛر ايـزَني

َــٔ  تــدد نــبة يًُبٝعــات ا٭ٚيٝــ١ يًُٓتذــات ابزدٜــد٠و ٚيًتٓبــ٪ بتطــٛر تًُٝــ١ ا٫ْتظــار  ٖٚٓــاى     

ايُٓاغز ايرٜاؿ١ٝ ايتي اشتخدّ نُٓاغز ي٬ْتظـار  ٚاتشـِ ايدراسـات ايتكٛيمٝـ١ ايـتي  درٜـ  تـٔ        

 دق١ ٖاٙ ايُٓاغز في ايتٓب٪ بالمشتكبٌ ٚتٔ ايعٛاٌَ الم٪ثر٠ ت٢ً ا٭اطا٤ في ايتٓب٪ بك١ً تددٖا  

 

ٝٓـ١ بذـدخ تٓـد    ٖٛ  ٕ استُـا٫ت طـرا٤ سـًع١ َع    "باض"ٚا٫فتراض ا٭ساسٞ تٓد بٓا٤  ٛغز "

ايٓكطــ١ ايزَٓٝــ١ )ت(وتًُــاً بــإٔ تــدّ إدــرا٤  ٜــ٘ تًُٝــات طــرا٤ يمجــٌ دايــ١ اطٝــ١ ٭تــداد المظــترٜٔ   

ايشابك   ٚاتــُٔ ايبٓٝـ١ المفاُٖٝٝـ١ لهـاا ايُٓـٛغز ٚدـٛد المجـددٜٔ ٚالمكًـدٜٔ  ٚتٓـدَا ٜـتِ يـرن            

اـزداد  تـداد المكًـدٜٔ     المٓتذات  ٚ المشتشدثات ايتهٓٛيٛدٝـ١ ابزدٜـد٠ اكـٌ  تـداد المجـددٜٔو في سـ       

ْتٝذ١ ي٬اؼا٫ت ايظف١ٝٗ ايتي جٓح المكًدٜٔ اأثةاً قٜٛاً تٓد طرا٤  تـداد نـبة٠ َـٔ المشـتًٗه      



 د   حمد بضُد ْبٟٛ سشب ايٓبي                                        في َؼر ايُٓاغز ايتي اتٓبأ بالمشتكبٌ ٚإَها١ْٝ اٱفاد٠ َٓٗا  
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ٖاٙ المٓتذات ابزدٜد٠  ٚبايتايٞو فإٕ ايتأثةات ايداا١ًٝ ازٜد َٔ  تداد المشتخدَ  إلى ايك١ُ ثِ 

   ً ــ                                                                               ‘‘ع١اكــــــــــــٌ  تــــــــــــدادِٖ بؼــــــــــــٛر٠ ادربػٝــــــــــــ١ َــــــــــــع اظــــــــــــبع ايشــــــــــــٛم بٗــــــــــــاٙ ايشــــــــــ

(Ismail, Zuhaimy; & Abu, Noratikah, 2013, p. 537) . 
 

ب   ربع١  اغز ي٬ْتظـار تم اطبٝكٗـا    (Cik; Zagar; & Kordic) "سٝو ٚثادار ٚنٛردٜو"ٚقد قارٕ 

 ٗ و "بــاض"ٛرٜــ١ نرٚااٝــا  ٖٚــاٙ ايُٓــاغز ا٭ربعــ١ ٖــٞ:  ــٛغز    تًــ٢ ادَــ١ اٱْترْــ  ايجابتــ١ في جم

 .(Richards) "رٜتظــاردث"ٚ ــٛغز  ،(Logistic) "ايًٛدٝشــتي"ٚايُٓــٛغز  ،(Gompertz) "دــَٛبةاز"ٚ ــٛغز 
 "دــَٛبةاز"إلى افــٛم ايكــدرات ايتٓب٪ٜــ١ يُٓــٛغز   "ســٝو ٚثادــار ٚنٛردٜــو "ٚقــد اًؼــ  دراســ١  

  ٚباٱؿــاف١ إلى "رٜتظــاردث"ٚ ــٛغز "ايًٛدٝشــتي"ٜــ١ يًُٓــٛغز تًــ٢ ايكــدرات ايتٓب٪ "بــاض"ٚ ــٛغز 

ــد٤ في اشــٜٛل        "دــَٛبةاز"ٖــااو فــإٕ  ــٛغز    ــ١ ايب ــ٪ات دقــ١ ٚػــرا١َ في َرسً ــر ايتٓب ٜعطــٞ  نج

 ٜعطٞ  نجر ايكدرات ايتٓب٪١ٜ دقـ١ ٚػـرا١َ   "باض"في س   ٕ  ٛغز   ايشًع١ ٚ ٛ ايطًب تًٝٗاو 

ٜتفــٛم تًــ٢  ــاغز    "دــَٛبةاز"إلى  ٕ  ــٛغز  (Wu & Chu) "ٚٚ ٚاظــٛ"في َرسًــ١ ايٓـــر   ٚ طــار   

ــًع١     ــا قبـــــــــــــــٌ ايبـــــــــــــــد٤ في اشـــــــــــــــٜٛل ايشـــــــــــــ                                                                           ا٫ْتظـــــــــــــــار ا٭اـــــــــــــــر٣ في َرسًـــــــــــــــ١ َـــــــــــــ

(Sudtasan, Tatcha; & Mitomo, Hitoshi, 2017, p. 3) . 
 

تًـ٢ ػـٝاغ١    ظـار ايتهٓٛيـٛدٞ  دا٠ َفٝـد٠ دـداً اشـاتد ايظـرنات       ٚت٢ً ٖااو فإٕ  ـاغز ا٫ْت 

تًـ٢ بذكٝـل المٝـز٠ ايتٓافشـ١ٝ لهـاٙ ايظـرنات  ٚاعتُـد         اطط استرااٝذ١ٝ قاب١ً يًتٓفٝاو ٚقـادر٠ 

ت٢ً َعاد٫ت رٜاؿ١ٝ تم اطبٝكٗا في برؼؼات تًِ ا٭سٝـا٤و ٚتًـِ ا٭ٚب٦ـ١و ٚتًـِ       اغز ا٫ْتظار

َ٪نـداً تًـ٢    (S) "إض"تًـ٢ طـهٌ    ايتشًًٝـٞ ٚاٱَبرٜكـٞ ي٬ْتظـار     ٛغدـ٘   "بـاض "ايب١٦ٝ  ثِ قدّ 

 ُٖٝــ١ ايعٛاَــٌ ايتذدٜد١ٜةا٫بتهارٜــ١ ٚتٛاَــٌ ايتكًٝــد  ٚتًــ٢ ايــرغِ َــٔ بشــاي١ ايُٓــٛغز ايــاٟ   

في بذًٌٝ ا٫بداٖات المشتكب١ًٝ في برؼؼات َجٌ:    و إ٫  ْ٘ طاع اْتظارٙ ٚاستخداَ٘  "باض"قدَ٘ 

بٗدف اسـتخداَ٘ يًتٓبـ٪ في    "باض"قتؼادو ٚايتشٜٛل  ٚقد تم اطٜٛر  ٛغز اٱدار٠و ٚايشٝاساتو ٚا٫

ــٛغز         ــٌ  ـ ــر٣ َجـ ــاغز  اـ ــرت  ـ ــ  اٗـ ــرٚر ايٛقـ ــ١  ٚبمـ ــا المختًفـ ــار ايتهٓٛيٛدٝـ ــَٛبةاز"اْتظـ  "دـ

(Gompertz)،  رٜتظاردث"و ٚ ٛغز "يًٛدٝشتي"ٚايُٓٛغز"  

 

 

 في ايدراسات المشتكب١ًٝ     َٚرانز بحج١ٝ َتخؼؼ١ (Think Tanks) اأسٝص ازاْات يًفهر (0
ــتكب٬ت       (7 ــا٤ المشـ ــاٖر٠ في بٓـ ــتكب١ًٝو َٚـ ــٝاغ١ ر٩ٟ َشـ ــ٢ ػـ ــادر٠ تًـ ــ١ قـ ــٛادر بحجٝـ ــداد نـ إتـ

                  في ايتٓبــــــ٪ بالمشــــــتكبٌ  ايبدًٜــــــ١و ٚاــــــتكٔ اٛاٝــــــف ايُٓــــــاغز ا٫ستظــــــراف١ٝ المشــــــتخد١َ  

(Coote, Jennifer, 2012, p. 108).  

اٛاٝــف ايُٓــاغز ايتٓب٪ٜــ١ في اكــِٜٛ ايٓظرٜــات ايعًُٝــ١; سٝــح يمهــٔ ا٫ســتفاد٠ َــٔ ايُٓــاغز   (3

ــ١       ــارات ايد٫يــ ــل ااتبــ ــ١و ٚاطبٝــ ــات ايعًُٝــ ــرٚض ايٓظرٜــ ــار ػــــش١ فــ ــ١ٝ في ااتبــ ايرٜاؿــ

 .  (Gleditsch Kristian Skrede; & Ward, Michael D., 2013, p. 29)اٱسؼا١ٝ٥ 

١ٝ٥ المشـتخد١َ في ايتٓبـ٪ بالمشـتكبٌ ؿـُٔ َٓـاٖر  قشـاّ       إدااٍ ايُٓاغز ايرٜاؿـ١ٝ ٚاٱسؼـا   (4

ثاٖـاْر دـا ٚدٕٛ   "ٜٚـدتٛ  "  ايرٜاؿٝات ٚايفٝزٜا٤ ٚايهُٝٝا٤ ٚا٭سٝا٤ بهًٝات ايعًّٛ ٚايتربٝـ١  

إلى ا٫ٖتُاّ بتدرٜص ايش٬سـٌ ايزَٓٝـ١ ابسدٜجـ١و ٚا٭اطـا٤ ايتٓب٪ٜـ١و ٚايتكرٜـب        "ٚث٩٬َٙ

 Zhang, Gaojun) "بؼٛرٖا المختًف١ (ARIMA)ط المتشرى ا٭سٞو ٚ اغز ا٫بعدار اياااٞ ٚالمتٛس

et al., 2017, pp. 1498-1500) . 
تًــ٢ َشــت٣ٛ    (Log-Linear Models) ا٫ٖتُــاّ بتــدرٜص  ــاغز ايــدٚاٍ ابشطٝــ١ ايًٛغارٜتُٝــ١       (5

 .  (Song, Gang Li; & Witt, Stephen F., 2005, pp. 88)  َرسًتي ايبهايٛرٜٛض ٚايدراسات ايعًٝا

َراتا٠ ايشٝاقات ايتي اشتخدّ فٝٗا ايُٓاغز ايرٜاؿ١ٝ ست٢ ٫ ْكع في اطـأ اٱثاسـ١    ؿرٚر٠ (6

ْٚكؼــد بخطـــأ اٱثاســـ١  ٕ ٜؼـــبح  . (Steve Rayner) "ســـتٝف رآٜـــار"َــٔ ٚدٗـــ١ ْظـــر ايعــالم   
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ــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ـــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ـــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــــ ـــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ  ــــ

 888 

ايُٓٛغز ايرٜاؿٞ غا١ٜ بد٫ً َٔ نْٛ٘ ٚس١ًٝ  ٚبؼدخ غيو تٓدَا اٗتِ الم٪سشـات ايبشجٝـ١   

 ,Saltelli) ُٓٛغز ايرٜاؿٞ بد٫ً َٔ ا٫ٖتُاّ بتشًٌٝ َا بؼدخ في ايٛاقعبمراقب١ ٚإدار٠ ْٛاار اي

Andrea; & Giampietro, Mario, 2017, p. 67).  
; (Complexity Theory)   بػــب دراســ١ ايُٓــاغز ايتٓب٪ٜــ١ في إيــار طــاٌَ يفٗــِ ْظرٜــ١ المعكــدات      (7

جـايٞ يًعًـِ ٖٚـٛ ايتٓبـ٪     سٝح اٗتِ ْظر١ٜ المعكدات بإتـاد٠ اعرٜـف ايعًـِ بعٝـداً تـٔ الهـدف الم      

ٚايتشهِو ٚبعٝداً تٔ ا٫فتراض بإٔ ايٓظِ يمهٔ ٚػـفٗا ٚفُٗٗـا بدردـ١ نـبة٠ َـٔ اـ٬ٍ       

ــدات        ــ١ المعكـ ــد ْظرٜـ ــااو آتكـ ــ٢ ٖـ ــاٙ ايـــٓظِ  ٚتًـ ــًٛى ٖـ ــِ سـ ــات ايـــتي بذهـ ــ١ اٯيٝـ ٬َسظـ

إلى افشـــة َــٔ قبـــٌ ايباسحةا ًــٌ  ٚا٪نـــد ْظرٜـــ١    ا٫فــتراض بـــإٔ الم٬سظــ١ ٫ بذتـــاز  

 ،(Autopoiesis)ت٢ً  ١ُٖٝ َفاِٖٝ اي٬اطٝـ١و ٚتـدّ ايكابًٝـ١ يًتٓبـ٪و ٚابشًـل ايـاااٞ       المعكدات 

ٚٚدــٛد َكــاٜٝص بطتًفــ١ يًتشًٝــٌو ٚيٛػــف ســًٛى      ،(Adaptive Systems)ٚايــٓظِ المتهٝفــ١  

 . (Kovacic, Zora, 2017, p. 81)ايٓظِ 
ٞ "ا٫ســتفاد٠ َــٔ ايُٓــاغز ابسدٜجــ١ ٭ســًٛ  ديفــٞ َجــٌ     (8 و ٚ دا٠ (Policy Delphi)    "سٝاســات ديفــ

و ٚايشعٞ يفٗـِ  سـبا  ا٫اـت٬ف بـ      ((Disaggregative Policy Delphi) "  سٝاسات ديفٞ ايتش١ًًٝٝ"

 . (Toppinen, Anne; Patari, Satu; Tuppura, Anni; & Jantunen, Ari, 2017, pp. 4-6) آرا٤ ابشبرا٤ 

اٱسـكاي١ٝو   يــعف في ايُٓـاغز  ؿرٚر٠ إدرا٤ المزٜد َٔ ا٭بحـاخ سـٍٛ  ٚدـ٘ ايكـ٠ٛ ْٚكـاي ا      (9

                               َٚكارْــــــــــ١ ايُٓــــــــــاغز اٱســــــــــكاي١ٝ بايُٓــــــــــاغز ايكا٥ُــــــــــ١ تًــــــــــ٢ سهــــــــــِ ابشــــــــــبرا٤         

(Cameron, Laura; & Potvin, Catherine, 2016, pp. 37-38) . 
 

 

 
 

٠ في ا٭دبٝــات ايعالمٝــ١ المتؼــ١ً   اســتٗدف ايبشــح ايــرأٖ بذًٝــٌ  بــرث ايُٓــاغز ايتٓب٪ٜــ١ ايــٛارد              

 باستظراف المشتكبٌ  ٚقد اٛػٌ ايبشح إلى ايٓتا٥ر ايتاي١ٝ:

 

ؿرٚر٠ دراس١  سًٛ  ديفـٞو ٚايتٓبـ٪ َـٔ اـ٬ٍ ايدراسـ١ المشتعرؿـ١ةالمكطع١ٝو ٚايش٬سـٌ         (0

ايزَٓٝــــ١و ٚايتٓبــــ٪ باســــتخداّ ايبٝاْــــات المشتعرؿــــ١ةالمكطع١ٝو ٚايتٓبــــ٪ باســــتخداّ بٝاْــــات 

 ١ٝو ٚايتٓب٪ باستخداّ  دٚات لم ٜتِ اكِٜٛ درد١ فاتًٝتٗا  ايش٬سٌ ايزَٓ
ؿــرٚر٠ المــزز بــ   دا٠ ايتعــد٬ٜت في  سهــاّ ابشــبرا٤ ٚبــ  ايُٓــاغز اٱسؼــا١ٝ٥ ايرٜاؿــ١ٝ           (7

ٚبراَر ابساسٛ  ايرٜاؿ١ٝ يًٛػٍٛ إلى آب٪ات  نجر دقـ١ تـٔ المشـتكبٌ ٚاستظـرافات  قـٌ      

 اطأ  
 راف المشتكبٌ في َؼر  ؿرٚر٠ اأسٝص َرانز بحج١ٝ َتخؼؼ١ ٫ستظ (3
                  و ٚايظـــبهات ايعؼـــب١ٝو ْٚظرٜـــ١ ا٭يعـــا   ‘دٝٓهٝٓـــز-بـــٛنص’ؿـــرٚر٠ اســـتخداّ  ســـايٝب   (4

 في ايتٓب٪ بالمشتكبٌ 
اتـــُٔ ايدراســات المشــتكب١ًٝ ايتٓب٪ٜــ١ إتــاد٠ ػــٝاغ١ ٚاكــِٜٛ المشــتكب٬ت ايبدًٜــ١ بٗــدف         (5

 ثٜاد٠ َعد٫ت بذهِ ايبظر في المشتكبٌ 
ــدٚ بذهــِ   (6 ايبظــر في المشــتكبٌ َٗــدداً في ايٛقــ  ابساؿــر ْتٝذــ١ يًعدٜــد َــٔ اٱطــهايٝات        ٜب

ــٔ      ــبح المشـــتكبٌ ٜتؼـــف بدردـــ١  نـــبر َـ ــايٞ  ػـ ــاد١ٜ ٚايب٦ٝٝـــ١  ٚبايتـ ايشٝاســـ١ٝ ٚا٫قتؼـ

ايػُـــٛض ٚاي٬ٜكـــ   ٚ ػـــبح ٖٓـــاى اأنٝـــد َتزاٜـــد تًـــ٢ إَهاْٝـــ١ ٚقـــٛع  ســـداخ يار٥ـــ١     

ــٛخ الم    ــا٤ بحـ ــبح تًُـ ــا  ػـ ــٛد   َٚفاد٦ـــ١ ٚغـــة َتٛقعـــ١و نُـ ــدٕٚ تًـــ٢ ٚدـ شـــتكب٬ت ٜ٪نـ

 َشتكب٬ت تدٜد٠ بد١ًٜو ٚ ػبشٛا  نجر اٛاؿعاً تٓد ْظراِٗ ٱَها١ْٝ ايتٓب٪ بالمشتكبٌ   
في اــٌ ايتعكٝــدات المتزاٜــد٠ يًظــٛاٖر المجتُعٝــ١ ٚبذــدٜات ا٫ســتدا١َ ايب٦ٝٝــ١  ػــبشٓا  قــٌ   (7

 ت٢ً ا٫سكايات ابشط١ٝ  ثك١ في ايتٓب٪ات ايرٜاؿ١ٝ ايكا١ُ٥
              



 د   حمد بضُد ْبٟٛ سشب ايٓبي                                        في َؼر ايُٓاغز ايتي اتٓبأ بالمشتكبٌ ٚإَها١ْٝ اٱفاد٠ َٓٗا  

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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 َٚٔ  ِٖ ٖاٙ ايتٛػٝات َا ًٜٞ: ٚقد اًؽ ايبشح ايرأٖ إلى ؿرٚر٠ آفٝا تدد َٔ ايتٛػٝات 

 

 اأسٝص ازاْات يًفهر َٚرانز َتخؼؼ١ يًتٓب٪ بالمشتكبٌ في بطتًف ايتخؼؼات  (0
في بصـاٍ ايُٓـاغز ايتٓب٪ٜـ١     إرساٍ ايبعجات إلى ايدٍٚ المتكد١َ بٗدف اأٌٖٝ ايهـٛادر المؼـر١ٜ   (7

 شتكب٬ت ٚبحٛخ الم
اطــٜٛر َٓــاٖر ايرٜاؿــٝات ٚايعًــّٛ في  قشــاّ ايرٜاؿــٝات ٚايفٝزٜــا٤ ٚايهُٝٝــا٤ ٚا٭سٝــا٤ في          (3

نًٝــات ايعًــّٛ ٚايتربٝــ١ ٚغيــو ٱداــاٍ ايُٓــاغز ايتٓب٪ٜــ١ ايهُٝــ١ ٚايهٝفٝــ١ ؿــُٔ ابشطــط   

 ايدراس١ٝ لهاٙ ا٭قشاّ 
 دراس١ ايُٓاغز ايتٓب٪١ٜ في إيار طاٌَ يفِٗ ْظر١ٜ المعكدات   (4
باسج  ٚي٬  ايدراسـات ايعًٝـا تًـ٢ نٝفٝـ١ اسـتخداّ ايُٓـاغز ابسدٜجـ١ ٭سـًٛ          ادرٜب اي (5

 ديفٞ 
ؿرٚر٠ إدرا٤ المزٜد َٔ ايدراسات المكار١ْ سـٍٛ َـد٣ فاتًٝـ١ ايُٓـاغز المختًفـ١ المشـتخد١َ        (6

 في ايتٓب٪ بالمشتكبٌ 
 

 

ٌ  ٖٚـاٙ ا٭دٚات  آاٍٚ ايبشح ايرأٖ تدداً َٔ  طٗر ا٭دٚات المشتخد١َ في ايتٓب٪ بالمشـتكب 

                        ( ايدراســـ١ المشتعرؿـــ١ةالمكطع١ٝ َـــٔ اـــ٬ٍ ايُٓـــاغز ايشـــبب١ٝ يًتٓبـــ٪       7(  ســـًٛ  ديفـــٞ    0ٖـــٞ: 

    ( ايدراس١ المشتعرؿ١ةالمكطع١ٝ َـٔ اـ٬ٍ سهُـ١ ابشـبرا٤ بـدٕٚ ا٫تتُـاد تًـ٢ تٛاَـٌ ااردٝـ١          3

( ايتٓبــ٪ باســتخداّ ايش٬ســٌ  5   المكــٓٔ ( ايدراســ١ المشتعرؿــ١ةالمكطع١ٝ َــٔ اــ٬ٍ سهــِ ابشــبرا٤  4

ٙ  6ايزَٓٝــ١ َــٔ اــ٬ٍ ايُٓــاغز ايشــبب١ٝ     ( ايتٓبــ٪ باســتخداّ ايش٬ســٌ ايزَٓٝــ١ َــٔ اــ٬ٍ ا٫بدــا
ــ١ ايشــبب١ٝ   7المعتــدٍ   ــ٘     8(  دا٠ ايتبعٝ ــاض المكــٓٔ   9( ايتفاتــٌ ايــاٟ اــتِ بضاناا ــٌ 01( ايكٝ ( بذًٝ

( ايتٓبـ٪  03( ايتعـد٬ٜت بٓـا٤ تًـ٢ سهـِ ابشـبرا٤       ٥07ـ١   (  دا٠ ايتذز00ايكـاٜا بٓا٤ ت٢ً سهِ ابشـبرا٤   

( تٛاَـٌ ايتبآٜـات ايدٚرٜـ١ ايـتي ٜـتِ      05( ايتشًٌٝ بٛاسط١ ايعٛاَـٌ ايشـبب١ٝ    04ايكا٥ِ ت٢ً ايكٛاتد  

           ‘دٝٓهٝٓـــز-بـــٛنص’(  ســـايٝب 08ايعؼـــب١ٝ   ( ايظـــبهات07    ( ايتٓكٝـــب في ايبٝاْـــات 06اكرٜبٗـــا  

(  ـاغز  77( ْظر١ٜ ا٭يعـا    70( ايتشًٌٝ المدَرةالمظترى  71َات المتؼ١ً با٭سٛام  ( ايتٓب٪ بالمع09ًٛ

          ا٫ْتظار 

ٚ ٚؿح ايبشح نٝف١ٝ ا٫سـتفاد٠ َـٔ ٖـاٙ ايُٓـاغز ايتٓب٪ٜـ١ في َؼـر  ٚقـد اًـؽ ايبشـح              

ٚ ُٖٝــ١  إلى تــدد َــٔ ايٓتــا٥ر  َٚــٔ  ٖــِ ٖــاٙ ايٓتــا٥ر ؿــرٚر٠ المــزز بــ  ا٭دٚات المختًفــ١ يًتٓبــ٪و    

   ٝ ايهٝفٝــ١ َعــاً في ايتٓبــ٪ بالمشــتكبٌ  ٚاْتٗــٞ ايبشــح بعــدد َــٔ        باٛاٝــف ايُٓــاغز ايهُٝــ١ ٚا٭ســاي

ايتٛػـــٝات المتؼـــ١ً بتفعٝـــٌ آيٝـــات ا٫ســـتفاد٠ َـــٔ ٖـــاٙ ايُٓـــاغز في ابزاَعـــات َٚرانـــز ا٭بحـــاخ  

 المؼر١ٜ 
 
 
 
 
 
 
 



 7107يش١ٓ           ابزز٤ ايجا٢ْ( -رابعيايعدد ا)    المجًد ايشابع ٚايعظرٕٚ                         بص١ً ن١ًٝ ايترب١ٝ ـ داَع١ اٱسهٓدر١ٜ    

ــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ـــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ـــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــــ ـــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ  ــــ
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َشـتكبٌ ايتربٝـ١ ايعربٝـ١       "ا انا٠ ٚاطٜٛر ايتعًِٝ" (  7113اٛفٝلو ػ٬ن ايدٜٔ بضُد  ) (0

    7113  إبرٌٜ 79  ايعدد 9المجًد 

في آُٝــ١   فاتًٝــ١ رٜاؿــٝات ْظرٜــ١ ايفٛؿــ٢   "(  7106ابزــدرٟو تًــ٢ ســعٝد  حمــد ســعٝد  )     (7

  ٔ ــّٛ   "َٗـــارات ايـــتفهة ايٓاقـــد يـــدٟ ايطًبـــ١ المعًُـــ  بهًٝـــات ايتربٝـــ١ في ايـــُٝ بصًـــ١ ايعًـ

  7106) (   4  ايعدد 41المجًد  داَع١ ت  شمص -ترب١ٝايترب١ٜٛ به١ًٝ اي

المرنـــز (  ايُٓـــاغز ايتٓب٪ٜـــ١ في ايتعًـــِٝ  ايكـــاٖر٠: 7107سًُـــٞو فـــ٪اد  حمـــد ٚقـــدرٟو اايـــد  ) (3

  ١ايكَٛٞ يًبشٛخ ايترب١ٜٛ ٚايتُٓٝ
بصًـــ١   "ايُٓـــاغز ايرٜاؿـــ١ٝ نـــأدا٠ يًتخطـــٝط ايتربـــٟٛ" (  0986ابســٛتو بضُـــد ػـــبرٟ  )  (4
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