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الملخص العربي

تطورت وتعددت و�سائل لاات�صال في ال�سنوات الأخيرة و�أ�صبحت تمار�س دوراً جوهرياً في �إثارة 
اهتمام الجمهور بالق�ضايا والم�شكلات المطروحة المرتبطة بالق�ضايا ال�سيا�سية والثقافية ولااجتماعية، 
وتعد مواقع التوا�صل لااجتماعي �إحدى �أدوات التكنولوجيا الحديثة التي �أتاحت للأفراد فر�ص 
وفتح  ال�سيا�سية  وتوجهاتهم  �آرائهم  بالتعبير عن  لهم  ي�سمح  بما  الإنترنت،  �شبكة  على  التواجد 
منافذ جديدة للأقليات والقوى المحجوبة عن ال�شرعية وبرز من خلال تلك ال�شبكات ما ي�سمى 
بالمجتمعات لاافترا�ضية والتي تميزت بالحرية والم�شاركة في لااهتمامات وفتحت المجال �أمام ت�شكيل 
الحركات لااجتماعية وال�سيا�سية التي كانت تعاني من ت�أزم الواقع، وفي �إطار ال�صلة الوثيقة بين 
عنا�صر ت�شكيل المجتمع لاافترا�ضي المتمثلة في التفاعلية والحرية والتجان�س برزت على ال�ساحة 
المجتمعات  تلك  ال�شباب من خلال  تفاعل  الوثيقة بين  العلاقة  للبحث في مدى  هامة  ق�ضية 
الرئي�سية  الم�شكلة  الأمر  حقيقة  في  يمثل  ما  وهو  المجتمع،  في  ال�سيا�سي  وحراكهم  لاافترا�ضية 
للدرا�سة ات�ساقاً مع الهدف الرئي�سي لها والمرتبط بالتعرف على دور المجتمعات لاافترا�ضية في 
الحراك ال�سيا�سي لل�شباب، وقد انتمت الدرا�سة الراهنة �إلى نمط الدرا�سات الو�صفية ، واقت�ضى 
ذلك من الباحث �أن ي�ستخدم منهج الم�سح لااجتماعي بالعينة باعتباره �أكثر المناهج ملائمة لنوع 
الدرا�سة ، وقد كان الغر�ض من ا�ستخدام هذا المنهج هو الك�شف عن الأبعاد لااجتماعية لظاهرة 
المجتمعات لاافترا�ضية ودورها في الحراك ال�سيا�سي لل�شباب لتحديد طبيعة ا�ستخدامات ال�شباب 
لمواقع التوا�صل لااجتماعي بالمجتمع لاافترا�ضي، وكذلك التعرف على دور المجتمع لاافترا�ضي 
في الحراك ال�سيا�سي لل�شباب من خلال الأبعاد المرتبطة بتنمية الوعي ال�سيا�سي لل�شباب وتفعيل 

الم�شاركة ال�سيا�سية لهم وتنمية قيم المواطنة لديهم. 
البيانات  للح�صول على  للدرا�سة  رئي�سية  ك�أداة  ا�ستمارة لاا�ستبيان  وقد تم لااعتماد على 

والمعلومات المرتبطة ارتباطاً وثيقاً ب�أهداف الدرا�سة.
وقد تم تحديد المجال المكاني للدرا�سة في مراكز ال�شباب الموجود بها برلمان ال�شباب والتابعة 
�أحياء  �شباب موزعين على  مراكز  الإ�سكندرية، وعددهم 6  والريا�ضة بمحافظة  ال�شباب  لمديرية 
المحافظة ، وتم اختيار عينة عمدية من جميع ال�شباب �أع�ضاء برلمان ال�شباب والذين بلغ عددهم 

144 ع�ضو من الذكور والإناث ، وقد ك�شفت �أهم نتائج الدرا�سة عن :
�أن الغالبية العظمى من �أفراد العينة ي�ستخدمون المواقع في فترة الم�ساء، ويف�ضلون ا�ستخدام 
الإنترنت بمفردهم ، و�أن �أف�ضل المواقع ا�ستخداماً ب�شبكات التوا�صل لااجتماعي »الفي�سبوك« يليه 

»يوتيوب« ثم »تويتر«.
�أن �أعلى ن�سبة من �أفراد العينة كان مجال المو�ضوع المتداول للمناق�شة من خلال الجماعات 
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لاافترا�ضية هو المو�ضوع ال�سيا�سي علي اعتبار �أن المجتمع لاافترا�ضي يمثل منبراً للحوار ال�سيا�سي 
بين ال�شباب ، وعامل �أ�سا�سي في قيام ونجاح ثورتي 25 يناير/ 30 يونيو.

�أكدت �أعلى ن�سبة من �أفراد العينة �أن المجتمع لاافترا�ضي ي�سهم في تحديد �صور الم�شاركة 
ال�سيا�سية لدى ال�شباب، و�أن �أعلى ن�سبة �أقرت ب�أن لاا�ستفتاء على الد�ستور هو ال�شكل الأ�سا�سي 

للم�شاركة من خلال المجتمعات لاافترا�ضية لدى ال�شباب.
�أ�سهمت المجتمعات لاافترا�ضية في دعم بع�ض الق�ضايا ال�سيا�سية كان �أهمها التعبير عن 
�أو�ضاع وم�شكلات المجتمع،  ق�ضايا ال�شباب، تليها الم�ساهمة في �صنع القرار ال�سيا�سي، وتحليل 

وتعميق الديمقراطية لدى ال�شباب.
�أ�سهمت المجتمعات لاافترا�ضية في تنمية القيم ال�سيا�سية حيث جاءت قيم حرية التعبير 
عن الر�أي في المرتبة الأولى، للقيم المرتبطة بمجال الحقوق المدنية ، وجاء حق الت�صويت والم�شاركة 
ال�سيا�سية في المرتبة الأولي للقيم ال�سيا�سية المرتبطة بالحقوق ال�سيا�سية ، بينما جاءت قيم الم�ساواة 

وعدم التمييز الثقافي في المرتبة الأولي للقيم ال�سيا�سية المرتبطة بالحقوق الثقافية .
مقدمة )مشكلة الدراسة( :

بها عجلة تطور تكنولوجيا لاات�صالات  التي تدور  المتزايدة والفائقة والم�ستمرة  ال�سرعة  �إن 
والمعلومات اليوم دفعت العالم �إلى لاانتقال من المجتمع ال�صناعي �إلى مجتمع المعلومات لتع�صف 
ثورة المعلومات والتكنولوجيا متعددة الو�سائط كافة جوانب الحياة، في التجارة وال�سيا�سة والتربية 

والتعليم وكذلك الت�سلية واللهو.)1( 
وبف�ضل تطور و�سائل لاات�صال وتعددها في ال�سنوات الأخيرة، �أ�صبحت تلك الو�سائل تمار�س 
و�سائل  �أ�صبحت  المطروحة، حيث  والم�شكلات  بالق�ضايا  اهتمام الجمهور  �إثارة  في  دوراً جوهرياً 
ال�سيا�سية  الق�ضايا  كافة  عن  معلوماته  ا�ستق�صاء  الجمهور في  �إليه  يلج�أ  رئي�سياً  م�صدراً  الإعلام 
والثقافية ولااجتماعية ب�سبب فاعليته لااجتماعية وانت�شاره الوا�سع وقدرته على الحراك ومخاطبة 

الق�سم الأعظم من التكوين المجتمعي.)2(
تتيح للأفراد  التي  التكنولوجيا الحديثة  �أدوات  �إحدى  التوا�صل لااجتماعي  وتعد مواقع 
فر�ص التواجد على �شبكة الإنترنت بما ي�سمح لهم بالتعبير عن �آرائهم وتوجهاتهم و�أفكارهم و�إتاحة 
الفر�صة �أمامهم للتعددية ال�سيا�سية وتنمية الوعي ال�سيا�سي وزيادة درجة الم�شاركة ال�سيا�سية وفتح 
منافذ جديدة للأقليات والقوى المحجوبة عن ال�شرعية للتعبير عن �آرائها و�أفكارها مما يطرح �آفاقاً 

�أرحب لمفاهيم الديمقراطية الرقمية.)3(
ولقد �أ�صبحت مواقع ال�شبكات لااجتماعية مثل »في�س بوك«، »ماي �سبي�س«، »تويتر« ظاهرة 
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عالمية وا�سعة لاانت�شار ا�ستطاعت �أن تجعل ال�شباب يتعلقون بها ب�شكل كبير نظراً للخدمات المتعددة 
التي �أتاحتها والتي تتعلق بالدرجة الأولى باهتماماتهم وتطلعاتهم. ولقد �ضم اليوم موقع »في�س بوك« 
ما يفوق ن�صف المليار م�شترك لي�صبح من �أكثر المواقع ا�ستخداماً نظراً للخدمات المتنوعة التي يقدمها 
وطبيعة التوا�صل لااجتماعي التي يتيحها والتي �أتاحت لل�شباب- ب�صفة خا�صة- فر�صة لق�ضاء وقتاً 

طويلًا في التعامل مع الكمبيوتر والإنترنت �ضمن ف�ضاء ما ي�سمى بالمجتمع لاافترا�ضي.)4(
وهناك العديد من الدرا�سات والبحوث العلمية التي �أجريت في هذا المجال �سواءً على الم�ستوي 
المحلي )م�صر( �أو على الم�ستوي العربي والأجنبي ، فقد �أجريت درا�سة بعنوان : »�أثر ا�ستخدام 
�شبكات التوا�صل الإلكترونية على العلاقات لااجتماعية )الفي�س بوك وتويتر نموذجاً( )2013(«، 
وهدفت �إلى التعرف على الأ�سباب التي تدفع �إلى لاا�شتراك في مواقع الفي�سبوك وتويتر والتعرف 
على طبيعة العلاقات لااجتماعية عبر هذه المواقع، والك�شف عن الآثار الإيجابية وال�سلبية الناتجة 
عن ا�ستخدام تلك المواقع ، ومن �أجل تحقيق هذه الأهداف اعتمدت الدرا�سة على منهج الم�سح 
لااجتماعي وا�ستخدمت �أداة لاا�ستبيان لجمع البيانات ، و�أ�شارت نتائجها �إلى �أن الطالبات ا�ستفدن 
من هذين الموقعين في تعزيز �صداقاتهن القديمة والبحث عن �صداقات جديدة، والتوا�صل مع �أقاربهن 

البعيدين مكانياً. )5(
وكذلك درا�سة بعنوان : » العلاقة بين ا�ستخدام ال�شباب الم�صري لمواقع ال�شبكات لااجتماعية 
 ،»)2011( Face Book وفي�س بوك Youtoube وقيمهم المجتمعية- درا�سة على موقعي يوتيوب
وقد تو�صلت تلك الدرا�سة �إلى عدة نتائج من �أهمها ، �أن و�سائل لاات�صال ال�شخ�صي �ساهمت في 
تعريف طلاب الجامعة بموقع اليوتيوب يليه مواقع الإنترنت الأخرى، كما �أظهرت �أن معظم طلاب 

الجامعة يق�ضون وقتاً طويلًا على مواقع الفي�س بوك )6( . 
وت�أثيره في  لااجتماعية،  ال�شبكات  مواقع  »ا�ستخدام   : بعنوان  درا�سة  �أجريت  الجزائر  وفي 
العلاقات لااجتماعية درا�سة عينة من م�ستخدمي مواقع الفي�س بوك في الجزائر)2011(«، وهدفت 
الدرا�سة �إلى الك�شف عن �أثر ا�ستخدام مواقع ال�شبكات لااجتماعية في العلاقات لااجتماعية 
من خلال درا�سة عينة من م�ستخدمي مواقع الفي�سبوك في الجزائر، وقد تو�صلت �إلى مجموعة 
من النتائج من �أهمها �أن الن�سبة الأكبر من المبحوثين تق�ضي �أكثر من ثلاث �ساعات في ا�ستخدام 

الفي�سبوك، ويف�ضل �أغلبهم خدمة التعليقات والدرد�شة بالدرجة الأولى)7( .
وكذلك درا�سة بعنوان: »مجتمع الإعلام والمعلومات- درا�سة ا�ستك�شافية للإنترنتين الجزائريين 
)2001(«، وهي تعتبر من �أول الدرا�سات العلمية التي تناولت واقع الإنترنيت والإنترنتين في 
الجزائر، وتمحورت �إ�شكالية الدرا�سة حول ��سؤال جوهري مفاده: ما هي طبيعة التحولات التي 
�أحدثتها التكنولوجيا الحديثة للإعلام والمعلومات على المجتمع الب�شري ، وتو�صلت �إلى بع�ض 

النتائج والمتمثلة في �أن الذي ي�ستخدم الإنترنت �أ�صبح قليل الكلام مع الأ�سرة كثير التفكير)8(.
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�أما على الم�ستوي الدولي فقد �أجريت درا�سة بعنوان : »درا�سة المحادثات الإلكترونية من 
خلال الإنترنت والإنترانت )2007(«، وقد هدفت �إلى الك�شف عن مختلف �أ�شكال لاانتماء 
لااجتماعي، والم�شاركة في النقا�شات على ال�شبكات الإلكترونية، و�أ�شكال التفاعل الذي يتم 

بينهم وكيفية ت�شكل الجماعات لاافترا�ضية)9( . 
العالمية، خا�صة في  ال�شبكة  على  لااجتماعي  التفاعل  »�أ�شكال   : بعنوان  درا�سة  وكذلك 
�إطار �إنجاز ن�شاطات جماعية للتكوين والتعليم عبر ال�شبكة )2005(«، والتي ركزت فيها الباحثة 
على الجانب ال�سو�سيوثقافي للأفراد الم�شاركين في مثل هذه التفاعلات، وكيفية ارتباطهم ببع�ضهم 
البع�ض)10( . و�أي�ضاً درا�سة �أخرى بعنوان : »لاات�صال والمجتمع في منتديات المحادثة الإلكترونية 
)1991(«، والتي تناولت تاريخ  ون��شأة منتديات الدرد�شة ، والخ�صائ�ص التي تتميز بها وكيفية 
ت�شكيل المجتمعات لاافترا�ضية ، والتي كان من نتائجها �أن المجتمعات لاافترا�ضية �أدت �إلى ن��شأة 
لغة خا�صة بها، تتكون من �أ�شكال ورموز ور�سومات مختلفة، بالإ�ضافة �إلى �أنها ت�شكل معايير وقواعد 

خا�صة بهذه المجتمعات)11(.
الإنترنت  خدمات  بع�ض  ي�ستخدمون  �أفراد  مجموعة  ب�أنه  لاافترا�ضي  المجتمع  ويُعرف 
)منتديات المحادثة، حلقات النقا�ش، �أو مجموعات الحوار، ....( والذين تن��شأ بينهم علاقة انتماء 

�إلى جماعة واحدة ويتقا�سمون نف�س الأذواق، والقيم، ولااهتمامات، ولهم �أهداف م�شتركة.)12(
المعالم،  ووا�ضح  الأبعاد  مغلق محدد  قومي  ن�سق  مع  تتعامل  لا  لاافترا�ضية  والمجتمعات 
بل ي�ؤكد الف�ضاء الإلكتروني على تفتيت الن�سق القومي وتخطي حدود الوطن الفعلي، ويتميز 
الف�ضاء الإلكتروني بخا�صية التفاعلية Interactivity، لأن المواطن لي�س مجرد م�ستقبل للر�سائل 
ولكن مر�سل لها �أي�ضاً، الأمر الذي يحقق م�ستوى مرتفع من التفاعل، ويُعد المجال ال�سيا�سي من 
�أكثر المجالات التي ت�أثرت بالتفاعلية لأنها تهيئ الظروف للن�شاط ال�سيا�سي ب�شكل مختلف عن 
كل و�سائل لاات�صال، فالإنترنت يعتبر �ساحة ومنتدى ديمقراطي مفتوح طوال الأربع وع�شرين �ساعة  
�أمام الجميع للم�شاركة والح�صول على المعلومات، والف�ضاء الإلكتروني يخلو من لاا�ستبداد �أو �أي 

تمييز �أو �إجحاف.)13(
المجال  فتح  حيث  لااهتمامات،  في  والم�شاركة  بالحرية  لاافترا�ضية  المجتمعات  تتميز  كما 
لاافترا�ضي الحرية �أمام ت�شكيل الحركات لااجتماعية التي كانت تعاني من ت�أزم الواقع، ولقد 

�ساعد على ذلك �أي�ضاً فكرة التجان�س في لااهتمامات.)14(
وفي �إطار تلك ال�صلة الوثيقة بين العنا�صر الثلاث لت�شكيل المجتمع لاافترا�ضي والمتمثلة في 
التفاعلية والحرية والتجان�س مع تطور ا�ستخدامات ال�شباب لو�سائل لاات�صال الحديثة عبر �شبكة 
الإنترنت، برزت على ال�ساحة ق�ضية هامة للبحث في مدى العلاقة الوثيقة بين تفاعل ال�شباب من 
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خلال المجتمعات لاافترا�ضية وحراكهم ال�سيا�سي في المجتمع، وهو ما يمثل في حقيقة الأمر الم�شكلة 
الرئي�سية للدرا�سة الراهنة. 
أولًا: أهمية الدراسة : 

تكمن �أهمية الدرا�سة في قلة الدرا�سات والأبحاث ال�سابقة التي كتبت في هذا المجال- على 
حد علم الباحث- و�أهمية الق�ضية مو�ضوع الدرا�سة وحداثتها، مما يقت�ضي ت�سليط ال�ضوء عليها 

وتوثيقها، وفهمها وا�ستخلا�ص النتائج منها. 
كما تنبع الأهمية �أي�ضاً من �ضرورة ر�صد التطورات الجديدة في مجال علم لااجتماع والف�ضاء 
الإلكتروني وذلك من �أجل الإ�سهام في تطوير معارف جديدة لدى الباحثين والمعنيين في الدور 
الجديد الذي يلعبه علم لااجتماع في �إحداث تغيير اتجاهات ال�شباب وحراكهم ال�سيا�سي، وتتبلور 

تلك الأهمية في نقطتين �أ�سا�سيتين: 
1– يندرج مو�ضوع الدرا�سة الراهنة تحت تخ�ص�ص جديد لعلم لااجتماع فر�ضه علينا ع�صرنا 
المعلوماتي المتفجر بكل �أثقاله التكنولوجية والمتمثل في عالمنا الرقمي )ال�سايبري( والذي 
نقل الظاهرة لااجتماعية بمختلف جوانبها الثقافية، والتقنية، وال�سلوكية، ولااقت�صادية، 
وال�سيا�سية، والقانونية،..... من �أنها فقط تتمثل طبيعياً في المجتمع الب�شري الطبيعي، �إلى 
�أن تتمثل �أي�ضاً �صناعياً )رمزياً- رقمياً- �آلياً(، ومن ثم ظهر علم لااجتماع ال�سايبري �أو 
الإلكتروني �أو لاافترا�ضي �أو الآلي لمجابهة تلك الظواهر في الحياة لااجتماعية المرتبطة 
الر�أي على  ي�ستقر  الإلكتروني، وللآن لم  الف�ضاء  الإنترنت في  الرقمية على  بالحياة 
م�سمى هذا العلم بمتغيراته الجديدة. فهذه الدرا�سة ت�ستند على تحليل �سو�سيولوجي 

لدور تلك المجتمعات لاافترا�ضية على الحراك ال�سيا�سي لل�شباب. 
2– �أهمية ال�شريحة التي تجرى عليها الدرا�سة، وهي �شريحة ال�شباب، ولعل ما حدث في 
المجتمعات العربية في ال�سنوات الأخيرة وما ي�سمى بثورات الربيع العربي- �أكبر دليل 
على �أهمية ال�شباب وقدرتهم على �إحداث التغيير من خلال المجتمع لاافترا�ضي، حيث 
ا�ستطاعوا �أن ي�ستبدلوا مقرات التجمهر والتجمعات الب�شرية، بمقرات �إلكترونية على 
�شبكات التوا�صل لااجتماعي لبلورة المواقف ال�سيا�سية و�إحداث التفاعل لاافترا�ضي 
وح�شد الملايين من ال�شعب بالميادين و�إحداث زلازل �سيا�سية اقتلعت �أنظمة و�ضربت 

�أخرى.   
ثانياً: أهداف الدراسة: 

يتحدد الهدف الرئي�سي للدرا�سة في التعرف على دور المجتمعات لاافترا�ضية في الحراك 
ال�سيا�سي لل�شباب. 
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ويندرج تحت الهدف الرئي�سي مجموعة من الأهداف الفرعية تتمثل في: 
1– التعرف على طبيعة ا�ستخدام ال�شباب لمواقع التوا�صل لااجتماعي بالمجتمع لاافترا�ضي. 

2– التعرف على دور المجتمعات لاافترا�ضية في تنمية الوعي ال�سيا�سي لدى ال�شباب.  
3– التعرف على دور المجتمعات لاافترا�ضية في تفعيل الم�شاركة ال�سيا�سية لدى ال�شباب. 

4– التعرف على دور المجتمعات لاافترا�ضية في تنمية قيم المواطنة لدى ال�شباب. 
ثالثاً: تساؤلات الدراسة: 

يتحدد الت�سا�ؤل الرئي�سي للدرا�سة في: ما دور المجتمعات لاافترا�ضية في الحراك ال�سيا�سي 
لل�شباب. 

وينبثق من الت�سا�ؤل الرئي�سي مجموعة من الت�سا�ؤلات الفرعية تتمثل في: 
1– ما طبيعة ا�ستخدام ال�شباب لمواقع التوا�صل لااجتماعي بالمجتمع لاافترا�ضي؟ 

2– ما دور المجتمعات لاافترا�ضية في تنمية الوعي ال�سيا�سي لدى ال�شباب؟
3– ما دور المجتمعات لاافترا�ضية في تفعيل الم�شاركة ال�سيا�سية لدى ال�شباب؟ 

4– ما دور المجتمعات لاافترا�ضية في م�ساهمة ال�شباب لإحداث التغيير ال�سيا�سي؟ 
رابعاً: مفاهيم الدراسة: 

 :Virtual Community 1(  المجتمع الافتراضي(

يذهب البع�ض �إلى تعريف المجتمع كنوع من �أنواع المجتمعات الب�شرية الوا�سعة والمنظمة 
والتي تخ�ضع ل�سيطرة تنظيم اقت�صادي وثقافي و�سيا�سي م�شترك، بينما يركز البع�ض الآخر على 
ويذهب  لااقت�صادي،  التكوين لااجتماعي-  مفهوم  �إطار  المجتمع في  لمفهوم  لااقت�صادي  البعد 
فريق ثالث �إلى تف�سير مفهوم المجتمع وفقاً للمدخل الوظيفي على اعتبار �أن المجتمع �إطار تنظيمي 
لإ�شباع لااحتياجات الإن�سانية في �إطار مجموعة من النظم والم�ؤ�س�سات، وهناك اتجاه رابع يهتم 
بالبعد ال�سيكولوجي للمجتمع باعتباره حالة معينة للإن�سان في علاقته مع الآخر، فالمجتمع بناء 
ين��شأ من تفاعل مجموعة معينة من الأفراد والجماعات في مكان جغرافي محدد ي�ستخدمون موارده 
ل�سد احتياجاتهم المادية والروحية، وعلى �أ�سا�س ذلك ف�إن الوحدة الجغرافية والتفاعل لااقت�صادي 

والثقافي هي العنا�صر الأ�سا�سية التي ت�شكل جوهر مفهوم المجتمع.)15(
ولقد �أدت ثقافة العولمة �إلى تغيير هذا المفهوم، فالتقدم في تكنولوجيا المعلومات ولاات�صال 
خلق نخبة جديدة تت�شكل من بع�ض النا�س تجمعهم المعرفة بعالم المعلومات، وه�ؤلاء لا يعي�شون 
في جماعة تجمعهم حدود معروفة ولكنهم لا يعرفون بع�ضهم البع�ض معرفة �شخ�صية ولي�ست لهم 
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�أهداف واحدة �أو م�صالح واحدة، كما لا يجمعهم تاريخ واحد ولا ي�شتركون في معتقدات واحدة، 
ولكن ما يجمعهم هو ارتباطهم عبر عالم المعلومات دون �أن يرى بع�ضهم الآخر واهتمامهم بمو�ضوع 

واحد ولاالتزام بالكود الأخلاقي للف�ضاء الإلكتروني والتفاعل عن بُعد.)16(
وي�شير م�صطلح المجتمع لاافترا�ضي �إلى كل �أنواع الأن�شطة التطوعية التي تنظمها الجماعة 
على �صفحات الإنترنت حول م�صالح وقيم و�أهداف م�شتركة، وت�شمل هذه الأن�شطة المتنوعة الغاية 
التي ينخرط فيها �أفراد المجتمع لاافترا�ضي من تقديم الخدمات �أو دعم المعرفة الم�ستمر والت�أثير على 

ال�سيا�سات العامة.)17(
ولقد ظهر مفهوم المجتمع لاافترا�ضي نتيجة عدد من العوامل التي مهدت لظهوره والتي 
من �أهمها ال�شبكة الدولية للمعلومات والتي �شكلت الف�ضاء الرمزي، وحيث �أن هذا المجتمع- 
لاافترا�ضي- ارتبط بتكنولوجيا لاات�صال ومجتمع المعلومات العالمي، ف�صورته لم تكتمل بعد، 
وكذلك التكهن بال�صورة الم�ستقبلية له يمثل �صعوبة نظراً ل�سرعة التغيرات التي تطر�أ على هذا 
المجتمع وارتباط تحولاته ب�صناعة البرمجيات التي تتطور في عالمنا ب�شكل ملحوظ، علاوة على 
كثرة المتفاعلين في ال�سياق لاافترا�ضي وتفاوت �أعمارهم، بالإ�ضافة �إلى تعدد ال�صور والآليات التي 
يتوا�صل بها الأفراد في التفاعلات لاافترا�ضية ما بين غرف محادثات ومجموعات وقوائم بريدية 

ومنتديات ومدونات وغيرها من طرق التفاعل.)18(
وت�شمل المجتمعات لاافترا�ضية جانبين، الأول هو الجانب لااجتماعي والذي يتعلق بالأفراد 
و�سلوكياتهم والروابط لااجتماعية بينهم، �أما الثاني فهو الجانب التكنولوجي الذي يكر�س مبد�أ 

العقلانية التقنية التي ت�سمح للأفراد بالتعبير وبالتالي ت�سهم في �إقامة المجتمعات لاافترا�ضية.)19(
وخلا�صة القول ف�إن مفهوم المجتمع لاافترا�ضي يُعرف على �أنه »تجمعات اجتماعية �شُكِلت 
من �أماكن متفرقة في �أنحاء العالم يتقاربون ويتوا�صلون فيما بينهم عبر �شا�شات الكمبيوتر والبريد 
الإلكتروني يتبادلون المعارف من خلالها فيما بينهم ويكونون �صداقات ويجمع بين ه�ؤلاء الأفراد 
اهتمام م�شترك ويحدث بينهم ما يحدث في عالم الواقع من تفاعلات، وتتم هذه التفاعلات عن 

طريق �آلية ات�صالية هي الإنترنت.)20(
لهذه الدرا�سة  �إجرائي من وجهة نظر الباحث ووفقاً  وفي �ضوء ذلك يمكن �صياغة مفهوم 

يتحدد في: 
�أ- المجتمع لاافترا�ضي عبارة عن تجمعات اجتماعية لأفراد ي�ستخدمون الإنترنت كو�سيلة 

للالتقاء والتوا�صل بينهم على ال�شبكة لااجتماعية. 
المجال  في  وخا�صة  م�شتركة  وم�صالح  واهتمامات  �أهداف  الأفراد  ه�ؤلاء  بين  تكون  ب- 

ال�سيا�سي. 
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ج- يوجد بينهم تفاعلات وروابط تتم من خلال �آلية لاات�صال بالإنترنت. 
د- لا ترتبط تفاعلاتهم ب�شريحة عمرية محددة. 

ال�ضوابط  عن  بعيداً  والحرية  الر�أي  ب�إبداء  لاافترا�ضي  المجتمع  في  التفاعلات  تتميز  هـ- 
التقليدية للمجتمع. 

 :Social Networkings 2( شبكات التواصل الاجتماعي(

 John A. Barnes يرجع ظهور مفهوم ال�شبكات لااجتماعية �إلى عالم لااجتماع جون بارنز
في عام 1954، ب�شكلها التقليدي والتي تمثلت في نوادي المرا�سلة العالمية التي كانت ت�ستخدم في 
ربط العلاقات بين الأفراد من مختلف الدول با�ستخدام الر�سائل لااعتيادية المكتوبة، ولقد �ساهم 
ظهور �شبكة الإنترنت في انت�شار ظاهرة التوا�صل لااجتماعي وتطوير الممار�سات المرتبطة ب�شبكاتها 
 Applications التي ت�سمى و�سائل الإعلام لااجتماعية عبر الإنترنت المبنية على التطبيقات
لااهتمامات  الب�شر من ذوي  اجتماعية بين  اجتماعية وعلاقات  �شبكات  بناء  تركز على  التي 

الم�شتركة �أو الن�شاطات الم�شتركة.)21(
وتُعرف ال�شبكات لااجتماعية على �أنها مواقع تت�شكل من خلال الإنترنت ت�سمح للأفراد 
بتقديم لمحة عن حياتهم العامة، و�إتاحة الفر�صة للات�صال بقائمة الم�سجلين، والتعبير عن وجهة 
نظر الأفراد �أو المجموعات من خلال عملية لاات�صال، وتختلف طبيعة التوا�صل من موقع لآخر- 
فهي ت�ضم مجموعة من المواقع على �شبكة الإنترنت ظهرت مع الجيل الثاني للويب Web2 تتيح 
التوا�صل بين الأفراد في بنية مجتمع افترا�ضي يجمع بين �أفرادها اهتمام م�شترك �أو �شبه انتماء، 

ويتم التوا�صل بينهم من خلال الر�سائل �أو لااطلاع على الملفات ال�شخ�صية.)22(
فهي منظومة من ال�شبكات لاالكترونية التي ت�سمح للم�شترك فيها ب�إن�شاء موقع خا�ص به. 
�أع�ضاء �آخرين لديهم ذات لااهتمامات  �إلكتروني مع  ومن ثم ربطه عن طريق نظام اجتماعي 
والهوايات. وتعتبر هذه ال�شبكات من �أكثر و�أو�سع المواقع على �شبكة الإنترنت انت�شاراً وا�ستمراراً 
لتقديمها خا�صية التوا�صل بين الأفراد وجماعات الم�ستخدمين لها، حيث تمكنهم من التوا�صل 
التوا�صل  �شبكات  و�أبرز  الفيديو.  و�أفلام  وال�صور  والملفات  والمعلومات  والآراء  الأفكار  وتبادل 
لااجتماعي هي الفي�س بوك/ تويتر/ يوتيوب- ويُعد الفي�س بوك �أهم تلك ال�شبكات، حيث بلغ 

عدد الم�شتركين فيها �أكثر من 800 مليون �شخ�ص من كافة �أنحاء العالم.)23(
ويرتبط مفهوم �شبكات التوا�صل لااجتماعي بعدة مفاهيم يجدر الإ�شارة �إليها هنا والمتمثلة في: 

:Internet أ- الإنترنت

كلمة �إنترنت Internet لغوياً م�شتقة من �شبكة المعلومات الدولية اخت�صاراً للا�سم الإنجليزي 
�أو ال�شبكة   The Net International Networks ويطلق عليها عدة ت�سميات منها ال�شبكة 
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ال�سريع  الإلكتروني  الطريق  �أو   ،The Web العنكبوتية  ال�شبكة  �أو   ،World Net العالمية 
للمعلومات Electronic Super High Way، فهي �شبكة ات�صالات دولية، تت�ألف من مجموعة 
من �شبكات الحوا�سيب، تربط الآلاف من ال�شبكات من مختلف �شبكات الحا�سوب في العالم، 
وت�ؤمن لاا�شتراك فيها لملايين الم�ستخدمين من المجاميع �أو الزمر في �أكثر من مائة دولة في العالم 

لديها نوع من لاارتباط و�إمكانية الو�صول �إلى ال�شبكة.)24(
و�سو�سيولوجياً يُنظر �إلى الإنترنت على �أنه يمثل مجتمعاً جديداً فيه العديد من الن�شاطات 
لكل  عالمي  منتدى  تمثل  التي  المتداخلة  ال�شبكات  مجموع  فهو  اليومية،  الحياة  تخ�ص  التي 
الثقافات والآراء والن�شاطات المختلفة والتي تقوم على فكرة تفاعل المعلومات التي تتم بين طرفين 
يعتبر كلاهما مر�سلًا في الوقت نف�سه.)25( فهو و�سيلة تك�سر قيود الزمان وحواجز المكان ومركزية 
المعلومات، ويمكن لاات�صال بها عن طريق الهاتف �أو الأقمار ال�صناعية، وتقدم خدماتها لكل من 
يت�صل بها من �أي مكان في العالم في كل المجالات والميادين الثقافية والعلمية والدينية والترفيهية 

ولااقت�صادية وال�سيا�سية.... الخ.)26(
ويمكن ا�ستخلا�ص مفهوم الإنترنت بما يتفق مع الدرا�سة الراهنة على �أنها �شبكة وا�سعة تربط 
بين عدد من ال�شبكات عن طريق الربط بين التليفون �أو الكمبيوتر وتوفر العديد من الخدمات 
التي لا يمكن لجهاز واحد- منفرداً- �أن يح�صل عليها، مما ي�ؤدي �إلى تقريب العالم ودمج الأفراد 
بع�ضها البع�ض في بوتقة، دون النظر �إلى الجن�س �أو ال�سن �أو العرق �أو الدين، ومن �أهم الخدمات 
التي تقدمها: ت�سهيل الح�صول على المعلومات ال�سيا�سية دون م�صادرة �أو قيود، وت�سهيل �إي�صالها 
�إلى الجمهور دون الخ�شية من تق�صي الرقيب، بحيث تواكب ثورة المعلومات في �شتى مجالات 
الحياة ب�شكل تفاعلي ذي اتجاهين، �أي لا يتوقف دور الأفراد فيها على كونهم متلقين، �إنما يكونون 

م�شاركين في الم�ضامين.)27(
:Face book ب- الفيس بوك

لم�ستخدميه  ي�سمح  لكي  ت�صميمه  تم  لاافترا�ضية،  لااجتماعي  التوا�صل  مواقع  من  موقع 
بالتفاعل مع بع�ضهم البع�ض، حيث يقوم كل منهم بعمل البروفيل Profile الخا�ص به، وتحميل 

ال�صور والر�سائل.)28(
ولقد برز الفي�سبوك بو�صفه واحداً من �أهم المواقع لااجتماعية للتوا�صل بين الب�شر في عالمنا 
Mark Zucker� »2004من قبل »مارك زوكربيرج  المعا�صر، حيث تم �إطلاق خدمة الفي�سبوك عام 
berg ك�أداة مخ�ص�صة لخدمة الطلبة الم�سجلين في جامعة هارفارد، وتو�سع �سريعاً »الفي�سبوك« ليفتح 
�أبوابه للطلبة في الكليات الأخرى عام 2005، و�أخيراً في عام 2006، وفرت لخدمة العامة و�أ�صبح 

�أداة التوا�صل لااجتماعي الأولى بامتياز في جميع �أرجاء العالم.)29(
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)3(   الحراك السياسي: 

يتطلب مفهوم الحراك �سواء في المجال لااجتماعي �أو ال�سيا�سي ا�ستح�ضار لمقولات التغير 
Social Mobil�  ولاانتقال والتطور، وبالتالي تجاوز لمدركات الجمود والثبات، فالحراك لااجتماعي 

ity يعني تحرك الفرد �أو المو�ضوع �أو القيمة من و�ضع اجتماعي �إلى �آخر على عدة م�ستويات. 
الم�ستوى الأول: حراك �أفقي: وهو يعني حركة الأفراد �أو الجماعات من و�ضع اجتماعي 
�إلى و�ضع اجتماعي �آخر مع عدم وجود اختلاف فارق بين الو�ضعين في الطبقتين لذات الأفراد �أو 

الجماعات. 
الم�ستوى الثاني: حراك ر�أ�سي:  وهو يعني حركة الأفراد �أو الجماعات من و�ضع اجتماعي 

�إلى و�ضع اجتماعي �آخر من �أعلى �إلى �أ�سفل �أو العك�س. 
الم�ستوى الثالث: الحراك التو�سطي: وهو نوعية الحراك التي تدع الأفراد والجماعات عند 

�أو�ضاعها الطبقية تقريباً لمحدودية الحركة بين الو�ضعين. 
وفر�ص الحراك لااجتماعي على ات�ساعها في بع�ض المجتمعات بم�ستوياتها ال�سابقة لا يجب 
مل على الظن بات�ساع البناء لااجتماعي للمجتمع وتداعي حدوده، فمن خ�صائ�ص الحراك  �أن ُحت
الطبقي ذاته في المجتمع، وذلك  الو�ضع  الطبقية وحقيقة  لااجتماعي عدم المطابقة بين المظاهر 
بت�شعب الحراك لااجتماعي ويت�سع ليغطي منا�شط الحياة بكاملها في �أي مجتمع لي�شمل الحراك 

لااقت�صادي والحراك المهني والحراك الثقافي والحراك الديني والحراك ال�سيا�سي.)30(
وت�سير التعريفات الحديثة للحراك لااجتماعي على نف�س الخطى، و�إن كانت تدخل ق�ضية 
الفر�ص المتاحة �أمام ال�شخ�ص في تعريف الحراك لااجتماعي، فالحراك لااجتماعي لي�س مجرد 
حركة للفرد، ولكنه ي�شير �أي�ضاً �إلى الفر�ص المفتوحة �أمام الفرد للدخول في الحركة، ويفتر�ض الحراك 
لااجتماعي في نمطه المثالي مجتمعاً مفتوحاً يتيح قدر من ال�سيولة والحركة للأفراد لكي يتحركوا 
بحرية عبر ال�سلم لااجتماعي على قدر ما يتوافر لهم من قدرات وعلى قدر ما يبذلونه من جهد دون 

النظر �إلى مكانهم لااجتماعي عند الولادة.)31(
والحراك ال�سيا�سي لا يت�ضمن �أفكار م�شابهة كتلك المتمثلة في الحراك لااجتماعي ال�صاعد 
والحراك لااجتماعي الهابط، ذلك �أن الحراك ال�صاعد في ال�سيا�سة يجب �أن يحكم عليه في �ضوء ما 
يحدث في البناء الطبقي عموماً، فالحراك ال�سيا�سي يرتبط بمدى الفر�ص الهرمية للتدرج ال�سيا�سي، 
فبقدر ات�ساع درجة الم�ساواة ال�سيا�سية تقدر عظمة التنمية ال�سيا�سية، حيث �أن المزيد من الم�ساواة 
ال�سيا�سية يتبعه مزيد من فر�ص الحراك ال�سيا�سي والتطلع لاحتلال المواقع ال�سيا�سية الم�ؤثرة، ويبدو 
الحراك هاماً من الناحية ال�سيا�سية، �إذا انطوى على عمليات تغيرية )�صاعدة �أو هابطة �أو �أفقية( 

لجماعات تبدو �ضخمة بدرجة تكفي للت�أثير على العلاقة بين النظام ال�سيا�سي ومكوناته.)32(
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ويمكن ا�ستخلا�ص محاور الحراك ال�سيا�سي من خلال المجتمعات لاافترا�ضية محل الدرا�سة 
الراهنة في: 

�أ- تنمية الوعي ال�سيا�سي لدى ال�شباب. 
ب- تفعيل الم�شاركة ال�سيا�سية لدى ال�شباب. 

ج- تنمية قيم المواطنة لدى ال�شباب. 
 :Youth 4(  مفهوم الشباب(

ثل قطاعاً �أفقياً من القطاعات الرئي�سية  تبرز �صعوبة في تحديد تعريف وا�ضح لل�شباب، فال�شباب ُمي
التي يتكون منها البنيان ال�سكاني للمجتمع، كما �أنه يُعتبر الج�سر الذي يربط مرحلة الطفولة بمرحلة 
الكبار، وهو جزء من �أجزاء المجتمع الأ�سا�سية ويرجع لااختلاف في عدم لااتفاق حول تعريف 
�شامل لل�شباب �إلى اختلاف الأهداف المن�شودة من و�ضع التعريف وتباين المفاهيم والأفكار العامة 

التي يقوم عليها التحليل ال�سيكولوجي �أو ال�سو�سيولوجي الذي يخدم تلك الأهداف.)33(
تُعرف مرحلة ال�شباب على �أنها مرحلة من مراحل عمر الإن�سان تتحدد بمقيا�س زمني في �ضوء 
خ�صائ�ص متماثلة يمثلها المعيار البيولوجي المميز لتلك المرحلة، �أو بمقيا�س �سو�سيولوجي تعتمد عليه 
الأو�ضاع التي يمر بها المجتمع، �أو بمقيا�س �سيكولوجي و�سلوكي باعتباره مرحلة تُ�شكل مجموعة من 

لااتجاهات ال�سلوكية ذات الطابع الخا�ص.)34(
وقد حدد علماء ال�سكان مفهوم ال�شباب وفقاً لمعيار ال�سن حيث حددته الأمم المتحدة عام 
1980م ب�أنه ال�شريحة التي تمتد عمرياً بين )15-24( �سنة، و�أ�ضاف عليه المجل�س الأعلى لل�شباب 

والريا�ضة في م�صر حتى �سن 30 �سنة.)35(
كما يق�صد بم�صطلح ال�شباب الفترة الزمنية التي يمر بها الإن�سان ما بين مرحلة الطفولة ومرحلة 

الن�ضج ولاا�ستقرار الج�سدي والنف�سي والعاطفي.)36(
ويق�صد بال�شباب في الدرا�سة الراهنة تلك الفئة العمرية التي تقع �أعمارهم ما بين )30-18( 
�سنة و�أع�ضاء في برلمان ال�شباب التابع لمديرية ال�شباب والريا�ضة وم�ستخدمي �شبكات التوا�صل 

لااجتماعي. 
 :Political Consciousness 5( مفهوم الوعي السياسي(

يُعرف الوعي ب�أنه: الإدراك والإحاطة، ووعاه توعية، و�أك�سبه القدرة على الفهم، والإدراك، 
ووعي الحديث، وحفظه وفهمه وقبله، ووعي الأمر �أدركه على حقيقته، ويعني �أي�ضاً الفهم و�سلامة 

الإدراك.)37(
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كن الفرد من �إدراك نف�سه والبيئة المحيطة به  كما ي�شير م�صطلح الوعي لغوياً ب�أنه اتجاه عقلي ُمي
بدرجات متفاوتة من الو�ضوح والتعقيد.)38(

كما يُعرفه �آخرون ب�أنه: �إدراك المرء لذاته ولما يحيط به �إدراكاً مبا�شراً �أو هو �أ�سا�س كل معرفة، 
ويمكن �إرجاع مظاهر ال�شعور بالوعي �إلى: الإدراك، والمعرفة، والوجدان، والنزوع �أو ال�سلوك.)39( 

�أما معجم »ويب�ستر Webster" ي�شير �أن م�صطلح الوعي يقوم على معنيين �أ�سا�سيين هما: 
�أ- حالة تيقظ وانتباه الإن�سان و�إدراكه لم�شاعره ولما يحدث حوله. 

ب- مجموع �أفكار الفرد وم�شاعره وانطباعاته وعقله الواعي.)40(
والوعي ال�سيا�سي هو معرفة المواطن بحقوقه ال�سيا�سية وواجباته وما يجرى حوله من �أحداث 

ووقائع، وقدرة هذا المواطن على الت�صور الكلي للواقع المحيط به.)41(
الثقافة  تُ�شكل  التي  والقيم  ولااتجاهات  المعارف  من  الأنماط  تلك  هو  ال�سيا�سي  والوعي 

ال�سيا�سية للأفراد من حيث ارتباطها بال�سلطة وال�سيا�سة.)42(
كما ي�شير الوعي ال�سيا�سي �إلى م�ستوى �إدراك ال�شباب للواقع ال�سيا�سي والتاريخي لمجتمعهم 

ودورهم في العملية ال�سيا�سية.)43(
تتيح  �سيا�سية  وقيم واتجاهات  �سيا�سية،  تت�ضمنه من معارف  بما  ال�شاملة  الر�ؤية  �أنه هو  كما 

للإن�سان �إدراك �أو�ضاع مجتمعه وم�شكلاته وتحليلها والحكم عليها وتحديد موقفه منها.)44(
ولذلك من  المحلي،  المجتمع  �شئون  �أجل  من  نحتاجها  عامة  هو خبرة  ال�سيا�سي  والوعي 

ال�ضروري �أن يكون لدينا دراية عن ذاتنا.)45(
ويق�صد بالوعي ال�سيا�سي في الدرا�سة الراهنة �إجرائياً: 

�أ- لاانتماء �إلى المجتمعات ال�سيا�سية لاافترا�ضية. 
ب- التحاور في الق�ضايا ال�سيا�سية من خلال المجتمعات لاافترا�ضية. 

خامساً: الموجهات النظرية للدراسة: 

 :Communication Theory 1(  نظرية الاتصال(

لاات�صال لي�س عملية واحدة بل هو مركب �أو تجميع للعديد من العمليات �أو القوى المعقدة 
�أو الم�ستمرة التي تتفاعل في ظرف ديناميكي لي�س له بداية ثابتة �أو نهاية ثابتة، وكل وجه من �أوجه 
هذا الن�شاط ي�ؤثر في عملية لاات�صال الذي يعتبر تجميعاً لعنا�صر �أو قوى متفاعلة مادية و�سيكولوجية 

واجتماعية.)46(
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وتعني   Communis كلمة لاتينية  Communication من  ات�صال  كلمة  ا�شتقت  ولقد 
الم�شاركة، فالات�صال هنا يعني تو�صيل المعلومات والحقائق �إلى النا�س وعدم كتمانها. 

ولاات�صال بالمفهوم العام هو »انتقال المعلومات والحقائق والأفكار والآراء والم�شاعر  والقيم، فهو 
ن�شاط �إن�ساني حيوي والحاجة �إليه في ازدياد م�ستمر«، فالإن�سان كائن اجتماعي لا يعي�ش بمفرده 

ولكن بالتعاون مع الأ�شخا�ص الآخرين.)47(
ومن هنا تركز التعريفات ال�سابقة على �أن لاات�صال يعمل على نقل الأفكار والمعلومات من 
�شخ�ص لآخر، �أو يعتبره المنبه الذي ي�ؤدي �إلى حدوث ا�ستجابة لدى الم�ستقبل والبع�ض الآخر 

يقول �أن لاات�صال عملية تفاعل وم�شاركة في الخبرات. 
لذلك تتم عملية لاات�صال بنقل المعرفة ب�أنواعها والمعلومات المختلفة من �شخ�ص لآخر �أو من 
نقطة لأخرى وتتخذ لها م�ساراً يبد�أ من الم�صدر الذي تنبع منه �إلى الجهة التي ت�ستقبلها ثم ترتد 
ثانية �إلى الم�صدر، وهذا يبين لنا �أن عملية لاات�صال لا ت�سير في اتجاه واحد بل هي دائرية )مر�سل، 

م�ستقبل، رد فعل(.)48( 
�أعداد  تت�صل بمو�ضوعات معينة على  �أو خيالية  واقعية  ر�سائل  ب�أنه »بث  ويعرف لاات�صال 
كبيرة من النا�س مختلفين فيما بينهم في النواحي لااقت�صادية ولااجتماعية والثقافية وال�سيا�سية 

ويوجدون في مناطق متفرقة.)49( 
ولذلك ف�إن للات�صال والعملية لاات�صالية خ�صائ�ص تميزها عن غيرها: 

يقوم  الإن�سان  لأن  والمكان  الزمان  لاات�صال في  انت�شار  بمعنى  1– ديناميكية لاات�صال: 
بالات�صال في كل مكان مع من حوله في كل لحظة من لحظات حياته اليومية. 

2– ا�ستمرارية لاات�صال: يمتد لاات�صال من الما�ضي ماراً بالحا�ضر ومتجهاً نحو الم�ستقبل 
ولي�س للات�صال بداية �أو نهاية وا�ضحة وفا�صلة، والحاجات لاات�صالية للإن�سان لي�ست 

ثابتة �أو م�ستقرة. 
3– الم�شاركة في المعنى: لاات�صال يعمل على تو�صيل المعلومات وتقارب الأفكار.)50(

مكونات نظرية لاات�صال: 
)مر�سل- ر�سالة- و�سيلة- متلقي- رد الفعل(. 

• المر�سل: �أن�شطة ات�صالية متعددة تتركز جميعها حول �إر�سال المعلومة �سواء بالكلام �أو 	
بالرمز �أو غيرها. 

• لاات�صال 	 بدا  ثم؛  ومن  والم�ستقبل  المر�سل  بين  وتبادله  نقله  يتم  ما  كل  الر�سالة: 
الجماهيري يكت�سب عدداً متزايداً من البيانات التي �أمكن فيها ا�ستنباط العديد من 

المفاهيم ولاافترا�ضات.)51(
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�أنواع منها: النظرية الإمبريقية والنظرية النقدية ونظرية الإنماء الثقافي  ولنظريات لاات�صال 
ونظرية التبعية الحتمية التكنولوجية ونظرية ترتيب الأولويات ونظرية دوامة ال�صمت ونظرية فجوة 

المعرفة.)52(
و�سوف ت�ستفيد الدرا�سة الراهنة من معطيات هذه النظرية: 

من حيث �أن لااختراعات الإلكترونية الحديثة تدعونا �إلى �إعادة النظر في �أفكارنا و�أعمالنا 
وعلاقاتنا بكل و�سائل الحياة، فكل �شيء يتغير ب�شكل �سريع، ف�سرعة التطور الهائل في تكنولوجيا 
لاات�صال حولت العالم �إلى قرية �صغيرة وبالتالي اتجه ال�سلوك الإن�ساني �إلى المزيد من العمل معاً 
والتعاون لمواجهة هذا التقدم الهائل الذي جعل وجهات النظر الفردية تتوارى، ولي�صبح هناك اتجاه 

يجبر الفرد على الم�شاركة، الأمر الذي �أدى �إلى زيادة معارف ووعي الإن�سان.)53(
التوا�صل لااجتماعي  �شبكات  لأثر  الدقيق  للفهم  العلماء  تو�صل  الرغم من عدم  وعلى 
وتكنولوجيا لاات�صال �إلا �أن نظرية لاات�صال ت�ساعدنا على التو�صل لهذا الأثر ومدى م�ساهمة هذه 

التكنولوجيا في ت�شكيل عقول ال�شباب ووعيهم وخا�صة فيما يتعلق بالجوانب ال�سيا�سية.)54( 
 :Social Exchange Theory 2( نظرية التبادل الاجتماعي(

�أن  على  الباحثون  ويتفق  الع�شرين،  القرن  الع�شرينات من  �إلى  النظرية  ترجع جذور هذه 
التبادل لااجتماعي يت�ضمن �سل�سلة من التفاعلات بين الأفراد، تولد لاالتزامات فيما بينهم، هذه 
التفاعلات عادة ت�ؤدي �إلى اعتماد كل منهم على الآخر، وبالتالي تتوقف ت�صرفات كل فرد على 

ت�صرفات الفرد الآخر.)55(
George Ho�  ومن �أ�شهر العلماء الذين �ساهموا في تطوير نظرية التبادل لااجتماعي »هومانز 
 )1958( »Homans حيث قدم »هومانز ،»Gouldner و»جولدنر ،»Peter Blau و»بلو ،»mans
مفهوم ال�سلوك لااجتماعي الذي يعتمد على التبادل، �إذ �أ�شار �إلى �أن التبادلات غير مقت�صرة على 
الأ�شياء المادية، ولكن ت�شمل �أي�ضاً القيمة الرمزية، مثل لاا�ستح�سان ولااحترام، وي�شير »هومانز« 
�إلى �أن التبادل هو �أي �سلوك ي�شجع الرد الفوري من الآخرين، وقد �أ�س�س »هومانز« نظريته على عدة 
افترا�ضات للتفاعل، من بينها �أنه كلما تكررت مكاف�أة ت�صرف معين للفرد زادت رغبة هذا الفرد في 

تكرار الت�صرف نف�سه.)56(
وي�شير »بلو Blau« )1964( �إلى التبادل لااجتماعي على �أنه: »الت�صرفات الإرادية للأفراد 
لبلو Blau تعتمد الفكرة الأ�سا�سية  التي يحفزها ما يتوقعونه من مكاف�آت من الآخرين، وتبعاً 
ولاالتزام،  بالوفاء  يلزمهم  المكاف�آت  �أو  بالخدمات  الآخرين  �إمداد  �أن  على  لااجتماعي  للتبادل 
وحيث �أنه لا توجد طريقة ل�ضمان الرد المنا�سب للخدمات �أو المكاف�آت، ف�إن التبادل لااجتماعي 
يتطلب الثقة في الآخرين للمبادلة، والتي ت�ساعد على تطوير العلاقات المتبادلة، وعلى ذلك ف�إن 
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�إمداد ال�شبكات بالخدمات والو�سائل المتعددة، يلزمهم برد هذه الخدمات للوفاء بالالتزامات كما 
�أن ذلك يتطلب التجاوب لااجتماعي بين �أع�ضاء تلك الجماعات. 

ويعتمد النموذج التبادلي على عملية التفاعل الذي ي�شترك فيه ال�شباب والأع�ضاء ب�شبكات 
التوا�صل لااجتماعي والذي ي�ستمر لفترة طويلة با�ستمرار هدف تلك ال�شبكة. 

ويرتبط النموذج التبادلي ب�ضرورة تحديد �أنواع العلاقات التي تكونت داخل ال�شبكة في �إطار 
عملية التفاعل والتي تنتج ب�صفة خا�صة نتيجة وجود العملية التبادلية بين �أع�ضاء ال�شبكات. 

وكذلك بالحوار الذي تمار�سه الجماعة لاافترا�ضية، وما يرتبط به من عمليات ات�صالية م�شتركة 
بين الأع�ضاء دخل الجماعة لاافترا�ضية. 

وتتكون التبادلية من المهارات لااجتماعية والفنية التي يمكن �أن ت�ستخدم في �إطار ممار�سات 
الجماعة لاافترا�ضية، وكلما كان الع�ضو قادر على الم�شاركة في المواقف الجماعية مع الآخرين، ونقل 
�أفكاره للطرف الآخر وا�ستقبال �أفكار هذا الطرف ولاارتباط بما يتو�صل �إليه فهنا ي�ستطيع هذا 

ال�شخ�ص �أن يحقق التبادلية المطلوبة. 
وترتكز التبادلية على طريقة الإ�شباعات الخا�صة بالأع�ضاء للم�شاركة في العملية التبادلية. كما 
يرتبط النموذج التبادلي بالإطار التنظيمي الوظيفي الذي تتميز به الجماعات لاافترا�ضية )الأدمن( 
دون غيرها ويرتبط هذا التنظيم بقيام كل فرد بدوره الذي يجب �أن يتميز به عن بقية الأع�ضاء.)57(

: Symbolic Ineractionism  3(  النظرية التفاعلية الرمزية(

ال�سو�سيولوجية  المنظورات  �إحدى   Symbolic Interactionism الرمزية  التفاعلية  تُعد 
المنظور  هذا  ت�أثر  ونف�سية، حيث  فل�سفية  �أ�س�س  على  المنظور  هذا  وينه�ض  المعا�صرة،  الأ�سا�سية 
الأن�ساق  بتحليل  تهتم  والتي   ،Pragmatic Philosophy )النفعية(  البراجماتية  بالفل�سفة 
لااجتماعية ال�صغرى، فهي تدر�س الأفراد في المجتمع ومفهومهم عن المواقف، والمعاني، والأدوار، 
و�أنماط التفاعل، وغير ذلك من الوحدات لااجتماعية ال�صغرى، وذلك على عك�س المنظورات 

تهتم بتحليل الأن�ساق �أو الوحدات لااجتماعية الكبرى مثل المنظور الوظيفي ومنظور ال�صراع. 
 G. و»جورج هربرت ميد ،»C.H. Cooley ومن �أبرز ممثلي التفاعلية الرمزية »ت�شارلز كولي
H. Mead«، و»هربرت بلومر H. Blumer«، ويدور فكر التفاعلية الرمزية حول مفهومين �أ�سا�سيين 
هما: الرموز Symbols والمعاني Meanings في �ضوء �صورة معينة للمجتمع المتفاعل، وت�شير 
التفاعلية الرمزية �إلى معنى الرموز على اعتبار �أنها القدرة التي تمتلكها الكائنات الإن�سانية للتعبير 
عن الأفكار با�ستخدام الرموز في تعاملاتهم مع بع�ضهم البع�ض، كما تهتم التفاعلية الرمزية بالطريقة 
التي يختار بها الم�شاركون في عملية التفاعل لااجتماعي لمعاني الرموز، ويتفقون على هذه المعاني، 
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وي�شير مفهوم الرموز �إلى الأ�شياء التي ترمز �إلى �شيء �آخر، �أو يكون لها معاني �أعمق من الجانب 
ال�سطحي للرمز، ويتم تحديد معنى الرموز عن طريق لااتفاق بين �أع�ضاء الجماعة.)58(

 وتعتبر التفاعلية الرمزية واحدة من المحاور الأ�سا�سية التي تعتمد عليها النظرية لااجتماعية في 
تحليل الأن�ساق لااجتماعية، وهي تبد�أ بم�ستوى الوحدات ال�صغرى، منطلقة منها لفهم الوحدات 
الكبرى، بمعنى �أنها تبد�أ بالأفراد و�سلوكهم كمدخل لفهم الن�سق لااجتماعي.)59( ف�أفعال الأفراد 
ت�صبح ثابتة لت�شكل بنية من الأدوار، ويمكن النظر �إلى هذه الأدوار من حيث توقعات الب�شر بع�ضهم 

تجاه بع�ض من حيث المعاني والرموز.)60(
ومن خلال التفاعل عن طريق �شبكات التوا�صل لااجتماعي يكون الأفراد معاني م�شتركة 
عن معاني الأ�شياء وعن الآخر، وتمار�س �شبكات التوا�صل لااجتماعي دوراً مهماً في المجتمعات 
الحديثة، فهي تقدم تف�سيرات للواقع بالكلمة وال�صورة والحركة واللون وت�ضفي على من يتلقون 
الر�سالة الإعلامية �صبغة ذاتية، ويبني الأفراد معاني م�شتركة للواقع المادي ولااجتماعي من خلال 
ما يقر�ؤونه �أو ي�سمعونه �أو ي�شاهدونه، ومن ثم ف�إن �سلوكهم ال�شخ�صي ولااجتماعي يمكن �أن يتحدد 
جزئياً من خلال التف�سيرات التي تقدمها �شبكات التوا�صل لااجتماعي للأحداث لااجتماعية 
والق�ضايا التي لا توجد م�صادر معلومات بديلة عنها، وهذا النموذج ي�ساعد في فهم الت�أثيرات غير 
المبا�شرة وبعيدة المدى ل�شبكات التوا�صل لااجتماعي �سواء كان ذلك على م�ستوى ال�شباب �أم 

المجتمعات.)61(
وت�ساعد هذه النظرية على تف�سير وتو�ضيح �أهمية التفاعل والتف�سيرات وال�صور الرمزية التي 
تقدمها �شبكات التوا�صل لااجتماعي من خلال ر�سائلها الإعلامية في الت�أثير على معنى الفعل 
المعنى، بمعنى تكوين معاني رمزية عن  لهذا  وفقاً  والأفعال  ال�سلوكيات  تغيير  وبالتالي  وقيمته، 

ال�سلوكيات الحديثة الع�صرية المرتبطة بالتقدم، والنظر لل�سلوكيات التقليدية على �أنها متخلفة. 
دور  لدرا�سة  المنا�سب  النظري  الإطار  يعد  الرمزية  التفاعلية  منظور  ف�إن  المنطلق  هذا  ومن 
�شبكات التوا�صل لااجتماعي في تعظيم الحراك ال�سيا�سي لل�شباب من خلال المجتمع لاافترا�ضي، 
فال�شباب يتفاعلون من خلال الم�شاركات وا�ستخدام ال�صور والفيديوهات وال�شخ�صيات الرقمية، 
وهذه الو�سائل تمثل معاني ورموز لهم، فهم يت�صرفون من خلال �شبكات التوا�صل لااجتماعي من 

خلال ما تعنيه الأ�شياء لهم ويت�شكل لديهم ذوات �إلكترونية من خلال التفاعل مع الآخرين. 
فالرمزية خلال �شبكات التوا�صل لااجتماعي )ال�صور والم�شاركات والمعلومات( تمثل نقطة 
البدء في تف�سير وتحليل محاور الحراك ال�سيا�سي لل�شباب من خلال تلك ال�شبكات، والذي يمثل 
لل�شباب خطوط لا تف�صلها حدود وحواجز �سيا�سية �أو اجتماعية، كونهم ي�شعرون بالا�ستقلالية 

والحرية والأمان، و�أ�صبحت م�شاركتهم ال�سيا�سية تمثل رمزياً و�آلياً ورقمياً. 
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فال�شباب يتفاعلون �سيا�سياً في كثير من الروابط ولااهتمامات والأن�شطة بوا�سطة التقنيات 
الحديثة مرات عديدة في �أي وقت، وب�شكل دائم وتلقائية وبا�ستخدام ال�صوت �أو الن�ص �أو ال�صور �أو 
المقالات عبر �شبكات التوا�صل لااجتماعي، ويو�ضح اتجاه التفاعلية الرمزية �أن تعليم الرموز وتقبلها 
يكون من خلال عملية التفاعل مع الآخرين، ويت�ضح هذا من خلال الأدوار ال�سيا�سية التي 

يتخذها ال�شباب في توجيه اتجاهاتهم و�سلوكهم �أثناء التفاعل لااجتماعي. 
سادساً: الدراسات السابقة: 

الدرا�سة  بمو�ضوع  المرتبطة  ال�سابقة  الدرا�سات  �ضوء  الراهنة في  الدرا�سة  مو�ضوع  تم تحديد 
و�أهدافها، حيث تم التعرف على طبيعة م�شكلات البحث ال�سابقة وثيقة ال�صلة بالمو�ضوع وكيفية 
معالجتها والأبعاد التي تناولتها تلك الدرا�سات والنظريات التي ا�ستند عليها في معالجة ق�ضاياها 
وكيفية المعالجة من خلال ا�ستخدام مناهج و�أدوات البحث المختلفة والإجراءات المنهجية المتبعة 
والتعرف على �أهم النتائج المرتبطة بمها وذلك من �أجل تحديد موقف الدرا�سة الراهنة من تلك 

الدرا�سات ولاا�ستر�شاد بنتائجها. 
وقد ا�ستر�شد الباحث ببع�ض الدرا�سات ال�سابقة في عر�ض م�شكلة الدرا�سة الراهنة وكذلك 
نتائج. وقد وقع لااختيار على بع�ض  �إليه من  النتائج لتف�سير ما �سنتو�صل  في معالجة وا�ستقراء 
الدرا�سات ال�سابقة المرتبطة بطريقة مبا�شرة بمو�ضوع و�أهداف الدرا�سة الحالية، وفي �ضوء ذلك �سوف 

يتم تناول هذه الدرا�سات من خلال محورين �أ�سا�سين: 
• في 	 لااجتماعي  التوا�صل  �شبكات  بدور  المرتبطة  ال�سابقة  الدرا�سات  الأول:  المحور 

المجال ال�سيا�سي للمجتمع ب�صفة عامة وال�شباب على وجه الأخ�ص. 
• المحور الثاني: تعقيب على الدرا�سات ال�سابقة وموقعها من الدرا�سة الحالية. 	

وفيما يلي نتناول ذلك: 
في  لااجتماعي  التوا�صل  �شبكات  بدور  المرتبطة  ال�سابقة  الدرا�سات   : الأول  المحور 

المجال ال�سيا�سي للمجتمع ب�صفة عامة وال�شباب ب�صفة خا�صة . 
1– درا�سة �أحمد عادل عبد الفتاح )2013(:)62( 

التفاعل  ال�صحفية ولااجتماعية وعلاقتها بم�ستوى  بالمواقع الإلكترونية  »التفاعلية  بعنوان: 
لااجتماعي وال�سيا�سي لدى ال�شباب الم�صري في �إطار نظريتي ثراء الو�سيلة والح�ضور لااجتماعي«.
وقد �سعت الدرا�سة �إلى ر�صد وتحليل العلاقة بين ا�ستخدامات ال�شباب الم�صري لأدوات 
التفاعلية المقدمة بالمواقع ال�صحفية الإلكترونية ومواقع ال�شبكات لااجتماعية وذلك من خلال 
و�أبعادها  ب�أدواتها وم�ؤ�شراتها وملامحها  التفاعلية  العلاقة بين  ت�ؤثر  الت�سا�ؤل كيف  الإجابة على 
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بالمواقع ال�صحفية الإلكترونية ومواقع ال�شبكات لااجتماعية وا�ستخدام ال�شباب الم�صري لها على 
م�ستوى تفاعلهم لااجتماعي وال�سيا�سي لديهم؟ وقد تم الإجابة على هذا الت�سا�ؤل من خلال 
�إجراء درا�ستين �إحداهما ميدانية مقارنة والأخرى تحليلية مقارنة للتعرف على التفاعلية ب�أدواتها 
وملامحها وقدراتها و�أبعادها بالمواقع ال�صحفية الإلكترونية ومواقع ال�شبكات لااجتماعية ور�صد 
المتغيرات المختلفة والمرتبطة بها، من �أجل قيا�س ت�أثير ذلك على م�ستوى التفاعل لااجتماعي 
وال�سيا�سي من خلال الدرا�سة الميدانية. وتمثل الفر�ض الرئي�سي للدرا�سة في: توجد علاقة ارتباطية 
ذات دلالة �إح�صائية بين التفاعلية بالمواقع الإلكترونية ال�صحفية ومواقع ال�شبكات لااجتماعية 
وم�ستوى التفاعل لااجتماعي وال�سيا�سي لدى ال�شباب الم�صري عينة الدرا�سة. وطبقت الدرا�سة 
على عينة ح�ص�صية من ال�شباب من 18-35 عام قوامها )400( مفردة في محافظات )القاهرة، 
الدقهلية، المنيا، بور�سعيد( باعتبارها ممثلة لقطاعات ومحافظات جمهورية م�صر العربية. وا�ستخدمت 
الدرا�سة الأدوات التالية: ا�ستمارة تحليل ال�شكل )من �إعداد الباحث(، ا�ستمارة ا�ستبيان )من 
�إعداد الباحث(، وكانت �أهم نتائج الدرا�سة: �أن من �أهم �أ�شكال و�آليات التفاعلية التي توظفها 
المواقع ال�صحفية الإلكترونية لتحفيز الم�ستخدمين على التفاعل والم�شاركة )هي ا�ستقبال و�إر�سال 
ن�شرات عبر البريد الإلكتروني من و�إلى الموقع بمتو�سط )2.35 فجاءت بالترتيب الأول، تلاها �أدوات 
لمرا�سلة محرري الموقع بمتو�سط 2.29 في الترتيب الثاني(، وبالن�سبة لمواقع ال�شبكات لااجتماعية، 
فقد جاءت )دعوة الجمهور للم�شاركة والنقا�ش والحوار( بمتو�سط )2.74( في الترتيب الأول ك�أبرز 
�آليات التفاعلية التي توظفها تلك المواقع، ثم )ا�شتراك الم�ستخدم في جماعات( بمتو�سط )2.58(، 
في الترتيب الثاني بينما جاء باقي الأ�شكال في مراتب مت�أخرة. وتو�صلت الدرا�سة في اختبارها 
للفرو�ض التي �سعى الباحث للت�أكد من �صحتها لفهم متغيراتها �إلى ثبوت �صحة الفر�ض الرئي�سي 
للدرا�سة الحالية ب�شكل جزئي، والقائل »توجد علاقة ارتباطية ذات دلالة �إح�صائية بين التفاعلية 
لااجتماعي  التفاعل  وم�ستوى  لااجتماعية  ال�شبكات  ومواقع  ال�صحفية  الإلكترونية   بالمواقع 
وال�سيا�سي لدى ال�شباب الم�صري عينة الدرا�سة، وذلك من خلال �صحة الفرو�ض الفرعية �سواء 

التي ثبت �صحتها ب�شكل كلي �أو جزئي، بينما لم يتم رف�ض �أي من الفرو�ض.
2– درا�سة حنان جنيد )2013(:)63( 

بعنوان: »تكنولوجيا لاات�صال التفاعلي )الإنترنت( وعلاقته بدرجة الوعي ال�سيا�سي لدى 
طلاب الجامعات الم�صرية«.

وهدفت هذه لمعرفة �إلى �أي مدى يعتمد طلاب الجامعة على لاات�صال التفاعلي من خلال 
�شبكات الإنترنت كم�صادر �أولية للمعلومات عن الق�ضايا ال�سيا�سية العالمية والمحلية و�أثره على 
وا�ستخدمت  والتحليلي  الو�صفي  الم�سح  الدرا�سة على منهج  واعتمدت  ال�سيا�سية،  م�شاركتهم 
�أ�سلوب العينة المتاحة وتكونت عينة الدرا�سة من )210( مفردة من الطلاب المقيدين بثلاث 



245

جامعات م�صرية خا�صة وهي: جامعة م�صر للعلوم والتكنولوجيا، وجامعة 6 �أكتوبر، وجامعة م�صر 
الدولية، وقد �أكدت نتائج الدرا�سة على ت�أثير الإنترنت على �أ�ساليب الم�شاركة ال�سيا�سية لطلاب 
الجامعات، كما �أو�ضحت �أن من �أهم �أ�سباب لااعتماد على الإنترنت كم�صدر رئي�سي للمعلومات 
ال�سيا�سية والمحلية والعلمية هو �إمكانية ا�ستدعاء المعلومة في �أي وقت وقد احتلت المواقع الإخبارية 

المرتبة الأولى بين تف�ضيلات المواقع الإلكترونية التي يتعر�ض لها الطلاب.
3– درا�سة حمزة ال�سيد حمزة خليل )2012(:)64(

بعنوان: »ا�ستخدام ال�شباب مواقع ال�شبكات لااجتماعية لإطلاق ثورة 25 يناير والإ�شباعات 
المتحققة منها: درا�سة ميدانية«.

هدفت الدرا�سة �إلى التعرف على ا�ستخدامات ال�شباب الجامعي الم�صري لمواقع ال�شبكات 
لااجتماعية على �شبكة الإنترنت للم�شاركة الإلكترونية في �إطلاق ثورة 25 يناير الم�صرية ومعرفة 
الدرا�سات  نمط  �إلى  الدرا�سة  هذه  وتنتمي  لاا�ستخدام،  هذا  نتيجة  لديهم  المتعلقة  الإ�شباعات 
الو�صفية، وقد اعتمد الباحث على منهج الم�سح وا�ستخدم ا�ستمارة ا�ستبيان على 400 مفردة 
من ال�شباب الجامعي الم�صري موزعة على �أربعة جامعات )طنطا، الأزهر، 6 �أكتوبر، الأمريكية( 
بواقع 100 مفردة لكل محافظة منا�صفة بين الذكور والإناث. وتو�صلت الدرا�سة �إلى عدة نتائج من 
�أهمها ارتفاع معدل ا�ستخدام مواقع ال�شبكات لااجتماعية ب�شكل عام بين عينة الدرا�سة، وجاء 
موقع الفي�سبوك �أكثر مواقع ال�شبكات لااجتماعية ا�ستخداماً بين ال�شباب الجامعي عينة الدرا�سة 
الم�شاركة الإلكترونية في �إطلاق الثورة، كما جاءت المو�ضوعات ال�سيا�سية ك�أكثر المو�ضوعات التي 
يف�ضل ال�شباب عينة الدرا�سة مناق�شتها عبر مواقع ال�شبكات لااجتماعية، وك�شفت نتائج الدرا�سة 
�أن معظم ال�شباب الجامعي عينة الدرا�سة �شاركوا م�شاركة �إلكترونية في �إطلاق الثورة، حيث بلغت 

ن�سبة من �شاركوا ب�شكل دائم 51.8% ون�سبة 38.8% منهم �شاركوا فيها �أحياناً. 
4– درا�سة زهير عايد )2012(:)65(

بعنوان: »دور �شبكات التوا�صل لااجتماعي في تعبئة الر�أي العام الفل�سطيني نحو التغيير 
لااجتماعي وال�سيا�سي- درا�سة و�صفية تحليلية«.

وقد ا�ستهدفت الدرا�سة الوقوف على المتغيرات التي تتعلق بدور �شبكة التوا�صل لااجتماعي 
في تعبئة الر�أي العام نحو التغيير لااجتماعي وال�سيا�سي ولتحقيق ذلك  ا�ستخدام الباحث المنهج 
الو�صفي وقد قام الباحث بت�صميم مقيا�س دور �شبكة التوا�صل لااجتماعي في تعبئة الر�أي العام 
وا�ستخدمه ك�أداة رئي�سية للدرا�سة الميدانية وتم تطبيقه على 500 من طلبة الجامعات الفل�سطينية 
بغزة وتو�صلت الدرا�سة �إلى �أن �أكثر �شبكة التوا�صل لااجتماعي ا�ستخداماً هو البريد الإلكتروني. 
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5– درا�سة عالية �أحمد عبد العال )2012(:)66(
بعنوان: »�شبكات التوا�صل لااجتماعي ودورها في تعبئة الحركات لااحتجاجية الجماهيرية«.
وهدفت الدرا�سة �إلى التعرف على ال�سمات المميزة ل�صفحات التوا�صل لااجتماعي من حيث 
�أنماط ال�صفحات الموجودة، والطابع الغالب على الق�ضايا المطروحة بها، وكذلك �شروط لاان�ضمام 
لهذه ال�صفحات و�آليات الجذب الم�ستخدمة، بالإ�ضافة �إلى الو�سائل الم�ؤثرة على ال�صفحات، وكذلك 
الجماهيرية،  لااحتجاجات  تعبئة  في  لااجتماعي  التوا�صل  �شبكات  دور  عن  الك�شف  محاولة 
وتحويلها �إلى �أر�ض الواقع، وقد اعتمدت الدرا�سة على منهج البحث الو�صفي وا�ستخدمت �أداة 
لاا�ستبيان لجمع البيانات وطبقت على عينة قوامها 200 مفردة من الم�شاركين في مظاهرات ميدان 
التحرير في الذكرى الأولى للثورة، وتم اللجوء �إلى اختيار العينة الع�شوائية على اختلاف م�ستوياتهم 
لعينة  المقابلة  �أداة  ا�ستخدمت  وكذلك  العمرية،  والفئة  والتعليمية،  ولااجتماعية،  لااقت�صادية 
القائمين بالات�صال، ولقد تم اختيار عينة البحث عمدية م�ؤلفة من بع�ض القائمين على �صفحات 
�صفحة  �أبريل،   6 �صفحة حركة  كفاية،  )�صفحات حركة  كالآتي  وهم  »الأدمن"،  بوك  الفي�س 
الجمعية الوطنية للتغيير، �صفحة �أبناء مبارك(، وقد تو�صلت الدرا�سة �إلى عدة نتائج من �أهمها �أن 
الإنترنت و�شبكات التوا�صل لااجتماعي والفي�س بوك على وجه التحديد هي الو�سائل الأهم 
في التعرف على الحركات لااحتجاجية، وذلك للثقة في م�صداقية ال�صفحات والقائمين عليها 
»الأدمن"، و�أن ما يقرب من 70% من الم�شاركين الفعليين في الوقفات لااحتجاجية، �شاركوا كرد 
فعل لتعر�ضهم ل�شبكات التوا�صل، وقد �أكد 61% على �أن ل�صفحات التوا�صل لااجتماعي دوراً في 
ح�شد لااحتجاجات الجماهيرية و�أن 27% يعتقدون ب�أن لها ت�أثير �أحياناً، و�أن من �أكثر الو�سائل ت�أثيراً 
عليهم في �صفحات التوا�صل لااجتماعي هو النقل الحي المبا�شر من مكان الأحداث، وقد �أجمع 

�أكثر من ن�صف العينة على �إقبالهم لت�صوير الأحداث كدليل و�شهادة على �صدقها. 
6– درا�سة عبد الله الرعود )2012(:)67(

بعنوان: »دور �شبكات التوا�صل لااجتماعي في التغيير ال�سيا�سي في تون�س وم�صر من وجهة 
نظر ال�صحفيين الأردنيين«.

وهدفت الدرا�سة �إلى التعرف على دور �شبكات التوا�صل لااجتماعي في التغيير ال�سيا�سي 
في تون�س وم�صر من وجهة نظر ال�صحفيين الأردنيين، ولتحقيق هذا الهدف تم ا�ستخدام المنهج 
الو�صفي التحليلي، وتكونت عينة الدرا�سة من )342( مفردة تم اختيارها بوا�سطة �أ�سلوب العينة 
الع�شوائية الب�سيطة، ولقد تو�صلت الدرا�سة �إلى مجموعة من النتائج كان �أهمها �أن جاء في الترتيب 
الأول لمجالات دور �شبكات التوا�صل لااجتماعي في التغيير ال�سيا�سي في تون�س وم�صر البعد عن 
الرقابة والحجب في الر�سمي، بينما جاء »الت�أثير على الر�أي العام المحلي والإقليمي والدولي« في 
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الترتيب الثاني، في حين جاء مجال »التهيئة والتحري�ض على لااحتجاجات« في الترتيب الثالث، 
وجاء مجال »الت�أثير على و�سائل الإعلام التقليدية« في الترتيب الثالث وقد �أ�شار التحليل العاملي 

�إلى �أن هذه المجالات قد �ساهمت في تف�سير التغيير ال�سيا�سي في م�صر وتون�س بن�سبة )%52.8(. 
7– درا�سة ممدوح عبد الواحد محمد )2012(:)68(

بعنوان: »�شبكات التوا�صل لااجتماعي والتحولات ال�سيا�سية في المجتمع الم�صري، درا�سة 
ميدانية على عينة من ال�شباب الجامعي«.

وا�ستهدفت الدرا�سة تحليل دور �شبكات التوا�صل لااجتماعي في التحولات ال�سيا�سية التي 
�شهدها المجتمع الم�صري من خلال القيام بدرا�سة ميدانية على عينة من ال�شباب الجامعي قوامها 
)300( مبحوث لمعرفة ر�ؤيتهم لدور �شبكات التوا�صل لااجتماعي في التحولات ال�سيا�سية التي 
�شهدها المجتمع الم�صري في ال�سنوات الأخيرة، وخل�صت الدرا�سة �إلى عدد من النتائج �أهمها �إ�سهام 
�شبكات التوا�صل لااجتماعي بدور رئي�سي في التحولات ال�سيا�سية التي �شهدها المجتمع الم�صري 
في ال�سنوات الأخيرة، حيث �أتاحت ف�ضاء للتعبير عن الحركات لااجتماعية الجديدة مثل حركة 
�شباب )6 �أبريل(، وحركة كفاية و�أن الدور الأبرز ل�شبكات التوا�صل لااجتماعي، وتمثل دورها 
ب�صورة رئي�سية في التعبئة الأيديولوجية للثورة وتنظيم وقائعها و�أحداثها، وكان ل�شبكات التوا�صل 

لااجتماعي دور فعال ومهم في التحولات ال�سيا�سية بم�ساهمتها في قيام ونجاح ثورة 25 يناير. 
8– درا�سة غادة البطريق )2011(:)69(

بعنوان: »دور الإعلام الإلكتروني في دعم الم�شاركة ال�سيا�سية في ع�صر العولمة الإعلامية- 
درا�سة ميدانية على �أحداث ثورة م�صر في 25 يناير 2011«.

وقد هدفت الدرا�سة �إلى التعرف على دور الإعلام الإلكتروني في دعم الم�شاركة ال�سيا�سية 
في ظل العولمة الإعلامية بالتطبيق على ثورة 25 يناير، وكذلك التعرف على �أكثر المواقع المف�ضلة 
لدى المبحوثين، والم�ضامين التي يف�ضل المبحوثين متابعتها عن طريق الإعلام الإلكتروني، وقد 
ا�ستخدمت الدرا�سة منهج الم�سح، حيث تم �إجراء درا�سة ميدانية على عينة قوامها 100 مفردة 
من الجمهور العام بمحافظة ال�شرقية، وقد تو�صلت الدرا�سة �إلى عدة نتائج من �أهمها �أن �أكثر المواقع 
المف�ضلة لدى المبحوثين هو موقع Facebook بن�سبة 90.6% تلاه موقع Google بن�سبة %78.8 
ثم موقع Yahoo، و�أن �أبرز الم�ضامين المف�ضلة لدى المبحوثين هو الم�ضمون الديني، وذلك بن�سبة 
100%، تلاه الم�ضمون ال�سيا�سي بن�سبة 72.9%، ثم الم�ضمون التاريخي وذلك بن�سبة 52.9%، بينما 
احتلت المو�ضوعات الأدبية وال�صحية م�ؤخرة اهتمامات المبحوثين بن�سبة 14.1%، 8.24% لكل 

منهما على الترتيب. 
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9– درا�سة لينا العلمي )2011(:)70(
بعنوان: »الع�ضوية في مواقع التوا�صل لااجتماعي و�أثرها في تح�سين الوعي ال�سيا�سي لدى 

طلبة جامعة النجاح الوطنية«.
وهدفت الدرا�سة �إلى قيا�س دور مواقع التوا�صل لااجتماعي في تح�سين الوعي ال�سيا�سي لدى 
طلاب جامعة النجاح الوطنية، ودرجة ت�أثرها بالمتغيرات الم�ستقلة، وا�شتمل دور مواقع التوا�صل 
لااجتماعي على �أربعة متغيرات رئي�سية هي مقدار التفاعل مع مواقع التوا�صل لااجتماعي، مقدار 
الثقة في المعلومات التي تقدمها هذه المواقع، الفترة الزمنية للع�ضوية في مواقع التوا�صل لااجتماعي 
والدافع من وراء لاا�شتراك في هذه المواقع، واعتمدت الدرا�سة على �أربع فر�ضيات رئي�سية تمحورت 
حول مدى ت�أثير وعلاقة مواقع التوا�صل لااجتماعي في تح�سين الوعي ال�سيا�سي، وقد تكون مجتمع 
الدرا�سة من جميع طلبة كلية لااقت�صاد في جامعة النجاح الوطنية وتم اختيار عينة ع�شوائية ب�سيطة 
ممثلة من مجتمع الدرا�سة تكونت من )3600( طالب، وقد تو�صلت الدرا�سة �إلى وجود علاقة 
معنوية وذات دلالة �إح�صائية بين دور مقدار التفاعل مع مواقع التوا�صل لااجتماعي وبين تح�سين 
الوعي ال�سيا�سي، وكذلك وجود ت�أثير مهم ومعنوي لدور مقدار الثقة في المعلومات التي تقدمها 
مواقع التوا�صل لااجتماعي وبين تح�سين الوعي ال�سيا�سي، كما �أظهرت النتائج وجود علاقة معنوية 
وت�أثير كبير بين دور الفترة الزمنية للع�ضوية في مواقع التوا�صل لااجتماعي وبين تح�سين الوعي 
ال�سيا�سي، وكذلك وجود علاقة معنوية وت�أثير كبير بين الدافع وراء لاا�شتراك في مواقع التوا�صل 

لااجتماعي وبين تح�سين الوعي ال�سيا�سي. 
10– درا�سة نها الأ�سدودي )2011(: )71(

بعنوان: »دور مواقع التوا�صل لااجتماعي في �إدراك ال�شباب الجامعي لحرية الر�أي وم�شاركتهم 
ال�سيا�سية في ثورة 25 يناير 2011- درا�سة تحليلية ميدانية«.

ال�شباب  �إدراك  في  لااجتماعي  التوا�صل  مواقع  دور  درا�سة  �إلى:  الدرا�سة  هدفت   وقد 
ا�ستخدمت  وقد   ،2011 يناير   25 ثورة  في  ال�سيا�سية  وم�شاركتهم  الر�أي  لحرية  الجامعي 
دوافع  ومقيا�س  لاا�ستبيان  و�أداة  الم�ضمون  �أداة تحليل  ا�ستخدمت  الم�سح، حيث  منهج   الدرا�سة 
من  مكونة  عينة  على  ال�سيا�سية  الم�شاركة  ومقيا�س  الر�أي،  حرية  ومقيا�س  لاا�ستخدام 
)القاهرة،  الم�صرية  الجامعات  طلاب  من  مفردة   100 بواقع  بالت�ساوي  موزعة  مفردة   400
بين  �إح�صائية  دلالة  ذات  فروق  وجود  الدرا�سة  نتائج  و�أثبتت  �أكتوبر(،   6 الأزهر،   المن�صورة، 
لااجتماعية،  المواقع  على  الر�أي  حرية  و�إدراك  لااجتماعية  المواقع  ا�ستخدام  ومنخف�ض   مرتفع 
�إح�صائية  دلالة  ذات  فروق  وجود  عدم  ات�ضح  حيث  واحدة،  عبارة  عدا  ما  العبارات  كل   في 
المواقع  على  الر�أي  حرية  و�إدراك  لااجتماعية  المواقع  ا�ستخدام  ومنخف�ض  مرتفع   بين 

لااجتماعية. 
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 )72(:)2010( Ingenito, David 11– درا�سة
بعنوان: »الديمقراطية في القرن الواحد والع�شرون، و�سائل الإعلام لااجتماعية وال�سيا�سية- 

القرية العالمية«. 
وقد �سعت تلك الدرا�سة �إلى الك�شف عن تق�سيمات المجموعات الإلكترونية ال�سيا�سية، 
وتحديداً مدى وجود هذه الظاهرة على �شبكة التوا�صل لااجتماعي »في�سبوك"، وحاولت تلك 
لااجتماعي  التوا�صل  �شبكات  على  ال�سيا�سي  الخطاب  لأنواع  فهم  على  الح�صول  الدرا�سة 
من خلال ع�شرين عينة اختيرت ع�شوائياً لمجموعات ذات توجه �سيا�سي، وت�شير الدرا�سة �أن 
مجموعات الفي�سبوك عبارة عن منتديات للحوار الن�شط بمو�ضوعات معينة، والمجموعات ذات 
�إلى �أن المجتمعات على الإنترنت مثل الفي�سبوك �أو�شكت على �أن  نقا�ش مفتوح، وت�شير �أي�ضاً 

ت�صبح الخطوة التطويرية التالية في الديمقراطية الت�شاورية. 
 )73(:)2009( Feezell, Jessica & Others 12– درا�سة

التوا�صل  �شبكات  درا�سة عن مجموعات  ال�سيا�سية:  الم�شاركة  معزز  »الفي�سبوك  بعنوان: 
لااجتماعي والم�شاركة المت�صلة بالإنترنت«. 

ولقد �سعت الدرا�سة �إلى الوقوف على ت�أثير و�سائل الإعلام الحديثة في الم�شاركة المدنية، ومدى 
ت�شجيع الع�ضوية بالمجموعات على الم�شاركة ال�سيا�سية، وقد ا�ستخدمت الدرا�سة �أ�سلوب تحليل 
الم�ضمون. وتو�صلت الدرا�سة �إلى عدة نتائج �أهمها: �أن �صفحات المجموعات ال�سيا�سية تعر�ض 
�إ�ضافية  المعلومات لزوارها من خلال م�صادر عديدة، و�أن 62% من ال�صفحات تقدم معلومات 
خارج الفي�سبوك، و82% تن�شر روابط لمواقع �إ�ضافية في ف�ضاء الروابط المخ�ص�صة، كذلك �أن المحتوى 
ال�سيا�سي لم�ستخدمي مجموعات الفي�سبوك ال�سيا�سية لا ت�شارك غالباً في الكثير من المعلومات 

الجديدة، وتميل المعلومات التي ي�شاركونها في كثير من الأحيان �إلى عدم ال�صحة �أو الدقة. 
13– درا�سة محمود حمدي عبد القوي )2009(:)74(

بعنوان: »دور الإعلام البديل في تفعيل الم�شاركة ال�سيا�سية لدى ال�شباب- درا�سة تطبيقية 
على ال�شبكات لااجتماعية لاافترا�ضية«.

هدفت الدرا�سة �إلى التعرف على دوافع ا�ستخدام ال�شباب لااجتماعية والنف�سية، للمواقع 
لااجتماعية لاافترا�ضية، وكذلك التعرف على دور ال�شبكات لااجتماعية لاافترا�ضية في تنمية 
الوعي ال�سيا�سي لدى ال�شباب، وت�شكيل اتجاهات ال�شباب نحو الم�شاركة ال�سيا�سية، ودورها في 
�أو بث  والتعليق،  الر�أي،  �إبداء  )مثل  ال�شبكات  ل�شباب من خلال  ال�سيا�سية  الم�شاركة  تفعيل 
مقاطع فيديو، �أو غيرها(، �أو تفعيل دور ال�شباب على �أر�ض الواقع، وذلك بالتطبيق على �إ�ضراب 
6 �أبريل 2009. وا�ستخدمت الدرا�سة منهج الم�سح والمنهج المقارن، كما ا�ستخدمت الدرا�سة �أداة 
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�صحيفة لاا�ستبيان ومجموعة المناق�شة المركزة، وا�ستخدام مقايي�س الم�شاركة ال�سيا�سية، وقد طبقت 
الدرا�سة على عينة قوامها 400 مفردة من الطلاب عبر موقع التوا�صل لااجتماعي في�س بوك، 
وكذلك تم �إجراء مقابلة مع مجموعة من طلاب كلية الإعلام ا�شتملت على 14 طالباً )7 ذكور 
و7 �إناث(، كمجموعة نقا�ش متعمقة ومركزة. وقد خل�صت الدرا�سة �إلى �أن ن�سبة 93.95% من 
عدد الطلاب عينة الدرا�سة الم�ستخدمين ل�شبكة الإنترنت ي�ستخدمون الإنترنت ب�شكل منتظم، 
و�أن ن�سبة )83.44%( من عينة الدرا�سة ي�ستخدمون �شبكة الفي�س بوك، وفيما يتعلق بالدوافع 
ال�سيا�سية فقد لوحظ انخفا�ض درجة الت�شتت حول الدوافع الخا�صة بمتابعة المعلومات ال�سيا�سية، 
حيث بلغت )0.96( وكذلك انخف�ضت درجة الت�شتت حول الدافع الخا�ص بالتعرف على �آراء 
الآخرين وتعليقاتهم ال�سيا�سية بالموقع حيث بلغت 1.08، وهو ما ي�شير �إلى الأهمية التي يحظى بها 

موقع الفي�س بوك في ن�شر المعرفة ال�سيا�سية بين ال�شباب. 
 )75(:)2008( .Gulatie, G. and Williams, B 14– درا�سة

بعنوان: »الت�أثير ال�سيا�سي للفي�سبوك: انتخابات التجديد الن�صفي 2006، ومناف�سة التر�شيح 
2008، والعلاقة ما بين �أعداء و�أن�صار المر�شحين على الفي�س بوك ون�صيبهم من الت�صويت في 

التناف�س«. 
�أن ا�ستخدام  �أهم نتائجها  �أظهرت  �أ�سلوب تحليل الم�ضمون، وقد  وقد ا�ستخدمت الدرا�سة 
�شبكات التوا�صل لااجتماعي جعل للمر�شح �أهمية بالغة عند عموم الناخبين وخ�صو�صاً ال�شباب 
في ال�شريحة العمرية ما بين 17-24 �سنة، و�أن الفي�سبوك لعب دوراً هاماً في كل من مناف�سات 
�أوائل عام 2008، وتعتبر حملة »�أوباما" عام  عام 2006 في الكونجر�س وم�سابقات التر�شح في 
2008 هي �أولى الحملات التي تم توظيف ا�ستخدام �شبكات التوا�صل لااجتماعي عبرها، وخا�صة 

ا�ستخدام الفي�سبوك بطريقة ا�ستراتيجية. 
15– درا�سة محمد جمعة )2007(: )76(

درا�سة  لااجتماعية-  العلاقات  على  وت�أثيره  »الإنترنت«  الإلكتروني  »لاات�صال  بعنوان: 
اجتماعية على عينة من ال�شباب بمحافظة البحيرة«.

وتُعد الدرا�سة من الدرا�سات الو�صفية والتي اعتمدت على طرق بحث مختلفة كطريقة 
بيانات  لجمع  الفر�صة  لإتاحة  الإح�صائية  والطريقة  المقارنة  والطريقة  بالعينة  لااجتماعي  الم�سح 
تف�صيلية، والمقارنة بينها في مجتمعات مختلفة، ولقيا�س طبيعة العلاقات المختلفة بين �أفراد العينة، 
وقد ا�ستخدم الباحث ا�ستمارة لاا�ستبيان للح�صول على البيانات والمعارف والمعلومات وت�صورات 
و�آراء الأفراد، وقد �ساعد على ذلك ق�ضاء الباحث بع�ض الوقت في مقاهي الإنترنت لملاحظة 
�أعمار ونوع و�سلوكيات ال�شباب المترددين عليها، وتم تطبيق الدرا�سة على عينة من ال�شباب قوامها 
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الفترة من  البحيرة في  400 مفردة من المترددين على مقاهي الإنترنت بمدينة دمنهور محافظة 
2005/10/15 حتى 2006/2/15 �أي لمدة �أربعة �شهور، وقد روعي في اختيار العينة �أن تكون 
من داخل الفئة العمرية من 15-20 عاماً، وقد تو�صلت هذه الدرا�سة �إلى العديد من النتائج من 
�أهمها ت�أثير التكنولوجيا الحديثة على طبيعة العلاقات لااجتماعية، وتفتت وتذبذب هذه العلاقات 
بين �أفراد المجتمع ب�صفة عامة وبين ال�شباب ب�صفة خا�صة، مما �أدى �إلى خلق لااغتراب بين الإن�سان 
والمجتمع بل بين الإن�سان وذاته، وكذلك فر�ض العزلة لي�س بين �أفراد المجتمع فح�سب، بل العزلة 
داخل محيط الأ�سرة الواحدة، وقد �أرجعت الدرا�سة ذلك �إلى انخفا�ض التفاعل والترابط بين 
�أفراد المجتمع، وفي النهاية �أو�صت الدرا�سة بعدة تو�صيات لعل �أهمها �ضرورة وجود جهة م�سئولة 
تتحمل م�سئولية ما ين�شر على �شبكة الإنترنت من مواد �إباحية ت�ؤثر على جميع فئات المجتمع، 
وخا�صة فئة ال�شباب والتي ت�سهم في ن�شر الف�ساد داخل المجتمع وخلق عادات غير �سوية ت�ؤثر على 

قيمنا الدينية. 
 )77( :)1998( Guillaume Latzko-Toth 16– درا�سة

بعنوان: »منتديات المحادثة الإلكترونية، وكيفية بناء العلاقات لااجتماعية عبرها، وت�شكيل 
المجتمعات لاافترا�ضية«.

والحياة  لاافترا�ضي  الواقع  بين  تعار�ض  �أي  ونفي  تفنيد  �إلى  درا�سته  نتائج  في  تو�صل  وقد 
الحقيقية، خا�صة من الجانب لااجتماعي حيث �أن منتديات الدرد�شة تجمع �أفراداً من مختلف 
الأجنا�س والم�ستويات والمجتمعات وتتيح لهم �إمكانية التفاعل، وبناء علاقات اجتماعية تماماً مثل 
ما يحدث في الواقع، وبالتالي فهناك عدة �أ�شياء موجودة في الواقع لاافترا�ضي تقابل ما هو في الواقع 

الحقيقي وتحاكيه.  
المحور الثاني: تعقيب على الدرا�سات ال�سابقة وموقعها من الدرا�سة الحالية:

تعددت الق�ضايا البحثية المرتبطة بالدرا�سات ال�سابقة، فهناك درا�سات تناولت دور �شبكات 
التوا�صل لااجتماعي في المجتمع ب�صفة عامة، وال�شباب ب�صفة خا�صة، وهو ما ظهر في درا�سات 
المحور الأول، حيث �أنها ارتبطت ارتباطاً وثيق بتو�ضيح الدوافع والأ�سباب الرئي�سية للا�شتراك في 
مواقع التوا�صل لااجتماعي، والتي �أظهرت معظمها �إلى �أن الفي�س بوك يحتل المرتبطة الأولى بين 
تلك المواقع وكذلك ناق�شت البع�ض منها العلاقات التفاعلية المرتبطة بتلك المواقع لاافترا�ضية بين 
ال�شباب، وكذلك �أو�ضحت طبيعة ا�ستخدام ال�شباب لتلك المواقع وت�أثيرها على قيمهم لااجتماعية 
و�أظهرت نتائجها �أ�شكال لاانتماء لااجتماعي والم�شاركة في النقا�شات وكيفية ت�شكيل المجتمعات 

لاافترا�ضية، وطبيعة التحولات التي �أحدثتها مثل تلك المجتمعات. 
بينما نجد �أن درا�سات المحور الثاني ارتبطت ارتباطاً وثيقاً بالدور الفعلي والواقعي ل�شبكات 



252

التوا�صل لااجتماعي في تنمية وت�شكيل الوعي ال�سيا�سي لل�شباب وتفعيل الم�شاركة ال�سيا�سية 
لديهم من خلال المجتمعات لاافترا�ضية وتو�ضيح �أهم الق�ضايا ال�سيا�سية المطروحة من خلال تلك 
المجتمعات، وقد �ألقت بع�ض الدرا�سات ال�ضوء على دور تلك المجتمعات في ثورات الربيع العربي 

و�إحداث التغيير ال�سيا�سي في تلك المجتمعات بف�ضل تلك المواقع لاافترا�ضية. 
وفيما يتعلق بالإجراءات المنهجية للدرا�سات ال�سابقة، نجد �أنها قد ا�ستخدمت مناهج متعددة، 
وكان المنهج الو�صفي �أكثر المناهج ا�ستخدماً تلاه منهج درا�سة الحالة والم�سح لااجتماعي، كما 
ا�ستخدمت تلك الدرا�سات العديد من الأدوات وكان �أبرزها لاا�ستبيان والمقابلات وهذا الأمر قد 
�أفاد الدرا�سة الحالية في تحديد الإجراءات المنهجية وت�صميم ا�ستمارة لاا�ستبيان، علاوة على تحديد 
و�صياغة وبلورة م�شكلة الدرا�سة الأ�سا�سية، كما ا�ستفاد الباحث من نتائج ومعطيات الدرا�سات 
ال�سابقة في تحليل وتف�سير نتائج الدرا�سة الحالية، وتختلف درا�ستنا الحالية عن تلك الدرا�سات 
ال�سابقة، في كونها تحدد ملامح �أ�سا�سية للحراك ال�سيا�سي لدى ال�شباب من خلال محاور عديدة 
تناولتها الدرا�سات ال�سابقة منفردة في �أجزاء م�ستقلة، كما �أن المجال الب�شري للدرا�سة الراهنة 
يختلف عن الفنيات المو�ضحة بالدرا�سات ال�سابقة من كونها مجتمع لديه دوافع و�أفكار �سيا�سية من 

خلال ع�ضويتهم في برلمان ال�شباب التابع لمديرية ال�شباب والريا�ضة. 
سابعاً: الإجراءات المنهجية للدراسة: 

نوع ومنهج الدراسة: 

ات�ساقاً مع الهدف الرئي�سي للدرا�سة والمرتبط بالتعرف على دور المجتمعات لاافترا�ضية في 
الحراك ال�سيا�سي لل�شباب، فقد انتمت الدرا�سة الراهنة �إلى نمط الدرا�سات الو�صفية والتي تتيح 
الو�صف الكمي والكيفي للظاهرة القائمة في المجتمع للتعرف على تركيبها وخ�صائ�صها.)78( وقد 
المناهج  �أكثر  باعتباره  بالعينة  الم�سح لااجتماعي  منهج  ي�ستخدم  �أن  الباحث  اقت�ضى ذلك من 
ملائمة لنوع الدرا�سة، والذي ي�ستخدم في درا�سة الظروف لااجتماعية التي ت�ؤثر في مجتمع معين 
بق�صد الح�صول على معلومات كافية يمكن لاا�ستفادة منها.)79( كما �أن هذا المنهج يتخذ من الأفراد 

وحدات للتحليل، وقد يت�سع لي�شمل الجماعات لااجتماعية كوحدات للتحليل.)80(
لظاهرة  لااجتماعية  الأبعاد  عن  الك�شف  هو  المنهج  هذا  ا�ستخدام  من  الغر�ض  كان  وقد 
المجتمعات لاافترا�ضية ودورها في الحراك ال�سيا�سي لل�شباب لتحديد طبيعة ا�ستخدامات ال�شباب 
لمواقع التوا�صل لااجتماعي بالمجتمع لاافترا�ضي، وكذلك التعرف على دور المجتمع لاافترا�ضي 
في الحراك ال�سيا�سي لل�شباب من خلال الأبعاد المرتبطة بالتعرف على ذلك الدور من خلال تنمية 

الوعي ال�سيا�سي لل�شباب وتفعيل الم�شاركة ال�سيا�سية لهم وتنمية قيم المواطنة لديهم. 



253

أدوات الدراسة: 

تم  لااعتماد على ا�ستمارة لاا�ستبيان ك�أداة رئي�سية للدرا�سة للح�صول على البيانات والمعلومات 
المرتبطة ارتباطاً وثيقاً ب�أهداف الدرا�سة. وقد ا�شتمل لاا�ستبيان على �أربعة محاور ب�إجمالي مفردات 

�أربعة وثلاثون مفردة �أ�سا�سية، على النحو التالي: 
عدد محاور الا�ستبيان 

المفردات
�أرقامها

�إلىمن 
717�أولًا: البيانات الأولية )خ�صائ�ص مجتمع الدرا�سة(. 

13820ثانياً: ا�ستخدامات ال�شباب لمواقع التوا�صل والجماعات لاافترا�ضية. 
42124ثالثاً: دور المجتمعات لاافترا�ضية في تنمية الوعي ال�سيا�سي لدى ال�شباب. 

62530رابعاً: دور المجتمعات لاافترا�ضية في تفعيل الم�شاركة ال�سيا�سية لدى ال�شباب. 
43134خام�ساً: دور المجتمعات لاافترا�ضية في تنمية القيم ال�سيا�سية لدى ال�شباب. 

34�إجمالي مفردات لاا�ستبيان

صدق وثبات الاستبيان: 

أ- صدق الاستبيان:

اعتمد الباحث على �أكثر من �أ�سلوب للتحقق من �صدق لاا�ستبيان، حيث ا�ستخدم كل من 
ال�صدق الظاهري وال�صدق الذاتي للت�أكد من �صدق لاا�ستبيان وذلك على النحو التالي: 

• ال�صدق الظاهري: حيث قام الباحث بتوزيعه على مجموعة من الخبراء والأ�ساتذة 	
مفردات  و�ضوح  مدى  على  للتعرف  وذلك  ع�شرة محكمين،  وعددهم  المتخ�ص�صين 
�آرائهم ومقترحاتهم حذفت  على  وبناءاً  الدرا�سة،  ارتباطها بمو�ضوع  لاا�ستبيان ومدى 
بع�ض المفردات و�أعيد �صياغة البع�ض  الآخر، وتم �إدخال كافة التعديلات والإ�ضافات 
المقترحة من قبل ال�سادة المحكمين، وقد ا�ستبعدت المفردات التي قلت ن�سبة لااتفاق 

عليها عن )%75(. 
• ال�صدق الذاتي: قام الباحث بح�ساب قيمة ال�صدق الذاتي للا�ستبيان من خلال 	

ح�ساب الجذر التربيعي لمعامل ثبات لاا�ستبيان)81(، حيث تراوحت قيم معامل ال�صدق 
الذاتي لمحاور لاا�ستبيان ما بين )1-0.78(. 

وقد بلغت قيمة معامل ال�صدق الذاتي لإجمالي محاور لاا�ستبيان 0.84، وذلك كما هو 
مو�ضح بالجدول التالي: 
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ال�صدق الذاتيمحاور الا�ستبيان 
0.96�أولًا: البيانات الأولية )خ�صائ�ص مجتمع الدرا�سة(. 

0.92ثانياً: ا�ستخدامات ال�شباب لمواقع التوا�صل والجماعات لاافترا�ضية. 
0.88ثالثاً: دور المجتمعات لاافترا�ضية في تنمية الوعي ال�سيا�سي لدى ال�شباب. 

0.87رابعاً: دور المجتمعات لاافترا�ضية في تفعيل الم�شاركة ال�سيا�سية لدى ال�شباب. 
0.90خام�ساً: دور المجتمعات لاافترا�ضية في تنمية القيم ال�سيا�سية لدى ال�شباب. 

0.91الدرجة الكلية لمعامل ال�صدق الذاتي
ب- ثبات الاستبيان:

اعتمد الباحث على �أ�سلوب �إعادة التطبيق للتحقق من ثبات لاا�ستبيان، حيث تم تطبيق 
لاا�ستبيان على عينة ع�شوائية قوامها خم�س وع�شرون �شاباً، من �أع�ضاء برلمان ال�شباب- بمديرية 
ال�شباب بمحافظة الإ�سكندرية ممن تنطبق عليهم �شروط المجال الب�شري، ثم قام الباحث بعد ذلك 
ب�إعادة التطبيق بعد خم�سة ع�شرة يوماً من التطبيق الأول على نف�س العينة ولح�ساب معامل ثبات 
لاا�ستبيان ا�ستخدم الباحث معامل ارتباط بير�سون بين درجات التطبيقين الأول والثاني، حيث 

تراوحت قيم معامل الثبات لمحاور لاا�ستبيان ما بين )0.76- 0.92(. 
هذا وقد بلغت قيمة معامل الثبات للدرجة الكلية للا�ستبيان 0.82، ويعد معامل ثبات مرتفع 

ي�سمح بالتطبيق الميداني للا�ستبيان، وذلك كما هو مو�ضح بالجدول التالي: 
قيمة معامل الثبات محاور الا�ستبيان 

0.92�أولًا: البيانات الأولية )خ�صائ�ص مجتمع الدرا�سة(. 
0.84ثانياً: ا�ستخدامات ال�شباب لمواقع التوا�صل والجماعات لاافترا�ضية. 

0.77ثالثاً: دور المجتمعات لاافترا�ضية في تنمية الوعي ال�سيا�سي لدى ال�شباب. 
0.76رابعاً: دور المجتمعات لاافترا�ضية في تفعيل الم�شاركة ال�سيا�سية لدى ال�شباب. 

0.81خام�ساً: دور المجتمعات لاافترا�ضية في تنمية القيم ال�سيا�سية لدى ال�شباب. 
0.82الدرجة الكلية لمعامل الثبات

المعالجات الإح�صائية لبيانات الدرا�سة الميدانية)82(: 
�أ- ا�ستخدم الباحث في الدرا�سة كل من الن�سب المئوية والأوزان الن�سبية المرجحة لتقدير 
ا�ستجابات المبحوثين، وتعتمد تلك الأ�ساليب على بع�ض العمليات الح�سابية الب�سيطة. 

ب- الو�سط الح�سابي. 
ج- لاانحراف المعياري. 
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د- معامل ارتباط بير�سون لتقدير قيمة ثبات �أدوات الدرا�سة عن طريق �إعادة التطبيق، و�أي�ضاً 
�إيجاد قيم معامل ال�صدق الذاتي. 

هـ- تحليل التباين �أحادي لااتجاه للتعرف على دلالة الفروق بين �أفراد عينة الدرا�سة نحو 
بع�ض المتغيرات محور اهتمام الدرا�سة 

و- ح�ساب ن�سبة لااتفاق بالن�سبة ل�صدق المحكمين لمفردات لاا�ستبيان. 
عدد مرات لااتفاق 

ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  × 100 عدد مرات لااتفاق + عدد مرات لااختلافن�سبة لااتفاق =  ـ
IBM.PSS/PC-(V.21) (Statis�  هذا وقد ا�ستخدم الباحث حزمة البرامج الإح�صائية 
(tical Package for the Social Sciences في ح�ساب قيمة بع�ض المعاملات الإح�صائية 

ال�سابقة. 
مجالات الدراسة: 

�أ- المجال المكاني: تم تحديد المجال المكاني للدرا�سة في مراكز ال�شباب الموجود بها برلمان 
مراكز  الإ�سكندرية، وعددهم 6  والريا�ضة بمحافظة  ال�شباب  لمديرية  والتابعة  ال�شباب 
�شباب  مركز  ال�شلالات-  �شباب  مركز  وهم:  المحافظة  �أحياء  على  موزعين  �شباب 
الأنفو�شي- مركز �شباب العبور- مركز �شباب الحرمين- مركز �شباب العامرية- مركز 

�شباب برج العرب. 
ب- المجال الزمني: �أجريت الدرا�سة الميدانية في الفترة من 1 نوفمبر 2015 وحتى 31 يناير 

2016 )ثلاثة �أ�شهر(. 
ج- المجال الب�شري )عينة الدرا�سة(:  تم اختيار عينة عمدية من جميع ال�شباب �أع�ضاء 
برلمان ال�شباب بمراكز ال�شباب التابعة لمديرية ال�شباب والريا�ضة بمحافظة الإ�سكندرية 
بواقع 24 ع�ضو في كل  والإناث وذلك  الذكور  بلغ عددهم 144 ع�ضو من  والذين 
برلمان من البرلمانات ال�ست على م�ستوى الـ 6 مراكز �شباب. وقد ت�أكد للباحث �أن 
جميع ال�شباب من م�ستخدمي �شبكات التوا�صل لااجتماعي ولم يتم و�ضع �أي �شروط 
�أخرى، حيث �أن الع�ضوية للبرلمان ال�شبابي ت�ستوجب �شروط محددة تتمثل في وجود 
اهتمامات �سيا�سية لدى ال�شباب و�أن يكون من طلاب المرحلة الجامعية �أو الحا�صلين 

على �شهادات جامعية. 
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ثامناً: خصائص عينة الدراسة: 

تم الك�شف عن خ�صائ�ص مجتمع الدرا�سة من خلال تحليل نتائج الدرا�سة الميدانية المرتبطة 
بمتغيرات المرحلة العمرية لل�شباب مجتمع البحث ، ونوعهم ، وحالتهم التعليمية ، وكذا �أ�سرهم ، 

والحالة لااقت�صادية لل�شباب ، ومدة ع�ضويتهم بالبرلمان ، وم�ستوى تمثيلهم داخله. 
جدول رقم )1(: يوضح المرحلة العمرية للشباب عينة الدراسة

الن�سبة المئوية التكرار المرحلة العمرية 
13.9%20�أقل من 20 �سنة. 
58.3%84من 20-22 �سنة.
11.1%16من 22-24 �سنة.
16.7%24من 24-26 �سنة.

100% 144المجموع
ك�شفت نتائج الدرا�سة �أن الغالبية العظمى من �أفراد العينة انح�صرت �أعمارهم في الفئة ما 
بين )20-22( عام، حيث بلغت ن�سبتهم 58.3%، يليها من انح�صرت �أعمارهم في الفئة ما بين 
)24-26( عاماً بن�سبة 16.7%، تليها ن�سبة 13.9% من مفردات العينة انح�صرت �أعمارهم في الفئة 
�أقل من 20 عام، تليها ن�سبة 11.1% من مفردات العينة انح�صرت �أعمارهم في الفئة العمرية )22-
24( عام، ومن ذلك يت�ضح �أن الغالبية العظمى من �أفراد العينة تتراوح �أعمارهم من )20- 22( 
عام، وهي المرحلة التي تتميز ب�شغفها في التعامل مع الحا�سبات في معظم منا�شط الحياة ، وكذلك 
لااعتماد عليه ، وهي نهاية المرحلة الجامعية التي ت�ؤهل ال�شباب ل�سوق العمل، الأمر الذي يدفعهم 

للتعامل مع الحا�سب و�شبكات التوا�صل في �أوقات فراغهم ب�صورة �أكبر )�أنظر الجدول رقم 1(. 
جدول رقم )2( : يوضح جنس الشباب عينة الدراسة 

الن�سبة المئوية التكرار الجن�س 
71.5%103ذكر 

28.5%41�أنثى. 
100% 144المجموع

ك�شفت نتائج الدرا�سة �أن الغالبية العظمى من �أفراد العينة من ال�شباب كانوا من الذكور، 
حيث بلغت ن�سبة 71.5%، في مقابل ن�سبة الإناث التي بلغت 28.5%، وهذا يو�ضح �أن ال�شباب 
الذكور هم �أكثر ا�ستخداماً ل�شبكات التوا�صل لااجتماعي، وهذا يعزي �إلى �أن الذكور �أكثر م�شاركةً 

في العمل ال�سيا�سي )�أنظر الجدول رقم 2(. 
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جدول رقم )3( : يوضح الحالة التعليمية للشباب    

الن�سبة المئوية التكرار المرحلة 
63.9%92طالب جامعي. 

36.1%52خريجي جامعة. 
100% 144المجموع

ك�شفت نتائج الدرا�سة �أن الغالبية العظمى من �أفراد العينة من الطلاب الجامعيين ، وحيث 
بلغت ن�سبتهم 63.9%، وذلك في مقابل �أفراد العينة الخريجين من الجامعة بن�سبة 36.1% ، وقد 
يرجع ذلك �إلى �أن طلاب الجامعة لديهم مت�سع من الوقت ي�سمح لهم بالان�ضمام لع�ضوية برلمان 
ال�شباب، في حين خريجي الجامعات قد ارتبطوا ب�أعمال لا تتيح لهم ذات الوقت للان�ضمام في 

ع�ضوية برلمان ال�شباب )�أنظر الجدول رقم 3(. 
جدول رقم )4( : يوضح المستوى التعليمي لآباء عينة الدراسة 

الن�سبة المئوية التكرار الم�ستوى التعليمي
--�أمي. 

4.2%6يقر�أ ويكتب. 
10.4%15ابتدائي. 
2.1%3�إعدادي

11.1%16�أقل من المتو�سط. 
34.7%50متو�سط

16.7%24فوق المتو�سط. 
20.8%30عالي. 

100% 144المجموع
ك�شفت نتائج الدرا�سة �أن الغالبية العظمى من �آباء �أفراد العينة من ذوي التعليم المتو�سط 
حيث بلغت ن�سبتهم 34.7%، يليها الآباء من ذوي التعليم اقل من المتو�سط بن�سبة 34.7% ثم من 
ذوي التعليم العالي بن�سبة 20.8%، ويليها التعليم فوق المتو�سط بن�سبة 16.7%، ومن ذلك يت�ضح 
�أن الغالبية العظمى من �أفراد العينة من ذوي التعليم المتو�سط وفوق المتو�سط والعالي، حيث بلغت 
ن�سبتهم 72.2% الأمر الذي يو�ضح �أنه كلما كان الآباء من المتعلمين كلما �أدى ذلك �إلى تدعيم 

�أبنائهم للتعامل مع الو�سائل التكنولوجية ولاا�ستفادة منها. )�أنظر جدول رقم 4(
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جدول رقم )5( : يوضح المستوى التعليمي لأمهات الشباب عينة الدراسة 

الن�سبة المئوية التكرار الم�ستوى التعليمي
4.2%6يقر�أ ويكتب. 

6.9%10ابتدائي. 
5.6%8�إعدادي

20.8%30�أقل من المتو�سط. 
27.1%39متو�سط

16.0%23فوق المتو�سط. 
19.4%28عالي. 

100% 144المجموع
ك�شفت نتائج الدرا�سة �أن �أعلى ن�سبة من �أمهات �أفراد العينة من الحا�صلات على الم�ستوى 
التعليمي المتو�سط بن�سبة 27.1%، ويليها الم�ستوى التعليمي الأقل من المتو�سط بن�سبة 20.8%، ثم 
التعليم العالي بن�سبة 19.4%، ثم فوق المتو�سط بن�سبة 16%، ثم لاابتدائي 6.9%، ثم الإعدادي 
5.6%، ثم يقر�أ ويكتب بن�سبة 4.2%، ثم الأميات بن�سبة 2.8%، وذلك يتوافق مع الم�ستوى التعليمي 
للأزواج ويدعم م�ساعدة �أبنائهم على التعامل مع الو�سائل التكنولوجية ولاا�ستفادة منها )�أنظر 

الجدول رقم 5(.  
جدول رقم )6( : يوضح الدخل الشهري لأسر الشباب عينة الدراسة  

الن�سبة المئوية التكرار قيمة الدخل 
--�أقل من 500 جنيه. 
2.8%4من 500-800 جنيه

23.6%34من 800-1100 جنيه. 
9.0%13من 1100-1400 جنيه. 
11.1%16من 1400-1700 جنيه. 
15.3%22من 1700-2000 جنيه. 

38.2%55�أكثر من 2000 - 2300 جنيه. 
100% 144المجموع

ك�شفت نتائج الدرا�سة �أن الغالبية العظمى من �أ�سر �أفراد العينة يتراوح دخلهم ال�شهري ما 
بين )2000-2300( جنيهاً، حيث بلغت ن�سبتهم 38.2%، في حين �أن �أقل الن�سب عبرت عنها 
فئة الدخل المح�صورة بين 500-800 جنيه، وذلك بن�سبة 2.8%، والتي يمكن التعبير عنها بفئة 
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�أولوياتها لاان�شغال والبحث عن م�صادر الرزق، في  محدودي الدخل، والتي �سوف تكون من 
حين �أن الطبقة المتو�سطة هي �أكثر الطبقات لااجتماعية لل�سعي نحو تح�سين الم�ستوى لااجتماعي 
والطبقي لهم، الأمر الذي دعاهم �إلى حث �أبنائهم على ا�ستخدام الو�سائل التكنولوجية الحديثة 

وم�سايرة متطلبات الع�صر الحديث )�أنظر الجدول رقم 6(.  
جدول رقم )7( : يوضح مدة العضوية في برلمان الشباب   

الن�سبة المئوية التكرار الفترة الزمنية للع�ضوية
36.1%52الدورة الأولى. 
19.4%28الدورة الثانية. 
29.9%43الدورة الثالثة. 
9.0%13الدورة الرابعة. 

1.4%2الدورة الخام�سة. 
4.2%6�أكثر من 5 دورات. 

100% 144المجموع
ك�شفت نتائج الدرا�سة �أن �أغلب ن�سبة من �أفراد العينة قد �أتموا دورة واحدة حيث بلغت ن�سبتهم 
36.1%، في حين �أن ال�شباب الذين �أتموا الدورة الثالثة كانت ن�سبتهم 29.9%، بينما ال�شباب الذين 
�أتموا الدورة الثانية كانت ن�سبتهم 19.4% يليها الدورة الرابعة بن�سبة 9%، ثم الذين تجاوزا الخم�سة 
دورات بن�سبة 4.2%، و�أخيراً الذين �أتموا الدورة الخام�سة بن�سبة 1.4%، ومن ذلك يت�ضح �أن الغالبية 
العظمى من �أفراد العينة �أتمت دورة واحدة، ودورة ثانية في ع�ضوية برلمان ال�شباب، حيث بلغت 
ن�سبتها 55.5% وهذا ي�شير �إلى حداثة عهد ال�شباب من عينة الدرا�سة في الم�شاركة ال�سيا�سية وعدم 
�أن معظم مفردات عينة الدرا�سة من  �إلى  وجود تفرغ كامل لهذه الم�شاركات، وقد يرجع ذلك 
ال�شباب كانوا في المرحلة الجامعية النهائية، الأمر الذي يعطي �أولوية للجانب التعليمي عن الجانب 

ال�سيا�سي )�أنظر الجدول رقم 7(. 
جدول رقم )8( : يوضح مستوى التمثيل البرلماني لدى الشباب عينة الدراسة 

الن�سبة المئوية التكرار م�ستوى التمثيل البرلماني
73.6%106م�ستوى المركز. 
11.8%17م�ستوى الحي.  

10.4%15م�ستوى المحافظة. 
1.4%2م�ستوى الإقليم. 

2.8%4م�ستوى الجمهورية. 
100% 144المجموع
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ك�شفت نتائج الدرا�سة �أن الغالبية العظمى من �أفراد العينة كان تمثيلها البرلماني على م�ستوى 
مركز ال�شباب الذي ينتمي �إليه حيث بلغت ن�سبتهم 73.6% يليها م�ستوى الحي وذلك بن�سبة 
11.8%، ثم م�ستوى المحافظة بن�سبة 10.4%، يلي ذلك م�ستوى الجمهورية بن�سبة 2.8%، و�أخيراً 
الم�ستوى الإقليمي بن�سبة 1.4%. وقد يرجع ذلك �إلى �أن معظم �أفراد عينة الدرا�سة  مدة ع�ضويتهم 
لم تتجاوز �إلا الدورات الأولى والثانية في ا�شتراكهم بالبرلمان، ولم تتاح لهم فر�صة تخطي الدورات 

التي ت�ؤهلهم للتمثيل البرلماني في م�ستويات �أعلى )�أنظر الجدول رقم 8(. 
تاسعاً: دور المجتمع الافتراضي في الحراك السياسي للشباب )تحليل 

وتفسير نتائج الدراسة الميدانية(: 

يمكن لنا �أن نر�صد بدايات الحراك ال�سيا�سي لل�شباب الم�صري عبر الف�ضاء الإلكتروني من 
خلال حركة التدوين الم�صرية مع ما يجرى في ال�شارع الم�صري والعربي من �أحداث منذ عام 

 .2005
وكذلك �شواهد لااحتجاج ال�سيا�سي والمظاهرات خلال الفترة 2006-2008، وما يتبع ذلك 
من عمليات تعبئة مكثفة لجمهور كبير من ال�شباب وارتباطهم مع بع�ضهم البع�ض في المدونات 

والمنتديات ال�سيا�سية، مما يجعل هذا المجتمع لاافترا�ضي ي�ؤثر على المجتمع الفعلي. 
كما عرف المجتمع الم�صري بع�ض التنظيمات المحددة التي �أطلقت على نف�سها تعريف حركة 
�إلى التظاهر والع�صيان المدني  واعتمدت في عملها على ا�ستخدام الف�ضاء الإلكتروني للدعوة 
والتعبير عن الر�أي، والتي منها »الحركة الم�صرية للتغيير- كفاية 2004«، »حركة عمال من �أجل 
التغيير«، »حركة �أطباء من �أجل التغيير«، »حركة ا�ستقلال الجامعة 9 مار�س«، »حركة �صحفيون 

من �أجل التغيير«.)83(
و�أخيراً كانت �شرارة ثورة 25 يناير 2011 حملة »كلنا خالد �سعيد« والتي دعت �إلى التظاهر 
يوم 25 يناير ، وات�سع من خلالها نطاق التظاهر، وقد ا�ستطاعت تلك الحركات �إعادة الدور للطبقة 
الو�سطى في عملية التغيير لااجتماعي والحراك ال�سيا�سي، بعد �أن �ساد لااعتقاد بت�آكل تلك الطبقة 
تحت وط�أة تزايد عملية الخ�صخ�صة ؛ حيث �أن �أول من �أ�شعل فتيل الثورة هم ال�شباب من �أبناء 
الطبقة الو�سطى الذين ا�ستطاعوا التحايل على ت�ضييق النظم الحاكمة على كل �سبل العمل 
ال�سيا�سي عبر اعتمادهم ب�شكل مكثف على �شبكات التوا�صل لااجتماعي )خا�صة الفي�س بوك( 

من �أجل التعبئة والح�شد والتوجيه.)84( 
و�إذا ما �أردنا تحديد و�صف علمي ومو�ضوعي لتلك الحركات وذلك الحراك ال�سيا�سي، ف�إننا 
نتفق مع الآراء التي �أكدت �أنها ثورات قام بها المجتمع المدني �ضد النظم الدولية ب�شكل مبا�شر 

ودون و�سائط التعبير التقليدية من خلال م�ؤ�س�سات قائمة. 
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حيث �أحدث الف�ضاء الإلكتروني انت�شاراً للقوة ال�سيا�سية من قبل فاعلين خارج نطاق النظام 
ال�سيا�سي الر�سمي، وهو ما �أدى �إلى وجود نمط جديد في العلاقات بين الم�ؤ�س�سات داخل النظام 
ال�سيا�سي والم�ؤ�س�سات الخارجية، و�أ�صبحت هناك حالة من لاانفتاح من الداخل �إلى الخارج وانتقل 
مجال الت�أثير المتبادل بين دول العالم، مما كان له ت�أثير على قوة النظام ال�سيا�سي وعمل الف�ضاء 
الإلكتروني كما لو كان م�ؤ�س�سة �سيا�سية و�سيطة وبرلماناً مفتوحاً لجميع التيارات ال�سيا�سية و�أ�صبح 
التعبئة خلف  ا�ستخدامه في دعم اتجاه  الت�أثير على درجة لاانتماء الأيديولوجي وتم  له دور في 

الق�ضايا المحلية والدولية التي تم�س م�صالح المواطنين.)85(
فعجز النظام ال�سيا�سي عن قراءة الواقع لااجتماعي الجديد و�إخفاقه في تقدير حجم التغيير 
المطلوب، �أدى �إلى ا�ستطاعة ال�شباب الذين قادوا حملات التغيير �أن ي�ستبدلوا قرارات التجمهر 
والتجمعات الب�شرية بمقرات �إلكترونية على �شبكات التوا�صل لااجتماعي لبلورة المواقف و�إحداث 
التفاعل لاافترا�ضي بين الملايين قبل �أن يتحول �إلى عمل على �أر�ض الواقع، ولم ت�ستغرق عملية 
التزاوج التي �أجراها ال�شعب بين العالمين لاافترا�ضي الإلكتروني والواقعي، �إلا �أياماً لميلاد نظام 

حكم جديد وتغيير واقع ثلاثين عاماً خلال ثمانية ع�شر يوماً.)86(
و�إذا كان الحراك ال�سيا�سي هو �أحد �صور الحراك لااجتماعي المرتبط بالحياة ال�سيا�سية، ف�إننا 
نجد �أن ال�سعي نحو الحراك ال�سيا�سي ب�صورته المثالية وما يتطلبه ذلك من مجتمع مفتوح، يمكن �أن 
يتحقق من خلال �أحد العوامل الرئي�سية التي تمكن المجتمع من لااقتراب �إلى ذلك المجتمع المفتوح 

من خلال التقدم الهائل لو�سائل لاات�صال وتكنولوجيا المعلومات والمتمثلة في �شبكة الإنترنت. 
والتي �أتاحت لل�شباب فر�صة التوا�صل والتفاعل مع بع�ضهم البع�ض فيما يخ�ص ال�سيا�سات 
الر�أي من خلال  وتمكينهم من تدوين الأفكار والملاحظات والتعليقات وم�شاركة الآخرين في 

المدونات والمنتديات الإلكترونية وهو ما �أطلقنا عليه في هذه الدرا�سة بالمجتمعات لاافترا�ضية. 
ون�ستطيع من خلال هذه الر�ؤية التحليلية وفقاً لما تبنيناه في هذه الدرا�سة �أن ن�ستعر�ض ملامح 

الحراك ال�سيا�سي لل�شباب في �أربعة محاور رئي�سية: 
التوا�صل  لمواقع  الدرا�سة(  )عينة  ال�شباب  ا�ستخدامات  طبيعة  الأول:  المحور 

لااجتماعي والجماعات لاافترا�ضية: 
جدول رقم )9(: يوضح مصادر الشباب في التعامل مع مواقع التواصل الاجتماعي

الن�سبة المئوية التكرار م�صادر ال�شباب
23.6%34حا�سب منزلي. 

23.6%34لاب توب. 
20.8%30جهاز تابلت. 

52.8%76�سمارت فون. 
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ك�شفت نتائج الدرا�سة �أن الغالبية العظمى من �أفراد العينة ا�ستخدمت ال�سمارت فون، حيث 
بلغت ن�سبتهم 52%، بينما من ي�ستخدمون كل من الحا�سب المنزلي واللاب توب بن�سبة %23.6 

لكل منهما، و�أخيراً من اعتمدوا على جهاز التابلت بن�سبة %20.8.
ويرجع الباحث ذلك �إلى �أن »�سمارت فون« لديه العديد من البرامج عالية التقنية بالإ�ضافة 
�إلى �سهولة ا�ستخدامه ب�شكل دائم على مدار اليوم و�صغر حجمه مما ي�ساعد على تنقله مع الأفراد 

في الأماكن المختلفة )�أنظر الجدول رقم 9(. 
وقد �أكد على ذلك درا�سة درقاوي عبد القادر )2015( حيث ن�شر مجموعة من الإح�صائيات 
التي �أو�ضحت �أن حوالي 200 مليون �شخ�ص ي�ستخدمون مواقع التوا�صل من خلال التليفونات 

المحمولة لديهم.)87(
جدول رقم )10( : يوضح مكان استخدام الإنترنت لدى عينة الدراسة 

الن�سبة المئوية التكرارمكان ا�ستخدام الإنترنت
80.6%116المنزل. 

10.4%15مقاهي النت. 
18.1%26الكلية. 

--مقر البرلمان.
4.2%6منزل �أحد الأ�صدقاء. 
2.8%4مقر الحزب- الحركة. 

3.5%5مقر عمل �أحد الأقارب. 
12.5%18النادي. 

ك�شفت نتائج الدرا�سة �أن الغالبية العظمى من ال�شباب ت�ستخدم الإنترنت من خلال المنزل 
حيث بلغت ن�سبتهم 80.6%، يلي ذلك بالكلية بن�سبة 18.1%، ثم بالنادي وذلك بن�سبة %12.5، 
يلي ذلك مقاهي النت بن�سبة 10.4%، يليها لاا�ستخدام في منزل �أحد الأ�صدقاء بن�سبة 4.2%، ثم 
مقر عمل �أحد الأقارب بن�سبة 3.5%، و�أخيراً في مقر الحزب بن�سبة 2.8% )�أنظر الجدول رقم 10(.  
ويت�ضح من هذه المعطيات �أن الغالبية من ال�شباب تعتمد على منازلها في ا�ستخدام الإنترنت، 
وذلك يرجع �إلى �أن المنزل �أكثر خ�صو�صية من النادي �أو الكلية، في حين �أن الكلية جاءت التالية 
والنادي، حيث �أنها تحمل قدراً من الخ�صو�صية �أي�ضاً، وقد اختلفت هذه المعطيات مع نتائج درا�سة 
ميرفت الطرابي�شي )1999( والتي جاء ترتيب الأماكن فيها مختلف، حيث كانت  الن�سبة الأكبر 
لا�ستخدام النت في مكان العمل ثم المنزل، وقد يرجع ذلك �إلى اختلاف خ�صائ�ص العينة من 

طلاب �إلى عاملين.)88(
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جدول رقم )11(:يوضح فترات استخدام الشباب الإنترنت

الن�سبة المئوية التكرارالفترة 
75%108ب�شكل يومي. 

20.1%29على ح�سب الظروف. 
4.9%7ب�شكل �أ�سبوعي. 

100% 144المجموع
ك�شفت نتائج الدرا�سة �أن الغالبية العظمى من �أفراد العينة ي�ستخدمون الإنترنت ب�شكل 
يومي حيث بلغت ن�سبتهم 75%، في حين �أن لاا�ستخدام وفقاً للظروف بن�سبة 20.1%، في حين �أن 

ن�سبة 4.9% فقط ت�ستخدم الإنترنت ب�شكل �أ�سبوعي.
لأن  نظراً  يومي  ب�شكل  الإنترنت  ي�ستخدمون  ال�شباب  من  الغالبية  �أن  الباحث  ويرجح 
ال�صعب  ومن  الحياة،  منا�شط  كباقي  من حياتهم  هام  يمثل جزء  �أ�صبح  للإنترنت  ا�ستخدامهم 

لاا�ستغناء عنه، حيث �أنه ي�شبع معظم احتياجاتهم  )�أنظر الجدول رقم 11(. 
ولعل ذلك ي�شير �إلى �ضرورة الت�أكيد على توعية ال�شباب بما يمكن القيام به من خلال �شبكات 
الإنترنت وتوجيههم ناحية لاا�ستغلال الأمثل بما يعود عليهم وعلى مجتمعهم بالنفع، وهذا ما يتفق 

مع تو�صيات درا�سة �إلهام بنت فريج )2004(. )89( 
كما اتفقت هذه النتائج مع درا�سة نادية بن ورقلة )2013( التي �أكدت نتائج درا�ستها على 
�أن �شبكة الفي�س بوك حاليا تحتل المركز الثالث بعد موقعي )غوغل ومايكرو�سوفت( وبلغ عدد 
الم�شاركين فيها �أكثر من 800 مليون �شخ�ص و�أن ا�ستخدام هذه ال�شبكات غالباً ما يكون ب�شكل 

يومي.)90(
جدول رقم )12(: يوضح متوسط عدد ساعات استخدام الشباب مواقع التواصل يومياً  

الن�سبة المئوية التكرارعدد ال�ساعات 
22.2%32�أقل من 2 �ساعة. 

22.2%232-4 �ساعات. 
27.1%439-6 �ساعات. 

28.5%641 �ساعات ف�أكثر. 
100% 144المجموع

ك�شفت نتائج الدرا�سة �أن الغالبية العظمى من �أفراد العينة ي�ستخدمون مواقع التوا�صل من 
�ست �ساعات ف�أكثر حيث بلغت ن�سبتهم 28.5%، يليها ا�ستخدامهم من 4-6 �ساعات، بن�سبة 
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27.1%، يليها كل من الذين ي�ستخدمون مواقع التوا�صل �سواء )اقل من �ساعتين( �أو )من �ساعتين 
�إلى �أقل من �أربعة(، وذلك بن�سبة 22.2% لكل منهما )�أنظر الجدول رقم 12(. 

الأمر الذي ي�شير �إلى �أن ا�ستخدام ال�شباب لمواقع التوا�صل �أ�صبح جزء من واقع حياتهم لا 
يمكن لاا�ستغناء عنه، حيث بلغت عدد ال�ساعات الم�ستخدمة ما يقارب �ساعات العمل �أو �ساعات 

النوم للفرد ب�شكل يومي. 
كما اتفقت هذه المعطيات مع نتائج درا�سة نجلاء محمود الم�صيلحي )2011( ، حيث �أ�شارت 
نتائج درا�ستها �إلى �أن الفي�س بوك �صار ي�شكل جزءاً من ن�شاط الحياة اليومية، كما �أن التوا�صل من 
خلاله �صار ي�شكل عادة يومية مثل متابعة برامج التليفزيون، بالإ�ضافة �إلى �أن نتائج الدرا�سة دعمت 
وجود علاقات بديلة من خلال مواقع التوا�صل بدون الحاجة �إلى التفاعل المبا�شر وجهاً لوجه، الأمر 

الذي �أدى �إلى ا�ستخدام العينة لمواقع التوا�صل ب�شكل يومي لمدة تفوق ال�ساعات الثلاث.)91(
وللتعرف على العلاقة بين بع�ض الخ�صائ�ص الديموجرافية لل�شباب عينة الدرا�سة بمتو�سط عدد 
ال�ساعات التي ي�ستخدمونها يومياً في التعامل مع مواقع التوا�صل لااجتماعي با�ستخدام تحليل 
التباين �أحادي لااتجاه، �أظهرت م�ؤ�شرات النتائج �أنه توجد فروق بين ال�شباب في ا�ستخدامهم لعدد 
ال�ساعات اليومية عند م�ستوى معنوية )0.01( تعزي �إلى دخل الأ�سرة، بينما توجد فروق معنوية 

ذات دلالة �إح�صائية عند م�ستوى )0.05( تعزي �إلى درجة تعليم الأب )�أنظر جدول رقم 13(.
ك�شفت نتائج الدرا�سة �أن الغالبية العظمى من �أفراد العينة ي�ستخدمون المواقع في فترة الم�ساء، 
حيث بلغت ن�سبتهم 57%، يليها ن�سبة 25% ي�ستخدمونه بعد منت�صف الليل، بينما ن�سبة %10.4 

ي�ستخدمونه ظهراً، يليها ن�سبة 7.6% ي�ستخدمونه في فترة ال�صباح )�أنظر الجدول رقم 14(. 
ويرجع الباحث تباين ا�ستخدام العينة لمواقع التوا�صل على فترات مختلفة �إلى �أن معظم العينة 
من الطلاب الجامعيين، والذين تتمثل فترة الدرا�سة والمحا�ضرات لهم خلال الفترة ال�صباحية، 
فلا ي�ستطيعون ا�ستخدام الإنترنت �إلا خلال الفترة الم�سائية، وقد يرجع ا�ستخدام الن�سبة الأ�صغر 
الذي جعلهم  الأمر  بوقت معين،  المرتبطين  �أنهم من الخريجين غير  �إلى  ال�صباحية  الفترات  في 
ي�ستخدمونه في الفترة ال�صباحية للبحث عن عمل، كما قد يرجع ا�ستخدام البع�ض للإنترنت في 
فترة بعد منت�صف الليل، لكي يكونوا بعيدين عن �سلطة الأهل ورقابتهم، وذلك ي�ستدعي توعية 
ال�شباب بمخاطر ا�ستخدام الإنترنت، وتدعيم الوازن الديني لديهم لتجنب �سلبيات ا�ستخدام 
�شبكة المعلومات، وهذا ما �أكدت عليه درا�سة جمعة محمد عبد العزيز )1992( في تو�صياتها، 
حيث �أ�شارت �إلى �ضرورة لاا�ستعانة برجال الإعلام لتو�ضيح �أهمية تر�شيد لاا�ستخدام الأمثل 
ل�شبكة المعلومات و�آثارها الإيجابية وال�سلبية على ال�شباب، وكذلك لاا�ستعانة برجال الدين لتوعية 
الطلاب ب�ضرورة التم�سك والحفاظ على العادات والتقاليد الم�صرية الأ�صيلة الم�ستقاة من �أحكام 

ال�شريعة الإ�سلامية.)92(



265

جدول رقم )13(:  يوضح أثر بعض الخصائص الديمجرافية للشباب بعينة الدراسة على 
متوسط عدد ساعات استخدام مواقع التواصل الاجتماعي يومياً باستخدام تحليل التباين 

أحادي الاتجاه 

مجموع م�صدر التباين المتغير 
المربعات 

درجات 
الحرية 

متو�سط 
المربعات 

الدلالة المعنوية قيمة ف

غ.د15.6335.2121.0360.369بين المجموعات ال�سن
704.3361405.031داخل المجموعات 

719.972143الإجمالي 
64.922610.8202.2630.0410.05بين المجموعات تعليم الأب 

655.0501374.781داخل المجموعات 
719.972143الإجمالي 

غ.د49.34386.1681.2420.280بين المجموعات تعليم الأم 
670.6301354.968داخل المجموعات 

719.972143الإجمالي 
86.599517.3203.7740.0030.01بين المجموعات الدخل

633.3741384.590داخل المجموعات 
719.972143الإجمالي 

مدة 
الع�ضوية

غ.د50.019510.00420.0610.074بين المجموعات 
669.9531384.855داخل المجموعات 

719.972143الإجمالي 
طبيعة 

ال�شخ�صية 
غ.د1.70420.8521670.846بين المجموعات 

718.2681415.094داخل المجموعات 
719.972143الإجمالي 

جدول رقم )14( 

يو�ضح الوقت المف�ضل لا�ستخدام مواقع التوا�صل لااجتماعي لدى ال�شباب عينة الدرا�سة
الن�سبة المئوية التكرارالوقت المف�ضل

7.6%11�صباحاً 
10.4%15ظهراً. 

57%82م�ساءاً. 
25.0%36بعد منت�صف الليل. 

100% 144المجموع
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جدول رقم )15(: يوضح الطريقة المفضلة لاستخدام شبكات التواصل لدى عينة الدراسة  

الن�سبة المئوية التكرارالطريفة المف�ضلة
66.7%96بمفردك. 

18%26مع �أحد الأ�صدقاء. 
15.3%22مع مجموعة من الأ�صدقاء.

100% 144المجموع
الإنترنت  ا�ستخدام  يف�ضلون  العينة  �أفراد  من  العظمى  الغالبية  �أن  الدرا�سة  نتائج  ك�شفت 
بمفردهم، حيث بلغت ن�سبتهم  66.7%، يليها ن�سبة 18% يف�ضلون التوا�صل مع �أحد الأ�صدقاء، بينما 
ن�سبة 15.3% �أ�شارت �إلى تف�ضيل ال�شباب التوا�صل مع مجموعة من الأ�صدقاء )�أنظر الجدول 15(. 
ويرجع ذلك �إلى �أن التوا�صل ب�شكل فردي يعطي م�ساحة �أكبر من الخ�صو�صية في اختيار 
مو�ضوع التوا�صل والتعبير عن الر�أي ب�شكل فردي و�صريح �أكثر من وجود توا�صل ب�شكل جماعي، 
وقد يرجع ذلك �إلى �سمات المرحلة وهي مرحلة ال�شباب في التفرد واتخاذ القرارات ب�شكل فردي 
من جانب، ومن جانب �آخر التحفظ على �سرية الأداء ال�سيا�سي خوفاً من وقوع �أ�ضرار عليهم، 

وخا�صة �إذا ما كانت �آرائهم معار�ضة للنظام. 
 جدول رقم )16(: يوضح الأفضلية في استخدام نوع شبكات التواصل الاجتماعي 

لدى الشباب عينة الدراسة

الن�سبة المئوية التكرارنوع ال�شبكة
100%144الفي�سبوك. 

62.6%119تويتر. 
35.4%51لينكدان. 

45.8%66ماي �سبي�س 
52.8%76وات�ساب 

22.2%32فيبر. 
15.9%23تانجو. 

12.5%18�إيمو.
95.8%138يوتيوب.

ك�شفت نتائج الدرا�سة �أن �أف�ضل المواقع ا�ستخداماً ب�شبكات التوا�صل لااجتماعي »الفي�سبوك« 
يليه »يوتيوب« ثم »تويتر« وذلك بن�سبة ا�ستخدام عالية لدى ال�شباب عينة الدرا�سة، حيث بلغت 
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الن�سبة على التوالي 100% للفي�سبوك 100% ليوتيوب، 95.8% لتويتر، 62.2%، ثم بعد ذلك وفقاً 
لأف�ضلية ا�ستخدام ال�شباب بن�سب متو�سطة بالن�سبة »وات�ساب« »ماي �سبي�س« »لينكدان«، وذلك 
بن�سبة بلغت 52.8%، 45.8%، 35.4% على التوالي. بينما لم تحظى �شبكات »فيبر«، »تانجو«، »�إيمو« 
الأف�ضلية للا�ستخدام لدى معظم ال�شباب، حيث بلغت ن�سب �أف�ضليتهم �ضعيفة جداً بمعدل 

15.9%، 12.5% على التوالي لكل منهم )�أنظر جدول رقم 16(. 
 جدول رقم )17(: يوضح ترتيب الأساليب التي يستخدمها الشباب عينة الدراسة في تعاملاتهم 

مع المواقع الافتراضية وفقاً لمعدل تكرار استخدامها   

الن�سبة المئوية التكرارالأ�ساليب الم�ستخدمة
100%144النقا�شات والتعليقات. 

65.9%95الفيديوهات. 
75%108ال�صور. 

30.5%44ا�ستطلاعات الر�أي. 
13.1%19روابط المقالات. 

58.3%84روابط المواقع. 
ك�شفت نتائج الدرا�سة ب�أن 100% من العينة �أو�ضحوا في ترتيبهم للأ�ساليب التي ي�ستخدمونها 
في تعاملاتهم مع المواقع لاافترا�ضية النقا�شات والتعليقات بن�سبة 100%، يليها تبادل ال�صور بن�سبة 
7% ثم تبادل الفيديوهات بن�سبة 65.9% وروابط المواقع بن�سبة 58.3%، بينما �أظهرت النتائج �أن 
بمواقع  الم�ستخدمة  الأ�ساليب  ك�أحد  كبيرة  �أهمية  تمثل  لا  المقالات  وروابط  الر�أي  ا�ستطلاعات 
التوا�صل لااجتماعي، حيث بلغت ن�سب ا�ستخدامهم �ضعيفة 30.5% و13.1% على التوالي لكل 

منهما )�أنظر جدول رقم 17(. 
جدول رقم )18(: يوضح الشخصية المستخدمة في شبكات التواصل لدى عينة الدراسة  

الن�سبة المئوية التكرارطبيعة ال�شخ�صية
66.0%95لاا�سم الحقيقي. 

34%49ا�سم م�ستعار. 
100% 144المجموع

ك�شفت نتائج الدرا�سة �أن الغالبية العظمى من �أفراد العينة ي�ستخدمون �أ�سمائهم الحقيقية 
�أثناء توا�صلهم من خلال �شبكات التوا�صل حيث بلغت ن�سبتهم 66%، في حين �أن ن�سبة %34 

ي�ستخدمون �أ�سماء م�ستعارة )�أنظر الجدول رقم 18(. 
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�أن غالبيتهم من  ويرجع الباحث ا�ستخدام معظم مفردات العينة لأ�سمائهم الحقيقية �إلى 
الذكور )راجع الجدول رقم 2(، كما �أن ثقافة المجتمع الم�صري تفر�ض على الفتيات عدم الإباحة 
ب�أ�سمائهن وبياناتهن ال�شخ�صية، وتتفق نتائج الدرا�سة الراهنة مع ما �أكدته درا�سة يامين محمد 
بودهان )2012( ، حيث �أو�ضحت �أن الذكور هم من يف�ضل كتابة �أ�سمائهم و�ألقابهم الحقيقية 
مقارنة بالإناث، و�إن الأناث تف�ضل �أن تتوارى خلف �أ�سماء و�شخ�صيات م�ستعارة، وذلك نظراً 
ووقوعهن  عليهن،  التعرف  من  التحاور، خوفاً  �أثناء  الحقيقية  هوياتهن  التكتم عن  لرغبتهن في 
تحت خطر المعاك�سة الإلكترونية، بينما الذكور لا يجدون حرجاً من الت�صريح ب�أ�سمائهم وهوياتهم 

الحقيقية �أثناء ا�ستخدامهم ل�شبكة الإنترنت.)93(
كما اختلفت هذه المعطيات مع درا�سة بانيكا �شيلدون )2008( حيث �أو�ضحت نتائج الدرا�سة 
�أن الطالبات �أكثر �صدقاً في التعبير عن �أنف�سهن بالمقارنة بالطلبة، و�أن الطالبات يك�شفن الكثير من 

المعلومات ال�شخ�صية عن �أنف�سهن بالمقارنة بالطلبة.)94(
ويرى الباحث �أن اختلاف المعطيات والنتائج بين الدرا�ستين يرجع �إلى اختلاف طبيعة الثقافة 

المجتمعية لعينة الدرا�ستين بين الثقافة ال�شرقية والغربية.
جدول رقم )19(: يوضح أهم سبب لاختيار اسم مستعار لدى الشباب عينة الدراسة  

الن�سبة المئوية التكرارالأ�سباب 
2142.9حتى لا يتعرف �أحد على �شخ�صيتي. 

1122.4حتى �أ�ستطيع التعبير عن ر�أيي ب�صراحة. 
2040.8لاا�سم الم�ستعار ي�ضفي الغمو�ض. 

ك�شفت نتائج الدرا�سة �أن �أعلى ن�سبة من �أفراد العينة كان الدافع من وراء اختيار لاا�سم 
الم�ستعار �أنها لا تف�ضل �أن يتعرف عليها �أحد، حيث بلغت ن�سبتهم 42.9%، يليها ن�سبة %40.8 
كان الدافع وراء ذلك �إ�ضفاء الغمو�ض على �شخ�صياتهم، في حين �أقرت ن�سبة 22.4% �أن لاا�سم 

الم�ستعار يعطي فر�صة �أعلى للتعبير عن الر�أي ب�صراحة مطلقة )�أنظر الجدول رقم 19(.
وقد يرجع �إخفاء لاا�سم الحقيقي وا�ستخدام لاا�سم الم�ستعار �إلى عدم الثقة في الطرف الآخر، 
كما قد يرجع �إلى طبيعة المرحلة العمرية، من حيث محاولة لفت النظر من خلال �إثارة الغمو�ض 
على ال�شخ�صية الم�ستخدمة، كما قد يرجع �إلى ح�سا�سية الآراء ال�سيا�سية التي قد تتعار�ض مع 

اتجاهات الدولة، �أو �أحد �أع�ضاء الجماعة لاافترا�ضية. 
ك�شفت نتائج الدرا�سة �أن الغالبية العظمى من �أفراد العينة قد �أقرت ب�أنها تنتمي �إلى ثلاث 
�إلى  �أن 36.8% كانت تنتمي  ن�سبتهم 52.8%، في حين  ف�أكثر حيث بلغت  جماعات افترا�ضية 

جماعة واحدة، بينما ن�سبة 10.4% كانت تنتمي �إلى جماعتين )�أنظر الجدول رقم 20(.
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 جدول رقم )20(: يوضح عدد الجماعات الافتراضية التي ينتمي إليها الشباب عينة الدراسة 
عبر شبكات التواصل الاجتماعي

الن�سبة المئوية التكرارعدد الجماعات لاافترا�ضية  
5336.8جماعة واحدة. 

1510.4جماعتين. 
7652.8ثلاث جماعات ف�أكثر. 

100% 144المجموع
وقد يرجع انتماء الغالبية العظمى �إلى ثلاث جماعات ف�أكثر �إلى وجود مو�ضوعات متنوعة 
يتم مناق�شتها واتجاهات مختلفة يحاول ال�شباب التعبير عنها، بالإ�ضافة �إلى اعتماد ال�شباب على 
�شبكات التوا�صل في تو�سيع دائرة العلاقات لااجتماعية لهم، من خلال التوا�صل والتحاور عبر 

�شبكات التوا�صل. 
وتدعم درا�سة نجلاء محمود )2011( هذه الم�ؤ�شرات، حيث �أو�ضحت نتائج درا�ستها �أن �أكثر 
من ربع العينة ي�سهمون ب�إن�شاء مجموعات يكون من ��شأنها خلق علاقات اجتماعية، حيث �أن الفي�س 

بوك �أوجد م�ساحة جديدة للمبادرة وخلق علاقات لدى الأفراد لم تكن موجودة من قبل.)95(
جدول رقم )21(: يوضح مدى وجود عضوية للمبحوثين في أحزاب أو ائتلافات أو حركات 

سياسية

الن�سبة المئوية التكرارمدى وجود ع�ضوية
25.7%37نعم. 
74.3%107لا. 

100% 144المجموع
ك�شفت نتائج الدرا�سة �أن الغالبية العظمى من �أفراد العينة غير مرتبطين بع�ضوية �أحزاب �أو 
ائتلافات �أو حركات �سيا�سية، وذلك بن�سبة 74.3%، في حين �أن من كانت لديهم ع�ضوية بلغت 

ن�سبتهم 25.7% )�أنظر الجدول رقم 21(.
وقد يرجع �إقرار الغالبية العظمى بعدم ان�ضمامهم لع�ضوية الأحزاب �أو لاائتلافات �أو الحركات 
التوا�صل لااجتماعي  �شبكات  ال�سيا�سية وعر�ضها من خلال  الآراء  مناق�شة  �أن  �إلى  ال�سيا�سية 
تعطيهم حرية �أكبر للم�شاركة والتفاعل. وهذا يتفق مع نتائج درا�سة �إبراهيم �شريف عبد العزيز 
)2014( التي �أكدت نتائجها �إلى قدرة �شبكات التوا�صل لااجتماعي على جذب ال�شباب من 

خلال حوارات مفتوحة للتعبير عن الر�أي دون حذف وتحت راية الحرية المطلقة.)96(
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كما يرجع ان�ضمام 25.7% من �أفراد العينة �إلى الأحزاب ولاائتلافات �أو الحركات ال�سيا�سية 
�إلى �أن الأفراد المن�ضمة �إلى مثل هذه الجهات الر�سمية تتوفر لديهم قنوات ر�سمية لإبداء �آرائهم 

التي قد تتحقق من خلالها. 
ومحاولة من الباحث للتعرف على العلاقة بين بع�ض المتغيرات المرتبطة بخ�صائ�ص مجتمع 
الدرا�سة ومدى �إ�سهام المجتمعات لاافترا�ضية )التي يمثلها ال�شباب( في مناق�شة الق�ضايا الراهنة، 
فقد خل�ص الباحث با�ستخدام تحليل التباين الأحادي لااتجاه ب�أنه لا توجد فروق معنوية ذات 
�إ�سهام المجتمعات لاافترا�ضية في  دلالة �إح�صائية بين خ�صائ�ص ال�شباب عينة الدرا�سة ومدى 
مناق�شة الق�ضايا الراهنة تعزي �إلى كل من ال�سن وتعليم الأب وتعليم الأم والدخل ومدة الع�ضوية 
بالبرلمان وطبيعة ال�شخ�صية )�أنظر جدول رقم 22(، ويعتقد الباحث �أن هناك رافداً �آخر ذا ت�أثير على 
�إ�سهام تلك المجتمعات لاافترا�ضية في مناق�شة الق�ضايا الراهنة قد يكون طبيعة الحوار والمو�ضوع 
المثار بين ال�شباب على و�سائط التوا�صل لااجتماعي �أو طبيعة الحوار المجتمعي المثار في التجمعات 

جدول رقم )22(: يوضح أثر بعض الخصائص الديمجرافية للشباب بعينة الدراسة على 
إسهام المجتمعات الافتراضية في القضايا الراهنة باستخدام تحليل التباين أحادي الاتجاه 

مجموع م�صدر التباين المتغير 
المربعات 

درجات 
الحرية 

متو�سط 
المربعات 

الدلالة المعنوية قيمة ف

غ.د130.620343.5400.8520.468بين المجموعات ال�سن
7153.81814051.099داخل المجموعات 

7284.438143الإجمالي 
غ.د156.195626.0330.5000.807بين المجموعات تعليم الأب 

7128.23413752.031داخل المجموعات 
7284.438143الإجمالي 

غ.د374.055846.7571.2420.280بين المجموعات تعليم الأم 
6910.38313551.188داخل المجموعات 

7284.437143الإجمالي 
غ.د373.554574.7111.4920.196بين المجموعات الدخل

6910.88413850.079داخل المجموعات 
7284.438143الإجمالي 

غ.د377.775575.5551.5100.191بين المجموعات مدة الع�ضوية
6906.66313850.048داخل المجموعات 

7284.438143الإجمالي 
طبيعة 

ال�شخ�صية 
غ.د139.463269.7311.3760.256بين المجموعات 

7144.97514150.674داخل المجموعات 
7284.438143الإجمالي 
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ال�شباب �أو ما �أحدثته ثورتي 25 يناير و30 يونيو في �إحداث تغيير قيم الم�شاركة ال�سيا�سية لدى 
فئات المجتمع ذات تركيبة عمرية وخ�صو�صية لم تظهر على �ساحات الم�شاركة ال�سيا�سية من قبل، 

وهذا ما ا�ستنتجه الباحث من خلال مقابلاته مع ال�شباب بمرحلة جمع بيانات الدرا�سة. 
المحور الثاني: دور المجتمعات لاافترا�ضية في تنمية الوعي ال�سيا�سي لدى ال�شباب: 

 جدول رقم )23(: يوضح مجال الموضوعات المتداولة للمناقشة 
من خلال الجماعات الافتراضية

الن�سبة المئوية التكرارالمو�ضوعات 
68%100�سيا�سي. 

8.4%12اقت�صادي. 
39.8%86اجتماعي. 

44.4%64علمي. 
44.4%64ديني. 

23.4%48ريا�ضي. 
34.8%50فني. 

ك�شفت نتائج الدرا�سة �أن �أعلى ن�سبة من �أفراد العينة كان مجال المو�ضوع المتداول للمناق�شة 
من خلال الجماعات لاافترا�ضية هو المو�ضوع ال�سيا�سي وذلك بن�سبة 68%، ويليه في المرتبة الثانية 
المو�ضوعات لااجتماعية بن�سبة 39.8%، وفي المرتبة الثالثة كل من المو�ضوعات )العلمية( و)الدينية( 
بن�سبة 44.4% لكل منهما، وفي المرتبة الرابعة المو�ضوعات الفنية بن�سبة 34.8%، وفي المرتبة الخام�سة 
المو�ضوعات الريا�ضية بن�سبة 23.4%، و�أخيراً في المرتبة ال�ساد�سة المو�ضوعات لااقت�صادية بن�سبة 

8.4% )�أنظر الجدول رقم 23(.
وقد يرجع اهتمام �أعلى ن�سبة من �أفراد العينة بالمجال ال�سيا�سي، لكونهم �أع�ضاء في برلمان 
ال�شباب الذي يمثل نموذج م�صغر لممار�سة الحياة النيابية والأ�ساليب الديموقراطية وي�شبع رغباتهم  

واحتياجاتهم المرتبطة بالميول ال�سيا�سية. 
وتتفق نتائج الدرا�سة الراهنة مع درا�سة »يور�ستا و�آخرون« التي �أكدت نتائجها �إلى �أن المبحوثين 

من ال�شباب ي�ستخدمون مواقع التوا�صل لااجتماعي لإ�شباع حاجاتهم ال�شخ�صية.)97(
كما قد يرجع انخفا�ض ن�سبة �أفراد العينة المهتمين بالمجال لااقت�صادي �إلى �أن طبيعة هذا 
المجال ت�ستلزم التخ�ص�ص والخبرة في المجال لااقت�صادي وهو ما لا يتوفر في الغالبية العظمى من 

�أفراد العينة. 
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جدول رقم )24(: يوضح دوافع الشباب للعضوية في المجتمعات السياسية الافتراضية  

الن�سبة المئوية التكرارالدوافع ال�شبابية
58.4%84تعطي م�ساحة �أكبر للتعبير عن الر�أي. 

50%72الدرد�شة والت�سلية. 
50%72لأنها تتيح فر�صة التجديد الم�ستمر للمعلومات ال�سيا�سية. 
45.8%66لأنها تتيح التعامل مع جمهور من مختلف �أرجاء العالم. 

43%62لأنها تتيح التعامل مع �أكبر عدد من الجمهور. 
20.8%30لأنها تتيح ال�سرية في التعامل من خلالها. 

15.2%22لأنها تتغلب على عقبات طبيعة الوقت والمكان. 
4.2%6و�سيلة �أ�سا�سية لتحقيق الأهداف ال�سيا�سية. 

ك�شفت نتائج الدرا�سة �أن �أعلى ن�سبة من �أفراد العينة كان الدافع وراء ع�ضويتهم في المجتمعات 
لاافترا�ضية ال�سيا�سية كانت كالتالي: 

1– جاء في المرتبة الأولى: �إعطاء م�ساحة �أكثر لل�شباب للتعبير عن �آرائهم بن�سبة %58.4، 
وهذا يو�ضح مدى حاجة ال�شباب �إلى ذلك حيث تعودهم على الم�صارحة ب�آرائهم وعدم 

الخوف من الإدلاء ب�آرائهم. 
2– جاء في المرتبة الثانية: كل من )الدرد�شة والت�سلية(، و)�إتاحة المجتمعات لاافترا�ضية 
فر�صة التجديد الم�ستمر للمعلومات ال�سيا�سية( بن�سبة 50% لكل منهما، ويرجع تقرير 
على  الح�صول  في  الثقة  ال�شباب  فقدان  �إلى  المرتبة  هذه  في  الدوافع  لتلك  ال�شباب 

المعلومات من الجهات الر�سمية. 
3– جاء في المرتبة الثالثة: �إتاحة فر�ص التعامل مع جمهور من مختلف �أرجاء العالم 
بن�سبة 45.8% وهذا يو�ضح مدى �شغف ال�شباب للتوا�صل مع �أبناء جيله في المجتمعات 

والثقافات المختلفة لتح�صيل المعارف والتعرف على وجهات النظر المختلفة. 
4– جاء في المرتبة الرابعة: �إتاحة التعامل مع �أكبر عدد من �أفراد المجتمع بن�سبة %43 
وهذا يو�ضح مدى اهتمام ال�شباب بالتوا�صل مع �أبناء جيله في ذات ثقافته للتعرف على 

�آراء ووجهات متعددة. 
5– جاء المرتبة الخام�سة: توفير ال�سرية في التعامل بن�سبة 20.8% وهذا يو�ضح مدى 
احتياج ال�شباب �إلى الحرية والأمن في الإدلاء بمعلوماتهم ال�سيا�سية، وهذا يتفق مع ما 
جاء في معطيات ذات الجدول في دوافع �أفراد العينة للع�ضوية في المجتمعات ال�سيا�سية 

لاافترا�ضية بالمرتبة الأولى. 
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6– المرتبة ال�ساد�سة: التغلب على عقبات الوقت والمكان بن�سبة 15.2%، وهذا يو�ضح مدى 
حاجة ال�شباب �إلى التحرر ورف�ضه للقيود الزمانية والمكانية بحيث ي�ستطيع التوا�صل مع 

من يود �أن يتوا�صل معه في �أي وقت ومن �أي مكان. 
7– المرتبة ال�سابعة: و�سيلة �أ�سا�سية لتحقيق الأهداف ال�سيا�سية بن�سبة 4.2% وهذا يو�ضح 
�أن هناك بع�ض ال�شباب يرون �أن �أهدافهم ال�سيا�سية لا تتحقق �إلا من خلال التنظيمات 
ال�سيا�سية الر�سمية والتي من بينها برلمان ال�شباب الذي ينتمون �إليه. )�أنظر جدول رقم 

 )24
جدول رقم )25(: يوضح أهم مواقع التحاور السياسي وفقاً لأفضليتها لدى عينة الدراسة

الن�سبة المئوية التكرارالمواقع 
50.7%73مواقع خا�صة بالجرائد الإلكترونية.

38.8%56مواقع خا�صة بالحركات الثورية.
34.8%50مواقع خا�صة بالأحزاب ال�سيا�سية.

27.8%40مواقع خا�صة بالمجلات الإلكترونية.
16.6%24مواقع خا�صة بالم�ؤ�س�سات والوزارات.
16.6%24مواقع خا�صة بالائتلافات ال�سيا�سية.

8.4%12مواقع برلمانات ال�شباب.
ك�شفت نتائج الدرا�سة �أن الغالبية العظمى من �أفراد العينة يف�ضلون في توا�صلهم ال�سيا�سي 
�أنها  �إلى  يرجع  ذلك  ولعل   ،%50.7 ن�سبتهم  بلغت  حيث  الإلكترونية  بالجرائد  الخا�صة  المواقع 
الو�سيلة الأ�سهل والمتاح من خلالها الح�صول على المعلومات والأخبار ال�سيا�سية، ويتفق ذلك 
مع نتائج درا�سة �سامي عبد الر�ؤوف )2004( والتي �أو�ضحت نتائجها �أن الجرائد الإلكترونية من 
�أكثر م�صادر المعلومات التي يعتمد عليها ال�شباب في �شبكة الإنترنت)98(، تليها المواقع الثورية، 
بن�سبة 38.8%، ويرى الباحث �أن ترتيب الأولويات بعد ثورة يناير قد تغير لدى ال�شباب، حيث 
لج�أ عدد لي�س بالقليل �إلى المواقع الثورية، لا�ستقاء المعلومات ال�سيا�سية منها، وهو ما �أكدت عليه 
درا�سة و�سيم نادي )2012( من �أن متابعة �أحداث المظاهرات في 25 يناير قد جاءت في مقدمة 
الق�ضايا ال�سيا�سية التي يتابعها الأفراد في مواقع المجتمع لاافترا�ضي)99(، يليها من خلال الأحزاب 
ال�سيا�سية بن�سبة 34.8% فقط، وهي ن�سبة منخف�ضة ولعل ذلك يرجع �إلى فقدان الثقة في الأحزاب 
ال�سيا�سية ودورها، تليها المواقع الخا�صة بالمجلات الإلكترونية بن�سبة 27.8%، تليها كل من:  )�إقبال 
ال�شباب على المواقع الخا�صة بالائتلافات ال�سيا�سية( و)الم�ؤ�س�سات والوزارات( بن�سبة 16.6% لكل 
منهما، و�أخيراً المواقع المرتبطة ببرلمان ال�شباب بن�سبة 8.4% وهي ن�سبة �ضئيلة، ولعل ذلك يرجع �إلى 
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حداثة ع�ضوية ال�شباب عينة الدرا�سة في البرلمان، وعدم لااهتمام بالمواقع المرتبطة به على مواقع 
التوا�صل لااجتماعي. كما �أن ذلك يرجع �إلى �ضعف المواقع الخا�صة بالبرلمان وعدم قدرتها على 

جذب ال�شباب عينة الدرا�سة �أو عدم تلبيتها لاحتياجاتهم. 
جدول رقم )26(: يوضح ماهية الموضوعات السياسية المفضلة من خلال المجتمعات 

الافتراضية

الن�سبة المئوية التكرارماهية المو�ضوعات ال�سيا�سية  
73.6%106المو�ضوعات المتعلقة بثورتي 25 يناير/ 30 يونيو. 

65.2%94المو�ضوعات المتعلقة بم�شكلات المواطنين ب�صفة عامة.
22.5%36المو�ضوعات المتعلقة بال�سيا�سات الخارجية. 

23.6%34المو�ضوعات المتعلقة ب�إثارة الر�أي العام. 
4.2%6المو�ضوعات المتعلقة ب�أداء الحكومة والوزارات. 

19.4%28المو�ضوعات المتعلقة ب�أ�ساليب الحكم. 
9.8%14المو�ضوعات المتعلقة بالقوى ال�سيا�سية. 

25%36المو�ضوعات المتعلقة بالأحزاب والحركات ولاائتلافات الثورية. 
وقد ك�شفت نتائج الدرا�سة عن المو�ضوعات ال�سيا�سية المف�ضل مناق�شتها من خلال المجتمعات 

لاافترا�ضية، حيث كانت كالتالي على التوالي: 
1– جاء في المرتبة الأولى: المو�ضوعات المتعلقة بثورتي 25 يناير و30 يونيو بن�سبة %73.6 
وهذا يو�ضح مدى �إيمان ال�شباب بتلك الثورات ودورها التي يتم تداوله من خلال مواقع 

التوا�صل لااجتماعي في بيئتهم منذ بداية ثورات ما ي�سمى بالربيع العربي. 
2– جاء في المرتبة الثانية: المو�ضوعات المتعلقة بم�شكلات المواطنين ب�صفة عامة بن�سبة 
65.2%، وهذا يرجع �إلى الم�شكلات التي ا�ست�شعر بها ال�شباب والتي كان بع�ضها من 
نتاج ثورات الربيع العربي، كارتفاع الأ�سعار، والفو�ضى وعدم لاان�ضباط، وهذا يو�ضح 
مدى تفاعل ال�شباب مع الثورة والم�شكلات الناتجة عنها والتي ا�ستدعت قيامها للق�ضاء 

عليها تحت �شعار )عي�ش، حرية، عدالة اجتماعية(. 
3– جاء في المرتبة الثالثة: المو�ضوعات المتعلقة بالأحزاب والحركات ولاائتلافات الثورية 
بن�سبة 25%، وهذا يو�ضح الدور الذي لعبته الحركات ولاائتلافات الثورية في اندلاع 
ثورتي 25 يناير و30 يونيو، ومدى تفاعل ال�شباب مع تلك التنظيمات الجديدة في ظل 

�ضعف وانكما�ش الأدوار ال�سيا�سية للأحزاب. 
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4– جاء في المرتبة الرابعة: المو�ضوعات المتعلقة ب�إثارة الر�أي العام بن�سبة 23.6% وهذا 
يو�ضح مدى اهتمام وا�ستغلال ال�شباب من خلال مواقع التوا�صل لااجتماعي لا�ستثارة 
الر�أي العام �ضد الأو�ضاع غير المرغوبة، والتي كان يمثلها تمثيلًا �أكيداً موقع »كلنا خالد 
الأو�ضاع  �ضد  العام  الر�أي  لا�ستثارة  كفاية  حركة  تبعتها  التي  والأ�ساليب  �سعيد«، 

ال�سيا�سية المتردية حين ذاك. 
5– جاء في المرتبة الخام�سة: المو�ضوعات المتعلقة بال�سيا�سة الخارجية بن�سبة 22.5% وهذا 
يو�ضح مدى وعي ال�شباب بارتباط الق�ضايا ال�سيا�سية ولااقت�صادية الداخلية بالمجتمع 
�أو رف�ض  ت�أثير تلك الدول الخارجية على دعم  الدولي وال�سيا�سات الخارجية، ومدى 

ال�سيا�سات الداخلية. 
6– المرتبة ال�ساد�سة: المو�ضوعات المتعلقة ب�أ�ساليب الحكم بن�سبة 19.4% وهذا يو�ضح 
مدى وعي ال�شباب في تقرير م�صيرهم من خلال التحاور حول �أ�ساليب الحكم التي 
قد تحقق �أو تعرقل �أهدافهم، والذي ي�ؤكد ذلك �أن من بين �أهم عوامل ثورة 25 يناير هو 

رف�ض �سيا�سة توريث الحكم. 
7– المرتبة ال�سابعة: المو�ضوعات المتعلقة بالقوى ال�سيا�سية بن�سبة 9.8% وهذا قد يرجع 
�إلى �أن ثورتي 25 يناير و30 يونيو قد �أظهرت العديد من القوى ال�سيا�سية والتي منها 
من تناحر �سيا�سة الدولة ومنها من يعار�ضها ب�أ�ساليب غير مو�ضوعية تنفيذاً لأجندات 

و�سيا�سات خارجية. 
8– جاء في المرتبة الثامنة والأخيرة: المو�ضوعات المتعلقة ب�أداء الحكومة والوزارات بن�سبة 
�ضئيلة بلغت 4.2%، وقد يرجع ذلك �إلى التغير ال�سريع والمتعاقب والم�ستمر للوزارات 
الواحدة تلو الأخرى، ومن ثم لم تتاح الفر�صة لأي منها في تنفيذ برامجها وبالتالي 

�صعب تقييمها ومناق�شة �أدائها. 
�أ�شارت  �إبراهيم الد�سوقي )2012( والتي  النتائج مع درا�سة �سميرة  و�إجمالياً  تتفق هذه 
نتائجها �إلى ارتباط ال�شباب بالمو�ضوعات الثورية وال�سيا�سية الراهنة من خلال التفاعلات داخل 
المجتمعات لاافترا�ضية بما ينتج عنه فر�ص لااتفاق حول الثورات �أو التظاهرات، ويرى الباحث �أن 

الفرق في الأولوية الأولى والثانية بين الدرا�ستين راجع �إلى خ�صائ�ص العينة.)100(
وقد ك�شفت نتائج الدرا�سة عن طريق اختبار الوزن المرجح عن الدور ال�سيا�سي للمجتمعات 

لاافترا�ضية، حيث كانت على النحو التوالي: 
تمثل الدور الأول في اعتبار المجتمع لاافترا�ضي منبر للحوار ال�سيا�سي بين ال�شباب حيث 
ح�صل على �أعلى وزن مرجح )592( وو�سط ح�سابي 4.11، تليها �أن المجتمع لاافترا�ضي عامل 
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بوزن مرجح )754( وو�سط ح�سابي  يونيو وذلك  يناير/ 30  ثورتي 25  قيام ونجاح  �أ�سا�سي في 
3.987، تليها �إ�سهامها في �إثارة الر�أي العام بوزن مرجح )538( وو�سط ح�سابي 3.736، تليها دعم 
الق�ضايا ال�سيا�سية بوزن مرجح )512(، وو�سط ح�سابي 1.114، تليها تكوين الوعي ال�سيا�سي لدى 
ال�شباب بوزن مرجح )503( وو�سط ح�سابي 3.493، تليها اتخاذ القرارات ال�سيا�سية الحا�سمة بوزن 
مرجح )495( ومتو�سط 3.437، والدور ال�سابع تمثل في ا�ستخدام المجتمعات لاافترا�ضية للترويج 
ال�سيا�سي وذلك بوزن مرجح )453( وو�سط ح�سابي 3.145، تليها اعتبار المجتمعات لاافترا�ضية 
منبر للأحزاب بوزن مرجح )447(، وو�سط ح�سابي 3.104 يليها م�ساعدة الأفراد على التوا�صل 
والتجمع والتحري�ض بين ال�شباب وذلك بوزن مرجح )440( وو�سط ح�سابي 3.055، و�أخيراً تمثل 
الدور الأخير للمجتمعات لاافترا�ضية �أنه يعد �أداة من �أدوات لاا�ستقطاب، وذلك بوزن مرجح 

)421( وو�سط ح�سابي 2.923. )�أنظر جدول رقم 26(
�أدوار  ال�شباب  لدى  لاافترا�ضية  المجتمعات  تلعبها  التي  ال�سيا�سية  الأدوار  ف�إن  ومجملًا 
هامة وم�ؤثرة وت�شكل ر�أي عام �سيا�سي الأمر الذي يعتبره ال�شباب �أن ا�ستخدام مواقع التوا�صل 

لااجتماعي كان يهدف الأغرا�ض ال�سيا�سية. 
وقد يرجع ذلك �إلى الميول ال�سيا�سية لدى عينة الدرا�سة، حيث �أنهم ينتمون �إلى برلمان ال�شباب، 
ولقد اتفقت هذه الم�ؤ�شرات مع نتائج درا�سة محمود عبد القوي )2009(، حيث �أو�ضحت نتائج 

درا�سته �أن �أكثر من ن�صف �أفراد العينة اعتمدت على في�س بوك في �أغرا�ض �سيا�سية.)101(
المحور الثالث: دور المجتمع لاافترا�ضي في تفعيل الم�شاركة ال�سيا�سية لدى ال�شباب:

ك�شفت نتائج الدرا�سة �أن �أعلى ن�سبة من �أفراد العينة قد �أكدت �أن المجتمع لاافترا�ضي ي�سهم 
في تحديد �صور الم�شاركة ال�سيا�سية لدى ال�شباب حيث بلغت ن�سبتهم 38.1، تليها من �أقر �إلى حد 
ما بن�سبة 34.2%، و�أخيراً من �أقر بعدم وجود دور م�ساهم للمجتمع لاافترا�ضي في تحديد �صور 

الم�شاركة ال�سيا�سية لدى ال�شباب بن�سبة 7.7% ) انظر جدول رقم 27( . 
وهذا ي�ؤكد على �أن المجتمعات لاافترا�ضية ت�سهم في تنمية وعيهم ال�سيا�سي وتكوين �إطار 
معرفي �سيا�سي حول الق�ضايا المجتمعية ب�شكل عام والق�ضايا ال�سيا�سية ب�شكل خا�ص، وهذا ما 
�أظهرته نتائج درا�سة �إبراهيم �شريف )2014( حيث �أو�ضحت نتائج درا�سته �إلى �إمكانية ا�ستخدام 
�شبكات التوا�صل بدرجة قوية في التوعية ال�سيا�سية وذلك من خلال تغيير وجهة نظر ال�شباب 

حول الق�ضايا ال�سيا�سية وطرح الر�ؤى المختلفة حول الثورة.)102(
ك�شفت نتائج الدرا�سة �أن �أعلى ن�سبة بين �أفراد العينة قد �أقرت ب�أن لاا�ستفتاء على الد�ستور 
هو ال�شكل الأ�سا�سي للم�شاركة من خلال المجتمعات لاافترا�ضية لدى ال�شباب عينة الدرا�سة 
حيث بلغت ن�سبتهم 32.7%، وقد يرجع ذلك �إلى اعتماد ال�شباب على ا�ستقاء المعلومات ب�أنواعها من 
�شبكات التوا�صل وخا�صة في هذه المرحلة العمرية، تليها لاا�ستفتاء على اللائحة الطلابية بالجامعات 
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جدول رقم )26(: يوضح الدور الذي يلعبه المجتمع الافتراضي في دعم القضايا السياسية

الدور الذي 
يلعبه المجتمع 

لاافترا�ضي

الوزن لاانحراف الو�سط درجة الموافقة
المرجح 

الترتيب
لا يوجد �صغيرة متو�سطة كبيرة كبيرة جدا

%ك%ك%ك%ك%ك
يعتبر منبر 

للحوار 
ال�سيا�سي بين 

ال�شباب.

5638.95437.52920.142.8174.110.86995921

ي�ؤثر على اتخاذ 
بع�ض القرارات 

ال�سيا�سية 
الحا�سمة.

2416.74027.86142.4139.064.23.4371.0084956

عامل �أ�سا�سي 
في قيام ونجاح 

ثورتي 25يناير/ 
30يونيو.

6444.43625.02517.41611.132.13.9861.1215742

ت�سهم في 
تكوين الوعي 

ال�سيا�سي لدى 
ال�شباب.

3524.34430.63826.4117.61611.13.4931.2515035

�ساهمت في 
التوا�صل 
والتجمع 

والتحري�ض بين 
ال�شباب.

2316.03121.54513.22114.62416.73.0551.2944409

�أداة من �أدوات 
لاا�ستقطاب 

والنفوذ 
ال�سيا�سي.

1812.52114.65135.44027.8149.72.9231.14742110

ت�ستخدم 
في الترويج 
للتوجهات 
ال�سيا�سية.

1913.24329.93725.73020.81510.43.1451.2004537

تلعب دور فعال 
في دعم الق�ضايا 

ال�سيا�سية.

3121.55034.73927.11611.185.63.5551.1145124

تعد منبر 
للأحزاب 
والحركات 

ولاائتلافات 
ال�سيا�سية.

2013.93222.25437.51913.21913.23.1041.19854478

ت�سهم في �إثارة 
الر�أي العام 
لمو�ضوعات 

معينة.

5539.23121.53524.3117.6128.33.7361.2735383
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جدول رقم )27(: يوضح مدى مساهمة المجتمع الافتراضي في تحديد صور المشاركة 
السياسية لدى عينة الدراسة   

الن�سبة المئوية التكرارمدى الم�ساهمة 
38.1%55نعم. 

34.2%49�إلى حد ما. 
27.7%40لا.

بن�سبة 27.9%، تليها لاا�شتراك في المظاهرات ال�سلمية والح�شود بن�سبة 25%، وقد يرجع ذلك �إلى �أن 
الح�شد وطرق تجميع ال�شباب كانت عن طريق �شبكات التوا�صل وخا�صة في �أوقات الثورة ووجود 
لاانفلات الأمني، وعدم ال�سماح بالتجمع التقليدي، تليها ت�أييد ال�شباب لبع�ض الأعمال الإيجابية 
للحكومة بن�سبة 17.3%، تليها )ا�ستنكار بع�ض الأعمال ال�سلبية للحكومة( و)الم�شاركة في و�ضع برامج 
اتحاد الطلاب بالكلية( بن�سبة 15.4% لكل منهما، تليها ح�ضور اللقاءات والندوات ال�سيا�سية بن�سبة 
14.4%، تليها تطلع ال�شباب للمن�صب ال�سيا�سي بن�سبة 11.5%، تليها ا�ستثارة الر�أي العام �ضد بع�ض 
المواقف بن�سبة 9.6%، تليها لاان�ضمام �إلى برلمان ال�شباب بمراكز ال�شباب، بن�سبة 6.7%، تليها التحري�ض 
قوية  م�ساهمة  يت�ضح وجود  ذلك  ومن  رقم 28(  )�أنظر جدول  بن�سبة %4.8،  معينة  �أفعال  على 
للمجتمعات لاافترا�ضية في تحديد �صور الم�شاركة ال�سيا�سية وتعدد �أنماطها، وهذا يتفق مع درا�سة عبد 
الله الرعود )2012( التي �أ�شارت نتائجها �إلى تعدد الأدوار التي ت�ساهم بها المجتمعات لاافترا�ضية في 

جدول رقم )28(: يوضح صور المشاركة الشعبية من خلال المجتمعات الافتراضية لدى 
عينة الدراسة   

الن�سبة المئوية التكرار�صور الم�شاركة
3432.7لاا�ستفتاء على الد�ستور. 

2927.9لاا�ستفتاء على اللائحة الطلابية للجامعات. 
2625.0لاا�شتراك في المظاهرات ال�سلمية والح�شود. 

1817.3ت�أييد بع�ض الأعمال الإيجابية للحكومة. 
1615.4ا�ستنكار بع�ض الأعمال ال�سلبية للحكومة. 

1615.4الم�شاركة في و�ضع برامج اتحاد الطلاب بالكلية. 
1514.4ح�ضور اللقاءات والندوات ال�سيا�سية. 

1211.5التطلع �إلى من�صب �سيا�سي. 
109.6ا�ستثارة الر�أي العام �ضد بع�ض المواقف. 

76.7لاان�ضمام �إلى برلمان ال�شباب بمراكز ال�شباب. 
54.8التحري�ض على �أفعال معينة. 

32.9الم�شاركة في و�ضع البرامج بمراكز ال�شباب. 
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تكوين ر�أي عام �سيا�سي �أو �أنماط مختلفة للم�شاركة ال�سيا�سية لل�شباب عينة الدرا�سة، والتي تمثلت في 
التهيئة والتحري�ض على لااحتجاجات وت�شكيل الر�أي العام ال�سيا�سي.)103(

ك�شفت نتائج الدرا�سة عن �أثر المجتمعات لاافترا�ضية على �أ�ساليب الم�شاركة ال�سيا�سية لدى 
عينة الدرا�سة حيث كانت كالتالي على التوالي: 

الإدلاء بال�صوت في لاا�ستفتاء على الد�ستور بن�سبة 41%، تليها الإدلاء بال�صوت في تر�شيح 
الرئا�سة بن�سبة 34.7%، تليها الإدلاء بال�صوت في التر�شيح لمجل�س النواب 18.1%، تليها تر�شيح 
ال�شباب لأنف�سهم في لااتحادات الطلابية بن�سبة 15.3% مما ي�شير �إلى الت�أثير الحقيقي ل�شبكات 
التوا�صل والمجتمعات لاافترا�ضية في ت�شكيل معارف ال�شباب واتجاهاتهم نحو الق�ضايا ال�سيا�سية 
والممار�سات الفعالة ال�سيا�سية بجانب دورها في بناء الم�شاركة ال�سيا�سية من خلال توجيه اهتمامات 
ووعي ال�شباب نحو �أ�س�س النظام ال�سيا�سي وهذا يتفق مع نتائج درا�سة نجوى الفوال )1998(، 
الحاجات  �إ�شباع  لااجتماعي  التوا�صل  ب�شبكات  المرتبطة  الإيجابيات  �أهم  �أن  �أو�ضحت  حيث 
المعرفية والتفاعلية فيما يتعلق بالمجال ال�سيا�سي)104(، تليها تطوع ال�شباب في �أحد الجمعيات الأهلية 
بن�سبة 12.5%، تليها التر�شح في مجال�س �إدارة منظمات المجتمع المدني بن�سبة �صغيرة تمثلت في 
�أن طبيعة الخ�صائ�ص الديموجرافية لعينة الدرا�سة لا ت�سمح لكل  �إلى  10.5%، وقد يرجع ذلك 
الأفراد بذلك، حيث �أن معظمهم من طلاب الجامعة، ، تليها تر�شيح �أنف�سهم في برلمان ال�شباب 
بن�سبة 6.9%، تليها ح�شد الر�أي العام والدعوة للاحتجاجات بن�سبة 4.9%، تليها كل من: )تنظيم 
الندوات والم�ؤتمرات ال�سيا�سية(، و)الٌإ�سهام في برامج خدمة المجتمع والم�شروعات التنموية( بن�سبة 

4.2% لكل منها، )�أنظر جدول رقم 29(.
 جدول رقم )29(: يوضح أثر المجتمعات الافتراضية على أساليب المشاركة السياسية 

لدى عينة الدراسة 

الن�سبة المئوية التكرار�أثر المجتمع لاافترا�ضي 
5941.0الإدلاء ب�صوتي في لاا�ستفتاء على الد�ستور.

5034.7الإدلاء ب�صوتي في تر�شيح الرئا�سة.
2618.1الإدلاء ب�صوتي في تر�شيح نواب ال�شعب.

2215.3تر�شيح نف�سي في لااتحادات الطلابية.
1812.5التطوع في �أحد الجمعيات الأهلية.

1510.4التر�شح في مجال�س �إدارة منظمات المجتمع المدني.
106.9تر�شيح نف�سي في برلمان ال�شباب.

74.9ح�شد الر�أي العام والدعوة للاحتجاجات.
64.2الإ�سهام في برامج خدمة المجتمع والم�شروعات التنموية.

64.2تنظيم الندوات والم�ؤتمرات ال�سيا�سية.
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ك�شفت نتائج الدرا�سة عن طريق اختبار الوزن المرجح لبيان �إ�سهام المجتمعات لاافترا�ضية في 
دعم بع�ض الق�ضايا ال�سيا�سية حيث كانت على النحو التالي:  

التعبير عن ق�ضايا ال�شباب، وذلك بوزن مرجح )552( وو�سط ح�سابي 3.833، تليها �صنع 
�أو�ضاع  الم�ساهمة في تحليل  تليها  ال�سيا�سي بوزن مرجح )533( وو�سط ح�سابي 3.701،  القرار 
وم�شكلات المجتمع بوزن مرجح )522( وو�سط ح�سابي 3.625، تليها تعميق الديمقراطية لدى 
ال�شباب بوزن مرجح )511( وو�سط ح�سابي 3.548، تليها ارتفاع م�ستوى الوعي ب�أبعاد الظروف 
المجتمعية وذلك بوزن مرجح )510( وو�سط ح�سابي 3.540، تليها م�ساهمة المجتمعات لاافترا�ضية 
في بث روح الم�سئولية وزيادة الخبرات وذلك بوزن مرجح )509( وو�سط ح�سابي 3.534، تليها 
اقتراح الحلول لم�شاكل وق�ضايا المجتمع وذلك بوزن مرجح )507( وو�سط ح�سابي 3.520، تليها 
ح�سابي  وو�سط   )503( مرجح  بوزن  وذلك  ال�سيا�سي  الإ�صلاح  بق�ضايا  ال�شباب  وعي  تنمية 
3.491، تليها �سعي ال�شباب نحو التطوير وتغيير الأو�ضاع بوزن مرجح )481( وو�سط ح�سابي 
3.340، ولعلها جاءت في الترتيب التا�سع نظراً للخ�صائ�ص الديموجرافية للعينة، فمعظمهم من 
طلاب الجامعة ولم يت�سنى لهم فر�صة مواجهة الحياة لاتخاذ قرار التطوير وتغيير الأو�ضاع )راجع 
الجدول رقم 3(، تليها فهم ال�شباب لأبعاد التحول الديمقراطي، وذلك بوزن مرجح )468( وو�سط 
ح�سابي 3.25، و�أخيراً تحري�ض ال�شباب لاتخاذ مواقف معينة بوزن مرجح )433( وو�سط ح�سابي 

3.006. )�أنظر جدول رقم 30(
ومن ذلك يت�ضح �أن المجتمع لاافترا�ضي كان ذا ت�أثير وا�ضح في الق�ضايا ال�سيا�سية وتنمية الوعي 
بالأمور ال�سيا�سية ولااجتماعية وخا�صة الجانب المتعلق بم�شكلات ال�شباب الذي يتطلع لحلها، ولعل 

تلك هي الأهداف التي من �أجلها �ألتحق ال�شباب عينة الدرا�سة بع�ضوية البرلمان ال�شبابي. 
ك�شفت نتائج الدرا�سة �أن �أعلى ن�سبة من �أفراد العينة قد �أقرت ب�أن المجتمعات لاافترا�ضية لم 
ت�ساهم في معالجة الأ�سباب المرتبطة بعزوف ال�شباب عن الم�شاركة ال�سيا�سية حيث بلغت ن�سبتهم 
44.4%، في حين �أن ن�سبة 29.9% من ال�شباب قد �أقروا ب�أن المجتمع لاافترا�ضي له دور �إلى حد ما 
في معالجة �أ�سباب العزوف، و�أخيراً كانت ن�سبة 25.7%  �أقرت �أن المجتمعات لاافترا�ضية لها دور 

في معالجة هذه الأ�سباب. 
ويرى الباحث �أن هذا قد يرجع �إلى فقد الثقة لدى ال�شباب في الم�ؤ�س�سات الحكومية والدور 
الذي تقوم به الأحزاب، واعتماد ال�شباب على مواقع التوا�صل لااجتماعي لم ت�صل بهم �إلى 
الم�ساهمة الفعلية في الحياة ال�سيا�سية)105( وهذا ما �أيدته درا�سة عادل عبد ال�صادق )2009( حيث 
�أو�ضحت نتائج الدرا�سة �أن المجتمع لاافترا�ضي لعب دوراً في تحرير ال�شباب من قيود ال�سلطة، مما 
جعله ملاذاً لهم يمار�سون فيه الم�شاركة ال�سيا�سية نظراً لانح�صار م�ساحة الحرية وتهمي�ش المجتمع 

لل�شباب.)106(
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 جدول رقم )30(: يوضح مدى إسهام المجتمعات الافتراضية في دعم بعض القضايا السياسية
لدى عينة الدراسة

الوزن لاانحرافالو�سطمدى الم�ساهمةالق�ضايا
المرجح

الترتيب
لا يوجد�صغيرةمتو�سطةكبيرةكبيرة جدا

%ك%ك%ك%ك%ك
 الم�ساهمة في 
�صنع القرار 

ال�سيا�سي 

4531.24329.93121.51812.574.93.7011.1775332

التعبير عن ق�ضايا 
ال�شباب

4229.25840.33020.864.285.63.83310.715521

تعميق الديمقراطية 
لدى ال�شباب

3322.94430.64329.91711.874.93.5481.1145114

تحليل �أو�ضاع 
 وم�شكلات 

المجتمع

49342517.44229.2231653.53.6251.2055223

اقتراح الحلول 
لم�شاكل وق�ضايا 

المجتمع

3222.24430.64128.52114.664.23.5201.1155077

بث روح الم�سئولية 
وزيادة الخبرات

3322.94329.94531.2149.796.23.5341.1335096

�سعي ال�شباب 
نحو التطوير وتغيير 

الأو�ضاع

1913.249345135.4128.31393.3401.09774819

ارتفاع م�ستوى 
الوعي ب�أبعاد 

الظروف المجتمعية

3826.44329.93222.22114.6106.93.5431.2225105

تنمية وعي ال�شباب 
بق�ضايا الإ�صلاح 

ال�سيا�سي. 

3423.64430.63524.32114.6106.93.4911.2005038

فهم ال�شباب لأبعاد 
التحول الديمقراطي

2618.12920.15437.52517.4106.93.251.14946810

تحري�ض ال�شباب 
لاتخاذ مواقف 

معينة

2215.32114.65638.92618.11913.23.0061.21443311

 جدول رقم )31(: يوضح مدى مساهمة المجتمعات الافتراضية في معالجة الأسباب 
المرتبطة بعزوف الشباب عن المشاركة السياسية   

الن�سبة المئوية التكرارمدى الم�ساهمة 
3725.7نعم. 

4329.9�إلى حد ما. 
6344.4لا.

100%144المجموع
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ك�شفت نتائج الدرا�سة عن طبيعة م�ساهمات المجتمعات لاافترا�ضية في معالجة �أ�سباب عزوف 
ال�شباب عينة الدرا�سة عن الم�شاركة ال�سيا�سية، حيث كانت على النحو التالي: 

وم�شاركة  الحوار  لفتح  الم�ؤ�س�سات  دعم  الم�ساهمة في  مع  ال�سيا�سية  للحياة  ال�شباب  ت�أهيل 
ال�شباب بها بن�سبة 31.2%، ويرى الباحث �أن هذه الإ�سهامات احتلت المكانة الأولى لأنها طريق 
ال�صحيحة من  بالمعلومات  و�إمدادهم  قنوات الحوار  فتح  ال�شباب من خلال  المثلى مع  التعامل 
م�صادرها الأ�سا�سية، يليها الإ�سهام الثاني الذي تمثل في تعديل اللوائح الطلابية بما ي�سمح لم�شاركة 
جميع فئات ال�شباب بن�سبة 22.5% وذلك لأن معظم فئات العينة كانت من الطلاب الجامعيين، 
تليها الم�ساهمة الثالثة والتي تمثلت في دعم الحوار المجتمعي من خلال المنتديات، بن�سبة %18.8، 
تليها الم�ساهمة الرابعة التي تمثلت في تو�ضيح لااختلافات وعنا�صر الت�شتت الفكري بين الأحزاب 
ال�سيا�سية، بن�سبة 13.8%، تليها الم�ساهمة الخام�سة والتي تمثلت في �إظهار �أهمية الأحزاب والعمل 
ال�سيا�سي بن�سبة 12.5% وهي ن�سبة �ضئيلة، وقد يرجع ذلك �إلى وجود خبرة �سيئة لدى ال�شباب 
عن الأحزاب وبرامجها، تليها الم�ساهمة ال�ساد�سة التي ا�شتملت على كل من: )تو�ضيح برامج 
الأحزاب ال�سيا�سية( و)مناق�شة التناق�ضات بين القوانين( بن�سبة 11.2% لكل منهما، و�أخيراً جاء 
الإ�سهام الأخير حيث تمثل في الدعوة لم�شاركة ال�شباب في القنوات ال�سيا�سية كبرلمان ال�شباب 

بن�سبة 8.8% وقد يرجع ذلك �إلى �أن العينة كانت م�شتركة بالفعل في البرلمان ال�شبابي. 
و�إجمالًا فبالرغم من م�ساهمات المجتمع لاافترا�ضي في عملية الدعوة للم�شاركة ال�سيا�سية لدى 
ال�شباب عينة الدرا�سة، �إلا �أن هذه الم�ساهمات تم ترتيبها وفقاً لا�ستجابة ال�شباب لها واحتياجاتهم 
جدول رقم )32(: يوضح طبيعة مساهمات المجتمعات الافتراضية في معالجة عزوف الشباب 

عينة الدراسة عن المشاركة السياسية

الن�سبة المئوية التكرارطبيعة الم�ساهمات بالمجتمعات لاافترا�ضية
911.2مناق�شة ومعالجة التناق�ضات بين القوانين الخا�صة بال�شباب وتطبيقها. 

1113.8تو�ضيح لااختلافات وعنا�صر الت�شتت الفكري بين الأحزاب ال�سيا�سية. 
2531.2الم�ساهمة في ت�أهيل ال�شباب للحياة ال�سيا�سية. 

911.2�إتباع منهج ال�شفافية في عر�ض الق�ضايا المجتمعية. 
2531.2دعم الم�ؤ�س�سات لفتح الحوار وم�شاركة ال�شباب بها. 

1822.5الم�ساهمة في تعديل اللوائح الطلابية بما ي�سمح لم�شاركة جميع فئات ال�شباب. 
78.8الدعوة لم�شاركة ال�شباب في القنوات ال�سيا�سية كبرلمان ال�شباب. 

1012.5�إظهار �أهمية الأحزاب والعمل ال�سيا�سي. 
911.2تو�ضيح برامج الأحزاب ال�سيا�سية. 

1518.8دعم الحوار المجتمعي من خلال المنتديات. 
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ووجهات النظر التي تم تكوينها على طبيعة الحياة ال�سيا�سية الواقعية، وتتفق هذه المعطيات مع نتائج 
درا�سة �إبراهيم �شريف )2014(، التي �أو�ضحت نتائجها �أن من الجائز �أن يكون هناك دور ل�شبكات 

التوا�صل ولي�س �أكيداً في عملية تكوين ر�أي عام �إيجابي نحو الم�شاركة ال�سيا�سية لل�شباب.)107(
�أن  نتائجها  �أو�ضحت  التي   )2012( بخيت  ال�سيد  درا�سة  مع  الدرا�سة  نتائج  اتفقت  كما 
ل�شبكات التوا�صل لااجتماعي ك�إحدى و�سائل الإعلام البديل قوة ت�أثير عالية على ال�شباب في 
لعب العديد من الأدوار �أهمها تعظيم الوعي ال�سيا�سي لدى ال�شباب في الآونة الأخيرة وتحفزهم 

نحو الم�شاركة ال�سيا�سية في واقع الحياة.)108(
وت�شير نتائج التحليل الإح�صائي لبيانات الدرا�سة الميدانية با�ستخدام تحليل التباين �أحادي 
لااتجاه وجود بع�ض العلاقات لاارتباطية بين الخ�صائ�ص الديموجرافية لل�شباب عينة الدرا�سة وبع�ض 
المتغيرات الأخرى للدرا�سة المرتبطة بالوقت المف�ضل لا�ستخدام مواقع التوا�صل وطبيعة ال�شخ�صية 
التي يتعامل من خلالها مع �شبكات التوا�صل ومدى م�ساهمة المجتمع لاافترا�ضي في تحديد �صور 

الم�شاركة ال�سيا�سية ومعالجة �أ�سباب العزوف عن الم�شاركة ال�سيا�سية. 
المتغيرات  ببع�ض  يرتبط  التوا�صل  مواقع  ا�ستخدام  في  المف�ضل  الوقت  �أن  تبين  حيث 
الديموجرافية لل�شباب، حيث توجد علاقة ارتباطية عند م�ستوى دلالة )0.01( بين كل من النوع 

وتعليم الأم والدخل والوقت المف�ضل. 
في حين ك�شفت البيانات �أنه توجد علاقة ارتباطية بين الوقت المف�ضل في ا�ستخدام المواقع 
وال�سن وتعليم الأب عند م�ستوى دلالة )0.05( �أما عن طبيعة ال�شخ�صية التي يتعامل معها من 
خلال �شبكات التوا�صل �أكدت الدرا�سة على وجود علاقة ارتباطية بين ا�ستجابات المبحوثين على 
ذلك المتغير وكل من النوع ودرجة تعليم الأم عند م�ستوى دلالة )0.01( في حين كانت هناك 
علاقة بين نف�س المتغير والدخل عند م�ستوى معنوية )0.05( واللافت للنظر من بيانات الجدول 
�أنه لم يت�أكد وجود علاقة ارتباطية بين طبيعة ال�شخ�صية التي يتعامل من خلالها المبحوث وكل من 

ال�سن وتعليم الأب. )�أنظر جدول رقم 33(
وقد يرجع ذلك من وجهة نظر الباحث �إلى �أن طبيعة الم�ساحة الزمانية التي يتواجد بها الأب 

مع �أبنائه بالمنزل تُعد �أقل بكثير من الم�ساحة الزمانية لتواجد واحتكاك الأم مع �أبنائها بالمنزل. 
كما ت�شير نتائج تحليل التباين �أحادي لااتجاه �إلى عدم وجود علاقة ارتباطية بين ال�سن ومدى 
م�ساهمة المجتمع لاافترا�ضي في تحديد �صور الم�شاركة ال�سيا�سية ومعالجة العزوف عن تلك الم�شاركة. 
بينما توجد علاقة ارتباطية دالة عند م�ستوى 0.05 بين كل من نوع جن�س العينة ومدى 
م�ساهمة المجتمع لاافترا�ضي في تحديد �صور الم�شاركة ال�سيا�سية وكذلك هناك علاقة ارتباطية 
عند م�ستوى 0.01 بين كل من تعليم الأب ومدى م�ساهمة المجتمع لاافترا�ضي في تحديد �صور 
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الم�شاركة ال�سيا�سية لل�شباب، بينما ات�ضحت تلك العلاقة بم�ستوى 0.05 وبين تعليم الأب ومدى 
م�ساهمة المجتمع لاافترا�ضي في معالجة �أ�سباب عزوف ال�شباب عن الم�شاركة ال�سيا�سية. )�أنظر 

جدول رقم 33(.
جدول رقم )33(: يوضح أثر بعض الخصائص الديمجرافية للشباب بعينة الدراسة على 

إسهام المجتمعات الافتراضية في القضايا الراهنة باستخدام تحليل التباين أحادي الاتجاه 
الخ�صائ�ص 
الديمجرافية 

بع�ض متغيرات الدرا�سة
الوقت المف�ضل في قيم معامل كا2

ا�ستخدام مواقع 
التوا�صل

طبيعة ال�شخ�صية التي 
تتعامل من خلالها مع 

�شبكات التوا�صل 

مدى م�ساهمة المجتمع 
لاافترا�ضي في تحديد 
�صور الم�شاركة ال�سيا�سية

مدى م�ساهمة المجتمع 
لاافترا�ضي في معالجة 
�أ�سباب العزوف عن 
الم�شاركة ال�سيا�سية 

9666درجة الحريةال�سن
19.2324.6996.9726.601كا2 المح�سوبة

0.0230.5830.3230.359المعنوية
غ.دغ.دغ.د0.05الدلالة

3222درجة الحريةالنوع
13.6438.9248.0483.027كا2 المح�سوبة

0.0030.0120.0180.220المعنوية
غ.د0.010.010.05الدلالة

18121212درجة الحريةتعليم الأب
33.39414.73032.21924.427كا2 المح�سوبة

0.0150.2570.0010.018المعنوية
0.010.05غ.د0.05الدلالة

23161616درجة الحريةتعليم الأم
65.60746.69623.87329.333كا2 المح�سوبة

0.0000.0000.0920.022المعنوية
0.05غ.د0.010.01الدلالة

15101010درجة الحريةالدخل
34.51018.81010.13820.741كا2 المح�سوبة

0.0030.0430.4280.023المعنوية
0.05غ.د0.010.05الدلالة

المحور الرابع: دور المجتمعات لاافترا�ضية في تنمية القيم ال�سيا�سية لدى ال�شباب: 
1- دور المجتمعات لاافترا�ضية في تنمية القيم ال�سيا�سية المرتبطة بمجال الحقوق 

المدنية:
المجتمعات  �أ�سهام  بمدى  يتعلق  فيما  العينة  �أفراد  نظر  وجهة  عن  الدرا�سة  نتائج  ك�شفت 
لاافترا�ضية في تنمية القيم ال�سيا�سية المرتبطة بمجال الحقوق المدنية حيث كانت على النحو التالي: 
جاءت قيم حرية التعبير عن الر�أي في المرتبة الأولى وذلك بوزن مرجح )611( وو�سط ح�سابي 
4.243، وقد يرجع ذلك �إلى �أن الواقع لاافترا�ضي هو الواقع الذي يلج�أ �إليه ال�شباب في التعبير 
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عن �آرائهم بدون خوف من بط�ش الحكومة �أو دون توجيه هذا الر�أي �إلى م�سار معين، يليها قيم 
تعزيز الم�سئولية لااجتماعية لل�شباب للم�ساهمة في �أمور الوطن وذلك بوزن مرجح )556( وو�سط 
ح�سابي 3.861، يليها القيم المرتبطة بالت�سامح بوزن مرجح )533( وو�سط ح�سابي 3.701، يليها 
القيم المرتبطة بالم�ساواة �أمام القانون وبوزن مرجح )528( وو�سط ح�سابي 3.666 وتجدر الإ�شارة �إلى 
�أن العدالة لااجتماعية كانت �إحدى �شعارات 25 يناير والتي اعتمدت في قيامها ب�شكل �أ�سا�سي 

على فئة ال�شباب. 
ولقد جاء في المرتبة الخام�سة قيم الإيمان بالفر�ص المتاحة ولااعتماد المتبادل وذلك بوزن مرجح 
)514( وو�سط ح�سابي 3.69، يليها المرتبة ال�ساد�سة قيم حرية التجمع والو�صول �إلى المعلومات بوزن 
مرجح )513( وو�سط ح�سابي 3.562، و�أخيراً جاءت قيمة لااعتداد بحقوق الجماعات و�أ�صحاب 

الم�صالح العامة وذلك بوزن مرجح )448( وو�سط ح�سابي 3.111 )�أنظر جدول رقم 34(.

جدول رقم )34( : يوضح وجهة نظر أفراد العينة في مدى إسهام المجتمعات الافتراضية في 
تنمية القيم السياسية المرتبطة بمجال الحقوق المدنية

القيم المرتبطة 
بمجال الحقوق 

المدنية 

الوزن لاانحرافالو�سطمدى الإ�سهام 
المرجح

الترتيب
لا يوجد�صغيرةمتو�سطةكبيرةكبيرة جدا

%ك%ك%ك%ك%ك
قيم حرية التعبير 

عن الر�أي
7552.14229.2149.7139.0--4.2430.9626111

قيم الم�ساواة �أمام 
القانون

2718.86343.83725.7139.042.83.6660.9755284

قيم حرية التجمع 
والو�صول �إلى 

المعلومات

4329.93222.24229.21711.8106.93.5621.2275136

لااعتداد بحقوق 
الجماعات 

و�أ�صحاب الم�صالح 
الخا�صة 

1510.43222.25739.63423.664.23.1111.0184487

الإيمان بالفر�ص 
المتاحة ولااعتماد 

المتبادل. 

2618.15034.75236.1128.342.83.5690.9725145

تعزيز قيم 
الت�سامح. 

4027.84732.63725.7149.764.23.7011.1035333

تعزيز الم�سئولية 
لااجتماعية  

لل�شباب 
للم�ساهمة في �أمور 

الوطن.  

5739.63222.23725.7149.742.83.8611.1315562
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ومن ذلك يت�ضح �أن �أهم القيم التي �أر�ستها �شبكات التوا�صل تمثلت في قيم ثورة 25 يناير 
الأمر الذي يدعو �إلى الت�أكيد على �أهمية �شبكات التوا�صل في ت�شكيل المدركات ال�سيا�سية، وهذا 
�أن الإعلام لااجتماعي  نتائج درا�سته  �أو�ضحت  �إليه عبد الجواد ربيع )2008(، حيث  �أ�شار  ما 
ي�ستطيع ت�شكيل المدركات ال�سيا�سية للأفراد وذلك من خلال تزويدهم بالمعلومات عن الق�ضايا 
ال�سيا�سية، وتركيز �إدراكهم لأهمية هذه الق�ضايا، وفقاً لما تقدمه من م�ضامين في تحليل الأحداث 
وترتيب �أولوياتها وتعدد الت�أثيرات الخا�صة بثورة المعلومات ولاات�صالات على الحراك ال�سيا�سي، 

والتي من �أهمها ن�شر الوعي ال�سيا�سي لدى المواطنين وتدعيم متطلبات المجتمع المحلي.)109(
2- دور المجتمعات لاافترا�ضية في تنمية القيم ال�سيا�سية المرتبطة بالمجال 

لااجتماعي:
ك�شفت نتائج الدرا�سة عن وجهة نظر �أفراد العينة في مدى م�ساهمة المجتمعات لاافترا�ضية في 

تنمية القيم ال�سيا�سية المرتبطة بالمجال لااجتماعي، حيث كانت كالتالي: 
جاء في الترتيب الأول حق الم�شاركة ال�سيا�سية في الإطارات ال�سيا�سية بوزن مرجح )581( 
وو�سط ح�سابي 4.034، حيث يعاني ال�شباب من تهمي�ش المجتمع له �سيا�سياً و�إغفال دوره �سواء 
�أو لااجتماعي، يليها في المرتبة الثانية الح�صول على تعليم جيد بوزن  على الم�ستوى ال�سيا�سي 
الدرا�سة ذلك بو�ضوح بعد مرورهم  مرجح )552( وو�سط ح�سابي 3.833 حيث تلم�س عينة 
الثالثة حيث  المرتبة  في   تليها  التعليم،  من  العمل  �سوق  واحتياجات  الجامعي  التعليم  بمرحلة 
حقوق الأمن والأمان وال�ضمان لااجتماعي بوزن مرجح )518( وو�سط ح�سابي 3.59، والذي 
تم فقده على معظم الم�ستويات ولي�س على م�ستوى ال�شباب، في حين �أن ثورة 25 يناير خلفت من 
ورائها المزيد من لاانفلات الأمني، يليها في  المرتبة الرابعة قيمة الحق في الرعاية ال�صحية الملائمة 
وذلك بوزن )514( وو�سط ح�سابي 3.569، يليها في المرتبة الخام�سة احترام القانون وتطبيقه بوزن 
مرجح )500( وو�سط ح�سابي 3.47، يليها في المرتبة ال�ساد�سة حقوق العدالة لااجتماعية )الحد 
الأدنى للأمور( بوزن مرجح )489( وو�سط ح�سابي 3.39، يليها في المرتبة الأخيرة حقوق الرفاهية 
لااقت�صادية بوزن مرجح )473( وو�سط ح�سابي 3.28 وذلك يرجع �إلى �أن هذه القيم �أكثر ارتباطاً 

بدور الدولة في تحقيق ذلك )انظر جدول رقم 35( . 
3- دور المجتمعات لاافترا�ضية في تنمية القيم ال�سيا�سية المرتبطة بالحقوق 

ال�سيا�سية:
ك�شفت نتائج الدرا�سة عن وجهة نظر �أفراد العينة في مدى �إ�سهام المجتمعات لاافترا�ضية في 

تنمية القيم ال�سيا�سية المرتبطة بالحقوق ال�سيا�سية، حيث كانت كالتالي: 
جاء في المرتبة الأولى حق الت�صويت والم�شاركة ال�سيا�سية بوزن مرجح )587( وو�سط ح�سابي 
بوزن مرجح )545( وو�سط ح�سابي  الديمقراطي  ال�سلوك  تنمية  الثانية  المرتبة  يليها في   ،4.076
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3.784 وقد يرجع ذلك �إلى �أهمية الم�شاركة ال�سيا�سية والتمتع بالحق الديمقراطي لدى ال�شباب 
التي ي�سعى �إلى تحقيقها على �أر�ض الواقع، يليها في المرتبة الثالثة احترام الر�أي والر�أي الآخر بوزن 
ليعبر عن قوة �شبكات  مرجح )528( وو�سط ح�سابي 3.66، ولقد جاء ذلك الترتيب متقدماً 
التوا�صل في التعبير عن الر�أي والر�أي الآخر، يليها في المرتبة الرابعة حق التر�شح في لاانتخابات 
بوزن مرجح )502( وو�سط ح�سابي 3.486، يليها في المرتبة الخام�سة تكاف�ؤ الفر�ص والم�ساواة بوزن 
مرجح )492( وو�سط ح�سابي 3.416،، وهو المبد�أ الذي ي�سعى ال�شباب �إلى تطبيقه في الواقع 
وذلك في حين �أن لاا�ستجابات القليلة كانت على التوالي بالترتيب لاانتخابات الحرة النزيهة، 
وذلك في المرتبة ال�ساد�سة بوزن مرجح )475( وو�سط ح�سابي 3.298، و�أخيراً حرية تولي المنا�صب 
العامة دون تمييز بوزن مرجح )465( وو�سط ح�سابي 3.229 )انظر جدول رقم 36( ولعل ذلك لا 
يرجع �إلى �ضعف �شبكات التوا�صل في ت�أثيرها على ال�شباب بقدر ما يرجع �إلي واقعية ال�شباب عينة 

الدرا�سة حيث �أن تحقيق ذلك لا يعتمد على �شبكات التوا�صل وحدها. 
ويدل ذلك على مدى الوعي ال�سيا�سي لل�شباب بالإ�ضافة �إلى �أنه يظهر دور ال�شبكات ومدى 
قدرتها على تعظيم الم�شاركة ال�سيا�سية لهم، ويتفق ذلك مع درا�سة حاتم �سليم )2012(، حيث 
�أو�ضحت نتائج درا�سته �أن هناك دور لمواقع التوا�صل لااجتماعي في تحفيز المواطنين على الم�شاركة 

والحراك الجماهيري الذي ي�سعى دائماً �إلى الإ�صلاح والتغيير.)110(

 جدول رقم )35(: يوضح وجهة نظر أفراد العينة في مدى مساهمة المجتمعات الافتراضية
في تنمية القيم السياسية المرتبطة بالمجال الاجتماعي 

القيم المرتبطة 
بالمجال 

لااجتماعي

الوزن لاانحرافالو�سطمدى الإ�سهام 
المرجح

الترتيب
لا يوجد�صغيرةمتو�سطةكبيرةكبيرة جدا

%ك%ك%ك%ك%ك
حقوق الم�شاركة 

في الإطارات 
ال�سيا�سية. 

5034.75739.63222.221.432.14.0340.9035811

حقوق الرفاهية 
لااقت�صادية. 

128.34229.26947.91711.842.83.280.0884737

حقوق الأمن 
وال�ضمان 

لااجتماعي. 

4027.84128.53322.92517.453.53.591.1665183

حقوق العدالة 
لااجتماعية )الحد 

الأدنى للأجور(.

3423.63222.24732.61913.2128.33.391.2154896

احترام القانون 
وتطبيقه. 

36253020.85034.72215.364.22.471.1465005

الحق في الرعاية 
ال�صحية الملائمة. 

3826.43725.74027.82718.821.43.5691.1635144

الحق في الح�صول 
على تعليم جيد. 

5135.436254329.9106.942.83.8331.0185522
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4- دور المجتمعات لاافترا�ضية في تنمية القيم ال�سيا�سية المرتبطة بالمجال الثقافي:
ك�شفت نتائج الدرا�سة عن وجهة نظر �أفراد العينة في مدى �إ�سهام المجتمعات لاافترا�ضية في 

تنمية القيم المرتبطة بالمجال الثقافي حيث كانت كالتالي: 
بوزن  وذلك  الثقافي  التمييز  وعدم  بالم�ساواة  المرتبطة  لاا�ستجابة  الأول  الترتيب  في  جاء 
مرجح )597( وو�سط ح�سابي 4.145 حيث تعتبر �أعلى لاا�ستجابات وذلك نظراً لأن الم�ساواة 
مطلب رئي�سي وحاجة ملحة لدى ال�شباب وخا�صة الطبقة المثقفة والتي تنطبق على الخ�صائ�ص 
الديموجرافية للعينة باعتبارهم جامعيين ومن�ضمين �إلى البرلمان ال�شبابي، يليها في المرتبة الثانية حرية 
الإعلام والتعبير عن الر�أي وذلك بوزن مرجح )589( وو�سط ح�سابي 4.090، ويعد ذلك من 
المطالب الأ�سا�سية لهذه الفئة والتي تعتمد فيها على �شبكات التوا�صل، كما �أكدت درا�سة �سامية 
زكي يو�سف )2008( على ذلك، حيث �أو�ضحت نتائج درا�ستها �أن �شبكات التوا�صل ت�سمح 
لم�ستخدميها بعر�ض وجهات نظرهم المختلفة بحرية و�شفافية �أكثر من و�سائل لاات�صال الأخرى.
)111( يليها المرتبة الثالثة التي تمثلت في حرية التعبير عن النف�س وهو �أحد متطلبات المرحلة 
وذلك بوزن مرجح )551( وو�سط ح�سابي 3.826، يليها في المرتبة الرابعة الحق في الح�صول على 
المعلومات بوزن مرجح )550( وو�سط ح�سابي 3.819، حيث تعد حرية الح�صول على المعلومات 
عبر �شبكات التوا�صل من الدوافع الأ�سا�سية لدى ال�شباب في التعامل مع �شبكات التوا�صل 
نتائج درا�ستها  �أو�ضحت  �ألي�س هال )2009( التي  �أكدت على ذلك درا�سة  لااجتماعي، وقد 
�أن من �أهم دوافع ال�شباب في التعامل مع �شبكات التوا�صل لااجتماعي الحفاظ على العلاقات 

والح�صول على المعلومات. )112(

جدول رقم )36(:  يوضح وجهة نظر أفراد العينة في مدى إسهام المجتمعات الافتراضية في 
تنمية القيم السياسة المرتبطة بالحقوق السياسية

القيم المرتبطة 
بالمجال ال�سيا�سي  

الوزن لاانحرافالو�سطمدى الإ�سهام 
المرجح

الترتيب
لا يوجد�صغيرةمتو�سطةكبيرةكبيرة جدا

%ك%ك%ك%ك%ك
حق الت�صويت 

والم�شاركة ال�سيا�سية
7149.33423.62618.153.585.64.0761.1475871

حرية تولي 
المنا�صب العامة 

دون تمييز. 

2517.43322.94531.23222.296.23.2291.16304657

لاانتخابات الحرة 
النزيهة. 

3524.33222.23020.83524.3128.33.2981.3014756

احترام الر�أي 
والر�أي الآخر. 

4027.84128.54631.996.285.63.6661.1155283

تنمية ال�سلوك 
الديمقراطي. 

4229.24329.94732.6106.921.43.7840.9905452

تكاف�ؤ الفر�ص 
والم�ساواة. 

3423.63524.34430.61913.2128.33.4161.2204925

حق التر�شح في 
لاانتخابات. 

3524.34631.93322.9149.71611.13.4861.2685024
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كما جاء في المرتبة الخام�سة حق لاانفتاح على العالم الخارجي وذلك بوزن مرجح )519( 
وو�سط ح�سابي 3.604 نظراً لخ�صائ�ص المرحلة العمرية )ال�شباب( والتي تتطلب لاانفتاح على 
العالم والتعرف على كل الجديد با�ستمرار، وهذا ما يحققه المجتمع لاافترا�ضي بالمقارنة بو�سائل 
�أو�ضحت  �أكدت عليه درا�سة �سامية زكي يو�سف )2008(، حيث  الإعلام الأخرى، وهذا ما 
نتائج درا�ستها �أن �شبكة الإنترنت ت�ؤدي �إلى التقارب بين ال�شعوب وعر�ض وجهات النظر المختلفة 

باعتباره �أحد و�سائل الحوار بين الح�ضارات ولاانفتاح على العالم.)113(
وجاء في الترتيب ال�ساد�س لااعتراف بالآخر بوزن مرجح )492( وو�سط ح�سابي 3.416، 
يليها في الترتيب ال�سابع الحقوق الجماعية للأقليات بوزن مرجح )453( وو�سط ح�سابي 3.415 

)انظر جدول رقم 37(.
جدول رقم )37(: يوضح وجهة نظر أفراد العينة في مدى إسهام المجتمعات الافتراضية في 

تنمية القيم السياسية المرتبطة بالمجال الثقافي 
القيم المرتبطة 

بالمجال الثقافي  
الوزن لاانحرافالو�سطمدى الإ�سهام 

المرجح
الترتيب

لا يوجد�صغيرةمتو�سطةكبيرةكبيرة جدا
%ك%ك%ك%ك%ك

الم�ساواة وعدم 
التمييز الثقافي. 

6847.23524.3362542.8174.1450.9385971

لااعتراف 
بالآخر. 

149.75437.55840.3149.742.83.4160.8964926

الحقوق الجماعية 
للأقليات. 

117.64531.249343222.274.93.1451.0104537

حرية التعبير عن 
النف�س. 

5236.14128.52920.11812.542.83.8261.1365513

حرية الإعلام 
والتعبير عن 

الر�أي. 

72503020.82920.196.242.84.0901.0965892

الحق في 
الح�صول على 

المعلومات. 

5236.13524.33927.11510.432.13.8191.1005504

حق لاانفتاح 
على العالم 

الخارجي. 

3127.136254833.31510.464.23.6041.1775195

العام  الر�أي  للت�أثير في  �أداة  التوا�صل لااجتماعي  �شبكات  اعتبار  �سبق يمكن  لما  و�إجمالًا 
وت�شكيل الجانب ال�سيا�سي ولااجتماعي والثقافي، وقد �أيدت هذه النتائج درا�سة عبد الكريم علي 
�أن �شبكات التوا�صل لااجتماعي ت�شكل م�صدراً من  نتائج درا�سته  �أو�ضحت  )2013( حيث 
م�صادر ح�صول الطلاب على المعلومات والأخبار التي من ��شأنها الت�أثير في ت�شكيل الر�أي العام 

ومناف�سة الو�سائل التقليدية.)114(
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وحيث �أنه قد تم عر�ض دور المجتمعات لاافترا�ضية في تنمية القيم ال�سيا�سية لدى ال�شباب من 
خلال �أربعة �أبعاد للقيم ومحاولة من الباحث لإيجاد تحليل �أعمق بين تلك الأبعاد، فقد قام ب�إيجاد 

م�صفوفة لاارتباط بين الأبعاد الأربع للقيم والتي �أ�سهمت المجتمعات لاافترا�ضية في تنميتها. 
يت�ضح من م�صفوفة لاارتباط �أنه توجد علاقة ارتباطية موجبة بين �أبعاد القيم ال�سيا�سية المختلفة 
لدى ال�شباب والتي �أ�سهمت المجتمعات لاافترا�ضية في تنميتها وذلك عند م�ستوى معنوية 0.01، 
مما يعك�س مدى تما�سك منظومة القيم ال�سيا�سية لدى ال�شباب عينة الدرا�سة م�ستخدمي المجتمعات 
لاافترا�ضية والتي تمثلت في كل من القيم المرتبطة بالحقوق المدنية المرتبطة بالمجال لااجتماعي 

والمرتبطة بالحقوق ال�سيا�سية والقيم المرتبطة بالمجال الثقافي )�أنظر جدول رقم 38(.
 جدول رقم )38(: يوضح مصفوفة الارتباط بين أبعاد القيم السياسية لدى الشباب 

التي أسهمت المجتمعات الافتراضية في تنميتها 
القيم المرتبطة القيم  ال�سيا�سية

بالحقوق المدنية
القيم المرتبطة 

بالمجال لااجتماعي 
القيم المرتبطة 

بالمجال ال�سيا�سي 
القيم المرتبطة 
بالمجال الثقافي 

القيم  ال�سيا�سية

القيم المرتبطة 
بالحقوق المدنية

R1
-احتمالية الخط�أ 

144العدد 
القيم المرتبطة 

بالمجال 
لااجتماعي 

R**0.3291
-0.000احتمالية الخط�أ 

144144العدد 
القيم المرتبطة 

بالمجال 
ال�سيا�سي 

R**0.308**0.6741
-0.0000.000احتمالية الخط�أ 

144144144العدد 
القيم المرتبطة 

بالمجال الثقافي 
R**0.409**0.491**0.6481

-0.0000.0000.000احتمالية الخط�أ 
144144144144العدد 

R**0.624**0.813**0.863**0.8141القيم ال�سيا�سية
-0.0000.0000.0000.000احتمالية الخط�أ 

144144144144144العدد 
** لاارتباط دال عند م�ستوى معنوية 0.01.  		 * لاارتباط دال عند م�ستوى معنوية 0.05، 

عاشراً: النتائج العامة ومستخلصات الدراسة:

المحور الأول: النتائج العامة المرتبطة بطبيعة ا�ستخدامات ال�شباب لمواقع التوا�صل 
لااجتماعي:

1- ك�شفت نتائج الدرا�سة �أن الغالبية العظمى من �أفراد العينة ا�ستخدمت ال�سمارت فون. 
و�أن الغالبية العظمى من ال�شباب ت�ستخدم الإنترنت من خلال المنزل ، ب�شكل يومي 

من �ست �ساعات ف�أكثر.



291

2- �أظهرت النتائج �أن الغالبية العظمى من �أفراد العينة ي�ستخدمون المواقع في فترة الم�ساء، 
ويف�ضلون ا�ستخدام الإنترنت بمفردهم.

لااجتماعي  التوا�صل  ب�شبكات  ا�ستخداماً  المواقع  �أف�ضل  �أن  الدرا�سة  نتائج  ك�شفت   -3
»الفي�سبوك« يليه »يوتيوب« ثم »تويتر«.

4- �أظهرت النتائج �أن غالبية �أفراد العينة ي�ستخدمون النقا�شات والتعليقات في تعاملاتهم من 
خلال المواقع لاافترا�ضية .

5- ك�شفت نتائج الدرا�سة �أن الغالبية العظمى من �أفراد العينة ي�ستخدمون �أ�سمائهم الحقيقية 
�أثناء توا�صلهم من خلال �شبكات التوا�صل.

6- ك�شفت نتائج الدرا�سة �أن الغالبية العظمى من �أفراد العينة قد �أقرت ب�أنها تنتمي �إلى ثلاث 
جماعات افترا�ضية ف�أكثر.

7- �أظهرت نتائج الدرا�سة �أن الغالبية العظمى من �أفراد العينة غير مرتبطين بع�ضوية �أحزاب 
�أو ائتلافات �أو حركات �سيا�سية.

المحور الثاني: النتائج العامة المرتبطة بدو المجتمعات لاافترا�ضية في تنمية الوعي 
ال�سيا�سي لدى ال�شباب:

المتداول  المو�ضوع  كان مجال  العينة  �أفراد  من  ن�سبة  �أعلى  �أن  الدرا�سة  نتائج  ك�شفت   -1
للمناق�شة من خلال الجماعات لاافترا�ضية هو المو�ضوع ال�سيا�سي.

الدافع وراء ع�ضويتهم في  العينة كان  �أفراد  ن�سبة من  �أعلى  �أن  الدرا�سة  نتائج  �أظهرت   -2
المجتمعات لاافترا�ضية ال�سيا�سية في المرتبة الأولى �إعطاء م�ساحة �أكثر لل�شباب للتعبير 

عن �آرائهم.
وفي المرتبة الثانية كل من )الدرد�شة والت�سلية(، و)�إتاحة المجتمعات لاافترا�ضية فر�صة 

التجديد الم�ستمر للمعلومات ال�سيا�سية(.
3- ك�شفت نتائج الدرا�سة عن المو�ضوعات ال�سيا�سية المف�ضل مناق�شتها من خلال المجتمعات 
لاافترا�ضية في المرتبة الأولى المو�ضوعات المتعلقة بثورتي 25 يناير و30 يونيو. وفي المرتبة 

الثانية المو�ضوعات المتعلقة بم�شكلات المواطنين ب�صفة عامة.
4- �أظهرت نتائج الدرا�سة �أن �أهم الأدوار ال�سيا�سية للمجتمع لاافترا�ضي اعتباره منبراً للحوار 
ال�سيا�سي بين ال�شباب، يليها �أن المجتمع لاافترا�ضي عامل �أ�سا�سي في قيام ونجاح ثورتي 

25 يناير/ 30 يونيو.
المحور الثالث: النتائج العامة المرتبطة بدور المجتمع لاافترا�ضي في تفعيل الم�شاركة 

ال�سيا�سية لدى ال�شباب:
1- ك�شفت نتائج الدرا�سة �أن �أعلى ن�سبة من �أفراد العينة قد �أكدت �أن المجتمع لاافترا�ضي 
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ي�سهم في تحديد �صور الم�شاركة ال�سيا�سية لدى ال�شباب، و�أن �أعلى ن�سبة بين �أفراد العينة 
من خلال  للم�شاركة  الأ�سا�سي  ال�شكل  هو  الد�ستور  على  لاا�ستفتاء  ب�أن  �أقرت  قد 

المجتمعات لاافترا�ضية لدى ال�شباب.
2- �أظهرت نتائج الدرا�سة عن �أثر المجتمعات لاافترا�ضية على �أ�ساليب الم�شاركة ال�سيا�سية 
تليها  الد�ستور،  لاا�ستفتاء على  بال�صوت في  الإدلاء  الدرا�سة حيث كان  لدى عينة 
الإدلاء بال�صوت في تر�شيح الرئا�سة، تليها الإدلاء بال�صوت في التر�شيح لمجل�س النواب.
الق�ضايا  بع�ض  دعم  في  لاافترا�ضية  المجتمعات  بدور  المرتبطة  الدرا�سة  نتائج  ك�شفت   -3
المجتمع  �أدوار  المرتبة الأولي لأهم  ال�شباب جاء في  التعبير عن ق�ضايا  �أن  ال�سيا�سية، 
لاافترا�ضي المرتبطة بدعم الق�ضايا ال�سيا�سية تليها �صنع القرار ال�سيا�سي، تليها الم�ساهمة 

في تحليل �أو�ضاع وم�شكلات المجتمع، تليها تعميق الديمقراطية لدى ال�شباب .
4- �أظهرت نتائج الدرا�سة عن طبيعة م�ساهمات المجتمعات لاافترا�ضية في معالجة �أ�سباب 
ال�شباب  ت�أهيل  ، حيث جاء  ال�سيا�سية  الم�شاركة  الدرا�سة عن  عينة  ال�شباب  عزوف 
للحياة ال�سيا�سية مع الم�ساهمة في دعم الم�ؤ�س�سات لفتح الحوار وم�شاركة ال�شباب بها �أولي 
اهتمامات المجتمع لاافترا�ضي لمعالجة عزوف ال�شباب ، يليها الإ�سهام في تعديل اللوائح 
الطلابية بما ي�سمح لم�شاركة جميع فئات ال�شباب، يليها الم�ساهمة في دعم الحوار المجتمعي 

من خلال المنتديات.
المحور الرابع: دور المجتمعات لاافترا�ضية في تنمية القيم ال�سيا�سية لدى ال�شباب:

1- ك�شفت نتائج الدرا�سة من وجهة نظر �أفراد العينة فيما يتعلق بمدى �إ�سهام المجتمعات 
لاافترا�ضية في تنمية القيم ال�سيا�سية المرتبطة بمجال الحقوق المدنية �أن قيم حرية التعبير 
عن الر�أي في المرتبة الأولى، يليها قيم تعزيز الم�سئولية لااجتماعية لل�شباب للم�ساهمة في 

�أمور الوطن، يليها القيم المرتبطة بالم�ساواة �أمام القانون.
العينة في مدى م�ساهمة المجتمعات  �أفراد  الدرا�سة من وجهة نظر  نتائج  2- كما ك�شفت 
لاافترا�ضية في تنمية القيم ال�سيا�سية المرتبطة بالمجال لااجتماعي حيث جاء في الترتيب 
الأول حق الم�شاركة ال�سيا�سية في الإطارات ال�سيا�سية، يليها الح�صول على تعليم جيد، 

يليها حقوق الأمن والأمان وال�ضمان لااجتماعي.
3- ك�شفت نتائج الدرا�سة من وجهة نظر �أفراد العينة في مدى �إ�سهام المجتمعات لاافترا�ضية 
في تنمية القيم ال�سيا�سية المرتبطة بالحقوق ال�سيا�سية، حيث جاء في المرتبة الأولى حق 
الت�صويت والم�شاركة ال�سيا�سية، يليها تنمية ال�سلوك الديمقراطي، يليها احترام الر�أي 

والر�أي الآخر
4- �أظهرت نتائج الدرا�سة من وجهة نظر �أفراد العينة في مدى �إ�سهام المجتمعات لاافترا�ضية 
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في تنمية القيم المرتبطة بالمجال الثقافي حيث جاء في الترتيب الأول قيم الم�ساواة وعدم 
التمييز الثقافي، يليها قيم حرية الإعلام والتعبير عن الر�أي، يليها حرية التعبير عن 

النف�س.
5- �أظهرت النتائج �أنه توجد علاقة ارتباطية موجبة بين �أبعاد القيم ال�سيا�سية المختلفة لدى 
ال�شباب والتي �أ�سهمت المجتمعات لاافترا�ضية في تنميتها، والتي تمثلت في كل من 

القيم المرتبطة بالحقوق المدنية والمجال لااجتماعي والحقوق ال�سيا�سية والمجال الثقافي.
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