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  مقدمة
  :البحث موضوع -أولًا

 التفѧرد،  إلѧى  تѧؤدي  أن المѧرجح  مѧن  التي التكنولوجیا الاصطناعي الذكاء یمثل 

 الزیѧادات  خѧلال  مѧن  حدوثѧھ  یمكѧن  والѧذي  لإنتاجیѧة، ا ونمѧو  الابتكѧار  مѧن  نھѧائي  لا ومعѧدل 

 والابتكѧارات  بالكامѧل،  البѧشري  العقل محاكاة وتطویر المتوقع، العمر متوسط في الكبیرة

 الѧѧѧذكاء أن نعتقѧѧѧد یجعلنѧѧѧا سѧѧѧبب یوجѧѧѧد لا بأنѧѧѧھ الѧѧѧزعم ویمكننѧѧѧا الروبوتѧѧѧات، مجѧѧѧال فѧѧѧي

  .البشر سعادة من یزید أن شأنھ من الاصطناعي

 "الرقمنѧة " أو "الروبوتѧات " أو "الأتمتѧة " مѧصطلح  یونالاقتѧصاد  ویستخدم 

 مѧن  الكثیѧر  أعتقѧد  لѧذلك  الاصѧطناعي،  الѧذكاء  مفھѧوم  نفѧس  إلѧى  للإشѧارة  "الحوسبة" أو

 والتعلم العصبیة والشبكات الروبوتات، على یحتوي الاصطناعي الذكاء مجال أن العلماء

 ذكѧѧاءًا بالѧѧضرورة لѧѧیس توالروبوتѧѧا الآلѧѧي التѧѧشغیل أن كمѧѧا الرمزیѧѧة، والأنظمѧѧة الآلѧѧي،

 المھѧام،  مѧن  مجموعѧة  أو معینѧة  مھمѧة  لأداء ببѧساطة  برمجتھمѧا  یمكѧن  حیѧث  اصطناعیًا،

 الرئیѧسیة  الѧسمات  فمѧن  علیھѧا،  والمحافظѧة  الروبوتѧات  علѧى  الإشѧراف  العمѧال  ویستطیع

  .القرار لاتخاذ البیانات معالجة الاصطناعي للذكاء

 العمѧل،  إنتاجیѧة  زیѧادة  على تعمل داةكأ العمالة، محل یحل الاصطناعي فالذكاء 

 لتعزیѧز  عظیمѧة  إمكانѧات  لدیھ الاصطناعي فالذكاء التقلیدیة، التكنولوجیات فعلتھ ما وھو

 الѧѧصناعات أن ھѧѧو ھنѧѧا الطبیعѧѧي والمغѧѧزى الاقتѧѧصادي، والنمѧѧو البѧѧشریة الحیѧѧاة جѧѧودة

  .العصر كمعجزة القدرة ھذه یتبنوا أن لابد والمستھلكین والمستثمرین

 حیث التوظیف، على بتأثیرھا -أكثر– یھتمون السیاسة صانعي فإن ذلك، ومع 

 أغلѧب  أن یبѧدو  أخѧرى،  ناحیѧة  ومѧن  اصطناعي، بذكاء واستبدالھا الوظائف إحلال یتم قد

 الѧѧذكاء عѧѧالم مѧѧع التعامѧѧل فѧѧي الحѧѧذر مѧѧن المزیѧѧد تѧѧوخي إلѧѧى یمیلѧѧون الاقتѧѧصاد خبѧѧراء
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 التجریبیѧة  الدراسѧات  إلѧى  رئیѧسیة  ةبѧصور  الحذر ھذا ویرجع المستقبل، في الاصطناعي

 مѧدى  على انخفضت قد الكلي العمل إنتاجیة نمو أن حیث الحدیثة، البیانات تستخدم التي

 العالمیѧѧة المالیѧѧة الأزمѧѧة وبعѧѧد التѧѧسعینیات، أواخѧѧر فمنѧѧذ ، الماضѧѧیة الخمѧѧسین الѧѧسنوات

 فѧي  اطؤاًتبѧ  تقریبѧاً  والتنمیѧة  الاقتѧصادي  التعѧاون  منظمѧة  بلѧدان  كѧل  شѧھدت  خاص، بشكل

 التѧي  والنامیѧة،  الناشѧئة  الاقتѧصادات  على أیضًا التباطؤ ھذا ویصدق العمل، إنتاجیة نمو

 مفارقة یخلق وھذا والعشرین، الحادي القرن من الأول العقد خلال إنتاجیتھا نمو تسارع

 للتبѧѧѧاطؤ المحѧѧزن  الواقѧѧع  وبѧѧѧین المѧѧستقبل  فѧѧي  عالیѧѧѧة بدرجѧѧة  آلѧѧي  عѧѧѧالم إمكانѧѧات  بѧѧین 

  .ليالحا الاقتصادي

 مѧѧا فعѧѧادًة الاصѧѧطناعي، الѧѧذكاء اقتѧѧصادیات وحوكمѧѧة تنظѧѧیم مѧѧن لابѧѧد كѧѧان لѧѧذا 

 الفئѧات  علѧى  -مѧا  حѧد  إلѧى  الأقѧل  علѧى  -تركیѧزھم  توجیѧھ  بإعادة السیاسات صانعي ینصح

 فѧي  خاصѧة  وبѧصفة  الاصѧطناعي  الذكاء على قائم لنظام المحدد الاستخدام من المتضررة

 عѧѧن تكѧѧشف التѧѧي الإحѧѧصائیة الأسѧѧالیب علѧѧى بѧѧشدة تعتمѧѧد والتѧѧي المالیѧѧة، المؤسѧѧسات

 جمѧѧع یتطلѧѧب والѧѧذى والعقلانیѧѧة، الѧѧسببیة مѧѧن بѧѧدلاً والاحتمѧѧالات والأنمѧѧاط الارتباطѧѧات

   .الشخصیة البیانات من المزید وتخزین

 الѧѧذكاء أنظمѧѧة معاملѧѧة ینبغѧѧي كѧѧان إذا عمѧѧا التѧѧساؤلات مѧѧن العدیѧѧد فѧѧرض فمѧѧع 

 فیما المھمة المسائل من العدید تثار ات،كائن مجرد أو اعتباریین، كأشخاص الاصطناعي

 عѧدم  ومѧستوى  الجدیѧدة،  والقѧدرات  التعتیم زیادة تؤدي كما المحتملة، بالمسئولیة یتعلق

 تحѧدیات  من العدید إلى النظم، ھذه استخدام خلال من المجتمع في ضخھ یتم الذي الیقین

 مجѧѧالات فѧѧي صѧѧةخا وبѧѧصفة الاصѧѧطناعي الѧѧذكاء لتكنولوجیѧѧا والتنظѧѧیم للقѧѧانون جدیѧѧدة

  . "FinTech" المالیة التكنولوجیا
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 مѧѧن فریѧѧد تѧѧرابط أنھѧѧا علѧѧى الیѧѧوم المالیѧѧة التكنولوجیѧѧا إلѧѧى یُنظѧѧر مѧѧا غالبѧѧًاف 

 التمویѧѧѧل  بѧѧѧین  التѧѧѧرابط  فѧѧѧإن  ذلѧѧѧك،  ومѧѧѧع  المعلومѧѧѧات،  وتكنولوجیѧѧѧا  المالیѧѧѧة  الخѧѧѧدمات

 منѧذ  تѧرابط م والتكنولѧوجي  المѧالي  التطѧور  إن الواقѧع  ففѧي  طویل، تاریخ لھ والتكنولوجیا

 نقطѧة  ٢٠٠٨ لعѧام  العالمیѧة  المالیѧة  الأزمة كانت حیث الآخر، أحدھما ویعزز طویلة فترة

 و جدیѧد،  نمѧوذج  إلѧى  الآن تتطѧور  FinTech یجعѧل  الѧذي  الѧسبب  من جزء وھي تحول،

 لا سѧواء،  حѧد  علѧى  الѧسوق  في والمشاركین للمنظمین تحدیات الجدید التطور ھذا یطرح

 التحѧѧدي إن كمѧѧا المحتملѧѧة، المخѧѧاطر مѧѧع للابتكѧѧار المحتملѧѧة الفوائѧѧد موازنѧѧة فѧѧي سѧѧیما

 العѧѧالم فѧѧي علیѧѧھ ھѧѧو ممѧѧا مكѧѧان أي فѧѧي حѧѧدة أكثѧѧر لѧѧیس ھѧѧذا التѧѧوازن عمѧѧل فѧѧي المتمثѧѧل

  .النامي

  :البحث أھمیة -ثانیًا

 واقعѧѧѧًا أصѧѧѧبحت الاصѧѧطناعي  الѧѧѧذكاء تكنولوجیѧѧѧا أن مѧѧن  البحѧѧѧث أھمیѧѧѧة تنبѧѧع  

 یحتѧاج  مѧصر  ومنھѧا  النامیѧة  الѧدول  فѧي  تطبیقھѧا  أن إلا المتقدمة، الدول كافة في ملموسًا

 إلѧѧى البѧѧشرى العنѧѧصر علѧѧى الاعتمѧѧاد مѧѧن التحѧѧول تواكѧѧب حدیثѧѧة وتѧѧشریعات آلیѧѧات إلѧѧى

 یتوجѧب  لѧذلك  الاقتصادیة، النماذج في خاصة وبصفة معھا والتعامل الآلة، على الاعتماد

 البحѧѧѧوث ذبتجѧѧѧ التѧѧѧي الاصѧѧѧطناعي للѧѧѧذكاء الرئیѧѧѧسیة التجریبیѧѧѧة الآثѧѧѧار دراسѧѧѧة علینѧѧѧا

   المجال؟ ھذا في الاقتصادیة

 بوصѧفھ  الاصطناعي الذكاء موضوع تتناول التي الحالیة الاقتصادیة فالنماذج 

 مѧسارات  للاقتѧصاد  یكѧون  أن تتوقѧع  -مختلفѧة  مѧستویات  وعلى ما حد إلى -للإنسان بدیلًا

 لمѧال ا لرأس النسبي السعر تطور بینھا ومن معینة، وظروف معاییر ظل في مختلفة نمو

   ، رئیسًا تحولَا یشكل الذي الأمر العمل، مقابل في
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 إلѧѧى الاصѧѧطناعي الѧѧذكاء یѧѧؤدي أن مѧѧن المخѧѧاوف النمѧѧاذج ھѧѧذه كѧѧل تؤكѧѧد كمѧѧا 

 الѧدخول  فѧي  التفѧاوت  مѧن  یزیѧد  أن شѧأنھ  من وأن -الأقل على ما حد إلى -الوظائف تدمیر

 في الاصطناعي لذكاءا دمج قبل الأساسیة القضایا بعض حل علینا ینبغي لذا الناس، بین

 أكبѧر  اقتѧصادي  أثر لھ سیكون الاصطناعي الذكاء أن عن فضلًا الاقتصادیة، النماذج ھذه

 فѧي  الحكومѧات  مѧساعدة  فѧي  وأیѧضًا  المالیѧة  المؤسѧسات  في خاصة وبصفة نطاقًا وأوسع

 للتكنولوجیѧѧات مماثلѧѧًا مѧѧسارًا یتبѧѧع قѧѧد اعتمѧѧاده ولكѧѧن قیاسѧѧي، بѧѧشكل الѧѧضرائب تحѧѧصیل

   .التكیف في تأخر فترات لھا كانت التي سابقةال الجدیدة

 موضѧوعات  حیѧث  مѧن  كافیѧة  غیѧر  المجѧال  ھѧذا  في الدراسات أن إلى بالإضافة 

 تعѧѧالج لѧѧم التѧѧي- الجوانѧѧب وھѧѧذه الدولیѧѧة، والتجѧѧارة التعلѧѧیم علѧѧى الأتمتѧѧة كتѧѧأثیر ھامѧѧة،

 ذهھѧѧ مѧѧن الѧѧسیاسات علѧѧى المترتبѧѧة الآثѧѧار أن حیѧѧث مѧѧن أھمیتھѧѧا لھѧѧا -شѧѧاملة معالجѧѧة

 فѧي  والتفѧاوت  العمالѧة  علѧى  الѧسلبیة  الآثار عن التعویض في قیمة ذات ستكون المجالات

 و المѧستقبل  فѧي  الاصѧطناعي  الѧذكاء  لتطѧویر  الاشѧخاص  إعѧداد  عѧن  فѧضلاً  الدخل، توزیع

 یمثѧل  قѧد  بѧشكل  علیѧھ  تعتمѧد  التѧي  والمؤسѧسات  المجѧالات  في فیھ التحكم و تنظیمھ كیفیة

  .المالیة المؤسسات مثل والخاصة العامة المصالح على خطورة

  :البحث مشكلة -ثالثًا

 الѧѧذكاء لتكنولوجیѧѧا المطبقѧѧة الѧѧدول مѧѧن الكثیѧѧر أن فѧѧي البحѧѧث مѧѧشكلة تكمѧѧن 

 ھѧѧذا خبایѧѧا یجھلѧѧون مѧѧازالوا –العربیѧѧة والѧѧدول مѧѧصر فѧѧي خاصѧѧة وبѧѧصفة -الاصѧѧطناعي

 البѧشریة  الѧة العم بتقلیѧل  البطالѧة  معѧدلات  علѧى  تѧأثیره  عن فضلًا وعیوبھ، ومزایاه النظام

 یضر قد الاقتصادیة المجالات في الأتمتة استخدام أن إلى بالإضافة الآلة، على والاعتماد

 معھѧا  التعامѧل  یѧتم  بھѧم  الخاصѧة  البیانѧات  أن حیث الاقتصادیة، وحقوقھم الأفراد بمصالح
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 قبѧل  مѧن  وتنظѧیم  حوكمѧة  ویحتѧاج  خطѧورة  یشكل قد الذى الأمر اختراقھ، یمكن آلي بشكل

   .تالحكوما

 یتعلѧق  الأمѧر  أن أم فقѧط؟  ذاتѧھ  حѧد  فѧي  النѧشاط  ھѧذا  فѧي  المѧشكلة  تكمѧن  ھل لذا 

 دور ھѧѧو ومѧѧا فاعلیتھѧѧا؟ عѧѧدم الأقѧѧل علѧѧى أو مزاولتѧѧھ تحكѧѧم قانونیѧѧة قواعѧѧد وجѧѧود بعѧѧدم

 أو حكومیѧѧة جھѧѧات خѧѧلال مѧѧن یُمѧѧارس النѧѧشاط ھѧѧذا كѧѧان إذا ومѧѧا بھѧѧذا، الرقابیѧѧة الجھѧѧات

 المѧѧستخدمین الأفѧѧراد بیانѧѧات اختѧѧراق عنѧѧد زمѧѧةاللا الحمایѧѧة تѧѧوفیر یمكѧѧن وھѧѧل خاصѧѧة،

  .والبنوك المالیة الأسواق مجالات في خاصة وبصفة الاصطناعي الذكاء لتكنولوجیا

  :البحث نطاق -رابعًا

 المنظѧѧѧѧور مѧѧѧѧن الاصѧѧѧطناعي  الѧѧѧѧذكاء تعریѧѧѧف  بمناقѧѧѧѧشة الدراسѧѧѧة  ھѧѧѧѧذه تبѧѧѧدأ  

 مѧن  النظریѧة  دیةالاقتѧصا  النمѧاذج  فѧي  الاصѧطناعي  الѧذكاء  تمثیѧل  یѧتم  وكیѧف  الاقتصادي،

 نعѧѧالج ثѧѧم مختلفѧѧة؛ إعѧѧدادات باسѧѧتخدام المھمѧѧة المقترحѧѧة النمѧѧاذج بعѧѧض مراجعѧѧة خѧѧلال

 مѧѧن الاقتѧѧصاد علѧѧى مختلѧѧف تѧѧأثیر الاصѧѧطناعي الѧѧذكاء لتكنولوجیѧѧا كѧѧان إذا مѧѧا مѧѧسألة

 التاریخیѧة  الاتجاھѧات  مقارنة فیھا تتم التي الدراسات خلال من السابقة الحدیثة التقنیات

 مѧѧن المبكѧѧرة المراحѧѧل آثѧѧار علѧѧى التجریبیѧѧة الأدلѧѧة فѧѧي النظѧѧر كѧѧذلك لنظریѧѧة،ا والتنبѧѧؤات

 النھایѧة  فѧي  ستنتѧصر  الاصѧطناعي  الѧذكاء  تكنولوجیѧا  كانѧت  إذا ومѧا  ، الاصطناعي الذكاء

 والمطلѧوب  سѧتتأثر  التي الاقتصاد جوانب ھي وما العالم، دول في استخدامھا تعمیم ویتم

 الضرائب تحصیل في الألمانیة التجربة وتوضیح ةالمالی المؤسسات في ودورھا تغییرھا

  .الاصطناعي الذكاء خلال من
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  :البحث منھج -خامسًا

 أساسیة، بصفة وذلك التأصیلي التحلیلي المنھج الدراسة ھذه في الباحث اتبع 
 النحѧѧو علѧѧى وذلѧѧك اللѧѧزوم، وعنѧѧد تبعیѧѧة بѧѧصفة المقѧѧارن المѧѧنھج أیѧѧضًا اسѧѧتخدم أنѧѧھ كمѧѧا

   :التالي

 المرتبطѧѧة  القانونیѧѧة النѧѧصوص تحلیѧѧل تѧѧم  حیѧѧث :التأصѧѧیلي حلیلѧѧيالت المѧѧنھج -١
 لبحث فیھا ما واستقراء الاصطناعي، الذكاء لتكنولوجیا الاقتصادي بالاستخدام

 الاقتѧصادیة  الآثѧار  تحدیѧد  وكѧذلك  مѧصر،  ومنھѧا  العربیѧة  الدول في تطبیقھ كیفیة
 ھѧѧѧذا ي،الاصѧѧطناع  الѧѧذكاء  تكنولوجیѧѧا  اسѧѧѧتخدامات عѧѧن  الناجمѧѧة  والاجتماعیѧѧة 

 مѧصر  ومنھѧا  العربیѧة  الѧدول  فѧي  الاسѧتخدامات  ھѧذه  تكیف محاولة إلى بالإضافة
 اسѧتخدام  فѧي  الѧسابقة  الѧدول  قѧوانین  فѧي  الѧواردة  العامѧة  القواعѧد  إلѧى  بالرجوع

  .الأتمتة

 بѧین  المقارنѧة  علѧى  عѧدة  مواضѧع  فѧي  الدراسѧة  اعتمѧدت  حیѧث  :المقارن المنھج -٢
 ومنھѧا  العربیѧة  الѧدول  فѧي  الاصѧطناعي  ءالذكا لتكنولوجیا الاقتصادي الاستخدام

 للأسѧѧباب  نظѧѧرًا وذلѧѧك الأمریكѧѧي و الѧѧصیني  وأحیانѧѧاً الألمѧѧاني، ونظیѧѧره مѧѧصر
  :التالیة

 الرائѧدة  الѧدول  مѧن  الѧصین  وكѧذلك  وألمانیѧا  الأمریكیѧة  المتحدة الولایات تعد  -أ 
 أن كمѧѧا الاصѧѧطناعي، الѧѧذكاء لتكنولوجیѧѧا الاقتѧѧصادي الاسѧѧتخدام مجѧѧال فѧѧي

 النظѧام  وكѧذلك  الاصѧطناعي  بالذكاء المال سوق لإدارة نظم وأھم أكبر لدیھا
 .ألمانیا في بالكامل المؤتمت الضریبي

 مѧѧن تعѧѧد والتѧѧي الأمریكیѧة  المتحѧѧدة الولایѧѧات وكѧذلك  والѧѧصین ألمانیѧѧا تعتبѧر   -ب 
 التكنولوجیѧѧا لاسѧتخدام  قѧѧانوني تنظѧیم  وضѧѧع إلѧى  بѧѧادرت التѧي  الѧѧدول أوائѧل 

 ببیانѧѧات یѧѧضر لا بمѧѧا وحوكمتھѧѧا بیةالѧѧضری الѧѧنظم تطبیѧѧق وكѧѧذلك المالیѧѧة
  .الأفراد
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 والمنظمѧة  الحاكمѧة  القواعѧد  فѧي  المتلاحقة التعدیلات من الاستفادة محاولة  -ج 

 الѧسوق  طبیعѧة  مѧع  یѧتلاءم  وبما الاصطناعي الذكاء تكنولوجیا لاستخدامات

 مجѧѧال فѧѧي والمتلاحقѧѧة الѧѧسریعة للتطѧѧورات اسѧѧتجابة تѧѧتم والتѧѧي المѧѧصري

 ببیانѧѧات یѧѧضر لا بمѧѧا الѧѧضریبي والنظѧѧام المالیѧѧة جیѧѧاالتكنولو ومنھѧѧا عدیѧѧدة

  .الأفراد وحقوق

 :البحث خطة -سادسًا

  :التالي النحو على وذلك فصلین، إلى الموضوع ھذا في البحث خطة تقسیم تم 

  الاقتصادیة النماذج في الاصطناعي الذكاء دمج كیفیة: الأول الفصل

  .تصادبالاق وعلاقتھ الاصطناعي الذكاء :الأول المبحث

  .والاقتصادي الھندسي الأدب في الاصطناعي الذكاء تعریف :الأول المطلب 

  .الاقتصادیة النماذج في الاصطناعي الذكاء دمج :الثاني المطلب 

 التكنولوجیѧة  الابتكارات عن الاصطناعي الذكاء تقنیة اختلاف مدى :الثاني المبحث

  .المتقدمة الدول في السابقة

 فѧي  الاصѧطناعي  الѧذكاء  تكنولوجیѧا  لاسѧتخدام  الزمنѧى  الإطار :الأول المطلب 

  .المتقدمة الدول

 علѧى  الاصѧطناعي  الذكاء استخدام من المبكرة المراحل آثار :الثاني المطلب 

  .الدخل توزیع  في والتفاوت البطالة معدلات

 علѧى  الاصطناعي الذكاء استخدام من المبكرة المراحل آثار :الثالث المطلب 

  .الدولیة ارةالتج و التعلیم
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  الاصطناعي الذكاء حوكمة و تنظیم : الثاني الفصل

  .المالیة للأسواق الاصطناعي الذكاء تنظیم : الأول المبحث

  .المالیة المؤسسات في الاصطناعي الذكاء استخدام طرق :الأول المطلب 

  .المالیة الأسواق في الاصطناعي الذكاء دور تعظیم :الثاني المطلب 

  .الاصطناعي الذكاء باستخدام المالیة الأسواق حوكمة :الثاني المبحث

 الѧذكاء  تكنولوجیѧا  باسѧتخدام  المالیѧة  الأسواق علي الإشراف :الأول المطلب 

  .الاصطناعي

  .المستقبل في الاصطناعي الذكاء لإدارة الحیویة الجوانب :الثاني المطلب 
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 الأول الفصل

  الاقتصادية النماذج في الاصطناعي الذكاء دمج إمكانية مدى
  

  :وتقسیم تمھید

 النظریѧة؛  الاقتѧصادیة  النمѧاذج  في الاصطناعي الذكاء بدمج الاقتصادیون یھتم 

 والرفاھیѧѧة والعمالѧѧة الاقتѧѧصادي النمѧѧو مثѧѧل موضѧѧوعات لمعالجѧѧة بدیلѧѧة نظریѧѧات لتقѧѧدیم

 اعي،الاصѧѧطن بالѧѧذكاء المتعلقѧѧة القѧѧضایا تعѧѧالج التѧѧي للنمѧѧاذج بالنѧѧسبة أمѧѧا ،(1)للمѧѧستقبل

 مكمѧل  أم للعمل بدیل الاصطناعي الذكاء ھل منھا عدیده نقاط الاعتبار في تؤخذ ما فغالباً

 اللاحقѧة؟،  الأجیѧال  علѧى  أم الحѧالي  الجیѧل  على الاصطناعي الذكاء تأثیر سیكون ھل لھ؟،

   .الاصطناعي؟ الذكاء نمذجة یتم )الجزئي أو الكلي( مستوى أي على

 سѧالفة  الثلاثѧة  الجوانب ھذه على بناءً المقترحة النماذج من العدید ندرس لذا 

 -عѧام  بѧشكل  الاصѧطناعي  الѧذكاء  - للروبوتات الأساسیة الجودة الفقھاء حدد وقد البیان،

 نموذجѧھ  فѧي  الاصطناعي الذكاء أن الواضح ومن ،"عمل دون من بالناتج تسمح" بأنھا

                                                             
(1) Sachs, (J.D.), Benzell, (S.G.) and LaGarda, (G.), Robots: Curse or 

Blessing? A Basic  
Framework, National Bureau of Economic Research, 2015, P.10,  
available at: https://www.nber.org/papers/w21091.pdf, last visited at: 
 :Hémous, (D.) and Olsen, (M.), The rise of the machines؛.19/2/2020
Automation, horizontal innovation and income 
 inequality, CEPR Discussion Paper No. DP10244, 2014, P.3.؛ 
Acemoglu, (D.), Autor, (D.), and others, Return of the Solow paradox? 
IT, productivity, and employment in US manufacturing, American 
Economic Review, Vol.104, No. 5, P.395. 



 

 

 

 

 

 ٨٩٤

 إنتѧاج  وظیفѧة  فѧي  اشѧرة مب یتجѧسد  لا الاسѧتبدال  فѧإن  ذلѧك،  ومع .العمالة عن بدیل الحالي

 أي الѧѧشركات، مѧѧن نѧѧوعین مѧѧن المتجѧѧانس الإجمѧѧالي النѧѧاتج فѧѧي یѧѧنعكس ولكنѧѧھ واحѧѧدة،

  .(1)الروبوتات تستخدم التي والشركات التقلیدیة التكنولوجیا تستخدم التي الشركات

 الѧѧѧذكاء لعلاقѧѧѧة نعѧѧѧرض مبحثѧѧѧین إلѧѧѧى الفѧѧѧصل ھѧѧѧذا تقѧѧѧسیم رأینѧѧѧا ھѧѧѧذا وعلѧѧѧى

 الاصطناعي الذكاء تقنیة اختلاف مدىل نعرض ثم أول، مبحث في بالاقتصاد الاصطناعي

 وذلѧك  ثѧانٍ،  مبحѧث  فѧي  وذلѧك  المتقدمѧة،  الѧدول  فѧي  الѧسابقة  التكنولوجیѧة  الابتكѧارات  عن

 :التالي النحو على

  .بالاقتصاد وعلاقتھ الاصطناعي الذكاء :الأول المبحث

 تالابتكѧѧѧارا عѧѧѧن الاصѧѧѧطناعي الѧѧѧذكاء تقنیѧѧѧة اخѧѧѧتلاف مѧѧѧدى :الثѧѧѧاني المبحѧѧѧث 

  المتقدمة الدول في السابقة التكنولوجیة

  

  

  

  

  

  

                                                             
(1) Sachs, (J.D.), Benzell, (S.G.) and LaGarda, (G.), OP.Cit, P. 12. 
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  الأول المبحث
  بالاقتصاد وعلاقته الاصطناعي الذكاء

  :وتقسیم تمھید

 التفѧرد،  إلѧى  تѧؤدي  أن المѧرجح  مѧن  التي التكنولوجیا الاصطناعي الذكاء یمثل 

 خѧلال  مѧن  ھѧذا  یحѧدث  أن ویمكѧن  الإنتاجیѧة،  فѧي  ونمو الابتكار من لھ حصر لا معدل وھو

 كاملѧѧѧة،  دماغیѧѧѧة مѧѧѧضاھاة وتطѧѧѧویر المتوقѧѧѧع، العمѧѧѧر متوسѧѧѧط فѧѧѧي الكبیѧѧѧرة لزیѧѧѧاداتا

   .الروبوتات مجال في والابتكارات

 مѧن  سѧیزید  الاصѧطناعي  الذكاء بأن للاعتقاد سبب یوجد لا بأنھ القول ویمكننا 

 الاصѧطناعي  الѧذكاء  تكنولوجیѧا  فѧي  الحدیثة التطورات بعض وصفنا كما الإنسان، سعادة

 ذكیѧة  عوامѧل  مقدمѧة  أنھѧا  علѧى  تفسیرھا یمكن والتي الاقتصاد، في عوامل إلى المستندة

 العوامل جمیع أن تفترض التي -الكلاسیكیة الاقتصادیة فالنظریة الاقتصاد، في مصطنعة

 الذكیة الكیانات سلوك وصف في وثیقة صلة لھا -نھائیة لا حسابیة قدرة ولدیھا عقلانیة

 وطѧول  الابتكѧار،  لتسریع الاقتصادیة الآثار في النظر غيینب لذا المستقبل، في المصطنعة

  .الأعمال قطاعات في الروبوت وإدخال العمر،

 أن منѧا  یقتѧضي  بالاقتصاد الاصطناعي الذكاء علاقة في البحث فإن ھذا وعلى 

 والاقتѧѧصادي، الھندسѧѧي الأدب فѧي  الاصѧѧطناعي الѧذكاء  تعریѧѧف عѧѧن البحѧث  إلѧѧى نتعѧرض 

 الѧѧѧذكاء دمѧѧج  كیفیѧѧة  لبیѧѧѧان الثѧѧاني  المطلѧѧب  نخѧѧѧصص نحѧѧی  فѧѧي  أول، مطلѧѧѧب فѧѧي  وذلѧѧك 

  :التالي النحو على وذلك الاقتصادیة، النماذج في الاصطناعي

  .والاقتصادي الھندسي الأدب في الاصطناعي الذكاء تعریف :الأول المطلب

  .الاقتصادیة النماذج في الاصطناعي الذكاء دمج :الثاني المطلب 
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  الأول المطلب
  والاقتصادي الهندسي الأدب في صطناعيالا الذكاء تعريف

 ولقѧѧد التفѧѧرد، إلѧѧى للوصѧѧول معقولیѧѧة الأكثѧѧر المѧѧسار الاصѧѧطناعي الѧѧذكاء یمثѧѧل

 مѧن  تطوریѧة  عملیѧة  مѧن  ینѧشأ  أن ومكیѧف  معقѧد  لنظام یمكن كیف داروین؛ تشارلز أظھر

 ذلѧك،  ومع ذكي، مصمم مساعدة بدون عشوائي تغییر على تعمل والتي الطبیعي الانتقاء

 والیѧوم،  ذكیѧة،  آلات تѧصمیم  علѧى  بالقѧدرة  مفتونة البشریة أصبحت القدیمة العصور منذ

 الѧѧѧذكاء برمجѧѧѧة تقنیѧѧѧات فѧѧѧي البحѧѧѧث مѧѧѧن عامѧѧѧاً خمѧѧѧسین وبعѧѧѧد الكمبیѧѧѧوتر، ظھѧѧѧور مѧѧѧع

 مѧѧن اللحظѧѧة ھѧѧذه فѧѧي و واقعѧѧة، حقیقѧѧة الذكیѧѧة الآلات إنѧѧشاء حلѧѧم أصѧѧبح الاصѧѧطناعي،

 التكنولѧوجي،  التقѧدم  محلѧھ  یحل أن كوش على البشري البیولوجي التطور أصبح التاریخ

 علѧى  وتغلѧب  الكѧلام،  وفھѧم  البѧشري،  الفكѧر  محاكѧاة  علѧى  قѧادرة  أنظمѧة  البѧاحثون  ویخلق

 .مثیѧل  لھѧا  یسبق لم التي الأخرى المآثر من یحصى لا وعدد بشري شطرنج لاعب أفضل

 وفѧѧي  العالیѧѧة، التقنیѧѧة ذات أنظمѧѧتھم علѧѧى الاصѧѧطناعي الѧѧذكاء منطѧѧق الجیѧѧوش یطبѧѧق

  .)١(حیاتنا على ملحوظ بشكل الاصطناعي الذكاء یؤثر سوف القریب ستقبلالم

 النطѧاق،  وضѧیق  واسѧع  الاصѧطناعي  الذكاء تعریف فإن للاقتصادیین، بالنسبة 

 الاصѧطناعي  الѧذكاء  إلѧى  یѧشیرون  الѧذین  الاقتѧصادیین  قبل من استخدامًا الأكثر والكلمات

 فѧإن  الھندسѧي  لѧلأدب  بالنѧسبة  أما ،)٢("الآلات" حتى أو "الروبوتات" و "الأتمتة" ھي

                                                             
(1) Goertzel, (B.), Human-level artificial general intelligence and the 

possibility of a technological singularity: A reaction to Ray Kurzweil's 
The Singularity Is Near, and McDermott's critique of Kurzweil, 
journal of Artificial Intelligence, Vol. 171, No. 18, Elsevier, 2007, PP. 
1161-1173. 

(2) Sachs, (J.D.), Benzell, (S.G.) and lagarda, (G.), OP.Cit, PP. 12-15. 
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 الاصѧطناعي،  الѧذكاء  مفھوم لوصف للغایة ضیقة مصطلحات "الروبوتات"و "الأتمتة"

 مѧѧساعدة بأقѧѧل الإجѧراء  أو العملیѧѧة تنفیѧذ  خلالھѧѧا مѧѧن یѧتم  التѧѧي التكنولوجیѧا  ھѧѧي فالأتمتѧة 

  .)١(بشریة

 سѧین للمھند "أتمتѧة " مجѧرد  مѧن  أكثѧر  یعنѧي  الاصطناعي الذكاء فإن ذلك، ومع

 متنѧامٍ  مورد بأنھ یُعرّف قد الاصطناعي الذكاء أن إلى الدراسات بعض تشیر و والعلماء،

 مھام أداء من الحاسوبیة الیدویة المصنوعات تمكن والتي ذاتیاً، مستقلة تفاعلیة لوكالة

  .٢((بنجاح البشري الذكاء تنفیذ ذلك خلاف تتطلب

 فئتѧѧѧین إلѧѧѧى طناعيالاصѧѧѧ الѧѧѧذكاء تعریفѧѧѧات تنقѧѧѧسم أخѧѧѧرى نظѧѧѧر وجھѧѧѧة ومѧѧѧن 

 العقѧول  ذات الآلات ھي ھذه كالبشر، وتتصرف تفكر أنظمة ،ھناك ناحیة فمن رئیسیتین،

 كمѧا  الѧذكاء،  تتطلѧب  والتѧي  والѧتعلم،  المѧشكلات  وحل القرار صنع مثل أنشطة تؤدي التي

 مѧن  و البѧشري،  الأداء فѧي  الدقѧة  حیѧث  مѧن  النجѧاح  تقѧیس  التعѧاریف  مѧن  الأنواع ھذه ان

 النظѧام  فیѧھ  یكѧون  للѧذكاء،  مثѧالي  مفھѧوم  مقابѧل  النجѧاح  تقیس أنظمة ھناك أخرى، ناحیة

 حѧسابیة  نمѧاذج  الأنظمة ھذه وتستخدم یعرفھ، لما نظرًا ممكن إجراء أفضل اتخذ إذا ذكیًا

 .)٣(والتصرف والعقل التصور الممكن من تجعل

                                                             
(1) Taddeo, (M.) and Floridi, (L.), How AI can be a force for good, journal 

of Science, Vol. 361, No. 6404, American Association for the 
Advancement of Science, 2018, PP.751-752. 

(2) Taddeo, (M). and Floridi, (L)., OP.Cit, P. 755.  
(3) Georgiev, (D.), Consciousness operates beyond the timescale for 

discerning time intervals:  
implications for Q-mind theories and analysis of quantum 
decoherence in brain, journal Of  
NeuroQuantology, Vol. 2, No, 2, NeuroQuantology, 2004, PP. 122-145. 
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 واسѧع  اتفѧاق  ھنѧاك  الآراء، بتوافѧق  للѧذكاء  تعریѧف  وجود عدم من الرغم على 

 بالأشѧѧیاء للقیѧѧام مطلѧѧوب الѧѧذكاء أن علѧѧى الاصѧѧطناعي الѧѧذكاء فѧѧي البѧѧاحثین بѧѧین لنطѧѧاقا

 تمثیل الیقین؛ عدم تحت أحكام إصدار الألغاز، حل الاستراتیجیة، استخدام العقل، :التالیة

 الطبیعیѧѧة؛ باللغѧѧة التواصѧѧل الѧѧتعلم؛ التخطѧѧیط؛ المنطقیѧѧة؛ المعرفѧѧة ذلѧѧك فѧѧي بمѧѧا المعرفѧѧة،

  .المشتركة الأھداف لتحقیق المھارات ذهھ كل استخدام ودمج

 وھѧي  الاصطناعي الذكاء مفھوم في إدراجھا ینبغي أخرى ھامة قدرات وھناك 

 والتلاعب الكائنات لنقل المثال سبیل على( التصرف على والقدرة الاحساس على القدرة

 ،لھѧا  والاسѧتجابة  المخѧاطر  اكتѧشاف  علѧى  القѧدرة  ذلѧك  ویѧشمل  الخѧارجي،  العالم في )بھا

 الحداثѧѧة، وتقیѧѧیم الأھمیѧѧة إدراك علѧѧى والقѧѧدرة ،"البѧѧروز" إلѧѧى المѧѧصادر بعѧѧض وتنظѧѧر

  .)١(مھمة سمة باعتبارھا

 الحاجѧة  علѧى  الѧذكاء  مجѧال  فѧي  التخصѧصات  المتعددة المناھج بعض تؤكد كما 

 لѧم  عقلیѧة  ومفѧاھیم  صور تكوین على القدرة أنھ على یؤخذ الذي( الخیال في التفكیر إلى

 تعѧرض  والتѧي  الكمبیѧوتر  علѧى  القائمѧة  الأنظمة إن كما الذاتي، والاستقلال )برمجتھا تتم

 القѧѧѧرار، دعѧѧѧم وأنظمѧѧѧة الحѧѧѧسابي، الإبѧѧѧداع المثѧѧѧال، سѧѧѧبیل علѧѧѧى( القѧѧѧدرات ھѧѧѧذه بعѧѧѧض

 ولكѧن  ،)٢(بالفعѧل  موجѧودة  )الأذكیاء والوكلاء التطوریة، الحسابیة والقدرة والروبوتات،

 الѧصلة  ذات الانѧساني  للعقل الاخرى الجوانب یلي وفیما بعد، الإنسان مستوى على لیس

 وفكѧر،  ذاتیѧة  تجربѧة  على الحصول على القدرة ھو والوعي الاصطناعي، الذكاء بمفھوم

                                                             
(1) Ibid., P.130. 

أبو بكر خوالѧد، تطبیقѧات الѧذكاء الاصѧطناعي كتوجѧھ حѧدیث لتعزیѧز تنافѧسیة منظمѧات الأعمѧال،               / د) ٢(
، المركѧѧز الѧѧدیمقراطي العربѧѧي للدراسѧѧات الاسѧѧتراتیجیة و الѧѧسیاسیة و الاقتѧѧصادیة، بѧѧرلین،       ١ط

  .١٦-١١، ص ٢٠١٩
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 یكѧѧون أن وخاصѧѧة منفѧѧصل، كفѧѧرد الѧѧذات إدراك علѧѧى القѧѧدرة ھѧѧو الѧѧذاتي الѧѧوعي إن كمѧѧا

 .)١(الخاصة لأفكاره مدركاً المرء

 ھي العظمة و ،)ذاتي عواطف أو بتصورات الشعور على القدرة ھي والحكمة 

 مѧѧشاعر لѧدیھا  بѧأن  مقنѧع  بѧѧشكل المجادلѧة  مѧن  الآلѧة  تѧѧتمكن فعنѧدما  الحكمѧة،  علѧى  القѧدرة 

 الذكاء نظام أن من الرغم وعلى وعي، لدیھا الآلة أن افتراض یمكن ، احترام إلى تحتاج

 مѧن  ءالѧذكا  مѧن  وأعلѧى  أعلى مستویات إلى نفسھ تمھید على قادرًا یكون قد الاصطناعي

 أن یمكѧن  الѧذي  الاصѧطناعي  الذكاء مستوى أن إلا ، الاصطناعي الذكاء في التفكیر خلال

  .الحالي المستوى یتجاوز العملیة ھذه بھ تبدأ

 عѧالم  مكѧارثي،  جѧون  ١٩٥٦ عѧام  فѧي  الاصѧطناعي  الѧذكاء  مѧصطلح  صاغ وقد 

 ، اعيالاصѧѧطن الѧذكاء  عѧن  دولѧѧي مѧؤتمر  أول نظѧم  الѧѧذي الأمیركѧي،  والمعرفѧي  الكمبیѧوتر 

 تعѧرض  التي الذكیة، الآلات صناعة وھندسة علم أنھ على الاصطناعي الذكاء عرف وقد

 الأجѧѧسام نقѧѧل علѧѧى والقѧѧدرة والإدراك والاتѧѧصال والѧѧتعلم والتخطѧѧیط والمعرفѧѧة التفكیѧѧر

 الѧذي  الحاسѧوب  علѧم  وفѧرع  الآلات ذكѧاء  بأنھ یعرف الاصطناعي فالذكاء معھا، والتعامل

 بأنѧھ  المجѧال  واسѧع  نطѧاق  علѧى  المѧستخدم  الحѧدیث  التعریف ویصف إنشائھا، إلى یھدف

 ویتخѧѧذ بیئتѧѧھ یتѧѧصور نظامѧًا  الѧѧذكي العمیѧѧل یكѧѧون حیѧث  الذكیѧѧة العوامѧѧل وتѧѧصمیم دراسѧة 

  .)٢(نجاحھ فرص من تزید إجراءات

                                                             
(1) Litt, (A.) and Eliasmith, (Ch.) and Kroon, (F.W.) and Weinstein, (S.) 

and Thagard, (P.), Is the brain a quantum computer?, journal Of 
Cognitive Science, Vol. 30, No. 3, Wiley Online Library, 2006, PP. 593-
603. 

  :الذكاء الاصطناعي، مقال منشور، على موقع ویكبیدیا، متاح على الرابط التالي) ٢(
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 للقیѧام  الحواسѧیب  صѧنع  علѧم  أنھ على الاصطناعي الذكاء تعریف أیضًا ویمكن 

 النѧѧوع مѧѧن الكمبیѧѧوتر أجھѧѧزة وتعتبѧѧر الإنѧѧسان، بھѧѧا یقѧѧوم عنѧѧدما ذكѧѧاء تتطلѧѧب بأشѧѧیاء

 لمحاكѧاة  الكمبیѧوتر  أجھѧزة  برمجѧة  ویمكن ذكیة، تكون أن یجب التي الآلات من المناسب

 قѧدراتھم  فѧإن  ذلѧك،  ومѧع  والѧذاكرة،  الѧسرعة  مѧن  الكثیѧر  لѧدیھا  الكمبیѧوتر  فبرامج الذكاء،

 یكفѧѧي بمѧѧا یѧѧدًاج البѧѧرامج مѧѧصممو یفھمھѧѧا التѧѧي الفكریѧѧة الآلیѧѧات تلѧѧك علѧѧى مقѧѧصورة

  .برامج إلى لتحویلھا

 واسѧѧع بمعنѧѧى یѧѧستخدم الاصѧѧطناعي الѧѧذكاء مѧѧصطلح أن الباحѧѧث یѧѧرى وأخیѧѧرًا 

 والبنى الأنماط، على والتعرف الآلي، التعلم الحصر، لا المثال سبیل على ویشمل للغایة،

 والمعلوماتیѧѧѧة والرؤیѧѧѧة، الروبوتیѧѧѧة، الѧѧѧدماغ وھیاكѧѧѧل المنطقیѧѧѧة، والنمѧѧѧاذج الإدراكیѧѧѧة،

  .المعرفة وھندسة الاستشعار لأجھزة

  الثاني المطلب
  الاقتصادية النماذج في الاصطناعي الذكاء دمج

 یѧѧتم والتѧѧي المختلفѧѧة، الإنتѧѧاج تقنیѧѧات مѧѧن مѧѧزیج علѧѧى الѧѧدمج إمكانیѧѧة تعتمѧѧد

 جیѧل  نمѧوذج  النمѧوذج  یكѧون  أن المقѧرر  ومѧن  .أخرى نموذجیة معلمات بواسطة تنظیمھا

 فѧإن  لѧذلك  الأجیѧال،  بѧین  آثѧار  لѧھ  سѧیكون  الاصطناعي الذكاء رتأثی فإن وبالتالي متداخل؛

 شѧمولیة  أكثѧر  مѧستوى  علѧى  تصمیھ یتم )النموذج في الروبوتات أو( الاصطناعي الذكاء

 ذوي مѧѧѧن العمѧѧѧال أو البѧѧѧشري، المѧѧѧال ورأس العمالѧѧѧة بѧѧѧین تمییѧѧѧز یوجѧѧѧد لا أنѧѧѧھ بمعنѧѧѧى

 الروبوتѧات  أو الاصѧطناعي  ءالѧذكا  فѧإن  ھѧذا  وعلѧى  المھѧارة،  والعالیѧة  المتدنیة المھارات
                                                   

= 
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B0%D9%83%D8%A7%D8%A1_ 
%D8%A7%D8%B5%D8%B7=%D9%86%D8%A7%D8%B9%D9 
%8A#CITEREFCrevier1993 Last Visted At : 12/1/2020. 
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 ٩٠١

 مѧع  یتعامѧل  النمѧوذج  ھѧذا  أن بالملاحظѧة  الجѧدیر  ومѧن  عѧام،  بѧشكل  "العمالѧة " محѧل  تحل

 تѧѧشكل  أنھѧѧا  ولѧѧو  الإنتѧѧاج،  فѧѧي  مختلفѧѧة  مѧѧدخلات  باعتبارھѧѧا  "الروبوتѧѧات "و "الآلات"

  .المعیشیة للأسر بالنسبة "رأسمالھا"

 علѧѧى سѧѧلبیة أو ابیѧѧةإیج آثѧѧار الاصѧѧطناعي للѧѧذكاء كѧѧان إذا مѧѧا معرفѧѧة وتتوقѧѧف 

 معلѧم  ھѧو  الادخѧار  معѧدل  و النموذجیѧة،  المعѧاییر  علѧى  یعتمѧد  والرفاه الاقتصادیة، النتائج

 الادخѧار  معѧدل  یكѧون  عنѧدما  أنѧھ  تبѧین  حیѧث  النمѧوذج،  ھѧذا  فѧي  الحѧالتین  كلتѧا  في رئیسي

 ذاإ حالѧًا  أسѧوأ  سѧیكونون  القادمѧة  والأجیال الشباب العمال فإن ، الكفایة فیھ بما منخفضًا

 وتكنولوجیا التقلیدیة، التكنولوجیا تنتجھا التي السلع وأصبحت الروبوتات إنتاجیة زادت

 أن الاقتѧѧصاد فقھѧѧاء مѧѧن العدیѧѧد زعѧѧم كمѧѧا ، للاسѧѧتبدال قابلیѧѧة أكثѧѧر الاصѧѧطناعي الѧѧذكاء

 للأجیال یتسنى حتى الأجیال تأثیرات الاعتبار في تأخذ أن ینبغي التوزیع إعادة سیاسات

  ).١(الاصطناعي الذكاء تقنیة ظھور من أیضاً تفیدتس أن المقبلة

 فѧي  إطѧاراً  الاصѧطناعي  بالѧذكاء  العمالѧة  لاسѧتبدال  المؤیѧدین  بعض اعتمد ولقد 

 النمѧѧو علѧѧى الاصѧѧطناعي الѧѧذكاء تѧѧأثیر لدراسѧѧة "الموجѧѧھ التقنѧѧي التغییѧѧر" نمѧѧاذج سѧیاق 

 العمالѧة  مییѧز لت بھѧم،  الخѧاص  الإنتѧاج  إعѧداد  فѧي  الѧدخل،  توزیع في والتفاوت الاقتصادي

 للعمѧال  مثالیاً بدیلاً الاصطناعي الذكاء ویشكل العالیة؛ والمھارة المنخفضة المھارة ذات

  ).٢(المتدنیة المھارات ذوي من

 العالیѧѧة المھѧѧارات ذوي العمѧѧال مѧѧن جѧѧزء توظیѧѧف یѧѧتم ذلѧѧك، إلѧѧى وبالإضѧѧافة 

 آلیѧة  غیѧر  تشѧركا  من استثمارات وھم الاصطناعي، الذكاء تكنولوجیا مجال في كباحثین

                                                             
(1) Sachs, (J.D.), Benzell, (S.G.) and LaGarda, (G.), OP.Cit, P. 15. 
(2) Hémous, (D.) and Olsen, (M.),Op.Cit, P. 399. 



 

 

 

 

 

 ٩٠٢

 ھѧذا  فѧي  الاقتѧصادي  النمѧو  یمѧر  الѧسیاق  ھѧذا  أعقѧاب  وفي .للإبداع مصدر انھم عن فضلاً

  -:مراحل ثلاث عبر النموذج

 ولѧѧیس منخفѧضة،  المھѧѧارات و منخفѧضة  الأجѧѧور كانѧت  الأولѧѧى، المرحلѧة  ففѧي  

 الѧѧدخل فѧѧي المѧѧساواة عѧѧدم أن كمѧѧا الاصѧѧطناعي، الѧѧذكاء اسѧѧتخدام علѧѧى كبیѧѧر حѧѧافز ھنѧѧاك

 مرحلѧة  فھѧي  الثانیѧة  المرحلѧة  أمѧا  ثابتѧة،  الإجمالي المحلي الناتج من العاملة لیدا وحصة

 یقلѧل  ولكنѧھ  الاصѧطناعي  الѧذكاء  ابتكѧار  إلى المنخفضة الأجور ارتفاع یدفع حیث انتقالیة

 .المستقبل في المھارة المنخفضة والأجور العمالة حصة من

 الأجѧѧور تنمѧѧو حیѧѧث ثѧѧةالثال المرحلѧѧة فѧѧي مѧѧستقرة حالѧѧة تحقیѧѧق یѧѧتم وأخیѧѧراً، 

 اسѧتنادًا  -المھѧارة  عالیѧة  للعمالѧة  الأجѧور  مѧن  أقѧل  بمعѧدل  ولكѧن  المھارة منخفضة للعمالة

 ولكѧن  الطویѧل،  المѧدى  على فعلیًا تنمو المھارات منخفضة الأجور أن حیث -النموذج إلى

 .النموذج ھذا في المتوسطة المھارات ذوي من عمال ھناك كان إذا بالضرورة لیس

 فѧي  الاصطناعي الذكاء دور تفسر مفاھیمًا نموذجًا الاقتصادیین بعض مقد كما 

 ھѧو  الأساسѧي  ونمѧوذجھم  الѧدخل،  توزیѧع  فѧي  المѧساواة  وعѧدم  والعمالة الاقتصادي النمو

 بواسطة آلیا تنفیذھا یتم معینة مھام ھناك أن یفترضون وھم ،)١(المھام على قائم نموذج

 یتحѧدد  الاسѧتبدال  مѧدى  ولكѧن  مثالیѧة،  بѧدائل  مالال ورأس العمالة فیھا تكون تكنولوجیات

 فѧي  الإعѧداد  ھѧذا  أن مѧن  الѧرغم  وعلѧى  المѧال،  ورأس للعمالѧة  النѧسبیة  الاسѧعار  خѧلال  من

  ).٢(بالعمالة الاصطناعي الذكاء استبدال إمكانیة أیضاً یعكس أنھ إلا مختلف، شكل

                                                             
(1) Acemoglu, (D.), Autor, (D)., Dorn, (D)., Hanson,( G). Return of the 

Solow Paradox? IT, Productivity, and Employment in US 
Manufacturing. American Economic Review, Vol. 104, No.5, 2014, PP. 
394–399. 

(2) Sachs, (J.D.), Benzell, (S.G.) and LaGarda, (G.), OP.Cit, P. 19. 
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 یѧѧدةجد مھѧѧام بإنѧѧشاء النمѧѧوذج ھѧѧذا یѧѧسمح -الإنتاجیѧѧة زیѧѧادة مѧѧع -ذلѧѧك ومѧѧع 

 للیѧد  یكѧون  جدیѧدة  مھѧام  بإنѧشاء  النمѧوذج  ھѧذا  یѧسمح  الإنتاجیѧة،  زیѧادة  مع ولكن نسبیة،

 ولكنѧھ  "الموجѧھ  التقنѧي  التبѧادل " میѧزة  النمѧوذج  یُظھѧر  حیѧث  نѧسبیة،  میѧزة  فیھا العاملة

 إلѧى  ثابѧت  نمѧوذج  مѧن  یتطѧور  فھѧو  العوامѧل،  زیѧادة  لѧتعكس  المھام من مجموعة یستخدم

 الآن حتѧѧى صѧѧریح بѧѧشكل الأجیѧѧال قѧѧضیة تعѧѧالج لا حیѧѧث ،دینѧѧامیكي داخلѧѧي نمѧѧو نمѧѧوذج

  .الدینامیكیات في ضمنیاً

 متجانѧѧسة  غیѧѧر  مھѧѧارات  فѧѧي  أیѧѧضًا  المؤلفѧѧون  ینظѧѧر  للنمѧѧوذج،  امتѧѧداد  وفѧѧي 

 الأمѧد  في التوازن أن ھؤلاء وجد الكامل، النموذج وفي المساواة، عدم مشكلة ویعالجون

 فѧإن  الكѧافي،  بالقѧدر  منخفѧضاً  العمѧل  قابѧل م فѧي  المال لرأس النسبي السعر كان إذا البعید

 بعѧѧض ظѧѧل فѧѧي عنѧѧھ ینѧѧتج سѧѧوف الاصѧѧطناعي بالѧѧذكاء یعمѧѧل الѧѧذي العѧѧالم أن یعنѧѧي ھѧѧذا

 التكنولوجیѧѧا فیѧѧھ تتعѧѧایش أن یمكѧѧن ومѧѧستقر متѧѧوازن نمѧѧو مѧѧسار تواجѧѧد الافتراضѧѧات،

  .الاصطناعي الذكاء وتكنولوجیا التقلیدیة

 النѧѧسبي  الѧѧسعر تغیѧѧر أن فادھѧѧام حقیقѧѧة خѧѧلال  مѧѧن الاسѧѧتقرار ھѧѧذا ویتحقѧѧق 

 دینامیكیѧة  إلى یؤدي سوف الاصطناعي الذكاء بسبب )المال ورأس العمالة أي( للعوامل

 الѧѧѧذكاء اعتمѧѧѧاد أن أیѧѧѧضًا ووجѧѧѧدوا .جدیѧѧѧدة مھѧѧѧام تخلѧѧѧق أن شѧѧѧأنھا مѧѧѧن ذاتѧѧѧي تѧѧѧصحیح

 تعѧѧود جدیѧѧدة مھѧѧام ویخلѧѧق المنخفѧѧضة المھѧѧارات ذوي العمѧѧال علѧѧى یѧѧضغط الاصѧѧطناعي

 أي الحѧالتین،  كلتѧا  فѧي  المساواة عدم وسیزید العالیة، المھارات ذوي لعمالا على بالنفع

 الѧѧѧذكاء وتكنولوجیѧѧѧا تقلیدیѧѧѧة بتكنولوجیѧѧѧا یتمتѧѧѧع وعѧѧѧالم الاصѧѧѧطناعي الѧѧѧذكاء عѧѧѧالم فѧѧѧي

  .الاصطناعي

 بحیѧѧث الاصѧѧطناعي، الѧѧذكاء تكنولوجیѧѧا لنمѧѧوذج أبѧѧسط إنتѧѧاج إعѧѧداد تѧѧم كمѧѧا 

 الѧذكاء  أن یعنѧي  ممѧا  المال، ورأس العمل اخلتد لاستبدال المستمرة المرونة في یتلخص
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 فѧѧѧي ثابتѧѧة  بمرونѧѧة  العمالѧѧة  محѧѧل  یحѧѧѧل أن یمكѧѧن  )المѧѧال  رأس حالѧѧة  فѧѧي ( الاصѧѧطناعي 

 ھѧѧذه لكѧѧن الجدیѧѧدة، الكلاسѧѧیكیة النمѧѧاذج تحلیѧѧل مѧѧع النمѧѧو تحلیѧѧل ویتѧѧشابھ الاسѧѧتبدال،

 ،)الابتكار( دةجدی أفكار إنتاج على الاصطناعي الذكاء تأثیر كیفیة مسألة تتناول الدراسة

 فقѧد  ، جدیѧدة  أفكѧار  إنتاج في خارجیة كمساھمة یؤخذ الاصطناعي الذكاء لأن نظرًا ولكن

 یحѧѧل عنѧѧدما أسѧѧوأ نمѧѧوًا یولѧѧد أن یمكѧѧن المѧѧستمر الاصѧѧطناعي الѧѧذكاء تطѧѧویر أن وجѧѧدوا

  .)١(الأفكار تولید في الإنسان محل متزاید بشكل الاصطناعي الذكاء

 تقѧѧدم لا الدراسѧѧة فѧѧإن الاصѧѧطناعي، للѧѧذكاء زئѧѧيالج بالاقتѧѧصاد یتعلѧѧق وفیمѧѧا 

 تقѧوم  أن المتوقѧع  ومѧن  الѧصلة،  ذات الحدیثة الدراسات على تعتمد ولكنھا نظریًا نموذجًا

 المزیѧد  دفѧع  أو( المزید بتوظیف الاصطناعي الذكاء على تعتمد التي الشركات من المزید

 المزیѧد  تنفیѧذ  فѧي  خارجیѧة  ربمصاد والاستعانة العالیة، المھارات ذوي للعمال )المال من

 المنخفѧضة  المھѧن  ذوي للعمѧال  أعلѧى  عѧلاوة  ودفѧع  أخѧرى،  لشركات البسیطة المھام من

 مѧѧن الاصѧѧطناعي الѧѧذكاء أن ھѧѧو النمѧѧاذج ھѧѧذه مѧѧن الѧѧشائع والافتѧѧراض الѧѧشركة، داخѧѧل

  .مختلفة مستویات وعلى مختلفة معدلات إلى ولو العمالة، محل یحل أن الممكن

 ورأس للعمالѧة  النѧسبي  الѧسعر  ھѧو  النمѧاذج  ھѧذه  فѧي  رئیѧسي ال العنصر أن كما 

 الاصѧطناعي،  الѧذكاء  ثѧورة  لإمكانѧات  المتحمѧسة  الاستѧشاریة  بالمنظمѧات  ومقارنة المال،

 الھائل للتطبیق المحتمل الاقتصادي الأثر تقییم في وتحفظاً واقعیة أكثر الاقتصادیین فإن

 الѧѧذكاء أن مѧѧن المخѧѧاوف علѧѧى ذجالنمѧѧا ھѧѧذه وتؤكѧѧد الاصѧѧطناعي، الѧѧذكاء لتكنولوجیѧѧات

 مѧѧن العدیѧѧد فѧѧإن ذلѧѧك، ومѧѧع المѧѧساواة، عѧѧدم مѧѧن ویزیѧѧد الوظѧѧائف سѧѧیدمر الاصѧѧطناعي

 النمѧѧاذج ھѧѧذه فѧѧي الاصѧѧطناعي الѧѧذكاء دمѧѧج عنѧѧد تغییѧѧر دون تѧѧزال لا الجوھریѧѧة القѧѧضایا
                                                             

(1) Aghion, (Ph.) and Jones, (B.)and Jones, (Ch.), Artificial intelligence and 
economic growth, Tech report, National Bureau of Economic 
Research, 2017, PP, 15-22. 
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 -عѧادة  – الإنѧسان  دور تقلѧیص  تѧم  الاقتѧصاد،  وفي الإنسان، أحدھما ویشمل ،الاقتصادیة

 النمѧو  نمѧاذج  فѧي  ولكن الوقت؛ نفس في الأداء تحسین وعنصر "العمالة" صبحت بحیث

  ."البشري المال رأس" عن "العمالة" تختلف المحلیة،

 النظѧام  فѧي  الانѧسان  لѧدور  آخѧر  تحѧدیا  یѧشكل  الاصѧطناعي  الذكاء تطور أن كما 

 ،"البѧشري  المال رأس" أو ،"للعمل" كبدیل الاصطناعي الذكاء یصلح فھل الاقتصادي،

 أم جدیѧدة  إنتѧاج  تكنولوجیѧا  الاصѧطناعي  الذكاء یجلب وھل القرار؟ لاتخاذ كوكیل حتى أو

 فѧي  البحѧوث  مѧن  المزیѧد  إجѧراء  شѧأن  ومѧن  الحالیѧة؟  الإنتѧاج  لتكنولوجیا مدخل مجرد أنھ

 الѧѧذكاء أثѧѧر تحلیѧѧل فѧѧي یѧѧساعد أن الاصѧѧطناعي والѧѧذكاء البѧѧشر بѧѧین تمیѧѧز التѧѧي الѧѧسمات

  .الوضوح من بمزید الاصطناعي

 الاصѧѧطناعي الѧѧذكاء وأثѧѧار المѧѧستھلكین منظѧѧور مѧѧن أنѧѧھ بالѧѧذكر الجѧѧدیر ومѧѧن 

 تمییѧѧز یѧѧتم النظѧري،  نموذجھѧѧا وفѧي  الإنتѧѧاج، وظیفѧѧة مѧن  بѧѧدلاً الأداة وظیفѧة  فѧѧي المѧصمم 

 باسѧѧتخدام عѧاداتھم  المѧѧستھلكون یѧشكل  بحیѧѧث العادیѧة  البѧѧضائع عѧن  التكنولوجیѧѧة الѧسلع 

 لا العادیѧة  الѧسلع  أن حѧین  فѧي  الترفیھیة، نشطتھمأ یعزز مما المشتراة، التكنولوجیا سلع

 للѧسلع  النѧسبي  الѧسعر  فѧي  مѧستمراً  انخفاضѧاً  النمѧوذج  یعطѧي  ثم المیزة، ھذه بمثل تتمتع

 عѧن  ستѧسفر  التكنولوجیѧة  الѧسلع  اسѧتھلاك  زیادة أن كما العادیة، السلع إلى التكنولوجیة

 اسѧѧتھلاك نمѧو  مѧن  لѧل یق ممѧا  الوقѧت،  تفѧضیل  معѧدل  عѧن  الحقیقѧي  الفائѧدة  سѧعر  انخفѧاض 

 .)١(العادیة السلع

                                                             
(1) Kavuri, (A.S.) and McKibbin, W(.J), Technology and leisure: 

macroeconomic implications, CAMA Working Paper, 2017, P. 6. 
Available at : 
https://papers.ssrn.com/sol3/papers.cfm?abstract_id=3005036 last 
visited at : 20/1/2020. 
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 أن بمعنѧى  ملھمة الدراسة فھذه النظري، النموذج تنبؤات على فللتأكید وأخیرا

 للإنѧسان  بینمѧا  الإنتѧاج،  إلѧى  بالإضѧافة  الاسѧتھلاك،  في یؤثر أن یمكن الاصطناعي الذكاء

 نظѧم  مѧن  لكѧ  في الاصطناعي الذكاء إدراج یمكن شمولاً، أكثر إطار وفي كلیھما، في دور

  .والاستھلاك الإنتاج

 الѧدولي  البعѧد  ھѧو  النظریѧة  الѧصیاغة  أعمال عن الغائبة الأخرى الجوانب ومن 

 المنافѧسة  مѧن  جدیѧدة  جولѧة  بѧدء  الاصطناعي للذكاء یمكن فكیف الصناعي؛ الذكاء لثورة

 وكیѧف  ،الحكومیѧة  الاستثمار استراتیجیات خلال من الدول بین والاقتصادیة التكنولوجیة

 الاصѧطناعي  الѧذكاء  یعمѧل  وكیѧف  الدولیѧة،  التجѧارة  ھیكѧل  علѧى  الاصѧطناعي  الѧذكاء  ریؤث

 للمناقѧѧѧشة واسѧѧѧعاً مجѧѧѧالاً الأسѧѧѧئلة ھѧѧѧذه وتѧѧѧوفر العالمیѧѧѧة؟ القیمѧѧѧة سلاسѧѧѧل تغییѧѧѧر علѧѧѧى

 تقنیѧة  اخѧتلاف  مѧدى  نوضѧح  وسѧوف  الاقتѧصادیین،  قِبѧَل  مѧن  المѧستقبل  فѧي  والاستكѧشاف 

  .التالي المبحث خلال من السابقة وجیةالتكنول الابتكارات عن الاصطناعي الذكاء
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  الثاني المبحث
 التكنولوجية الابتكارات عن الاصطناعي الذكاء تقنية اختلاف مدى 

  المتقدمة الدول في السابقة
  

   :وتقسیم تمھید

 الثورة نشأت حیث التاریخ، في الھامة التكنولوجیة التغییرات من العدید ھناك 

 اختѧѧراع طریѧѧق عѧѧن الأولѧѧى، الѧѧصناعیة الثѧѧورة " اسѧѧم علیھѧѧا یطلѧѧق والتѧѧي الѧѧصناعیة،

 ممѧا  الإنتاج، في البشري العامل لمساعدة التطور في الآلات بدأت كما البخاري، المحرك

   .الإنتاجیة القدرة في زیادة إلى أدى

 إلѧѧى الوصѧѧول سѧѧھولة الكھربѧѧاء اسѧѧتخدام أتѧѧاح العѧѧشرین، القѧѧرن بدایѧѧة وفѧѧي 

 الѧضخم  الإنتѧاج  وأصѧبح  للنقѧل  قابلیѧة  أكثѧر  لتكѧون  الماكینѧات  تصمیم یمكن بحیث الطاقة،

 الѧصناعیة  الثѧورة  الفتѧرة  ھѧذه  تѧسمى  أن الممكѧن  ومѧن  شѧائعًا،  التجمیع خطوط باستخدام

 الكفѧاءة  لزیѧادة  العمѧال  قبѧل  من فیھا والتحكم الآلات برمجة تم الفترة ھذه وخلال الثانیة،

 وبالوصول العمل، وظائف بعض محل تحل الآلات بدأت ما حد وإلى .والجودة والإنتاجیة

 تكنولوجیѧѧا اختѧѧراع أعقبھѧѧا الѧѧذي الكمبیѧѧوتر أجھѧѧزة واختѧѧراع الثالثѧѧة الѧѧصناعیة للثѧѧورة

  .كبیر بشكل الإنتاج وظیفة تغییر إلى أدى والاتصالات، المعلومات

 تѧدمیر  مѧن  الѧرغم  وعلѧى  للوظѧائف،  اللازمѧة  والمھѧارات  العمل ھیكل تغیر وقد 

 بѧرامج  أصѧبحت  وقѧد  جدیѧدة،  وظѧائف  إنѧشاء  أیѧضاً  تѧم  فقد التقلیدیة، ئفالوظا من العدید

 حاجѧة  ھنѧاك  تѧزال  لا ولكѧن  متزایѧدة،  بѧصورة  وقویѧة  آلیة المؤتمتة البرامج أو الحاسوب

 تѧѧستخدم تѧزال  لا الآلات كانѧت  الحѧین  ذلѧك  وحتѧى  وتطبیقھѧا،  فیھѧا  والѧتحكم  برمجتھѧا  إلѧى 

 الѧذكاء  تكنولوجیѧا  اسѧتخدام  تطورات نوضح وسوف البشري، العمل في تستخدم كأدوات
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 علѧى  ذلѧك  وتأثیر استخدامھا وبدایة الآلات ھذه ابتكار في السباقة الدول في الاصطناعي

 المطالѧب  خѧلال  مѧن  وذلѧك  والاسѧتثمار،  التعلیم وعلى الأجور توزیع في والتفاوت العمالة

   :التالیة

 الѧدول  فѧي  الاصѧطناعي  الѧذكاء  تكنولوجیѧا  لاسѧتخدام  الزمنى الإطار :الأول المطلب 

  .المتقدمة

 علѧѧى الاصѧѧطناعي الѧѧذكاء اسѧѧتخدام مѧѧن المبكѧѧرة المراحѧѧل آثѧѧار :الثѧѧاني المطلѧѧب 

  .الدخل توزیع  في والتفاوت البطالة معدلات

 التعلیم على الاصطناعي الذكاء استخدام من المبكرة المراحل آثار :الثالث المطلب 

  .الدولیة التجارة و

  الأول المطلب
  المتقدمة الدول في الاصطناعي الذكاء تكنولوجيا لاستخدام الزمنى الإطار

 ، عѧѧام بѧѧشكل والاقتѧѧصاد الإنتاجیѧѧة علѧѧى الاصѧѧطناعي الѧѧذكاء تكنولوجیѧѧا أثѧѧرت

 أنھѧا  حیѧث  مѧن  كبیراً اختلافاً تختلف الآن، نواجھھا التي الصناعیة الثورة أن یبدو ولكن

 تكنولوجیѧѧا وبوسѧѧع ة،الاجتماعیѧѧ یѧѧاةالح وفѧѧي الإنتѧѧاج فѧѧي والآلات البѧѧشر أدوار تغیѧѧر قѧѧد

 فѧي  البشریة العمالة باستبدال لھا وتسمح "الذكاء" الآلات تعطي أن الاصطناعي الذكاء

  .)١(كثیرة جوانب

                                                             
(1) Brynjolfsson, (E.) and McAfee, (A.), The second machine age: Work, 

progress, and prosperity in a time of brilliant technologies, W.W 
Norton & Company, New York, 2014, P. 52-56. 
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 التنبѧؤ  فѧي  مفیѧدة  الѧسابقة  التجѧارب  ھѧل  المنطلѧق،  ھѧذا  مѧن  تѧساؤل  یثور لذلك 
 مѧن  لѧسان  عѧن  لإجابѧة وا المѧرة؟  ھѧذه  علیھѧا  المترتبة والاجتماعیة الاقتصادیة بالتغیرات

 المراحѧل " باعتبارھا الحالیة الزمن نقطة وصفوا فقد واضحة، تبدو الآلة استخدام أیدوا
 في للتقدم نھایة لا :وقالوا ،)١(الصناعیة الثورة أحدثتھ الذي العمیق التحول من المبكرة
 قتصادالا تحول أن شأنھا من الاصطناعي الذكاء تكنولوجیا أن بتفاؤل زعموا فقد الأفق،

 فѧѧي أھمیѧѧة أقѧѧل أنھѧѧا تѧѧصوروا التѧѧي والمخѧѧاطر التحѧѧدیات أن لاحظѧѧوا أنھѧѧم ولѧѧو العѧالمي، 
 أیѧѧضًا لدیѧھ  كѧان  وبالمثѧѧل ،)٢(الأخلاقیѧة  الجوانѧب  مѧѧن أھمیѧة  وأكثѧر  الاقتѧѧصاد مѧع  التعامѧل 

 قفѧزة  بالفعѧل  ھنѧاك  سѧیكون " أنѧھ  زعمѧوا  الكمѧي،  شѧبھ  تحلیلھم ومع متفائلة، نظر وجھة
  .)٣( ٢٠٣٣-٢٠٢٨ الزمني الإطار في ستحدث المتحدة ولایاتال في ثانیة إنتاجیة

 أرجѧѧѧѧع ،)٤( Solow Paradox"سѧѧѧѧولو مفارقѧѧѧѧة" بѧѧѧѧشرح یتعلѧѧѧѧق وفیمѧѧѧѧا
 الاصطناعي الذكاء تكنولوجیات نشر في التباطؤ إلى الإنتاجیة نمو في الحالي الانخفاض
 كأمثلѧة  لѧة المحمو والاتѧصالات  والمعلومѧات  الطاقة تكنولوجیات استخدموا فقد المتقدمة،

 یѧستغرق  مѧا  وعѧادة  الحѧالي،  للوضѧع  مماثلѧة  كانѧت  الѧسابقة  الإنتاجیة نمو أنماط أن تبین
                                                             

الیاس بوجعادة، تشخیص الوضѧعیة المالیѧة فѧي البنѧوك التجاریѧة الجزائریѧة باسѧتخدام الѧشبكات          / د) ١(
، ص ٢٠١٧ سѧیدي عاشѧور عنابѧة، الجزائѧر،     -العصبونیة، رسالة دكتѧوراه، جامعѧة بѧاجي مختѧار         

٣٣-٢٢.  
(2) Brynjolfsson, (E.) and McAfee, (A.), Op.Cit, P. 61. 
(3) Saniee, (I.)and Kamat, (S.) and Prakash, (S.) and Weldon, (M.), Will 

productivity growth 
return in the new digital era, Bell Labs Technical Journal, Vol. 22, 
Nokia Bell Labs, 2017, PP, 1-18. 

)٤ (Solow Paradox :      سنѧѧك براینجلفѧѧل أریѧѧث حلѧѧة، حیѧѧة الانتاجیѧѧى مفارقѧѧة  تعنѧѧة الإنتاجیѧѧالمفارق
أشѧѧار إلѧѧى التنѧاقض الواضѧѧح بѧѧین التقѧѧدم الملحѧѧوظ فѧѧي قѧѧوة   =ونѧشرھا علѧѧى نطѧѧاقٍ واسѧѧع، حیѧѧث  

الحاسوب والنمو البطѧيء نѧسبیًا فѧي الإنتاجیѧة علѧى الѧصعید الاقتѧصادي كلیѧًا والѧشركات الفردیѧة            
  :والعدید من التطبیقات المحددة، لمزید من التفصیل، راجع الرابط التالي

https://www.aeaweb.org/articles?id=10.1257/aer.104.5.394:, : last Visited at 
12/1/2020 



 

 

 

 

 
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 نمѧو  تѧسریع  علѧى  الجدیѧدة  التكنولوجیѧات  تعمل أن قبل البطيء النمو من عاماً ٢٥ الأمر
 تكنولوجیѧѧات تتبѧع  أن توقعѧوا  كمѧا  الزمѧان،  مѧن  عقѧѧد مѧدى  علѧى  مѧستمر  بѧشكل  الإنتاجیѧة 

 ھѧو  الحѧالي  Solow Paradox فѧإن  ولѧذلك،  أیѧضا؛  الѧنمط  ھѧذا  مثѧل  الاصطناعي الذكاء
  . )١(التاریخ في حدث كما التكنولوجیا نقل في تأخر مجرد

 التѧي  التѧصنیع  قطاعѧات  من وجدت المتوقعة غیر النتائج بعض فإن ذلك، ومع 
 الرئیѧسیة  الإنتاجیѧة  مكاسѧب  تتركѧز  :المتحѧدة  الولایات في المعلومات تكنولوجیا تستخدم

 تكنولوجیѧا  تستخدم التي القطاعات من بدلاً المعلومات لتكنولوجیا المنتجة القطاعات يف
 تكنولوجیѧا  تѧستخدم  التѧي  القطاعѧات  فѧي  العمѧل  إنتاجیѧة  بمكاسѧب  یѧسمى  وما المعلومات،
 المعلومات تكنولوجیا عن الناتج التكلفة لخفض نتیجة الناتج بزیادة ترتبط لا المعلومات

 للعمالѧة  أسѧرع  وانحѧدار  النѧاتج  بانخفѧاض  الأمѧر  واقѧع  فѧي  مѧدفوعاً  ولكن متوقع، ھو كما
  .)٢(التكنولوجي بالتقدم ولیس

 التقѧدم  ھѧذا  مѧع  حلھا یتم لم Solow Paradox الإنتاجیة مفارقة أن وزعموا 
 التغیѧر  فѧي  الأعمѧق  التطѧورات  على أیضًا ھذا ینطبق ھل ذلك، ومع الحدیث، التكنولوجي
  الاصطناعي؟ الذكاء ثورة مثل المعلومات، جیابتكنولو مقارنة التكنولوجي

 منھجѧي  تقیѧیم  أول إلѧى  توصѧلت  قѧد  العمل بسوق المتعلقة الدراسات أن ویبدو 
 بیانѧات  مجموعѧة  إلѧى  دراسѧتھم  اسѧتندت  حیѧث  الѧصناعیة،  للروبوتات الاقتصادي للتأثیر
 اتالѧصناع  مѧن  مجموعѧة  وھѧي  للروبوتѧات،  الѧدولي  الاتحѧاد  تقاریر من مقتبسة ، جدیدة

 الѧѧذكاء تكنولوجیѧѧا أن إلѧѧى وأشѧѧاروا ،٢٠٠٧ عѧѧام إلѧѧى ١٩٩٣ عѧѧام منѧѧذ دولѧѧة، ١٧ فѧѧي
 عѧن  مختلفѧة  اقتѧصادیة  تѧأثیرات  لھا یكون أن یمكن الصناعیة الروبوتات أو الاصطناعي

 أن وجѧدوا  ولقѧد  ،والكمبیѧوتر  المعلومѧات  تكنولوجیѧا  مثѧل  الأخѧرى  الجدیدة التكنولوجیات

                                                             
(1) Acemoglu, (D.), Autor, (D)., Dorn, (D)., Hanson,( G), Op. Cit, PP. 121-
125.  
(2) Ibid, P. 390 . 
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 البلѧѧدان فѧѧي النمѧѧو معѧѧدلات متوسѧѧط رفѧѧع فѧѧي سѧѧبباً كѧѧان للروبوتѧѧات المتزایѧѧد الاسѧѧتخدام
 مѧن  الѧرغم  علѧى  والأجѧور،  العامѧل  إنتاجیѧة  إجمѧالي  زیѧادة  إلѧى  أدى كما ، %٠٫٣٧بنحو
 مѧن  والمتوسѧطة  المنخفѧضة  المھѧارات  ذوي العمѧال  تأثر احتمال على الأدلة بعض وجود
 العمالѧѧة علѧѧى الѧѧصناعیة الروبوتѧѧات مѧѧن كبیѧѧر تѧѧأثیر أي ھنѧѧاك یكѧѧن فلѧѧم الخبѧѧرة، ذوي

  .)١(الإجمالیة

 للروبوتѧات  الѧدولي  الاتحѧاد  مѧن  الѧصناعیة  الروبوتѧات  عن بیانات أظھرت كما 
 مبنیًا مقیاسًا تقدیرھم واستخدم والأجور، العمالة على الصناعیة الروبوتات تأثیر لتقدیر

 لھѧم  سѧمح  الѧنھج  وھذا ، المختلفة التنقل مناطق في الصناعات عبر للروبوتات للتعرض
 الولایѧѧات فѧѧي المحلیѧѧة العمѧѧل أسѧѧواق علѧѧى الѧѧصناعیة للروبوتѧѧات التѧѧوازن تѧѧأثیر تقѧѧدیرب

  .)٢(الأمریكیة المتحدة

 مѧع  أنѧھ  نتائجھمѧا  أظھرت الأتمتة، تفعیل عن أخرى دراسة في النقیض وعلى 

 التحقѧق  عملیѧات  إحѧدى  وفѧي  ،والأجور العمالة تقلیل یتم الروبوتات، على الاعتماد كثرة

 بالاتجاھѧѧات لѧѧھ علاقѧѧة لا للروبوتѧѧات التعѧѧرض أن أیѧѧضاً أظھѧѧرت تѧѧات،الروبو قѧѧوة مѧѧن

 تحقѧѧѧق لѧѧѧم عنѧѧѧدما ١٩٩٠ إلѧѧѧى ١٩٧٠ مѧѧѧن الفتѧѧѧرة فѧѧѧي والأجѧѧѧور العمالѧѧѧة فѧѧѧي الѧѧѧسابقة

 أن تبѧѧین أعѧلاه  المѧѧذكورة الأبحѧاث  أن حѧین  فѧѧي ،سѧریع  تطѧѧور أي الروبوتѧات  تكنولوجیѧا 
                                                             

(1) Economist Intelligence Unit, The automation readiness index: Who is 
ready for the coming wave of automation?, Report, Economist 
Intelligence Unit, London, 2018, Available At : 

https://new.abb.com/docs/librariesprovider138/events/abb_ari_ report.pdf last 
visited at: 1/2/2020. 

(2) Timmer, (M.P.) and Dietzenbacher, (E.) and Los, (B.) and Stehrer, (R.) 
and De Vries, (G.J), An illustrated user guide to the world input--
output database: the case of global automotive 
 production, Review of International Economics, Vol. 23, No. 3, Wiley 
Online Library, 2015, P. 580. 
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 المتحدة الولایات في راداتوالإی الوظائف في خسائر في تسببت قد الصناعیة الروبوتات

 وعلى ،الألماني العمل سوق على الروبوتات تأثیر مدى دراسة اكتشفت حیث الامریكیة،

 مѧن  تѧزال  لا ألمانیѧا  فѧإن  العالم، أنحاء مختلف في الروبوتات من المزید وجود من الرغم

 بѧѧشكل كبیѧѧرة بحѧѧصة تتمتѧѧع والتѧѧي العѧѧالم مѧѧستوى علѧѧى الكبѧѧرى الѧѧصناعیة القѧѧوى بѧѧین

 ѧي  تثنائياسѧشغیل فѧѧة  تѧد ،العمالѧѧان  فقѧو  كѧي %٢٥ نحѧѧام  فѧة -٢٠١٤ عѧѧل  مقارنѧن بأقѧѧم 

 الخمѧس  الѧسنوات  مѧدى  علѧى  دراماتیكیѧة  أقѧل  بѧشكل  وانحدر -المتحدة الولایات في %٩

  .)١(الماضیة والعشرین

 مفارقѧѧة أن نѧرى  أن -الحالیѧة  الأدبیѧات  مѧن  - یمكننѧا  مختلفѧة؟  المѧرة  ھѧذه  فھѧل  

 الاصѧطناعي  الѧذكاء  لكѧن  مرضѧى،  بѧشكل  بعѧد  حلھѧا  یتم لم Solow Paradox الإنتاجیة

 علѧѧى سѧѧتؤثر أنھѧѧا بمعنѧѧى والاتѧѧصالات المعلومѧѧات لتكنولوجیѧѧا مختلفѧѧة تكنولوجیѧѧا یعتبѧѧر

 ولا الكلѧي،  المستوى على مختلفة آثار لھا سیكون والتي القطاعات، من أوسع مجموعة

 مسارًا الاصطناعي الذكاء داعتما یتبع قد ذلك، ومع المستقبل، في بتطورھا التنبؤ یمكن

  .السابقة الجدیدة للتكنولوجیات مشابھًا

 خطѧوة  الاقتѧصادیین  بعѧض  قطѧع  قѧد  أنѧھ  نوضѧح  السؤال، ھذا على الإجابة قبل 

 أربعѧѧة  لاستكѧѧشاف  الحѧѧسابي،  العѧѧام  للتѧѧوازن  نموذجѧѧًا  واسѧѧتخدموا  الأمѧѧام،  إلѧѧى  أخѧѧرى 

 لѧو  حتى ،بالملاحظة الجدیرة اطالنق من العدید وھناك الإنتاجیة، لنمو بدیلة سیناریوھات

 ھنѧاك  فѧستكون  الاصѧطناعي،  الѧذكاء  تكنولوجیѧا  عѧن  ناجمѧة  عالمیѧة  إنتاجیѧة  طفѧرة  حدث

 أسѧعار  فѧي  حاد ارتفاع المثال سبیل على الطفرة، ھذه لمثل الأجل قصیرة التكالیف بعض

 التѧي  الاقتѧصادیات  إلѧى  الأول المحѧرك  فوائѧد  تتѧدفق  أن یمكن ذلك، إلى بالإضافة الفائدة،

                                                             
(1) Ibid, PP. 575- 602.  
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 مختلѧѧف فѧي  الاصѧѧطناعي الѧذكاء  منافѧѧسة یبѧرر  الѧѧذي الأمѧر  الإنتاجیѧѧة، حѧدود  مѧѧن تقتѧرب 

  .)١(العالمیة الاقتصادیات

 الآثѧѧار  مѧѧن  العدیѧѧد  الاصѧѧطناعي  الѧѧذكاء لتكنولوجیѧѧا  أن القѧѧول  یمكننѧѧا  أنѧѧھ إلا 

 و البطالѧة  معѧدلات  فѧي  متمثلѧة  للѧدول  الاقتѧصادیة  التنمیѧة  علѧى  تؤثر الإیجابیة و السلبیة

 سنوضѧحھ  مѧا  وھѧو  والتجѧارة،  التعلѧیم  وعلѧى  الأشخاص، بین الأجور توزیع في لتفاوتا

  .التالي المطلب خلال من

  الثاني المطلب
   البطالة معدلات على الاصطناعي الذكاء استخدام من المبكرة المراحل آثار

  الدخل توزيع في والتفاوت
 أن إلا اد،الاقتѧѧѧص فѧѧѧي متأصѧѧѧلة الاصѧѧѧطناعي الѧѧѧذكاء تقنیѧѧѧات مخѧѧѧاطر تكѧѧѧن لѧѧѧم

 الѧذكاء  تكنولوجیѧا  تخلفھѧا  قѧد  التѧي  الجانبیѧة  الآثѧار  مѧن  العدیѧد  بѧشأن  قلقون الاقتصادیین

 توزیع في المساواة وعدم العمالة تشغیل جوانب ذلك في بما الاقتصاد، على الاصطناعي

   :حالًا نوضحھ ما وھو الأجور،

  :البطالة معدلات على الاصطناعي الذكاء تأثیر -أولًا

 الѧذاتي  الإدراك علѧى  القѧدرة  ویمتلѧك  یدویًا مصمم نظام ھو الاصطناعي الذكاء 

 یمكѧن  و مѧصطنع،  بѧشكل  المѧصممة  والبیانѧات  الخوارزمیѧات  علѧى  بنѧاءً  القرارات واتخاذ

                                                             
(1) McKibbin, (W.J.) and Triggs, (A.), Stagnation vs singularity: The 

global implications of alternative productivity growth scenarios, 
CAMA Working Paper, 2019. available at: 
https://papers.ssrn.com/sol3/papers.cfm?abstract_id=3356095 last 
visited at : 10/2/2020. 
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 یتطلѧب  كѧان  الѧذي  العمѧل  لإنھاء محلھم یحل حتى أو البشر یساعد أن الاصطناعي للذكاء

 النظѧѧام أو الجھѧѧاز فیھѧѧا یحقѧѧق التѧѧي ملیѧѧةالع ھѧѧي الأتمتѧѧة أمѧѧا قبѧѧل، مѧѧن البѧѧشري الѧѧذكاء

 المعلومѧات  ومعالجѧة  التلقѧائي  الاكتѧشاف  خѧلال  مѧن  البѧشر  حددھا التي المرجوة الأھداف

 مѧѧѧن نѧѧѧوع ھѧѧѧي فالأتمتѧѧѧة لѧѧѧذلك، قلیلѧѧѧة، بѧѧѧشریة بمѧѧѧشاركة والѧѧѧتحكم، والحكѧѧѧم والتحلیѧѧѧل

 الواقѧѧع، فѧѧي منھѧѧا فѧѧرع ھѧѧو الاصѧѧطناعي الѧѧذكاء یكѧѧون والتѧѧي الأساسѧѧیة، الموضѧѧوعات

 ومعظѧѧم بدقѧѧة، والأتمتѧة  الاصѧѧطناعي الѧѧذكاء بѧین  یمیѧѧزون العلمѧѧاء مѧن  قلیѧѧل عѧѧدد وھنѧاك 

  .البعض لبعضھم بدائل تعتبرھم الدراسات

 إلѧى  الاصѧطناعي  الѧذكاء  تѧصنیف  یمكѧن  العمѧل،  قѧوة  مѧع  بالعلاقѧة  یتعلق وفیما 

 مѧѧن العدیѧѧد محѧѧل یحѧѧل الاصѧѧطناعي الѧѧذكاء بѧѧدأ ناحیѧѧة فمѧѧن والتكمیلѧѧي؛ البѧѧدیل :فئتѧѧین

 للѧѧسیارات یمكѧѧن المثѧѧال، سѧѧبیل وعلѧѧى الاتجѧѧاه، ھѧѧذا یѧѧستمر أن المتوقѧѧع ومѧѧن وظѧѧائفال

 عالیѧة  منتجѧات  إنتѧاج  الأبعاد ثلاثیة للطابعات ویمكن النقل، سرعة من تزید أن المستقلة

   .التخصص

 تحѧѧسین فѧѧي البѧѧشر یѧѧساعد أن الاصѧѧطناعي للѧѧذكاء یمكѧѧن أخѧѧرى، ناحیѧѧة ومѧن  

 الѧѧذكاء منتجѧѧات مѧѧن نѧѧوع وھѧѧو ،Watson شتملیѧѧ المثѧѧال، سѧѧبیل علѧѧى العمѧѧل، كفѧѧاءة

 مѧن  والعدیѧد  طبیѧة  مجلѧة  ٣٠٠ مѧن  أكثѧر  علѧى  ،IBM شѧركة  طورتھѧا  التѧي  الاصطناعي

 الأمѧѧراض تѧѧشخیص فѧѧي الأطبѧѧاء تѧѧساعد أن شѧѧأنھا مѧѧن والتѧѧي الѧѧسریریة، التوجیھѧѧات

 .)١(المفصلة التقاریر وإنھاء

                                                             
(1) Acemoğlu, (D.) and Restrepo, (P.), Robots and Jobs: Evidence from US 

Labor Markets, NBER Working Paper No. 23285, Economic 
Fluctuations and Growth, Labor Studies, National Bureau Of 
Economic Research, Cambridge, 2017. Available at: 
https://www.nber.org/papers/w23285.pdf last visited at 12/2/2020.  
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 النمѧѧѧو علѧѧѧى يالاصѧѧѧطناع للѧѧѧذكاء النظریѧѧѧة الآثѧѧѧار لدراسѧѧѧة طریقتѧѧѧان وھنѧѧѧاك 

 مѧѧن  جدیѧѧد كعامѧѧل  الإنتѧѧاج وظیفѧѧة  فѧѧي الاصѧѧطناعي الѧѧذكاء  دمѧѧج یѧѧتم  كمѧѧا الاقتѧѧصادي،

 ھѧو  والثѧاني  الجدیدة، الكلاسیكیة الإنتاج وظیفة تحسین المھام ھذه بین ومن الناحیتین،

 .)١(المھام على القائم النموذج تمدید

 مرونѧѧة دمѧѧج ھѧѧي الجدیѧѧدة الكلاسѧѧیكیة الإنتѧѧاج لوظیفѧѧة أھمیѧѧة الأكثѧѧر والمیѧѧزة 

 رأس أن ویجѧد  الإنتѧاج،  وظیفѧة  تحѧسین  علѧى  یعمѧل و ،المѧال  ورأس العمل بین الاستبدال

 الماكینѧات  لѧذكاء  یكѧون  بینمѧا  بعѧضًا،  بعѧضھما  یكمѧلان  الكمبیѧوتر  فѧي  العاملة والید المال

 النمѧѧو بقѧѧوة یحفѧѧز الذكیѧѧة لѧѧلآلات الواسѧѧع الاسѧѧتخدام أن كمѧѧا العمالѧѧة، علѧѧى إزاحѧѧة تѧѧأثیر

 جدیѧѧدة، وظѧائف  خلѧѧق الاعتبѧار  بعѧѧین یأخѧذ  لا النمѧѧوذج ھѧذا  فѧѧإن ذلѧك،  ومѧѧع ي،الاقتѧصاد 

  .)٢(الاقتصاد على الذكیة الأجھزة تأثیر من یقلل وبالتالي

 سѧѧتخلق الاصѧѧطناعي الѧѧذكاء تقنیѧات  أن مѧѧن الیѧѧوم النطѧاق  واسѧѧع قلѧѧق وھنѧاك  

 تالدراسѧѧا إحѧѧدى خلѧѧصت المقبلѧѧة، العѧѧشرین أو العѧѧشر الѧѧسنوات خѧѧلال جماعیѧѧة بطالѧѧة

 عبѧѧر العمالѧѧة، مѧن  كبیѧѧرة حѧѧصة" سѧتعرض  الجدیѧѧدة المعلومѧѧات تقنیѧات  أن إلѧѧى الحدیثѧة 

  .)٣(القریب المستقبل في للخطر المھن، من واسعة مجموعة

                                                             
(1) Aghion, (Ph.) and Jones, (B.)and Jones, (Ch.), Op. Cit, PP. 10-14. 
(2) Xu Huang, (Y.), and Zhiqiang (D.), The macroeconomic consequences 

of artificial intelligence: a theoretical framework, Discussion Paper, 
No. 2019-48, 2019. Available at: http://www.economics-
ejournal.org/economics/discussionpapers/2019-48 last visited at 
12/2/2020.  

(3) Frey (C.B.) and Osborne (M.), The Future of Employment, working 
paper, Oxford MartinProgramme on Technology and Employment, 
2013, PP. 16-20. Available at: http://sep4u.gr/wp-
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 التكنولوجیѧѧا بѧѧشأن للقلѧѧق وجیѧѧھ سѧѧبب یѧѧوفر التѧѧصنیع انخفѧѧاض علѧѧى ومثѧѧال 

 یجالنѧѧس ذات والنѧѧسیج الغѧѧزل صѧѧناعة اسѧѧتخدمت ،١٩٥٨ عѧѧام ففѧѧي الوظѧѧائف، وفقѧѧدان

 اسѧѧتخدمت كمѧѧا الإنتѧاج،  عمѧѧال مѧѧن ٣٠٠٠٠٠ مѧن  أكثѧѧر المتحѧѧدة الولایѧات  فѧѧي العѧریض 

 المنѧسوجات  كانѧت  ،٢٠٠٩ عѧام  بحلѧول  و ،٥٠٠٠٠٠ مѧن  أكثѧر  الأولیѧة  الصلب صناعة

 ١٠٠٠٠٠ سѧѧوى یѧѧستخدم لا والѧѧصلب فقѧѧط، ١٦٠٠٠ تѧѧستخدم العریѧѧضة الأقمѧѧشة ذات

 منتѧصف  منѧذ  خاصѧة  ، التجѧارة  إلѧى  الخѧسائر  ھѧذه  بعѧض  تنتقѧل  أن ویمكѧن  إنتѧاج،  عامѧل 

 مѧن  یѧأتي  التراجѧع  معظѧم  أن یبѧدو  ، الخمѧسینیات  منذ عام بشكل ، ذلك ومع التسعینیات،

  .)١(المتغیر والطلب التكنولوجیا

 العمالѧة  تѧشغیل  علѧى  التكنولوجیѧا  تѧأثیر  أن أیѧضًا  یوضѧح  التѧصنیع  مثѧال  ولكن 

 فѧي  "الوظѧائف  فقѧدان  تѧسبب  الأتمتѧة " حѧول  تѧدور  بѧسیطة  قѧصة  مجѧرد  مѧن  تعقیѧدًا  أكثѧر 

 صѧناعات  جمیѧع  تمتعѧت  ذكѧره  الѧسابق  المثѧال  يففѧ  ، الواقѧع  وفѧي  المتضررة، الصناعات

 شѧھدت  عدیѧدة  عقѧود  خѧلال  للعمالѧة  قѧوي  بنمѧو  والسیارات الصلب وصناعة المنسوجات

 فقѧد  والمѧستمر،  الكبیѧر  الإنتاجیѧة  نمѧو  مѧن  الѧرغم  علѧى  الإنتاجیѧة،  فѧي  سѧریعًا  نموًا أیضًا

                                                   
= 

content/uploads/The_Future_of_Employment_ox_2013.pdf last visited 
at 12/2/2020.  

(1) Rowthorn, (R.)and Ramaswamy, (R.), Growth, trade, and 
deindustrialization,IMF Staff papers, Vol. 46, No. 1, Springer, 1999, 
PP. 23-28, Tregenna, (F.), Characterising deindustrialisation: An 
analysis of changes in manufacturing employment and output 
internationally, Cambridge Journal of Economics, Vol. 33, No. 3, 
Oxford University Press, 2009, PP. 440-445. 
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 الوظѧائف،  فقѧدان  مѧن  أكثѧر  العمѧل  فرص زیادة مع متزایدة عقوداً اعاتالصن ھذه أمضت

   .)١(التحویلیة الصناعات في كبیر حد إلى عاماً "المعكوس" النمط ھذا ویبدو

 إلѧى  أدى الѧسیارات  وصѧناعة  والѧصلب  للمنѧسوجات  الأتمتѧة  أن وراء والسبب 

 الجدیѧدة  التكنولوجیѧات ف الطلب، على التكنولوجیا تأثیر إلى یرجع الوظائف في قوي نمو

 أن شأنھ من تنافسیة سوق في الآلي التشغیل إن بل فحسب، بالآلات العمالة محل تحل لا

 أو المنѧتج  جѧودة  تحѧسین  علѧى  التكنولوجیѧا  تعمل قد ذلك، إلى بالإضافة الأسعار، یخفض

 زاد وإذا الطلѧب،  مѧن  تزیѧد  أن الممكѧن  من الأمور ھذه كل التسلیم، سرعة أو التخصیص

 لكѧل  المطلѧوب  العمѧل  انحѧدار  رغѧم  ینمѧو  سѧوف  العمالѧة  تشغیل فإن الكافي، بالقدر لبالط

  .الناتج من وحدة

 فѧرص  فѧي  نمѧو  یقابلھѧا  قѧد  الѧصناعات  إحѧدى  فѧي  الوظѧائف  خѧسارة  أن شك لا 

 اخѧѧرى، دراسѧѧات الكلیѧѧة الاقتѧѧصادیة الآثѧѧار ھѧѧذه وتغطѧѧي أخѧѧرى، صѧѧناعات فѧѧي العمѧѧل

 نفѧѧسھا، المتѧѧأثرة الѧѧصناعة فѧѧي العمالѧѧة علѧѧى یѧѧاالتكنولوج أثѧѧر الدراسѧѧة ھѧѧذه وتستكѧشف 

  .)٢(الأھمیة بالغ لغزاً العمالة تشغیل معدلات وانخفاض ارتفاع ویشكل

 النسبي للحجم الحسابات من نوعین الھیكلي بالتغییر الخاصة الأدبیات وتوفر 

 ، الإنتاجیѧة  لنمѧو  التفاضѧلیة  المعѧدلات  علѧى  یعتمѧد  أحѧدھما  التحویلیѧة،  الصناعات لقطاع

 التقنیѧة  معѧدل  أن دراسѧة  أظھѧرت  و للطلѧب،  المختلفѧة  الѧدخل  مرونѧة  علѧى  یعتمѧد  والآخر

                                                             
(1) Rodrik, (D.), Premature deindustrialization, Journal of economic 

growth, Vol. 21, No. 1,  
Springer, 2016, PP. 1-33. 

(2) Sachs, (J.D.), Benzell, (S.G.) and LaGarda, (G.), OP.Cit, PP. 15-20. 
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 حѧصة  انخفѧاض  إلѧى  الخѧدمات  إلى بالنسبة التحویلیة الصناعات في للتغییر یؤدي الأكبر

   .)١(الظروف بعض ظل في الصناعیة العمالة

 محل حلسی الاصطناعي الذكاء كان إذا ما ھو شیوعًا الأكثر الأسئلة بین ومن 

 في المتغیرة الاتجاھات البحثیة الأوراق من عدد تناولت الأخیرة، السنوات ففي العمالة،

 الآلѧي  التѧشغیل  تقѧدم  أن تبین حیث الاصطناعي، الذكاء بتكنولوجیا وعلاقتھا العمل سوق

 ارتفѧѧاع مѧѧع أنѧѧھ اتѧѧضح ذلѧѧك، ومѧѧع ،)٢(البطالѧѧة یѧѧسبب الاصѧѧطناعي الѧѧذكاء تكنولوجیѧѧا أو

 مѧن  الѧرغم  علѧى  الانكمѧاش،  إلѧى  تمیѧل  القطاعیѧة،  المѧستویات  علѧى  العمالѧة  في الإنتاجیة

 ھѧذا  ویتفѧق  الكلیѧة،  الإنتاجیѧة  زیѧادة  مѧع  عѧام  بوجѧھ  المحلѧى  المѧستوى  علѧى  العمالѧة  نمو

 سلبیة العمالة وتشغیل الإنتاجیة مكاسب بین العلاقة أن تؤكد التي الحقیقة مع الاستنتاج

  .)٣(الكلى للاقتصاد بالنسبة إیجابیة تكون مارب ولكنھا الفردیة، الصناعات داخل

 الصناعیة الروبوتات تخلفھ الذي التوازن تأثیر على أخرى دراسة ركزت وقد 

 وتѧأثیر  الإزاحѧة  تѧأثیر  الاعتبѧار  فѧي  ھѧذا  التѧوازن  تѧأثیر  ویأخذ المحلیة، العمل سوق على

 لاستخدام الكبیرة یةالسلب الآثار حددوا حققھا، التي النتائج من النقیض وعلى الإنتاجیة،
                                                             

(1) Lawrence, (R.Z) and Edwards, (L.) and others, US Employment 
Deindustrialization: Insights from History and the International 
Experience, Policy Brief, Peterson Institute for International 
Economics, washington, 2013, PP. 15-20. Available at : 
https://www.piie.com/publications/pb/pb13-27.pdf last visited at: 
15/2/2020. 

، العدد )٥٥(محمد حسن دنیا، الذكاء الاصطناعي والمھن البشریة، مجلة الوعي الإسلامي، السنة ) ٢(
  .٤٤-٤٢، ص ٢٠١٨، وزارة الاوقاف والشئون الإسلامیة، )٦٣٨(

(3) Ngai, (L.R.)and Pissarides, (Ch.), Structural change in a multisector 
model of growth, American economic review, Vol. 97, No1, 2007, PP. 
429- 443.  
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 أن خѧاص  بѧشكل  وجѧدوا  فقѧد  التنقѧل،  منѧاطق  فѧي  والأجѧور  العمالѧة  تشغیل في الروبوتات

 ١٨ .٠ بنحو السكان إلى العمالة تشغیل نسبة من یقلل عامل ألف لكل واحد آلي إنسان"

 مѧѧن مزیѧѧد إجѧѧراء إلѧѧى دراسѧѧتھم وتѧѧدعو %٠٫٥-٢٥٫٠ بنحѧѧو والأجѧѧور % ٣٤ .٠ إلѧѧى

 .)١(العمل سوق نتائج على الاصطناعي الذكاء تكنولوجیات توازن آثار بشأن البحوث

 معѧدلات  علѧى  الاصѧطناعي  الѧذكاء  تكنولوجیѧا  اسѧتخدام  مѧن  الاستنتاجات أھم -ثانیًا
  :البطالة

 إطѧѧѧار فѧѧѧي والاتѧѧѧصالات المعلومѧѧѧات تكنولوجیѧѧѧا مجѧѧѧال فѧѧѧي الابتكѧѧѧار یѧѧѧرتبط 

 البѧѧѧشري التفكѧѧѧك فѧѧي  لیتمثѧѧѧ كبیѧѧر  بخطѧѧѧر الحالیѧѧѧة الاقتѧѧصادیة  الاجتماعیѧѧѧة المؤسѧѧسات 

 أخلاقیѧة  مراقبة في الحق البشر للعمال یكون أن ینبغي النظریة، الناحیة ومن ).الحرفيّ(

 مѧن  الحمایة على یحصلوا أن لھم وینبغي عملھم، مكان في التكنولوجي للابتكار صارمة

 الحیѧوي،  الطѧب  أبحѧاث  فѧي  الأحیѧاء  علѧم  أخلاقیات بلجان أشبھ ،"الأخلاقیات لجان" قِبَل

 المھѧددین  البѧشر  للعمѧال  الأجѧل  والطویلѧة  الحالیѧة  المѧصالح  بحمایѧة  بتفویض تتمتع التي

 فѧي  الѧسیاسة  ھѧذه  تبني فإن العالمیة، المنافسة ظروف ظل وفي ،)٢(التكنولوجي بالإبدال

 لأنھѧا  وذلѧك  یمنعѧھ،  بمѧا  مقارنѧة  بالعمѧال،  الѧضرر  أشѧد  یلحѧق  أن شѧأنھ  مѧن  واحѧد  مجتمع

 التنѧسیق  كѧان  وإذا الѧسیاسة،  ھѧذه  تتبنѧى  التѧي  الأولѧى  الدولѧة  ىعل تنافسیاً عائقاً تفرض

 العѧالمي  التنسیق تحقیق معقولاً، یبدو كما الأخلاقیة، اللجنة ھذه لتبني المطلوب العالمي

                                                             
(1) Xu Huang, (Y.), and Zhiqiang (D.), Op.cit, PP. 11.  

آرون سѧѧونداراجان، جیѧѧل الألفیѧѧة ومѧѧستقبل العمѧѧل، بحѧѧث منѧѧشور بمجلѧѧة التمویѧѧل والتنمیѧѧة، العѧѧدد   ) ٢(
  : متاح على الرابط التالي،١١-٧ ص،٢٠١٧صندوق النقد الدولي، ، )٢(، الرقم )٥٤(

https://www.imf.org/external/arabic/pubs/ft/fandd/2017/06/pdf/fd0617a.pdf 
last visited at 15/2/2020. 
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 حلѧول  عѧن  البحѧث  فیجب العالمي، المستوى على ھذه الأخلاقیات لجنة لاعتماد المطلوب

  .)١(المستقبل في لعاملینل المستقبلیة المصالح لحمایة أخرى مؤسسیة

 للتقѧѧѧدم فیھѧѧѧا المرغѧѧѧوب غیѧѧѧر الآثѧѧѧار تفѧѧѧادي بھѧѧѧا یمكѧѧѧن التѧѧѧي الطѧѧѧرق ومѧѧѧن 

 تѧستھدف  مؤسѧسیة  إصلاحات إجراء والاتصالات، المعلومات تكنولوجیا في التكنولوجي

 الرعایѧѧة أنظمѧѧة تقѧѧدم المثѧѧال، سѧѧبیل علѧѧى .مباشѧѧرة غیѧѧر بѧѧصورة التكنولѧѧوجي الابتكѧѧار

 للمؤسѧѧسات أكبѧѧر حѧѧوافز )الأساسѧѧي الѧѧدخل اقتѧѧراح مثѧѧل( ةالمѧѧشروط غیѧѧر الاجتماعیѧѧة

 لا التѧي  الوظѧائف  في البشري العمل محل لیحل الآلي التشغیل واستخدام لتطویر الخاصة

 خلق في مباشر بشكل الدولة تستثمر قد ذلك، من بدلاً أو لرغبتھ، أقل أسباباً البشر یملك

 الوظѧائف  أقѧل  لتѧوفیر  الѧضروري  شريالبѧ  العمѧل  محل للحلول ملاءمة الأكثر التكنولوجیا

 .)٢(جاذبیة

 البطالة أن ھو والمستقبل الماضي في التكنولوجیة البطالة بین الفارق أن كما 

 تتطلѧب  التѧي  تلك من أكبر بدرجة المتوسطة المھارات وظائف على تؤثر قد التكنولوجیة

 علѧѧى وظѧائف ال علѧѧى المنافѧسة  تفѧѧاقم إلѧى  ھѧѧذا یѧؤدي  أن المتوقѧѧع ومѧن  متدنیѧѧة، مھѧارات 

  .)٣(والاجتماعي الاقتصادي المستویین

                                                             
(1) Williams, (A.), Incentives, inequality, and publicity, journal of 

Philosophy & public affairs, Vol. 27, No. 3, Wiley Online Library, 
1998, PP. 230-237 

(2) Autor, (D.) and others, Polanyi's paradox and the shape of employment 
growth, National Bureau of Economic Research, Cambridge, 2014, 
PP. 7-11. 

(3) Parkes, D(.C.) and Wellman, (M.P), Economic reasoning and artificial 
intelligence, journal Of Science, Vol. 349, No. 6245, American 
Association for the Advancement of Science, 2015, 
 PP. 267-272. 
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 المتوسѧط،  العامѧل  مھѧارة  مѧستوى  مѧن  كبیѧر  بѧشكل  سѧیرفع  التعلیم في والتقدم 
 العامѧѧل :البѧѧشري العمѧѧل إنتاجیѧѧة رفѧѧع إلѧѧى ذلѧѧك یѧѧؤدي أن یمكѧѧن النظریѧѧة، الناحیѧѧة ومѧѧن

 العمѧال  بھѧا  یتمتѧع  التѧي  تلѧك  تѧشبھ  ، الآلѧي  للѧذكاء  مكملة مھارات یكتسب سوف الوسیط
 العمѧال  مѧن  كبیѧر  عѧدد  وجود وسیؤدي الیوم، العالیة الأجور ذوي العالیة المھارات ذوي

 مѧѧورداً وجعلھѧѧم العالیѧѧة بالمھѧѧارات المرتبطѧѧة الأجѧѧور خفѧѧض إلѧѧى جیѧѧداً تѧѧدریباً المѧѧدربین
 مѧن  كبیѧر  عѧدد  الأفضل التعلیم یتیح قد الطریقة، وبھذه توظیفھ، الشركات معظم تستطیع

 بینما ،)والاجتماعیة الاقتصادیة الناحیتین من( "متوسطة طبقة" تكونس التي الوظائف
 .الحالیة المتوسطة الطبقة وظائف من أعلى مھارات تتطلب

 عددًا لكن والخدمات، السلع على الطلب یدعم سوف تفاؤلاً، أقل سیناریو وفي 
 المھمѧة  ةالوظیفѧ  سѧتكون  الحالѧة،  ھѧذه  وفي العالیة، المھارات ذات الوظائف من محدودًا
 فѧي  نسبیاً النادرة الجیدة للوظائف المتكافئة الفرص من المزید إتاحة ھي للتعلیم أخلاقیاً
 فѧي  إضѧافیًا  اسѧتثمارًا  التعلیمیѧة  النتѧائج  لتحѧسین  الفعالة الاستراتیجیة تتطلب وقد القمة،

 وأ الدوائیѧѧة أو الجینیѧѧة الѧѧصحة نُھѧѧج إدخѧѧال جѧѧذریًا، أكثѧѧر بѧѧشكل أو ،)١(المبكѧѧر التعلѧѧیم
 ضѧرورة  الحیѧوي  الطبي التعزیز یصبح قد أخرى، وبعبارة الذكاء، لتعزیز العامة الصحة

 التحѧѧسین یѧساھم  وقѧد  الآلѧѧي، الѧذكاء  مѧع  التنѧѧافس زیѧادة  بѧسبب  الإنѧѧسان تفكیѧك  لموازنѧة 
 معدل في الطبیعیة المساواة عدم من التخفیف خلال من أیضًا، الفرص تكافؤ في الوراثي

 .)٢(الذكاء

                                                             
(1) Heckman,(J.), The case for investing in disadvantaged young children, 

CESifo DICE Report, Vol. 6, No. 2, ifo Institut für 
Wirtschaftsforschung ander Universität München, München, 2008, P 
4. 

(2) Bostrom, (N.) and Roache, (R.), Enhancement and the Public Interest, 
journal Of Enhancing human capacities, Wiley Online Library, 2011, 
PP. 83-89. 
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 المؤقѧت،  اسѧتنتاجي  البѧرامج؟  منѧشئي  عѧن  مѧاذا  :الآتѧي  التѧساؤل  اریثѧ  وأخیراً 

 التحѧѧѧسین عѧѧѧدم إن خاصѧѧѧة، لالتزامѧѧѧات خاضѧѧѧعین لیѧѧѧسوا أنھѧѧѧم ھѧѧѧو للتحقیѧѧѧق، القابѧѧѧل

 محѧѧاولات تѧѧنجح مѧѧا نѧѧادراً و فردیѧѧة، مѧѧسئولیة ولѧѧیس نظامیѧѧاً، خطѧѧراً یѧѧشكل التكنولѧѧوجي

 وإذا المستقبل، في الضارة تماعیةالاج النتائج لمنع الأفراد بھا یقوم التي الحسنة النوایا

 وفѧي  فردیѧة،  ولیѧست  مؤسѧسیة  حلولѧًا  تتطلѧب  فھѧي  كبیѧرة،  تنسیقیة مشكلات ھناك كانت

 -كѧѧأفراد -الحاسѧѧوبیة البѧѧرامج صѧѧانعي مѧѧن تتطلѧѧب التѧѧي الأخلاقیѧѧة النظѧѧرة فѧѧإن الختѧѧام،

 وسѧوف  ،)١(للغایѧة  صѧعبة  سѧتكون  البѧرامج،  إنѧشاء  في تقدم إحراز عن طواعیة الامتناع

 خѧلال  مѧن  الѧدخل  توزیѧع  علѧى  الاصѧطناعي  الѧذكاء  وتكنولوجیا الأتمتة تأثیر مدى نوضح

   .التالي

  :الدخل توزیع في التفاوت و الاصطناعي الذكاء -ثالثًا

 آخѧر  موضѧوعاً  الاصѧطناعي  الذكاء عن الناجم الدخل توزیع في التفاوت یعتبر 

 محلیѧاً،  أو دولیѧاً  الѧدخل  زیѧع تو فѧي  التفѧاوت  یكѧون  أن فѧیمكن  الآن، حتѧى  نوقش ما كثیراً

 فالنتѧائج  ،)٢(البعѧدین  مѧن  كѧل  علѧى  تѧأثیراً  لھѧا  سیكون الاصطناعي الذكاء ثورة إن ویقال

 )٢٠١٧ ،٢٠١٦ الѧدولي،  البنѧك  اكتѧشف  المثѧال  سѧبیل  علѧى ( خلالھا من ظھر التجریبیة

 مѧѧع( التѧѧسعینیات منѧѧذ حѧѧاد بѧѧشكل ارتفѧѧع قѧѧد الدولѧѧة داخѧѧل الѧѧدخل توزیѧѧع فѧѧي التفѧѧاوت أن

  .)٣(طفیفًا انخفاضًا العالمیة التفاوتات شھدت بینما )٢٠٠٨ عام منذ طفیف انخفاض

                                                             
(1) Williams, (A.), Op.cit, PP. 227-231. 
(2) World Bank Group, World development report 2016: digital dividends, 

World Bank Publications, 2016, P.45. Hallward-Driemeier, (M.)and 
Nayyar, (G.), Trouble in the Making? The Future of Manufacturing-
led Development, World Bank Publications, 2017,P. 87. 

(3) Chandy, (L.) and Seidel, (B.), How much do we really know about 
inequality within countries around the world? Adjusting Gini 
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 الفتѧرة  تلѧك  خѧلال  العولمѧة  صѧاحبتھ  الѧذي  الѧسریع  التكنولوجي التغیر أفاد وقد 

 ولكن النامیة، والدول النمو المتقدمة الدول بین الدخل في الفجوة وقلص النامیة البلدان

  .بالضرورة ینخفض لم العالمي التفاوت فإن الثروة، حیث من

 عنѧدما  یرتفѧع  سوف الدخل توزیع في التفاوت أن إلى الدراسات إحدى وتشیر 

 ھѧذا  یكѧون  وقѧد  ،)١(اقتѧصاد  أي فѧي  الكلѧي  النمѧو  مѧن  أعلѧى  المѧال  رأس علѧى  العائد یكون

 علѧى  تعمѧل  سѧوف  الاصѧطناعي  الѧذكاء  ثѧورة  بѧأن  القائلѧة  النظѧر  وجھة لدعم حجة بمثابة

 لانتقѧادات  تعѧرض  العѧام  القѧانون  ھѧذا  أن بѧالرغم  المحلѧى،  المستوى على وتالتفا تعمیق

 فѧي  التفѧاوت  فجѧوة  اتѧساع  في تساھم وسیاسات مؤسسیة لعوامل إھمالھا بسبب قِبَل من

  .)٢(الدخول توزیع

 ذات یѧوم  ذات كانѧت  اللѧذین  والعولمѧة،  التѧصنیع  بلغ العالمي، المستوى وعلى 

 ویѧѧرى ،)٣(النامیѧѧة البلѧѧدان فѧѧي النمѧѧو وتیѧѧرة بالفعѧѧل تباطѧѧأو النامیѧѧة، للبلѧѧدان علیѧѧا فائѧѧدة

 الѧدول  لحѧاق  عرقلѧة  إلѧى  تѧؤدي  قد )الاصطناعي الذكاء تكنولوجیا أو( الأتمتة أن الباحث

                                                   
= 

coefficients for missing top incomes, global economy and development 
at brookings, Vol. 7, 2017, PP.1-5. Available at: 
https://www.brookings.edu/wp-content/uploads/2017/02/technical-
appendix-02-13-17.pdf last visited at: 20/12/2019. 

(1) Solow, (R.), Thomas ;Piketty is right. Everything you need to know 
about capital in the twenty-First Century, journal Of New Republic, 
Vol. 22, 2014, PP. 1-7.  

(2) Acemoglu, (D.) and Robinson, (J.), The rise and decline of general laws 
of capitalism, Journal of economic perspectives, Vol. 29, No. 1, 2015, 
PP.3-28. 

(3) Baldwin, (R.),The great convergence, Harvard University Press, UK, 
2016, PP.56-61. 
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 التѧѧصنیع موقѧѧع تحدیѧѧد مѧѧن الاسѧѧتفادة" میѧѧزان سѧѧتغیر لأنھѧѧا المتقدمѧѧة، بالѧѧدول النامیѧѧة

 الإیجѧابي،  الجانѧب  وعلѧى  ،"خیѧصة الر العمالѧة  مѧن  بѧدلاً  المستھلكین من بالقرب الخفیف

 القاعѧѧدة ذات النامیѧѧة الاقتѧѧصادات جانѧѧب مѧѧن تكنولوجیѧѧة قفѧѧزات تحقیѧѧق إمكانیѧѧة ھنѧѧاك

 بوسѧع  كѧان  وإذا ،٢٠١٧ عѧام  الѧدولي  البنѧك  تقریѧر  ذكѧره  لما وفقًا المحدودة، التصنیعیة

 لعѧدم  اعلیھѧ  تكلفѧة  ھنѧاك  تكѧون  لا فقد جدیدة، تقنیات استخدام إلى تقفز أن النامیة الدول

 الѧѧدول ھѧѧذه كانѧѧت إذا ذلѧѧك، ومѧѧع المرحلѧѧة، ھѧѧذه فѧѧي التحویلیѧѧة الѧѧصناعات قطѧѧاع تطѧѧویر

 اللازمѧة  القѧدرات  لبنѧاء  التقلیدیѧة  الأسѧالیب  باسѧتخدام  صѧناعي  قطѧاع  تطѧویر  إلѧى  بحاجѧة 

 قѧد  الآن التѧصنیع  لعدم الدینامیكیة التكلفة فإن المستقبل، في تعقیدًا الأكثر العملیات لدعم

   .المستقبل في أغلقت قد التصنیع فرص أن تكون

 عѧدة  توجѧد  ،المحلѧى  المѧستوى  علѧى  الѧدخل  توزیѧع  فѧي  بالتفѧاوت  یتعلق وفیما 

 لعѧدم  الوطنیѧة  الفجѧوات  توسѧیع  الاصѧطناعي  الѧذكاء  لتكنولوجیѧا  خلالھѧا  مѧن  یمكѧن  الیات

   :)١(الدخل توزیع في المساواة

   .العمالة على المال رأس من الاستفادة تعزیز )١(

  .المھارة والمنخفضة المتوسطة العمالة لحصص النسبیة الانخفاضات )٢(

 .العمل مؤسسات ضعف )٣(

   .التوزیع اعادة على الحكومة قدرة یضعف مما الضریبیة القواعد تخفیض  )٤(

                                                             
(1) Norton, (A.), Automation will end the dream of rapid economic growth 

for poorer countries, journal Of The Guardian, 2016, available at : 
www.theguardian.com/sustainable-
business/2016/sep/20/robotsautomationend-rapid-economic-growth-
poorer-countries-africa-asia, last visited at 13-5-2019. 
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 الاصѧطناعي  الѧذكاء  تكنولوجیѧا  أن تجد التجریبیة الدراسات معظم أن وبالرغم 

 ھیكѧل  تغیѧر  وسوف القطاعات ینب مساواة عدم تخلق أنھا حیث ، الكلیة العمالة تدمر لن

 فѧإن  وبالتѧالي،  المھѧارة؛  المنخفѧضة  العمالѧة  مѧن  النѧسبیة  الحصة خفض یتم بحیث العمل

 تكنولوجیا تبني كیفیة أن الدراسة ھذه في المھمة الآثار منو ،عمقًا أكثر یصبح التفاوت

 اسѧرون الخ ھѧم  ومن المجتمع ھیكلة إعادة كیفیة ستحدد الاقتصاد في الاصطناعي الذكاء

   .)١(مؤكد غیر الاصطناعي الذكاء لتكنولوجیا الرفاھیة تأثیر فإن لذلك والرابحون،

 التѧѧوازن نمѧѧوذج إلѧѧى اسѧѧتنادًا المѧѧشكلة ھѧѧذه معالجѧѧة الدراسѧѧات بعѧѧض حاولѧѧت 

 فѧي  الحقیقیѧة  التفاوتѧات  بѧین  الѧروابط  بتحدیѧد  قѧاموا  حیѧث  أفѧراد،  ثلاثѧة  من المكون العام

 العوامل وتحیز للعامل الإجمالیة والإنتاجیة العوامل وفرة في والتغیرات ناحیة من الدخل

 على أخرى ناحیة ومن العمل، قوة مشاركة ومعدلات الرأسمالیة للسلع النسبیة والتكلفة

 النѧسبیة  التوسѧعات  نجحت فقد الصین، في البطالة ومعدل المالي العجز فإن المثال سبیل

 توزیѧع  فѧي  التفاوت من الحد في ذاتھا حد في المادي المال ورأس المھارات مخزون في

 الفنѧي  والتغییѧر  الھیكلѧي  التغییѧر  مѧن  مѧزیج  آثارھѧا  علѧى  سѧیطرت  فقѧد  ذلѧك،  ومع الدخل،

 المتوقѧع  مѧن  الѧذي  المѧستقبل،  إلى وبالنظر مھیمن، تأثیر الأخیر لھذا كان حیث المتحیز،

 المھѧارات،  منخفѧضة  لةالعما عن بعیدًا آخر تقنیًا وتحولًا مستمرًا ھیكلیًا تغییرًا یحقق أن

 التكنولوجیѧѧا تѧѧوفر لѧѧم إذا أنѧѧھ كمѧѧا الأتمتѧѧة، بѧѧسبب المѧѧادي المѧѧال رأس نحѧѧو المѧѧرة ھѧѧذه

 الذي العمال نزوح بسبب یضعف الكلي الأداء فإن تقني، انحیاز في تحول سوى الجدیدة

                                                             
(1) Tyers, (R.) and Zhou, (Y.), Automation and inequality with taxes and 

transfers, CAMA Working Paper, 2017 ,PP. 3-8. available at :  
https://papers.ssrn.com/sol3/papers.cfm?abstract_id=3068474 last 
visited at 13-5-2019. 
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 إلѧѧى یѧѧؤدي ممѧѧا %٥٥ إلѧѧى %٢٠ بѧѧین مѧѧا إلѧѧى البطالѧѧة معѧѧدل ارتفѧѧاع فѧѧي یتѧѧسبب قѧѧد

  .)١(المھارة منخفضة الأجور انخفاض

 خѧلال  مѧن  المنخفضة المھارات ذات الأسر رفاھیة تحمي الحكومات كانت وإذا 

 الأسѧر  رفاھیѧة  على للحفاظ سواء التحویل، عبء فإن الضرائب، من الممولة التحویلات

 خاسرین المال رأس مالكي یجعل الدخل، في التفاوت لتقیید أو المنخفضة المھارات ذات

 الرأسѧمالي  الѧدخل  ضѧریبة  ومعѧدل  العمѧال  إزاحѧة  وتتѧضاءل  الحالѧة،  هھѧذ  فѧي  كبیѧر  بشكل

 مѧن  أیѧضاً  الجدیدة التكنولوجیا زادت وكلما الدخل، في التفاوت ارتفاع لاحتواء المطلوب

   .العامل إنتاجیة إجمالي

 مѧѧا مѧѧع بالمقارنѧѧة مرتفعѧѧة المطلوبѧѧة الكلѧѧي العامѧѧل إنتاجیѧѧة نمѧѧو معѧѧدلات لكѧѧن 

 ھѧي  كمѧا  مقیѧدة  الѧنمط،  ھѧذا  فѧي  الاسѧتمرار  وإمكانѧات  لأخیѧرة ا العقѧود  فѧي  الѧصین  حققتھ

 الإنتاجیѧة  تѧأثیرات  علѧى  تعتمѧد  وسѧوف  الإنتاجیѧة،  فѧي  التقѧدم  فѧرص  انكماش بفعل الحال

  .الآلي والتقدم الاصطناعي الذكاء یخلفھا التي

 الاقتѧصاد " آخѧر  مثѧال  فѧي  الدخل في المساواة وعدم الروبوتات مسألة أن كما 

 إلѧѧى التطبیѧѧق ھѧѧذا فѧѧي مماثѧѧل، الأسѧѧرة ثلاثѧѧي عѧѧام تѧѧوازن نمѧѧوذج خدامباسѧѧت "الأمیركѧѧي

 للزیѧѧادة الرئیѧسي  الѧسبب  كانѧت  العوامѧل  تحیѧѧز فѧي  التغیѧرات  أن تبѧین  المتحѧدة،  الولایѧات 

 فحѧѧص یѧѧتم ثѧѧم ،٢٠١٦ و ١٩٩٠ عѧѧامي بѧѧین الѧѧدخل توزیѧѧع فѧѧي التفѧѧاوت فѧѧي الملحوظѧѧة

 رأس نحѧو  المھارة منخفضة لةالعما عن بعیدا واسع نطاق على المتوقع المستقبل تطور

 ظѧل  وفѧي  المھѧارات،  وتكѧوین  الѧسكان  فѧي  المتوقعѧة  التغییѧرات  مѧع  جنب إلى جنبًا المال،

 مرتفعة مستویات إلى البطالة ارتفاع احتمالات فإن المھارة، المتدنیة الأجور في الجمود

                                                             
(1) Ibid, PP. 7-9. 
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 ذوي مѧѧن العمѧѧال بѧѧین المكثѧѧف الѧѧسكاني النمѧѧو احتمѧѧالات تفѧѧاقم مѧѧع عѧѧادي، غیѧѧر بѧѧشكل

  .)١(١٩٩٠عام منذ تحقق الذي ذلك یتجاوز لا بما الإنتاجیة ونمو المتدنیة المھارات

 عѧام  منѧذ  المعѧدل  ضѧعف  بمعدل الإنتاجیة نمو أن إلى تشیر النتائج أن والواقع 

 تركیѧѧز إبطѧѧاء إلѧѧى یѧѧؤدي لѧѧن ھѧѧذا أن ولѧѧو البطالѧѧة، لتقییѧѧد مطلوبѧѧاً یكѧѧون سѧѧوف ١٩٩٠

 الѧدخل  ضѧریبة  ائتمѧان " لنظام تعمیم ھي لمتفوقةا السیاسات استجابة أن ویظھر الدخل،

 دخѧل  مѧن  بѧدلاً  الاسѧتھلاك،  علѧى  الѧضرائب  مѧن  بتمویل المتحدة، الولایات في "المكتسبة

  .المال رأس

 الѧѧذكاء عѧѧن النѧѧاجم الإنتاجیѧѧة نمѧѧو أن وھѧѧي أخѧѧرى؛ حقیقѧѧة إلѧѧى توصѧѧلنا لѧѧذلك 

 التجѧارة،  ھیكلѧة  وإعѧادة  العمѧل  فѧرص  توزیѧع  إعادة في یتسبب أن شأنھ من الاصطناعي

 الأتمتة أن الواضح ومن بینھا، وفیما الدول داخل التفاوت من یزید أن شأنھ من ما وھو

 مѧѧستویات ذوي العمѧѧال علѧѧى الطلѧѧب مѧѧن وتزیѧѧد المھѧѧارات منخفѧѧضة العمالѧѧة محѧѧل تحѧѧل

 علѧى  -الѧدخول  فѧي  التفѧاوت  علѧى  تصاعدیة ضغوطاً تمارس قد والأتمتة العالیة، المھارة

  .القریب مدالأ في -الأقل

 تѧѧتمكن وسѧوف  أھمیѧѧة، أكثѧر  الجѧودة  عѧѧالي تعلѧیم  علѧى  الحѧѧصول یѧصبح  لѧذلك  

 المھѧارات  ذلѧك  بعѧد  سیكتѧسبون  الѧذین  لأطفالھѧا،  جید تعلیم توفیر من نسبیاً الغنیة الأسر

 فѧي  كبیѧر  تفѧاوت  ھنѧاك  كѧان  وإذا المѧستقبل،  فѧي  العمѧل  سѧوق  فѧي  المنافسة على والقدرة

   .)٢(أجیال مدى على یتفاقم قد لالدخ في التفاوت فإن الفرص،

                                                             
(1) Ibid, PP. 7-9. 
(2) UNCTAD Conference, Beyond Austerity: Towards A Global New Deal, 

Chapter Vii: Towards A Global New Deal, Report, New York And 
Geneva, 2017, PP. 41-45. Available at : 

= 



 

 

 

 

 

 ٩٢٨

 ستساعد الدخل توزیع في التفاوت من الحد إلى تھدف التي السیاسات أن كما 

 بѧشكل  المجتمعѧات  تواجѧھ  عنѧدما  الѧسلبي  وتأثیرھѧا  الدخل في المساواة عدم تخفیف على

 مثѧل  سیاسѧات  اعتمѧاد  یمكن كان إذا ما و الاصطناعي، والذكاء الروبوتات صعود متزاید

 الأفѧراد  رفاھیѧة  دعѧم  فѧي  للمѧساعدة  المكتѧسب  الѧدخل  ائتمѧان  أو الѧشامل  الأساسѧي  لالѧدخ 

 التفѧاوت  مѧن  الحѧد  فѧي  وللمساعدة التقني التغییر بسبب الوظیفة فقدان من یعانون الذین

 .)١(جیني لمعامل وفقًا الدخل في

                                                   
= 

http://www.rrojasdatabank.info/tdr2017ch7.pdf last visited at : 
1/3/2020. 

، وھو یعد من المقاییس الھامة والأكثر شیوعًا في قیاس كورادو جینينسبة للعالم :  الجینيمعاملال)١(
، یمتѧاز معامѧل جینѧي بأنѧھ یعطѧي      منحنѧى لѧورنز  ، تعتمѧد فكرتѧھ علѧى    توزیع الѧدخل القѧومي    عدالة  

قیاسا رقمیѧا لعدالѧة التوزیѧع، وتѧتلخص فكرتѧھ بحѧساب المѧساحة المحѧصورة بѧین منحنѧى لѧورنز                
) في الرسم البیѧاني ) ١،١(لنقـطة الخط القطري الواصل بین نقطة الاصـل وا(وبین خط المساواة   

، وذلك لأن مساحة المثلث المحصورة بѧین خѧط التѧساوي والإحѧداثیین     ٢وضرب ھذه المساحة بـ    
جیني ینحصر بین الصفر والواحѧد، حیѧث یكѧون    =، لذا فإن معامل ٠٫٥الأفقي والعمودي تساوي    

ة للѧصفر ویكѧون   صفرا عندما ینطبق منحنى لѧورنز علѧى خѧط التѧساوي وتكѧون المѧساحة مѧساوی              
، بینمѧا یكѧون معامѧل    )التوزیѧع الأمثѧل للѧدخل   (عندھا توزیع الدخل متساویا لجمیع أفراد المجتمѧع     

جینѧي مѧѧساویا للواحѧѧد عنѧѧدما ینطبѧѧق منحنѧѧى لѧѧورنز علѧѧى الخѧѧط الأفقѧѧي والخѧѧط العمѧѧودي وتكѧѧون    
اویة  وتكون عندھا قیمة معامل جیني مس٠٫٥المساحة بین خط التساوي ومنحنى لورنز تساوي 

للواحد الصحیح وفي ھذه الحالة یكون توزیع الѧدخل فѧي أسѧوأ أحوالѧھ، أي أنѧھ كلمѧا كانѧت قیمѧة            
قع ولمزید من التفصیل متاح على الم. معامل جیني صغیرة كلما كانت عدالة توزیع الدخل أفضل    

  :الإلكتروني لویكیبدیا
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%B9%D8%A7%D9% 
85%D9%84_%D8%AC%D9%8A%D9%86%D9%8A last visited at : 
1/3/2020. 



 

 

 

 

 

 ٩٢٩

  الثالث المطلب
   الاصطناعي الذكاء استخدام من المبكرة المراحل آثار

  الدولية التجارة و يمالتعل على
 وتؤكѧد  الاصѧطناعي،  الѧذكاء  لاقتѧصاد  الدولیѧة  الأبعاد المطلب ھذا في نستكشف

 باعتبارھѧا  المعرفѧة  ونѧشر  المعرفѧة  وخلѧق  والمنافѧسة  الحجѧم  أدوار علѧى  التجѧارة  نظریѧة 

 فیمѧѧا الاصѧѧطناعي للѧѧذكاء الرئیѧѧسیة الѧѧسمات نستكѧѧشف ونحѧѧن النѧѧسبیة، للمیѧѧزة أساسѧѧیة

 الѧѧذكاء سѧѧیاق فѧѧي الدولیѧѧة للتجѧѧارة مناسѧѧب نمѧѧوذج سѧѧمات ونѧѧصف دالأبعѧѧا بھѧѧذه یتعلѧѧق

 البحѧѧѧوث، فѧѧѧي بالاسѧѧѧتثمار یتѧѧѧصل فیمѧѧѧا الѧѧѧسیاسیة العواقѧѧѧب ننѧѧѧاقش ثѧѧѧم الاصѧѧѧطناعي،

 والمعѧѧاییر، البیانѧات،  وتѧوطین  الخѧصوصیة،  مثѧل  الحѧدود،  إلѧى  تѧستند  التѧي  والتنظیمѧات 

 أن قبѧل  تعلمѧھ  ینبغѧي  مما ثیرالك ھناك زال ما أنھ على بالتأكید كلمتي ونختتم والمنافسة،

  .التجارة على الاصطناعي الذكاء تأثیر لكیفیة شامل فھم لدینا یكون

 والتطѧویر  البحѧث  علѧى  التعلѧیم  مجѧال  فѧي  الاصѧطناعي  الѧذكاء  مجѧال  یركѧز  كما 

 مѧѧن العدیѧѧد تبنѧѧي ثѧѧم والѧѧتعلم، التعلѧѧیم تحѧѧسین علѧѧى تعمѧѧل التѧѧي الكمبیѧѧوتر بѧѧرامج وتقیѧیم 

 عملھѧѧا؛ أثنѧѧاء والѧѧتعلم المعقѧѧدة الطѧѧلاب اسѧѧتجابات تفѧѧسیر مثѧѧل الأجѧѧل، طویلѧѧة الأھѧѧداف

 فھѧم  علѧى  الطѧلاب  لمѧساعدة  تلمیحѧات  وتقѧدیم  الطالب، فھم ضل ولماذا أین على للوقوف

 تѧصور  ثѧم  وتوجیھѧھ،  البѧشري  المعلѧم  سѧلوك  لمحاكاة المطاف نھایة وفي المتاحة المواد

 لمجموعѧات  للتѧدریس  أو حѧدة  على طالب كل احتیاجات مع یتكیفون مخصصین مدرسین

 ومقѧѧدار التحѧѧصیل، ومѧѧستوى الجѧѧنس، حѧѧسب مѧѧصنفة المثѧѧال، سѧѧبیل علѧѧى الطѧѧلاب، مѧѧن

 الѧذكاء  تقنیѧات  اسѧتخدام  ھѧو  الآخѧر  والھدف ذلك، إلى وما الدرس، في المستغرق الوقت

 علѧѧى تأثیرھѧѧا و الѧѧتعلم، نظریѧѧة فѧѧي والمѧѧساھمة والѧѧتعلم التѧѧدریس ،)AI( الاصѧѧطناعي

 .الدولیة التجارة
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   :التعلیم على الاصطناعي الذكاء استخدام تأثیر -لاًأو

 الاصѧطناعي  فالѧذكاء  الاتجѧاھین،  كѧلا  فѧي  والتعلѧیم  الاصѧطناعي  الذكاء یتفاعل 

 الابتكѧار  مѧصدر  ھѧو  التعلѧیم  أن كمѧا  تقدیمھ؛ وأماكن ومضمونھ التعلیم تقدیم طریقة یغیر

 والѧذكاء  الأتمتѧة  صѧعود  فمѧع  الاصѧطناعي،  الѧذكاء  تطور على یؤثر وبالتالي التكنولوجي

 فمѧن  الѧسریعة؟  التكنولوجیѧة  التغییѧرات  ھѧذه  مѧع  التكیف للأفراد یمكن كیف الاصطناعي،

 فѧي  مھارات لدیھم الذین العمال من المزید الاصطناعي والذكاء الأتمتة تتطلب قد ناحیة،

 النѧضج  مرحلѧة  إلѧى  الحدیثѧة  التقنیات تصل قد أخرى، ناحیة ومن والریاضیات، البرمجة

 لاسѧѧتخدام البرمجѧѧة مھѧѧارات أو المتقدمѧѧة الریاضѧѧیات إلѧѧى بحاجѧѧة النѧѧاس یعѧѧد لѧѧم یѧѧثح

 مѧن  المزیѧد  تنѧتج  والآلات البѧشر  على الآلات فیھ تتفوق الذي "التفرد" أي التكنولوجیا،

   .)١(الآلات

 ومѧѧن أھمیѧѧة، أكثѧѧر الحѧѧرة الفنѧѧون فѧѧي المھѧѧارات ستѧѧصبح المرحلѧѧة، تلѧѧك فѧѧي 

 قبѧل  الاتѧصال  ومھѧارات  العاطفیѧة  المھارات ھي أھمیة ثرالأك المھارات تكون أن المرجح

 والمھѧѧارات المѧѧشكلات حѧѧل مھѧѧارات تكѧѧون أن المحتمѧѧل ومѧѧن ،"التفѧѧرد" إلѧѧى الوصѧѧول

  .)٢(المستقبل في متزاید بشكل مطلوبة البرمجة ومھارات والریاضیات التحلیلیة

 الاصѧطناعي  الѧذكاء  یѧؤثر  كیف" بعنوان مقالاً Forbes فوربس مجلة نشرت 

 الاصѧطناعي  الѧذكاء  قدرة یصف ،٢٠١٧دیسمبر من والعشرین السابع في "التعلیم على

 خѧѧارج والتѧѧدریس القبѧѧول، وعملیѧѧة التقیѧѧیم، مرحلѧѧة فѧѧي البѧѧشریة العمالѧѧة اسѧѧتبدال علѧѧى

                                                             
(1) Nordhaus, (W.D.), Are we approaching an economic singularity? 

Information technology and the future of economic growth, report, 
National Bureau of Economic Research, 2015,PP. 2-9. 

(2) Baldwin, (R.), The globotics upheaval: Globalization, robotics, and the 
future of work, Oxford University Press, UK, 2019,, PP. 23-27. 
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 التѧѧدریس ومѧѧوارد الإنترنѧѧت، علѧѧى المخصѧѧصة التعلیمیѧѧة والѧѧدورات الدراسѧѧیة، الفѧѧصول

 كمѧا  ذلѧك،  آخѧر  إلѧى  الدراسѧیة،  الفѧصول  فѧي  مستخدمةال الغامرة والتكنولوجیا التفاعلیة،

 فѧي  وتخصیѧصًا  ذكѧاءً  أكثѧر  نھѧج  مѧن  جمیعѧًا  یѧستفیدون  والإداریѧین  والمعلمین الطلاب أن

  .)١(التعلیمي النظام في أكبر بشكل الاصطناعي الذكاء إدماج مع التعلیم

 ،التعلѧیم  یتѧضمنھ  مѧا  تعѧدل  أن أیѧضاً  الاصѧطناعي  الѧذكاء  تكنولوجیا شأن ومن 

 المنخفѧѧѧضة المھѧѧѧارات ذوي مѧѧѧن العمѧѧѧال علѧѧѧى یѧѧѧؤثر لا الاصѧѧѧطناعي الѧѧѧذكاء أن حیѧѧѧث

 فѧإن  وبالتѧالي  العѧالي؛  التعلѧیم  ذوي مѧن  العمѧال  علѧى  أیѧضاً  یѧؤثر  بل فحسب، والمتوسطة

 الھائلѧة  البطالѧة  لمنѧع  كافیاً یكون لن التعلیم في والھندسة والعلوم الریاضیات من المزید

 القѧدرات  أنواع مختلف أن كما ، الاصطناع الذكاء كنولوجیات ازدھار بسبب المستقبل في

 أكثѧر  ستكون الاجتماعیة والحساسیة الفلسفي والفھم الفني والإبداع النقدي التفكیر مثل

 جیفѧري  إلیھѧا  أشѧار  التѧي  بالنقطѧة  مѧا  حد إلى أشبھ وھذا المستقبل، في التعلیم في أھمیة

 الѧѧѧѧذكاء اقتѧѧѧصادیات  حѧѧѧول  دیةالاقتѧѧѧصا  للبحѧѧѧوث  الѧѧѧوطني  البنѧѧѧك  مѧѧѧؤتمر  فѧѧѧي  سѧѧѧاكس 

 ھو الاصطناعي الذكاء عصر في بھ یقوموا أن البشر یستطیع ما إن كما ،)٢(الاصطناعي

 القیѧام  عѧن  الاصѧطناعي  الѧذكاء  أو الروبوتات تعجز ما ھو ھذا لأن بشر مجرد یكونوا أن

  الإنسان؟ ھو ما :فلسفي سؤال إلى یؤدي ثم .بھ

 وإعѧѧادة طرحѧѧھ أیѧѧضًا صѧѧالح سѧѧؤال إنѧѧھ ، الاقتѧѧصاد فѧѧي ، قبѧѧل مѧѧن ذكرنѧѧا كمѧѧا 

 فѧي  علیھѧا  والتأكیѧد  البѧشر  وظیفة استكشاف تم طویلة، لفترة ،الوقت بمرور فیھ التفكیر

                                                             
(1) Schmidt, (A.), How AI Impacts Education, article, 2017. available at, 

 https://www.forbes.com/sites/theyec/2017/12/27/how-ai-impacts-
education/#1e58484d792e , last visited 18/7/2019. 

(2) Malkin, (A.) and Isayev, (A.), Rheology: concepts, methods, and 
applications, Elsevier, 2017, PP.36-40. 
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 قیم لإدراج الاقتصادیین تتحدى الاصطناعي الذكاء اقتصادیات فإن ، ذلك ومع الاقتصاد،

 العوامѧѧѧل" مفھѧѧѧوم بنѧѧѧاء وإعѧѧѧادة الاقتѧѧѧصادیة نمѧѧѧاذجھم فѧѧѧي الأخѧѧѧرى الإنѧѧѧسانیة وأبعѧѧѧاد

 التѧي  للخѧدمات  التفѧضیلات  وھѧو  فیѧھ  التفكیѧر  یجب آخر صالح سؤال ھناك ".الاقتصادیة

 قویѧة  تفѧضیلات  الأشѧخاص  لѧدى  كѧان  إذا الاصѧطناعي،  الѧذكاء  أو البشري الذكاء یوفرھا

 والѧذكاء  البѧشریة  الخѧدمات  بѧین  الاسѧتبدال  إمكانیѧة  فѧإن  الإنѧسان،  یقѧدمھا  التѧي  للخدمات

  .فضةمنخ تكون الاصطناعي

  :التعلیم في الاصطناعي الذكاء تطبیقات  - أ

 الكمبیѧوتر  بѧرامج  فѧي  البحѧث  علѧى  التعلѧیم  فѧي  الاصѧطناعي  الذكاء مجال یركز 

 طویلѧѧة الأھѧѧداف مѧѧن العدیѧѧد تبنѧѧي ثѧѧم والѧѧتعلم، التѧѧدریس لتحѧѧسین وتقییمھѧѧا وتطویرھѧѧا

 ولمѧاذا  أیѧن  لتمییѧز  عملھѧا؛  أثنѧاء  والѧتعلم  المعقѧدة  الطѧلاب  استجابات تفسیر مثل المدى،

 الیѧد  متنѧاول  فѧي  المѧواد  فھѧم  علѧى  الطѧلاب  لمѧساعدة  تلمیحѧات  ولتقѧدیم  الطالب، فھم ضل

 الشخѧѧصیین المعلمѧѧین تѧصور  ثѧѧم وتوجیھѧѧھ، المعلѧم  سѧѧلوك لمحاكѧѧاة المطѧاف  نھایѧѧة وفѧي 

 علѧى  الطѧلاب،  مѧن  لمجموعѧات  التدریس أو الفردیة الطالب احتیاجات مع یتكیفون الذین

 إلى وما للدرس، الوقت ومقدار الإنجاز ومستوى الجنس بحس التصنیف ، المثال سبیل

 علѧѧѧى للتعѧѧѧرف )AI( الاصѧѧطناعي  الѧѧѧذكاء تقنیѧѧات  اسѧѧѧتخدام ھѧѧѧو الآخѧѧر  والھѧѧѧدف ذلѧѧك، 

  .)١(التعلم نظریة في والمساھمة والتعلم التدریس

 تعریѧѧف  فѧѧي تقریبѧѧاً عبѧѧارة لكѧѧل مطلوبѧѧة الاصѧѧطناعي الѧѧذكاء تقنیѧѧات إن كمѧѧا

 عملھѧم،  أثنѧاء  والѧتعلم  المعقѧدة،  الطѧلاب  إجابѧات  تفѧسیر  ذلѧك  فѧي  بمѧا  الأذكیѧاء،  المعلمین

 المناسѧبة،  الحلѧول  وتقѧدیم  ذلѧك،  وسѧبب  الطالب فھم فیھ ضل الذي المكان على والتعرف

                                                             
  .١٣٦-١٣٢أبوبكر خوالد، مرجع سابق، ص / د) ١(
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 والمعرفѧѧة التفكیѧر  الاصѧطناعي  الѧذكاء  لأبحѧاث  )الأھѧداف  أو( المركزیѧة  المѧسائل  وتѧشمل 

 نقѧѧل علѧѧى والقѧѧدرة والإدراك )لالتواصѧѧ( الطبیعیѧѧة اللغѧѧات ومعالجѧѧة والѧѧتعلم والتخطѧѧیط

 والبرمجѧة  الفیزیѧاء  مثѧل  معقѧدة،  مجѧالات  علѧى  الأتمتة تطبیق تم ،)١( ومعالجتھا الأجسام

  .والقراءة المكتوبة والمقالات

 ھѧѧذه فѧѧي الطѧѧلاب لѧѧدى والѧѧضعف القѧѧوة نقѧѧاط عѧѧن المѧѧدرّبون ھѧѧؤلاء ویѧѧتعلم 

 الأذكیѧاء؟  المѧدرّبین  فعالیѧة  مѧدى  مѧا  ومѧشاعرھم،  الطѧلاب  مھѧارات  عѧن  وكذلك المجالات

 ووجѧѧد الدراسѧѧي، الفѧѧصل فѧѧي للغایѧѧة فعѧѧالین كѧѧانوا المعلمѧѧین مѧѧن العدیѧѧد أن تبѧѧین وقѧѧد

 الѧدورة  نھایة في وأیضًا التجارب نھایة في الطلاب مھارات إلى ینظرون الذین الباحثون

 لكلذ ،)٢(الدراسي للتحسین وتعلمًا فھمًا ، النطاق واسعة المعیاریة الاختبارات وتقییمات

 أن مѧن  الѧرغم  علѧى  الاصطناعي، للذكاء نجاح قصة الإنترنت عبر الأذكیاء المعلمون یُعد

 والمجѧѧѧالات المھѧѧѧام تعلѧѧѧم ودعѧѧѧم المجѧѧѧال علѧѧѧى الاعتمѧѧѧاد تجѧѧѧاوز إلѧѧѧى یѧѧѧسعون البѧѧѧاحثین

  .)٣(المتعددة

                                                             
(1) Nkambou, (R.), Advances in intelligent tutoring systems: Modeling the 

domain: An introduction to the expert module, Springer, 2010, PP. 16-
20. 

(2) Koedinger, (K.)and Brunskill, (E.)and Baker, (R.)and others, New 
potentials for data-driven intelligent tutoring system development and 
optimization, AI Magazine, Vol. 34, No. 3, 2013, PP.28-29. available at 
: https://www.aaai.org/ojs/index.php/aimagazine/article/view/2484, 
last visited 18/7/2019. 

(3) Anderson, (J.R) and Corbett, (A.T) and Koedinger, (K.R) and Pelletier, 
(R.), Cognitive tutors: Lessons learned, The journal of the learning 
sciences, Vol. 4, No. 2, Taylor & Francis, 1995, PP. 167- 207. 



 

 

 

 

 

 ٩٣٤

 الأذكیѧѧاء المعلمѧѧون سѧѧیقوم المجموعѧѧات، أو الأفѧѧراد ودعѧѧم الفعѧѧال وللتوجیѧѧھ 

 تقدیرات تمثل حیث المتعلمین، في تحدث التي النموذجیة التغیراتو التعلم أنشطة بتقییم

 المتعلمѧون  یعرفѧھ  ومѧا  المѧستخدم،  نمѧاذج  فѧي  المخزنة العاطفیة، حالتھ أو المتعلم كفاءة

 التѧي  التربیѧة  ھѧي  وما المعرفة؟ تعلم تم وكیف ومتى بھ، القیام یمكنھم وما بھ ویشعرون

 اسѧتخراج  وطѧرق  الآلѧي  الѧتعلم  إلى حاجة ھناكو الفردي؟ الطالب لھذا أفضل بشكل تعمل

 مѧѧن الفریѧѧدة الأنѧѧواع لاستكѧѧشاف الاصѧѧطناعي، الѧѧذكاء مجѧѧال مѧѧن المѧѧستمدة البیانѧѧات،

 بѧشكل  الطѧلاب  لفھѧم  الأسѧالیب  ھذه واستخدام التعلیمیة الإعدادات من المستمدة البیانات

  .)١(فیھا یتعلمون التي والإعدادات أفضل

 كعنѧѧصر تعمѧѧل بѧѧل غیѧѧره، عѧѧن بمعѧѧزل التعلѧѧیم علѧѧى التقنیѧѧة تѧѧؤثر أن یمكѧѧن ولا 

 التѧѧي والبیئѧѧات التѧѧدریس وطѧѧرق بالمجѧѧال المعرفѧѧة یراعѧѧي معقѧѧد متكیѧѧف نظѧѧام فѧѧي واحѧد 

 مجѧال  فѧي  البѧاحثون  یكѧون  أن ویجب ،)٢(إنشائھا في والتقنیة والمدربون الطلاب یشترك

 فѧي  موجѧودة  ھѧي  كمѧا  التعلیمیة الممارسة بمشاكل مدفوعین والتعلیم الاصطناعي الذكاء

 تكѧѧن لѧѧم إن سѧѧتتحدى، ھنѧѧا الموصѧѧوفة للتكنولوجیѧѧا الناشѧѧئة الأشѧѧكال إن كمѧѧا المѧѧدارس،

                                                             
(1) Koedinger, (K.)and Brunskill, (E.)and Baker, (R.)and others, Op.cit, 

P.7. et, Conati, (C.) =and Kardan, (S.), Student modeling, Supporting 
personalized instruction, from problem 
solving toexploratory open ended activities, AI Magazine, Vol. 34, No. 
3, 2013, PP. 13-26. 

(2) Conlon, (T.)and Pain, (H.), Persistent collaboration: a methodology for 
applied AIED, journal Of Education, Vol. 7, 1996, PP. 219—252. 
Available at : 
https://www.researchgate.net/profile/Helen_Pain/publication/2401740
42_Persistent_collaboration_A_methodology_for_applied_AIED/links
/58079c2c08ae63c48fec7137/Persistent-collaboration-A-methodology-
for-applied-AIED.pdf last visited 20/7/2019. 
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 قѧضایا  معالجѧة  وینبغѧي  ، للتعلم جدیدة طرق باقتراح القائمة التعلیمیة الممارسات تھدد،

  .)١(وسیاسیة اجتماعیة اعتبارات على تنطوي التي العامة السیاسة

 الأدلѧѧة علѧѧى القائمѧѧة الممارسѧѧة لتمكѧѧین كمنھجیѧѧة التعلѧѧیم فѧѧي الاصѧѧطناعي الѧѧذكاء  - ب

   :التربویة

 فѧي  مھمѧة  مѧساھمة  تѧسھم  أن المعرفة واستنباط المعرفة تمثیل لأسالیب یمكن 

 وتتѧѧسم تجاریѧѧة، شѧѧراكة التعلѧѧیم أن )EBP( علѧѧى القائمѧѧة التعلیمیѧѧة الممارسѧѧات دعѧѧم

 علѧѧى التركیѧѧز ایѧѧدیتز حیѧѧث التعلѧѧیم فѧѧي حاسѧѧمة بأھمیѧѧة التقییدیѧѧة التجاریѧѧة الممارسѧѧات

 فѧѧي ممارسѧѧاتھم أفѧѧضل عѧѧن مѧѧستقلة أدلѧѧة تقѧѧدیم علѧѧى بالقѧѧدرة المعلمѧѧین تزویѧѧد ضѧѧرورة

 التعلیمیة الممارسات تعریف إلى المفتاح أنھا على الأدلة ھذه مثل إلى وینظر ،)٢(الموقع

 التجاریѧѧة بالممارسѧѧات المتѧѧصلة الرئیѧѧسیة التحѧѧدیات أحѧѧد ویكمѧѧن عمومѧѧًا، أكثѧѧر بѧѧشكل

 جانѧب  مѧن  الادلة تولید تدعم أن شأنھا من بسھولة متاحة طرق وجود عدم يف التقییدیة

 قبѧѧل  مѧѧن  استنѧѧساخھا یمكѧѧن  وبطریقѧѧة  التفاصѧѧیل مѧѧن  كامѧѧل  مѧѧستوى علѧѧى  الممارسѧѧین

  .آخرین ممارسین

 التعلѧیم،  فѧي  جیѧدًا  دلѧیلاً  یѧشكل  ما على الإجماع في ملحوظ نقص أیضًا وھناك 

 إلѧى  تѧؤدي  أنھѧا  علѧى  لظھورھѧا  نظѧرًا  عѧادةً  المѧضبوطة  العѧشوائیة  الدراسات تفضیل مع

 المعیѧѧار حالیѧѧًا -والطبیѧѧة البیولوجیѧѧة العلѧѧوم فѧѧي التѧѧي لتلѧѧك مماثلѧѧة للقیѧѧاس قابلѧѧة نتѧѧائج

 ینفѧصل  لا بѧشكل  التعلیمیة النتائج لاعتماد نظرًا الحظ، ولسوء -العلمیة للصرامة الذھبي

                                                             
(1) Davis, (R.)and Shrobe, (H.)and Szolovits, (P.), What is a knowledge 

representation?, AI magazine, Vol. 14, No. 1, 1993, PP. 19-33.  
(2) Hargreaves, (D.H), Revitalising educational research: lessons from the 

past and proposals for the future, Cambridge journal of education, 
Vol. 29, No. 2, Taylor & Francis, 1999, PP. 239-249. 
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 الدراسѧات  ھѧذه  نتѧائج  تمیل ل،المثا سبیل على والتعلیم، التعلم فیھ یتم الذي السیاق على

 أن یمكѧن  ممѧا  وشѧفافیة  دقѧة  أكثѧر  نھجѧًا  التعلѧیم  ویتطلѧب  التعمѧیم،  محѧدودة  تكѧون  أن إلى

 بمثابѧѧة یكونѧѧوا أن إلѧѧى بحاجѧѧة وإنھѧѧم بѧѧالحبوب، الѧѧشبیھة الطبѧѧي التѧѧدخل منѧѧاھج تقدمѧѧھ

 إیجѧابي  تغییѧر  لإحѧداث  مѧستنیر  أسѧاس  توفیر أجل من للمعلمین والتجارب للتفكیر أدوات

  .المتعلمین على

 أسѧѧالیب تѧѧُستخدم التعلѧѧیم فѧѧي الاصѧѧطناعي للѧѧذكاء أوسѧѧع تعریѧѧف وراء وسѧѧعیًا 

 المعرفѧة  ھѧذه  وتمثیѧل  والѧتعلم  التعلیم بعملیات المعرفة استخلاص في الاصطناعي الذكاء

 منھجیѧة  بطریقѧة  الأدلѧة  لجمѧع  المعلمѧون  یحتاجھѧا  التي الأدوات وتقدیم حسابیة، بطریقة

 إلѧى  النظѧر  أن كمѧا  وإنتѧشارھا،  الآخѧرین  مѧع  مѧشاركتھا  أیضًا یمكن ةوتدریجی وتفصیلیة

 مھمѧѧاً منظѧѧوراً یفѧѧتح منھجیѧѧة مѧѧساھمة باعتبѧѧاره التعلѧѧیم فѧѧي الاصѧѧطناعي الѧѧذكاء إسѧѧھام

 وقѧد  الآن، حتى تبنیھ تم بما مقارنةً التعلیم، في الاصطناعي للذكاء المحتمل الدور بشأن

 الѧѧذكاء  مجѧѧال وصѧѧنف المنظѧѧور،  ھѧѧذا لاعتمѧѧاد الھامѧѧة الأسѧѧس  بعѧѧض دراسѧѧة وضѧѧعت

  :الاصطناعي الذكاء من أنواع ثلاثة حیث من الاصطناعي

 لمحاكѧѧاة الحѧѧسابیة التقنیѧѧات استكѧѧشاف بھѧѧدف الأساسѧѧي، الاصѧѧطناعي الѧѧذكاء )١(

  .الذكي السلوك

 الحالیة الاصطناعي الذكاء تقنیات باستخدام یھتم التطبیقي، الاصطناعي الذكاء )٢(

  .الحقیقي العالم يف للاستخدام منتجات لبناء

 الѧѧذكاء دراسѧѧة علѧѧى التركیѧѧز مѧѧع الحѧѧسابي، الѧѧنفس علѧѧم أو المعرفیѧѧة، العلѧѧوم )٣(

 .الحسابیة الوسائل خلال من الحیواني أو البشري
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 ، الاصѧطناعي  بالѧذكاء  للقیام الدوافع تنوع على الضوء الدراسة ھذه وسلطت 

  .)١(الاصطناعي كاءالذ تدعمھا التي الأنظمة وتقییم لإبلاغ منھجیات ، وبالتالي

 للѧذكاء  استكѧشافھما  في أیضًا الدوافع في التنوع لاحظت أخرى دراسة أن كما 

 التقییمѧات  بین التمییز على الضوء سلطوا حیث التعلیم، تقییم منھجیات في الاصطناعي

 بتعریѧف  یѧسمح  مѧا  بقѧدر  حاسѧمًا  التمییѧز  ھѧذا  یظѧل  رجعي، وبأثر .)٢(والختامیة التكوینیة

 للѧѧذكاء الأوسѧѧع المجѧѧالات فѧѧي )٣(AIED"ِِ" التعلѧѧیم فѧѧي الاصѧѧطناعي ذكاءللѧѧ دقѧѧة أكثѧѧر
                                                             

(1) Bundy, (A.), What kind of field is Artificial Intelligence?, University of 
Edinburgh, UK, 1986, PP. 82-89. 

(2) Mark, (M.) and Greer, (J.)and others, Evaluation methodologies for 
intelligent tutoring systems, Journal of Artificial Intelligence in 
Education, Vol. 4, Association for the Advancement of Computing in 
Education, 1993. PP. 129. 

)٣ (AIED)   ت        ) : الذكاء الاصطناعي في التعلیمѧي الوقѧصناعة، وفѧذه الѧي ھѧلا یزال مفھومًا غامضًا ف
 أن Yiou Intelligenceتعتقѧѧد مؤسѧѧسات الفكѧѧر . لѧѧیس نطѧѧاق الدلالѧѧة والإرشѧѧاد واضѧѧحًاالحاضѧѧر 
AIED     امѧѧي لعѧѧѧا البحثѧѧر تقریرھѧѧѧة، ویظھѧѧѧا التعلیمیѧѧى التكنولوجیѧѧѧي إلѧѧن ٢٠١٨ تنتمѧѧѧّف تمكѧѧѧكی 

تكنولوجیѧѧا الѧѧذكاء الاصѧѧطناعي صѧѧناعة التعلѧѧیم، وبمѧѧساعدة الѧѧذكاء الاصѧѧطناعي واسѧѧتبدال أدوات     
 المعلمین والطلاب مѧن العمѧل غیѧر الفعѧال والمتكѧرر، ممѧا       AIEDقًا، یحرر  التعلیم الموجودة مسب  

الابتعاد عن التعلیم التقلیدي، الذي یضع المعلمین في صمیمھ، یحل . یحسن كفاءة التدریس والتعلم
 ویحلѧل  Yiou Intelligenceمشكلة أطر العمل عالیة التكلفة ومنخفضة الكفاءة، ویѧدرس تقریѧر       

المؤسѧسات والمدرسѧون والطѧلاب، فیمѧا     : لذكاء الاصطناعي فѧي ثلاثѧة جوانѧب    استبدال ومساعدة ا  
یتعلق بالتطور التكنولوجي الحالي، یأخذ الذكاء الاصѧطناعي الѧتعلم الآلѧي واسѧتخراج البیانѧات فѧي         

یѧشمل الѧتعلم الآلѧي أیѧضًا أنواعѧًا عدیѧدة مѧن مناھѧضة         . صمیمھا، ویقع نطاقھѧا الفنѧي عنѧد التقѧاطع      
یمكѧن  =ا التركیز الشدید ھѧو الѧتعلم العمیѧق، ووفقѧًا لتѧصنیف البنیѧة الطوبولوجیѧة،           التعلم، من بینھ  

تقѧѧسیم الѧѧتعلم العمیѧѧق إلѧѧى شѧѧبكات عѧѧصبیة، وشѧѧبكات عѧѧصبیة دوریѧѧة، وشѧѧبكات عѧѧصبیة متѧѧصلة       
بالكامل، ویتم تحقیق عملیة التعلم العمیق من خلال أطر الخوارزمیة، استنادًا إلى تقنیة التعلم الآلي 

 رؤیѧة  -عѧن البیانѧات، ویѧتم تحقیѧق التطبیقѧات التقنیѧة الثلاثѧة الأكثѧر شѧیوعًا فѧي الѧسوق            والتنقیѧب  
الكمبیوتر وتكنولوجیا الكلام الذكیѧة ومعالجѧة اللغѧة الطبیعیѧة، وبالإضѧافة إلѧى ذلѧك ، یعتمѧد تطبیѧق           

) شریحة المعالج ، ومكونات المستشعر، وما إلى ذلك(تقنیة الذكاء الاصطناعي على دعم الأجھزة 
وخѧѧدمات التخѧѧѧزین والحوسѧѧѧبة التѧѧѧي تقѧѧѧدمھا المنѧѧصة الѧѧѧسحابیة، ونظѧѧѧرًا لأن الأجھѧѧѧزة والأنظمѧѧѧة    
= 
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 داخѧل  ھندسѧتھا  تѧتم  التѧي  التقنیѧات  بѧین  الاعتمѧاد  إبѧراز  خلال ومن والتعلیم، الاصطناعي

 مѧѧر  وعلѧѧى  اسѧѧتخدامھا، وتѧѧصمیم  والѧѧسیاق والغѧѧرض  التعلѧѧیم  فѧѧي الاصѧѧطناعي  الѧѧذكاء

 التعلѧیم  بѧاحثو  في الاصطناعي الذكاء لخلا من التكویني التقییم دور توضیح تم السنین،

 لإبѧلاغ  الأساسѧیة  الحقѧائق  بعض لإثبات فقط لیس للمجتمع المتزایدة التطلعات على بناءً

 الѧѧѧذكاء لѧѧѧربط أیѧѧѧضًا ولكѧѧѧن التعلѧѧѧیم، تقنیѧѧѧات فѧѧѧي الاصѧѧѧطناعي الѧѧѧذكاء وتنفیѧѧѧذ تѧѧѧصمیم

  .التربویة بالممارسات التربوي البحث في الاصطناعي

 للѧѧذكاء الأنѧѧواع ثلاثѧѧي التعریѧѧف علѧѧى اعتمѧѧدت الѧѧذي الدراسѧѧة، اقترحѧѧت كمѧѧا 

 واقترحѧت  ،)١(التعلѧیم  فѧي  الاصطناعي للذكاء الخاصة الرؤیة لتوفیر السابق الاصطناعي

 فѧѧي الاصѧѧطناعي الѧѧذكاء وفعالیѧѧة أھمیѧة  لѧѧضمان كوسѧѧیلة )PCM(ثابتѧѧة تعѧѧاون منھجیѧة 

 والتقیѧیم،  والتنفیѧذ  مالتѧصمی  عملیѧة  دقѧة  ولتعزیѧز  التعلѧیم  تكنولوجیات في الحقیقي العالم

 ونھѧѧج العمѧل،  لأبحѧѧاث الرئیѧسیة  التعلیمیѧة  المنھجیѧѧة مѧن  متѧѧساو بѧشكل  PCM ویѧستمد 

 بѧѧین التفاعѧѧل وتѧѧصمیم وتمثیلھѧѧا، المعرفѧѧة اسѧѧتخلاص فѧѧي المطبقѧѧة الاصѧѧطناعي الѧѧذكاء

 .)٢()HCI( والحاسوب الإنسان

                                                   
= 

 لم تدمج ھѧؤلاء  Yiou Intelligenceالأساسیة السحابیة تقع في فئة البنیة التحتیة ، فإن دراسة      
ي  لا یѧزال مفھومѧًا ناشѧئًا، فقѧد بѧدأ فAIED      ѧالموردین في المناقشات البحثیة، على الرغم مѧن أن      

اسѧѧتبدال أدوات التعلѧѧیم الموجѧѧودة مѧѧسبقًا والقѧѧضاء علѧѧى المھѧѧام غیѧѧر الفعالѧѧة والمتكѧѧررة، وتغییѧѧر   
 كیѧѧѧف أن اسѧѧѧتبدال الѧѧѧذكاء الاصѧѧѧطناعي Yiou Intelligenceیوضѧѧѧح تقریѧѧѧر . المѧѧشھد التعلیمѧѧѧي 

  :متاح على الموقع. بالتقنیات القدیمة قد أدخل تحسینات على المؤسسات والمدرسین وطلابھم
 https://www.axcelerate.com.au/post/the-rise-of-aied-artificial-intelligence-
in-education  
(1) Conlon, (T.) and Pain, (H.), Op.cit, PP. 219-252. 
(2) Cohen, (L.) and Manion, (L.) and Morrison, (K.), Research methods in 

education, routledge, New York, 2013, PP. 21-29. 
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 أن إلѧى  PCM دعѧت  الوقѧت،  ذلѧك  في السائدة الممارسات من النقیض وعلى 

 تصمیم في عملیین كباحثین التحدید وجھ على للممارسین والمستمرة المبكرة المشاركة

 لھذه التعلیمیة الصحة لضمان ضروري أمر التعلیم تقنیات في الاصطناعي الذكاء وتقییم

 والممارسѧѧات والنظریѧات  الاصѧطناعي  الѧذكاء  مѧن  كѧѧل فѧي  المѧساھمة  ولتمكѧین  التقنیѧات، 

 "التكنولѧѧوجي الѧدفع " بѧین  الناشѧئة  والبحѧوث  التقنیѧات  فѧي  التѧوازن  وتحقیѧق  التعلیمیѧة، 

   ".التعلیمي الجذب"و

 نقѧاش  بѧدء  فѧي  رئیѧسیًا  دورًا یلعب أن الاصطناعي الذكاء لمجتمع یمكن أخیرًا 

 تقنیѧѧات توفرھѧѧا التѧѧي والاقتѧѧصادیة الاجتماعیѧѧة الإمكانیѧѧات حѧѧول وشѧѧمولًا دقѧѧة أكثѧѧر عѧѧام

 فھѧم  إلѧى  یھѧدف  بحѧث  خط نقترح الحوار، ھذا للمث الطریق ولتمھید الاصطناعي، الذكاء

 دور وتѧشكیل  توقѧع  أجل من الاصطناعي الذكاء في التقدم ودوافع وسرعة لطبیعة أفضل

  .التالي خلال من التجارة على تأثیره و فعالي أكثر بشكل المجتمع في الاصطناعي الذكاء

  :التجارة على الاصطناعي الذكاء تأثیر -ثانیاً 

 علѧѧى وبالتѧѧالي التجاریѧѧة الأنѧѧشطة علѧѧى للأتمتѧѧة المحتملѧѧة اتالتѧѧأثیر نتنѧѧاول 

 ، البیѧع  لإعѧادة  مناسب المتقلص العمالة تكلفة فارق أن من الرغم وعلى العمالة، تشغیل

  .موجودة مضادة قوى ھناك أن إلا

 :التجاریة الأنشطة على للأتمتة المحتملة التأثیرات أھم  - أ

  :أھمھا نقاط عدة في التجاریة نشطةالأ على للأتمتة المحتملة التأثیرات تظھر 

 فѧي  موجوداً العمیل یكن لم إذا البیع إعادة العمیل من بالقرب الإنتاج مزایا تحبذ لا -أولاً 

 مѧѧدفوعاً لѧѧیس والتفریѧѧغ ،الѧѧشركة إلیھѧѧا تنتمѧѧي التѧѧي المنطقѧѧة أو الأصѧѧلي البلѧѧد

 إلѧى  الѧدخول  نحѧو  خطوة أیضاً یشكل إنھ بل فحسب، التكالیف خفض إلى بالسعي

 لѧѧبعض بالنѧѧسبة لѧѧذلك أجنبیѧѧة، بلѧѧدان فѧѧي العمѧѧلاء مѧѧن والاقتѧѧراب جدیѧѧدة أسѧѧواق



 

 

 

 

 

 ٩٤٠

 بالفعѧل  وكѧان  الخѧارج  فѧي  البقѧاء  لѧصالح  یعمѧل  العمѧلاء  من القرب فإن الشركات،

 فوفقѧѧѧًا المثѧѧѧال سѧѧѧبیل فعلѧѧѧى الѧѧѧسابقة، الخارجیѧѧѧة النقѧѧѧل لقѧѧѧرارات أساسѧѧѧیًا دافعѧѧѧًا

Sebastian Duchamp، ك  جنرال شركة باسم المتحدثѧإن  " الیكتریѧة  فѧالبیئ 

 أن یجѧب  ... مختلѧف  بѧشكل  نبتكѧر  أن علینѧا  یجѧب  بطریقة تتغیر للتصنیع العالمیة

 مقربѧة  وعلѧى  عملائѧك؛  مѧن  بѧالقرب  فیھѧا،  تلعѧب  التي الأسواق في الابتكار یكون

  .)١(" العالم في وجدت أینما المواھب أفضل إلى الوصول من

 للاتجѧاه  الأخرى، الشركات كمثل لكذ في مثلھا إلكتریك، جنرال شركة وتستجیب 

 تفѧѧضیلات لتلبیѧѧة المنتجѧѧات صѧѧنع أو "الѧѧشامل التخѧѧصیص" یѧѧسمى فیمѧѧا الѧѧسائد

 لѧدیھا  یكѧون  أن المناسѧب  مѧن  أنѧھ  الشركات تجد لذلك، ونتیجة الفردیین، العملاء

 تعمѧل  حیѧث  بھѧا،  الخاصѧة  والتطѧویر  البحѧث  ووحѧدات  أسѧواقھا  إلى أقرب مصانع

 قѧد  وبالتالي المخصصة للمنتجات الإنتاج تحسین على جالنموذ ھذا في الصناعة

  .الخارج إلى النقل منع على وتساعد أفضل بشكل المحلیین العملاء تخدم

 الآن، حتى آلیا تنفیذھا یصعب التي الصناعات بعض في الإنتاج في خطوات ھناك -ثانیًا 

 لѧشركة  يالتنفیѧذ  الѧرئیس  قال الریاضیة، الملابس صناعة في المثال، سبیل على

 العملیات بعض ھناك كانت ولكن آلیة، أكثر الآسیویة المصانع ستصبح" أدیداس

 للأتمتѧة،  عنیѧدًا  یѧزال  لا الѧذي  أدیѧداس  حѧذاء  إنѧشاء  فѧي  خطѧوة  ١٢٠ حѧوالي  مѧن 

 إنѧسان  إنѧشاء  كیفیѧة  فѧي  الأحذیѧة  صѧناعة  تواجھѧھ  الѧذي  الأكبر التحدي ویتلخص

 أي نجѧѧد ولѧѧن الیѧѧوم، تمامѧѧاً ةیدویѧѧ عملیѧѧة وھѧѧذه الحѧѧذاء، فѧѧي الأربطѧѧة یѧѧضع آلѧѧي

                                                             
(1) Kern, (S.), Modernism After the Death of God: Christianity, 

Fragmentation, and Unification, Routledge, New York, 2017, PP. 18-
22.  



 

 

 

 

 

 ٩٤١

 أنѧشطة  وتیرة تبطئ سوف الأتمتة تقنیات في الاختناقات أن كما لھذا، تكنولوجیا

  .البیع إعادة

 ویمكѧن  الانحѧدار،  مواصѧفات  جمیع في البیع إعادة احتمالیة من یقلل موردًا كونك -ثالثًا 

 لمتابعѧة  جيخѧار  إنتاج لدیھم الموردین من العدید أن حقیقة خلال من ذلك تفسیر

 علѧѧى للحفѧѧاظ فعالѧѧًا "إغѧѧراءاً" تѧѧوفر ھѧѧذه العمѧѧلاء علاقѧѧات أن یبѧѧدو و عملائھѧѧم،

 مثѧѧل الخارجیѧѧة العوامѧل  تغیѧѧرت لѧѧو حتѧى  الأجنبیѧѧة، المواقѧѧع فѧي  التѧѧصنیع أنѧشطة 

 الѧѧѧسابق الرابѧѧع  النمѧѧوذج  فѧѧѧي الѧѧصناعة  كانѧѧت  وإذا المѧѧѧواد، تكѧѧالیف  أو الأجѧѧور 

 تمنѧѧع كقѧѧوة یعمѧѧل أن فѧѧیمكن لѧѧشركات،ا بѧѧین الإمѧѧداد روابѧѧط یقѧѧوي الیѧѧھ الاشѧѧارة

 الجدیѧدة  التكنولوجیѧات  تѧأثیر  مѧدى  حول تدور المناقشة تزال ولا التوطین، إعادة

  .)١(للعمالة التوطین إعادة على

 علѧѧى المخѧѧاطر تѧѧسود أن المѧѧرجح مѧن  یѧѧزال لا المتقدمѧѧة، للاقتѧѧصادات وبالنѧسبة  

 فѧي  الجدیѧدة  لتѧصنیع ا مѧصانع  لأن وذلѧك  التѧوطین،  إعѧادة  حѧدثت  لѧو  حتى العمالة

 یعني وقد البشر، من أكثر للروبوتات وظائف إلى تترجم قد المتقدمة الاقتصادات

 ببѧѧѧساطة تѧѧѧستكمل الѧѧѧشركات أن الآلѧѧѧي التѧѧѧشغیل تكنولوجیѧѧѧات تكѧѧѧالیف انخفѧѧاض 

 وبالتѧالي  الخارج، إلى إرسالھا دون من سابق وقت في لیحدث كان الذي الانتقال

  .العمالة تشغیل تعزیز إلى بالضرورة تؤدي لا قد التوطین إعادة فإن

                                                             
(1) Stentoft, (J.) and Olhager, (J.) and Others, Manufacturing backshoring: 

a systematic literature review, Operations Management Research, 
Vol.9, No. 3-4, Springer, 2016,, PP.53- 61. 
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 المѧصانع  فѧإن  العمالة، على إیجابي تأثیر أي ھناك كان إذا أنھ احتمالات ھناك 

 التكنولوجیѧѧا علѧى  بالتѧѧدریب ذلѧك  یكѧѧون مѧا  وغالبѧѧًا المھѧارة،  عالیѧѧة عمالѧة  تتطلѧѧب الآلیѧة 

  :أن في القلق یتمثل النامیة للاقتصادات بالنسبة و الكمبیوتر، وأجھزة

 التقلیدیѧة  المیѧزة  بتآكѧل  یھѧدد  المتقدمѧة  الدول في للروبوتات المتزاید تخدامالاس  -أ 

 .النامیة الدول في العمالة بتكلفة یتعلق فیما

 .الثابتة الصناعیة القدرات ذات الدول لصالح یعمل الروبوت استخدام أن  - ب 

 فѧѧي أعلѧѧى الواقѧѧع فѧѧي ھѧѧي كبیѧѧرة أتمتѧѧة تواجѧѧھ أن یمكѧѧن التѧѧي المھѧѧن حѧѧصة أن  - ج 

 ھѧذه  مѧن  العدیѧد  بالفعѧل  اختفѧت  حیѧث  ، المتقدمѧة  الѧدول  فѧي  منھѧا  میѧة النا الدول

  .الوظائف

 النامیة البلدان في النمو بتوقعات الضرر من المزید إلحاق إلى ھذا یؤدي وقد 

 ،)١(التѧѧصنیع فѧѧي لأوانѧѧھ سѧѧابق انحѧѧسار" بالفعѧѧل تѧѧشھد التѧѧي أو التѧѧصنیع توقѧѧف حیѧѧث

 اسѧتخدام  تكثیѧف  علѧى  تعتمѧد  المѧستقبل  في الدولیة المنافسة كانت إذا ذلك، على وعلاوة

 المتقدمѧة  الاقتصادات في والأجور العمالة على للأتمتة الملحوظة الآثار فإن الروبوتات،

  .الروبوتات ھذه اعتماد تزاید مع النامیة الاقتصادات في أیضًا تحدث قد

 علѧى  الاصѧطناعي  الѧذكاء  تأثیر على الآن حتى الأكادیمیة الأبحاث ركزت ولقد 

 البلѧدان  بѧین  الاستراتیجیة الآثار خاصةً ، الدولي بعده تجاھلت لكنھا ، الوطني لمستوىا

 أن یجѧب  التجاریѧة  الѧسیاسة  أن حیѧث  الاصѧطناعي،  الذكاء تكنولوجیا تطویر عن الناشئة

 الحجѧم  وفѧورات  ذلѧك  في بما ، الاصطناعي الذكاء تكنولوجیا خصائص الاعتبار في تأخذ

                                                             
(1) Hallward-Driemeier, (M.)and Nayyar, (G.), Op.cit, P. 25.et, UNCTAD 

Conference, Op.cit, P. 34. 
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 تعریѧѧب قواعѧѧد مثѧѧل ، الѧѧسیاسات أن كمѧѧا المعرفѧѧة، نѧѧشر افیѧѧاوجغر الإبداعیѧѧة والمعرفѧѧة

 یمكѧѧѧن  ، الѧѧѧصناعة وتنظѧѧѧیم الحكومیѧѧѧة  البیانѧѧѧات إلѧѧѧى المحѧѧѧدود  والوصѧѧѧول ، البیانѧѧѧات

 بكثیѧر  أكثѧر  بحثیѧة  مѧساحة  ھنѧاك  أن الواضح ومن المحلیة، الشركات لحمایة استخدامھا

  .)١(الدولیة ارةالتج على الاصطناعي الذكاء بتأثیر یتعلق فیما استكشافھا یجب

  :الاصطناعي الذكاء تكنولوجیا استخدام ظل في الدولیة للتجارة التنظیمیة البیئة  - ب

 الرئیѧسیة،  الابتكѧارات  مѧن  مذھلة قائمة الماضیة المائتین السنوات أنتجت لقد 

 الѧذكاء  فѧإن  الأخѧرى،  الكبѧرى  الإبѧداعات  كمثѧل  ومثلھѧا  الاصѧطناعي،  الѧذكاء  أقلھѧا  ولیس

 ولكنѧھ  النѧاس،  رفاھѧة  مѧن  یحѧسن  وأن الدخول متوسط یرفع أن رجحالم من الاصطناعي

 غیѧر  النمѧو  ودفѧع  النѧاس  بѧین  التفѧاوت  وزیѧادة  العمѧل،  أسѧواق  تعطیل إلى أیضاً یؤدي قد

 الѧѧذكاء منظمѧѧة أثѧѧر فھѧѧم فѧѧي تقѧѧدم فیѧѧھ أحѧرز  الѧѧذي الحѧѧد إلѧѧى وحتѧѧى ذلѧѧك، ومѧѧع الѧشامل، 

 شѧأنھ  من وھذا الدولیة، أبعاده لىع مطلعین غیر كبیر حد إلى نزال لا فإننا الاصطناعي،

 مѧن  دولیѧة  اتفاقات على حالیاً البلدان من عدد ویتفاوض الكبیرة، خسارتنا إلى یؤدي أن

 اتفاقیѧѧة مثѧل  الاصѧѧطناعي، الѧذكاء  تنظѧیم  علѧѧى الѧسیادیة  الحكومѧات  قѧѧدرة تقیѧد  أن شѧأنھا 

  ".NAFTA and TPP-11" الشمالیة لأمیركا الحرة التجارة

 العامѧة  النفقѧات  العѧالم  أنحѧاء  مختلѧف  فѧي  الحكومѧات  تنفѧق  مماثل، نحو وعلى 

 النѧسبیة  المیѧزة  لتحویѧل  مѧصممة  الاصѧطناعي  الѧذكاء  مѧن  جدیѧدة  مجموعات على بحریة

 ومختبѧѧѧر تورنتѧѧو  فѧѧѧي Vector معھѧѧد  ذلѧѧك  فѧѧѧي بمѧѧا  المفѧѧضلة،  مناطقھѧѧѧا نحѧѧو  الدولیѧѧة 

                                                             
(1) Morrow, (P.M) and Trefler, (D.), Endowments, skill-biased technology, 

and factor prices: A unified approach to trade, National Bureau of 
Economic Research, 2017, P. 14-20. Available at : 
https://www.nber.org/papers/w24078 last visited at: 13/9/2019. 
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Tsinghua-Baidu تعلمѧѧق للѧѧي العمیѧѧف فѧѧاء مختلѧѧین، أنحѧѧا بكѧѧا إن كمѧѧة دالابعѧѧالدولی 

   .جید تفكیر موضع دائما تكن لم الاصطناعي الذكاء وسیاسات لابتكارات

 الدولیѧѧة، المناقѧѧشات مѧѧن الكثیѧѧر فѧѧي المحوریѧѧة النقطѧѧة الѧѧصین أصѧѧبحت ولقѧѧد 
 الѧصینیة  الحمایѧة  أن الأمریكیѧة  المتحѧدة  الولایѧات  في المستثمرین أقوال من یتضح حیث

 علѧѧى Amazon و Google مثѧѧل ینامیكیѧѧةالد الأمریكیѧѧة الѧѧشركات قѧѧدرة مѧѧن قللѧѧت قѧѧد
 الѧѧذكاء قѧѧدرات بتطѧѧویر للѧѧصین الحمایѧѧة ھѧѧذه سѧѧمحت ولقѧѧد الѧѧصینیة، الأسѧѧواق اختѧѧراق

 مثѧل  بحѧث  محѧرك ( Baidu مثѧل  شѧركات  مѧن  یتѧضح  كمѧا  المھمѧة،  التجاریة الاصطناعي
Google( و Alibaba )ةѧѧѧѧѧѧب بوابѧѧѧѧѧѧارة ویѧѧѧѧѧѧة للتجѧѧѧѧѧѧل الإلكترونیѧѧѧѧѧѧمث Amazon( و 

Tencent )ورѧѧمط WeChat ، ذيѧѧن والѧѧر یمكѧѧھ یُنظѧѧى إلیѧѧھ علѧѧع أنѧѧین یجمѧѧائف بѧѧوظ 
Skype و Facebook و Apple Pay(،  ىѧرغم  وعلѧن  الѧدم  مѧود  عѧراف  وجѧن  اعتѧم 

 أن على الجمیع یتفق الصین، خارج الاصطناعي الذكاء على تعتمد صینیة شركة أي قبل
 خѧتلالات الا مѧن  مجموعѧة  فѧإن  ذلѧك  عن فضلاً الأمریكي، الجانب من بزعم یستمر لن ھذا

 الأسѧواق  اختѧراق  فѧي  الѧصینیة  الѧشركات  تѧساعد  سѧوف  بالحدود تتسم لا التي التنظیمیة
 .المتحدة والولایات الكندیة

 الѧѧѧصواریخ  أنظمѧѧѧة إن قلѧѧѧق، "الأمریكیѧѧѧة الѧѧѧدفاع وزارة "البنتѧѧѧاغون حتѧѧѧى 
 الحѧرب  فѧي  تفكیرنѧا  طریقѧة  تعطیل یمكنھا بحیث الكفایة فیھ بما معقدة الصینیة الموجھة

 عرضѧة  الطѧائرات  حѧاملات  مثѧل  والمكلفѧة  الكبیѧرة  العѧسكریة  الأصول وأصبحت دیثة،الح
 الѧدفاع  صѧناعة  تحویѧل  مجѧرد  مѧن  أكثѧر  إلى ذلك یؤدي وقد الذكیة، للأسلحة مفرط بشكل

 العѧالمي،  القѧوى  میѧزان  جذري بشكل ھذه الاصطناعي الذكاء تطورات تغیر قد الضخمة؛
 یعѧود  التجاري میلادھا تاریخ أن حیث صطناعي،الا للذكاء القصیر العمر من الرغم على
  .)١(٢٠١٢ عام إلى

                                                             
(1) Agrawal, (A.) and Gans, (J.) and Goldfarb, (A.), Prediction machines: 

the simple economics of artificial intelligence, Harvard Business Press, 
USA, 2018, PP. 43-50.  
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 الیومیѧة  والاجتماعیѧة  الاقتѧصادیة  أنشطتنا في السریع الاصطناعي الذكاء فإن 

 الاسѧѧѧتجابات أفѧѧѧضل واقتѧѧѧراح الاصѧѧѧطناعي للѧѧѧذكاء الدولیѧѧѧة الآثѧѧѧار تقیѧѧѧیم علѧѧѧى یجبرنѧѧѧا

 لعبѧѧة عѧن  أمریكیѧة  روایѧة  علѧى  الحالیѧة  الѧѧسیاسة اسѧتجابات  ترتكѧز  مѧا  فغالبѧًا  الѧسیاسیة، 

 الѧصحیح  المنطلѧق  ھѧو  ھѧذا  ھѧل  ، الѧصین  أو المتحدة الولایات فیھا تفوز صفر محصلتھا

 علѧى  عѧلاوة  الاصѧطناعي؟  الѧذكاء  سیاسѧات  وتطѧویر  الاصطناعي الذكاء تأثیرات لفحص

 بѧارزین  خبѧراء  قبѧل  مѧن  فوریة إجراءات اتخاذ إلى الدعوات تدعو أن المرجح من ، ذلك

 دفѧѧاتر لتخفیѧѧف الحكومѧѧات "ماسѧѧك إیلѧѧون"و "ھѧѧوكینج سѧѧتیفن"و "جیѧѧتس لبیѧѧ" مثѧѧل

 الازدھѧѧار تعزیѧѧز فѧѧي فعالѧѧة الحكومیѧѧة الإعانѧѧات سѧѧتكون ھѧѧل ولكѧѧن بھѧѧم، الخاصѧѧة الجیѧѧب

 ورفاھیѧѧѧة الفعالیѧѧѧة عѧѧѧدم أشѧѧѧكال مѧѧѧن آخѧѧѧر شѧѧѧكلاً الإعانѧѧѧات ستѧѧѧصبح أو النطѧѧѧاق واسѧѧѧع

 صѧدقات  عن التوازن تحرف أن المحتمل من التي المحددة السیاسات ھي وما الشركات؟

  الفعالة؟ غیر الشركات

 طویلѧة  لفترة التجاري الاقتصاد خبراء فكر النسبیة، المیزة نظریة وباستخدام 

 بنجѧاح،  الѧصناعة  لتعزیѧز  اللازمѧة  الѧسیاسات  مѧن  الѧصحیح  المѧزیج  إیجѧاد  فѧي  وبصعوبة

 أوائѧѧѧل منѧѧѧذ ولكѧѧѧن حѧѧѧر، تجѧѧѧاري نھѧѧѧج علѧѧѧى تنطѧѧѧوي نظریاتنѧѧѧا مѧѧѧن العدیѧѧѧد أن والواقѧѧѧع

 تكѧѧون  قѧѧد الحكومیѧѧة  التѧѧدخلات أنѧѧواع بعѧѧض  أن النظریѧѧات بعѧѧض  أظھѧѧرت الثمانینیѧѧات

 دور علѧѧى النظریѧѧات ھѧѧذه وتؤكѧѧد ،)٢(التѧѧي الرسѧѧمیة غیѧѧر الأكثѧѧر والنظریѧѧات ،)١(ناجحѧѧة

                                                             
(1) Krugman, (P.), The American Economic Review, Vol. 70, No.5, JSTOR, 

1980, PP. 950 - 959. ؛ Grossman, (G.M.) and Krueger, (A.B.), The 
quarterly journal of economics, Vol. 110, No. 2, Mit Press, 1995, PP. 
353–377. 

(2) Romer, (P.M), Endogenous technological change, Journal of political 
Economy, Vol. 98, No.5/2, The University of Chicago Press, 1990, PP. 
71–102. 
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 التي الدقیقة السیاسة وصفات أن المؤسف من ولكن ونشره، المعرفة خلق ودور الحجم

 تلعѧѧب أن ویمكѧѧن المعرفѧѧة، وشѧѧكل الحجѧѧم كللѧѧش للغایѧѧة حѧѧساسة النظریѧѧات ھѧѧذه تنتجھѧѧا

 .)١(أیضا مھماً دوراً المنافسة

 تكنولوجیѧا  اسѧتخدام  تѧأثیر  مѧدى  خلالھѧا  مѧن  نوضح تساؤلات عدة یثور أخیراً 

 علѧى  الاصѧطناعي  الذكاء سیؤثر كیف :وأھمھا الدولیة، التجارة على الاصطناعي الذكاء

 فѧي  حاولنѧا  لقѧد  التجاریѧة؟  الѧسیاسة  فѧي  مختلѧف  بѧشكل  نفكر یجعلنا وكیف التجارة؟ نمط

  :الرئیسیة النقاط بعض على الضوء تسلیط البحث ھذا

 ذلѧك،  علѧى  وعѧلاوة  والنطѧاق،  الحجѧم  وفѧورات  أھمیѧة  إلى التكنولوجیا طبیعة تشیر -أولًا

 كثیفѧة  صѧناعة  باعتبارھا مھمة المعرفیة الخارجیة العوامل تكون أن المرجح من

 العوامѧل  ھѧذه  مثѧل  أن إلѧى  أخѧرى  صناعات عن قةالساب الأبحاث وتشیر المعرفة،

 مѧѧن المزیѧѧد یتطلѧѧب الأمѧѧر ولكѧѧن الأحیѧѧان، مѧѧن كثیѧѧر فѧѧي محلیѧѧة تكѧѧون الخارجیѧѧة

  .الأدلة

 الѧذكاء  تѧأثیر  فھѧم  فѧي  فائѧدة  أكثѧر  تكѧون  أن المѧرجح  مѧن  التي التجاریة النماذج إن -ثانیًا

 التحدیѧѧد، وجѧѧھ علѧى  الاعتبѧѧار، فѧي  النقѧѧاط ھѧѧذه تѧضع  التѧѧي تلѧك  ھѧѧي الاصѧطناعي 

 إذا ما أن إلى النماذج ھذه وتشیر المعرفة، نشر وجغرافیا المعرفة وخلق الحجم،

 الاسѧتثمارات  أو -الاصѧطناعي  الѧذكاء  علѧى  تركѧز  التѧي  التجاریѧة  السیاسات كانت

                                                             
(1) Aghion, (Ph.) and Bloom, (N.) and Blundell, (R.) and Others, 

Competition and innovation: An inverted-U relationship, The 
quarterly journal of economics, Vol. 120, No. 2, MIT Press, 2005, PP. 
701–728.et, Aghion, (Ph.) and Harris, (Ch.) and Others, Competition, 
imitation and growth with step-by-step innovation, The Review of 
Economic Studies, Vol. 68, No. 3, Wiley-Blackwell, 2001, PP. 467–492.  
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 كبیѧر  حѧد  إلѧى  تعتمѧد  الأمثѧل  ھي -التكتلات في الاصطناعي الذكاء على تركز التي

  .الدولیة للمعرفة لسریعا الانتشار وغیاب الحجم وجود على

 وكیفیѧة  المحلیѧة  الѧصناعة  لѧصالح  التنظѧیم  اسѧتخدام  الممكѧن  مѧن  كان إذا ما ناقشنا -ثالثًا

 تختلѧف  المѧستھلك  حمایѧة  تѧستھدف  التѧي  الخѧصوصیة  سیاسة أن كما استخدامھ،

 الѧشركات  تعرقѧل  أن المѧرجح  من أنھا حیث من الأخرى التنظیمات من العدید عن

 تركیѧѧز مѧѧن فبѧѧدلاً لѧѧذا، الأجنبیѧѧة، الѧѧشركات إلѧѧى نѧѧسبة انѧѧتك ولѧѧو حتѧѧى المحلیѧѧة،

 كقیѧود  الخѧصوصیة  سیاسة بھا تستخدم قد التي الكیفیة على التجاریة المناقشات

 التنѧѧسیق علѧѧى تركѧѧز أن المناقѧѧشات ھѧѧذه مثѧѧل علѧѧى یتعѧѧین التجѧѧارة، علѧѧى مقنعѧѧة

 ذلѧѧك، مѧѧن النقѧیض  وعلѧѧى القѧاع،  إلѧѧى سѧѧباق فѧي  الѧѧدخول تتجنѧب  حتѧѧى التنظیمѧي 

 فѧي  بمѧا  المحلیѧة،  الѧشركات  لѧصالح  الأخѧرى  الѧسیاسات  من العدید استخدام مكنی

 وأنظمѧة  الحكومیѧة،  البیانѧات  إلى المحدود والوصول البیانات، توطین قواعد ذلك

 القѧسري  والوصѧول  طیѧار،  بѧدون  الطѧائرات  باستخدام المتعلقة تلك مثل الصناعة

 مثیѧѧرًا جدیѧѧدًا مجالѧѧًا ھѧѧذا یعѧѧد ، عѧѧام وبѧѧشكل ، المѧѧصدر البرمجیѧѧة التعلیمѧѧات إلѧѧى

 فھѧم  لѧدینا  یكون أن قبل لنتعلمھ الكثیر ھناك یزال ولا التجاریة، والسیاسة للبحث

  .الأسئلة لھذه شامل

 علѧى  آثѧار  لѧھ  سѧیكون  الاصѧطناعي  الѧذكاء  أن إدراك المھم من :القول خلاصة 

 صѧناعة  بنѧاء  فѧي  نجحѧت  الѧصین  أن افتѧرض  المثѧال،  سبیل على الدولي، الكلي الاقتصاد

 بقیѧة  مع التجاري الفائض زیادة إلى ذلك یؤدي أن المرجح ومن كبیرة، اصطناعي ذكاء

 الѧسیطرة  مѧن  تمكنѧت  الѧصین  أن افتѧرض  ذلك، على علاوة الخدمات، في وخاصة العالم،

 الحضریة، المناطق إلى الریفیة المناطق من الھجرة تعزیز خلال من الأجور تضخم على

 علѧى  ھبوطیѧًا  ضѧغطًا  ھذا یشكل أن المحتمل من ثم، ومن د،الواح الطفل سیاسة وتخفیف

 .الدولار
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 الѧѧѧسوق نھایѧѧѧة وفѧѧѧي الأمریكیѧѧѧة، العمѧѧѧل أسѧѧѧواق علѧѧѧى آثѧѧѧار لھѧѧѧذا وسѧѧѧیكون 

 العمѧѧال وسѧѧیتعرض الѧѧسوق، نھایѧѧة فѧѧي التѧѧصنیع، وظѧѧائف الѧѧدولار یعیѧѧد قѧѧد المنخفѧѧضة

 سѧیقلل  ذلѧك،  عن وبمعزل الأجر، منخفض بلد من للمنافسة مرة لأول المھرة الأمریكیون

 الѧسوق  أصѧبحت  مѧا  وإذا المحلیѧة،  الأمریكیѧة  الѧدخول  توزیѧع  فѧي  التفѧاوت  أبعѧاد  أحد ھذا

 والعدید صحیح، والعكس المتحدة الولایات في التكنولوجیا عمالقة أمام مفتوحة الصینیة

 أن توقعѧѧوا الѧѧدول علѧѧى الاصѧѧطناعي للѧѧذكاء الاقتѧѧصادي بالتѧѧأثیر المتعلقѧѧة الأبحѧѧاث مѧѧن

 ھѧѧذه فیѧѧھ اسѧѧتوعبت الѧѧذي الѧѧسیاق وفѧѧي أكبѧѧر، بѧѧشكل تنمѧѧو سѧѧوف لعملاقѧѧةا الѧѧشركات

 في الدخل توزیع في التفاوت في ساھمت وربما المضافة، القیمة خُمس بالفعل الشركات

 التفاوت من یزید قد التأثیرات ھذه زیادة في الدولیة التجارة تأثیر فإن المتحدة، الولایات

  .المستویات أعلى على الدخل توزیع في
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  الثاني الفصل
  الاصطناعي الذكاء حوكمة و تنظيم

  

  :وتقسیم تمھید

 التѧѧѧѧأثیر ذات التجاریѧѧѧѧة والأعمѧѧѧѧال بالѧѧѧѧسیاسات المتعلقѧѧѧѧة القѧѧѧѧرارات تعتمѧѧѧѧد 

 إلیھѧا  یѧشار  الآلѧة،  تعلѧم  علѧى  قائمѧة  واحѧدة  تقنیѧة  علѧى  متزایѧد  بشكل الواسع الاجتماعي

 الѧѧѧذكاء تكنولوجیѧѧѧا وأصѧѧѧبحت ھ،نفѧѧѧس الوقѧѧѧت وفѧѧѧي الاصѧѧѧطناعي، الѧѧѧذكاء باسѧѧѧم الیѧѧѧوم

 علѧى  السیطرة صعوبة من یزید الذي الأمر فھمھا، في وصعوبة تعقیداً أكثر الاصطناعي

 المتحمѧسین  حتѧى  الظѧروف،  ھѧذه  ظѧل  وفѧي  القائمѧة،  للقѧوانین  وفقѧاً  تѧستخدم  كانت إذا ما

 بالѧѧذكاء یتѧѧصل فیمѧѧا صѧѧرامة أكثѧѧر تنظیمѧѧات فѧѧرض إلѧѧى یѧѧدعون التكنولوجیѧѧا لاسѧѧتخدام

  .والأتمتة طناعيالاص

 الѧذكاء  تكنولوجیѧا  تѧستخدم  التѧي  المتقدمة الدول في التنظیمیة الجھات أن كما 

 خѧضوعنا  عѧدم  فѧي  الحق ذلك في بما الصلة، ذات القوانین تمریر في بدأت الاصطناعي،

 البیانات لحمایة العامة اللائحة من ٢٢ المادة في التلقائیة المعالجة إلى فقط یستند لقرار

)GDPR( ي،  للاتحاد التابعةѧادة  الأوروبѧ١٤٠ الم)ن  )ق(و )٦)(دѧانون  مѧصوصیة  قѧخ 

 التجاري بالبحث المتعلقة والقیود الضمانات بشأن ٢٠١٨ لعام كالیفورنیا في المستھلك

 وقѧانون  الألمѧاني  الكارتلات قانون تعدیلات أو الشخصیة، المعلومات عن التجاري وغیر

  .٢٠١٧ لعام الألماني الإداریة الإجراءات

 الѧѧذكاء مѧѧع التعامѧѧل فѧѧي بѧѧھ القیѧѧام مѧѧن لابѧѧد مѧѧا شѧѧیئاً بѧѧأن الاعتقѧѧاد أن ورغѧѧم 

 یمكѧن  مѧا  بѧشأن  وضѧوحاً  أقѧل  نظѧر  وجھѧات  فھنѧاك  واسѧع،  نطѧاق  على شائع الاصطناعي

 ذلك، على وعلاوة الفعّال، التنظیم یبدو قد وكیف بھ القیام ینبغي ما أو بالضبط بھ القیام
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 أسѧѧوأ  علѧѧى الأحیѧѧان بعѧѧض فѧѧي  تركѧѧز الاصѧѧطناعي اءالѧѧذك تنظѧѧیم  حѧѧول المناقѧѧشة فѧѧإن

 اسѧѧتخدام سѧѧوء أو الفنѧѧي الخلѧѧل مѧѧن محѧѧددة حѧѧالات إلѧѧى اسѧѧتناداً الحѧѧالات سѧѧیناریوھات

 إلѧى  التنظیمیѧة  اللѧوائح  اسѧتندت  وقѧد  الاصѧطناعي،  الѧذكاء  علѧى  القائمة للأنظمة الإنسان

 التѧي  مخѧاطر وال الفѧرص  بѧین  التѧوازن  تحقیѧق  إلѧى  وتѧسعى  جیѧدا  مدروسѧة  استراتیجیات

  .)١(مفقودة كبیر حدّ إلى بعد الاصطناعي الذكاء تكنولوجیات علیھا تنطوي

 التѧѧي والقانونیѧة  الواقعیѧة  التحѧѧدیات الدراسѧة  ھѧذه  تحلѧѧل الخلفیѧة،  ھѧذه  وعلѧى  

 توصѧѧیات المѧѧساھمات تѧѧضع كمѧѧا والمجتمѧѧع، للأفѧѧراد الاصѧѧطناعي الѧѧذكاء نѧѧشر یفرضѧѧھا

 والѧشفافیة  والشرعیة المساءلة على الحفاظ مع االتكنولوجی إمكانات من تحد لا تنظیمیة

 الموضѧوع  ھѧذا  فѧي  البѧاحثون  معظѧم  ویتبع الھدف، ھذا تحقیق أجل ومن استخدامھا، في

 والاقتراحѧات  التحلѧیلات  تѧستند  أولاً، ":الأبعѧاد  ثلاثي سیاق" بأنھا وصفھا یمكن مقاربة

 تقییѧد  أو لتѧشكیل  علیھѧا  اءوالبنѧ  والدسѧتوریة  القانونیة النظم في النظر أي القواعد، إلى

 أن اعتبارنѧѧا فѧѧي نѧѧضع أن المھѧѧم مѧѧن ثانیѧѧاً، الاصѧѧطناعي، الѧѧذكاء والاسѧѧتخدام التѧѧصمیم

 كѧان  التѧي  الواقعیѧة  الحیاة مشاكل تعالج أدوات توفر بإیجاز، الاصطناعي، الذكاء تقنیات

  .الآن حتى حلھا البشر على

 "جیѧد  بشكل یعمل" طناعيالاص الذكاء كان إذا ما نسأل أن یكفي لا وبالتالي، 

 الجدیѧدة  التكنولوجیѧا  خصائص مقارنة الضروري من ذلك، من بدلاً و لا، أم "خطیر" أم

 علѧى  حالѧة  كѧل  أسѧاس  علѧى  تѧستكملھا  أو محلھѧا  تحѧل  التي المقابلة البشریة بالإجراءات

 یعمѧل " الاصѧطناعي  الذكاء كان إذا ما ھو الدراسة في المطروح السؤال فإن لذلك، حدة،

 الإطѧѧار نظѧѧر وجھѧѧة مѧѧن البѧѧشري نظیѧѧره مѧѧن "خطѧѧورة أكثѧѧر" أو بالفعѧѧل "أفѧѧضل لبѧѧشك
                                                             

إشكالیة العلاقѧة بѧین   : یات، نحو تنظیم قانون للذكاء الاصطناعي في حیاتناعماد عبدالرحیم الدح  / د) ١(
 معھѧد الحقѧوق   -البشر والآلة، مجلة الاجتھاد للدراسات القانونیѧة والاقتѧصادیة، المركѧز الجѧامعي            

  .٣٠-١٤، ص ٢٠١٩والعلوم السیاسیة، الجزائر، 
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 تطѧویر  فѧي  التخصѧصات  متعѧدد  مѧنھج  اتبѧاع  الدراسѧة  ھѧذه  تعكѧس  كمѧا  المعنѧي،  القانوني

 الخѧاص  القѧانون  علماء أن ھذا ویفترض الاصطناعي، الذكاء تنظیم حول قانوني منظور

 الموضوع مع یتعاملون الاقتصادي القانون وعلماء القانونیة، النظریات وعلماء والعام،

  :الآتیة المباحث خلال من ذلك نوضح وسوف المتبادل، التعاون من بروح

  .المالیة للأسواق الاصطناعي الذكاء تنظیم : الأول المبحث 

  .الاصطناعي الذكاء باستخدام المالیة الأسواق حوكمة :الثاني المبحث 
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  الأول المبحث
  المالية للأسواق الاصطناعي اءالذك تنظيم    
  

 "ینѧѧشط" الشخѧѧصیة البیانѧѧات مѧѧن ھائلѧѧة كمیѧѧات معالجѧѧة علѧѧى الاعتمѧѧاد إن 

 للمطѧورین  التشغیل مھلة من یقلل وبالتالي الأوروبي، الاتحاد في البیانات حمایة قوانین

 و مѧساھمتھ،  فѧي  كبیѧر  بѧشكل  الاصطناعي الذكاء تقنیات ومستخدمي والخاصین العامین

 مѧن  التѧي  البیانѧات  حمایѧة  فѧي  الأوروبѧي  الأساسѧي  الحѧق  لتفѧسیر  خیѧارات  دراسةال تحدد

 مجѧالاً  -سѧواء  حѧد  علѧى - الأوروبѧي  الاتحاد ومنتجي الوطنیین للمشرعین توفر أن شأنھا

 التھدیѧدات  أن كما الاصطناعي، الذكاء بأنظمة المرتبطة والمخاطر الفرص لموازنة أكبر

 فѧي  المقابѧل  والحѧق  البѧشریة  الاسѧتقلالیة  علѧى  عيالاصѧطنا  الѧذكاء  أنظمѧة  تطرحھѧا  التي

 فѧي  الاجتمѧاعي  الائتمѧان  ونظام الصحي، التأمین أمثلة باستخدام الفردي، المصیر تقریر

   .الصین

 والتوقعات القرارات شفافیة في غالبًا ذكره یتم الذي النقص فإن نقدي وبشكل 

 تحѧبط  أنھѧا  یبѧدو  والتي ،)"الأسود الصندوق" ظاھرة( الاصطناعي الذكاء إلى المستندة

 صѧѧѧانعي ینѧѧѧصح لѧѧѧذلك وفھمھѧѧѧا، ومراجعتھѧѧѧا القѧѧѧرار اتخѧѧѧاذ إجѧѧѧراءات لتوقѧѧѧع توقعاتنѧѧѧا

 مѧن  المتѧضررین  الأفѧراد  مѧن  مѧا،  حѧد  إلѧى  الأقѧل  علѧى  تركیزھم، توجیھ بإعادة السیاسات

 وأطѧѧر ھیئѧѧات إنѧѧشاء لѧѧصالح الاصѧѧطناعي الѧѧذكاء علѧѧى قѧѧائم لنظѧѧام المحѧѧدد الاسѧѧتخدام

 تكنولوجیѧات  معظѧم  أن كمѧا  النظѧام،  علѧى  فعالѧة  سѧیطرة  تѧوفر  أن یمكѧن  والتي مؤسسیة،

 الارتباطѧات  عѧن  تكѧشف  التѧي  الإحѧصائیة  الأسѧالیب  علѧى  بشدة تعتمد الاصطناعي الذكاء

  .والعقل السببیة من بدلاً والاحتمالات والأنماط
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 بѧشكل  ربمѧا  - یبѧرز  و التمییزیѧة،  الممارسѧات  لاسѧتدامة  عرضة فھي وبالتالي 

 مѧѧن  یكѧѧون  قѧѧد  والتѧѧشوھات،  التحیѧѧزات ھѧѧذه  مثѧѧل  عѧѧن  الكѧѧشف أجѧѧل  مѧѧن  أنѧѧھ  - مѧѧضاد

 یتم وأخیرًا، ذلك، من أقل ولیس الشخصیة، البیانات من المزید وتخزین جمع الضروري

 كأشѧѧخاص لا أم الاصѧѧطناعي الѧѧذكاء أنظمѧѧة معاملѧѧة ینبغѧѧي كѧѧان إذا مѧѧا تѧѧساؤلات فѧѧرض

  .كائنات مجرد أو اعتباریین،

 یثیѧر  الاصѧطناعي  الѧذكاء  إلѧى  المستندة الأنظمة خدامواست تصمیم أن حین في 

 كبیѧر  بѧشكل  یعتمѧد  الاصѧطناعي  الѧذكاء  تنظیم نجاح فإن العامة، الأسئلة من عددًا بالتالي

 الѧذكاء  لحوكمѧة  التنظیمیѧة  المقترحѧات  تأخѧذ  أن یجѧب  لѧذلك،  المحدد، التطبیق مجال على

 نѧѧѧѧشر فیھѧѧѧѧا سѧѧѧѧیتم التѧѧѧي  الملموسѧѧѧѧة والقانونیѧѧѧѧة الواقعیѧѧѧة  الاعتبѧѧѧѧار فѧѧѧѧي الاصѧѧѧطناعي 

 معظѧم  فѧي  الاصѧطناعي  الذكاء أن التحلیلات تكشف كما الغایة، لھذه تحقیقًا التكنولوجیا،

 وقѧت  فѧي  الأحیѧان  مѧن  كثیѧر  فѧي  ولكѧن  للتنظѧیم،  كھѧدف  فقط نفسھ یقدم لا الإعدادات ھذه

 المطالѧب  خѧلال  مѧن  ذلѧك  نوضѧح  سѧوف  و اللѧوائح  فѧرض  أو لتطبیق محتملة كأداة واحد،

  .الآتیة

  .المالیة المؤسسات في الاصطناعي الذكاء استخدام طرق :الأول المطلب 

  .المالیة الأسواق في الاصطناعي الذكاء دور تعظیم :الثاني المطلب 
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  الأول المطلب
  المالية المؤسسات في الاصطناعي الذكاء استخدام طرق

 الوعѧد  أن والواقѧع  جیѧد،  بѧشكل  تѧسیر  المالیة والأسواق الاصطناعي الذكاء إن

 یمیѧل  الدقیقѧة،  والتنبѧؤات  الѧضخمة،  البیانѧات  ومعالجѧة  سѧریعة،  حسابیة عملیات بإجراء

 زیѧѧادة لمنطѧѧق وفقѧѧاً تقریبѧѧًا الفاعلѧѧة الجھѧѧات جمیѧѧع فیھѧѧا تعمѧѧل صѧѧناعة عѧѧن الغیѧѧاب إلѧѧى

 الѧسؤال  تثیѧر  المالیة القرارات لاتخاذ القویة الریاضیة المتطلبات فإن وبالتالي، الأرباح،

   حال؟ أي على بشري عنصر إلى المالیة الأسواق تحتاج ماذال :التالي

 أدوات معظѧم  تعقید إلى الافتقار بسبب كبیر حد إلى بلاغیة طبیعة ذو والسؤال 

 فѧي  الاصѧطناعي  الѧذكاء  أدوات اسѧتخدام  تѧم  فقѧد  ذلѧك،  ومѧع  الحالیѧة،  الاصѧطناعي  الذكاء

 مѧن  وغیرھѧا  الخاطئѧة  لحوسѧبة ا على للتغلب الدفع وكان ، التسعینیات أوائل منذ التمویل

  .الحین ذلك منذ واضحة القصور أوجھ

 النمѧاذج  ذات فالمؤسѧسات  والإمكانیѧات،  الجھѧود  تѧضخیم  إلى الأتمتة أدت وقد 

 وشѧركات  البنѧوك  مѧن  بالمئѧات؛  الѧسوق  تѧدخل  الاصѧطناعي  الѧذكاء  على القائمة التجاریة

 دفѧѧع أو نموھѧѧا تعزیѧѧزل الاصѧѧطناعي الѧѧذكاء مجѧѧال فѧѧي خبرتھѧѧا مѧѧن تنطلѧѧق إمѧѧا التѧѧأمین

 علѧѧى الاصѧѧطناعي، الѧѧذكاء حѧѧول للالتفѧѧاف سѧѧبیل یوجѧѧد ولا ،الخبѧѧرة لاكتѧѧساب الملیѧѧارات

 التطѧѧورات إلѧѧى الدراسѧѧة ھѧѧذه فѧي  ونѧѧشیر المالیѧѧة، الأسѧѧواق مѧن  معینѧѧة أجѧѧزاء فѧѧي الأقѧل 

 المتعلقѧة  الѧصعوبات  وینѧاقش  المالیѧة  الأسѧواق  فѧي  الاصѧطناعي  الѧذكاء  بتطبیق المتعلقة

   .فاجئالم بصعوده

 الجھѧات  تتخѧذھا  التѧي  والمنѧاھج  ، المختلفѧة  التطبیѧق  مجѧالات  نوضѧح  وسوف 

 ننѧاقش  سѧوف  كمѧا  التالیѧة،  الخطѧوة  فѧي  الاصѧطناعي  الذكاء نحو الكبرى المالیة الرقابیة



 

 

 

 

 

 ٩٥٦

 نھѧج  عنھѧا  ینѧتج  التѧي  الرئیѧسیة  المѧشكلات  وأخیѧراً  الاصѧطناعي،  الѧذكاء  خلال من الحكم

  .الاصطناعي الذكاء تجاه متردد

  :المالیة الأسواق في الاصطناعي الذكاء استخدامات -أولًا

 المالیѧة،  الأسѧواق  إلѧى  الاصѧطناعي  الذكاء یجلبھا التي التغییرات مناقشة عند 

 وعѧن  جدیѧدة  حقبة عن حدیث ھناك أھمیتھا، في المبالغة یخشون لا المراقبین معظم فإن

 الحوكمة في الصین مشاركة تأدھش المثال سبیل فعلى الجدیدة، المالیة الخدمات فیزیاء

 فѧي  المѧراقبین،  مѧن  العدیѧد  العالمیѧة  المالیѧة  الأزمѧة  أعقѧاب  في العالمیة المالیة التنظیمیة

 مؤسѧѧسات وخلقѧѧت الدولیѧѧة المالیѧѧة المؤسѧѧسات فѧѧي الحوكمѧѧة لإصѧѧلاح بكѧѧین دفعѧѧت حѧѧین

 المعѧاییر  وضѧع  وھیئѧات  المѧالي  الاسѧتقرار  مجلѧس  فѧي  صینیون ممثلون وتبنى ،)١(بدیلة

 الأخیѧرة  التوقѧف  علامѧات  الدراسѧة  ھذه تحدد ذلك، ومع نسبیًا، سلبیًا موقفًا تنسقھا لتيا

 تفѧѧسیر الѧѧسیاسات صѧѧانعو دعѧѧم حѧѧین فѧѧي العالمیѧѧة، المالیѧѧة للمعѧѧاییر الѧѧصین قبѧѧول فѧѧي

 ،)٢( مبكѧر  وقѧت  فѧي  "الظѧل  مصرفیة خدمات" أنھا على المصرفیة غیر المالیة الخدمات

 فѧي  متѧرددة  العالمیѧة  التنظیمیѧة  والھیئѧات  قѧرن،  نѧصف  بعѧد  الإطѧار  ھѧذا  یتحدون أنھم إلا

   .النامیة البلدان تفضیلات دمج أجل من المصرفي الظل عمل إطار تعدیل

 المѧѧصرفي غیѧѧر المѧالي  قطاعھѧѧا تѧسمیة  تعریѧѧف الѧѧصینیة الѧسلطات  تعیѧѧد لѧذلك  

 العمѧѧل مѧѧن التحѧѧول علѧѧى شѧѧجعوا ولقѧѧد التنظیمیѧѧة، الѧѧشرعیة علیѧѧھ لتѧѧضفي النمѧѧو سѧѧریع

 المالي، والشمول )الإنترنت( المالیة للتكنولوجیا المتداخلة الأطر إلى الظل في صرفيالم

 التѧѧي  والقیѧѧود  الخیѧѧارات  عѧѧن  والѧѧدولیین  الѧѧصینیین  المنظمѧѧین  بѧѧین  التفاعѧѧل  یكѧѧشف  و

                                                             
ھѧل لѧلإدارة العربیѧة    : م الѧذكاء الاصѧطناعي  عبداالله حسن عبدالقادر، التطبیقات التجاریة لتقنیات عل ) ١(

  .٣٠-٢١، ص ١٩٩٨ القاھرة،من نصیب، المنظمة العربیة للتنمیة الاداریة، 
  .١٦٢ -١٥٨أبوبكر خوالد، المرجع السابق، ص / د) ٢(
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 ومع العالمیة، المالیة التنظیمیة للحوكمة السیاسي الاقتصاد في الصاعدة القوة تواجھھا

 وجѧѧھ وعلѧى  الولیѧѧدة، مرحلتѧھ  فѧѧي زال مѧا  العمیѧѧق التحѧول  أن فѧѧي شѧك  ھنѧѧاك لѧیس  ذلѧك، 

 الآن، وحتѧى  آخѧر،  إلѧى  قطѧاع  مѧن  وتتفѧاوت  الاتѧساق  عѧن  بعیѧدة  التنمیة فإن ،الخصوص

 بѧشكل  البѧشري  العمѧل  محѧل  حلѧت  التѧي  الاصѧطناعي  الѧذكاء  تطبیقات بعض بالتأكید ھناك

 مѧن  أكثѧر  إلѧى  اعيالاصѧطن  الѧذكاء  دعѧم  یرقѧى  لا أخѧرى،  مجѧالات  فѧي  ولكѧن  تقریبا، كامل

  .)١(واعد مخطط مجرد

 فѧѧي تقѧѧدمًا الأكثѧѧر المجѧѧالات بѧѧین مѧѧن المѧѧستثمرین بѧѧین التجاریѧѧة والعلاقѧѧات 

 خفѧѧض إمكانیѧة  حفѧѧزت كمѧا  بѧѧالعملاء، علاقѧاتھم  فѧѧي الاصѧطناعي  الѧѧذكاء أدوات اسѧتخدام 

 لا التѧѧي التفاعلیѧѧة الخوارزمیѧѧات فѧѧي ملحѧѧوظ نمѧѧو تحقیѧѧق علѧѧى الخدمѧѧة مѧѧوظفي تكѧѧالیف

 اسѧتخدام  یѧتم  و العمѧلاء،  مѧع  المѧستثمر  علاقѧة  فѧي  و المالیѧة،  الخѧدمات  في فقط تستخدم

 قѧرارات  اتخѧاذ  فѧي  والمؤسѧسات  العمѧلاء  مѧن  كل لمساعدة الغالب في الاصطناعي الذكاء

  .)٢(معقدة
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 الأكثر شیوعًا ھي خوارزمیѧات المѧشورة التѧي لا تحѧتفظ فقѧط ببیانѧات الѧسوق ولكѧن أیѧضًا المعلومѧات              -
.الشخصیة للمستخدمین من أجل تقدیم التوجیھ للمستھلكین عند مزاولة أعمالھم مع شركة ما  
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 لتقѧدیم  الاصѧطناعي  الѧذكاء  بالفعѧل  تѧستخدم  التي المعاھد من كبیر عدد وھناك 

 للبیѧع  المالیѧة  الخѧدمات  في الاستثمارات مراقبة مكینوت الشخصیة الاستثماریة المشورة

 معظѧѧم أن مѧѧن الѧѧرغم ،علѧѧى)١("الروبѧѧوت مستѧѧشارو" بѧѧـ یѧѧسمى مѧѧا خѧѧلال مѧѧن بالتجزئѧѧة

 الاسѧѧѧتثمار مستѧѧѧشاري إشѧѧѧراف تحѧѧѧت یزالѧѧѧون لا الاسѧѧѧتخدام قیѧѧѧد الروبѧѧѧوت مستѧѧѧشاري

 جموعѧة م زالѧت  ومѧا  مѧستقلة،  روبѧوت  مشورة نحو واضحًا اتجاھًا ھناك أن إلا البشري،

 تكییѧف  فѧي  والمستشارین العملاء من كل ویستخدمھا مبكرة مرحلة في الواسعة البرامج

  .)٢(للمخاطر ومجابھة معینة لاستراتیجیات وفقًا الاستثمار قرارات

 الѧѧѧذكاء یقѧѧѧوم حیѧѧѧث مѧѧѧا، حѧѧѧد إلѧѧѧى أساسѧѧѧیة بطریقѧѧѧة البѧѧѧرامج معظѧѧѧم وتعمѧѧѧل 

 محѧددة  أسѧئلة  طѧرح  خѧلال  مѧن  المѧستخدم  لѧدى  الاستثمار استراتیجیة بتقییم الاصطناعي

 الѧѧسوق معلومѧѧات بتفѧѧسیر ذلѧѧك بعѧѧد یقѧѧوم ثѧѧم بھѧѧا، الخѧѧاص المخѧѧاطر ملѧѧف حѧѧول مѧѧسبقاً

 فѧѧيو المكتѧѧشفة، الاسѧѧتثماریة للاسѧѧتراتیجیة ملاءمѧѧة الأكثѧѧر الاسѧѧتثمار وحѧѧساب الحالیѧѧة

 الاسѧتثماریة  المنتجѧات  عѧن  بمعلومѧات  الاصѧطناعي  الѧذكاء  تغذیѧة  یѧتم  ،)٣(الحѧالات  معظم

                                                             
(1) Lightbourne,(J.), Algorithms & Fiduciaries: Existing and proposed 

regulatory approaches to 
artificially intelligent financial planners, Duke LJ, Vol. 67, 
HeinOnline, 2017, P. 633. 

(2) Fisch, (J.)and Laboure, (M.) and Others, The economics of complex 
decision making: The emergence of the robo adviser, Coping with 
Disruptive Change Conference, Worcester College, September, 2017, 
PP. 3-12. 

(3) Schemmel, (J.), Regulating Artificial Intelligence: Artificial Intelligence 
and the Financial Markets: Business as Usual?, Springer, 2020, PP. 
255 – 276. 
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 الفائقѧة  الحاسوبیة القدرة أن غیر ،تقییمھا لإجراء السوق وتوقعات المخاطر توتصنیفا

 .)١(رئیسیة فائدة بوصفھا حُددت التي وحدھا ھي تكن لم الاصطناعي للذكاء

 إمكانیѧѧة مѧѧن یزیѧѧد أنѧѧھ یѧѧُزعم الاصѧѧطناعي الѧѧذكاء مجѧѧال فѧѧي الاسѧѧتثمار فѧѧدعم 

 الاستثماریة المشورة ویوفر ت،المعاملا تكالیف ویخفض المالیة، الخدمات إلى الوصول

 مستѧѧشاري أن إلѧѧى تѧѧشیر التجریبیѧѧة التقییمѧѧات ولكѧѧن جیѧѧد، بѧѧشكل والمدعومѧѧة الѧѧسلیمة

 البیئѧة  في وحتى العالیة، التوقعات ھذه كل تحقیق عن البعد كل بعیدین زالوا لا الروبوت

 اتأدو فѧѧإن الإلكترونیѧѧة، للتجѧѧارة الأوروبیѧѧة المؤسѧѧسة إطѧѧار ضѧѧمن للتѧѧداول المѧѧستقرة

 متنوعѧѧة عوائѧѧد حققѧѧت المخѧѧاطر خѧѧصائص نفѧѧس مѧѧع تتعامѧѧل التѧѧي الاصѧѧطناعي الѧѧذكاء

 مھمѧѧة تبѧѧدو تѧѧزال لا المعلومѧѧات دعѧѧم عѧѧن فѧѧضلاً الخوارزمیѧѧات تطѧѧویر إن كمѧѧا للغایѧѧة،

  .)٢(صعبة

 وھѧو  بالتجزئѧة  البیع قطاع في الاصطناعي الذكاء من آخر بارز تطبیق وھناك 

 كمѧا  بالخوارزمیѧات،  تقلیدیѧة  علاقة لھ مجالات ةأربع من حقل وھو ،المستھلكین إقراض

 مѧѧن النقѧاط  عѧѧشرات تحلیѧل  علѧѧى تعمѧل  معقѧѧدة لحѧسابات  نتیجѧѧة ھѧي  الائتمѧѧان درجѧات  إن

 ومنѧذ  منھا، عدة اشكال الاصطناعي الذكاء أدوات تشمل أن ویمكن عوامل، إلى البیانات

 المتحѧدة  الولایѧات  فѧي  الأخѧرى  الإقѧراض  وشركات السوق مقرضو استخدم ،٢٠٠٦ عام

 الأھمیѧة  من القدر نفس على المحتملین للمقرضین الائتمان تسجیل لإجراء الآلي التعلیم

                                                             
(1) Chiu, (I.), Fintech and disruptive business models in financial products, 

intermediation and 
=markets-policy implications for financial regulators, Journal of 
Technology Law & Policy, Vol. 21, HeinOnline, 2016, P. 88. 

(2) Chiu, (I.), Op.cit,P. 89. 
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 فѧإن  لѧذلك  ھѧذا،  الأعمѧال  نمѧوذج  اسѧتخدام  فѧي  الاصѧطناعي  الѧذكاء  أدوات بھا تتمتع التي

 .)١(الأخیرة العقود في متوفرة أصبحت التي الشخصیة الرقمیة البیانات من الھائل الكم

 أنѧشطة  إلѧى  النѧوادي  عѧضویات  مѧن  المѧستخدمة  الشخѧصیة  لبیاناتا وتتراوح 

 مѧѧن النقѧѧیض علѧѧى ،)٢(النѧѧصیة الرسѧѧائل إرسѧѧال وعѧѧادات الاجتمѧѧاعي التواصѧѧل وسѧѧائل

 معظѧѧم فѧѧإن الكبѧѧرى، التجاریѧѧة البنѧѧوك لѧѧدى أیѧѧضاً یعملѧѧون الѧѧذین "روبѧѧوت مستѧѧشاري"

 شѧѧغلت وقѧѧد أصѧѧغر، شѧѧركات بواسѧѧطة یѧѧتم الاصѧѧطناعي الѧѧذكاء ائتمѧѧان تѧѧسجیل عملیѧѧات

 عنѧدما  شѧاغرا  المѧصرفیة  الѧصناعة  تركتѧھ  الѧذي  الحیѧز  ھѧذا  المالیѧة  التكنولوجیѧا  شركات

 قطاع أن رغم بعده، وما ٢٠٠٨ عام في المالیة الأزمة أعقاب في الإقراض من انسحبت

 المالیѧة  الѧصناعة  سمات جمیع تعرض وھي ملحوظة، بسرعة ینمو السوق في الإقراض

 بѧѧل للتعѧدیل،  القابلѧة  والمعѧѧدلات القѧروض،  تجھیѧز  بѧѧشأن ینالمѧستھلك  فѧشكاوى  :الولیѧدة 

 .)٣(شائعة غیر لیست الھویة في الاحتیال أو الاحتیالي السلوك وحتى

 في الآن حتى عنھ غنى لا الاصطناعي الذكاء فإن التجزئة، تجارة عكس على 

 نالتѧѧأمی لѧشركات  یمكѧن  حیѧث  كافیѧة،  الفѧѧرص وتبѧدو  التѧأمین،  لقطѧاع  الأساسѧیة  الأعمѧال 

 بدقѧѧة تѧѧصمیمھا یمكѧѧن لا التѧѧي الجدیѧѧدة المخѧѧاطر لѧѧصیاغة الاصѧѧطناعي الѧѧذكاء اسѧѧتخدام

 التѧѧسعیر  ذلѧѧك فѧѧي  بمѧѧا نمطیѧѧة  سیاسѧѧات ووضѧѧع تاریخیѧѧة،  بیانѧѧات وجѧѧود  عѧѧدم بѧѧسبب

 بѧѧشكل ویھتمѧѧون لعملائھѧѧا، دینѧѧامیكي فѧѧردي تѧѧسعیر وتنفیѧѧذ الآلѧѧي، والتѧѧأمین الѧѧدینامیكي

 مѧѧن  عѧѧدد  فѧѧي  اختبارھѧѧا تѧѧم  التѧѧي  )لѧѧسلوكیة ا أي( الدینامیكیѧѧة التѧѧسعیر  بنمѧѧاذج  خѧѧاص

                                                             
(1) Bruckner, (M.), The promise and perils of algorithmic lenders' use of 

big data, Chi.-Kent L. Rev., Vol. 93, HeinOnline, 2018, P. 13. 
(2) Odinet, (Ch.K.), Consumer Bitcredit and Fintech Lending, Ala. L. Rev., 

Vol. 69, HeinOnline, 2017, P. 685.  
(3) Ibid, PP. 800- 829. 
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 مѧن  فѧالتغییر  ھائلѧة،  إمكانѧات  یحمل الخاص التطبیق ھذا أن یبدو الواقع وفي المشاریع،

 تقیѧѧیم دقѧѧة مѧѧن یعѧѧزز أن شѧѧأنھ مѧѧن مѧѧستھلك لكѧѧل الفردیѧѧة البیانѧѧات إلѧѧى الوكیѧѧل بیانѧѧات

   .)١(جذري بشكل المخاطر

   :المالیة والمؤسسات اقالأسو في الآلیین المستشارین استخدام -ثانیًا

 كمѧا  عقѧود،  منѧذ  المالیѧة  الأسѧواق  فѧي  والشراء البیع الخوارزمیات دعمت لقد 

 إلѧى  أدت التѧي  الأسѧباب  نفѧس  خلال من دفعھ تم قد الآلات تداول في المستمر التوسع إن

 أسѧѧرع، تنفیѧѧذ أقѧѧل، أخطѧѧاء أقѧѧل، تكѧѧالیف أعلѧѧى، كفѧѧاءة :الآلیѧѧین المستѧѧشارین تطѧѧویر

 الكمبیѧѧوتر أجھѧزة " بواسѧѧطة الأیѧام  ھѧѧذه الѧسوق  بیئѧѧة وتتѧشكل  ممتѧѧدة، بیانѧات  وحوسѧبة 

  .)٢(تقدیر أقل على حسابي دعم دون التداول یبدو الرقمي، العصر في "العملاقة

 تجѧار  بواسѧطة  تѧتم  المالیѧة  الأسѧواق  فѧي  والشراء البیع عملیات معظم فإن لذا 

 للإشراف، خاضعة غیر زمیاتخوار بواسطة تقریبًا الآلات ھذه جمیع توجیھ ویتم آلیین،

 تلقѧاء  مѧن  الѧصفقات  تنفیѧذ  علѧى  قѧادرون  فѧإنھم  روبѧوت،  مستѧشاري  معظѧم  عكѧس  وعلى

 بѧѧشري، اتجѧѧاه أو تأكیѧѧد دون بѧالمراكز  والاحتفѧѧاظ الѧѧشراء و البیѧع  یمكѧѧنھم كمѧѧا أنفѧسھم، 

 الأصѧول  ھѧي  المѧستخدمة  الأساسѧیة  البیانѧات  نقѧاط  أن حیѧث  المفتѧاح،  ھѧو  فالترمیز لذلك

 تحدیѧده  یجѧب  الѧذي  الحیѧز  وعѧرض  إنѧشاؤھا،  سѧیتم  التي والمنتجات تداولھا، مسیت التي

 للتعامѧѧل التجѧѧاریین والوسѧطاء  بھѧѧا، الاحتفѧاظ  یجѧѧب التѧي  المراكѧѧز وأحجѧام  التفریѧѧغ، قبѧل 

                                                             
(1) Bruckner, (M.), Op.cit, PP.14-21. 
(2) Lin, (T.), The New Financial Industry, Ala. L. Rev., Vol. 65, Hein 
Online, PP. 568. 
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 ذلѧك،  ومѧع  الحاسѧمة،  الحѧد  بمعѧاییر  أیѧضًا  الخوارزمیѧات  جمیѧع  وتتمیز تجنبھم، أو معھم

  .)١(تطوراً أكثر إعداد لدیھم معظم فإن

 قѧادرة  وھѧي  الاقتѧصادیة،  النمѧاذج  افتراضѧات  بعѧض  تدمج الآلیین المتداولینف 

 لتقیѧیم  أخѧرى  أحѧداث  أي أو الطقѧس  أو المѧرور  حركѧة  أو الѧسیاسة  تعنیھ ما حساب على

 علѧى  تعمѧل  أن یمكنھѧا  كمѧا  واتجاھاتѧھ؛  الѧسوق  ظروف عن تكشف أن ویمكنھا المخاطر؛

 عملیѧات  یتطلѧب  ھѧذا  كѧان  قریѧب،  وقѧت  ىوحتѧ  ثѧوانٍ،  غضون في السوق توقعات تحدیث

 البѧѧشریة، الخلفیѧѧة المكاتѧѧب بواسѧѧطة مѧѧشفرة خوارزمیѧѧات فѧѧي وضѧѧعھا تѧѧم للغایѧѧة معقѧѧدة

 الأدب صѧѧاغ الخѧوارزمي،  والتنفیѧذ  البѧѧشري الترمیѧز  بѧین  الوثیѧѧق التѧرابط  ھѧذا  ولتѧسجیل 

 الأحѧداث  علѧى  مقتصرة الحسابیة العملیات ظلت ذلك ورغم ،"سیبورغ تمویل" مصطلح

 القیѧѧود، ھѧѧذه رفѧѧع علѧѧى یعمѧѧل الاصѧѧطناعي الѧѧذكاء لكѧѧن المبѧѧرمجین، فیھѧѧا یفكѧѧر قѧѧد تѧѧيال

 فѧѧѧي الاصѧѧطناعي  الѧѧѧذكاء اسѧѧتخدام  فѧѧѧي أكبѧѧر  توسѧѧѧعًا التنظیمیѧѧة  الجھѧѧѧات تتوقѧѧع  ولѧѧذلك 

 .)٢(المنظور المستقبل

 ھѧѧو الاصѧѧطناعي الѧѧذكاء بالفعѧѧل یѧѧستخدم الѧѧذي الأوتومѧѧاتیكي التѧѧداول ومجѧѧال 

 مѧن  الأربѧاح  یولد الذي الآلي التداول أشكال من شكل وھو ) (HFTالتردد عالي التداول

 ویقѧѧوم ،)٣(التجѧѧارة إلѧѧى الطلѧѧب ونѧѧسبة الѧѧدوران وسѧѧرعة الѧѧسرعة علѧѧى التنѧѧافس خѧѧلال
                                                             

(1) Shuman, (D.)and Narang, (S.K) and Frossard, (P.) and Others, The 
emerging field of signal processing on graphs: Extending high-
dimensional data analysis to networks and other irregular domains, 
IEEE signal processing magazine, Vol. 30, No. 3, IEEE, 2013, PP. 83- 
98. 

(2) Lin, (T.), Op.cit, P. 572. 
(3) Seddon, (J.)and Currie, (W.L), A model for unpacking big data 

analytics in high-frequency 
trading, Journal of Business Research, Vol. 70, Elsevier, 2017, P. 300. 
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 وبѧѧأفق متكѧѧرر بѧѧشكل الأصѧѧول مѧѧن نѧѧسبیاً صѧѧغیرة كمیѧѧات وبیѧѧع بѧѧشراء المؤتمتѧѧة التجѧѧار

 مѧن  النѧوع  ھѧذا  وكѧان  ،)اتجاھیة تجارة(الأسعار تحركات من للربح جداً قصیر استثماري

 الأزمѧѧة انѧѧدلاع حتѧѧى بالملیѧѧارات بالعائѧѧدات المتѧѧاجرة أشѧѧكال مѧѧن مھیمنѧѧاً شѧѧكلاً التѧѧداول

 بѧین  تѧسلح  سѧباق  إلѧى  تѧؤدي  HFT نظѧام  یحققھѧا  التѧي  العالیة الربحیة أن غیر المالیة،

 . )١(والأرباح الفوائد انخفضت لذلك، ونتیجة المنافسین،

 طورتھѧѧا التѧѧي النمѧѧاذج إلѧѧى التجѧѧار تحѧѧول ، تنافѧѧسیة میѧѧزة تأسѧѧیس ولإعѧѧادة 

 بحركѧات  أكبѧر  بدقة للتنبؤ )DNNs( العصبیة العمیقة الشبكات أو العمیقة التعلم شبكات

 فѧي  المعلومѧات  معالجѧة  قѧدرات  لتقلیѧد  "العѧصبیة  الѧشبكات " تѧصمیم  تѧم  فقѧد  ،)٢(الأسعار

 الѧشبكات  وتتكѧون  ،)٣(التѧسعینیات  أوائѧل  منѧذ  التمویѧل  فѧي  اسѧتخدامھ  وتѧم  البѧشري  العقل

 تجمیѧѧع إلѧѧى تѧѧؤدي أن یمكѧѧن مترابطѧѧة معالجѧѧات مѧѧن )ANNs( الاصѧѧطناعیة العѧѧصبیة

 المѧساحات  فѧي  المعقدة الأنماط تحدید على قادرة فھي المتعددة، الإدخال لإشارات مرجح

 فقѧط  لѧدیھا  ANN شѧبكات  فѧإن  ذلѧك،  ومѧع  الھامѧة،  المعلومѧات  واسѧتخراج  الأبعاد عالیة

  .)٤(محدودة المدخلات فإن وبالتالي المعالجة، وحدات من قلیلة طبقات

 أكثѧر  أشكال بأنھا DNNs أو العمیقة ANNs وصف یمكن أخرى، ناحیة من 

 كѧل  عبѧر  المѧرور  أثنѧاء  مخفیѧة،  متعددة طبقات تستخدم لأنھا ANNs من وتعقیدًا تطوراً
                                                             

(1) Aziz, (S.) and Dowling, (M.), Machine Learning and AI for Risk 
Management, 2018, PP. 33-50, Available at : 
https://papers.ssrn.com/sol3/papers.cfm?abstract_id=3201337 last 
visited at : 1/2/2020. 

(2) Seddon, (J.)and Currie, (W.L), Op.cit, P. 305. 
(3) Kaastra, (I.) and Boyd, (M.), Designing a neural network for forecasting 

financial, Neurocomputing, Vol. 10, 1996, P. 234. 
(4) Schmidhuber, (J.), Deep learning in neural networks: An overview, 

Neural networks, Vol. 61, Elsevier, 2015, P. 85. 
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 التѧصمیم  ھذا ویمكّن الأنماط، تحدید یمكن حتى الأبعاد وتقلیل البیانات معالجة تتم طبقة،

DNNs نѧѧل مѧѧع التعامѧѧد مѧѧن المزیѧѧدخلات، مѧѧى المѧѧل بمعنѧѧع التعامѧѧات مѧѧام، البیانѧѧالخ 

 علیھѧا  والإشѧراف  للإشѧراف  الخاضѧع  غیѧر  الآلѧي  الѧتعلم  مجѧالات  فѧي  الأخیرة والتطورات

 یمكѧѧѧن التѧѧي  المخفیѧѧة  الطبقѧѧѧات عѧѧدد  مѧѧن  وزادت موثوقیѧѧѧة أكثѧѧر  DNNs نتѧѧائج  جعلѧѧت 

  .مشاركتھا

 بѧѧإدارة  الأمѧѧر یتعلѧѧق عنѧѧدما فѧѧأكثر أكثѧѧر  متطѧѧور اعيالاصѧѧطن الѧѧذكاء أصѧѧبح 

 ھیكلتھѧѧا وإعѧѧادة المالیѧѧة الأصѧѧول موازنѧѧة الأصѧѧول إدارة أو المحفظѧѧة وتѧѧصف محفظѧѧة،

 التعقیѧد  یكѧون  مѧا  وعѧادة  مستھدفة، )الأجل طویلة( معینة أبعاد على للحفاظ وتخصیصھا

 وفѧي  الطبقѧات،  تعѧددة م البیانѧات  تحلѧیلات  وتتطلѧب  مرتفعѧة  المعنیة الأھداف في والتباین

 تحركѧات  على جدیدة إشارات لتحدید بالفعل الاصطناعي الذكاء استخدام یتم المجال، ھذا

 للتنبѧؤ  البیانѧات  مجموعѧات  فѧي  الخفیة والتطورات الارتباطات تكتشف أنھا كما الأسعار،

 صѧنادیق  تѧستخدم  خѧاص  وبوجѧھ  مختلفѧة،  زمنیة آفاق عبر ومستویاتھا الأسعار بتقلبات

  .الاستثمارات ھیكلة في الاصطناعي الذكاء أدوات خاص بشكل طالتحو

 الاصѧѧطناعي  للѧѧذكاء  المنظمѧѧة  الأصѧѧول علѧѧى  العثѧѧور  النѧѧادر فمѧѧن  ذلѧѧك،  ومѧѧع

 غیѧر  الاصѧطناعي  الѧذكاء  أن إلѧى  التقѧدیرات  تѧشیر  المثѧال،  سѧبیل  على بالكامل، المؤتمتة

 صنادیقلѧѧ  العالمیѧѧة  الѧѧسوق  سѧѧیولة مѧѧن  % ٢٫٥ نحѧѧو  فقѧѧط یرشѧѧد  للإشѧѧراف  الخاضѧѧع

 .)١(المشتركة الاستثمار

                                                             
(1) Financial Stability Board: FSB, Implementation and Effects of the G20 

Financial Regulatory Reforms, 3rd Annual Report, 2017, P.19. 
Available at : https://www.fsb.org/wp-content/uploads/P030717-2.pdf 
last visited at: 1/3/2020. 
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  الثاني المطلب
   المالية الأسواق الاصطناعي الذكاء دور تعظيم

 تقѧѧدیر فѧي  المبالغѧѧة یخѧشون  لا الѧѧدول معظѧم  فѧѧي الحكومѧات  إن بالفعѧѧل قیѧل  لقѧد 

 فھѧي  للغایѧة،  مثیѧرة  أنھѧا  والواقѧع  المالیѧة،  الأسѧواق  لمѧستقبل  الاصѧطناعي  الذكاء أھمیة

 المعلومѧات  جمیѧع  تحتѧسب  التѧي  ھѧي  الأسѧواق  وھѧذه  ممكنѧة،  حقѧاً  الفعّالة الأسواق تجعل

 الѧذكاء  ومع لذلك، وفقًا المال رأس وتوزع للأصول، الجوھریة القیمة وتعرض المتاحة،

 الأسѧѧواق مѧѧن المكتوبѧѧة النѧѧسخة تѧѧصبح لأن )بعیѧѧدة( فرصѧѧة أخیѧѧرًا توجѧѧد الاصѧѧطناعي،

   .)١(دولي ظیميوتن استباقي نھج إلى تحتاج وسوف واقعة، حقیقة المالیة

 جمیع على المالي، القطاع ومستقبل لحاضر كرمز الاصطناعي، الذكاء ویؤثر 

 تكѧون  سѧوف  و ،)٢( الرقمیѧة  الحوسѧبة  ودقѧة  سѧرعة  تنتѧشر  حیث یغطیھا، التي المجالات

 القѧѧادرة والخوارزمیѧѧات الرقمیѧѧة التكنولوجیѧѧا بѧѧدون مѧѧستحیلة الحدیثѧѧة المالیѧѧة العملیѧѧات

 الیومیة والعملیات الوجود من تأتي التي البیانات من الھائلة كمیةال وتحلیل معالجة على

 المѧالي،  القطѧاع  یعد عدیدة، أخرى ولأسباب السبب، لھذا المالیة، والأسواق للمؤسسات

 مѧѧن أوائѧѧل مѧѧن والتجمѧѧع الѧѧسیارات والاتѧѧصالات، الفائقѧѧة التكنولوجیѧѧا قطѧѧاع جانѧѧب إلѧѧى

   .)٣(الاصطناعي الذكاء اعتمدوا

                                                             
(1) Schemmel, (J.), Op.cit, PP. 39–42 
(2) Njegovanović, (A.), Artificial intelligence: Financial trading and 

neurology of decision, Sumy State University, 2018, Vol. 2, No. 2., PP. 
58-68. 

(3) Bughin, (J.) and Hazan, (E.) and Ramaswamy, (S.) and Others, 
Artificial intelligence: The next digital frontier, journal Of McKinsey 
Global Institute, 2017, PP. 2-4. 
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 استقѧѧصائیة دراسѧѧات إلѧѧى Microsoft تقریѧѧر یѧѧستند ذلѧѧك، إلѧѧى وبالإضѧѧافة 

 قطاعѧات،  سѧبعة  فѧي  شѧركة،  ٢٧٧ فѧي  الاصѧطناعیة  للاستخبارات قادة أجراھا ومقابلات

 الѧѧشركات إن حیѧѧث أوروبیѧѧة، دولѧѧة عѧѧشر خمѧѧسة فѧѧي المالیѧѧة، الخѧѧدمات قطѧѧاع فیھѧѧا بمѧѧا

 الخѧدمات  ھѧي  الأخرى الشركات بین من الاصطناعي الذكاء نضج حیث من حالیًا الرائدة

 أظھѧر  الاستقѧصائیة،  الدراسѧة  شѧملتھا  التѧي  الѧسبعة  القطاعѧات  جمیѧع  بѧین  ومن المالیة،

 اسѧتخدام  مѧن  التجاریѧة  الفوائѧد  من نسبة أكبر تحقق أن یتوقع أنھ المالیة الخدمات قطاع

 ینظѧر  التѧي  المجѧالات  جمیѧع  فѧي  سѧیما  ولا المѧستقبل،  فѧي  أعمالѧھ  في الاصطناعي الذكاء

 الѧѧѧذكاء اسѧѧѧتخدام فوائѧѧد  یتنѧѧѧاول الѧѧѧذي التقریѧѧر  جѧѧѧزء فѧѧѧي تحدیѧѧداً،  أكثѧѧѧر وبѧѧѧشكل فیھѧѧا، 

 الأعمѧѧال بماھیѧѧة المتعلѧѧق الѧѧسؤال علѧѧى یجیѧѧب المالیѧѧة، الخѧѧدمات قطѧѧاع فѧѧي الاصѧѧطناعي

 إذا الاصطناعي، الذكاء طریق عن تولیدھا القطاع ھذا في الشركات تتوقع التي التجاریة

 تحѧسین  ،%٧٨ - العمѧلاء  جѧذب  :المجالات ھذه في ةمتوقع التالیة المئویة الفوائد كانت

  .)١( %٧٣ - والخدمات المنتجات تحویل ،%٦٧ - الموظفین تمكین ،%٨٤ - الأعمال

 ووكѧѧѧلاء سѧѧѧائق، بѧѧѧدون الѧѧѧسیارات مѧѧѧن زمѧѧѧن فѧѧѧي نعѧѧѧیش أننѧѧѧا ھѧѧѧي الحقیقѧѧѧة 

 حالیًا نشھد ونحن ذلك، إلى وما والكلام الوجھ على والتعرف ذكیة، ومنازل افتراضیین،

 في الاصطناعي الذكاء یكون حیث ،)الخاصة بطریقتھم كلھا( جدیدة صناعیة ثورة دایةب

 سؤالنا مع أیضًا یتزامن منطقي سؤال یبرز لذلك، والاقتصاد، المجتمع في التحول طلیعة

  المالي؟ القطاع بتعظیم الاصطناعي الذكاء یقوم كیف :وھو البحثي،

 المالي القطاع على الاصطناعي اءالذك لتأثیر أكمل فھم على الحصول أجل من 

 في أولاً نوضح سوف المحدد، البحث لسؤال الإمكان قدر وناجح كامل بشكل والاستجابة

 الѧѧذكاء تطبیقѧات  ھѧي  ومѧا  الیѧوم،  المѧالي  القطѧاع  فѧي  الاصѧطناعي  الѧذكاء  اسѧتخدام  مكѧان 

                                                             
(1)Ibid, P.75.  
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 ذلك ضیحلتو مثالین في المالي القطاع وتعزیز تغییر على تعمل التي الرائدة الاصطناعي

 فѧѧي المتقدمѧѧة الѧѧدول أوائѧѧل مѧѧن أنھѧѧم حیѧѧث وألمانیѧѧا، الامریكیѧѧة، لمتحѧѧدةا الولایѧѧات فѧѧي

 .الاصطناعي الذكاء تكنولوجیا استخدام

 المѧѧالي القطѧѧاع یѧѧشھد الأمریكیѧѧة، المتحѧѧدة الولایѧѧات فѧѧي الأخیѧѧرة الآونѧѧة ففѧѧي 

 اسѧѧتخدامھا یѧѧتم والتѧѧي الاصѧѧطناعي الѧѧذكاء علѧѧى تعتمѧѧد التѧѧي الیومیѧѧة أعمالѧѧھ فѧѧي ثѧѧورة

 الѧسلوك  أنمѧاط  ومراقبѧة  القѧرار،  ودعѧم  والتحلѧیلات  العمѧلاء  لتفاعل شیوعًا الأكثر بنجاح

  مثѧل  الرائѧدة  البنوك تبنت ،و)١(الأموال غسیل ومنع الاحتیال عن للكشف علیھا والتعرف

 Bank of America و UBS و CitiBank و Morgan Stanley و HSBC 

 عمѧلاء  تجربѧة  لتقѧدیم  الاصѧطناعي  الذكاء Wells Fargo و JPMorgan Chase و

  .)٢(غنیة

                                                             
(1) Georgiev, (J.), Setting The Scene: Digital Technologies In The Financial 

Sector, Finance 5.0 – A Challenge For Cyber Security?, brussels, 2018, 
pp.2-9. availabe at https://www.jkg-
advisory.com/docs/16072018_Finance_5.0_ENG.pdf . Last visited at: 
25/1/2020. 

(2) Sharma, (S.), 10 Artificial Intelligence Applications Revolutionizing 
Financial Services, 
= Availabe at : https://www.datadriveninvestor.com/2019/07/08/10-
artificial-intelligence-applications-revolutionizing-financial-services/ 
Last visited in 8/7/2019. 

Noonan, (L.), AI in banking: the reality behind the hype, Journal Of 
Financial Times, Vol. 12, 2018, Availabe at : 
https://www.ft.com/content/b497a134-2d21-11e8-a34a-7e7563b0b0f4 
Last visited at 5/1/2020. 
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 كونھѧѧا بھѧѧم، الخѧѧاص )الحدیѧѧدي الرجѧѧل( "JARVIS" أمریكѧѧا بنѧѧك قѧѧدم فقѧѧد 

 جدیѧدًا  تعزیѧزًا  الѧشركة  أطلقѧت  متنقلة، مصرفیة خدمات تقدم التي البنوك أقدم من واحدة

 طѧوال  الѧساعة  مѧدار  علѧى  العمѧلاء  یѧساعد  افتراضѧي  مساعد - "Erica" یسمى وفریدًا

 البنك موظفي "إیریكا" تدعم كما الفریدة، المصرفیة متطلباتھم تلبیة على الأسبوع أیام

   .)١(المعقدة العملاء احتیاجات لتلبیة

 الإنترنѧѧت عبѧѧر المѧѧصرفیة الخѧѧدمات فѧѧي المختلفѧѧة الاحتیالیѧѧة الأنѧѧشطة ولمنѧѧع 

 رزمیѧѧةخوا مѧѧن الاسѧѧتفادة - Feedzai فѧѧي اسѧѧتثمروا الشخѧѧصیة، المѧѧصرفیة والخѧѧدمات

ML ات  لعلوم رائدة مؤسسة وھي ، -الاحتیال لمنع فریدةѧدى  ،و)٢( البیانѧل Morgan 

Stanley  قѧشف فریѧѧن للكѧѧال عѧѧذكاء الاحتیѧѧطناعي، بالѧѧال الاصѧѧق HSBC ھѧѧیحذو إنѧѧس 

 وتمویѧѧل والاحتیѧѧال الأمѧѧوال غѧѧسیل عѧѧن للكѧѧشف الاصѧѧطناعي الѧѧذكاء باسѧѧتخدام حѧѧذوه

 لتنفیѧذ  )المرئѧي  غیѧر  النѧوع ( روبوتѧات ال JPMorgan Chase وتѧستخدم  ،)٣(الإرھѧاب 

 القانونیѧة  الوثѧائق  آلاف من مھمة معلومات ستستخرج التي ML وخوارزمیة الصفقات

 سѧاعة  ٣٦٠٠٠٠ خفѧض  علѧى  الѧشركة  یѧساعد  وسѧوف  للمѧراجعین،  قیمѧة  نقاطѧًا  وتخلق

   .عمل

 الѧѧѧذكاء إلѧѧѧى المѧѧѧستندة Wells Fargo Chatbots یѧѧѧستخدم وأخیѧѧѧرًا، 

  .)٤(العملاء تجربة ولتحسین أسرع بشكل العملاء حتیاجاتا لتلبیة الاصطناعي

 تѧایمز  فاینانѧشال  صѧحیفة  أجѧرت  ،٢٠١٨ عѧام  فѧي  اسѧتطلاع  مѧن  اتѧضح  أیضًا 

 الاصѧطناعي،  الѧذكاء  إلѧى  بوصѧولھا  یتعلѧق  فیمѧا  العѧالم  فѧي  بنكѧاً  ٣٠ أكبر على استطلاعاً
                                                             

(1) Sharma, (S.), Op.cit, P. 65.  
(2) Ibid, P. 67. 
(3) Noonan, (L.), Op.cit, PP. 21-27.  
(4) Sharma, (S.), Op.cit, P. 66-69. 
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 التѧي  عѧشر  ربعѧة الأ الأسئلة من خمسة على الأقل على مفصلة إجابات عشر ثمانیة وقدم

 بالѧذكاء  المتعلقѧة  أنѧشطتھم  عѧن  وصѧفیة  إجابѧات  أخرى أسئلة خمسة وقدمت طرحھا، تم

 فѧي  علیھѧا  الحѧصول  تم التي النتائج وتظھر المشاركة، آخرون رفض بینما الاصطناعي،

  .الاصطناعي الذكاء البنوك ھذه فیھا تستخدم التي المجالات

 فѧي  الاصѧطناعي  الѧذكاء  سѧتخدام لا مѧا  حѧد  إلى مختلف تعریف على العثور وتم 

 حلولًا تقدم العالم في اصطناعي ذكاء شركة ١٥ أفضل أیضًا یسرد والذي المالي القطاع

 الѧѧذكاء اسѧѧتخدام ویѧѧتم الورقѧѧة، ھѧѧذه فѧѧي الѧѧواردة للبیانѧѧات ووفقѧѧًا المجѧѧالات، ھѧѧذه فѧѧي

  :)١(التالیة المجالات في المالي القطاع في الاصطناعي

 ، الاصѧѧطناعي الѧѧذكاء مѧѧساعدو - Chatbots .یةالشخѧѧص المѧѧصرفیة الخѧѧدمات -١

 لغѧѧة ومعالجѧѧة مخصѧѧصة مالیѧѧة مѧѧشورة لتولیѧѧد الاصѧѧطناعي الѧѧذكاء یѧѧستخدمون

 .المساعدة وذاتیة فوریة عملاء خدمة لتقدیم طبیعیة

 ومقرضѧѧي البنѧѧوك الاصѧѧطناعي الѧѧذكاء حلѧѧول تѧѧساعد حیѧѧث الائتمѧѧان، قѧѧرارات -٢

 مجموعѧѧة اسѧѧتخدام خѧѧلال مѧѧن ءًذكѧѧا أكثѧѧر اكتتѧѧاب قѧѧرارات اتخѧѧاذ علѧѧى الائتمѧѧان

 مѧن  یعѧانون  الѧذین  المقترضѧین  دقѧة  أكثѧر  بѧشكل  تقѧیّم  التѧي  العوامل من متنوعة

 .الائتماني القرار اتخاذ عملیة في الخدمات نقص

 من النوع ھذا في خاص بشكل مفید الاصطناعي الذكاء أن حیث الكمي، التداول -٣

 تحلیѧѧل یمكنھѧѧا لاصѧѧطناعيا بالѧѧذكاء تعمѧѧل التѧѧي الكمبیѧѧوتر أجھѧѧزة لأن التѧѧداول

                                                             
(1) Schroer, (A.), AI and the Bottom Line: 15 Examples of Artificial 

Intelligence in Finance, Article, 2019, availabe at : 
https://builtin.com/artificial-intelligence/ai-finance-banking-
applications-companies ,Last visited at: 25/1/2020. 



 

 

 

 

 

 ٩٧٠

 البѧѧشر، مѧѧن كفѧѧاءة وأكثѧѧر أسѧѧرع بѧѧشكل والمعقѧѧدة الكبیѧѧرة البیانѧѧات مجموعѧѧات

 وتѧوفیر  التجاریѧة  العملیѧات  أتمتة على تعمل الناتجة الحسابیة التداول وعملیات

 .الثمین الوقت

 أو الاصѧطناعي  الѧذكاء  نحѧو  فѧأكثر  أكثѧر  المالیѧة  الأسѧواق  تتجѧھ  المخاطر، إدارة -٤
 التѧي  ھѧي  التوقعѧات  وھѧذه  وذكѧاء،  دقѧة  أكثѧر  نمѧاذج  لإنѧشاء  صѧطناعي الا الذكاء

 الاتجاھѧѧات لتحدیѧѧد الحالیѧѧة البیانѧѧات اسѧѧتخدام علѧѧى المѧѧالیین الخبѧѧراء تѧѧساعد
 معلومѧات  علѧى  الحѧصول  وضمان العاملة القوى على والحفاظ المخاطر وتحدید
 .المستقبل في للتخطیط أفضل

 الأمѧѧن جھѧود  تكثیѧف  إلѧѧى الحاجѧة  أصѧبحت  :الإلكترونѧѧي والأمѧن  الاحتیѧال  كѧشف  -٥
 یتم لأنھ مالیة، مؤسسة أو بنك لأي ضرورة الآن الاحتیال واكتشاف الإلكتروني

 عبѧѧر  الحѧѧسابات  عبѧѧر الرقمیѧѧة  المعѧѧاملات  مѧѧن ضѧѧخمة  كمیѧѧات  تنفیѧѧذ یѧѧوم  كѧѧل
 فѧي  رئیѧسیاً  دوراً الاصѧطناعي  الذكاء ویلعب الذكي، الھاتف وتطبیقات الإنترنت
 .الإنترنت عبر التمویل أمن تحسین

 الإحѧصائیة  الѧصیاغة  أسѧالیب  بنكѧًا  عѧشر  اثنѧي  مѧن  أكثѧر  استبدل أوروبا، وفي 
 فѧي  ٢٠ بنѧسبة  زیѧادة  شѧھدوا  الحѧالات،  بعѧض  وفي الاصطناعي، الذكاء بتقنیات القدیمة
 ٢٠و الرأسѧمالیة،  النفقѧات  فѧي  مدخرات المائة في ٢٠ و النقدیة، التحصیلات في المائة

 حققѧت  ولقد الجدیدة، المنتجات مبیعات في زیادة ١٠و صفة،العا في انخفاض المائة في
 الѧѧصغیرة للѧѧشركات جدیѧѧدة توصѧѧیة محركѧѧات ابتكѧѧار خѧѧلال مѧѧن المكاسѧѧب ھѧѧذه البنѧѧوك

 بدقѧة  مѧستھدفة  نمѧاذج  ببنѧاء  قامѧت  كمѧا  بالتجزئѧة،  البیѧع  مجѧال  في والعملاء والمتوسطة
 طریقѧѧة وأفѧѧضل ،قروضѧѧھم سѧѧداد عѧѧن التخلѧѧف أو الخدمѧѧة سѧѧیلغي بمѧѧن أكبѧѧر بدقѧѧة تتنبѧѧأ

  .)١(للتدخل
                                                             

(1) Pyle, (D.) and San Jose, (C.), An executive’s guide to machine learning, 
journal Of McKinsey Quarterly, Vol. 3, 2015, PP.44-53. Available At :  

= 



 

 

 

 

 

 ٩٧١

 المالیة، للأسواق الاصطناعي الذكاء تجاه ما نوعًا مترددًا انھجً ألمانیا وتتخذ 

 الѧذكاء  تѧأثیر  فѧي  متѧشككة  الألمانیѧة  التنظیمیѧة  الجھѧات  لأن الحѧال  ھѧي  ھذه كانت إذا وما

 من لقدرا بنفس الأمر ھذا في خبراتھا تقدم لا لأنھا أو المالیة الأسواق على الاصطناعي

 یعرضѧان  لا المتحѧدة  والمملكѧة  المتحѧدة  الولایѧات  أن ملاحظѧة  یمكن ذلك، ومع الوضوح،

 الѧѧذكاء مجѧѧال فѧѧي والإبѧѧداع النمѧѧو تعزیѧѧز علѧѧى حاسѧѧم بѧѧشكل تعمѧѧل وھѧѧي مماثلѧѧة، قیѧѧودًا

 علѧى  إلیھѧا  ینظѧر  ولكѧن  والنظامیѧة  الأمنѧي  القلѧق  ویلاحѧظ  المالیѧة،  للأسѧواق  الاصطناعي

 یѧتم  الѧذي  الاصѧطناعي  الѧذكاء  أساسѧیات  فѧي  ھѧذا  یѧنعكس  سѧوف  ،ثانویة أھمیة ذات أنھا

  .حالیًا وتوجیھھ ترمیزه

 الجھѧѧات علѧѧى ینبغѧѧي و مѧѧسبق، تنظѧѧیم إلѧѧى یحتѧѧاج الاصѧѧطناعي الѧѧذكاء أن كمѧѧا

 اتخѧѧاذ أن تѧѧدرك أن الأوروبیѧѧة الإشѧѧرافیة الѧѧسلطات أو ألمانیѧѧا نھѧѧج تتبѧѧع التѧѧي التنظیمیѧѧة

 علѧى  كبیѧر  بѧشكل  التѧأثیر  میѧزة  وھѧي  الأولѧى،  المیѧزة  عѧن  التخلѧي  إلѧى  یؤدي حذر إجراء

 ولابѧد  المقبلѧة،  العقѧود  فѧي  مماثلѧة  نتѧائج  لتحقیѧق  الѧلازم  الجھѧد  فѧي  كسر وفي التطورات

 تغییѧر  علѧى  القѧدرة  لدیھ الاصطناعي والذكاء المستقبل، في الإنقاذ عملیات منع من الآن

   .)١(تلقائیًا ةمنھجی أھمیة تكتسب سوف وبالتالي منتظم، بشكل المالیة الأسواق

 الѧѧѧذكاء یѧѧؤدي  لѧѧѧن المالیѧѧة  الأسѧѧѧواق لتطѧѧویر  التنظیمیѧѧѧة الإرشѧѧادات  تѧѧرك  إن 
 ولا أعѧلاه،  ذكѧر  كمѧا  ،تقѧدمھا  تѧأخیر  إلѧى  یѧؤدي  لѧن  أخѧرى  قѧضائیة  لسلطات الاصطناعي

 وقѧت  أي مѧن  ترابطѧًا  أكثѧر  عالمیѧة  مالیѧة  بیئѧة  ففѧي  الحѧدود،  عنѧد  المѧالي  الابتكار یتوقف
                                                   

= 
http://www.maximo.ae/media/1308/an_executives_guide_to_machine_ 
learning.pdf Last visited at 28/1/2020. 

(1) Hoffmann-Riem, (W), Artificial Intelligence as a Challenge for Law and 
Regulation, on Regulating Artificial Intelligence book, Springer, 2020, 
PP. 1-20. 
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 التجѧѧѧارة مѧѧѧن كبیѧѧѧرًا قѧѧѧدرًا بالفعѧѧѧل یوجѧѧѧھ الاصѧѧѧطناعي ذكاءالѧѧѧ أن المحتمѧѧѧل مѧѧѧن مѧѧѧضى،
 ھائلѧѧة اسѧѧتثمارات لѧѧدیھا الأوروبیѧѧة المؤسѧѧسات وأن الأوروبѧѧي، الاتحѧѧاد فѧѧي والاسѧѧتثمار

 المالیѧѧة الأزمѧѧة فاجѧѧأت وقѧѧد الاصѧѧطناعي، الѧѧذكاء جزئѧѧي أو كامѧѧل بѧѧشكل علیھѧѧا تѧѧسیطر
 علѧى  تقییمѧھ  یѧتم  لѧم  ترابطةالم الاستثمارات حجم لأن الدول، حكومات من العدید الأخیرة
 صѧѧناعة فѧѧي وطنیѧѧة تطѧѧورات توجѧѧد ولا تكѧѧراره، یمكѧѧن لا خطѧѧأ وھѧѧذا الѧѧصحیح، النحѧѧو

 العجز ومقایضة الاصطناعي الذكاء بین فرق یوجد لا الصدد، ھذا وفي المالیة، الخدمات
  .)١(المضمونة الدین التزامات أو الائتمان سداد عن

 أن نѧѧستنتج أن یمكننѧѧا الѧѧسابقة، اراتالاعتبѧѧ إلѧѧى بѧѧالنظر أنѧѧھ الباحѧѧث ویѧѧرى 
 العѧالم،  مѧستوى  علѧى  تحѧسن  فѧي  المѧالي  القطѧاع  فѧي  الاصطناعي الذكاء استخدام حالات
 تقنیѧات  باسѧتخدام  المѧال  رأس فѧي  القѧصور  أوجѧھ  تحѧسین  علѧى  المؤسѧسات  عملت حیث

 فѧѧي التجѧѧارة تѧѧأثیر وتحلیѧѧل الخلفیѧѧة الجھѧѧة فѧѧي الاختبѧѧار نمѧѧاذج مثѧѧل الاصѧѧطناعي الѧذكاء 
 الѧتعلم  أسѧالیب  یѧستخدمون  الذین المالیة والمؤسسات الموردون أن كما الكبیرة، سوقال

 لمؤسѧسات  یمكنو العملاء، تفاعل وأتمتة السوق وعقود والتسعیر الائتمان جودة لتقییم
 جѧودة  وتقیѧیم  والمراقبѧة  الامتثѧال  لتنظیم التقنیات ھذه استخدام والخاص العام القطاعین
 مѧѧѧن وغیرھѧѧѧا التحѧѧѧوط وصѧѧѧنادیق التجѧѧѧاریون الوسѧѧѧطاء و ل،الاحتیѧѧѧا وكѧѧѧشف البیانѧѧѧات
 وتحѧسین  أكبѧر  عوائѧد  لتحقیѧق  إشѧارات  علѧى  للعثور ML و AI تستخدم التي الشركات

 العمѧѧلاء متطلبѧѧات تلبیѧѧة علѧѧى القѧѧدرة الآن المѧѧالي القطѧѧاع لѧѧدى وأصѧѧبح التѧѧداول، تنفیѧѧذ
 وأمانѧًا  ذكѧاءً  وأكثر قولةمع بأسعار أكثر طرقًا یریدون الذین والمستنیرین رقمیاً الواعین
 الاصѧѧطناعي الѧѧذكاء تطبیقѧѧات مѧѧن عѧѧدد ویلعѧѧب واسѧѧتثمارھا، وإنفاقھѧѧا أمѧѧوالھم لتѧѧوفیر

 بعѧد  یومѧًا  وتحویلھѧا  الفرص، ھذه تحقیق في رئیسیًا دورًا المالي القطاع في المستخدمة
  . یوم

                                                             
(1) German parliament deutscher bundestag, Report, 2009, p. 91. 
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  الثاني المبحث
   الاصطناعي الذكاء خلال من المالية الاسواق في الحوكمة

  

 بѧل  فحѧسب،  ربحѧاً  أكثѧر  بمѧستقبل  وعѧداً  یحمѧل  لا الاصطناعي الذكاء ظھور إن 

 إن كمѧا  والѧصناعة،  التنظیمیѧة  الجھѧات  مѧن  لكѧل  بالنѧسبة  للجمیع ممھدة قدیمة ساحة إنھ

 بالركѧب  تلحѧق  قѧد  عقود منذ الضخمة أعدادھا فاقت التي والإشرافیة التنظیمیة السلطات

  .المالیة المؤسسات على

 أو الآلات فѧي  البѧشري  الѧذكاء  تكѧرار  ھѧو  الاصѧطناعي  الѧذكاء  أھѧداف  أھم فمن 

 بالأحѧѧداث صѧѧلة ذي غیѧѧر الآن حتѧѧى الѧѧذكاء اعتبѧѧار مѧѧن الѧѧرغم علѧѧى الكمبیѧѧوتر، أجھѧѧزة

 القѧوى  جمیع من أقوى إنھ یقولون الاصطناعي الذكاء مؤیدي أن إلا الكونیة، والعملیات

 معالجѧة  مѧن  الذكاء یتمكن أن قبل قرون بضعة مجرد الأمر یكون وقد الكون، في الأخرى

  .یریده الذي الكون وإنشاء والطاقة المادة

 قѧدرة  لѧیس  الѧنفس،  علѧم  في السائد التفكیر لتیار وفقاً البشري، الذكاء إن كما 

 الѧتعلم،  :المنفѧصلة  المكونѧات  مѧن  مجموعѧة  مѧن  یتألف إنھ بل إدراكیة، عملیة أو منفردة

 فѧѧي یѧѧتلخص ھنѧѧا الѧѧذكاء إن حیѧѧث اللغѧѧة، موفھѧѧ والإدراك، المѧѧشاكل، وحѧѧل والاسѧѧتدلال،

 في الباحثین لبعض و جدیدة، ظروف مع یتناسب بحیث المرء سلوك تكییف على القدرة

 الجѧѧزء فقѧѧط باعتبѧѧاره البѧѧشري الѧѧذكاء إلѧѧى والنظѧѧر أضѧѧیق، نظѧѧرة الاصѧѧطناعي الѧѧذكاء

 حѧل  علѧى  القѧدرة  من ھذا یتكون و العالم، في الأھداف تحقیق على القدرة من الحاسوبي

 إلѧى  بفاعلیѧة  والانتѧساب  بعقلانیѧة  والتفكیѧر  بѧالغرض  والعمل بسرعة والتفكیر المشكلات

 .البیئة



 

 

 

 

 

 ٩٧٤

 وھѧو  إنتاجھا، إعادة یمكن لا التي والقدرات المیزات من عددًا الذكاء ویتطلب 

 لتخѧزین  متماسѧكة  وسѧیلة  وعلѧى  العѧالم  مѧن  سѧمات  علѧى  تحѧصل  أن الحѧواس  من یتطلب

 الѧѧѧذكاء أنظمѧѧة  تكѧѧون  أن یجѧѧب  و ذلѧѧك،  خѧѧلال  مѧѧѧن لیھѧѧا ع الحѧѧصول  یѧѧتم  التѧѧي  المعرفѧѧة 

 وتخزینھѧا  المناسѧب  الوقѧت  فѧي  كأنمѧاط  الزمنیѧة  البیانѧات  معالجة على قادرة الاصطناعي

 وتحѧѧدیثھا المعرفѧѧة ھѧѧذه تعѧѧدیل أیѧѧضا وینبغѧѧي والتعمѧѧیم، المفѧѧاھیم تكѧѧوین تѧѧسھل بطریقѧѧة

 نحѧو  علѧى  متѧصلة  الجدیدة المعرفة تكون أن ویجب مستمر، أساس على تلقائیة بصورة

 اكتѧساب  على قادرة الاصطناعي الذكاء أنظمة تكون أن ویجب القائمة، بالبیانات مناسب

 .بمفردھا المعرفة

 یمكѧن  أیѧن  -معالجتھѧا  تѧتم  التѧي  الإدخѧال  بیانѧات  فѧي  الѧتحكم  علѧیھم  یجب أیضاً 

 تبیانѧا  یقѧدم  الواقѧع  أن وبمѧا  تنѧسیق،  وبѧأي  التفاصیل، وبمقدار البیانات، على الحصول

 یختѧار  وأن البیانѧات،  وفѧرة  علѧى  یتغلѧب  أن یجѧب  العѧام  الѧذكاء  فإن مناسب، ھو مما أكثر

 آراء علѧѧى الحѧѧصول أیѧѧضا المھѧѧم ومѧѧن والѧѧتعلم، للتحلیѧѧل المѧѧستخدمة المѧѧدخلات بیانѧѧات

 -معلمѧین  دون مѧن  -بذاتѧھ  مѧستقلاً  التعلم من الأعظم القدر یكون أن ولابد للواقع، متعددة

 العѧام  الاصѧطناعي  الѧذكاء  نظѧام  یكѧون  أن ویجѧب  والتكیѧف،  ذاتیاً ھالموج التعلم خلال من

 .البیئة مع ومتكیف دینامیكي بشكل التفاعل على قادراً

 وأنھѧم  ممكѧن  أمѧر  العѧام  الاصѧطناعي  الѧذكاء  أن البѧاحثین  مѧن  الكثیر یعتقد ولا 

 أو تجاریة لأغراض بالمجال الخاصة الاصطناعي الذكاء مشاریع على جھودھم یركزون

 مھمة مساھمة بتقدیم الاصطناعي الذكاء یقوم ذلك، ومع فوریة، أكثر نتائج مع كادیمیةأ

 وصѧدیقة  وذكѧاء  للاسѧتخدام  قابلیѧة  أكثѧر  تكѧون  التѧي  الآلیѧة  والأنظمѧة  البѧرامج  تطویر في

 إجѧѧراءات اتخѧѧاذ الاصѧѧطناعي الѧѧذكاء تكنولوجیѧѧا تطѧѧور یواكѧѧب أن یجѧѧب لѧѧذلك للإنѧѧسان،

 باقتѧصادیات  یѧضر  لا بمѧا  الاصѧطناعي  الѧذكاء  حوكمѧة  يفѧ  تѧساھم  التѧي  القѧوانین  وفѧرض 

  :الآتیة المطالب خلال من ذلك نوضح وسوف ،لأنظمتھ المطبقة الدول
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 الѧѧѧذكاء تكنولوجیѧѧѧا باسѧѧѧتخدام المالیѧѧѧة الاسѧѧѧواق علѧѧѧي الإشѧѧѧراف :الأول المطلѧѧѧب 

  .الاصطناعي

  .المستقبل في الاصطناعي الذكاء لإدارة الحیویة الجوانب :الثاني المطلب 

  الأول المطلب
  الاصطناعي الذكاء تكنولوجيا باستخدام المالية الاسواق علي الإشراف
 نظѧم  كانѧت  إذا مѧا  وسیاسѧتھا  التكنولوجیѧا  قѧوانین  فѧي  الھامѧة  الموضوعات من

 علѧى  الواضѧحة  إمكاناتھѧا  بѧسبب  یتفاقم الذي والقلق الكفایة، فیھ بما منظمة الآلي التعلم

 حѧساسة  رؤیѧة  إلѧى  العادیѧة  الشخѧصیة  البیانѧات  وتحویѧل  الاجتمѧاعي  التمییز إنتاج إعادة

 فѧѧي الأخیѧѧرة )GDPR( البیانѧѧات لحمایѧѧة العامѧѧة اللائحѧѧة إلѧѧى التطلѧѧع تѧѧم و وتوسѧѧعیة،

 علѧѧى والعقوبѧѧات، البیانѧѧات حمایѧѧة أحكѧѧام تعѧѧزز التѧѧي ذكرھѧѧا، الѧѧسابق الأوروبѧѧي الاتحѧѧاد

 فیس حول للفضیحة بارزةال التغطیة بعد سیما لا قدماً، للمضي كطریقة الدولي المستوى

 ھѧو  البیانѧات  حمایѧة  قѧانون  إلѧى  الѧدافع  لأن ولكن ،٢٠١٨ عام أوائل في وكامبریدج بوك

 وحѧدھا،  "المجھولѧة " المجمعѧة  التحلیلیѧة  المنتجѧات  مѧن  بدلاً الشخصیة البیانات معالجة

   .محدود نفسھا النماذج في التحكم یوفر أن عادة یُتصور الذي المدى فإن

 معالجѧة  ھѧو  البیانѧات  حمایѧة  لقѧانون  المحفѧز  العامل ذلك إلى لنظربا ذلك، ومع 

 والمѧدى  ، وحѧدھا  المجمعѧة  "المجھولة" التحلیلیة المنتجات من بدلاً الشخصیة البیانات

 عادةً یُعتقد ذلك، من بدلاً ،)١(محدود نفسھا النماذج في التحكم یوفر أنھ عادة یعتقد الذي

                                                             
(1) Hildebrandt, (M.) and Gutwirth, (S.), Profiling the European citizen, 

Springer, 2008, PP.55-70.  
Available at : https://link.springer.com/article/10.1007/s12394-008-
0003-1 Last visited at 21/1/202 
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 التجاریѧة،  الأسѧرار  مثѧل  متنوعة فكریة ملكیة حقوق لالأو المقام في تحكمھا النماذج أن

 .النحو ھذا على مناقشتھا تتم ما وعادة

 یمثѧل  )AI( الاصѧطناعي  الѧذكاء  وتطѧویر  ظھѧور  أن نوضѧح  الدراسة، ھذه في 

 حѧѧضارة إلѧѧى اسѧѧتندت قѧѧد الѧѧسابقة النمѧѧاذج جمیѧѧع أن حѧѧین فѧѧي العلѧѧوم، فѧѧي نوعیѧѧة نقلѧѧة

 المحتمل ومن آلة،-إنسان حضارة یخلق سوف ناعيالاصط الذكاء فإن ، بالكامل إنسانیة

 فѧي  الآلѧة  ذكѧاء  زیѧادة  إلѧى  القرن ھذا خلال الكمبیوتر طاقة في المتسارع النمو یؤدي أن

 مѧѧن البیولѧѧوجي الجѧѧزء علѧѧى الاصѧѧطناعي الѧѧذكاء یتفѧѧوق وسѧѧوف البѧѧشري، الѧѧذكاء قѧدرة 

 أجھزتنѧا  وتطѧویر  )عقولنѧا ( لبرامجنѧا  العكѧسیة  الھندسѧة  تقѧوم  أن الممكѧن  ومن البشریة،

  .والعشرین الثاني القرن فجر قبل مسمى غیر أجل إلى البشر حیاة بتمدید )أجسامنا(

 الحاسѧوبیة،  تقنیتھѧا  مѧع  المطاف نھایة في تندمج وقد البشریة تتعایش سوف 

 غѧѧضون وفѧي  التطѧور،  فѧي  التالیѧة  المرحلѧة  تمثѧل  سѧوف  سѧتظھر  التѧي  الذكیѧة  والكائنѧات 

 خلایѧا  بحجѧم  الكمبیѧوتر  أجھزة ملایین العادي البشري ماغالد یستضیف قد عقود، بضعة

 الѧشبكة  ھѧذه  وتѧسمح  مѧرة،  ملیѧار  بمقѧدار  البیولوجي ذكائنا بفاعلیة ستضاعف التي الدم

 الإلكترونیة السرعات في بالتفكیر للبشر الكمبیوتر لأجھزة العصبیة الخلایا بین الواسعة

 جمیѧѧع علѧى  أو الѧѧبعض بعѧضھم  ىعلѧѧ المعلومѧات  ھѧѧذه ونѧشر  المعلومѧѧات عѧوالم  وتخѧزین 

  .الفور على البشر

 الحѧد  تѧضع  التѧي  الاصطناعي الذكاء تطبیقات مجموعة على الأمل ھذا یعتمدو 

 لمعالجѧة  الفѧائق  الأداء خѧلال  مѧن  الیѧد  متناول في والمشرفین الصناعة قدرات من الأدنى

 اختراقѧات  عѧن  فѧضلاً  الѧسوق  تطورات لتوقع اللازمة والقدرات العالیة والكفاءة البیانات

  :الآتي خلال من ذلك نوضح وسوف الامتثال
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  :بالروبوت المالیة الاسواق علي الاشراف -أولًا

 المعنیѧѧة الكمبیѧѧوتر علѧѧوم مѧѧن جѧѧزء أنѧѧھ علѧѧى الاصѧѧطناعي الѧѧذكاء تعریѧѧف تѧѧم 

 الكمبیѧوتر  أجھѧزة  في البشري الذكاء تكرار أو لتقلید الكمبیوتر وبرامج الأنظمة بتصمیم

 أو البѧشر،  إلѧى  عادة تنسب بوظائف یقوم أوتوماتیكي جھاز ھو والروبوت والروبوتات،

 وبنѧاء  تѧصمیم  دراسѧة  ھѧي  والروبوتѧات  الحیѧوان،  أو الإنѧسان  یѧشبھ  مادي شكل ذات آلة

 وأعطѧى  بѧالآلات،  البѧشري  المحѧرك  قѧدرات  توسیع إلى تھدف التي الروبوتات واستخدام

 كѧان  كمѧا  الروبوتѧات،  اسѧتقلالیة  لمѧسألة  ازخمѧً  الآلي التحكم علم في المبكر التقني العمل

 وقراراتھ استنتاجاتھ إلى للوصول مراقبة دون العمل یمكنھ جھاز تطویر ببساطة الھدف

 جھѧد  أي یكѧرس  لا الروبوتѧات  مجѧال  فѧي  العمѧل  معظѧم  أن نѧدرك  أن المھѧم  ومѧن  وأفعالھ،

  .الإنسان استقلالیة یقارب شيء لصیاغة كبیر

 برمجѧѧة  یمكѧѧن  لا ظѧѧروف  وجѧѧود إلѧѧى  الإشѧѧارة  لیةبالاسѧѧتقلا یُقѧѧصد  مѧѧا  عѧѧادةً 

 بѧالتكیف  لھѧا  للѧسماح  مختلفѧة  تقنیѧات  تطبیѧق  یجѧب  أنھ یعني وھذا .مسبقًا فیھا الروبوت

 الѧѧѧذكاء تحقیѧѧѧق ویѧѧѧتم مѧѧѧصممیھا، نوایѧѧѧا مѧѧѧن "محѧѧѧررة" بمفردھѧѧѧا، والبقѧѧѧاء والنجѧѧѧاح

 بѧѧین الارتبѧѧاط إن حیѧѧث كѧѧأجھزة، الروبوتѧѧات تѧѧصنیع ویѧѧتم البرمجیѧѧات، فѧѧي الاصѧѧطناعي

 أجھѧѧزة مѧن  البیانѧات  یقѧرأ  برمجѧي  عامѧل  ھѧѧو الروبѧوت  فѧي  الѧتحكم  أن ھѧو  الاثنѧین  ھѧذین 

 تعمѧل  التѧي  الوسѧیلة  أي المѧؤثر،  یوجѧھ  ثم ذلك، بعد بھ القیام یجب ما ویقرر الاستشعار،

 یتكѧون  الѧذي  القѧابض  ھѧو  شیوعًا المؤثرات أكثر أحدو المادي، العالم في الروبوتات بھا

  .)١(الصغیرة الأشیاء من مجموعة وترك لالتقاط وإغلاقھما مافتحھ یمكن إصبعین من

                                                             
(1) Pfeifer, (R.) and Scheier, (Ch.), Understanding intelligence, MIT press, 

USA, 2001, P. 22-29.  
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 الѧذي  كابیѧك  كاریѧل  التѧشیكي  الكاتѧب  إلѧى  الروبوت مصطلح نتتبع أن وبوسعنا 
 علیھѧѧѧا أطلѧѧѧق علمیѧѧѧة خیالیѧѧѧة مѧѧѧسرحیة فѧѧي  المفبركѧѧѧة العمѧѧѧال ١٩٢١ عѧѧѧام فѧѧѧي وصѧѧف 

 لمѧѧةالك مѧѧن "الروبѧѧوت" كلمѧѧة وتѧѧستمد ،"روسѧѧوم قیѧѧادة تحѧѧت العالمیѧѧة الروبوتѧѧات"
   .القدیمة العصور في بالفعل موجود المفھوم أن غیر ،"السخرة" تعني التي التشیكیة

 عѧѧام  فѧѧي .المیكѧѧانیكیین المѧѧساعدین ھѧѧومر  القѧѧدیم الیونѧѧاني الѧѧشاعر وصѧѧف 
 یكѧن  لم الحقیقیة والروبوتات میكانیكي، لرجل خطط دافنشي لیوناردو رسم كما ،١٤٩٥

 في و المتكاملة، والدوائر الترانزستورات ظھور عم والستینات الخمسینات في إلا ممكنًا
 بѧѧدأت العلمѧѧي، الخیѧѧال وقѧѧصص المѧѧسرحیات فѧѧي للروبوتѧѧات المبكѧѧرة الحѧѧالات أعقѧѧاب

 حیѧث  ،Lost in Space ھو مبكر مثال( التلفزیونیة البرامج في الظھور في الروبوتات
 ،Star Wars مثѧل  ، ھولیوود أفلام وفي )البشریة والعواطف المشاعر الروبوت أظھر

 فѧѧي موتѧѧورز جنѧѧرال تجمیѧѧع خѧѧط علѧѧى یعمѧѧل صѧѧناعي روبѧѧوت أول Unimate كانѧѧت و
 تجمیѧѧع خѧѧط مѧѧن القوالѧѧب مѧѧصبوبات نقѧѧل مھمѧѧة الآلѧѧة وتولѧѧت ،١٩٦١ عѧѧام نیوجیرسѧѧي

 الѧذین  للعمѧال،  خطیѧرة  مھمѧة  ھѧذه  كانت حیث السیارات، أجسام على الأجزاء ھذه ولحام
 تطѧورت  أن إلѧى  ،)١(حѧذرین  یكونѧوا  لم إذا رافھمأط أحد فقد أو العادم بغاز تسممھم یمكن

 الأسواق مجال وھو تعقیداً، أكثر مجال في استخدامھا وتم الاصطناعي الذكاء تكنولوجیا
  .)٢()suptech( الإشرافیة بالتكنولوجیا یسمى شكلاً تتخذ حیث المالیة،

                                                             
(1) Ibid, P. 121-168. 

شѧرافیة  ھي استخدام التكنولوجیا المبتكرة من قبل الوكالات الإ): suptech(التكنولوجیا الإشرافیة   )٢(
لدعم الإشراف، ویساعد الوكالات الإشرافیة على رقمنھ التقاریر والعملیات التنظیمیة، مما یؤدي 
إلى مراقبة أكثر كفاءة واستباقیة للمخѧاطر والامتثѧال فѧي المؤسѧسات المالیѧة، یѧستخدم عѧدد مѧن             

 بفعالیѧة، والآن،  الھیئات الإشرافیة بالفعل طرقًا مبتكرة لتنفیذ نھج الإشراف القائم على المخѧاطر     
یقدم التقدم التكنولوجي وكذلك تѧوفر البیانѧات القѧدرة علѧى تحѧسین الأدوات الإشѧرافیة الموجѧودة         

، ومѧѧن المتوقѧѧع أن تѧѧساھم  suptechبѧѧشكل جѧѧذري أو تطѧѧویر أدوات أفѧѧضل مѧѧن خѧѧلال تطبیقѧѧات   
تعزیѧѧز الѧѧشمول المѧѧالي لملایѧѧین الأفѧѧراد والمѧѧشروعات متناھیѧѧة الѧѧصغر    التكنولوجیѧѧا المالیѧѧة فѧѧي  

ومѧن المتوقѧع   .  بالبلدان العربیة عن طریق التغلب علѧى العوائѧق التقلیدیѧة     والصغیرة والمتوسطة 
وبفضل .٢٠٢٢ ملیار دولار بحلول عام ٢،٥قیمة السوق في المنطقة مبلغا ضخما یعادل أن تبلغ 

= 
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 ھیئѧѧة ذلѧѧك فѧѧي بمѧѧا الاصѧѧطناعي، الѧذكاء  علѧѧى المѧѧشرفین مѧѧن عѧѧدد یعمѧѧل حالیѧاً 

 وھیئѧة  الأسѧترالیة،  والاسѧتثمارات  المالیѧة  الأوراق ولجنѧة  ،FCA المѧالي  السلوك قابةر

 ،)١(البیانѧات  معالجѧة  علѧى  قѧدراتھم  زیѧادة  مѧن  المشرفین یمكِّن وھو ،سنغافورة في النقد

 المتحѧدة  الولایѧات  فѧي  والبورصѧة  المالیѧة  الأوراق لجنة تخف لم الخصوص، وجھ وعلى

 في المحتمل السلوك سوء عن للكشف الاصطناعي الذكاء تلأدوا الحالي استخدامھا من

 الخاضѧѧع غیѧѧر الاصѧѧطناعي الѧѧذكاء خѧѧلال مѧѧن الطبیعیѧѧة اللغѧѧات معالجѧѧة أن كمѧѧا الѧѧسوق،

 والنصائح، النشرات،( اللجنة إلى المقدمة الطلبات معظم لتحلیل حالیاً تستخدم للإشراف

  .)٢()والإحالات والشكاوى،

 الѧѧѧذكاء أدوات تѧѧѧستخدم والفحѧѧѧص لإنفѧѧѧاذا أجھѧѧѧزة فѧѧѧإن ذلѧѧѧك، علѧѧѧى عѧѧѧلاوة 

 تمكѧن  المالیѧة  والبطاقѧات  المѧستندات  معالجѧة  أن كمѧا  عملھѧا،  فѧي  للمساعدة الاصطناعي

 الاحتیالیѧѧة المؤسѧسات  أو المحتمѧل  الѧسلوك  سѧوء  علѧى  التعѧرف  مѧن  الاصѧطناعي  الѧذكاء 

                                                   
= 

؛ یمكن للجھات التنظیمیѧة أن  ) SupTech(استخدام الأدوات الجدیدة مثل التكنولوجیا الإشرافیة  
تتعامل مع الموقف بنجاح والقیام بمعالجة المخاطر الناشئة بѧشكل أفѧضل، وتحقیѧق التѧوازن بѧین         

لمزیѧد مѧن   . العمѧلاء =ترویج التكنولوجیا المالیة والشمول المالي والاسѧتقرار والنزاھѧة وحمایѧة           
  :التفاصیل راجع الرابط التالي

https://www.findevgateway.org/ar/blog/2019/04/abtkarat-altknwlwjya-
almalyt-walshmwl-almaly Last visited at: 23/2/2020. 
(1) Broeders, (D.) and Prenio, (J.), Innovative technology in financial 

supervision (suptech): The experience of early users, FSI Insights on 
policy implementation, No. 9, Financial Stability 
 Institute/Bank for International Settlements, 2018, P. 10. 

(2) Bauguess, (S.W), The role of big data, machine learning, and AI in 
assessing risks: a regulatory perspective, Machine Learning, and AI in 
Assessing Risks: A Regulatory Perspective, SEC Keynote Address: 
OpRisk North America, 2017, PP. 13-22. 
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 لبѧشري ا العمل أن من الرغم وعلى بكفاءة، الموارد نشر في المساعدة وبالتالي والتجار

 المالیѧѧة الأوراق لجنѧѧة أن فیبѧѧدو الاختبѧѧارات، مѧѧن مرحلѧѧة كѧѧل فѧѧي حالیѧѧًا مطلوبѧѧًا یѧѧزال لا

  .تماماً تلقائیة فحوصات إجراء إلى تسعى والبورصة

 البیانѧѧات علѧѧى كبیѧѧرًا اعتمѧѧادًا ٢٠٠٧ عѧѧام بعѧѧد المالیѧѧة الأسѧѧواق تنظѧѧیم یعتمѧѧد 

 ھѧذه  الإبѧلاغ  متطلبѧات  وتѧشكل  ة،والجزئیѧ  الكلیѧة  الاقتصادیة المخاطر لتقییم عنھا المبلغ

 وتحѧѧسین الامتثѧѧال عѧѧبء لتخفیѧѧف و المالیѧѧة، للمؤسѧѧسات بالنѧѧسبة للتكѧѧالیف ھѧѧائلاً دافعѧѧاً

 فیمѧا  إنجلتѧرا  وبنѧك  FCA المѧالي  السلوك رقابة ھیئة تقییم یجري البیانات، ودقة جودة

 الѧѧسلوك رقابѧѧة ھیئѧѧة دلیѧѧل - الرئیѧѧسیة القواعѧѧد بѧѧدفاتر الخاصѧѧة الإبѧѧلاغ رسѧѧوم كانѧѧت إذا

 تقѧاریر  إعѧداد  لتمكین تكییفھا ویمكن لا أم الاحترازي، التنظیم ھیئة ودلیل FCA المالي

 حاجѧة  ھنѧاك  تѧزال  ولا الأولѧى،  مراحلѧھ  فѧي  المشروع یزال ولا ،)١(الآلات طریق عن آلیة

 المعلومѧѧات البѧѧرامج ھѧѧذه تجمѧѧع التѧѧي البیانѧѧات مثѧѧل الأساسѧѧیة، عناصѧѧره معالجѧѧة إلѧѧى

 مماثلѧًا،  اھتمامѧًا  بالفعѧل  أبѧدت  قد FINRA المالي القطاع تنظیم ھیئة أن غیر لإبلاغھا،

 الدینامیكي التنظیم وھو الباحثین بین حالیًا یناقش للتنمیة طموحًا أكثر آخر سبیل وھناك

  .)٢(FinTech المالیة بالتكنولوجیا عنھ ویُعبر

                                                             
(1)FCA, Annual Report, 2017, PP. 24. Available at: 

https://www.fcagroup.com/en-
US/investors/financial_regulatory/financial_reports/files/FCA_NV_ 
2017_Annual_Report.pdf Last Visited at: 1/3/2020. 

(2) Bessembinder, (H.) and Jacobsen, (S.) and Maxwell, (W.) and Others, 
Capital commitment and illiquidity in corporate bonds, The Journal 
of Finance, Vol. 73, No. 4, Wiley Online Library, 2018, PP. 1615—
1661. 
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 بطرفیھا لیةالما المؤسسات لحمایة FinTech المالیة التكنولوجیا استخدام -ثانیًا
  ":مستھلكین و مستثمرین "

 تѧѧѧاریخ یفوقѧѧѧھ مѧѧѧا سѧѧѧرعان المالیѧѧѧة الأسѧѧѧواق فقѧѧѧانون واضѧѧѧحة؛ ھنѧѧѧا الحجѧѧѧة 

 سѧѧریعة :للتكیѧѧف قابلѧѧة تѧѧصبح أن لابѧѧد التنظیمѧѧات فѧѧإن وبالتѧѧالي الѧѧسوق، فѧѧي التطѧѧورات

 تطѧورات  الاعتبѧار  فѧي  نѧضع  عنѧدما  خѧاص  بѧشكل  ھѧذا  ویѧصدق  الدوریة، للتقلبات وقابلة

 لѧذلك  ،)١(الѧضخمة  والبیانات الاصطناعي الذكاء تكنولوجیا تحركھا التي مالیةال الأنشطة

 ،FinTech المالیѧة  التكنولوجیѧا  تقابѧل  أن یجѧب  أنѧھ  مѧا  حѧد  إلى واضحة فكرة أنھا یبدو

 لمراقبѧѧة الاصѧѧطناعیة البیانѧѧات معالجѧѧة وأجھѧѧزة الكمبیѧѧوتر أجھѧѧزة توظیѧѧف یѧѧتم وسѧѧوف

 الѧѧذكاء  تنظѧѧیم أجھѧѧزة تنخѧѧرط حѧѧین فѧѧي رمѧѧستم بѧѧشكل المالیѧѧة والمؤسѧѧسات الأسѧѧواق

 إلѧى  ذلѧك  یѧؤدي  وقѧد  المتوقعѧة،  الѧسوق  إخفاقات وتعوق تجاریة صفقات في الاصطناعي

 .)٢("الكاملة الصورة" أجل من المھمة العمل قدرات تحریر

 المالیѧة  الحلѧول  إلѧى  "FinTech" أو المالیѧة  التكنولوجیѧا " مѧصطلح  ویشیر 

 الجدیѧد  التѧرابط  أنѧھ  علѧى  الیوم FinTech إلى یُنظر ما اغالبً التكنولوجیا، تدعمھا التي

 التمویѧѧѧل بѧѧѧین التѧѧѧرابط فѧѧѧإن ، ذلѧѧѧك ومѧѧѧع المعلومѧѧѧات، وتكنولوجیѧѧѧا المالیѧѧѧة للخѧѧѧدمات

 مѧن  ،FinTech 1.0 متمیѧزة،  عѧصور  ثلاثѧة  عبѧر  وتطѧور  طویل تاریخ لھ والتكنولوجیا

 بالبنیѧѧة مدعومѧѧةال المالیѧѧة للعولمѧѧة الأولѧѧى الفتѧѧرة كانѧѧت ،١٩٨٧ عѧѧام إلѧѧى ١٨٦٦ عѧѧام

 ، FinTech 2.0 ذلك تبع الأطلسي، المحیط عبر النقل كابلات مثل التكنولوجیة التحتیة

                                                             
(1) Schemmel, (J.), Artificial Intelligence and the Financial Markets: 

Business as Usual?, On Regulating Artificial Intelligence book, 
Springer, 2020, PP. 255- 276. 

(2) Ibid, P. 277. 
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 بѧѧشكل  عملیاتھѧѧا  برقمنѧѧة المالیѧѧة  الخѧѧدمات  شѧѧركات قامѧѧت  حیѧѧث  ، ٢٠٠٨-١٩٨٧ مѧѧن

   .متزاید

 مѧѧن كѧѧل فѧѧي المالیѧѧة التكنولوجیѧѧا مѧѧن جدیѧѧدة حقبѧѧة ظھѧѧرت ، ٢٠٠٨ عѧѧام منѧѧذ 

 الخدمات أو المالیة المنتجات خلال من الحقبة ھذه تحدید یتم ولا ،والنامي المتقدم العالم

 شѧركات  بقیѧادة  ،FinTech فѧي  الأخیѧر  التطѧور  ھѧذا  یقѧدمھا،  مѧن  قبل من ولكن المقدمة

 فѧي  سѧیما  لا سѧواء،  حѧد  علѧى  الѧسوق  في والمشاركین للمنظمین تحدیات یفرض ناشئة،

   .)١(الجدید للاعتماد حتملةالم المخاطر مع للابتكار المحتملة الفوائد موازنة

 التكنولوجیѧا  شѧركات  فѧي  الاسѧتثمارات  قیمѧة  ارتفعѧت  الѧصناعة،  لتقریѧر  ووفقًا 

 مقارنѧة  أمریكي دولار ملیار ٢٢٫٣ إلى ٢٠١٥ عام في %٧٥ بنسبة Fintech المالیة

 شѧركات  فѧي  عالمیѧًا  أمریكѧي  دولار ملیѧار  ٥٠ عѧن  یزیѧد  مѧا  اسѧتثمار  وتѧم  السابق، بالعام

Fintech الحالي الوقت في المالیة التكنولوجیا شركات عدد ویقدر ،)٢(٢٠١٠ عام ذمن 

 لѧم  التطѧور  أن ذلѧك،  مѧن  والأكثر ، )٣(العالم أنحاء مختلف في شركة ألف ١٢ یتجاوز بما

  .Fintech شركات فیھ ستحدثھ الذي بالخلل المراقبون ورحب ذروتھ یبلغ

 محوریѧѧة حلقѧѧة Fintech كانѧѧت المالیѧѧة، التكنولوجیѧѧا شѧѧركات تأسѧѧیس فمنѧѧذ 

 باعتبѧѧاره المالیѧѧة التكنولوجیѧѧا تطѧѧویر أن حیѧѧث المالیѧѧة، الخѧѧدمات صѧѧناعة فѧѧي للابتكѧѧار

                                                             
(1) Arner, D(.W) and Barberis, (J.) and Buckley, (R.P), The evolution of 

Fintech: A new post-crisis paradigm, Geo. J. Int'l L., Vol. 47, 
HeinOnline, 2015, PP. 2-23. 

(2) Skan, (J.) and Dickerson, (J.) and Gagliardi, (L.), Fintech and the 
evolving landscape: Landing points for the industry, Accenture, 2016, 
PP. 16-25.  

(3) Schueffel, (P.), Taming the beast: a scientific definition of fintech, 
Journal of InnovationManagement, Vol. 4, No.4, 2016, PP. 32 - 54. 
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 مѧѧن  العدیѧѧد  إلѧѧى  وأدت "معѧѧًا والتكنولوجیѧѧا  المالیѧѧة  خلالھѧѧا تطѧѧورت " مѧѧستمرة  عملیѧѧة

 والمѧدفوعات  الإنترنت، عبر المصرفیة الخدمات مثل ،)١(والمزعجة الإضافیة الابتكارات

 الأقѧѧران،  بѧѧین الإقѧѧراض - إلѧѧى والنظیѧѧر الجمѧѧاعي،  والتمویѧѧل المحمѧѧول، فالھѧѧات عبѧѧر

Robo-Advisory، ى  الأمثلة أھم من و ذلك، إلى وما الإنترنت عبر التعریفѧك  علѧذل- 

 إلѧѧى والتكنولوجیѧѧا التمویѧѧل بѧѧین التѧѧرابط أدى كیѧѧف حѧѧول الحѧѧالات مѧѧن كاملѧѧة مجموعѧѧة

 مثѧѧل( الناشѧѧئة الѧѧشركات خѧѧلال مѧѧن ذلѧѧك یѧѧتم و ، المالیѧѧة الخѧѧدمات قطѧѧاع فѧѧي الابتكѧѧار

eToro(، ي أوѧѧشركات فѧѧة الѧѧالقائم )لѧѧمث Citi( ، ن أوѧѧلال مѧѧات خѧѧة منظمѧѧفوقی )لѧѧمث 

SWIFT(، ن  كل وفيѧذه  مѧالات،  ھѧزت  الحѧركات  حفѧش Fintech  ىѧار  علѧشكل  الابتكѧب 

  .)٢(كبیر

 أن ویُقѧال  المالیѧة،  الخدمات صناعة على المحتملة وتأثیراتھا لإبداعھا ونظرًا 

Fintech م  شامل تأثیر لھاѧى  ودائѧاع  علѧھ  القطѧا  ، بأكملѧًصناعة  ووفقѧشر  لѧن  ، تبѧتم  لѧی 

 الѧسوق  وشرائح والخدمات المنتجات أي والعروض، العمل مجالات من مجال أي تجنیب

 الوسѧѧیط المكتѧѧب فѧѧي العمѧѧلاء دعѧѧم تѧѧشمل التѧѧي العملیѧѧات، تتѧѧأثر وسѧѧوف تتغیѧѧر، سѧѧوف

 بمѧا  التوزیѧع،  سѧیتأثر  كمѧا  المخѧاطر،  إدارة ووظѧائف  المنѧتج،  وخدمѧة  الخلفیة، والمكاتب

 والأطѧراف  المѧالیین،  والمستѧشارین  والѧوكلاء،  والمادیѧة،  الإنترنت عبر القنوات ذلك في

 یعنѧي  ممѧا  العمیѧل،  تجربة على تأثیره Fintech لـ سیكون ذلك، على علاوة ،)٣(الأخرى

                                                             
(1) Arner, D(.W) and Barberis, (J.) and Buckley, (R.P), Op.cit ,P. 1. 
(2) Chishti, (S.) and Barberis, (J.), The FinTech book: The Financial 

Technology Handbook For Investors, Entrepreneurs And Visionaries, 
John Wiley & Sons, USA, 2016, PP. 24-29. 

مفاھیم أساسیة حول التكنولوجیا المالیة، مجلة الاجتھاد للدراسات الزھراء أوقاسم، زینب حمدي،  ) ٣(
، ٢٠١٩، معھѧѧѧد الحقѧѧѧوق والعلѧѧѧوم الѧѧѧسیاسیة، الجزائѧѧѧر،     ١ع، ٨القانونیѧѧѧة والاقتѧѧѧصادیة، مѧѧѧج  

  .٤١٠-٤٠٠ص



 

 

 

 

 

 ٩٨٤

 لѧھ  سѧیكون  أنѧھ  انѧب ج إلѧى  ،)١(الخدمѧة  مѧزود  مѧع  العمیѧل  یمتلكھا التي الخبرات جمیع أن

 ولѧیس  أخیѧرًا  الѧربح،  وھѧوامش  والتكالیف الإیرادات أي الأعمال، اقتصادیات على آثاره

 ممѧا  ، تمامًا الصناعة دینامیكیات بتغییر Fintech تقوم أن القطاع خبراء یتوقع ، آخرًا

   .)٢(المالیة للخدمات البیئي والنظام التنافسي الھیكل في تغییرات في یتسبب

 حیѧѧث المالیѧѧة، الخѧѧدمات مѧѧزودي مѧѧن نѧѧوع أي یوجѧѧد لѧѧن ذلѧѧك، علѧѧى عѧѧلاوة 

 ومقѧدمي  والثѧروة،  الأصول ومدیري البنوك، أنواع جمیع في التغییر Fintech ستحدث

 أن حѧین  في سواء، حد على التأمین وشركات والبورصات، والوسطاء، والدفع، الأموال

 یدفعѧѧھ الѧѧذي الاھتمѧѧام مѧѧن بѧѧًاقری لѧѧیس الأكادیمیѧѧة الأوسѧѧاط فѧѧي تلقیѧѧھ یѧѧتم الѧѧذي الاھتمѧѧام

 علѧى  أساسѧي،  تحѧول  أنھѧا  علѧى  Fintech ظاھرة یرون العلماء بعض فإن الممارسون،

  . )٣(المستمرة "العالمیة المالیة التكنولوجیا ثورة" المثال سبیل

 علѧى  الانتѧشار  وواسѧعة  للغایѧة  مھمة المالیة التكنولوجیا ظاھرة أصبحت لذلك 

 الخѧѧدمات صѧѧناعة مѧѧدیري قبѧѧل مѧѧن لا تجاھلھѧѧا، یمكѧѧن لا بحیѧѧث الماضѧѧیة الѧѧسنوات مѧѧدى

 قبѧѧل مѧѧن ولا المالیѧѧة الخѧѧدمات مѧѧستھلكي قبѧѧل مѧѧن ولا الѧѧصلة، ذات المجѧѧالات أو المالیѧѧة

 لمѧѧѧصطلح المѧѧѧشترك الفھѧѧѧم مѧѧѧن الأدنѧѧѧى الحѧѧѧد ھنѧѧѧاك كѧѧѧان إذا فقѧѧѧط .الѧѧѧسیاسات صѧѧѧانعي

                                                             
(1) Gulamhuseinwala, (I.) and Bull, (T.) and Lewis, (S.), FinTech is gaining 

traction and young, high-income users are the early adopters, Journal 
of Financial Perspectives, Vol. 3, No. 3, 2015, P. 3. 

(2) Kiron, (D.) and Kane, (G.C.) and Others, Aligning the organization for 
its digital future, MIT Sloan Management Review, Vol. 58, No. 1, 
Massachusetts Institute of Technology, Cambridge, 2016, PP. 2-24. 

(3)Liu, (J.) and Kauffman, (R.J.) and Ma, (D.), Competition, cooperation, 
and regulation: Understanding the evolution of the mobile payments 
technology ecosystem, Electronic Commerce Research and 
Applications, Vol. 14, No. 5, Elsevier, 2015, P. 261. 
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Fintech ، وع  حول مباشر اتصال یظھر أن یمكنѧون  الموضѧا  یكѧًن  خالیѧو  مѧم  ءسѧالفھ 

 إجمѧاع  ھنѧاك  كѧان  إذا إلا مثلѧى  قѧرارات  تتخذ أن للإدارة یمكن لا وبالمقابل، الإمكان، قدر

   .فیھ البت سیتم الذي الموضوع على معین

 حѧول  التѧالي  الѧسؤال  المѧستھلكین  بѧین  المالیѧة  التكنولوجیا زخم یثیر ذلك، بعد 

 لѧصانعي  یمكѧن  كیѧف  :خѧاص  بѧشكل  المѧستھلك  وحمایѧة  عام بشكل الاقتصادیة السیاسات

 فھѧѧم ھنѧѧاك یكѧѧن لѧѧم إذا نѧѧاخبیھم لѧѧصالح المناسѧѧبة واللѧѧوائح القواعѧѧد صѧѧیاغة الѧѧسیاسات

  الموضوع؟ ھذا حول مشترك

 ":طوبولوجیا" :المتقدم العالم في الیوم المالیة التكنولوجیا صناعة  - أ

 لѧصناعة  شѧامل  تѧصنیف  تطویر الممكن من المتطور، التحلیل ھذا أساس على 

 التمویѧل  وھѧي  ،رئیسیة مجالات خمسة الیوم FinTech تضم حیث لمالیة،ا التكنولوجیا

 أمѧѧن عѧѧن فѧѧضلًا التحتیѧѧة، والبنیѧѧة والمѧѧدفوعات المخѧѧاطر، وإدارة العملیѧѧات والاسѧѧتثمار،

 استخدام یتم ، ذلك إلى وبالإضافة العمیل، واجھة إلى بالإضافة الدخل، وتحقیق البیانات

  .)١(نفسھ التنظیم في التكنولوجیا

  :والاستثمار تمویلال )١(

 آلیѧات  علѧى  الیѧوم  التنظیمي والاھتمام والمستثمرین الجمھور من الكثیر یركز 

 FinTech یمتѧد  ذلك، ومع ،B2B وإقراض الجماعي التمویل وخاصة البدیلة، التمویل

 علѧى (نفѧسھا  التكنولوجیѧا  تمویѧل  لیѧشمل  الѧضیق  النطѧاق  ھѧذا  وراء مѧا  إلѧى  واضح بشكل

 الخاصѧѧة والأسѧѧھم الاسѧѧتثماري المѧѧال ورأس الجمѧѧاعي التمویѧѧل خѧѧلال مѧѧن المثѧѧال سѧѧبیل

 فقاعѧة  تعѧد  متطѧور،  منظѧور  ومѧن  ،)الѧخ  والقوائم، العامة والعروض الخاصة والمواضع
                                                             

(1) Arner, D(.W) and Barberis, (J.) and Buckley, (R.P), Op.cit, PP. 17-25. 



 

 

 

 

 

 ٩٨٦

 الحال ھو كما والتكنولوجیا، التمویل تقاطع على واضحًا مثالًا التسعینات في التكنولوجیا

 المالیѧة  الأوراق لѧصناعة  يالمѧاد  الطѧابع  إزالѧة  عملیѧة  وھѧي  ،NASDAQ بورصѧة  مع

 التѧردد،  عالیѧة  والتجѧارة  البѧرامج،  تجѧارة  وظھѧور  التالیѧة  العقѧود  مدى على تعاقبت التي

 المѧستمر  التطѧویر  إلѧى  وبالإضѧافة  المѧستقبل،  إلѧى  التطلѧع  ظѧل  وفѧي  المظلمѧة،  والمساكن

 تالخѧدما  مثѧل  مجѧالات  فѧي  متزاید بشكل FinTech تقنیة تزداد البدیلة، التمویل لآلیات

  .الروبوتیة الاستشاریة

  :المخاطر وإدارة المالیة العملیات )٢(

 تكنولوجیѧѧѧا علѧѧى  المالیѧѧة  المؤسѧѧسات  لإنفѧѧѧاق الأساسѧѧي  المحѧѧرك  ھѧѧذه  كانѧѧت  

 أنظمѧѧة بنѧѧاء إلѧѧى المالیѧѧة المؤسѧѧسات سѧѧعت حیѧѧث ٢٠٠٨ عѧѧام منѧѧذ خاصѧѧة المعلومѧѧات،

 ومѧѧن زمѧѧات،الأ بعѧѧد التنظیمیѧѧة التغییѧѧرات مѧѧن الھائѧѧل الحجѧѧم مѧѧع للتعامѧѧل أفѧѧضل امتثѧѧال

 إلѧѧى وترجمتھѧا  للتمویѧل  الكمیѧѧة والتقنیѧات  التمویѧل  نظریѧة  تطѧѧویر كѧان  تطѧوري،  منظѧور 

 والعقѧد  التѧسعینات  فѧي  خاصѧة  أساسیة سمھ المخاطر وإدارة المالیة المؤسسات عملیات

 إلѧى  تѧستند  أنظمة ببناء المالیة الصناعة قامت حیث والعشرین، الحادي القرن من الأول

VAR ال،  ھذا أن الواضح ومن .الأرباح وزیادة المخاطر لإدارة رىالأخ والأنظمةѧالمج 

  .والغرامات بالتكالیف مدفوعا النمو في یستمر أن المرجح من الذي

  :التحتیة والبنیة المدفوعات )٣(

 مركزیѧًا  محѧورًا  المحمѧول  والھѧاتف  الإنترنѧت  عبѧر  الاتѧصالات  مدفوعات تعتبر 

 كانѧѧت  حیѧѧث  النامیѧѧة،  البلѧѧدان  فѧѧي  خاصѧѧة  دافعѧѧة  قѧѧوة  كانѧѧت  وقѧѧد  FinTech لѧѧشركات 

 الѧدفع  أنظمة تطویر إلى أدى مما السبعینیات، منذ كبیر تنظیمي اھتمام مجال المدفوعات

 أمریكѧي  دولار تریلیѧون  ٥٫٤ الیѧوم  تѧدعم  والتѧي  ، للحѧدود  والعѧابرة  المحلیѧة  الإلكترونیة

 الأوراق وللتѧѧدا التحتیѧѧة البنیѧѧة فѧѧإن ، وبالمثѧѧل العالمیѧѧة، الأجنبѧѧي الѧѧصرف أسѧѧواق فѧѧي
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 جانبѧًا  تѧشكل  تѧزال  لا " المالیѧة  المѧشتقات  " OTC مѧشتقات  وتѧداول  وتѧسویتھا  المالیة

 تكنولوجیѧѧا  شѧѧركات  فیھѧѧا تѧѧسعى  مجѧѧالات وھѧѧي  ،FinTech فѧѧي  المѧѧشھد مѧѧن  رئیѧѧسیًا

  .التقلیدیة المالیة المؤسسات لتفكیك اللازمة الفرص إیجاد إلى والاتصالات المعلومات

  :الدخل وتحقیق البیانات أمان )٤(

 استغلال في بدأوا حیث الیوم، FinTech في الرئیسیة الموضوعات ھي ھذه 

 ،GFC الأساسیة للسلع المشترك الصندوق إلى الانضمام وبعد للبیانات، النقدیة القیمة

 الطبیعѧة  وتعنѧي  القѧومي،  الأمѧن  قѧضیة  ھѧو  المالي النظام استقرار أن الواضح من أصبح

 مѧع  والتجѧسس،  الإلكترونیѧة  للجѧرائم  خاص بشكل معرضة اأنھ المالیة للصناعة الرقمیة

 نقѧاط  مѧن  ذلѧك  عѧن  ینجم وما الرقمنة وھذه السیاسیة، الجغرافیا في الأخیرة أھمیة تزاید

 للحكومѧات  كبیѧر  قلѧق  مѧصدر  المѧستقبل  فѧي  وسیظل التطویر، من عقود نتیجة ھو ضعف

 نفѧѧس وفѧي  عمѧلاء، ال وكѧѧذلك الѧصناعة،  فѧي  والمѧѧشاركین والمنظمѧین  الѧسیاسات  وصѧناع 

 تطبѧق  أن یمكѧن  التѧي  الاستخدامات في واضح بشكل موجود الابتكار FinTech الوقت،

  .المالیة الخدمات وتوافر كفاءة لتعزیز "الضخمة البیانات" علیھا

  :العمیل واجھة )٥(

 ھѧذا  یظѧل  وسوف المحمولة، والأجھزة الإنترنت عبر المالیة الخدمات سیما لا 

 تكنولوجیѧѧا فѧѧي التقلیدیѧѧة غیѧѧر والتطѧѧورات التقلیدیѧѧة المالیѧѧة تللخѧѧدما الرئیѧѧسي التركیѧѧز

 المعلومѧѧѧات  تكنولوجیѧѧѧا  شѧѧѧركات  فیѧѧѧھ تѧѧѧسعى  آخѧѧѧر  مجѧѧѧال وھѧѧѧذا  المالیѧѧѧة،  المعلومѧѧѧات

 التقلیدیѧة؛  المالیѧة  الخѧدمات  شѧركات  مѧع  مباشرة التنافس إلى العھد الحدیثة والاتصالات

 العوامѧل  تجتمѧع  حیѧث  النامیѧة،  الѧدول  فѧي  یكѧون  قѧد  المجѧال  ھѧذا  أن للاھتمام المثیر ومن

 الرأسѧي  الوضѧع  وھѧذا  المعلومات، تكنولوجیا تنمیة من التالي العصر لدعم متزاید بشكل

 لѧشركات  یمكѧن  حیѧث  التقلیѧدي،  المѧالي  القطѧاع  مѧع  المنافسة إمكانات أعلى على ینطوي
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 حطѧر  أجѧل  مѧن  قبѧل  مѧن  الموجودة الكبیرة عملائھا قواعد من الاستفادة ھذه التكنولوجیا

  .)١(جدیدة مالیة وخدمات منتجات

 :وأفریقیا آسیا في الناشئة الأسواق في المالیة التكنولوجیا تطورات  - ب

 فعѧل  كѧرد  وأفریقیѧا  آسѧیا  فѧي  الناشѧئة  الأسѧواق  فѧي  المالیة التكنولوجیا ظھرت 

 فѧѧѧي الأخیѧѧѧرة التطѧѧѧورات كانѧѧѧت وأفریقیѧѧѧا آسѧѧѧیا فѧѧѧي ولكѧѧѧن الغѧѧѧرب، فѧѧѧي المالیѧѧѧة للأزمѧѧѧة

FinTech ي  الاقتصادیة، التنمیة لتحقیق السعي خلال من الأول المقام في مدفوعةѧولك 

 أن علینѧا  یتعѧین  المعلومѧات،  تكنولوجیѧا  مجѧال  فѧي  الآسѧیویة  التطѧورات  تقدیر من نتمكن

 تقѧدیرات  تѧشیر  حیѧث  عنھѧا،  الإبѧلاغ  تѧم  التѧي  الاسѧتثمار  أرقѧام  مѧن  أبعѧد  ھѧو  ما إلى ننظر

 مجѧال  فѧي  جدید كاستثمار أمریكي ردولا ملیار ١٢ بین من أنھ إلى Accenture شركة

 من دولار ملیون ٧٠٠ سوى یستثمر ولم ،٢٠١٤ عام في المالیة المعلومات تكنولوجیا

 كونѧغ  ھونѧغ  شѧھدت  وقѧد  ،)٢(الھادئ والمحیط آسیا منطقة في المتحدة الولایات دولارات

                                                             
 ترخیصًا لتحویل الأموال التي تѧسمح لѧھ بتقѧدیم خѧدمات     ٤٩ Facebookعلى سبیل المثال، یمتلك   ) ١(

للاطѧلاع علѧى   .  ملیون مستخدم نشط في جمیѧع أنحѧاء الولایѧات المتحѧدة       ٢١٣الدفع المباشر إلى    
  :  ھذه التراخیص، راجع الرابط التاليFacebookقائمة الدول التي یحمل فیھا 

https://www.facebook.com/payments_terms/licenses last visited at: 
1/3/2020. 

 ملیѧون  ٥٠٠ومنصة الشبكة الاجتماعیة التي لدیھا أكثر مѧن   Tencent یمكن إجراء حالة مماثلة حول
 ٣٠،٠٠٠ حتѧى  "داخل التطبیѧق "مؤخرًا بتوفیر تطبیقات القروض  WeChat وبالمثل ، قام. مستخدم

 .دولار أمریكي
(2) Melissa, (V.) and Farrell, (S.), “ Fintech Investment in U.S. Nearly 

Tripled in 2014, AccordingTo Report by Accenture and Partnership 
Fund for New York City, Article, Available at: 
https://www.businesswire.com/news/home/20150625005146/en/Fintech
-Investment-U.S.-Tripled-2014-Report-Accenture#.VgqX2nqqpBc last 
visited at : 25/12/2019. 
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 مѧن  أقѧل  فѧي  المالیѧة  المعلومѧات  تكنولوجیѧا  مجѧال  فѧي  مѧسرعات  ثلاثة إنشاء وسنغافورة

 فѧي  المالیѧة  المعلومѧات  تكنولوجیѧا  معجѧلات  فѧي  التركیѧزات  أكبѧر  أحѧد  أعطاھمѧا  مما عام،

 طلبѧѧاً ٣٥٠ مѧѧن أكثѧѧر المѧѧشترك للعمѧѧل مخصѧѧصة مѧѧساحة تلقѧѧت أسѧѧترالیا، وفѧѧي العѧѧالم،

 مѧساحة ( مѧن  موسѧعة  نѧسخة  كوریѧا  تفѧتح  أن المقѧرر  ومѧن  مساحة، ١٥٠ على للحصول

 وعلѧى  ،)١(المقبلѧة  الأشѧھر  فѧي  )لنѧدن  فѧي  FinTech مجѧال  في البارزة المشتركة العمل

 تكنولوجیѧѧا  اسѧѧتراتیجیة الآسѧѧیویة التنظیمیѧѧة  الھیئѧѧات أغلѧѧب بѧѧدأت  التنظیمѧѧي، الجانѧѧب

 نѧدوة  مѧع  جنѧب  إلѧى  جنبѧًا  الأمѧر  ھذا لمناقشة كوالالمبور في واجتمعت المالیة المعلومات

  .)٢(٢٠١٣ عام في العالمي المال رأس سوق

 المؤسѧѧسي، الجانѧѧب وعلѧѧى مختلفѧѧة، عوامѧѧل إلѧѧى الѧѧسوق نمѧѧو معѧѧدل ویرجѧѧع 

 أوروبѧѧا فѧѧي المѧѧستویات عѧѧن المعلومѧѧات تكنولوجیѧѧا علѧѧى التقلیدیѧѧة البنѧѧوك إنفѧѧاق تخلѧѧف

 علѧѧى قѧدرة  الأقѧل  الإقلیمیѧة  الѧѧسوق خѧلال  مѧن  ھѧذا  تفѧѧسیر ویمكѧن  ،)٣(المتحѧدة  والولایѧات 

 البنوك لقِبَ من وتشویھھا شدیدة لسیطرة خاضعة تزال لا والتي الشيء، بعض المنافسة

 الفساد بسبب( للدولة المملوك المصرفي النظام في الثقة انعدام إن كما للدولة، المملوكة

                                                             
(1) Thomsen, (S.), FinTech Hub Stone & Chalk is moving to bigger 

premises before it’s even opened” Business Insider, Article, 2015, 
Available at https://www.businessinsider.com.au/fintech-hub-stone-
chalk-is-moving-to-bigger-premises-before-its-even-opened-2015-6 last 
visited at: 3/1/2020. 

(2) Chan,(R.), Asian regulators seek FinTech balance, Finance Asia, 
Article, 2015, Available At, https://www.financeasia.com/article/asian-
regulators-seek-fintech-balance/401588 last visied at 4/1/2020. 

(3) Aritomo, (K.) and Desmet, (D.) and Holley, (A.), More bank for your IT 
buck, journal of McKinsey & Company, Liverpool, 2014, p. 4. 
Available at : https://digitalstrategy.nl/wp-content/uploads/2014.06-H-
More-bank-for-your-IT-buck.pdf last visied in 4/1/2020. 
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 غیѧر  توفرھѧا  التѧي  البѧدائل  قبѧول  إلѧى  یѧسارعون  النѧاس  عامѧة  أن یعنѧي  )الكفѧاءة  وانعدام

 آسѧѧیا منطقѧѧة فѧѧي الفѧѧروع شѧѧبكة توزیѧѧع فѧѧإن الأساسѧѧیة، بالبنیѧѧة یتعلѧѧق وفیمѧѧا البنѧѧوك،

 وھنѧاك  المتحѧدة،  والولایѧات  أوروبѧا  فѧي  علیھ ھو مما بكثیر اتساعًا أقل دئالھا والمحیط

 لكѧѧѧѧل فرعѧѧѧѧًا ١٢٫٥ فقѧѧѧѧط ولكѧѧѧѧن أوروبѧѧѧѧا، فѧѧѧѧي شѧѧѧѧخص ١٠٠٫٠٠٠ لكѧѧѧѧل فرعѧѧѧا  ٦٢٫٥

  .APAC في ١٠٠٠٠٠

 المحمѧول  الھاتف على القائمة المالیة والمنتجات الخدمات فإن ، لذلك ونتیجة 

 الخѧѧѧدمات فѧѧѧإن لѧѧѧذلك، ونتیجѧѧѧة أوروبѧѧѧا، فѧѧѧي شѧѧѧخص ١٠٠ ٠٠٠.نѧѧѧسبیًا جاذبیѧѧѧة أكثѧѧѧر

  .)١(نسبیا جاذبیة أكثر المتنقلة المالیة والمنتجات

 الѧѧسوق إصѧѧلاح عملیѧѧة خѧѧلال مѧѧن أعѧѧلاه التحلیѧѧل دعѧѧم یѧѧتم للѧѧصین، وبالنѧѧسبة 

 مѧن  الѧصین  انتقلѧت  عامѧًا،  ٣٠ مѧن  أقѧل  فѧي  .الѧسبعینیات  أواخѧر  في بدأت التي الحكومیة

 بنظѧѧام إقѧѧراض منѧѧصة ٢٠٠٠ و بنكѧѧًا ٨٠ مѧѧن أكثѧѧر إلѧѧى الأحѧѧادي المѧѧصرفي النمѧѧوذج

B2B، شمل ولاѧѧذه تѧѧام ھѧѧوك الأرقѧѧة البنѧѧسة الخاصѧѧدة الخمѧѧل( الجدیѧѧمث Mybank و 

Webank( المتوقعة الأخرى الأربعین الخاصة والبنوك)٢(.  

                                                             
(1) Barberis, (J.), The rise of Fintech: Getting Hong Kong To Lead The 

Digital Financial Transition In APAC, Fintech Report, Fintech HK, 
Vol. 13, No. 4, 2014, P. 13.  

(2) Yao, (K.), and Miller, (M.), china encourages privately-owned banks, 
allow more foreign 
 competition, Article, Reuters, 2015. Available at : 
https://www.reuters.com/article/china-economy-banks/update-2-
china-encourages-privately-owned-banks-allows-more-foreign-
participation-idUSL3N0ZC2LA20150626 last visited At: 4/2/2020 
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 فѧي  للأفѧراد  جدیѧد  مصرفي ترخیص إصدار استغرق الاعتبار، في ھذا ولوضع 

 ذلѧك،  علѧى  علاوة و ،٢٠١٠ في Metro Bank :عامًا ١٥٠ من أكثر المتحدة المملكة

 الأخیѧرة  الحكومیѧة  الإرشѧادات  مѧع  خاصѧةً  الصین، في النمو تباطؤ نتوقع أن لنا ینبغي لا

 النامیѧѧة الѧѧدول فѧѧي FinTechأن كمѧѧا ،٢٠١٥ یولیѧѧو فѧѧي إصѧѧداره تѧѧم الإنترنѧѧت لتمویѧѧل

 لخѧصائص ا الحѧصر،  لا المثѧال  سѧبیل  علѧى  ، )١(ذلك في بما قوي، أساسي منطق یدعمھا

 ٪٦٠ سѧتقع  )٢( ؛ المحمولѧة  بѧالأجھزة  المجھѧزین  رقمیѧًا  المحنكین الشباب )١( :التالیة

 مالیѧѧة أسѧѧواق )٣( ؛ ٢٠٣٠ عѧѧام بحلѧѧول آسѧѧیا فѧѧي العѧѧالم فѧѧي المتوسѧѧطة الطبقѧѧة مѧѧن

 التحتیѧѧة البنیѧѧة نقѧѧص )٤( ؛ رسѧѧمیة غیѧѧر لبѧѧدائل فرصѧѧا تخلѧѧق فعالѧѧة غیѧѧر ورأسѧѧمالیة

 )٦( ، الثقѧѧة علѧѧى الراحѧѧة لѧѧصالح المѧѧسبق لѧѧسلوكيا التѧѧصرف )٥(المادیѧѧة، المѧѧصرفیة

 حمایѧة  )٧( ؛ )مѧصرفیة  حسابات بدون شخص ملیار ١٫٢( المستغلة غیر السوق فرص

 ھنѧاك  ، والѧصین  الھنѧد  فѧي  سѧیما  لا ، ذلѧك  إلѧى  بالإضѧافة  للبیانات، صرامة أقل ومنافسة

 .)٢(والتكنولوجیا الھندسة خریجي من جدًا كبیر عدد

 آسیا منطقة مع الخصائص من العدید في الأفریقیة الدول كتشتر أفریقیا وفي 

 واتجѧاه  طبیعѧة  كانѧت  ذلѧك،  ومѧع  المالیѧة،  التكنولوجیѧا  تطѧویر  حیѧث  مѧن  الھادي والمحیط

 وصѧول  مدى إن حیث ما، حد إلى مختلفة أفریقیا في المجال ھذا في الأساسیة التطورات

                                                             
(1) Treanor, (T.), UK Challenger Banks Aim To Loosen Grip Of Big Four, 

Article on The 
Guardian, 2015, Available at : 
https://www.theguardian.com/business/2015/jun/01/uk-challenger-
banks-aim-to-loosen-grip-of-big-four last visied at 4/2/2020. 

(2) Weihuan, (Z.) and Arner, (D.W) and Buckley, (R.), Regulation of digital 
financial services in China: Last mover advantage, Tsinghua China L. 
Rev., Vol. 8, HeinOnline, 2015, P. 21. 
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 الأسѧر  من ٪٢٠ عن یقل لا ما نھأ حیث آسیا، في ھو مما أكثر محدود أفریقیا في البنوك

 الرسѧѧѧمیة شѧѧѧبھ أو الرسѧѧѧمیة المالیѧѧѧة الخѧѧѧدمات إلѧѧѧى الوصѧѧѧول إمكانیѧѧѧة لѧѧѧدیھا الأفریقیѧѧѧة

  .آسیا في الأسر من ٪٦٠ حوالي مع بالمقارنة

 زمѧѧام أخѧѧذ إلѧѧى -البنѧѧوك مѧѧن بѧѧدلاً -الاتѧѧصالات شѧѧركات تمیѧѧل لѧѧذلك، ونتیجѧѧة 

 تѧوفیر  المحمولة، النقود حیث من طقة،المن في المالیة التكنولوجیا تطورات في المبادرة

 علѧѧى المѧѧسجلة الإلكترونیѧѧة النقѧѧود إنѧѧشاء خѧѧلال مѧѧن الأساسѧѧیة والادخѧѧار الѧѧدفع خѧѧدمات

 فѧي  لھѧا  نجѧاح  أكبѧر  حققѧت  الفلبѧین،  فѧي  البدایѧة  فѧي  رائѧدة  كانѧت  بینما المحمول، الھاتف

 البلѧدین  لاكѧ  فѧي  المحمولѧة  الأمѧوال  ونطѧاق  ارتفѧاع  سѧاعد  و تنزانیѧا،  فѧي  ومѧؤخراً  كینیا،

 وتحویѧل  الأمѧوال  لتѧوفیر  بوسѧیلة  العمѧلاء  تزوید خلال من كبیر بشكل الاقتصادیة التنمیة

  .)١(بأمان الحكومیة المدفوعات وتلقي الفواتیر ودفع لعائلاتھم بأمان الأموال

 ھѧي  أفریقیѧا  فѧي  المالیѧة  التكنولوجیѧا  مجѧال  فѧي  النجѧاح  مѧشروعات  أكثѧر  ومن 

 أطلقتѧھ  الѧذي  ، Safaricom مѧن  المتحѧرك  الھاتف عبر الأموال منتج ،M-Pesa قصة

Vodafone م  التي المدفوعات تجاوزت سنوات، خمس من أقل وفي ،٢٠٠٧ عام فيѧت 

 البنѧك  علѧى  لزامѧاً  وأصѧبح  ، الإجمѧالي  المحلѧي  النѧاتج  مѧن  ٪٤٣ المنѧصة  خلال من دفعھا

 ھمیѧѧةأ ذات أصѧѧبحت المѧѧدفوعات منѧѧصة لأن بعنایѧѧة المѧѧوفر علѧѧى یѧѧشرف أن المركѧѧزي

  .)٢( .نظامیة

                                                             
(1) Klapper, (L.) and Singer, (D.), The role of informal financial services in 

Africa, Journal ofAfrican Economies, Vol. 24, No. 1, Oxford 
University Press, 2015, PP. 12-20. 

(2) Runde, (D.), M-Pesa and the rise of the Global Mobile Money Market, 
Article on Forbes, 2015, Available at : 
https://www.forbes.com/sites/danielrunde/2015/08/12/m-pesa-and-the-
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 العدیѧد  فѧي  مѧشاكل  حѧدوث  فѧي  M-Pesa لـ الھائل النجاح تسبب الواقع، وفي 

 المحمѧول  الھѧاتف  عبѧر  المال خدمات تقدم التي الشركات تحتاج حیث الأخرى، الدول من

 علѧى  كѧن " :بѧارزاً  تحذیراً للشركات كمبیوتر شاشة كل على التوقف شاشة تكون أن إلى

 مѧا  تكѧرار  مجѧرد  أن تѧتعلم  أن أخرى دول على كان للعدید وبالنسبة "كینیا في لسنا علم،

 المالیѧѧة للخѧѧدمات مماثѧѧل عمѧѧلاء قبѧѧول إلѧѧى بالѧѧضرورة یѧѧؤدي لا كینیѧѧا فѧѧي بѧѧھ القیѧѧام تѧѧم

 المقدمѧѧة الخѧѧدمات تكѧѧون أن یجѧѧب الرقمیѧѧة، المالیѧѧة الخѧѧدمات تزدھѧѧر لكѧѧي و الرقمیѧѧة،

 أیا المحلیین، المستھلكین احتیاجات وتلبیة المحلیة، الاحتیاجات لتلائم خصیصًا مصممة

 مѧن  للعدیѧد  البدایѧة  نقطѧة  لѧیس  وھѧذا  - DFS توفیر في للنجاح الرئیسي الشرط ھو كان

 خلفیѧѧѧة  غالبѧѧѧًا،من  یفعلѧѧѧون  القادمѧѧѧة،كما  DFS منتجѧѧѧات  یѧѧѧصممون  الѧѧѧذین  الأشѧѧѧخاص 

  .)١(المعلومات تكنولوجیا

 الغالѧب  في فتتأل كانت الآن حتى أفریقیا في FinTech رحلة فإن ذلك، ومع 
 الأساسѧѧѧیة بالوظѧѧѧائف تѧѧѧسمح التѧѧѧي المحمѧѧѧول الھѧѧѧاتف عبѧѧѧر المѧѧѧال خѧѧѧدمات تѧѧѧوفیر مѧѧѧن

 والتѧѧأمین للائتمѧѧان الأعلѧѧى الترتیѧѧب خѧѧدمات نѧѧسبیًا ومѧѧؤخراً والمѧѧدخرات، للمѧѧدفوعات
 علѧى  العمѧلاء  تѧشجع  اتصالات شركة ھي DFS لـ النموذجي الإفریقي والمزود الصغیر،

 وعѧѧادة المحمولѧѧة؛ ھѧѧواتفھم علѧѧى البѧѧث وقѧѧت إلѧѧى لإضѧѧافةبا الإلكترونیѧѧة، النقѧѧود شѧѧراء
 خلال من أي( المباشر البث خدمة شراء فیھ یتم الذي المكان نفس وفي نفسھا بالطریقة

 النقѧود  یبیѧع  صѧغیر  متجѧر  صѧاحب  یكون ما عادةً وھو ،)بالتجزئة البیع لوكیل نقدًا الدفع

                                                   
= 

rise-of-the-global-mobile-money-market/#f769e555aecf last visited at : 
15/2/2020. 

(1) Mulligan, (G.), Can M-Pesa travel outside Kenya?, Article on African 
Business, 2014, available at, 
http://africanbusinessmagazine.com/sectors/technology/can-m-pesa-
travel-outside-kenya , last visited at : 15/2/2020. 
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 شѧابھ  ومѧا  الخفیفة والوجبات زیةالغا المشروبات جانب إلى المباشر، والبث الإلكترونیة
 فѧي  المحمѧول  الھѧاتف  عبѧر  الأمѧوال  تطѧورات  ما حد إلى الشخصي الملف ھذا یشبھ ذلك،

 عѧѧن كبیѧѧر بѧѧشكل یختلѧѧف ولكنѧѧھ وغیرھѧѧا، ولاوس كمبودیѧѧا مثѧѧل الآسѧѧیویة، الѧѧدول بعѧѧض
  .الھند أو الصین في DFS ملف

 الѧدول  بѧین  جیѧا التكنولو نقѧل  كمیѧة  فѧي  زیѧادة  نѧشھد  أن المتوقѧع  مѧن  ذلѧك،  مع 
 فѧي  المالیѧة  التكنولوجیѧا  لتطبیѧق  المѧصاحبة  القѧوانین  فѧرض  الأمѧر  ویتطلѧب  ،)١(المختلفة

 الاصѧطناعي،  والѧذكاء  التكنولوجیѧا  مخѧاطر  من المستھلك لحمایة النامیة المتقدمة الدول
  .التالي المطلب خلال من ذلك نوضح وسوف

  الثاني المطلب
  المستقبل في طناعيالاص الذكاء لإدارة الحيوية الجوانب

 ذلѧك  ومѧع  الحالیѧة،  المالیѧة  المؤسѧسات  إمكانیѧات  الاصطناعي الذكاء یتجاوزس
 یبلѧغ  والѧذي  الآن حتѧى  التنظیمیة الجھات أغلب تبنتھ الذي تكنولوجیا المحاید النھج فإن
 اللوائح تتكیف أن ویتعین أطول، لفترة كفایتھ عدم یثبت أن إلى یستمر أن لابد دولة ٣٥

ѧѧة ةالتنظیمیѧѧع المقبلѧѧسائل مѧѧي المѧѧشئھا التѧѧذكاء ینѧѧطناعي الѧѧي، الاصѧѧن المعنѧѧن ولكѧѧیمك 
 .)٢(الرئیسیة النقاط بعض تحدید بالفعل

                                                             
(1) Aulakh, (G.), Alibaba, Ant Financial invest about $680 million in 

Paytm, up stake to 40%, The Economic Times,2015, Available at : 
https://economictimes.indiatimes.com/industry/banking/finance/banki
ng/alibaba-ant-financial-invest-about-680-million-in-paytm-up-stake-
to-40/articleshow/49148651.cms, last visited at 18/2/2020. 

(2) Scherer, (M.U.), Regulating artificial intelligence systems: Risks, 
challenges, competencies, and strategies, Harv. J. L. & Tech, Vol. 29, 
HeinOnline, 2015, P. 395 et seq. 
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 مѧستخدمیھا  أمѧام  والمساءلة الاصطناعي الذكاء حوكمة تظل أن الأھمیة ومن 

 الѧѧذكاء  دور لتعظѧѧیم خارجیѧѧة بمѧѧصادر  الاسѧѧتعانة یمكѧѧن أنѧѧھ مѧѧن  الѧѧرغم وعلѧѧى قائمѧѧة،

 مؤسѧѧسة تظѧѧل أن یجѧѧب المالیѧѧة، الأسѧѧواق فѧѧي تطبیقѧѧھ یѧѧتم عنѧѧدما دعمѧѧھ،و الاصѧѧطناعي

 وفѧي  كبیѧر،  أخلاقѧي  خطѧر  فѧي  تتѧسبب  لا حتى لمعاملاتھا الامتثال عن مسئولة المستخدم

   .)١(كافیین الحالیة للقواعد الصارم والتطبیق التكنولوجي الحیاد سیكون الحالات، معظم

 تخѧضع  أن یجѧب  :التالیѧة  اعѧدة الق تطبیѧق  یجѧب  أخѧرى،  حѧالات  فѧي  ذلѧك،  ومع 

 المسؤولیة شواغل على تنطوي لقواعد للرقابة الخاضعة غیر الاصطناعي الذكاء تجارة

 التѧي  المؤسѧسة  تتحمѧل  أن یجѧب  كمѧا  الѧسلطة،  وتقѧاریر  المستثمرین، لإبلاغ والواجبات،

 ھااستثمارات بتفویض مستنیرًا قرارًا اتخذ الذي المستثمر أو الاصطناعي الذكاء تستخدم

  .)٢(التداول خسائر الاصطناعي الذكاء إلى

 التنمیѧѧة، توزیѧѧع فѧѧي تغییѧѧر إلѧѧى الاصѧѧطناعي الѧѧذكاء یѧѧؤدي أن المѧѧرجح ومѧѧن 

 التعقیѧد  فѧإن  ذلѧك،  ومѧع  بھѧا،  الخاصѧة  الخوارزمیѧات  بتѧصمیم  المالیѧة  المؤسѧسات  وتقوم

 انةالاسѧѧتع إلѧѧى سѧѧیؤدي -حالیѧѧًا -المرتفعѧѧة التطѧѧویر وتكѧѧالیف الاصѧѧطناعي للѧѧذكاء العѧѧالي

 الѧѧسوق تركیѧز  ارتفѧاع  إلѧى  أدت الرقمیѧة  التطѧورات  معظѧم  لأن ونظѧرًا  خارجیѧة،  بمѧصادر 

 وھذا الاصطناعي، للذكاء المالیة الأسواق في متوقع نفسھ الأمر فإن الاحتكارات، وشبھ

 اعتمѧادًا  منھجیѧة،  أھمیѧة  أیѧضًا  یحمѧل  قѧد  ولكنѧھ  المنافѧسة  قѧانون  على آثارًا فقط یحمل لا

 نتѧѧائج الكѧѧود فѧѧي خلѧѧل لوجѧѧود یكѧѧون وقѧѧد الѧѧسوق، فѧѧي الاصѧѧطناعي الѧѧذكاء تغلغѧѧل علѧѧى

                                                             
(1) Scopino, (G.), Do Automated Trading Systems Dream of manipulating 

the Price of Futures Contracts-Policing Markets for Improper 
Trading Practices by Algorithmic Robots, Fla. L. Rev., Vol. 67, 
HeinOnline, 2015, P. 279 et seq. 

(2) Ibid., PP. 280. 
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 الѧѧѧذكاء بمѧѧѧوزعي المتعلقѧѧѧة التطѧѧѧورات مراقبѧѧѧة المنظمѧѧѧین علѧѧѧى ینبغѧѧѧي لѧѧѧذلك كارثیѧѧѧة،

 مѧن  المالیѧة  للأسѧواق  الاصѧطناعي  الѧذكاء  مѧن  كبیѧرة  حѧصة  استحدثت وإذا الاصطناعي،

 الѧصلة  ذي وقيالѧس  الѧسلوك  نطѧاق  توسѧیع  فینبغѧي  مالیѧة،  مؤسѧسة  لѧیس  مستثمر جانب

  .المستثمرین و المستھلكین لحمایة الاحترازیة واللوائح

  :الاصطناعي الذكاء لتكنولوجیا المستخدم المستھلك حمایة كیفیة -أولًا

 الحتمیѧة،  إلѧى  افتقارھѧا  ھѧو  الاصѧطناعي  الذكاء تحدیات أعظم أحد أن سیما لا 

 للتقیѧیم  والقابѧل  العقلانѧي  الѧسلوك  علѧى  المالیѧة  الأسѧواق  على والإشراف التنظیم ویعتمد

 قѧرارات  صѧیاغة  علѧى  تعمѧل  والتѧي  غموضѧاً،  أكثѧر  النمѧاذج  كانѧت  وكلما فیھ، للمشاركین

 وجѧود  مѧن  الѧرغم  علѧى  صѧعوبة،  أكثѧر  بدقѧة  الأسѧواق  حالѧة  تقیѧیم  أصبح كلما الاستثمار،

 حѧدوث  أو خلѧل  وجود الاصطناعي الذكاء أظھر ما وإذا المؤتمتة، القرارات لتكرار حدود

 ومѧا  الاصѧطناعي  الѧذكاء  مѧن  النѧوع  ھѧذا  حظѧر  مѧن  ولابѧد  عقلانѧي،  غیر سلوك أو طالأع

 ومѧن  الخطѧأ،  لھѧذا  معقѧول  تفѧسیر  تقѧدیم  یѧتم  لѧم  مѧا  السوق مع التفاعل أشكال من شابھھ

 .)١(الخطأ تكرار احتمالات استبعاد الممكن

 ،ثابتѧة  سѧوقیة  بیئة في الحالي الاصطناعي الذكاء إدخال یتم ذلك، على علاوة 

 والأزمѧѧة التقلѧѧب شѧѧدیدة الأسѧѧواق مѧѧع الاصѧѧطناعي الѧѧذكاء تفاعѧѧل كیفیѧѧة فѧѧإن ذلѧѧك، ومѧѧع

 الѧѧذكاء یبѧѧین أن ینبغѧѧي ولѧѧذلك الѧѧسوق، اسѧѧتقرار مفتѧѧاح وسѧѧیكون بالأزمѧѧات، مدفوعѧѧة

 یمكѧѧن لا خوارزمیѧات  فѧي  دمجѧھ  یѧتم  أن قبѧل  الأزمѧة  ظѧروف  فѧي  أدائѧھ  مѧدى  الاصѧطناعي 

 .)٢(المنخفضة السیولة سوق بیئات على مرالأ نفس وینطبق إیقافھ، یتم أن ببساطة
                                                             

(1) Wischmeyer, (T.), Regulierung intelligenter Systeme, Archiv des 
öffentlichen Rechts, Vol. 143, No. 1, Mohr Siebeck, 2018, P. 25 et seq. 

للحصول على مقترحات حول كیفیة استخدام الѧذكاء الاصѧطناعي لتحѧسین الإجѧراءات الإداریѧة فѧي          ) ٢(
  :مع التعقید التنظیمي، انظرالتعامل 
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 لѧذلك  الاصѧطناعي،  بالѧذكاء  الأمѧر  یتعلق عندما مركزیًا موردًا البیانات وتعتبر 

 شѧأنھ  مѧن  وھѧذا  ذكѧاءً،  أكثѧر  اصѧطناعي  ذكѧاء  عن والإفصاح الإبلاغ قواعد تكییف ینبغي

 غیѧѧر طفقѧѧ لیѧѧست الحالیѧѧة والتقѧѧاریر انتظارھѧѧا، طѧѧال التѧѧي الإصѧѧلاحات یحفѧѧز أن أیѧѧضاً

 لفھѧم  اللازمѧة  بالمعلومѧات  المѧشرفین  تѧزود  لا أنھѧا  كمѧا  الورق، إلى تستند لأنھا متوافقة

 .)١(الحالي التداول

 بѧѧѧدأتھا  التѧѧѧي  FinTech Labs المالیѧѧѧة  التكنولوجیѧѧѧا  مختبѧѧѧرات  إن كمѧѧѧا  

 المѧѧѧالي الѧѧѧسلوك رقابѧѧѧة لھیئѧѧѧة التابعѧѧѧة الوصѧѧѧول تحدیѧѧѧد آلیѧѧѧة أو الأوروبیѧѧѧة المفوضѧѧѧیة

FCAيѧѧوات ھѧѧخط ѧѧا  ىأولѧѧع لمواكبھѧѧذه مѧѧورات ھѧѧا  التطѧѧر ولكنھѧѧة، غیѧѧاج  كافیѧѧویحت 

 یكѧون  أن ویجѧب  یراقبونھѧا،  التѧي  التѧداول  لبیئѧات  وكاملѧة  متѧسقة  صѧورة  إلى المشرفون

 أشѧھر،  سѧتة  كѧل  والرقابѧة  للإشѧراف  الخاضع الاصطناعي الذكاء عن للإبلاغ شرط ھناك

 في الاصطناعي الذكاء عن لاغالإب ینبغي -للتدقیق قابل غیر أي -المستقل التنفیذ أن كما

 المھمѧة  البیانѧات  ونقѧاط  والأسѧعار  والأصѧول  المتداولة الكمیات تحدد أقصر زمنیة فترات

 إلیھѧѧا  سѧѧتحتاج  التѧѧي  البیانѧѧات  نقѧѧاط  تحدیѧѧد  الѧѧسلطات  علѧѧى  یتعѧѧین  ، وأخیѧѧراً  الأخѧѧرى، 

                                                   
= 

Wall, (L.D.), Some financial regulatory implications of artificial 
intelligence}, Journal of Economics and Business, Vol. 100, Elsevier, 2018, 
PP. 65–69  
(1) Packin, (N.), RegTech, compliance and technology judgment rule, Chi.-

Kent L. Rev., Vol. 93, HeinOnline, 2018, P.15, et seq. Available at : 
https://heinonline.org/hol-cgi-
bin/get_pdf.cgi?handle=hein.journals/chknt93&section=10 last visited 
at : 26/1/2020. 
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 ، ائجللنتѧ  ووفقѧًا  الأساسѧیة،  والإشѧراف  الرقابة مھام لأداء الاصطناعي الذكاء تكنولوجیا

  .)١(السلطات إلى الإبلاغ واجبات تغییر یجب

 الكشف عملیات أن ویبدو الإفصاح، قواعد إصلاح من لابد ذلك، على وعلاوة 

 صѧیغت  التѧي  فالنѧصوص  العѧشرین،  القرن أوائل في دائمة بصورة عالقة المعلومات عن

 رأویقѧѧѧ العѧѧѧالم، علѧѧѧى الأرقѧѧѧام فیѧѧѧھ تھѧѧѧیمن الѧѧѧذي العѧѧѧصر مѧѧѧع تتناسѧѧѧب لا منمقѧѧѧة بلغѧѧѧة

 مѧن  القواعѧد  تعѧدیل  ینبغѧي  ولѧذلك،  الѧسنویة،  الحѧسابات  من بدلاً میزانیاتھم المستثمرون

 الѧѧذكاء  عѧѧن  للكѧѧشف منخفѧѧضة  دخѧѧول  ومѧѧستویات مطلعѧѧة  سѧѧوق  ببیئѧѧة النھѧѧوض  أجѧѧل

  .)٢(المطّلع الاصطناعي

 علѧى  الاصѧطناعي  الѧذكاء  تطبیѧق  سѧیتم  التكیѧف،  مѧن  القادمѧة  الѧسنوات  وخلال 

 والانھیѧѧارات البѧѧسیطة الأخطѧѧاء تكѧѧون وسѧѧوف ،تقریبѧѧًا مالیѧѧةال الخѧѧدمات مجѧѧالات جمیѧѧع

 مقبѧولاً  ھذا یكون قد حین وفي أعلى، ربح وھوامش كفاءة أكثر أسواق أمل على مقبولة

 ھѧѧذه مثѧѧل مѧѧن المѧѧستھلكین حمایѧѧة مѧѧن فلابѧѧد تعاملاتھѧѧا، تكѧѧالیف المؤسѧѧسات تحملѧѧت إذا

 أو الاصѧطناعي  الѧذكاء  تداول نأ ھو الاحتیاط من الأدنى الحد یكون أن وینبغي الأحداث،

 تجارة مخاطر إلى ومفھومة موجزة بلغة یشار وأنھ بوضوح المصطنعة المشورة إسداء

 یѧѧѧدرك أن وینبغѧѧѧي ،)٣(الاسѧѧѧتثمارات لجمیѧѧع  الكاملѧѧѧة الخѧѧѧسارة أي الاصѧѧѧطناعي، الѧѧذكاء 

                                                             
(1) Wischmeyer, (T.), Op.cit, P. 22. 
(2) Lin, (T.), Op.cit, P. 508 et seq. 
(3) Ernst, (Ch.) and Hackbarth, (A.)and Others, Battery sizing for serial 

plug-in hybrid electric vehicles: A model-based economic analysis for 
Germany, Energy Policy, Vol. 39, No. 10, 
Elsevier, 2011, P, 48. Available at :  

https://www.sciencedirect.com/science/article/abs/pii/S0301421511004940L
ast visited at: 19/2/2020. 
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 قراراتѧѧھ یفѧѧسر أن للمبѧѧدأ، وفقѧѧاً یѧستطیع،  لا الاصѧѧطناعي الѧѧذكاء أن حقیقѧѧة المѧستھلكون 

 الѧذكاء  ویѧرتبط  الاصѧطناعي،  الѧذكاء  یثیرھا أخرى قضیة التمییز ویشكل ،)١(ستثماریةالا

 الأھمیѧѧة مѧѧن فѧѧإن ولѧѧذلك لѧѧذلك، وفقѧѧًا ویتѧѧصرف النمطیѧѧة الѧѧصور باسѧѧتیعاب الاصѧѧطناعي

 تѧؤثر  أن یمكѧن  التѧي  الخѧصائص  علѧى  تѧؤثر  أن یمكن واضحة قواعد وضع یتم أن بمكان

 كѧل  وفѧي  أساسѧاً،  التمییѧز  تمنѧع  بطریقѧة  صѧطناعي الا الѧذكاء  تثقѧف  أن أو آلѧي  قѧرار  على

  . أساسیاً یكون سوف الإشراف فإن الأحوال

 المالیѧة  المؤسѧسات  تعامѧل  كیفیة مراقبة الأھمیة من سیكون ذلك، على علاوة 

 ببیانѧات  تغذیتھ تم إذا الأسرع یكون الاصطناعي الذكاء لأن ونظرًا المستھلك، بیانات مع

 العدیѧد  إلى یؤدي وھذا مرتفع، المستھلك بیانات استخدام على الحافز فإن التنظیم، جیدة

 مѧن  البیانات ھذه استخراج یمكن لا أنھ من التأكد یجب المثال، سبیل وعلى القضایا، من

 .)٢(أخرى مؤسسة اشترتھا إذا أخرى مرة الاصطناعي الذكاء

 ةوالإشѧѧرافی التنظیمیѧѧة الѧѧسلطات تظѧѧل أن الأھمیѧѧة مѧѧن آخѧѧراً، ولѧѧیس وأخیѧѧراً 

 ھذا في مستقلة خبرة بناء إلى المنظمون ویحتاج الاصطناعي، الذكاء تقییم عند مستقلة

 الѧѧѧذكاء سѧѧѧیتطور وكیѧѧѧف الѧѧѧذاتي، التنظѧѧѧیم ادعѧѧѧاءات رفѧѧѧض ویجѧѧѧب الواعѧѧѧد، المجѧѧѧال

 التنبѧؤ  یمكѧن  ولا المالیѧة،  الأسѧواق  سیغیر وكیف سیتحول الذي حجمھ وما الاصطناعي،

                                                             
(1) Ernst (C), Die Gefährdung der individuellen Selbstentfaltung durch den 

privaten Einsatz von Algorithmen. In: Klafki A et al (eds) 
Digitalisierung und Recht. Bucerius Law School Press, Hamburg, 
(2017), p 63–81. 

(2) Hewitt, (C.) and Bishop, (P.) and Steiger, (R.), Session 8 formalisms for 
artificial intelligence a universal modular actor formalism for 
artificial intelligence, Advance Papers of the Conference, Vol. 3, 
Stanford Research Institute, 1973, P. 235-245.  
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 یكونѧѧوا وأن التطѧѧورات علѧѧى تѧѧسیطر تنظیمیѧѧةال الجھѧѧات تظѧѧل أن الѧѧضروري ومѧѧن بѧѧھ،

   .)١(فیھا المرغوب غیر التطورات لوقف مجھزین

 ینتقѧل  أن المالیѧة  الأسѧواق  تنظѧیم  على لزاماً یكون سوف الحالات، أغلب وفي 

 مѧن  كبیѧر  قѧدر  علѧى  الأمѧر  ھѧذا  ویѧصبح  ،التنظیم من سابقة مرحلة إلى بعد ما مرحلة من

 الأسѧواق  لѧوائح  مواجھѧة  فѧي  الأھمیѧة  متزایѧد  صѧطناعي الا الѧذكاء  یѧصبح  عنѧدما  الأھمیة

 إذا ومѧا  القواعѧد  مѧع  الاصѧطناعي  الѧذكاء  بھѧا  یتفاعل التي الكیفیة تشكل وسوف المالیة،

 ولابد المالیة، الأسواق على التأثیر في بالغة أھمیة السلوك على تحایل یظھر سوف كان

 اسѧتقرار  لѧضمان  صѧطناعي الا الѧذكاء  مѧصادر  تѧشفیر  أو لترمیز، معینة قواعد وضع من

 .)٢(المالي النظام

 دراسة( العامة والإدارة الحكومة في الاصطناعي للذكاء التوجیھیة المبادئ -ثانیًا 
  ):ألمانیا نموذج

 الاصѧطناعي  الѧذكاء  لاسѧتخدام  المعیاریة التوجیھیة المبادئ الفرع ھذا یناقش 

 حیاتنѧѧا یغیѧѧر )AI( صѧѧطناعيالا فالѧѧذكاء الدولیѧѧة، المناقѧѧشات خلفیѧѧة علѧѧى ألمانیѧѧا فѧѧي

 للبحѧوث  ومجال بحثي سؤال ھو الاصطناعي والذكاء متزاید، بشكل الاجتماعي وتعایشنا

 تتطѧور،  تѧزال  لا التي التقنیات من مجموعة إنھا كما التقنیات، من متزاید عدد عنھ ینتج

 اسѧتراتیجیات،  أو قѧوانین  شѧكل  فѧي  التوجیھیѧة  بالمبѧادئ  وتتѧأثر  مدفوعѧة  العوامѧل  وھѧذه 
                                                             

(1) Guihot, (M.) and Matthew, (A.) and Suzor, (N.), Nudging robots: 
Innovative Solutions To Regulate Artificial Intelligence,Vand. J. Ent. 
& Tech. L., Vol. 20, HeinOnline, 2017, P.431. 

(2) Lee, (K.) and Kwon, (H.Y) and Lim, (J.I), Legal consideration on the 
use of artificialintelligence technology and self-regulation in financial 
sector: focused on robo-advisors, International Workshop on 
Information Security, Springer, 2017, PP. 323—335.  
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 حѧول  الѧسؤال  ویطѧرح  العامѧة  الإدارة فѧي  الاصѧطناعي  الѧذكاء  أنظمѧة  الفرع ھذا ویفحص

 الѧѧذكاء  تحدیѧѧد بعѧѧد  الناشѧѧئة الاتجاھѧѧات  ھѧѧي ومѧѧا  بالفعѧѧل الموجѧѧودة  الإرشѧѧادات ماھیѧѧة

 كنقѧاط  والѧسیاسة  الأخѧلاق  حѧدد  والإدارة، الحكومة من الأمثلة بعض وتقدیم الاصطناعي

 والتكنولوجیѧѧا، القѧѧانون، الفѧѧرع ھѧѧذا یعѧѧرض كمѧѧا ة،التوجیھیѧѧ للمبѧѧادئ محتملѧѧة مرجعیѧѧة

 وحكمѧھ  الاصѧطناعي  الѧذكاء  على للتأثیر ممكنة كطرق والرؤى والاستراتیجیة والتنظیم،

  .الحالیة التطورات وصف إلى بالإضافة

 فѧي  المخѧاطر  إدارة :ألمانیѧا  فѧي  الѧضریبي  النظѧام  على الاصطناعي الذكاء استخدام  -أ 

  :كاملبال الآلیة الضرائب إجراءات

 وھو ،٢٠١٧ ینایر ١ في ألمانیا في التنفیذ حیز الضرائب تحدیث قانون دخل 

 مبѧѧدأ  دعѧѧم أجѧѧل ومѧѧن بالكامѧѧل، المؤتمتѧѧة الѧѧضریبیة الإجѧѧراءات بѧѧشأن لѧѧوائح یتѧѧضمن

 تقѧѧوم أن الѧѧضریبیة للѧѧسلطات ویمكѧѧن الألمѧѧاني، الإداري القѧѧانون یمیѧѧز الѧѧذي التحقیѧѧق

 الحѧالات  عѧن  الكѧشف  إلѧى  المخѧاطر  إدارة نظѧام  فیھѧد  كما المخاطر، لإدارة نظام بإنشاء

  .الضریبي التھرب منع أجل من بالمخاطر المحفوفة

 إلѧѧى تحتѧѧاج بالمخѧѧاطر محفوفѧѧة بأنھѧѧا النظѧѧام یحѧѧددھا التѧѧي الحѧѧالات إن كمѧѧا 

 إدارة لأنظمѧة  الفنیѧة  التفاصѧیل  أن ورغѧم  ،الѧضرائب  مѧسؤول  قبل من یدویاً فیھا التدقیق

 و الاصѧطناعي،  الѧذكاء  إلى الأرجح في تستند الأنظمة ھذه ثلم فإن سریة، تظل المخاطر

 إلѧى  ذلѧك  یؤدي فقد مرتبطة، الآلة تعلم تقنیات كانت إذا وخصوصًا صحیحًا، ذلك كان إذا

 الأخطѧѧاء أن الخѧارجي  الѧѧضرائب قѧانون  مѧن  الأمثلѧѧة وتوضѧح  قانونیѧѧًا، صѧلة  ذات مѧشاكل 

 فإن وبالتالي الاصطناعي، الذكاء ىإل المستندة المخاطر تقییمات في تحدث قد الأساسیة

 یتمثѧل  المخѧاطر  إدارة أنظمѧة  فѧي  الاصѧطناعي  الذكاء استخدام في المتمثل الأكبر التحدي

  .سیطرتھ في
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 مѧن  الأول منѧذ  ألمانیѧا  فѧي  بالكامѧل  الآلیѧة  الѧضریبیة  للإجѧراءات  أحكѧام  وتوجѧد  

 ،)١(المقابѧѧل القѧѧانوني الأسѧѧاس الѧѧضرائب تحѧѧدیث قѧѧانون أرسѧѧى وقѧѧد ،٢٠١٧ لعѧѧام ینѧѧایر

 تѧѧدخل أي بѧѧدون أي تمامѧѧًا، تلقائیѧѧة بѧѧصورة الѧѧضریبیة التقییمѧѧات إصѧѧدار یمكѧѧن وھكѧѧذا،

 التحقیѧѧѧق، مبѧѧѧدأ فѧѧѧي تخفیѧѧѧضات علѧѧѧى حتمѧѧѧًا تنطѧѧѧوي الكاملѧѧѧة الأتمتѧѧѧة أن كمѧѧѧا بѧѧѧشري،

 عѧن  التعѧویض  وینبغѧي  ،)٢()الألمѧاني  المالي القانون من ٨٨ المادة في علیھ المنصوص

 حѧدة  علѧى  حالѧة  كѧل  تقیѧیم  مبѧدأ  محѧل  ویحѧل  ،RMS المخѧاطر  إدارة نظѧم  باسѧتخدام  ذلѧك 

 ذات القانونیѧѧة الأسѧѧس أولاً الدراسѧѧة ھѧѧذه وتوضѧѧح الأتمتѧѧة، إلѧѧى یѧѧستند للمخѧѧاطر تقیѧѧیم

 التѧي  المتطلبѧات  فѧي  یبحѧث  ثانیѧاً،  ألمانیѧا،  فѧي  بالكامѧل  الآلیѧة  الѧضریبة  لإجراءات الصلة

  .الساریة یةالقانون الأسس من الاصطناعي الذكاء استخدام عن تنشأ

 فѧي  بالكامѧل  المؤتمتѧة  الѧضرائب  لإجراءات القانونیة للأسس ملخص یلي فیما 

 ومتطلبѧات  )٢،٢ القѧسم ( RMS لتنظѧیم  خاص اھتمام إبداء یتم و ،)٢،١ القسم( ألمانیا

  ).٢،٣ القسم( RMS بتفاصیل یتعلق فیما السریة

 إلى بالإضافة ةالضریبی التقییمات بإجراء یُسمح ٢٠١٧ ینایر ١ من فإعتبارًا 

 إلѧѧى بالاسѧѧتناد المѧѧسبقة الѧѧضریبة ومѧѧدفوعات المنبѧѧع مѧѧن المقتطعѧѧة الѧѧضریبة موازنѧѧة

 بمعالجة العمومیین الموظفین قیام یبرر سبب وجود عدم شریطة بالكامل، الآلي التشغیل
                                                             

 ٣؛ انظر أیضًا مѧشروع القѧانون المѧؤرخ    ١٦٧٩ص ، ٢٠١٦ یولیو  ١٨انظر القانون الصادر في     ) ١(
الاتحادیة بشأن تحدیث إجراءات الضرائب؛ قرار وتقریر موصى بھ للجنة  للحكومة ٢٠١٦فبرایر 

  :، راجع٢٠١٦ مایو ١١المالیة بتاریخ 
Binder, (N.), Artificial Intelligence and Taxation: Risk Management in 
Fully Automated Taxation Procedures, 2018, Available at SSRN,, PP. 1- 12. 
Available at : 
https://papers.ssrn.com/sol3/papers.cfm?abstract_id=3293577 Lasct Visited 
at : 1/3/2020. 
(2) Ibid., PP. 301-306. 
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 بالأنѧصبة  المتعلقѧة  الإداریѧة  والقѧرارات  القѧوانین  علѧى  نفѧسھ  الѧشيء  وینطبѧق  ما، قضیة

 والمѧѧدفوعات  المنبѧѧع مѧѧن  الѧѧضریبة اقتطѧѧاع  عѧѧن التعѧѧویض  وكѧѧذلك ائبللѧѧضر  المقѧѧررة

 المعالجѧѧة علѧѧى فقѧѧط القائمѧѧة" الѧѧصیاغة فѧѧإن التوضѧѧیحیة، للملاحظѧѧات ووفقѧѧًا ،المѧѧسبقة

 ، ذلѧك  على وبناءً العمومیین، الموظفین قبل من فحصھا یتم لا البیانات أن تعني "الآلیة

 فѧي  الإداریѧة  الخطѧوات  جمیѧع  تنفیذ فیھا یتم التي بالإجراءات الجدیدة اللوائح ھذه تتعلق

  .)١(بشري تدخل أي دون الأوقات جمیع

 عѧѧѧن فѧѧضلاً  الѧѧضریبیة،  المقѧѧررة  الأنѧѧѧصبة تѧѧصحیح  یجѧѧري  أن أیѧѧضا  ویمكѧѧن  

 عѧѧن  أو مѧѧسبقة،  ضѧѧریبیة  مѧѧدفوعات أو المنبѧѧع،  مѧѧن  الѧѧضریبة اقتطѧѧاع  عѧѧن  التعѧѧویض

 المѧѧѧستقبل، فѧѧѧي كاملѧѧة  ةتلقائیѧѧѧ بѧѧصورة  بھѧѧѧا المتѧѧѧصلة الإداریѧѧة  والقѧѧѧرارات الإجѧѧراءات 

 أسѧاس  علѧى  الإداري القѧانون  فѧي  تكمیلیة أحكام إصدار أیضا یجوز ذلك، إلى وبالإضافة

 المالیѧة  وزارة عѧن  إما صادر إداري توجیھ إلى ذلك یستند ما وبقدر فقط، الآلي التجھیز

 لاداريا التوجیѧھ  ھѧذا  كان وإذا اتحادیة، ولایة في العلیا المالیة السلطة عن أو الاتحادیة

 تخفѧѧیض أي -التبعѧѧي الحكѧѧم بѧѧشأن القѧѧرارات لاتخѧѧاذ تقѧѧدیري نطѧѧاق وجѧѧود عѧѧدم یعنѧѧي

  .)٢(بالكامل تلقائیًا إصدارھا یتم فقد ،-الصفر إلى التقدیریة الصلاحیات

 تبѧدأ  أن ویجѧوز  ،یѧدویًا  الضریبیة الإقرارات معالجة یجب الحالات، بعض وفي 

 بإدخѧال  أو عمѧومي،  موظѧف  خѧلال  من ارالاختی طریق عن وذلك البشري التجھیز عملیة

 البیانѧات  بإدخѧال  الأخیѧر  ھѧذا  ویѧسمح  مؤھѧل،  حѧر  نѧص " حقѧل  فѧي  الѧنص  الضرائب دافع

 مѧنظم  البیانات لإدخال فقط یسمح الذي الضریبي الإقرار إدخال قطاع مع تتناسب لا التي

  .)٣(فیھ لبس لا بشكل
                                                             

(1) Ibid., PP. 297-302. 
(2) Ibid., P. 302.  
(3) Ibid., P. 303. 
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 فѧي  الѧضرائب  دافѧع  مھاقد التي البیانات إلى بالكامل المؤتمت الإجراء ویستند 

 كمѧѧا ، الѧѧضریبیة للѧѧسلطات بالفعѧѧل المتѧѧوفرة والمعلومѧѧات الإلكترونѧѧي الѧѧضریبي الإقѧѧرار

 الѧѧسلطات  إلѧѧى ثالثѧѧة  أطѧѧراف قِبѧѧل  مѧѧن المرسѧѧلة البیانѧѧات  أیѧѧضًا الثانیѧѧة  الفئѧѧة تتѧѧضمن

 لѧم  مѧا  الѧضرائب  دافعѧي  بیانات ثالثة أطراف قبل من المرسلة البیانات وتعتبر الضریبیة،

 الإقѧرار  بѧشأن  الغѧرض  لھѧذا  مقѧدم  بیانѧات  حقѧل  فѧي  ذلك خلاف على الضرائب دافع ینص

 لھѧذا  علیھѧا  المنصوص الحقل في متباینة ببیانات الضرائب دافع أدلى وإذا ،)١(الضریبي

 وبالتѧالي  بالكامѧل  الآلیѧة  المعالجѧة  مѧن  الضریبي الإقرار فرز إلى یؤدي ھذا فإن الغرض،

 .)٢(مومیینالع الموظفین قبل من فحصھ إلى

 بالكامѧل  تلقائیѧًا  إنشاؤه تم الذي الضریبي الإداري الإجراء یشتمل أن یلزم ولا 

 بیان أي تقدیم یلزم ولا فقط، تلقائیة معالجة على بناءً إصداره تم أنھ إلى إشارة أي على

 لعѧدم  ونظѧرًا  ،الاتحادیѧة  للحكومѧة  الѧصلة  ذات التفѧسیریة  للمѧذكرات  وفقѧا  القبیѧل  ھѧذا  مѧن 

 الإجѧراء  عѧن  بالكامѧل  المؤتمت الإداري الفعل عن ناتجة أخرى قانونیة عواقب أي وجود

 للحكومة المقابلة التفسیریة للمذكرات ووفقا جزئیًا، أو یدویًا المؤتمت الضریبي الإداري

 بھѧم  الخاصة الضریبیة الإقرارات أن حقیقة إلى الضرائب دافعي تنبیھ ویجب الفیدرالیة،

 الحѧر  الѧنص  حقѧل  فѧي  لѧذلك  مخالفѧة  ببیانѧات  أدلѧوا  إذا إلا تلقائیѧًا  لبالكام معالجتھا تتم قد

  .)٣(المؤھل

                                                             
استخدام الذكاء الاصѧطناعي ونظѧم الخبѧرة فѧي بنѧاء قاعѧدة المعرفѧة الѧضریبیة         سمیر سعد مرقص،  ) ١(

، نѧادي التجѧارة، القѧاھرة،    ٣ع ، ٢٩وتطویر أداء مأمور الѧضرائب، مجلѧة المѧال والتجѧارة، مѧج           
  .٤٢-٣٦، ص ١٩٩٧

(2) Binder, (N.), Op.cit, PP. 304-306. 
(3) Ibid., P. 305.  
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 لا بالكامѧل  المؤتمѧت  الѧضریبي  للتقیѧیم  القانونیة الأسس فإن ذلك، على علاوة 

 كانѧѧت إذا مѧѧا اختیѧѧار الѧѧضرائب دافعѧѧي علѧѧى یتعѧѧذر و صѧѧریحة، اختیѧѧار حریѧѧة تتѧѧضمن

 الحѧر  الѧنص  حقѧل  فѧإن  ذلѧك،  ومѧع  جزئیѧًا،  أو بالكامѧل  معالجتھѧا  تѧتم  الѧضریبیة  الإقرارات

  .الخیارات أحد من یقترب مراعاتھ إلى العمومیون الموظفون یحتاج الذي المؤھل

 إدارة نظѧم " خѧلال  مѧن  الѧضریبي  النظѧام  في الأتمتة استخدام في المسئولیات تحدید  -ب 

  :RMS "المخاطر

 أنھ على الألماني الضریبي القانون من ٨٨ المادة تنص ،٢٠١٧ ینایر ١ منذ 

 التѧѧي الحѧѧالات وفحѧѧص لتѧѧصفیة RMS اسѧѧتخدام الألمانیѧѧة الѧѧضریبیة للѧѧسلطات یجѧѧوز

 لمبѧدأ  الواجѧب  الاعتبѧار  إیѧلاء  وجѧوب  علѧى  یѧنص  كمѧا  یѧدویًا،  كبیرة مخاطر على تنطوي

 المختѧارة  الحѧالات  من كافیًا عددًا RMS تحدد أن على القانون وینص الإداریة، الكفاءة

 وجѧود  ضѧمان  إلѧى  ھѧذا  ویھѧدف  العمѧومیین،  المѧوظفین  بѧل ق مѧن  شѧامل  لفحѧص  عشوائیًا

 الاختیѧѧار یعمѧѧل ، نفѧѧسھ الوقѧѧت وفѧѧي المقابلѧة،  التحقѧѧق وإمكانیѧѧات للكѧѧشف مناسѧѧب خطѧر 

 .)١(RMS تشكیل آلیات في التحكم على العشوائي

 أنѧواع  لجمیѧع  RMS المخѧاطر  ادارة خѧدمات  تѧوفیر  یمكѧن  المبѧدأ،  حیѧث  ومن 

 الѧسلطات  تѧدیرھا  التي للضرائب وبالنسبة الضرائب، ونقان علیھا ینطبق التي الضرائب

 عѧن  مѧسئولة  العلیѧا  المالیѧة  الѧسلطات  فѧإن  الفیدرالیѧة،  الحكومة عن نیابة للولایة المالیة

 الضریبیة للقوانین الموحد التنفیذ ضمان أجل ومن المخاطر، إدارة أنظمة تفاصیل تحدید

 یѧنص  ذلѧك  علѧى  وعѧلاوة  الاتحادیѧة،  یѧة المال وزارة مѧع  بالاتفѧاق  الاتحاد أنحاء جمیع في

 المѧسئولین  RMS یمكѧّن  أن ویجب العامة، المتطلبات من الأدنى الحد على فقط القانون

 قѧضایا  واختیѧار  بالكامل الآلیة المعالجة من المستبعدة الحالات فحص من سواء حد على
                                                             

(1) Ibid., P. 227.  
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 منتظمѧѧة دوریѧѧة مراجعѧѧات إلѧѧى RMS تخѧѧضع أن یجѧѧب ذلѧѧك، إلѧѧى وبالإضѧѧافة إضѧѧافیة،

  .)١(ھدفھا تحقیق لضمان

 یعوق قد ذلك كان إذا "المخاطر إدارة أنظمة تفاصیل" نشر عدم أیضًا ویجب 

 الѧضرائب  وشѧرعیة  توحید أن اعتبار إلى الشرط ھذا ویستند الضرائب، وشرعیة توحید

 عملھا أسالیب أو RMS بمعاییر درایة على الضرائب دافعو كان إذا للخطر سیتعرضان

 التنظѧیم  ھѧذا  یتѧرك  نفѧسھ،  الوقѧت  وفѧي  التѧصفیة،  عوامѧل  حول الالتفاف یمكنھم وبالتالي

 خوارزمیѧѧات عѧѧن سѧѧؤال ھѧѧو ھѧѧل إجابѧѧة، بѧѧلا الأشѧѧخاص بھѧѧؤلاء یتعلѧѧق الѧѧذي الѧѧسؤال

RMSاوز  مثل اختبار معاییر إلى ھذا یشیر ھل أو ؟ѧدود  تجѧة  حѧة،  قیمѧرات  أو معینѧتغیی 

  الضریبة؟ ئدعا في واضحة منطقیة تناقضات أو السابق، بالعام مقارنة

 أو الѧضرائب  دافѧع  مخѧاطر  تقیѧیم  علѧى  بناءً شخصیة، بیانات مسألة ھي ھل أو

  .)٢(مھددة الضرائب شرعیة أصبحت وھكذا، الضریبي؟ الإقرار

 :البیانات لحمایة الأساسیة الأنظمة مع السریة لمتطلبات التوافق تحقیق كیفیة  -ج 

 بѧѧشأن الѧѧسریة متطلبѧѧات أن لѧѧضمان التѧѧشریعات مѧѧن مزیѧѧد إلѧѧى حاجѧѧة ھنѧѧاك 

RMS ةѧѧع متوافقѧѧة مѧѧة اللائحѧѧة العامѧѧات، لحمایѧѧب البیانѧѧان وتتطلѧѧن ١٤و ١٣ المادتѧѧم 

 دافعѧي  إبلاغ الضریبیة السلطات من )GDPR( العامة البیانات لحمایة الأوروبي النظام

 یعتزمѧѧون أو عѧѧنھم شخѧѧصیة بیانѧѧات جمѧѧع یعتزمѧѧون كѧѧانوا إذا اسѧѧتباقي بѧѧشكل الѧѧضرائب

 البیانѧѧѧات جمѧѧع  عنѧѧد  المبѧѧѧدأ حیѧѧث  مѧѧن  المعنیѧѧѧین إعѧѧلام  ویجѧѧب  البیانѧѧѧات، ھѧѧذه  معالجѧѧة 

                                                             
(1) Ibid., PP. 228-301. 
(2) Krumm (M), Grundfragen des steuerlichen Datenverarbeitungsrechts. 

2017, PP. 2182–2195.  
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 المѧسؤولین  مѧن  تأكیѧد  علѧى  الحѧصول  المعنیین للأشخاص أیضاً ویحق عنھم، الشخصیة

   .)١(المعالجة قید بھم المتعلقة الشخصیة البیانات كانت إذا عما

 بمعلومѧѧات المعنѧѧي الѧѧشخص تزویѧѧد المѧѧسئول مѧѧن یُطلѧѧب ذلѧѧك، إلѧѧى بالإضѧѧافة 

 إذا المعلومات لتقدیم واجب أي یوجد ولا ،"والشفافة العادلة المعالجة لضمان" إضافیة

 سѧبیل  علѧى  الحالѧة،  ھѧي  وھѧذه  المعنیѧة،  المعلومѧات  بالفعѧل  یمتلѧك  المعنѧي  الѧشخص  كان

 الإقѧرار  عѧن  تѧنجم  قѧد  أو القѧانون  فѧي  علیھѧا  المنѧصوص  المعلومات التزامات مع المثال،

   .)٢(الضریبي

 الأحكѧѧام مѧن  "١٣ "عѧدد  الألمѧاني  المѧشرع  سѧن  ھѧروب، ال شѧرط  إلѧى  اسѧتناداً  

 التѧѧزام یوجѧѧد لا ذلѧѧك، علѧѧى وبنѧѧاء ،RMS باسѧѧتخدام یتعلѧѧق فیمѧѧا للاسѧѧتثناءات اللازمѧѧة

 للواجبѧѧѧѧات الѧѧѧѧسلیم الأداء سѧѧѧѧیعرِّض المعلومѧѧѧѧات تقѧѧѧѧدیم كѧѧѧѧان إذا المعلومѧѧѧѧات بتقѧѧѧѧدیم

 ھѧذه  فѧإن  للمѧشرع  ووفقѧاً  ، الѧضریبیة  الѧسلطات  اختصاص ضمن تقع التي والمسئولیات

 الممكѧѧن مѧѧن جعѧѧل قѧѧد المعلومѧѧات عѧѧن الكѧѧشف كѧѧان إذا أخѧѧرى، أمѧѧور بѧѧین الحѧѧال، ھѧѧي

 تѧدابیر  أو بالأتمتة المدعومة المخاطر إدارة أنظمة ترتیب بشأن استنتاجات" استخلاص

 إلѧى  معѧرقلا  مالیا كبیرة وظروف حقائق اكتشاف كان وإذا المخططة، الفحص أو الرقابة

 تكѧشف  أن یمكѧن  التѧي  الشخѧصیة  البیانѧات  الواضѧح  غیر من الیز لا ذلك، ومع كبیر، حد

   .RMS وظیفة عن

 یعتزمѧѧون المѧѧسئولون كѧѧان إذا المعلومѧѧات تقѧѧدیم واجѧѧب مѧѧن الإعفѧѧاء وینطبѧѧق 

 الغѧѧرض غیѧر  لغѧѧرض المعنѧي  الѧѧشخص مѧن  جمعھѧا  تѧѧم التѧي  الشخѧѧصیة البیانѧات  معالجѧة 

 خارجیѧѧة، أطѧѧراف نمѧѧ شخѧѧصیة بیانѧѧات علѧѧى الحѧѧصول تѧѧم إذا أو التجمیѧѧع، مѧѧن الأصѧѧلي

                                                             
(1) Krumm (M), Op.cit, P. 2194. 
(2) Ibid., P. 2192. 
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 معالجتھѧا  تѧتم  التѧي  الشخѧصیة  البیانѧات  عѧن  معلومѧات  تقѧدیم  واجѧب  فإن أخرى، وبعبارة

 .قائمًا یظل جمعھا من الأصلي للغرض

 المعلومѧات  تقѧدیم  واجѧب  فѧإن  الملكیѧة،  بحقѧوق  یتعلѧق  وفیمѧا  ذلѧك،  على وبناء 

 الѧѧѧسلطات معѧѧѧتج إذا إلا ینطبѧѧѧق لا العامѧѧѧة البیانѧѧѧات لحمایѧѧѧة الأوروبѧѧѧي النظѧѧѧام بموجѧѧب 

 ھѧѧذه اسѧѧتخدام ھѧѧو مباشѧѧر لغѧѧرض المعنیѧѧین الأشѧѧخاص مѧѧن شخѧѧصیة بیانѧѧات الѧѧضریبیة

 بجمѧѧع  الѧѧضریبیة الѧѧسلطات  تقѧѧوم لѧѧم الآن، وحتѧѧى  ،)RMS( نظѧѧام إطѧѧار  فѧѧي البیانѧѧات

 أن یمكن وما المخاطر، إدارة لأغراض البیانات ھذه استخدام ھو مباشر لغرض البیانات

 مѧن  جمعتھѧا  بیانѧات  أي معالجѧة  سѧتتابع  الضریبیة طاتالسل أن ھو ذلك من بدلا یفترض

 ثالثѧة  أطѧراف  مѧن  تلقتھا بیانات أي شيء، كل وقبل مختلف، لغرض المعنیین الأشخاص

 البیانѧѧات، ھѧѧذه علѧѧى الحѧѧسابات ملكیѧѧة علѧѧى المفروضѧѧة القیѧѧود وتنطبѧѧق ،RMS ضѧѧمن

 سѧیجري  يالتѧ  البیانѧات  كبیѧر  حѧد  إلѧى  مجھولا سیظل أنھ افتراض یمكن عام، وجھ وعلى

  .RMS إطار في معالجتھا

  :RMS المخاطر ادارة نظام داخل الاصطناعي الذكاء استخدام -د

 الكمیѧات  إلى بالنظر RMS في الاصطناعي الذكاء استخدام الواضح من یبدو 

 التبادلیѧѧة  المراجѧѧع وإعطѧѧاء معالجتھѧѧا RMS علѧѧى یتعѧѧین  التѧѧي البیانѧѧات مѧѧن الكبیѧѧرة

 تأسیѧѧسھا، یمكѧѧن التѧѧي )المختلفѧѧة الѧѧضرائب أنѧѧواع نبѧѧی المثѧѧال، سѧѧبیل علѧѧى( المختلفѧѧة

 سѧبیل  علѧى  ،الآلѧة  استخدام إلى یستند الاعراف عن خروج أي عن البحث تصور یمكنو

 لتحلیѧل  RMS اسѧتخدام  یѧتم  أن المعقѧول  مѧن  ویبѧدو  ،)١(بالكفѧاءة  تتعلѧق  لأسباب .المثال

 بسلوك للتنبؤ وبالتالي الضرائب لدافعي السابق السلوك على بناءً الحالیة البیانات قاعدة

                                                             
(1) Goodfellow, (I.) and Bengio, (Y.) and Courville, (A.), Deep learning, 

MIT press, USA, 2016, PP. 18 -25.  
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 الفیѧѧدرالي المفѧѧوض أن المѧѧستغرب مѧѧن فلѧѧیس وبالتѧѧالي، ،)١(المѧѧستقبلي الѧѧضرائب دافѧѧع

 ، ٢٠٠٦ عѧام  فѧي  بالفعѧل  الѧذاتي  الѧتعلم " باسѧتخدام  أوصѧى  ألمانیѧا  فѧي  الإداریѧة  للكفѧاءة 

 جلѧسة  أثنѧاء  الѧتعلم  خوارزمیѧات  أیѧضا  نوقشت الإیضاحات، من المزید إضافة دون ولكن

 .)٢(الضریبي الإجراء لتحدیث التشریعیة الإجراءات في للخبراء اعالاستم

 الواسѧѧع التنѧѧوع مѧѧن یتѧѧضح كمѧѧا معقѧѧدة، قѧѧضیة الاصѧѧطناعي الѧѧذكاء إن كمѧѧا 

 شبیھاً ذكاءً تمتلك أن )یجب( التي الأنظمة یوصف الذى المصطلح ویستخدم للتعریفات،

 ومѧن  جدیѧدة،  أشѧیاء  رارباسѧتم  وتѧتعلم  مѧستقل،  بشكل المشاكل حل على وقادرة بالبشر،

 الخبѧѧراء،  وأنظمѧѧة  البرمجیѧѧات،  عوامѧѧل  الاعتبѧѧار  فѧѧي  ھѧѧذا  یأخѧѧذ  ،)٣(أخѧѧرى  أمѧѧور  بѧѧین 

 للѧѧذكاء الرئیѧѧسي المعیѧѧار فѧѧإن ،RMS سѧѧیاق وفѧѧي العѧѧصبیة، والѧѧشبكات والروبوتѧѧات،

 الحѧالي،  الوقѧت  وفѧي  ،)٤(الآلѧة  تعلم طرق من العدید وھناك الآلي، التعلم ھو الاصطناعي

 إلѧى  تѧستند  كانѧت  إذا خاص بشكل للاھتمام مثیرة ھذه الاصطناعي الذكاء اتتطبیق تُعتبر

 فѧي  بھѧا  الخاصѧة  البرمجѧة  تحѧسین  علѧى  خوارزمیاتھѧا  تعمѧل  التѧي  الآلѧي  الѧتعلم  إجراءات

 ،)٥(بѧѧشري تѧѧدخل دون نفѧѧسھا تѧѧصحح وبالتѧѧالي خاطئѧѧة نتѧѧائج أو أخطѧѧاء حѧѧدوث حالѧѧة

                                                             
(1) Krumm (M), Op.cit, P. 2191. 
(2) Neumann, (L.), Stellungnahme des Chaos Computer Club, 

Sachverständigenauskunf zum Entwurf eines Gesetzes zur 
Modernisierung des Besteuerungsverfahrens , 2016, PP. 5–6. 

(3) Kaplan, (J.), Artificial intelligence: What everyone needs to know, 
Oxford University Press, UK, 2016, PP. 1 -26.  

(4) Ertel, (W.), Machine Learning And Data Mining : Introduction To 
Artificial Intelligence, 2017, PP. 191-206. 

(5) Stiemerling, (O.), "Künstliche Intelligenz"Automatisierung geistiger 
Arbeit, Big Data und das Internet der Dinge, Computer und Recht, 
Vol. 31, No. 12. Verlag Dr. Otto Schmidt, 2015, P. 763. Available at : 
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 مھمѧًا  دورًا العѧصبیة  الѧشبكات  لعبت "العمیقة" خاصة الاصطناعیة، العصبیة والشبكات

  .)١(للإشراف الخاضعة غیر التعلم عملیات في

 اسѧتخدامھا  یѧتم  التي الآلي التعلم إجراءات أنواع الواضح غیر فمن ذلك، ومع 

 علѧى  الحѧصول  الѧصعب  مѧن  الѧسریة،  علѧى  بالحفاظ الالتزام ضوء وفي ،RMS إطار في

 إطѧار  فѧي  بالفعѧل  الاصѧطناعي  الذكاء تخداماس یتم كان إذا ما حول تفصیلاً أكثر معلومات

RMS ور  یمكن ربما ،الملكیة إدارة نظامѧى  العثѧع  علѧمي  المرجѧد  الرسѧى  الوحیѧالآن حت 

 یѧѧتم بموجبھѧѧا والتѧѧي ،)٢( فѧѧورتمبیرغ بѧѧادن ولایѧѧة قبѧѧل مѧѧن نѧѧشرت برلمانیѧѧة ورقѧѧة فѧѧي

 الولایѧѧѧات بعѧѧѧض فѧѧѧي الاصѧѧѧطناعیة العѧѧѧصبیة الѧѧѧشبكات أسѧѧѧاس علѧѧѧى RMS اسѧѧѧتخدام

 مѧѧا علامѧѧات عѧѧن بحثѧѧًا مقѧѧدمًا المѧѧضافة القیمѧѧة ضѧѧریبة عائѧѧدات تحلѧѧل والتѧѧي الیѧѧة،الفیدر

 مجѧѧرد تقѧѧدم التالیѧѧة الأفكѧѧار فѧѧإن ولѧѧذلك، ، -المفقѧѧود التѧѧاجر أي -علѧѧى بالاحتیѧѧال یѧѧسمى

 كѧان  إذا لمѧا  عامѧًا  وتقییمѧًا  RMS في الاصطناعي الذكاء استخدام لمتطلبات عام وصف

 فѧي  المتطلبѧات  بھѧذه  الوفѧاء  لتقیѧیم  مطالبѧة  أي یعني لا وھذا المتطلبات، ھذه تلبیة یمكن

   .)٣(الحالیة الممارسة

 التحقیقѧѧات مѧѧن لمزیѧѧد الحاجѧѧة تقیѧѧیم RMS یخѧѧدم القѧѧانون، لѧѧصیاغة ووفقѧѧًا 

 الموارد إدارة ھدف فإن وبالتالي، والقانوني، الموحد الضریبي التقییم أجل من والتدقیق

                                                   
= 

https://www.degruyter.com/view/j/cr.2015.31.issue-12/cr-2015-
1204/cr-2015-1204.xml Last Visited at: 15/3/2020. 

(1) Kaplan, (J.), op.cit., P. 28 -38. 
(2) Binder, (N.), Op.cit, PP. 12-19.  
(3) Ibid., P. 70. 
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 مѧن  ذلѧك  ویѧتم  المتعمѧد،  والغѧش  المحتملة بیةالضری التخفیضات إلى والإشارة تحدید ھو

  .)١(بالمخاطر والمحفوفة المعقولة غیر الحالات من كل عن الكشف خلال

 الھѧدف  ھѧذا  تحقیѧق  بالفعل الممكن من كان إذا ما نعرف أن للجدل المثیر ومن 

 أن الخѧѧارجي الѧѧضرائب قѧѧانون مѧѧن أمثلѧѧة وتُظھѧѧِر الاصѧѧطناعي، الѧѧذكاء خѧѧلال مѧѧن الیѧѧوم

 ففي الاصطناعي، الذكاء إلى المستندة المخاطر تقییمات في تحدث قد الأساسیة الأخطاء

 برنѧѧامج القѧѧضائي النظѧѧام فѧѧي اسѧѧتُخدم المثѧѧال، سѧѧبیل علѧѧى الأمریكیѧѧة، المتحѧѧدة الولایѧѧات

 نظѧام  تطبیѧق  الجѧاني  إدارة تصحیح—COMPAS( الاصطناعي الذكاء على قائم تقییم

 أعلѧى  الملѧونین  المѧذنبین  إلى العودة مخاطر ممنتظ بشكل صنفت وقد ؛)البدیلة العقوبات

 مѧن  یطلب لم استبیان على الردود إلى التقییم ھذا واستند البیض، المجرمین مخاطر من

 .)٢(بشرتھم لون عن الكشف المجیبین

 إذا مѧا  فیѧھ  المѧشكوك  ومن خاطئة، استنتاجات إلى النظام توصل فقد ذلك ومع 

 فѧي  أخطѧاء  أو "تحیѧزاً " باعتبارھѧا  الزائفѧة  تالاسѧتنتاجا  ھѧذه  تѧصنیف  الواجѧب  مѧن  كان

 سѧبیل  علѧى  الأخیѧرة،  ھѧذه  وتفѧسر  الأساسѧیة،  للبیانѧات  حتمیة نتیجة باعتبارھا أو النظام

 التوجѧھ  ذات القѧضائیة  الملاحقѧة  أو القѧانون  إنفѧاذ  ممارسѧات  مختلѧف  أن بحقیقѧة  المثال،

 ،)٣(الخوارزمیѧѧة فѧѧي أیѧѧضا تعتمѧѧد المѧѧذنبین، الأفѧѧراد بیانѧѧات فѧѧي تѧѧنعكس التѧѧي العرقѧѧي،

                                                             
(1) Ibid., PP. 71-75. 
(2)A Sample Questionnaire, Including 137 Questions, Is Available At : 

https://www.documentcloud.org/documents/2702103-Sample-Risk-
Assessment-COMPAS-CORE.html last visited At : 16/2/2020. 

(3) Kleinberg, (J.) and Mullainathan, (S.) and Raghavan, (M.), Inherent 
trade-offs in the fair 
determination of risk scores, 2017, Available at: 
https://arxiv.org/abs/1609.05807, last visited at 16/2/2020. Et, 
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 الѧذي  الاصѧطناعي،  الذكاء على القائم المخاطر بتحلیل یتعلق فیما مماثلة مشاكل ونشأت

 علѧى  المجѧرمین  جانѧب  مѧن  العودة مخاطر لتقییم المتحدة المملكة في الشرطة استخدمتھ

 أداة—HART( ھنѧاك  المѧستخدم  البرنѧامج  تكییѧف  الѧضروري  مѧن  وكان ، سنتین مدى

 التقیѧѧیم مѧن  الفقیѧرة  الأحیѧاء  فѧي  یعیѧشون  الѧѧذین الأشѧخاص  لمنѧع  )ررالѧض  مخѧاطر  تقیѧیم 

 ،COMPAS برنѧامج  مѧن  النقѧیض  وعلѧى  ثѧراء،  الأكثر الأحیاء تقییم من أسوأ بانتظام

 وتمت البریدي، رمزھم إلى یشیرون أن المجیبین من الأصل في HART استبیان طلب

 .)١(لاحقًا النظام من جزئیًا المعلومات ھذه إزالة

 ѧѧѧترالیا، يوفѧѧѧتخدمت أسѧѧѧة اسѧѧѧذكاء الحكومѧѧѧطناعي الѧѧѧصیل الاصѧѧѧدیون لتحѧѧѧال 

 أن وتبѧین  الѧدخل،  ضѧرائب  مجѧال  في المثال سبیل على المواطنین، من تلقائیاً المستحقة

 أربѧاب  مѧن  اثنѧین  تѧسجیل  أدى المثال، سبیل فعلى البیانات، تفسیر أساءت الخوارزمیات

 للѧѧضریبة یخѧѧضع أن ینبغѧѧي لѧѧشخصا ھѧѧذا أن مفѧѧاده اسѧѧتنتاج إلѧѧى واحѧѧد لѧѧشخص العمѧѧل

 الأخѧرى  الامتحانѧات  وتѧدعم  الواقѧع،  فѧي  العمѧل  صѧاحب  غیѧر  الѧشخص  أن وغیѧر  مرتین،

                                                   
= 

Stevenson, (M.), Assessing risk assessment in action, Minn. L. Rev., 
Vol. 103, HeinOnline, 2018, P. 26. Available at  
https://papers.ssrn.com/sol3/papers.cfm?abstract_id=3016088 , last 

visited at 2/2/2020. 
(1) Oswald, (M.) and Grace, (J.) and Urwin, (S.) and Barnes, (G.), 

Algorithmic risk assessment policing models: lessons from the 
Durham HART model and ‘Experimental’proportionality, 
Information & Communications Technology Law, VOL. 27, No. 2., 
Taylor & Francis, 2018, PP. 223-250. Available at 
https://papers.ssrn.com/sol3/papers.cfm?abstract_id=3029345 last 
visied at 22/2/2020. 
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 الأمثلѧة  ھѧذه  نقѧل  تѧم  إذاو ،)١(كبیѧرة  فنیة ضعف نقاط من یعاني الآلي التعلم بأن الانطباع

 إلѧى  منھجѧي  بѧشكل  )RMS(المخѧاطر  إدارة نظѧام  یѧؤدي  فقѧد  الѧضریبیة،  الإجѧراءات  إلى

 وقѧد  الѧصحیحة،  الأولیѧة  البیانѧات  مѧن  الѧرغم  على للمخاطر صحیحة غیر تقییمات اءإجر

 المعالجѧة  مѧن  اسѧتبعادھا  یѧتم  لا بالمخѧاطر  محفوفѧة  أو معقولѧة  غیѧر  حالات ذلك عن ینتج

 ولا الѧضریبي،  الإجѧراء  وشѧرعیة  التوحیѧد  مبѧدأ  یѧضعف  أن شأنھ من ھذا بالكامل، الآلیة

  .)٢(الفعالة الضوابط خلال من إلا التھدید ھذا مواجھة یمكن

  :الاصطناعي الذكاء إلى المستندة RMS المخاطر ادارة نظام حوكمة -ه

 RMS مѧن  والھѧدف  ، للغایة قلیلة RMS في للتحكم القانونیة المتطلبات إن 

 فحوصѧات  إجراء یجب لذلك إلیھا، والإشارة المحتمل الضریبي التھرب إشارة تحدید ھو

 كانѧت  إذا ومѧا  المѧشحونة  الحѧالات  المخѧاطر  تѧستثني  RMS تكانѧ  إذا ما لتحدید منتظمة

 التحكم عناصر وتصبح ،)٣(بالكامل تلقائیًا معالجتھا تتم بالمخاطر المحفوفة غیر الحالات

 علѧى  خѧاص  بѧشكل  ینطبѧق  وھѧذا  الاصѧطناعي،  الѧذكاء  إلى تستند RMS كانت إذا صعبة

                                                             
 معھد ماساتشوستس للتكنولوجیا وجامعة ستانفورد، إثبات أن ثلاثة   اة، استطاع في دراسة مشترك  ) ١(

برامج كمبیوتر مختلفة تѧم تطویرھѧا تجاریѧًا للتعѧرف علѧى الѧصور، یعتمѧد كѧل منھѧا علѧى شѧبكات             
عصبیة، تحѧدد بѧشكل منھجѧي جѧنس الرجѧال ذوي البѧشرة الفاتحѧة بѧشكل أدق مѧن جѧنس الرجѧال              

  : انظر،أو النساء/ ة و الأشخاص ذوو البشر. الداكنین
Buell, (S.), MIT researcher: artificial intelligence has a race problem, and 
we need to fix it, Boston Magazine online, 2018, available at :  
https://www.bostonmagazine.com/news/2018/02/23/artificial-intelligence-
race-dark-skin-bias/ last visited at : 15/1/2020. 
(2) Tutt, (A.), An FDA for algorithms, journal of Admin. L. Rev, 2017, 

Heinonline,PP. 101 -104. available at :  
https://heinonline.org/HOL/LandingPage?handle=hein.journals/admin
69&div=7&id=&page= last visited at : 15/1/2020. 

(3) Tutt, (A.), Op.cit, P. 102-105. 
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 البѧرامج  ھѧذه  تعѧد  ولѧم  اصѧة، الخ برامجھѧا  تطѧویر  یمكنھѧا  التѧي  التعلم خوارزمیات حالات

 أصѧѧلاً منھѧѧا المقѧѧصود الوظیفѧѧة عѧѧن أیѧѧضًا تنحѧѧرف قѧѧد ذلѧѧك، علѧѧى عѧѧلاوة للتنبѧѧؤ، قابلѧѧة

  .)١(بالبرمجة

 RMS علѧى  یجѧب  فإنѧھ  الاسѧتعراض،  ھѧذا  إجѧراء  كیفیѧة  بمѧسألة  یتعلق وفیما 

 المѧوظفین،  قبѧل  مѧن  الѧشاملة  للمراجعѧة  عѧشوائیاً  المختѧارة  الحѧالات  من كافٍ عدد تحدید

 خطѧر  وجѧود  ضѧمان  إلѧى  العѧشوائي  الاختیѧار  ھѧذا  یھѧدف  الѧضرائب،  بѧدافعي  یتعلق یماوف

 الѧѧتحكم یѧѧسھل أن المفتѧѧرض مѧѧن الѧѧضریبیة، بالѧѧسلطات یتعلѧѧق وفیمѧѧا للاكتѧѧشاف مناسѧب 

 الممكن من یكن لم بالمخاطر محفوفة حالات عن العشوائي الانتقاء كشف وإذا والرقابة،

 النحѧو  علѧى  یعمѧل  لا RMS أن علѧى  ھامѧا  رامؤش یوفر فھذا ، RMS بواسطة تحدیدھا

  .الأمثل

 للѧتحكم  فعالѧة  وسѧیلة  العѧشوائي  الاختیѧار  أن مѧن  الرغم على الصدد، ھذا وفي 

 التѧي  الحѧالات  مѧن  كبیѧرًا  عددًا لأن كافیاً یكون أن الواقع في المحتمل غیر فمن والرقابة،

 الحѧѧالات مѧѧن كبیѧѧر ددعѧѧ وجѧѧود حالѧѧة فѧѧي أو متوقعѧѧًا، یكѧѧون لا قѧѧد عѧѧشوائیًا اختیارھѧѧا تѧѧم

 كѧان  فѧإذا  حالѧة،  لكل مفصل شخصي فحص لإجراء كافیة موارد تتوفر لا وقد العشوائیة،

 اكتѧشاف  خطѧر  وجѧود  لضمان یكفي الحالات من % ٣ إلى ٢ لحوالي العشوائي الاختیار

 علѧى  وعѧلاوة  البѧشریة،  المѧوارد  نقѧص  بѧسبب  جدا واقعیا لیس ھذا فإن ذلك، ومع كاف،

 مѧѧن % ٣ إلѧѧى ٢ بѧѧین مѧѧا حѧѧسابات مراجعѧѧة كانѧѧت إذا مѧѧا فیѧѧھ مѧѧشكوكال مѧѧن فѧѧإن ذلѧѧك،

 .)٢(الآلي التعلم إجراءات على الفعالة للسیطرة كافیة الحالات

                                                             
(1) Kirn, (S.) and Other, Intelligente (Software-) Agenten: Von der 

Automatisierung zur Autonomie, Verselbstständigung technischer 
Systeme, MMR, 2014, PP. 228 231. 

(2) Kirn, (S.) and Other, Op.cit PP. 228-230. 
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 الѧѧضروري  مѧѧن الѧѧضریبیة، الاجѧѧراءات وشѧѧرعیة  اتѧѧساق ضѧѧمان أجѧѧل ومѧѧن 
 یتعلѧѧق وفیمѧѧا العѧѧشوائي، الاختیѧѧار إلѧѧى بالإضѧѧافة إضѧѧافیة مراقبѧѧة آلیѧѧات تѧѧوفیر بالتѧѧالي
 یѧذكر،  معنى لھا یكون لن المستخدمة للبرامج الوقائیة المراقبة فإن التعلم، زمیاتبخوار
 علѧѧى ضѧѧوابط فѧѧرض إلا الممكѧѧن مѧѧن یبѧѧدو لا ولѧѧذلك، تتغیѧѧر، أن یمكѧѧن البѧѧرامج أن حیѧѧث

 إلѧى  یѧستند  العامѧة  للبیانات تقییم إجراء یمكن المثال، سبیل وعلى رجعي، بأثر الوظائف
 سѧѧبیل علѧѧى أخѧѧرى؛ وبعبѧѧارة خاطئѧѧة، معѧѧاییر بѧѧشأن اتاسѧѧتنتاج یѧѧوفر ممѧѧا خوارزمیѧѧة،

 ذوي الأشѧخاص  مѧن  أكبѧر  عددًا الاصطناعي الذكاء إلى المستندة RMS تستبعد المثال،
 مѧا  فیѧھ  المѧشكوك  فمѧن  ، ذلѧك  ومѧع  خاطئѧة،  معاییر إلى ھذا یشیر فقد ، الأجنبیة الأصول

 المستندة RMS داماستخ عند وقانونیة موحدة ضرائب فرض لضمان كافیاً ھذا كان إذا
  .بالكامل مؤتمتة ضریبیة إجراءات في الاصطناعي الذكاء إلى

 فѧي  بالفعѧل  یѧستخدم  الاصطناعي الذكاء كان إذا ما المقبول غیر من أنھ ونرى 
RMS ،تقنیات ھذه كانت إذا الحال، ھو یكون قد ھذا أن إلى تشیر علامات فھناك الیوم 
 أسѧѧالیب اسѧѧتخدام إن كمѧѧا مѧشاكل،  إلѧѧى ذلѧѧك یѧѧؤدي فقѧد  بѧѧشري، تѧѧدخل دون الآلѧѧي الѧتعلم 
 كبیѧرة  ضѧعف  نقѧاط  عѧن  یكѧشف  یѧزال  لا العامة والإدارة القضاء قبل من ھذه الآلي التعلم

  .مكثفة بضوابط إلا مواجھتھا یمكن لا للمعرفة، الراھنة للحالة ووفقًا الممارسة، في

 RMS يفѧ  الاصѧطناعي  الѧذكاء  اسѧتخدام  فѧي  المتمثل الأكبر التحدي فإن لذلك 
 ومѧع  مѧستحیلة،  الواسѧعة  العامѧة  الѧسیطرة  تجعل السریة ومتطلبات والرقابة، التحكم ھو
 الأسѧئلة  معالجѧة  مѧن  المھنѧي  المجتمѧع  تمكѧین  فѧي  الѧشفافیة  إرساء یسھم أن یمكن ، ذلك

 لتحѧѧسین قیمѧѧة دوافѧѧع ذلѧѧك یѧѧوفر أن ویمكѧѧن الأنظمѧѧة، ھѧѧذه بمراجعѧѧة المتعلقѧѧة الأساسѧѧیة
RMS)١(.  

                                                             
  : التاليلمزید من التفصیل، راجع الموقع) ١(

 https://algorithmwatch.org/en/project/auto-hr/ last visited at: 15/3/2020. 



 

 

 

 

 

 ١٠١٦

  الخــاتـمــة
  

 الѧѧѧѧذكاء اقتѧѧѧصادیات  حѧѧѧول  الحدیثѧѧѧѧة الأدبیѧѧѧات  البحѧѧѧث  ھѧѧѧѧذا فѧѧѧي  استعرضѧѧѧنا  

 تقѧѧدیم كیفیѧة  فѧي  حققنѧا  :أولھѧم  أسѧئلة؛  ثلاثѧة  فѧیھم  طѧرح  فѧصلین  خѧلال  مѧن  الاصѧطناعي 

 تقنیة تأثیر یختلف ھل :ثانیھم الاقتصادیة، النماذج في معھ والتعامل الاصطناعي الذكاء

 التѧѧأثیرات ھѧѧي مѧѧا :وأخیѧѧرًا الѧѧسابقة؟ ةالتكنولوجیѧѧ التغیѧѧرات عѧѧن الاصѧѧطناعي الѧѧذكاء

   المجال؟ ھذا في الاقتصادیة البحوث اجتذبت التي الاصطناعي للذكاء الرئیسیة التجریبیة

 و تحѧѧدیًا،  الأكثѧѧر أنھѧѧا كمѧѧا  للاستكѧѧشاف، مثیѧѧرة منطقѧѧة  الأول الѧѧسؤال یفѧѧتح 

 أن یبѧѧًاتقر الاصѧѧطناعي الѧѧذكاء تتنѧѧاول التѧѧي الحالیѧѧة الاقتѧѧصادیة النمѧѧاذج جمیѧѧع تفتѧѧرض

 الѧرغم  وعلѧى  مختلفѧة،  مѧستویات  وعلѧى  ما حد إلى للإنسان بدیل ھو الاصطناعي الذكاء

 أن یمكѧѧن الاقتѧѧصاد بѧأن  تتنبѧѧأ النمѧѧاذج ھѧذه  فѧѧإن المختلفѧѧة، والإعѧدادات  الافتراضѧѧات مѧن 

 النѧسبي  الѧسعر  بینھѧا  ومѧن  معینѧة،  وظѧروف  معѧاییر  تحѧت  مختلفة نمو مسارات لھ یكون

 المخѧاوف  النمѧاذج  ھذه جمیع وتؤكد رئیسي، تطور وھو العمل إلى المال لرأس المتطور

 الѧذكاء  وأن مѧا،  حѧد  إلѧى  الأقѧل  وعلѧى  الوظائف، بعض سیدمر الاصطناعي الذكاء أن من

  .الدخول توزیع في التفاوت من سیزید الاصطناعي

 النظѧѧام فѧѧي والبѧѧشر الاصѧѧطناعي الѧѧذكاء دور الثѧѧاني الفѧѧصل فѧѧي ناقѧѧشنا كمѧѧا 

 قѧضیة  لیست وھذه بالطبع، .والاستھلاك الإنتاج جانبي في المالیة قوالأسوا الاقتصادي

 مѧѧن مزیѧѧد إلѧѧى تحتѧѧاج فلѧѧسفیة وحتѧѧى أخلاقیѧѧة مѧѧسألة أیѧѧضًا ھѧѧي بѧѧل فحѧѧسب، اقتѧѧصادیة

 الѧذكاء  إن حیѧث  ، والمالیѧة  الاقتѧصادیة  العلاقѧات  أطراف لحمایة القانون وإنفاذ الحوكمة

 تطبیѧق ( مѧستقل  بѧشكل  المѧشبوھة  شطةالأنѧ  اكتشاف على متزاید بشكل قادر الاصطناعي

 عѧن  الكѧشف  بمھمѧة  بالفعѧل  التكنولوجیا تفي ، المجالات بعض في و ،")الذكي" القانون



 

 

 

 

 

 ١٠١٧

 مثѧل  فѧي  البѧشریة،  الѧشرطة  ضѧباط  مѧضى  وقѧت  أي مѧن  أفѧضل  بشكل المشبوھة الأنشطة

 فیѧѧھ بمѧѧا جیѧѧد بѧѧشكل الذكیѧѧة القѧѧانون إنفѧѧاذ تقنیѧѧات تعمѧѧل وحیثمѧѧا إذا أي المجѧѧالات، ھѧѧذه

 یѧتم  مѧا  وھو استخدامھا، في النظر القانون إنفاذ ووكالات المشرعین على یجب كفایة،ال

 في ودول ألمانیا، دولة ومنھم الاصطناعي الذكاء لتكنولوجیا المطبقة الدول من كثیر في

 الدراسѧة  إلیھѧا  توصѧلت  التي الاستنتاجات أھم نوضح سوف لذلك أفریقیا، و آسیا قارتي

  :یلى فیما

  :الدراسة الیھا توصلت التي التوصیات و النتائج أھم

 العلاقات طبیعة مع بالضرورة یتعامل لأنھ أساسیة أسئلة الاصطناعي الذكاء یطرح -أولًا

 الحѧد  إلѧى  عظیمѧة  الأمѧر  ھѧذا  علѧى  المترتبѧة  الآثѧار  إن حیѧث  والآلѧة،  الإنسان بین

 الѧѧذكاء حѧѧول المناقѧѧشة لبѧѧدء ضѧѧروریة تكѧѧون قѧѧد التѧѧي الأدوات مѧѧن یجعѧѧل الѧѧذي

 تحѧدث  لѧن  التكنولوجیѧا  ھذه أن المحتمل فمن بعد، متاحة غیر القوي الاصطناعي

 ھѧذه  مثل شأن من التقلیل ینبغي لا أنھ من الرغم على القادمة، القلیلة العقود في

 ھѧذه  آفѧاق  تقیѧیم  یجѧب  علمѧي،  خیѧال  مجرد أنھا على المحتملة الثوریة التطورات

 و واقعѧѧي بѧشكل  القادمѧة  العقѧѧود فѧي  ةالحیѧا  جѧودة  علѧѧى للتѧأثیر  الناشѧئة  التقنیѧات 

 علѧى  الѧضوء  تѧسلیط  الممكѧن  ومѧن  مѧصر،  ومنھѧا  النامیѧة  الدول في خاصة بصفة

 الاصѧѧطناعي والѧذكاء  النѧانو  تقنیѧة  بѧین  الھامѧѧة والتѧشابھات  الاختلافѧات  مѧن  عѧدد 

 أن الممكѧѧن ومѧن  شخѧѧصیتھا، علѧى  الѧѧضوء مѧن  المزیѧѧد تѧسلیط  فѧѧي تѧساھم  والتѧي 

 خѧѧلال مѧѧن الاصѧѧطناعي الѧѧذكاء فѧѧي تقѧѧدم إلѧѧى النѧѧانو تقنیѧѧة فѧѧي التطѧѧورات تѧѧؤدي

 یُفتѧرض  وقѧد  المعماریѧة،  الھندسѧة  أو الأداء أو الكمبیѧوتر  تѧصغیر  في التحسینات

 مѧѧن معقولѧѧة بدرجѧѧة مѧѧشبعة تكѧѧون أن یجѧѧب مѧѧستقبلیة نانویѧѧة روبوتѧѧات أي أن

 والѧѧذكاء النѧѧانو علѧѧى القائمѧѧة للتقنیѧѧات واسѧѧع انتѧѧشار أي الاصѧѧطناعي، الѧѧذكاء

 تѧؤثر  وسѧوف  كبیѧر،  بѧشكل  الاقتصاد ھیكل سیغیر القادمة العقود في عيالاصطنا
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 الذكاء ثورة فمع الدخل، وتوزیع والبیئة السیاسة على الاقتصادیة التغییرات ھذه

  .تاریخھ في جذریة الأكثر للتغییرات ربما المجتمع سیخضع الاصطناعي،

 مѧن  العدید في نسبیًا صغیرًا كونی قد الآن حتى الاصطناعي للذكاء العام التأثیر أن -ثانیًا

 یدعمون الذین الجدد الداخلین قدرة لكیفیة أمثلة بالفعل نشھد أننا إلا الصناعات،

 و Uber فعѧѧل كمѧѧا والفѧѧوز، القائمѧѧة الѧѧشركات تѧѧولي علѧѧى الاصѧѧطناعي الѧѧذكاء

Lyft يѧѧناعة فѧѧیارات صѧѧرة، سѧѧي الأجѧѧر فѧѧن كثیѧѧدول، مѧѧن و الѧѧاوز أن یمكѧѧیتج 

 بأكملھѧѧا، الأعمѧѧال نمѧѧاذج تغییѧѧر إلѧѧى الأعمѧѧال عملیѧѧات ییѧѧرتغ الاصѧѧطناعي الѧѧذكاء

 تتخلѧف  التѧي  المخѧاطر  لتѧسویة  الاصѧطناعي  الѧذكاء  غبѧار  تنتظѧر  التѧي  والشركات

   .الآن العمل إلى الحاجة یؤكد وھذا الركب، عن

 الأساسیة للعناصر الداعمة الرقمیة والقدرات الأصول بناء الشركات على فیجب 

 بالبیانѧѧѧات الخاصѧѧѧة تلѧѧѧك نفѧѧѧسھا وھѧѧѧي الاصѧѧѧطناعي، للѧѧѧذكاء النѧѧѧاجح للتحѧѧѧول

 التقنیات واعتماد للبیانات، البیئي النظام بناء یشمل وھذا عام، بشكل والتحلیلات

 واعتمѧاد  العمѧل،  مكѧان  فѧي  العملیѧات  فѧي  التكنولوجیا ودمج الصحیحة، والأدوات

  .العاملة القوى تأھیل إعادة أثناء مفتوحة تعاونیة ثقافة

 الاصѧطناعي  للѧذكاء  قویѧة  عمѧل  حالѧة  إنѧشاء  یمكѧن  المالیѧة،  التكنولوجیѧا  جѧال م في -ثالثًا

 الѧѧѧѧذكاء لقѧѧѧѧدرات واقعیѧѧѧѧة نظѧѧѧѧرة ویتѧѧѧѧضمن الѧѧѧѧشركات، باسѧѧѧѧتراتیجیة وربطھѧѧѧѧا

 المѧستوى  عѧالي  فھمѧًا  یتطلѧب  الѧذي  الأمѧر  لقیѧوده،  صادقة ومحاسبة الاصطناعي

 الأسѧѧѧالیب عѧѧѧن یختلѧѧѧف وكیѧѧѧف الاصѧѧѧطناعي الѧѧѧذكاء عمѧѧѧل لكیفیѧѧѧة الأقѧѧѧل علѧѧѧى

 فѧي  مفیѧدًا  الحافظѧة،  علѧى  القائم النھج یكون أن یمكن كما التقلیدیة، التكنولوجیة

 مثبتة تقنیة حلول توجد حیث الاستخدام حالات على ركز حیث القریب، المستقبل

 وبعѧض  الروبوتیѧة  العملیѧات  أتمتѧة  مثѧل  واسѧع،  نطѧاق  على اعتمادھا یمكن الیوم
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 الجغرافیѧѧة والѧѧصیاغة التѧѧأمین فѧѧي التجѧѧاري والاكتتѧѧاب الآلѧѧي، الѧѧتعلم تطبیقѧѧات

   .الأرض سطح تحت للودائع

 الѧذكاء  مبѧادرات  تقیѧیم  یجѧب  قیمة، الاستخدام حالات أكثر على التركیز ولضمان 

 نظѧرًا  الفنیѧین،  والقѧادة  الأعمѧال  رجѧال  مѧن  كѧل  قیادتھѧا  فѧي  ویѧشترك  الاصطناعي

 الѧѧسنوات فѧѧي الاصѧѧطناعي الѧѧذكاء تقنیѧѧات فѧѧي إحѧѧرازه تѧѧم الѧѧذي الكبیѧѧر للتقѧѧدم

 قѧѧادة مѧѧع الاصѧѧطناعي الѧѧذكاء عѧѧن المѧѧساءلة تقѧѧسیم إلѧѧى میѧѧل فھنѧѧاك الأخیѧѧرة،

 الابتكѧѧار، أو الرقمیѧѧة التكنولوجیѧѧا أو المعلومѧѧات تكنولوجیѧѧا مجѧѧال فѧѧي وظیفیѧѧین

 أن ویجѧب  مقنعѧة،  اسѧتخدام  حѧالات  دون تقنیѧات  طѧرح  إلѧى  ھѧذا  یѧؤدي  أن ویمكن

 الѧذي  الѧنھج  ھѧذا  ویتبѧع  لقیمѧة، ا وتركیѧز  الأعمѧال  قیادة :ذلك عكس الاتجاه یكون

 مثѧل  الأخرى الرقمیة الموجات في الناجحة التبني مناھج التجاریة الأعمال تقوده

  . والاجتماعیة المحمولة الھواتف

 الاعتѧراف  ویѧتم  الاقتѧصادات  عبر تحدث التي الاضطرابات صمیم في ھي البیانات -رابعًا

 بѧدء  المѧستحیل  مѧن  بیانѧات،  وبѧدون  للشركات، الأھمیة متزاید أساسي كأصل بھا

 معرفѧة  الأعمѧال  قѧادة  على یجب السبب، ولھذا الاصطناعي، الذكاء محرك تشغیل

 بیانѧات  علѧى  الحѧصول  یمكѧنھم  وأیѧن  بالفعѧل  إلیھѧا  الوصѧول  یمكنھم التي البیانات

 و Google مѧѧѧن كѧѧل  ویعѧѧد  المѧѧستقبل،  فѧѧѧي شѧѧركتھم  بنجѧѧاح  صѧѧلة  ذات إضѧѧافیة 

Facebook ن  إیراداتھا معظم على تحصل لتيا للشركات معروفة أمثلةѧلال  مѧخ 

 عملاؤھѧا  ینتجھѧا  التѧي  البیانѧات  مѧن  الھائلѧة  الكمیѧات  من تستخلصھا التي الرؤى

 مѧѧن بѧѧسرعة المتزایѧѧد البیانѧѧات لإنتѧѧاج ونظѧѧرًا خѧѧدماتھا، باسѧѧتخدام یѧѧومي بѧѧشكل

 فѧي  تحدیات المؤسسات تواجھ الاجتماعیة، والشبكات والآلات الاستشعار أجھزة

 بعѧض  أن حѧین  فѧي  المعلومѧات،  من الضخمة التدفقات ھذه مثل مع املالتع كیفیة

 واضѧحة،  متطلبѧات  مѧع  للغایѧة،  ملموسѧة  سѧتكون  البیانѧات  لھذه الاستخدام حالات
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 بالكامѧل  تعریفھѧا  یѧتم  لѧم  أو ضѧبابیة  سѧتكون  الأخѧرى  المحتملѧة  الاستخدامات فإن

 قѧد  بینمѧا  نѧات، البیا مѧن  كبیѧرة  زمنیѧة  سلسلة الاستخدام حالات بعض تتطلب بعد،

 تحدیѧد  إلѧى  الشركات تحتاج سوف الفعلي، الوقت في بیانات أخرى حالات تتطلب

 أو تجمیعھѧا  یجѧب  التѧي  والبیانѧات  الأصѧلي  حجمھѧا  فѧي  تخزینھا یتم التي البیانات

 إمكانѧѧات وكѧѧذلك الѧѧسحابة فѧѧي البیانѧѧات تخѧѧزین سѧѧعة زیѧѧادة مѧѧع مѧѧسبقًا، تحلیلھѧѧا

 یجѧѧب لѧѧذلك الاستѧѧشعار، أجھѧѧزة مѧѧن لقرببѧѧا قѧѧوة الأكثѧѧر "المتطѧѧورة" الحوسѧѧبة

  .البیانات ھذه لحمایة وقوانین آلیات وضع

 الخطѧѧوات تѧѧضمن حیѧѧث مھمѧѧًا؛ والѧѧتعلم الاختبѧѧار فѧѧي سѧѧریع نھѧѧج اتبѧѧاع یعتبѧѧر -خامѧѧسًا

 بѧѧرامج  خѧѧلال مѧѧن  المثѧѧال، سѧѧبیل علѧѧى  الѧѧصحیح، التركیѧѧز  والѧѧسریعة الѧѧصغیرة

 المالیѧة  التكنولوجیѧا  ستخدمتѧ  التѧي  للѧشركات  تسمح المحاكاة على قائمة تجریبیة

 أفѧѧѧضل شѧѧѧركات وتُنѧѧѧشئ العمѧѧѧل، حالѧѧѧة فѧѧѧي بѧѧѧسرعة التѧѧѧأثیر تقѧѧѧدیرات باختبѧѧѧار

 وضѧѧع علѧѧى قѧѧادرة الوظѧѧائف متعѧѧددة الاصѧѧطناعي للѧѧذكاء عمѧѧل فѧѧرق الممارسѧѧات

 مѧѧع واختبѧѧاره ،)البیانѧѧات تتѧѧوفر حیѧѧث( أسѧѧابیع غѧѧضون فѧѧي للحѧѧل أولѧѧي نمѧѧوذج

 فѧي  الѧسریعة،  الطѧرق  تساعد أن ویمكن المتابعة، كیفیة وتحدید الأعمال، وحدات

 یѧتم  بینمѧا  مرونѧة  والأكثѧر  الأحѧدث  المعلومѧات  تكنولوجیا ھندسة في قدمًا المضي

  .تدریجیًا القدیمة الأنظمة ترحیل

 یعد :فداخلیًا المالیة؛ التكنولوجیا لشركات أیضًا مھم والخارجي الداخلي التعاون -سادسًا

 مثѧل  الرقمیѧة  للتقنیѧات  بالنѧسبة  خѧاص  بشكل مھمًا أمرًا والتعاون الجماعي العمل

 مѧѧن تقلیѧѧدیًا المنعزلѧѧة الأجѧѧزاء مѧѧع تتقѧѧاطع مѧѧا غالبѧѧًا والتѧѧي الاصѧѧطناعي، الѧѧذكاء

 إعѧداد  إلѧى  التوریѧد  سلѧسلة  إدارة إلѧى  التنفیѧذ  إلى العملاء خدمة من المؤسسات،

 مѧن  والاسѧتفادة  الѧشركة،  حѧدود  خѧارج  أیѧضًا  الѧشركات  تتعѧاون  المالیѧة،  التقاریر

 طѧول  علѧى  الآخѧرین  والѧشركاء  المѧوردین  وجلѧب  والابتكѧار،  للتعلم أوسع بكاتش
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 أنفѧسھم  فѧي  یجیدونھ ما على التعرف التكنولوجیا قادة من ذلك ویتطلب الطریق،

 تعѧاوني  بѧشكل  العمѧل  علѧى  قѧدرتھم  وتحسین أفضل، بشكل الآخرون یفعلھ قد وما

  .والمؤسسات الأشخاص مع

 دمجھا یجب الاصطناعي، بالذكاء مدعومة رؤى الشركات قدرات تنتج أن بمجرد -سابعًا

 إعѧѧادة ھѧѧذا یتѧѧضمن -عѧѧادة -العمѧѧل حالѧѧة فѧѧي الموعѧѧودة الفوائѧѧد علѧѧى للحѧѧصول

 بعѧѧض  وفѧѧي العمѧѧل، سѧѧیر فѧѧي الاصѧѧطناعي الѧѧذكاء رؤى لѧѧدمج العملیѧѧة تѧѧصمیم

 علѧى  الحѧصول  یتطلѧب  أخѧرى،  حѧالات  وفѧي  الأتمتѧة،  ذلѧك  یѧشمل  سѧوف  الحالات،

 كلتѧا  وفѧي  المنظمة، داخل المناسبین الموظفین أیدي في یحةالصح البیانات رؤى

 التفكیѧر  ویجѧب  الأھمیة، بالغ أمرًا والآلة المستخدم واجھة تحسین یعد الحالتین،

 مع التسلیم عملیة ستعمل وكیف تلقائیًا الآلة بھا تقوم التي المھام تحدید في ملیًا

 كثیѧر  وفѧي  ،)الافتراضѧیین  والمستشارین الوكلاء بین ، المثال سبیل على( البشر

 مѧѧѧن العدیѧѧѧد یفعلѧѧѧھ مѧѧѧا تحویѧѧѧل فѧѧѧي التغییѧѧѧر إدارة تحѧѧѧدیات تكѧѧѧون الحѧѧѧالات، مѧѧѧن

 الѧذكاء  لتطبیѧق  التقنیѧة  التحѧدیات  مѧن  العدیѧد  مѧن  أكبѧر  المنظمѧة  داخѧل  الأشخاص

  .الاصطناعي

 حاجѧة  ھنѧاك  الطویѧل،  المѧدى  علѧى  الاصѧطناعي  الذكاء من استفادة أقصى لتحقیق -ثامنًا

 مѧѧساعد عامѧѧل ھѧѧي فالثقѧѧة والآلات، البѧѧشر لتعѧѧاون مفتوحѧѧة تنظیمیѧѧة ثقافѧѧة إلѧѧى

 الاصѧطناعي،  الѧذكاء  فѧي  والاسѧتدلال  التѧدریب  بѧین  التفاعѧل  وبѧسبب  ھنا، رئیسي

 غامѧضة  تنتجھѧا  التي والنتائج الداخلیة الآلة أعمال بین العلاقة تصبح أن ویمكن

 البیانѧѧѧات فѧѧإن  للخوارزمیѧѧѧة، سѧѧلفًا  المحѧѧѧددة الخطѧѧوات  مѧѧѧن وبѧѧدلاً  مѧѧѧا، حѧѧد  إلѧѧى 

 بعѧض  إلѧى  البѧشر  یحتѧاج  وسѧوف  معینѧة،  نتیجѧة  إلѧى  تѧؤدي  لتدریبھا المستخدمة

   .النموذج في التحول ھذا مع للتكیف الوقت
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 في العمالة، إزاحة إلى الاصطناعي الذكاء من الجزئیة أو الكاملة الأتمتة ستؤدي -تاسعًا

 القدرة لدیھا ملالع أنشطة جمیع نصف من یقرب ما أن نظھر ناجح، مستقبل ظل

 فѧي  ٦٠ أن نقѧدر  حیѧث  حالیѧًا،  المثبتѧة  التكنولوجیѧا  تكییѧف  خلال من الأتمتة على

 للأتمتѧة  قابلѧة  أنѧشطة  المائѧة  فѧي  ٣٠ عѧن  یقل لا ما لدیھا المھن جمیع من المائة

 تحѧل  ولѧن  بكثیѧر،  أكثѧر  مھѧن  سѧتغیر  الأتمتѧة  فѧإن  ، ذلѧك  ومع .التقنیة الناحیة من

 مѧѧن العدیѧѧد تѧѧستھدف حیѧѧث العمالѧѧة، محѧѧل صѧѧطناعيالا الѧѧذكاء ابتكѧѧارات جمیѧѧع

 عنѧدما  الحѧال  ھѧو  كمѧا  العمالѧة،  غیѧر  تكѧالیف  تѧوفیر  الاصѧطناعي  الѧذكاء  تطبیقات

 عنѧѧد أو المѧѧصنع فѧѧي الطاقѧѧة اسѧѧتخدام مѧѧن الاصѧѧطناعي الѧѧذكاء خوارزمیѧѧة تقلѧѧل

   .التنبؤیة الصیانة في الاصطناعي الذكاء استخدام

 تكلفѧѧة تخفѧѧیض ھѧѧو الأتمتѧѧة مѧѧن القریѧѧب المѧѧدى ئѧѧدفوا أحѧѧد أن مѧѧن الѧѧرغم علѧѧى -عاشѧѧرًا

 الѧشركات  تحتѧاج  .واضѧحة  التغییѧرات  ھѧذه  علѧى  المترتبة الآثار إن حیث العمالة،

 المھѧارات  اكتѧساب  إلѧى  بحاجѧة  والأفراد العاملة، القوى في المھارات تحدیث إلى

 الموجѧودین  للأشѧخاص  وبالنسبة ضدھا، التنافس ولیس الأجھزة، مع تعمل التي

 أن یمكѧѧن حیѧѧث ضѧѧروریة، المھѧѧارات إعѧѧادة سѧѧتكون العاملѧѧة، القѧѧوى فѧѧي فعѧѧلبال

 أقѧوى،  مھنѧي  تطѧویر  بѧرامج  خѧلال  مѧن  العمل في المھارات ھذه من الكثیر یحدث

 الكبار تعلیم برامج تعزیز یجب الوظائف، بین ینتقلون الذین للأشخاص وبالنسبة

 التكلفѧة  ومعقولѧة  ةقѧصیر  تكѧون  عنѧدما  أفضل بشكل ھذه وتعمل المھني، والتعلیم

  .العمل بسوق وثیقًا ارتباطًا ومرتبطة

 علѧى  اللѧوائح  ویѧشمل  ألمانیѧا،  في التنفیذ حیز الضرائب تحدیث قانون دخل -عشر حادي

 مثѧل  فѧي  التحقیѧق  بمبѧدأ  التمѧسك  أجل ومن بالكامل، المؤتمتة الضرائب إجراءات

 لإدارة نظѧام  شاءإنѧ  الѧضریبیة  للѧسلطات  یمكѧن  بالكامѧل،  المؤتمتة الإجراءات ھذه

 المѧѧѧشحونة الحѧѧѧالات عѧѧѧن الكѧѧѧشف إلѧѧѧى المخѧѧѧاطر إدارة نظѧѧѧام یھѧѧѧدف المخѧѧѧاطر،
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 تѧم  التѧي  الحѧالات  مѧن  التحقѧق  ویجѧب  الضریبي، التھرب منع وبالتالي بالمخاطر،

 الѧضرائب  مѧسؤول  قبل من یدویًا النظام قبل من بالمخاطر محفوفة بأنھا تحدیدھا

 مرتبطѧة  المخѧاطر  إدارة لأنظمѧة  الفنیѧة  التفاصѧیل  أن مѧن  الѧرغم  وعلѧى  المسئول،

 الاصѧѧѧطناعي، الѧѧѧذكاء إلѧѧѧى تѧѧѧستند الأنظمѧѧѧة ھѧѧѧذه أن المفتѧѧѧرض فمѧѧѧن بالѧѧѧسریة،

 المخѧاطر  إدارة أنظمѧة  فѧي  الاصѧطناعي  الѧذكاء  لاسѧتخدام  تحد أكبر فإن وبالتالي،

   .سیطرتھم ھو

 إلѧѧى التعلѧѧیم جѧѧودة لرفѧѧع كبیѧѧرة فرصѧѧًا بوضѧѧوح الاصѧѧطناعي الѧѧذكاء یقѧѧدم -عѧѧشر ثѧѧاني

 تحقیقѧѧھ مѧѧن الحالیѧѧة الموحѧѧدة والاختبѧѧارات المنѧѧاھج أنظمѧѧة تѧѧتمكن لѧѧم مѧѧستوى

 القیمѧة،  عالیѧة  والعلمیѧة  الإبداعیѧة  المھѧام  إلѧى  المعلمѧین  تركیز بتحویل والسماح

 ھیكلیѧًا  مجѧزأ  قطѧاع  علѧى  التغلѧب  على واسع نطاق على التنفیذ یتوقف ذلك، ومع

 الأمѧѧور وأولیѧѧاء طѧѧلابال - الرئیѧѧسیین المѧѧصلحة أصѧѧحاب مѧѧن الѧѧدعم وسѧѧیتطلب

 فѧѧѧѧي الاسѧѧѧѧتثمار سѧѧѧѧیكون كمѧѧѧѧا ،-الѧѧѧѧسیاسات وصѧѧѧѧانعي والإداریѧѧѧѧین والمعلمѧѧѧѧین

 بالغ أمرًا التعلیمیة والإدارة الدراسیة الفصول في الجدیدة والقدرات التكنولوجیا

 ویثیѧѧѧر البیانѧѧات،  خѧѧصوصیة  قѧѧѧضایا معالجѧѧة  یجѧѧب  ذلѧѧѧك، مѧѧن  والأھѧѧم  الأھمیѧѧة، 

 جمѧѧع كیفیѧѧة حѧѧول مѧѧشروعة مخѧѧاوف لѧѧیمالتع فѧѧي الاصѧѧطناعي الѧѧذكاء اسѧѧتخدام

 الطѧلاب  یقوم أن الضروري من لذلك الشخصیة، البیانات مثل التعلیمیة، البیانات

 وأن الاصѧطناعي،  الذكاء حلول تصمیم في ومستشارین كمدافعین بأدوار والأسر

 صѧناع  یقѧوم  وأن الاصѧطناعي،  الѧذكاء  تقنیѧات  على والإداریون المعلمون یتعرف

 الѧѧѧذكاء علѧѧѧى القѧѧѧائم للتعلѧѧѧیم المحمیѧѧѧة والبیئѧѧѧة بإنѧѧѧشاء ظمѧѧѧونوالمن الѧѧѧسیاسات

  .الاصطناعي

 الѧѧذین المنظمѧѧین اھتمѧѧام لجѧѧذب المالیѧѧة، التكنولوجیѧѧا قطѧѧاع تطѧѧویر یجѧѧب -عѧѧشر ثالѧѧث

 تطѧویر  یѧساھم  أن ضѧمان  مѧع  الѧسوق،  تطѧورات  لدعم السبل أفضل حالیًا یقیمون
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 المѧستھلك  وحمایѧة  دھا،یھѧد  ولا النظامي الاستقرار مثل مھمة ولایات في القطاع

 وتطلعѧي  مرن إطار وجود بین التوتر حل في التحدي یكمن السوق في والمنافسة

 الѧѧѧسوق ثقѧѧѧة علѧѧѧى للحفѧѧѧاظ الكفایѧѧѧة فیѧѧѧھ بمѧѧѧا واضѧѧѧح والإطѧѧѧار الابتكѧѧѧار، یعѧѧѧزز

  .والمستثمر والمستھلك

 مѧشاكل  فقѧط  تѧشمل  لا الاصطناعي الذكاء استقلالیة عن الناتجة المخاطر إن -عشر رابع

 البѧشر  علѧى  الѧصعب  مѧن  یكѧون  وقد التحكم، مشكلات أیضًا ولكن التوقع، انیةإمك

 من عدد وھناك كبیرة، باستقلالیة للعمل المبرمجة الآلات في التحكم على الحفاظ

 تلѧف  أو تѧالف  ملѧف  مثل عطل، :السیطرة فقدان بھا یحدث أن یمكن التي الآلیات

 الكمبیѧѧوتر لأجھѧزة  الفѧѧائق الاسѧتجابة  زمѧѧن أمنѧي؛  خѧѧرق الإدخѧال؛  لمعѧѧدات مѧادي 

 الѧѧتحكم، اسѧѧتعادة الѧѧصعب مѧѧن یكѧѧون وقѧѧد المعیبѧѧة، البرمجѧѧة أو بالبѧѧشر؛ مقارنѧѧةً

 بѧѧѧالتعلم لѧѧѧھ تѧѧѧسمح بمیѧѧѧزات الاصѧѧѧطناعي الѧѧѧذكاء تѧѧѧصمیم تѧѧѧم إذا فقѧѧѧده، بمجѧѧѧرد

 محѧتملاً  مѧصدراً  الاصѧطناعي  الѧذكاء  تجعѧل  التѧي  الخѧصائص  ھѧي  وھذه والتكیف،

 التѧي  العامѧة  للمخѧاطر  المألوفѧة  الأشكال بكثیر یتجاوز نطاق على العامة للمخاطر

  .البشري السلوك عن فقط تنتج

 حیѧѧث المباشѧѧر، التنظѧѧیم مѧѧن بѧѧدلاً التقѧѧصیریة المѧѧسؤولیة نظѧѧام اسѧѧتخدام -عѧѧشر خѧѧامس

 الѧѧسوق فѧѧي الاصѧѧطناعي الѧѧذكاء أنظمѧѧة أسѧѧعار تعكѧѧس أن ضѧѧمان علѧѧى تѧѧساعد

 المѧѧѧشتركة ةالمѧѧѧسئولی فѧѧѧرض شѧѧѧأن مѧѧѧنو ،الأنظمѧѧѧة بھѧѧѧذه المرتبطѧѧѧة المخѧѧѧاطر

 والبѧائعین  المѧوزعین  یѧشجع  أن المعتمѧد  غیѧر  الاصѧطناعي  الѧذكاء  عن والمتعددة

 المعتمѧد  غیѧر  الاصѧطناعي  الѧذكاء  لنظѧام  الѧسلامة  میѧزات  فحѧص  على والمشغلین

 الكیانѧات  یثنѧي  أن شѧأنھ  مѧن  المسئولیة من الحمایة فقدان احتمال أن كما بعنایة،

 أن مѧن  ثقѧة  علѧى  تكѧن  لѧم  مѧا  المعتمد ناعيالاصط الذكاء نظام تعدیل عن النھائیة

   .الجمھور على كبیرًا خطرًا التعدیل یشكل لن
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 حكومیѧًا  إشѧرافًا  یفѧضلون  قѧد  وجودیѧًا  خطѧرًا  یѧشكل  أن یمكѧن  الاصطناعي فالذكاء -أخیرًا

 المخѧاطر  أن یعتقѧدون  الѧذین  أولئѧك  الاصѧطناعي،  الѧذكاء  تطور على صرامة أكثر

 غیѧѧر الوجودیѧة  والمخѧѧاطر إدارتھѧا،  یمكѧѧن طناعيالاصѧ  بالѧѧذكاء المرتبطѧة  العامѧة 

 الѧѧѧذكاء  تطѧѧѧویر فѧѧѧي الحكومѧѧѧة تѧѧѧدخل أي یطرحѧѧѧوا أن المѧѧѧرجح مѧѧѧن موجѧѧѧودة،

 الѧѧѧѧذكاء لعملیѧѧѧѧة المحѧѧѧѧدود الحكѧѧѧѧومي التنظѧѧѧѧیم فقѧѧѧѧط یعتمѧѧѧѧد وقѧѧѧѧد الاصѧѧѧѧطناعي

 المѧستقلة  الآلات علѧى  فیھѧا  نعتمѧد  حقبѧة  نѧدخل  نحѧن  النظر، وبغض الاصطناعي،

 مرحلѧة  وفѧي  باسѧتمرار،  المتزایѧدة  المھѧام  مѧن  تنوعѧة م مجموعѧة  لأداء والتعلمیة

 الآلات ھѧذه  تسبب عندما فعلھ یجب ما یقرر أن القانوني النظام على سیتعین ما،

 ھѧѧذا مѧѧن للحѧѧد مرغوبѧѧة طریقѧѧة سѧѧیكون المباشѧѧر التنظѧѧیم كѧѧان إذا ومѧѧا الѧѧضرر

 الѧѧذكاء تنظѧѧیم وعیѧѧوب مزایѧѧا فحѧѧص علینѧѧا یجѧѧب أنѧѧھ إلѧѧى ھѧѧذا ویѧѧشیر الѧѧضرر،

 .الدول اقتصادیات على ذلك وأثر متأخراً ولیس عاجلاً يالاصطناع
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  المراجع قائمة
  :العربیة باللغة المراجع -أولًا

 :المتخصصة المراجع )١(

 ات  خوالد، بكر أبو /دѧذكاء  تطبیقѧطناعي  الѧھ  الاصѧدیث  كتوجѧز  حѧسیة  لتعزیѧتناف 

 و الاسѧتراتیجیة  للدراسѧات  العربѧي  الѧدیمقراطي  المركѧز  ،١ط الأعمال، منظمات

 .٢٠١٩ برلین، الاقتصادیة، و السیاسیة

 عیة  تشخیص بوجعادة، الیاس /دѧة  الوضѧي  المالیѧوك  فѧة  البنѧة  التجاریѧالجزائری 

 سѧیدي  -مختѧار  بѧاجي  جامعѧة  دكتѧوراه،  رسѧالة  العѧصبونیة،  الѧشبكات  باستخدام

 .٢٠١٧ الجزائر، عنابة، عاشور

 :والمقالات والمؤتمرات المجلات )٢(

 ث  العمل، ومستقبل فیةالأل جیل سونداراجان، آرونѧشور  بحѧة  منѧل  بمجلѧالتموی 

 .٢٠١٧ الدولي، النقد صندوق ،)٢( الرقم ،)٥٤( العدد والتنمیة،

 طناعي  للذكاء قانون تنظیم نحو الدحیات، عبدالرحیم عماد /دѧي  الاصѧا  فѧحیاتن: 

 القانونیѧѧѧة للدراسѧѧѧات الاجتھѧѧѧاد مجلѧѧѧة والآلѧѧѧة، البѧѧѧشر بѧѧѧین العلاقѧѧѧة إشѧѧѧكالیة

 الجزائѧѧر، الѧѧسیاسیة، والعلѧѧوم الحقѧѧوق معھѧѧد - الجѧѧامعي ركѧѧزالم والاقتѧѧصادیة،

٢٠١٩. 

 مجلة المالیة، التكنولوجیا حول أساسیة مفاھیم أوقاسم، الزھراء حمدي، زینب 

 والعلѧوم  الحقѧوق  معھѧد  ،١ع ،٨مѧج  والاقتѧصادیة،  القانونیة للدراسات الاجتھاد

 .٢٠١٩ الجزائر، السیاسیة،

 طناعي ا الذكاء استخدام مرقص، سعد سمیرѧم  لاصѧرة  ونظѧي  الخبѧاء  فѧدة  بنѧقاع 
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 مѧج  والتجѧارة،  المѧال  مجلѧة  الѧضرائب،  مѧأمور  أداء وتطѧویر  الѧضریبیة  المعرفة

 .١٩٩٧ القاھرة، التجارة، نادي ،٣ ع ،٢٩

 م  لتقنیات التجاریة التطبیقات عبدالقادر، حسن عبدااللهѧذكاء  علѧطناعي  الѧالاص: 

 القѧѧاھرة، الاداریѧѧة، للتنمیѧѧة العربیѧѧة المنظمѧѧة نѧѧصیب، مѧѧن العربیѧѧة لѧѧلإدارة ھѧѧل

١٩٩٨. 

 الإسلامي، الوعي مجلة البشریة، والمھن الاصطناعي الذكاء دنیا، حسن محمد 

  .٢٠١٨ الإسلامیة، والشئون الاوقاف وزارة ،)٦٣٨( العدد ،)٥٥( السنة

  :الأجنبیة باللغة المراجع -ثانیًا

(1) Books: 

 Agrawal, (A.) and Gans, (J.) and Goldfarb, (A.), 

Prediction machines: the simple economics of artificial 

intelligence, Harvard Business Press, USA, 2018. 

 Autor, (D.) and others, Polanyi's paradox and the shape 

of employment growth, National Bureau of Economic 

Research, Cambridge, 2014. 

 Baldwin, (R.), The globotics upheaval: Globalization, 

robotics, and the future of work, Oxford University 

Press, UK, 2019. 

 Baldwin, (R.),The great convergence, Harvard 

University Press, UK, 2016. 
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