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 ١٣٤٩

 :ملخص

لجویة واحدة من أھم الركѧائز الأساسѧیة فѧي صѧناعة النقѧل         تمثل مھنة المراقبة ا   

الجѧѧوي، وتتزایѧѧد تلѧѧك الأھمیѧѧة بارتفѧѧاع معѧѧدلات الѧѧسفر الѧѧسنوي، وتعѧѧاظم كثافѧѧة الحركѧѧة  

الجویѧѧة، وكѧѧذلك مѧѧا یمثلѧѧھ التقѧѧدم العلمѧѧي والتقنѧѧي للإفѧѧادة فѧѧي خدمѧѧة المراقبѧѧة الجویѧѧة        

قنیة البیانات الرقمیة ومѧا یتبѧع   باستخدام الأقمار الصناعیة وأجھزة الرادار المتطورة وت   

یمارس ھѧذه المھنѧة أفѧرادًا مѧؤھلین     ، ذلك من حسابات آلیة، وتجھیزات برمجیة وغیرھا   

تتطلѧب مѧنھم طبیعѧة الوظیفѧة     ، للقیام بأعمѧال المراقبѧة الجویѧة وھѧم المراقبѧون الجѧویین            

مراقبة تنمیة مھاراتھم باستمرار عن طریق التدریب المتواصل الذي یتوافق مع تطور ال      

  .الجویة وتنامي صناعة النقل الجوي العالمي

ونظѧѧرًا لمѧѧا تمثلѧѧھ مھنѧѧة المراقبѧѧة الجویѧѧة مѧѧن أھمیѧѧة قѧѧصوى لѧѧسلامة الحركѧѧة       

وقѧد تبѧین   ، فھي تتطلب تركیزًا شدیدًا لطاقات المراقب الجوي العقلیة والجسمیة ، الجویة

وي بѧѧالتوتر حیѧѧث یѧѧشعر المراقѧѧب الجѧѧ ، أنھѧѧا مѧѧن أكثѧѧر المھѧѧن معانѧѧاة مѧѧن ضѧѧغوط العمѧѧل  

والخطر أثناء عملھ نتیجة لمسؤولیتھ عن سلامة ركاب الطائرات التي تعتمد على حكمѧھ    

  .السلیم

وتقدیرھا من ، لذا كان لابد من مراعاة الظروف التي یعمل فیھا المراقب الجوي        

تجعلѧھ خѧالي   ، وظѧروف معیѧشیة لائقѧة   ، وتѧوفیر بیئѧة عمѧل صѧحیة آمنѧة      ، جمیع النѧواحي  

  .سریرةومرتاح ال، الذھن
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Abstract: 

The air surveillance profession is one of the most 
important pillars of the air transport industry, and is 
increasingly important with higher annual travel rates, 
increased traffic density, as well as scientific and technical 
advances in satellite surveillance, advanced radar, digital data 
technology, Of automatic accounts, Software, etc. The 
profession is practiced by qualified air traffic controllers who 
are aeronautical observers. The nature of the job requires them 
to constantly develop their skills through continuous training 
that is consistent with the evolution of air traffic control and the 
growth of the global air transport industry. 

In view of the paramount importance of air traffic safety, 
the air surveillance profession requires a strong concentration 
of the air and mental air control capabilities and has been 
shown to be one of the most stressful occupations. The air 
observer feels tense and dangerous during his work as a result 
of his responsibility for the safety of aircraft On his good 
judgment. 

Therefore, the circumstances in which the air controller 
operates must be considered, appreciated in all respects, and a 
safe working environment and decent living conditions should 
be made to make it free of mind and comfortable. 
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  مقدمة
  إطلالة على وظيفة المراقب الجوي ومراحل تطورها في الحركة الجوية

أصѧѧبح النقѧѧل الجѧѧوي منѧѧذ عѧѧشرینیات القѧѧرن الماضѧѧي أحѧѧد أھѧѧم الاسѧѧتراتیجیات    
وتعمѧل جاھѧѧدة علѧى تطѧѧویر   ، الاقتѧصادیة والأمنیѧة والѧѧسیاسیة التѧي تѧѧشغل بѧال كѧل دولѧѧة     
بѧل  ، درجѧات الѧسلامة والأمѧان   منظومة النقل الجوي والوصول بھا إلى أعلѧى درجѧة مѧن        

أصبح النقل الجوي أحد أھم مفاتیح الدولة للتعبیر عن علاقاتھѧا واقتѧصادیاتھا ومكانتھѧا     
كما تلعب سلامة الحركة الجویѧة دورًا بѧارزًا فѧي مѧساندة الدولѧة فѧي          ، بین الدول الأخرى  

 فѧѧي فѧѧضلًا عѧѧن تحقیѧѧق أمانیھѧѧا ، رسѧѧم سیاسѧѧاتھا والمحافظѧѧة علѧѧى اسѧѧتقلالھا وسѧѧیادتھا  
  .الوصول إلى تحقیق أھدافھا من وراء صناعة النقل الجوي

اعتمѧدت سѧلامة الحركѧة الجویѧة اعتمѧادًا شѧبھ كلѧي علѧى قائѧد            ، وفي بدایة الأمر  
الطائرة مستندًا في ذلك على خبرتھ في القیѧادة ودراسѧتھ للاتجاھѧات والمواقѧع ومعرفتѧھ       

 ساعده في إنجاح مھمتھ فѧي  ولقد، بالأحوال الجویة حتى یصل إلى نقطة الوصول بسلام  
قلة الطلب على النقل الجوي قبѧل الازدھѧار الѧصناعي ومѧا تبعѧھ مѧن ازدھѧار         ، ذلك الوقت 

اقتѧصادي بعѧѧد ذلѧѧك أدى إلѧى تѧѧشعب العلاقѧѧات التجاریѧة بѧѧین الѧѧدول واعتبѧار العѧѧالم دولѧѧة      
  .رغم احتمالات الخطر المحتملة على سلامة الحركة الجویة في تلك الفترة، واحدة

مما ، أجل ذلك بات من الاستحالة أن ینفرد قائد الطائرة بكل مھام القیادةمن 
ومنھم من یتبعھ ، منھم من یتبعھ فنیًا، أفسح المجال إلى ظھور العدید من المساعدین لھ

فظھر ما ، ومنھم من ھو مستقل عنھ تمامًا ولا یعمل تحت إشرافھ أو إدارتھ، إداریًا
قائد الطائرة ومن ھم تحت إشرافھ وإدارتھ من ،  منیعرف بفریق عمل الطائرة المكون

، وعمال مراقبة الحركة الجویة المسئولون عن توجیھ الطائرات من جھة أخرى، جھة
وأصبحت ، وأصبح قادة الطائرات أكثر اعتمادًا على مراقبة الحركة الجویة من ذي قبل
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تھا بھ مراقبة الطائرات تمخر عباب الجو جیئة وروحة بسھولة وأمان بفضل ما أول
  .)١(الحركة الجویة من رعایة واھتمام

، ولم تكن الطلعات الجویة الأولى في بدایة عھد الطیѧران كثیفѧة ولا حتѧى شѧائعة      
ولكن مع تطور السفر ، لذا كان الطیارون والمتنبئون الجویون ھم من یقرر الإقلاع أو لا   

 الجویѧة ومѧن ھنѧا ظھѧرت     جوًا بدایة العѧشرینیات بѧرزت الحاجѧة إلѧى تنظѧیم تلѧك الحركѧة             
وھѧѧم المراقبѧѧون   ، وظھѧѧر كѧѧادر لا یقѧѧل عѧѧن الطیѧѧارین أھمیѧѧة      ، أبѧѧراج المراقبѧѧة الجویѧѧة   

الجویون الذین یقع على عاتقھم تنظیم حركة الطائرات في الجو ومنع حدوث أي تصادم         
  .)٢(جوي قد تنجم عنھ كارثة لا تحمد عقباھا

 مع بѧدایات الطیѧران حیѧث    ومن ثم أصبحت المراقبة الجویة ضرورة ملحة بدایة    
اتضح لصناعة الطیران أن كثرة الآلات الطائرة والسریعة تستدعي تنظیمھا بسن بعѧض       

واشتدت الحاجة إلى تنظیم ، القوانین والتي تكفل سلامة تلك الآلات ومن تقلھ على متنھا
أكثر مع كثرة الطائرات العѧسكریة والمدنیѧة ومѧع تطѧور عبѧور الطѧائرات لѧبعض البلѧدان              

  .)٣(یث أصبحت الحاجة ملحة لوجود قانون دولي یوفر الخدمات للطائراتح

الѧѧذین یحѧافظون علѧѧى تѧدفق الطѧѧائرات مѧѧن   ، كمѧا أصѧѧبح مراقبѧو الحركѧѧة الجویѧة   
وھذا ثابت باعتبارھѧا  ، وإلى المطارات أثناء الطیران عنصرًا أساسیًا في سلامة الطیران     

                                                             
رسالة دكتѧوراه  ، المسئولیة المدنیة الناشئة عن أعمال المراقبة الجویة ، جمال سید خلیفة محمد   . د )١(

 .١١ص، ٢٠١٢،  جامعة حلوان–كلیة الحقوق 
 –ضغوط العمل لدى المراقب الجوي وعلاقتھا بسلامة الحركة الجویة ، سعید محمد عبداالله غنام/ أ -

رسѧالة         ، دراسة میدانیة على المراقبین الجویین بالمطارات الدولیة فѧي المملكѧة العربیѧة الѧسعودیة           
 - جامعѧѧة نѧѧایف العربیѧѧة للعلѧѧوم الأمنیѧѧة   - كلیѧѧة الدراسѧѧات العلیѧѧا  -ماجیѧѧستیر فѧѧي العلѧѧوم الإداریѧѧة  

  .٢ص، م٢٠٠٤، الریاض
علѧى منتѧدى المھنѧدس كѧوم كلیѧة      " كѧل مѧا تریѧد معرفتѧھ عѧن المراقبѧة الجویѧة         "مقال تحت عنوان     )٢(

          .http:www.eng2au.net/forum : على الرابط الالكتروني٣/٤/٢٠٠٩الھندسة في 
القطѧاع  علѧى منتѧدى موقѧع العѧاملین ب    !!" عѧالم مجھѧول  ..... المراقبة الجویѧة  " مقال تحت عنوان     )٣(

  com.ow8q.www://http/     على الرابط الالكتروني. ١/٢/٢٠٠٨في ،  الكویت–النفطي 
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حیѧѧث یعمѧѧل المراقѧѧب ، تركیѧѧزًا كاملѧѧًاوالتѧѧي تتطلѧѧب ، واحѧѧدة مѧѧن الوظѧѧائف الأكثѧѧر إجھѧѧادًا 
الجѧوي علѧى وحѧدة رادار یمكѧن أن تعمѧل فѧي شѧѧبھ الظѧلام مѧع طѧائرة كاملѧة مѧن الركѧѧاب            

  .)١(تظھر في الأفق على أنھا مجرد نقطة مضیئة على الشاشة

ونظام مراقبة الحركة الجویة مر بعدة مراحل من التطور لیصل إلى درجة عالیة  
فھѧي موضѧع دائѧم    ،  مستویات عالیѧة مѧن الѧسلامة والأمѧان        من التقنیة والتحدیث لیضمن   

  .للتحدیث والتطور

حیѧث تعتبѧر مراقبѧة الحركѧة الجویѧة مثالѧًا كلاسѧیكیًا علѧى نظѧام الѧسلامة الجویѧة            
كما تحتفظ وحدات المراقبة الجویة بمѧصیر الآلاف مѧن   ، الذي ینطوي على مخاطر عالیة  

ممѧا  ،  حوادث بسیطة تصبح غیر مقبولѧة حتى الأخطاء التي تؤدي إلى  ، الناس في أیدیھا  
  .یتطلب استجابة سریعة للظروف المتغیرة باستمرار

ولقد بدأ العمل بنظام مراقبة الحركة الجویة الدولي بعѧد الحѧرب العالمیѧة الثانیѧة      
حیѧث تѧستخدم وحѧدات    ، من قبل الجیش الأمریكي ولم یتغیر إلى حد كبیر منѧذ الѧستینیات          

كمѧا یѧوفر   ، ھѧزة الرادیѧو والھواتѧف للتواصѧل مѧع الطیѧارین         أج) ATC(المراقبة الجویة   
الرادار ثنائي الأبعاد نظام تتحѧرك بموجبѧھ الطѧائرات علѧى طѧول مѧسارات محѧددة مѧسبقًا            

في حین تسمح شرائط الطیران الورقیѧة لوحѧدات المراقبѧة الجویѧة      ، داخل المجال الجوي  
وبطبیعѧة الحѧال فѧإن أنظمѧة     ، بالمتابعة وتعدیل المعلومات حول الطائرات وخطط رحلاتھا   

المراقبѧѧة الجویѧѧة قѧѧد تطѧѧورت علѧѧى مѧѧدار الѧѧسنوات التالیѧѧة مѧѧن خѧѧلال أجھѧѧزة الѧѧرادار            
حیѧث یѧتم تطبیقھѧا    ، والتكنولوجیا ونظم الطیران التي تحدد المسارات في المجال الجѧوي    

  .)٢(بانتظام وتلبیة أنماط حركة المرور المتغیرة

                                                             
(1) Caveat Candidatus: A complete Description of the controllers, Jop and 

its future-still A "Dream Job"?  JDA Journal, @: jdasolution.aerol        
(2) WENDY E. MACKAY, IS Paper Safer? The Role of Paper Flight Strips 

in Air Traffic           Control, ACM Transactions on Computer – 
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سѧѧواءً فѧѧي الولایѧѧات  ، لجѧѧوي التجѧѧاريویمثѧѧل النمѧѧو الѧѧسریع فѧѧي حركѧѧة الѧѧسفر ا 
، ATC)(ضغوطًا ھائلة علѧى نظѧام المراقبѧة الجویѧة     ، المتحدة أو في جمیع أنحاء العالم   

لتلبیѧة المطالѧب   ، )ATC(لذلك تم طѧرح عѧدة مقترحѧات لتحѧدیث نظѧام المراقبѧة الجویѧة           
ة أول ھѧѧذه المقترحѧѧات إجѧѧراء تغییѧѧرات فѧѧي مراقبѧѧة الحركѧѧ     ، وتعزیѧѧز قѧѧدراتھا وكفائتھѧѧا  

) المرحلѧون ، الطیѧارین وشѧركات الطیѧارین   ( الجویة مѧن خѧلال إعطѧاء المѧستخدمین مثѧل          
ویتم تطبیѧق مفھѧوم الطیѧران الحѧر     ، المزید من الحریة في عملیاتھا داخل المجال الجوي   

)F.F (    ركاتѧѧات شѧѧذ بمقترحѧѧوالأخ)RTCA (  سنةѧѧة   ، ١٩٩٥لѧѧة الجویѧѧوإدارة الحرك
وتمثѧل ھѧذه المفѧاھیم تغییѧѧرًا    ، ١٩٩٩لѧسنة  ) NASA(وناسѧا  ) DAG-TM(الأرضѧیة  

فѧѧي مراقبѧѧة الحركѧѧة الجویѧѧة مѧѧن خѧѧلال تنظѧѧیم إجѧѧراءات الفѧѧصل بѧѧین الطѧѧائرات والحركѧѧة   
ورغم ذلك سѧیكون الطیѧارین مѧسؤولین عѧن الحفѧاظ علѧى التوعیѧة          ، )ATCos(الجویة  

مثѧѧل سѧѧرعة ، وسѧѧتظل ھنѧاك حاجѧѧة إلѧѧى مراقبѧة نظѧѧام الحركѧѧة الجویѧة   ، بالحركѧة الفوریѧѧة 
ورصد نقѧل الѧرحلات   ، ي حالة الفشل على متن الطائرة ونظم التوعیة المروریة      التدخل ف 

  . )١(الجویة إلى المجال الجوي

، كما أجرت الحكومة الفرنسیة شأنھا شأن الحكومات الأخرى في الدول الغربیѧة       
لأسѧѧباب أولھѧѧا ، العدیѧѧد مѧѧن محѧѧاولات التحѧѧدیث فѧѧي نظѧѧام مراقبѧѧة حركѧѧة المѧѧرور الجویѧѧة  

بѧѧل مѧѧستحیلة فѧѧي أحیѧѧان  ، ائمѧѧة التكنولوجیѧѧا قدیمѧѧة ومعقѧѧدة بѧѧشكل كبیѧѧر  فمعظѧѧم ق، تقنیѧѧة
فإذا كان لابد من عملیة الإحلال والتجدید فلابѧد مѧن الاسѧتفادة مѧن التقѧدم الھائѧل               ، أخرى

وثانیھѧا أسѧباب أخلاقیѧة    ، في أنظمة الحوسبة التي تحققت خلال العقѧود القلیلѧة الماضѧیة        
، والنظѧѧام الحѧالي لѧѧیس آمنѧًا تمامѧѧًا  ، ایѧѧد بѧسرعة فمعѧدلات الحركѧѧة الجویѧة تتز  ، وسیاسѧیة 

= 
Human Interaction, Vo1. 6. No. 4.                December 1999. Pages. P. 
311-312. @: https//pdfs.semanticscholar.org/ 

(1) UIIa Metzger and Raja Parasuraman, The Role of the Air Traffic 
Controller in  Future Air Traffic Management: An Empirical Study of 
Active Control versus  Passive Mointoring, Human Factors. Vo1. 43, 
No. 4, Winter 2001. USA, p. 1/11.@: MetzgerU@cua.edu.                                                                        
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كѧان  ، ومن ثѧم ، وأصبحت السلطات الحكومیة یشعرون بالقلق إزاء إرادة جمھور الركاب     
نظѧѧرًا للعواقѧѧب  ، علѧѧیھم إمѧѧا زیѧѧادة مѧѧستوى الأمѧѧان أو الحѧѧد مѧѧن عѧѧدد الѧѧرحلات الجویѧѧة     

لجویة تمثل تحدي فإن تحسین مراقبة الحركة ا، ومع ذلك. الاقتصادیة المترتبة على ذلك   
ومѧن  ، ففي فرنسا مثلًا لѧم تحѧدث وفیѧات   ، كبیر لتصمیم نظام ھو بالفعل أصبح آمن للغایة 

وتجنѧب أي أدوات  ، ثم لابد من الاستمرار في تقدیم أدوات جدیدة لا تقدم سѧوى التحѧدیث      
  .)١(من شأنھا خفض مستویات السلامة

ویرجѧع  ، وسائل النقلفمن المؤكد إن السفر الجوي أصبح الآن أسلم وسیلة من     
وفѧي  ، جزء من المستوى المرتفع للسلامة إلى الزیادة في تطور تѧصمیم الطѧائرة نفѧسھا         

نفس الوقت یرجع ذلك أیضًا إلى تطویر النظم الإجرائیѧة المتعلقѧة بالѧسلامة وعلѧى وجѧھ            
، فلقد مرت مراقبة الحركة الجویة بمراحل تطور مختلفة    ، التحدید مراقبة الحركة الجویة   

إلى نظام الاتصال اللاسلكي بѧین  ، ت باستخدام النیران كإشارات ضوئیة في المطارات  بدأ
الطیѧѧارین والخѧѧدمات الموجѧѧودة علѧѧى الأرض والتѧѧي تقѧѧوم بتوجیѧѧھ الطѧѧائرات فѧѧي محѧѧیط   

إلѧى اسѧتخدام الѧرادار والإذاعѧة المباشѧرة للاتѧصال بѧین المراقبѧة الجویѧة وقائѧد                 ، المطار
  .)٢(الطائرة

وأصѧبح  ، ستمر النقل الجوي في النمو خلال العقدین المقبلѧین   ومن المتوقع أن ی   

، من الأھمیة مواكبة ھذا النمو لضمان السلامة وتقلیل التكالیف لمستخدمي النقل الجوي

ومن المتوقع أن تشھد المطارات ونظم مراقبة الحركة الجویة استثمارات واسѧعة والتѧي       

                                                             
(1)Wendy E. Mackay, Is Paper Safer? The Role of Paper Flight Strips in 

Air Traffic Control, op. cit, p. 312. 
(2) John Mark MacKeigan, Liability of Air Traffic Services Providers: The 

Impact of New Systems and Commercialization, A thesis submitted to 
the Faculty of Graduate Studies and Research McGill University, in 
partial fuIfilment of the requirements for the degree of Master of Laws, 
Canada, 1996, p.6. @digitool.library.mcgill.ca/ thesisfile23962.pdf 
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لجنѧة الاعتمѧѧادات المالیѧة بمجلѧѧس   وفѧѧي إطѧار ذلѧك طالبѧѧت   ، تتطلѧب فتѧرات زمنیѧѧة طویلѧة   

 تقییم لقدرة المطارات ومѧا یتѧصل بھѧا    OTA)(النواب الأمریكي من إدارة النقل الجوي       

وفي إطار ذلك وضعت إدارة الطیران ، من مراقبة الحركة الجویة نحو تطویر ھذا القطاع

الأحѧداث   في السنوات الأخیرة الكثیر من الخطط لمواجھة F.A.A)(الاتحادیة الأمریكیة   

مما ، وإضراب رابطة المراقبة الجویة، غیر الطبیعیة بسبب إلغاء تنظیم شركات الطیران 

ویھدف ھѧذا  ، تؤثر ھذه الأحداث على الخطط المستقبلیة على معدل النمو في ھذا القطاع  

التقیѧѧیم إلѧѧى تѧѧوفیر منظѧѧور بѧѧشأن تطѧѧویر المطѧѧارات والتحѧѧدیث المقتѧѧرح لنظѧѧام مراقبѧѧة       

  .)١(الحركة الجویة

  أهمية وأهداف البحث
  :أهمية البحث: ًأولا

تظھر أھمیة البحѧث فѧي محاولѧة إلقѧاء الѧضوء علѧى مѧسؤولیة المراقѧب الجѧوي                

ودوره الحیوي والھام في تحقیق سلامة الحركة الجویѧة والمحافظѧة علѧى سѧلامة أرواح       

یعمѧل  الركاب رغم مجھولیة الكثیر بالقائم بھذا العمل الجلیل وبظروف وبیئة العمل التѧي       

فالمراقب الجوي یعیش في كابینة زجاجیѧة معلقѧة بѧین الѧسماء والأرض منѧوط بѧھ               ، فیھا

  .المحافظة على سلامة الأرواح والمعدات في السماء وعلى الأرض

ورغم حساسیة الدور القائم بھ إلا أن المراقب الجوي شخص مجھول بعیѧد عѧن        

فكѧم مѧن المѧرات نقѧوم     ، یرالأضواء یؤدي دوره في صمت وقد یحصد غیره الحمد والتقد    

نحن جموع الركاب على الطائرة بالتѧصفیق والتھلیѧل لقائѧد الطѧائرة عنѧد سѧلامة الإقѧلاع          

غѧѧافلین أن وراء حѧѧسن صѧѧنیعھ رجѧѧل    ، والھبѧѧوط ناسѧѧبین إلیѧѧھ حѧѧسن القیѧѧادة والتѧѧدبیر     
                                                             

(1) John H. Gibbons, Airport and Air Traffic Control System, January 
1982, NTIS order      #PB82-207606. @: https://www.princeton.edu/ 



 

 

 

 

 

 ١٣٥٧

وكما أجاد فѧي سѧلامة رحلتنѧا أجѧاد     ، مجھول لا نعرفھ ولا نعرف الظروف التي یعمل فیھا  

 الوقت مع غیرنا من طائرات تمخر أجواء السماء فѧي فلѧك یѧسبحون بانتظѧام لا        في نفس 

  .لیقلع الجمیع ویھبط في أمن وسلام، واحدة منھا ینبغي أن تدرك الأخرى

، كѧѧل ھѧѧѧذا یѧѧدفعنا إلѧѧѧى التعѧѧرف علѧѧѧى طبیعѧѧة عمѧѧѧل المراقѧѧب الجѧѧѧوي وحѧѧѧدودھا     

، ب أن یعمѧل فیھѧا  والتѧي یجѧ  ، والظѧروف التѧي یعمѧل فیھѧا     ، وتشابكھا مѧع المھѧام الأخѧرى      

ومѧدى مجѧاراة التѧشریعات    ، ومعوقات العمل التي قد تعترض سیر المھمة التي یقوم بھѧا      

المنظمѧة لعمѧل المراقѧب الجѧوي لأوجѧھ التحѧدیث والتكنولوجیѧا بمѧا یكفѧل سѧلامة الحركѧѧة           

  .الجویة وأسباب حوادث الطائرات ونسبة أخطاء المراقبة الجویة فیھا

  :أهداف البحث

میع الوظائف والمھام المنوطة بأي فرد في منظمѧة أو مؤسѧسة أو     تكاد تكون ج  

كمѧا أن الخطѧأ قابѧل للتѧدارك والإدراك سѧواء مѧن       ، كیان قابلة للخطѧأ مѧن القѧائمین علیھѧا        

فالطبیب الجراح رغѧم أنѧھ یتعامѧل مѧع حیѧاة      ، المكلف بھ شخصیًا أو من یعاونھ في العمل    

وعنѧد  ،  یѧضمن سѧلامة حیѧاة المѧریض    انسان إلا أنھ یعمل ضѧمن فریѧق یتѧشاور معѧھ بمѧا         

وحتѧى قائѧد الطѧائرة بجانبѧھ     ، وقوع الخطأ ھناك فرصة كبیѧرة للتѧداوي وتعѧافي المѧریض        

مساعد یراقب معھ الموقف وقد یكون أكثر منѧھ رؤیѧة وتقѧدیرًا بمѧا یكفѧل سѧلامة وصѧول                

  .الرحلة

 فھѧѧو یقѧѧود منظومѧѧة ، إلا أن مھمѧѧة المراقѧѧب الجѧѧوي لا تقبѧѧل الخطѧѧأ أو الاحتمѧѧال  

سلامة الحركة الجویة المتعѧددة والѧشائكة فѧي الفѧضاء الجѧوي الѧذي یخѧصھ ویقѧع تحѧت               

والمѧѧسئول عѧѧن سѧѧѧلامة   ، وصѧѧاحب التواصѧѧل والاتѧѧѧصال  ، فھѧѧو متخѧѧذ القѧѧѧرار  ، سѧѧیطرتھ 

وثمة أي خطأ منھ قد نصحو على كارثة جویة النѧاجین منھѧا احتمѧال       ، الوسیلة والانسان 

  .وضحایاھا احتمال أكید، بعید
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  :لبحثإشكاليات ا
للتعѧѧرف علѧѧى مѧѧسؤولیة المراقѧѧب الجѧѧوي فѧѧي تحقیѧѧق سѧѧلامة الحركѧѧة الجویѧѧة        

یستوجب علینا استعراض الإشكالیات التي تحѧیط ببیئѧة العمѧل التѧي یعمѧل فیھѧا المراقѧب                

الجѧѧوي سѧѧواء كانѧѧت تنظیمیѧѧة أو اجتماعیѧѧة حتѧѧى یѧѧتمكن مѧѧن قیѧѧام بѧѧأداء دوره الحѧѧساس   

  : والحیوي وھي

متعاملین والعاملین في حقل الطیران لثقافة الѧدور الѧذي یقѧوم      افتقار العامة بل حتى ال     -

ممѧا یѧستتبع ضѧرورة    ، بھ المراقѧب الجѧوي وأثѧره فѧي تحقیѧق سѧلامة الحركѧة الجویѧة           

استعراض المھام الملقاه على عاتقھ في دوریѧات متخصѧصة لتقѧدیم المراقѧب الجѧوي            

 .للمجتمع والإیمان بدوره

 المراقѧѧѧب الجѧѧѧوي مѧѧѧن النѧѧѧواحي التنظیمیѧѧѧة     مراجعѧѧѧة بیئѧѧѧة العمѧѧѧل التѧѧѧي یعمѧѧѧل فیھѧѧѧا   -

والاجتماعیة بما یكفل لھ القیام بعملھ بعیѧدًا عѧن أي مѧؤثرات مѧن شѧأنھا التѧأثیر علѧى           

 .تركیزة المطلوب

 التعرف على مѧصادر ضѧغوط العمѧل التѧي یتعѧرض لھѧا المراقѧب الجѧوي سѧواءً أكانѧت                 -

وسѧرعة معالجتھѧا بمѧا    والعمل على تفادیھѧا  ، ضغوطًا تنظیمیة أو اجتماعیة أو صحیة  

 .یكفل استمراره في أداء دوره بكفاءة واقتدار

 مراجعѧة التѧشریعات والإصѧدارات المنظمѧة لطبیعѧة عمѧل المراقѧب الجѧوي بمѧا یѧѧضمن          -

 .مجاراتھا لخلق بیئة عمل صحیة للمراقب الجوي

 إدخال أحدث النظم والأجھزة فѧي عمѧل المراقѧب الجѧوي بمѧا یعѧزز مѧن رفѧع احتمѧالات             -

 .مة وتقلیل نسبة المخاطر في سلامة الحركة الجویةالسلا
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 متابعة الإمكانیات المتاحة لكافة الأجھزة المعاونة للمراقب الجوي ومدى قدرتھا على       -

كالدور المنѧوط  ، تقدیم معلومات دقیقة وخدمة مرتفعة بما یكفل سلامة الحركة الجویة 

وكفѧѧاءة ، ومѧѧات الطیѧѧرانوالمعلومѧѧات المقدمѧѧة مѧѧن قبѧѧل وحѧѧدة معل، بالأرصѧѧاد الجویѧѧة

ومѧѧѧدى اسѧѧѧتجابة إدارة الخѧѧѧدمات   ، وسѧѧѧلامة الممѧѧѧرات والمѧѧѧدارج  ، معѧѧѧدات الѧѧѧسلامة 

 .الأرضیة لتعلیمات المراقب الجوي

 ضرورة الوقوف على أسباب حѧوادث الطѧائرات المختلفѧة بدقѧة وتحدیѧد نѧسبة أخطѧاء             -

الطѧائرات حتѧى   نظرًا لكثرة العوامل وتداخلھا المسببة لحѧوادث      ، المراقب الجوي فیھا  

والعمѧѧل علѧѧى تفادیھѧѧا والارتقѧѧاء بھѧѧا بمѧѧا یحѧѧول دون      ، یمكѧѧن الوقѧѧوف علѧѧى أكثرھѧѧا   

 .وقوعھا

  : منهج البحث
یدور البحث حول مسؤولیة المراقѧب الجѧوي ودوره فѧي سѧلامة الحركѧة الجویѧة        

مѧѧستندین فѧѧي ذلѧѧك علѧѧى المѧѧنھج التحلیلѧѧي والتطبیقѧѧي والإحѧѧصائي المقѧѧارن فѧѧي تنѧѧاول       

  .موضوعات البحث

  :نطاق البحث
نظرًا للدور الحیوي والمحوري للمراقب الجوي في تحقیѧق سѧلامة حركѧة النقѧل           

المحѧور الأول یعتمѧد علѧى الظѧروف     ، فإن ھѧذه الدراسѧة تقѧوم علѧى عѧدة محѧاور       ، الجوي

التѧѧي یعمѧѧل فیھѧѧا المراقѧѧب الجѧѧوي والوقѧѧوف علѧѧى المھѧѧام الرئیѧѧسة الملقѧѧاة علѧѧى عاتقѧѧھ     

  ѧام بھѧѧة للقیѧѧات اللازمѧسیة ، اوالمتطلبѧѧة أو نفѧѧة أو مادیѧات تأھیلیѧѧت متطلبѧѧواءً كانѧѧم ، سѧѧث

، المحور الثاني الذي یدور حول دور المراقب الجوي في تحقیѧق سѧلامة الحركѧة الجویѧة      

ثم بیان العلاقة التي تربط المراقب الجѧوي والوحѧدات الأخѧرى فѧي سѧبیل تحقیѧق سѧلامة             

ض عمل المراقب الجوي وبیان ثم المحور المتعلق بالمعوقات التي تعتر    ، الحركة الجویة 
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والمتعلѧѧق بالتحلیѧѧل الإحѧѧصائي ، ثѧѧم المحѧѧور الأخیѧѧر، أثرھѧѧا علѧѧى سѧѧلامة الحركѧѧة الجویѧѧة

  .لحوادث الطیران والوقوف على أسبابھا وتحدید نسبة أخطاء المراقبة الجویة فیھا

  :خطة البحث
یѧѧدور موضѧѧوع البحѧѧث حѧѧول مѧѧسؤولیة المراقѧѧب الجѧѧوي عѧѧن سѧѧلامة الحركѧѧة         

راسة میدانیة إحصائیة حول أسباب حوادث الطائرات فى العالم ونسبة أخطاء د"الجویة 

ولقѧد تناولѧت ھѧذا الموضѧوع فѧي أربعѧة فѧصول مѧسبوقة بمقدمѧة               " المراقبة الجویة فیھا  

تتضمن إطلالة على وظیفة المراقب الجوي ومراحل تطورھا في الحركѧة الجویѧة وفѧصل         

راقѧب الجѧوي ومتطلباتھѧا یلیѧھ الخاتمѧة      تمھیدي یلقѧي الѧضوء علѧى المھѧام الوظیفیѧة للم        

  : متضمنة النتائج والتوصیات ومراجع البحث والفھرس على النحو التالي

 .المراقب الجوي بین مھام الوظیفة ومتطلباتھا: فصل تمھیدي

 . دور المراقب الجوي في تحقیق سلامة الحركة الجویة: الفصل الأول

 .اصر منظومة سلامة الحركة الجویةالمراقب الجوي وعلاقتھ بعن: الفصل الثاني

  .المعوقات التي تعترض عمل المراقب الجوي: الفصل الثالث

التطبیق الإحصائي لحوادث الطیران في العالم ونسبة أخطاء : الفصل الرابع

  .المراقبة الجویة فیھا
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  فصل تمهيدي
  المراقب الجوي بين مهام الوظيفة ومتطلباتها

  :تمهيد وتقسيم
ھو عامل ببرج المراقبة یقوم بتنظیم وتسییر الحركة الجویة ، المراقب الجوي

  .)١(لضمان سیر جید للطائرات والحفاظ على أمن الطائرة والموجودین بداخلھا

بھدوء وصمت لتنظیم مساحة الفضاء الواسع من " المراقب الجوي"ویعمل 

 بمھارة فھو یعتبره مملكتھ الخاصة التي تخضع لرؤیتھ المتأنیة والمدروسة، حولھ

والسیر متجاورین أو متعامدین ، عالیة في السماح لسرب من الطائرات التنقل والحركة

فیما بینھما بمسافة قد تبعد بكثیر أو تقترب بدرجة متقاربة بقلیل دون أن تلامس 

ولیتحول ، إلا من خلال ذلك الاقتراب الجغرافي في حدود الزمان والمكان، بعضھا

بنظرات " الطائرة"یرصد نبض " جراح ماھر" إلى في لحظة" المراقب الجوي"

والتي یتابع من ، عینیھ الجادة التي لا تفارق الشاشة الالكترونیة ذات الزوایا المتقاربة

ولكنھ بطء ، خلالھا أعداد كبیرة من الطائرات عبر دوائر مضیئة تتحرك أمامھ ببطء

المتوائمة في اتجاھاتھا وكأنھ یحاول بلغة الأرقام المعقدة فصل الطائرات ، متسارع

والمتباعدة في أحجامھا ومسمیاتھا داخل غرفة عملیات جویة تضخ التعلیمات تارة 

، لتوجیھھا إلى الطریق الجوي الملائم لعبورھا عبر خطوط جویة متعارف علیھا دولیًا

وتارة أخرى لیمد ید العون والمساعدة لھا في حالات الطوارئ بمساندة الجھات 

ك من خلال وسیلة اتصال مباشرة بقائد الطائرة الذي یتحرك بطائرتھ في وذل، المعنیة

                                                             
دراسѧѧة میدانیѧѧة بمطѧѧار ھѧѧواري  ، یѧѧة حیѧѧاة العمѧѧل لѧѧدى المѧѧراقبین الجѧѧویین  نوع، بѧѧن نѧѧوار یوسѧѧري  )١(

  /https://revues.univ-ouargla.dz:     على الرابط الالكتروني،٢جامعة الجزائر، بومدین
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الأجواء مستعینًا باالله ثم بثقتھ فیما یتلقاه من تعلیمات تحاول الوصول بھ إلى مدرج 

  .)١(الھبوط بأمان

ویعتبر المراقب الجوي محور عملیة النقل الجوي منذ بدء تسییر الرحلة حتى 

فھو بمثابة القلب النابض الذي یغذي كل أعضاء ، ولھبوطھا بسلام على أرض الوص

وھو شبكة التواصل مع كافة الخدمات ، ومتطلبات الرحلة على الأرض وفي السماء

والجمیع یتطلع إلى تنفیذ تعلیماتھ وتوجیھاتھ دون تدخل أو ، المسخرة لسلامة الرحلة

 تدخل أو تأویل أو حتى وأن، لثقتھم فیھ وأنھ المعني الأول بأمان وسلامة الرحلة، تعدیل

ولا یعني ذلك ، مجرد التأخیر في تلبیة متطلباتھ قد یؤدي إلى نتائج كارثیة على الجمیع

ولكنھ یعمل من خلال ، أن المراقب الجوي یعمل بشكل مستبد ومنعزل عن الآخرین

فھو یتلقى معلومات مفترض ، سیمفونیة مترابطة تعمل جمیعھا من أجل سلامة الرحلة

الدقة من كافة الجھات المعاونة الأخرى كالأرصاد ووحدة معلومات الطیران فیھا كل 

  .لیتولى تغذیتھا نقیة لضمان سلامة جسد الرحلة، ...والخدمات الأرضیة

إلا أنھ وكما ، ورغم محوریة االدور الذي یقوم بھ المراقب الجوي وأھمیتھ

سلامة الجمیع دون أن الذي یعمل من أجل ، )١("الجندي المجھول"یصفھ الغالبیة بـ 

                                                             
 : راجع ذلك في- )١(
جریѧѧدة الریѧѧѧاض  ، مѧѧن حѧѧوادث الطیѧѧѧران  " رادار الحمایѧѧѧة.."المراقѧѧب الجѧѧوي   ،  مقѧѧال تحѧѧت عنѧѧѧوان  -

           www.alriyadh.com:على الرابط الالكتروني، ١٦/٨/٢٠١١ي ف، السعودیة
:   مѧѧاھي المراقبѧѧة الجویѧѧة وأنواعھѧѧا؟ مدونѧѧة عѧѧشاق عѧѧالم الطیѧѧران علѧѧى الѧѧرابط    ،  مقѧѧال تحѧѧت عنѧѧوان -

http://aviationworldgroup.blogspot.com.eg/2014/11/blog-post_31.             
 تكفѧل إحكѧام سѧیطرة    اقبѧة الجویѧة مواصѧفات واتجاھѧات معینѧة       لѧذا روعѧي فѧي تѧصمیمات أبѧراج المر     -

  :المراقب الجوي على السماء والأرض أنظر ذلك في
Airport Development Reference Manual, 9th Edition Effective January 
2004, International Air Transport Association (IATA), P. 103-106. 
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فھو ، منظومة النقل الجوي" قلب"لذا أكرر وصفي للمراقب الجوي بأنھ ، یشعر بھ أحد

  .یعمل بانتظام واستمرار دون أن یشعر بھ الآخرین في وقت قد یستریح فیھ الجمیع

لذا فرضت المھام الحساسة والحیویة والمتعددة التѧي تقѧع علѧى عѧاتق المراقѧب         

بمѧا یكفѧѧل قیامѧѧھ بتلѧѧك المھѧام بدقѧѧة وكفѧѧاءة عالیѧѧة تكفѧѧل    ، المتطلبѧѧاتالكثیѧѧر مѧѧن ، الجѧوي 

وكمѧѧا تعѧѧددت المھѧѧام الملقѧѧاه علѧѧى عѧѧاتق ، تحقیѧق الѧѧسلامة المنѧѧشودة فѧѧي عѧѧالم الطیѧѧران 

منھѧا  ، فبقدر عظمة المسئولیة تكون المتطلبѧات    ، تعددت أیضًا متطلباتھ  ، المراقب الجوي 

یجѧѧѧب الوفѧѧѧاء بھѧѧѧا ، صѧѧѧحیة ونفѧѧѧسیةومنھѧѧѧا متطلبѧѧѧات اجتماعیѧѧѧة و، متطلبѧѧѧات تنظیمیѧѧѧة

كل ھذا یدفعنا إلѧى التعѧرف علѧى المراقѧب الجѧوي بѧین       . والحرص على كفالتھا باستمرار  

  المھѧѧѧѧѧѧام الوظیفیѧѧѧѧѧѧھ الملقѧѧѧѧѧѧاه علѧѧѧѧѧѧى عاتقѧѧѧѧѧѧھ ومتطلباتھѧѧѧѧѧѧا مѧѧѧѧѧѧن خѧѧѧѧѧѧلال المبحثѧѧѧѧѧѧین         

  :لتالیین

  .المھام الوظیفیة للمراقب الجوي: المبحث الأول

  .ب الجويمتطلبات وظیفة المراق: المبحث الثاني

  

  

= 
، المراقب الجوي والظروف التي یعمل فیھا دورًا كبیرًا في إحاطتھ بالغموضولقد لعبت طبیعة عمل  )١(

فالراكب منذ دخولھ محѧیط مطѧار الѧسفر حتѧى خروجѧھ مѧن مطѧار        ، "الجندي المجھول"ووصفھ بـ   
كمѧا زادت  ، الوصول یقابѧل كافѧة الأشѧخاص والمعѧدات التѧي سѧخرت مѧن أجلѧھ إلا المراقѧب الجѧوي              

فھو یعمل داخل كابینѧة زجاجیѧة فѧي مكѧان     ، قب الجوي الأمور تعقیدًاالظروف التي یعمل فیھا المرا    
كمѧا أن بیئѧة   ، مرتفع غالبًا ما تكون بعیدة من منطقة التحركات لتراقب الموقف بشكل شامل ودقیق  

ممѧا یجعѧل المراقѧب    ، العمل التي یعمل فیھا المراقѧب الجѧوي تقتѧصر علѧى عناصѧر النقѧل والѧسلامة        
  .یره موضع الشھرة والشكر والثناءالجوي موضع المسئولیة وغ
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  المبحث الأول
  المهام الوظيفية للمراقب الجوي

فھѧѧو مفتѧѧاح تѧѧشغیل وحركѧѧة كافѧѧة     ، تعѧѧددت المھѧѧام الوظیفیѧѧة للمراقѧѧب الجѧѧوي    

لدرجة تجعلنا نقѧر بكѧل موضѧوعیة أن المطѧار      ، الوحدات والإمكانیات المتاحة في المطار    

وأن ، نصر البشريوأن صناعة النقل الجوي تقوم على ھذا الع ، عبارة عن مراقب جوي   

الاستثمار في ھذا القطاع الحیѧوي یقѧوم علѧى مѧا یѧصل إلیѧھ المراقѧب الجѧوي مѧن كفѧاءة                 

  .  واقتدار في تحقیق سلامة الحركة الجویة

حیث تقع مھمة ضمان العملیات الآمنة للطائرات التجاریة والخاصة على عѧاتق      

رات والحفاظ علیھѧا فѧي   وكذلك تنسیق تحركات الآلاف من الطائ    ، مراقبي الحركة الجویة  

وتزویѧѧѧده ، وتوجیھھѧѧѧا خѧѧѧلال الإقѧѧѧلاع والھبѧѧѧوط ، مѧѧѧساحات آمنѧѧѧة بѧѧѧین بعѧѧѧضھا الѧѧѧبعض  

وضѧѧمان تѧѧدفق حركѧѧة المѧѧرور بانѧѧسیاب مѧѧع    ، بالمعلومѧѧات فیمѧѧا یخѧѧص الأحѧѧوال الجویѧѧة  

  .)١(مراعاة عدم التأخیر

عمومѧѧًا أحѧѧد مجموعѧѧات العمѧѧل فѧѧي    ) ATCs(ویعتبѧѧر مراقبѧѧو الحركѧѧة الجویѧѧة   

ففي الواقع تنطوي وظیفة المراقѧب الجѧوي علѧى مجموعѧة معقѧدة         ،  الطلب وظیفة شدیدة 

فѧضلًا عѧن التطبیѧق    ، من المھام التي تتطلب مѧستویات عالیѧة جѧدًا مѧن المعرفѧة والخبѧرة          

                                                             
(1) Lubos Brim, Fundamentals of Air Traffic Control, ParaDise Seminar, 

February 25, 2008, p. 2. @: http://paradise.fi.mui.cz/                    
 :انظر. المزید حول مھام المراقب الجوي -
 : منشور على موقع الإیكاو على الرابط الالیكتروني A-4 – A-12 ٣٠/٩/٢٠٠٥تقریر في  -

www.ecao.int/saftey/runwaysaftey/dootit/mwitkt_ar.pdf.      



 

 

 

 

 

 ١٣٦٦

ومعالجѧѧة ، الإدراك المكѧѧاني(العملѧѧي لمھѧѧارات محѧѧددة تتعلѧѧق بالمجѧѧالات المعرفیѧѧة مثѧѧل     

  ).والتواصل والعلاقات الإنسانیة، راتواتخاذ القرا، والتفكیر المنطقي، المعلومات

ویستند مجموعة من الباحثین الأمریكیین إلى تفنید مھام مراقبو الحركة الجویة  

 – حѧل النزاعѧات علѧى الطѧائرة     –رصد الحالѧة  (من خلال تحدید ستة أنشطة رئیسیة ھي   

وارد  إدارة مѧ – تسییر رحلات الطیران أو التخطѧیط لھѧا   –إدارة تسلسل الحركة الأرضیة  

منھѧا علѧى سѧبیل    ،  مھمة متمیزة٣٤٨ نشاطًا فرعیًا و    ٤٦والتي تشمل بدورھا    ) القطاع

والحسیة اللازمة لمستویات الأداء العالمیة فѧي محطѧات العمѧل       ، المثال السمات المعرفیة  

الراداریة والتي تشمل المسح المكѧاني وكѧشف الحركѧة والتعѧرف علѧى الѧصور والأنمѧاط             

رشѧѧیح البѧѧصري واللفظѧѧي والترمیѧѧز وفѧѧك التѧѧشفیر والاسѧѧتدلال      وتحدیѧѧد الأولویѧѧات والت 

  التفكیѧѧѧѧѧѧѧѧѧر الریاضѧѧѧѧѧѧѧѧѧي ، ذاكѧѧѧѧѧѧѧѧѧرة طویلѧѧѧѧѧѧѧѧѧة الأجѧѧѧѧѧѧѧѧѧل ، الاسѧѧѧѧѧѧѧѧѧتقرائي والاسѧѧѧѧѧѧѧѧѧتنتاجي

  .والاحتمالي

ومѧѧѧن الواضѧѧѧح أن العملیѧѧѧات المعرفیѧѧѧة والتѧѧѧشغیلیة لمراقبѧѧѧو الحركѧѧѧة الجویѧѧѧة      

)(ATC              ويѧال الجѧي المجѧائرات فѧدد الطѧا لعѧًضًا   ،  لم تختلف فقط وفقѧن أیѧدد   ولكѧع عѧم

) ATC(وتعقیѧѧد المѧѧشاكل التѧѧي یتعѧѧین حلھѧѧا حیѧѧث یجѧѧب علѧѧى مراقبѧѧو الحركѧѧة الجویѧѧة      

تجھیѧѧѧز معلومѧѧѧات الطیѧѧѧران باسѧѧѧتمرار مѧѧѧن خѧѧѧلال تغییѧѧѧر أسѧѧѧالیب التѧѧѧشغیل علѧѧѧى وجѧѧѧھ    

الترقѧѧب وحѧѧل  ، التنѧѧسیق مѧѧع المѧѧساعدین  ، المحادثѧѧة، العملیѧѧات المعرفیѧѧة "الخѧѧصوص 

لѧѧك باسѧѧتخدام وسѧѧائل التطبیѧѧق الѧѧدقیق یѧѧتم ذ، "المѧѧشكلات عنѧѧد ظھورھѧѧا والتفاعѧѧل معھѧѧا

، والفعѧѧال للقواعѧѧد والإجѧѧراءات التѧѧي تحتѧѧاج إلѧѧى تعѧѧدیلات مرنѧѧة وفقѧѧًا لظѧѧروف مختلفѧѧة    

وفѧѧي نفѧѧس الوقѧѧت تنطѧѧوي وظیفѧѧة المراقѧѧب   ، وغالبѧѧًا مѧѧا یكѧѧون ذلѧѧك تحѧѧت ضѧѧغط الوقѧѧت  
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بѧل أیѧضًا   ، لیس فیمѧا یتعلѧق بѧالخطر علѧى الأرواح    ، الجوي على قدر كبیر من المسئولیة     

  .)١(رتفاع التكالیف الاقتصادیة لأنشطة الطیرانلا

 المھѧام  ICAO)(ولقد تضمنت الملاحق الصادرة عن منظمة الطیران العالمیѧة       

الرئیسة للمراقب الجوي والتي تھدف إلى تحقیق أعلى قѧدر مѧن سѧلامة الحركѧة الجویѧة            

وم بھѧا  الأخѧرى التѧي یقѧ   ، )٣(بجانѧب المھѧام المتنوعѧة   ، )٢(Annex 11كما جاء بѧالملحق  

                                                             
(1) Giovanni Costa, Occupational stress and stress prevention in air traffic 

control, conditions of work and welfare facilities branch, working 
paper, Condi/t/wp.6/1995, Geneva. Switzerland. P. 1-2. @: www.ilo.org/ 

(2) Annex 11 to the Convention on international Civil Aviation, Air Traffic  
Services, thirteenth Edition July 2001.     

 :تقع على المراقب الجوي واجبات عدیدة ھي )٣(
 . بدء وتنسیق عملیات البحث عن الطائرات المفقودة -
 .   فحص وضبط السیطرة على المعدات الراداریة وأضواء المطار -
 .مراجعة السجلات والتقاریر والحفاظ علیھا من أجل الرجوع إلیھا في وقت -
 .ما تواجھ الطائرات صعوباتخدمات الطوارئ والإخطار عن حالات الطوارئ عند -
تحلیل متطلبات التشغیل مثل تقاریر الطقس ومتطلبات الوقود والخرائط من أجل تحدید المѧسارات    -

 .=الجویة
التحقق من الظروف وحركѧة المѧرور علѧى ارتفاعѧات مختلفѧة اسѧتجابة لمتطلبѧات الطیѧارین وفقѧًا                  -

  .  لمتغیرات الارتفاع
، والمѧѧѧѧسارات المقترحѧѧѧѧة،  بخѧѧѧѧصوص الأحѧѧѧѧوال الجویѧѧѧѧةإجѧѧѧراء الاسѧѧѧѧتبیان الѧѧѧѧلازم لكѧѧѧѧل رحلѧѧѧѧة  -

 . وغیرھا من المعلومات المتعلقة بسلامة الطیران، ومؤشرات المطبات، والارتفاعات
الاتصال بالطیارین عن طریق الرادیو لتѧوفیر معلومѧات الأرصѧاد الجویѧة والملاحیѧة وغیرھѧا مѧن              -

 .المعلومات
 .تحدید توقیت إجراءات تغییر ناقلات الطیران -
 .بما في ذلك سیارات الأجرة والصیانة والأمتعة، متابعة حركة المرور البریة المباشرة -
أو توجیھھѧѧا للحفѧѧاظ علѧѧى نمѧѧط حركѧѧة  ، متابعѧѧة المѧѧدارج لاسѧѧتبیان المتѧѧاح منھѧѧا لھبѧѧوط الطѧѧائرات  -

 .المرور عندما لا تكون ھناك مدارج متاحة
-          ѧروف التѧل      إبلاغ الطیارین بالطائرات القریبة منھم وكذلك الظѧرة مثѧون خطѧل أن تكѧن المحتمѧي م

 .الطقس وسرعة اتجاه الریاح ومشاكل الرؤیة
= 



 

 

 

 

 

 ١٣٦٨

= 
تنظیم خطوط الطیران وخطوط إدارة حركة المرور للتحضیر للطائرات التي على وشك الدخول في  -

 .المجال الجوي المحدد
تجھیѧز متغیѧرات مѧѧسار الرحلѧة أو الاتجاھѧѧات لحѧالات الھبѧوط الطارئѧѧة فѧي حѧѧالات سѧوء الأحѧѧوال         -

 . الجویة أو في حالات الطوارئ
تجمیع المعلومات حول الرحلات الجویة من مخطط الطیرات والتقاریر التجریبیة والرادار وغیرھا  -

 .من الملاحظات
، والارتفاعѧات ، الرجوع إلى مراكز التحكم للتعѧرف علѧى معلومѧات الحركѧة الجویѧة مثѧل الѧدورات         -

 .  وأوقات الوصول المقترحة
 .ت المغادرة إلى مراكز مراقبة حركة المرور والسیطرة على الرحلات القادمةمراقبة نقل الرحلا -
 .استكمال تقاریر النشاط الیومي والحفاظ على سجلات الرسائل من الطیارین -
 .إصدار تصاریح وإرسالیات الھبوط والإقلاع -
، طرفیѧة ووحѧدات الѧتحكم ال  ، الحفاظ على الاتصال اللاسلكي والھاتف مع أبѧراج الѧتحكم المجѧاورة         -

 .من أجل تنسیق حركة الطائرات، ومراكز التحكم في المناطق الأخرى
، وأجھѧѧزة الحاسѧѧوب ، وذلѧѧك باسѧѧتخدام الѧѧرادار ، مراقبѧѧة الطѧѧائرات داخѧѧل المجѧѧال الجѧѧوي المحѧѧدد   -

 .والمراجع البصریة
رصد وتوجیھ حركة الطائرات داخل الفضاء الجوي المحدد وعلى الأرض في المطارات للحد مѧن       -

 . وتعظیم السلامةالتأخیر 
  :راجع ذلك في

 - Air Traffic Control Job Description, Duties and Job-part 1. @: 
https://job- descriptions-careeplanner.com.             

 ولقѧѧѧد وردت عѧѧѧدة توضѧѧѧیحات مѧѧѧصحوبة بفیѧѧѧدیو مѧѧѧصور علѧѧѧى مواقѧѧѧع التواصѧѧѧل الاجتمѧѧѧاعي    -
Facebook  ن    " تبین مدى الدور الذي یقوم بھ المراقب الجوي    ٢٤/٢/٢٠١٤فيѧم مѧلمن لا یعل

لمѧن  ، لمن لا یعلم أي مھنة في العالم الأكثر تسببًا في الضغط النفѧسي  ، ھو مراقب الحركة الجویة   
مقارنѧة  (لا یعلم أن ما یؤمن علیھ صاحب ھذه المھنة من أرواح الناس ھو الأعلѧى علѧى الأطѧلاق     

 دقیقѧة لا یبلغѧھ   ١٥اح فإن عدد الأشخاص المسؤول عѧن حیѧاتھم المراقѧب الجѧوي فѧي          بطبیب جر 
لمѧن لا یعلѧم مѧن یحѧدد مѧسارات الطѧائرات فѧي الجѧو وعلѧى          ، )الطبیب الجراح طیلة حیاتھ المھنیة    

لمѧن لا یعلѧم مѧن الѧذي یѧسھر علѧى فѧرض سѧیادة الدولѧة علѧى           ، ألأرض ومن یѧتحكم فѧي سѧرعتھا       
لمن لا ، لم من المسؤول عن ضمان مستوى الفصل الأدنى بین الطائراتلمن لا یع، مجالھا الجوي

لمѧن لا  ، یعلم أن ھذه المھنة ھي الوحیدة التي یجب أن یكون فیھا ھامش الخطѧأ صѧفر فѧي المائѧة        
لمن لا یعلѧم أن ھѧذه المھنѧة الأكثѧر     ،  سنوات٨یعلم أن التكوین الكامل للمراقب الجوي لا یقل عن  

  ....               لمن لا یعلم ، دول العالمجلبًا للمال في أغلب 



 

 

 

 

 

 ١٣٦٩

المراقѧѧѧب الجѧѧѧوي والتѧѧѧي تتطلبھѧѧѧا طبیعѧѧѧة عمѧѧѧل المراقѧѧѧب الجѧѧѧوي بموجѧѧѧب التѧѧѧشریعات    

  :وھي. والتنظیمات الدولیة

 .منع التصادم بین الطائرات -١

 .منع التصادم بین الطائرات والمركبات والعوائق في منطقة التحركات -٢

 .تحقیق السرعة والحفاظ على تدفق الحركة الجویة بشكل منظم -٣

ة والمعلومات المفیدة والآمنة والفعالة فیما یخص إنارة تقدیم المشور -٤

 .الممرات

  .إخطار الجھات المعنیة بعملیات المساعدة والبحث والإنقاذ في حالة الطوارئ -٥

مѧѧن خѧѧلال اسѧѧتعراض المھѧѧام الملقѧѧاة علѧѧى عѧѧاتق المراقѧѧب      ، ویتѧѧضح لنѧѧا جلیѧѧًا  

 یجѧوز لѧھ النظѧر    ولا، أن للمراقب الجوي عین على الѧسماء وعѧین علѧى الأرض      ، الجوي

ومعني أیضًا بسلامتھا ، فرغم أن الطائرة تحت سیطرة قائدھا   ، بعین واحدة دون الأخرى   

إلا أنѧھ معѧصوب العینیѧین یقѧود فѧي سѧماء مجھѧول بنѧاءً علѧى             ، وسلامة الركѧاب بѧداخلھا    

كما أن خطأ قائد الطائرة یحتمل تداركھ سواء منھ أو من ، رؤیة وتوجیھ المراقب الجوي  

  .ما خطأ المراقب الجوي لا یغتفرأ، مساعده
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 ١٣٧١

  المبحث الثاني
  متطلبات وظيفة المراقب الجوي

أشرنا إلى المھام الملقاة على عاتق المراقب الجوي في إطار قیامھ بأداء عملѧھ          

المتعلق بتدفق حركة الطیران بقدر كبیر مѧن الأمѧان والѧسلامة وفѧي وقѧت قیاسѧي یحقѧق                

  .د أفضل الوسائل آمنًا وتوفیرًا للراحة والوقتطموحات مستخدمي النقل الجوي كأح

فالمھام والمسئولیات تقابلھѧا    ، تتعدد المتطلبات ، وبقدر تعدد المھام وحساسیتھا   

فѧѧي محѧѧیط عمѧѧل  ،  مѧѧن الأھمیѧѧة لابѧѧد مѧѧن العمѧѧل علѧѧى توافرھѧѧا   كبیѧѧرمتطلبѧѧات علѧѧى قѧѧدر  

  .المراقب لضمان قیامھ بالمھام المنوطة بھ بكفاءة واقتدار

كالمتطلبات ، ات منھا متطلبات شخصیة تتعلق بطبیعة عمل المراقب   ھذه المتطلب 

ومنھا ما یتعلق بالبیئة التي یعمل فیھا المراقѧب  ،  والمادیة والنفسیة والتأھیلیةالتدریبیة  

  .كالمتطلبات التنظیمیة والتكنولوجیة، الجوي

فѧي  نجѧد أن أھمیѧة تѧدریب العنѧصر البѧشري        ، فإذا ما بدأنا بالمتطلبات التدریبیѧة     

حیѧث یѧتم تѧصنیفھا    ،  مستمرًا نظرًا للطبیعة الخاصѧة لھѧذه المھنѧة   تدریبًاالمراقبة الجویة   

على أنھا أخطر وأھم الوظائف المدنیة وذلك من منطلق المسئولیة الضخمة الملقاه على 

عѧѧاتق المراقѧѧب الجѧѧوي حیѧѧث أن مѧѧسئولیتھ فѧѧي سѧѧاعة زمنیѧѧة واحѧѧدة تتعѧѧدى ملیѧѧارات        

لѧذا فѧإن بعѧѧض   ، الطѧائرات والآلاف الركѧاب وأطنѧان البѧضائع    الѧدولارات ممثلѧة فѧي قیمѧة     

الدول تطالب بأنھ یتم استناء المراقبة الجویة من الكود الحكومي الخاص بتأثیث الأبنیѧة        

وكذلك الاھتمام بѧساعات العمѧل بالنѧسبة لھѧم وطالبѧت المنظمѧة الدولیѧة للطیѧران المѧدني            

عمل أفضل لھم بھدف إیجاد بیئѧة  بضرورة مراعاة عمل المراقب الجوي وتوفیر ظروف       

ملائمѧѧة للعمѧѧل دون ضѧѧغوط أو مѧѧشكلات لѧѧضمان انتظѧѧام الحركѧѧة الجویѧѧة وتѧѧأمین سѧѧلامة   

الطیران ونظرًا لأن المراقب الجوي یعمل في ظروف مختلفة سواء فѧي حѧالات الطѧوارئ      



 

 

 

 

 

 ١٣٧٢

بالنسبة للطائرات أو الظروف الجویة السیئة فإن الاھتمام بتدریبھ ورفѧع مѧستواه الفنѧي          

والمھاري یمثل أھمیة كبیرة للتأكد من أن مѧستوى أدائѧھ یتواكѧب مѧع مѧستویات الكفѧاءة        

 لأداء الوظیفѧѧة والتѧѧدریب الѧѧدوري علѧѧى المواقѧѧف الطارئѧѧة فѧѧي مجѧѧال     المطلوبѧѧةالعالیѧѧة 

  الطیران مثل 

تعطѧل محѧѧرك طѧѧائرة أو فقѧѧد الاتѧѧصال بھѧѧا إلѧѧى حѧѧوادث خطѧѧف الطѧѧائرات وكیفیѧѧة   

صѧول إلѧى تѧأمین الحركѧѧة الجویѧة حتѧى یمكѧن للمراقѧѧب أن        للوالمواقѧѧفالتعامѧل مѧع ھѧذه    

 مѧѧع الطѧѧائرات فѧѧي مختلѧѧف الظѧѧروف والالتѧѧزام بتطبیѧѧق التعلیمѧѧات   للتعامѧѧلجѧѧاھزًا  یكѧѧون

الدولیة والمحلیة بھدف تأمین سلامة الطیѧران التѧي ھѧي ھѧدف یѧسعى إلیѧھ كѧل القѧائمین            

 .)١(على صناعة الطیران العالمي

نجѧد أن كѧل مѧا یتعلѧق     ، التأھیلیѧة للمراقѧب الجѧوي   ولأھمیѧة النѧواحي التدریبیѧة و   

فھنѧѧاك العدیѧѧد مѧѧن البѧѧرامج    ، بتѧѧدریب وتأھیѧѧل المراقѧѧب الجѧѧوي یخѧѧضع لمعѧѧاییر دولیѧѧة     

والمعاییر التي تساعد الدول والمنظمات فѧي الاختیѧار الأمثѧل للملتحقѧین بمھنѧة المراقبѧة            

الѧذكاء والثقѧة   من أھمھا الѧسمات الشخѧصیة كѧأن یكѧون علѧى درجѧة عالیѧة مѧن                 ، الجویة

أمѧا بالنѧسبة للقѧدرات والمھѧارات الشخѧصیة        ، بالنفس وسرعة التفكیر وھدوء الأعصاب    

والتمتѧع  ، فیجب أن یتمتع بإمكانیة اتخاذ القرارات الحاسمة تحت ضѧغوط العمѧل الѧشدیدة    

والعمل بروح الفریق الواحد والقѧدرة   ، بالدقة وقوة الملاحظة ومھارة التعامل مع الأرقام      

  ѧى القیѧد    علѧت واحѧي وقѧѧددة فѧام متعѧار     ، ام بمھѧѧار اختبѧة الاختیѧراءات مرحلѧم إجѧѧن أھѧوم

للتأكѧد  ، حیث أن ھناك معاییر تطبق قبل دخѧول ھѧذا المجѧال وأثنѧاء العمѧل          ، اللیاقة الطبیة 

                                                             
تأھیѧѧل المراقѧѧب الجѧѧوي ضѧѧرورة  ! مھنѧѧة لا تحتمѧѧل الخطѧѧأ.. المراقبѧѧة الجویѧѧة "مقѧѧال تحѧѧت عنѧѧوان  )١(

علѧى  .٢٠٠١ مѧایو  ٢٠، ١٢٥الѧسنة  ، ٤١٨٠٣العѧدد  ، جریѧدة الأھѧرام  ، "لتѧأمین سѧلامة الطیѧران   
  org.ahram.www://http/    :الرابط الالكتروني
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فالمراقѧب الجѧوي   ، من استمراریة اكتمال لیاقتھ الطبیة لتمكنھ من أداء عملھ بكل مھѧارة       

ا لѧم یتجѧاوز عمѧره الأربعѧین سѧنة وسѧنویًا إذا تجѧاوز        یخضع للكشف الطبي كل سنتین إذ  

  .ذلك السن

  :ھناك نوعان من متطلبات التأھیل ھما، وبالنسبة لتأھیل المراقب الجوي

یخضع الملتحق بھذه المھنѧة لѧدورة مكثفѧة فѧي اللغѧة            ، بمقتضاه، تأھیل أكادیمي 

لكفѧاءة فѧي اللغѧة    الانجلیزیة إلى أن یتمكن المتدرب من اجتیѧاز المѧستوى الرابѧع حѧسب ا       

بالاضافة إلى أنھ یتلقى عددًا من الدروس ، "الإیكاو"الانجلیزیة التي تنص علیھ منظمة 

المتخصصة مثل الفیزیاء والریاضѧیات وبعѧض الѧدروس فѧي الملاحѧة الجویѧة والأرصѧاد            

ومѧѧن ثѧѧم یبѧѧدأ بالدراسѧѧة  ، )لمعرفѧѧة مѧѧدى تѧѧأثیر الملاحѧѧة الجویѧѧة علѧѧى عملیѧѧات الطیѧѧران  (

  .ملي على تخصص المراقبة الجویةوالتدریب الع

بمقتѧѧضاه یحѧѧصل بعѧѧد اتمامѧѧھ علѧѧى إجѧѧازة ممارسѧѧة  ،  وتأھیѧѧل علѧѧى رأس العمѧѧل

ویبѧدأ المراقѧب الجѧوي ھѧذه المرحلѧة بالتѧدریب العملѧي         ، العمل في مطѧار أو موقѧع معѧین        

علѧى المنطقѧة أو المطѧѧار الѧذي یعمѧѧل بѧھ مѧѧن قبѧل مѧدربین مѧѧؤھلین لمثѧل ھѧѧذا النѧوع مѧѧن         

كونھ یتحѧتم علѧیھم القیѧام بالتѧدریب مѧع مراقبѧة الحركѧة الجویѧة بѧصفة            ، كزالتدریب المر 

متزامنة إلى أن یѧتمكن المتѧدرب مѧن إتقѧان أداء العمѧل فѧي الموقѧع المحѧدد ویѧتم إجازتѧھ               

بѧѧل إنھѧا مѧستمرة لاطѧلاع المراقѧب الجѧوي علѧѧى      ، وعملیѧة التѧدریب لا تتوقѧف   ، للعمѧل بѧھ  

لمراقبѧѧة الجویѧѧة والتѧѧدریب علѧѧى الحѧѧالات   المѧѧستجدات فѧѧي قѧѧوانین وإجѧѧراءات وأنظمѧѧة ا  

،  لا سѧѧمح االله–الطارئѧѧة التѧѧي ینѧѧدر حѧѧدوثھا لیحѧѧسن التعامѧѧل معھѧѧا فѧѧي حالѧѧة حѧѧدوثھا        

مѧن  ، بالاضافة إلى التѧدریب المѧستمر علѧى إتقѧان اللغѧة الانجلیزیѧة المتخصѧصة والعامѧة           

عة یومیѧًا   سѧا ٢٤والمراقبѧة الجویѧة تعمѧل    ، خلال العدید من البرامج المحلیة والخارجیѧة      

ممѧا یتطلѧب أن یعمѧل المراقѧب الجѧوي بنظѧام الوردیѧات مѧدة كѧل           ، سبعة أیام في الأسبوع   
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منھا إما ثماني ساعات أو ست ساعات حسب التنظیم الإداري على أن یتخلل ذلѧك راحѧة        

  .)١(مناسبة كل ساعتین بعد عناء التركیز الشدید في تسییر الحركة الجویة للطائرات

لا ننكѧѧѧر أثѧѧѧر التقѧѧѧدیر المѧѧѧادي ،  المادیѧѧѧة للمراقѧѧѧب الجѧѧѧويوبالنѧѧѧسبة للمتطلبѧѧѧات

ومѧدي كفالѧة عملѧھ لتلبیѧة     ، للمراقب في طمأنتھ على حالھ وحال مѧن یعѧولھم مѧن أسѧرتھ       

مما یجعلھ صѧافي الѧذھن مطمѧئن    ، احتیاجاتھ المشروعة لھ ولأسرتھ بشكل مقبول ولائق     

ر اختѧѧصاص المراقѧѧب  ولا ننكѧѧ، متفѧѧرغ لأداء عملѧѧھ دون مѧѧضایقات أو تفكیѧѧر  ، الѧѧسریرة

الجѧѧوي فѧѧي معظѧѧم الѧѧدول بتحѧѧسین وضѧѧعھم المѧѧادي والѧѧوظیفي بالمقارنѧѧة بالعѧѧاملین فѧѧي    

تقѧѧدیرًا لحѧѧساسیة الѧѧدور القѧѧائمین بѧѧھ وأھمیتѧѧھ فѧѧي تѧѧأمین  ، المجѧѧالات الأخѧѧرى فѧѧى العمѧѧل

ورغم ذلك تشھد ظروف العمل في جمیع الѧدول مطالبѧات    ، سلامة حركة الطیران بأسرھا   

وقد تصل المطالبات فѧي  ،  الحركة الجویة بتحسین ظروفھم المعیشیة   متكررة من مراقبي  

ممѧا یكلѧف صѧناعة النقѧل الجѧوي خѧѧسائر      ، بعѧض الأحیѧان إلѧى الاحتجاجѧات والاضѧرابات     

  .طائلة

حیѧث یتعرضѧون   ، كما أن وظیفѧة المراقبѧة الجویѧة تتطلѧب عوامѧل نفѧسیة عالیѧة             

مѧع  ،  لمراقبѧي الحركѧة الجویѧة   لدرجة كبیرة من السیطرة الخارجیة غالبًا تѧسبب الإجھѧاد        

  .)٢(الأخذ بعین الاعتبار أن الوظیفة تتطلب مستویات عالیة من المسئولیة

                                                             
جریѧѧدة الریѧѧاض  ، رادار الحمایѧѧة مѧѧن حѧѧوادث الطیѧѧران  ...المراقѧѧب الجѧѧوي  " مقѧѧال تحѧѧت عنѧѧوان    )١(

 على الرابط الالكتروني. ١٥٧٥٨العدد ، ٢٠١١ أغسطس ١٦الثلاثاء ، السعودیة
www.alriyadh.com  

المراقب الجѧوي یعمѧل تحѧت ضѧغط نفѧسي ومھنتѧھ لا مجѧال فیھѧا للھفѧوات أو                            " عنوان  مقال تحت  -
        gulf.argaam.com:على الرابط.  عمان–جریدة أرقام ، ٢٩/٥/٢٠١٦في " الأخطاء

(2) Giovanni Costa, Occupational stress and stress prevention in air traffic       
control, op. cit, p. 4. 
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مما یتطلب وضع استراتیجیة فعالة تھدف إلى الحد من التѧوتر ومعالجѧة أسѧباب        
فѧضلًا عѧن تحѧسین    ، وبالتالي العمل على جمیѧع العوامѧل المتعلقѧة بتنظѧیم العمѧل       ، الإجھاد

    . )١(یة والظروف الاجتماعیة للمراقبینالموارد الشخص

من ھنا تأتي أھمیة إعѧداد وتأھیѧل المراقѧب الجѧوي علمیѧًا وفنیѧًا ونفѧسیًا لیكѧون              
، على أفضل المستویات المطلوبة دولیًا ومحلیًا حیث تتطلب ھذه المھنة مھѧارات خاصѧة        

اقѧب الجѧوي    وقواعد تضعھا المنظمات المحلیѧة والدولیѧة لعمѧل المر   شروطًاكما أن ھناك   
  .)٢(بما یضمن تأدیة دوره دون أي أخطاء قد یترتب علیھا عواقب وخیمة

وبجانѧѧب المتطلبѧѧات التدریبیѧѧة والتأھیلیѧѧة والمادیѧѧة والنفѧѧسیة وھѧѧي متطلبѧѧات        
شخѧصیة تتعلѧق بطبیعѧة عمѧѧل المراقѧب الجѧوي وبالѧѧسمات الشخѧصیة المطلѧوب توافرھѧѧا        

ق ببیئة العمل التѧي یعمѧل فیھѧا المراقѧب     توجد متطلبات تنظیمیة وتكنولوجیة تتعل   ، )٣(فیھ
  .الجوي

                                                             
(1) Giovanni Costa, Occupational stress and stress prevention in air traffic      

control, op. cit, p. 8.      
كیѧف یѧنظم   ".. المراقبѧة الجویѧة  "ضѧابط  .. عالم المطارات مھنة لا تحتمل الخطѧأ    ، حسین الزناتي . أ )٢(

  .٢٠١٤ أكتوبر ٨، ١٣٩ السنة ٤٦٦٩٢ جریدة الأھرام العدد، المرور في الأجواء
 :  العوامل الواجب توافرھا في جمیع العاملین في مجال المراقبة الجویة )٣(
  .     طلاقة اللغة الانجلیزیة-  
  . Aviation language)( طلاقة لغة الطیران -  
  . ھدوء الأعصاب وإمكانیة أخذ القرارات الحاسمة تحت الضغوط الشدیدة-  
  .صار في التحدث لإبقاء موجة الرادیو خالیة لإتاحة المجال للطائرات الأخرى الاخت-  

 التركیز والأمانة وھما من أھم العوامل حیث یكون المراقب الجوي مѧسئول عѧن حیѧاة قائѧد الطѧائرة                                        -   
لطѧائرات فѧي الأرض   مراقѧب جѧوي مھنѧة تѧصون سѧلامة ا     ، مقѧال تحѧت عنѧوان    : أنظر في . والركاب
وأنظر أیضًا في مقال تحت . ھسبریس جریدة إلكترونیة مغربیة، ٢٠١٧ مایو ٢٠السبت ، والسماء
،  الكویѧت –منتدى موقѧع العѧاملین بالقطѧاع النفطѧي     ، "عالم مجھول..... المراقبة الجویة "عنوان  

  http://www.q8ow.com     :على الرابط الالكتروني. ٢٠٠٨ فبرایر ١في  



 

 

 

 

 

 ١٣٧٦

ویѧѧرى خبѧѧراء الطیѧѧران أن دور المراقѧѧب الجѧѧوي یمثѧѧل أھمیѧѧة بالغѧѧة فѧѧي تѧѧدفق       
وانسیاب الحركة الجویة في الأجواء علѧى الأرض فѧإذا كѧان لابѧد مѧن وجѧود طیѧار كѧفء              

لѧك مراقѧب   مدرب تدریبًا عالیًا ومستمرًا ومؤھѧل علمیѧًا ونفѧسیًا وطبیѧًا فلابѧد أن یواكѧب ذ       
 فإذا ما توافرت ھذه القѧدرات فѧإن نѧسبة العنѧصر البѧشري      والقدراتجوي بنفس الكفاءة  

فѧѧي حѧѧوادث الطѧѧائرات سѧѧتنخفض ولѧѧذلك فѧѧإن اختیѧѧار المراقѧѧب الجѧѧوي یخѧѧضع لمعѧѧاییر      
وأسس دقیقة وقدرات خاصة إلى جانب التدریب المستمر على أحدث الأجھزة فѧي مجѧال     

أخѧѧذ فѧѧرق أساسѧѧیة فѧѧي جمیѧѧع تخصѧѧصات المراقبѧѧة      المراقبѧѧة الجویѧѧة  وكѧѧذلك ضѧѧرورة   
والرادار والعملیات والطرق الجویة الإجرائیة ویعتمد دور المراقب الجѧوي علѧى إصѧدار          
تعلیمات إلى قائدي الطائرات وتعتبر بمثابة المرشѧد والѧدلیل لتحقیѧق رحلѧة طیѧران آمنѧة         

قعھѧا علѧى أرض   منذ لحظة تحرك الطائرة على أرض مطار الإقلاع حتى وصولھا إلى مو   
التحركات بمطار الوصول وما بین ھذه الرحلة من تعلیمات كثیرة ومتلاحقة وھذا یتطلب 
من ضѧابط المراقبѧة الجویѧة قѧدرة علѧى الأداء الجیѧد واتخѧاذ القѧرار المناسѧب فѧي الوقѧت             
الملائم وبسرعة كبیرة ومحسوبة بدقة بالغة لأن ذلك یؤدي إلѧى تѧسھیل الحركѧة الجویѧة          

 ѧѧوفیر الوقѧѧران   وتѧѧشركات الطیѧѧشغیل لѧѧات التѧѧض نفقѧѧالي خفѧѧة  ، ود وبالتѧѧإن مھمѧѧك فѧѧوذل
المراقب الجوي لا مجال فیھا للاجتھاد فھي عالمیѧة فѧي أسѧسھا وقواعѧدھا فѧي القѧوانین            

 عن المنظمة الدولیة للطیران المدني الإیكاو مع مواكبѧة التطѧورات   الصادرةوالتوصیات  
لوجیѧا الأقمѧار الѧصناعیة والتѧي تمثѧل ثѧورة       المستمرة في الملاحة الجویة باستخدام تكنو   

  .   )١(ھائلة في مجال الطیران المدني مع بدایة القرن الحادي والعشرین

ولقد شھدت المراقبة الجویة فѧي مѧصر خѧلال الفتѧرة الماضѧیة تطѧورًا كبیѧرًا فѧي            
 مجѧѧال الملاحѧѧة الجویѧѧة لتواكѧѧب زیѧѧادة حركѧѧة الطیѧѧران بѧѧالأجواء   فѧѧيظѧѧل تحѧѧدیات ھائلѧѧة 

حیث تمت الاستعانة بتقنیѧات عالمیѧة باسѧتحدام الأقمѧار الѧصناعیة فѧي أنظمѧة           ، ةالمصری

                                                             
تأھیѧѧل المراقѧѧب الجѧѧوي  ! مھنѧѧة لا تحتمѧѧل الخطѧѧأ .. المراقبѧѧة الجویѧѧة  " مقѧѧال سѧѧابق تحѧѧت عنѧѧوان    )١(

  .٢٠٠١ مایو٢٠، ١٢٥السنة ، ٤١٨٠٣العدد ، جریدة الأھرام، ضرورة لتأمین سلامة الطیران



 

 

 

 

 

 ١٣٧٧

والتي التزمت بتجھیѧز الطѧائرات   " جي إن إس إس"المراقبة الجویة وما تعرف بأنظمة      
التي تمكن الطیارین من الطیران بالاسѧتعانة بѧالخرائط الملاحیѧة        " جي بي إس  "بأجھزة  

ونظѧѧرًا لزیѧѧادة الحركѧѧة الجویѧѧة فѧѧي الأجѧѧواء     ، یةوالتѧѧي تعمѧѧل بتقنیѧѧات الأقمѧѧار الѧѧصناع   
" ألѧف قѧدم  "بѧین الطѧائرات لنحѧو     " الفاصѧل الرأسѧي   "المصریة تم تنفیذ منظومة تقلیѧل       

لتعظѧیم القѧدرة علѧى اسѧتیعاب أكبѧر عѧدد ممكѧن مѧن الطѧائرات فѧي               " ألفѧي قѧدم   "بدلًا من   
ي وعلѧѧوي الأجѧѧواء المѧѧصریة كمѧѧا تѧѧم تفعیѧѧل منظومѧѧة تقѧѧسیم الأجѧѧواء إلѧѧى نطѧѧاقین سѧѧفل    

لتیسییر عمل المراقب الجوي وتدریبھ فقد انتھجت وزارة الطیѧران المѧدني خطѧة طویلѧة          
المѧѧدى لتطѧѧویر منظومѧѧة الملاحѧѧة الجویѧѧة فѧѧي مѧѧصر والتѧѧي تѧѧضعھا فѧѧي مѧѧصاف الѧѧدول       
المتقدمѧѧة فѧѧي ھѧѧذا المجѧѧال وتأھیѧѧل وتѧѧدریب المѧѧراقبین الجѧѧویین الѧѧذین یعѧѧدون مѧѧن أكفѧѧأ     

  لعالم المراقبین الجویین على مستوى ا

ولأن المراقѧѧب الجѧѧوي یواجѧѧھ بعѧѧض المواقѧѧف الطارئѧѧة خѧѧلال عملѧѧھ مثѧѧل فقѧѧد         
الاتصال بالطائرة أو وجود عطل فني بھا أو غیرھا من حالات الطوارئ فضباط المراقبة         
الجویة لھم حریة التصرف بالتنسیق مع قائدي ھذه الطائرات والѧسلطات المعنیѧة حѧسب     

یѧѧل عمѧѧل یحѧѧدد الأولویѧѧات والمѧѧسئولیات وردود  كѧѧل حالѧѧة وھѧѧذه الإجѧѧراءات مѧѧن خѧѧلال دل 
الأفعال لتقلیل وتفادي أخطار ونتائج حالة الطوارئ تحقیقѧًا للھѧدف الѧرئیس الѧذي یتمثѧل         

.                                                                                          )١(في الحفاظ على الأرواح والطائرات والمنشئات

  

                                                             
كیѧف یѧنظم   ".. المراقبѧة الجویѧة  "ضѧابط  .. عالم المطارات مھنة لا تحتمل الخطѧأ    ، حسین الزناتي . أ )١(

 .٢٠١٤ أكتوبر ٨، ١٣٩ السنة ٤٦٦٩٢جریدة الأھرام العدد ،  مقال سابق-لمرور في الأجواءا
 :انظر في.  المزید حول الشروط الواجب توافرھا في المراقب الجوي- 

- Directive 2006/23/EC of the European Parliament and of the Council of 5         
April 2006 on a Community air traffic controller licence (Text whith 
EEA  relevance) @: eur-lex.europa.eu/                                                
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 ١٣٧٩

  الفصل الأول
  دور المراقب الجوي في تحقيق سلامة الحركة الجوية

  :تمهيد وتقسيم
أكدت إحدى الدراسات العلمیة أجریت مؤخرًا حول حوادث الطیѧران أن الأخطѧاء       

وأن % ٨٠إلѧѧѧى % ٦٠البѧѧشریة ھѧѧي الѧѧѧسبب الѧѧرئیس فѧѧѧي وقوعھѧѧا بنѧѧسبة تقѧѧѧع بѧѧین       

لھذا فإن ، مة التحركات الجویةالمراقبین الجویین لھم دور أساسي ومؤثر في تأمین سلا 

  .)١(أي قصور في أدائھم لتلك المھام قد یؤدي إلى وقوع حوادث

ورغѧѧم التقѧѧدم العلمѧѧي الھائѧѧل فѧѧي تكنولوجیѧѧا الطیѧѧران المѧѧدني سѧѧواء بالنѧѧسبة         

أو في مجال المراقبة الجویة یظѧل العنѧصر   ، لتقنیات الأجھزة الالیكترونیة على الطائرات   

في تأمین سلامة الطیران سѧواء كѧان قائѧد الطѧائرة أو المراقѧب      البشري ھو مفتاح العمل  

الجوي المѧسئول عѧن تѧسھیل وتѧشھیل حركѧة الطѧائرات فѧي المجѧال الجѧوي أو القѧائمین                 

كل ھذه العناصر وغیرھا ، على صناعة الطائرات وكذلك الفنیون الین یقومون بصیانتھا      

ى الѧѧدول للحѧѧد مѧѧن نѧѧسبة تمثѧل منظومѧѧة فѧѧي التعامѧѧل مѧع سѧѧلامة الطیѧѧران ومѧѧن ھنѧѧا تѧسع    

الأخطѧѧاء البѧѧشریة التѧѧي قѧѧد تѧѧنجم وتѧѧؤدي إلѧѧى وقѧѧوع الحѧѧوادث وذلѧѧك بوضѧѧع أولویѧѧة فѧѧي  

تشریعات الطیران المѧدني للحѧد مѧن نѧسبة الأخطѧاء البѧشریة التѧي قѧد تѧنجم وتѧؤدي إلѧى                 

وقوع الحوادث لسیاسة منع الأخطاء البشریة أو الحد منھا والتي تشكل نسبة تزید على      

ومن ھنا فإن ھذه السیاسة تѧشكل ھѧدفًا اسѧتراتیجیًا یѧسعى      ، لات الحوادث من معد % ٧٥

القائمون على صناعة النقل الجوي لتحقیقھ ولكن ما یھمنا ھنا ھو دور المراقب الجѧوي     

                                                             
، دراسѧة علمیѧة  ، المراقبة الجویة صѧمام الأمѧان فѧي سѧلامة الحركѧة الجویѧة      ، إدوار جورج حنا.  د   )١(

  .٢٠٠١ مایو ١٠میس الموافق عدد الخ، منشورة في جریدة البیان الإماراتیة



 

 

 

 

 

 ١٣٨٠

كعنصر بشري في الإسѧھام فѧي تѧأمین سѧلامة الطیѧران المѧدني خاصѧة أن عمѧل المراقѧب            

خطѧاءه قاتلѧة كمѧا یقولѧون لأن ذلѧك معنѧاه       الجوي یشكل أھمیة بالغة في مجال الطیران فأ   

ومن ھنا فإن خبراء الطیران یولون جل اھتمامھم للحد مѧن   ، حیاة المئات من المسافرین   

حوادث الطائرات خاصة تلك التي تقع بѧسبب الأخطѧاء البѧشریة وتبѧذل سѧلطات الطیѧران             

یѧرة فѧي   المدني وشѧركات الطیѧران وكѧذلك شѧركات صѧناعة الطѧائرات العالمیѧة جھѧودًا كب          

الإفلات من الحوادث حیث یتم وضع أحدث الأجھزة الالیكترونیة علѧى الطѧائرات وتزویѧد       

المراقبة الجویة بنظم تكنولوجیا حدیثة ومتطورة وذلك للحد مѧن الأخطѧاء البѧشریة التѧي        

 .)١(قد تؤدي إلى كارثة

ولا شك في أن عمل المراقبة الجویة یعد مѧن الأعمѧال الخطیѧرة والمتمیѧزة التѧي         

لا تسمح بأخطاء لمن یقومون بالاتصال المباشر بالطائرات مما یجعѧل ھѧذا العمѧل متمیѧز         

لذا یصبح من الضروري تقریر مسئولیة المراقب الجوي حѧال ارتكابѧھ أخطѧاء     ، )٢(وفرید

  .من شأنھا تعریض سلامة الحركة الجویة للخطر

ركة الجویة ویجدر بنا أن نتناول دور المراقب الجوي ومسئولیتھ في سلامة الح   

  :من خلال المبحثین التالیین

  .المراقب الجوي صمام الأمان في سلامة الحركة الجویة: المبحث الأول

  .مسئولیة المراقب الجوي عن سلامة الحركة الجویة: المبحث الثاني

                                                             
 تأھیل المراقب الجوي ضѧرورة لتѧأمین    !  مھنة لا تحتمل الخطأ ..  مقال تحت عنوان المراقبة الجویة  )١(

 :على الرابط. ٢٠٠١ مایو ٢٠، ١٢٥السنة ، ٤١٨٠٣العدد ، جریدة الأھرام، سلامة الطیران
http://www.ahram.org.eg/Archive/2001/5/20/INVE1.HTM 

، ٢٠٠١، الطبعѧة الثانیѧة  ، المسئولیة الناشئة عن أعمѧال المراقبѧة الجویѧة   ، نادیة محمد معوض .  د  )٢(
  .١٣ص، دار النھضة العربیة
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  المبحث الأول
  المراقب الجوي صمام الأمان في سلامة الحركة الجوية

ѧѧن الحѧѧن المھѧѧوي مѧѧب الجѧѧة المراقѧѧأمین مھنѧѧن تѧѧسئول عѧѧو مѧѧادرة فھѧѧساسة والن

وسلامة أرواح مئات الآلاف من الركاب الذین یجوبون سماوات العѧالم بالطѧائرات یومیѧًا       

حیث یلعب دورًا رئیسیًا في تنظѧیم حركѧة الطѧائرات وتحدیѧد ارتفاعھѧا فѧي الأجѧواء لمنѧع           

 التѧي  فھي بحѧق مѧن المھѧن   ... اصطدامھا ودوره یشبھ دور شرطي المرور على الأرض  

  .)١("لا تحتمل الخطأ"

ولقد سѧبقت الإشѧارة إلѧى أن مھمѧة ضѧمان العملیѧات الآمنѧة للطѧائرات التجاریѧة             

وكѧѧѧذلك تنѧѧسیق تحركѧѧѧات الآلاف مѧѧѧن  ، والخاصѧѧة علѧѧѧى عѧѧاتق مراقبѧѧѧي الحركѧѧѧة الجویѧѧة   

وتوجیھھا خѧلال الإقѧلاع   ، والحفاظ علیھا في مسافات آمنة من بعضھا البعض  ، الطائرات

ѧѧن المطѧѧوط مѧѧة  ، اراتوالھبѧѧدفق حركѧѧمان تѧѧة وضѧѧوال الجویѧѧص الأحѧѧا یخѧѧا فیمѧѧوتوجیھھ

  .)٢(المرور بانسیاب مع مراعاة عدم التأخیر

فالھدف الرئیس من مراقبة الحركة الجویة ھو تعزیѧز الحركѧة الآمنѧة والمنظمѧة       

ویتحمѧل مراقبѧي الحركѧة    ، والسریعة للطائرات داخل منطقة المراقبة فѧي المجѧال الجѧوي         

 ذلѧѧك مѧѧسئولیة ضѧѧمان الحركѧѧة الآمنѧѧة والمنظمѧѧة والѧѧسریعة للحركѧѧة       الجویѧѧة فѧѧي إطѧѧار  

  .)٣(الجویة

                                                             
كیѧف یѧنظم   ".. المراقبѧة الجویѧة  "ضѧابط  .. عالم المطارات مھنة لا تحتمل الخطѧأ    ، حسین الزناتي . أ )١(

  .٢٠١٤ أكتوبر ٨، ١٣٩ السنة ٤٦٦٩٢جریدة الأھرام العدد ،  مقال سابق-المرور في الأجواء
(2) Lubos Brim, Fundamentals of Air control, ParaDiSe Seminar,op.cit,p. 2.      
(3) Doo Hwan Kim, some considerations of the liability of air traffic control            

agencies, this paper was prepared for the meeting of the air law                        
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 ١٣٨٢

أن عمل المراقب الجѧوي یعѧد مѧن المھѧن الدولیѧة الخطیѧرة          ، )١(لذا یؤكد البعض   
كمѧا تعتمѧد فѧي أدائھѧا علѧى ضѧرورة التمتѧع بقѧدرات         ، التي لا یѧسمح فیھѧا بوقѧوع أخطѧاء     

لجѧѧوي مѧѧسئولًا عѧѧن إدارة عمѧѧل تزیѧѧد  وحیѧѧث یعتبѧѧر المراقѧѧب ا، عالیѧѧة لتحمѧѧل المѧѧسئولیة
 ملیون دولار في الѧساعة متمثلѧة فѧي ثمѧن الطѧائرات والتѧأمین علیھѧا         ١٥٠٠قیمتھ على   

 ١٨وعلѧѧى ركابھѧѧا وبѧѧضائعھا باعتبѧѧار أن متوسѧѧط مѧѧا یتعامѧѧل معѧѧھ المراقѧѧب الجѧѧوي ھѧѧو   
 آلاف ٦طائرة في الساعة الواحѧدة ھѧذا إلѧى جانѧب مѧسئولیتھ عѧن حمایѧة أرواح حѧوالي              

  . في الساعةراكب

حیѧث أضѧحت   ، لذا نجد ھناك تحول كبیر في اسѧتراتیجیة سѧلامة الحركѧة الجویѧة     
فѧي بدایѧة عھѧد    ، )٢(بعد إن كان لقائد الطائرة، تقوم بشكل شبھ كلي على المراقب الجوي      

الطیѧران التجѧѧاري دور أساسѧѧي ومحѧوري فѧѧي سѧѧلامة الطѧائرة والمحافظѧѧة علیھѧѧا وعلѧѧى     
فھѧѧو ، ائѧد الطѧѧائرة مѧѧن منظومѧة سѧѧلامة الحركѧة الجویѧѧة   ولا یعنѧѧي ذلѧك خѧѧروج ق ، الركѧاب 

ولكѧن تطѧور حركѧة النقѧل الجѧوي      ، مازال المسئول الرئیس عن سلامة الطائرة فѧي الجѧو        
ودخѧول الأنظمѧة التكنولوجیѧة الحدیثѧة فѧي تѧسییر الحركѧة         ، وما تشھده مѧن كثافѧة عالیѧة       

  .جویةفرضت دورًا جوھریًا للمراقب الجوي في سلامة الحركة ال، الجویة
= 

committee of the international law association at warsaw, 1988, Vo 1. 
10,  No. 1, p. 272. @: dscoo.cafe24.com/                                                                      

  .الجویة صمام الأمان في سلامة الحركة الجویة المراقبة -مقال سابق ، إدوار جورج حنا. د )١(
إلѧѧى أن یحѧѧدد الاتجѧѧاه المناسѧѧب  ،  حیѧѧث كѧѧان یتحѧѧتم علѧѧى قائѧѧد الطѧѧائرة التحلیѧѧق باتجاھѧѧات مختلفѧѧة   )٢(

ومتیقظѧًا لمѧا یحѧیط بѧھ مѧن طѧائرات أثنѧاء عملیѧة الاقتѧراب          ، لھبوطھ آخذًأ في اعتبѧاره اتجѧاه الѧریح     
ن أرض مستطیلة الشكل مرصوفة بالطین أو الفحم ویمكن الذي كان عبارة ع، النھائي من المدرج 

إضѧѧافة إلѧى ذلѧѧك كѧان علѧѧى قائѧѧد الطѧائرة اتخѧѧاذ قѧرار أولویѧѧة الھبѧѧوط      ، الھبѧوط إلیھѧѧا مѧن أي اتجѧѧاه  
، والوقѧѧت الѧѧلازم والملائѧѧم لھبوطѧѧھ بالنѧѧسبة للطѧѧائرة التѧѧي سѧѧبقت فѧѧي الھبѧѧوط     ، بالنѧѧسبة للآخѧѧرین 

ونفس الإجراءات تقریبًا ، لابتعاد عن الطائرات القادمةوا، والخروج من المدرج إلي موقع الوصول
وتعرض ، كانت ھذه الطریقة التي تتم بھا عملیات الھبوط والإقلاع مدعاة للخطر، في حال المغادرة

ضѧѧغوط العمѧل لѧѧدى المراقѧѧب  ، سѧѧعید محمѧѧد عبѧد االله / أ: انظѧѧر فѧي . الطѧائرات للحѧѧوادث والاصѧطدام  
  .٥٣ص،  رسالة سابقة–ویة الجوي وعلاقتھا بسلامة الحركة الج



 

 

 

 

 

 ١٣٨٣

بأن الرحلة الجویة كانت إلى عھد قریب تعتمد من   ، )١(وھذا ما عبر عنھ البعض    
الناحیة الفنیѧة أساسѧًا علѧى رجѧال الطѧاقم الجѧوي وعلѧى رأسѧھم قائѧد الطѧائرة الѧذي كѧان              

أو تقѧدیر  ، سواء تعلѧق الأمѧر بѧالإقلاع أو الھبѧوط      ، علیھ كل المسئولیة من الناحیة الفنیة     
على أنѧھ بتقѧدم التكنولوجیѧا فѧي ھѧذا الخѧصوص          ، جویة للرحلة مدى صلاحیة الظروف ال   

أصبح الطیران یعتمد على جانب كبیر منھ علѧى أشѧخاص یوجھѧون الطѧائرة علѧى سѧطح             
  ).المراقب الجوي(الأرض

أكد جمیع الدارسین والباحثین والعاملین في حقѧل النقѧل الجѧوي     ، وفي إطار ذلك  
  .)٢(ان في سلامة الحركة الجویةعلى دور المراقب الجوي باعتباره صمام الأم

  متطلبات السلامة في إدارة الحركة الجوية
تؤدي صناعة النقل الجوي دورًا رئیسیًا فѧي النѧشاط الاقتѧصادي العѧالمي وتظѧل            

ومن العناصر الرئیسة في الحفاظ على ، واحدًا من أسرع قطاعات الاقتصاد العالمي نموًا
لѧѧى المѧѧستوى العѧѧالمي والإقلیمѧѧي والѧѧوطني حیویѧѧة الطیѧѧران المѧѧدني ضѧѧمان أن یتѧѧوافر ع

  .الظروف التي تتسم بالسلامة والأمن والكفاءة والقابلة للاستدامة بیئیًا

ولما كѧان الѧسفر جѧوًا ھѧو أكثѧر طѧرق النقѧل        " توقع بشأن الأداء"والسلامة ھي   
فإن التحدي الذي تواجھھ صناعة الطیران والھیئات المنتظمة ھو زیѧادة سѧلامة       ، سلامة

توقعѧت الجھѧات   ، وفѧي إطѧار الخطѧة العالمیѧة للѧسلامة الجویѧة      ،  یتسم فعلًا بالѧسلامة  نظام

                                                             
  .١٤١ص، دار النھضة العربیة، دون ذكر سنة النشر، القانون الجوي، سمیحة القلیوبي. د )١(
أن المراقبѧѧون ، ولقѧѧد تأكѧѧد ذلѧѧك فѧѧي الكثیѧѧر مѧѧن كتابѧѧات العѧѧاملین فѧѧي حقѧѧل النقѧѧل الجѧѧوي بتقریѧѧرھم    )٢(

ومѧن ثѧم یѧساھم المراقبѧون     ، نالجویون یلعبون دورًا مھمًا في المحافظة على سلامة حركة الطیѧرا  
: انظѧر فѧي  . وأیضًا في تأمین سѧلامة حركѧة الطیѧران    ، الجویون في الحول دون وقوع الاصطدامات     

 :على الرابط الالكتروني.مراقبة حركة الطیران كیف تساھم في سلامتك؟ الفلبین، مقال تحت عنوان
- https://wol.jw.org/ar/wol/d/r39/Ip-a/102008125#h=2 



 

 

 

 

 

 ١٣٨٤

المعنیѧѧة بѧѧالطیران حѧѧدوث تخفѧѧیض فѧѧي مخѧѧاطر الحѧѧوادث العالمیѧѧة فѧѧي مجѧѧال الطیѧѧران        
وكѧذلك أي  ، ویثیر ذلك موضѧوع إیجѧاد الطریقѧة الأفѧضل لقیѧاس تلѧك المخѧاطر             ، التجاري

 ѧѧذ الفعѧѧة التنفیѧѧرأ نتیجѧѧصلة تطѧѧرات متѧѧة  تغییѧѧة وخریطѧѧة الجویѧѧة للملاحѧѧة العالمیѧѧال للخط
  .)١(الطریق

وصѧمام  ، ولما كان المراقب الجوي العنصر الأساسي في تسییر الحركѧة الجویѧة          
كان لابد من توفیر أحدث الѧنظم التكنولوجیѧة تحѧت یѧد      ، الأمان في سلامة الحركة الجویة    

م المراقѧب الجѧوي فѧي    وذلك لمواكبة التطور التكنولوجي الذي یكفل دع   ، المراقب الجوي 
  .تحقیق مستویات مرتفعة من السلامة

فلقѧѧد زادت كثافѧѧة حركѧѧة الطیѧѧران فѧѧي الѧѧسنوات الأخیѧѧرة نظѧѧرًا لنѧѧشاط الحركѧѧة        
التجاریة والسیاحیة فѧي العѧالم فѧزاد الѧضغط علѧى المراقѧب الجѧوي فتطلѧب الأمѧر تطѧویر               

تѧѧسییر الحركѧѧة أجھѧѧزة المراقبѧѧة الجویѧѧة والاتѧѧصالات والѧѧرادارات حتѧѧى تѧѧسھل مراقبѧѧة و  
الجویة عبر الرادارات الحدیثة والاتصالات عبر الأقمار الصناعیة وربط المعلومات عبر         

حیѧث تѧم تطѧویر الطѧائرات وظھѧرت أجیѧال جدیѧدة مѧن الطѧائرات             ، وصلات بیانات رقمیѧة   
حتѧѧى تتوافѧѧѧق  ، بѧѧالكمبیوتر ) D-LINK(الحدیثѧѧة المجھѧѧزة بѧѧѧالأجھزة التѧѧي تعمѧѧل مѧѧѧع     

فالمراقѧѧب ، دیثѧѧة مѧѧع الأنظمѧѧة المتطѧѧورة فѧѧي كѧѧل أنحѧѧاء العѧѧالم    المنظومѧѧات الأرضѧѧیة الح 
مѧѧع خطѧѧط  الجѧѧوي قѧѧدیمًا كѧѧان یعѧѧاني كثیѧѧرًا لأن شѧѧغلھ كѧѧان بالتخیѧѧل والتخمѧѧین والتعامѧѧل   

الطیران الورقیة وسجل ملفѧات الطѧائرات والتركیѧز علѧى الѧسمع لان لѧم یكѧن لدیѧھ رادار              
  . )٢(یشتغل ومعدات الكترونیة حدیثة تساعده في مھمتھ

                                                             
  .إیكاو منظمة الطیران المدني الدولي، ٢٠٠٧الخطة العالمیة للسلامة الجویة یولیو   )١(
مجلѧة المѧسلح مجلѧة شѧھریة     ، المراقبѧة الجویѧة عѧین علѧى الѧسماء       ، الصدیق علي أبو عѧزة    / السید )٢(

  .٢٠٠٩ یولیو ٣٠،  لیبیا–متخصصة في شئون الدفاع والاستراتیجیة والأمن الوطني 



 

 

 

 

 

 ١٣٨٥

مѧن خѧلال ضѧرورة مراعѧاة كثافѧة الطѧائرات         ، كما یمكن تلبیѧة متطلبѧات الѧسلامة       
حتѧى یمكѧن أن یѧتم العامѧل معھѧا      ، التي یجѧب أن تقѧوم وحѧدات المراقبѧة الجویѧة بخѧدمتھا        

ویمكن معالجة ذلك من خلال وضع حد أقصى لعدد الرحلات الجویة التي   ، بأمان وسلامة 
،  ضѧمان أعلѧى درجѧة مѧن مѧستویات الѧسلامة       تخضع لمراقبة الحركة الجویة حتѧى یمكѧن       

بتحدیѧد المنѧاطق   ) ATS(كما یمكن تحقیق ذلѧك مѧن خѧلال قیѧام خѧدمات الحركѧة الجویѧة             
داخل النطاق الجѧوي  ) ATC(التي یمكن السیطرة علیھا من قبل مراقبة الحركة الجویة   

ویمكѧѧن وضѧѧع مخطѧѧط لحركѧѧة كثافѧѧة الطیѧѧران بمѧѧا یѧѧضمن تѧѧدفق حركѧѧة    ، ومحѧѧیط المطѧѧار
  .)١(رور سواء كان معدل المخطط على مدار الساعة أو الیوم أو الشھر أو السنةالم

وترجѧع أھمیتھѧا كمѧا ھѧو     ، كما تعتبر سلامة الطیران مصدر اھتمام العالم بأسѧره  
وفقѧًا  ، حیث أصبح النقل الجѧوي إلѧى حѧد بعیѧد ھѧو أسѧلم وسѧیلة للѧسفر              ، معروف للجمیع 

 الحوادث التي تقع في عالم الطیѧران والتѧي     ونظرًا لخطورة ، لمعدل الحوادث بین الركاب   
فإن سلامة الطیران كانѧت وسѧتظل مѧسألة ذات أھمیѧة       ، تشكل أحداث مأساویة تھز العالم    

وھي أیضًا سѧبب  ، حیویة للحكومات والصناعة والمجتمع الأكادیمي وجمھور المسافرین 
                                                             

(1) AIR Traffic Management, Doc 4444 ATM/501, Fourteenth Edition-2001 
p.  36.1/11/01.                                                                                                                 

، راتكما یمكن وضع تخطیط استراتیجي فѧي إطѧار ذلѧك بѧین وحѧدة المراقبѧة الجویѧة ومѧشغل الطѧائ           -
وتحدید أین ومتى یمكѧن أن تتجѧاوز   ، ویتم ذلك عن طریق وضع مخطط عن فترات التشغیل المقبلة   

 :ویمكن تحقیق التوازن من خلال، حركة الطیران قدرات المراقبة الجویة
  .التنسیق مع سلطة مراقبة الحركة الجویة لتحدید قدرتھا في المكان والزمان المطلوبین: أ

  ).اتجاه حركة المرور(دفقات حركة المرور إعادة توجیھ بعض ت: ب
  .جدولة أو إعادة جدولة الرحلات الجویة حسب الاقتضاء: ج
  .تحدید الحاجة إلى تدابیر تكتیكیة لإدارة تدفق الحركة الجویة: د

إلى حد ، على تقلیل المسارات بقدر الإمكان) TOS(كما ینبغي أن یعمل مخطط توجیھ حركة المرور 
بمѧا یѧسمح بقѧدر مѧن المرونѧة فѧي اختیѧار        ، زمنیѧة والمѧسافات بѧین الѧرحلات المعنیѧة     یقلѧل الفتѧرات ال  

  :أنظر في. ولا سیما الرحلات الطویلة، الطرق
- AIR Traffic Management, op.cit, p. 37. 1/11/01. 



 

 

 

 

 

 ١٣٨٦

الѧة  وھѧي منظمѧة عالمیѧة حكومیѧة أصѧبحت وك     ، ICAO)(وجود منظمة الطیران المѧدني    
  .)١(١٩٤٧متخصصة تابعة للأمم المتحدة في عام 

فѧي  ) A.A.A(إلѧى دور منظمѧة اتحѧاد الطیѧران الامریكیѧة      ، )٢(كما أشار الѧبعض   
حیث تقوم بوضѧع برنѧامج تكنولѧوجي یعمѧل علѧى تمكѧین نظѧام        ، تحقیق متطلبات السلامة 

ءة المجѧѧال الѧѧوطني مѧѧن التعامѧѧل مѧѧع كثافѧѧة أعلѧѧى مѧѧن حركѧѧة المѧѧرور مѧѧع زیѧѧادة الكفѧѧا           
  .والسلامة

ھѧѧذه التكنولوجیѧѧا الحدیثѧѧة سѧѧوف تحѧѧل محѧѧل المعѧѧدات الحالیѧѧة والتѧѧي منھѧѧا قیѧѧد     
كمѧا  ،  سنة بتكنولوجیا حدیثѧة تكѧون أكثѧر موثوقیѧة وانتاجیѧة        ٤٠الاستخدام منذ أكثر من     

تѧѧسمح بأشѧѧكال جدیѧѧدة أو محѧѧسنة مѧѧن الخدمѧѧة التѧѧي سѧѧتعرض علѧѧى مѧѧستخدمي المجѧѧال     
بغي أن تكون أقل مع الجیل الجدید من معدات الحركѧة     كما أن تكالیف التشغیل ین    ، الجوي
ھѧѧذه التحѧѧسینات ، ولكѧѧن سѧѧتكون ھنѧѧاك متطلبѧѧات كبیѧرة مѧѧن التكلفѧѧة الرأسѧѧمالیة  ، الجویѧة 

  ومن ھذه التكنولوجیا،  سنوات١٠یمكن تنفیذھا خلال فترة 

 وصلة البیانات الرقمیة بین الطائرات والخدمات -٢.  أجھزة التكنولوجیا المتقدمة-١
  .رضیةالأ

بالنѧѧسبة لأجھѧѧزة الكمبیѧѧوتر الجدیѧѧدة المتقدمѧѧة عالیѧѧة الѧѧسرعة تتѧѧیح مѧѧن خѧѧلال      
فѧضلًا  ، البرمجیات الحدیثة تحسین أداء مراقبة الحركة الجویة في انسیاب حركة المرور      
ویكفѧل  ، عن صیاغة تدابیر تكتیكیة من شأنھا أن تكفل مجѧال جѧوي خѧال مѧن الѧصراعات       

  .ن بما یكفل تقلیل نسبة استھلاك الوقودسرعة وفعالیة في مسارات الطیرا

                                                             
(1) Huang Jiefang, Aviation Safety and ICAO, Kluwer Law International 

as Volum 5 in Law Policy Series, p. 3. @: https://openaccess.leidnuniv.nI/ 
1- John H. Gibbons, Airport and Air Traffic Control System, op. cit, p. 5. 
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، كمѧѧا یكفѧѧل اسѧѧتخدام أجھѧѧزة الكمبیѧѧوتر الحدیثѧѧة فѧѧي مراكѧѧز المراقبѧѧة الجویѧѧة          
، اعتبѧارات الѧسلامة والأمѧان   ، ومراكز مراقبѧة تѧدفق الحركѧة الجویѧة      ، والمناطق الطرفیة 

ن ممѧا یحѧد مѧ   ، وھذه الأجھزة ستكفل مستوى أعلى من الأمان في عمل المراقبѧة الجویѧة          
  .القوة العاملة اللازمة للتعامل مع الكثافة المروریة في المستقبل

فإنھѧѧا ، وبالنѧѧسبة لوصѧѧلة البیانѧѧات الرقمیѧѧة بѧѧین الطѧѧائرات والخѧѧدمات الأرضѧѧیة   
حصریًا على الرادیѧو الѧصوتي    تسمح بسرعة تبادل المعلومات والتعلیمات دون الاعتماد

  . مات الطقسخاصة فیما یتعلق بالتصاریح ومعلو، في الاتصالات

استخدام وصلة البیانات كأساس لتنبیھ المرور ونظام     ) F.A.A(كما یتیح نظام    
، بمѧѧѧا یѧѧѧوفر الفѧѧѧصل بѧѧѧین الطѧѧѧائرات فѧѧѧي منطقѧѧѧة الاقتѧѧѧراب ) TCAS(تجنѧѧѧب الاصѧѧѧطدام 

لیѧѧوفر نظѧام أكثѧѧر دقѧة وتوجیѧѧھ وموثوقیѧѧة   ) ALS(واسѧتخدام نظѧѧام ھبѧوط المیكروویѧѧف   
      ѧوال الطقѧاء أحѧة أثنѧوط خاصѧاء الھبѧسیئة أثنѧدرات     ، س الѧѧال لقѧتخدام الفعѧل الاسѧا یكفѧبم

بمѧا  ) ILS(من قبل النظام الحالي للھبѧوط   وتخفیض بعض القیود المفروضة  ، المطارات
 تنفیѧѧѧذ OTA)(كمѧѧا یكفѧѧل نظѧѧام    ، یѧѧوفر توجیѧѧھ خѧѧط مѧѧستقیم علѧѧى طѧѧول مѧѧسار واحѧѧد        

 فیمѧا  والقابلѧة للتطبیѧق مѧن الناحیѧة التكنولوجیѧة     ) F.A.A(التحسینات المقدمة من قبѧل    
  .والإنتاجیة، والقدرة، یتعلق بالسلامة

ومن جانبنا لا ننكر حرص الدولة المصریة باعتبارھا عضوًا في اتفاقیة منطمѧة        
على مراعѧاة اعتبѧارات الѧسلامة الجویѧة ومتطلباتھѧا فѧي       ، )١()ICAO(الطیران الدولیة   

                                                             
الرابع مѧن  ساریة المفعول في ) ICAO(أصبحت الاتفاقیة الخاصة بإنشاء منظمة الطیران المدني    )١(

 بعد أن تمت الموافقة علیھا في مؤتمر الطیران المدني الذي انعقد في الفترة مѧا    ١٩٤٧أبریل عام   
 دولѧة تمѧت دعѧوتھم مѧن قبѧѧل     ٥٢ وقѧد شѧارك فѧѧي ھѧذا المѧؤتمر     ١٩٤٤بѧین نѧوفمبر حتѧى دیѧسمبر     
ن المدني التي وقد شكلت ھذه الاتفاقیة النواة الأساسیة بمنظمة الطیرا، الولایات المتحدة الأمریكیة  

 ١١٥تزاید أعضائھا بصورة كبیرة بعد الحرب العالمیة الثانیة لیصل عدد الدول الأعضاء بالمنظمة 
= 
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ى سمعتھا سبیل تحقیق درجات مرتفعة من السلامة في حركة النقل الجوي للمحافظة عل        
والحرص على استمرار صلاتھا التجاریѧة والاقتѧصادیة    ، في نطاق منظومة النقل الجوي    

باعتبار ما تمثلھ صناعة النقل الجوي مѧن دور كبیѧر فѧي علاقѧة الѧدول       ، بین جمیع الدول  
وفѧѧي سѧѧبیل ذلѧѧك حرصѧѧت الѧѧسلطات المѧѧصریة فѧѧي    ، بعѧѧضھا بѧѧبعض فѧѧي شѧѧتى المجѧѧالات  

نѧѧѧشاء إدارات مѧѧѧستقلة ومتخصѧѧѧصة فѧѧѧي المطابقѧѧѧة   قطاعѧѧѧات الطیѧѧѧران المختلفѧѧѧة علѧѧѧى إ 
مھمتھا مراقبة ومتابعة معاییر السلامة العالمیة وتطبیقھا بكѧل دقѧة فѧي إطѧار          ، والسلامة

والوصѧѧول بمطѧѧارات مѧѧصر إلѧѧى الѧѧصلاحیة الدولیѧѧة      ، تنفیѧѧذ متطلبѧѧات الѧѧسلامة الدولیѧѧة   
سѧمعة طیبѧة فѧي    المستمرة بما یحفظ مكانتھا وسمعتھا بین الدول المتقدمة والتي حققت         

  .سلامة النقل الجوي

بحѧصول مطѧار الأقѧصر    ، ولقد أختتمت تلك الجھود خیر ختام علѧى أرض الواقѧع       
، ٢٠١٨الدولي على المركز الأول بقارة إفریقیا في تطبیق قواعد الѧسلامة الجویѧة لعѧام          

 ACIحیѧث أشѧاد مجلѧس    ،  علѧى ذلѧك  ACIمن خلال إعلان المجلس العالمي للمطѧارات   
ھذا الإنجاز الذي حققھ مطار الأقصر الدولي بعد منافسة كبیرة بین المطارات من جانبھ ب

الإفریقیة وحصولھ على المركز الأول فѧي تطبیѧق قواعѧد الѧسلامة الجویѧة علѧى مѧستوى            
وتم الاختیار بعد عملیة تقییم مكثفة وعلى مѧستوى عѧالي مѧن الدقѧة     ، ٢٠١٨القارة لعام  

وقѧد أعلѧن   . ركة الجویة وإجراءات السلامة الجویѧة  من حیث البنیة التحتیة وعملیات الح     
 أنھ سوف یتم منح الجائزة خلال انعقاد الجمعیة العامة    ACIالمجلس الدولي للمطارات    

   أكتѧѧѧѧوبر القѧѧѧѧادم بمدینѧѧѧѧة أبیѧѧѧѧدجان بكѧѧѧѧوت   ١٧ إلѧѧѧѧى ١٤للمجلѧѧѧѧس خѧѧѧѧلال الفتѧѧѧѧرة مѧѧѧѧن  
  .)١(دیفوار

= 
 ولѧم تنѧضم مѧصر إلѧى     ٢٠٠٦ عѧضوًا عѧام   ١٨٩ ثѧم وصѧل عѧدد الأعѧضاء إلѧى        ١٩٧٧عضوًا عام   

  .م١٢/٢/١٩٧٥المنظمة إلا في 
  .٢٠١٨ سبتمبر ١٦الصفحة الرسمیة لوزارة الطیران المدني المصري في  )١(
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  المبحث الثاني
  ويةمسؤولية المراقب الجوي عن سلامة الحركة الج

یشكل تقریر مسؤولیة المراقب الجوي عن سلامة الحركة الجویة ضѧمانة ھامѧة         

بحѧسبان أن عوامѧل الѧسلامة    ، لتعزیز مستویات السلامة المطلوبة في حقل النقل الجѧوي      

والأمѧѧان المتوقعѧѧة مѧѧن مѧѧستخدمي النقѧѧل الجѧѧوي أصѧѧبحت تلعѧѧب دور رئیѧѧسي فѧѧي اختیѧѧار  

و لا یتأتى ذلك إلا من خلال تقریѧر مѧسئولیة    ، االجو كأنسب وسیلة في النقل وأكثرھا أمنً      

  .فلا التزام بدون مسئولیة، للملتزم الرئیس بمتطلبات السلامة وھو المراقب الجوي

مѧѧѧن ، ولقѧѧѧد باتѧѧѧت مѧѧѧسئولیة وكѧѧѧالات وعمѧѧѧال مراقبѧѧѧة الحركѧѧѧة الجویѧѧѧة الیѧѧѧوم      

 مراقبѧة  نظѧرًا لمѧا لأعمѧال   ، المسئولیات التي تشغل حیزًا كبیرًا في مجال الطیѧران المѧدني    

الحركة الجویة من أھمیة بالغѧة الخطѧورة علѧى أمѧان وسѧلامة وكفѧاءة وانتظѧام الطیѧران              

في الجدل الفقھѧي الѧذي سѧاد ردحѧًا     ، وتبدو أھمیة ھذا الأمر من الناحیة النظریة     ، المدني

حѧول  ، من الزمن مستمرًا حتى الیوم في ظل غیѧاب التنظѧیم التѧشریعي الѧدولي والѧداخلي             

وبعѧѧѧض الخطѧѧѧوط ، وإسѧѧѧناد الأمѧѧر للقواعѧѧѧد العامѧѧة  ، الحركѧѧة الجویѧѧѧة مѧѧسئولیة مراقبѧѧѧي  

رغѧم الطبیعѧة الخاصѧة لعمѧل     ، العریضة الواردة بالملحق الحادي عشر لاتفاقیѧة شѧیكاغو        

لذا لا تزال مسئولیة المراقب الجوي مسألة شѧائكة     . )١(المراقب الجوي ولھذه المسئولیة   

  .)٢(ول والمنظمات الإقلیمیةرغم المحاولات المتعددة التي قامت بھا بعض الد

                                                             
 المѧسئولیة المدنیѧة الناشѧئة عѧن أعمѧال المراقبѧة       –الرسѧالة الѧسابقة     ، جمال سید خلیفة محمѧد    .  د   )١(

  .١٤ص، الجویة
 شѧѧرعت منظمѧѧة الطیѧѧران المѧѧدني الѧѧدولي فѧѧي موضѧѧوع       ١٩٦٤ – ١٩٦٠ ففѧѧي الفتѧѧرة مѧѧا بѧѧین     )٢(

 توصѧیة بѧأن تѧشمل القواعѧد     مما أدى في نھایѧة المطѧاف إلѧى      ، "مسئولیة وكالات الحركة الجویة   "
ومع ذلك لم یحدث شيء ، الدولیة في اتفاقیة خاصة بشأن مسؤولیة وكالات مراقبة الحركة الجویة

أثیѧѧرت المѧѧسألة مѧѧرة أخѧѧرى فѧѧي الѧѧدورة الثالثѧѧة    ، ١٩٨٠وفѧѧي عѧѧام ، ١٩٨٠، ١٩٦٧بѧѧین عѧѧامي 
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ولقد مرت مسؤولیة المراقب الجوي بالكثیر مѧن العوائѧق التѧي أضѧفت جѧوًا مѧن        

سѧѧواءً ، الغمѧѧوض والتعقیѧѧد علѧѧى مѧѧسؤولیة المراقѧѧب الجѧѧوي عѧѧن الأخطѧѧاء التѧѧي یرتكبھѧѧا 

أكانѧت عوائѧق تنظیمیѧة كمѧا أشѧرنا متعلقѧة بعѧدم وجѧود اتفاقیѧة موحѧدة تحكѧم المѧسئولیة             

أو عوائѧѧѧق أخѧѧѧرى فرضѧѧѧتھا عوامѧѧѧل التحѧѧѧدیث والتقنیѧѧѧات   ، مراقѧѧѧب الجѧѧѧويالقانونیѧѧѧة لل

  .بخلاف المشاكل القانونیة المتعلقة بسیادة الدول، المتطورة في حقل الطیران المدني

مѧع زیѧادة المѧشكلات    ، ولقد كان لظھور الطائرة الجامبو دور في زیادة المخاطر     
، لیة القانونیѧة للمѧراقبین الجѧویین   ومن ثم إثارة المسئو  ، الناجمة عن الازدحام المروري   

إلى وجود ظاھرة غیر مرئیة ، حیث أدى دخول الطائرة الجامبو الخدمة في عالم الطیران
تنѧدلع مѧن أطѧراف    ، وھي تسبب اضѧطرابات بѧالغلاف الجѧوي    ، تظھر أعقاب الاضطرابات  

جناح الطائرة علѧى شѧكل مخѧروط ھѧوائي والѧذي یمكѧن أن یѧؤثر بѧدوره علѧى قѧوة الرفѧع             
ѧѧاالѧѧي خلفھѧѧائرات التѧѧائرات  ، دینامیكي للطѧѧسببھا الطѧѧاھرة تѧѧذه الظѧѧت ھѧѧسابق كانѧѧي الѧѧوف

فھنѧاك تناسѧب   ، ومن ثم فإن عدد الحوادث بسبب ھѧذه الظѧاھرة فѧي تزایѧد         ، خفیفة الوزن 
وتѧشیر  ، طردي بین قوة الرفѧع والѧدوامات الھوائیѧة والتѧي تѧشتد كلمѧا زاد وزن الطѧائرة            

= 
 اھتمѧѧام الѧѧدول وتركѧѧزت ھѧѧذه الدراسѧѧة علѧѧى، والعѧشرین للجنѧѧة القانونیѧѧة لمنظمѧѧة الطیѧѧران المѧѧدني 

والمنظمات الدولیة بالتحلیل الذي أجراه فریق الخبراء المعني ببرنامج العمل العام للجنة القانونیѧة    
والأسѧئلة التѧي طرحتھѧا    ، ١٩٨٢والاستبیان الѧذي أرسѧل إلѧى الѧدول فѧي أبریѧل         ، ١٩٨١ یونیھ   ٨(

 الدراسة أول محاولѧة  ویعد مرفق ھذه. ١٩٨٣الدورة الخامسة والعشرین للجنة القانونیة في عام  
تقدم بھا وفد الأرجنتین إلى الدورة الخامسة والعشرین للجنة القانونیة لمنظمة الطیران المدني في 

 لمشروع اتفاقیة دولیة بشأن مسؤولیة وكالات مراقبة الحركة ١٩٨٣ أبریل   ٢٧ – ١٢الفترة من   
 : انظر في. الجویة

- Doo Hwan Kim, some considerations of the liability of air traffic control            
agencies, pp: 273-274.          

، )IFATCA( وكذلك مѧشروع الاتفاقیѧة الѧذي تقѧدم بѧھ الاتحѧاد الѧدولي لمراقبѧي الحركѧة الجویѧة               -
فѧѧѧي ، بعنѧѧѧوان تحدیѧѧѧد المѧѧѧسئولیة القانونیѧѧѧة للمѧѧѧراقبین الجѧѧѧویین   ، الدولیѧѧѧة للطیѧѧѧران  للمنظمѧѧѧة

  : فيانظر. م٢/٢/١٩٧٦
- IFATCA 76, WP-31, as amended at IFATCA 77, WP-59. 
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/  قدم٢٠٠مبو تحدث دوامات ھوائیة ذات سرعات فائقة   الاختبارات إلى أن الطائرة الجا    
وبالتѧѧالي تزیѧѧد  ، )١(ثانیѧѧة تѧѧستطیع أن تѧѧصل إلѧѧى الطѧѧائرة التѧѧي تبعѧѧد عنھѧѧا لمѧѧسافة میѧѧل     

احتمالیѧѧة وقѧѧوع التѧѧصادم بѧѧین الطѧѧائرات أحѧѧد أخѧѧص مھѧѧام المراقѧѧب الجѧѧوي وھѧѧي منѧѧع      
  .التصادم بین الطائرات

 متعلقѧة بالاختѧصاص القѧضائي    كمѧا تواجѧھ مѧسئولیة المراقѧب الجѧوي إشѧكالیات      
  .)٢(بجانب الاشكالیات المتعلقة بسیادة الدولة، الناجم عن تنازع القوانین بین الدول

 التѧѧابعین ATCO)(ففѧѧي حالѧѧة وقѧѧوع حѧѧادث مѧѧن قبѧѧل مراقبѧѧة الحركѧѧة الجویѧѧة    
وقد تحدث ، في ھذه الحالة سیتم تطبیق قانون ھذه الدولة، للدولة التي وقع فیھا الحادث

في حالة وقوع حادث فѧي إقلѧیم تقѧدم فیѧھ خѧدمات الملاحѧة الجویѧة مѧن قبѧل دولѧة           مشاكل  
ولكѧن تقѧدم خѧدماتھا داخѧل     ، أو من قبل خدمات ملاحة جویѧة تابعѧة لدولѧة أخѧرى      ، أجنبیة

مѧا ھѧو القѧانون الѧذي یطبѧق علѧى ھѧذه          ، والسؤال المطѧروح  ، البلد الذي وقع فیھ الحادث    
  .)٣(قانون المدعى علیھ؟قانون البلد محل الحادثة أم ، الحالة

                                                             
(1)LYNDON BARNES AND WILLIAM MAcDONALD, Search for the 

legal liability of air traffic Controllers, the transportation law journal, 
1970, p. 187. @:  www.law.du.edu.     

 ساعة یومیًا حیث لا فرق لدیھا بѧین سѧاعات اللیѧل    ٢٤حیث تقدم المراقبة الجویة خدمة متواصلة        )٢(
والنھار   نظرًا إلى أن الطیران لا یتوقف بین أجزاء العѧالم ولا یѧسمح المراقѧب الجѧوي لأي طѧائرة          

ھبوط أو العبѧور  سواء كانت أجنبیة أو عسكریة من دخول المجال الجوي المѧصري سѧواء كѧان بѧال        
وھو المسئول عن اتخѧاذ الإجѧراءات ضѧد المخالفѧات التѧي      ، للأجواء المصریة بدون تصریح مسبق 

وھѧѧو مفѧѧوض فѧي ھѧѧذا الѧصدد مѧѧن أعلѧѧى   ، تحѧدث حفاظѧѧًا علѧى سѧѧیادة الدولѧѧة علѧى فѧѧضائھا الجѧوي    
بѧة   المسئولیة الناشئة عن أعمѧال المراق  -مرجع سابق ، نادیة محمد معوض  . د: انظر في . السلطات

  .١٥ص، الجویة
(3) Chrystel Erotokritou, The Legal Liability of Air Traffic Controller, 

Inquiries Journal -      The International Student Journal, 2010, vo1. 4 
No. 02. Pg. 1/4. @:  www.inquiriesjournal.com 



 

 

 

 

 

 ١٣٩٢

أنھ على الرغم من عدم وجود حاجة ملحѧة فѧي الوقѧت الحاضѧر        ، )١(یري البعض 

إلا أنѧھ مѧن المستحѧسن سѧن ھѧذا التѧشریع        ، لوضع تشریع دولѧي لمواجھѧة تلѧك المѧشكلة         

لتحقیѧѧق درجѧѧة معینѧѧة مѧѧن توحیѧѧد النظѧѧام المتعلѧѧق بمѧѧسؤولیة وكѧѧالات مراقبѧѧة الحركѧѧة         

حیѧѧث أن ، لیѧھ حالیѧًا فѧي ضѧوء الاختلافѧات التѧشریعیة الوطنیѧة       وھѧذا مѧا نفتقѧر إ   ، الجویѧة 

الاختلافات بین التشریعات الوطنیة القائمة بشأن مسؤولیة الحركة الجویѧة كانѧت بالفعѧل      

كمѧا یجѧب أن   . كبیرة بما فیھ الكفایة لإیجاد عقبة رئیسیة أمѧام التوصѧل إلѧى اتفѧاق دولѧي      

عات بین الدول التي تنطبق علیھا القواعد یكفل التشریع الدولي وضع ترتیبات لحل النزا

والتѧي تѧم التوقیѧع علیھѧا مѧن قبѧل       ،  مѧن اتفاقیѧة شѧیكاغو     ٨٨ إلѧى    ٨٤الواردة في المادة    

یمكن إدراج صیغة مماثلة للقبول من جانب كѧل      ، وبالنسبة للمواد الإرشادیة  .  دولة ١٥٦

لمؤكѧѧد أن ھѧѧذا ومѧѧن ا، بلѧѧد حیثمѧѧا تعتمѧѧد الѧѧنص النمѧѧوذجي كنمѧѧوذج لتѧѧشریعاتھا المحلیѧѧة 

سیؤدي إلى توحید نظام حل النزاعات بین الدول التي أنشأتھا اتفاقیة شیكاغو أو الѧنص    

  .النموذجي لوكالات مراقبة الحركة الجویة في خدمة الحركة الدولیة

ففѧي قѧضیة   ، وغالبًا یتم تطبیق القانون الوطني للدولة التي وقعت فیھѧا الحادثѧة          

لقد تѧم الفѧصل فیھѧا بموجѧب     ، ٢٠٠٢ماء ألمانیا عام التصادم الجوي التي وقعت فوق س    

حیث تѧم تأسѧیس قѧرار المحكمѧة بѧشكل حѧصري علѧى القѧانون             ، القانون الوطني الألماني  

ومن المھم أن نلاحظ أنھ في ألمانیا فقط یمكن رفع دعوى قضائیة ضѧد الدولѧة           ، الألماني

قѧѧѧضت ، ٢٠٠٦ یولیѧѧѧھ ٢٧وفѧѧي  ، بѧѧسبب الإھمѧѧѧال المنѧѧѧسوب لمراقبѧѧي الحركѧѧѧة الجویѧѧѧة  

محكمة ألمانیѧة بѧأن الدولѧة لا تѧزال مѧسئولة عѧن خѧدمات الملاحѧة الجویѧة المقدمѧة علѧى              

، السویѧسریة ) Sky GUID(أراضیھا حتى لو قامت بتفویض ھѧذه المھمѧة إلѧى شѧركة     

                                                             
(1) Doo Hwan Kim, some considerations of the liability of air traffic control                         

agencies, op. cit, pp: 275. 



 

 

 

 

 

 ١٣٩٣

 Bashkirian) كما التزمѧت المانیѧا بѧدفع التعویѧضات إلѧى الخطѧوط الجویѧة البѧشكاریة        

Airlines) كما ، وسیا مطالبتھا أمام منظمة الطیران المدني الدوليولم تقدم ر ،  بروسیا

ومن الملاحظ أنھ ،  من اتفاقیة شیكاغو٢٨لم تجد المحكمة الألمانیة حجتھا بشأن المادة 

حتى الیوم لم تبت منظمة الایكاو في أي حالة بین الدول الأعضاء وفقѧًا للأحكѧام الѧواردة          

  . من الاتفاقیة٢٨في المادة 

أن ھنѧѧاك اختلافѧѧات بѧѧین الѧѧدول فیمѧѧا یتعلѧѧق بنѧѧوع   ، لأمѧѧر تعقیѧѧدًاولكѧѧن مѧѧا یزیѧѧد ا

سѧیكون للمحѧاكم الإداریѧة    ، فعلى سبیل المثال، المحكمة التي ستفصل في ھذه المنازعات 

فѧѧي فرنѧѧسا اختѧѧصاص قѧѧضائي بѧѧسبب الوضѧѧع الحكѧѧومي للوكالѧѧة المѧѧسئولة عѧѧن تقѧѧدیم        

 المحكمѧѧѧة العلیѧѧѧا بینمѧѧѧا فѧѧѧي سویѧѧѧسرا سѧѧѧتنظر ھѧѧѧذه القѧѧѧضیة ، خѧѧѧدمات الملاحѧѧѧة الجویѧѧѧة

وفي الولایات المتحدة الأمریكیѧة یجѧب رفѧع الѧدعاوى ضѧد مراقبѧي الحركѧة             ، السویسریة

بینما تكون المحاكم الألمانیة المدنیѧة مختѧصة بنظѧر تلѧك         ، الجویة أمام محاكم المقاطعات   

  .)١(النوعیة من القضایا

مة الحركѧة  أما فیما یتعلق بمسئولیة المراقب الجوي عن الأخطاء المتعلقة بѧسلا       

إلا أننѧا  ، رغم عѧدم وجѧود تنظѧیم قѧانوني دولѧي یحكѧم مѧسئولیة المراقѧب الجѧوي          ، الجویة

یخѧѧѧضع للمѧѧسئولیة المدنیѧѧة وفقѧѧѧًا للقواعѧѧد العامѧѧة المقѧѧѧررة     ، نجѧѧد أن المراقѧѧب الجѧѧوي   

كمѧѧا یواجѧѧھ المراقѧѧب الجѧѧوي قѧѧدر المѧѧسئولیة الجنائیѧѧة فѧѧي حالѧѧة    ، )٢(للمѧѧسئولیة المدنیѧѧة

  .ترافھ موجبات المسئولیة الجنائیةالخطأ الجسیم أو اق

                                                             
(1) Chrystel Erotokritou, The Legal Liability of Air Traffic Controller, op. 

cit. Pg. 1/4.  
 :لمراقب الجوي انظر فيالمزید حول المسئولیة المدنیة ل )٢(
.      المسئولیة المدنیة الناشئة عن أعمال المراقبة الجویة–الرسالة السابقة ، جمال سید خلیفة محمد.  د- 

مجلѧѧة  ، أحكѧѧام التعѧѧویض عѧѧن مѧѧسئولیة أعمѧѧال المراقبѧѧة الجویѧѧة      ، مرتѧѧضى عبѧѧد االله خیѧѧري  .  د-
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 ١٣٩٤

حیѧѧث یمكѧѧن أن تѧѧؤدي حѧѧالات الإھمѧѧال الجѧѧسیم إلѧѧى المѧѧسائلة الجنائیѧѧة للمراقѧѧب   

فقد یواجھ مراقبو الحركѧة الجویѧة تھمѧة القتѧل الخطѧأ بنѧاءً علѧى أحكѧام القѧانون               ، الجوي

حركѧة  كما یمكن لكل دولة أن تقرر المسئولیة الجنائیة على مراقبي ال    ، الجنائي لكل دولة  

فѧالمجتمع بوجѧھ   ، الجویة بسبب أفعالھ التي أدت إلى وقوع حادث أو ساھمت في وقوعھ        

إلى محاسبة مراقبي الحركة ، عام في حاجة ولا سیما ضحایا حوادث الطیران أو ورثتھم    

. )١(الجویة وغیرھم من المھنیین العاملین في مجال الطیران عѧن دورھѧم فѧي المѧسئولیة         

أنѧھ   (IFATCA) لن الاتحاد الدولي لمراقبة الحركѧة الجویѧة  أع، ١٩٧٧ففي بدایة عام 

، لا یمكن أن یتم مساندة أي مراقѧب یكѧون مѧذنبًا بعمѧل متعمѧدًا بعرقلѧة الѧسلامة الجویѧة         "

ولكѧن علѧى الاتحѧاد الحѧق فѧي      ، ولا یمكن مѧساندة أي مراقѧب مѧذنبًا بالمѧسئولیة الجنائیѧة          

         ѧن أي شѧدفاع عѧة للѧرائم    استخدام أي وسیلة قانونیة متاحѧك الجѧاب تلѧتھم بارتكѧخص م ،

، ومن الضروري إثبات توافر الجریمة في حق المراقب الجوي بعیدًا عن أي شك معقѧول  

  .)٢(وإلا یتم تطبیق القانون المدني بدلًا من الجنائي

، في أربعة حوادث جویѧة مختلفѧة    ، وتتجسد المسؤولیة الجنائیة للمراقب الجوي    

وأدیѧن أحѧد   ،  الجѧو فѧوق زغѧرب فѧي كرواتیѧا      اصѧطدمت طائرتѧان فѧي     ، م١٩٧٦ففي عѧام    

وفѧي الاسѧتئناف خفѧضت المحكمѧة العلیѧا      ، المراقبین بالسجن سبع سنوات بسبب إھمالѧھ      

تحطمѧت طѧائرة أوكرانیѧة    ، م١٩٩٧وفѧي عѧام   ، )٣(العقوبة إلى ثلاث سنوات وستة أشѧھر  

= 
، ریكیѧة العربیѧة للعلѧوم والتكنولوجیѧا    مجلة علمیѧة محكمѧة تѧصدر عѧن الأكادیمیѧة الأم         ،     أماراباك
      .com.amarabac.www :على الرابط. ١٢٠ ص-٩٩ص، ٢٠١٧، ٢٦العدد     ، ٨المجلد 

(1) Sofia Michaelides-Mateou and Andreas Mateou, Flying in the Face of                               
Criminalization, Ashgate, 2010, 2- 5.     

(2) Mohamed Abdul Kader, Air Traffic Liability 11-12 (Master Thesis at 
McGill University) (1986). P. 80. See also IFATCA 77.     

(3) Mohamed Abdul Kader, Air Traffic Liability. Op. cit, P. 81. 



 

 

 

 

 

 ١٣٩٥

وكشف التحقیق الفني الذي أجري في وقѧت لاحѧق وفقѧًا للملحѧق       ، )Thessalonki(في  

 مѧѧن الإیكѧѧاو وأن سѧѧوء الاتѧѧصال بѧѧین مراقبѧѧة الحركѧѧة الجویѧѧة والطیѧѧارین كѧѧان سѧѧببًا    ١٣

ولكن قضت المحكمة بإدانة المتھمین بالقتѧل الخطѧأ وحكمѧت بالѧسجن     ، محتملَا للاصطدام 

 شخѧصًا مѧصرعھم عنѧدما اصѧطدمت     ١١٨ لقي ٢٠٠١وفي عام ، )١(لمدة خمسة سنوات 

، مراقѧب الحركѧة الجویѧة سѧاھم فѧي الكارثѧة      وقѧت ثبѧت أن إھمѧال        ، طائرتان على المѧدرج   

 أثنѧѧاء مѧѧن  ٢٠٠٨وفѧѧي عѧѧام  ، ونتیجѧѧة لѧѧذلك حكѧѧم علیѧѧھ بالѧѧسجن لمѧѧدة ثمانیѧѧة سѧѧنوات     

 ١٢،  شѧھرًا لѧلأول  ١٨المراقبین الجویین في ذلك الوقت بالسجن مع وقف التنفیѧذ لمѧدة           

  .)٢(شھرًا للثاني

 المراقѧب الجѧوي   یتعلѧق بكیفیѧة تحدیѧد مѧسئولیة    ، كما یثُار تѧساؤل فѧي ھѧذا الѧصدد     
  .عن الحوادث التي تقع في الفضاء الخارجي؟

في الوقت الحالي أدى التقدم التكنولوجي إلى تمكین الطائرات مѧن الطیѧران إلѧى      

 ٢٨وتفرض المادة ، كما أن ھناك تحدي مستمر فیما یخص ھذه النقطة، ارتفاعات أعلى

حة الجویة في المجال الجѧوي  من اتفاقیة شیكاغو التزامًا على الدول بتقدیم خدمات الملا   

كمѧا لѧم تعѧالج    ، ولكѧن ھѧذا الالتѧزام لا یѧشمل الفѧضاء الخѧارجي       ، الذي یقع فѧوق أراضѧیھا     

ونتیجѧة لѧذلك لا تѧزال ھنѧاك فجѧوة      ، م ھذه المѧسألة  ١٩٦٧معاھدة الفضاء الخارجي لعام     

قانونیѧѧة فیمѧѧا یتعلѧѧق بمѧѧسألة الجھѧѧة المѧѧسؤولة عѧѧن تقѧѧدیم خѧѧدمات الملاحѧѧة الجویѧѧة فѧѧي     

مثѧѧل المركبѧѧات المѧѧستخدمة فѧѧي المنطقѧѧة     (فѧѧضاء الخѧѧارجي لفئѧѧة المركبѧѧات الھجینѧѧة     ال

وتكѧون مѧسؤولة   ، )المداریة الفرعیة للأرض من أجل القیѧام بأنѧشطة الѧسیاحة الفѧضائیة     
                                                             

(1) Sofia Michaelides-Mateou and Andreas Mateou, Flying in the Face of                                 
Criminalization, op. cit, p. 612- 614. 

(2) Sofia Michaelides-Mateou and Andreas Mateou, Flying in the Face of                               
Criminalization, op. cit, p. 618.   



 

 

 

 

 

 ١٣٩٦

كمѧا أنѧھ لا یѧزال المجѧال     ، في حالة وقوع حادث ناجم عن الإھمال في أداء ھѧذه الخѧدمات        

ھي لأن المجتمع القانوني الدولي لا یمكن أن یوافق الجوي غیر محدد متى یبدأ ومتى ینت

ولم تتمكن الدول في ھذا الصدد ، على حدود ثابتة بین ھذه المناطق المتجاورة حتى الآن

ولا یمكѧن  ، إلا من الاتفاق على أن الفضاء الخѧارجي ھѧو تѧراث مѧشترك للبѧشریة جمعѧاء            

 وإذا مѧا تѧم اعتمѧاد اتفاقیѧة     ،تقدیم أي مطالبѧات بالѧسیادة فیمѧا یتعلѧق بالفѧضاء الخѧارجي          

فلا بد ، دولیة بشأن مسئولیة مراقبي الحركة الجویة عن الفضاء الخارجي في المستقبل        

وفي ھذا الإطار بذلت الدول الأعضاء في الاتحاد   . من معالجة تلك المسألة بشكل معاصر     

، وفѧي إطѧار ھѧذا المѧѧشروع   ، الأوروبѧي جھودھѧا مѧن أجѧѧل تحقیѧق سѧماء أوروبیѧة واحѧѧدة      

یتم تنسیق تقدیم خѧدمات الملاحѧة الجویѧة فѧي المجѧال الجѧوي لѧدول الاتحѧاد الأوروبѧي              س

سѧتعمل الخطѧوط   ، وإدراكѧًا منھѧا بѧأن المجѧال الجѧوي خیѧر نѧادر        ،  دولѧة  ٢٧البالغ عѧددھا    

الجویة في أوروبا بأقصى طاقتھا وفقًا لاحتیاجات صѧناعة الطیѧران ولѧیس وفقѧًأ للحѧدود           

  .)١(الوطنیة

   مسؤولیة الدولة عن الأخطاء التي یرتكبھا المراقب الجوي؟نأتي لمسألة مدي

لقد واجھѧت مѧسئولیة الدولѧة عѧن أعمѧال المراقѧب الجѧوي معارضѧة شѧدیدة مѧن               

  .حكومات الدول استنادًا لفكرة السیادة

حیث حاولت حكومة الولایات المتحدة الأمریكیة دفع مѧسئولیتھا عѧن المخالفѧات      

تندة فѧي ذلѧك علѧى أن وظیفѧة مراقبѧة الحركѧة الجویѧة        مѧس ، التي یرتكبھا المراقب الجوي   

                                                             
(1) Chrystel Erotokritou, The Legal Liability of Air Traffic Controller, op. 

cit. Pg. 3/4. 



 

 

 

 

 

 ١٣٩٧

وھѧذا مѧا   . )١(تتضمن سلطة تقدیریѧة تحѧول بѧین مѧسئولیتھا عѧن أعمѧال المراقبѧة الجویѧة          

  .)٢(دفعت بھ في العدید من القضایا

لم تسلم بالأسانید التي دفعت بھا ، )٣(وإن كانت المحكمة في بعض أحكامھا

وقررت أن السلطة التقدیریة استثناء لا یقدم حمایة ، حكومة الولایات المتحدة الأمریكیة

للحكومة من المسئولیة إزاء تصرفات الإھمال الصادرة من مراقبي الحركة الجویة إلا 

  .في بعض الحالات

من أن المضرور من مصلحتھ أن ، )٤(ومن جانبنا نؤید ما ذھب إلیھ البعض

لحركة الجویة یمثلونھا وبالتالي یرفع الدعوى مباشرة قبل الحكومة باعتبار أن مراقبي ا
                                                             

(1) LYNDON BARNES AND WILLIAM MAcDONALD, Search for the 
legal liability of air          traffic Controllers, op. cit, p. 191. 

 وجدت المحكمة أن مسئولیة مراقبة الحركѧة  Ingham V. Eastern Airlines Incففي قضیة  )٢(
الجویة بسبب إخفاق مراقبي الحركة الجویة في تقدیم تقریر لقائد الطائرة عن التغیرات السائدة في 
الحالة الجویة مما أدى إلى الارتطام بالأرض ولو أن قائد الطائرة تم إبلاغھ بھذه التغیѧرات لتفѧادي    

وفѧي ھѧذه القѧضیة تمѧسكت الحكومѧة أن تقریѧر التغیѧرات        . خѧر الكارثة بمحاولة الھبѧوط فѧي مطѧار آ       
الجویة یمثل الحد الأدنى للسلطة التقدیریة الممنوحة للمراقب الجѧوي وبنѧاءً علیѧھ لا یوجѧد أسѧاس          

ورغم ذلѧك رفѧضت المحكمѧة الѧدفع المقѧدم مѧن حكومѧة        ، تقوم علیھ المسئولیة التقصیریة للحكومة   
 .الولایات المتحدة الأمریكیة

    F. 2d 227 (2 nd cir 1967) Cert denied 389 U. S. 93(1967) 373: فيانظر 
 F.A.A""قѧضیة ھامѧة فѧي تحدیѧد     Eastern Airlines V. Union Trust Co  وتعѧد قѧضیة    )٣(

لمسؤولیة إھمال مراقبي الحركة الجویѧة فیمѧا یتعلѧق باسѧتخدام حكومѧة الولایѧات المتحѧدة للѧسلطة              
. كوسیلة تحѧول دون إقامѧة المѧسئولیة قبلھѧا    " Discretionary Function"التقدیریة للوظیفة 

وتتعلق القضیة بتصادم طائرتین یقتربان من الھبوط مما تسبب في أضرار جسدیة للركاب وأضرار 
وقد ادعت الحكومة أن التزامات مراقبي الحركة الجویة ذات طبیعة عامѧة ولھѧا سѧلطة        ، للممتلكات

 .ورغم ذلك رفضت المحكمة ادعاء الحكومة. ومة عن أخطائھاتقدیریة تحول دون مسئولیة الحك
     .(F 2d 62 (D. Cir. 1985) Cert denied 350 U. S. 911 91957 221: انظر في

 حیѧث صѧدر حكѧم ھѧام مѧن المحكمѧة العلیѧѧا للولایѧات المتحѧدة فѧي محاولѧة منھѧا لتفѧسیر الاسѧѧتثناء               )٤(
 Indian Towing Co. Inc. V. United قضیة المتعلق بالسلطة التقدیریة للوظیفة وذلك في
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 ١٣٩٨

أما عن ، فإنھ لیست لدیھم الملاءة الاقتصادیة لتعویض الأضرار التي أصابت الضحیة

الأخطاء التي ارتكبھا مراقب الحركة الجویة فإنھ یمكن مساءلتھ عنھا عن طریق 

  .)١(حكومتھ ما لم یكن القصد الجنائي ثابت قبلھ

  

  

  

  

  

  

  

  

  

= 
States               وظفيѧال مѧببھ إھمѧذي سѧضرر الѧن الѧدة عѧات المتحѧة الولایѧحیث انعقدت مسئولیة حكوم 

أو في إعطاء تحذیر بѧأن المنѧارة معطلѧة عنѧد     ، خفر السواحل بالإخفاق في إصلاح وتشغیل المنارة     
 .مباشرتھم لسلطتھم التقدیریة في تقدیم خدمة المنارة

                                        .U. S. 61 (1955) 330: نظر فيا
 .٣٩ص،  المسئولیة الناشئة عن أعمال المراقبة الجویة–مرجع سابق ، نادیة محمد معوض.  د  )١(



 

 

 

 

 

 ١٣٩٩

  الفصل الثاني
  لجوي وعلاقته بعناصر منظومة سلامة الحركة الجويةالمراقب ا

  :تمهيد وتقسيم
تعѧد مھنѧѧة المراقѧب الجѧѧوي مѧѧن المھѧن التѧѧي تتطلѧѧب التركیѧز والحѧѧضور الѧѧذھني      

تتركز مھام المراقب ، فبالإضافة إلى كونھ حلقة الاتصال ما بین الطائرة والمطار    ، العالي
أو حتѧѧى ، ئرات بعѧѧضھا بѧѧبعض الجѧѧوي علѧѧي إدارة الحركѧѧة الجویѧѧة ومنѧѧع اصѧѧطدام الطѧѧا   

فضلًا عن أن توفیر رحلة ، اصطدامھا بالعوائق الجویة التي قد تشكل خطرًا على الطائرة  
مѧع الظѧѧروف المتغیѧѧرة لمѧѧسار  ، ھѧي المطلѧѧب للمراقѧѧب الجѧѧوي ، آمنѧة وذات كفѧѧاءة عالیѧѧة 

  .)١(بالإضافة إلى قرار صائب خلال ثوان معدودة، یستوجب ردة فعل سریعة، الطائرة

ضѧمان أن  ، أھѧم الѧضمانات الرئیѧسة للحفѧاظ علѧى حیویѧة الطیѧران المѧدني            ومن  
یتѧѧوافر علѧѧى كѧѧل مѧѧن المѧѧستوى العѧѧالمي والإقلیمѧѧي والѧѧوطني نظѧѧام ملاحѧѧة جویѧѧة یتѧѧسم      

تنفیѧذ نظѧام لإدارة الحركѧة الجویѧة       ، ویتطلب ھѧذا  ، بالسلامة والأمن والكفاءة والاستدامة   
وتعتمѧد مѧن   ، ا التقدم الفني في ھذا المجѧال  یسمح بالاستخدام الأمثل للقدرات التي یوفرھ     

خلالھ مراقبة الحركة الجویة بشكل كبیر ومتنѧام علѧى تѧوافر المعلومѧات بѧشكل فѧوري أو         
مѧѧع التأكѧѧد مѧѧن صѧѧحتھا وضѧѧمان نوعیتھѧѧا لاتخѧѧاذ  ، شѧѧبھ فѧѧوري بѧѧصورة موثوقѧѧة ودقیقѧѧة

، الجѧѧویینویѧѧتم بھѧѧذه الطریقѧѧة تعزیѧѧز الѧѧدور التنفیѧѧذي للمѧѧراقبین   ، القѧѧرارات المѧѧستنیرة
، لإتاحة المجال لإدارة أكبر قدر من الحركة الجویة ضمن حدود مقبولة من أعبѧاء العمѧل          

                                                             
 – ٢٠١٤ أغѧسطس  ٩الѧسبت  " مھنѧة لا تحتمѧل الھفѧوات   .. المراقѧب الجѧوي   " مقال تحت عنوان      )١(

  :لى الرابطع. العربیة سكاي نیوز
https://www.skynewsarabia.com  



 

 

 

 

 

 ١٤٠٠

فالملاحѧѧة الجویѧѧة عملیѧѧة دقیقѧѧة تعتمѧѧد بѧѧصورة كبیѧѧرة علѧѧى مھѧѧارات الطیѧѧارین ومراقبѧѧي   
  .)١(الحركة الجویة

إلا أنѧھ لا یعمѧل   ، ورغم الدور الحیوي والحساس الذي یقوم بھ المراقѧب الجѧوي        
ولكن ھناك وحѧدات أخѧرى   ، في إطار تلك المنظومة المتعلقة بسلامة النقل الجوي   لوحده  

وإن كѧان المراقѧب   ، تقوم بأدوار لا تقل أھمیة عن الѧدور الѧذي یقѧوم بѧھ المراقѧب الجѧوي       
  .ھو حلقة الوصل الرئیسة لترجمة تلك الأدوار وتفعیلھا لتحقیق الأمن والسلامة

، ة الجھѧود مѧن قبѧل عѧدة وحѧدات أخѧرى      لذا تفرض متطلبات السلامة تضافر كاف    
مع مراعاة التنسیق اللازم مѧع المراقѧب الجѧوي وتنفیѧذ تعلیماتѧھ بمѧا یكفѧل سѧلامة قیѧادة            

  .المراقب الجوي لعنصر السلامة في الحركة الجویة

وقѧѧد یكѧѧون المراقѧѧب  ، وتتعѧѧدد الوحѧѧدات الأخѧѧرى فѧѧي منظومѧѧة الѧѧسلامة الجویѧѧة   
بѧدءً مѧن قائѧد    ،  یعمل في انتظѧام وبكفѧاءة عالیѧة     الجوي عماد تلك الوحدات ولكن جمیعھا     

  .وإدارة المھبط، وھیئة الأرصاد الجویة، الطائرة ثم وحدة معلومات الطیران

كل ھذا یفرض علینا الوقوف على بیان مدى العلاقة التي تربط المراقب الجѧوي      
ركѧة  مع بیان الدور الذي تقوم بھ كل وحدة فѧي سѧبیل تحقیѧق سѧلامة الح      ، وتلك الوحدات 

  :الجویة وذلك من خلال المباحث التالیة

  .المــــــــــــــــــــراقب الجوي وعلاقتھ بقائد الطائرة: المبحث الأول

  .المراقب الجوي وعلاقتھ بوحدة معلومات الطیران: المبحث الثاني

  .المــراقب الجـوي وعلاقتھ بھیئة الأرصاد الجویة: المبحث الثالث

  .ب الجـوي وعلاقتھ بإدارة الحركة الأرضیةالمـراق: المبحث الرابع

                                                             
،  المسئولیة المدنیѧة الناشѧئة عѧن أعمѧال المراقبѧة الجویѧة      –الرسالة السابقة ، جمال سید خلیفة . د   )١(

  .٢١ص



 

 

 

 

 

 ١٤٠١

  المبحث الأول
  المراقب الجوي وعلاقته بقائد الطائرة

التنسیق الفعال بین قائد الطائرة والمراقب الجوي ھѧو أحѧد أھѧم عناصѧر سѧلامة          

فѧѧدور قائѧѧد الطѧѧائرة یتمثѧѧل فѧѧي التقیѧѧد بإرشѧѧادات   ، الرحلѧѧة للوصѧѧول إلѧѧى وجھتھѧѧا بѧѧسلام 

جѧسد فѧي إزالѧة العدیѧد مѧن المخѧاطر التѧي قѧد یكѧون لھѧا تѧأثیر              المراقب الجѧوي والѧذي یت     

سѧѧلبي علѧѧى سѧѧلامة الطѧѧائرة منѧѧذ تحركھѧѧا مѧѧن بوابѧѧة المغѧѧادرة إلѧѧى توقفھѧѧا عنѧѧد بوابѧѧة        

ومنھѧѧا علѧѧى سѧѧبیل المثѧѧال تنظѧѧیم حركѧѧة الطѧѧائرات علѧѧى الممѧѧرات الأرضѧѧیة         ، الوصѧѧول

       ѧائرات خѧة للطѧدرج    والجویة وكذلك التأكد من توفر بیئة السلامة الآمنѧن مѧا مѧلال إقلاعھ

محطѧѧة المغѧѧادرة وارتفاعھѧѧا التѧѧدریجي وعبورھѧѧا الأجѧѧواء ثѧѧم ھبوطھѧѧا التѧѧدریجي حتѧѧى      

كما أن للمراقب الجوي دورًا رئیسیًا في . ملامسة عجلاتھا أرض مدرجة محطة الوصول   

، التنسیق مع المراقب الجوي الѧذي یلیѧھ فѧي البلѧد الآخѧر والتѧي سѧتعبر الطѧائرة أجѧواءه           

  عملیѧѧة تتѧѧابع تنѧѧسیق المѧѧراقبین الجѧѧویین مѧѧع قائѧѧد الطѧѧائرة إلѧѧى أن تѧѧصل          وھكѧѧذا تѧѧتم  

كما یقѧوم قائѧد الطѧائرة بتزویѧد المراقѧب الجѧوي ضѧمن الحیѧز         . بحفظ االله إلى بلد المقصد 

، الذي یمر فیھ بمعلومات عѧن منѧاطق المطبѧات الھوائیѧة والحѧزم الریاحیѧة غیѧر المرئیѧة         

     ѧة لكѧف الرعدیѧѧأثیرات العواصѧدة تѧذلك شѧي     وكѧѧون فѧي تكѧرى التѧائرات الأخѧѧب الطѧي یجن

فكلمѧا كѧان ھنѧاك تواصѧل فعѧال بѧین قائѧد الطѧائرة والمراقѧب          . الحیز ذاتھ من الوقوع فیھا    

الجѧوي كلمѧѧا وجѧѧد المنѧѧاخ الأفѧѧضل للحفѧѧاظ علѧى سѧѧلامة الرحلѧѧة وكѧѧذلك سѧѧلامة الѧѧرحلات    

  .)١(الأخرى

                                                             
،  من أھѧم عناصѧر الѧسلامة   التنسیق بین قائد الطائرة والمرحل الجوي ، عبد الحمید الغامدي  /  طیار  )١(

  : على الرابط الالكتروني. م٢٠١٤ یونیو ١٦،  السعودیة–صحیفة بروفایل الالكترونیة 
http://profilenws.net/?p=47472 



 

 

 

 

 

 ١٤٠٢

یѧة وبѧین مراقبѧي    فھناك علاقة بین قائد الطائرة وأفراد الطѧاقم فѧي الجѧو مѧن ناح      

حیث یعتقد الكثیرون أن حركѧة الطѧائرة تتوقѧف عنѧد     ، )١(الحركة الجویة من ناحیة أخرى  

الѧѧذین ، جѧѧاھلین بѧѧذلك العمѧѧل الجبѧѧار الѧѧذي یقѧѧوم بѧѧھ جنѧѧود الخفѧѧاء      ، قائѧѧدھا ومѧѧساعدیھ 

یعیشون الضغط والقلق یومیًا فѧي سѧبیل أن تقلѧع وتحѧط الطѧائرة بѧسلام إنھѧم المراقبѧون              

  .)٢(الجویون

إن كان ذلك لا ینفي أن قائد الطائرة ھو المسؤول الرئیس عن سѧلامة الطѧائرة       و

ولكѧن ثمѧѧة حѧالات لا یمكنѧѧھ فیھѧا رؤیѧѧة الطѧائرات الأخѧѧرى المُحَلّقѧة بقربѧѧھ ولا      ، فѧي الجѧѧو 

فیقѧѧوم ، لھѧѧا الѧѧسبب تѧѧستعین معظѧѧم الѧѧدول بنظѧѧام مراقبѧѧة جویѧѧة    ، یѧѧدري حتѧѧى بوجودھѧѧا 

احѧѧل الѧѧرحلات التѧѧي تѧѧسیر وفѧѧق مѧѧا یعѧѧرف   موظفѧѧون یعملѧѧون علѧѧى الأرض بتتبѧѧع كѧѧل مر 

  .)٣(بقواعد الطیران على بالأجھزة

ورغم أن المراقب الجوي ھو الوحѧدة الأساسѧیة فѧي تنظѧیم حركѧة الطѧائرات فѧي           

  .لكن ھل یمكن للطیار معارضة أوامر المراقب الجوي؟، الأجواء حفاظًا على السلامة

لثѧѧاني مѧѧن اتفاقیѧѧة   مѧѧن الفѧѧصل ا ٣، ٢، ١ فѧѧي الفقѧѧرات  ٢یوضѧѧح الملحѧѧق رقѧѧم  

سѧѧیطرة ومѧѧسئولیة قائѧѧد الطѧѧائرة عѧѧن قیѧѧادة     "، )٤()ICAO(الطیѧѧران المѧѧدني الѧѧدولي   

وتشغیل الطائرة وفقًا لتشریعات الطیران إلا في الحالات التي یكون فیھѧا مѧن الѧضروري        

  ".الخروج على تلك القوانین من أجل مصلحة السلامة

                                                             
  .٤٠ص، ویة المسئولیة الناشئة عن أعمال المراقبة الج–مرجع سابق ، نادیة محمد معوض.  د )١(
فѧي  " أرواحكѧم بѧین أیѧدینا ونعѧیش الرعѧب كѧل لحظѧة       .. المراقبѧون الجویѧون    " مقال تحѧت عنѧوان       )٢(

    www.echoroukonline.com:على الرابط.  الجزائریة–جریدة الشروق ، م١٨/٨/٢٠١٦
  . مراقبة حركة الطیران كیف تساھم في سلامتك؟ مقال سابق، مقال بدون ذكر كاتب  )٣(

(4) Annex 2 to the Convention on international Civil Aviation, Rules of the 
Air, Tenth Edition July 2005. @: http://www.icao.int.                                                  



 

 

 

 

 

 ١٤٠٣

طѧائرة یعتبѧѧر ھѧو المѧѧسئول الأول   إلѧѧى أن قائѧد ال ، )١(یѧѧذھب الѧبعض ، وبنѧاءً علیѧھ  

سѧواء علѧى الأرض   ، والأخیر عن سلامة الطائرة في كل الأوقات حѧسب قѧوانین الطیѧران     

وفѧي حالѧة شѧك القائѧد فѧي أي لحظѧة أن الѧسلامة قѧد تتѧأثر          ، أو في الجو ھو قائد الطائرة     

  :یحق لھ فعل كل ما یلزم كالتالي

  :خلال الرحلة
 أجھѧѧزة مراقبѧѧة الطقѧѧس أن ھنѧѧاك غیومѧѧًا    إذا لا حѧѧظ قائѧѧد الطѧѧائرة علѧѧى شاشѧѧة   

وقѧام بطلѧب مѧن    ، ركامیة شدیدة النشاط أمامѧھ ممتѧدة إلѧى جھѧة الیѧسار لعѧشرات الأمیѧال        

رد المراقب الجѧوي  ،  میلًا٣٠برج المراقبة الالتفاف لجھة الیمین لتفادي الغیوم لمسافة      

فѧѧإذا كانѧѧت  ،  میلѧѧًا سیѧѧسبب اقترابѧѧھ مѧѧن مѧѧسارات جویѧѧة لطѧѧائرات أخѧѧرى    ١٥أن التفافѧѧھ 

یقѧوم  ، المسافة لیست كافیة وبالتأكید سیدخل في الغیوم وتعریض سلامة الطائرة للخطѧر   

إذا وافѧق المراقѧب الجѧوي ففѧي ھѧذه      ،  میلѧًا ٣٠قائد الطائرة بالاعتراض والإصѧرار علѧى    

  إذا أصر على عدم ، الحالة یجب علیھ إبعاد الطائرات الأخرى

ة یѧستطیع قائѧد الطѧائرة اسѧتخدام كلمѧة      فѧي ھѧذه الحالѧ   ، قبول طلѧب قائѧد الطѧائرة      

PAN PAN    صیاعѧѧѧѧر دون الانѧѧѧѧن الخطѧѧѧѧدًا عѧѧѧѧاف بعیѧѧѧѧدأ بالالتفѧѧѧѧرات ویبѧѧѧѧلاث مѧѧѧѧث   

وفي ھذه الحالة یكون المراقѧب الجѧوي ملزمѧًا بقبѧول طلѧب قائѧد       ، لأوامر المراقب الجوي  

  .الطائرة

                                                             
للحفѧاظ علѧى سѧلامة    " الطیѧار "و " لجѧوي المراقѧب ا " مھѧام  : مقال بدون ذكر كاتѧب تحѧت عنѧوان       )١(

  ":على الرابط.  مصر–جریدة ، بوابة فیتو. ٢٠١٥ یولیھ ٢٥السبت ، الطائرات
www.vetogate.com 



 

 

 

 

 

 ١٤٠٤

  :قبل الإقلاع
  ѧѧین والѧѧاف للیمѧѧار بالالتفѧѧر للطیѧѧوي أوامѧѧب الجѧѧى المراقѧѧاع إذا أعطѧѧصعود لارتف

في ھذه الحالة یحق للطیѧار  ، وبعد الإقلاع مباشرة تعرضت الطائرة لمقص ھوائي  ، معین

أحѧدھا ھѧو الطیѧران بѧشكل     ، عدم الانصیاع للأوامر واتباع إجراءات الخروج من المقص        

  .مستقیم

  :أثناء الإقلاع
إذا طلѧب المراقѧب الجѧوي مѧن الطیѧار الطیѧران بѧسرعة منخفѧضة لإبقѧاء مѧѧسافة          

لكѧن الطیѧار یعلѧم أنѧھ لا یمكنѧھ إبقѧاء ھѧذه الѧسرعة لفتѧرة طویلѧة               ، نة من طائرة أخرى   آم

فیقوم الطیار بإبلاغ المراقب أنھ لا یمكنھ فعل ، بسبب ازدیاد سرعة الانھیار مع الارتفاع   

ویعمѧل المراقѧب علѧى المحافظѧة     . ذلك وأنھ مضطر لزیادة الѧسرعة حفاظѧًا علѧى الѧسلامة       

ولكن عندما تتأثر السلامة بشكل فردي فإن الطیار    ، كل جماعي على سلامة الطائرات بش   

ففѧѧي الأخیѧѧر ھѧѧو الѧѧذي تتعѧѧرض حیاتѧѧھ للخطѧѧر بѧѧشكل مباشѧѧر ولѧѧیس    ، ھѧѧو الآمѧѧر النѧѧاھي 

  .المراقب الجوي

 مѧن تѧشریعات   ٥٠٥قѧسم  ، یتѧضمن الجѧزء الخѧامس   ، نجد في كندا ، وفي المقابل 
علѧى  .  "علیمѧات المراقѧب الجѧوي   على وجوب امتثال قائد الطѧائرة لت     ، )١(الطیران الكندي 

وتطبیقѧًا  ". قائد الطائرة الامتثال لجمیѧع الأوامѧر الѧصادرة لѧھ مѧن بѧرج المراقبѧة الجویѧة                
ورد أنѧھ فѧي حالѧة وجѧود     ، (Grossman & Son v. Rex)، )٢(لѧذلك نجѧد فѧي قѧضیة    

                                                             
(1) Air Regulations S. 505. 
(2) Grossman and Son v. Rex, 1952 1 S.C.R. 571. 



 

 

 

 

 

 ١٤٠٥

برج مراقبة بالمطار یصبح لھ السیطرة الكاملة على حركة الملاحѧة الجویѧة ویجѧب علѧى       
  .)١(ي الطیارات الامتثال الكامل للأوامر التي یتلقاھا من البرجقائد

 ١٩٦٢كمѧѧا أعطѧѧى القѧѧانون الѧѧوطني الجѧѧوي للاتحѧѧاد الѧѧسوفیتي الѧѧصادر سѧѧنة       
Section 52 حریة لقائد الطائرة في أن یتخذ القرار بعیدًا عن تعلیمات سلطات ٢ فقرة 

 التزامѧھ فѧي نفѧس الوقѧت     مѧع ، المراقبة الجویة في حالة وجѧود خطѧر یھѧدد أمѧن الطѧائرة        
  ".بإخطار سلطات المراقبة الجویة بالقرار الذي اتخذه

  فقائѧѧѧѧد الطѧѧѧѧائرة یكѧѧѧѧون فѧѧѧѧي الأجѧѧѧѧواء ھѧѧѧѧو المѧѧѧѧسئول عѧѧѧѧن سѧѧѧѧلامة الطѧѧѧѧائرة        
وقد یѧستجد مѧن الأمѧور مѧا قѧد یكѧون       ، ومن على متنھا وإلیھ یرجع القرار الأخیر بشأنھا      

عي اتخاذ الإجراءات الѧسریعة التѧي   مما یستد، غیر متاح معرفتھ لمراقبة الحركة الجویة     
فیجѧد قائѧد   ، لا تحتمل أي تأخیر لحین الاتصال بوحدة المراقبة الجویѧة وإعلامھѧا بالحالѧة      
فѧلا یمكنѧھ   ، الطائرة نفسھ حینئذ بین مطرقة الاضطرار وسندان تعلیمات المراقبة الجویة 

، كارثة قد تحققتوإن انتظر تكون ال، إرجاء الضرورة ولا الوقت یسعفھ لإجراء الاتصال   
وقد یѧستلزم ھѧذا   ، فلا یجد بدًا من أن یتصرف ھو وفق ما تقتضیھ الظروف الاضطراریة        

لѧذلك یقتѧضي المنطѧق القѧانوني الѧسلیم      ، التصرف حیدتѧھ عѧن تعلیمѧات المراقبѧة الجویѧة      
م ١٩٤٤وھو ما ذھبت إلیھ اتفاقیة شѧیكاغو  ، السماح لھ بحریة التصرف في ھذه الحالة    

مѧن أن حالѧة الاضѧطرار تتѧیح     ، )٢(ي وكذلك مѧشروع اتفاقیѧة الأرجنتѧین       والمشرع المصر 
  .)٣(لقائد الطائرة الحق في الخروج على تعلیمات المراقبة الجویة

                                                             
(1) LYNDON BARNES AND WILLIAM MAcDONALD, Search for the 

legal liability of air          traffic Controllers, op. cit, p. 189. 
،  المسئولیة المدنیة الناشئة عѧن أعمѧال المراقبѧة الجویѧة    –الرسالة السابقة ، جمال سید خلیفة .  د   )٢(

  .٣٣٦ص
 Japanبѧین طѧائرة شѧركة    ، م٢٠٠١یر  ینѧا ٣١ ویتضح ذلѧك عنѧدما حѧدث تقѧارب فѧي الجѧو فѧي          )٣(

Airlines  مѧاوا      ٩٠٧ الرحلة رقѧى أوكینѧة إلѧو متجھѧن طوكیѧة مѧركة   ،  القادمѧائرة شѧوطJapan 
Airlines وقد كان من المفترض .  القادمة من كوریا الجنوبیة متجھة إلى ناریتا٩٥٨ الرحلة رقم

= 



 

 

 

 

 

 ١٤٠٦

وفي إطار أھمیة عملیة التنسیق والانسجام القصوى بین المراقب الجوي وقائѧد    
ور السریع لنظام إلى أن التط، )١(یذھب البعض، الطائرة من أجل سلامة الطائرة وركابھا  

مراقب الحركة الجویة یتطلب ضرورة توزیع الأدوار بѧین كѧل مѧن قائѧد الطѧائرة ومراقѧب        
فقائѧѧد الطѧѧائرة مѧѧا زالѧѧت لѧѧھ سѧѧلطات ومѧѧسئولیات تتعلѧѧق بتحقیѧѧق أمѧѧن     ، الحركѧѧة الجویѧѧة

، حیث یجب علیھ في قیادة الطائرة الالتزام بمسلك معین وفقѧًا لجѧدول الطیѧران         ، الطیران
لѧى مراقѧب الحركѧة الجویѧѧة أن یѧدیر ویوجѧھ الحركѧة الجویѧة بالѧشكل الѧѧذي         بینمѧا یجѧب ع  

  .)٢(ویحقق سلامة وكفاءة وانسیاب الحركة الجویة، یضمن منع حدوث التصادم

= 
ث كان الارتفاع المحدد للرحلѧة  حی،  قدم وفقًا لخطة الطیران٢٠٠٠أن توجد بین الطائرتین مسافة    

وحلقت كل طѧائرة علѧى   ،  قدم٣٠٠٠٠ ھو ٩٥٨ قدم والارتفاع المحدد للرحلة ٣٩٠٠٠ ھو   ٩٠٧
غیر أن مراقب الحركة الجویة بمركز مراقبة منطقة طوكیѧو قѧد اعتقѧد       ، الارتفاع المحدد لھا بالفعل   

 للانخفѧѧاض ٩٠٧الطѧѧائرة فقѧѧام بإصѧѧدار تعلیمѧѧات لقائѧѧد  ، خطѧѧأ أن الطѧѧائرتین علѧѧى مѧѧسار تѧѧصادمي 
الأمر الذي أدى إلѧى أن  ،  لذلك وبدأ في الانخفاص٩٠٧بالطائرة وعلى الفور استجاب قائد الرحلة     

ولاحظ المراقب الجوي ذلك وبدلًا من أن یأمر ، الطائرتین في طریقھما لأن تكونا في مسار تصادمي
 بالانخفѧѧاض خطѧѧأ للمѧѧرة ٩٠٧ التѧѧي ھѧѧي بالأسѧѧفل بالانخفѧѧاض أمѧر قائѧѧد الرحلѧѧة   ٩٥٨قائѧد الرحلѧѧة  

 لازالت ٩٥٨لكن المراقب الجوي لاحظ أن الرحلة ،  بذلك٩٥٨الثانیة ظنًا منھ أنھ أمر قائد الرحلة 
غیر أن الرسالة لѧم تѧصل   ، تحلق على نفس ارتفاعھا فطلب من قائدھا الاتجاه بالطائرة نحو الیمین   

 الأمѧѧر الѧѧذي جعѧѧل المѧѧشرف علѧѧى  ، لفѧѧشل المراقѧѧب الجѧѧوي فѧѧي إتمѧѧام الاتѧѧصال  ٩٥٨لقائѧѧد الرحلѧѧة 
قاصدًا بذلك الأمر قائد الرحلة ،  بالارتفاع٩٥٧المراقب الجوي وجھ أمرًا بسرعة لقائد الرحلة رقم 

وأصѧبحت  ،  لذلك لم یستجب لأمѧره أحѧد  ٩٥٧وحیث لم تكن توجد رحلة في الجو تحمل رقم    ، ٩٠٧
استطاع أن یتجنѧب كارثѧة عنѧدما     ٩٠٧غیر أن قائد الرحلة   ، الطائرتان على مسار تصادمي بالفعل    

فافترقѧѧت الطائرتѧѧان عѧѧن  ، أجبѧѧر طائرتѧѧھ علѧѧى الانخفѧѧاض المفѧѧاجئ اعتمѧѧادًا علѧѧى الرؤیѧѧة البѧѧصریة  
وقد أدى ،  متر٣٥ أن الطائرتان كانتا على بعد ٩٠٧وقال قائد الرحلة ،  قدم١٠٠بعضھما بأقل من 
وقѧدم  ، كѧانوا علѧى متنھѧا    شѧخص ممѧن   ٩٩ المفѧاجئ إلѧى إصѧابات عدیѧدة لѧـ      ٩٠٧انحراف الرحلة   

وانتھѧت محاكمتھمѧا إلѧى الحكѧم علѧى المراقѧب الجѧوي        ، مراقب الحركة الجویة ومѧشرفھ للمحاكمѧة      
 : انظر في. بالحبس مدة سنة وعلى المشرف بالحبس مدة سنة وستة أشھر

، ة المسئولیة المدنیة الناشئة عن أعمѧال المراقبѧة الجویѧ   –الرسالة السابقة ، جمال سید خلیفة . د. د
  .  ٣٣٧ص)  ١(ھامش 

  .٤٨ص،  المسئولیة الناشئة عن أعمال المراقبة الجویة–مرجع سابق ، نادیة محمد معوض.  د  )١(
 وضѧعت المحكمѧة علѧى المراقѧب الحركѧة      Stark V. United Statesففي قضیة ،  وتطبیقًا لذلك )٢(

حیѧث طلѧب قائѧد الطѧائرة     ، الجویة لتحدید ما إذا كانت الأحوال الجویة تسمح بطیران آمن من عدمھ   
التѧѧصریح لѧѧھ بѧѧالطیران وتѧѧم منحѧѧھ التѧѧصریح بѧѧالطیران رغѧѧم انعѧѧدام الرؤیѧѧة بѧѧسبب سѧѧوء الأحѧѧوال     
= 



 

 

 

 

 

 ١٤٠٧

، یجѧب البѧت فѧي كѧل حالѧة علѧى حѧدة       ، وفي حالة وقوع حادث لھ علاقة بѧالطقس    

ل المراقѧب الجѧوي أو   حیث لا توجد قاعدة ثابتة یمكن الاستناد علیھا لمعرفة من المѧسئو      

ولكن ھناك ما یكفي من الحالات التي تقرر حѧدود مѧسئولیة المراقѧب فیمѧا        ، طاقم الطائرة 

  .)١(یتعلق بنشر معلومات عن الطقس

لا یوجد أي إلزام على المراقѧب فѧي حالѧة    ، Kullberge v. U.S )٢(ففي قضیة

لѧتحكم للمراقѧب   إعطاء معلومات تطوعیة عن الطقس دون الرجوع إلѧى دلیѧل إجѧراءات ا           

إو إذا كان قد تحصل على معلومѧات غیѧر دقیقѧة أو مѧضللة، أو إذا لѧم یكѧن لدیѧھ             ، الجوي

  .معرفة فعلیة بالظروف الخطرة التي قد تواجھھا الطائرة بالصدفة في رحلتھا

بالإضѧافة إلѧى أحѧدث    ، ومن الواضح أن المعلومات غیѧر الدقیقѧة أو الغیѧر كاملѧة            
ر إلى تغییر كبیر في الطقس یمكن أن تكون سبب فѧي اتھѧام   تقاریر الطقس والتي قد تشی  

كما یمكن أن یѧتھم أیѧضًا بالإھمѧال فѧي حالѧة الѧسماح للطیѧار بالمѧضي           ، المراقب بالإھمال 

= 
فاصطدمت الطائرة عند الإقلاع بسبب عدم قدرة قائدھا على ، التي كان قائد الطائرة یجھلھا، الجویة

اقѧب الجѧوي بѧأن یخطѧر قائѧد      انتھѧت المحكمѧة إلѧى أن ھنѧاك التѧزام علѧى المر       ، الحفاظ على توازنھا  
وأقامت المحكمة حكمھѧا علѧى أن المراقѧب الجѧوي انتھѧك قѧوانین الطیѧران            . الطائرة بانعدام الرؤیة  

 بإصѧداره التѧصریح وھѧو یعلѧم أن الحالѧة الجویѧة       Federal Aviation Regulationالفیѧدرالي  
قѧѧب سѧѧلطة عѧѧدم إصѧѧدار لѧѧذلك انتھѧѧت المحكمѧѧة إلѧѧى أن للمرا، أقѧѧل مѧѧن الحѧѧد الأدنѧѧى المحѧѧدد للرؤیѧѧة 

 :انظر في. التصریح وفقًا لكل من قوانین الطیران الفیدرالي وما استقر علیھ العرف والعمل
- Levy Stanley (J): The expanding responsibility of the government air                    

traffic controller, Volume 36, Issue 3, Article 2, Fordham law review,       
1968, p. 420.                 

(1) LYNDON BARNES AND WILLIAM MAcDONALD, Search for the 
legal  liability of air traffic Controllers, op. cit, p. 195.     

(2) Kullberg v. United States, 271 F. Supp. 910(D.C.DC. 1968). 
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قدمًا في الإقلاع على الرغم من عدم تقدیم المشورة لطاقم الطѧائرة عѧن أحѧدث معلومѧات             
  .)١(عن الطقس المتاحة لدیھم

 ذكر أن الطیار كان مسؤولًا عن تحدیѧد  Michelmore v. U. S )٢(ففي قضیة
  .ما إذا كان الطیران في الضوء وھذا الطقس آمن من عدمھ

یقѧوم المراقبѧون بإعطѧاء الطیѧارین توجیھѧات صѧیغت بعنایѧة         ، وفي الغالب الأعم  
غیѧر  ". روجѧر "، لیأتي الرد علیھا من الطیѧار قائلѧًا     ، تستخدم عبارات اصطلاحیة ملائمة   

وفیمѧا  . زامѧي أن یقѧوم الطیѧار بتردیѧد بعѧض التعلیمѧات للتحقѧق مѧن دقѧة نقلѧھ           أنھ من الإل  
یتصل بعملیات المدرج تنطوي تلك التعلیمات على تصاریح وتعلیمѧات لѧدخول أي مѧدرج          

، والعبѧور والرجѧوع فوقѧھ   ، والقیام بѧالھبوط علیѧھ والقیѧام بѧالإقلاع فوقѧھ والانتظѧار قبلѧھ           
 وقت إضافي لѧضمان اكتمѧال الفھѧم سѧوف یѧؤدي       واستغراق، سواء كان نشطًا أو لم یكن     

  .)٣( إلى عملیات أكثر أمانًا

أنھ رغѧم أن المراقѧب الجѧوي یعتبѧر صѧمام الأمѧان فѧي سѧلامة         ، ومن جانبنا نرى  
إلا أنѧھ فѧي نفѧس الوقѧت یعمѧل ضѧمن فریѧق عمѧل لا یقѧل دوره عѧن دور               ، الحركة الجویة 

، یق المعني بسلامة الحركѧة الجویѧة  ویعتبر قائد الطائرة في مقدمة الفر   ، المراقب الجوي 
لذلك نمیل إلى المسئولیة المشتركة بѧین المراقѧب   ، ویعمل كتفًا بكتف مع المراقب الجوي 

  .  )٤( الجوي وقائد الطائرة
                                                             

(1) LYNDON BARNES AND WILLIAM MAcDONALD, Search for the 
legal  liability of air traffic Controllers, op. cit, p. 195.                                                              

(2) Michelmore v. United States, 299 F. Supp. 1249(D. C. Tex. 1969). 
  .  A-8قع الایكاو صمنشور على مو، ٣٠/٩/٢٠٠٥تقریر في  )٣(
  :راجع ذلك في.  المزید حول دور ومسؤولیة قائد الطائرة)٤(

 ١٣٦القانون الجوي الخاص حسب آخر تعدیل بموجب القانون رقم  ، عبدالفضیل محمد أحمد  . د -
 .١٨٧ ص– ١٧٦ص، ٢٠١٤،  المنصورة–دار الفكر والقانون ، ٢٠١٠لسنة 

الطبعѧة الأولѧى   ،  الأحكѧام العامѧة والنقѧل الجѧوي    – الطیران المѧدني ، أحمد عبد اللطیف غطاشة   . د -
  .٨٠-٧٥ص،  عمان–دار صفاء للنشر والتوزیع ، م٢٠٠٢



 

 

 

 

 

 ١٤٠٩

  المبحث الثاني
  المراقب الجوي وعلاقته بوحدة معلومات الطيران

 وأیѧѧن ،بѧادئ ذي بѧدء یتعѧین الوقѧوف علѧى المقѧصود بخدمѧة معلومѧات الطیѧران         

  .)١(وبأي وحدات خدمات المراقبة الجویة تزود؟

خدمѧѧة قائمѧѧة داخѧѧل منطقѧѧة تغطیѧѧة محѧѧددة یѧѧتم    "خدمѧѧة معلومѧѧات الطیѧѧران ھѧѧي  

بمقتضاھا تقدیم معلومات وبیانات الطیران الضروریة لسلامة وانتظѧام وكفѧاءة الملاحѧة            

  .)٢("الجویة

خدمѧة  : "ن بأنھѧا فإنھ یعѧرف خدمѧة معلومѧات الطیѧرا    ، )٣(١١ووفقًا للملحق رقم   

وھѧѧذه الخدمѧѧة  ". تقѧѧدیم النѧѧصیحة والمعلومѧѧات المفیѧѧدة لѧѧسلامة وكفѧѧاءة سѧѧیر الطیѧѧران     

 Flight information centreیقѧѧدمھا بѧѧصفة أساسѧѧیة مركѧѧز معلومѧѧات الطیѧѧران  

(FIC)في منطقة معلومات الطیران .  

وفیما یتعلق بخدمة معلومات الطیران فإن مركѧز معلومѧات الطیѧران والѧذي یعѧد              

لكنѧھ فقѧط   ، زءًا من وحدات خدمة الحركة الجویة لا یقѧوم بالفѧصل بѧین الحركѧة الجویѧة      ج

 لخدمѧة معلومѧات   ١١یقѧدم معلومѧات ونѧصائح كمѧا ھѧو واضѧح مѧن تعریѧف الملحѧق رقѧم           

  .)٤(الطیران

                                                             
  .١٧ص،  المسئولیة الناشئة عن أعمال المراقبة الجویة–مرجع سابق ، نادیة محمد معوض. د )١(

(2) Aeronautical Information Services Manual, Doc 8126 AN/872, Sixth                    
Edition-2003. @: https://ww.icao.int/NACC/Documents/ 

(3) Annex 11 to the Convention on international Civil Aviation, Air Traffic                 
Services, thirteenth Edition July 2001 

  .١٧ص،  المسئولیة الناشئة عن أعمال المراقبة الجویة–مرجع سابق ، ادیة محمد معوضن.  د  )٤(



 

 

 

 

 

 ١٤١٠

معلومѧѧات عѧѧѧن التغیѧѧرات فѧѧѧي المѧѧѧساعدات   ، وخدمѧѧة معلومѧѧѧات الطیѧѧران تѧѧѧشمل  

ومعلومѧات عѧن   ، وسѧحب الرمѧاد البركѧاني   ، ةومعلومات عن الأنѧشطة البركانیѧ     ، الملاحیة

وبیانѧѧات عѧѧن حركѧѧة  ، المѧѧواد المѧѧشعة أو المѧѧواد الكیمیائیѧѧة الѧѧسامة فѧѧي المجѧѧال الجѧѧوي    

ومعلومات عن التغیرات في ، الإقلاع والھبوط والتحلیق في المنطقة المجاورة للمطارات   

لمطارات عندما بما في ذلك معلومات عن حالة ا، حالة المطارات والمرافق المرتبطة بھا    

بالإضѧافة إلѧى تقѧدیم معلومѧات عѧن      ، أو كمیѧات كبیѧرة مѧن المیѧاه       ، یكون بھا ثلوج وجلید   

  أحوال الطقس المتوقع في مطارات المغادرة والمقصد 

ومعلومѧѧات عѧѧن مخѧѧاطر الاصѧѧطدام للطѧѧائرات التѧѧي تحلѧѧق     ، والمطѧѧارات البدیلѧѧة 

  .)١(ناطق المیاهومعلومات عن التحلیق فوق م، خارج المجال الجوي المراقب

 باعتبѧѧاره -ویجѧѧب أن یقѧѧدم مركѧѧز معلومѧѧات الطیѧѧران أو مركѧѧز منطقѧѧة المراقبѧѧة  

 كافة -النقطة المركزیة لتجمیع كل المعلومات الوثیقة الصلة بالموضوع لحالة الطوارئ     

المعلومѧѧات اللازمѧѧة إذا تعلѧѧق الأمѧѧر بعمѧѧل الطѧѧائرة داخѧѧل منطقѧѧة معلومѧѧات الطیѧѧران أو       

وإرسال مثل ھذه المعلومات إلى مركѧز تنѧسیق الإنقѧاذ المخѧصص لھѧذا           ، منطقة المراقبة 

وتمتѧѧد ، وأیѧѧة معلومѧѧات أخѧѧرى مѧѧن المحتمѧѧل أن تѧѧؤثر علѧѧى الѧѧسلامة الجویѧѧة . )٢(الغѧرض 

  .)٣(لتشمل توفیر خدمة معلومات الطیران اللازمة لھبوط الطائرات وإقلاعھا في الجو

                                                             
(1)  Christen Sverdrup Dahl: Air Traffic Control Liability in Norway and 

From a  Viewpoint of International Unification, LL.M. Thesis, Institute 
of Air And Space Law, McGill University, Montreal, Canada, 1971, p. 
10. @: igitool.library.mcgill.ca/ 

  .١٨ص،  المسئولیة الناشئة عن أعمال المراقبة الجویة–مرجع سابق ، نادیة محمد معوض.  د )٢(
،  المسئولیة المدنیѧة الناشѧئة عѧن أعمѧال المراقبѧة الجویѧة      –الرسالة السابقة ، جمال سید خلیفة  . د  )٣(

  .١٩٩ص



 

 

 

 

 

 ١٤١١

لѧѧى تѧѧوفیر ھѧѧذه الخدمѧѧة   ع، )٢(والدولیѧѧة، )١(ولقѧѧد حرصѧѧت التѧѧشریعات الوطنیѧѧة  

أو مѧن قبѧل وحѧدات خѧدمات     ، وقѧد یѧتم تقѧدیمھا مѧن قبѧل بѧرج المراقبѧة       ، لجمیع المطارات 

وقѧد یѧتم تقѧدیم خدمѧة معلومѧات      ، الحركة الجویة الأخرى بالإضافة إلى مھامھا الأساسѧیة  

رغѧم أن ھѧѧذه المطѧارات لا یѧتم فیھѧا تقѧدیم خدمѧة مراقبѧѧة       ، الطیѧران فѧي بعѧض المطѧارات    

  .)٣(وھذا إنما یدل على أن ھذا النوع من الخدمات مھم وضروري، لجویة كاملةالحركة ا

أن وحѧدة معلومѧات الطیѧران بمثابѧة الѧشریان الѧذي یغѧذي عقѧل             ، یتضح لنا جلیًا  

كما یتبین أن المراقب الجوي یصبح معصوب العینیین شأنھ شѧأن قائѧد       ، المراقب الجوي 

  . ة معلومات الطیرانالطائرة بدون المعلومات المقدمة من قبل وحد

  

                                                             
حیث قرر المشرع المصري على أن تقوم الھیئة المѧصریة العامѧة للطیѧران المѧدني بتقѧدیم خѧدمات               )١(

 مѧѧن اللائحѧѧة التنفیذیѧѧة  ٤٤معلومѧѧات  الطیѧѧران بѧѧالموانئ الجویѧѧة والمطѧѧارات بموجѧѧب المѧѧادة رقѧѧم   
  .                                           ١٩٨١ لسنة ٢٨لقانون الطیران المدنى رقم 

 من الاتفاقیة الدولیة للطیران المѧدني تحدیѧد الطریقѧة التѧي یѧتم بھѧا تنظѧیم           ١٥حیث تضمن الملحق     )٢(
  :انظر في. معلومات الطیران  وإدارة

- Annex 15 to the Convention on International Civil Aviation: Aeronautical                          
Information Services, Thirteenth Ed, July 2010, Chapter 2, Definitions, 
p. 1- 2. 

،  المسئولیة المدنیѧة الناشѧئة عѧن أعمѧال المراقبѧة الجویѧة      –الرسالة السابقة ، جمال سید خلیفة  . د  )٣(
  .٢٠٢ص



 

 

 

 

 

 ١٤١٢



 

 

 

 

 

 ١٤١٣

  المبحث الثالث
  المراقب الجوي وعلاقته بهيئة الأرصاد الجوية

خدمة الأرصاد الجویة ھѧي إحѧدى العناصѧر الأكثѧر أھمیѧة فѧي الحفѧاظ علѧى أمѧن               

ویѧѧتم ذلѧѧك بتقѧѧدیم معلومѧѧات الأرصѧѧاد الجویѧѧة الѧѧضروریة إلѧѧى كѧѧل     ، )١(وسѧѧلامة الطѧѧائرة 

ووحѧѧدات ، ووحѧدات خدمѧة الحركѧة الجویѧة    ، یѧѧادةوأفѧراد طѧواقم الق  ، المѧشتغلین الجѧویین  

ویجѧѧب أن ، والھیئѧѧات الأخѧѧرى المعنیѧѧة بѧѧالطیران  ، وإدارات المطѧѧارات، البحѧѧث والإنقѧѧاذ 

  .)٢(یكون الاتصال وثیقًا بین مقدمي معلومات الأرصاد الجویة وبین المنتفعین بھا

ان لذا أصبحت ھناك حاجة ملحة إلى الربط الصریح لتوقعѧات الطقѧس فѧي الطیѧر       

وذلك من أجل وضѧع وتنفیѧذ خطѧط فعالѧة للتخفیѧف مѧن       ) NAS(مع نظام المجال الجوي     

كمѧѧا لѧوحظ أثѧѧر العواصѧف الرعدیѧѧة أو   ، أثѧر الأحѧوال الجویѧѧة فѧي حѧѧدوث تѧأخیرات یومیѧًا     

ممѧا  ، السحب المنخفضة في وضوح الرؤیة في المطارات علѧى اسѧتخدام المجѧال الجѧوي        

 ویتطلѧع خبѧѧراء الطیѧران إلѧى الحاجѧة إلѧѧى     ،أدى إلѧى حѧدوث تѧأخیرات علѧѧى نطѧاق واسѧع     

وللحیلولѧة  ، زیادة قدرة نظام النقل الجوي في تخطي تلك المشكلة خلال السنوات المقبلة    

ووضѧع  ، یجѧب أن یѧتم التنبѧؤ بدقѧة    ، دون حدوث تѧأخیرات مѧؤثرة بѧسبب الطقѧس الѧسيء      

خدام تكفѧل الاسѧت  ) ATM(أنظمة لدعم اتخاذ القرار الصحیح فѧي مجѧال الحركѧة الجویѧة           

  .)٣(الأمثل للقدرة المتاحة للمجال الجوي المتأثر بالطقس
                                                             

  .٣٢ص،  المسئولیة الناشئة عن أعمال المراقبة الجویة–مرجع سابق ، نادیة محمد معوض.  د  )١(
(2) Annex 3 - Meteorological Servicefor Internation Air Navigation 

Sixteenth  Edition, 16 July 2007. 
(3) James E. Evans, Mark E. Weber and William R. Moser, Integrating    

Advanced Weather Forecast Technologies into Air Traffic 
Management  Decision Support, Lincoln Laboratory Journal, volume 
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 ١٤١٤

خاصѧѧة فѧѧي مجѧѧال  ، حیѧѧث تبѧѧرز أھمیѧѧة معرفѧѧة الأحѧѧوال الجویѧѧة بالنѧѧسبة للطیѧѧار   

 كѧم ارتفاعѧًا حیѧث تتركѧز الظѧѧواھر     ١٠أي عنѧد أقѧل مѧѧن   ، الطیѧران المѧنخفض والمتوسѧط   

علیѧا التѧي تѧؤثر علѧى     والظواھر التي یتم رصدھا في محطات الأرصاد كالریاح ال      ، الجویة

التغیѧѧر ، والریѧѧاح الѧѧسطحیة لتأثیرھѧѧا علѧѧى الإقѧѧلاع والھبѧѧوط   ، توجیѧѧھ وسѧѧرعة الطیѧѧران 

ودرجѧة تغطیѧة الѧسماء بѧالغیوم     ، الرأسي في سѧرعة الریѧاح بمѧا یѧسمى المقѧص الرأسѧي         

ودرجة حرارة الھѧواء  ، ومدى الرؤیة الأفقیة والرأسیة، وأنواع الغیوم وارتفاع قواعدھا  

  العلیا حیث مستوى الطیران لأھمیة ذلك في كفاءة في الأجواء 

ودرجѧѧة ، ودرجѧѧة حѧرارة الھѧѧواء الѧسطحیة  ، المحركѧات ومعѧدل اسѧѧتھلاك الوقѧود   

والѧѧضغط ، حѧѧرارة نقطѧѧة النѧѧدي التѧѧي تعطѧѧي مؤشѧѧرًا لتكѧѧون الѧѧضباب وانخفѧѧاض الرؤیѧѧة    

 وھطѧول الأمطѧار بأشѧكالھ وغزارتѧھ    ، الجوي وكثافة الھѧواء بمѧا یحѧدد قѧوة رفѧع الطѧائرة        

 الآلاف قѧѧدم أو یزیѧѧد یѧѧؤدي إلѧѧى ھطѧѧول   ٤ومѧѧع تѧѧوفر الѧѧشروط فѧѧإن بلѧѧوغ سѧѧمك الغیѧѧوم    

فѧѧالطقس یعتبѧѧر عاملѧѧًا . )١(والعواصѧѧف الرعدیѧѧة، والعواصѧѧف الترابیѧѧة الرملیѧѧة، الأمطѧѧار

كѧالمطر أو الѧثلج أو البѧرد علѧى المѧدرج حیѧث       ، رئیسیًا فѧي التѧأثیر علѧى الحركѧة الجویѧة          

وبالتѧѧالي یقلѧѧل مѧѧن فѧѧرص الوصѧѧول الآمѧѧن  ، الطѧѧائراتتѧѧستغرق وقتѧѧًا أطѧѧول أثنѧѧاء ھبѧѧوط  

= 
16 Number 1, 2006, p. 81. @: https://II. Mit.edu/publications/ journal/ 
pdf/   

  - James E. Evans and Michal Robinson, Improving Air Traffic 
Management Group            Decision-Making During Severe Convective 
Weather, This work was sponsored by      the Federal Aviation 
Administration under Air Force Contract No. FA8721-05-C-           
0002. WCTR Conference, p: 1-19. @: citeseerx.ist.psu.edu.                                       

علѧى موقѧع منتѧدى تحیѧا     "  الجویѧة فѧي خدمѧة الطیѧران المѧدني     دور الأرصاد "  مقال تحت عنوان       )١(
  : مصر على الرابط

 http://www.arabgeographers.net/vb/threads/arab10773 



 

 

 

 

 

 ١٤١٥

كمѧا یѧؤدي الѧضباب إلѧى انخفѧاض معѧدل       ، ویتطلب مساحة أكبر بین الطѧائرات  ، للطائرات

وفѧѧي معѧѧدل الھبѧѧوط   ، ویѧѧؤدي ھѧѧذا بѧѧدوره إلѧѧى التѧѧأخیر فѧѧي سѧѧرعة الطѧѧائرات      ، الھبѧѧوط

، تنوعѧة كما تشكل العواصف الرعدیة مشكلة رئیسیة لمѧا تحملѧھ مѧن مخѧاطر م        ، والإقلاع

حیث تؤدي اعتبارات الطقس في بعض الأحیان إلى تѧأخر الطѧائرات قبѧل مغادرتھѧا حیѧث       

  .)١(تغلق الطرق بسبب العواصف الرعدیة

، كما یعتبر الغبار البركاني من أسوأ الظروف الجویѧة علѧى حركѧة النقѧل الجѧوي           

 مѧن جѧراء   ولا أدل على ذلك ما شھده العѧالم بأسѧره   ، من النواحي الاقتصادیة والسیاسیة   

وما نجم عنھ من شѧلل  ، ٢٠١٠الذي حدث في أبریل ، )٢(الغبار الناتج عن بركان ایسلندا 

                                                             
(1) Air Traffic Control, Wikipedia @: https://en.wikipedia.org/ 

حیث أعلنت ھیئة مراقبة الطیران الأوروبیة إن رحلات الطیѧران سѧتظل معطلѧة بѧسبب سѧحابة مѧن          )٢(
وأضѧافت أنѧھ   . الرماد البركاني الناجمة عن بركان أیسلندا لأربع وعشرین ساعة مقبلѧة علѧى الأقѧل      

ل ووسط أوروبѧا إلا أن رحѧلات جویѧة تنѧتظم فѧي      لن تقلع أي طائرات ركاب أو تھبط في معظم شما    
. جنوب أوروبا بما في ذلك أسبانیا وجنوب منطقة البلقان وجنوب إیطالیا وبلغاریا والیونان وتركیا  

وتابعت أن من المتوقع أن تحلق ستة آلاف رحلة طیران في الأجواء الأوروبیة السبت مقارنѧة مѧع        
تѧشیر التوقعѧات إلѧى أن سѧحابة الرمѧاد البركѧاني       "ن واستطردت فѧي بیѧا  .  ألف رحلة في العادة    ٢٢

وامتدت سحابة ضخمة من ." ستستمر وأن أثرھا سیستمر لأربع وعشرین ساعة مقبلة على الأقل    
الغبار الناجم عن بركان في أیسلندا عبر أوروبا الجمعة مما أدى إلى ارتباك الرحلات الجویة علѧى       

وتكلیѧѧف شѧѧركات الطیѧѧران مئѧѧات الملایѧѧین مѧѧن     سѧѧبتمبر أیلѧѧول  ١١نطѧѧاق لѧѧم یحѧѧدث منѧѧذ ھجمѧѧات    
وقال مسؤولو الملاحة الجویة أن من المتوقع حدوث تعطل كبیر في حركة الطیران في     . الدولارات

وظلѧت مطѧارات فѧي أجѧزاء     . أوروبا بسبب الأخطار التي یمثلھا الغبار البركѧاني القѧادم مѧن ایѧسلندا        
المتوقع أن تتوقف الطائرات عن الإقلاع في المجر كثیرة من بریطانیا وفرنسا وألمانیا مغلقة ومن        

أن التعطل الناجم عѧن انبعѧاث الغبѧار    ) أیاتا(وقال الاتحاد الدولي للنقل الجوي . وأجزاء من رومانیا  
وأضاف الاتحاد في .  ملیون دولار یومیًا٢٠٠البركاني في أیسلندا یكلف شركات الطیران أكثر من  

طل الراھنة فإن التقدیرات الأولیة والمعتدلة للاتحѧاد الѧدولي للنقѧل      بالنظر إلى مستویات التع   "بیان  
 ملیѧون دولار یومیѧًا   ٢٠٠تشیر إلى أن التأثیر المالي على شركات الطیران یتجѧاوز       ) أیاتا(الجوي  

نقѧلاً عѧن وكѧالات    ، ٢٠١٠ أبریѧل  ١٨ الѧسعودیة فѧي الأحѧد    –جریѧدة الریѧاض      ."كإیرادات مفقѧودة  
  http://www.alriydh.com:   لرابطعلى ا.  لندن–الأنباء 



 

 

 

 

 

 ١٤١٦

نظѧرًا لعѧدم قѧدرة المѧراقبین الجѧویین علѧى         ، تام للحركة الجویѧة علѧى مѧستوى المطѧارات         

  .القیام بعملھم

حیѧث یجѧب أن یكѧون المراقѧب الجѧوي      ، وكذلك الحال بالنسبة للعواصف الرملیѧة   

ویجѧب علیѧھ توجیѧھ قѧادة الطѧائرات بالابتعѧاد عѧن        ، م بكافة المعلومات عنھѧا على علم دائ  

ممѧا قѧد یتѧسبب بالزحѧام فѧي منѧاطق       ، مناطق ھذه العواصف وتحدید مѧسارات بدیلѧة لھѧم         

  .)١(بعینھا

دور أساسي في وقѧوع أسѧوأ كارثѧة طیѧران حتѧى الآن      ، كما كان للضباب الكثیف  

عنѧѧدما اصѧطدمت طѧѧائرتین  ،  ضѧحیة ٥٨٣حیѧѧث خلفѧت ورائھѧѧا  ، مѧن حیѧث عѧѧدد الѧضحایا   

 أثنѧاء الإقѧلاع تѧابعتین لبѧѧان أمیریكѧان والخطѧوط الجویѧة الملكیѧة الھولندیѧѧة        ٧٤٧بѧوینج  

  .)٢(بمطار تنریف جزر الكناري
                                                             

،  المسئولیة المدنیѧة الناشѧئة عѧن أعمѧال المراقبѧة الجویѧة      –الرسالة السابقة ، جمال سید خلیفة .  د  )١(
  .٢٠٢ص

 عندما اصطدمت طائرتان مѧن نѧوع   ١٩٧٧ من مارس ٢٧كارثة مطار تنریف حدثت في یوم الأحد    )٢(
فѧѧي جزیѧرة تنریѧѧف  ) مطѧار تنریѧѧف الѧشمالي  الأن ( علѧى مѧѧدرج مطѧار لѧѧوس رودیѧوس    ٧٤٧بوینѧغ  

  . قتیل٥٨٣واحدة من جزر الكناري الأسبانیة، الحادث یعتبر الأسوأ في تاریخ الطیران بسقوط 
بعد إنفجار قنبلة بمطار جران كناریا، العدید من الطائرات تم توجیھھا نحو مطار تنریف، من بیѧنھم     

 و خطѧѧوط بѧان أمیریكѧѧان العالمیѧѧة  ٤٨٠٥لرحلѧѧة كانѧت طائرتѧѧا الخطѧوط الجویѧѧة الملكیѧѧة الھولندیѧة ا   
، وھمѧѧا المتѧѧسببتین فѧѧي الحѧѧادث، التھدیѧѧد الثѧѧاني للقنبلѧѧة أجبѧѧر سѧѧلطات مطѧѧار لѧѧوس   ١٧٣٦الرحلѧѧة 

رودیوس على غلق المطار مؤقتا لإجراء عملیات البحث، الأمر الذي أرغѧم الطѧائرات علѧى التوجѧھ        
الجویѧة علѧى تجمیѧع الطѧائرات علѧى ممѧر       نحو المطار الѧصغیر فѧي تنریѧف، فѧأرغم مراقبѧو الحركѧة            

الطائرات الرئیس المؤدي للمدرج، و بالتالي غلقھ فازداد الأمر أكثر تعقیدًا، في حین لم یفتح مطѧار    
جران كناریا بعد من قبل السلطات، كان الѧضباب یѧزداد كثافѧة أكثѧر فѧأكثر، فأصѧبحت الرؤیѧة صѧعبة             

  .أكثر
نت الطائرات تغلق الممر المؤدي للمدرج فأرغمت طѧائرتي  وعندما تم افتتاح مطار جران كناریا، كا    

 في مطار لوس رودیوس على الانتقال نحو المدرج في الممر الوحید المتوفر من أجل ٧٤٧البوینج 
الإقلاع نحو مطار جران كناریا، الضباب كان كثیفًا إذ لم یكѧن بمقѧدور الطیѧارین رؤیѧة بعѧضھما فѧي           
= 



 

 

 

 

 

 ١٤١٧

نجѧѧد أن أحѧѧوال  ، وبدراسѧѧة الأسѧѧباب التѧѧي تقѧѧف وراء حѧѧوادث الطیѧѧران الجویѧѧة    

كѧѧان لا بѧد مѧن ضѧѧمان   لѧذلك  ، الطقѧس كانѧت لھѧا الغلبѧѧة فѧي وقوعھѧا خاصѧѧة الأسѧوأ منھѧا       

وتزوید مراقب الحركѧة الجویѧة   ، التدقیق في المعلومات المتعلقة بالتنبؤ بالأحوال الجویة   

والذي یقوم بدوره بإرسالھا إلى قائد الطائرة كإجراء  ، بھا من قبل ھیئة الأرصاد الجویة     

  .وقائي ینیر الطریق أمام قائد الطائرة

لجھѧة المѧسئولة عѧن حѧوادث الطیѧران      ولطالما تبادلت الاتھامѧات بѧصدد تحدیѧد ا       

ھل الأمر یرجع إلى عدم الدقѧة فѧي قیѧاس ظѧروف     ، التي تقع بسبب سوء الأحوال الجویة   

الطقس أو القدرة على التنبؤ بما ستؤول إلیھ أحوال الجو مѧن قبѧل الجھѧة المعنیѧة وھѧي              

   ѧذیر الѧي  ھیئة الأرصاد الجویة؟ أم یرجع إلى إھمال مراقب الحركة الجویة في التحѧلازم ف

الوقѧѧت المناسѧѧب بظѧѧروف الطقѧѧس لقائѧѧد الطѧѧائرة؟ أم یرجѧѧع الأمѧѧر إلѧѧى عѧѧدم اتخѧѧاذ قائѧѧد     

الطائرة لعوامل الحیطة والحذر وفقًا للظѧروف الجویѧة التѧي تѧستجد باعتبѧاره أقѧدر علѧى                

  .تقییم الموقف أكثر من غیره؟
= 

مѧر نفѧسھ علѧى مراقѧب الحركѧة الجویѧة فѧي بѧرج المراقبѧة، فلѧم           ، و انطبѧق الأ  ٧٤٧طائرتي البوینج   
یستطع رؤیة لا المدرج و لا طѧائرتي البѧوینج، وبمѧا أن المطѧار لا یحتѧوي علѧى رادار أرضѧي فكѧان            
المراقѧѧب یѧѧستنجد بѧѧالرادیو لتحدیѧѧد مكѧѧان الطѧѧائرتین، ونتیجѧѧة لѧѧسوء الفھѧѧم بѧѧین الطѧѧائرتین و بѧѧرج      

جویѧة الھولندیѧة الإقѧلاع بینمѧا كانѧت طѧائرة بѧأن أم متوقفѧة علѧى          المراقبة، حاولت طائرة الخطوط ال 
المدرج، فوقعت الكارثة على المدرج مما تسبب في موت كل من كان على الطائرة الھولندیة البالغ      

 شخص ٦١ شخص ممن كانوا على طائرة بان أم الأمریكیة، ٣٩٦ من أصل ٣٣٥، و ٢٤٨عددھم 
 .انظѧѧر       . نجѧѧوا بمѧѧن فѧѧیھم طیѧѧاري و مھنѧѧدس الرحلѧѧة ممѧѧن كѧѧانوا علѧѧى طѧѧائرة بѧѧان أمیریكѧѧان  

wiki/org.wikipedia.ar://https  
 یѧذكر أن اللجنѧѧة الفنیѧѧة للجمعیѧѧة العمومیѧѧة أكѧѧدت فѧي الѧѧدورة الѧѧسابعة والثلاثѧѧون فѧѧي ورقѧѧة العمѧѧل    -

 من ٤٥یئة العربیة للطیران المدني في البند رقم المقدمة من سلطنة عمان والدول الأعضاء في الھ
تѧѧدریس مѧѧادة الأرصѧѧاد (الجیѧѧل القѧѧادم مѧѧن المھنیѧѧین العѧѧاملین فѧѧي مجѧѧال الطیѧѧران  : جѧѧدول الأعمѧѧال

من أن كافة المشاركین یدركون أن العالم قѧد سѧبق وأن شѧھد حѧوادث طیѧران      ). الجویة للمھندسین 
 آخرھѧا حѧادث الطѧائرة الأثیوبیѧة فѧي جمھوریѧة       ولعѧل ، كان الطقس لھ دور في التسبب في وقوعھا 

  .لبنان



 

 

 

 

 

 ١٤١٨

وإن كѧان ھنѧѧاك میѧل قѧѧضائي متزایѧد بѧѧأن    ، تѧردد القѧضاء فѧѧي حѧسم تلѧѧك المѧسألة    

، مة الطیѧѧران تتطلѧѧب جھѧѧود مѧѧشتركة مѧѧن قائѧѧد الطѧѧائرة ومراقѧѧب الحركѧѧة الجویѧѧة         سѧѧلا

واعتبѧѧرت المحѧѧاكم أن سѧѧلامة الطیѧѧران مѧѧن الممكѧѧن تحقیقھѧѧا فѧѧي حالѧѧة فѧѧرض واجبѧѧات       

  .)١(ومسئولیات متزامنة على الطیار ومراقب الحركة الجویة

 ذھѧѧѧѧب القاضѧѧѧѧي ، )٢(Ingham v. United Statesففѧѧѧѧي قѧѧѧѧضیة 

Kaufman   ي           إلى أنھѧدث فѧذي حѧر الѧن التغیѧغ عѧكان یجب على المراقب الجوي أن یبل

  .حیث یعتمد الركاب وشركات الطیران بدرجة كبیرة على مراقبي الحركة الجویة، الرؤیة

اسѧѧتند المѧѧدعي علѧѧى أن  ، )٣(Smerdon v. United Statesوفѧѧي قѧѧضیة 

وذلѧك  ، لھبѧوط المراقب الجوي علیھ واجب تحدید ما إذا كانت حالѧة الطقѧس كانѧت آمنѧة ل        

وفقًا للوائح جمھوریة أفریقیا الوسطى التي تقѧرر مѧسئولیة مراقѧب الحركѧة الجویѧة عѧن        

إلا أن المحكمѧة تبینѧت أن مراقѧب الحركѧة الجویѧة أبلѧغ عѧن        ، منع التصادم بین الطѧائرات  

وإن اعترفت المحكمة بѧالتزام  ، الطقس بدقة وأن اللوائح لا تذھب بقدر ما طالب المدعي      

  .ركة الجویة بتزوید قائد الطائرة بتقاریر الحركة الجویةمراقبي الح

فمѧن المھѧم لمراقبѧة    ، ونظرًا إلى أن الجو من غیر الممكن إلى حد كبیر التنبؤ بھ     

، الحركѧة الجویѧѧة رصѧد تحركѧѧات أنمѧاط الطقѧѧس فѧѧي شѧتى أنحѧѧاء منطقѧة المطѧѧار الممتѧѧدة      

  .)٤(مطاروذلك بالتعاون مع مكتب الأرصاد المكلف بدعم العملیات في ال

                                                             
(1) Levy Stanley (J): The expanding responsibility of the government air 

traffic controller, op. cit, p. 402.                                                                                                      
(2) Ingham v. United States, 373 F. 2D 227 (2d Cir), denied, 389 U. S. 931 

(1967). 
(3) 135 F. Supp. 929 (D. Mass. 1955). 

  .A-6 منشور على موقع الایكاو صفحة  ٣٠/٩/٢٠٠٥ تقریر في )٤(



 

 

 

 

 

 ١٤١٩

 

 

  أحѧѧѧѧد أھѧѧѧѧم المنѧѧѧѧاطق التѧѧѧѧي یفѧѧѧѧرض ، تعتبѧѧѧѧر منطقѧѧѧѧة التحركѧѧѧѧات علѧѧѧѧى المھѧѧѧѧبط

  لأنھѧѧѧѧا نقطѧѧѧѧة البدایѧѧѧѧة والنھایѧѧѧѧة لѧѧѧѧضمان تحقیѧѧѧѧق  ، المراقѧѧѧѧب الجѧѧѧѧوي علیھѧѧѧѧا سѧѧѧѧیطرتھ

یعطیѧѧھ التعلیمѧѧات فالمراقѧѧب الجѧѧوي یتعامѧѧل مѧѧع قائѧѧد الطѧѧائرة و ، سѧѧلامة الحركѧѧة الجویѧѧة

المناسبة لسلامة الطائرة وركابھا بناءً علѧى اطمئنانѧھ لمѧا یѧدور داخѧل تلѧك المنطقѧة مѧن           

  .تحركات

  ولقѧѧد تعѧѧددت المѧѧسمیات التѧѧي تطلѧѧق علѧѧى ھѧѧذه المنطقѧѧة الحیویѧѧة حѧѧسب ثقافѧѧة      

  ومنھѧѧا مѧѧن یطلѧѧق علیھѧѧا   ، فمنھѧѧا مѧѧن یطلѧѧق علیھѧѧا خدمѧѧة الحركѧѧة الأرضѧѧیة    ، كѧѧل دولѧѧة 

وأیѧًا كانѧت التѧسمیة فجمیعھѧا     ، )١(ھم مѧن یطلѧق علیھѧا خدمѧة الإرشѧاد          ومن، خدمة المھبط 

یشیر إلى متطلبات السلامة على الأرض والتي یجѧب أن تقѧدم للطѧائرة لѧضمان سѧلامتھا            

من خلال تواصل المراقѧب الجѧوي الѧدائم مѧع القѧائمین علѧى تلѧك            ، وسلامة الركاب علیھا  

  .المنطقة

راعѧت  ،  تحقیѧق سѧلامة الحركѧة الجѧوى    ونظرًا لأھمیة تلك المنطقة القصوى فѧي   

، جمیع التشریعات الدولیة ضرورة توافر الاشتراطات اللازمة فیمن یقوم على ھذا العمل    

  .)٢(شأنھ شأن مراقب الحركة الجویة، وتلقي التدریبات اللازمة، من حسن الاختیار

                                                             
 ١٣٩تھا الإیكѧار  ضابط الإرشاد ھو المنѧوط بѧھ تطبیѧق القѧوانین واللѧوائح والتعلیمѧات التѧي أصѧدر             )١(

المنظمѧѧة للتѧѧشریعات فѧѧي جمیѧѧع المطѧѧارات لتنظѧѧیم العمѧѧل بѧѧالمھبط والѧѧسیطرة علѧѧى كافѧѧة العملیѧѧات    
وذلك لضمان تحقیق أسس السلامة والأمان سواء ، الجویة التي تتم بالمھبط لخدمة الحركة الجویة
 ٢ني المѧѧصري فѧѧي أخبѧѧار الطیѧѧران المѧѧد انظѧѧر فѧѧي .للطѧѧائرات أو الأفѧѧراد أو المعѧѧدات أو المنѧѧشئات

      permalink.php?story_fbid: على الرابط٢٠١٦سبتمبر 
 :فلقد راعت التشریعات الدولیة والوطنیة في القائمین على خدمة المھبط أو الإرشاد الآتي )٢(

= 



 

 

 

 

 

 ١٤٢٠

 والتي تعرف أحیانًا باسم التحكم"ویمتد نطاق عمل ضابط خدمة التحكم الأرضي    

في المطار فضلًا عن المنѧاطق  " الحركة"فھو مسئول عن مناطق  " في الحركة الأرضیة  

وتشمل عمومѧًا  ، التي لم یتم تخصیصھا لشركات الطیران أو لغیرھا من الأنشطة الأخرى  

الممرات الاحتیاطیة ومناطق الحیازة وبعض المѧدارج والتقاطعѧات الانتقالیѧة التѧي تѧصل            

ویتعین على أي طائرة أو مركبة أو ، وابة المدرج أو المغادرةإلیھا الطائرات بعد إخلاء ب

شѧѧخص یѧѧسیر أو یعمѧѧل فѧѧي ھѧѧذه المنѧѧاطق الحѧѧصول علѧѧى تѧѧصریح مѧѧن مѧѧسئول الحركѧѧة     

فѧѧѧضلًا عѧѧѧن ، )(VHF/ UHFویѧѧѧتم ذلѧѧѧك عѧѧѧن طریѧѧѧق الموجѧѧѧات المتریѧѧѧة   ، الأرضѧѧѧیة

ویجѧѧب أن تѧѧستجیب ، الإجѧѧراءات الأخѧѧرى الواجѧѧب اتباعھѧѧا فѧѧي بعѧѧض الحѧѧالات الخاصѧѧة   

لطائرات أو المركبات التي لا تحتوي على أجھزة رادیو لتعلیمات مراقبة الحركة الجویة ا

، Follow Me)(عبѧر إشѧارات ضѧوئیة للطیѧران أو أن تقودھѧا مركبѧات مѧزودة برادیѧو         

فمراقبي الحركة الأرضیة غالبًا یكون لدیھم وصلة اتѧصالات یمكѧن مѧن خلالھѧا التواصѧل            

فالحركѧة الأرضѧیة أمѧر حیѧوي لتѧسییر      ، لھѧاتف الخلѧوي  عن طریق الرادیو المحمѧول أو ا    

= 
  . اجتیار الفرقة التدریبیة بنجاح-
  . اجتیاز الفرقة التقدیمیة والتخصیصیة أثناء فترة العمل بنجاح-
  . الدورة التدریبیة لكباري التحمیل بنجاح اجتیاز-
  . إجادة تامة للغة الإنجلیزیة-
  . إجادة التعامل على الحاسب الآلي-
  . الحصول على رخصة القیادة اللازمة للقیادة بالمھبط-
داخѧѧل المھѧѧبط وبѧѧین المواقѧѧع وعلѧѧى الممѧѧرات   ) Follow Me( الدرایѧѧة التامѧѧة بѧѧالتحرك بѧѧسیارة  -

  .والممرات  الفرعیة
 إجراءات     – إجراءات إصدار إعلان الطیارین ودواعیھ – تلقي التدریب اللازم على خطة الطوارئ  -

  .تفتیش المطار وتقنیاتھ
  . الدرایة الكاملة للتعامل مع الموجات اللاسلكیة وأرقامھا-
  :انظر ذلك في. حلیل سموم ومخدرات اجتیاز كشف اللیاقة الطبیة السنوي ومن ضمنھا كشف ت-

  : على الرابط٢٠١٦ سبتمبر ٢ار الطیران المدني المصري في أخب
 permalink.php? story_fbid         



 

 

 

 

 

 ١٤٢١

حتѧѧى لا یѧѧؤثر تسلѧѧسل الطѧѧائرات المغѧѧادرة علѧѧى سѧѧلامة وكفѧѧاءة تѧѧشغیل   ، تѧѧشغیل المطѧѧار

  .)١(المطار

كل ھذا یقف وراءه جندي مجھول یعرف بضابط الإرشاد أو مشرف المھبط أو 
أھمیتھ في عن دور ضابط الإرشاد و، )٢(لذا عبر البعض، مسئول الحركة الأرضیة

  :استكمال منظومة السلامة في الحركة الجویة بالآتي

بین أشعة الشمس في الصیف، وبرودة الطقس في الشتاء، یعمل ضابط "
بمھبط المطار في مناخ مختلف عن " الجندي المجھول"الإرشاد والذى یطلق علیھ 

ي جمیع باقي العاملین في ھذا المجال، حیث أن ضباط الإرشاد یعملون في المھبط ف
الأحوال، حسب طبیعة الجو، فضلًا عن تعاملاتھم مع الطائرات وعملھم على الممرات، 
والتعامل مع أجھزة ملاحیة تمثل خطورة كبیرة علیھم، وھى من أھم الوظائف 

عین المراقب الجوي على أرض (الحساسة، والوظیفة المكملة للمراقبة الجویة فھم 
  )".المھبط

 المنوط بھ تطبیق القوانین واللوائح والتعلیمات كما أن ضابط الإرشاد ھو
لتنظیم العمل )  المنظم للتشریعات في جمیع مطارات مصر١٣٩الإیكار (المستوحاة من 

  .بالمھبط والسیطرة على كافة العملیات الجویة التي تتم بالمھبط لخدمة الحركة الجویة

ط الإرشاد فѧي مھѧبط   كما تتنوع المھام والوظائف والإجراءات التي یقوم بھا ضبا 
 للطѧائرات بواسѧطة سѧیارة    leadingالطائرات بالمطارات المدنیة، حیѧث یقومѧون بعمѧل       

  :، وذلك في الحالات الآتیة)FOLLOW Me Car(الإرشاد 
                                                             

(1) Air Traffic Control, op. cit 
الجنѧѧدي المجھѧѧول بمنظومѧѧة الطیѧѧران   .. ضѧѧابط الإرشѧѧاد  " مقѧѧال بѧѧدون ذكѧѧر كاتѧѧب تحѧѧت عنѧѧوان      )٢(

  : على الرابط.٢٠١٧ یولیھ ٥جریدة الدستور في یوم الأربعاء ، "المدني
http://www.dostor.org/1456675.     



 

 

 

 

 

 ١٤٢٢

  . إرشاد الطائرات من الممرات الى المواقع والعكس-أ

  .Re-positioning إرشاد الطائرات من موقع لموقع آخر -ب

  .leading (in & out( ویكون الـ low visibility في حالات -ج

بواقѧѧѧع مѧѧѧرور الغѧѧѧروب  )  مѧѧѧرات یومیѧѧѧًا٥( عمѧѧѧل مѧѧѧرور علѧѧѧى الممѧѧѧرات الرئیѧѧѧسة   -٢
والѧѧѧشروق والعلامѧѧѧات الأرضѧѧѧیة، والكѧѧѧشف عѧѧѧن الأسѧѧѧطح للممѧѧѧرات والعلامѧѧѧات        

 مرور على الأضواء اللیلیة للممѧرات والتفتѧیش علѧى أنѧوار       ٢الأرضیة، الى جانب    
ات الإرشادیة، فضلًا عن المرور في الحالات الحرجة وذلك بالتنѧسیق      الممر والعلام 

  .مع برج المراقبة الجویة

 عمѧѧل مѧѧرور یѧѧومي علѧѧى الممѧѧرات الفرعیѧѧة مѧѧرتین یومیѧѧًا صѧѧباحًا علѧѧى الأسѧѧطح،      -٣
  .ومساءً على الأضواء اللیلیة

من وإلى الطѧائرة عنѧد   ) Jet way( ضابط الإرشاد المسئول عن دخول وسحب الـ -٤
  .وفھا على الموقعوق

 مسئول عن تحریر المخالفات للأفراد والمعدات على أرض المھبط في حال تجѧاوز          -٥
  .التعلیمات الصادرة في ھذا الشأن

 الإشѧѧراف الكامѧѧل علѧѧى كافѧѧة أعمѧѧال المھѧѧبط، ومتابعѧѧة الѧѧشركات التѧѧي تباشѧѧر عمѧѧل  -٦
ومتابعѧѧة الѧѧصیانة للممѧѧرات والممѧѧرات الفرعیѧѧة والمواقѧѧع والمѧѧساعدات الѧѧضوئیة،   

  .عمال المھبط، وكافة تحركاتھم تكون من خلال الإرشاد

 التنѧѧسیق مѧѧع مركѧѧز العملیѧѧات فѧѧي حѧѧالات الطѧѧوارئ والانتѧѧشار والتأكѧѧد مѧѧن تطبیѧѧق   -٧
  .خطط الطوارئ على أرض المھبط كما ھي

 فحص المعدات لإصدار التѧرخیص لھѧا داخѧل المھѧبط، مѧن حیѧث الѧشكل والعلامѧات          -٨
  .الفحص الفني المختص بھ مھندسي المعدات الثقیلةالفوسفوریة بعیدًا عن 



 

 

 

 

 

 ١٤٢٣

 ضابط الإرشاد مسئول عن مراسم التشریفات الرسمیة والرئاسیة وكافة تحركاتھѧا     -٩
  .داخل أرض المھبط

ورغم كل الظروف والأجواء التي یعمل بھا ضابط الإرشاد بالمھبط وخطورة 
یتعرض لھا، یعاني ضباط العمل والذى یتسم بالدقة والیقظة التامة والمخاطر التي 

الإرشاد من التجاھل التام من قبل المسئولین رغم خطورة وأھمیة وظیفتھم، حیث أن 
مرتباتھم لا تختلف كثیرًا عن مرتبات إداري المطار، وأیضا عدم صرف بدلات خاصة 
بھم تصرف لذویھم ومن ھم في حكم عملھم على أرض المھبط في الشركات الأخرى، 

 خطأ یكون خطأ جسیم جدًا ولا یتم تعویضھم في المقابل عن ما وعند تعرضھم لأي
  .یتعاملون معھ من مخاطر

ونشیر من جانبنا إلى أھمیة التنسیق والتعاون بین المراقب الجوي ومسئول 
وتبین ذلك جلیًا في تقریر السلامة الجویة ، الإرشاد في ضمان سلامة الحركة الجویة

بمطار الأقصر الدولي ) MSR 467( مصر للطیران عن واقعة الاقتراب الفاشل لطائرة
م نتیجة دخول عمال الشركة المنفذة لأعمال التطویر على الممر مع ٢٠١٧-٢-٧في 

، عدم وجود تمركز لسیارة الإرشاد في نفس المنطقة والقیام بتحذیر العمال من الدخول
شاد بإخلاء وتبین من التحقیق عدم قیام المراقب الجوي بالتنبیھ على مسؤول الإر

منطقة التحركات إلا بعد تحویل الطائرة إلیھ وھو وقت غیر كافي لخروج العمال وكذلك 
عمل فحص من قبل الإرشاد على الممر للـتأكد من صلاحیتھ للتصریح للطائرة 

  .)١(بالھبوط

                                                             
علѧى  . م٢٠١٧-٢-٧بمطѧار الأقѧصر الѧدولي فѧي     ) MSR 467(تقریر السلامة الجویة عѧن واقعѧة    )١(

    net.nansceg@ATCluxor:    الرابط
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  الفصل الثالث
  المعوقات التي تعترض عمل المراقب الجوي

  :تمهيد وتقسيم
الشدید على مواكبѧة كافѧة عوامѧل    ) ICAO(ن الدولي رغم حرص منظمة الطیرا  

حتѧى تѧضع تحѧت أیѧدي المѧراقبین الجѧویین       ، التطور والتحدیث لمتطلبات الحركة الجویѧة   
تكѧѧون بمثابѧѧة الأدوات اللازمѧѧѧة   ، أحѧѧدث مѧѧا توصѧѧل إلیѧѧھ العلѧѧم الحѧѧѧدیث مѧѧن تكنولوجیѧѧا       

فѧاء بمتطلبѧات   لمساعدة المراقب الجوي في أداء عملھ بدقة وإتقѧان حتѧى یѧتمكن مѧن الو          
إلا أن . الوظیفة الحساسة الملقاه على عاتقѧھ وقوامھѧا الأساسѧي سѧلامة الحركѧة الجویѧة        

ومѧن  ، ومن شѧأنھا التѧأثیر علѧى أداءه   ، ھناك عدة معوقات تعترض عمل المراقب الجوي      
  .ثم التأثیر على النتائج المتعلقة بالسلامة

         ѧا نفѧة التكنولوجیѧى أنظمѧع إلѧد ترجѧات قѧذه المعوقѧرادار   ، سھابعض ھѧأجھزة الѧك
وبعضھا قد یرجع إلѧى عوامѧل   ، وما قد تتسبب فیھ من إجھاد وتعب على المراقب الجوي   

، ذھنیѧѧة ونفѧѧسیة تتѧѧشابك فیھѧѧا عѧѧدة عوامѧѧل لدرجѧѧة یѧѧصعب تحدیѧѧدھا والوقѧѧوف علیھѧѧا       
والبعض الآخر منھا عوامѧل اجتماعیѧة وتنظیمیѧة تلعѧب فیھѧا ظѧروف الحیѧاة ومتطلباتھѧا            

 بد من مراعاتھا للمراقب الجوي حتى لا ینشغل بھا علѧى حѧساب سѧلامة       ولا، دورًا كبیرًا 
  .الحركة الجویة

لكنھما لا یزالان من أكثر ، والسلامة والصحة في العمل عاملان في غایة الأھمیة     
من الحوادث التي تحدث فѧي  % ٩٠فما یقرب من ، العوامل المھملة في صناعة الطیران 

فѧѧي حѧѧین تѧѧشیر الدراسѧѧات إلѧѧى نقѧѧص المھѧѧارات  ، مكѧѧان العمѧѧل بѧѧسبب الأخطѧѧاء البѧѧشریة 
كمѧا أجریѧت دراسѧات    . والخبرات یمكن أن یزید بشكل كبیر من انتشار الأخطѧاء البѧشریة          

فلقد وزعѧت  ، للتحقیق في تأثیر الإجھاد والتعب على الخطأ البشري في صناعة الطیران        
لصین وأوروبѧا  استبیانات واستطلاع رأي على عدة وحدات لمراقبة الحركة الجویة في ا     



 

 

 

 

 

 ١٤٢٦

ولقѧد أسѧفرت الدراسѧة عѧن أن التعѧب والإجھѧاد یلعبѧان دورًا رئیѧسیًا فѧي عمѧل            ، الشرقیة
كمѧѧѧا أظھѧѧѧرت الدراسѧѧѧة أن الѧѧѧضغط فѧѧѧي العمѧѧѧل یمثѧѧѧل نѧѧѧسبة      ، مراقبѧѧѧة الحركѧѧѧة الجویѧѧѧة 

وھѧѧѧي بمثابѧѧѧة % ٧٦،٧٠وتحѧѧѧول نظѧѧѧام العمѧѧѧل  % ٦٠،٣٠والتعѧѧѧب نѧѧѧسبة % ٥٨،٩٠
  .)١(ضغوط رئیسیة على مراقبي الحركة الجویة

وفѧѧي دراسѧѧة أخѧѧرى أجریѧѧت فѧѧي مѧѧصر أشѧѧارت إلѧѧى شѧѧكوى المѧѧراقبین الجѧѧویین     
المѧѧѧستخدمین للѧѧѧرادار علѧѧѧى إحѧѧѧساسھم بالإجھѧѧѧاد الѧѧѧشدید والتѧѧѧوتر والانفعѧѧѧال الѧѧѧسریع     
واعتقѧѧادھم بѧѧأن الѧѧسبب فѧѧي ھѧѧذه الأعѧѧراض یرجѧѧع إلѧѧى اسѧѧتخدامھم للѧѧرادار علѧѧى فتѧѧرات  

انات الموجودة على شاشات الѧرادار  وتركیزھم النظر على الأھداف العدیدة والبی    ، طویلة
فمѧا ھѧي   . بصورة مكثفة ولمدة زمنیة تبلغ ست ساعات نھارًا واثنتѧي عѧشرة سѧاعة لیلѧًا         

حقیقѧѧة تلѧѧك الأعѧѧراض ومѧѧا ھѧѧي الآثѧѧار المترتبѧѧة علیھѧѧا وخطѧѧورة ھѧѧذا كلѧѧھ علѧѧى سѧѧلامة     
  .)٢(الحركة الجویة؟

عتѧرض سѧیر   للإجابة على التساؤل یجѧب الوقѧوف علѧى معوقѧات العمѧل التѧي قѧد ت         
عمل المراقب الجوي حتى یمكن تداركھا والعمѧل علѧى معالجѧة الموجѧود منھѧا وذلѧك مѧن         

  :خلال المبحثین التالیین

  .المعوقات الذھنیة والنفسیة التي تعترض عمل المراقب الجوي: المبحث الأول

  .المعوقات التنظیمیة والمادیة التي تعترض عمل المراقب الجوي: المبحث الثاني

                                                             
(1) Iva Tomic and Jixin Liu, Strategies to Overcome Fatigue in Air Traffic 

Control Based on Stress Management, the International Journal of 
Engineering and Science (IJES), Volume 6, Issue 4, p. 48. @: 
www.theijes.com.                                                      

  .صمام الأمان في سلامة الحركة الجویة...  المراقبة الجویة –مقال سابق ، إدوار جورج حنا. د )٢(
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  ث الأولالمبح
  المعوقات الذهنية والنفسية التي تعترض عمل المراقب الجوي

المعوقѧѧѧات الذھنیѧѧѧة والنفѧѧѧسیة التѧѧѧي تعتѧѧѧرض عمѧѧѧل المراقѧѧѧب الجѧѧѧوي عدیѧѧѧدة       

ولا نعول ھنا علѧى الأمѧراض البدنیѧة التѧي تѧؤدي إلѧى اعѧتلال صѧحة المراقѧب              ، ومتنوعة

، متھ الجѧسدیة فالمراقب الجوي یخضع للكشف الدوري للوقوف علѧى مѧدى سѧلا      ، الجوي

وفقѧѧًا لمعѧѧاییر ومتطلبѧѧات اللیاقѧѧة  ، ویѧѧتم اتخѧѧاذ الѧѧلازم حیالѧѧھ وفقѧѧًا لنتѧѧائج الكѧѧشف الطبѧѧي  

ولكѧѧن ھنѧѧا نعѧѧول علѧѧى المعوقѧѧات الذھنیѧѧة والنفѧѧسیة التѧѧي یكѧѧون لھѧѧا     ، الطبیѧѧة المطلوبѧѧة

كالتعѧѧب أو الإرھѧѧاق  ، تѧѧأثیرات أخطѧѧر علѧѧى أداء المراقѧѧب الجѧѧوي مѧѧن الأمѧѧراض العادیѧѧة   

جراء تعرضѧھ  ، رق والتوتر وعدم التركیز والتي قد تصیب المراقب الجوي     والاجھاد والأ 

  .لظروف مختلفة في نطاق العمل

لأنѧھ یѧؤثر علѧى    ، عامل رئیسي من العوامѧل البѧشریة الخطѧرة        ) التعب(فالإرھاق  

ولقѧѧد حѧѧددت ، معظѧѧم جوانѧѧب القѧѧدرة لѧѧدى مراقبѧѧي الحركѧѧة الجویѧѧة أثنѧѧاء قیѧѧامھم بعملھѧѧم  

، نظѧѧام لإدارة مخѧѧاطر الѧѧسلامة المرتبطѧѧة بالإرھѧѧاق ) ICAO(یѧѧة منظمѧѧة الطیѧѧران العالم

بالاستناد على المبادئ العلمیة والخدمة التشغیلیة التي تھدف إلى ضمان أداء الموظفین 

وذلѧك بتطبیѧق نظѧام إدارة المѧوارد البѧشریة      ، ذوي الصلة بمستویات مناسبة مѧن الیقظѧة   

م الطѧائرة فѧي حالѧة تأھѧب دائѧم بمѧا فیѧھ        للتأكد من أن مراقبي الحركة الجویة وأفراد طѧاق       

مѧѧن خѧѧلال تطبیѧѧق المبѧѧادئ  ، الكفایѧѧة حتѧѧى یتمكنѧѧوا مѧѧن ضѧѧمان مѧѧستوى آمѧѧن مѧѧن الأداء   

المتعلقѧѧѧة بѧѧѧالربط بѧѧѧین إدارة ) SMS 1(والمعѧѧѧاییر المرتبطѧѧѧة بأنظمѧѧѧة إدارة الѧѧѧسلامة 

وھѧѧو برنѧѧѧامج یѧѧѧستند علѧѧѧى أسѧѧѧاس إدارة  ، المخѧѧاطر وإرھѧѧѧاق مراقبѧѧѧي الحركѧѧѧة الجویѧѧѧة 
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ر والѧѧѧسلامة القائمѧѧѧة علѧѧѧى الأداء الѧѧѧذي یقلѧѧѧل مѧѧѧن خطѧѧѧر الحѧѧѧوادث المرتبطѧѧѧة       المخѧѧѧاط

  .)١(بالإرھاق

ولا یѧؤثر  ، كما یعتبر الإجھاد المتصل بالعمل مصدر قلѧق كبیѧر فѧي جمیѧع المھѧن           

ومѧѧن ، فقѧѧط علѧѧى المѧѧوظفین الѧѧذین تتعѧѧرض صѧѧحتھم للخطѧѧر بѧѧل أیѧѧضًا علѧѧى المنظمѧѧات      

ي للحركѧѧة الجویѧѧة فѧѧي المتوسѧѧط إلѧѧى     أن یبلѧѧغ النمѧѧو الكلѧѧ  ٢٠٣٥المتوقѧѧع بحلѧѧول عѧѧام   

وتبین تلѧك التوقعѧات أن المطالѧب المتعلقѧة بتوظیѧف مراقبѧي الحركѧة الجویѧة              %. ٦٢،٢

فضلًا عن مستوى التѧوتر والإرھѧاق لѧدى    ، في السنوات العشرین القادمة ستنمو بسرعة   

مة حیث یتعین علیھم ضمان سلا، مراقبي الحركة الجویة الحالیین في جمیع أنحاء العالم 

  .)٢(أولئك الذین یستخدمون خدمات النقل الجوي

علѧѧى الѧѧرغم مѧѧن انتѧѧشاره بѧѧین  ، ولѧѧیس مѧѧن الѧѧسھل تحدیѧѧد الإجھѧѧاد بѧѧشكل دقیѧѧق 

، ولѧیس بالѧضرورة أن یكѧون ظѧاھرة سѧلبیة     ، فالإجھاد جزء مѧن الحیѧاة الیومیѧة       ، الجمیع

یئѧة التѧي   كونھ یشیر عادة إلى التحفیز الفسیولجي الدال علѧى التفاعѧل بѧین الإنѧسان والب        

ولكن یمكن أن یصبح عامل خطر وضار بالصحة عندما ینظر إلیھ من زاویѧة      ، یعمل فیھا 

مما یؤدي إلى اضطرابات جسدیة ونفسیة وسѧلوكیة كѧرد     ، عدم التوازن النفسي والبدني   

كمѧѧا یѧؤدي التѧѧوتر إلѧى عواقѧѧب وخیمѧة أیѧѧضًا علѧѧى    ، فعѧل لعѧѧدم التѧوازن النفѧѧسي والبѧدني   

                                                             
(1) Iva Tomic and Jixin Liu, Strategies to Overcome Fatigue in Air Traffic 

Control Based on Stress Management, op. cit, p. 52.                                                                                 
(2) Iva Tomic and Jixin Liu, Strategies to Overcome Fatigue in Air Traffic 

Control Based  on Stress Management, op. cit, p. 48.  



 

 

 

 

 

 ١٤٢٩

مѧѧع ارتفѧѧاع التكѧѧالیف سѧѧواء بالنѧѧسبة للفѧѧرد أو     ،  والاجتمѧѧاعيالتѧѧوازن البѧѧدني والعقلѧѧي 

  .)١(المجتمع

وبالتالي یؤثر على أداء مراقبѧي الحركѧة الجویѧة وقѧدراتھم علѧى إكمѧال مھѧامھم           

والѧذي یمكѧن   ، فالكثیر من الاجھاد یؤثر على قدرة المراقѧب علѧى التركیѧز         ، بشكل صحیح 

  .)٢(مثل حوادث الطیران، أن یؤدي إلى أحداث كارثیة

وكمѧѧا لعبѧѧت الأدوات التكنولوجیѧѧة كѧѧأجھزة الѧѧرادار دور كبیѧѧر فѧѧي تقѧѧدیم العѧѧون      

في مراقبة الحركة الجویة بدقة وتحقیق انسیابیة فѧي حركѧة المѧرور    ، للمراقبین الجویین 

كانѧت أیѧضًا بمثابѧة    ، مما أدى إلى رفѧع معѧدلات الѧسلامة الجویѧة      ، حتى في حالات الذروة   

من شأنھا التѧأثیر علѧى   ، د والتعب والتوتر للمراقب الجوي  أداة كمصدر للإرھاق والإجھا   

  .مما یعرض السلامة الجویة للخطر، أداءه

تم عمل دراسة لتحدید العوامѧل النفѧسیة والاجتماعیѧة المرتبطѧة       ، وفي إطار ذلك  

باسѧѧتخدام المѧѧراقبین الجѧѧویین للѧѧرادار وخاصѧѧة مѧѧا یتѧѧصل منھѧѧا بالانفعѧѧالات والعلاقѧѧات       

أیضًا تحدید العلاقة بین زیادة ، م تجاه بعضھم البعض وتجاه العملالاجتماعیة ومشاعرھ

عѧѧدد سѧѧنوات العمѧѧل علѧѧى الѧѧرادار والمѧѧشكلات النفѧѧسیة والاجتماعیѧѧة التѧѧي یعѧѧانون منھѧѧا   

وذلѧك لوضѧѧع مقترحѧات والأسѧѧالیب المناسѧѧبة للمحافظѧة علѧѧى الاتѧزان والتوافѧѧق النفѧѧسي     

                                                             
(1) Giovanni Costa, Occupational stress and stress prevention in air traffic 

control,   conditions of work and welfare facilities branch, op. cit, p. 1.                                        
- Matita Petrus Tshabalala, Occupational Stress and Coping Resources in 

Air Traffic Control, November 2011, pp: 14-20. @: 
https://core.ac.uk/download/pdf/ 

(2) Iva Tomic and Jixin Liu, Strategies to Overcome Fatigue in Air Traffic 
Control Based       on Stress Management, op. cit, p. 48. 



 

 

 

 

 

 ١٤٣٠

 انѧسیاب وتѧѧسھیل الحركѧѧة الجویѧѧة  والاجتمѧاعي للمѧѧستخدمین للѧѧرادار مѧع الاسѧѧتمرار فѧѧي  

  .)١(وسلامتھا

ولقѧѧد انتھѧѧت الدراسѧѧة إلѧѧى إصѧѧابة المѧѧراقبین الجѧѧویین بمجموعѧѧة مѧѧن العوامѧѧل      

النفѧѧسیة جѧѧاء علѧѧى رأسѧѧھا الѧѧشعور بѧѧالقلق والѧѧذي تѧѧم تفѧѧسیره علѧѧى أنѧѧھ حالѧѧة مѧѧن عѧѧدم    

جѧة  أمѧا العوامѧل الاجتماعیѧة فجѧاءت نتی    ، الاتزان الانفعѧالي أو انخفѧاض الѧروح المعنویѧة     

عدم التوافق الاجتماعي وقصور فѧي المѧشاركة الاجتماعیѧة وضѧعف مѧستوى المѧسئولیة        

  .الاجتماعیة

إدوار حنا أن المراقبین الجویین المستخدمین للرادار أكثر إصѧابة  . كما أضاف د  

بانخفاض الروح المعنویة وظھر ذلك في مدى إحساسھم بمشاكل العمل وعѧدم الثقѧة فѧي        

كمѧا أن المѧراقبین   . ل وضعف التعاون والتكامل فѧي مجѧال العمѧل    الإدارة والرضا عن العم   

الجѧویین المѧستخدمین للѧرادار یعѧѧانون بدرجѧة أعلѧى مѧن مѧѧشكلة عѧدم الاتѧزان الانفعѧѧالي         

وظھر ذلك في شعورھم بزیادة معدل الخѧوف  ، مقارنة بغیرھم ممن لا یستخدمون الرادار 

 وتراجѧѧع قѧѧدراتھم علѧѧى مواجھѧѧة ممѧѧا یѧѧؤدي إلѧѧى الѧѧشعور بالإحبѧѧاط، والتѧوتر والاسѧѧتثارة 

بجانب استجابتھم النفسیة لمشكلة القلق مما یدل علѧى أنھѧم یعѧانون          ، الأحداث الخارجیة 

من ارتفاع نسبة الخوف الشدید من الخطѧر أو الألѧم أو الجѧزاء المحتمѧل والتѧوتر والѧشد           

ة أو العصبي والضیق ھذا بالإضافة إلى عدم القدرة على التركیز وانخفاض مستوى الثق    

  .الاستقرار والاطمئنان

وانتھѧѧت الدراسѧѧة إلѧѧى ضѧѧرورة تѧѧشكیل مجموعѧѧة استѧѧشاریین تѧѧضم أخѧѧصائیین     

نفسیین ومراقبین جویین قدامى تختص بتحدید مدى الاتزان والتوافق النفسي للمراقبین 

                                                             
    .مان في سلامة الحركة الجویةصمام الأ..  المراقبة الجویة -مقال سابق، إدوار جورج حنا. د  )١(



 

 

 

 

 

 ١٤٣١

الجѧѧویین وذلѧѧك مѧѧن خѧѧلال الاختبѧѧارات النفѧѧسیة علѧѧى جمیѧѧع المѧѧراقبین بعѧѧد إخѧѧضاعھم         

ما تطبق فѧورًا فѧي حالѧة تراجѧع أداء أي مراقѧب جѧوي أو وقوعѧھ          للفحوص البیولوجیة ك  

  . في خطأ یتعلق بسلامة الملاحة الجویة

فمراقبي الحركة الجویة ھم من بین مجموعات العمال الأكثѧر تعرضѧًا لمѧا یعѧرف        

وھذه الحالات التي تѧسبب ردود فعѧل عاطفیѧة قویѧة بѧشكل غیѧر            ، "الحوادث الحرجة "بـ  

، فѧي حالѧة الحѧوادث الجویѧة مѧع فقѧدان الحیѧاة أو إصѧابة خطیѧرة         كمѧا ھѧو الحѧال     ، طبیعي

بالقرب من الاصطدامات أو فقدان السیطرة بسبب الحمل الزائد على الحالة النفسیة مثل      

عدم انتظام ضربات "والحالة الجسدیة مثل " الغضب والشعور بالذنب والحزن والقلق"

 وھѧѧذه ردود فعѧѧل لا یمكѧѧن أن  ،"القلѧѧب وارتفѧѧاع ضѧѧغط الѧѧدم والѧѧصداع والتعѧѧرق والأرق  

ولكن ، "وضعف التفكیر والذاكرة، ضعف الاھتمام والتركیز"تعرقل فقط أداء العمل مثل      

  .)١(یمكن أن تؤدي أیضًا على المدى الطویل إلى اضطرابات ما بعد الصدمة

                                                             
(1) Giovanni Costa, Occupational stress and stress prevention in air traffic 

control, conditions of work and welfare facilities branch, op. cit, p. 4.                                        
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 ١٤٣٣

  المبحث الثاني
  المعوقات التنظيمية والمادية التي تعترض عمل المراقب الجوي

ѧѧب المعوقѧѧوي بجانѧѧب الجѧѧل المراقѧѧرض عمѧѧي تعتѧѧسیة التѧѧة والنفѧѧاك ، ات البدنیѧѧھن

من حیث تأثیرھѧا  ، معوقات تنظیمیة ومادیة لا تقل خطرًا عن المعوقات الذھنیة والنفسیة 

والتѧي تتطلѧب   ، ومѧن ثѧم علѧى سѧلامة الحركѧة الجویѧة      ، الضار على أداء المراقب الجѧوي     

  ѧѧا بالحیویѧѧًسدًا مفعمѧѧشطًا وجѧѧلاً نѧѧافیًا وعقѧѧا صѧѧًان ، ةذھنѧѧة والاطمئنѧѧة بالثقѧѧا ملیئѧѧًوروح ،

  .ورضًا تامًا بالمعیشة، وخاطرًا طیبًا

  علѧѧѧى ضѧѧѧرورة وجѧѧѧود ، ونطѧѧѧاق عملѧѧѧھ، لѧѧѧذا یعѧѧѧول المراقѧѧѧب الجѧѧѧوي فѧѧѧي حیاتѧѧѧھ 

  تكفѧل لѧھ تنظѧیم عمѧل آمѧن      ، بھѧا تنظیمѧات وتѧشریعات مѧستقرة    ، بیئة عمѧل مѧستقرة آمنѧة     

  اره واسѧѧѧتقرار أسѧѧѧرتھ  واسѧѧѧتقر، وأحوالѧѧѧھ المعیѧѧѧشیة ، علѧѧѧى صѧѧѧحتھ وظروفѧѧѧھ النفѧѧѧسیة 

  كѧѧѧذلك لابѧѧѧد مѧѧѧن ثقتѧѧѧھ فѧѧѧي الجھѧѧѧة التѧѧѧي یتبعھѧѧѧا بمراعاتھѧѧѧا لكѧѧѧل عوامѧѧѧل التطѧѧѧویر  ، معѧѧѧًا

والتѧѧي مѧѧن  ، والتحѧѧدیث للوسѧѧائل والأدوات التѧѧي یѧѧستخدمھا المراقѧѧب الجѧѧوي فѧѧي عملѧѧھ    

شأنھا تدقیق عمل المراقب الجوي لضمان أعلى مستوى من مستویات الѧسلامة الجویѧة           

  .المطلوبة

مѧن  ، بر الظروف المادیة والمعیشیة التي یجѧب أن تѧوفر للمراقѧب الجѧوي         كما تعت 

فلابد ، أخطر المعوقات التي تعترض قدرة المراقب الجوي على العطاء في الوقت الحالي      

حتѧى یتفѧرغ لھѧذا العمѧل     ، من توفیر ظѧروف معیѧشیة للمراقѧب الجویѧة معقولѧة ومرضѧیة          

بالѧѧھ احتیاجاتѧѧھ واحتیاجѧѧات أسѧѧرتھ  حتѧѧى لا یقتѧѧسم فكѧѧره و ، الحѧѧساس ولا ینѧѧشغل بغیѧѧره 

لمتابعѧѧة ، ممѧѧا یѧѧسحب مѧѧن رصѧѧید أداءه المطلѧѧوب توجیھѧѧھ للѧѧسلامة الجویѧѧة ، الѧѧضروریة

  .  ظروف أحوالھ المعیشیة



 

 

 

 

 

 ١٤٣٤

ضѧرورة البѧدء فѧي إجѧراءات الإعѧداد      ، )١(طالبت بعض الدراسѧات ، وفي إطار ذلك 

طѧوي علیѧھ مѧن    یراعѧى فیѧھ طبیعѧة عملھѧم بمѧا ین      ، لعمل كادر خѧاص للمѧراقبین الجѧویین       

مѧѧع تقѧѧدیر المقابѧѧل المѧѧادي المناسѧѧب بجانѧѧب تقلیѧѧل سѧѧاعات العمѧѧل   ، مخѧѧاطر ومѧѧسئولیات

مѧع  ، وزیѧادة فتѧرات الراحѧة لتحقیѧق المزیѧد مѧن الانتبѧاه والتركیѧز        ، الحالیة علѧى الѧرادار    

ینقلѧѧون ،  عامѧѧًا٥٠ضѧѧرورة تحدیѧѧد سѧѧن المѧѧستخدمین للѧѧرادار بحیѧѧث لا تتجѧѧاو أعمѧѧارھم  

مѧѧع احتفѧѧاظھم بكافѧѧة ممیѧѧزاتھم وحقѧѧوقھم   ، فѧѧي المراقبѧѧة الجویѧѧة بعѧѧدھا إلѧѧى عمѧѧل آخѧѧر   

كمѧѧا طالبѧѧت الدراسѧѧة بتكѧѧوین مجموعѧѧة عمѧѧل بحثیѧѧة مѧѧن الاخѧѧصائیین   ، المادیѧѧة والعینیѧѧة

تكون مھمتھم قیاس درجة الاشعاع الѧراداري الѧصادر    ، البیئیین وخبراء الطیران المدني   

  ، ز المعدل العالميعن أجھزة الرادار ومتابعة التحذیر منھ في حالة تجاو

وحظѧر اسѧتخدام الѧشاشات الملونѧة للѧرادار والحاسѧبات الآلیѧة فѧي المѧستقبل لمѧѧا          

وتزویѧѧد حجѧѧرة الѧѧرادار بالوسѧѧائل التѧѧي تمѧѧتص الاشѧѧعاعات  ، تѧѧسببھ مѧѧن أضѧѧرار مختلفѧѧة

،  درجѧة مئویѧة  ٢٣وتثبیت درجة حرارة غرفة تشغیل الرادار عند    ، الراداریة واللاسلكیة 

اء معدات وأجھزة یمكنھا العمل في ھذه الدرجة مѧن الحѧرارة بجانѧب      بعد تنفیذ خطة لشر   

إضاءة حجرة الرادار بفتح منافذ للضوء الطبیعي وتعѧدیل نظѧام الѧشاشات الحѧالي لتعمѧل           

كمѧا أكѧѧدت الدراسѧة أن الھیئѧѧة قامѧت بتطبیѧѧق مزیѧد مѧѧن إجѧѧراءات     ، فѧي مثѧѧل ھѧذا الѧѧضوء  

ارة جدیѧدة لحمایѧة ھѧذه البیئѧة كѧان      الحمایة لموظفیھا في جمیع مطاراتھا حیث أنشئت إد  

أھѧѧم وظائفھѧѧا متابعѧѧة الѧѧسیطرة علѧѧى انبعاثѧѧات الاشѧѧعاعات الراداریѧѧة فѧѧي جمیѧѧع مراكѧѧز       

ومѧنح أعѧضاء ھѧذه الإدارة صѧفة الѧضبطیة        ، مراقبة الحركة الجویѧة المѧستخدمة للѧرادار       

القضائیة للتفتیش على المطارات وحѧصر المخالفѧات وتوقیѧع العقوبѧات علѧى المخѧالفین          

وھنѧѧѧاك برنѧѧѧامج طمѧѧѧوح لاسѧѧѧتبدال أنظمѧѧѧة الѧѧѧرادار   . لقѧѧѧوانین الطیѧѧѧران المѧѧѧدني والبیئѧѧѧة 

                                                             
  .صمام الأمان في سلامة الحركة الجویة.. المراقبة الجویة  -مقال سابق، إدوار جورج حنا. د  )١(
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الموجودة بمركز الملاحة الجویة بمطار القاھرة وإدارة الاقتѧراب والبѧرج بأنظمѧة أخѧرى       

وإن كانѧت  . جدیدة تتمیز بتنقیة حدیثة تخفض الاشعاعات إلى معѧدلات أقѧل أو أكثѧر أمانѧًا       

عات الرادار بمركز القاھرة للملاحة عن طریق مراقبة إشѧعاع   نتائج قیاس انبعاثات اشعا   

  . ساعة في السنة٢٨٠٠ ساعات في الیوم أو ٨الرادار لا تشكل ضررًا ما لم یتعد 

التѧي أبلѧغ   ، )١(فѧإن المѧصادر الرئیѧسة للإجھѧاد    ، ووفقًا لعѧدة دراسѧات استقѧصائیة    

     ѧѧة والھیاكѧѧب العملیѧѧرتبط بالجوانѧѧة تѧѧة الجویѧѧو الحركѧѧا مراقبѧѧةعنھѧѧسبة ، ل التنظیمیѧѧبالن

، الحاجѧة إلѧى فѧك القواعѧد والقیѧود     ، ضغط الوقت، أھمھا حركة المرور، للجوانب العملیة 

والافتقѧѧѧار إلѧѧѧى ، وظѧѧѧروف العمѧѧѧل غیѧѧѧر المواتیѧѧѧة، ونزاعѧѧѧات الأدوار، وسѧѧѧلامة المعѧѧѧدات

، ھذه العوامل یمكن أن تؤثر لیس فقط على الارتیاح الوظیفي فقѧط      ، السیطرة على العمل  

  .لى متطلبات السلامةولكن ع

 ATC)(وفѧѧي الواقѧѧع نجѧѧد أن زیѧѧادة عѧѧبء العمѧѧل علѧѧى مراقبѧѧو الحركѧѧة الجویѧѧة   

ممѧѧا یѧѧؤدي إلѧѧى تخفѧѧیض  ، تѧѧؤدي إلѧѧى المزیѧѧد مѧѧن الإجѧѧراءات التѧѧي تѧѧستغرق وقتѧѧًا أطѧѧول  

                                                             
 :ولقد أوضحت الدراسة المصادر الرئیسة للإجھاد لمراقبي الحركة الجویة وھي  )١(

 حركѧة المѧرور   – سѧاعات حركѧة الѧذروة    –عدد الطائرات تحѧت الѧسیطرة   (مصادر متعلقة بالطلب     -
 ). أحداث غیر متوقعة–الخارجیة 

 الѧѧشعور بفقѧѧدان – الحاجѧة إلѧѧى فѧѧك القیѧѧود  –ضѧѧغط الوقѧѧت ( راءات التѧѧشغیل مѧصادر متعلقѧѧة بѧѧإج  -
 ). الخوف من عواقب الأخطاء–السیطرة 

 ). التحول والعمل لیلًا–فترات عمل متصلة ( مصادر متعلقة بأوقات العمل  -
 ). تنسیق المعدات– جودة الاتصال –قیود وموثوقیة المعدات ( مصادر متعلقة بأدوات العمل  -
 المنѧѧاخ – الѧѧضجیج والتѧѧشویش –الإضѧѧاءة والانعكاسѧѧات البѧѧصریة ( متعلقѧѧة ببیئѧѧة العمѧѧل مѧѧصادر -

 ). الراحة وجودة المرافق– موقف سئ –المحلي 
 عѧدم الѧسیطرة علѧى    – العلاقات مع الرؤسѧاء والѧزملاء   –الغموض (مصادر متعلقة بتنظیم العمل   -

 :أنظر في).  الرأي العام– الراتب –العمل 
- Giovanni Costa, Occupational stress and stress prevention in air traffic 

control, conditions of work and welfare facilities branch, op. cit, p. 3.                                         



 

 

 

 

 

 ١٤٣٦

تѧѧدریجي إلѧѧى الحѧѧد الأدنѧѧى مѧѧن المعلومѧѧات الطیѧѧران وتخفѧѧیض بعѧѧض المعѧѧاییر النوعیѧѧة     

 أن عѧدد القѧرارات التѧي یتعѧین اتخاذھѧا تѧصبح شѧرطًا         ومن الواضѧح  . المفروضة من قبل  

وھѧذا یمكѧن أن   ، مرھقًا عندما تكون القدرة على صنع القرار لدى المراقب الجوي بطیئة     

  ).فقدان الصورة(یؤدي إلى وضع خطیر جدًا وتعرف بـ 

ونذكر أنھ من المفارقات أن كثیرًا مѧن الأخطѧاء تحѧدث غالبѧًا أثنѧاء فتѧرات حركѧة                

وھѧذا یѧشیر إلѧى الجھѧد الكبیѧر المطلѧوب لتنظѧیم ردود        ، فیفѧة أو غیѧر المعقѧدة    المرور الخ 

والحفاظ على مستوى عال من الإثارة والیقظة حتى في ظروف ،  البدنیة–الفعل النفسیة 

  .)١(underload)(العمل الخفیفة 

أثر المعوقات التنظیمیة والمادیة التي تعترض عمل المراقب الجوي على الحركة 

  اقتصادیات الدولةالجویة و

لم تقتصر الأثار الضارة للمعوقات التي تعترض عمل المراقب الجوي على حیاة 

بل تخطت ، المراقب الجوي فقط أو على عدم قدرتھ على أداء عملة بالشكل المطلوب

  .حدودھا إلى الحركة الجویة واقتصادیات الدولة

نتیجة ، لجویةفكم من دولة تعرضت لخسائر طائلة من خلال توقف الحركة ا

أو عدم ، لتوقف المراقبین الجویین عن العمل احتجاجًا على ظروفھم المعیشیة غالبًا

  .اطمئنانھم للتشریعات التي تضمن غطائھم الصحي والتنظیمي بالشكل المأمول

قد یكون طال جمیѧع الѧدول   ، واحتجاجات المراقبین الجویین وإضرابھم عن العمل  

ومѧن ثѧم   ، قدمѧة لѧم تѧسلم مѧن إضѧرابات المѧراقبین الجѧویین           حتى الѧدول المت   ، بلا استثناء 

                                                             
(1) Giovanni Costa, Occupational stress and stress prevention in air traffic 

control,  conditions of work and welfare facilities branch, op. cit, p. 2.                                        



 

 

 

 

 

 ١٤٣٧

  وھѧѧѧѧذا الأثѧѧѧѧر المباشѧѧѧѧر علѧѧѧѧى دخѧѧѧѧل  ، تعرضѧѧѧѧھا لخѧѧѧѧسائر اقتѧѧѧѧصادیة تخطѧѧѧѧت الملیѧѧѧѧارات 

ناھیك عن الخѧسائر التѧي طالѧت الأفѧراد نتیجѧة عѧدم تمكѧنھم مѧن الѧسفر وتعطیѧل                   ، الدولة

ان المتوقفѧة  وغالبًا ما یكونوا من عدة دول مختلفة حسب عѧدد خطѧوط الطیѧر      ، مصالحھم

  .بین الدول

، ورغѧѧѧم حѧѧѧرص الѧѧѧدول علѧѧѧى مراعѧѧѧاة الظѧѧѧروف المعیѧѧѧشیة للمѧѧѧراقبین الجѧѧѧویین   

بѧѧل عѧѧن العѧѧاملین فѧѧي ، وتمییѧѧزھم عѧѧن أقѧѧرانھم فѧѧي الوظѧѧائف الأخѧѧرى فѧѧي حقѧѧل الطیѧѧران 

إلا أن معظم الѧدول تتعѧرض بѧین الحѧین والآخѧر لمطالبѧات جلھѧا مادیѧة             ، الجھات الأخرى 

مѧѧع مراعѧѧاة الظѧѧروف   ، البѧѧًا مѧѧا تѧѧستجیب الѧѧدول لمطѧѧالبھم   وغ، مѧѧن المѧѧراقبین الجѧѧویین  

  .الاقتصادیة للدولة وھیبتھا قدر الإمكان

، ومن جانبنا حاولنا الوقوف على طبیعة وظروف احتجاجات المѧراقبین الجѧویین          

تبѧین إنھѧا غالبѧًا    ، وحѧدود الإضѧرابات ومѧا إذا كانѧت قاصѧرة علѧى دول بعینھѧا مѧن عدمѧھ         

وھѧѧو  ، لإحѧѧساسھم بأھمیѧѧة وخطѧѧورة العمѧѧل الѧѧذي یؤدونѧѧھ     ترجѧѧع إلѧѧى مطالبѧѧات مادیѧѧة    

  .إحساس مشترك بین المراقبین الجویین في جمیع الدول

 جѧاء  ٢٠١٧ففي بیان صدر عن المراقبین الجویین بالمطارات العراقیة في مایو     

بالنظر لعدم وجود قانون خاص للمراقبین الجویین في العراق والذي یѧنظم عملنѧا       " فیھ  

ؤمن لنا الغطاء القانوني في حالة حدوث أي حادث بسبب رداءة الأجھزة     ومسؤولیتنا وی 

والغѧبن المѧستمر الѧذي یلحѧق بنѧا       ، الملاحیة والمعدات التي نستخدمھا في عملنا الیѧومي       

  مادیًا ومعنویًا وحیث إننا ولسنین 

وبعѧد  ، طوال طرقنا أغلب أبواب المسؤولین وعلѧى أعلѧى المѧستویات فѧي الدولѧة             

افѧة المحѧاولات لإقنѧاع أصѧحاب القѧرار بمظلومیتنѧا التѧي مѧضى علیھѧا عѧشر           استنفاذنا لك 

سѧѧنوات تخللھѧѧا الكثیѧѧر مѧѧن الاجتماعѧѧات والمطالبѧѧات وتѧѧشكیل اللجѧѧان فѧѧي سѧѧبیل تحѧѧسین  



 

 

 

 

 

 ١٤٣٨

وضع المراقب الجѧوي العراقѧي والتѧي لѧم تثمѧر عѧن أي شѧيء یѧذكر بѧل ازدادت معاناتنѧا                 

قررنѧѧا التوقѧѧف عѧѧن تѧѧوفیر   ، اقѧѧيلتتمثѧѧل بتھمѧѧیش وإھمѧѧال متعمѧѧد للمراقѧѧب الجѧѧوي العر   

  .)١("خدمات المراقبة الجویة

 إلѧѧى إلغѧѧاء ٢٠١٦ مѧѧایو ٢٧كمѧѧا تѧѧسبب الإضѧѧراب التحѧѧذیري فѧѧي ألمانیѧѧا بتѧѧاریخ  

وقد جاء ھذا الإضراب بناءً علѧى دعѧوة مѧن نقابѧة      ،  رحلة طیران في ستة مطارات     ٩٠٠

لعѧѧاملین فѧѧي  لزیѧѧادة الѧѧضغط بѧѧشأن رفѧѧع أجѧѧور ا  ) فیѧѧردي(العѧѧاملین فѧѧي قطѧѧاع الخѧѧدمات   

وتشمل الدعوة جمیع العѧاملین فѧي    ، الخدمات العامة على المستوى الاتحادي والمحلیات     

قطاع تسجیل إجراءات الوصول والقطاع الفني والمѧراقبین الجѧویین ومѧوظفي الخѧدمات        

ومѧن المتوقѧع أن یتѧضرر مѧن ھѧذا الإضѧراب الألاف مѧن        ، الأرضѧیة فѧي المطѧارات الѧستة    

  .)٢(الركاب
                                                             

 :راجع ذلك في  )١(
المراقبون الجویون یقررون التوقف عن المراقبة الجویة للطѧائرات المدنیѧة   " تقریر تحت عنوان   -

 :بغداد على الرابط/ شبكة السومریة نیوز، ٢٠١٧ مایو ٢١الأحد ، "حصرًا بالمطارات العراقیة
 http://www.alsumaria.tv/news/204622.                                                  

 المراقبѧѧون الجویѧѧون یوقفѧѧون خѧѧدماتھم ویطѧѧالبون بتأسѧѧیس شѧѧركة لھѧѧم      " تقریѧѧر تحѧѧت عنѧѧوان    -
 : على الرابط،  العراق–موقع المربد ، ٢٠١٧ مایو ٢٢الأثنین " ومخصصات

http://www.almirbad.com/e 
 رحلѧة بѧسبب الإضѧراب التحѧذیري     ٨٩٥الألمانیѧة عزمھѧا إلغѧاء    " لوفتھѧانزا "حیث أعلنѧت شѧركة        )٢(

  فѧѧي سѧѧتة٢٠١٦ مѧѧایو ٢٧لتنظیمѧѧھ فѧي  ) فیѧѧردي(الѧذي دعѧѧت نقابѧѧة العѧاملین فѧѧي قطѧѧاع الخѧدمات    
فقѧط مѧن   % ٤٠ونتیجة لذلك أعلنت لوفتھانزا أنھѧا لѧن تѧتمكن مѧن تѧسییر سѧوى          ، مطارات ألمانیة 

 راكب وسیطبق ھذا الإضراب التحذیري طѧوال یѧوم   ٨٧٠٠٠مما سیضر بمصالح حوالي   ، رحلاتھا
 رحلѧة فقѧط بحѧسب جѧѧدول    ٩٠وتѧѧسییر ،  رحلѧة ٥٤٥كامѧل فѧي مطѧار میѧونخ وبالتѧѧالي سѧیتم إلغѧاء       

وستѧضطر إلѧى   ،  رحلѧة ٥٠٠ینمѧا سѧتتمكن شѧركة فرانكفѧورت مѧن تѧسییر نحѧو          ب، تشغیل الطѧوارئ  
وعلѧى ھѧذا المنѧوال سѧیتم إلغѧاء      ، حیѧث سیѧستمر الإضѧراب حتѧى الثالثѧة عѧصرًا         ،  رحلة ٣٥٠إلغاء  

انظѧر  . بون ودورتموند وھانوفر جراء الإضراب/ رحلات أخرى في مطارات دوسلدورف وكولونیا    
ألمانیѧا یتѧسبب فѧي إلغѧاء تѧسعمائة رحلѧة طیѧران فѧي سѧتة          الإضѧراب فѧي   "تقریر تحت عنѧوان    : في

  : على الرابط. ٢٠١٦ أبریل ٢٦على موقع أبواب في " مطارات غدًا
= 



 

 

 

 

 

 ١٤٣٩

 ѧѧي إیطالیѧѧي   وفѧѧون فѧѧون الجویѧѧا المراقبѧѧارس ٢٠ا دعѧѧراب ٢٠١٧ مѧѧى الإضѧѧإل  ،

ونتیجѧة لѧذلك مѧن    ، مѧن رحلاتھѧا الوطنیѧة والدولیѧة    % ٤٠وأعلنت شركة إلیطالیѧا إلغѧاء     

المتوقѧع أن تѧѧسرح شѧѧركة ألیطالیѧا التѧѧي تعѧѧاني مѧن منافѧѧسة قویѧѧة مѧن شѧѧركات الѧѧرحلات      

  من موظفیھا % ٢٠، المنخفضة الكلفة

ѧѧو ثلѧѧات نحѧѧض مرتبѧѧة ، ثھموأن تخفѧѧر مقبولѧѧات غیѧѧا النقابѧѧة اعتبرتھѧѧمن خطѧѧض ،

  .)١(٢٠١٧ أبریل ٥ودعت النقابات إلى الإضراب في 

 یѧستمر  ١١/٦/٢٠١٣وفي فرنسا بدأ المراقبون الجویون إضرابًا عن العمѧل فѧي    

ثلاثة أیام تسبب في إلغاء مئѧات الѧرحلات الجویѧة فѧي إطѧار احتجѧاج یѧشمل أوروبѧا كلھѧا           

     ѧط الاتحѧوي           للاعتراض على خطѧال الجѧتخدام المجѧى اسѧود علѧف القیѧي لتخفیѧاد الأوروب

وجراء ذلك أعلنت ھیئة الطیران المدني الفرنѧسیة أن نѧصف        ، بالنسبة للطائرات المدنیة  

وقال . الرحلات في مطارات تخدم باریس ولیون ونیس ومرسیلیا وتولوز وبوردو ألغیت   

             ѧت أنѧى الأنترنѧھ علѧى موقعѧسا علѧوب فرنѧن     مطار مرسیلیا في جنѧضررًا مѧل تѧان الأقѧھ ك

كمѧا تѧم إلغѧاء    ، المطارات الأخرى وتم إلغاء نحو ثلث عѧدد الѧرحلات أي نحѧو مائѧة رحلѧة           

والإضراب الفرنѧسي یجѧئ فѧي إطѧار إضѧراب      .  رحلة منطلقة من مطار نیس   ٧٠أكثر من   

وقالѧѧت شѧѧركة . أوروبѧѧي أوسѧѧع لكنѧѧھ أخѧѧذ شѧѧكل إضѧѧراب تبѧѧاطؤ عѧѧن العمѧѧل خѧѧارج فرنѧѧسا 

إنھا ألغѧت عѧددًا لѧم تحѧدده مѧن الѧرحلات الجویѧة        ) إیر فرانس(رنسیة الخطوط الجویة الف 

وذكѧرت مѧѧصادر فѧي قطѧѧاع النقѧل الفرنѧѧسي أن الاسѧѧتعدادات لأول    ، القѧصیرة والمتوسѧѧطة 

= 
http://www.abwab.eu 

 –علѧى موقѧع الѧرابط    ، "إضرابات ستعرقل حركة النقѧل الجѧوي فѧي إیطالیѧا    " تحت عنوان -تقریر    )١(
  :على الرابط، على قناة الرابط، م٢٠/٣/٢٠١٧في ، صنعاء

http://www.thelinkyemen.net/                          



 

 

 

 

 

 ١٤٤٠

 أیѧضًا شѧملھا   ٣٥٠رحلة تقوم بھا أحدث طائرة ركاب فѧي أوروبѧا الطѧائرة إیربѧاص أیѧھ              

  .)١(الإضراب

، ٢٠١٤ یونیѧو  ١٩ لمѧدة سѧاعتین فѧي      وفي لبنان توقفت حركѧة الملاحѧة الجویѧة        

وشѧمل الإضѧѧراب كѧѧل المѧѧراقبین الجѧѧویین باسѧتثناء حѧѧالات الطیѧѧران الطارئѧѧة والحكومیѧѧة    

یѧѧذكر أن المѧѧراقبین الجѧѧویین نفѧѧذوا سѧѧابقًا عѧѧدة إضѧѧرابات بѧѧسبب عѧѧدم إحالѧѧة   . والخاصѧѧة

سلѧѧѧسلة الرتѧѧѧب والرواتѧѧѧب إلѧѧѧى البرلمѧѧѧان وتѧѧѧأثرت عѧѧѧدة رحѧѧѧلات جویѧѧѧة مѧѧѧا بѧѧѧین إقѧѧѧلاع  

  .)٢(ووصول

بѧѧشل حركѧѧة الملاحѧѧة  ، لѧѧوح المكتѧѧب الѧѧوطني للمѧѧراقبین الجѧѧویین  ، وفѧѧي المغѧѧرب

وأمھѧѧل المطѧѧارات أسѧѧبوعًا واحѧѧدًا مѧѧن أجѧѧل الإفѧѧراج عѧѧن القѧѧرارات الخاصѧѧة          ، الجویѧѧة

بمراجعѧѧة منظومѧѧة الأجѧѧور وخѧѧصوصًا تلѧѧك المتعلقѧѧة بمنحѧѧة الخطѧѧر قبѧѧل تنفیѧѧذ برنѧѧامج       

      ѧѧوطني لنقابѧѧب الѧѧل المكتѧѧن قبѧѧرر مѧѧاج المقѧѧسیرة    الاحتجѧѧیبدأ بمѧѧذي سѧѧراقبین والѧѧة الم

وسѧѧیلي ذلѧѧك محطѧѧات  ، للѧѧسیارات مѧѧن الѧѧدار البیѧѧضاء فѧѧي اتجѧѧاه مطѧѧار محمѧѧد الخѧѧامس     

واعتبѧرت  ، احتجاجیة أخرى یمكن أن تصل إلѧى الإضѧراب وشѧل جمیѧع مطѧارات المملكѧة           

المملكѧѧة أن تعامѧѧل إدارة مكتѧѧب المطѧѧارات مѧѧع ملѧѧف مراجعѧѧة منظومѧѧة الأجѧѧور الخاصѧѧة      

                                                             
فѧي  " إضراب یصیب المطارات الفرنѧسیة ویѧؤدي إلѧى إلغѧاء نѧصف الѧرحلات      "تقریر تحت عنوان      )١(

  /http://www.ammonnews.net :على الرابط. ریةوكالة عمون الإخبا، ١١/٦/٢٠١٣
 ١٩فѧѧي " إضѧѧراب المѧراقبین الجѧѧویین یعلѧѧق حركѧة الملاحѧѧة بمطѧار بیѧѧروت   "تقریѧر تحѧѧت عنѧوان     )٢(

ѧѧѧѧѧѧى موقѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧع سѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧیف نیѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧوز الأخبѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧار العربیѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة    ، ٢٠١٤یونیѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧو  ѧѧѧѧѧѧى . علѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧعل
    /http://seifnews.com/news:الرابط

 ١٩فѧѧي " یعلѧق حركѧѧة الملاحѧة بمطѧѧار بیѧروت   إضѧراب المѧѧراقبین الجѧویین   " تقریѧر تحѧت عنѧѧوان   -
   /http://alummahnews.com:على الرابط. على موقع أخبار الأمة، ٢٠١٤یونیو 



 

 

 

 

 

 ١٤٤١

جѧѧویین والتѧѧي قالѧѧت إنھѧѧا یطبعھѧѧا التماطѧѧل والمنѧѧاورة وربѧѧح الوقѧѧت دون       بѧѧالمراقبین ال

  .)١(مبررات واضحة ستؤدي حتمًا إلى نتائج سیئة ستنعكس سلبًا على الجمیع

أكѧѧد العѧѧاملون فѧѧي المراقبѧѧة الجویѧѧة للطیѧѧران المѧѧدني عѧѧن عѧѧزمھم   ، وفѧѧي الكویѧѧت

ن فѧѧي الدولѧѧة الѧѧدخول فѧѧي إضѧѧراب مفتѧѧوح عѧѧن العمѧѧل فѧѧي حѧѧال عѧѧدم اسѧѧتجابة المѧѧسؤولی 

لمطالبھم المختلفة والتي یعتبرونھا حقوقًا لھم مقارنة مع وظیفتھم المصنفة ثالث أخطر      

. نظرًا لاحتیاجھا الدقة والمھارة والانتباه الشدید من قبل العاملین فیھا  ، )٢(وظیفة عالمیًا 

وأكѧѧدوا أن الوصѧѧف المھنѧѧي لعملھѧѧم الخطیѧѧر الѧѧذي یقومѧѧون بѧѧھ تعѧѧیس جѧѧدًا لѧѧدى دیѧѧوان    

دمѧѧة المدنیѧѧة حیѧѧث لا یتجѧѧاوز فѧѧي وصѧѧفھ صѧѧفحة واحѧѧدة فقѧѧط دون الانتبѧѧاه والإشѧѧارة  الخ

والاھتمѧѧام بѧѧالخطورة التѧѧي مѧѧن الممكѧѧن أن تحѧѧدث جѧѧراء عѧѧدم انتبѧѧاه أو تراخѧѧي المراقѧѧب  

إضافة إلى المخاطر الصحیة والجسدیة والنفسیة التي یتعرض لھا العاملون في   ، الجوي

الѧشدید أثنѧاء العمѧل مطѧالبین بѧضرورة العمѧل علѧى        مجال المراقبة الجویة نتیجة الضغط     

تغییر الوصѧف المھنѧي والѧوظیفي بمѧا یتناسѧب مѧع مھنѧتھم ممѧا یѧسھل علѧیھم الحѧصول                  

، علѧѧى المزیѧѧد مѧѧن التقѧѧدم والتطѧѧور الѧѧوظیفي خѧѧصوصًا بالنѧѧسبة لمѧѧساعدي المѧѧراقبین         

وأوضحوا أن وظیفتھم تحتاج إلѧى تطѧویر مѧستمر حیѧث مѧن الѧضروري فѧي ھѧذا المجѧال            

تجدید رخصتھم العملیة في كل عام وھذا الأمر یتطلب لھم الحصول على دورات تدریبیة    

وتطویریѧѧة وغیѧѧر ذلѧѧك مѧѧن جوانѧѧب لخدمѧѧة وظیفѧѧتھم وترقیتھѧѧا إلѧѧى الأفѧѧضل وھѧѧذا الأمѧѧر    

                                                             
 علѧѧى ٢٠١٧ یولیѧو  ١٧فѧي  ، "المراقبѧون یھѧددون بѧشل مطѧارات المملكѧة     " تقریѧر تحѧت عنѧوان      )١(

        /http://www.rue20.com/146082-2:على الرابط.  المغرب– ٢٠الموقع زنقة 
ففي تقریر على موقع ویكیبیدیا الالكتروني جاءت مھنة المراقبة الجویѧة كثالѧث أشѧرف مھنѧة بعѧد          )٢(

       http://en.wikipedia.org:القضاء وطب الأسنان انظر ذلك على الرابط



 

 

 

 

 

 ١٤٤٢

معمول بھ عالمیًا لكن المسؤولین لا یأبھون للمطالبѧات والحاجѧات الوظیفیѧة إضѧافة إلѧى          

  .)١(لین لأداء أعمالھمعدم وجود امتیازات تحفز العام

 ٦/١٠/٢٠١١فѧي  ، )٢( مراقب جوي في إضراب عن العمѧل ٧٠٠وفي مصر دخل  

ممѧѧا تѧѧسبب فѧѧي تكѧѧدس بالمطѧѧار وتعطѧѧل حركѧѧة الطѧѧائرات ومѧѧشادات مѧѧع الركѧѧاب الѧѧذین       

حیѧث أدى إضѧراب المѧراقبین الجѧویین       . اقتحموا بوابة الدخول واحتلѧوا مھѧبط الطѧائرات        

وكذلك جمیѧع رحѧلات شѧركات    ، یران الدولیة والداخلیةإلى تأخیر جمیع رحلات مصر للط  

الطیران العاملة بمختلف المطارات المصریة بعѧد امتѧداد الإضѧراب إلѧى جمیѧع المطѧارات         

  .المصریة

جدیر بالذكر أن إضѧراب المѧراقبین الجѧویین تѧسبب فѧي خѧسائر ضѧخمة تعرضѧت             

 العدیѧѧد مѧѧن   حیѧѧث قѧѧام ، لھѧѧا شѧѧركات الѧѧسیاحة ومختلѧѧف الفنѧѧادق فѧѧي المѧѧدن الѧѧسیاحیة       

المسافرین والأجانب المقیمین في مصر بإلغاء رحلاتھم إلى مختلف المدن السیاحیة بعد     

  .توقف حركة السفر وإلغاء رحلاتھم الداخلیة

                                                             
 ٢٠١٤ یونیѧو  ٣٠فѧي  " تحسین الرواتب وإلا الإضراب: المراقبون الجویون"تقریر تحت عنوان    )١(

  http://www.zawya.com:                      وقع السیاسة على الرابطعلى م
كѧان المراقبѧѧون الجویѧون طلبѧѧوا بتѧشكیل كیѧѧان مѧستقل تѧѧابع لمكتѧب وزیѧѧر الطیѧران دون أن تكѧѧون          )٢(

 مراقبѧًا  ٥٩ر فѧي تعیѧین   وشملت طلباتھم إعادة النظѧ   ، تبعیتھم للشركة القابضة للمطارات والملاحة    
جویًا یرى المراقبون أن الفرق التأھیلیة التي حصلوا علیھѧا غیѧر كافیѧة للعمѧل فѧي قطѧاع المراقبѧة            

ممѧا أثѧار   ، كما شملت طلباتھم الحصول علѧى حѧافز الإثابѧة الѧذي یتخطѧى ثلاثѧة ألآف جنیѧة         ، الجویة
راجѧع  . إلى تأجیل اتخاذ القرارمما دفع المسؤولین  ، اعتراض المھندسین والفنیین بشركة الملاحة    

 :ذلك في
والفوضѧѧى .. إضѧѧراب المѧѧراقبین الجѧѧویین الѧѧشلل یѧѧصیب حركѧѧة المѧѧسافرین   " تقریѧѧر تحѧѧت عنѧѧوان -

: على موقع مصرس، ٦/١٠/٢٠١١في " واستیاء الركاب لتأخر رحلاتھم.. تجتاح مطار القاھرة   
                        .http://www.masress.com/youm7/507218:على الرابط
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وبعѧѧد عѧѧدة جѧѧولات مѧѧن المفاوضѧѧات بѧѧین المѧѧراقبین ومѧѧسئولي وزارة الطیѧѧران        

وبدأت طائرات مصر  ، )١(انتھت أزمة إضراب المراقبین الجویین بمطار القاھرة      ، المدني

للطیران في الإقلاع إلى النقاط القریبة حتى یتسنى عودة الطѧائرات سѧریعًا لنقѧل الركѧاب          

  .)٢(العالقین

یذكر أن مطار القاھرة الجѧوي شѧھد أیѧضًا إضѧرابًا مѧن المѧراقبیین الجѧویین عѧام                 

علѧى  ، ممѧا أدى إلѧى تكѧدس الحركѧة الجویѧة     ، عبارة عѧن إبطѧاء الحركѧة الجویѧة       ، ٢٠٠٤

وجمیѧع المطѧارات الأخѧرى وفقѧًا لحركѧة التѧشغیل المتبادلѧة        ، توى المطارات المصریة مس

ولقѧد رأت الѧسلطات فѧي    ، وكان الإضѧراب نتیجѧة مطالѧب مادیѧة أیѧضًا       ، مع تلك المطارات  

وعѧѧدم اسѧѧتغلال ، ذلѧѧك الوقѧѧت ضѧѧرورة عѧѧدم المѧѧساس بھیبѧѧة الدولѧѧة ومكانتھѧѧا الѧѧسیاسیة  

وتѧم تѧسییر الحركѧة    ، نھѧى المراقبѧون وقفѧتھم   وقѧد أ ، الظروف الاقتصادیة تحت أي ظرف   

ومѧن جانبھѧѧا تحѧѧرص الѧسلطات المѧѧصریة بѧѧوزارة الطیѧѧران   ، الجویѧة بمعѧѧدلاتھا الطبیعیѧѧة 

وطبیعѧѧة عملھѧѧم ، علѧѧى مراعѧѧاة الظѧѧروف التѧѧي یعمѧѧل فیھѧѧا المراقبѧѧون الجویѧѧون  ، المѧѧدني

  .بتقدیرھم مادیًا ومعنویًا بصفة مستمرة وعلى فترات متقاربة، الحساسة

  

                                                             
لقد أنھى المراقبون الجویون إضѧرابھم الѧذي عطѧل حركѧة الطیѧران بمطѧار القѧاھرة یѧومین كѧاملین               )١(

. وذلك بعد عرض المسئولین تفاصیل مایتقاضاه المراقبین، وكاد  أن یتسبب في كارثة داخل المطار
ض إضѧѧراب كѧѧشف سѧѧري بالمرتبѧѧات وراء فѧѧ ... المѧѧشھد تنفѧѧرد " تقریѧѧر تحѧѧت عنѧѧوان  : انظѧѧر فѧѧي

  :على الموقع. ٧/١٠/٢٠١١المشھد في ". المراقبین الجویین
http://www.masress.com/almashhad/ 

                               ..                ملیѧون دولار  ٣٠والخѧسائر المبدئیѧة   ... انتھاء إضراب المراقبین الجویین "تقریر تحت عنوان    )٢(
، ٦/١٠/٢٠١١في "  إلى النقاط القریبة والعودة سریعًا ونقل العالقینوطائرات مصر للطیران تقلع

  :الرابط  السابع منشور على موقع مصرس علىنقلًا عن موقع الیوم
http://www.masress.com.  
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  الفصل الرابع
  التطبيق الإحصائي لحوادث الطيران في العالم ونسبة أخطاء

  المراقبة الجوية فيها
  :تمهيد وتقسيم

رغѧѧم أن الѧѧسفر جѧѧوًا بالطѧѧائرة مѧѧن أكثѧѧر الوسѧѧائل أمنѧѧًا بالمقارنѧѧة بوسѧѧائل النقѧѧل  
تѧѧشریعات نظѧѧرًا لمواكبѧѧة النقѧѧل الجѧѧوي لمتطلبѧѧات الѧѧسلامة العالمیѧѧة وفقѧѧًا لل   ، )١(الأخѧѧرى

مѧع مراعѧѧاة أحѧѧدث الѧنظم والأدوات المطلوبѧѧة لتحقیѧق سѧѧلامة الحركѧѧة    ، الدولیѧة للطیѧѧران 
فѧضلًا عѧن التأھیѧل التѧدریبي المѧستمر لكافѧة العѧاملین فѧي حѧق الطیѧران خاصѧѧة           ، الجویѧة 

  .المراقبین الجویین صمام الأمان في سلامة الحركة الجویة

فطالمѧا وجѧد   ، بین الحѧین والآخѧر  إلا أن ذلك لا یمنع من وقوع حوادث للطائرات   
وإن كѧان الخطѧأ البѧشري    ، كان الخطأ البشري مفترض وموجѧود أیѧضًا    ، العنصر البشري 

إلا أنѧھ لѧیس الѧسبب الوحیѧد لوقѧوع      ، یتحمل النصیب الأكبر من أسباب حوادث الطѧائرات  
ولا بد من دراسѧة وتحلیѧل تلѧك    ، ولكن أسباب حوادث الطیران كثیرة ومتنوعة     ، الحوادث

  .حتى یتسنى تداركھا وتفادي وقوعھا، سباب والوقوف على أكثرھا سببًا في وقوعھاالأ

                                                             
أكدت على أن السفر بالطائرة ، فوفقًأ للإحصائیات التي وردت في التقریر العالمي لسلامة الطیران  )١(

،  حادثѧة لطѧائرات مدنیѧة مخصѧصة لنقѧل الركѧاب      ٩٠ حѧصلت    ٢٠١٣ففي عام   ، أمانأكثر الوسائل   
 ١٣٧ رحلѧة وكانѧت حѧصیلة الѧضحایا ھѧي      ٩٠تسببت في وقوع ضحایا في تسع رحلات مѧن أصѧل      

ولكن إذا ما قارناه بعدد حوادث السیارات في كل أنحاء العالم ، صحیح أن الرقم كبیر نسبیًا، مسافرًا
ولو أن عدد الذین سقطوا في ، ائرة ھي وسیلة النقل الأكثر أمانًا في العالمسنویًأ سوف نجد أن الط

،  راكبѧًا ٣٥٠كان ولسوء الحظ ، مجتمعین" ترانس إیجا"حادثة الطائرة المالیزیة الأخیرة وطائرة  
لأنѧھ  ، ولكن ھذا لا یعني أن السفر بالطائرة تتعدى خطورتѧھ الѧسفر بالبѧاخرة أو الѧسیارة أو القطѧار         

 ملیون رحلة مدنیة في العѧام الواحѧد تابعѧة لمختلѧف شѧركات      ٢٢نبھ إلى أن ھناك أكثر من      یجب الت 
تقریѧر تحѧت   : أنظѧر فѧي  . وھذا یعني أن ھناك أقل من حادثة واحدة من بین ثلاثمائة رحلة       ، الطیران
 مجلѧة العѧرب   –منѧشور فѧي المجلѧة    ، "وحѧوادث الاختفѧاء المحیѧرة    .. بین كوارث السقوط  "عنوان  
  .٢٠١٤ سبتمبر ١٠في ،  دار النشر الشركة السعودیة للأبحاث والنشر–الدولیة 
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وبالنسبة لاحتمالات الخطأ البشري فإن الخبراء یرون أنھا واردة نتیجة ضѧغوط   
العمل والإرھاق والظروف النفسیة التي قد یتعرض لھا المراقب الجوي لѧذا یجѧب تھیئѧة         

 مѧساعدة تѧؤدي إلѧى التركیѧز نظѧرًا لحѧساسیة       الجوي المناسب لھ لكѧي یعمѧل فѧي ظѧروف        
  .)١(عملھ

ومما لا شك فیѧھ ھѧو أن الحѧوادث الجویѧة تѧؤثر علѧى بعѧض المѧسافرین وثنѧیھم                
 سѧѧѧبتمبر جعلѧѧѧت عѧѧѧدد المѧѧѧسافرین فѧѧѧي الولایѧѧѧات المتحѧѧѧدة  ١١فتفجیѧѧѧرات ، علѧѧѧى الѧѧѧسفر

فѧѧѧي حѧѧѧین أن نѧѧѧسبة   ، %٢٠الأمریكیѧѧѧة بواسѧѧѧطة الطѧѧѧائرات یتѧѧѧدنى إلѧѧѧى نѧѧѧسبة تعѧѧѧدت     
ولكѧѧن علѧѧى مѧѧر الѧѧسنین عѧѧاد   ، ین بواسѧѧطة الѧѧسیارات ارتفعѧѧت إلѧѧى رقѧѧم قیاسѧѧي  المѧѧسافر

خصوصًا عندما یؤكد ، الأمریكیون إلى السفر بالطائرة لأنھا وسیلة لا یمكن التخلي عنھا
وفѧѧي الوقѧѧت الѧѧذي اسѧѧتبدل فیѧѧھ الأمریكیѧѧون الطѧѧائرة    ، لѧѧك أخѧѧصائیو الملاحѧѧة أنھѧѧا آمنѧѧة  

  ѧѧشكل لافѧѧسیر بѧѧوادث الѧѧت حѧѧسیارة ارتفعѧѧى   ، تبالѧѧضحایا إلѧѧدد الѧѧل عѧѧث وصѧѧ١٥٩٥حی 
  .)٢()في أمریكا فقط(ضحیة في عام واحد 

ومطلѧب دائѧѧم  ، )٣(وطالمѧا بقѧي الѧѧسفر جѧوًا مѧѧن أكثѧر وسѧائل النقѧѧل أمنѧًا وسѧѧلامةً      
للتقلیѧل  ، یدفعنا ذلك إلى الإحصاء والتحلیѧل الѧدائم لحѧوادث الطیѧران ومѧسبباتھا        ، للجمیع

ویجدر بنا أن نستوضح ذلك من خѧلال  ،  الأكثر أمنًا  منھا قدر الإمكان بما یجعلھا الوسیلة     
  :المبحثین التالیین

 . العوامل المختلفة لحوادث الطیران في العالم: المبحث الأول

  .نسبة أخطاء المراقبة الجویة في حوادث الطیران: المبحث الثاني
                                                             

تأھیل المراقѧب  !  مھنة لا تحتمل الخطأ–المراقبة الجویة " تقریر سابق الإشارة إلیھ تحت عنوان        )١(
  .الجوي ضرورة لتأمین سلامة الطیران

  ".حوادث الاختفاء المحیرةو.. بین كوارث السقوط"تقریر تقریر سابق الإشارة إلیھ تحت عنوان   )٢(
ولو حاولنا تحلیل ھذه النتائج المتعلقة بوسѧیلة النقѧل الجѧوي وقورنѧت بمѧا یحѧدث مѧن إصѧابات أو              )٣(

لأدركنѧا أن النقѧل الجѧوي مѧا زال أكثѧѧر     ، وفیѧات فѧي حѧوادث الطѧرق أیѧًا كانѧت أسѧѧبابھا بѧصفة عامѧة        
التحقیѧق فѧي الجѧرائم    ، مد الأمین البشريمح. د. الوسائل أمنًا وأمانًا عن بقیة وسائل النقل الأخرى    

  .٢١٠ص، ٢٠٠٤، الریاض، المستحدثة



 

 

 

 

 

 ١٤٤٧

  المبحث الأول
  العوامل المختلفة لحوادث الطيران في العالم

إلا أن ، العلمѧѧي وارتفѧѧاع جѧѧودة أنظمѧѧة الأمѧѧان فѧѧي الطѧѧائرات  بѧѧالرغم مѧѧن التقѧѧدم 

وغالبًا ما تجѧذب الأنظѧار إلیھѧا بѧسبب ارتفѧاع عѧدد        ، حوادث الطیران مستمرة رغم قلتھا    

، تزایدت حوادث الطیران بشكل غیر مسبوق، ومع دخول العالم الألفیة الجدیدة. الضحایا

  .)١(الكبیر في مجال الطیرانرغم التقدیم التكنولوجي ، كما ارتفع عدد الضحایا

منذ وقوع أول حادث ، )٢( حادثة جویة١٠١ولقد شھد العالم وقوع ما یقرب من   

مع طائرة لѧشركة فرنѧسیة فѧوق    ،  نتیجة إصطدام طائرة إنجلیزیة    ١٩٢٢جوي في أبریل    

  .واعتبرت أول حادثة في تاریخ الطیران المدني،  أشخاص٧متسببة بمقتل ، فرنسا

والمنظمة الدولیة للطیران المѧدني  ، تحاد الدولي للنقل الجويوبحسب تقاریر الا 

فإن أسباب حوادث الطیران تختلف وفقًا لأسباب بشریة مثل تصرف خاطئ من قبѧل أحѧد       

أو أسباب طبیعیة مثل ، وأخطاء الرقابة الجویة، أفراد طاقم الطائرة أو الفنیین الأرضیین 

  .)٣(سوء الأحوال الجویة المفاجئة

                                                             
تقریر منѧشور علѧى   ، سر حوادث الطیران ".. أحوال جویة ..اصطدام.. إرھاب  "تقریر تحت عنوان     )١(

 :على الرابط، ٣١/١٠/٢٠١٥في ،  عمان–محیط شبكة الإعلام العربیة 
http://www.moheet.com/2015/10/31/2341711/                                                  

 :راجع ذلك في  )٢(
  : الموسوعة الحرة على الرابط– قائمة حوادث الطائرات المدنیة من ویكیبیدا -

- http://dictionnaire.sensagent.leparisien.fr/list of the 100 worst aviation 
occurrences (including criminal occurrences), excluding ground fatalities, 
including collision fatalities. @https://aviation-    safety.net/statistics/ 
worst/  worst.php?list=worscoll.                                             

  .سر حوادث الطیران".. أحوال جویة.. اصطدام .. إرھاب " عنوان  تقریر سابق الإشارة إلیھ تحت )٣(



 

 

 

 

 

 ١٤٤٨

حیث تضمن ، خمسة أسباب لسقوط الطائرات في العالم، )١( أحد التقاریرولقد أبرز

  : ترجع إلى٢٠١٠ وحتى ١٩٥٠التقریر إحصائیة لحوادث سقوط الطائرات منذ عام 

ففي الوقت الذي تتطور فیھ تقنیات الطائرات یظل الطیار ھو : خطأ الطیار -

،  الحوادثمن% ٥٠المتحكم الرئیس بھا وكانت أخطاء الطیارین السبب في 

وربما تطلب الأمر الكثیر من المتابعة والإدارة التي ینسى عدد من الطیارین 

ولكن في كل الأحوال یظل الطیار ھو خط الدفاع الأخیر الذي ینقذ ، خطواتھا أحیاناً

الركاب من أي خطر بحسب قدرتھ فلا یوجد كومبیوتر یمكنھ إنقاذ الطائرات ومنع 

یحمل النسبة الأكبر في سجل حوادث ، )٢(طیارومن ثم یبقى خطأ ال. سقوطھا

 .)١(الطیران

                                                             
 مѧایو          ٢١موقع دوت مصر فѧي  ، " أسباب لسقوط الطائرات في العالم٥أبرز "  تقریر تحت عنوان   )١(

  :على الرابط، م٢٠١٦
 http://www.dotmsr.com/details/519784/ 

 وھѧي حادثѧة   ٤٤٧طѧوط الجویѧة الفرنѧسیة الرحلѧة     ولقد كان خطأ الطیار سبب في وقوع حادثة الخ     )٢(
 كانѧت فѧي رحلѧة مѧن     F-GZCPذات رقѧم تѧسجیلي   " ٢٠٣-٣٣٠إیرباص إیھ   "لطائرة من طراز    

ریو دي جانیرو إلى باریس، وقد اختفت عن شاشات الرادار المدنیة والعسكریة في منطقة ما فوق 
 ٢٠٠٩ فѧي الأول مѧن یونیѧو    المحیط الأطلѧسي حѧوالي الѧساعة الѧسادسة صѧباحا بتوقیѧت جѧرینتش          

ولم یتمكن المحققون من تحدیѧد  .  شخصًا١٢ راكبًا بینھم طاقم الطائرة وعددھم   ٢٢٨وعلى متنھا   
سبب الحادث، ولكن التحقیقѧات الأولیѧة أظھѧرت بѧأن سѧبب الѧسقوط قѧد یكѧون وجѧود الѧصقیع علѧى             

 سѧبب بإعطѧاء بیانѧات    أجھزة استشعار السرعة الجویة والمسماة أنابیب بیتوت خلال الرحلѧة، ممѧا     
إنѧھ علѧى   . ووفقѧًا للتقریѧر النھѧائي    سرعة جویة غیر صحیحة، وإن كانت تلѧك الفرضѧیة محѧل جѧدل           

الطاقم لѧم یѧستوعب أن لدیѧھ    "الرغم من انطلاق صافرات تحذیرات وجود عطل عدة مرات، إلا أن      
لم " صف الكارثة وأضاف أن قائد الطائرة الذي وصل إلى قمرة القیادة في منت". عطلا في الطائرة

فѧرد واحѧد مثѧابر مѧن     "وتѧابع أنѧھ فѧي الوقѧت الѧذي تمكѧن فیѧھ        ". یفلح أیѧضا فѧي تѧشخیص الوضѧع        
و تѧابع أنѧھ فѧي    . في تقییم الوضع بصورة صحیحة كانت الطائرة قد خرجѧت عѧن الѧسیطرة        " الطاقم

وتھѧاوت الطѧائرة مѧن الѧسماء فѧي      ". فقدت السیطرة بѧشكل شѧبھ كامѧل علѧى الوضѧع       "ھذه اللحظة   
وعلى الرغم من التركیز على الخطأ البѧشري، خلѧص التقریѧر إلѧى أن القѧصور فѧي بعѧض               . لحظات

الوسائل المساعدة في قیادة الطائرة، بما في ذلك لوحات القیاس التي تساعد الطیارین على تحدیѧد   
= 



 

 

 

 

 

 ١٤٤٩

من الطائرات وعلى % ٢٠یتسبب ھذا العامل في سقوط نحو : الأعطال التقنیة -

الرغم من وجود تعدیلات مستمرة في تصمیمات الطائرات فإن الأعطال الفنیة على 

ویرجع ، مدى نصف قرن مستمرة وكانت السبب في كوارث عدة في الطائرات

 .  )٢(لسبب فیھا لصعوبة قراءة تعلیمات الصیانة من العمالا

من حوادث سقوط الطائرات % ١٠تسببت الظروف الجویة في : العوامل الجویة -

أشھرھا الحادث الذي راح ضحیتھ كل لاعبي فریق مانشستر یونایتد عام 

وربما لم یتمكن الطیار من تخطي عاصفة وینجح في الھبوط ولكن في ١٩٥٨

فإن الحظ ھو فقط ، رى مثل الطائرة السعودیة والتي كاد یضربھا البرقحالات أخ

 .)٣(من یقف بین الطائرة وبین وقوع الكارثة
= 

: انظѧѧر ذلѧѧك فѧѧي.           المواقѧف غیѧѧر المعتѧѧادة والتعامѧѧل معھѧѧا، كѧѧان مѧѧن أسѧѧباب وقѧѧوع الحѧѧادث  
  :على الرابط. حسابات الاجتماعیة الرسمیة لویكیبیدیا العربیةال

 https://ar.wikipedia.org/wiki.  
  ، ٢٠١٥مѧѧѧѧارس ، مجلѧѧѧѧة الطیѧѧѧѧران للجمیѧѧѧѧع، سѧѧѧѧلامة الطیѧѧѧѧران، محمѧѧѧѧد نجیѧѧѧѧب عبѧѧѧѧد الواحѧѧѧѧد. د  )١(

  .١٨ص ، ٢العدد 
لإیرباص أكثر الطائرات التجاریة فى سجل الكوارث الجویة من خѧلال الرصѧد     حیث تعتبر طائرات ا     )٢(

المسجل لعدد الكوارث الجویة وحوادث تحطم الطائرات فى العالم بعد أن تعرضت طائرات الѧشركة      
، "الموت"الأوربیة للعدید من الحوادث البشعة على مدار السنوات الماضیة التي تجعلھا طائرات لـ

ولقѧѧد كانѧѧت طѧѧائرة  . الأشѧѧخاص أن یركبوھѧѧا بѧѧسبب المخѧѧاطر التѧѧي تحѧѧدث لھѧѧا    یخѧѧشى العدیѧѧد مѧѧن  
حیث سجلت أكبر عدد ، الإیرباص مصدر رعب للمسافرین من كثرة الحوادث التي شھدتھا الطائرة   

راجع ذلك في تقریر تحت ).  عامًا٢٧ حادثة جویة خلال ٢٠حوالي (من الحوادث خلال فترة قریبة 
الѧѧشركة الأوروبیѧѧة تملѧѧك سѧѧجلًا حافلѧѧًا مѧѧن   .. طѧѧائرة سѧѧیئة الѧѧسمعة " إیربѧѧاص.."بالѧѧصور :عنѧѧوان

. منشور على موقع البلد، ٢٠١٥ نوفمبر ٣في ، وطائراتھا قد تعاني من الركود.. الكوارث الجویة
  :على الرابط

http://www.elbalad.news/1778876/balsoreyrbas-taarh-syah.aspx 
 ١٩٧٧ مارس ٢٧وھي حادثة تنریف في ، كما ترجع أسوأ حادثة في التاریخ إلى الظروف الجویة  )٣(

 :   راجع تقریر مفصل عن الحادثة على الرابط.  ضحیة٥٧٨والذي أسفرت عن 
    https://ar.wikipedia.org/wiki    
= 



 

 

 

 

 

 ١٤٥٠

ومن بین النظریات الحدیثة في التحقیق في حوادث الطیران تلك التي تبناھا الإیكاو 

تلك النظریة تذكر أیضًا ). The Shell Model(منذ السبعینات وھي نظریة 

في ) جیمس ریسون(كما أن نظریة ، أحد العوامل المساھمة في الحوادثالبیئة ك

، الحوادث تذكر البیئة كأحد المكونات أو العوامل المساھمة في حوادث طیران

وكافة المشاركین یدركون أن العالم قد سبق وأن شھد حوادث طیران كان الطقس 

ثیوبیة في جمھوریة ولعل آخرھا حادث الطائرة الأ، لھ دور في التسبب في وقوعھا

  .)١(لبنان

من الحوادث وغالبًا ما یقع في حالات % ١٠یتسبب في : التخریب العمدي -

وھو ما یعني أن الإرھاب نسبتھ تقارب نسبة ضرب الطائرة ، اختطاف الطائرات

ولا توجد إجراءات تمنع تخریب جسم الطائرة ، بصاعقة أو سقوطھا في عاصفة

 .ي ھو الأساسحیث العامل البشر% ١٠٠بنسبة 

یأتي العامل البشري الذي لا یرتبط بالطیار أو الإرھاب في : أخطاء بشریة أخرى -

المرتبة الخامسة وھي أخطاء تقع غالبًا على عاتق أبراج المراقبة وعمال نقل 

الحقائب الذین یضعون أحمالًا زائدة أو حتى فشل المھندسین في التأكد من سلامة 

= 
أثناء رحلتھѧا   236A Reg # AP-BKC-737  طائرة طراز بوینج تحطمت٢٠١٢ أبریل ٢٠وفي  -

المقررة من مطار جیناه الدولي بكراتشي إلى مطار بنازیر بوتو في إسلام أباد حیث تعرضت الطائرة 
  :انظر في. لعاصفة رعدیة مع ریاح عاصفة أثناء استعدادھا للھبوط على المھبط

Final Report Aircraft Accident Investigation into M/s Bhoja Air Flight 
BHO-213, Boeng 737-236A, REG#AP-BKC Crashed on 20th April, 2012 
Near BBIAP, ISLAMABAD, P. 1. @: caapakistan.compk/upload/ si 
Breports/ SIB-350.PDF.                                                                                                                      

  .١٧ص، محمد نجیب عبد الواحد. د.  المزید حول أثر العوامل الجویة في حوادث الطیران انظر-
ورقة عمل مقدمة من اللجنة الفنیة للجمعیة العمومیة لمنظمة الطیران المدني في الدورة الѧسابعة      )١(

  .الجیل القادم من المھنیین العاملین في مجال الطیران:  من جدول الأعمال٤٥البند رقم ، والثلاثون



 

 

 

 

 

 ١٤٥١

بالأحرى قلة النوم مكانة بارزة في ھذا حیث كان العدید وكان النوم ، زجاج الطائرة

من العمال وموظفي المطارات یرغبون في النوم مما یتسبب في وقوع أخطاء 

 .منھم

وینسب إلیھا غالبیة ، والأخطاء البشریة المتسببة في حوادث الطائرات متنوعة      
فحتѧѧى الكѧѧوارث ، فالخطѧѧأ البѧѧشري غالبѧѧًا متѧѧداخل مѧѧع جمیѧѧع الأسѧѧباب الأخѧѧرى ، الحѧѧوادث

، الطبیعیة قد یكون للخطأ البشري دور في عدم القدرة على التعامل معھا والتغلب علیھѧا       
أو تعلیمѧѧات خاطئѧѧة مѧѧن المراقѧѧب    ، أو سѧѧوء تقѧѧدیر للموقѧѧف  ، كѧѧنقص فѧѧي خبѧѧرة الطیѧѧار  

  .الجوي

كما لعبѧت ثقافѧة الѧسلامة الѧسائدة لѧدى العنѧصر البѧشري فѧي عѧالم الطیѧران فѧي                  
وھذا ما حدث في حادثة مطѧار مѧیلان لینѧات فѧي إیطالیѧا عѧام           ، وادثوقوع الكثیر من الح   

 Cessna مѧع طѧائرة   MD. 87 2 والتѧي وقعѧت نتیجѧة اصѧطدام طѧائرة بѧوینج       ٢٠٠١
505. A         أѧدرج بالخطѧس المѧى نفѧد علѧت واحѧي وقѧت فѧي كانѧى    ،  والتѧزي إلѧادث یعѧوالح

، ا لѧضعف الرؤیѧة   اختار بالخطѧأ التاكѧسي نظѧرً   Cessnaلأن قائد طائرة   ، العامل البشري 
 إلѧѧى أن المطѧѧار یفتقѧѧر إلѧѧى  ٢٠٠٤كمѧѧا انتھѧѧى مجلѧѧس التحقیѧѧق فѧѧي الحѧѧوادث الѧѧسویدیة  

كمѧا أن أوجѧھ القѧصور فѧي التعلیمѧات والتѧدریب وظѧروف          ، متطلبات السلامة الѧضروریة   
العمل أدت إلى عѧدم قѧدرة المختѧصین مѧن الѧسیطرة اللازمѧة علѧى حركѧة الطѧائرات علѧى                

كما أوصت اللجنѧة فѧي تقریرھѧا    ، ر إلى نظام إدارة سلامة العمل     كما یفتقر المطا  ، الأرض
إلى إدخال إجراءات الإبلاغ عن الحѧوادث والانحرافѧات وتحѧسین شѧروط العمѧل مѧن أجѧل          

  .)١(التعامل الصحیح مع حوادث الطیران

                                                             
(1) Asa EK, Roland Akselsson, Marcus Arvidsson, Curt R. Johansson, 

Safety culture in  Swedish air traffic control, Safety Science 45 (2007), 
p. 792.@:  www.sciencedirect.com.                                                                                                       
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وعلى مدى السنوات الخمس الماضیة ضربت قطاع الطیران السویسري العدیѧد      
بѧѧѧدأت سلѧѧسة الحѧѧѧوادث المأسѧѧѧاویة مѧѧع تحطѧѧѧم طѧѧѧائرة   ، مѧѧن حѧѧѧوادث الطیѧѧران الѧѧѧشدیدة  

أعقѧب ذلѧك حѧادث ممیѧت وقѧع فѧي       ، ١٩٨٨ في ھالیناكس فѧي عѧام   MD. 11سویسریة 
 RJ 146وكروسѧیر أفѧرو   ، ٢٠٠٠ بالقرب من باسѧینویل فѧي ینѧایر    340كروسیر ساب 

تحطمѧѧت ، ٢٠٠٢ یولیѧѧو ١وأخیѧѧرًا فѧѧي  . ٢٠٠١بѧѧالقرب مѧѧن باسѧѧرزدورف فѧѧي نѧѧوفمبر   
، بعѧد اصѧطدامھما فѧي الجѧو     " ألمانیا"نیتان كبیرتان بالقرب من أوبیرلیجین      طائرتان مد 

فѧي الحѧوادث عѧن حѧالات      أبلѧغ المكتѧب الѧوطني السویѧسري للتحقیѧق        ، وفي نفس الوقѧت   
  ،  مختلفة من الحوادث وتحدید أوجھ القصور في معدات المراقبة الجویة

ممѧا یѧؤدي   ، ھیكیلیةوقد أدت ھذه الأحداث إلى تصور أنھ قد تكون ھناك أسباب         
  .)١(إلى اتجاه سلبي عام للسلامة في نظام النقل الجوي السویسري

وھنا یثار تساؤل ما الѧذي یجعѧل طѧائرة مѧا أكثѧر أمانѧًا مѧن الأخѧرى؟ وھѧل ھنѧاك               
بعیѧدًا عѧن   ، أنواع من الطائرات أفضل من أنواع أخѧرى مѧن حیѧث الѧسلامة؟ فѧي الحقیقѧة        

للحكѧѧم علѧѧى سѧѧلامة الطѧѧائرة وتفѧѧضیل طѧѧائرة عѧѧن  یوجѧѧد عѧѧاملان فارقѧѧان ، متانѧѧة الھیكѧѧل
إن إصدار حكم على أي نوع من الطائرات الأكثر . الصیانة وسجل الأمان للطائرة: أخرى

لكѧѧن فѧي حѧال كانѧت جمیѧѧع الطѧائرات تخѧضع لѧѧذات      . أمانѧًا فѧي العѧالم لѧѧیس بѧالأمر الѧسھل     
لѧسجل سѧلامتھا   فسیسھل تصنیفھا وفقًا ، وتطیر بذات الظروف  ، برامج ومعاییر الصیانة  

وذلѧك بعѧد تفحѧص الإحѧصائیات حѧول عѧدد الكѧوارث التѧي         ، لدى مختلف شركات الطیران 
  .)٢(أصابت كل نوع

                                                             
(1) Asa Ek, Marcus Arvidsson, Roland Akselsson, Curt R. Johansson, Billy 

Josefsson, Safety Culture in air Traffic Management: Air Traffic 
Control,p:1- 14. @: http://pdfs.semanticscholar.orgl                                                                                         

(2) P.J. van der Geest, M.A. Piers, H.H. de Jong, M. Finger EPFL, D.H. 
Slater Acona, G.W.H. van Es. G.J. van der Nat, Aviation safety 
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وإن كѧان الخطѧأ   ، أسباب حوادث الطیران متنوعة ومتداخلѧة  ویتضح لنا جلیًا أن     
وحتѧѧѧى الظѧѧѧروف الخارجیѧѧѧة كѧѧѧأحوال الطقѧѧѧس  ، البѧѧѧشري یѧѧѧستغرق النѧѧѧسبة الأكبѧѧѧر فیھѧѧѧا 

فعدم قدرة قائد الطائرة مثلًا في التعامل مѧع  ، والأعطال الفنیة یتداخل فیھا الخطأ البشري  
 تلѧѧك الظѧѧروف فѧѧي حѧѧالات  الظѧѧروف الخارجیѧѧة الطارئѧѧة لعѧѧدم الخبѧѧرة مѧѧع إمكانیѧѧة تفѧѧادي  

لѧذا غالبѧًا یكѧѧون   ، یجعѧل مѧن الخطѧأ البѧشري الѧسبب المباشѧر فѧي وقѧوع الحѧادث         ، مماثلѧة 
وبالتѧѧالي مѧѧن الѧѧضروري مراعѧѧاة ، الخطѧѧأ البѧѧشري العامѧѧل المѧѧشترك فѧѧي معظѧѧم الحѧѧوادث 

  .الدقة في اختیار وتدریب العاملین في ھذا القطاع الحساس

، ادث الطیران لم تتوقف حتى یومنѧا ھѧذا  فإن حو ، )١(ورغم ذلك وكما أكد البعض    
والتѧي جعلѧت   ، ولن تتوقف في المستقبل القریب مع كل الإجراءات والاحتیاطات المتخѧذة   

البریѧѧة ، مѧѧن الطیѧѧران أأمѧѧن وسѧѧیلة علѧѧى الإطѧѧلاق مقارنѧѧة بكѧѧل وسѧѧائل النقѧѧل الأخѧѧرى         
لدرجѧة  وھذه ا،  حادث لكل ملیون رحلة طیران  ١٫٥لقد وصل العالم إلى نسبة      . والبحریة

من الأمان لم یتوصل إلیھا من فѧراغ إلا نتیجѧة للدقѧة فѧي تحلیѧل الحѧوادث الѧسابقة وأخѧذ          
  .الدروس والعبر منھا

= 
management in Switzerland Recovering from the myth of perfection, 
National Lucht- en Ruimtevaartlaboratorium National Aerospace 
Laboratory NLR, NLR-CR-2003-316,       Swiss Federal Department of 
Environment, Traffic, Energy Communication   (DETEC), 2003. P. 4.                                                                                                           

  .١٩ص، سلامة الطیران-مقال سابق ، محمد نجیب عبد الواحد. د )١(
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  المبحث الثاني
  نسبة أخطاء المراقبة الجوية في حوادث الطيران

أشѧѧرنا إلѧѧى أن الخطѧѧأ البѧѧشري یمثѧѧل غالبیѧѧة الأسѧѧباب التѧѧي تѧѧؤدي إلѧѧى حѧѧوادث     

من أسباب حѧوادث  % ٥٠ئد الطائرة یستوعب لوحده نسبة     وعرفنا أن خطأ قا   ، الطیران

مѧن الأخطѧاء البѧشریة التѧي قѧد تقѧع مѧن بѧاقي            % ٨٠ونسبة تزیѧد عѧن      ، الطیران عمومًا 

  .الأشخاص في منظومة الحركة الجویة

ویثѧѧُار تѧѧساؤل فѧѧي ھѧѧذا الѧѧصدد حѧѧول نѧѧسبة أخطѧѧاء المراقѧѧب الجѧѧوي فѧѧي وقѧѧوع      

والجنѧدي المجھѧول فѧѧي   ، الحركѧة الجویѧة  حѧوادث الطیѧران باعتبѧاره صѧمام أمѧان سѧلامة       

  .فریق العمل الذي یقود منظومة السلامة

ھل تقѧع حѧوادث طѧائرات ناجمѧة عѧن أخطѧاء فѧي المراقبѧة             ، )١(لذا تسائل البعض  

  .الجویة؟

ھناك عدد قلیل من الحوادث وقع بسبب المراقبѧة الجویѧة مѧع العلѧم بѧأن الѧبعض            

لسماح للطائرة بالدخول للمدرج من قبل فا، منھا كان اصطدامات أرضیة وجویة مأسویة   

المراقب الجوي بینما ھناك طائرة تھم بѧالإقلاع أو الھبѧوط مѧن المѧدرج نفѧسھ یعتبѧر مѧن             

وكѧذلك  ، ویتم تفادي الغالب منھا من قبѧل الطیѧارین    ، أكثر أخطاء بعض المراقبین شیوعًا    

لى الممѧر ذاتѧھ   السماح لطائرة بالمرور في ممر جوي بینما تكون ھناك طائرة معاكسة ع    

إلا أن أجھѧزة منѧع التѧصادم الجѧوي التѧي تѧم تركیبھѧا حѧدیثًا وأصѧبحت               ، والارتفاع نفѧسھ  

حیѧث  ، إلزامیة في جمیع الطائرات التجاریة منعت وقوع الكثیر من مثل ھѧذه التѧصادمات      

                                                             
 التنѧѧسیق بѧین قائѧѧد الطѧائرة والمرحѧѧل الجѧوي مѧѧن أھѧѧم    -مقѧال سѧѧابق  ، د الحمیѧد الغامѧѧدي عبѧѧ/ طیѧار  )١(

  .عناصر السلامة



 

 

 

 

 

 ١٤٥٦

  تѧѧѧصدر إنѧѧѧذارًا مبكѧѧѧرًا لقائѧѧѧد الطѧѧѧائرة بتفѧѧѧادي الاقتѧѧѧراب مѧѧѧن الطѧѧѧائرات الأخѧѧѧرى فѧѧѧي           

  در إنѧѧѧذارًا لقائѧѧѧد الطѧѧѧائرة بمѧѧѧا یجѧѧѧب أن یقѧѧѧوم بѧѧѧھ عنѧѧѧدما یكѧѧѧون       المجѧѧѧال نفѧѧѧسھ وتѧѧѧص  

ومѧع ذلѧك فѧدور المراقѧب الجѧوي لا یتوقѧف عنѧد ذلѧك           ، الاقتراب لصیقًا بالطائرة الأخѧرى    

الحد بѧل لا یѧزال یѧؤدي دورًا أساسѧیًا فѧي إزالѧة الكثیѧر مѧن المخѧاطر الخارجیѧة عѧن قائѧد                 

  .الطائرة

ث اصطدام الطائرات تأتي غالبًا نتیجѧة   ویوضح خبراء المراقبة الجویة أن حواد     

تقارب المسافات بین الطائرات فإذا لم یكѧن المراقѧب الجѧوي منتبھѧًا للمѧسافات فѧإن ذلѧك                

یمكن أن یؤدي إلى التѧصادم فیمѧا بینھѧا خاصѧة فѧي الطѧرق الجویѧة ولѧذلك فإنѧھ بالنѧسبة               

زمنѧѧي للفواصѧѧل بѧѧین الطѧѧائرات توجѧѧد طریقتѧѧان أحѧѧدھما زمنیѧѧة حیѧѧث یكѧѧون ھنѧѧك فاصѧѧل   

  .)١( میلًا بین كل طائرة١٥ – ٥ الطائرات ما بین ٦+بین

لذا یثُار تساؤل مفاده ھل یمكن تفادي أخطاء المراقب الجѧوي قبѧل وقѧوع كارثѧة        

  .)٢( جویة؟

أكد خبراء الطیران أن حوادث الطѧائرات تѧزداد كلمѧا ازدحمѧت الأجѧواء العالمیѧة               

إنھمѧا تقѧبلان بعѧضھما قبلѧة المѧوت       متѧر فقѧط یقѧال    ٣٠٠فعندما تلاقي طائرتان على بعد  

وللأسف فإن ھذه القبلات قد تѧزداد نظѧرًا لازدحѧام الطѧرق الجویѧة التѧي أصѧبحت مѧشتبھ                 

بالطائرات وأكثر ازدحامًا من الطѧرق الأرضѧیة وربمѧا لأسѧباب فنیѧة تقѧع الحѧوادث ولكѧن            

مھѧن  أخطاء العنصر البشري تظل الأكثѧر حѧدوثًأ وإذا كانѧت مھنѧة المراقѧب الجѧوي مѧن ال         

التي لا تحتمل الخطأ فإن ھناك بعض الأخطاء التي تقع من ضباط المراقبة بسبب ازدحام 

الحركة الجویة وربما لأسباب أخرى وقѧد یكѧون الخطѧأ بѧسیطًا یمكѧن تداركѧھ قبѧل حѧدوث             
                                                             

  ".مھنة لا تحتمل الخطأ.. المراقبة الجویة " مقال سابق الإشارة إلیھ بدون ذكر كاتب تحت عنوان  )١(
  ". مھنة لا تحتمل الخطأ..المراقبة الجویة " مقال سابق الإشارة إلیھ بدون ذكر كاتب تحت عنوان  )٢(



 

 

 

 

 

 ١٤٥٧

كارثѧѧة جویѧѧة ومѧѧن بѧѧین ھѧѧذه الأخطѧѧاء التѧѧي یمكѧѧن أن تحѧѧدث أن یعطѧѧي المراقѧѧب الجѧѧوي    

إلѧѧى ارتفѧѧاع معѧѧین فتأخѧѧذ طѧѧائرة أخѧѧرى ھѧѧذا التѧѧصریح       التѧѧصریح لطѧѧائرة مѧѧا بѧѧالإقلاع    

 وترتفع بدلًا مѧن الطѧائرة المقѧصودة وفѧي ھѧذه الحالѧة إذا لѧم            - بطریق الخطأ  –بالارتفاع  

ففي ھذه الحالѧة یمكѧن   ، )١(ینتبھ المراقب الجوي فورًا إلى الطائرة التي حدد لھا الارتفاع  

ا مѧن وصѧول الرسѧالة التѧي یقѧصدھا      لذا یجب على المراقب التأكد تمامѧً    ، أن تحدث كارثة  

إلى الطائرة المعنیة وكذلك التأكد من أن قائدھا قѧد تلقѧى الإشѧارة دون لѧبس أو غمѧوض              

ومن بین الأخطاء البشریة أیضًا في المراقبة الجویة عدم التنسیق بین المواقع المختلفة   

ن یبلغ بھ زملاؤه كأن یعطي موقع معین في المراقبة الجویة ارتفاعًا معینًا لطائرة دون أ     

فѧي الموقѧع الآخѧѧر للمراقبѧة الجویѧѧة والقادمѧة إلیѧѧھ ھѧذه الطѧائرة وھѧѧذا مѧا قѧѧد یѧؤدي إلѧѧى         

  .حدوث تصادم

  
                                                             

 مѧن  ٧٦٣وھو ما حدث في حادث التصادم الجѧوي عنѧدما أقلعѧت طѧائرة الخطѧوط الѧسعودیة رحلѧة                )١(
مطار نیѧودلھي متوجھѧة لمطѧار الظھѧران الѧدولي، وفѧي نفѧس الوقѧت كانѧت طѧائرة الѧشحن التابعѧة                

ط لمѧѧستوى لخطѧѧوط كازاخѧѧستان الجویѧѧة تѧѧستعد للھبѧѧوط فѧѧي مطѧѧار نیѧѧودلھي أعطѧѧي الأذن بѧѧالھبو     
 كیلو متر من المطار، في ھذه اللحظѧة كѧان قائѧد الطѧائرة      ١١٩على بعد   )  م ٤٦٠٠( قدم   ١٥٠٠٠

 قدم على نفس المسار الجѧوي  ١٤٠٠٠السعودیة تلقى الأذن من برج المراقبة بالارتفاع لمستوى    
لكازاخستانیة بعد ثمان دقائق أبلغ قائد الطائرة ا . للطائرة الكازاخستانیة ولكن من الاتجاه المعاكس     

 قѧѧدم، عنѧѧدھا أبلѧѧغ بѧѧرج المراقبѧѧة بالانتبѧѧاه للطѧѧائرة    ١٥٠٠٠بѧѧرج المراقبѧѧة بوصѧѧولھ إلѧѧى ارتفѧѧاع   
  . میل والإبلاغ بمجرد مشاھدتھا١٤السعودیة القادمة من الأمام على بعد 

مѧرة أخѧرى   ) ١٩٠٧ي ٩الرحلة (لم یتلق برج المراقبة أي إجابة حین نادى الطائرة الكازاخستانیة  
كانѧت الطائرتѧان   . یر من وجود الطائرة السعودیة في نفس المسار الجوي وعلى مسافة قریبة       للتحذ

اصطدم الجناح الأیمن للطائرة الكازاخѧستانیة بمѧؤخرة وذیѧل طѧائرة الخطѧوط      . قد اصطدمتا في الجو 
مما تسبب فѧي انѧشطار وتفكѧك الطѧائرة مباشѧرة، بینمѧا بقѧي جѧسم طѧائرة              ) ٧٦٣الرحلة  (السعودیة  

جمیѧѧع مѧѧن علѧѧى كلѧѧًا . كمѧѧا ھѧѧو لحѧѧین اصѧѧطدامھا فѧѧي الأرض) ١٩٠٧ي ٩(ط الكازاخѧѧستانیة الخطѧو 
  :راجع ذلك على الرابط. الطائرتین قتلوا مباشرة

https://ar.wikipedia.org/wiki 
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نظѧم المراقبѧة الجویѧة فѧي كѧل مѧن       ، ولقد حذرت سلطة الطیران المدني المصري   

بѧѧسبب الأخطѧѧاء  " كѧѧوارث جویѧѧة "مѧѧن حѧѧدوث  ، والیونѧѧان، ولیبیѧѧا، وقبѧѧرص، الѧѧسودان

وفقًا ، وتمثلت ھذه الأخطاء، ي ارتكبھا بعض المراقبین الجویین بھذه الدول  المتزایدة الت 

فѧѧي دخѧѧول ، للبلاغѧѧات الѧѧواردة للѧѧسلطة مѧѧن الѧѧشركة المѧѧصریة لخѧѧدمات الملاحѧѧة الجویѧѧة 

، طائرتین علѧى ارتفѧاع واحѧد للمجѧال الجѧوي المѧصري دون وجѧود فاصѧل زمنѧي بینھمѧا             

  ѧѧة المѧѧة الجویѧѧلاغ المراقبѧѧي إبѧѧأخر فѧѧضًا التѧѧود  ، صریةوأیѧѧن وجѧѧا عѧѧًا كلیѧѧدم إبلاغھѧѧأو ع

طѧѧائرات سѧѧتتوجھ للمجѧѧال الجѧѧوي المѧѧصري لاتخѧѧاذ الѧѧلازم لاسѧѧتقبالھا وتحدیѧѧد المѧѧسار       

  .)١(الخاص بھا

وكثیر من كوارث الطیѧران تفقѧد فیھѧا مئѧات الأرواح یقѧال أحیانѧًا سѧببھا مراقѧب                 

 یعѧاني مѧن   جوي وعندم یتم البحث عѧن الأسѧباب نجѧد أن المراقѧب الجѧوي أمѧا مرھѧق أو         

ضѧѧغط نفѧѧسي نتیجѧѧة مѧѧشاكل عائلیѧѧة أو مادیѧѧة أو تعѧѧد علѧѧى أسѧѧرتھ كمѧѧا حѧѧدث فѧѧي حادثѧѧة   

  فالمراقѧѧѧب الجѧѧѧوي یجѧѧѧب ألا یزیѧѧѧد سѧѧѧاعات عمѧѧѧل     ، زغѧѧѧرب بیوغѧѧѧسلافیا فѧѧѧي الماضѧѧѧي  

وھكذا ولا یسمح لمراقب جوي یعѧاني مѧشاكل أن یمѧسك     ، متواصل عن ساعتین ثم راحة    

مات السلامة التي یجب أن تتبع من قبل الدول السیطرة على الحركة الجویة ھذا من تعلی      

  .)٢(كافة

یتبѧѧین مѧѧن العѧѧرض الѧѧسابق أن المراقѧѧب الجѧѧوي لѧѧھ یѧѧد وإن كانѧѧت لیѧѧست الیѧѧد        

، ومعظم حوادث الطائرات التي ترجع إلѧى المراقѧب الجѧوي       ، الطولى في حوادث الطیران   

وجѧѧودھم نتیجѧة  ، نتیجѧة وقѧوع التѧѧصادم بѧین الطѧѧائرات سѧواءً فѧѧي الجѧو أو علѧѧى الأرض     
                                                             

سلطة الطیران المدني تحذر من كوارث جویة بسبب أخطاء المراقبة الجویѧة     " تقریر تحت عنوان     )١(
: علѧѧى الѧѧرابط  . أخبѧѧار الطیѧѧران المѧѧدني المحلیѧѧة والعالمیѧѧة    ، ٩/٦/٢٠١٠فѧѧي  " فѧѧي دول الجѧѧوار 

http://www.almasryalyoum.com                                                                    
  . المراقبة الجویة عین السماء–مقال سابق الإشارة إلیھ ، الصدیق علي أبو عزة/ السید )٢(



 

 

 

 

 

 ١٤٥٩

وھѧذه أحѧد أھѧم وأول مھمѧة للمراقѧب الجѧوي وفقѧًا        ، )١(على ارتفاع واحد أو مѧسار واحѧد    

  . من اتفاقیة النقل الجوي١١للملحق 

فمѧن خѧلال   ، وللوقوف على نѧسبة أخطѧاء المراقѧب الجѧوي فѧي حѧوادث الطیѧران             

 ١٠٢دراسة أجریت لحصر أسوأ مائة حادثة طیران في تاریخ الطیران المدني تم حصر      

 ٢٢ادثة وبالرجوع إلى أسباب ھذه الحوادث تبین أن ھذه الحوادث جمیعھا ترجع إلѧى      ح

مѧѧن إجمѧѧالي حѧѧوادث  % ١٩تمثѧѧل أخطѧѧاء المراقبѧѧة الجویѧѧة فیھѧѧا نѧѧسبة    ، سѧѧبب رئیѧѧسي 

  . )٢(الطیران

  ونѧѧѧرى مѧѧѧن جانبنѧѧѧا أن نѧѧѧسبة أخطѧѧѧاء المراقѧѧѧب الجѧѧѧوي فѧѧѧي حѧѧѧوادث الطѧѧѧائرات   

   مѧѧѧن قبѧѧѧل أشѧѧѧخاص یعتبѧѧѧرون صѧѧѧمام  لیѧѧѧست بالقلیلѧѧѧة بѧѧѧل نѧѧѧسبة مزعجѧѧѧة ومقلقѧѧѧة تقѧѧѧع  

  لѧѧذا لابѧѧد مѧѧن تحلیѧѧل طبیعѧѧة الأخطѧѧاء وخاصѧѧة المتكѧѧررة    ، أمѧѧان لѧѧسلامة الحركѧѧة الجویѧѧة 

                                                             
بین طائرة إیروفلوت ، ١٩٧٩ أغسطس ١١تیجة تصادم جوي في سماء أوكرانیا في وھو ما وقع ن )١(

وطائرة شركة إیروفلوت مولدوفا القادمѧة مѧن روسѧیا متجھѧة     ، القادمة من أوكرانیا إلى بیلاروسیا    
وقد لاحظ المراقب الجوي ،  متر٨٤٠٠حیث كانت الطائرتان على ارتفاع واحد وھو ، إلى مولدوفا

فأصدر أوامره لقائد طائرة شركة إیروفلوت ، ى ارتفاع واحد في مسارات متقاطعةأن الطائرتین عل
، بعѧد سѧماعھ صѧوتًا مكتومѧًا    ، وافترض المراقب اسѧتجابة قائѧد الطѧائرة      ،  متر ٩٠٠٠بالارتفاع إلى   

حیѧث كѧان الѧصوت عبѧارة عѧن تѧسجیل إذاعѧي یخѧص رحلѧة أخѧرى حتѧى وقعѧت             ، وھو ما لم یحدث  
 : راجع ذلك في: لطائرتین نحبھالكارثة وقضى كل من على ا

                        :http://aviation-saftey.net/database/record.php?id=1970811-2  
(2) list of the 100 worst aviation occurrences (including criminal 

occurrences),      excluding ground fatalities, including collision 
fatalities. op. cit.   

عدد الحوادث أو الجرائم أو الأفعѧال غیѧر المѧشروعة التѧي أرتكبѧت ضѧد        ، حیث أوضحت الإحصائیات   -
الطائرات أو ضѧد بѧاقي عناصѧر النقѧل الجѧوي الأخѧرى التѧي تكمѧن أھѧم مخاطرھѧا فѧي تعѧریض حیѧاة                  

مكتبѧة  ، مقارنѧة دراسѧة  ، الحمایة الجنائیة للنقѧل الجѧوي  ، محمد نصر محمد  : انظر في . الأفراد للخطر 
 .١٣ص، ١٢ص، الریاض، ٢٠١٢الطبعة الأولى ، القانون والاقتصاد



 

 

 

 

 

 ١٤٦٠

والعمѧل علѧى   ، وكѧذلك التعѧرف علѧى أسѧباب وقوعھѧا     ، والتي یقع فیھا المراقبین الجویین  

سواء كانت متعلقة بمعوقات مرتبطة بشخص المراقب الجوي وبیئة العمل التي     ، تفادیھا

  .أو كانت متعلقة بأدوات العمل التي یستخدمھا المراقب الجوي، یعمل فیھا

ومѧѧن الملفѧѧѧت للنظѧѧر أیѧѧѧضًا أن المѧѧدد التѧѧѧي تѧѧستغرقھا التحقیقѧѧѧات فѧѧي حѧѧѧوادث      

من خلال إجѧراءات قѧضائیة طویلѧة یتعѧذر معھѧا بیѧان الحقیقѧة فѧي            ، الطائرات طویلة جدًا  

غالبѧًا مѧا   ،  وھѧي بѧالطبع كارثیѧة   الوقت المناسب لجبر المتضررین من حѧوادث الطѧائرات        

  .تسفر عن خسائر فادحة في الأمتعة والأرواح

لѧѧذا نѧѧرى ضѧѧرورة نѧѧشر ثقافѧѧة اللجѧѧوء للتحكѧѧیم فѧѧي الفѧѧصل فѧѧي قѧѧضایا حѧѧوادث      

فضلًا ، لتحقیق السرعة المطلوبة في إنجاز القضایا المتعلقة بحوادث الطائرات ، الطیران

ي تكفѧѧل الحمایѧѧة اللازمѧѧة لѧѧسمعة وحقѧѧوق التѧѧي یتمیѧѧز بھѧѧا التحكѧѧیم والتѧѧ، )١(عѧѧن الѧѧسریة

 .الأطراف

                                                             
عدد الحوادث أو الجرائم أو الأفعال غیر المشروعة التѧي أرتكبѧت ضѧد      ، حیث أوضحت الإحصائیات   )١(

الطائرات أو ضد باقي عناصر النقѧل الجѧوي الأخѧرى التѧي تكمѧن أھѧم مخاطرھѧا فѧي تعѧریض حیѧاة             
مكتبѧة  ، دراسة مقارنѧة ، الحمایة الجنائیة للنقل الجوي، محمد نصر محمد: نظر في ا. الأفراد للخطر 

  .١٣ص، ١٢ص، الریاض، ٢٠١٢الطبعة الأولى ، القانون والاقتصاد
   التѧزام المحكѧم بالѧسریة فѧي التحكѧیم                                          : راجع رسالتنا بعنوان. حول أھمیة السریة في التحكیم الدولي   

  .م٢٠١٧،  جامعة أسیوط– كلیة الحقوق -رسالة دكتوراه ، دراسة مقارنة، التجاري الدولي



 

 

 

 

 

 ١٤٦١

  رسم بیاني توضیحي لأسباب حوادث الطائرات ) ١(ملحق 

  
رسم بیاني توضیحي للنسبة المئویة لأخطاء المراقبة الجویة في أسباب حوادث  : ١الشكل 

  . الطائرات

 

  ٢٠٠٨ - ١٩٧٠النسبة المئویة لأسباب الحوادث الجویة للفترة  : ٢الشكل 



 

 

 

 

 

 ١٤٦٢

  عدد الحوادث ، ٢٠١٤ حتي ١٩٧٠حوادث الطیران الممیتة منذ  : ٣الشكل 
   عاموالوفیات في كل

  

  ٢٠٠٨- ١٩٩٩توزیع الحوادث والضحایا على مراحل الطیران فى العالم فى الفترة  : ٤الشكل 



 

 

 

 

 

 ١٤٦٣

  )١(٢٠١٩ – ١٩٢٢جدول بحوادث الطائرات المدنیة من ) ٢(ملحق 
  سبب الحادثة  حایاالض  بیان عن الرحلة  التاریخ  السنة  م

اصѧѧѧѧѧѧѧѧѧطدام طѧѧѧѧѧѧѧѧѧائرة دى ھافیلانѧѧѧѧѧѧѧѧѧد         أبریل٧  ١٩٢٢  ١
)DH.18A (   رѧѧѧѧران دیملѧѧѧة لطیѧѧѧتابع

الإنجلیزیѧѧة مѧѧع طѧѧائرة تابعѧѧة لѧѧشركة     
  .فرنسیة

اصѧѧѧѧѧѧطدام بѧѧѧѧѧѧین طѧѧѧѧѧѧائرتین    ٧
وتعتبѧѧѧѧѧѧر أول حادثѧѧѧѧѧѧة فѧѧѧѧѧѧي  
تѧѧѧѧѧاریخ الطیѧѧѧѧѧران المѧѧѧѧѧѧدني   
وقعت فوق منطقة بیكѧاردي   

  .بفرنسا
٢١ 

  مارس
 سحابة الجنوب اصطدام طائرة تسمى

Southern Cloud   وطѧة لخطѧتابع 
 Avroمحلیѧѧة إسѧѧترالیة مѧѧن نѧѧوع    

618 Ten  نوويѧѧال سѧѧسة جبѧѧبسل  
  .خلال الرحلة من سیدني إلى ملبورن

  ١٩٣١  ٢  .سوء الأحوال الجویة  ٨

٣١ 
  مارس

سѧѧѧقوط طѧѧѧائرة فѧѧѧوكر تابعѧѧѧة لخطѧѧѧوط  
TWA ٥٩٩  الأمریكیة رحلة رقم.  

سѧѧقطت بѧѧالقرب مѧѧن مدینѧѧة      ٨
  .كتنوود بكانساس

١٠  ١٩٣٣  ٣ 
  أكتوبر

 لخطѧѧوط  ٢٤٧انفجѧѧار طѧѧائرة بوینѧѧغ   
الیونایتѧѧѧѧد فѧѧѧѧوق جѧѧѧѧسترتون بولایѧѧѧѧة    

  .اندیانا

أول عمѧѧѧѧѧѧѧل مѧѧѧѧѧѧѧن أعمѧѧѧѧѧѧѧال     ٧
التخریѧب الجѧوي فѧى تѧѧاریخ    

  .الطیران التجاري
٢٠  ١٩٣٤  ٤ 

  دیسمبر
 ٢-طائرة من نوع دوجلاس دي سي  

تابعѧѧة لѧѧشركة الخطѧѧوط ، تѧѧسمى یѧѧوفر
  رقѧѧѧѧѧѧѧم KLMالملكیѧѧѧѧѧѧة الھولندیѧѧѧѧѧѧة  

  ) .PH-AJU(التسجیل 

سقطت تحѧت ظѧروف جویѧة       ٧
سѧѧѧیئة خѧѧѧѧلال طریقھѧѧѧا مѧѧѧѧن   
ھولنѧѧѧѧدا إلѧѧѧѧى جѧѧѧѧزر الھنѧѧѧѧد    
الѧѧѧѧѧشرقیة الھولندیѧѧѧѧѧة وقѧѧѧѧѧد  

  السوریة بالصحراء سقطت
١٨  ١٩٣٥  ٥ 

  مایو
  -ANTطѧائرة توبولیѧف مѧن نѧوع     

 تѧѧѧسمى ماكѧѧѧسیم جѧѧѧوركي خѧѧѧѧلال    20
رحلѧѧѧة داخلیѧѧѧة فѧѧѧى موسѧѧѧكو احتكѧѧѧت     
بالأجنحѧѧѧѧѧة مѧѧѧѧѧع طѧѧѧѧѧائرة مѧѧѧѧѧن نѧѧѧѧѧوع    

ب بѧѧسقوطھا    ممѧѧا تѧѧسب  ll-5الیوشѧѧن
  .بمنطقة سكنیة داخل موسكو

  .احتكاك بین طائرتین  ٤٥

١٢  ١٩٣٤  ٦ 
  ینایر

) ٢٤٧D(تحطمѧѧѧѧѧت طѧѧѧѧѧائرة بوینѧѧѧѧѧغ   
  رقѧѧѧم ٧ثنائیѧѧѧة المحѧѧѧرك رحلѧѧѧة رقѧѧѧم  

تابعѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة ) NC13315(التѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧسجیل 
 Western(لطیѧران الغѧرب الѧسریع    

Air Express.(  

تحطمѧѧѧت بمنطقѧѧѧة بینتѧѧѧوس     ٥
بیѧѧك شѧѧѧمال سѧѧان فیرنانѧѧѧدو   

فورنیѧѧѧا لѧѧوس أنجلѧѧوس كالی  
خلال طریقھا من سالت لیك 

  .إلى مطار كالیفورنیا

                                                             
جѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧدول حѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧوادث الطѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧائرات المدنیѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة علѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧى موقѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧع ویكیبیѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧدیا علѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧى    )١(

      /https://ar.wikipedia.org/wiki:الرابط



 

 

 

 

 

 ١٤٦٤

  سبب الحادثة  حایاالض  بیان عن الرحلة  التاریخ  السنة  م

١٦ 
  نوفمبر

طائرة من نѧوع جنكیѧر تابعѧة لخطѧوط      
سѧѧابینا تحطمѧѧت بѧѧالقرب مѧѧن أوسѧѧتند   

  .فى بلجیكا

  .تحطم مفاجئ للطائرة  ١١

١٠ 
  ینایر

 خطوط L-14طائرة من نوع لوكھید 
 ٢نѧѧورث ویѧѧست الجویѧѧة رحلѧѧة رقѧѧم    

     ѧن بوزیمѧة   تحطمت بالقرب مѧان بولای
  .مونتاتا

قѧѧراءة غیѧѧر صѧѧحیحة للألѧѧة      ١٠
التѧѧѧѧѧѧى تقѧѧѧѧѧѧیس اھتѧѧѧѧѧѧزازات   
الأجھѧѧزة ممѧѧا جعѧѧل الطѧѧائرة  
أكثѧѧر عرضѧѧة للاھتѧѧزاز ممѧѧا  

  .كان متوقعًا

١٩٣٨  ٧  

٢٥ 
  أكتوبر

 للخطѧѧوط الوطنیѧѧة  ٢طѧѧائرة دي سѧѧي  
الإسترالیة بسبب الضباب الكثیف فѧى    
مرتفعѧѧات دانѧѧدنونج بولایѧѧة فیكتوریѧѧا    

  .بإسترالیا

  . الجویةسوء الأحوال  ١٨

١٣  ١٩٣٩  ٨ 
  ینایر

 خطوط L-14طائرة من نوع لوكھید 
 ١نѧѧورث ویѧѧست الجویѧѧة رحلѧѧة رقѧѧم    

تحطمت عند إقلاعھا من مدینة مایلز       
  .بولایة مونتاتا

حѧѧدوث تѧѧسریب فѧѧى صѧѧمام       ٤
الوقѧѧѧѧود الطѧѧѧѧائرة الرئیѧѧѧѧسي 
إلѧѧى قمѧѧرة القیѧѧادة ممѧѧا أدى   

  .إلى اندلاع النیران فیھا
١٤ 

  یونیھ
الیفѧا مѧن نѧوع جنكیѧر     تعرض طائرة ك 

Ju52  ةѧѧѧѧѧѧѧوط الفنلندیѧѧѧѧѧѧѧة لخطѧѧѧѧѧѧѧتابع 
لإطلاق نار من قبѧل طѧائرتین قاذفѧات        
فѧѧوق خلѧѧیج فنلنѧѧدا خѧѧلال رحلتھѧѧا مѧѧن  
تѧالین بإسѧѧتونیا متجھѧة إلѧѧى ھلنѧѧسكي   

  .بفنلندا خلال فترة سلام بینھما

إطѧѧѧلاق نѧѧѧار مѧѧѧن طѧѧѧائرتین       ٩
  .قاذفات فوق خلیج فنلندا

١٩٤٠  ٩  

٣١ 
  أغسطس

ابعѧة   تDC-3تعرض طائرة من نوع     
لѧѧشركة كابیتѧѧال لѧѧصاعقة جویѧѧة ممѧѧا    
أدى إلѧѧى سѧѧقوطھا بѧѧالقرب مѧѧن بلѧѧدة    

  .لوفتزفیل فى فرجینیا

  .عوامل جویة  ٢٥

٢٦  ١٩٤١  ١٠ 
  فبرایر

 التابعѧѧة ایѧѧسترن  ٣الطѧѧائرة دي سѧѧي  
  .٢١إیرلاین رحلة رقم 

اصѧѧѧطدام الطѧѧѧائرة بѧѧѧالأرض    ١٦
عنѧѧد نزولھѧѧا بمطѧѧار اتلانتѧѧا    

  .جورجیا
 التابعѧѧѧѧѧة ٣رة دي سѧѧѧѧي  تحطѧѧѧѧم طѧѧѧѧѧائ    ینایر١٦  ١٩٤٢  ١١

 علѧѧى  ٣ رحلѧѧة رقѧѧم  TWAلخطѧѧوط 
 میѧل حنѧوب غѧرب    ٣٠جبل بوتوسѧي   

لاس فیجѧѧѧѧѧاس نیفѧѧѧѧѧادا وذلѧѧѧѧѧك عنѧѧѧѧѧѧد    
  .عودتھا إلى كالیفورنیا

تحطѧѧم الطѧѧѧائرة علѧѧѧى جبѧѧѧال    ٢٢
  .یوتسي

 للخطѧѧѧѧѧѧѧѧѧوط ٧٧٧طѧѧѧѧѧѧѧѧائرة حادثѧѧѧѧѧѧѧѧة      یونیھ١  ١٩٤٣  ١٢
البریطانیѧة عبѧѧر البحѧѧار مѧѧن نѧѧوع دى  

 تѧѧم إسѧѧقاطھا مѧѧن قبѧѧل طѧѧائرة    ٣سѧѧى 
تلѧѧة تابعѧѧة للطیѧѧران الألمѧѧاني فѧѧوق  مقا

  .خلیج بسكاي

إسѧѧѧѧقاط الطѧѧѧѧائرة مѧѧѧѧن قبѧѧѧѧل    ١٧
طائرة مقاتلة تابعة للطیران    
الألمѧѧѧѧѧѧѧاني فѧѧѧѧѧѧѧي محاولѧѧѧѧѧѧѧة   
لاغتیѧѧѧѧѧѧѧѧال رئѧѧѧѧѧѧѧѧیس وزراء   

  .بریطانیا
مѧѧѧѧصیر تلѧѧѧѧك الطѧѧѧѧائرة ظѧѧѧѧل    ١٣اختفѧѧѧѧѧѧاء طѧѧѧѧѧѧائرة تابعѧѧѧѧѧѧة للخطѧѧѧѧѧѧوط     ١٢  ١٩٤٧  ١٣



 

 

 

 

 

 ١٤٦٥

  سبب الحادثة  حایاالض  بیان عن الرحلة  التاریخ  السنة  م
البریطانیѧѧة لجنѧѧوب أمریكѧѧا مѧѧن نѧѧوع      أغسطس

أفѧѧѧѧѧرو لانكѧѧѧѧѧسترین واسѧѧѧѧѧمھا فتنѧѧѧѧѧѧة    
بѧѧال الأنѧѧدیز ذلѧѧك بعѧѧد  الѧѧصباح فѧѧوق ج

إرسѧѧѧѧالھا رسѧѧѧѧالة مѧѧѧѧشفرة ومبھمѧѧѧѧة    
")STENDEC.("  

مجھولѧѧѧѧًا حتѧѧѧѧى تѧѧѧѧم تحدیѧѧѧѧد    
  .٢٠٠٠موقع الحادث عام 

٢٤ 
  أكتوبر

 التبعة لخطوط ٦٠٨طائرة رحلة رقم 
 ٦الیونایتѧѧد وھѧѧى مѧѧن نѧѧوع دي سѧѧي   

سѧѧقطت محترقѧѧة بѧѧѧالقرب مѧѧن مطѧѧѧار    
  .بریس كانیون بولایة یوتا

حریѧѧѧѧѧق نѧѧѧѧѧاتج عѧѧѧѧѧن عیѧѧѧѧѧب    ٥٢
بالتѧѧѧѧѧصمیم ممѧѧѧѧѧا أدى إلѧѧѧѧѧى   

  .تدمیر الطائرة

طѧѧѧѧائرة مѧѧѧѧستأجرة لѧѧѧѧشئون الھجѧѧѧѧرة      ینایر٢٨
الأمریكیѧѧة حاملѧѧة ركѧѧاب مѧѧن مخѧѧالفي   

  .الھجرة

سѧقطت بѧالتلال الغربیѧة مѧѧن      ٣٢
كوالینجѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧا فریѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧسنو 

  .كالیفورنیا
١٢ 

  مارس
 ٤ من نوع دي سѧي   ٤٤٢٢طائرة رحلة   

  .سكاسقطت بجبل سانفورد بألا
سѧѧѧѧѧѧقوط جبѧѧѧѧѧѧل سѧѧѧѧѧѧѧانفورد     ٣٠

  .بألاسكا
وقѧѧوع كارثѧѧة جѧѧاتو الجویѧѧة مѧѧا بѧѧین         أبریل٥

طѧѧѧѧѧѧѧائرة مدنیѧѧѧѧѧѧѧة تابعѧѧѧѧѧѧѧة للخطѧѧѧѧѧѧѧوط   
البریطانیة الأوربیѧة مѧن نѧوع فѧایكرز        

Vickers VC.1  ةѧѧѧائرة مقاتلѧѧوط 
سوفیتیة مѧن نѧوع یѧاكوفلیف بѧالقرب         
مѧѧن قاعѧѧدة جѧѧاتو الجویѧѧة البریطانیѧѧة    

  .ببرلین

١٥   ѧѧѧѧائرة المدنیѧѧѧѧطدام الطѧѧѧѧة اص
  .بالطائرة المقاتلة

 مѧن نѧوع   ٦٢٤طائرة الیونایتد رحلة      یونیھ١٧
 اصطدمت بالقرب من جبل ٦دى سى 

كارمѧѧل بنѧѧسیلفانیا بعѧѧد خطѧѧأ بمحاولѧѧة  
إطفѧاء مѧا كѧѧان یظѧن أنѧѧھ حریѧق علѧѧى     

  .متن الطائرة

اصѧѧѧѧطدام بالجبѧѧѧѧل كارمѧѧѧѧان     ٤٣
  .بنسلفانیا

طѧѧائرة مائیѧѧة مѧѧن نѧѧوع كاتالینѧѧا تابعѧѧة     یولیو١٧
 باسѧѧفیك مѧѧن ماكѧѧاو إلѧѧى ھونѧѧغ  لكѧѧاثى

كونѧѧѧغ تѧѧѧم اختطافھѧѧѧا مѧѧѧن قبѧѧѧل أربѧѧѧع    
أشѧѧخاص فѧѧوق الѧѧصین فѧѧى محاولѧѧة      
لѧѧѧѧسرقة الركѧѧѧѧاب وھѧѧѧѧѧم علѧѧѧѧى مѧѧѧѧѧتن    

  .الطائرة

  .اختطاف  ٢٢

طѧѧائرة مائیѧѧة إسѧѧمھا بѧѧوكین بѧѧروس        أكتوبر٢
  .اصطدمت عند ھبوطھا فى النرویج

  .اصطدام بالأرض  ١٩

١٩٤٨  ١٤  

٢٠ 
  أكتوبر

 KLMسѧѧقوط طѧѧائرة تابعѧѧة لѧѧشركة  
  .القرب من بریستوك باسكتلنداب

  .سقوط  ٤٠

كارثѧѧة سѧѧوبرجا الجویѧѧة طѧѧائرة تابعѧѧة     مایو٤
للخطѧوط الایطالیѧѧة تحمѧل علѧѧى متنھѧѧا   

  .فریق كرة قدم تابع لنادى تورینو

اصѧѧѧѧѧѧѧѧطدم الطѧѧѧѧѧѧѧѧائرة بتѧѧѧѧѧѧѧѧل   ٣١
سѧѧѧѧѧѧѧوبرجا بѧѧѧѧѧѧѧالقرب مѧѧѧѧѧѧѧن   

  .تورینو

١٩٤٩  ١٥  

عملیѧѧѧѧѧѧة تخریѧѧѧѧѧѧب متعمѧѧѧѧѧѧدة    ٢٣تفجیر طѧائرة الباسѧفیك الكندیѧة وھѧى          سبتمبر٩



 

 

 

 

 

 ١٤٦٦

  سبب الحادثة  حایاالض  بیان عن الرحلة  التاریخ  السنة  م
لال رحلتھا من  خ٣من نوع دي سي  

مدینѧة كیوبیѧѧك إلѧѧى مدینѧѧة بѧѧأى كومѧѧو   
  . كم شمال كیوبك٤٢٠

  .وقتل

اصѧѧѧѧѧطدمت طѧѧѧѧѧائرة تابعѧѧѧѧѧة لѧѧѧѧѧѧشركة       نوفمبر١
 ٤ایѧѧسترن لایѧѧѧن مѧѧѧن نѧѧѧوع دي سѧѧѧي  

  .بالجو مع طائرة لوكھید

  .اصطدام بین طائرتین  ٥٥

٢٩ 
  نوفمبر

حѧѧادث أمیركѧѧان إیرلاینѧѧز رحلѧѧة رقѧѧم     
 بالطریق مѧا  ٦ة دي سي   لطائر ١٥٧

  .بین مدینة نیویورك إلى نیومیكسیكو

إنحѧѧѧѧѧѧѧراف الطѧѧѧѧѧѧѧائرة مѧѧѧѧѧѧѧن     ٢٨
المѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧدرج واصѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧطدمت  
بالمباني القریبة بعد أن فقط 
الطیѧѧѧѧѧѧار الѧѧѧѧѧѧسیطرة علѧѧѧѧѧѧى    
الطѧѧѧѧѧѧѧائرة فѧѧѧѧѧѧѧى المرحلѧѧѧѧѧѧѧة   

  .الأخیرة من الھبوط
٢٨ 

  أكتوبر
-L-749A-79تحطمѧѧت طѧѧائرة لوكھیѧѧد   

 كوكبة من الخطوط الجویة الفرنѧسیة   46
 الجبل أثناء محاولة الھبوط فى مطار  إلى

  .سانتا ماریا جزر الأزور

اصѧѧѧѧѧѧطدام بالجبѧѧѧѧѧѧل أثنѧѧѧѧѧѧѧاء     ٤٨
  .محاولة الھبوط

١٢ 
  مارس

كارثѧѧة لانѧѧدو الجویѧѧة مѧѧن نѧѧوع أفѧѧرو     
تیѧѧѧѧودور تابعѧѧѧѧة لѧѧѧѧشركة إیѧѧѧѧر فلایѧѧѧѧت  

 كانѧت  star girlالمحѧدودة واسѧمھا   
رحلة طیѧران خاصѧة مѧن مطѧار دبلѧن          

  .نوب ویلزمتجھة الى مطار لاندو ج

تعتبѧѧѧѧѧѧѧر أسѧѧѧѧѧѧѧوأ الحѧѧѧѧѧѧѧوادث    ٨٣
الجویѧѧة بѧѧذلك الوقѧѧت لكثѧѧرة   

  .القتلى

١٩٥٠  ١٦  

٣١ 
  أغسطس

 رحلѧѧѧة رقѧѧѧم  TWAطѧѧѧائرة تابعѧѧѧة ل  
 Lockheed( مѧѧѧѧن نѧѧѧѧوع  ٩٠٣

L749A Constellation(  

سبب الحѧادث احتѧراق بأحѧد        ٥٥
المحركѧѧѧѧات ممѧѧѧѧا أدى إلѧѧѧѧѧى   
اصطدامھا بالصحراء شمال 

  .غربي القاھرة
 ٤٩٣طѧѧوط الكوبیѧѧة رحلѧѧة  طѧѧائرة الخ   أبریل٢٥

 ٤وھѧى مѧن نѧѧوع دوغѧلاس دي سѧѧي    
كانѧѧت بطریقھѧѧا مѧѧن میѧѧامي بفلوریѧѧدا    

  .   متجھة إلى ھافانا كوبا

اصѧѧѧطدمت بѧѧѧالجو مѧѧѧع طѧѧѧائرة     -
 Beechcraft Model(نوع 

تابعѧѧة للبحریѧѧة الأمریكیѧѧة  ) 18
فوق جزیرة كي وست بمضیق   

  .فلوریدا
طѧѧѧائرة تابعѧѧѧة لѧѧѧشركة بѧѧѧان أمریكѧѧѧان      یونیھ٢٢

 وھѧѧѧѧى مѧѧѧѧن نѧѧѧѧوع  ١٥١ رقѧѧѧѧم رحلѧѧѧѧة
)Lockheed L049 

Constellation (   نѧѧا مѧѧى طریقھѧѧف
  .أكرا بغانا إلى مونروفیا بلیبیریا

اصطدام الطائرة بتل بالقرب   ٤٠
منطقѧѧѧѧة سѧѧѧѧوناي بمقاطعѧѧѧѧة   

كѧم مѧن    ٨٦بونج فى لیبیریا    
  .المطار

 ٦١٠طائرة تابعة لطیѧران یونایتѧد رحلѧة        یونیھ٣٠
 كانѧѧت تحѧѧت ٦-وھѧѧي مѧѧن نѧѧوع دي سѧѧى  

-أوكلانѧد -لخدمة مابین سان فرانسیسكو  ا
  .شیكاغو-دنفر-سالت لیك

اصѧѧѧѧѧѧطدام الطѧѧѧѧѧѧائرة بجبѧѧѧѧѧѧل   ٥٠
  .بالقرب من دنفر

١٩٥١  ١٧  

اصѧѧطدام بѧѧالقرب مѧѧن مدینѧѧة   ٥٠ وھى من ٦١٥طائرة الیونایتد رحلة     ٢٤



 

 

 

 

 

 ١٤٦٧

  سبب الحادثة  حایاالض  بیان عن الرحلة  التاریخ  السنة  م
یونیѧѧѧѧѧون بكالفورنیѧѧѧѧѧا عنѧѧѧѧѧد    .٦نوع دوجلاس دي سي   أغسطس

  .نزولھا إلى أوكلاند
٢٨  ١٩٥٢  ١٨  

  أبریل
 أقلعѧت مѧن   ٢٠٢م رحلѧة   طائرة بان إ  

بیѧѧѧѧѧونس إیѧѧѧѧѧѧرس بѧѧѧѧѧالأرجنتین إلѧѧѧѧѧѧى   
نیویورك وتمر خلالھѧا علѧى ریѧو دي        

  .  جانیرو بالبرازیل

اصѧطدام بعѧد فѧشل المѧراوح       ٥٠
  .بمنطة نائیة بالبرازیل

٣٠  ١٩٥٦  ١٩  
   یونیھ

تѧѧѧصادم غرانѧѧѧد كѧѧѧانیون الجѧѧѧوى بѧѧѧین  
 التابعѧѧة لیونایتѧѧѧد  ٧-طѧѧائرة دي سѧѧي   
ھید  وطائرة لوك٧١٨إیرلاینز الرحلة 

 سوبر كونستلیشن التابعة ١٠٤٩-إل
 فѧوق غرانѧد    ٢لتي دابلیو أیھ الرحلة     

  .كانیون

اصѧѧطدام الطѧѧائرتین بأخѧѧدود    ١٢٨
الأعظѧѧѧѧѧѧم وقبѧѧѧѧѧѧل اصѧѧѧѧѧѧطدام  
الطѧѧائرتین رصѧѧدوا عاصѧѧفة  

  .رعدیة قویة

١٧  ١٩٥٩  ٢٠ 
  فبرایر

حادث طائرة الخطوط الجویة التركیة      
 فѧى  ٧٩٣من نوع فѧایكرز فیѧسكونت     

  ѧѧل رئѧѧة تحمѧѧة خاصѧѧوزراء رحلѧѧیس ال
  .التركى وبعض أعضاء الحكومة

اصѧѧѧѧѧطدام الطѧѧѧѧѧائرة بѧѧѧѧѧالأرض    ١٤
بѧѧسبب الѧѧضباب الكثیѧѧف خѧѧلال   
الھبوط فى مطار لندن حاتویك    
ونجѧѧѧѧا مѧѧѧѧن الحѧѧѧѧادث رئѧѧѧѧѧیس    

  .الوزراءعدنان مندریس
١٢  ١٩٦١  ٢١ 

  سبتمبر
رحلة طیران شѧركة الخطѧوط الجویѧة       

 مѧѧѧѧن مطѧѧѧѧار  ٢٠٠٥الفرنѧѧѧѧسیة رقѧѧѧѧم  
  اءباریس إلى مطار الدار البیض

  .سوء الأحوال الجویة  ٧٧

١٣  ١٩٦٦  ٢٢   
  أبریل

سѧѧѧѧقوط طѧѧѧѧائرة عمودیѧѧѧѧا مѧѧѧѧن نѧѧѧѧوع    
 كانت تقل   ٥٩٨أوسكار تشارلى رقم    

المشیر عبدالسلام عارف أول رئѧیس   
جمھوریѧѧѧѧѧѧة عراقѧѧѧѧѧѧي مѧѧѧѧѧѧع وزیѧѧѧѧѧѧري  
الداخلیѧѧѧѧة والѧѧѧѧصناعة كانѧѧѧѧت ناحیѧѧѧѧة     

  .النشوة محافظة البصرة

سѧѧѧѧѧѧبب الحѧѧѧѧѧѧادث عاصѧѧѧѧѧѧفة    ١١
ترابیѧѧѧѧѧة مفاجئѧѧѧѧѧة أدت إلѧѧѧѧѧى  

الطѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧائرة اسѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧتدارة 
واصѧѧѧطدامھا بѧѧѧالأرض فѧѧѧى    
حین المحللѧین یعѧدونھا مѧن       

  .حواث الاغتیالات
٢١  ١٩٧٣  ٢٣ 

  فبرایر
تعرض طائرة الخطوط الجویة اللیبیة  

 ٧٢٧ مѧѧن نѧѧوع البѧѧوینج  ١١٤رحلѧѧة 
لإطѧѧѧѧѧلاق نѧѧѧѧѧار مѧѧѧѧѧن قبѧѧѧѧѧل طائراتѧѧѧѧѧان  

فѧѧوق  ) ٤إلاف(حربیتѧѧان إسѧѧرئیلیتان   
  .صحراء سیناء المصریة

 إطلاق نار من قبل طائرتѧان     ١٠٨
  .حربیتان إسرائیلیتان

٢٥  ١٩٧٦  ٢٤ 
  دیسمبر

تحطѧѧم طѧѧѧائرة مѧѧѧصر للطیѧѧѧران رحلѧѧѧة   
 مѧѧѧن مطѧѧѧار القѧѧѧاھرة إلѧѧѧى   ٨٦٤رقѧѧѧم 

  مطار دون موینج بانكوك

  .سقوط الطائرة وتحطمھا  ٧١

٢٧  ١٩٧٧  ٢٥ 
  مارس

 أثنѧѧاء ٧٤٧اصѧѧطدام طѧѧائرتین بوینѧѧغ 
الإقѧѧѧѧѧѧلاع تѧѧѧѧѧѧابعین لبѧѧѧѧѧѧان أمریكѧѧѧѧѧѧѧان    
والخطѧѧوط الجویѧѧة الھولندیѧѧة بمطѧѧار    

  .ف جزر الكناريتنری
  

عوامѧѧل جویѧѧة بѧѧسبب غبѧѧار     ٥٨٣
  .بركاني

تحطمѧѧѧت بعѧѧѧد لحظѧѧѧات مѧѧѧن      ٢٧٣الخطѧѧѧوط الجویѧѧѧة الأمریكیѧѧѧة الرحلѧѧѧة      مایو٢٥  ١٩٧٩  ٢٦



 

 

 

 

 

 ١٤٦٨

  سبب الحادثة  حایاالض  بیان عن الرحلة  التاریخ  السنة  م
 من مطار أوھیر بѧشیكاغو إلѧى     ١٩١

  .مطار لوس أنجلوس
  .إقلاعھا

٢٩ 
  نوفمبر

 تابعѧѧѧة  ١٠اصѧѧѧطدام طѧѧѧائرة دي سѧѧѧي  
لطیران نیویلندا بجبل أربس بأوكلاند      

  .   من أوكلاند نحو انتارتیكامتجھة

تعѧѧرض الطیѧѧار لخѧѧداع بѧѧصري    ٢٥٧
بإعتقѧѧاده أنѧѧھ یطیѧѧر فѧѧوق حقѧѧل  
مѧسطح ولكنѧھ كѧان یتجѧھ نحѧو      

  .صوب الجبل
٩  ١٩٨٠  ٢٧ 

  أغسطس
كارثѧѧѧѧѧѧة طѧѧѧѧѧѧائرة الخطѧѧѧѧѧѧوط الجویѧѧѧѧѧѧة  

 مѧѧѧن طѧѧѧراز  ١٦٣الѧѧѧسعودیة الرحلѧѧѧة  
 تѧѧراي سѧѧتار مѧѧن    ١٠١١-لوكھیѧѧد إل 

مطار الریاض القدیم إلى مطار الملك     
  .زیز بجدةعبدالع

انѧѧѧѧѧѧدلاع حریѧѧѧѧѧѧق بمخѧѧѧѧѧѧѧزن     ٣٠١
الأمتعѧѧة وتعتبѧѧر أكبѧѧر حادثѧѧة 
فѧѧى التѧѧاریخ مѧѧن حیѧѧث عѧѧدد   

  .الوفیات سببھا حریق

 تابعѧة   ll-62طائرة من نوع إلیوشѧن         یولیو٦  ١٩٨٢  ٢٨
 ٤١١لѧѧѧشركة إیروفلیѧѧѧت رحلѧѧѧة رقѧѧѧم  

تحطمѧѧت مѧѧن بعѧѧد اقلاعھѧѧا مѧѧن مطѧѧار   
  .شیریمیتییفو

  .تحطم بعد الإقلاع  ٩٠

١٢ 
  سأغسط

 تابعѧѧѧѧѧة ١٢٣تحطمѧѧѧѧѧت رحلѧѧѧѧѧة رقѧѧѧѧѧم  
للخطوط الجویة الیابانیѧة مѧن طوكیѧو      

  .إلى أوساكا

  ١٩٨٥  ٢٩  .تحطم الطائرة  ٥٢٠

٢٣ 
  نوفمبر

 أشѧѧѧѧخاص تѧѧѧѧابعین لمنظمѧѧѧѧة   ٣قیѧѧѧѧام 
أبونѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧضال بإختطѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧاف طѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧائرة 

 مѧѧѧѧѧن ٦٤٨مѧѧѧѧѧصرللطیران الرحلѧѧѧѧѧة   
  .مطار أثینا إلى مطار القاھرة الدولي

عملیѧѧѧѧة اختطѧѧѧѧاف واقتحѧѧѧѧام    ٥٩
  .وتبادل إطلاق النار

الخطѧѧѧوط الجویѧѧѧة النیجیریѧѧѧة الرحلѧѧѧة     یولیو١١  ١٩٩١  ٣٠
 طائرة من نوع دوجلاس دي     ٢١٢٠

 متجھѧѧة إلѧѧى وكوتѧѧو نیجیریѧѧا  ٨-سѧѧي 
  .وتحطمت بعد إقلاعھا

  .تحطم بعد الإقلاع  ٢٦١

٢٢  ١٩٩٢  ٣١ 
  دیسمبر

 التابعѧة  ٧٢٧تحطمت طائرة البѧوینج     
للخطѧѧوط الجویѧѧة اللیبیѧѧة بѧѧالقرب مѧѧن  

  ѧѧѧت قادمѧѧѧرابلس وكانѧѧѧار طѧѧѧن مطѧѧѧة م
  .مدینة بني غازي

لѧѧѧѧم تعѧѧѧѧرف أسѧѧѧѧباب تحطѧѧѧѧم     ١٥٧
الطѧѧѧائرة التѧѧѧى كانѧѧѧت تتھیѧѧѧأ   
للھبѧѧѧѧѧوط ولѧѧѧѧѧم تكѧѧѧѧѧن علѧѧѧѧѧى  

  .ارتفاع عالي
٢٠  ١٩٩٥  ٣٢ 

  دیسمبر
الخطѧѧѧوط الجویѧѧѧة الأمریكیѧѧѧة الرحلѧѧѧة   

 ٧٥٧-٢٠٠ طائرة طراز بوینغ   ٩٥٥
  .وتحطمت فى جبل فى بوجا كولومبیا

خطأ فى توجیة الطائرة مѧن         ١٥٥
  .قبل الطاقم

سѧѧѧѧقوط طѧѧѧѧائرة شѧѧѧѧѧحن مѧѧѧѧن طѧѧѧѧѧراز       ینایر٨
 فѧѧى سѧѧوق مѧѧزدحم فѧѧى    ٣٢أنتینѧѧوف 

  .وسط كینشاسا عاصمة الكونغو

  .سقوط الطائرة  ٣٥٠

سѧѧѧقوط طѧѧѧائرة بѧѧѧوینج تابعѧѧѧة لѧѧѧشركة     فبرایر٦
طیѧѧѧران الѧѧѧدومینیكان قبالѧѧѧة سѧѧѧواحل    

  الدومینیكان

  .سقوط الطائرة  ١٨٩

١٩٩٦  ٣٣  

  .إصطدام الطائرة بالجبل  ١٢٣اصѧѧطدام طѧѧائرة بѧѧوینج تابعѧѧة لѧѧشركة    ٢٩



 

 

 

 

 

 ١٤٦٩

  سبب الحادثة  حایاالض  بیان عن الرحلة  التاریخ  السنة  م
بجبѧѧل أثنѧѧاء اسѧѧتعدادھا للھبѧѧوط  بیѧѧرو   فبرایر

  .فى أریكویبا
 ٩-سѧѧقوط طѧѧائرة مѧѧن طرتѧѧز دي سѧѧي    مایو١١

تابعѧѧѧة لѧѧѧشركة فالوجѧѧѧت بѧѧѧالقرب مѧѧѧن  
  .مطار میامى

  .سقوط الطائرة  ١٢٠

انفجار طائرة تابعة لѧشركة تѧي دبلیѧو        یولیو١٧
إیھ الأمریكیѧة فѧوق المحѧیط الأطلѧسي      

مѧن مطѧار كینیѧدي إلѧى     عقب إقلاعھѧا   
  .باریس

انفجѧѧѧѧѧѧѧار الطѧѧѧѧѧѧѧائرة عقѧѧѧѧѧѧѧب   ٢٣٠
  .الإقلاع

٢٩ 
  أغسطس

سѧѧѧقوط طѧѧѧائرة مѧѧѧن طѧѧѧراز توبولیѧѧѧف   
 كانѧѧت تѧѧستأجرھا شѧѧرة تعѧѧѧدین    ١٥٤

روسѧѧѧѧیة فѧѧѧѧى طریقھѧѧѧѧا إلѧѧѧѧى جزیѧѧѧѧرة    
  .سبیتزبرجن

  .سقوط الطائرة  ١٤١

 ٧٥٧-٣٠٠تحطمѧѧѧت طѧѧѧائرة بوینѧѧѧغ      أكتوبر٢
   ٦٠٣تابعѧѧѧة لطیѧѧѧѧران بیѧѧѧرو الرحلѧѧѧѧة   

یط الھادي وكانت متجھة من فى المح 
  .لیما إلى سان دییجو

قطعѧѧة شѧѧریط لاصѧѧق تركѧѧت     ٧٠
بطریѧѧѧق خطѧѧѧѧأ خѧѧѧѧلال منفѧѧѧѧذ  

  .ثابت بعد تنظیف الطائرة

تحطم طائرة بوینج نیجیریة كانت فى          نوفمبر٧
طریقھѧѧѧا مѧѧѧن بѧѧѧورت ھѧѧѧاركوت إلѧѧѧѧى     

  .لاجوس

  .تحطم الطائرة  ١٥١

١٢ 
  نوفمبر

وقѧѧوع حѧѧادث اصѧѧطدام طѧѧائرة بѧѧوینج   
١٦٨b-747    والمتجھة من نیودلھي 

إلѧى المملكѧة العربیѧة الѧسعودیة أثنѧѧاء     
  .الإقلاع

اصѧѧطدام الطѧѧائرة فѧѧى الجѧѧو     ٣٤٩
بطѧѧѧѧѧѧѧائرة الѧѧѧѧѧѧѧشحن طѧѧѧѧѧѧѧراز 

-llyushin ll(الیوشѧѧѧن 
التابعѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة للطیѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧران ) 76

  .الكازاخستاني
٢٣ 

  نوفمبر
سقوط طائرة بوینج أثیوبیѧة مختطفѧة      

  .فى المیاة قبالة ساحل جزر القمر
  .اختطاف  ١٢٥

٦ 
  أغسطس

سقوط طѧائرة تابعѧة للخطѧوط الجویѧة        
الكوریة فى منطقة جبلیة بالقرب مѧن     

  .مطار جوام

  .سقوط  ١٢٨

٢٦ 
  سبتمبر

سقوط طائرة إیرباص أندونیѧسیة فѧى    
  .منطقة جبلیة فى شمال سومطرة

  .سقوط  ٢٣٥

١٩٩٧  ٣٤  

١٩ 
  دیسمبر

سقوط طائرة بوینغ تابعة لѧسنغافورة     
  .یسیةبالقرب من بالیمبانج الأندون

  .سقوط  ١٠٤

سѧѧѧقوط طѧѧѧائرة تابعѧѧѧة لѧѧѧشركة سѧѧѧیبو      فبرایر٢
إیرباص اندونیسیة فى منطقѧة جبلیѧة        
شѧѧѧمال شѧѧѧرقي مطѧѧѧار كاجیѧѧѧان دورو    

  .الفلبین

سѧѧقوط الطѧѧائرة فѧѧي منطقѧѧة     ١٠٤
  .جبلیة

١٩٩٨  ٣٥  

  .سقوط  ٢٠٣سقوط وتحطم طائرة إیرباص صینیة       ١٦



 

 

 

 

 

 ١٤٧٠

  سبب الحادثة  حایاالض  بیان عن الرحلة  التاریخ  السنة  م
كانѧѧت فѧѧѧى طریقھѧѧѧا مѧѧѧن مطѧѧѧار تایبѧѧѧھ     فبرایر

  .ي الأندونیسیةبتایوان إلى جزیرة بال
تحطѧم طѧائرة سویѧسریة قبالѧة سѧاحل         سبتمبر٢

نوفѧѧا سѧѧكوتیا أثنѧѧاء محاولتھѧѧا القیѧѧام    
بھبѧѧوط اضѧѧطراري فѧѧى طریقھѧѧا مѧѧن     

  .نیویورك إلى جنیف

تحطم الطائرة أثناء محاولة       ٢٢٩
  .الھبوط الاضطراري

تحطم طѧائرة تایلاندیѧة أثنѧاء اقترابھѧا         -
ال تایلانѧد  من مطار سورات تاني شѧم  

  .قادمة من بانكوك

تحطѧѧѧѧѧѧѧѧم الطѧѧѧѧѧѧѧѧائرة أثنѧѧѧѧѧѧѧѧاء    ١٠١
  .الأقتراب للھبوط

٢٤ 
  فبرایر

انفجار طائرة تابعѧة للخطѧوط الجویѧة         
  .الصینیة قى وسط البلاد

  ١٩٩٩  ٣٦  .انفجار  ٦١

٣١ 
  أكتوبر

تحطѧѧѧم طѧѧѧائرة بѧѧѧوینج مѧѧѧصریة قبالѧѧѧة   
ساحل ماساتشوستس بعد ساعة مѧن      

  .إقلاعھا

  .تحطم عقب الاقلاع  ٢١٧

سѧѧѧقوط طѧѧѧائرة إیربѧѧѧاص كینیѧѧѧة فѧѧѧى         ینایر٣٠
المیѧѧѧѧاه بعѧѧѧѧد إقلاعھѧѧѧѧا مѧѧѧѧن أبیѧѧѧѧدجان   

  .بساحل العاج

  .سقوط بعد الاقلاع  ١٧٩

سѧѧقوط طѧѧائرة بѧѧوینج فلبینیѧѧة بѧѧالقرب     أبریل١٩
  .من مدینة دافاو الجنوبیة

  .سقوط  ١٣١

طѧѧائرة كونكѧѧورد فرنѧѧسیة تѧѧستأجرھا       یولیو٢٥
قѧب  شركة سیاحة ألمانیѧة وسѧقطت ع    

إقلاعھѧѧѧا مѧѧѧن مطѧѧѧار شѧѧѧارل دیجѧѧѧول     
  .متجھة إلى نیویورك

  .سقوط بعد الاقلاع  ١١٦

طѧѧائرة تابعѧѧة لѧѧشركة طیѧѧران الخلѧѧیج      أغسطس
سقطت الطائرة قبالة سѧاحل البحѧرین    

  .قبل ھبوطھا بقلیل فى مطار البحرین

تѧѧѧѧѧѧѧѧردد أن الطیѧѧѧѧѧѧѧѧار قѧѧѧѧѧѧѧѧام     ١٤٣
بمحاولتین فاشلتین للھبѧوط    
قبѧѧѧѧѧѧل أن تѧѧѧѧѧѧسقط الطѧѧѧѧѧѧائرة  

  .یاه الخلیجوتتحطم فى م

٢٠٠٠  ٣٧  

٣٠ 
  أكتوبر

تحطم طائرة تابعة لخطوط سѧنغافورة   
الجویѧة فѧى طریقھѧا إلѧى مطѧار لѧѧوس      

  .أنجلوس من مطار تایبیھ بتایوان

  .سقوط  ٧٩

تحطѧѧѧѧم طѧѧѧѧائرة روسѧѧѧѧیة مѧѧѧѧن طѧѧѧѧراز       یولیو٣
توبلوف كانت فѧى طریقھѧا إلѧى مطѧار      

  .فلادیفستوك الروسى

  ٢٠٠١  ٣٨  .سقوط  ١٤٣

١١ 
  سبتمبر

ئرات مѧѧѧن طѧѧѧراز  اختطѧѧѧاف أربѧѧѧع طѧѧѧا  
بѧѧوینج والاصѧѧطدام بѧѧاثنین منھمѧѧا فѧѧى  
برجѧѧѧѧѧѧي مركѧѧѧѧѧѧز التجѧѧѧѧѧѧارة العѧѧѧѧѧѧالمي    
بنیویѧѧѧورك واصѧѧѧطدام الثالثѧѧѧة بمبنѧѧѧى   

) البنتѧѧاجون(وزارة الѧѧدفاع الأمریكѧѧي 
  .  وسقوط الرابعة فى بیتسبرج

اختطѧѧѧاف واصѧѧѧطدام ببѧѧѧѧرج     ٣٠٠٠
مركѧѧѧѧѧѧز التجѧѧѧѧѧѧارة العѧѧѧѧѧѧالمي 
ومبنѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧى وزارة الѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧدفاع  
الأمریكیѧѧѧѧѧة نتیجѧѧѧѧѧة أعمѧѧѧѧѧال  

  .یةإرھاب



 

 

 

 

 

 ١٤٧١

  سبب الحادثة  حایاالض  بیان عن الرحلة  التاریخ  السنة  م

حادث تحطم طائرة روسیة من طѧراز         أكتوبر٤
توبولیف في البحر الأسѧود كانѧت فѧى       

  .طریقھا من تل أبیب إلى سیبریا

  .تحطم  ٧٨

تحطѧѧم طѧѧائرة تابعѧѧة الخطѧѧوط الجویѧѧة      أكتوبر٨
الإسѧѧѧكندنافیة بعѧѧѧد اصѧѧѧطدمھا طѧѧѧائرة   

  .  صغیرة

الѧѧضباب الكثیѧѧف فѧѧى مطѧѧار      ١١٨
  .میلان الأیطالي

١٢ 
  نوفمبر

ادث سقوط طѧائرة تابعѧة لأمیریكѧان       ح
إیر لاینѧز فѧوق حѧي كѧوینز بنیویѧورك       
أثناء طریقھمѧا مѧن الولایѧات المتحѧدة      

.  الأمریكیة إلى جمھوریة الدومینیكان

  .سقوط  ٢٦٠

 ٧٢٧تحطѧم طѧائرة مѧن طѧراز بѧѧوینج        ینایر٩
  .فوق جبال كولومبیا

  .تحطم فوق جبال كولومبیا  ٩٢

١٢ 
  فبرایر

ئرة تابعѧѧة للخطѧѧوط الجویѧѧة  تحطѧѧم طѧѧا
الإیرانیة مѧن طѧراز تبولیѧف الروسѧي        

  .فى المنطقة الجبلیة غرب طھران

تحطѧѧم فѧѧي المنطقѧѧة الجبلیѧѧة    ١١٧
  .غرب طھران

تحطѧѧم طѧѧائرة تابعѧѧة للخطѧѧوط الجویѧѧة     أبریل١٥
الصینیة كانت فى طریقھا إلى بوسان 

  .بكوریا الجنوبیة

  .تحطم  ١٦٠

 فѧى مدینѧة كѧانو     تحطم طائرة نیجیریة     مایو٤
  .النیجیریة

  .تحطم  ١٤٨

تحطѧѧѧم طѧѧѧائرة تابعѧѧѧة لѧѧѧشركة مѧѧѧصر        مایو٧
  .للطیران فى تونس

  .تحطم  -

تحطمت طائرة صینیة وسѧقوطھا فѧى          -
  .البحر شرقي الصین

  .تحطم  ١١٢

 تابعѧѧѧѧѧة ٧٤٧تحطѧѧѧѧم طѧѧѧѧѧائرة بیونѧѧѧѧѧغ     مایو٢٥
للخطѧѧѧѧѧوط الجوایѧѧѧѧѧة التایوانیѧѧѧѧѧة بعѧѧѧѧѧد  

  یةسقوطھا قبال السواحل التایوان

  .تحطم  ٢٢٥

اصѧѧطدام طѧѧائرة مѧѧن طѧѧراز توبولیѧѧف       یولیو١
  الروسѧѧѧѧѧѧѧѧیة تحمѧѧѧѧѧѧѧѧل اطفالѧѧѧѧѧѧѧѧًا فѧѧѧѧѧѧѧѧى    
رحلѧѧة مدرسѧѧیة لأسѧѧبانیا بطѧѧائرة مѧѧن    

 فѧѧѧѧѧى الاجѧѧѧѧѧѧواء  ٧٥٧طѧѧѧѧѧراز بوینѧѧѧѧѧغ  
  .  الالمانیة

  .اصطدام طائرتین  ٧١

طائرة مقاتلة تھوى فوق المѧشاھدین        مایو٢٧
فѧѧѧى مدینѧѧѧة لفیѧѧѧف الأوكرانیѧѧѧة أثنѧѧѧاء     

  .عرض جوى

  .سقوط  ٨٣

٢٠٠٢  ٣٩  

٢٣ 
  دیسمبر

تحطѧѧѧѧم طѧѧѧѧائرة أنتینѧѧѧѧوف كانѧѧѧѧت تقѧѧѧѧل  
  خبѧѧѧѧراء طیѧѧѧѧران فѧѧѧѧى منطقѧѧѧѧة وسѧѧѧѧط   

  .إیران
  

  .تحطم  ٤٦



 

 

 

 

 

 ١٤٧٢

  سبب الحادثة  حایاالض  بیان عن الرحلة  التاریخ  السنة  م

٨   
  ینایر

تحطم طائرة تركیѧة بعѧد سѧقوطھا فѧى       
  .منطقة دیار بكر

  تحطم  ٧٦

٨  
   ینایر

تحطѧѧѧم طѧѧѧائرة خفیفѧѧѧة بعѧѧѧد إقلاعھѧѧѧѧا     
بوقѧѧѧѧت قѧѧѧѧصیر مѧѧѧѧن مطѧѧѧѧار شѧѧѧѧاروت   

  .بولایة نورث كارولینا الامریكیة

  تحطم بعد الإقلاع  ٢١

٩   
  فبرایر

تحطѧѧѧم طѧѧѧائرة نقѧѧѧل جѧѧѧوي عѧѧѧسكریة    
  .جنوبى إیران

  تحطم  ٢٧٦

٦   
  مارس

 ٧٣٧تحطم طائرة من طѧراز بѧوینج          
  .تابعة للخطوط الجزائریة

  تحطم  ١٠٢

٢٦  
   مایو

تحطم طائرة أوكرانیة تقل قوات حفظ  
سلام أسبانیة عائدین إلى بلادھم مѧن      

  .أفغانستان

  تحطم  ٧٤

٨  
   یولیو

تحطم طѧائرة سѧودانیة عقѧب إقلاعھѧا        
  .بوقت قلیل من مطار بورتسودان

  تحطم بعد الإقلاع  ١١٥

٢٠٠٣  ٤٠  

٢٥ 
  دیسمبر

 ٧٢٧تحطѧم طѧائرة مѧن طѧراز بѧѧوینج     
كانѧѧت فѧѧѧى طریقھѧѧѧا إلѧѧى بیѧѧѧروت بعѧѧѧد   
سقوطھا أمام سواحل جمھوریة بنین  

  .بالقارة الأفریقیة

  تحطم  ١٣٥

بعѧѧة لѧѧشركة  تحطѧѧم طѧѧائرة مѧѧصریة تا     ینایر٣  ٢٠٠٤  ٤١
) Flash Airlines(فѧѧلاش أیرلینѧѧز

كانت تقل سیاحا فرنѧسیین مѧن مدینѧة     
شرم الشیخ إلى القاھرة حیث سقطت  

  .في البحر الأحمر

  سقوط  ١٤٨

 أفغانیѧة فѧى   ٧٣٧تحطم طѧائرة بѧوینج       فبرایر٣
طریقھѧѧѧѧѧا مѧѧѧѧѧن ھѧѧѧѧѧرات إلѧѧѧѧѧى كѧѧѧѧѧابول   

  .العاصمة

اصѧѧطدمت الطѧѧائرة بالجبѧѧال     ١٠٤
  .بسبب رداءة الجو

٦ 
  أغسطس

 تابعѧѧѧѧة ATR72طѧѧѧѧائرة مѧѧѧѧن نѧѧѧѧوع   
للخطѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧوط الدولیѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة التونѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧسیة   

وقعت فى البحر الأبѧیض     ١١٥٣رحلة
المتوسѧѧѧط بѧѧѧالقرب مѧѧѧن بѧѧѧالیرمو فѧѧѧى   
صѧѧѧقلیة وھѧѧѧѧي بطریقھѧѧѧا مѧѧѧѧن بѧѧѧѧاري   

  .الإیطالیة إلى جزیرة جربة التونسیة

  .نفاذ الوقود بالطائرة  ١٦

١٤ 
  أغسطس

 فѧѧى ٧٣٧تحطѧѧم طѧѧائرة ركѧѧاب بیونѧѧغ  
  .ص للیونانطریقھا من قبر

  .تحطم  ١٢١

٢٠٠٥  ٤٢  

١٦ 
  أغسطس

 ٨٢-تحطѧѧم طѧѧائرة ركѧѧاب نѧѧوع أم دي  
مستأجرة من طیѧران غѧرب الكѧاریبي        
الكولѧومبي فѧى طریقھѧا مѧن بنمѧا إلѧى       

  .مارتینیكیو
  

  .تحطم  ١٦٠



 

 

 

 

 

 ١٤٧٣

  سبب الحادثة  حایاالض  بیان عن الرحلة  التاریخ  السنة  م

٢٧ 
  نوفمبر

 تابعѧѧѧѧѧة ٧٤تحطѧѧѧѧѧم طѧѧѧѧѧائرة أنتینѧѧѧѧѧوف
لѧѧѧѧѧسلاح طیѧѧѧѧѧران الحѧѧѧѧѧرس الثѧѧѧѧѧوري   
الأیرانѧѧѧي أثنѧѧѧاء إقلاعھѧѧѧا مѧѧѧن مطѧѧѧار    

  . متجھة إلى شیرازمھراباد

  .تحطم عقب الإقلاع  ٣٧

٢٩ 
  سبتمبر

-٨٠٠تѧѧѧصادم بѧѧѧین طѧѧѧائرتین بѧѧѧوینج  
 لطیѧѧѧران جѧѧѧول البرازیلѧѧѧي فѧѧѧى    ٧٣٧

رحلѧѧѧѧѧة داخلیѧѧѧѧѧة مѧѧѧѧѧن منѧѧѧѧѧاوس إلѧѧѧѧѧى  
براسیلیا مع طائرة خاصة جدیѧدة مѧن    

  .طراز إمبرایر لغاسى

  .تصادم بین طائرتین  -

 ١٥٤انزلاق واحتѧراق طѧائرة تبولѧف         سیتمبر١
یѧѧѧѧران الإیرانѧѧѧѧي الѧѧѧѧسیاحى  تابعѧѧѧѧة للط

أثنѧѧاء ھبوطھѧѧا فѧѧى مطѧѧار مѧѧشھد فѧѧى    
  .نھایة رحلة من بندر عباس

انѧѧѧزلاق واحتѧѧѧراق الطѧѧѧائرة     ٢٨
  .أثناء الھبوط

٢٧ 
  أغسطس

 تابعѧѧѧѧة ١٥٤سѧѧѧѧقوط طѧѧѧѧائرة تبولѧѧѧѧف 
لشركة طیران بلكوفر الروسیة أثنѧاء       
محاولتھا تجاوز عاصفة أثنѧاء رحلѧة       
داخلیѧѧѧѧѧѧة مѧѧѧѧѧѧن أنابѧѧѧѧѧѧا إلѧѧѧѧѧѧى سѧѧѧѧѧѧینت     

  .بیترسبرج

سѧѧѧѧѧѧѧقوط أثنѧѧѧѧѧѧѧاء محاولѧѧѧѧѧѧѧة    ٤٩
الطѧѧѧѧѧائرة تجѧѧѧѧѧاوز عاصѧѧѧѧѧفة  

  .جویة

٢٢ 
  أغسطس

 ١٠٠تحطم طائرة كندیر سي أر جیھ  
تابعѧѧة لѧѧشركة كѧѧومیر الأمریكیѧѧة بعѧѧد     
محاولتھا الإقلاع من المدرج الخاطئ  
فѧѧѧى مطѧѧѧار لكѧѧѧسنجتن بولایѧѧѧة كنتكѧѧѧي   

  .الأمریكیة متجھة إلى أتلانتا

  تحطم أثناء محاولة الإقلاع  ١٧٠

٢٠٠٦  ٤٣  

 تابعѧѧة لѧѧشركة ٢٧طѧم طѧѧائرة فѧوكر  تح   یولیو١٠
الطیران الدولیة الباكستانیة أثر عطل  
فى محركاتھا بعѧد إقلاعھѧا مѧن مطѧار        

  .ملتان متجھة إلى لاھور

عطل في المحركات سѧقطت      ٤٥
الطѧѧѧѧائرة علѧѧѧѧى أثѧѧѧѧره علѧѧѧѧى  

  .خطوط كھربائیة واحترقت

 تابعة  ٧٣٧-٨٠٠تحطم طائرة بوینج     مایو٥
  ѧѧة فѧѧة الكینیѧѧوط الجویѧѧة للخطѧѧي منطق

مѧѧѧستنقعات غابیѧѧѧة قѧѧѧرب مطѧѧѧار دوالا  
بالكѧѧѧامیرون بعѧѧѧѧد وقѧѧѧѧت قѧѧѧѧصیر مѧѧѧѧن  

  .إقلاعھا

سقوط بعد وقѧت قѧصیر مѧن           ١١٤
  .الإقلاع

٢٠٠٧  ٤٤  

 تابعѧѧѧѧة ٢٦تحطѧѧѧѧم طѧѧѧѧائرة أنتینѧѧѧѧوف      ینایر٩
لشركة طیران أیریانتور إم الملدوفیة      
قѧѧѧرب قاعѧѧѧدة بلѧѧѧد جویѧѧѧة فѧѧѧى العѧѧѧراق  
أثنѧѧاء محاولاتھѧѧѧا الھبѧѧѧوط فѧѧѧى رحلѧѧѧة  

تركیѧѧا لنقѧѧل عمѧѧال مѧѧؤجرة مѧѧن أضѧѧنة 
  .بناء أتراك

  
  

  .تحطم أثناء محاولة الھبوط  ٣٢



 

 

 

 

 

 ١٤٧٤

  سبب الحادثة  حایاالض  بیان عن الرحلة  التاریخ  السنة  م

 ٧٣٧-٤٠٠سѧѧѧѧѧقوط طѧѧѧѧѧائرة بѧѧѧѧѧوینج    ینایر١
تابعѧѧѧة لطیѧѧѧران أدم الأندونیѧѧѧسیة فѧѧѧى    
البحѧѧر قѧѧرب جزیѧѧرة سلاوسѧѧي خѧѧلال    

  .رحلة داخلیة من سرابایا إلى منادو

  .سقوط  ١٠٢

 ٧٣طѧѧائرة روسѧѧیة مѧѧن طѧѧراز بѧѧوینج     أغسطس
 مدینѧѧة بیѧѧرم فѧѧى تحطمѧت بѧѧالقرب مѧѧن 

  .منطقة الأورال

انفجѧѧѧѧار وسѧѧѧѧط الجѧѧѧѧو قبѧѧѧѧل     ٨٨
  .سقوطھا

٢٠٠٨  ٤٥  

طѧѧѧѧѧѧائرة تابعѧѧѧѧѧѧة للخطѧѧѧѧѧѧوط الجویѧѧѧѧѧѧة       یونیھ١٠
الѧѧѧѧѧسوادنیة قادمѧѧѧѧѧة مѧѧѧѧѧن العاصѧѧѧѧѧمة     

  .الأردنیة إلى عمان

اشتعال النیران بعد ھبوطھا      ١٠٠
  .فى مطار الخرطوم الدولي

 تابعѧѧѧѧة ٣٢٠طѧѧѧѧائرة إیѧѧѧѧر بѧѧѧѧاص إیѧѧѧѧة    ینایر١٥
لولایѧѧѧѧات المتحѧѧѧѧدة  لѧѧѧѧشركة خطѧѧѧѧوط ا 

 نزلѧѧت علѧѧى میѧѧاه نھѧѧر   ١٥٤٩رحلѧѧة 
ھدسون بعد خمس دقائق من إقلاعھا 
مѧѧѧѧѧن مطѧѧѧѧѧار لاجواردیѧѧѧѧѧا بنیویѧѧѧѧѧورك   

  .متجھة إلى تشارلوت

أبلغ الطیار عن ضربة طیѧر        -
مزدوجة وفقد الѧسیطرة فѧى     
كѧѧلا المحѧѧركین ولѧѧم یѧѧستطع  
العѧѧѧودة إلѧѧѧى المطѧѧѧار فھѧѧѧبط   
اضѧѧѧѧѧطراریا ونجѧѧѧѧѧا جمیѧѧѧѧѧع    
ركѧѧѧѧѧѧاب الطѧѧѧѧѧѧائرة وتعتبѧѧѧѧѧѧر   

احѧѧѧѧدة مѧѧѧѧѧن أنѧѧѧѧѧدر وأكثѧѧѧѧѧر  و
التحѧѧѧدیات فخѧѧѧرًا فѧѧѧى عѧѧѧالم    

  .الطیران
٢٥ 

  فبرایر
 ورقѧѧѧѧѧѧم  ٨٠٠-٧٣٧طѧѧѧѧѧѧائرة بوینѧѧѧѧѧѧغ 

 الخطوط التركیة  TC-JGEالتسجیل
 فѧى رحلѧة منتظمѧة مѧن        ١٩٥١رحلة  

  .اسطنبول إلى امستردام

ھبوط اضطراي بالقرب مѧن     -
مطѧار سѧكیبول تعمѧد الطیѧار     
لھبѧѧوط علѧѧى أرض زراعیѧѧة  
 رخѧѧوة بعѧѧد توقѧѧف محركھѧѧا   

  .تجنبا لانفجارھا
طѧѧѧѧائرة مѧѧѧѧن طѧѧѧѧراز إیربѧѧѧѧاص تابعѧѧѧѧة     یولیو

للخطѧѧѧوط الجویѧѧѧة الفرنѧѧѧسیة أختفѧѧѧت    
  .فوق میاه المحیط الأطلسي

وقѧѧѧوع عطѧѧѧل كھربѧѧѧائى فѧѧѧى   ٢٢٨
الطѧѧائرة بینمѧѧا كانѧѧت تحلѧѧق    
فѧѧѧѧѧى منطقѧѧѧѧѧة نائیѧѧѧѧѧة قبالѧѧѧѧѧة  

  .الشواطئ البرازیلیة
 تابعѧѧة للخطѧѧوط ٣١٠طѧѧائرة إیربѧѧاص   یونیھ٣٠

من مطѧار صѧنعاء    الیمنیة فى طریقھا    
إلى مطار الأمیر سعید إبѧراھیم مدینѧة     

  .موروني جزر القمر

  .سقوط  ١٥٢

طѧѧѧѧائرة ركѧѧѧѧاب إیرانیѧѧѧѧة مѧѧѧѧن طѧѧѧѧراز       یولیو
توبولیѧѧف تѧѧسقط شѧѧمال غربѧѧي إیѧѧران  
أثنѧاء توجھھѧѧا إلѧى العاصѧѧم الأرمینیѧѧة   

  .یریفان

  .سقوط  ١٦٨

٢٠٠٩  ٤٦  

١٢ 
  أغسطس

تحطѧѧم طѧѧائرة مѧѧن طѧѧراز دي ھافلانѧѧدا  
وین أوتѧѧѧر  ت٦ѧѧѧ -كنѧѧѧدا دي إتѧѧѧش سѧѧѧي

تابعة خطوط بیѧھ إن جѧي الجویѧة فѧى         
  .بابوا غینیا الجدیدة

  .تحطم  ١٣



 

 

 

 

 

 ١٤٧٥

  سبب الحادثة  حایاالض  بیان عن الرحلة  التاریخ  السنة  م

 التابعѧѧѧѧة ٧٣٧سѧѧѧقوط طѧѧѧائرة بѧѧѧوینج      ینایر٢٤
للخطѧوط الجویѧة الأثیوبیѧة وكانѧت قѧد      

  .احترقت وسقطت فى البحر المتوسط

  .سوء الأحوال الجویة  ٩٠

 ٣٣٠تحطѧѧѧѧم طѧѧѧѧائرة إیربѧѧѧѧاص إیѧѧѧѧھ       مایو١٢
  .لجویة الأفریقیةالتابعة للخطوط ا

أثنѧاء محاولتھѧا الھبѧوط فѧى       ١٠٤
مطѧѧѧѧѧѧار طѧѧѧѧѧѧرابلس وكانѧѧѧѧѧѧت 

  .قادمة من جنوب أفریقیا
تحطم طائرة فى أفغانستان من طѧراز         مایو١٧

 تابعѧѧѧѧة لѧѧѧشركة طیѧѧѧѧران  ٢٤أنتینѧѧѧوف 
بѧѧامیر واختفѧѧѧت وسѧѧط أحѧѧѧوال جویѧѧѧة   

  .سیئة

  .سوء الأحوال الجویة  ٤٣

 التابعѧѧѧѧة ٧٣٧تحطѧѧѧم طѧѧѧائرة بیѧѧѧونج       مایو٢٢
طیѧѧران أیرانѧѧدیا إكѧѧسبریس تحطمѧѧت   ل

عنѧѧѧد محاولتھѧѧѧا الھبѧѧѧѧوط فѧѧѧى مطѧѧѧѧار    
  .بنجالور الھند

  .تحطم أثناء محاولة الھبوط  ١٦٤

٢٠١٠  ٤٧  

٤ 
  دیسمبر

تحطѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧم طѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧائرة مѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧن طѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧراز    
التابعة للخطوط الجویة ١٥٤بولولیف

الداغѧѧستانیة بعѧѧد إقلاعھѧѧا مѧѧن مطѧѧار    
  .دومودیدوفو فى موسكو

  .تحطم عقب الإقلاع  ٢

تحطم طائرة لوكوموتیف یاروسѧلافل         سبتمبر٧  ٢٠١١  ٤٨
 بالقرب مѧن مدینѧة     ٤٢-من نوع یاك    

  .یاروسلافل الروسیة

  .تحطم  ٤٣

 التابعة ٣٧٠فقدت رحلة الطیران رقم   مارس٨
للخطوط الجویة المالیزیة طѧائرة مѧن        

 أي أر فѧѧѧي ٧٧٧-٢٠٠نѧѧѧوع بѧѧѧوینج  
رحلѧѧѧѧѧѧة مجدولѧѧѧѧѧѧة انقطѧѧѧѧѧѧع الاتѧѧѧѧѧѧصال 

  .بالطائرة بعد إقلاعھا بساعتین

غمѧѧѧѧѧѧوض حѧѧѧѧѧѧول أسѧѧѧѧѧѧباب     ٢٣٩
  .الحادث

 التابعѧة  ١٧فقدت رحلѧة الطیѧران رقѧم        یولیو١٧
للخطѧѧوط المالیزیѧѧة طѧѧائرة مѧѧن طѧѧراز   

 أي أر رحلѧѧѧة مѧѧѧن ٢٠٠-٧٧٧بѧѧѧوینج
مطѧѧار سѧѧخیبول امѧѧستردام إلѧѧى مطѧѧار  

  كوالالمبور

  .سقوط  ٢٩٥

سѧѧѧѧѧقوط طѧѧѧѧѧائرة الخطѧѧѧѧѧوط الجویѧѧѧѧѧة       یولیو٢٤
 والتى كانت   ٥١٠٧الجزائریة الرحلة 

 مطار واجادوجو عاصѧمة     متجھة من 
  .بوركینافاسو إلى مدینة الجزائر

  .سقوط  ١١٦

٢٠١٤  ٤٩  

٢٨ 
  دیسمبر

 ٨٥٠١فقدان رحلة طیران أسѧیا رقѧم       
أثنѧѧاء توجھھѧѧا مѧѧن مدینѧѧة سѧѧѧورابایا     

  .بإندونیسیا إلى سنغافورة
  
  

  .سقوط  ١٦٢



 

 

 

 

 

 ١٤٧٦

  سبب الحادثة  حایاالض  بیان عن الرحلة  التاریخ  السنة  م

٢٤ 
  مارس

تحطѧѧѧѧم طѧѧѧѧائرة مѧѧѧѧن طѧѧѧѧراز إیربѧѧѧѧاص  
 تابعѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة لѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧشركة  ٣٢٠إیѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧھ

'Germanwings 'ѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة التابع
 Lufthansa'للخطѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧوط الأم  

الألمانیة فى جنوب فرنسا فى منطقة '
  .جبال الالب

أسѧѧѧѧѧѧقط الطѧѧѧѧѧѧائرة مѧѧѧѧѧѧساعد    ١٤٨
الطیѧѧѧѧѧѧѧار عمѧѧѧѧѧѧѧدًا وأثبتѧѧѧѧѧѧѧت    
التحقیقѧѧات بأنѧѧھ كѧѧان یعѧѧاني  
مرض نفسي وقرر الانتحار  
وتعتبѧѧѧر ھѧѧѧذه الحادثѧѧѧة مѧѧѧن    
أسѧѧوأ الحѧѧѧوادث فѧѧѧى تѧѧѧاریخ  

  .ألمانیا

٢٠١٥  ٥٠  

٣١ 
  أكتوبر

عѧة   تاب ٣٢١تحطم طائرة إیرباص إیѧھ    
لѧѧѧѧѧѧشركة كوغѧѧѧѧѧѧالیم أفیѧѧѧѧѧѧا الروسѧѧѧѧѧѧیة  

  بمدینѧѧة العѧѧریش متجھѧѧة  ٩٢٦٨رقѧѧم
من مطار شرم الشیخ إلى مطار سان  

  .بطرسبورج روسیا

أعلѧѧѧѧѧѧѧѧن تنظѧѧѧѧѧѧѧѧیم داعѧѧѧѧѧѧѧѧش      ٢٢٤
  .مسئولیتھ عن الحادث

٢٩ 
  مارس

ختطѧѧѧѧѧѧاف رحلѧѧѧѧѧѧة مѧѧѧѧѧѧصر الطیѧѧѧѧѧѧران   
)MS181 (  ارѧѧن مطѧѧة مѧѧة داخلیѧѧرحل

بѧѧرج العѧѧرب بالإسѧѧكندریة إلѧѧى مطѧѧار    
 خطѧف الطѧائرة بعѧد تھدیѧد         القاھرة تم 

  .كابتن الطائرة بحزام ناسف

  .اختطاف  -

١٩   
  مایو

تحطѧѧѧѧم طѧѧѧѧائرة مѧѧѧѧصریة مѧѧѧѧن طѧѧѧѧراز   
اقلعت مѧن مطѧار شѧارل      ٣٢٠إیرباص

دیجѧѧول إلѧѧى مطѧѧار القѧѧاھرة واختفѧѧت     
  ٢:٤٥من الرادر الساعة 

  .سقوط  ٦٦

٢٨ 
  نوفمبر

كارثѧѧѧѧѧѧѧѧѧة رحلѧѧѧѧѧѧѧѧѧة خطѧѧѧѧѧѧѧѧѧوط لامیѧѧѧѧѧѧѧѧѧا  
 تحطمѧت الطѧائرة التѧي     ٢٩٣٣الجویة
عبي وطاقم نادي تشابیكوینسى تقل لا

  .البرازیلي

تحطمت فى لایونیѧون أثنѧاء         ٧٥
تنقلھѧا مѧن سѧانتا كѧروز دي     
لا سѧѧѧییرا فѧѧѧي بولیفیѧѧѧا الѧѧѧي   
مطѧѧار كوردفѧѧا فѧѧى میѧѧدیلین    

  .بكولومبیا

٢٠١٦  ٥١  

٢٣ 
  دیسمبر

اختطѧѧѧѧѧاف طѧѧѧѧѧائرة تابعѧѧѧѧѧة للخطѧѧѧѧѧوط    
الأفریقیѧѧѧѧѧѧѧѧة اللیبیѧѧѧѧѧѧѧѧѧة مѧѧѧѧѧѧѧѧن نѧѧѧѧѧѧѧѧѧوع   

 ١١٨ وعلѧѧѧى متنھѧѧѧا A320إیربѧѧѧاص
 أثناء رحلة شخص تم تحویل مسارھا

داخلیѧѧة بѧѧین مطѧѧاري تمنھنѧѧت اللیبѧѧي    
  .  ومطار معیتیقة بطرابلس

تم اختطافھا وإنزالھا بمطار   -
  .لوكا بمالطا

  

  

  
  



 

 

 

 

 

 ١٤٧٧

عدد   بیان عن الرحلة  التاریخ  السنة  م
  الضحایا

  سبب الحادثة

رحلة شجن دولیة على الخطوط   -
 من ٦٤٩١الجویة التركیة الرحلة 

ي إلى مطار ھونج كونج الدول
  . مطار إسطنبول بتركیا

٤  
طاقم (

  )الطائرة

  ٢٠١٧  ١  الضباب الكثیف

فقدت طائرة عسكریة میانماریة   ٢٠١٧ یونیو ٧
 shaanxi Y-8F-200من نوع 

 أقلعت ٥٨٢٠تحمل التسلل 
رحلتھا من مییك إلى العاصمة 

 .یانجون

سقوط في بحر   ١٢٢
  أندامان

تحطمت طائرة روسیة تابعة   ١١/٢/٢٠١٨
 ساراتوف بعد مدة قصیرة لشركة

  . من إقلاعھا

  سقوط  ٧١

سقوط طائرة إیرانیة في رحلة   -
  .داخلیة بمنطقة جبلیة

  تحطم  ٥٥

تحطم طائرة نقل روسیة قرب   ٦/٣/٢٠١٨
قاعدة حمیمیم العسكریة شمال 

  .غربي سوریا قبل ھبوطھا

  تحطم  ٣٩

تحطم طائرة تركیة خاصة كانت   ١١/٣/٢٠١٨
ارقة إلى في طریقھا من الش

  .إسطنبول

  تحطم  ١١

تحطمت طائرة نقل عسكریة   ١١/٤/٢٠١٨
جزائریة على الطریق الرابط بین 

  .بوفاریم والبلیدة

  تحطم  ٢٥٧

٢٠١٨  ٢  

 فاكس ٧٣٧تحطمت طائرة بوینج   ٢٩/١٠/٢٠١٨
 دقیقة من الإقلاع رحلة ١٣ بعد ٨

 رحلة داخلیة على شركة ٦١٠
لیون إیر من مطار سوكارنو ھاتا 

جاكرتا إلى مطار الدولي في 
دیباتي في بانغكال وعثر على 
بعض حطام الطائرة بالقرب من 

  .منشأة نفطیة في بحر جاوة

تحطم نتیجة مشكلة   ١٨٨
  فنیة

 ماكس ٧٣٧تحطم طائرة بوینج   ١٠/٣/٢٠١٩  ٢٠١٩  ٣
 تابعة للخطوط ٣٢رحلة رقم 

الجویة الأثیوبیة كانت في رحلة 
منتظمة من مطار أدیس أبابا بولي 

ي إلى مطار جومو كینیاتا في الدول
  نیروبي كینیا

فقدان السیطرة على   ١٥٧
  الطائرة



 

 

 

 

 

 ١٤٧٨

  الخاتمة
مѧѧسؤولیة المراقѧѧب الجѧѧوي عѧѧن سѧѧلامة الحركѧѧة   "یѧѧدور موضѧѧوع البحѧѧث حѧѧول  

وتتجسد أھمیة البحث في إلقاء الѧضوء علѧى المھѧام الرئیѧسة للمراقѧب الجѧوي            " الجویة

كما یؤكѧد موضѧوع البحѧث علѧى أن     ، لجویةوالتي تتصل اتصالًا مباشرًا بسلامة الحركة ا      

المراقب الجوي رغم أنھ شخص مجھول في فریق عمل الطیران بالقیاس بطاقم الطѧائرة       

وتѧرتبط مѧستویات   ، والقائمین على التشغیل إلا أنھ أھم عنѧصر مѧن عناصѧر ھѧذا الفریѧق           

حق الدولیة لذا عنیت جل التشریعات والملا، السلامة ارتباطًا وثیقًا بأداء المراقب الجوي

المنظمѧѧة لقواعѧѧد الطیѧѧران بالѧѧدور الѧѧذي یقѧѧوم بѧѧھ المراقѧѧب الجѧѧوي فѧѧي سѧѧلامة الحركѧѧة       

  .الجویة

ولقد مرت وظیفة المراقب الجوي بمراحل تطور عدیدة وما زالت مجال للتطѧور          

والتحدیث حتي تواكب مستجدات العصر من التطور التكنولѧوجي لѧضمان أعلѧى مѧستوى        

 الѧѧذي أصѧѧبح یقѧѧوم فѧѧي انتѧѧشاره واسѧѧتثماراتھ علѧѧى ثقافѧѧة   مѧѧن الѧѧسلامة فѧѧي ھѧѧذا القطѧѧاع 

  .السلامة

  ونظѧѧرًا لأھمیѧѧة الѧѧدور الѧѧذي یقѧѧوم بѧѧھ المراقѧѧب الجѧѧوي باعتبѧѧاره صѧѧمام الأمѧѧان      

  كѧѧان لابѧѧد مѧѧن تنѧѧاول كافѧѧة متطلبѧѧات الوظیفѧѧة والمعوقѧѧات      ، فѧѧي سѧѧلامة الحركѧѧة الجویѧѧة  

   والحѧѧوادث التѧѧي  التѧѧي تعتѧѧرض عملѧѧھ ومѧѧسؤولیتھ وعلاقتѧѧھ بوحѧѧدات التѧѧشغیل الأخѧѧرى    

  مѧن أجѧل   ، تقع في ھѧذا القطѧاع لبیѧان مѧدى الѧسلامة المتѧوفرة فѧي صѧناعة النقѧل الجѧوي                

ذلك قسمت البحث إلى أربعة فѧصول یѧسبقھا فѧصل تمھیѧدي یوضѧح المھѧام الملقѧاة علѧى             

عاتق المراقب الجوي ومدى أھمیتھا ومتطلبات تلك الوظیفة وشروط شغلھا فѧیمن یقѧوم    

  .بھا



 

 

 

 

 

 ١٤٧٩

  :بحث انتھینا إلى مجموعة من النتائج والتوصیات من أھمھاوفي نھایة ال

  :النتائج: ًأولا
  .المراقب الجوي صمام الأمان في سلامة الحركة الجوية: ًأولا

حیѧѧث تعتمѧѧد سѧѧلامة حركѧѧة النقѧѧل الجѧѧوي اعتمѧѧادًا كلیѧѧًا علѧѧى المراقѧѧب الجѧѧوي         

علѧى دقѧة توجیھѧات    فالطائرة وركابھا بما فیھم طاقم الطائرة یعتمدون في سلامة الرحلة    

فكلمѧѧѧا كѧѧѧان المراقѧѧѧب الجѧѧѧوي یقظѧѧѧًا وحریѧѧѧصًا فѧѧѧي أداء عملѧѧѧھ كانѧѧѧت  ، المراقѧѧѧب الجѧѧѧوي

  .مستویات السلامة المتوقعة للطائرة وركابھا في الإقلاع والوصول مرتفعة وعالیة

ثانيا
ً

  .المراقب الجوي عرضة للمسؤولية في حالة أي تقصير أو إهمال: 

خصیة عن أي قصور أو إغفѧال فѧي عملѧھ    فالمراقب الجوي مسؤول مسؤولیة ش  

فѧرغم أن وحѧدات المراقبѧة الجویѧة     ، قد یلحق الضرر أو الخطر بسلامة لطائرة أو ركابھا  

إلا أن مѧѧسؤولیة المراقѧѧب  ، تتبѧѧع الدولѧѧة وتعمѧѧل بموجѧѧب تѧѧشریعاتھا المنظمѧѧة للطیѧѧران     

الجѧѧوي مѧѧسؤولیة شخѧѧصیة وھѧѧي مѧѧسؤولیة تقѧѧصیریة فѧѧي طبیعتھѧѧا وتѧѧشمل المѧѧسؤولیة   

  .نیة والتأدیبیة والجنائیةالمد

ثالثا
ً

  .المراقب الجوي يعمل ضمن فريق عمل متعدد الأدوار والمهام: 

رغѧѧم أھمیѧѧة الѧѧدور الѧѧذي یقѧѧوم بѧѧھ المراقѧѧب الجѧѧوي وحѧѧساسیتھ باعتبѧѧاره عمѧѧاد   

منظومة الحركة الجویة إلا أنھ یعمل ضمن فریق عمل كلھ یعمل من أجѧل سѧلامة الرحلѧة            

ریق أن یخرج من ملعب الرحلة بدون إذن أو تنسیق فسلامة ولا یستطیع فرد من ھذا الف 

  .الرحلة مسؤولیة وھدف الجمیع



 

 

 

 

 

 ١٤٨٠

رابعا
ً

  .المراقب الجوي يواجه معوقات شديدة ومتنوعة في العمل: 

فمѧن  ، فبقدر أھمیة الدور الذي یقوم بھ المراقب الجوي بقدر متاعѧب ھѧذا الѧدور      

، ة أساسѧیة علѧى الأجھѧزة الحدیثѧة    المتعارف علیھ أن عمل المراقب الجوي یعتمد بѧصور    

وكلمѧѧا زادت الأجھѧѧزة ، مثѧل أجھѧѧزة الاتѧѧصالات وأجھѧѧزة الحاسѧѧب الآلѧي وأجھѧѧزة الѧѧرادار  

فكمѧا كانѧت عوامѧل التكنولوجیѧا مѧصدر مѧساعدة للمراقѧب         ، تطورًا كلما ازادات مشكلاتھا   

 تلѧك  مالم یتم التخفیف ومعالجѧة آثѧار  ، الجوي في أداءه لعملھ كانت مصدر قلق وتوتر لھ 

كمѧѧѧا كانѧѧѧت المعوقѧѧѧات التنظیمیѧѧѧة ، التكنولوجیѧѧѧا بالأسѧѧѧلوب العلاجѧѧѧي الحѧѧѧدیث والمتطѧѧѧور

والمادیѧѧة فѧѧي عمѧѧل المراقѧѧب الجѧѧوي مѧѧن أھѧѧم المعوقѧѧات فѧѧي حیѧѧاة المراقѧѧب الجѧѧوي لمѧѧا     

تتضمنھ من تھدید للسیر الطبیعي لحیاة المراقب الجوي وحیاة أسرتھ ما یؤثر سلبًا على 

  .منشودة وھي ھدف لا یحتمل الخطأ أو الھفواتأداءه في تحسین السلامة ال

خامسا
ً

  .أسباب حوادث الطائرات عديدة ومتنوعة: 

رغم أن حوادث الطائرات قلیلة بالمقارنة بمعدل الرحلات الیومیة علѧى مѧستوى      

، إلا أن أسѧباب تلѧك الحѧوادث متنوعѧة وكثیѧرة       ، العالم وبالمقارنة بوسѧائل النقѧل الأخѧرى       

إلا أن ، وإن كان الخطأ البشري یتصدر تلك الأسباب، ة معقولةوكل سبب فیھا یشغل نسب

  .ظروف الطبیعة ومشكلاتھا وعیوب الصناعة لھا دور كبیر في تلك الحوادث

سادسا
ً

  .نسبة أخطاء المراقب الجوي في حوادث الطائرات كبيرة: 

أخطاء المراقبین الجویین تدخل ضمن الأخطاء البشریة التي تمثل النسبة الأكبر 

ولكѧѧن لابѧѧد مѧѧن إفѧѧراد ، فالمراقѧѧب الجѧѧوي فѧѧي الأول والآخѧѧر بѧѧشر،  حѧѧوادث الطѧѧائراتفѧѧي

أخطاء المراقب الجѧوي وتحلیلھѧا وتأصѧیلھا بعیѧدة عѧن الأخطѧاء البѧشریة التѧي تقѧع مѧن                   

فالمراقѧѧب الجѧѧوي ھѧѧو أسѧѧاس ھѧѧذا الفریѧѧق    ، الأشѧѧخاص الآخѧѧرین فѧѧي منظومѧѧة الطیѧѧران  



 

 

 

 

 

 ١٤٨١

ا كانѧت أخطѧاءه لا تقبѧل التبریѧر أو التمریѧر      والمعني بسلامة الحركة الجویة وسلامتھا لذ 

  .وھي تشكل نسبة لیست بالقلیلة في جدول حوادث الطائرات

ثانيا
ً

  :التوصيات: 
ضرورة مواكبة كافة التطور والتحدیث والتكنولوجیا في عمل المراقب الجوي : أولاً

  .والوصول بھ إلى أعلى مستوى من مستویات السلامة الجویة

ولیة المراقب الجوي وإنجاز اتفاقیة دولیة تنظم أحكام تلك المسؤولیة توحید مسؤ: ثانیًا

ومنع الغموض والتضارب الذي یكتنف مسؤولیة المراقب الجوي فالمسؤولیة 

  .معول طمأنینة لمستخدمي قطاع النقل الجوي

التأكید على التزام جمیع الدول الأعضاء في منظمة الطیران الدولي بتعلیمات : ثالثًا

بما ) ١٩٤٤شیكاغو ( الواردة في ملاحق الاتفاقیة الدولیة للطیران السلامة

والإسراع في إنجاز التحقیقات ، یضمن أمان وسلامة الطیران المدني الدولي

المتعلقة بحوادث الطیران للوصول إلى الحقیقة وجبر المضرورین في أسرع 

ت فكم من نتائج التحقیقات في حوادث الطیرات قد تصل إلى عشرا، وقت

  .ویجعل الضحایا وذویھم في انتظار الحقیقة مدد طویلة، السنین

العمل على معالجة ومنع كافة المعوقات التي تعترض سیر عمل المراقب الجوي : رابعًا

سواء كانت ذھنیة ونفسیة أو تنظیمیة ومادیة بما یكفل قیامھ بعملھ في ھدوء 

  .وطمأنینة مما ینعكس على سلامة وأمان الحركة الجویة

دراسة وتحلیل حوادث الطیران والوقوف على أسبابھا وتحدید أكثرھا وقوعًا : خامسًا

والعمل على معالجتھا وتفادیھا بقدر الإمكان حتى نصل إلى مجال جوي خالي 

  .من الأخطار



 

 

 

 

 

 ١٤٨٢

دراسة وتحلیل الأخطاء التي تقع من المراقب الجوي وتأصیل حدوثھا حتى : سادسًا

 أي خطأ من المراقب الجوي تقابلھ كارثة جویة یمكن معالجتھا وتفادیھا لأن

  .یصعب تداركھا

نشر ثقافة اللجوء للتحكیم في قضایا حوادث الطیران لتحقیق السرعة المطلوبة : سابعًا

وما ، في إنجاز تلك القضایا بما یكفل جبر الضرر الملحق بالضحایا أو ذویھم

  .یكفلھ من سریة تحمي حقوق وسمعة الأطراف

  



 

 

 

 

 

 ١٤٨٣

  حثمراجع الب
  :ًأولا المراجع العربية

  :مراجع متخصصة: أ

 :أحمد عبد اللطیف غطاشة. د -
دار صفاء  ، م٢٠٠٢الطبعة الأولى،  الأحكام العامة والنقل الجوي–الطیران المدني  
  . عمان–للنشر والتوزیع 

 :سمیحة القلیوبي. د -
  .دار النھضة العربیة، دون ذكر سنة النشر،  القانون الجوي

 :حمد أحمدعبدالفضیل م. د -
 لѧѧѧسنة ١٣٦القѧѧانون الجѧѧوي الخѧѧاص حѧѧѧسب آخѧѧر تعѧѧدیل بموجѧѧѧب القѧѧانون رقѧѧم         

  .٢٠١٤،  المنصورة–دار الفكر والقانون ، ٢٠١٠
 :محمد الأمین البشري. د -

 .٢٠٠٤، الریاض،  التحقیق في الجرائم المستحدثة
 :محمد نصر محمد -

الطبعѧة  ،  والاقتѧصاد  مكتبة القѧانون  ، دراسة مقارنة ،  الحمایة الجنائیة للنقل الجوي   
 .الریاض، ٢٠١٢الأولى 

 :نادیة محمد معوض. د -
دار ، ٢٠٠١، الطبعѧѧѧة الثانیѧѧѧة، المѧѧѧسئولیة الناشѧѧѧئة عѧѧѧن أعمѧѧѧال المراقبѧѧѧة الجویѧѧѧة 

  .النھضة العربیة

  :رسائل: ب

 :جمال سید خلیفة محمد. د -



 

 

 

 

 

 ١٤٨٤

رسѧѧالة دكتѧѧوراه كلیѧѧة  ،  المѧѧسئولیة المدنیѧѧة الناشѧѧئة عѧѧن أعمѧѧال المراقبѧѧة الجویѧѧة   
 .٢٠١٢،  جامعة حلوان–وق الحق

 :سعید محمد عبداالله غنام/ أ -
 دراسѧѧة – ضѧѧغوط العمѧѧل لѧѧدى المراقѧѧب الجѧѧوي وعلاقتھѧѧا بѧѧسلامة الحركѧѧة الجویѧѧة  

، میدانیة على المراقبین الجویین بالمطارات الدولیة في المملكة العربیѧة الѧسعودیة          
امعة نѧایف العربیѧة    ج- كلیة الدراسات العلیا -رسالة ماجیستیر في العلوم الإداریة     

  .م٢٠٠٤،  الریاض-للعلوم الأمنیة 
 :علاء النجار حسانین. د -

رسѧѧѧالة ، دراسѧѧة مقارنѧѧة  ، التѧѧزام المحكѧѧم بالѧѧسریة فѧѧي التحكѧѧیم التجѧѧاري الѧѧدولي       
  .م٢٠١٧،  جامعة أسیوط– كلیة الحقوق -دكتوراه 

  : تقاریر–مقالات : ج

 :إدوار جورج حنا. د -
منѧشورة  ، دراسѧة علمیѧة  ، سلامة الحركѧة الجویѧة  المراقبة الجویة صمام الأمان في  

 .٢٠٠١ مایو ١٠عدد الخمیس الموافق ، في جریدة البیان الإماراتیة
 :الصدیق علي أبو عزة/ السید -

مجلѧѧة المѧѧسلح مجلѧѧة شѧѧھریة متخصѧѧصة فѧѧي  ، المراقبѧѧة الجویѧѧة عѧѧین علѧѧى الѧѧسماء
 .٢٠٠٩ یولیو ٣٠،  لیبیا–شئون الدفاع والاستراتیجیة والأمن الوطني 

 :بن نوار یوسري -
دراسѧѧѧة میدانیѧѧѧة بمطѧѧѧار ھѧѧѧواري ،  نوعیѧѧѧة حیѧѧѧاة العمѧѧѧل لѧѧѧدى المѧѧѧراقبین الجѧѧѧویین

 .٢جامعة الجزائر، بومدین
 :حسین الزناتي. أ -



 

 

 

 

 

 ١٤٨٥

كیѧف یѧنظم   "... المراقبѧة الجویѧة  "ضѧابط  ..  عالم المطѧارات مھنѧة لا تحتمѧل الخطѧأ      
كتѧѧѧوبر  أ٨، ١٣٩ الѧѧѧسنة ٤٦٦٩٢جریѧѧѧدة الأھѧѧѧرام العѧѧѧدد  ، المѧѧѧرور فѧѧѧي الأجѧѧѧواء 

٢٠١٤. 
 :عبد الحمید الغامدي/ طیار -

صѧѧحیفة ،  التنѧѧسیق بѧѧین قائѧѧد الطѧѧائرة والمرحѧѧل الجѧѧوي مѧѧن أھѧѧم عناصѧѧر الѧѧسلامة 
  . م٢٠١٤ یونیو ١٦،  السعودیة–بروفایل الالكترونیة 

 :محمد نجیب عبد الواحد -
  .٢٠١٥ مارس ٢العدد ، مجلة الطیران للجمیع،  سلامة الطیران

 :مرتضى عبد االله خیري. د -
مجلѧѧة ، مجلѧѧة أمارابѧѧاك ،  أحكѧѧام التعѧѧویض عѧѧن مѧѧسئولیة أعمѧѧال المراقبѧѧة الجویѧѧة   

المجلѧد  ، علمیة محكمة تصدر عن الأكادیمیة الأمریكیة العربیة للعلوم والتكنولوجیا        
  .٢٠١٧، ٢٦العدد     ، ٨

  ):بدون ذكر كاتب( تقاریر –مقالات : د

 فѧѧѧي الأرض مراقѧѧѧب جѧѧѧوي مھنѧѧѧة تѧѧѧصون سѧѧѧلامة الطѧѧѧائرات: مقѧѧال تحѧѧѧت عنѧѧѧوان  -
 .ھسبریس جریدة إلكترونیة مغربیة، ٢٠١٧ مایو ٢٠السبت ، والسماء

علѧѧى منتѧѧدى  " كѧѧل مѧѧا تریѧѧد معرفتѧѧھ عѧѧن المراقبѧѧة الجویѧѧة     "مقѧѧال تحѧѧت عنѧѧوان    -
  .                             ٣/٤/٢٠٠٩المھندس كوم كلیة الھندسة في 

  . اق عالم الطیرانماھي المراقبة الجویة وأنواعھا؟ مدونة عش، مقال تحت عنوان -
جریѧدة  ، رادار الحمایة من حوادث الطیران...المراقب الجوي " مقال تحت عنوان     -

 .١٥٧٥٨العدد ، ٢٠١١ أغسطس ١٦الثلاثاء ، الریاض السعودیة
المراقب الجوي یعمل تحت ضغط نفسي ومھنتھ لا مجال فیھѧا     " مقال تحت عنوان     -

 . عمان–جریدة أرقام ، ٢٩/٥/٢٠١٦في " للھفوات الأخطاء



 

 

 

 

 

 ١٤٨٦

منتѧدى موقѧع العѧاملین     ، "عѧالم مجھѧول   ..... المراقبѧة الجویѧة     "مقال تحت عنوان     -
  .                                ٢٠٠٨ فبرایر ١في  ،  الكویت–بالقطاع النفطي 

تأھیѧѧل المراقѧѧب  ! مھنѧѧة لا تحتمѧѧل الخطѧѧأ .. المراقبѧѧة الجویѧѧة  "مقѧѧال تحѧѧت عنѧѧوان   -
الѧѧسنة ، ٤١٨٠٣العѧѧدد ، جریѧѧدة الأھѧرام ، نالجѧوي ضѧѧرورة لتѧأمین سѧѧلامة الطیѧرا   

  .٢٠٠١ مایو٢٠، ١٢٥
 ٩الѧѧѧسبت " مھنѧѧѧة لا تحتمѧѧѧل الھفѧѧѧوات .. المراقѧѧѧب الجѧѧѧوي "مقѧѧѧال تحѧѧѧت عنѧѧѧوان   -

 .  العربیة سكاي نیوز– ٢٠١٤أغسطس 
أرواحكم بین أیѧدینا ونعѧیش الرعѧب كѧل     .. المراقبون الجویون  "مقال تحت عنوان     -

  .            الجزائریة–جریدة الشروق ، م١٨/٨/٢٠١٦في " لحظة
  . مراقبة حركة الطیران كیف تساھم في سلامتك؟، مقال تحت عنوان -
للحفѧѧاظ علѧѧى سѧѧلامة  " الطیѧѧار"و " المراقѧѧب الجѧѧوي"مھѧѧام : مقѧѧال تحѧѧت عنѧѧوان  -

 .  مصر–جریدة ، بوابة فیتو. ٢٠١٥ یولیھ ٢٥السبت ، الطائرات
علѧى موقѧع   " المѧدني دور الأرصاد الجویة فѧي خدمѧة الطیѧران      "مقال تحت عنوان     -

  .        منتدى تحیا مصر
الجنѧѧѧدي المجھѧѧѧول بمنظومѧѧѧة الطیѧѧѧران   .. ضѧѧѧابط الإرشѧѧѧاد  "مقѧѧѧال تحѧѧѧت عنѧѧѧوان   -

 .٢٠١٧ یولیة ٥جریدة الدستور في یوم الأربعاء ، "المدني
المراقبѧѧون الجویѧون یقѧررون التوقѧѧف عѧن المراقبѧة الجویѧѧة     "تقریѧر تحѧت عنѧوان     -

شѧѧبكة ، ٢٠١٧ مѧѧایو ٢١الأحѧѧد ، "ت العراقیѧѧةللطѧѧائرات المدنیѧѧة حѧѧصرًا بالمطѧѧارا 
 .بغداد/ السومریة نیوز

المراقبѧѧون الجویѧѧون یوقفѧѧون خѧѧدماتھم ویطѧѧالبون بتأسѧѧیس  "تقریѧѧر تحѧѧت عنѧѧوان  -
 . العراق–موقع المربد ، ٢٠١٧ مایو ٢٢الأثنین " شركة لھم ومخصصات

ن الإضراب في ألمانیا یتسبب فѧي إلغѧاء تѧسعمائة رحلѧة طیѧرا         "تقریر تحت عنوان     -
 . ٢٠١٦ أبریل ٢٦على موقع أبواب في " في ستة مطارات غدًا



 

 

 

 

 

 ١٤٨٧

علѧѧى ، "إضѧѧرابات سѧѧتعرقل حركѧѧة النقѧѧل الجѧѧوي فѧѧي إیطالیѧѧا "تقریѧر تحѧѧت عنѧѧوان   -
 .على قناة الرابط، م٢٠/٣/٢٠١٧في ،  صنعاء–موقع الرابط 

إضراب یصیب المطارات الفرنѧسیة ویѧؤدي إلѧى إلغѧاء نѧصف      "تقریر تحت عنوان     -
 .وكالة عمون الإخباریة، ١١/٦/٢٠١٣في " الرحلات

إضѧѧراب المѧѧراقبین الجѧѧویین یعلѧѧق حركѧѧة الملاحѧѧة بمطѧѧار      "تقریѧѧر تحѧѧت عنѧѧوان    -
علѧѧى موقѧѧع سѧѧیف نیѧѧوز الأخبѧѧار العربیѧѧة وعلѧѧى   ، ٢٠١٤ یونیѧѧو ١٩فѧѧي " بیѧѧروت

 .موقع أخبار الأمة
 یولیѧو  ١٧فѧي  ، "المراقبѧون یھѧددون بѧشل مطѧارات المملكѧة       "تقریر تحت عنѧوان      -

 . المغرب– ٢٠وقع زنقة  على الم٢٠١٧
فѧي  " تحѧسین الرواتѧب وإلا الإضѧراب   : المراقبѧون الجویѧون  " تقریر تحѧت عنѧوان      -

 . على موقع السیاسة٢٠١٤ یونیو ٣٠
.. إضراب المراقبین الجویین الشلل یصیب حركѧة المѧسافرین   "تقریر تحت عنوان   -

فѧѧѧѧي " واسѧѧѧتیاء الركѧѧѧѧاب لتѧѧѧأخر رحلاتھѧѧѧѧم  .. والفوضѧѧѧى تجتѧѧѧѧاح مطѧѧѧار القѧѧѧѧاھرة   
٦/١٠/٢٠١١. 

كѧشف سѧري بالمرتبѧات وراء فѧض إضѧراب      .. المشھد تنفѧرد   "تقریر تحت عنوان     -
 .٧/١٠/٢٠١١المشھد في ". المراقبین الجویین

 ٣٠والخسائر المبدئیѧة  ... انتھاء إضراب المراقبین الجویین    "تقریر تحت عنوان     -
سѧریعًا  وطائرات مѧصر للطیѧران تقلѧع إلѧى النقѧاط القریبѧة والعѧودة        .. ملیون دولار   

نقلًا عن موقع الیوم السابع منѧشور علѧى موقѧع    ، "٦/١٠/٢٠١١ونقل العالقین        
 .مصرس

منѧشور  ، "وحѧوادث الاختفѧاء المحیѧرة    .. بین كوارث الѧسقوط   "تقریر تحت عنوان     -
،  دار النشر الشركة السعودیة للأبحاث والنѧشر – مجلة العرب لدولیة  –في المجلة   

 .٢٠١٤ سبتمبر ١٠في 



 

 

 

 

 

 ١٤٨٨

، سѧѧر حѧѧوادث الطیѧѧران".. أحѧوال جویѧѧة ..اصѧѧطدام.. إرھѧѧاب "نѧѧوان تقریѧر تحѧѧت ع  -
 .٣١/١٠/٢٠١٥في ،  عمان–تقریر منشور على محیط شبكة الإعلام العربیة 

موقѧѧع دوت ، " أسѧѧباب لѧѧسقوط الطѧѧائرات فѧѧي العѧѧالم ٥أبѧѧرز "تقریѧѧر تحѧѧت عنѧѧوان  -
 .   ٢٠١٦ مایو ٢١مصر في 

الѧѧѧشركة .. الѧѧѧسمعةطѧѧѧائرة سѧѧѧیئة  " إیربѧѧѧاص.."بالѧѧѧصور:  تقریѧѧѧر تحѧѧѧت عنѧѧѧوان  -
، وطائراتھا قد تعاني من الركود .. الأوروبیة تملك سجلا حافلا من الكوارث الجویة      

 .٢٠١٥ نوفمبر ٣في 
سلطة الطیران المدني تحذر من كѧوارث جویѧة بѧسبب أخطѧاء        "تقریر تحت عنوان     -

أخبار الطیران المدني المحلیة ، ٩/٦/٢٠١٠في " المراقبة الجویة في دول الجوار  
 .  میةوالعال

 :     تقاریر حوادث– ورقة عمل – وثائق -قوانین : ھـ

 .               ١٩٨١ لسنة ٢٨قانون الطیران المدنى المدني رقم  -
إیكѧѧاو منظمѧѧة الطیѧѧران المѧѧدني    ، ٢٠٠٧الخطѧѧة العالمیѧѧة للѧѧسلامة الجویѧѧة یولیѧѧو     -

  .الدولي
-٢-٧ي بمطار الأقѧصر الѧدولي فMSR 467 (   ѧ(تقریر السلامة الجویة عن واقعة  -

 . م٢٠١٧
تقریر على موقع ویكیبیدیا الالكتروني حѧول مھنѧة المراقبѧة الجویѧة كثالѧث أشѧرف              -

 . مھنة بعد القضاء وطب الأسنان
حѧول بركѧان   ٢٠١٠ أبریѧل  ١٨ الѧسعودیة فѧي الأحѧد    –تقریر علѧى جریѧدة الریѧاض      -

 .آیسلندا
یѧران  ورقة عمل مقدمة من سلطنة عمان والѧدول الأعѧضاء فѧي الھیئѧة العربیѧة للط          -

الجیѧل القѧادم مѧن المھنیѧین العѧاملین فѧي       :  مѧن جѧدول الأعمѧال   ٤٥المدني في البند   
 ).تدریس مادة الأرصاد الجویة للمھندسین( مجال الطیران   



 

 

 

 

 

 ١٤٨٩

 .م٢٠١٦ سبتمبر ٢أخبار الطیران المدني المصري في  -
 .تقریر حول قائمة حوادث الطائرات المدنیة من ویكبیدیا -
 .میة لویكبیدیا العربیةالحسابات الاجتماعیة الرس -
 .على موقع ویكبیدیا. ١٩٧٧ مارس ٢٧تقریر عن حادثة تنریف في  -
 . على موقع الإیكاو٣٠/٩/٢٠٠٥تقریر في  -
 .٢٠١٨ سبتمبر ١٦الصفحة الرسمیة لوزارة الطیران المدني المصري في  -
 .مجلة الطیران للجمیع -
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