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 المجتمع فيالتنمر على حدوث الجريمة  أثر

)*(ابو الحسن الشويخ قرشي د. سحر
 

 مُقدمة :
بح الجسيع يخػ بجأت عاىخة التشسخ تشتذخ بكثخة فى الآونة الآخيخة ، وأص     

الذارع أو السجرسة أو الجامعة أو السشدل حتى فى  في، في كل مكان التشسخ
مكان العسل ، وبحلػ تحؾل مؾضؾع التشسخ خلال تمػ الفتخة إلى قزية عامة 
ييتؼ بيا الشاس بذكل إستثشائى ، فعمى الخغؼ مؽ قجم مفيؾم التشسخ وتعخض 

سمة التى أطقمتيا الكثيخ مؽ الشاس لمتشسخ ولؾ مخة واحجة فى حياتيؼ ، إلا أن الح
مشغسة اليؾنيديف بالتعاون مع وزارة التخبية السرخية لفتت الأنغار إلى قزية 

 التشسخ وضخورة التعامل معيا بظخيقة فعالة .
، لاسيسا ؽ العجيج مؽ السجتسعات فى العالؼوقج إنتذخت عاىخة التشسخ بي    

مؽ أنساط العشف  نسطبيؽ السخاىقيؽ وطلاب السجراس بذكل كبيخ ، فإنو يُسثل 
وإنو لا يقترخ عمى الأطفال فقط فى  ، ، بل والجدجػ أيزا  الشفدي والسعشؾؼ 

 سخة بجسيع أفخادىا سؾاء الدوج أو الدوجة أوالسجارس بل يشدحب إلى الأ
 .الأبشاء

أسخية ما بيؽ أباء وأميات  فقج تشذخ وسائل الإعلام يؾميا  حجوث جخائؼ     
، وفى دراسة لمسخكد القؾمى وأبشاء يقتمؾن أبائيؼ وأُمياتيؼ يقتمؾن أبشائيؼ ،

داخل الأسخة  عجد مؽ الأشخاص تعخضؾا لمتشسخلمبحؾث الجشائية والإجتساعية ل
أو فى السجتسع برفة عامة تبيؽ أن ىشاك عجة أسباب ليحا العشف مؽ بيشيا ، 

الكحب  التعجػ مؽ أحج الإخؾة عمى الآخخ ، التيجيج بالعقاب عشج أػ خظأ،
وتكخاره ، الدخخية والسعايخة بالعجد عؽ أداء ميام معيشة ، وإن عشف الأب أو 

                                                             
)*(

 كلية الآداب جامعة أسيوط. –ماجستير علم الاجتماع  
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عسا الأم يشعكذ عمى سمؾكيات الأبشاء فى السجارس كشؾع مؽ أنؾاع التشؽيذ 
 يُلاقؾه مؽ عشف فى مشازليؼ .

ومؽ ىشا إختارت الباحثة أن تتشاول ىحا السؾضؾع بالجراسة والتحميل محاولة     
إلى مفيؾم لمتشسخ  ، أسبابو ، آثاره ، وأنؾاعو ، وطخق التعامل معو الؾصؾل 

   وكيؽية علاجو .
 أولًا :مفاهيم البحث :

ظمحات التى جاءت فى مؾضؾع مؽ الرعب تحجيج السفاـيؼ وشخح السر    
ووضع تعخيف عام ليا ، ذلػ لأن السفاـيؼ تتظؾر بإستسخار نتيجة  بحثال

والإبتكارات والإكتذافات الججيجة ، ليحا فسؽ السُسكؽ ليحه عيؾر الإختخاعات 
السفاـيؼ أن تحسل فى مخحمة أو فتخة مُعيشة معشى مُعيشا  ثؼ تتغيخ فى فتخة 

 لاحقة لتأخُح معشى آخخ .
كسا أن ىحه السفاـيؼ والسرظمحات السُدتعسمة ، يختمف معشاىا وتفديخىا    

تبعا  لظبيعة السجتسع ، فقج يُدتعسل السفيؾم الؾاحج بعجة معانى مؽ مجتسع 
إلى آخخ تبعا  لثقافتو وعاداتو، ولكؽ عمى الخغؼ مؽ ذلػ فى بعض الأوقات 

تُدتعسل فى سياقيا  تكؾن السفاـيؼ محل إتفاق بيؽ الباحثيؽ والجارسيؽ عشجما
ومفيؾميا العام ، لكؽ ىحا الإتفاق يكؾن ندبيا  إذا كانت مُدتعسمة فى مجتسع 

 واحج وثقافة واحجة ولغة وعادات واحجة .
" أثر التشسر عمى حدوث الجريسة فى وإنظلاقا  مؽ مؾضؾع البحث وىؾ    

 تتحجد السفاـيؼ الخئيدية الآتية : السجتسع "
 التشسخ . -1
 الجخيسة . -2
 السجتسع . -3
 مفههم التشسر : -1
 التحديد المغهي : -أ-1
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تشسخ : تذبو بالشسخ فى لؾنو أو طبعو ، تشسخ الذخص : غزب وساء خُمقو 
 (1)وصار كالشسخ الغاضب .

 التحديد الإصطلاحى : -ب-1  
التشسخ ىؾ سمؾك عجوانى متكخر مؽ أجل إلحاق الزخر عسجا  بذخص    

 (2)آخخ جدجيا  أو عقميا .

وفى تعخيف آخخ ىؾ إيقاع الأذػ عمى فخد أو أكثخ بجنيا  أو نفديا  أو   
عاطؽيا  أو لفغيا  ، ويتزسؽ كحلػ التيجيج بالأذػ البجنى أو الجدسى بالدلاح 
أو الإبتداز ، أو مُخالفة الحقؾق السجنية ، أو الإعتجاء والزخب كسا يُزاف 

 (3)إلى ذلػ التحخش الجشدى .

كسا يخػ آخخون أن التشسخ ىؾ تعخض فخد ما بذكل مُتكخر إلى سمؾك    
سمبى مؽ طخف أو أكثخ ، حيثُ يكؾن ىحا الدمؾك مُتعسجا  ، ويُدبب الألؼ 
لمزحية فى السجال الجدسى أو المفغى أو العاطفى أو الشفدي ، وىؾ يختمف 

 4))عؽ الدمؾك العجوانى ، حيثُ لا يُعج إستقؾاء.
ؽ أنساط الدمؾك العجوانى أو العشيف ، حيثُ يُعتبخ سمؾك ىؾ نسط م     

التشسخ مسارسة متكخرة لسجسؾعة مؽ الدمؾكيات العجوانية ) ىجسات ، 
مزايقات ، تؾبيخ ، سخخية ، تيجيج ، ضخب ، ...إلخ ( ، يقؾم بيا شخص 
ما يُعخف بالستشسخ ، ضج شخص آخخ يُدسى الزحية ، بيجف الديظخة 

                                                             

  -ar-http://www.almaany.com/ar/dict/ar"قامؾس السعانى الجامع" :  - )1(
( نادية عسارة و نعيسة صجادقة : " سمؾك التشسخ وعلاقتو برعؾبة التعمؼ " ، محكخة تخخج (2

: كمية العمؾم الإجتساعية والإندانية : قدؼ العمؾم الإجتساعية ، ، ) جامعة سعيجة الجدائخ
 . 4( ، ص 2118

فاطسة الدىخاء شظيبى : " واقع التشسخ فى السجرسة الجدائخية " ، مخحمة التعميؼ الستؾسط  ((3
 . 14(، ص 2111، ) الجدائخ : مجمة الباحث ، 

 . 13( نادية عسارة ونعيسة صجادقة : مخجع سابق ، ص (4

http://www.almaany.com/ar/dict/ar-ar
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ا يُعتبخ شكل مؽ أشكال العجوان التى لا يؾجج فييا تؾازن والييسشة عميو ، كس
 (1)لمقؾػ بيؽ الستشسخ والزحية ، فعادة ما يكؾن السُتشسخ أقؾػ مؽ الزحية .

كسا يؾجج تعخيف آخخ وىؾ أن التشسخ سمؾك يتكؾن مؽ متأثخ ومؤثخ ،     
اية فيؾ إستجابة الإندان لمغخوف الخارجية التى يتؾاجج بيا وفييا مثل الخع

الؾالجية ، وعخوف داخمية ذاتية مثل الحخمان العاطفى وفقجان الثقة فى الحات 
والإحباط ، كسا إنو مُختبط بإنخفاض الدمؾك الإجتساعى، والإحداس بالؾحجة 

 (2)وإلإنعدالية .
 : لجريسةمفههم ا-2
 السفههم المغهى : -أ-2

الكدب السدتيجؽ  أصل كمسة جخيسة مؽ مجخم أػ قظع وكدب ، أػ     
والسكخوه ، وتظمق الجخيسة عمى فعل أثسا ، ومؽ ثؼ تُظمق كمسة الجخيسة عمى 
كل فعل او سمؾك مُخالف لمحق والعجل السدتؿيؼ ، كسا أُشتق مؽ ذلػ السعشى 

 إجخام وأجخمؾا.
 (3)" إن الذين أجرمها كانها من الذين أمشها يزحكهن "قال تعالى :   

ومسا سبق بيانو يتزح أن كمسة الجخيسة فى معشاىا المغؾػ تُعشى إتيان 
الفعل ، الحػ لا يُدتحدؽ ويُدتيجؽ والإمتشاع عؽ الفعل الحػ يُدتحدؽ 

 (4)ويُدتيجؽ .
                                                             

مُدعج أبؾ الجيار : " التشسخ لجػ ذوػ صعؾبات التعمؼ ، أسبابو ومذكلاتو وعلاجو "  - (1)
،  2، ) الكؾيت : مكتبة الكؾت الؾطشية ، سمدمة إصجارات مخكد تقؾيؼ وتعميؼ الظفل ، ط 

 . 117( ، ص  2112
لستؾسط " عسخ جعيجع : " واقع الستشسخ عمييؼ مؽ تلاميح الدشة الخابعة مؽ التعميؼ ا - (2)

 . 85( ، ص  2117/ مارس  7، ) الجدائخ : جامعة وىخان: مجمة التشسية البذخية ، ع 
 ( .29سؾرة السظفييؽ الآية ) -( (3

( ، 1991،  12إبؽ مشغؾر : لدان العخب ، )بيخوت : دار صادر لمظباعة ، ج - (4)
 . 91ص 
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 السفههم الإصطلاحى : -ب-2
عاىخة إجتساعية سمبية تُعبخ عؽ خمل وإرتباك بأنيا " الجخيسةتعخف      

، وتجدج طبيعة التشاقزات فى الستغيخات الإجتساعيةوبعثخة العلاقات 
السؾضؾعية والحاتية السؤثخة فى بيئة الإندان وحياتو الإجتساعية ، وتُذخص 

شيسا الفخد والجساعة عمى حج ماـية السذكلات الإندانية التى يُعانى م
 (1).سؾاء
كل عسل مُخالف لأحكام قانؾن  فالجخيسة مؽ الشاحية القانؾنية : " ىى    

 (2)العقؾبات ، وىى عسل لا أخلاقى تشفخ مشو الشفؾس .
ومؽ وجية نغخ عمساء الشفذ " فيى سمؾك مُتعسج وغيخ مذخوع يرجر    

عؽ مرادر نفدية وىى الكبت والإضظخاب الجاخمى لإشباع إحتياجات تجفع 
 (3).الفاعل نحؾ الدمؾك السشحخف وتساديو فى إرتكاب الجخيسة 

أما مؽ وجية نغخ عمساء الإجتساع " قج بخزت إتجاىات عجيجة الأول يخػ    
ان الجخيسة ىى جسع أنساط الدمؾك السزاد لمسجتسع ، أػ الزخر بالسرمحة 
الإجتساعية ، أما الثانى فيُخكد عمى الزبط الإجتساعى وما يتزسشو مؽ 

جاد صياغة تعخيف معاييخ تحكؼ الدمؾك ، أما الثالث فيتسثل فى مُحاولة إي
الجخيسة ويذسل جسع الأفعال الإجخامية والأفعال الخارجة عؽ السعاييخ 

 (4)الإجتساعية التى تخزع لمعقاب .

 

 
                                                             

 . 266( ، 2111السعارف ، إحدان محمد الحدؽ : " عمؼ الإجخام " ، ) بغجاد : دار  - (1)
( ،  2117عخيؼ عبج الجبار : " نغخيات عمؼ الإجخام " ، ) بغجاد : دار السعارف ،  - (2)

 . 142ص 
 . 44( ، ص  2119فييسة كخيؼ السذيجانى : " الترشيع والجخيسة " ، ) بغجاد ،  -(3)
دار السعخفة ، ) الإسكشجرية،: " عمؼ الإجتساع الجشائي " الديج عمى الذتا : - (4)

 . 23( ، ص 2118، الجامعية
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 مفههم السجتسع :-3
 السفههم المغهى : -أ-3

المغة ىؾ مرظمح مُذتق مؽ الفعل جسع ، وىى عكذ  السجتسع فى      
كمسة فخق ، كسا إنيا مُذتقة عمى وزن مُفتعل ، وتُعشى مكان الإجتساع ، 

 (1)والسعشى الحػ يُقرج مؽ ىحه الكمسة ىؾ جساعة مؽ الشاس .
" أن السجتسع لغة ىؾ عبارة عؽ كسا جاء فى معجؼ السعانى الجامع     

ؾعة تعتسج عمى بعزيا البعض ، يعيذؾن مع جساعة مؽ الشاس تُذكل مجس
بعزيؼ وتخبظيؼ روابط ومرالح مذتخكة وتحكسيؼ عادات وتقاليج وقؾانيؽ 

 (2)واحجة .

 السفهم الإصطلاحى : -ب-3
 ىؾ عجد كبيخ مؽ الأفخاد السدتقخيؽ الحيؽ تجسعيؼ روابط إجتساعية      

ومرالح مذتخكة تُخافقيا أنغسة تيجف إلى ضبط سمؾكيؼ ، ويكؾنؾن تحت 
 (3)رعاية الدمظة .

والسجتسع ىؾ مجسؾعة مؽ الأشخاص الأحياء ، وليذ مجسؾعة مؽ      
الأفكار فحدب ، وىؤلاء الأشخاص مُكتفؾن بحاتيؼ ، ومدتسخون فى البقاء ، 

قبل عمساء الإجتساع ويتشؾعؾن بيؽ ذكؾر وإناث ، وقج وُصف السجتسع مؽ 
عمى أنو " أكبخ جساعة يُسكؽ أن يشتسى إلييا الأفخاد ، ولو القجرة عمى التكيف 
بحاتو ، وأن يكؾن مُكتؽيا  بحيث يدتسخ إلى اللانياية ، ويُعتبخ مؽ الرعب أن 

                                                             

مؾاج لمشذخ حدؽ عبج الخازق مشرؾر : " بشاء الإندان " ، ) الأردن : عسان  : أ - (1)
 .187(، ص 2113،  2والتؾزيع ، ط

 مُعجؼ السعانى الجامع : مخجع سابق . - (2)
 . 57، ص  ( 2113محمد الجدولى : " إصلاح السجتسع " ) الجدائخ : دار الكتب ،  - (3)
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تخسؼ حجود معيشة وثابتة لأػ مجتسع معيؽ ، حيثُ ان ىحه الحجود تتغيخ 
 (1)وحدب الغخض السخاد مؽ تحجيجىا .وتختمف بإختلاف الأحؾال ، 

 ثانياً: تاريخ التشسر :
التشسخ ليذ بالسؾضؾع الججيج كسا يعتقج البعض ، ولكشو عاىخة يخجع    

الإىتسام بيا إلى ما قبل الخبع الأخيخ مؽ القخن العذخيؽ ، حيث كانت أولى 
، ومؽ ثؼ تؾسعت  ( bidwell)الجراسات فى ىحا السؾضؾع قام بيا 

الإىتسامات بو ، فى دول الإتحاد الأوروبي واليابان والؾلايات الستحجة 
الأمخيكية ، عبخ مُختمف الييئات السيتسة بالتخبية والتعميؼ التى طؾرت العجيج 
مؽ الخظط والبخامج الؾقائية ، وفى الدشؾات القميمة الساضية يعؾد ىحا 

 (2)السؾضؾع إلى دائخة الإىتسام .
 لسفههم التشسر : التطهر التاريخي -

كانت بجاية مفيؾم التشسخ لجػ تلاميح السجرسة ، عمى الخغؼ مؽ أن       
سمؾك التشسخ فى البيئة السجرسية إرتبط عيؾره بشذأة ىحه السؤسدات التخبؾية ، 

لؼ ييتسؾا بتمػ الغاىخة ،  إلا أن الباحثيؽ مؽ السُيتسيؽ بالعلاقات الإجتساعية
ولؼ يأخحوا بسحسل الجج عمى إعتبار أن ما يحجث بيؽ التلاميح فى السجارس 
ىؾ نؾع مؽ أنؾاع الجعابة البديظة التى لا تتعجػ حجود السسازحة العابخة بيؽ 
الأقخان ، والتى تغيخ ثؼ لا تمبث أن تتلاشى تمقائيا  ، إلى أن جاء أولؾيذ عام 

ال أمام ىحه الغاىخة ، وىحا السرظمح الججيج الحػ بجأت ليفتح السج 1991

                                                             

( ،  2117محمد الجؾىخػ : " السجخل إلى عمؼ الإجتساع " ، ) القاىخة : كمية الآداب ،  (1)
 . 95ص 
نادية القظامى ومشى الرخايخة : " الظفل الستشسخ " ، ) الأردن : عسان : دار  - (2)

 . 13( ، ص  2119السديخة لمشذخ والتؾزيع، 
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تتشاقمو الأفكار وأُطخوحات الباحثيؽ السيتسيؽ بجراسة ىحا الدمؾك بػية فيؼ 
 (1)أبعاده ، ووضع أساس نغخػ لو .

بسا يحسمو مؽ عجوان تجاه الآخخيؽ سؾاء كان برؾرة جدجية ،  ويُعج التشسخ   
أو إلكتخونية ، مؽ السذكلات التى ليا آثار أو لفغية أو نفدية أو إجتساعية 

ية التشسخ أو عمى البيئة ، أو عمى ضحسمبية ، سؾاء عمى القائؼ بالتشسخ
سى مع ىؤلاء الستشسخيؽ يُمحق ، لحلػ نجج أن العجوان الجد السحيظة بو

عخض ضحية التشسخ بإنو مخفؾض ، كسا إنو يُ  الزخر بالآخخيؽ فى أػ مكان
لإضافة إلى أنو يذعخ بالخؾف والقمق وعجم الإرتياح ، وغيخ مخغؾب ؼيو ، با

 (2)أما بالشدبة لمستشسخ قج يشخخط مُدتؿبلا  فى أعسال إجخامية خظيخة .
ويشتذخ التشسخ عشج الحكؾر والإناث إلا إنو أكثخ إنتذارا  عشج الحكؾر ، إذ أن      

عُخضة الجدسية مؽ الإناث وىؼ أكثخ  الحكؾر أكثخ عُخضة لمؿيام بالإعتجاءات
 (3).لمتحؾل إلى متشسخيؽ وضحايا

 ثالثاً : حجم ظاهرة التشسر :
أن التشسخ عاىخة مشتذخة بذكل كبيخ فى السجارس  2117يخػ بخفشى عام     

، بحيثُ أشارت الإحرائيات الجولية إلى أن معجل إنتذار التشسخ فى السجارس 
ت ضحايا التشسخ تختمف مؽ بمج لآخخ ، % ، وأن معجلا15-11يتخاوح مؽ 

الؾلايات فيشاك تمسيح مؽ كل سبعة تلاميح ىؾ مُتشسخ أو مُتشسخ عميو ، ففى 

                                                             

خ لجػ ذوػ صعؾبات التعمؼ مغاىخه وأسبابو وعلاجو مُدعج نجاح أبؾ الجيار : " التشس - (1)
 . 176( ، ص  2112وعلاجو " ، ) الكؾيت : مكتبة الكؾيت الخقسية ، 

(3) – Quiroz,H. C ., Arentte ,J.L , & Stephens , R.D : " Bulling in 
schools : Discussion activities for school communities ,2116 . 

. http://www.schoolsafety.usRetrived from  
(4)- Seals ,D ., & young . J .:" Bulling and victimization : 
Prevalence and relationship to gender . grade level , ethnicity , self 
– esteem , and depression . Adolescence , Vol (38),2113, . p. 152. 

http://www.schoolsafety.us/
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عمى حؾالى خسدة ملاييؽ طالمب فى السخحمة  لتشسخالستحجة الأمخيكية يؤثخ ا
فى  % مؽ جسيع الأطفال15-11حؾالى مؽ  الأساسية والستؾسظة ، ويتعخض

ويشتذخ بسختمف أشكالو ، فى حيؽ فى اليابان يبمغ مُعجل ضحايا  العالؼ لمتشسخ
% 6% فى السجارس الستؾسظة ، و13% فى السجارس الإبتجائية و 22التشسخ 

إنجمتخا إلى حؾالى  بيؽ طلاب الثانؾية ، بيشسا يبمغ مُعجل الزحايا فى مجارس
تؾعية % تقخيبا  ، وبحلػ أصبحت عاىخة التشسخ فى تدايج مدتسخ رغؼ ال21

لسخاطخ ىحه الغاىخة والترجػ لؾقفيا عمى مدتؾػ السجرسة والبيئة السحمية 
 (1) والسجتسع بذكل عام .

 عشاصر عسمية التشسر : رابعاً: 
 يُرشف التشسر إلى :      

الستشسخيؽ يسيمؾن إلى الديظخة عمى الآخخيؽ ، وإستعسال القؾة  الستشسر : -
، ويُغيخون أفعلا  وسؾاسية ، كسا يقؾم  والغزب ، والإنتقام وعجم الإنزباط

حاولة الإستيلاء عمى الأفخاد الستشسخيؽ بالديظخة والييسشة عمى الآخخيؽ ، وم
 (2)مستمكاتيؼ .

ويؤكج آخخ أن مُعغؼ الستشسخيؽ مؽ كلا الجشدييؽ يتسيدون بالسداج الحار     
بية نحؾ والإنجفاع وعجم القجرة عمى تحسل الإحباط ، ولجييؼ إتجاىات إيجا

 (3)ويُعانؾن مُذكلات فى الإنتباه . العجوان ،
أشار ميذيل وآخخون إلى أن الزحايا لا  السُتشسر عميه ) الزحية ( : -2

يدتظيعؾن حساية أنفديؼ ، ونادرا  ما يُجافعؾن عشيا ، ويُعانؾن مؽ صعؾبة فى 
                                                             

عمى مؾسى الربحييؽ ومحمد فخحان : " سمؾك التشسخ عشج الأطفال والسخاىقيؽ ،  - (1)
( ، 2113مفيؾمو وأسبابو وعلاجو " ، ) الخياض : جامعة نايف العخبية لمعمؾم الأمشية ، 

 . 15ص 
 . 16نادية عسارة ونعيسة صجادقة : مخجع سابق ، ص   -( (2

" الإستقؾاء وعلاقتو بالؾحجة والجعؼ الإجتساعى " ، ) السجمة  أبؾ غدال مُعاوية : - (3)
 . 115( ، ص 2111،  2، ع  5الأردنية : العمؾم التخبؾية ، م 
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عل ضبط إنفعالاتيؼ ، أو الديظخة عمييا، وىؼ الأفخاد الحيؽ يقع عمييؼ الف
ويتسيدون بعجم القجرة عمى الجفاع عؽ أنفديؼ ، ويكؾنؾن عُخضة لإعتجاء 

 وسمب السستمكات .
الزحايا الدمبيؾن الحيؽ ىؼ دائسا  قمقيؽ وبين )ألهيس( نهعين من الزحايا : 

 ، ونغخاتيؼ لحواتيؼ سمبية ، كسا يعدزون سمؾك السُتشسخ العجوانى .
ؾن ، إما يكؾنؾا عجوانييؽ ، أو كثيخػ ىؼ الزحايا الإستفدازي الشهع الثانى :

كؾن ليؼ الحخكة ويقؾمؾن بدمؾكيات مدعجة تُؾلج الدمبية والخفض مؽ أقخانيؼ وت
 (1).إتجاىات سمبية نحؾ العشف

تزؼ ىحه السجسؾعات ثلاثة عشاصخ ىؼ ) الستفخجؾن ،  الستفرجهن : -4
 الخافزؾن ( . والسعدزون لدمؾك التشسخ ، والسجافعؾن عؽ الزحايا أػ

 نؾعيؽ مؽ الأفخاد :وتم ترشيف الستفرجهن إلى 
ويُذاىجون دون تجخل مشيؼ وىؼ يُلاحغؾن  الستفرجهن الرافزهن لمتشسر : - أ

، ويفتقخون إلى الثقة بالشفذ ، ولجييؼ خؾف مؽ أن يكؾنؾا ضحايا 
 مُدتؿبلا  ، ولا يعخفؾن ما العسل .

وىؼ الحيؽ يُذاركؾن فى التشسخ  الستفرجهن السذاركهن فى التشسر :  - ب
 2))باليتاف ، أو لؾم الزحية ، أو السذاركة الفعمية .

ومسا لاشػ ؼيو أن الستفخجيؽ مؽ السسكؽ أن يُداىسؾا بإيجابية فى مشع 
 (3)التشسخ بعج تجريبيؼ وتحديؽ مياراتيؼ الإجتساعية والذخرية .

 : خامداً : خرائص عشاصر عسمية التشسر
                                                             

(4)- Olweus , D .: " A Useful Evaluation Design , and Effects of the 

Olweus Bulling Prevention Program .Psychology , Crime and Law , 

vol (11) , 2005 . p 383. 

(1)- Dikerson ,D : " Cyber Bullies on Camps" . Retrived /5 February , 

2020 From  

http://WWW.Unicef.Org.violence 

(2)- Hazler , R ; Carney , J : " Empowering Peer to prevent  youth 

Violence , Journal of Humanistic Counseling and Development . vol 

(41), 2002  . p . 133 .  

http://www.unicef.org.violence/
http://www.unicef.org.violence/
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 :خرائص الستشسر  - أ
تُذيخ البحؾث إلى أن الستشسخيؽ البالغيؽ يكؾن ليؼ شخريات إستبجادية ،     

وُمكؽ تؾضيح بعض  جشبا  إلى جشب مع حاجة قؾية لمديظخة أو الييسشة .
 الخرائص كالآتى :

 القؾة بدبب ) العسخ الحجؼ الجشذ ( .  -1
تعسج الآذػ ) فالستشسخ يجج لحة فى تؾبيخ الزحية ، ويتسادػ عشج إعيار  -2

 . الزحية عجم الإرتياح (
 1))الفتخة والذجة ) إستسخار التشسخ ومعاودتو عمى فتخات طؾيمة ( .  -3
 خرائص الستشسر عميه ) الزحية ( : - ب
قابمية الدقؾط ) فالزحية سخيع الإنخجاع ، ولا تدتظيع أن تجافع عؽ  -1

نفديا ، وليا خرائص نفدية وجدجية تجعميا عُخضة بان تكؾن الزحية 
. ) 

غياب الجعؼ ) فالزحية تذعخ بالعدل والزعف ، وأحيانا  لا تحكخ  -2
 (2)الزحية الستشسخ عمييا خؾفا  مؽ إنتقام الستشسخ ( .

 اب التشسر :ــــــــــــسادساً : أسب
تؤدػ إلى حجوث التشسخ ، ومؽ ىشاك العجيج مؽ العؾامل والأسباب التى     

 ىحه الأسباب الآتى:
 
 

                                                             

أية محمد الديج وأخخون : " علاقة التشسخ عبخ مؾاقع التؾاصل الإجتساعى بجافعية  - (1)
لقاىخة : جامعة عيؽ شسذ : مجمة كمية التخبية الشؾعية : قدؼ الإنجاز لجػ السخاىقيؽ " ، )ا

 . 384( ، ص  2119/ أكتؾبخ  16تكشؾلؾجيا التعميؼ ، ع 
أحسج فكخػ بيشداوػ ورمزان عمى حدؽ : " التشسخ السجرسي وعلاقتو بجافعية  -( (2

 17ية ، ع الإنجاز لجػ تلاميح السخحمة الإعجادية " ، )جامعة بؾر سعيج : مجمة كمية التخب
 .21( ص 2115، 
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 الأسباب الذخرية : -1
ىشاك دوافع مختمفة لدمؾك التشسخ ، فقج يكؾن ترخفا  طائذا  ، أو     

سمؾكا  يرجر عؽ الفخد عشج شعؾره بالسمل ، كسا إنو قج يكؾن الدبب فى 
عجم إدراك مسارسي سمؾك التشسخ وجؾد خظأ فى مسارسة ىحا الدمؾك ضج 
بعض الأفخاد ، أو لإنيؼ يعتقجون أن الذخص الحؼ يتؼ الإستقؾاء عميو 
يدتحق ذلػ ، كسا قج يكؾن سمؾك التشسخ لجػ أشخاص أخخيؽ مؤشخا  
عمى قمقيؼ ، أو عج سعادتيؼ فى بيؾتيؼ ، أو وقؾعيؼ لزحايا التشسخ سابقا  

مثل الخجل ، وبعض السيارات ، كسا أن الخرائص الإنفعالية لمزحية 
 (1).الأصجقاء قج تجعمو عُخضة لمتشسخ الإجتساعية ، وقمة

 الشفدية :الأسباب  -2
ؾاطف ، والعُقج الشفدية والإحباط ، ىحه مبشية أساسا  عمى الغخائد والع    

والقمق والإكتئاب ، فالغخائد ىى إستعجادت فظخية نفدية جدسية تجفع الفخد 
إلى إدراك بعض الأشياء مؽ نؾع مُعيؽ ، وأن يذعخ الفخد بإنفعال خاص 

خاصا  ، وعشجما يذعخ  عشج إدراكو لحلػ الذئ ، وأن يدمػ نحؾه سمؾكا  
الذخص بالإحباط عشجما يكؾن مُيسلا  مؽ الآخخيؽ ، ولا يجج إىتساما  بو 
وبذخريتو ، وعجم الإىتسام بقجراتو وميؾلو ، فإن ذلػ يؾلج لجيو الذعؾر 
بالغزب والتؾتخ والإنفعال لؾجؾد عؾائق تحؾل بيشو وبيؽ تحقيق أىجافو 

شسخ ، سؾاء عمى الآخخيؽ أو عمى مسا يؤدػ إلى مسارسة سمؾك العشف والت
 (2)ذاتو لذعؾره بأن ذلػ يفخغ ضغؾطو وتؾتخاتو .

 

 
                                                             

(1)- Alkinson, M , & Hornby , G ; Mental Health Hand Book For 
Schools , London , Routledg Foelmer , 2112 , p . 96 . 

نغخ السعمسيؽ  عمى عبج الخحسؽ الذيخػ : " العشف فى السجارس الثانؾية مؽ وجية - (2)
 . 98، ص ( 2113نايف لمعمؾم الأمشية ، عة ، ) الدعؾية : جام"، رسالة ماجدتيخ



 

 ﴿ 03 ﴾ 

 

 مجمة عمسية محكسة -مجمة كمية الآداب بالهادي الجديد

   ISSN: (2536-9687)الترقيم الدولي                                         عاشرالالعدد 

 الإجتساعية : الأسباب -3
تتسثل فى كل الغخوف السحيظة بالفخد ، مؽ الأسخة والسحيط الدكشى     

والسجتسع السحمى ، وجساعة الأقخان ووسائل الإعلام ، فزلا  عؽ بيئة 
نظاق الأسخة تتخاوح معاممة الأباء والأبشاء ما بيؽ العشف  السجرسة ، ففى

الحػ قج يرل إلى حج الإرىاب ، كل ىحه العؾامل قج تكؾن بيئة خربة 
لتؾليج العشف والتشسخ عشج الأبشاء ، فالإندان فى بيئتو يتأثخ بثلاث مخكبات 

 (1)ة )الأسخة والسجتسع والإعلام (يأساس

 السدرسية :الأسباب  -4
تذسل الدياسة التخبؾية ، وثقافة السجرسة ، والسحيط السادػ ، والخفاق     

فى السجرسة ، ودور السعمؼ وعلاقتو بالظالب والعقاب ، وغياب المجان 
السخترة بالعشف الحػ يُسارس عمى الظمبة ميسا كان نؾعو ، ومؽ 

لسزاد سؾاء السباشخ وغيخ السحتسل أن يرل إلى درجة التشسخ ا
 (2).السباشخ

كسا أن العلاقات الستؾتخة والتغيخات السفاجئة داخل السجرسة ،     
والإحباط والكبت لمظمبة ، والسشاخ التخبؾػ الحػ يتسثل فى عجم وضؾح 

الرفؾف  الأنغسة السجرسية وتعميساتيا ، ومبشى السجرسى وإكتغاظ
بالتلاميح ، وأسمؾب التجريذ غيخ الفعال ، كل ىحه العؾامل تؤدػ إلى 

 (3)الإحباط ومؽ ثؼ إلى التشسخ .

 

 
                                                             

عمى مؾسى الربحييؽ ومحمد فخحان القزاه : " سمؾك التشسخ عشج الأطفال  - (1)
 . 44( ، ص  2113علاجو " ،) الخياض،  –أسبابو –والسخاىقيؽ ، مفيؾمو 

 . 394أية محمد الديج وأخخون : " مخجع سابق " ، ص  - (2)
حمؾليا " ، )  –مذاكميا –الظفؾلة السبكخة ، خرائريا أحسج خميل القخعان : "   -( (3

 . 46(، ص 2114عسان : دار الإسخاء لمشذخ والتؾزيع ، 
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 الأسباب الأسرية : -5
تدتعسل بعض الأسخ الميؽ والتدامح والتقبل لأفكار طفميا       

ومُتعاونا  ومُخمرا   وطسؾحاتو ، وىحا يؤدػ إلى أن يكؾن الإندان إجتساعيا  
والبعض الآخخ مؽ الُأسخ قج يُشذئ أولاده عمى  يؾاجو الحياه بثقة ،ولظيفا  

التدمط والقؾة والقدؾة ، إذ يفخض الؾالجان رأييسا عمى الذخص دون 
الإىتسام بخغباتو وميؾلو ، وقج يدتخجم الؾالجان العقاب البجنى والتيجيج 

ة ، بالإضافة إلى تحقيخ الإندان كأسمؾب أساسي فى التشذئة الإجتساعي
والتقميل مؽ شأنو مسا يؤدػ إىل تكؾيؽ شخرية خائفة خجؾلة تُذعخه بعجم 
الكفاءة ، وتؤدػ الأنساط الؾالجية الستبعة فى التشذئة الإجتساعية إلى تجنى 
فى العلاقات الأسخية لجػ الأشخاص الستشسخيؽ ، فقج يشتسى الستشسخون 

ستبجاد ويكؾن فييا الأب متدمظا  ومديظخا  ، لأسخ تُسارس الديظخة والإ
ؼيعمؼ الأبشاء أن التشسخ ىؾ الذكل الرحيح لزبط بيئتيؼ الإجتساعية ، 
وقج تؤدػ بعض الأنساط الؾالجية غيخ السلائسة إلى جعل بعض 
الأشخاص عُخضة لمتشسخ ، فالأسخ مثلا  التى التى تُبالغ فى حساية أبشائيا 

يكؾنؾا حازميؽ فى قخاراتيؼ ، وبالتالى تجعل مؽ الرعب عمييؼ أن 
يذعخون بالقمق أكبخ وعجم الإستقخار فى مجسؾعات الأقخان ، وقج تفذل 
الأسخ التى تيسل رعاية أبشائيا فى تجريبيؼ عمى السيارات الرحيحة لحل 
الشداعات التى يتعخضؾن ليا ، وبالتالى يربحؾن ضحايا لتشسخ أقخانيؼ ، 

تُسارس الديظخة والإستبجاد والعقاب فيشتج عؽ وقج تشتسى الزحية لأسخة 
 (1)ذلػ ضحية فى البيت وضحية فى السجرسة .

وعادة ما يكؾن الذخص العجوانى الستشسخ ناتج عؽ خمل أسخػ حاد      
يفقخ لمجفء ، والإنزباط السدتسخ ، وغياب القجوة ، وقج يكؾن الذخص 

امل مع أػ ندوع ضحية لمعشف فى السشدل والسجرسة، يكتدب قجرتو لمتع

                                                             

 . 23نادية القظامى ومشى الرخايخة : " مخجع سابق " ، ص  - (1)
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داخمى لمعجوانية مؽ خلال القجوة التى يخاىا داخل السشدل ، وأن الذخص 
يتعمؼ الدمؾك العجوانى الستشسخ مؽ خلال مُحاكاة الأشخاص الأقخب لو ، 
وذلػ لأن الذخص لؼ يجج مؽ يُعمسو أن ىحا الدمؾك مؽ شأنو أن يؤذػ 

وانية ، أو يُمقشو وسائل الآخخيؽ ، كسا لا يُؾجج مؽ يُحاسبو عمى ىحه العُج
 (1)أفزل لتحخيخ السذاعخ والتؾافق مع الآخخيؽ .

وتؾصل البعض أن الأشخاص الستشسخيؽ يشتسؾن إلى أُسخ أقل       
تخابظا  وأكثخ تعقيجا  وأقل تشغيسا  ، أما الزحايا فكانؾا أكثخ تشغيسا  فى 

الغزب  حياتيؼ الأسخية ، وكانؾا مؽ أكثخ السجسؾعات التى تُعانى مؽ
 (2)والتعرب والعجوان فى البيت .

وتؾصمت إحجػ الجراسات إلى أن التشسخ يغيخ فى مخحمة مُبكخة تتظؾر   
فقج أشارت دراسة تجريجيا  لترل إلى الجشؾح ، وبالشدبة لمعلاقات الُأسخية 

 (3)أُخخػ أن الستشسخيؽ مُتدمظيؽ وغالبا  ما يختمفؾن مع أبائيؼ .
كسا تؾجج دراسات أُخخػ تؾصمت إلى ان الستشسخيؽ يتعخضؾن لشسط    

رعاية والجية مُتدمظة بالسُقارنة مع الأشخاص العادييؽ الحيؽ لؼ يُذاركؾا 
فى سمؾك التشسخ ، أما ضحايا التشسخ فيشتسؾن إلى أُسخ يدؾدىا التفكػ ، 

ى التساسػ كسا أكج ) باورز وأخخون ( أن الستشسخيؽ يخون أُسخىؼ تفتقخ إل
 (4)الُأسخػ ، أما الزحايا فقج أشاروا إنيؼ يشتسؾن إلى أُسخ مُدتزعفة .

                                                             

إيفميؽ فيميج : " حرؽ طفمػ مؽ الدمؾك العجوانى والإستيدائى " ، إقتخاحات  - (1)
لتعامل مع الستيدئيؽ والستحخشيؽ ، ) الخياض : مكتبة جخيخ لمشذخ لسداعجة الأطفال عمى ا

 . 36( ، ص  2114والتؾزيع ، 
 . 25نادية القظامى ومشى الرخايخة : " مخجع سابق " ، ص  - (2)
وسام خالج عبج الخحسؽ : " أنساط الذخرية )أ،ب( وعلاقتيا بالتشسخ السجرسي لجػ  - (3)

، ) جامعة القجس : ارس الحكؾمية فى محافغة بيت لحؼجطمبة السخحمة الثانؾية فى الس
 . 39، ص ( 2118فمدظيؽ : قدؼ عمؼ الشفذ ، 

(4)- Ahmed ,S,P.Bittencourt-Hewitt , A & Sebastain , C ,L ; 

Neurocognitive bases of emotion regulation development in 
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 أسباب من وجهة نعر الستشسرين والزحايا أنفدهم : -6
 التغاىخ بأنو شخص ميؼ . -
 لأنو ليذ لجيو أصجقاء يُجافعؾن عشو . -
 لأن علاماتو سيئة فى السجرسة . -
 لأنو طالب متكبخ عمى زملائو . -
 يتغاىخ بأنو شخص غشى . لأنو -
 لأنو يشقل معمؾمات عؽ الظمبة لمسعمسيؽ . -
 لأنو يتجاىل الظمبة الآخخيؽ . -
 لأنو غيخ مشدجؼ مع الظمبة الآخخيؽ . -
 لأنو تخبظو صمة قخابة بالسجيخ أو السعمؼ . -
 (1)لأنو يخغب بإعيار قؾتو بيؽ الآخخيؽ . -

 ـــــار التشسر :سابعاً : آثـــــــــــــــــــــــــــــ
لا تقف آثار التشسخ عمى ضحية التشسخ فقط ، ولكؽ غالبا  ما يكؾن       

لمستشسخ أيزا  العجيج مؽ الدمؾكيات العجوانية ، والفؾضؾية ، وسؾء التؾافق 
 الإجتساعى ، وسمؾكيات مُزادة لمسجتسع وعشاد و ...غيخىا .

كسا أن ضحايا التشسخ يفتقخون إلى الخرائص أو الدسات التى تيُدخ      
لجييؼ السيارات الإجتساعية ، وليذ لجييؼ روح الجُعابة كسا تشعجم لجييؼ 

 (2) رات الأخح والعظاء اليؾمى السخن.ميا

                                                                                                                                             

adolescence , Development Cognitive Neuroscience , No (15) , 2015 

.p. 11 . 

معاوية أبؾ غدال : " الإستقؾاء وعلاقتو بالذعؾر بالؾحجة والجعؼ الإجتساعى " ، )  - (1)
 . 111( ، ص  2119،  2بؾية ، ع السجمة الأردنية فى العمؾم التخ 

(1)- Fox,C ,L & Boulton ,M ,J ; The social Skills problems of victims 

of bulling ; self , peer and teacher perceptions . British Journal of 

Educational Psychology , Vol (15) , N0 2 , 2005 .p. 313.  
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وبحلػ فإن الأشخاص الحيؽ لجييؼ نقص فى ىحا الجانب قج إبتمؾا فى      
إضظخابات سمؾكية وإنفعالية وإجتساعية تعؾق ىؤلاء عؽ  حياتيؼ بسذكلات أو

كاديسية أو السيشية أو التعامل بججية مع الآخخيؽ ، سؾاء مؽ الشاحية الأ
 (1)الذخرية .

يتخح التشسخ أشكالا  مُتعجدة كالتيجيج والتخؾيف والدب والذتؼ والزخب     
الجؾىخية ،  وغيخىا ، وميسا كان شكل التشسخ فإنو يذسل عجد مؽ الخرائص

فيؾ مؾجو لإلحاق الآذػ بذخص آخخ، ويغيخ عادة بذكل متكخر ، ويحجث 
بيؽ شخص قؾػ يُياجؼ شخرا  آخخ أضعف مشو سؾاء مؽ الشاحية البجنية أو 

 (2)الشفدية أو كمييسا .
أن الأشخاص الحيؽ يُؾاجيؾن غيخىؼ بالعشف والسُزايقات تغيخ لجييؼ      

 (3)ندعة عجائية تجاه السجتسع والشغؼ ويُسارسؾن القدؾة إتجاه الآخخيؽ .
ولمتشسخ أيزا  آثار نفدية وصحية وتخبؾية وإجتساعية خظيخة تتسثل فى      

ت نفدية أُخخػ ، إرتفاع ندب تعخضيؼ للإكتئاب والقمق والإنتحار وإضظخابا
وعجم القجرة عمى الديظخة عمى الشفذ أثشاء الغزب ، أو سمؾك تجميخ الحات ، 
وإحتسال الإصابة ببعض الأمخاض مجيؾلة الأسباب كالرجاع وآلام السعجة ، 
وىشاك بعض السغاىخ الدمؾكية التى تغيخ نتيجة التشسخ كحسل الأسمحة 

الذعؾر بالأمان والقمق والخؾف  بيجف التباىى ، مسا يؤدػ بالآخخيؽ إلى عجم
 (4)والزعف.

                                                             

(2)-Fox , C ,Elder , T , Gater .J & Johnson , E ; The association 

between adolescents beliefs in a just world and their attitudes to 

victims of bulling, British Journal of Educational Psychology , No 

(80) , 2010 .p. 181 . 

 . 45وسام خالج عبج الخحسؽ : " مخجع سابق " ، ص  -( (2
رفقة سميؼ : " أساليب السعاممة الؾالجية وعلاقتيا بجافع الإنجاز الجراسى لجػ طالبات  - (3)

 . 127( ، ص 2111كمية السجتسع فى الأردن "، رسالة دكتؾراه ، ) بغجاد : كمية التخبية ، 
 . 45وسام خالج عبج الخحسؽ : " مخجع سابق " ، ص  - (4)



  

 ﴿ 46 ﴾ 

 

 مجمة عمسية محكسة -مجمة كمية الآداب بالهادي الجديد

 سحر قرشي ابه الحدن الذهيخ د.                 أثر التشسر عمى حدوث الجريسة في السجتسع

 وقد تم تهضيح الآثار السترتبة عمى التشسر كالآتى :     
القمق ، الغزب ، الإكتئاب ، إحتسال الإقجام عمى  عمى السدى القرير : -

 إيحاء الحات ، وأحيانا  القجوم عمى الإنتحار .
الخزؾع لأحاسيذ ومذاعخ الأمؽ ، إنعجام الثقة  عمى السدى الطهيل : -

بالآخخيؽ ، الإحداس والدقغة السُفخطيؽ ، الذعؾر بالحاجة إلى الإنتقام 
نتيجة ضغؾطات نفدية تؤدػ بالذخص الستشسخ عميو وإرتكاب جخيسة ، 

 )الزحية(  إلى الإعتجاء وإطلاق الشار عمى الأشخاص الستشسخيؽ.
يكؾنؾا مُعخضيؽ  يرل الستشسخون لدؽ الخشج فإنيؼوذكخ آخخ إنو عشجما      

، ويكؾنؾا مُديئيؽ إلى زوجاتيؼ ، وأطفاليؼ أكثخ عُجوانية مؽ لإرتكاب الجخائؼ
عشجما يكبخون يُسارسؾن نفذ الجخائؼ التى مارسيا آبائيؼ ، غيخىؼ ، وربسا 

 1بحيثُ تبقى عجمة العشف والتشسخ مُدتسخة .
ثخ فى شخريتو ،حيث تختبط أفعال التشسخ وىشاك بعض الآثار التى تؤ     

عادة بدمؾك العشف ، حيثُ يفذل الستشسخ فى التكيف والتؾائؼ مع محيظو 
الإجتساعى وإنفعالاتو وعؾاطفو ، كسا أن إسمؾبو فى الإترال مع الآخخيؽ 
غالبا  لا يشجح، وىؾ يُعانى مؽ ضعف العاطفة ، نغخا  لأنو إعتاد عمى تحقيق 

إحتياجاتو بالقؾة رغسا  عؽ الآخخيؽ ، ولؼ يتعمؼ كيف يبشى  أىجافو ، وإنتداع
صجاقات مع غيخه أو الإىتسام بحاجات الآخخيؽ ، فيؾ يمؾم الآخخيؽ عشجما 
تُؾاجو مذكمة ما ، ولؼ يتحسل السدئؾلية ، كسا إنو لؼ يتعمؼ كيؽية تحقيق 

 (2)رغباتو .
 :لو كسا يمىخضيؽ ومسا سبق يشعكذ التشسخ بذكل سمبى عمى الأفخاد الستع   

                                                             

(1)Petrosino , A , Guckenburg , S , Devoe , J & Hanson , T ; What 

Characteristics of Bullying victims and schools are associated with 

increased reporting of bullying to school officials ? (Issues & 

Answers Report , REL , U.S , Washington ,  No (32) , 2010 .p.135 . 

 . 46" مخجع سابق " ، ص وسام خالج عبج الخحسؽ :  - (2)
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يؤدػ التشسخ إلى مذاكل نفدية وعاطؽية وسمؾكية عمى السجػ الظؾيل  -
 كالإكتئاب والذعؾر بالؾحجة والإنظؾائية والقمق .

يمجأ الفخد لمدمؾك العجوانى نتيجة لمتشسخ ، فقج يتحؾل ىؾ نفدو مع الؾقت  -
 إلى متشسخ أو إلى إندان عشيف .

الفخد مؽ الأنذظة الإجتساعية الحاصمة فى العائمة أو  يدداد إندحاب -
 السجرسة حتى يربح إندانا  صامتا  ومشعدلا  .

قج يرل التشسخ بالزحية إلى الإنتحار ، حيثُ أثبتت الجراسات أن ضحايا  -
الإنتحار بدبب التشسخ فى إزدياد مدتسخ وخاصة بعج دخؾل التشسخ الإلكتخونى 

 إلى الرؾرة .
 شسخ قمة الشؾم أو الشؾم بكثخة .مؽ آثار الت

كسا يُعانى مؽ يتعخض لمتشسخ إىل الرجاع وآلام السعجة وحالات مؽ الخؾف  -
 (1)والحعخ .

 * تطهر التشسر إلى جريسة :
إن كل الأطفال فى السجارس ليؼ صفات شغبية عجيجة بحكؼ السخحمة        

بعض الأحيان يتظؾر ىحا الذغب حتى يرل إلى  العسخية والشسائية ، لكؽ فى
حج الإجخام فى الكبخ ، أو يختكبؾن الجخائؼ وىؼ صغار ، فيشتيكؾن بحلػ 
القؾاعج القانؾنية ، فإذا ما دخمؾ فى دائخة الإجخام أصبحؾا يقؾمؾن بفعل يُظمق 
عميو القانؾن ) جشؾح الأحجاث ( ، وقج تأتى ىحه الجخائؼ مؽ عجة أسباب مشيا 

غؾطات الشفدية وسخعة الغزب والإنفعال وأُخخػ إجتساعية كافقخ الز
 والحخمان وغيخىا.

 اط التشسر :ــــــــــــــــثامشاً : أنس

                                                             

صفحة حقائق عؽ التشسخ والعشف مشذؾر فى   –مقال ماىؾ التشسخ  - (1)
www.Humanrights.gov.au.   2121-3-19تست مخاجعتو فى . 

http://www.humanrights.gov.au/
http://www.humanrights.gov.au/
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الزخب والخكل بالقجم ، والمكؼ بؿبزة اليج ، والخشق  التشسر الجدسى : -
 والقخص والعض .

، مثل الإقراء ، الإبعاد ، الرج  التشسر فى العلاقة الذخرية : -
 الأكاذيب ، الإشاعات السُغخضة .

 يذسل التيجيج والإغاعة والتدسية بأسساء سيئة . التشسر المفعى : -
يتسثل فى سمؾك السلامدة غيخ اللائقة أو السزايقة  التشسر الجشدي : -

 الجشدية بالكلام .
ىؾ الزخر الستعسج والستكخر الحػ يمحق بالزحية  التشسر الإلكترونى : -

خجام الكسبيؾتخ واليؾاتف السحسؾلة ، والأجيدة الإلكتخونية مؽ خلال إست
 (1)الأخخػ .

 وهشاك أنهاع أُخرى لمتشسر وهى :
ىؾ الحػ يحجث فى السجارس الإبتجائية  التشسر فى أماكن الدراسة : -

 والإعجادية والثانؾية والجامعات .
وىؾ الحاصل بيؽ زملاء العسل أو ما يُسارسو  التشسر فى أماكن العسل : -

 الخؤساء عمى السخؤؤسيؽ .
ىؾ الحػ يحرل مؽ قبل الؾالجيؽ عمى الأبشاء أو بيؽ  التشسر الأسرى : -

 الإخؾان أو الدوجيؽ أو الأقارب .
يحجث عشجما تديظخ دولة ما عمى دولة أضعف  التشسر الدياسى : -

 (2)العدكخػ . وعادة مايتؼ عؽ طخيق القؾة والتيجيج

 

 

 

                                                             

 . 22السخجع الدابق : ص  -( (1
  WWW.bullyingnoway.gov.au -)2( 

http://www.bullyingnoway.gov.au/
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 تاسعاً : أشكال وصهر التشسر :
يُعج التشسخ مؽ السغاىخ الدمؾكية الدمبية السشتذخة ، ويشتذخ ىحا الأسمؾب   

بذكل كبيخ فى السجارس بشدبة تفؾق تؾقعات الآباء والسجرسيؽ ، وبحلػ يتخح 
 سمؾك التشسخ مغاىخ وأشكال متعجدة مشيا :

الزخب والرفع ، أو القخص والخفذ ، أو  يغيخ فىالتشسر الجددى :  -1
الإيقاع أرضا  ، وتكؾن الإحتكاكات مباشخة مع الزحية ، كسا قج يدتعسل 
الستشسخ أدوات لإيحاء الزحية ، وإجباره عمى الؿيام بدمؾكيات معيشة فى 

 الغالب مخجمة .
الؾشاية ونذخ الإشاعات ، والذتائؼ والمعؽ  ويغيخ فىالتشسر المفعى :   -2

والتيجيج ، والتعشيف ، وإستعسال المغة السديئة والكمسات البحيئة ، والسخجمة 
 ، وتدسيات غيخ لائقة والتخؾيف .

يتزسؽ تسديق السلابذ ، إتلاف الكتب ، سخقة التشسر عمى السستمكات :  -3
كل الأشكال مع  السستمكات ، وأخح أشياء الآخخيؽ عشؾة ، وقج تختبط

 بعزيا البعض .
يتزسؽ كل أشكال الدمؾكيات التى تؤذػ الجانب التشسر الإنفعالى :  -4

الشفدي والعاطفى لمذخص ، مثل العدل عؽ السجسؾعة والتخؾيف ، 
 والسزايقة ، والتجاىل ، والإزعاج باليسذ ، والإستفداز .

بيا مع يتؼ فييا إستخجام كمسات جشدية ، والجيخ التشسر الجشدى :   -5
 الإيساءات والإشارات لمتيجيج بالسسارسة .

ىحا التشسخ جاء نتيجة التظؾر التكشؾلؾجى وخاصة التشسر الإلكترونى :  -6
الإنتخنت يُدسى التشسخ السُحايج ، ويأتى فى شكل رسائل قريخة أو 
إيسيلات فى صؾر نرية أو مؾاقع إلكتخونية ، وكميا تحسل مؾاصفات 

 (1)مُديئة ومُخجمة .

                                                             

 15نادية عسارة ونعيسة صجادقة : مخجع سابق ، ص ( (1



  

 ﴿ 43 ﴾ 

 

 مجمة عمسية محكسة -مجمة كمية الآداب بالهادي الجديد

 سحر قرشي ابه الحدن الذهيخ د.                 أثر التشسر عمى حدوث الجريسة في السجتسع

 راً : كيفية علاج التشسر والتعامل معه :عاش
 أ : دور الإسلام فى مشع التشسر:

وضع الإسلام مبادغ شسؾلية لشبح الدمبيات فى السجتسع ومشيا التشسخ ،     
حيث قؾل الله تعالى:" إدع إلى سبيل ربػ بالحكسة والسؾعغة الحدشة ، 

أحدؽ إن ربػ ىؾ أعمؼ بسؽ ضل عؽ سبيمو وىؾ أعمؼ  وجادليؼ بالتى ىى
 بالسيتجيؽ " .

وقؾل رسؾل الله )صمى الله عميو وسمؼ( : " لؾ كشت فغا  غميع القمب    
 لإنفزؾا مؽ حؾلػ " .

 ومؽ ىحه السبادغ التى وضعيا الإسلام لسشع التشسخ الآتى :  
 :  تعسيق التربية الإسلامية فى نفهس الأطفال -1

يؾلج الظفل عمى الفظخة والإسلام ىؾ ديؽ الفظخة ، والأفكار السشحخفة     
لا تدؾد إلا فى غياب الفكخة الرحيحة ، فإذا جخػ تقجيؼ مشغؾر إسلامى 
عؽ طخيق تثؿيف الأطفال وتقجيؼ الأباء ليؼ نسؾذج سمؾك إسلامى 

 . مُشزبط يؾضح أن جخائؼ العشف أمؾر غيخ مخغؾب فييا ديشيا  وإجتساعيا  
 تشسية البُعد الأسرى : -2

عمى الآباء وأفخاد الأسخة تعميؼ الأطفال الؿيؼ الإسلامية بإسمؾب     
يدتظيع الأطفال إدراكو كسا يجب إعيار الشساذج الإسلامية للأدوار فى 

 وقت مُشاسب بأسمؾب لائق .
 عدم مسارسة السعايير السزدوجة : -3

طفال عمى تقميج أباءىؼ ، فيى أمخ بالغ الزخر يجب تفاديو وسيعسج الأ     
 ولحلػ عمى الآباء أن يقجمؾا أنفديؼ كشساذج أدوار قابمة لمتكيف .

 إيجاد البدائل التى تُعسق الثقافة الإسلامية :  -4
لجعؼ أنذظة إيجابية لمظفل تخجم الثقافة الإسلامية وتخاعى مقؾمات     

تخبيتيا ، ولا تُرادم غخائد الظفل بل تؾجييا تؾجييا  صحيحا  وتقؾم عمى 
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غخيدة التقميج والبحث عؽ القجوة التى يُسكؽ أن تؾجو لمتآسى بالخسؾل ) 
رحيحة ص( وصحابتو الكخام ، وىكحا كل الغخائد تؾجو إلى وجيتيا ال

 تحؿيقا  للإيسان وإتداقا  مع الفظخة .
 تشسية الأخلاق الفاضمة : -5

 يجب عمى الآباء أن يعسمؾا عمى تشسية فزيمتى ) ضبط الشفذ والخحسة ( .
 ب : علاج التشسر :

تقؾية الؾازع الجيشى للأفخاد وتقؾية العقيجة لجييؼ مشح الرغخ ، وزرع  -1
امح والسداواة والإحتخام والسحبة الأخلاق الإندانية فى قمؾب الأطفال كالتد

 والتؾاضع والتعاون ومُداعجة الزعيف وغيخىا .
صحية بعيجا  عؽ العشف والإستبجاد الحخص عمى تخبية الأبشاء فى عخوف  -2

. 
 تعديد عؾامل الثقة بالشفذ والكبخياء وقؾة الذخرية لجػ الأطفال .  -3
عمى السحظات التمفديؾنية العسل عمى بث البخامج التعميسية والجيشية   -4

والؾثائؿية اليادفة ، وتجشب البخامج العشيفة وحتى إن لؼ تغيخ السحظات 
 سياستيا عمى الأىل إختيار الإعلام السُشاسب لأطفاليؼ .

بشاء علاقة صجاقة مع الأبشاء مشح الرغخ والتؾاصل الجائؼ معيؼ وتخك  -5
 الحؾار مفتؾحا  دائسا  لكى يذعخ بالخاحة لمجؾء إلى الأىل .باب 

فخاد والبُعج تؾفيخ الألعاب التى مؽ ىجفيا تحديؽ القجرات العقمية لجػ الأ -6
 .عؽ الألعاب العشيفة

تجريب الأطفال عمى رياضة الجفاع عؽ الشفذ لتعديد قؾتيؼ البجنية   -7
يا ىؾ الجفاع عؽ الشفذ والشفدية وثقتيؼ بأنفديؼ مع التأكيج بأن اليجف مش
 فقط ، وليذ مسارسة القؾة والعشف عمى الآخخيؽ .

مُتابعة الدمؾكيات السختمفة للأبشاء فى سؽ مبكخة والؾقؾف عمى   -8
 الدمؾكيات الخاطئة ومعالجتيا .
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مُخاؾبة الأبشاء عمى الإنتخنت ووسائل التؾاصل الإجتساعى والإنتباه لأػ  -9
 علامات غيخ عادية.

إستثسار الظاقات والقجرات الخاصة للأفخاد بالبخامج تجشب الفخاغ و  -11
 والأنذظة التى تعؾد عمييؼ بالشفع .

الإستساع إلى السعمسيؽ والسخشجيؽ والإجتساعييؽ والشفدييؽ فى السجارس  -11
 والحخص عمى المقاءات الجورية معيؼ والأخح بآرائيؼ .

ظفل الإنتباه إلى أػ علامة مؽ علامات التشسخ فى حال عيخت عمى ال -12
 والحجيث معو عمى الفؾر بيجوء .

 عخض الذخص الستشسخ أو الزحية عمى أخرائي نفدي أو إجتساعى . -13
يتؾجب عمى الحكؾمات وضع قؾانيؽ صارمة لسُعاؾبة مسارسي التشسخ  -14

 بكافة أشكالو .
حساية حقؾق الأفخاد السسارس عمييؼ التشسخ وتعؾيزيؼ عؽ الأضخار  -15

 ليا .الشفدية أو الجدجية التى تعخضؾا 
تؾفيخ مُخشج إجتساعى فى كل مجرسة مع تعديد أىسية التؾاصل مع  -16

 السُخشج فى حال التعخض لأػ مؽ أشكال العشف أو الآذػ .
عمى الحكؾمات ومشغسات حقؾق الإندان ومؤسدات حساية الأسخة  -17

والأطفال إطلاق حسلات تؾعية لكافة الأعسار حؾل سمؾك التشسخ 
 (1)ؾقاية مشو وعلاجو .وأشكالو وطخق التعامل معو وال
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 مخص :مُ 
يُعج التشسخ مؽ أىؼ وأخظخ السذكلات الدمؾكية التى تُعتبخ شكل مؽ    

أشكال الدمؾك العجوانى يرجر عؽ الفخد تجاه الآخخيؽ سؾاء برؾرة جدجية 
أو لفغية أو نفدية أو إجتساعية، كسا وضح البحث خرائص الستشسخيؽ التى 

والإنجفاعية وعجم الذعؾر بالأمؽ وعجم الثقة بالشفذ وتقجيخ تتدؼ بالعجوانية 
 الحات ، وىى خرائص يذتخكؾن فييا الزحايا أيزا  .

إن التشسخ عاىخة مؾجية مؽ فخد مُتشسخ لآخخ ضحية يُعانى مؽ اإنعدال    
وعجم  الإجتساعى نتيجة ىحا التشسخ عميو ، والخفض والسزايقة والإضظياد

الأىسية ، فبحلػ مؽ السُحتسل أن يتحؾل بعض الزحايا إلى متشسخيؽ ، 
وتتظؾر لجدييؼ أنساط الدمؾك اللاإجتساعى والدمؾك الإجخامى وتعاطى 
الكحؾلات والسخجرات وإستخجام الأسمحة السُختمفة للإنتقام ، فيتزسؽ أيزا  

لإعتجاء والزخب ، تيجيج الآخخيؽ بالآذػ البجنى بالدلاح أو الإبتداز ، أو ا
 محاولات القتل والتيجيجات .أو العسل ضسؽ عرابات ، و 

ىجف البحث إلى التعخف عمى تأثيخ عاىخة التشسخ عمى  ومسا سبق ذكخه 
ومعخفة خرائص كلا  مؽ إرتكاب الجخائؼ لجػ الستشسخيؽ أو الزحية 

 الستشسخيؽ والزحايا ، والأسباب التى تؤدػ إلى أفعال التشسخ ، وأنؾاعو
عشو ، وكيؽية علاجو والتعامل وأنساطو ، وصؾره وأشكالو والآثار الشاتجة 

 .معو
 
 
 
 


